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 :مستخلصال
تنمية الجدارات   فيقائم على نموذج بيرما    تدريبيالوقوف على فاعلية برنامج    إلى  البحث   هدف 

علم النفس بالمرحلة الثانوية حيث أن مادة علم النفس من    يالوظيفية والمرونة النفسية لدى معلم
التي   النفس  علم  فروع  ومن  ومهنيا  نفسيا  وتنميتهم  بإعدادهم  الاهتمام  يتطلب  مما  المهمة  المواد 

الإنساني   النفس  علم  هو  الجيد  والنفسي  المهني  الإعداد    Humanistic Psychologyتستخدم 
البشرية و  القوة  نقاط  التي تسمح للأفراد والمجتمعات في  الذي يركز على  العوامل  اكتشاف وتعزيز 

النمو، ومن هنا قامت الباحثة باستخدام نموذج بيرما أحد نماذج علم النفس الإيجابي أحد فروع علم  
المهارات   انخفاض في  الدراسة الاستكشافية وجود  للباحثة من خلال  النفس الإنساني، وقد ظهرت 

والمرون والوظيفية  الوظيفية  الإدارية  المهارات  لضعف  نظرا  النفس  علم  معلمي  لدى  النفسية  ة 
برنامج   بإعداد  الباحثة  فقامت  إليهم.  تقدم  التي  التدريبية  البرامج  في  النفسية  بالجوانب  والاهتمام 

  30تدريبي باستخدام نموذج بيرما لتنمية المرونة النفسية والجدارات الوظيفية، وكانت عينة البحث  
ت بطاقة ملاحظة للجدارات الوظيفية ومقياسا للمرونة النفسية. وقد أظهرت النتائج  معلما، كما أعد 

النفسية   المرونة  لمقياس  البعدي  التطبيق  في  الضابطة  المجموعة  على  التجريبية  المجموعة  تفوق 
النفسية   المرونة  مقياس  نتائج  بين  ارتباطية  علاقة  ووجود  الوظيفية  الجدارات  ملاحظة  وبطاقة 

 حظة الجدارات الوظيفية. وبطاقة ملا
 .نموذج بيرما، الجدارات الوظيفية، المرونة النفسيةالكلمات الدالة: 

 

Training program based on Perma's model to develop functional competencies and 

psychological resilience among teachers of psychology in secondary education. 

 

Abstract 

This research aimed to determine the effectiveness of a training program based on the 

Perma model in developing functional competencies and psychological flexibility among 

psychology teachers at the secondary stage, as psychology is one of the important subjects, 

which requires attention to their preparation and development psychologically and 

professionally, and one of the branches of psychology that uses good professional and 

psychological preparation is Humanistic Psychology, which focuses on human strengths 

and discovering and enhancing the factors that allow individuals and societies to grow. 

Hence, the researcher used the PERMA model, one of the models of positive psychology, 

one of the branches of humanistic psychology. It appeared to the researcher through the 

exploratory study that there was a decline in skills. Administrative, functional, and 

psychological flexibility among psychology teachers due to weak functional skills and 

attention to psychological aspects in the training programs provided to them. The researcher 

prepared a training program using the Perma model to develop psychological flexibility and 

functional competencies. The research sample was 30 teachers. She also prepared a 

observation card for functional competencies and a measure of psychological flexibility. 

The results showed that the experimental group was superior to the control group in the 

post-application of the psychological flexibility scale and the job competencies observation 

card, and the existence of a correlation between the results of the psychological flexibility 

scale and the job competencies observation card. Keywords: Perma model, functional 

competencies, psychological flexibility 

Keywords: Perma model, functional competencies, psychological flexibility 
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 : مقدمة
تمثل معايير الجدارة أساس مصداقية أي مهنة، وعلى الرغم من الأهمية المركزية للجدارات،  

  ناش ولاركين،  )   لم النفس في تحديد وتعريف الجدارات المطلوبة من قبل علماء النفسفقد ساهم ع
ه الوظيفية ستكون الجدارات ذا قيمة يكون معلم علم النفس قادرًا على القيام بمهام (، فلكى2012

جودة  زيادة  وبالتالي  مطلوبًا،  التدريب  فيه  يكون  قد  الذي  المكان  تحديد  من  وتمكينه  تثقيفه  في 
 .التدريب والسلامة العامة في نهاية المطاف

من  إوفى    التركيز  تحول  وكنكل  كاسلو  يرى  النفس،  علم  بمناهج  العالمية  الاهتمامات  طار 
التدريب  مرحلة   إظهار  في  النفس  علم  تدريب  برامج  خلال  من  الجدارات  اكتساب  إلى  المنفصل 

ذلكالإ بعد  ويتم  الخدمة،  وأثناء  الوظيفية   عداد  المهام  ممارسات  تعكس  التي  الجدارات  تقييمات 
  ,   Hatcher et al ؛ Kenkel, 2009 ؛ Kaslow ,2007(  (Leigh et al, 2007 ).الحقيقية
2013 ) 

حيث حددت الرابطة   ،2016لنفس في عام اء الإعلان الدولي للجدارات الأساسية في علم اجو 
النفس لعلم  النفس (IAAP) التطبيقي   الدولية  لعلم  الدولي  مجموعة (2016) (IUPsyS)  والاتحاد 

عنها وأعلنا  المهني  النفس  علم  في  دوليًا  المعتمدة  الجدارات  كان .من  لعلم  وبذلك  الدولية  للرابطة 
عدة أهداف فعلى وجه  (2016) (IUPsyS) والاتحاد الدولي لعلم النفس (IAAP) النفس التطبيقي

التحديد، سعوا إلى إنشاء هوية مهنية عالمية متماسكة، وتوفير نظام الاعتراف الدولي للتكافؤ في  
)من المهني  الإعداد  المهنية   خلال أنظمة  الجدارة  وتنظيم  المهني(،  والاعتماد  البرنامج  اعتماد 

   .والسلوك
وعلى الرغم من أن تمثيل الجدارات الأساسية كقوائم يمكن أن يكون مفيدًا، إلا أن القلق ينشأ  

شكل كافٍ تعقيدات انا في أن تعكس بيفيما يتعلق بقوائم الجدارات، حيث قد تفشل هذه القوائم أح
الفعلي  النفس  علم  التدريس،  ة.  ممارسات  على  الجدارات  قوائم  تؤثر  أن  يمكن  ذلك،  إلى  بالإضافة 

التفاصيل على  التدريس  لجدارات  التقليدية  المناهج  ركزت  قوائم  .  حيث  تكشف  لا  قد  وبالتالي 
الحالية النفس  علم  ممارسة  مشكلات  عن  بالضرورة  ك. الجدارات  أنه  الواضح  فهم  ومن  زاد  لما 

المعلم أداء  وتقييم  تحديد  في  أفضل  المهنة  أصبحت  كلما  وآخرون،   ( الجدارات،  كاسلو 
بالنظر إلى الصلة الواضحة بين الجدارات والتقييمات لكل من المعلمين والمنظمين، ومن   ( 2007

  .المهم أن يتم إنشاء نموذج جدارة علم النفس الذي يعكس الممارسة في العالم الحقيقي
ف الجدارات،  قوائم  تعددت  بشك  إنومهما  المرونة  هو  فيها  المشترك  والمرونة  القاسم  عام  ل 

منح الناس القوة العاطفية للتعامل مع الصدمات والشدائد  ت النفسية بشكل خاص. فالمرونة هي ما  
التحديات  .والمصاعب  على  للتغلب  ومهاراتهم  قوتهم  ونقاط  مواردهم  المرنون  الأشخاص  يستخدم 

مرونة بالإرهاق  الأشخاص الذين يفتقرون إلى ال  ومن المرجح أن يشعر  .والعمل من خلال النكسات 
. (التجنب والعزلة والعلاج الذاتي:  أو العجز ويعتمدون على استراتيجيات التأقلم غير الصحية )مثل

https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B23
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B23
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B18
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B15
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B17
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B12
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B12
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B14
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B14
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B14
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B14
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B16
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B16
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من    عانىفمهما   يستفيدون  لكنهم  الصعبة،  والمشاعر  والنكسات  الإجهاد  من  المرنون  الأشخاص 
 نقاط قوتهم ويطلبون المساعدة من أنظمة الدعم للتغلب على التحديات والعمل من خلال المشاكل.

إنها تشمل المرونة .  (APA,2006)الأمريكية  للتعريف الصادر عن جمعية علم النفس   ووفقًا 
 ي والعاطفية والسلوكية والقدرة على التكيف مع المطالب الداخلية والخارجية، ولا مفر لمعلم  العقلية

النفس   التغييرعلم  مع  التعامل  من   .من  متفاوتة  درجات  الجميع  ويواجه  ما،  مرحلة  في 
رفض  ت.الانتكاسا أو  تدريبية  بدورة  الالتحاق  )عدم  نسبيًا  التحديات صغيرة  هذه  بعض  تكون  قد 

و  أ الترقية في العمل(، في حين أن البعض الآخر يكون كارثيًا على نطاق أوسع )المنع من السفر  
وقد يسهبون   .ولئك الذين يفتقرون إلى المرونة قد تطغى عليهم مثل هذه التجارب (. أالتعسفيالنقل  

   .في الحديث عن المشاكل ويستخدمون آليات التأقلم غير المفيدة للتعامل معها
يجابي  لإوقد برز مفهوما الجدارات والمرونة النفسية إلى حيز الوجود مع ظهور علم النفس ا 

 وذلك عبر  ،وتنمية القوى الشخصية والقدرات والسمات الايجابيةاهتمامه على دراسة   الذي نصب 
القصور جوانب  على  فقط  التركيز  من  بدلا  لديه  القوة  لنقاط  الفرد  إدراك  وتفعيل  والعوامل   تعزيز 

واتزانه   وتشير المرونة في علم النفس إلى فكرة ميل الفرد إلى الثبات والحفاظ على هدوئه  .السلبية
أوالذاتي عند   التوافق  فضلا،  مواقف صعبة  التعرض لضغوط  قدرته على  والمواجهة    الفعال عن 

 ( 1ص  ،2013 ،ةأبو حلاو ) .يجابية لهذه الضغوط وتلك المواقف الصادمةالإ
أن الفرد  يجابية لا تعني أن المرونة الإ(APA,2003,p3)  مريكيةوترى جمعية علم النفس الأ  

والضغوط   الصعوبات  يواجه  الصدمات لن  أو  المختلفة  والمحن  الحياة؛ لأن   والنكسات  الكبرى في 
الصعوبات  من  العديد  على  تنطوي  قد  المرونة  إلى  المختلفة الطريق  النفسية  كذلك   ،والضغوطات 

يمتلكونها يجابية ليست أحد السمات النفسيةفإن المرونة الإ لذا  ،  التي قد يمتلكها الأفراد أو قد لا 
جراءات التي يمكن تعليمها  والاعتقادات والأفعال والإ السلوكيات والأفكارفهي تتضمن العديد من  
والفرد كي يحقق النجاح ويعيش سعيدا لابد أن يغير نمط تفكيره ويحيا  .  وتطويرها لدى أي شخص 

والسعي الدائم إلى تطوير جميع    ،من أسلوب حياته ونظرته تجاه نفسه والآخرين حياة متوازنة فيغير
  .حياته جوانب 
النفس    النفسية مصطلحا يستخدم لوصف    الإيجابي وفي مجال علم  المرونة  أو  المرونة  تعد 

التوافق   أو  التأقلم  علي  الحياة.   وأالقدرة  منغصات  أو  النكبات  أو  الضغوط  مواجهة  أو  التصدي 
للأحدا السلبية  التأثيرات  المناعية ضد  المقومات  كل  إلى  ليشير  أيضا  المصطلح  هذا  ث ويستخدم 

المستقبل في  المرونة حجر   .السيئة  الأداء    الزاويةوتعد  النسبية   الوظيفيفي  والقدرة  والاجتماعي، 
للانتعاش بعد الأحداث المجهدة، ويعد ضبط النفس أو السيطرة الذاتية أو القدرة علي تعديل الميول  

درجات  بأقوى ذين يتمتعون المعرفية والسلوكية عاملًا يساعد لتمكين المرونة النفسية، إذ أن الأفراد ال 
  .المهنيأفضل، بذلك تظهر هذه المرونة بقوة في الأداء  الوظيفيضبط النفس يكون أدائهم 

https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.apa.org/topics/resilience
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أحد الاتجاهات الحديثة في علم   Humanistic Psychology ويعتبر علم النفس الإنساني 
يص  أن  إلى  الإنساني  الاتجاه  ويهدف  النفسي،  والتحليل  السلوكية  بين  يقع  النفس  النفس  علم  ل 

باختلاف نظرياته إلى ارتباط أوثق بإدراكنا اليومية للإنسان حيث تحدد دراسات الرابطة الأمريكية  
 Whole لعلم النفس الإنساني دوره في أنه علم يمثل بالدرجة الأولى اتجاها كليا نحو علم النفس

Of Psychology   يمثل أنه  محددة  ميداناإلا  مدرسة  القيم  .أو  يحترم  للأشخاص  وهو  الذاتية  ة 
عالم النفس مارتن سيليجمان    ويميل إلى الكشف عن الجوانب الجديدة في السلوك الإنساني. ويعتبر

، منذ ذلك الحين اكتسب علم  1998والد هذا الفرع من علم النفس بعد أن قاد الحملة لنشره في عام  
كبير  قدرا  الإيجابي  ا  االنفس  علماء  انتباه  مما جذب  الاهتمام،  مارتن  من  قام  الناس.  وعامة  لنفس 

بأنه الدراسة  علم النفس الإيجابي بتعريف مؤسس علم النفس الإيجابي سيليجمان الذي يشار إليه ب 
للأفراد  تسمح  التي  العوامل  وتعزيز  اكتشاف  إلى  يهدف  الذي  الأمثل  البشري  للأداء  العلمية 

بالنمو الإيجابية    .والمجتمعات  النواحي  دراسة  إلى  الحاجة  نتيجة  الإيجابي  النفس  علم  ظهر  وقد 
القليلة  السنوات  خلال  كبير  بشكل  الإيجابي  النفس  علم  نظرية  وتطورت  علمي،  بشكل  للحياة 
للسعادة  الأساسية  اللبنات  الأبحاث عن  من  متزايدة  قبل مجموعة  من  الكشف  تم  الماضية؛ حيث 

واستخدامهم والرف الناس  وعي  مدى  أنّ  سيليجمان  مارتن  وجد  متعددة  دراسات  خلال  فمن  اهية، 
على   كبير  بشكل  أثرت  والمرونة  والحكمة،  والمثابرة  الشجاعة  المثال،  سبيل  على  المميزة  لقوتهم 

حياتهم التخصصية    .نوعية  الكوادر  لتدريب  الفرع  هذا  الوظائف    فيوانطلق  الولايات   فيشتى 
الأ ثم  المتحدة  بنسلفانيا،  لب مريكية من خلال جامعة  وذاع صيته    ث ما  انتشر  أنحاء    فيان  سائر 

الذى قدمه سيلجمان كما يرى هون وزملاؤه من أشهر    PERMA.العالم حيث أصبح نموذج بيرما
   (Hone,l, et.Al,2014) .تدريب الموظفين مجال فيالنماذج 

ن جديد  اتجاه  إلى  وتطوره  بيرما  نموذج  أصل  النفس  ويعود  "علم  وهو  النفس،  علم  في  سبيًا 
في سعادة الموظفين ورفاههم ليشمل كافة مجالات الحياة، خاصة في  هالإيجابي"، ويمتد دوره وأهميت 

تحقيق  الوظيفيالمجال   يعزز  مما  العمل،  استراتيجيات  خلال  من  مميزة  جوانب  أظهر  والذي   ،
زانيات وبرامج العمل، والتي كشفت عنها  الأهداف وفق الخطط التنظيمية ويشمل عملية إعداد المي

نتائج البحوث والدراسات في مختلف المجالات وعلى مستوى العديد من دول العالم، والتي تم وضع 
الإداري من خلال   الأدب  في  نظريًا  تساهم  والتي  التنظيمي،  النفس  علم  اتجاهات  نظريتها ضمن 

الموظفين نحو التأثير على سلوكهم    م توجهات ارتباطه بعلم النفس الإيجابي وتأثيراته من خلال دع
الوظيفية،   جدارتهمعلى ولائهم الوظيفي وهويتهم التنظيمية، وزيادة    ومواقفهم في العمل، مما يؤثر

 .K. Huang and Sهذا الصدد.    فيالمرونة هي أحد المحاور الرئيسية    وأن   وسعادتهم المهنية،
Shen(2022) 

فإن قدرة الموظف على إدارة التوازن بين    ،(Brandt, Orkibi, 2015)دراسة  واستنادًا إلى   
يعني   المرونة  الوظيفي. فمصطلح  المرونة والرضا  بين  العلاقة  تتوسط بشكل كامل  العمل والحياة 

https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3-%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%86%d9%81%d8%b3-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%8a%d8%ac%d8%a7%d8%a8%d9%8a/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3-%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%86%d9%81%d8%b3-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%8a%d8%ac%d8%a7%d8%a8%d9%8a/
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التكيف مع كافة الظروف. وفي مساهمة علم النفس في التعليم والتوجيه المهني، خلص علم النفس  
القوة،إالإيجابي   نقاط  تحديد  كما    لى  للمستقبل.  الإيجابية  والتوجهات  الإيجابية  المشاعر  وتعزيز 

)مثل  الأفراد  مع  مفيدة  مناقشات  تثير  قد  تقييم  أدوات  أوجد  قد  الإيجابي  النفس  علم  أن   : يدعي 
النفس    ومعلميالطلاب   يقدم    .التخرج(  حديثيعلم  لا  الإيجابي  النفس  علم  أن  من  الرغم  وعلى 

يوفر الوظيفي، إلا أنه  بناءة ومشاركة صحية مع    تفسيرًا نظريًا متماسكًا للاختيار والتطوير  أفكارا 
)روبرتسون،   المستدامة  الرفاهية  في  وهو عنصر حاسم  والوظيفة،  برامج  2015العمل  وتحتاج   .)

لنقاط محددة  أنشطة  تعليم  إلى  في   التدريب  الاستمرار  على  النفس  علم  معلمي  وتشجيع  القوة 
 (Park & Peterson,2009) .استخدامها في حياتهم المهنية

 حساس بالمشكلة:الإ
وتشكل التعليم،  عملية  ممارستهم  أثناء  الصعوبات  بعض  النفس  علم  معلمو  هذه  يواجه 

ونوع المادة  برتهممعلمو علم النفس كافة بصرف النظر عن خ  يواجهاالصعوبات مشكلات عامة  
قد يبذل معلم علم النفس جهودا معتبرة في تحضير درسه وانتقاء   عداد الخطةإ   ففي ها. التي يدرسون

الآ  مع  والتفاعل  له  بنسبيةالوسائل  الفصل  في  يفاجأ  وقد  وخارجها،  المدرسة  داخل  تحقيق   خرين 
وفرت له جهد البحث  الاهداف، فيجد نفسه عاجزا عن تشخيص أسباب الفشل فلا تجربته الكبيرة

المشكلةعن الأ له هذه  التقدم  .سباب ولا خبرته الطويلة حلت  المشكلات  ومما يزيد من حدة هذه 
مر الذي يفرض على الهائلة في مختلف التخصصات، الأ التقني السريع والمستمر والثروة المعرفية

هذه المشكلات،   الحلول لها  يجاد إالتعامل و   فيواكتساب المرونة    ،معلم علم النفس ضرورة المواجهة
طلابا   كانوا  سواء  الاخرين  مع  للتعامل  المهنية  والجدارات  الكفاءات  على  معلمين  أوالتدرب  و  أ و 

جاءت  إ هنا  ومن  وخارجها.  المدرسة  داخل  معلمأ داريين  تدريب  تخرجهم    ي همية  بعد  النفس  علم 
 مواجهة مشكلات العمل المدرسي.ثناء القيام بالعمل لكي يصبحوا أكثر قدرة ومرونة في أو 

القائل الافتراض  على  وتأهيلهم  النفس  علم  معلمي  تدريب  مجال  عامة   ويقوم  مبادئ  بوجود 
أو استنتاجها  يمكن  المدرسي،  بعض   للتعلم  يمكن   اشتقاقها من  كما  تبدو صادقة،  التي  النظريات 
و فعال، فتزوده بالقدرة يصالها إلى معلم علم النفس على نح إ التأكد من صدق هذه المبادئ على

الأ على طرق  أكثر  وكلمااكتشاف  السائدة.  التقليدية  الطرق  من  وتحرره  نجاحا،  تلك  داء  كانت 
والانفعالية والاجتماعية التي   بطبيعة عملية التعلم المدرسي، وبالعوامل المعرفية  الطرق أكثر ارتباطا

النهاية    في ن معلم علم النفس هو  إ ى فتؤثر فيها، كلما كانت أكثر صدقا وفعالية. ومن ناحية أخر 
الجدارات   من  مجموعة  يتطلب  الذى  الأمر  وخارجها  المدرسة  داخل  الزملاء  مع  يتعامل  موظف 

الوظيفية   أو  خاصة    التيالمهنية  المطلوب  الوجه  على  مهامه  أداء  من  التقنية    فيتمكنه  عصر 
 . وتدفق المعلومات 

معلمي علم النفس بمديرية التربية والتعليم    ( من 22وبعد عمل دراسة استطلاعية طبقت على ) 
تقريبا، وأن    %80ة  ب ( معلما لديهم عجزا في الجدارات الوظيفية بنس18)   أنبمحافظة الغربية تبين  
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لديهم عجزا  16) معلما  عام  في(  بشكل  أسئلة  إوكانت معظم    %77نسبة  ب  المرونة  على  جاباتهم 
  في   استخدام التكنولوجيا  ةكانت على كيفي  ليهم إ  ةلمقدما  ةن التركيز في التدريبات المهنيأالمقياسين  

التعليمي المنصات  واستخدام  الكفاءات    ة الفصول  في  كبيرا  نقصا  لديهم  لكن  بعد،  عن  التعلم  في 
  ة ر الاهتمام في التدريبات المهني أكثذاتهم وكان    المهنية، وفي المرونة في التعامل مع الطلاب ومع

تطوير المعلم نفسه، وعبر المعلمون عن حاجاتهم لمواقف   أداء الطلاب وليس  تطوير  ةعلى كيفي 
تعامل    واقعية  ةتعليمي  المواقف،في    المعلموكيفية  ر   ولكن  هذه  كان  المقابل  من أفي  القليل  ي 

في    هم وضعوا مبررا لعدم تنمية هذه السلوكيات بسبب عدم وجود طلاب أن  حيث   المعلمين مخالفا
علم النفس يدرس للمرحلة الثانوية ولا يوجد طلاب في المدارس يتم التعامل    نأالمدارس وخصوصا  

من المعلمين    %75كما أظهرت الدراسة أن    بين الطلاب والمعلمين.تعامل    معهم وبالتالي لا يوجد 
دورهم  ء  مية الجدارات الوظيفية والمرونة النفسية حتى يتسنى لهم أدانكبيرة لت  ةنهم في حاجأوجدوا  

 بشكل كامل في العملية التعليمية. 
 مشكلة البحث: 

تتضح   سبق  في  مشكلةمما  الحالي  والمرونة   البحث  الوظيفية  الجدارات  مستوى  انخفاض 
معلم لدى  الأ  يالنفسية  الغربية،  محافظة  بمدارس  الثانوى  بالتعليم  النفس  تطلب  علم  الذى  مر 
  في أثره    مناسب وهو برنامج تدريبي قائم على نموذج بيرما للوقوف على  تدريبياستخدام برنامج  

وبهذا فإن هذا    الثانوي علم النفس بالتعليم    يمعلم لدى    يةالنفس   نةتنمية الجدارات الوظيفية والمرو
 البحث يحاول الإجابة عن الأسئلة التالية: 

تنمية   • على  بيرما  نموذج  على  قائم  النفس  علم  في  تدريبي  برنامج  تدريس  فاعلية  ما 
 ؟الثانوي علم النفس بالتعليم  يالجدارات الوظيفية لدى معلم 

النف • علم  في  تدريبي  برنامج  تدريس  فاعلية  تنمية  ما  على  بيرما  نموذج  على  قائم  س 
 ؟ الثانوي علم النفس بالتعليم  ي المرونة النفسية لدى معلم

هل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين مستوى الجدارات الوظيفية ومستوى المرونة   •
 ؟ الثانوي علم النفس بالتعليم   يالنفمسية لدى معلم

 ف البحث:اأهد
 هدف البحث إلى: 
الوقوف على فعالية استخدام برنامج تدريبي قائم على نموذج بيرما على مستوى الجدارات  •

 الثانوي.علم النفس بالتعليم  يالوظيفية لدى معلم 
الوقوف على فعالية استخدام برنامج تدريبي قائم على نموذج بيرما على مستوى المرونة   •

 الثانوي. علم النفس بالتعليم ي النفسية لدى معلم
وف على العلاقة الارتباطية بين مستوى المرونة النفمسية ومستوى الجدارات الوظيفية  الوق •

 الثانوي. علم النفس بالتعليم  يلدى معلم
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 أهمية البحث:  
 تنبع أهمية البحث مما يلي:  

التدريب   أثناء  ييجابعلم النفس الإ  طارإ  يعلى نموذج بيرما ف  في إلقاء الضوءمدى مساهمته    -
مما يشجعهم ممارسة المرونة النفسية والجدارات الوظيفية أثناء    الثانوي علم النفس بالتعليم    يلمعلم

 العمل. 
ونة النفسية، المر  لقياس  أدوات   من  يقدمهبما    والدارسين  للباحثين  مرجعا  البحث   هذا  يكون قد    -

 .مستقبلا الآخرون  الباحثون  منها يستفيد والجدارات الوظيفية 
صميم برنامج تدريبي في علم النفس قائم على نموذج بيرما على مستوى  التعرف على أسس ت   -

  الثانوي.علم النفس بالتعليم  يالمرونة النفسية، والجدارات الوظيفية لدى معلم 
 حدود البحث: 

 اقتصرت حدود البحث على ما يلي: 
انوية والفنية  ثعلم النفس على مستوى المدارس ال يمن معلم  32حدود خاصة بالعينة: تم اختيار    -

 علم النفس.  يعدد معلم إجماليمن  %50بمحافظة الغربية. ويمثل هذا العدد نسبة 
 م. 2022/2023 الدراسيول للعمام حدود زمنية: تم تطبيق البحث فمي الفمصل الدراسمي الأ -
العلاقات    -  المشاركة  –  الإيجابية  المكون من العناصر الخمسة التالية: المشاعر  نموذج بيرما  -

 الإنجازات. - المعنى – الإيجابية
 تنمية الجدارات الوظيفية والمرونة النفسية لمعلمي علم النفس. -
 

 فروض البحث: 
في • النفس  علم  معلمي  درجات  متوسطي  بين  إحصائيا  دال  فرق  ملاحظة   يوجد   بطاقة 

 . يلصالح التطبيق البعد  الجدارات الوظيفية بين التطبيقين القبلي والبعدي للبطاقة.
علم النفس في مقياس المرونة النفسية    ي يوجد فرق دال إحصائيا بين متوسطي درجات معلم •

 . يبين التطبيقين القبلي والبعدي للمقياس. لصالح التطبيق البعد 
للبرنامج   • فاعلية  بيرما    ريبيالتد توجد  نموذج  على  لدى    فيالقائم  الوظيفية  الجدارات  تنمية 

 ي. علم النفس بالتعليم الثانو  يمعلم
  ي تنمية المرونة النفسية لدى معلم  فيالقائم على نموذج بيرما    التدريبيتوجد فاعلية للبرنامج   •

 . الثانوي علم النفس بالتعليم 
رات الوظيفية ومستوى المرونة النفسية  توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين مستوى الجدا •

 . الثانوي علم النفس بالتعليم  يلدى معلم
 منهج البحث ومتغيراته وتصميمه التجريبي:  
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إلى جانب المنهج التجريبي في    عرض أدبيات البحث،  فياتبع البحمث الممنهج الوصفي التحليلي  
النفسية، والجدارات الوظيفية لدى    استخدام برنامج تدريبي قائم على نموذج بيرما لتنمية المرونة 

 واشتمل على المتغيرات التالية:   الثانوي علم النفس بالتعليم  يمعلم
 : برنامج تدريبي برنامج تدريبي قائم على نموذج بيرما. متغير مستقل •
 المرونة النفسية، والجدارات الوظيفية. متغيرات تابعة: •

ت للبحث:  التجريبي  التصميم  الواحمدة،أما  المجموعمة  التجريبي ذي  التصميم  اختيار  والتدريس   م 
 .باستخدام البرنامج التدريبي، والتطبيق القبلمي والبعمدي لأدوات القيماس لمناسبته لغرض البحث 

 مصطلحات البحث: 
الإ  النفس  وعلم  النفسية  والمرونة  الوظيفية  بالجدارات  المتعلقة  النظرية  الأدبيات  يجابى  بمراجعة 

 تية: جرائية الآوذج بيرما توصلت الباحثة الى التعريفات الإونم
   Functional Competencies:يةفالجدارات الوظي -1

نها الممارسات العملية التي يمتلكها معلم علم النفس  بأ جرائياإتعرف الباحثة الجدارات الوظيفية  
الأ   نطاقفي   تحقيق  على  تساعده  والتي  تفوق عمله،  وبدرجة  متميزة  بطريقة  إليه  الموكلة  هداف 

بطاقة ملاحظة الجدارات الوظيفية   فيحصل عليها المعلم ي التيالمستوى المطلوب، وتقاس بالدرجة 
 .التدريبي بعد اجتياز البرنامج 

   Psychological Resilience المرونة النفسية: -2
بأنهاإ  تعرف المطالب    جرائيا  والتلاؤم مع  التكيف  النفس تساعده على  خاصية في معلم علم 

المستجدة  والانفتاح على صعيد القدرات والاستعداد لتطويعها وملاءمتها للظروف  الوظيفية الصعبة،
بالدرجة   وتقاس  والخارجية،  المعلم    التيالداخلية  عليها  اجتياز    فييحصل  بعد  المرونة  مقياس 

   .التدريبيالبرنامج 
بيرما:  -3  PERMA Model  نموذج 

لنموذج   اختصار  النفس    تدريجيهو  اكساب معلمي علم  الإيجابى يستهدف  النفس  إطار علم  في 
المرونة النفسية والجدارة المهنية، وهو يرمز إلى المشاعر الإيجابية والمشاركة والعلاقات والمعنى 

  ت من خلال بناء ظروف تجعل الحياة أكثر مرونة وسعادة وجدارة.والإنجازا
 

 : النظري الإطار 
 أولا: الجدارات الوظيفية : 

تمثل معايير الجدارة أساس مصداقية أي مهنة. ومع ذلك، فعلى الرغم من الأهمية المركزية   
النفس  للجدارات  علماء  قبل  من  المطلوبة  الجدارات  وتعريف  تحديد  في  النفس  علماء  اجتهد  فقد   ،

فذلك سيكون ذا قيمة في تثقيف معلمي علم النفس وتمكينهم من تحديد    ( 2012ناش ولاركين،   )

https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B23
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دريب والسلامة العامة المكان الذي قد يكون فيه التدريب العلاجي مطلوبًا، وبالتالي زيادة جودة الت
 .في نهاية المطاف

اكتساب   وضمن  إلى  المنفصل  التعلم  إظهار  من  التركيز  تحول  النفس،  علم  تخصص 
النفس علم  تدريب  برامج  خلال  من  ، .Lichtenberg et al ؛ Kaslow  ،2004 ( الجدارات 

،  .Hatcher et al ؛ Voudouris  ،2009 ، 2010 ؛ Kenkel، 2009 ؛ 2007
من .) 2013 التحول  هذا  تحقيق  تم  المطبق،  الإعداد  تعكس   خلال في  التي  الجدارات  تقييمات 

 (   Lichtenberg et al.  ،2007 ؛ Leigh et al.  ،2007 (ممارسات الواقع الحقيقي.
 
 :Competencyتعريف الجدارة  -

م، تم تعريف الجدارة الوظيفية بأنها: مجموعة من  1995في مؤتمر عقد في جوهانسبرج عام  
أداء   معدلات  تحقيق  من  الموظف  تمكن  والتي  والعملية  والعلمية  الشخصية  والمؤهلات  السمات 
العمل   أداء  تعني:  الوظيفية  الجدارة  أن  آخرون  ويرى  العادية.  المعدلات  تفوق  وقياسية  متميزة 

و  وليبزنجر،  الصحيح  )لوسيا،  الصحيح.  الشخص  قبل  ومن  صحيحة  ص:  2000بطريقة   ،1  )
أن الجدارة الوظيفية: هي القدرة على الأداء بكفاءة داخل بيئة العمل    Fen  &Tsueويرى كل من  

على   القدرة  الوظيفية    الاستجابةوكذلك  الجدارة  أن  ربيعي  ويرى  العمل.  بيئة  نطاق  في  للتحديات 
المع والقيم  هي: مجموعة من  والمهارات  تتحد معا    والاتجاهات ارف  والتي  الموظف  يمتلكها  والتي 

تجديد  ويعد  وفاعلية  بكفاءة  الوظيفية  المهام  من  مجموعة  لأداء  مطلوب  معين  سلوك  لتشكيل 
البناءة   بالقيم  والتمسك  المهارات  وتنمية  تمتع    والاتجاهات المعارف  أساسيات  للتنظيم من  الملائمة 

 (268، ص: 2007الوظيفية بصفة مستمرة. )ربيعي، الموظف بالجدارة 
وتتعدد التعريفات لمفهوم الجدارة، ومنها أنها: "نمط قابل للقياس من المعرفة والمهارة والقدرات 
المهنية   الوظائف  أو  العمل  أدوار  لأداء  الفرد  يحتاجها  التي  الخصائص  من  وغيرها  والسلوكيات 

،   ) "بنجاح وآخرون  من    (.310،   2002رودريغيز  مزيج  عن  عبارة  الجدارات  تكون  ما  وغالبًا 
ومن الناحية    (. 2011كامبيون وآخرون ،   ) والقدرات اللازمة لأداء دور معين  والمهارات المعرفة  

العملية، غالبًا ما تتداخل الجدارات المختلفة ولا يمكن اكتسابها أو الحصول عليها بسهولة بطريقة  
 .خطية

 
 ( أحمد  الرسول  العتيبي )1425ويرى حسب  ومحمد  للأفراد 1427(  أنها خواص ضمنية   )

لفترة زمنية معقولة" وهي الخصائص   والمديرين تشير إلى "طرق للتصرف أو التفكير وتتميز بثباتها
إجراء دراسات  يمكن للفرد باستخدامها أن يحقق الأداء الناجح. وتعتمد الجدارة على  التيالشخصية  

نجاح شخص ما في  ميدانية تهدف إلي التعرف على العناصر الشخصية التي تنبئ عن احتمالات 
 فة مجالات.وظيفة ما، وتنتفع المؤسسات من تطبيق هذا الأسلوب علي كا

https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B15
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B19
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B19
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B17
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B34
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B35
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B12
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B12
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B18
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B19
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B30
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B6
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 علم النفس. الجدارات ومعلمو
 ( وهامل  براهلاد  الأساسية (1990قدم  الجدارات  إنشاء  مفهوم  مرة  من  .لأول  العديد  واقترح 

لمعلم الأساسية  الجدارات  من  مختلفة  مجموعات  لاحقًا  سبيل   يالمؤلفين  )على  النفس 
ومع ذلك، حتى وقت قريب، لم تكن  (؛ 2009  آخرون،فؤاد و  ؛ 2005  رودولفا وآخرون، المثال،

 .هناك مجموعة موحدة من الجدارات الأساسية موجودة
حددت  ،2016وجاء الإعلان الدولي للجدارات الأساسية في علم النفس المهني حيث في عام 

التطبيقي النفس  لعلم  الدولية  النفس (IAAP) الرابطة  لعلم  الدولي   (IUPsyS)  والاتحاد 
د(2016) المعتمدة  الجدارات  من  عنهامجموعة  وأعلنا  المهني  النفس  علم  في  وبذلك،  .وليًا 

التطبيقي كان النفس  لعلم  الدولية  النفس  (IAAP) للرابطة  لعلم  الدولي   (IUPsyS) والاتحاد 
أهداف (2016) وتوفير   .عدة  متماسكة،  عالمية  مهنية  هوية  إنشاء  إلى  التحديد، سعوا  وجه  على 

لمعلم المهني  الإعداد  أنظمة  في  للتكافؤ  الدولي  الاعتراف  )من  ينظام  النفس  اعتماد  خلال علم 
   ك.البرنامج والاعتماد المهني(، وتنظيم الجدارة المهنية والسلو 

أن تمثيل الجدارات الأساسية كقوائم يمكن أن يكون مفيدًا، إلا أن القلق ينشأ  وعلى الرغم من  
فيما يتعلق بقوائم الجدارات، حيث قد تفشل هذه القوائم في أن تعكس بشكل كافٍ تعقيدات ممارسة  

بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن تؤثر قوائم الجدارات على التدريس، حيث .  معلم علم النفس الفعلية
التفاصيل  ناهجالم  ركزت  على  التدريس  لجدارات  الجدارة   .التقليدية  قوائم  تكشف  لا  قد  وبالتالي، 

الحالية النفس  علم  ممارسة  تعقيدات  عن  ،   ؛ Neubert et al.   ،2015)  بالضرورة  سليتر 
أستراليا، .( 2015 أدا  وفي  كقوائم  أيضًا  الجدارات  تقديم  ،  )ء  تم  الأسترالي  النفس  علم  مجلس 
2011 ). 

عمار  أسامةوضع    العربي  المستوى   وعلى تطوير    (2020)  عربي  استهدف  لمقترح  تصورا 
في ضوء مدخل الجدارات المهنية ومبادئ علم   مقرر علم النفس التجاري للمرحلة الثانوية الفندقية

الإ  الالنفس  الجدارات  توفر  مدى  على  للوقوف  استبيانين  وأعد  النفس  مهنيجابي،  علم  ومبادئ  ية 
توفرت بدرجة ضعيفة    الإيجابيأن الجدارات المهنية ومبادئ علم النفس    النتائجومن أبرز    الإيجابي
ف أو  يسواء  أو   المحتوى  التعلم  ونواتج  التصور    الأهداف  بوضع  الباحث  قام  عليه  وبناء  التقويم. 

 نشطة والوسائل وطرق التقويم.المقترح الذى شمل الأهداف والمحتوى واستراتيجيات التدريس والأ
  

البديلة التي تم نشرها في    في  (2007وقد بحث سميث وزملائه )  التقييم  خصائص نماذج 
لمعلم المهنية  الحياة  المهنية عبر مدى  الجدارات  العمل   يقياس  فرقة  بناءً على عمل  النفس  علم 

النفس المهني. يتم وصف ومقارنة    التابعة للجمعية الأمريكية لعلم النفس بشأن تقييم الجدارة في علم
فضلًا عن المهارات والمهام القائمة على    ،وصنع القرار والأداء والسمات الشخصية  المعرفةتقييمات  

الممارسة المتكاملة على أساس صحتها وجدواها وعمليتها وأهميتها في مراحل مختلفة من التطوير 

https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B26
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B29
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B10
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B14
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B14
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B14
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B14
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B14
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B25
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B33
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B33
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B27
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B27
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 ،.Leigh, I. W., Smith, I. L., Bebeau، M. J., Lichtenberg, J. W  المهني.
Nelson, P. D., Portnoy, S., Rubin, N. J., & Kaslow, N. J. (2007). 

 
 أهمية الجدارات الوظيفية: 

( أن   2014( و)مصطفى ،    2013  ،و)طولان al et David,2004) أوضح كل من ) 
 تفيد المدراء في:  الوظيفيةالجدارات 

ا  (الاختيار والتعيين:  1)  النجاح    بإمكانيات  ختيار والتعيين على معلومات متعلقةلا تعتمد قرارات 
 . الفعلية للوظائف

الوظيفية:  2)  والمسارات  والتطوير  (الترقية  الترقية  في  المدير  معلومات  يعتمد  على  الوظيفي 
 .الوظيفة فيت نجاح الفرد لاموثقة عن احتما 

 حتياجات التدريبية للموظفين.لاتساعد الجدارة في تحديد ا (التدريب والتطوير: 3)
 
المتخصصة    والمقالات  العلمية  والبحوث  الدراسات  مئات  الوظيفية  الجدارات  أهمية  يبرز  ومما 

 والمؤتمرات العلمية. 
لى  دراسة  الغرض من  )  كان  برامج علم 2022وزملائه  قياس  لكيفية  أفضل  فهم  اكتساب   )  

ضوء الجدارات المهنية في دورة التقييم المعرفي الإلزامي. وتم فحص   فيالنفس المدرسي وتقييمها  
 من برامج علم النفس المدرسي المعتمدة من الجمعية الأمريكية لعلم النفس  دراسيًاأربعين منهجًا  

(APA)  جة هذه الجدارات. تشير النتائج إلى وجود تباين على الصعيد الوطني  لتحديد كيفية معال
أهميتها   النتائج  هذه  وأثبتت  المطلوبة.  التخصيصات  وعمق  وتكرار  ونوع  الموضعية  التغطية  في 

 ،.Lee، K  النفس.  يلمساعدة برامج التدريب على فهم الاختلافات المميزة في كيفية تدريب معلم
Graves، S. L.، Jr.، & Bumpus، E. (2022) 

الدراسة   )  التيوهدفت  ولوزير  ويزنمولر  التكنولوجيا  2022قدمها  استخدام  إلى  تدريب   في( 
علم النفس لعدم وجود إرشادات للكفاءة حاليًا أو توقعات تدريب خاصة باستخدام التكنولوجيا    يمعلم

س المنطقي لتأسيس الجدارة في علم نفس الخدمة الصحية. على هذا النحو، تقدم هذه الدراسة الأسا
 & ،.Weisenmuller، C. Mالتكنولوجية ككفاءة تأسيسية أساسية لعلماء نفس الخدمة الصحية.  

Luzier، J. L. (2022). 
رايت   دراسة  مستوى  2022)  وحاولت  على  النفسي  التقييم  كفاءة  لتحديد  نموذجً  تقديم   )

وموازنة الحاجة إلى خدمات التقييم   بالإضافة إلى توصيات للتدريب تنبثق من النموذج.  الماجستير،
يقدمها هؤلاء المحترفون بمجرد تخرجهم وترخيصهم من أجل   النفسي عالية الجودة التي يجب أن 

القو  تنمية  النفس  الاستمرار في  النفس لمعالجة النقص في مقدمي خدمات علم  العاملة في علم  ى 
وتحسين الوصول إلى الرعاية النفسية على نطاق واسع. تتضمن هذه العملية ضمان المعايير عبر  
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جميع البرامج المدرسية، والسريرية، والاستشارات، وتخصصات علم النفس الأخرى ذات الصلة على 
  .Wright، A. J. (2022)مستوى الماجستير. 

وتجديد    ( دمج قيم الصحة العامة في برامج التدريب.2022واستهدفت دراسة برودر وجلاين ) 
الطرق التي يمكن بها استخدام مدونة أخلاقيات الصحة العامة لمراجعة جدارات تدريب علم النفس  

امج تدريب علم النفس  الحالية لجمعية علم النفس الأمريكية ومناقشة الاستراتيجيات التي يمكن لبر 
أخلاقية   أكثر  ممارسة  نحو  للتحرك  العامة  الصحة  إلى  الموجهين  النفس  علماء  لتدريب  تنفيذها 
الأدلة  على  القائمة  الممارسات  عن  بالبحث  النفس  علم  التزام  بضرورة  النتائج  وأوصت  وفعالية. 

ال أيضًا حاجة لاستخدام  وهناك  النفسي،  المرض  لمواجهة عبء  للدعوة واستخدامها.  النفسية  علوم 
 ،.Patel، Z. S.، Brodar، K. E.، Hylton، E.، Glynn، T. R.  والترويج للصحة العقلية

& Dale، S. K. (2022). 
  ( إلى التحقق من صحة مقياس الجدارة الذي تم تطويره 2022وزملائه )   وهدفت دراسة كاريير  
 (PsyCET-A) التقييم.في علم النفس، وهو أداة تقييم كفاءة علم النفس لمهارات    للمتدربينحديثًا  

قام أربعة عشر مشرفًا إكلينيكيًا من المتدربين في علم النفس العصبي، الذين كانوا خبراء في التقييم  
للإجماع. توصل الخبراء   Delphiباستخدام طريقة PsyCET-A بتقييم صلاحية محتوى النفسي،  

بعد مرحلتي دلفي، مع   PsyCET-A عنصرًا أوليًا في  15عنصرًا من أصل    13إلى إجماع على  
ضمن   النفسي  التقييم  في  بالجدارات  صلة  ذات  كانت  المختارة  العناصر  أن  على  إجماع  شبه 

يتمتع بصلاحية   PsyCET-A شارت هذه النتائج الأولية إلى أنأما  إعدادات علم معلم النفس. ك
النفس   المتدربين في علم  لدى  التقييم  تقييم مهارات   ،.Carrier، S. L.، Wong، Dقوية في 

Lawrence، K.، & McKay، A. (2022). 
 

( وأوزفيد  سيبربزجن  دراسة  فقد 2022أما  لمعلم  (  المتقدمة  الجدارات  تطوير  علم    ياستهدفت 
المناسب   أن تكون مفيدة في تصميم التدريب   على وجه التحديد، وتؤصد ثلاثة مبادئ يفترض  النفس

لتصميم   أربع خصائص محددة  وتقدم  والتقدم،  والتكييف  التمايز  التعليم:  للمستوى عبر خط مسار 
ة، وزيادة التعقيد، التركيز على التدريب، وزيادة الاستقلالي  ،البرنامج لتوليد الجدارات المتقدمة: العمق

والإعداد للأنشطة المهنية المتقدمة. وفى النهاية قدمت دليلًا متقدمًا للتقييم الذاتي للكفاءة لمساعدة  
الجدارات المتقدمة من خلال تطبيق هذه المبادئ    في تصميم التدريب مما يسهل تطوير  المعلمين

 .Silberbogen، A. K. ، Self، M. M. ، & Aosved، A. C  ، أخيرًا .والخصائص 
(2022) 

الدراسة    )  التيوفحصت  مع  2021قدمها لاتور وزملاؤه  والتعاطف  لليقظة  التنبؤية  القيمة   )
للجدارة المهنية ذاتية التقييم والجدارة الذاتية لمعلم علم النفس في عينة من متدربي علم النفس    الذات 

المست192الإكلينيكي )العدد =   الذهنية  (. كشفت تحليلات الانحدار أن  اليقظة  ويات الأعلى من 
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كانت مرتبطة بمستويات أعلى من التعاطف مع الذات، وارتبطت المستويات الأعلى من التعاطف  
الذاتي. للتقييم  المهنية  الجدارة  الذاتية  الجدارة  من  أعلى  بمستويات  الذات  الضوء  مع  كما سلطت 

 والجدارة المتصورة. التشابه والاختلاف بين الجدارة الذاتية للمعلم  أوجهعلى 
Latorre, C., Leppma, M.، Platt، L. F., Shook, N., & Daniels, J. (2021) 

( وزميليه  نيومان  دراسة  برامج  2021أما  في  الإشراف  على  التدريب  حالة  في  بحثت  فقد   )
تم الإبلاغ   (APA) النفس.المدرسي المعتمدة من الجمعية الأمريكية لعلم    النفسفي علم    الدكتوراه 

( والتحليل النوعي المنهجي للمناهج الدراسية  23عن النتائج الوصفية لمسح لمدربي الدورة )العدد = 
(، مع التركيز على خصائص مدربي الدورة )محتوى الدورة وطرق التدريس( ومواءمة 15)العدد =  

الدر  الإشرافالمناهج  كفاءة  مجالات  مع  أن   اسية  إلى  النتائج  تشير  وتقييمها(.  تغطيتها  )أي 
التي تركز ليس فقط على مهارات  الدراسية  تدريبًا محدودًا على الإشراف والمناهج  تلقوا  المتدربين 

تغيير    :الإشراف ولكن أيضًا القضايا الخاصة بالإشراف في علم النفس المدرسي )على سبيل المثال
 الأنظمة في المدارس، ودور عالم النفس المدرسي متعدد الأوجه(. مستوى 

Newman, D. S, Hazel, C. E., Faler, A., & Pomerantz, L. (2021). 
 ( عباس  وهشام  رشاد،  الناصر  عبد  قدمه  الذى  البحث  على إ(    2020وهدف  التعرف   لى 

الأكاديمية  للقيادات  اللازمة  الوظيفية  المص الجدارات  المنهج  بالجامعات  البحث  استخدم  وقد  رية 
بالجدارات الوظيفية   طار النظري من خلال عرض الأسس النظرية ذات العلاقةالإ  لوصفالوصفي  

وفقا بالجامعات  الأكاديمية  رقم   للقيادات  الجامعات  تنظيم  وتعديلاته،    1972لسنة    49لقانون 
ى الخبراء حول الجدارات  أتطلاع ر كاديمية بالجامعات المصرية مهنيا واسلأا وبرامج تنمية القيادات 

ستاذا. وتوصل  أ وعشرين   كاديمية بالجامعات المصرية وعددهم اثنينالوظيفية المشتركة للقيادات الأ
المنطلقات  من  نوعين  من  مقترح  تصور  وضع  إلي  والمنطلقات   البحث  العالمية  المنطلقات  هما: 

 .المحلية
قائم    عن فاعلية برنامج  الكشفلى  إ(  2019، عبدالستار) رأبو النصوهدف البحث الذى قدمه   

أدوات   وتمثلت  الزراعية،  العلوم  معلمي  لدى  التدريسية  الجدارات  لتنمية  المستدامة  التنمية  على 
الزراعية   العلوم  معلم  لدى  تنميتها  ينبغي  التي  التدريسية  بالجدارات  قائمة  في  اختبار    -البحث 

با المرتبطة  والمعلومات  التدريسية  المعارف  التدريسية    -لجدارات  الجدارات  لقياس  بطاقة ملاحظة 
وقد تبين من نتائج البحث قبول فروض البحث حيث أن البرنامج القائم على   الزراعية.  العلوملمعلم  

 التنمية المستدامة أثر على معلمي العلوم الزراعية بالإيجاب مما أدى إلى تنمية الجدارات التدريسية.
الور  البحثية  واستهدفت  وراتي  التيقة  كويتينن  الوظيفية 2014)  قدمتها  الجدارات  على  الوقوف   )  

وأبعادها ومجالاتها لدى معلمي علم النفس الشباب ووضع معايير جديدة لقياس هذه الجدارات، في 
ذلك  ومع  الجدارة.  تقييم  نهج  واعتماد  المهنية  للجدارات  التقليدية  المقاييس  عن  للابتعاد  محاولة 
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تنتظر علم النفس على أمل تحاشيها.  التي  نتائجها الصعوبات المستقبلية    فيهذه الدراسة  أبرزت  
Matti Kuittinen, Hannu Räty (2014) 

تقديم "مجموعة أدوات" لعلم النفس المهني لتقييم    (2009واستهدفت دراسة كاسلو وزملائه ) 
تاري  على  هذه  الأدوات  مجموعة  وتعتمد  والممارس.  الطالب  مبادرات كفاءة  من  وطويل  متنام  خ 

الصحية   الرعاية  تخصصات  في  الموجودة  تلك  إلى  بالإضافة  المهني،  النفس  علم  في  الجدارة 
ج  ه الأخرى. كل أداة هي طريقة محددة لتقييم الجدارة ومناسبة لعلم النفس المهني. وقد أشارت منا

ووصفهافد  يتحد   الىالدراسة   الطرق  است،  ي  أفضل  حول  معلومات  والقياسات  وتقديم  لها،  خدام 
 ,.Kaslow, N. J.، Grus, C. L  ,والاتجاهات المستقبلية. أخيرًا  ،النفسية، ونقاط القوة والتحديات 

Campbell, L. F., Fouad, N. A., Hatcher, R. L., & Rodolfa, E. R. (2009)  
 

 نماذج الجدارات الوظيفية:   -
إنه يمثل مجموعة من   .هو إطار لتحديد المهارات والمتطلبات المعرفية للمهنة  الجدارةنموذج   

ويوسع النموذج   ح.المهارات المطلوبة، والجمع بينها، التي تحدد بشكل مشترك الأداء الوظيفي الناج 
البعض  ببعضها  الفردية  الجدارات  ارتباط  كيفية  يقترح  ولأنه  الجدارات  قائمة  مدى   .فكرة  وعلى 

الخصائص السنوات   لوصف  الجدارات  واستخدام  الجدارة  نمذجة  أصبحت  الماضية،  الخمسين 
 .( 2015سليتر ،  ؛ 2012داي وليانغ ،  ) الضرورية للأداء الفعال أكثر شيوعًا

مختلفة  الباحثون واقترح    جدارات  نماذج  النفس  علم  حددت   .في  رودولفا حيث 
وظي(2005) وآخرون  جدارات  وستة  الأول(  )البعد  أساسية  جدارات  وفي ستة  الثاني(،  )البعد  فية 

حين أن نموذج مكعب الجدارات قدم تمثيلًا هيكليًا لمجالات الجدارة في علم النفس، فقد تم انتقاده 
لتطوير المختلفة  المسارات  أو  الانسيابية  عكس  في  الواقع.  لفشله  في  ولاركين،   )  الجدارات  ناش 

لاحقًا عددًا من أوجه القصور في نموذج المكعب  (2014)  وآخرون رودولفا    حيث حدد   .( 2012
ب الجدارة  Gonsalev  ممما حدا  "مكعب  من  ومبسطة  نسخة عملية   Gonsalev and ) "تقديم 
Calvert  ،2014 )  التاليفي أستراليا. وهو مايوضحه الشكل: 

 
 

 (  Gonsalev and Calvert ,2014 ) "( "مكعب الجدارة1شكل)   

https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B9
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B33
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B29
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B29
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B23
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B23
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B28
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B11
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B11
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B11
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قدمه   الذى  الهرم  نموذج   Nash and Larkin  ( Nash and Larkin,2012  )وهناك 
 :التاليوالذى يوضحه الشكل 

 

 
 (  Nash and Larkin,2012 نموذج هرم الجدارات الذى قدمه ناش ولاركين ) (2شكل)

 
مرتبة الأعلى  الجدارات  كانت  حيث  مراحل،  خمس  من  نموذج  الوصفية،  وهو  الجدارات 

( (Baczyriska et all.,2016، .الأخرى الجدارات  تليها  المناسبة   ثم  المنهجية  اختيار  ويعد 
 .في إنشاء نموذج الجدارة مهمًااعتبارًا 

 نموذج جدارات لتدريس علم النفس: 
هو المعقدة  :والسؤال  الطبيعة  يعكس  النفس  علم  لتدريس  جدارة  نموذج  تطوير  يمكن  هل 

لقد حدد الباحثون اتجاهًا دوليًا لاستخدام نماذج الجدارات والجدارات    والمتنوعة لممارسة علم النفس؟
النفس علم  ال .في  من خلال  جدارة  نموذج  وأنشأوا  وهو  ثم طوروا  الأساسية  الجدارات  على  تركيز 

 :التاليالنموذج الذى يوضحه الشكل 

 
  

 .نموذج الجدارة لممارسة تدريس علم النفس . (3شكل )    
أظهرت الأسهم بين هذه الجدارات المسار بين هذه الجدارات الأساسية، وبالتالي التعرف على 

دة لهذا  السيولة والعلاقة بين مجالات الاختصاص هذه. تعد إضافة هذه المسارات البديلة ميزة فري
 .النموذج

تعمل   التي  الجدارات  )أي  الفوقية  الجدارات  بوضوح  تطويره  تم  الذي  الجدارة  نموذج  ويوضح 
النفس عبر جميع جوانب  تدريس علم  النماذج   (.ممارسة  في  الوصفية  الجدارات  تم عرض  وبينما 

هذا   يضيف  تعريفية    النموذجالسابقة،  كجدارة  بفعالية"  والتعاون  "التواصل  فريد  بشكل 

https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B23
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B23
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B1
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B1
https://www-frontiersin-org.translate.goog/files/Articles/286589/feduc-02-00054-HTML/image_m/feduc-02-00054-g002.jpg?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
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المهنية  .منفصلة والممارسات  العمل  لمواضع  تقييمات  أي  الفوقية  الجدارات  هذه  تدعم  أن  ويجب 
للجدارات الأساسية   الدولي  النموذج بشكل عام مع الإعلان  الرأسية في  ليتماشى محتوى الأشرطة 

 والاتحاد الدولي لعلم النفس  (IAAP) ولية لعلم النفس التطبيقيفي علم النفس المهني ]الرابطة الد 
IUPsyS,2016)  ).  توضيحه لجدارات   ويتمتع هذا النموذج الجديد أيضًا بالعديد من المزايا منها

والتسجيل والاعتماد   التعليم  في  اللاحقة  والتحسينات  وقياساتها  وتقييماتها  المهنية    المهني الممارسة 
وتقدمهم   ترقيتهم  وإمكانية  للعمل  المعلمين  استعداد  زيادة  علم    المهني.وإلى  لطلاب  النفس  ويمكن 

 ي والممارسين والهيئات التنظيمية استخدام نموذج الجدارة البديل والمعاصر الذى يعكس إدراك ووع
المعلمين نحو تحقيق الجدارات، بدلا من المهارات المنفصلة المضمنة في وحدات الدورات الدراسية 

 .ة التدريبيةلا يفهمون منها كيفية دمج الجدارات معًا بشكل متماسك على مستوى الدور  والتي
قد يؤدي نموذج الجدارة غير المناسب لممارسة علم النفس إلى طرق قياس غير كافية لتقييم   
كانت هناك دعوات وطنية ودولية لنموذج (    ( ZlatkinTroitschanskaia et al.,2016 الجدارة

تمثل نماذج الجدارة علامات  .الجدارة الذي يعكس الطبيعة المتنوعة والمعقدة لممارسة علم النفس
يجب أن   .المنظمين والمعلمين والمهنة بشكل عاممهمة وتعكس معايير الممارسة المتوقعة من قبل  

 .الواضح أيضًا بدقة إلى المجالات التي يجب إجراء التعلم التصحيحي فيها النموذجيشير 
 

 خطط التدريب:  فياستخدام نموذج الجدارة الوظيفية  
الوظيفية   الجدارة  لنموذج  العديدة  الفوائد  بين  استخدامها    هيمن  التدريب.   فيإمكانية  خطط 

تقسيم هذه المواصفات والمهارات   ثم  الموظفون.  يحتاجهاالتي    والمهارات   المواصفات ويبدأ بتحديد  
   أنواع: أربعة إلى

 Hunsley and Barker (2011) , Barlow ,(،2009) وآخرون فؤاد   ،
(2012) , Barker and Hunsley(2013)   . 

 التعيين.مواصفات ضرورية قبل  -(1
 ن الموظف الممتاز والموظف المتوسط.  تفرق بي  -أ

 يمكن توافرها واكتشافها لدى المرشحين الجدد. -ب 
 .يصعب اكتسابها خلال العمل، بل على العكس قد تخبو شيئاً  -جم
ترتفع تكلفة التدريب عليها بشكل غير    التيمثل المهارات    مواصفات عالية القيمة والتكلفة:  -(2

 مل. سوق الع فيمع توافرها  ياقتصاد 
الموظفين  -(3 تدريب  يمكن  التعين  فيعليها    مواصفات  بعد  تمهيدية  المهارات   :مرحلة  مثل 

 . التقنية والعملية متوسطة الصعوبة
لا يتدرب عليها الأفراد إلا بغرض نقلهم أو ترقيتهم بين المواقع والوظائف   :مواصفات مرحلية  -(4

 . المختلفة داخل نفس المنشأة

https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B14
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B14
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B36
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B10
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B13
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B3
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B3
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B2
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 خصائص الجددارة:   
في ضوء ذلك يرى البعض ان عامل الجدارة والتميز عند الافراد له مجموعة من الخصائص  

الاشارة   يمكن  الجدير  الفرد  في  تتوفر  ان  يجب  النحو إالتي  على  فؤاد    التالي:  ليها 
 . Barker and Hunsley (2013) ، (2009) .وآخرون 

 هي تعبير عن كم المعارف التي يمتلكها الفرد في تخصص معين.  المعرفة: -
البديهة   الصفات الشخصية:  - الفرد عن غيره مثل سرعة  تميز  التي  تمثل الخصائص الشخصية 

 دارة المواقف. إوالذكاء وبعد النظر والكياسة والقدرة على 
 عن قناعات ومعتقدات الفرد التي تحكم وتضبط سلوكه.   هي تعبير :الاتجاهات -
اكتسب المهارات:  - التي  المعارف  استغلال  على  الفرد  التطبيقي  قدرة  الجانب  في  وتوظيفها  ها 

 العملي.
 تعبر عن مستوى القوة الداخلية التي تدفع الفرد باتجاه ممارسة سلوك معين.  الدافعية: -

السابق العرض  خلال  )رياض،   من  وهى:  رئيسية  عناصر  ثلاث  من  تتكون  الجدارة  أن  نلاحظ 
2009  ،8  -11) (Mc Cleland، D.، 1991، 53 ) 
 منية: ( الخاصية الض1) 

  في شخصية الفرد بصورة كافية لأن تمكنها من التنبؤ بالسلوك  فيتعنى أن الجدارة عميقة ومتأصلة 
 العديد من الحالات والمهام الوظيفية، من هنا نجد أن للجدارة مجموعة من الخواص، وهى:

 الدوافدع:  -1
 السلوك وقيادته وتوجيهه نحو أفعال وأهداف معينة.  باختياروتقوم الدوافع 

 الصدفات: -2 
 ستجابة للظروف أو المعلومات.الخصائص المادية والا  هي
 : الذاتيالمفهوم  -3

 وهى توجهات الفرد أو قيمه أو صورته الذاتية. 
   المعرفة: -3
 معين.  معرفيمجال  فيلدى الشخص  التيالمعلومات  هي
 المهارة:   -4
 مادية.  ذهنية أو القدرة على أداء مهمة هى
 ( العلاقات السدببية:2)

العلاقات السببية معناها أنه: بإمكان الجدارة أن تتسبب أو تتنبأ بالتصرف والأداء حيث تنبئ  
عن نتائج  بالتالي  تنبئ    والتيعن أعمال سلوكية للمهارة،    الذاتيجدارات الدوافع والصفات والمفهوم  

  في تسبب التصرف    التيودائما ما تشتمل الجدارة على نية وهى الدافع أو قوة الخاصية    العملأداء  
 اتجاه نتيجة ما. 

https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B10
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B10
https://www-frontiersin-org.translate.goog/articles/10.3389/feduc.2017.00054/full?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc#B2
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 : المعياري ( المرجع 3)
القيام  أ معناه    المعياري والمرجع   يجيد  أو لا  يجيد  الذى  بالشخص  تتنبأ  أن  الجدارة  بإمكان  نه 

ما. والمعا  بعمل  معينة.  مواصفات  أو  معيار  على  قياسا  الأكثر  وذلك  دراسات   فيستخداما  ايير 
 :هيالجدارة 
المتفوق:  -1 عشرة    الأداء  ضمن  أداء  اعلى  صاحب  يحققه  الذى  للمستوى  تقريبا  مساو  وهو 

 مجال عمل معين.  فيأشخاص 
دنى مستوى مقبول« من العمل أو الحد الأدنى  أله عادة هو »  الحقيقيوالمعنى    الأداء الفعال:  -2

 نجاز هذا العمل. لم يعتبر ذا جدارة لإ  الذى لو انخفض عنه الموظف
 خصائص الجدارات:   -

الفضالة )  2009ذكر كل من رياض)  الجدارة،  ( مجموعة من الخصائص   2018(؛  بها  تتميز 
 وهى: 
إقدامه على تصرف   فييفكر الشخص فيها باستمرار، وتتسبب    التيشياء  الأ  وتمثل  (الدوافع:  1) 

 ما.
 المعلومات أو الخصائص المادية.: و تمثل (الصفات2) 
  وأفكاره. هاعتقادات :الذاتي(المفهوم  3) 
 .حالة تقريبا تعتبر جزءا أي فيبإمكانه أن يكون فعال  هأن  هي  ( المعرفة:4) 
التنبؤ5)  بالطريقة    :(  ليس  المعلومات  بقياس  تهتم  كأنها  العمل  أداء  تستخدمها    التيبمستوى 

   .العمل فيالمعلومات 
المهارة:6) العقلية    (  أو  الذهنية  الجدارات  تشمل  ذهنية، و  أو  مادية  أداء مهمة  القدرة على  وهى 

 التحليلى.  التفكير
 

 الجدارات الوظيفية: وأطر أنواع  -
 (الجدارات الوظيفية حسب ما يمتلكه الموظف من هذه الجدارات إلى: 2000قسم هلال) 
 الذي يمتلك الحد الأقصى من المهارات، والتي تمكنه من تحقيق معدلات أداء   متميز:الموظف ال  -

 قياسية ومتميزة. 
مجموعة  المتوسط:  الموظف  - يمتلك  تحصنه  الذي  والتي  والمهارات،  السمات  قرارات  من  ضد 

 الفصل والاحتفاظ بوظيفته.  
 الذي لا يمتلك السمات والمهارات المطلوبة لأداء مهام وظيفته.  :الموظف الضعيف -

 إلى ثلاثة أطر: al et Noordeen) .2004في حين قسمها )
الاساسية  - المهار : Fundamental Competencies الجدارة  أنواع  والمعارف  اوهى  ت 

 بالمنظمة.  جميع المدراء  فييجب أن تكون متوافرة  التيوالسلوكيات 
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المعارف : Competencies Functional الوظيفية  الجدارة   - بأنواع  ترتبط  التي  وهى 
 لأداء الوظائف كل على حده.  يجب أن تتوافر التيوالمهارات السلوكية 

المستقبلية  - بالرؤية  المتعلقة  المعارف  : Competencies Visionary الجدارة  أنواع  وهى 
 التغيرات المستقبلية.   يف معوالمهارات والسلوكيات المتعلقة بالقدرة على التك

  ، فنية  فقد صنفا الجدارات إلى نوعين هما: جدارات Hondeghem and Brans) 2005أما )
 .جدارات سلوكية، ويمثل هذان النوعين القاعدة الأساسية لأنشطة الاستقطاب والاختيار والتعيين

 إلى ثلاثة أقسام:  (2015وقد قسمها طولان ) 
الفنية  1)   المعارف  وهذه  :(الجدارة  مجموعة  استخدام  على  القدرة  أو  المهارة  إلي  تشير  الفئة 

 بطريقة ملائمة. و  المتعلقة بالوظيفة في إنجاز مهام العمل
مع الأفراد بشكل يتسم بإنجاز مهام   وهذه الفئة تشير إلي مهارات التعامل: (الجدارة الاجتماعية  2)

 العمل.  
 نجاز مهام العمل.  وهذه الفئة تتعلق بالصفات الشخصية المطلوبة لإ: (الجدارة الشخصية 3)

 معايير الجدارة:
الكفاءة  قطب تقييم  لمجموعة عمل  تجميع    المعيارية ومعاييرا  تم  العمل  لكفاءات مكان  مونتانا 

ست مجموعات وفيما يلى توضيح كل مجموعة: )معايير مونتانا لكفاءات مكان    فيمعايير الجدارة  
( ومجموعة عمل تقييم الكفاءة المعيارية: نموذج تنموي لتحديد وقياس الكفاءة في  2006العمل، )

 (. (2007علم النفس)
 المجموعة الأولى: مجموعة الانجاز والتصرف  •

الإ مجموعة  والتصرف  وتشمل  الإ  :الآتينجاز  نحو  والجودة   نجازالتوجه  بالنظام  والاهتمام 
 .والمبادرة للبحث عن المعلومات  والدقة
 مجموعة المساعدة والخدمات الإنسانية   الثانية:المجموعة  •

 التوجه لخدمة العملاء.، تفهم الآخرين وتشتمل:
 المجموعة الثالثة: مجموعة الأثر والتأثير:   •

 بناء العلاقات.التنظيمي، الإدراك  ،الأثر والتأثير :وتشتمل
 المجموعة الرابعة: المجموعة الإدارية:   •

قيادة ،  والتعاون   الجماعيالعمل    ،)الإلزام(  الحزم واستخدام قوة المنصب   ،تطوير الآخرين  :وتشتمل
 الفريق.
 المجموعة الخامسة: المجموعة الذهنية:   •
 مجموعة المعلومات.  ، فهم الحالة أو المهمة أو المشكلة أو الفرصة،  الجدارات الذهنية :ملتوتش

  :المجموعة السادسة: مجموعة الفعالية الشخصية •
 الولاء للمؤسسة.، المرونة، الثقة بالنفس ،الذات  فيوتشمل: التحكم 
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 تقييم الجدارة الوظيفية:  
حول تقييم   APA تقرير فريق عمل  .( 2006جمعية علم النفس الأمريكية )  ضوء تقارير  في

النفس   المعيارية،  2007  )  المهنيالكفاءة في علم  الكفاءة  تقييم   ،Epstein.  ) ( مجموعة عمل 
R.M، & Hundert، E.M (2002  الوظيفية الجدارة  تقييم  وآليات  طرق  تحديد  يمكن    في . 

 الخطوات الآتية: 
تحدد الأداء المتفوق أو الفعال    التيتحديد معايير فعالية الأداء أو القياسات    الخطوة الأولى: -

 . الوظيفة محل الدراسة في
قاعدة بيانات نظم الخبرة طريقة    البيانيجمع البيانات: هيئة الخبراء المسح    الخطوة الثانية:  -

 تحليل مهام/ أعمال الوظيفة طريقة الملاحظة المباشرة. 
تحليل البيانات وتطوير نموذج الجدارة. ويتم ذلك من خلال اثنين أو أكثر من   الخطوة الثالثة: -

لأداء المتفوق وذوى الأداء المتوسط جنبا  المحللين المدربين حيث يقوموا بوضع بيانات ذوى ا
 الدوافع أو المهارات.  فيإلى جنب ثم يبحثون عن فوارق 

الرابعة: - الجدارة.    الخطوة  نموذج  من  الجدارة   فيالتحقق  نموذج  من  التحقق  يتم  الخطوة  هذه 
 : هيالناتج من الخطوة الثالثة وذلك بثلاث طرق 

تبر عن طريق التأكد من أنه ينبئ عن أداء أفراد  المتزامن الذى يخ  يأسلوب التحقق التبادل .1
 . نقطة زمنية راهنة  فيالمجموعة الثانية 

أن   .2 بمعنى  المتزامن  المبنى  التحقق  الجدارة(   مبانيأسلوب  )اختبارات  عدة  مقاييس  أو 
 وقت معين.   فيالأفراد  تستخدم للتنبؤ بأداء

المستقبل    فيفعلا أداء أفضل  أسلوب التحقق التنبؤ فيما إذا كان هؤلاء الأشخاص يحققون   .3
 أم لا. 

نه  إتجهيز تطبيقات نموذج الجدارة. بمجرد الإقرار بصلاحية نموذج الجدارة ف  الخطوة الخامسة: -
الجدارة   بيانات  استخدام  يمكن  استخدامه بطرق مختلفة حيث  الممكن  مقابلات    فيمن  تصميم 

والمسار   للاختيار  التقييم  ومراكز  والاختبارات  والتخطيط    الوظيفيالاختيارات  الأداء  وإدارة 
 والتدريب والتطوير ونظم المعلومات الإدارية.

 المرونة النفسية:  ثانيا:
أو   الصعبة  الحياة  تجارب  مع  بنجاح  التكيف  ونتائج  عملية  من  كل  إلى  المرونة    تشير 

وفقً  الصادرالصعبة،  للتعريف  النفس   ا  علم  جمعية  بالمرونة  .  (APA)  الأمريكيةعن  تتمتع  إنها 
   .APA حسب ية والسلوكية والقدرة على التكيف مع المطالب الداخلية والخارجية، العقلية والعاطف

الوقت   بمرور  تطوره  شيء  أيضًا  هي  سابقة في .المرونة  طولية  التي دراسة  العوامل  أدت   ،
الإصابة بالاكتئاب، مثل التماسك الأسري والتقييم الذاتي  كانت تحمي المراهقين المعرضين لخطر  

  .الإيجابي والعلاقات الشخصية الجيدة، أيضًا إلى مزيد من المرونة في مرحلة الشباب 

https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.apa.org/topics/resilience
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://link.springer.com/article/10.1023/A:1020274531345
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من المهم ملاحظة أن المرونة تتطلب مجموعة مهارات يمكنك العمل عليها وتنميتها بمرور   
تواجه انتكاسات على   من المحتمل أن ،عدة من حولكيستغرق بناء المرونة وقتًا وقوة ومسا .الوقت 

الطريق )مثل .طول  الشخصية  والمهارات  السلوكيات  على  ذلك  ومهارات  :  يعتمد  الذات  احترام 
 الدعم الاجتماعي والموارد المتاحة لك(.  :الاتصال(، بالإضافة إلى الأشياء الخارجية )مثل

 نظرية المرونة:   
كبيرً من    قدرً  يظهر  قد  أنه  ثابتة، من حيث  ليست سمة  المرونة  أن  المرونة  نظرية  تخبرنا 

بتحدي واحد   الجهد الأنواجهالمرونة عندما يتعلق الأمر  كبر عندما يتعلق الأمر بضغوط ، ولكن 
  ويمكن أن تساعد المرونة والقدرة على التكيف والمثابرة الأشخاص في الاستفادة من   .أخرى تواجهها

معينة وسلوكيات  أفكار  تغيير  خلال  من  الأبحاث  .مرونتهم  أنه  أن تظهر  الطلاب  يعتقد  عندما  ه 
مرونتهم،   يزيدون من  فإنهم  الاجتماعية،  والسمات  الفكرية  القدرات  كل من  وتحسين  تطوير  يمكن 

الأداء   وتحسين  الشدائد  على  للضغط  أقل  استجابة  يُظهر   Fletcher D&Sarkar ) .مما 
M.,2013)  

 أهم العوامل التي تبني المرونة:
لم  المرونة   وفقًا  والمعلميندليل  الأمور  الأمريكية .لأولياء  النفس  ،  (  APA) .2020  جمعية علم 

 :تشمل العوامل الرئيسية التي تساهم في المرونة الشخصية للفرد ما يلي
 .الطرق التي ينظر بها شخص ما إلى العالم ويتفاعل معه -
 توافر وجودة الموارد الاجتماعية  -
 استراتيجيات التأقلم المحددة -

بن  التي تساعد في  المؤشرات  العوامل الأخرى بعض  المرونة، تشمل  لنظرية  المرونة ووفقًا  اء 
 (Whitson HE,Duan-Porter W, Schmader KE,et al,2016 ) منها:
الاجتماعي - الدعم  أبحاث  أن   تظهر  يمكن  والتي  للفرد،  الداعمة  الاجتماعية  الأنظمة  أن 

تعزز والمنظمات،  والأصدقاء،  والمجتمع،  الممتدة،  أو  المباشرة  الأسرة  الفرد   تشمل  مرونة 
   .الصدمات وتدعم المرونة لدى الفرد في أوقات الأزمات أو 

الذات  - يدر  يمكن  :تقدير  أن  المرء  لدى  القوة  نقاط  في  والثقة  بالذات  الإيجابي    ء للشعور 
الشدائد  مواجهة  في  العجز  دراسة .مشاعر  نوفمبر   وجدت  في    2020نُشرت 

أن احترام الذات والقدرة على الصمود مرتبطان ارتباطًا   Frontiers in Psychology في
 .وثيقًا

التأقلم - المشكلات   :مهارات  وحل  التأقلم  مهارات  يتعين  تساعد  الذي  الشخص  تمكين  على 
المصاعب  على  والتغلب  المحن  العمل خلال  الأبحاث  .عليه  مهارات  وجدت  استخدام  أن 

من  أكثر  المرونة  تعزيز  في  يساعد  أن  يمكن  والمشاركة(  التفاؤل  )مثل  الإيجابية  التأقلم 
 .مهارات التأقلم غير المنتجة

https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/00461520.2012.722805
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.apa.org/topics/resilience/guide-parents-teachers
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyt.2020.560556/full
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyt.2020.560556/full
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/jpc.12260
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الاتصال - الدعم، :  مهارات  الناس على طلب  تساعد  وفعالية  بوضوح  التواصل  القدرة على 
و  الموارد،  الإجراءات وتعبئة  الأبحاث  .اتخاذ  مع   تظهر  التفاعل  على  القادرين  أولئك  أن 

و  أكثر  الآخرين  يكونوا  أن  إلى  يميلون  بهم  والثقة  بالثقة  وإلهامهم  معهم  التعاطف  إظهار 
 .مرونة

العاطف - في أظهرت  ي:التنظيم  نُشرت  في   Frontiers in Psychology مجلة دراسة 
المساعدة   2017نوفمبر   طلب  )أو  ساحقة  تكون  قد  التي  المشاعر  إدارة  على  القدرة  أن 

للعمل من خلالها( تساعد الناس على الحفاظ على التركيز عند التغلب على التحدي، وقد  
  .حسين المرونةتم ربطها بت

 أهمية المرونة: 
 ( يلى:  فيما  المرونة  أهمية   ،Lacomba-Trejo L، Mateo Mola J . تتمثل 

Bellegarde-Nunes MD، et al.) 
المرونة هي ما يمنح الناس القوة العاطفية للتعامل مع الصدمات والشدائد والمصاعب. يستخدم    -.

قوتهم   ونقاط  مواردهم  المرنون  خلال  الأشخاص  من  والعمل  التحديات  على  للتغلب  ومهاراتهم 
 النكسات.

على    - ويعتمدون  العجز  أو  بالإرهاق  المرونة  إلى  يفتقرون  الذين  الأشخاص  يشعر  أن  المرجح 
 استراتيجيات التأقلم غير الصحية )مثل: التجنب والعزلة والعلاج الذاتي(. 

إلى أن  المجلة الدولية للبحوث البيئية والصحة العامة في  2022نُشرت في مايو    أشارت دراسة  -
ف والذكاء العاطفي من المرجح أن يتمتعوا برفاهية  الأشخاص الذين يتمتعون بالمرونة وقدرات التكي

 .عامة أفضل من أولئك الذين لديهم مرونة أقل ورضا أفضل عن الحياة
  1032التي شملت   علم النفس والصحة والطب  من مجلة  2022من عدد فبراير   أظهرت دراسة  -

إيجابي   بشكل  الحياة  عن  الرضا  وزيادة  التوتر  بتقليل  مرتبطة  العاطفية  المرونة  أن  جامعيًا  طالبًا 
 .  COVID- 19 بشكل عام خلال المراحل المبكرة من وباء

الدراسات   - إحدى  مقياس   أظهرت  على  درجاتهم  كانت  الانتحار  حاولوا  الذين  الأشخاص  أن 
 .المرونة أقل بكثير من الأشخاص الذين لم يحاولوا الانتحار مطلقًا

يعاني الأشخاص المرنون من الإجهاد والنكسات والمشاعر الصعبة، لكنهم يستفيدون من نقاط    -
  لدعم للتغلب على التحديات والعمل من خلال المشاكل.قوتهم ويطلبون المساعدة من أنظمة ا

ومما يبرز أهمية المرونة النفسية عشرات الدراسات والبحوث العلمية والمقالات المتخصصة   
 الداخل والخارج. فيوالمؤتمرات العلمية 

وعلاقته    الاجتماعيإلى دراسة مفهوم الذّات    (2022عطاالل ) هدف البحث الذى أجرته عبير 
لبنان    بالمرونة جبل  مدارس  إحدى  في  الأساسيّ  التّاسع  الصّفّ  متعلّمي  من  عيّنة  لدى  النّفسيّة 

الرّسميّة المختلطة، في ظلّ الواقع المعاش لدى المراهقين من ضغوطات نتيجة ما يتعرّضون له من 

https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3181637/
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01980/full
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2017.01980/full
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.mdpi.com/1660-4601/19/12/7478/htm
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/13548506.2022.2038385
https://www-everydayhealth-com.translate.goog/infectious-diseases/covid-19/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/13811110701403916
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متعلَمًا على    36الدّراسة المنهج الإجرائيّ التّعاونيّ، أجاب    أحداث أمنيّة ووبائيّة واقتصاديّة. طبقت 
استبانة من ثلاث فقرات: الفقرة الأولى للبيانات العامّة وفقرة ثانية تكوّنت من مقياس تنسي لمفهوم  

 النفسية.  المرونةوالفقرة الثّالثة تكوّنت من مقياس   الاجتماعيالذّات ببعده 
العوامل الضّاغطة  ( إلى التّعرّف إلى مستوى  2021)  قدمها رفيق الأحمد   التيوهدفت الدّراسة   

بمستوى   وعلاقتها  الثّلاثة،  مدارس   المرونة بمحاورها  إحدى  في  والمعلّمين  المعلّمات  لدى  النّفسيّة 
معلّمًا    35جبل لبنان الخاصّة في ظلّ عمليّة التعليم من بعد الّتي فرضتها جائحة كورونا. أجاب  

يقس  وهو  الضّاغطة  بالعوامل  خاصّ  مقياس  مقياسين،  على  المحور  ومعلّمة  محاور:  ثلاثة  إلى  م 
الأوّل يعنى بالتّغيّرات الحاصلة في المنظومة التّربويّة، المحور الثّاني يعنى بظروف العمل المادّيّة  

   ... HER Hardine والفيزيقيّة، والمحور الثّالث يعنى بسلوك ومستوى المتعلّمين، ومقياس
إلى التعرف على العلاقة بين التسامح والمرونة النفسية   (2021)  وهدفت دراسة خرنوب فتون 

لدى عينة من طلبة جامعة نزوى، بالإضافة إلى التعرف على الفروق في المتغيرات المدروسة تبعا  
والع الجنس  تحقيق  لمتغيري  أجل  ومن  النفسية.  بالمرونة  التنبؤ  في  التسامح  إسهام  ومقدار  مر، 

أهداف الدراسة استخدمت الباحثة مقياسين: مقياس التسامح، ومقياس المرونة النفسية. ومن أجل  
الإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام معاملات الارتباط، واختبار )ت(، وتحليل التباين الأحادي، 

الانح الدراسة  وتحليل  عينة  شملت  البسيط.  الخطي  الدراسات   125دار  طلبة  من  وطالبة  طالباً 
 ا. العلي

الدراسة   هدفت  الحافظقدمتها    التيكما  عبد  أحمد  محمد  برنامج  2021)  نور  إعداد  إلى   )
عينة   وتكونت  الخاصة.  التربية  معلمي  لدى  النفسية  المرونة  تحسين  في  فعاليته  وبيان  إرشادي، 

تتراوح أعمارهن بين )  16الدراسة من   إلى مجموعتين  35-25معلمة ممن  تقسيمهن  ( عاما، وتم 
واعتمدت الدراسة على معلمات.    8متجانستين إحداهما تجريبية، والأخرى ضابطة تضم كل منهما  

المنهج شبه التجريبي، واستخدمت الباحثة مقياس المرونة النفسية لمعلمي التربية الخاصة، وبرنامجا  
(  30إرشاديا لتحسين المرونة النفسية، واستمر البرنامج لمدة شهرين وأسبوع، وبلغ عدد الجلسات )

 . جلسة وتمثلت الأساليب الإحصائية
شريف) محمد  دراسة  لتنمية  2021وهدفت  انتقائي  إرشادي  برنامج  فعالية  من  التحقق  إلى   )

الثانوية، والكشف عن استمرار فعالية   بالذات لتحسين المرونة النفسية لدى طلاب المرحلة  الشفقة 
القياس   خلال  البرنامج  انتهاء  من  شهر  مرور  بعد  مقياس  يالتتابع البرنامج  الباحث  استخدم   .

ع آمال  إعداد/  النفسية  )المرونة  باظه  الباحث، 2017بدالسميع  إعداد  بالذات  الشفقة  ومقياس   ،)
( طالب من طلاب الصف الأول والثاني الثانوي، تراوحت  20واجريت الدراسة علي عينة قوامها )

( بين  ما  )16-15اعمارهم  قدره  عمري  بمتوسط  سنة،  قدره  15.65(  معياري  وانحراف  (عاما، 
(0.28. 

http://search.shamaa.org/abstract?Lang=arabic&ID=281679
javascript:setAuthors('%D8%B9%D8%A8%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%B8%D8%8C%20%D9%86%D9%88%D8%B1%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF')
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على دراسةهدفت    التعرف  إلى  والذكاء    علي  النفسية  والمرونة  العقلية  اليقظة  من  كل  قدرة 
التربية  بكلية  المعلمين  الطلاب  من  عينة  لدى  الاجتماعي  الانفعالي  بالتعلم  التنبؤ  في  الانفعالي 

من   الدراسة  عينة  وتكونت  المنوفية.  )  286جامعة  بواقع  المعلمين  الطلاب  من  من    254فرداً 
الاجتماعي    -الدراسة الأدوات التالية: مقياس التعلم الانفعاليواستخدمت    ،من الذكور(  28ناث،  الإ

الحالية(Zhou and Ee Jessie، 2012) إعداد  الدراسة  وتعريب  الخمسة    ،،  الأوجه  مقياس 
 Baer) اعداد  Five Facet Mindfulness Questionnaire (FFMQ) لليقظة العقلية

( أنه يوجد الكثير من الضغوط 2019أجرتها هبه عبد الوهاب)  التيوكانت إشكالية الدراسة   
نفسية ومهنية   المعلم، منها ضغوط  تواجه  توافق   واجتماعيةالتي  يؤثر سلبا على  واقتصادية، مما 

وأداء المعلم المهني، حيث إنّ المرونة تتضمن التعرض للأحداث الضاغطة ثم التعافي منها وما 
   معلم يومياً.أكثرها تلك التي يتعرض لها ال

أحمد   دراسة  والمرونة 2019)  الحشماوي   وهدفت  الأكاديمية  الذات  مفاهيم  على  التعرف  إلى   )  
الرابع الإعدادي في العراق، ولتحقيق  في الصف    النفسية المتضمنة في كتب الدراسات الاجتماعية

في، وقام الباحث أهداف الدراسة اتبع الباحث أسلوب تحليل المحتوى وهو أحد أساليب المنهج الوص
الأ الذات  مفاهيم  أهم  لقياس  للدراسة  أداتي  في  بإعداد  المتضمنة  النفسية  المرونة  ومفاهيم  كاديمية 

كتب الدراسات الاجتماعية، حيث تكونت عينة الدراسة من كتاب تاريخ الحضارة العربية الإسلامية  
للعام   الرابع الإعدادي  الجغرافيا وتقنياتها للصف  جامعة   ،2019  –  2018الدراسي  وكتاب أسس 

( الكشف عن طبيعة  1( إلى:  2019) أسماء صميدةوهدف بحث   .آل البيت كلية العلوم التربوية
  -العاديين    -العلاقة بين المهارات الاجتماعية والمرونة النفسية على مستوى كل من )المكفوفين  

أداء الطلاب علي ( الكشف عن مساهمة متغير المهارات الاجتماعية في التنبؤ ب2العينة الكلية(.  
( الكشف عن الفروق  3مقياس المرونة النفسية بمعلومية الدرجة على مقياس المهارات الاجتماعية.  
علي    -كل على حدة-بين متوسطات درجات المكفوفين في المهارات الاجتماعية والمرونة النفسية  

 رك وغير مشارك(. مستوي الأبعاد والدرجة الكلية تعزي للمشاركة في الأنشطة اللاصفية )مشا
 

العنزي) حمدية  بحث  التفكير 2018واهتم  الى  مستند  إرشادي  برنامج  فعالية  طبيعة  باستقصاء   )
يجابي في تنمية الاتزان الانفعالي ومرونة الأنا لدى طالبات المرحلة المتوسطة في منطقة عرعر  الإ

لى المنهج شبه التجريبي،  في المملكة العربية السعودية، واعتمدت الدراسة الحالية في تصميمها ع
لمناسبة لأهداف الدراسة الحالية من خلال تطبيق البرنامج المقترح )التكاملي( بهدف معرفة مدى  
لدي  النفسية(  والمرونة  الانفعالي  )الاتزان  المتغيرات  تنمية  في  المقترح  الإرشادي  البرنامج  فاعلية 

 ثالث المتوسط(،عينة من تلميذات المرحلة المتوسطة )الأول والثاني وال
على    لى التعرف على المرونة النفسية وعلاقتها بالقدرةإ(  2018)  هدفت دراسة عبد الل صالح  كما 

ساسية العليا في  حل المشكلات الاجتماعية لدى معلمي التربية الاجتماعية والوطنية في المرحلة الأ

javascript:setUniversity('%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9%20%D8%A2%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%AA%20%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%8A%D8%A9')
javascript:setUniversity('%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9%20%D8%A2%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%AA%20%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%8A%D8%A9')
javascript:setAuthors('%D8%B5%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A9%D8%8C%20%D8%A3%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%A1%20%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%89%20%D8%B9%D8%A8%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87')
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لي، ولتحقيق أهداف الدراسة قام ردن، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي التحليالأ
مقياس   من  الاستبانة  تكونت  وقد  الدراسة  عينة  أفراد  من  البيانات  لجمع  استبانة  بتصميم  الباحث 

( تضمن  والذي  النفسية  النفسية،  25المرونة  )الصلابة  وهي:  مجالات  أربعة  على  موزعة  فقرة   )
 ،  قدرة على حل المشكلات التفكير الإيجابي، تعدد مصادر، الغرض أو الهدف(، ومقياس ال

  ي لى معرفة جودة الحياة المدرسية لدى معلمي التلاميذ ذو إ(  2018وهدفت دراسة أحمد جنيدي )
( من معلمي  54الإعاقة وعلاقتها بالمرونة النفسية والسلوك الإيثاري لديهم، وبلغت عينة البحث ) 

ذو  )  ي التلاميذ  بين  أعمارهم  وتراوحت  البحيرة،  بمحافظة  واستخدمت    58إلى    26الإعاقة  سنة(، 
الباحث(، ومقياس المرونة النفسي  التالية: مقياس جودة الحياة المدرسية )إعداد:  ة )إعداد:  الأدوات 

وجود علاقة  2002مخمير،   إلى  الباحث  وتوصل  الباحث(،  )إعداد:  الإيثاري  السلوك  ومقياس   ،)
 قة.  الإعا ي ارتباط دالة إحصائية بين جودة الحياة المدرسية والمرونة النفسية لدى معلمي التلاميذ ذو 

دف الكشف عن القدرة التنبؤية  فقد استه  .(2018)  ح الذى قدمته أماني صالأما البحث الذى قدمته  
للمرونة النفسية ومستوى الطموح بالمثابرة الأكاديمية، والعلاقة بينهم لدى طالبات المرحلة الثانوية.  
وأيضا الكشف عن الفروق في )المرونة النفسية، الطموح، المثابرة الأكاديمية( التي تعزى إلى متغير  

المرحل طالبات  لدى  الدراسي(  الصف  ))التخصص،  المستخدمة  العينة  وبلغت  الثانوية،  ( 150ة 
العربية   بالمملكة  الخرج  محافظة  مدارس  بإحدى  الثانوي  والثالث  الأول  الصف  طالبات  من  طالبة 

م أعدت الباحثة مقياس المثابرة الأكاديمية، ومقياس المرونة النفسية، ومقياس مستوى ثالسعودية، و 
  الطموح.

سماعيل التعرف على مستوى المرونة النفسية ومستوى اليقظة  إهالة قدمتها  التيواستهدفت الدراسة  
العقلية لدى طلاب كلية التربية، وكذلك التعرف على العلاقة بين المرونة النفسية واليقظة العقلية،  
والكشف عن إمكانية التنبؤ باليقظة العقلية من خلال المرونة النفسية لديهم، وتكونت أداتا الدراسة 

الشباب من   لدى  الإيجابية  المرونة  حامد   مقياس  سعد  محمد  مقياس  2010عثمان،    )إعداد:   ،)
)إعداد  العقلية  لليقظة  الخمسة  الرقيب   Bear، et al.، 2006 :  العوامل  عبد  ،  البحيري ترجمة: 

 .(2014الضبع، وأحمد طلب، وعائدة العواملة،  وفتحي
فعالية    استقصاء  إلى  الحساسنة  وسام  دراسة  إدارة وهدفت  على  للتدريب  تكاملي  إرشادي  برنامج 

الصراع في خفض العنف المدرسي وتنمية المرونة النفسية لدى طلبة الصف الأول الثانوي. تكونت  
ب الصف الأول الثانوي في مدرسة الفاروق الثانوية الشاملة  لا( طالبا من ط30عينة الدراسة من ) 

ممن    2017/    2016الفصل الأول من العام الدراسي  التابعة لمديرية تربية لواء وادي السير خلال  
  قاموا بسلوك عنف لمرتين أو أكثر خلال الشهر السابق وسجلوا أعلى الدرجات على مقياس العنف، 

  وكانت استجاباتهم ضمن فئة المستوى المتدني على مقياس المرونة النفسية.
  المرونة النفسية في تحسين فاعلية   واستهدفت دراسة أمل الزغبي التعرف على أثر برنامج قائم على 

ذوات صعوبات   الجامعة  طالبات  من  عينة  لدى  المهني  المستقبل  قلق  وخفض  الانفعالية،  الذات 

javascript:setAuthors('%D8%AD%D8%B3%D9%86%D8%8C%20%D8%A3%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%20%D8%B9%D8%A8%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%A8%20%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD')
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( طالبة من ذوات صعوبات 60التعلم الأكاديمي، ولتحقيق هذا الهدف تم اختيار عينة مكونة من )
تم   المنورة،  بالمدينة  طيبة  بجامعة  الأكاديمي  تجريبية  التعلم  الأولى  مجموعتين،  إلى  تقسيمهن 

( )30وعددها  وعددها  ضابطة  والثانية  طالبة،  الذات  30(  فاعلية  مقياس  عليهن  طبق  طالبة،   )
  الانفعالية، ومقياس قلق المستقبل المهني تطبيقا قبليا؛ للتأكد من تكافؤ المجموعتين،

ات المتعددة في تدريس علم  ( في توظيف نظرية الذكاء2015وتحدد هدف بحث إيناس الشامي )
الاقتصاد المنزلي لعلاج تدني مستوى المرونة النفسية، والفاعلية الذاتية، والتفكير الإبداعي للطالبات  

الاقتصاد   المتغيرات  المنزليبكلية  بتلك  وتأثيراً  تأثراً  المراحل  أكثر  من  الشباب  مرحلة  تعد  حيث   .
ة الطلاب الجامعيين الذين يتعرضون يومياً لمختلف  المحيطة ومن بين فئة الشباب الأكثر أهمية فئ

الضغوط الاجتماعية والاقتصادية والنفسية سواء داخل الجامعة أو خارجها والتي يتأثر بها الطلاب 
يقرر مواجهتها ومنهم من تضعف مقاومته. وقد أسفرت  نفسية، فمنهم من  مما يسبب لهم أزمات 

توظيف   جدوى  منها  نتائج  عدة  عن  المرونة  الدراسة  مستوى  رفع  في  المتعددة  الذكاءات  نظرية 
 النفسية، والفاعلية الذاتية، والتفكير الإبداعي للطالبات  

 استراتيجيات قائم على   يجمع إرشادي  فاعلية برنامج عن الكشف إلى  المالكي  دراسة حنان وهدفت 
وبلغت   القرى، م أ  جامعة طالبات  لدىالنفسية    المرونة لزيادةالمرونة  

والعلوم  من والثامن الأول المستوى  طالبات  من طالبة (189) لدراسةا عينة الآداب  كلية 
استبانة   على الدرجات  أدنى على الحاصلات  من طالبة (33) اختيار وتم أم القرى  بجامعة الإدارية
عليهن  الأنا   مرونة الباحث من أداتين استخدام  تم   كما البرنامجليطبق    وهما:  ةإعداد 
إلى الأنا، مرونة لزيادة  الإرشادي والبرنامج ،الإيجابية  الأنا مرونة استبانة النتائج  وجود   وتوصلت 

  فروق ذات دلالة.
  أنواع المرونة:  

غالبًا ما تُستخدم كلمة المرونة بمفردها لتمثيل القدرة على التكيف والتكيف بشكل عام، ولكن يمكن  
 ، Lacomba-Trejo L، Mateo Mola J، Bellegarde-Nunes MD  :تقسيمها إلى فئات 

et al(2022).Whitson HE، Duan-Porter W، Schmader KE، et al(2016)، ، 
Afek A، Ben-Avraham R، Davidov A، et al(2021) . 
   المرونة النفسية: .1

الباحثون  التأقلم   يعرّف  على  القدرة  أنها  على  النفسية  اليقين  المرونة  عدم  حالة  مع  العقلي 
 . "الثبات العقلي" باسميشار إليه أحيانًا  .والتحديات والمحن أو التكيف معها

الحفاظ   للتأقلم تمكنهم من  نفسية يطورون استراتيجيات ومهارات  الذين يظهرون مرونة  الأشخاص 
دون عواقب سلبية طويلة   قدمًا  والمضي  الأزمة  أثناء  وتركيزهم  ذلك على هدوئهم  بما في  المدى، 

 .الضيق والقلق
 

https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyt.2020.608588/full
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 المرونة العاطفية:  .2
وفقًا  لآخر،  شخص  من  والمحن  الإجهاد  مع  عاطفياً  الناس  تعامل  طريقة  تختلف 

للتغيير .الأطفال لجمعية حساسية  أقل  أو  أكثر  بطبيعتهم  الناس  الموقف  .بعض  يثير  أن  يمكن 
طفيًا  فيضانًا من المشاعر لدى بعض الأشخاص وليس لدى الآخرين ويفهم الأشخاص المرنون عا 

الواقعي .ما يشعرون به ولماذا التفاؤل  يستفيدون من  التعامل مع أزمة،  إنهم  ويكونون  ،  حتى عند 
عليها للتغلب  والخارجية  الداخلية  الموارد  من  كل  استخدام  في  إدارة   .سباقين  على  قادرون  إنهم 

 .الضغوطات الخارجية وعواطفهم بطريقة صحية وإيجابية
 المرونة الجسدية:  .3

المرونة الجسدية إلى قدرة الجسم على التكيف مع التحديات، والحفاظ على القدرة على  تشير  
وكفاءة بسرعة  والتعافي  والقوة،  مواجهة  .التحمل  عند  والتعافي  العمل  على  الشخص  قدرة  إنها 

أن المرونة الجسدية تلعب   تظهر الأبحاث و   .المرض أو الحوادث أو غيرها من المتطلبات الجسدية
 جسدية. وتلعب حيث يواجه الأشخاص مشكلات طبية وضغوطًا  ،  دورًا مهمًا في الشيخوخة الصحية

نم الذي  خيارات  والوقت  العميق،  والتنفس  والجيران،  الأصدقاء  مع  والتواصل  الصحي،  الحياة  ط 
 .تمضيه جيدًا للراحة والتعافي، والمشاركة في الأنشطة الممتعة دورًا في المرونة الجسدية

 المرونة ومعلمو علم النفس.
يتمتع بها معلمو علم النفس أوضحها دليل المرونة لأولياء   التيتوجد مجموعة من السمات   

  .الأمور والمعلمين
 Hu J، Ye B، Yildirim M etويلدريم هيو وزملاؤه  (( 2020 ) جمعية علم النفس الأمريكية 

al(2022). 
إن فهم الطريقة التي يستجيب بها المعلم عادةً للتوتر والشدائد هو الخطوة   الوعي الذاتي: تطوير  -

التكيفية الاستراتيجيات  من  المزيد  تعلم  نحو  القوة يشمل   .الأولى  نقاط  فهم  أيضًا  الذاتي  الوعي 
 .ومعرفة نقاط الضعف

إن استمرار المعلم في التركيز على مواجهة التوتر والشدائد أمر    مهارات التنظيم الذاتي: تطوير  -
السهل بالأمر  ليس  ولكنه  الموجه،  .مهم  التخيل  مثل  الإجهاد،  من  الحد  تقنيات  تساعد  أن  يمكن 

 .ظة، الأفراد على تنظيم عواطفهم وأفكارهم وسلوكياتهموتمارين التنفس، وتدريب اليق 
هناك العديد من مهارات التأقلم التي يمكن أن تساعد معلم علم النفس في   كسب مهارات التأقلم:  -

والصعبة العصيبة  المواقف  مع  الأفكار،   .التعامل  صياغة  وإعادة  اليوميات،  كتابة  تشمل  وهي 
لهواء الطلق، والتواصل الاجتماعي، وتحسين نظافة النوم،  وممارسة الرياضة، وقضاء الوقت في ا

 .والاستفادة من المنافذ الإبداعية

https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.childrenssociety.org.uk/information/young-people/well-being/resources/emotional-resilience
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/26718984/
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://www.apa.org/topics/resilience/guide-parents-teachers
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لبناء التفاؤل،  . يميل المعلمون الأكثر تفاؤلًا إلى الشعور بمزيد من التحكم في نتائجهم :التفاؤل  -
لإيجابية التي  به عند مواجهة التحدي، وتحديد الخطوات ا القيام فمن المهم التركيز على ما يمكنك

 .يمكن اتخاذها لحل المشكلات 
المرونة :والدعم الاتصالات  - في  حيويًا  دورًا  الدعم  أنظمة  تلعب  أن  الاتصالات  .يمكن  وتعزيز 

 .بحث عن فرص لبناء علاقات جديدةلالاجتماعية وا
مواهبهم وقوتهم  يشعر المعلمون بمزيد من القدرة والثقة عندما يتمكنون من تحديد   :القوة والقدرة -

 .والاستفادة منها
 .تحديد الطرق في نطاق العمل لحل المشكلات  :مهارات حل المشكلات -
 

 قياس المرونة: 
 توجد عدة مقاييس للمرونة أهمها: 

  (2011(مقياس أدوبيا و أودوفيا   -1
عبارة تقيس مستوى    23ياس للمرونة النفسية مكون من  ققام كل من أدوبيا و أودوفيا ببناء م

 المرونة عند الفرد، وهى: 
يمكنني الاعتماد على نفسي  /أتابع معهم/عادةً ما أدير بطريقة أو بأخرى   عندما أضع الخطط
يمكنني أن أكون بمفردي إذا /الاهتمام بالأشياء هو أمر مهم بالنسبة لي/أكثر من أي شخص آخر

عادة ما آخذ الأمور بخطى سريعة/أنا  /لأنني أنجزت أشياء في الحياة  أشعر بالفخر/اضطررت لذلك 
نفسي التعامل مع أشياء كثيرة في وقت واحد /صديق  أنني أستطيع  أتساءل ما هو  /أشعر  نادرًا ما 

هذا كل  من  تجاوز/الهدف  مرة/يمكنني  كل  في  واحدًا  يومًا  الأشياء  لأنني  ا   آخذ  الصعبة  لأوقات 
عادةً ما أجد شيئًا أضحك  /ما زلت مهتمًا بالأشياء/لدي الانضباط الذاتي/من قبلواجهت صعوبة  

في حالات الطوارئ/أنا شخص يمكن أن يعتمد  /عليه/إيماني بنفسي يمر بي في الأوقات الصعبة
الناس بشكل عام بعدة طرق /عليه  الموقف  إلقاء نظرة على  نفسي على  /يمكنني عادة  أحيانًا أجبر 

بأشياء س أم لاالقيام  ذلك  أردت  التي لا  /واء  الحديث عن الأشياء  لها معنى/لا أسهب في  حياتي 
لدي   /عندما أكون في موقف صعب عادةً ما أجد طريقي للخروج منه/يمكنني فعل أي شيء حيالها

 & Abiola)   لا بأس إذا كان هناك أشخاص لا يحبونني/طاقة كافية للقيام بما يجب علي فعله
Udofia,2011 

 ( 2015) ة اس عوامل الحماي( مقي2)
 يلى:   مكون من أربعة محاور وكل محور به ستة بنود كما وطورته جارسيا ومادويل وهو

)Ponce-Garcia ، Madwell ، Kennison,2015  ( 
رؤية الأشياء بنفس الطريقة .. . . حداث المهمةعلى الا   اطلاع وبسرعة ( أصدقائي/عائلتي1)

 بعضهم البعض .. متفائلون .. قضاء وقت الفراغ معا.تعتبر متحدة .. يساندون 
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التنشئة الاجتماعية مع أشخاص جدد .. التعامل مع الآخرين .. تكوين صداقات   ( أنا جيد في2)
 التواجد مع الآخرين .. العمل مع الآخرين كجزء من فريق .. بدء محادثات جديدة. جديدة.

رؤية الترتيب الذي يتم به القيام بالأشياء .. تخطيط   يمكنني ( عندما أعمل على شيء ما، أنا3)
الأشياء. تنظيم وقتي بشكل جيد. احدد الأولويات قبل أن أبدأ .. أفعل ما هو أفضل إذا حددت  

 .بغاية الاهمية هدفا .. قم بعمل قائمة بالأشياء التي يجب القيام بها بالترتيب 
الأهداف .. فكر وخطط .. اتخاذ قرارات/اختيارات تحقيق  .. ( أنا واثق من قدرتي على ذلك4)

 جيدة .. فكر في قدمي .. تنجح فى حل المشاكل 
 (: 2016( مقياس المرونة التنبئي )3)

بالصحة عوامل مرتبطة    6وهو مقياس بسيط يركز على المرونة المرتبطة المكون من 
 .(Roussouw & Roussouw, 2016الفسيولوجية:(

 . الذاتية وتحديد الأهدافالرؤية: الجدارة  -1
الهدوء: التنظيم العاطفي والقدرة على تحديد وفهم والتصرف بناءً على الموجهات الداخلية  -2

 . والإشارات الجسدية
 . المثابرة والصلابة -3
 .التفكير: سمات معرفية أعلى، مثل حل المشكلات، وسعة الحيلة -4
 .الازدهار -5
 . الارتباط الآمن وشبكات الدعم والسياق والفكاهة: الاجتماعي، مثلالتعاون: التفاعل النفسي  -6
 ( مقياس مرونة الأنا:  4)

وهو   (Block and Kremen ،2013) وتم تطويره بواسطة بلوك وكريمن  1996ظهر في عام 
  :التاليمكون من أربعة عشر مفردة تقيس المرونة النفسية على النحو 

.. عادة ما آخذ   في الحياة .. أشعر بالفخر لأنني أنجزت أشياء عادة ما أدير بطريقة أو بأخرى  
زمن   . أشعر أنني أستطيع التعامل مع أشياء كثيرة في. أنا صديق نفسي .. الأمور خطوة بخطوة

  واجهت صعوبة من قبلو  . يمكنني تجاوز الأوقات الصعبة لأنني مررت بها. مقصير.. أنا مصم 
. إيماني  . . عادة ما أجد شيئاً أضحك عليه. . أظل مهتمًا بالأشياء. .. لدي الانضباط الذاتي

تعتمد بشكل عام   .. في حالة الطوارئ أنا شخص يستطيع الناس ذلك  مرات  بنفسي يجعلني صعبًا
.. عندما أكون في موقف صعب، أستطيع عادة ما أجد طريقي للخروج   لها معنى.. حياتي  على
 . منه
 (: 2016سايمون كاسيدي ) (ARS-30) مقياس المرونة الأكاديمية (5)
 ( سأستسلم فقط.  3) .( سأستخدم التعليقات لتحسين عملي2) .( لن أقبل ملاحظات المدرسين1)
 . ( ربما أتضايق من6)  .ر خطتي المهنية( سأغي5) .( سأستخدم الموقف لتحفيز نفسي4)
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( أرى أن الموقف يمثل  8) .( سأبدأ في التفكير في أن فرص نجاحي في الجامعة كانت ضعيفة7)
( أرى الوضع  10) .( سأبذل قصارى جهدي للتوقف عن التفكير في الأفكار السلبية9) .تحديًا
 .مؤقتًا

  .( سأحاول التفكير في حلول جديدة13) .( ربما أصاب بالاكتئاب 12)  .( سأعمل بجدية أكبر11)
 .( سأستمر في المحاولة16) .( سألقي باللوم على المعلم15) .( سأصاب بخيبة أمل كبيرة14)
 (:  2002( مقياس كارين ريفيتش وأندرو شاتي )6)

المشاعر الخمسة  Karen Reivich  ، Andrew Shatte في كتاب عامل المرونة، تحدد 
القلق أو   - الذنب  -الحزن أو الاكتئاب   -الغضب  :نة، وهيالنموذجية المرتبطة بنقص المرو 

 حراج. الإ – الخوف
 ثالثا: نموذج بيرما التدريبى: 

PERMA  النفس    هو التي شهدها عالم  الصحية  والحياة  والسعادة  العافية  لنموذج  اختصار 
القرن    في القرن   الماضيأواخر  هذا  المشاعر    وأوائل  إلى  يرمز  وهو  والعلاقات  ..  الإيجابية 

الجوانب   .والإنجازات  متعددة  عناصر  خلال  من  الحياة  أسلوب  يحسن  أيضا   .إنه    باسم ومعروف 
بناء ظروف   PERMA الدافع الأساسي لنموذج .نظرية الرفاه هو رفع المعاناة البشرية من خلال 

يعمل على بناء   PERMA مفعلم النفس الإيجابي ومفهو   .تجعل الحياة أكثر مرونة وسعادة وجدارة
والفضول والإبداع  والامتنان  والرحمة  الحب  مثل  بشرية  شخصية  والعيش   والمرونة سمات  والنزاهة 

الإيجابي النفس  علم  حدد  وقد  البشر   الرغيد.  ومساعدة  والرفاهية  السعادة  رعاية  وهو  منه  الهدف 
الازدهار على  تحقيق   .أيضًا  في  والاستمرار  والازدهار  والنمو  التطور  هو  التركيز  أن  يعني  وهذا 

علم النفس الإيجابي مارتن سيليجمان    وقد وضع منظر.  للعيش على أكمل وجه السعادة المطلقة؛
، وهو  2011نُشر في عام   Flourish أسس علم النفس الإيجابي في كتابه الشهير  2011في عام  
 .PERMA لنموذج الأساس

 تدريب الموظفين. فيأهمية نموذج بيرما 
على تطوير المهارات الحياتية لتعزيز نقاط القوة البشرية، وتعزز  PERMA يساعد نموذج  

الفرد ال مواهب  من  وجه  أفضل  على  وتستفيد  الداخلية  الأمل   .قدرات  مفهوم  على  يؤكد  إنه 
الهادفة والتعاطف والتحفيز والحياة  الهدف  نحو  والتوجه  الذات  تتركز  .واحترام  كانت  ما  وغالبًا 

الأدبيات السابقة حول الأساليب التي تقوم عليها نماذج وعناصر علم النفس. ومن بين النظريات 
النف علم  نظرية  المعاصرة  المواقف  ظل  في  والتطبيقية  شيوعًا  الإيجابيالأكثر   PERMA) س 

Model-Seligman  ،(2011 و ، ) نظرية المواجهة (1984، Folkman and Lazarus ،) 
الذاتية  الكفاءة  وغيرها  فقد   ، Bandura،1982) ونظرية  النظريات  هذه  العناصر    ركزت  على 

النفسية   العناصر  تعزيز  خلال  فمن  والرفاهية،  والجدارة  كالمرونة،  النفس  علم  في  الإيجابية 
يجابية، يتعلم الفرد أن يكون راضيًا عن ماضيه، وأن يظل سعيدًا في الحاضر، وأن يكون متفائلًا  الإ

https://www.amazon.com/Karen-Reivich/e/B001H6Q87K/ref=dp_byline_cont_ebooks_1
https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_ebooks_2?ie=UTF8&field-author=Andrew+Shatte&text=Andrew+Shatte&sort=relevancerank&search-alias=digital-text
https://themindfool-com.translate.goog/how-to-improve-resilience-for-a-better-future/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
https://themindfool-com.translate.goog/what-isempathy-all-you-need-to-know/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
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 في مكان العمل PERMA يمكن استخدام نموذج  ،.(Jamaludin et al.   ،2020) بالمستقبل
أشخاص   مع  العمل  حيث  اليوم،  من  كبيرً  جزءً  فيه  يقضي  الذي  المكان  فهو  العمل  مكان 

العملصحيح   .وزملاء مكان  جو  وكذلك  موظف،  كل  يختبره  الذي  السعادة  مستوى  يؤثران  ،  أن 
المؤسسة إنتاجية  على  ومباشر  كبير  نموذج  .بشكل  فإن  التي   PERMA لذلك،  الأشياء  أحد  هو 

لتعزيز بيئة العمل الإيجابية التي ستؤدي في النهاية إلى قوة عاملة  مكان العمل يجب تطبيقها في
 .سعيدة ومنتجة

يبرز  بيرما    ومما  نموذج  الموظفين.  فيأهمية  العلمية   تدريب  والبحوث  الدراسات  مئات 
الداخل والخارج. وهناك الكثير من    فيوالمقالات المتخصصة والمؤتمرات العلمية والدورات التدريبية  

الأبحاث التي تسلط الضوء على جميع الفوائد التي تحصل عليها عندما تعطي الأولوية لرفاهيتك  
أعتقد أنه من المهم   .نية أفضل، ومستويات أقل من الإرهاقمثل أداء أفضل في العمل، وصحة بد 

لذا ستكون قادرًا على تنفيذ أي جانب له صدى معك أكثر حتى يساعدك  ،  PERMA  نموذج  فهم
تواجهها   .في رفاهيتك التي  المتطلبات  بشكل أفضل مع جميع  التعامل  بدوره على  هذا  سيساعدك 

   .حاليًا في حياتك المهنية
ال  تعزيز  لرضا طلاب فحول  النفسية  والمرونة  الإيجابية  والعلاقات  الأكاديمية  الذاتية  كفاءة 

 نموذج   دراسة مستندة إلى  Yanhui Mao(2022)ماو وزملاؤه قدمالجامعات الصينية عن الحياة،  
PERMA اقترحت آثار  ،  يستكشف  افتراضيًا  نموذجًا  الأكاديمية    وفحصت  الذاتية  الجدارات 
البيانات من  والعلاقات   الجامعة عن حياتهم. جمعن  النفسية على رضا طلاب  الإيجابية والمرونة 

من   كبيرة  من    1089عينة  مجموعة  المشاركون  أكمل  الصين.  غرب  جنوب  في  جامعيًا  طالبًا 
والمرونة  الإيجابية  والعلاقات  الأكاديمية  الذاتية  الجدارة  لقياس  الذاتي  التقرير  استبيان  عناصر 

للبيانات،  النفسية وال الهيكلية ملاءمة جيدة  المعادلة  نمذجة  تحليل  نتائج  الحياة. أظهرت  رضا عن 
مما يشير إلى أن الجدارة الذاتية الأكاديمية توقعت بشكل إيجابي رضا طلاب الجامعة عن الحياة  
من خلال وسيطين مستقلين: العلاقات الإيجابية والمرونة النفسية وهدفت دراسة حسام محمد وسهام 

في خ الأساسي  التعليم  مدارس  معلمي  لدى  المهنية  السعادة  توافر  مستوى  التعرف على  إلى    ميس 
بيرما نموذج  ضوء  في  عُمان  بسلطنة  الباطنة  جنوب  المنهج    محافظة  الدراسة  واتبعت  المُطور، 

الوصفي، کما استخدمت الاستبانة في جمع البيانات والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مکونة من 
( من المعلمين والمعلمات. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن مستوى توافر السعادة المهنية لدى  110)

نموذج ضوء  في  عُمان  بسلطنة  الباطنة  جنوب  محافظة  في  الأساسي  التعليم  مدارس   معلمي 
وهي:  بيرما الدراسة  أبعاد  جميع  في  أيضاً  عالياً  جاء  کما  إجمالية،  بصورة  عالياً  جاء  المُطور 

والمعنى والهدف والإنجاز، والتنمية الشخصية    ر الإيجابية، والاندماج في العمل، والعلاقات،المشاع
  والمهنية.

https://corporatefinanceinstitute-com.translate.goog/resources/careers/soft-skills/management-theories/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
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وزملاؤه  حشماتي  وقياس  إHeshmati، et. Al.(2022)  واقترح  مفهوم  تحسين  مكانية 
(  2011)سيليجمان ،  PERMA رفاهية البالغين بعد تطوير تقييم يومي للرفاهية بناءً على )نموذج

العناصر وتقييم  البيانات،  هذه  من  الفهم  لاكتساب  الشبكة(  تحليل  الحياة   واستخدموا  في  الخمسة 
الجامعات،   لطلاب  عناصر  PERMAاليومية  الشبكة  تحليل  أظهر  العناصر    ،  حول  متجمعة 

النظرية وشكلت شبكة موحدة من الرفاهية. تماشيًا مع النظرية التنموية، ووجدوا أن وجود علاقات 
 ية ومشاعر إيجابية كانت أكثر أهمية في الرفاهية اليومية للبالغين. إيجاب 

الإيجابية  2021وزملاؤه)  أوموكو  أما  الإنسانية  السمات  بين  العلاقات  استكشفوا  فقد   )
والإنجاز والمعنى،  والعلاقات،  والمشاركة،  الإيجابية،  الأساسية   (PERMA) والعواطف  العناصر 

  147فاهية. تم تجنيد مائتين وخمسة طلاب من المحاربين القدامى )لنموذج سيليجمان للسعادة والر 
و   و   58ذكرًا  أنحاء    80إناثًا،  في جميع  وجامعات  كليات  عدة  بالخدمة( من  متعلقة  إعاقة  لديهم 

الولايات المتحدة. أكمل المشاركون مقاييس السمات البشرية الإيجابية في المرونة والأمل والتفاؤل 
ج والتكيف،  تعريفوالتعلق  "ملف  مع  جنب  إلى  الأساسية   "PERMA نبًا  العناصر  يقيس  الذي 

الخمسة لنظرية الرفاه، ومن نتائج هذه الدراسة أن الطلاب القدامى ذوي الإعاقة يتمتعون بقدر أقل 
  من المرونة والتعلق الآمن.

Umucu, Emre; Lee, Beatrice; Iwanaga, Kanako; Kosyluk, Kristin; Blake, 
John; Bezyak, Jill; Chan, Fong(2021): 

لأ  يانغ،  سعد،  بن  راشد  محمد  دراسة  هذا   الغرض   Rashid،Yang(2021)ن  وأما  من 
 PERMA لتحديد طبيعة PERMA البحث هو بشكل أساسي استكشاف صلاحية وموثوقية أدوات 

من طلاب الجامعات الصينية في    309التحقيق مع إجمالي  . تم  EFL  الصينية  لجامعات لطلاب ا
جامعات في مقاطعة قانسو. تم اختيار البيانات المستخرجة   10اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية من  

 (EFA) من تصميم المسح بواسطة العينة العشوائية العنقودية، وخضعت لتحليل عامل استكشافي
نتائج (CFA)  التأكيد   عامل  وتحليل تشهد   . CFA  أداة الجامعات  PERMA أن  لطلاب   مرضية 
إلى أن.  EFL  الصينية البحث  اللغة  PERMA لذلك، يشير هذا  الجامعات الصينية في  لطلاب 

 .الإنجليزية كلغة أجنبية لديه أيضًا بنية مكونة من خمسة عوامل
رات الإداريين لأنشطة مشاركة الحالة النوعية لتصو   2021Karenواستكشفت دراسة كارين   

الأسرة والمجتمع التي عززت رفاهية الطلاب وأثرت في النهاية على التحصيل الدراسي في منطقة  
واستخدمت) واحدة.  الإيجابي،    )11حضرية  النفس  علم  لرفاهية  النظري  للبناء  منظمة  شبه  مقابلة 

PERMA   ح على  المركز  الإدارات  اهتمام  على  الضوء  إلقاء  تم  ومشاركتهم  وقد  الطلاب  ضور 
( نشاطً إداريً محددً يمكن أن يكون  19وأبرزت النتائج ) ورفاههم قبل مكاسب الإنجاز الأكاديمي.

مفيدًا للمسؤولين الحضريين الآخرين الراغبين في معالجة العوائق غير الأكاديمية لتحسين التحصيل  
 .الأكاديمي
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 إلى التحقق من صحةUmucu، Emre.et. al.(2020)وهدفت دراسة أوموكو وزملاؤه  
تم    PERMA-Profiler مقياس المشاركون:  القدامى.  الطلاب  من  عينة  بين  للرفاهية،  معروف 

طلاب قدامى من الجامعات في جميع أنحاء الولايات المتحدة. و تم استخدام    205تجديد عينة من  
تصميم البحث المقطعي في هذه الدراسة. أسفرت نتائج التعليم للجميع عن حل ذي عاملين للطلاب 

ل على أنها نقاط القوة في الشخصية العاطفية ونقاط قوة الشخصية في  القدامى. يتم تسمية العوام
يساعد  أن  ويمكن  الطلاب   PERMA-Profiler الأداء.  رفاهية  قياس  على  والممارسين  الباحثين 

 القدامى بشكل أفضل. 
وزملائه  شاهين  دراسة  تصورات   et. al.(2019) Sahin، Fatih.وهدفت  فحص  إلى 

نموذج داخل  السعيدة  العمل  لبيئة  الإيجابي.    permaالمعلمين  النفس  الرفاهية في علم  ونموذج   ،
من مجموعة  العلوم   17  وشكلت  معهد  غازي،  بجامعة  الدراسة.  في  المشاركة  المجموعة  معلمًا 

الدراسي   العام  خلال  وزارة  2018-2017التربوية  في  مختلفة  مناصب  في  المشاركون  يعمل   .
التربية الوطنية في تركيا. وأشارت نتائج الدراسة إلى أن تعبيرات المعلمين عن بيئة العمل السعيدة 

على الغالب  في  الإيجابية  أكدت  العلاقات  الإيجابية    ،سياق  المشاعر  عن  تعبيرات  ذلك  يتبع 
نموذج  بأن  القول  معه  يمكن  مما  والمشاركة،  بيئة   PERMA والإنجاز  لتحديد  مفيدًا  إطارًا  يوفر 

 مدرسية سعيدة.
النفس  إوفى   علم  استراتيجيات  تيرنر  PERMA الإيجابي.طار  كريستينا   قدمت 

ا نوعيًا لبيان للظواهر لمعالجة فجوة في الأدبيات الحالية  بحثً   Kristina; Monica(2019)مونيكا
استكشاف وجهات نظر المعلمين حول تأثير استخدام استراتيجيات علم النفس الإيجابي   من خلال

بوعي على جداراتهم التعليمية وتعلم الطلاب. كشفت النتائج عن التأثيرات في كلا المجالين، مما  
من لمزيد  الدعم  الإيجابي،    يوفر  النفس  علم  لمبادئ  المعلمين  استخدام  بين  العلاقة  في  البحث 

 ورفاهية المعلم، وممارسة التدريس وتعلم الطلاب. 
وزملاؤه  ماثيومان  نموذج   في  Matthewman،et.al.(2018)  تتناول  تطبيق  لهم   دراسة 

كطريقة   الأعمال،  إدارة  لكلية  الجامعية  المناهج  سياق  في  تطوير  )بيرما(  على  الطلاب  لمساعدة 
جدارات معرفية وعاطفية جديدة. في تأملات الممارسة هذه، ناقش الباحثون الدور المهم الذي يمكن  

في برامج التعليم الجامعي، كوسيلة   PERMA أن تلعبه أنشطة التعلم والتعليم التجريبي القائمة على
س في المرحلة الجامعية، وآليات التوظيف،  لتعزيز رفاهية الطلاب. وخرجوا بأمثلة عملية من التدري 

أنشطة باستخدام  الطلاب  PERMA وذلك  رفاهية  -Matthewman, Lisa; Jodhan  لتعزيز 
Gall, Donna; Nowlan, Jenni; OSullivan, Nuala; Patel, Zorica(2018) 

بها   قامت  دراسة  بولبول  وفى  دراسة  Ayse، Eliüsük Bülbül(2018)  عائشة  تطبيق  تم 
  على مجموعة من طلاب الجامعة. من أجل صحة اللغة، تم   PERMA ف لمقياس المرونةالتكي

إعطاء بعض نصوص الترجمة )من الإنجليزية إلى التركية/من التركية إلى الإنجليزية( للطلاب في 

https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0002-6579-2550
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قسم تدريس اللغة الإنجليزية والارتباطات الإيجابية ذات الدلالة التي تم الحصول عليها من النماذج  
تم العثور على علاقة  .  أبعاد   8مقالة و    23جليزية والتركية لوحظ أن أداة القياس المكونة من  الإن

النفسية.   المرونة  ومقياس  الذاتية  الرفاهية  مقياس  مع  كبيرة   Ayse, Eliüsükإيجابية 
Bülbül(2018) 

 
   من العناصر الخمسة التالية: يتكون نموذج بيرماPERMA عناصر

 

العاطفة  1⃣عناصر:    5فكرة النموذج من عالم النفس الشهير )مارتن سليجمان( من خلال  ( 4شكل)
العلاقات  Engagement  3⃣  والاندماجالمشاركة Positive emotion  2⃣والتفكير الإيجابي 

Relationships  4⃣  المعنىMeaning  5⃣ الإنجازاتAccomplishments 
 

تشممل المشماعر  .ي أكثمر بكثيمر ممن مجمرد "السمعادة"المشماعر الإيجابيمة هم  المشاعر الإيجابية:  -1
وتعتبمممر المشممماعر  .الإيجابيمممة الأممممل والاهتممممام والفمممرح والحمممب والرحممممة والفخمممر والتسممملية والامتنمممان

الإيجابيممة مؤشممرًا رئيسمميًا علممى الازدهممار، ويمكممن صممقلها أو تعلمهمما لتحسممين الرفاهيممة. وعنممدما يممتمكن 
ودمممممج المشمممماعر الإيجابيممممة فممممي الحيمممماة اليوميممممة )وتصممممورات الحيمممماة الأفممممراد مممممن استكشمممماف وتممممذوق 

المستقبلية(، فإنه يحسن التفكير المعتاد والتصرف. يمكن للمشاعر الإيجابية أن تزيل الآثمار الضمارة 
وتساعد زيادة المشاعر الإيجابية الأفراد على بناء الموارد الجسدية  للمشاعر السلبية وتعزز المرونة.

وتتضمممن طممرق بنمماء  .لنفسممية والاجتماعيممة التممي تممؤدي إلممى هممذه المرونممة والرفاهيممة العامممةوالفكريممة وا
 :المشاعر الإيجابية ما يلي

 et al., 2018) (Emmons & McCullough,2000) (Conner 
 .قضاء الوقت مع الأشخاص الذين تهتم بهم -
  ا.ارسة الهوايات والأنشطة الإبداعية التي تستمتع بهمم -
 .ع إلى موسيقى راقية أو ملهمةاستم  -
   .فكر في الأشياء التي تشعر بالامتنان لها وما الذي يسير على ما يرام في حياتك -
)  المشاركة:  -2 لسليجمان  إنه  2012وفقًا  ماتحب".  مع  متوحدا  تكون  "أن  المشاركة هي  فإن   ،)

مفهوم  مع  يشمل    Csikszentmihalyi (1989) يتماشى  حيث  "التدفق".  الوعي  لم  فقدان  التدفق 
ز بالكامل على  ي بالذات والاستيعاب الكامل للنشاط. بمعنى آخر، العيش في الوقت الحاضر والترك
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ومن .  القوةو تحدث المشاركة هذه، عندما يتم العثور على مزيج مثالي من التحدي والمهارة    .المهمة
صياتهم. وجدت الأبحاث حول المرجح أن يختبر الناس التدفق عند استخدامهم لنقاط القوة في شخ

المشاركة أن الأفراد الذين يحاولون استخدام نقاط قوتهم بطرق جديدة كل يوم لمدة أسبوع كانوا أكثر  
وبيترسون،   وبارك  وستين  )سيليجمان  أشهر  ستة  بعد  اكتئابًا  وأقل  مفهوم  2005سعادة  ويعتبر   )

السعا لكن  "السعادة"،  مجرد  من  بكثير  أقوى  شيئًا  العديدة المشاركة  الثانوية  النتائج  أحد  هي  دة 
 (Bonaiuto et al.,2016) وهناك بعض الطرق لزيادة المشاركة منها: .للمشاركة

 .نعدم الاحساس بالوقت عند فعلهاي المشاركة في الأنشطة التي المحبوبة، حيث  -
 . التدرب على عيش اللحظة، حتى أثناء الأنشطة اليومية أو المهام العادية -
 .وقتً في الطبيعة ومشاهدة ما يحدث والاستماع إليه ومراقبتهقضاء  -
  .تحديد ومعرفة نقاط القوة في الشخصية، وفعل الأشياء التي يتم التفوق  -
العلاقات الإيجابية تشمل العلاقات جميع التفاعلات المختلفة للأفراد مع    العلاقات الإيجابية:  -3

والزملا الأسرة  وأفراد  والأصدقاء  ككلالشركاء  ومجتمعهم  والرؤساء/الموجهين/المشرفين  وتشير   .ء 
إلى الشعور بالدعم والحب والتقدير من قبل الآخرين. يتم تضمين   PERMA العلاقات في نموذج

القائم على فكرة أن البشر هم كائنات اجتماعية بطبيعتها. يوجد دليل على    العلاقات في النموذج 
وتم   .العمر  فيية تصبح مهمة بشكل خاص مع تقدمنا  ذلك في كل مكان، لكن الروابط الاجتماع

المعرفي، والشبكات الاجتماعية   التدهور  البيئة الاجتماعية للعب دور حاسم في منع  العثور على 
السن كبار  بين  البدنية  الصحة  تحسين  في  تساهم  تحسين   القوية  هدف  لديهم  الناس  من  فكثير 

وأظهرت الأبحاث أن مشاركة الأخبار السارة أو الاحتفال بالنجاح  العلاقات مع من هم أقرب إليهم.  
القوية والعلاقات الأفضل بالإضافة إلى ذلك، فإن الاستجابة بحماس للآخرين، لا   .يعزز الروابط 

وهناك بعض الطرق لزيادة   .سيما في العلاقات الوثيقة أو الحميمة، تزيد من الألفة والرفاهية والرضا
 (Siedlecki et. al.,2014) بية منها:العلاقات الإيجا

 .انضم إلى فصل دراسي أو مجموعة تهمك -
 .اطرح أسئلة على الأشخاص الذين لا تعرفهم جيدًا لمعرفة المزيد عنهم -
 .كوّن صداقات مع أشخاص تعرفهم -
 .تواصل مع أشخاص لم تتحدث معهم أو لم تتواصل معهم منذ فترة -
إنسانية متأ  المعنى :  -4 بالقيمة  صفة  الشعور  إلى  المعنى والحاجة  البحث عن  صلة أخرى هي 

 ( سيليجمان  ناقش  وجود  2012والقيمة.  إن  منا.  أكبر  شيء  خدمة  أو  انتماء  أنه  على  المعنى   )
هدف في الحياة يساعد الأفراد على التركيز على ما هو مهم حقًا في مواجهة التحدي أو الشدائد  

 .الكبيرة
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ي الحياة يختلف من شخص لآخر. يمكن السعي وراء المعنى  إن امتلاك معنى أو هدف ف
يمكن   ديني/روحي.  معتقد  أو  إبداعي  مسعى  أو  سياسي  أو  اجتماعي  سبب  أو  مهنة  خلال  من 

 .العثور عليها في مهنة أو من خلال الأنشطة اللامنهجية أو التطوعية أو المجتمعية 
ين يبلغون عن وجود هدف في  يسترشد الإحساس بالمعنى بالقيم الشخصية، والأشخاص الذ 

أقل )كاشدان   الحياة ومشاكل صحية  الرضا عن  أكبر من  لفترة أطول ولديهم قدر  الحياة يعيشون 
 . )2009وآخرون ، 

 :طرق بناء المعنى
 .  (Tang et al. 2022)تهمك شارك في قضية أو منظمة -
 .جرب أنشطة إبداعية جديدة للعثور على الأشياء التي تتصل بها -
 .في كيفية استخدام شغفك لمساعدة الآخرين فكر -
 .اقضِ وقتًا ممتعًا مع الأشخاص الذين تهتم بهم -
 
 .أيضًا بالإنجاز أو الإتقان أو الكفاءة PERMA الإنجاز يُعرف الإنجاز في الإنجازات: -5

المسعى،   وإتقان  إليها،  والوصول  الأهداف  نحو  العمل  نتيجة  بالإنجاز هو  وامتلاك الشعور 
الدافع الذاتي لإنهاء ما كنت تخطط للقيام به. يساهم هذا في الرفاهية لأن الأفراد يمكن أن ينظروا 

يشمل الإنجاز مفاهيم المثابرة والشغف لتحقيق    (2012إلى حياتهم بشعور من الفخر )سيليجمان ،  
و الأشياء بدافع داخلي أو  الأهداف. لكن الازدهار والرفاهية يأتيان عندما يرتبط الإنجاز بالسعي نح

 . (2018العمل نحو شيء ما فقط من أجل السعي والتحسين )كوين ، 
النمو والتواصل( إلى مكاسب أكبر في الرفاهية من الأهداف  :يؤدي تحقيق الأهداف الجوهرية )مثل

 (2013)سيليجمان ،  .المال أو الشهرة :مثل ،الخارجية
 :طرق بناء الإنجاز •

ا.ضمممع أهمممدافًا محمممدد  -  Falecki et) ة وقابلمممة للقيممماس وقابلمممة للتحقيمممق وواقعيمممة ومحمممددة زمنيمممً
al.,2018). 

 .فكر في النجاحات السابقة -
 .ابحث عن طرق إبداعية للاحتفال بإنجازاتك -

 
 علم النفس: لمعلميتنمية المرونة والجدارات  فيإمكانات بيرما 

برنامج  في  المعلمين  تدريب  لمدة   Penn Resilience يعد  ومكثفة  مثيرة  تدريبية   5دورة 
من   .أيام في    18يتكون  البحث  من  الأدلة  على  قائمة  تدخلات  على  منها  كل  يحتوي  درسًا 

بين   .المرونة أعمارهم  تتراوح  الذين  المعلمين  الطلاب  الدروس  لمنحهم    21و   17تستهدف  عامًا 
المرونة   الأوقات مهارات  في  للتكيف  استراتيجيات  وإعطاء  النكسات  من  والتعافي  المثابرة  لتعزيز 
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والصعبة التي ستساعدهم على    .العصيبة  العملية  بالأدوات  المعلمين  لتزويد  الدروس  ويتم تصميم 
ستتعلم في الدروس كيفية تعليم الطلاب كيفية تأثير   .التعامل مع التحديات داخل وخارج تعليمهم

تغطي الدروس  .على رفاهيتهم،  بالإضافة إلى مشاعرهم،  لتي يفكرون بها ويتصرفون بهاالطريقة ا
والجدارات الادارية، ،  والتحكم في السلوك،  والتفكير المرن والدقيق،  موضوعات مثل الذكاء العاطفي

 .والتواصل مع الآخرين، والتفكير المتفائل، وبناء الثقة بالنفس
مخصص للمعلمين الذين يتطلعون إلى   Penn Resilience وتدريب المعلمين في برنامج 

تعليمها   من  يتمكنوا  حتى  المرونة،  مجال  من  والرائدة  الأدلة  على  القائمة  الأدوات  أحدث  فهم 
وخلال التدريب، سيكتسب خبرة في تطبيق مهارات المرونة بنفسه. تبدأ كل وحدة بتعريف   .للطلاب 

المطلوبة. بالإضافة إلى ذلك، يتم أيضًا توفير قائمة مراجع  المدرب الطالب بجميع الخلفية النظرية  
من  بمزيد  محددة  ومفاهيم  جوانب  في  التحقيق  في  يرغبون  قد  الذين  لأولئك  وحدة  لكل  مفصلة 

وفي قسم الأنشطة، ستجد أولًا جدولًا شاملًا للأنشطة مرتبة، بما في ذلك أهدافها ووصفًا    .التعمق
ا  تأتي جميع  نشاط.  لكل  قائمة من  موجزًا  تشجيع    10لأهداف من  ويتم  مهارات توظيف مختلفة. 

المدربين/مستشار المدرسة على تعديل وتكييف وتنفيذ جميع المواد المقدمة بما يتوافق مع أهدافهم  
أو قيودهم المحددة. ويمكن إجراء التدريبات في جلسات استشارية إما بشكل فردي أو بالعمل مع  

 . كن أن تختلف مدة التدريب مرة أخرى مجموعات صغيرة أو كبيرة. يم
برنامج تطوير  وعلم   Penn Resilience وتم  المرونة  مجال  في  الباحثين  كبار  قبل  من 

النفس الإيجابي، بما في ذلك الدكتورة مارتن سيليجمان وكارين ريفيتش، ويوفر برنامجًا قائمًا على  
 Penn Resilience معلمين في برنامجيتم نشر تدريب ال .الأدلة ثبت أنه يحسن المرونة والرفاهية

ويتضمن هذا    .على العديد من المدارس من أجل تدريب المعلمين لتعليم طلابهم مهارات المرونة 
العملي التعلم  منهجيات  من  متنوعة  مجموعة  للغاية  التجريبي  بفرص   .البرنامج  المشاركون  يتمتع 

   .ويتلقون التعليقات من المدربين واسعة "للتعلم بالممارسة"، حيث يمارسون مهارات المرونة
المهنيوفيما   بالجدارات  أهمية يتعلق  لها  التي  التوظيف  مهارات  تحديد  التمكن من  تم  فقد  ة 

بالترتيب لاكتساب مسار وظيفي ناجح   قصوى وتحتاج إلى تعليمها للطلاب والمهنيين المستقبليين 
ا التنظيم  الذاتي،  الوعي  هي:  هذه  وازدهاره.  عليه  الإبداع،والحفاظ  الذاتي،  التقديم  التفكير    لذاتي، 

والمشاركة  والتواصل  الجماعي  والعمل  التفاوض  ومهارات  المشكلات  وحل  القرار  واتخاذ  النقدي 
خلال   من  ورعايتها  وتطويرها  أعلاه  المقترحة  التوظيف  مهارات  جميع  تدريس  يمكن  )التدفق(. 

ا علم  من  المستمدة  الأنشطة  من  متنوعة  مجموعة  لعلم استخدام  الخمسة  الركائز  الإيجابي.  لنفس 
وقوة   الإيجابية  هي  أعلاه  المذكورة  المرغوبة  النتائج  وتنمي  تدعم  أن  يمكن  التي  الإيجابي  النفس 

 . الشخصية والمرونة والمعنى )معنى الحياة(
مكن إنشاء قائمة بمهارات التوظيف المرغوبة  يوفى برنامج بيرما، وقبل إنشاء حزمة التدريب، 

المعلمين بشكل عام ومعلمالتي ست النفس    يساعد  شكل خاص على اكتساب مسار وظيفي  بعلم 
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ومن خلال جميع البيانات والنظريات التي تم جمعها، تم التمكن من    .ناجح والحفاظ عليه وازدهاره 
تحديد جدارات التوظيف العشرة التي بدت أنها الأبرز، وبالتالي يجب تعليمها للمعلمين لنجاحهم في  

 :هيقبل في أي بيئة أكاديمية أو مهنية سيختارونها، وهذه الجدارات المست
 :الوعي الذاتي .1

 .(يُعرَّف الوعي الذاتي بأنه إدراك لحالاتنا الداخلية )نقاط القوة والضعف والأفكار والعواطف
 (Trapnell & Campbell,1999))  الآخرين   والقيم والدوافع وإدراك تفاعلاتنا وعلاقاتنا مع

( القدرة  1998،ويربط جولمان  الذاتي هو  الوعي  أن  يرى  العاطفي، حيث  بالذكاء  الذاتي  الوعي   )
 .على التعرف على وفهم مزاجنا وعواطفنا ودوافعنا، بالإضافة إلى تأثيرها على الآخرين

 :الإبداع  .2
يمكن وصفه فقط من حيث ما ينتجه،  يُنظر إلى الإبداع على أنه عملية وليس منتجًا، ولكن  

التعريف القياسي شرطين    يفرض   (Westbroek,2012)  مكتوب   مثل عمل فني أو فكرة أو مقطع
التعبير عن الإبداع جديدًا   أساسيين متميزين للإبداع: الأصالة والفعالية/الوظيفة، أولًا اعتبار  يجب 

ا لوجود  تكفي  لا  وحدها  الأصالة  فإن  ذلك،  ومع  الأصالة  ومبتكرًا.  هذه  تكون  أن  يجب  لإبداع. 
  (Runco & Jaeger,2012) القيمة. متوازنة مع المنفعة أو الملاءمة أو الفعالية أو

 :التفكير النقدي  .3
تقييم المعلومات التي تم  أو  /التفكير النقدي هو عملية تصور، وتطبيق، وتحليل، وتوليف، و

فكير، والاستدلال، أو الاتصال، كدليل للاعتقاد  جمعها من، أو الناتجة عن الملاحظة، والخبرة، والت
الموضوع:  أقسام  تتجاوز  التي  العالمية  الفكرية  القيم  على  يقوم  النموذجي،  شكله  في  والعمل. 

والملاءمة والاتساق،  والدقة،  والاتساع،    ،الوضوح،  والعمق،  الجيد،  والسبب  السليمة،  والأدلة 
 والإنصاف.  
 :التفاوض .4

ية يعمل الأفراد معًا لصياغة اتفاقيات حول القضايا المتنازع عليها.  يشير التفاوض إلى عمل
تفترض هذه العملية أن الأطراف المعنية مستعدة للتواصل وإنشاء عروض أو عروض مضادة أو 

 Neale & Northcraft) كليهما. تحدث الاتفاقية إذا وافق الطرفان فقط على العروض المقدمة.
,1991)   
 :العمل الجماعي  .5

أهداف ي  لتحقيق  تعاونية،  بيئة  في  معًا  يعملون  الذين  الأفراد  على  الجماعي  العمل  طلق 
والمهارات  المعرفة  تبادل  خلال  من  بعد   وتتميز الفريق  شعور    ةالفرق  متنوعون،  أفراد  خصائص: 

عن   الباحثين  الأفراد  من  تتكون  التي  تلك  هي  الفرق  أفضل  المعنية.  والجهود  للمجتمع  بالانتماء 
  (Sohmen ,2013) المشكلات.وذوي العزم على حل  ،الفرص 
 التواصل:  .6
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الاتصال هو العملية التي يتلقى فيها الفرد المعلومات ويديرها )لفظيًا وغير لفظي( للتواصل 
أكثر.   أو  شخصين  بين  مفيدة  معلومات  مشاركة  الاتصال  عملية  تتضمن  آخرين.  أشخاص  مع 
والمشاركة،   الفعال  الاستماع  هي:  الاتصال  مظلة  منها  تتكون  التي  الأساسية  الفرعية  المهارات 

أشار  والبساطة كما  وحلها.  الاتصال  حواجز  وفهم  البناءة،  الفعل  وردود  والاحترام،  والتعاطف،   ،
( والنتائج  2001بيكاردي  الإقناع  مثل  العمل،  مكان  في  الفعال  للتواصل  عناصر  أربعة  إلى   )

نتيجة لذلك، تؤثر فعالية الاتصال على المعرفة وعملية التفكير   والعلاقات العامة والنوايا الحسنة. 
 .لمشاعر وسلوك الأفراد وا

 الذكاء العاطفي: .7
عاطفي مرتفع يظهر رغبة متزايدة في التعلم واكتساب المهارات   ان الفرد الذي يتمتع بذكاء

  ، بوياتزي   ، الباحثين )جولمان  العديد من  قام  العمل.  النجاح في  لزيادة  بفحص  2000اللازمة   )
الذكاء   أمام  المسؤولة  المتميزة  الكفاءات  من  معظم  العديد  في  المقدمة  شيوعًا  الأكثر  العاطفي. 

المقالات هي الوعي الذاتي والتنظيم الذاتي والتحفيز وإدارة العلاقات والتعاطف والوعي الاجتماعي  
 (.  2005والمهارات الاجتماعية )وولف ، 

 المشاركة: .8
المدروسة جيدًا م الأفكار  العديد من  بناء معقد وواسع يستوعب  العمل هو  ثل  الانخراط في 

احتياجات   لتلبية  نفسه  الملتزم  الموظف  يوسع  الإضافي.  الدور  وسلوك  والولاء  والرضا  الالتزام 
  (Macey,2006)  .المنظمة، ويأخذ المبادرة، ويعزز ويدعم ثقافة وقيم المنظمة، ويظل مركزًا ويقظًا

عمل   فرص  من  يزيد  الشباب  المهنيين  إيجابية  وتعزيز  تطوير  فإن  ذلك،  إلى  بالإضافة 
النتائج   المستقبل، حيث ارتبط مفهوم الإيجابية بمجموعة متنوعة من  الوظيفي في  الشباب وأدائهم 
 في مكان العمل. وبشكل أكثر تحديدًا، توفر الإيجابية المتزايدة في مكان العمل مزايا رئيسية للمنظم

(Achor ،  2010).  يات أعلى  الأشخاص الذين يعانون من مشاعر إيجابية في العمل بمستو  يتمتع
من المشاركة في المهام والأداء الوظيفي ويقل احتمال تعرضهم للإرهاق أو الانخراط في سلوكيات  

 ) ,Lyubomirsky,2005) King,& Diener تؤدي إلى نتائج عكسية
إلىو   المرونة Orkibi Brandt (2015)  دراسة  استنادًا  على  النفس  علم  معلم  قدرة  فإن   ،

العمل والحياة تتوسط بشكل كامل العلاقة بين التوجه الإيجابي والرضا الوظيفي.  وإدارة التوازن بين  
التعليم   النفس في  تكيفي في مساهمة علم  لها دور  التوجه الإيجابي، يعني أن الإيجابية  مصطلح 
والتوجيه المهني، فعلم النفس الإيجابي يمثل مصدرًا للنهج المبتكرة للإرشاد المهني، مثل تحديد نقاط  

قد  ا الإيجابي  النفس  علم  أن  كما  للمستقبل.  الإيجابية  والتوجهات  الإيجابية  المشاعر  وتعزيز  لقوة، 
وعلى الرغم من أن علم    .أوجد أدوات تقييم قد تثير مناقشات مفيدة مع الطلاب المعلمين الشباب 

يقدم تفسيرًا نظريًا متماسكًا للاختيار والتطوير الوظيفي، إلا أ نه يوفر تداعيات النفس الإيجابي لا 
رئيسية للأفكار لبناء مشاركة صحية مع العمل والوظيفة، وهو عنصر حاسم في الرفاهية المستدامة  
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  ، عبر  2015)روبرتسون  نسبيًا  مستقرة  والبالغين  الشباب  بين  الشخصية  في  القوة  نقاط  وتعتبر   )
 Park)  للتفسير   ابلةالزمن، وكشفت الأبحاث أن نقاط القوة في الشخصية تظهر مسارات تنموية ق

& Peterson2009)،   مجموعة   حيث وتساهم  والطبيعة.  التنشئة  من  بكل  الشخصية  قوة  تتأثر 
التأثيرات في المرونة الشخصية الجيدة   الأسرة، والمدارس، والأقران، والمجتمعات.    في متنوعة من 

والتنشئة   والتعليم،  الجيدة،  والأمومة  الأبوة  خلال  من  الشخصية  تنمية  وتحتاج  يمكن  الاجتماعية. 
في   الاستمرار  على  الشبان  المعلمين  وتشجيع  القوة  لنقاط  محددة  أنشطة  تعليم  إلى  التنمية  برامج 

 .(Park & Peterson , 2009).استخدامها في حياتهم اليومية
في الختام، من المهم أن نذكر أنه قد قيل إنه على الرغم من أن الفوائد المرتبطة بالإيجابية   
إلى حد تبدو وا بالوظيفة غير مدروسة  نتائج متعلقة  إلى  التي تترجم الإيجابية  الطرق  ضحة، فإن 

كبير وغير معروفة. جادل العلماء بأن كيفية ارتباط الإيجابية بالنتائج المتعلقة بالوظيفة تمثل سؤالًا  
إ لتطوير  للموظفين  ناجحة  واستراتيجيات  فاعلية  أكثر  تدخلات  إلى  يؤدي  قد  لأنه  مكاناتهم  مهمًا؛ 

  .( Alessandri, Borgogni, Schaufeli, Caprara, & Consiglio, 2015)بالكامل.
  

 إجراءات البحث 
 علم النفس التدريبية:  معلميأولا: إعداد القوائم وتحديد احتياجات 

 :إعداد قائمة بالجدارات الوظيفية -1
القائممة همو   تحديد الهدف من القائمة:  -أ  تحديمد المهارات الجدارية الوظيفية  الهمدف ممن إعمداد 

علم النفس، والتي يجب تضمينها في البرنامج التدريبي القائم على    معلميتنميتهما لمدى   التمي يجمب 
 .نظرية بيرما

الوظيفية  -ب  الجدارية  المهارات  قائمة  اشتقاق  الجدارية  :مصادر  المهارات  قائمة  اشتقاق  تم 
الأتية: المصادر  من  والبحوث   ;Smith-Woofter, 2010; Miller, 2013) الوظيفية  السابقة 

 ,Hoernke 20014; Waggoner & Carroll 2014; Becenti-Begay -الدراسات 
2015; Greene, 2015; Hawes, 2015; Manley, 2015; Reese, 2015; .Muñoz 

& Guskey, 2015; Sharma, 2015; Streagle & Scott, 2015) -   الكتب المتخصصة
 ,Darling-Hammond؛ 2011,؛ فرج اهللSindelar ,ال التقييم القائم على المعايير (في مج

& Adamson, 2014 ؛Brookhart، 2013 ؛Berger, Rugen, & Woodfin, 2014  
  تضمنت الصورة الأولية لقائمة الجدارات التالية. الصورة الأولية لقائمة الجدارات الوظيفية: -ج
لتحديمد احتياجمات معلمي   :علم النفس من قائمة الجدارات الوظيفية  تحديد احتياجات معلمي   -د

مصممحوبة باسممتطلاع رأي علمممى عينة من   علم النفس ممن همذه الجدارات، ثمم عمرض القائممة الأوليمة
 معلمي علم النفس بالمرحلة الثانوية العامة والتعليم الثانوى الفنى، ممع بدايمة الفصمل الدراسمي الثماني
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الاستطلاع عن أن معظم معلمي علم النفس يحتاجون   وقمممد أسمممفرت نتمممائج تطبيمممق 2022-2021
 .ها القائمة الأوليةإلى جميع الجدارات التي تضمنت

الوظيفية:   -و الجدارات  لقائمة  النهائية  النفس   الصورة  علم  معلمي  احتيماج  ممن  التأكمد  بعمد 
وأهمية تنمية هذه الجدارات لديهم وفقًا لما أشار إليه السادة المحكمون أصبحت   للجدارات الوظيفية،

  (.2ق: )ملح.  قائمة المهارات الجدارية الوظيفية في صورتها النهائية
 

 :إعداد قائمة بمهارات المرونة النفسية -2
الهمدف ممن إعمداد القائممة همو تحديمد مهارات المرونة النفسية التمي   :تحديد الهدف من القائمة  -أ

معلم يجمب  لمدى  القائم    يتنميتهما  المقترح  التدريبي  البرنامج  في  تضمينها  والتي يجب  النفس،  علم 
 .على نظرية بيرما

تم اشتقاق قائمة مهارات المرونة النفسية   :اشتقاق قائمة مهارات المرونة النفسية مصادر -ب 
 من المصادر الأتية:  

(،2022محمد رفيق محمد الأحمد) (،2022عطاالل ) عبير (، خليفة بن حمد  202خرنوب فتون) 
(2020علي محمود شعيب )، (2021بن حميد القصابي)  – Michelle D. Keye & Aileen 

M. Pidgeon(2013) و 
Friborg,O.,Hjemdal,O., Rosenvinge,J.H.,& Martinussen, M. 

(2003),Elisabetta Sagone, Maria Elvira De Caroli (2013),Connor, K.M.,& 
Davidson, J.R.T. (2003 ( 

 تضمنت الصورة الأولية لقائمة المهارات  :الصورة الأولية لقائمة مهارات المرونة النفسية -ج
  :التالية
 يلتحديمد احتياجمات معلم :علم النفس من مهارات المرونة النفسية ي تحديد احتياجات معلم  -د

مصممحوبة باسممتطلاع رأي علمممى عينة من   م عمرض القائممة الأوليمةث ،علم النفس ممن همذه المهارات 
، ممع بدايمة الفصمل الدراسمي الثماني  يالفن الثانوي علم النفس بالمرحلة الثانوية العامة والتعليم  يمعلم

علم النفس يحتاجون   يمعلم  معظمالاستطلاع عن أن  وقمممد أسمممفرت نتمممائج تطبيمممق 2022-2021
 .إلى جميع المهارات التي تضمنتها القائمة الأولية

علم النفس    يبعمد التأكمد ممن احتيماج معلم :الصورة النهائية لقائمة مهارات المرونة النفسية -و
مية تنمية هذه المهارات لديهم وفقًا لما أشار إليه السادة المحكمون وأه لمهارات المرونة النفسية،

  (.3)ملحق: . أصبحت قائمة مهارات المرونة النفسية في صورتها النهائية
 

javascript:setAuthors('%D8%B4%D8%B9%D9%8A%D8%A8%D8%8C%20%D8%B9%D9%84%D9%8A%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF')
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البرنامج    ثانيا: بنائه  التدريبيتخطيط  ومهارات :  وأسس  الوظيفية  الجدارات  تحديممد  تممم  أن  بعممد 
مجموعة البحث وآراء السادة المحكمين، تم   علم النفس   ياحتياجممات معلمالمرونة النفسية فممي ضمموء  

 :الآتية للإجراءات القائم على نظرية بيرما وفقاً  التدريبيتخطيط البرنامج 
لسيلجمان فى اطار   PERMAيقوم عليها البرنامج التدريبة وهى نظرية بيرما  التيتحديد الفلسفة   -1

 :هيخمس مراحل  تتكون من  والتي الإيجابيعلم النفس 
  Positive Emotion (P) المشاعر الإيجابية -
 Engagement (E) الانخراط -
 Relations (R) العلاقات  -
 Meaning (M) المعنى -
 Accomplishments (A) الإنجازات  -
 : التدريبييوضح هذا النموذج  التاليوالشكل  

 
 الوظيفي لرفاه والبيرما للسعادة  التدريبيموذج ن( ال5شكل)    

المتدربين  -2 للمعلمين  التدريبية  الاحتياجات  استطلاع    تحديد  استمارة  أسفرت    الرأيمن خلال 
مجال المهام الوظيفية والمهارات المهنية كمهارات التعامل مع الاخرين    فيعن حاجتهم التدريبية  

النفسية والسعادة   المرونةوالقيادة واتخاذ القرار والتعامل مع ضغوطات العمل ومشكلاته ومهارات  
 المهنية وغيرها. 

 تحديد الأهداف العامة للبرنامج:   -3
 وأركانه الخمس. التدريبي فهم نموذج بيرما  -
 التعرف على السيرة العلمية لصاحب النموذج )سيليجمان(. -
 .  يالعام والفن ي علم النفس بالتعليم الثانو   يتنمية المهارات الجدارية الوظيفية لدى معلم- 
 .  يالعام والفن ي علم النفس بالتعليم الثانو  يتنمية الثقة بالمقدرة على التدريس لدى معلم -
 . يالعام والفن ي علم النفس بالتعليم الثانو   يات المرونة النفسية لدى معلمتنمية مهار  -
تممت صمياغة نمواتج المتعلم المسمتهدفة كمما همو موضمح  :صياغة نواتج التعلم المستهدفة للبرنامج  - 

  .البرنامج التدريبي في بداية كل موضوع فمي
 

https://hrmway.com/%D9%86%D9%85%D9%88%D8%B0%D8%AC-perma-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B8%D9%81%D9%8A%D9%86/#%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B9%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%8A%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%A9_P_Positive_Emotion
https://hrmway.com/%D9%86%D9%85%D9%88%D8%B0%D8%AC-perma-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B8%D9%81%D9%8A%D9%86/#%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%B7_E_Engagement
https://hrmway.com/%D9%86%D9%85%D9%88%D8%B0%D8%AC-perma-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B8%D9%81%D9%8A%D9%86/#%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%A7%D8%AA_R_Relations
https://hrmway.com/%D9%86%D9%85%D9%88%D8%B0%D8%AC-perma-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B8%D9%81%D9%8A%D9%86/#%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%86%D9%89_M_Meaning
https://hrmway.com/%D9%86%D9%85%D9%88%D8%B0%D8%AC-perma-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B8%D9%81%D9%8A%D9%86/#%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%AA_A_Accomplishments
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 : تحديد محتوى البرنامج التدريبي -4
 : التالية محتمموى البرنممامج التممدريبي الموضمموعات تضمممن  

 وتتناول البيئة والمرونة والرفاهية وحل المشكلات.   يجابية:المشاعر الإ -
 الانضباط.   يوتتناول قواعد التعامل المهن العلاقات: -
 ت والسعادة والرفاهية. وتتناول الاتصالا المشاركة: -
 الجودة. بداع والتحفيزوالإ الاستراتيجي يرويتناول التفك والإلهام: ىالمعن -
 زمات.دارة الأإثراء المناهج و إويتناول الاتقان و  الإنجازات: -

الموضوعات    -5  هذه  صياغة  من   فيوتمت  عددا  تضمنت  حقيبة  وكل  تدريبية  حقائب  خمس 
والجدول   التدريبية.  والزمن   التاليالجلسات  التدريب  وأيام  التدريبية  والجلسات  الحقائب  عدد  يوضح 

 المخصص بالساعات التدريبية. 
 : على الحقائب والجلسات التدريبية  التدريبي( توزيع موضوعات البرنامج 1جدول)

 التدريبية  موضوعات الجلسات عدد الجلسات    التدريبيةالساعات 
عدد
 عناصر بيرما التدريبية  موضوعات الحقائب 

4 1 
1 
 

  ا،اهميته   مفهومها،المرونة 
 بناء عوامل المرونة 

 
 

البيئة والمرونة والرفاهية  
 المشكلات  ضغوط العمل و 

 
 

 يجابية المشاعر الإ
 
 
 

8 2 
2 
 

 مواجهة ضغوط العمل  
 زمات دارة الأ إ  

 ضغوط العمل 
   

 زمات لأ دارة ا إ و 
6 1 

1 
1 

 . المدرسيالانضباط  
 قواعد التعامل المهني 
 التواصل وحل المشكلات 

المهني  قواعد التعامل 
 الوظيفي  والانضباط

 

   العلاقات
 
 
 

8 1 
1 
2 
 

 الإيجابي   السعادة وعلم النفس 
 الإيجابي الرفاهية وعلم النفس  
 التعليم   فيالتحفيز   
 

 المشاركة  الاتصالات والسعادة والرفاهية 

8 2 
2 

 الاستراتيجي التفكير 
 الإداري بداع الإ 

بداع  والإ الاستراتيجي  التفكير 
 والتحفيز 
 المعنى والإلهام 

6 1 
2 

 التنظيم وأهميته.  
 جودة الأداء 

 الإنجازات  ثراء المناهج  إتقان و الجودو والإ 

 المجموع  6 14 20 40
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تمم اسمتخدام نممط التمدريب المموزع   : تحديد نمط التدريب المناسب لتنفيذ البرنامج التدريبي  -5
أونلاين بواقمع ست ساعات أسمبوعياً على الأقل باستخدام الحقائب التدريبية ست حقائب موزعة 

على عشرين جلسة تدريبية بواقع عشر جلسات تغطى مجور الجدارات الوظيفية، وعشر جلسات 
علم النفس   يالدراسممي لمعلم  بمما يتناسمب ممع الجمدولالإيجابي، محور المرونة وعلم النفس  ىتغط

 .المتممدربين
تنوعمت الممواد والأدوات   ئل اللازمة لتنفيذ البرنامج التدريبياتحديد الأجهزة والأدوات والوس  -7 

عمل لمعلم علم النفس المتدرب،  دليل المدرب، وأوراق  :والأجهمزة المسمتخدمة فمي التمدريب لتشممل
وجهاز العرض   (PowerPoint) تقديمية وأجهمزة الكمبيموتر المتصملة بالأنترنمت، وعمروض 

 تفاعلية، وأقلام ملونة، وأوراق بيضاء. وشاشمة عمرض، وسمبورة (Data Show)الإلكتروني
تنوعمت اسمتراتيجيات   :تحديد استراتيجيات وطرق التدريب المستخدمة في البرنامج التدريبي -8 

المقترح لتشمل: الشرح والحوار والمناقشة، والعصمف  وطمرق التمدريب المسمتخدمة فمي البرنمامج
والتعلم بالنمذجة أو التقليد، والتعلم الذاتي  المذهني، والمتعلم التعماوني فمي مجموعمات صمغيرة،

 .التعليميوالجسور التعليمية والصهر 
 :تنوعت الأنشطة التدريبية لتشمل :الأنشطة المتضمنة في البرنامج التدريبيتحديد  -9

 . والاكتشافأنشطة عقلية تشمل الحوار والمناقشة والعصف الذهني  -
 ل العمل في مجموعات صغيرة. لاأنشطة تعاونية تتم خ -
 المتوفرة. الإلكترونيأنشطة تشاركية من خلال خدمات التعلم  -
 ة. تصميم وتنفيذ عروض تقديمي -
 تصميم وتنفيذ دروس في مجال تعليم علم النفس.  -
 عداد التقارير التفصيلية حول كل موضوع تدريبي.إ  -
 أنشطة تسجيل النتائج، ومراجعتها.  -
 .أنشطة البحث عن الموضوعات باستخدام محركات البحث المختلفة -

  الآتي: تنوعت أشكال التقويم لتشمل  :تحديد أساليب تقويم البرنامج التدريبي  -10 
 للوقمموف علممى المتطلبممات السممابقة التممي يجممب توافرهمما لممدى كممل متممدرب  التقددويم القبلددي: -

 للمدخول فمي موضموع التمدريب الجديمد، وكمذلك للوقموف علمى مسمتوى المتمدربين قبمل تنفيمذ 
  .البرنامج التدريبي

 .والذي يصاحب التدريب لتوجيه المتدربين بشكل سليم أثناء التدريب  التقويم البنائي: -
 والمذي يتمثمل فمي أسمئلة التقمويم المصماغة بنهايمة كمل موضموع للوقموف التقدويم النهدائي: -

 علمى ممدى تمكمن كمل متمدرب ممن أهمداف التمدريب، وكمذلك للوقموف علمى المسمتوى المذي
  .د تنفيذ البرنامج التدريبيوصل إليه المتدربون بع

  : تكونت الصورة الأولية لدليل المدرب من العناصر الأتية :إعداد دليل المدرب -11
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تضمممنت المقدمممة تعريفمماً بالبرنامج التمدريبي القائم على نظرية بيرما وآليات تنفيذه،  :مقدمة -أ
علم النفس بالمرحلة الثانوية   معلميسية لدى وأهميممة تنميممة الجدارات الوظيفية ومهارات المرونة النف

  :الآتية جمراءات وفقماً للإ
  .تحديد الأهداف العامة للبرنامج -ب 
 .تحديد الفئة المستهدفة من التدريب  -ج
وقد تم   وضع جدول بموضوعات البرنامج التدريبي والزمن المقترح للتدريب في كل موضوع -د 

  :التدريبي وفقاً لما يأتيعرض موضوعات البرنامج  
 عنوان الموضوع. •
 نواتج التعلم المستهدفة.  •
 أجهزة وأدوات ووسائل التدريب. •
 زمن التدريب. •
 .استراتيجيات وطرق التدريب  •
 عرض محتوى التدريب وأنشطته.  •
 أوراق العمل. •
 تقويم التدريب. •
المتدربين  • أوراق عمل  )معلم :إعداد  المتدربين  أوراق عمل  إعداد  بالتعليم    يتم  النفس  علم 

والفن  الثانوي  البرنممامجيالعام  فممي  المطلوبممة  المهممام  تنفيممذ  فممي  لاسممتخدامها  ، التدريبي  ( 
 .وتسجيل استجاباتهم وملاحظاتهم واستفساراتهم أثناء التمدريب 

)الأهداف، الحقائب   التدريبين حول مدى ملاءمة البرنامج  ياستطلاع آراء السادة المحكم  -12
الخطة الزمنية( حيث تممم عممرض   وسائل التقويم،  وراق العمل، دليل المتدرب،أ  نشطة،التدريبية، الأ

محكما   عشر  اثنى  على  التممدريبي  للبرنممامج  الأوليممة  النفس    فيالصممورة  علم  تدريس  طرق  مجال 
المحكمممون  السممادة  أجمممع  وقممد  بالوزارة.  التدريب  ملاءمممة  وخبراء  علممى  علممى  للتطبيممق  البرنممامج 

بعممض   يمعلم إلممى  وأشمماروا  النفس  المسمتهدفة،  التعمديلا علم  المتعلم  نمواتج  بعمض  صمياغة  فمي  ت 
التميأو  التعمديلات  إجمراء جميمع  تمم  التدريبية. وقمد  للجلسات  المخصص  والزمن  العمل،  أشار  وراق 

 لشأن.إليها السادة المحكمون في هذا ا
لأول موضموع ممن   الاستطلاعيةتمم تنفيمذ التجربمة   :للبرنامج التدريبي  الاستطلاعية التجربة    -13

التمدريبي   الإ  في البرنمامج  استغرقت ساعتين عبر  تدريبية  مع  جلسة  معلم  سبعةنترنت،  علم    ي من 
ن يتم استبعاد هؤلاء  أ مركز كفر الزيات، على  –بمحافظة الغربية   والفنيالعام    الثانوي النفس بالتعليم  

علم النفس    ياندماج معلم  الاستطلاعية صلية للتدريب. وظهمر خملال التجربمةالسبعة من العينة الأ
أثنماء التمدريب، وعمدم وجمود مشمكلات واجهمتهم  تنفيمذ أنشمطة  الممزمن   فمي  التممدريب، وكممذلك مناسممبة 

كممل   فممي  للتممدريب  ملاءمممةالمتوقممع  إلممى  يشممير  مممما  التممدريبي   موضمموع؛  البرنممامج  موضمموعات 



 2023 أكتوبر( 47والأربعون ) بعالساالعدد  جامعة الوادي الجديد  –كلية التربية   –المجلة العلمية 

 
ISSN 2735-5209 

190 

معلم الثانو   يلمسممتوى  بالتعليم  النفس  أصممبحي علم  وبممذلك  نظرية   ،  على  القائم  التممدريبي  البرنممامج 
 مة.يمجموعمة البحمث النهائ  بيرما فممي صممورته النهائيممة مناسممبا للتطبيممق علممى

تكمو   دليملوقد  ممن:  النهائيمة  فمي صمورته  التمدريبي  البرنمامج  ) ملحق:   ن  وأوراق عمل  1المدرب   )
 (.4المتدربين )ملحق:  

البحث  -14 معلم  :عينة  من  ثلاثين  من  البحث  عينة  سنوات ع  ي تكونت  تتراوح  ممن  النفس  لم 
 ة الغربية.ة التربية والتعليم بمحافظيسنوات من هم على رأس العمل بمدير  10-7خبرتهم بين  
 بطاقة ملاحظة الجدارات الوظيفية:  دثالثا: إعدا

الوظيفية   الجدارات  ملاحظة  بطاقة  بإعمداد  الباحثة  الإطار    فيقامت  والدراسات    النظري ضوء 
(، كاريير وزملائه  2022يت )ا ر   (،2022(، ويزنمولر ولوزير )2022السابقة كدراسة لى وزملائه )

،  رأبو النص(،    2020عبد الناصر رشاد، وهشام عباس )  (،2022)  سيبربزجن وأوزفيد   ،(2022)
)2019عبدالستار)  وزملائه  وكاسلو  لبطاقة  2009(  الأولية  الصورة  بصياغة  الباحثة  قامت   .)

 : التاليملاحظة الجدارات الوظيفية على النحو 
علم النفس والخاصة  وهي الجدارات الذهنية لدى معلم   :الاستراتيجيالجدارات الخاصة بالتفكير  -1

-17-13-12-8-7-6-3( عبارة أرقام : 16)وتشملالأداء بالمدرسة  بالتفكير وطرق تطوير
22-23-28-30-34  . 

إنجاز   وهي الجدارات التي تتعلق بالتصرف والقيام بالأفعال الموجهة إلى نجاز:جدارات الإ  -2 
و  أعلى نتائج أفضل  المخرجات والحصولالمهام أكثر من التأثير على الآخرين ومن ثم تحسين 

للإنجاز والارتقاء بالنتائج إلى   في تجاوز الحدود المعتادة النفسيالسمات الخاصة بأسلوب القائد 
 . 44  -40-39-32-25-16-9-5 :رقامأ ( عبارات 8) وتشمل حدودها العليا،

بالتأثير على    النفسيوهي الجدارات التي تتعلق باهتمام القائد  :التأثير على الآخرين جدارات -3
تحقيق أهداف المدرسة كمؤسسة، إلي جانب الانضباط الذاتي والقدوة الحسنة  الآخرين من أجل

 .47-37-31-29-27-24-20-19-15-14-10-4 :رقامأ( عبارة 12) وتشمل
لتي تتعلق بالاستجابة لاحتياجات  وهي الجدارات ا :جدارات المساعدات والخدمات الإنسانية -4

-26-18-11:أرقام ( عبارات 6) وتشمل  علم النفس والاهتمام بمشاعرهم ورغباتهم  يأعضاء معلم
36-38-43 . 
 وهي الجدارات التي تتعلق بالقدرة علي التعامل مع الصعوبات أو :جدارات الفعالية الذاتية  -5

 . 46-41-33-21-1-2 :رقامأ ( عبارات 6) وتشملالضغوط المباشرة من المناخ المحيط 
 الخصائص السيكومترية لبطاقة الملاحظة:   

  )أ( صدق بطاقة الملاحظة 
( 4صورتها الأولية ) ملحق  فيقامت الباحثة بعرض بطاقة الملاحظة بأبعادها الخمس  صدق المحكمين: -أ

دارة بكلية التجارة جامعة ( محکماً من أعضاء هيئة التدريس تخصص الإ14على عدد من المحکمين بلغ عددهم )

، حيث طلب منهم  وتربويوأيضاً قياس وتقويم نفسى  المعرفيطنطا وطرق تدريس علم النفس، وتخصص علم نفس 
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تندرج تحته، ومدى وضوحها من حيث اللغة والصياغة وما يرونه من   تحديد مدى انتماء المفردة إلى البعد الذى

لأهمية كل بعد، ثم قامت الباحثة بإجراء جميع التعديلات المقترحة من  النسبيإضافة أو حذف لأى مفردة، والوزن 

دتان من : مفرالتالي ( مفردات من بطاقة الملاحظة على النحو 6قبل السادة المحکمين والتي تتمثل في حذف عدد )

( مفردة بدلا  7حذفت مفردة حيث أصبح ) الثاني( مفردة، والبعد 16( مفردة بدلاً من )13البعد الأول حيث أصبح )

ي أ( مفردة، والبعد الرابع لم يحذف منه 12( مفردة بدلا من )11( والبعد الثالث حذفت مفردة حيث أصبح )8من )

( وتعديل انتماء  6( مفردات بدلا من )5فردة حيث أصبح )( مفردات، والبعد الخامس حذفت م6مفردة حيث ظل )

وکذا تعديل صياغة عدد من المفردات لعدم وضوحها بناء على  والرابع والخامس،  الثانيبعاد مفردات من الأ ثماني

(، وتم عرض 1( بندا )ملحق42صورتها النهائية ) فيأصبح عدد بنود بطاقة الملاحظة  وبذلكرأى المحکمين، 

البطاقة صادقة بناء على صدق   اعتبرت وبذلك، %83مرة اخرى غلى ذات المحكمين فابدوا موافقتهم بنسبة البطاقة 

 المحکمين. 

 يوضح ذلك: التاليدرجة ارتباط كل بعد ببطاقة الملاحظة ككل. والجدول  -ب 
 ( درجة ارتباط كل بعد ببطاقة ملاحظة الجدارات ككل 2جدول ) 

 ككل الخامس الرابع   الثالث  الثاني  الاول الابعاد 
 .97 ** .73 ** .92 ** .95** .97** **96. معامل الارتباط 

 دال  دال  دال  دال  دال  دال  الدلالة
  

مستويي   عند  إحصائية  دلالة  ذات  )ر(  قيم  جميع  أن  السابق  الجدول  من  ،  0.01يتضح 
تعد  0.05 الوظيفية  الجدارات  يدل على أن بطاقة ملاحظة  تقيس لما وضع  هصادقة، وأن، مما  ا 

 لقياسه. 
 ثبدات بطاقة الملاحظة.  )ب(
 :همابحساب ثبات بطاقة الملاحظة بطريقتين   ةالباحثت قام
 بلغ عددها  والتيبعد تطبيق بطاقة الملاحظة )الجدارات الوظيفية( على أفراد العينة الاستطلاعية   معامل ألفا: -أ

( من المعلمين، وتصحيحها، تم حساب الثبات للبطاقة ککل وأبعادها الخمسة باستخدام )معامل ألفا( حيث جاءت  32)

  : التالي قيم معاملات )ثبات ألفا( للأبعاد الخمسة على النحو المبين بالجدول

 كرونباخ  - ( ثبات أبعاد بطاقة ملاحظة الجدارات والبطاقة ككل ألفا 3 جدول )
 مستوى الدلالة  كرونباخ  -ألفا عدد المفردات البعد 
 o،05  دال عند مستوى  . 75 12 الاول
 o،05  دال عند مستوى  . 63 7 الثاني 
 o،05  دال عند مستوى  . 65 11 الثالث 
 o،05  مستوى دال عند  . 67 6 الرابع 

 o،05  دال عند مستوى  . 61 5 الخامس
 o،05  دال عند مستوى  . 90 41 ككل
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 براون  -معامل جتمان وسبيرمان -ب
 براون(  -( ثبات أبعاد بطاقة ملاحظة الجدارات الوظيفية )جتمان وسبيرمان 4 جدول )

 مستوى الدلالة  جتمان براون  -سبيرمان  عدد المفردات البعد
  دال عند مستوى  . 77 . 77 12 الاول 

0.05 
  دال عند مستوى  . 60 . 61 7 الثاني

0.05 
  دال عند مستوى  . 65 . 65 11 الثالث 

0.05 
  دال عند مستوى  . 63 . 64 6 الرابع

0.05 
  دال عند مستوى  . 41 . 42 5 الخامس

0.05 
 دال عند مستوى  . 93 . 94 41 ككل

)بطاقة  عبارات  جميع  أن  السابق  الجدول  من  يتضح  ألفا  لمعامل  السابقة  القيم  ضوء  في 
معاملات  ولها  ثابتة  أنها  على  يدل  مما  إحصائيا،  دالة  قيمة  ذات  الوظيفية(  الجدارات  ملاحظة 

 ارتباط ذات دلالة إحصائية مع الدرجة الکلية لبطاقة الملاحظة.
  صورتها النهائية:   في)ج( بطاقة الملاحظة   

الملاحظة  أ بطاقة  النهائية  فيصبحت  تقيس  42( مكونة من )6)ملحق    صورتها  ( مفردة، 
  :التاليعلم النفس موزعة على خمسة أبعاد يوضحها الجدول  يالجدارات المهنية لدى معلم

 رقامهاأ ( أبعاد بطاقة ملاحظة الجدارات الوظيفية وعدد مفردات كل بعد و  5جدول)   
 ارقام المفردات  عدد المفردات الابعاد

 -35-30-28-23-22-17-13-12-8-7-6-3  13 التفكير الاستراتيجى 
 40-39-32-25-16-9-5 7  الانجاز

  37-31-29-27-24-20-19-15-14-10-4 11  التأثير على الآخرين
 38-34 -36-26-18-11  6  المساعدات الإنسانية

الذاتيةالفعالية    5  1-2--21-33-41   
 42    بطاقة الملاحظة ككل
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 رابعا: إعداد مقياس المرونة النفسية: 
النفسية   المرونة  بإعمداد مقياس  الباحثة  السابقة،   النظري ضوء الإطار    فيقامت  والدراسات 

القائمة. بالإضافة إلى    وكذلك  et al  مقياسيفي ضوء بعض المقاييس السابق إليها عند إعداد 
2006(Dibbets(و  )Ran et al. 2009،)   ( شعيب  محمود  علي  خرنوب  (،2020ومقياس 
الأحمد  (،2021فتون) محمد  رفيق  الأناو   (2021)  محمد  مرونة  وكريمن    مقياس  بلوك  بواسطة 

(Block and Kremen2013)   وأودوفيا  مقياو أدوبيا  و (2011(س  الحماية  ،  عوامل  مقياس 
 Roussouw & Roussou(2016)  يالتنبئومقياس المرونة  ،  وطورته جارسيا ومادويل  (2015)

( وأندرو شاتي  الأكاديمية  2002ومقياس كارين ريفيتش  المرونة  لسايمون  (ARS-30)  ( مقياس 
 (.2016كاسيدي )

(: وقد وزعت 5مفردة، )ملحق  52صورته الأولية من    فيتم إعداد المقياس    ذلكوبناء على   
الذات  مع  المرونة  الأول:  البعد  بعدين،  تحت  البعد  26 (العبارات  مفردة.  مع الثاني(  المرونة   :

 (.متأكد ( مفردة، ويقابل کل مفردة ثلاثة اختيارات هي )تنطبق تماما، تنطبق، غير 26 (الآخرين
  رية للمقياس: الخصائص السيكومت
 )أ( صدق المقيدداس

 صدق المحكمين:  -1
ببعديه    المقياس  بعرض  الباحثة  بلغ    فيقامت  المحکمين  من  عدد  على  الأولية  صورته 
من أعضاء هيئة التدريس تخصص طرق تدريس علم النفس، وتخصص علم    ( محکماً 14عددهم ) 

، حيث طلب منهم تحديد مدى انتماء المفردة إلى ي وتربو   يوأيضاً قياس وتقويم نفس   معرفينفس  
البعد الذى تندرج تحته، ومدى وضوحها من حيث اللغة والصياغة وما يرونه من إضافة أو حذف  

بإج الباحثة  قامت  ثم  عبارة،  والتي  لأى  المحکمين  السادة  قبل  من  المقترحة  التعديلات  جميع  راء 
: سبع عبارات من البعد الأول  التالي( عبارات من المقياس على النحو  10تتمثل في حذف عدد )

 ( أصبح  )19حيث  من  بدلًا  عبارة  والبعد  26(  عبارة،  أصبح    الثاني (  حيث  عبارات  ثلاث  حذف 
  وبذلك الى البعد الأول،    الثانييل انتماء عبارتين من البعد  ( عبارة، وتعد 26( عبارة بدلا من )23)

( موزعة على بعدين يتضمن  1( عبارة )ملحق42صورته النهائية )  فيأصبح عدد عبارات المقياس  
( بعد  رأى    21کل  على  بناء  وضوحها  لعدم  العبارات  من  عدد  صياغة  تعديل  وکذا  عبارة،   )

 اء على صدق المحکمين. اعتبر المقياس صادقا بن وبذلكالمحکمين، 
 
 
 
 
 

http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/search/simpleSearch.jsp?_pageLabel=ERICSearchResult&_urlType=action&newSearch=true&ERICExtSearch_SearchType_0=au&ERICExtSearch_SearchValue_0=%22Dibbets+Pauline%22
javascript:setAuthors('%D8%B4%D8%B9%D9%8A%D8%A8%D8%8C%20%D8%B9%D9%84%D9%8A%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF')
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=300725
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 Pearson Correlationصدق مقياس المرونة باستخدام معامل ارتباط بيرسون  -2
   Pearson Correlation( صدق مقياس المرونة باستخدام معامل ارتباط بيرسون 6جدول )

 2مهارة مستوى الدلالة 

عدد 
المعلمين 
 بعدى مقياس المرونة  )ن( 

دال عند 
 0.01مستوى 

 المرونة مع الذات ا 60 **.96

دال عند 
 0.01مستوى 

 المرونة مع الآخرين  ا 60 **.96

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
مستويي   عند  إحصائية  دلالة  ذات  )ر(  قيم  جميع  أن  السابق  الجدول  من  ،  0.01يتضح 

 صادقا، وأنه يقيس لما وضع لقياسه. ، مما يدل على أن مقياس المرونة النفسية يعد 0.05
 )ب( ثبدات المقيدداس

 قام الباحث بحساب ثبات المقياس بطريقتين هما: 
 معامل ألفا  -1

(  32)  بلغ عددها  والتيبعد تطبيق مقياس )المرونة النفسية( على أفراد العينة الاستطلاعية   
عضاء المعلمين، وتصحيحه، تم حساب الثبات للمقياس ککل وبعديه باستخدام )معامل ألفا (  أ من  

)  التالي تجاه الآخرين( على النحو    –)تجاه الذات    حيث جاءت قيم معاملات ) ثبات ألفا ( للبعدين
 ك ( وتعد تل  0.769(، أما قيمة معامل ثبات ألفا للمقياس ککل فقد بلغت )    0.778  –  0.738

 عاملات ذات دلالة إحصائية تعبر عن ثبات المقياس.الم
 معامل ثبات ألفددا بحذف درجة المفردة:   -2
 قيم معامل ثبات ألفمما بحذف درجة العبارة:  التاليفيما يلي يوضح الجدول  

جتمان(-سبيرمان -)ألفا ( معامل الثبات الكلى لمقياس المرونة النفسية 7جدول)      
 
 الدلالة

 

معامل  
 الثبات

عدد 
 المفردات 

معامل الثبات الكلى لمقياس 
 المرونة 

0.01 81 .  الثبات الكلى بألفا  42 
0.01 92 .  الثبات الكلى بسبيرمان 42 
0.01 92 .  الثبات الكلى بجتمان  42 
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)مقياس   عبارات  جميع  أن  السابق  الجدول  من  يتضح  ألفا  لمعامل  السابقة  القيم  في ضوء 
المرونة النفسية( ذات قيمة دالة إحصائيا، مما يدل على أنها ثابتة ولها معاملات ارتباط ذات دلالة  

 إحصائية مع الدرجة الکلية للمقياس. 
 صورته النهائية: في)ج( المقياس 

( عبارة، تقيس مرونة 42صورته النهائية ينقسم إلى بعدين ومكونا من )  فيأصبح المقياس  
والجدول    فيالمعلم   والآخرين.  الذات  مع  على    التاليالتعامل  المقياس  مفردات  توزيع  يوضح 

 ( 7البعدين: )ملحق
 ( بعدا مقياس المرونة النفسية وعدد مفردات كل بعد وارقامها  8جدول)

عدد  الأبعاد 
 المفردات

 أرقام المفردات

-30-28-24-21-17-16-13-12-9-7-4-2-1 21 المرونة مع الذات
31-32-33-35-37-38-40-42 . 

-23-22-20-19-18-15-14-11-10-8-6-5-3 21 المرونة مع الآخرين 
25-26-27-29-34-36-39-41 . 

  
 نتائج البحث:

.يوجد فرق دال    لاختبار صحة الفرض الأول من فروض البحث: والذي ينص على أنه: 
القبلي   التطبيقين  بين  الوظيفية  الجدارات  في  النفس  علم  معلمي  درجات  متوسطي  بين  إحصائيا 

للمقياس التطبيق    والبعدي  )    .البعديلصالح  برنامج  استخدام  تم  الفرض  صحة  من  وللتحقق 
SPSS. Ver.16 ) : والجدول التالي يوضح تلك النتائج ، 

 علم النفس  يمعلم( نتائج اختبار " ت" لدلالة الفروق بين متوسطات درجات  9جدول ) 
طاقة  بالأبعاد الخمسة و  في الوظيفيةطاقة ملاحظة الجدارات بل يوالبعد  يفي التطبيقين القبل

 الملاحظة ككل

الانحراف   قيمة ت  الدلالة
عدد  المتوسط  المعياري 

 الطلاب 
الدرجة  
 بعادالأ الكلية للبعد 

 72.79 0.05دالة عند 
2.05 9.93 30 

60 
الجدارات الخاصة  

 الاستراتيجي بالتفكير 
 2.11 47.30 30 

 نجازجدارات الإ  35 30 17.67 3.31 21.89 0.05دالة عند 
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الانحراف   قيمة ت  الدلالة
عدد  المتوسط  المعياري 

 الطلاب 
الدرجة  
 بعادالأ الكلية للبعد 

 1.86 31.67 30  

 65.83 0.05دالة عند 
2.03 9.13 30 

التأثير على   جدارات 55
 30 44.47 2.03 الآخرين

 57.29 0.05دالة عند 
1.52 4.10 30 

30 
جدارات الفعالية 
 الذاتية
 1.43 24.23 30 

 40.41 0.05 دالة عند 
1.48 4.53 30 

25 
جدارات المساعدات  
 والخدمات الإنسانية 

 1.72 20.57 30 

 83.07 0.05دالة عند 
5.87 45.37 30 

205 
طاقة ملاحظة  بال

 30 166.27 4.27 ككل
 ( جدول  )9باستقراء  دلالة  مستوى  عند  إحصائيا  دال  فرق  وجود  يتضح  بين  0.05(   )

طلاب   درجات  متوسطات  طلاب  درجات  القبل متوسطات  التطبيقين  في  التجريبية    ي المجموعة 
  طاقة ملاحظة الجدارات الوظيفية ككل وفي الأبعاد الفرعية كل على حدة لصالح التطبيق بوالبعدي ل

( بين التطبيق القبلي والبعدي  0.05. فقد ثبت وجود فرق دال إحصائيا عند مستوى دلالة )البعدي
وعة التجريبية. حيث بلغ متوسط درجات المجموعة  طاقة ملاحظة الجدارات الوظيفية ككل للمجمبل

( القبلي  التطبيق  في  في  45،37التجريبية  التجريبية  المجموعة  درجات  متوسط  بلغ  حين  في   )
( وهو فارق كبير لصالح التطبيق البعدي 120،9( بفارق متوسط قدرة )166،27التطبيق البعدي )

(  0.05( وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى ) 83،07للمجموعة التجريبية. كما بلغت قيمة )ت( )
 يوضح ذلك.  التالي البيانيوالرسم 

 
 
 
 
 

والبعدي  القبليعلم النفس في التطبيقين   معلمي( يوضح الفروق بين متوسطات درجات  6شكل ) 
 البعدي التطبيق ملاحظة الجدارات الوظيفية ككل وفي الأبعاد الفرعية كل على حدة لصالح لبطاقة
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المستخدم تم التعرف على فاعلية المعالجة التجريبية    التدريبي  النموذجولحساب حجم تأثير   
المتضمنة   الجدارات  تنمية  الفرعية كل على حدة لدى    بطاقة  فيفي  إبعادها  الملاحظة ككل وفى 

(  9ويوضح جدول )  البعدي ، وذلك بحساب حجم التأثير،  -علم النفس في التطبيقين القبلي   معلمي
 النتائج المرتبطة بحجم التأثير.

(، ومقدار حجم تأثير المعالجة التجريبية في تنمية الجدارات ككل 2η  ( ،)dقيم )  ( 10 جدول )
  يالتجريبية في التطبيقين القبل المجموعةعلم النفس  يوالأبعاد الفرعية كل على حدة لدى معلم

 والبعدي لبطاقة الملاحظة
D 2η  درجات   قيمة ت

 الحرية
 بعادالأ

27.03كبيرجدا  99 . الجدارات الخاصة بالتفكير  29 72.79 
 ي الاستراتيج

 
8.13كبيرجدا  94 .  جدارات الانجاز 29 21.89 

 
24.45كبيرجدا  99 .  التأثير على الآخرين جدارات 29 65.83 

 
21.28كبيرجدا  99 .  جدارات الفعالية الذاتية  29 57.29 

 
15.01كبيرجدا  98 . جدارات المساعدات   29 40.41 

 الإنسانية والخدمات 
 

30.85كبيرجدا  99 .  طاقة ملاحظة ككل بال 29 83.07 
 

( الجدول  من  ل 10يتضح  التجريبية  للمعالجة  التأثير  حجم  أن  الجدارات ب(  ملاحظة  طاقة 
( بين  d(، كما تراوحت قيمة )0،995-0،991)  ( بين2ηالوظيفية كان كبيرا، فقد تراوحت قيم )

تدل  8.13-27.03) وهى  كبيرا    على(  جاء  التأثير  حجم  بطاقة    فيأن  وفى  الفرعية  الأبعاد 
 من فروض البحث. الثانيالملاحظة ككل، وفى ضوء هذه النتائج يمكن قبول الفرض 

 طاقة ملاحظة الجدارات الوظيفية:بمناقشة النتائج المتعلقة ب 
طاقة ببين التطبيق القبلي والبعدي ل (0.05وجود فرق دال إحصائيا عند مستوى دلالة )  - 

المجموعة  درجات  متوسط  بلغ  حيث  التجريبية.  للمجموعة  ككل  الوظيفية  الجدارات  ملاحظة 
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( القبلي  التطبيق  في  في  45.37التجريبية  التجريبية  المجموعة  درجات  متوسط  بلغ  حين  في   )
لصالح التطبيق البعدي   ( وهو فارق كبير 120.9( بفارق متوسط قدرة )166.27التطبيق البعدي )

( )ت(  قيمة  بلغت  كما  التجريبية.  مستوى  83.07للمجموعة  عند  إحصائيا  دالة  قيمة  وهي   )
(0.05.) 

طاقة ملاحظة الجدارات بعلى حده ل  تفسر الباحثة هذه النتائج في الأبعاد الخمسة كل  -
به من إجراءات كتقسيم  مع المجموعة التجريبية وما صاح  التدريبيالوظيفية، بأن استخدام البرنامج  

واستخدام   و آالمجموعات  والتجسير،  كالصهر  مساعدة  تدريبية  والتعلم  إليات  المجموعات،  دارة 
طار  إ  يوالحوار والتفكير الجهري، وغيرها مثل البيان العملي وأوراق العمل، ف  والمناقشةالتعاوني،  
المشاركة في الحياة و نقاط القوة  تحليل  ه من  بالقائم على نموذج بيرما وما صاح   التدريبيالبرنامج  

يمكن من ممارسة اليقظة    فعل الأشياء المحبوبة، ووضع نظام تمارين منتظمو   .الشخصية والمهنية
يحدث   والشعور  الذهنية، ما  كل  في  الكامل  الانخراط  من  الزملاء ،  بمزيد  مع  ممتع  وقتً  وقضاء 

بنقاط القوة    الوعي و  العلاقات الاجتماعية،السؤال عن حياتهم ومعيشتهم ممن يكونوا مهتمين بناء  و 
وقوة الإرادة ،  وتعلم أفكار جديدة،  لم مدى الحياةوالتع،  ووضع أهداف محددة،  والضعف بشكل جيد 

تقدير النفس والاحتفال بالنجاح. والثقة  و   جريب طرق مختلفة لحل المشكلات،وت  ،لمواجهة الصعاب 
جديدة.   مهارات  وإتقان  معلمبالنفس،  لدى  إيجابي  تأثير  له  كان  هذا  تنمية    يكل  في  النفس  علم 

الم فروق  بذلك  تشهد  الوظيفية،  البرنامج  الجدارات  فاعلية  بذلك  تشهد  كما  )ت(،  وقيم  توسطات 
 (.η2  ،dكما أظهرتها قيم ) التدريبي
تعرضوا للتدريب بهذا البرنامج القائم على    علم النفس المجموعة التجريبية الذين  يكما أن معلم   -

قد زادت عندهم هذه الجدارات خاصة بعد التدريب، وظهر ذلك في التطبيق البعدي    بيرما  جنموذ 
أن   على  ذلك  ويدل  لأخرى.  جدارة  من  اختلفت  المتوسطات  فروق  أن  حيث  متفاوتة،  وبدرجات 
بدرجات متفاوتة لدى   الجدارات  تنمية  بيرما قد أسهم في  القائم على نظرية  البرنامج  بهذا  التدريب 

 ، كما أن حجم تأثيره كان متفاوتا أيضا. علم النفس يمعلم
القائم على نموذج بيرما،    وترى الباحثة أن هذه النتائج ترجع إلى التدريب بهذا البرنامج  -

أنه أظهر لدى معلم النفس حماساً في    يحيث  بالتفكير  علم  الخاصة  وهي    الاستراتيجيالجدارات 
بالمدرسة وجدارات  الأداء   فكير وطرق تطويرالجدارات الذهنية لدى معلم علم النفس والخاصة بالت

إلى الموجهة  بالأفعال  والقيام  بالتصرف  تتعلق  التي  على   الانجاز  التأثير  من  أكثر  المهام  إنجاز 
السمات الخاصة بأسلوب القائد   أوعلى نتائج أفضل   الآخرين ومن ثم تحسين المخرجات والحصول

المعتادة  النفسي الحدود  العلي في تجاوز  إلى حدودها  بالنتائج  التأثير   وجدارات ا،  للإنجاز والارتقاء 
الآخرين القائد   على  باهتمام  تتعلق  أجل   النفسيالتي  من  الآخرين  على  أهداف  بالتأثير  تحقيق 

والخدمات المساعدات  وجدارات  الحسنة،  والقدوة  الذاتي  الانضباط  جانب  إلي  كمؤسسة،    المدرسة 
 علم النفس والاهتمام   يالتي تتعلق بالاستجابة لاحتياجات أعضاء معلم الإنسانية

https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Self-awareness
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 التي تتعلق بالقدرة علي التعامل مع الصعوبات أو بمشاعرهم ورغباتهم، وجدارات الفعالية الذاتية
 الضغوط المباشرة من المناخ المحيط.

بتطبيق    - المتعلقة  النتائج  هذه  الجداراتبإن  ملاحظة  أبعادها  ا  طاقة  وفي  ككل  لوظيفية 
  يفعالية التدريب بهذا البرنامج القائم على نموذج بيرما لدي معلم  عمومهاالخمسة الفرعية تؤكد في  
مع الثوابت والأدبيات في مجال استخدام برامج حديثة في التدريب،    النتائجعلم النفس. وتتفق هذه  

 والتي أثبت هذه الأدبيات أنها أحدثت نقله نوعية في الجدارات والمهارات الوظيفية لدى المتعلمين. 
النموذج في   بها دراسات عديدة أوضحت فعالية هذا  التي خرجت  النتائج  وتتفق أيضا مع 

المهار  الجوانب  عيتنمية  الدراسات  ة  مثل  خاص  بشكل  والجدارات  على  التيموما  الوعي :  ركزت 
التفكير النقدي   (Runco & Jaeger،2012) الإبداع  Trapnell & Campbell،1999)  الذاتي

الجماعي   .(Northcraft، 1991)والتفاوض  الذكاء  .Sohmen(2013) التواصل  -العمل   ،
 . Macey،(2006) (. المشاركة2005( وولف ، 2001العاطفي بيكاردي )

 
 سية: فالنتائج الخاصة بمقياس المرونة الن

والذى ينص على أنه: يوجد فرق دال إحصائيا بين متوسطي    :الثانيلاختبار صحة الفرض  
  علم النفس في مقياس الجدارات الوظيفية بين التطبيقين القبلي والبعدي للمقياس   يدرجات معلم

في  (  SPSS. Ver.16. وللتحقق من صحة الفرض تم استخدام برنامج )  يلصالح التطبيق البعد 
القبل  التطبيق  بين  الفروق  لدلالة  "ت"  قيم  البعد   يحساب  تلك  يوالتطبيق  التالي يوضح  والجدول   ،

 النتائج:  
التجريبية في نتائج اختبار " ت" لدلالة الفروق بين متوسطات درجات المجموعة  (11جدول )

 يالتطبيق البعد لمقياس المرونة النفسية ككل وفى بعديه الفرعيين لصالح  يوالبعد  يالتطبيقين القبل 
الانحراف   قيمة ت  حصائية الدلالة الإ

 المتوسط  المعياري 
النهاية  
 العظمى

 الأبعاد

 104.53 0.05دالة عند 
 

المرونة مع الذات  105 20.33 2.47
 ي قبل

المرونة مع الذات  105 86.20 2.38
 يبعد

المرونة مع الآخرين   105 18.30 2.28 107.42 0.05 دالة عند 
 ي قبل

المرونة مع الآخرين   105 86.77 2.93
 يبعد
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الانحراف   قيمة ت  حصائية الدلالة الإ
 المتوسط  المعياري 

النهاية  
 العظمى

 الأبعاد

 ي المقياس ككل قبل 105 38.63 3.38 153.46 0.05دالة عند 
 يالمقياس ككل بعد 105 172.97 3.93

  ي ( بين متوسط 0.05وجود فرق دال إحصائيا عند مستوى دلالة )( يتضح  11باستقراء الجدول ) 
الذات    يدرجات معلم النفسية ببعديه  المرونة  لمقياس  القبلي والبعدي  التطبيقين  النفس في    -علم 

المجموعة  درجات  متوسط  بلغ  حيث  البعدي.  التطبيق  لصالح  وذلك  ككل  المقياس  وفى  الآخرين 
( القبلي  التطبيق  في  في  38.63التجريبية  التجريبية  المجموعة  درجات  متوسط  بلغ  حين  في   )

( البعدي  )172.97التطبيق  قدرة  متوسط  بفارق  التطبيق  134.34(  لصالح  كبير  فارق  وهو   )
( وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى  153.46البعدي للمجموعة التجريبية. كما بلغت قيمة )ت( )

 يوضح ذلك. التالي البياني(. والرسم 0.05)

 
والبعدي  يعلم النفس في التطبيقين القبل ي( يوضح الفروق بين متوسطات درجات معلم 7شكل ) 

 الآخرين وفى المقياس ككل وذلك لصالح التطبيق البعدي. -لمقياس المرونة النفسية ببعديه الذات 
 

النموذج   تأثير  حجم  النفسية    التدريبيولحساب  المرونة  تنمية  بعديه    فيفي  وفي  ككل  المقياس 
معلم لدى  القبلي  يالفرعيين  التطبيقين  في  النفس  التأثير،   -علم  حجم  بحساب  وذلك    البعدي، 
 النتائج المرتبطة بحجم التأثير. (12ويوضح جدول )

 
علم النفس في    ي(، ومقدار حجم تأثير النموذج التدريبي لدى معلم2η  ( ،)dقيم )  (12جدول )

 والبعدي لمقياس المرونة النفسية  يالتطبيقين القبل 

D 2η 
درجات   قيمة ت  

 بعدا المقياس   الحرية
  –  يالمرونة مع الذات قبل 29 104.53 . 99 كبير جدا   38.82

 يالمرونة مع الذات بعد
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D 2η 
درجات   قيمة ت  

 بعدا المقياس   الحرية
  –  يالمرونة مع الآخرين قبل  29   107.42 . 99   كبير جدا  33.44

 ي المرونة مع الآخرين بعد
المقياس  –  يالمقياس ككل قبل 29 153.46 . 99 كبير جدا   49.15

 يككل بعد
السابق)  الجدول  من  ) 12يتضح  قيمة  ارتفاع   )2η  ببعديه النفسية  المرونة  مقياس  لأبعاد   )

 )   فبلغت (  d(، وأيضا ارتفاع قيمة ).99  –  .99خرين، وفى المقياس ككل حيث بلغت ) والآ  الذاتي
بلغت قيمة    د ما فيما يتعلق بالمقياس ككل فقألجودة الموضوع وجودة الذات،    (33.44  -  38.82

2η  (99.  وقيمة  )d  (49.15  المعالجة تأثير  أن حجم  يدل  مما  جدا  مرتفعة  قيمة  تعتبر  وهي   )
البرنامج   فاعلية  على  ويؤكد  كبير،  بيرما    التدريبيالتجريبية  نظرية  على  المرونة  تنمية    في القائم 

 علم النفس شعبة علم النفس. يبعديه كل على حدة لدى معلم  يالنفسية بالمقياس ككل وف
 مناقشة النتائج المتعلقة بمقياس المرونة النفسية: 

بعد   النتائج في  هذه  الباحثة  بأن    يتفسر  النفسية،  المرونة  لمقياس  المقياس كل على حده 
القائم على نظرية بيرما مع المجموعة التجريبية وما صاحبه من استخدام    التدريبي استخدام البرنامج  

  والشعور بالتغييرات التي تحدث في داخل الفرد،  خرينللآوالشكر    الامتنان ممارسةليات تدريبية كآ
والمشاركة والانخراط   المحبوبة  الأشياء  وفعل  المهنة  زملاء  مع  ممتعً  وقتً  وقضاء  هواية  في 

الزملاء، التي تر وفعل    والتعاون مع  بالشغف والميل،الأشياء  المهارات والتعبير عن   تبط  وممارسة 
للقياس،   .القدرات  وقابلة  محددة  أهداف  ووضع  قديمة،  علاقات  وتعزيز  جديدة  صداقات  وتكوّين 

وغيرها مع  والمثابرة والتحمل، والشعور بالسعادة والرفاهية، والتحفيز الفكري والإبداع لحل المشاكل  
ونة  علم النفس في تنمية المر  يالبيان العملي وأوراق العمل، كل هذا كان له تأثير إيجابي لدى معلم

البرنامج    النفسية  فاعلية  بذلك  تشهد  كما  )ت(،  وقيم  المتوسطات  فروق  بذلك  كما    التدريبيتشهد 
 (. η2  ،dأظهرتها قيم )

القائم    يكما أن معلم  البرنامج  علم النفس المجموعة التجريبية الذين تعرضوا للتدريب بهذا 
التدريب، وظهر ذلك في التطبيق  على نظرية بيرما قد زادت عندهم هذه المرونة النفسية خاصة بعد  

نظرية   على  القائم  البرنامج  بهذا  التدريب  أن  على  ذلك  ويدل  متفاوتة.  وبدرجات  للمقياس  البعدي 
علم    يخرين بدرجات متفاوتة لدى معلموالآ  تيبيرما قد أسهم في تنمية المرونة النفسية ببعديها الذا

تأثيره كان متفاوتا أيضا. فعلى   أهداف واقعية يمكن  كوضع    الذاتيالمستوى  النفس، كما أن حجم 
 والاستفادة نظر للموضوع من عدة زوايا قبل القرار،  العادة  إ   .والالتزام بالخطة الموضوعة  .تحقيقها

من النجاحات السابقة في المستقبل، والقدرة على ممارسة ضبط النفس، والصدق مع النفس، والثقة  

https://themindfool-com.translate.goog/practice-gratitude/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
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متلاك الطاقة الكافية للقيام بالواجب، وزيادة التركيز عند العمل تحت ضغط، والتمتع  او   بالقدرات،
طة الترفيهية، لاندماج في الأنشا  وعلى مستوى المرونة مع الآخرين مثل  .بالصبر والتحمل والمثابرة

ومشاركة الأسرة في حل المشكلات، والاستمتاع  ،  والتعاون مع الزملاء في إنجاز المهام المطلوبة
عليها، والمحافظة  الفكاهي    بالصداقات،  الناس،  فيوالحس  مع  الظروف    التعامل  مع  والتكيف 

تكوين علاقات وثيقة وآمنة، ومشاركة الآخرين في مناسبات  البحث عن   هم،المحيطة، والقدرة على 
 أي شيء يسعد الناس، والمشاركة في الأعمال التطوعية والمجتمعية، وغيرها. 

إن هذه النتائج المتعلقة بتطبيق مقياس المرونة النفسية ككل وفي بعديه الفرعيين تؤكد في عمومها  
النتائج مع   علم النفس. وتتفق هذه يفعالية التدريب بهذا البرنامج القائم على نظرية بيرما لدي معلم

الثوابت والأدبيات في مجال استخدام برامج حديثة في التدريب، والتي أثبت هذه الأدبيات أنها  
 أحدثت نقله نوعية في تنمية المرونة النفسية لدى المعلمين.

في تنمية   يوتتفق أيضا مع النتائج التي خرجت بها دراسات عديدة أوضحت فعالية البرنامج التدريب
 رعبي الجوانب المرونة عموما والمرونة النفسية بشكل خاص منها الدراسات العربية مثل دراسات:

(، خليفة بن حمد بن  2022خرنوب فتون) (،2022محمد رفيق محمد الأحمد) (،2022عطاالل ) 
سهام  ، حسام الدين السيد محمد ابراهيم . (2020علي محمود شعيب ) ،(2021حميد القصابي)

       بية عند كل من:ن ج(. وكذلك الدراسات الأ2022بنت خميس بن محمد )
Yanhui Mao(2022)Heshmati, Saeideh; Oravecz, Zita; Brick, Timothy 
R.; Roeser, Robert W.(2022)Umucu, Emre; Lee, Beatrice; Iwanaga, 
Kanako; Kosyluk, Kristin; Blake, John; Bezyak, Jill; Chan, 
Fong(2021):Yang, Lan; Mohd, Rashid Bin Saad(2021)Beard, Karen 
Stansberry; Thomson, Sara I.(2021)  Ayse, Eliüsük Bülbül(2018) Sahin, 
Fatih; Yenel, Kübra; Kiliç, Sabire(2019). 

 الفرضان الثالث والرابع: التدريبيثالثا: فاعلية النموذج 
المعدل   الكسب  نسبة  فباستخدام  البحث،  والرابع من فروض  الثالث  الفرضين  لإثبات صحة 

 : التاليلبلاك جاءت النسب على النحو 
المقياس ككل ويدل  في( 1.35بالنسبة لمقياس الجدارات الوظيفية: سجلت نسبة الكسب المعدل )

 علم النفس. يتنمية الجدارات لدى معلم  في يلتعليم الفارقذلك على فاعلية استراتيجية ا
( المعدل  الكسب  نسبة  سجلت  النفسية:  المرونة  لمقياس  ككل   في(  1.42بالنسبة  المقياس 

 مادة علم النفس.  فيتنمية المرونة النفسية  في يالفارقويدل ذلك على فاعلية استراتيجية التعليم 
الكسب المعدل لمقياس الجدارات الوظيفية ككل، وفى أبعاده والجدولان التاليان يوضحان نسب  

 الفرعية. وفى مقياس المرونة النفسية ككل، وفى بعديه الفرعيين. 

javascript:setAuthors('%D8%B4%D8%B9%D9%8A%D8%A8%D8%8C%20%D8%B9%D9%84%D9%8A%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF')
https://raes.journals.ekb.eg/?_action=article&au=524811&_au=%D8%AF.+%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%AF+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85
https://eric.ed.gov/?redir=http%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0003-4002-128X
https://eric.ed.gov/?redir=http%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0003-3326-5921
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0001-6237-4022
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0001-6237-4022
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0002-6579-2550
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0002-6579-2550
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0002-4237-9763
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0001-8378-205X
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نسبة الكسب المعدل لبليك لأبعاد مقياس الجدارات الوظيفية ككل، وفى أبعاده   (13جدول )
 ديالفرعية بالنسبة للمجموعة التدريبية في التطبيقين القبلي والبع

الكسب 
 المعدل

قيمة  
الدرجة   التطبيق  المتوسط  ت

 بعادالأ الكلية للبعد 

كبير  
جدا

1.39 

72.7
9 

 يقبل 9.93
60 

الجدارات الخاصة بالتفكير 
 الاستراتيجى

 يبعد  47.80 

كبير  
جدا

1.21 

21.8
9 

 يقبل 17.67
 نجازجدارات الإ  35

 يبعد  31.67 

كبيرجدا
1.41 

65.8
3 

 يقبل 9.13
 : التأثير على الآخرين جدارات 55

 يبعد  44.47 
كبيرجدا
1.45 

57,29 
 يقبل 4.10

 جدارات الفعالية الذاتية  30
 يبعد  24.23 

كبيرجدا
1.43 

40.4
1 

 يقبل 4.53
25 

جدارات المساعدات والخدمات 
 الإنسانية 

 يبعد  20.57 

كبيرجدا
1.35 

83.0
7 

 يقبل 45.37
 المقياس ككل 205

 يبعد  166.72
 

  ( جدول  من  الخمسة  13يتضح  الجدارات  مقياس  لأبعاد  المعدل  الكسب  نسبة  أن   )
  1.43الرابع، وللبعد    1.45وللبعد الثالث،    1.41، و الثانيللبعد    1.29للبعد الأول، و   1.39كانت 
تدل على وجود فاعلية كبيرة  وكلها    1.35الخامس. أما المقياس ككل فقد بلغت نسية الفاعلية  للبعد  

أن   التدريبيللبرنامج   يعني  وهذا  للفعالية،   " بليك   " حدده  الذي  المدى  في  تقع  مرتفعة  قيم  لأنها 
الجد   يتدريب معلم أبعاد مقياس  تنمية  فاعلية في  ذا  نموذج بيرما كان  النفس باستخدام  ارات علم 

 . الوظيفية
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نسبة الكسب المعدل لبليك بالنسبة لاختبار المرونة النفسية ككل، وفى بعديه الفرعيين   (14جدول )
 للمجموعة التدريبية في التطبيقين القبلي والبعدي

 
حجم 
 الفاعلية

نسبة  
الكسب 
 لبلاك

النهاية   المتوسط  قيمة ت 
 الأبعاد العظمى

 1.41 كبير 
104.53 

 
 ي المرونة مع الذات قبل 105 20.33
 يالمرونة مع الذات بعد 105 86.20

 107.42 1.44 كبير 
 ي المرونة مع الآخرين قبل  105 18.30
 ي المرونة مع الآخرين بعد 105 86.77

 153.46 1.42 كبير 
 ي المقياس ككل قبل 105 38.63
 يالمقياس ككل بعد 105 172.97

( أن قيمة نسبة الكسب المعدل للمجموعة التجريبية في بعدى اختبار  14يتضح من جدول )
، وفى التوالي( على  1.44و 1.41)  لىإ( هي قيم مرتفعة وصلت  الآخرين  -المرونة النفسية )الذات 
بالتالي تقع في المدى الذي حدده "بليك" للفعالية، وهذا يعني أن وهي    1.42المقياس ككل وصلت  

تنمية  يمعلم  تدريب  في  فاعلية  ذا  كان  بيرما  نموذج  باستخدام  النفس  المرونة   علم  بعدى مقياس 
يتم قبول الفرضين الرابع والخامس من    وبالتالي  علم النفس وفى المقياس ككل.  يمعلم  النفسية لدى 

البرنامج   فاعلية  على  ويؤكد  البحث.  ن  التدريبيفروض  على  مع  ظالقائم  استخدم  الذى  بيرما  رية 
  فيتنمية الجدارات الوظيفية والمرونة النفسية لدى، وقد ظهر ذلك واضحا    يعلم النفس ف  يلممع

 الدراسة. لأداتي البعديالتطبيق 
  ية ارتباط   قةتوجد علارض الخامس والذى ينص على أنه  ف: للتحقق من الالفرض الخامس

المرو  لةدا بين مستوى  لدى معلميةالنفس   نةإحصائيا  الوظيفية  الجدارات  النفس   ي، ومستوى  علم 
وسبيرمان، .  الثانوي بالتعليم   وكانتال،  بيرسون،  عند  الارتباط  معاملات  باستخدام  الباحثة  قامت 

 : التاليموضحة بالجدول  هيج كما  ئ وجاءت النتا
 الجدارات الوظيفية والمرونة النفسية   مقياسيمعاملات الارتباط بين  ( 15جدول ) 

معاملال  المرونة العدد 
 الجدارات

 مستوى الدلالة 

0.01 دال عند مستوى  **47.- 30 بيرسون   

0.01 دال عند مستوى  **36.- 30 كانتال  

0.01 دال عند مستوى  **49.- 30 سبيرمان   
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Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)   ** 
 ( وسبيرمان  وكانتال  بيرسون  عند  الارتباط  معاملات  أن  السابق  الجدول  من  -يتضح 

على    . 49-**. 36) -،  **. 47 مستوى  التوالي(  عند  دالة  وهى  وجود    0.01،  على  يدل  مما 
المقياسين. و  الباحثت علاقة ارتباطية بين  الجدارات   ةفسر  بين  هذا الارتباط بوجود أرضية مشتركة 

الطردية. كما أن طبيعة نموذج بيرما  الوظيفية والمرونة ال يركز   التدريبينفسية تصل الى العلاقة 
الرفاهية والسعادة والتعاطف والبساطة   يجابية والمشاركة ابية والعلاقات الإجيالمشاعر الإ  فيعلى 

والشجاعة  والإ الأمل  يجلب  الإيجابي  فالمنظور  والمرونة.  الجدارات  مع  يتقاطع  ذلك  كل  نجاز. 
لمح كماالجديدة  الحياة  في  الصعاب  الألم   .اربة  تخفيف  طريق  عن  والرضا  والفرح  اللذة  يجلب 

 .والمعاناة
والشعور بالرضا   ت.وتنمية الثقة واحترام الذا  .تطوير علاقات جيدة وعلاقات اجتماعية نإ 

عاطفة العمل   .هو  في  الانخراط  من  المزيد  يعني  الإيجابية  الشعور  و والمشاعر  يجلب  الامتنان 
يشجع على أن   .تحسين العلاقات في نموذج بيرماو   عمال الطيبة الصغيرةالأضع والانتماء. فبالتوا

يحسن   .والعمل عليهاوتحديد نقاط القوة الداخلية  .  نسان أكثر استباقية ويحسن احترام الذات يكون الإ 
الأهداف والعواطف  العمل  في  الشدائد   .المشاركة  لمحاربة  والنشاط  بالقوة  العفو و ويشعر  ممارسة 

   التعامل مع الذات أو الاخرين. فيالراحة والفرح الداخلي. كل ذلك يتطلب المرونة  والتعاطف، يمنح
الباحثين في مجال المرونة   دبيات النظرية لنموذج بيرما من قبل كبارويتفق كل ذلك مع الأ 

ريفيتشا   وكارين  سيليجمان  مارتن  الدكتورة  ذلك  بما في  الإيجابي،  النفس  برنامجًا  اوعلم  يوفر  لذى 
 Penn تم نشر تدريب المعلمين في برنامج .قائمًا على الأدلة ثبت أنه يحسن المرونة والرفاهية

Resilience ن لتعليم طلابهم مهارات المرونةعلى العديد من المدارس من أجل تدريب المعلمي. 
العملي التعلم  منهجيات  من  متنوعة  مجموعة  للغاية  التجريبي  البرنامج  هذا  يتمتع   .وتضمن 

المشاركون بفرص واسعة "للتعلم بالممارسة"، حيث يمارسون مهارات المرونة ويتلقون التعليقات من  
 .المدربين

المهنيوفيما   بالجدارات  التمكن  يتعلق  تم  فقد  أهمية ة  لها  التي  التوظيف  مهارات  تحديد  من 
بالترتيب لاكتساب مسار وظيفي ناجح   قصوى وتحتاج إلى تعليمها للطلاب والمهنيين المستقبليين 

الإبداع، الذاتي،  التقديم  الذاتي،  التنظيم  الذاتي،  الوعي  هي:  هذه  وازدهاره.  عليه  التفكير    والحفاظ 
وحل   القرار  واتخاذ  والمشاركة النقدي  والتواصل  الجماعي  والعمل  التفاوض  ومهارات  المشكلات 

خلال   من  ورعايتها  وتطويرها  أعلاه  المقترحة  التوظيف  مهارات  جميع  تدريس  يمكن  )التدفق(. 
 استخدام مجموعة متنوعة من الأنشطة المستمدة من علم النفس الإيجابي منها المرونة. 

 التوصيات: 
علم النفس من مواءمة   يعمل شامل للجدارات يمكن موجهضرورة العمل على وجود إطار  •

 مهارات المعلمين ومعارفهم وقدراتهم بنجاح مع الأولويات والاستراتيجيات التنظيمية. 

https://themindfool-com.translate.goog/acts-of-kindness-to-improve-social-ties/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
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ضرورة قياس الفجوة بين مستوى الجدارة الوظيفية التي يتمتع بها القيادات التعليمية من   •
 . خلال معايير ومواصفات الجدارات القيادية

توصيف وظيفي لكل وظيفة ومضاهاتها بالمستوى المطلوب لوظائفهم الحالية  إعداد  •
 )والمستقبلية(. 

دارات التعليمية التي تتعلق علم النفس بالإ  يترسيخ بعض المفاهيم المتطورة لدى معلم •
 .بداع والولاء التنظيميبأهمية والإ 

الجوانب  وتعظيم ،نتوجيه اهتمام التربويين وجميع مؤسسات المجتمع بالاهتمام بالمعلمي •
 .النفسية لديهم يجابي لديهم وتحسين مستوى المرونةيجابية في شخصيتهم والتفكير الإالإ

علم النفس على الاستراتيجيات التي تنمي   يعقد مزيد من الدورات بالمدارس لتدريب معلم •
  .يجابيلإالتفكير ا  مهارات 

خلالها  على أنشطة يمكن من تضمين البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس •
 تنمية بعض الجدارات الوظيفية والمرونة النفسية. 

 علم النفس حيث  يالاهتمام بالبرامج التي تزيد من مستوى المرونة النفسية لدى معلم •
  .يجابي ومواجهة المشكلات المهنيةيساعدهم ذلك في جعلهم أكثر قدرة على التفكير الإ 

 المدرسية في فروع علم النفس المختلفة بحث تراعي عمليات التفكيرإعادة صياغة المناهج  •
  .يجابي وكيفية الكشف عنه لدى المعلمالإ

 يجابي للمعلمينالقائمة على تنمية التفكير الإ  رشادية النفسيةبالبرامج الإ  الاستفادةضرورة  •
 .في البحوث التربوية والنفسية المختلفة

 
 حثية: بات حمقتر 
يجابي وأثر الإ  الدراسات والبحوث حول العلاقة بين المرونة النفسية والتفكيرإجراء مزيد من  •

 علم النفس.   يية لمعلمفكل منهما على الاخر؛ وعلاقتهما بالجدارات الوظي 
علم النفس   يلدى معلم النفسيتنمية الصمود والرفاه  في  التدريبيفعالية نموذج بيرما  •

 بالمرحلة الثانوية. 
 . الصناعي الثانوي قائم على الجدارات المهنية بالتعليم  الإيجابيالنفس  علم  فيقترح أولا: ا •

 
 اجعر المدد

 أولا: المراجع العربية:
، مح  ابراهيم  السيد  الدين  .)، خميس  مد  حسام  بنت محمد  السعادة  .(2022سهام  توافر    مستوى 

المهنية لدى معلمي مدارس التعليم الأساسي في محافظة جنوب الباطنة بسلطنة عُمان في  

https://raes.journals.ekb.eg/?_action=article&au=524811&_au=%D8%AF.+%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%AF+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85
https://raes.journals.ekb.eg/?_action=article&au=524812&_au=%D8%B3%D9%87%D8%A7%D9%85+%D8%A8%D9%86%D8%AA+%D8%AE%D9%85%D9%8A%D8%B3+%D8%A8%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%A7%D9%84%D8%AD%DA%A9%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
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-  112  ،2022، إبريل  26، العدد  26المجلد   المُطور، (PERMA) ضوء نموذج بيرما
194.   

الحسيني .)  السعيد،، محمد  أبو حلاوة    : النفس الايجابي( . علم  2016الشربيني، عاطف مسعد 
 عالم الكتب.  ونماذج من قضاياه. القاهرة، نشأته وتطوره

(. فاعلية برنامج قائم على التنمية المستدامة لتنمية  2019)عبدالستار.  ،  أبوالنصر، هاني & محمد 
الجدارات التدريسية لدى معلمي العلوم الزراعية. المجلة التربوية لکلية التربية بسوهاج، عدد 

66  ،439-473. 
بكر عبدالوهاب  سها  وردة،  )  أبو  مكونات  2017.  في ضوء  النفسية  السعادة  "بيرما"  (.  النموذج 

المؤتمر الدولي الثاني : التنمية المستدامة وعلاقتها بالذكاء الوجداني لدى طفل الروضة.  
  -جامعة المنصورة    الواقع والتحديات   -لثالثة  للطفل العربي كمرتكزات للتغيير في الألفية ا

 . 611-557كلية رياض الأطفال، مجلد المؤتمر، 
ونة النفسية المتضمنة في مفاهيم الذات الأكاديمية والمر  (.2019الحشماوي ، أحمد جاسم محمد.)

مجلة الإرشاد النفسي.   كتب الدراسات الاجتماعية في الصف الرابع الإعدادي في العراق.
 . 335-287 ، 50ع. 

حسين.)أحم الرسول  الطبعة1425د،حسب  والتطبيق،  الأصول  الإسلام،  في  العامة  الإدارة   .) 
  الثانية.

ليبزنجر.) ريتشارد  لوسيا،  الجدارة2000انتونيت  نماذج  وتخطيط    –الوظيفية   (.  القياسات  وضع 
مجلة األدوات.  واستخدام  للاعلام   السياسات  العربية  الشركة  تصدرها  خاليات 

 .  633-171،632العلمي)شعاع(، ع
فرحات   لتحسين  فع (.2021شريف.)  .أنور،  بالذات  الشفقة  لتنمية  إنتقائي  إرشادي  برنامج  الية 

 .125 ،لية التربية ك جامعة كفر الشيخ   المرونة النفسية لدى طلاب المرحلة الثانوية 
(. الناصر، عباس، محمد وهشام سيد  للقيادات    2020رشاد، عبد  الوظيفية اللازمة  الجدارات   .)

 . 205-105، 25جامعة عين شمس، ع   -الأكاديمية. مجلة الادارة التربوية، كلية التربية
استراتيجية التدريب وأثرها على الجدارات السلوكية للعاملين في  (.  2012الزهراني، عبد الل عطية.)  

المجلد   المصارف الأعمال،  إدارة  في  الأردنية  المجلة  السعودية،  ،    4،العدد    8التجارية 
707  -735 . 

العقلية لدى طلاب كلية  (.2017إسماعيل، هالة خير سنارى.) باليقظة  النفسية وعلاقتها  المرونة 
 . 332-288، 50 م ، 50مجلة الإرشاد النفسي. ع.   . التربية : دراسة تنبؤية.

(. محمد  رفيق  محمد   ، الطلبة    2021 الأحمد  من  عينة  لدى  الجسم  النفسية وصورة  المرونة   .)
الزائد  الوزن  ذوي  العليا  الأساسية  المرحلة  في  المفتوحة  .    المراهقين  القدس  جامعة  مجلة 

 . 34،257، ع. 12للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية. مج.  

https://raes.journals.ekb.eg/issue_33433_33434_.html
https://edusohag.journals.ekb.eg/?_action=article&au=130123&_au=%D9%87%D8%A7%D9%86%D9%8A++%D8%A3%D8%A8%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B6%D8%B1+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D8%B1+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A3%D8%A8%D9%88+%D9%88%D8%B1%D8%AF%D8%A9%D8%8C+%D8%B3%D9%87%D8%A7+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%87%D8%A7%D8%A8+%D8%A8%D9%83%D8%B1
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=7823&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=7823&page=1&from=
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=278427
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=278427
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=124406
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(. عماد  الطحان،  ؛  أشرف  الوظيفية  2014السيد،  الجدارت  حزم  تأثير  التسويق  (.  تفعيل  في 
ميدانية على البنوك المصرية، المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة، المجلد   الابتكاري. د ارسة 

  .601-537،  1،العدد  12
أحمد فوزي  الإعاقة وعلاقتها   (.2018).جنيدي،  ذوي  التلاميذ  لدى معلمي  المدرسية  الحياة  جودة 

والسلوك   النفسية  لديهمبالمرونة  الإنسانية   الإيثاري  للعلوم  الشارقة  جامعة  مجلة   .
  .209-173، ج. 1، ع.  17والإجتماعية. مج. 

فعالية برنامج إرشادي تكاملي للتدريب على إدارة الصراع   (.2017الحساسنة، وسام حسين علي.)
الأول  الصف  طلبة  لدى  النفسية  المرونة  وتنمية  المدرسي  العنف  خفض  في 

 .  160-100 الجامعة الأردنية كلية الدراسات العليا،  الثانوي.
القدرة التنبؤية للمرونة النفسية ومستوى الطموح بالمثابرة  (.2018.)  حسن، أماني عبد التواب صالح

، ع. 34مجلة كلية التربية. جامعة الأزهر، مج.   الأكاديمية لدى طالبات المرحلة الثانوية.
6، 337-388 . 

فتون.) لدى   (.2021خرنوب،  النفسية  بالمرونة  وعلاقته  جامعة  التسامح  طلبة  من  عينة 
 . 201-173، 1، ج. 138، ع. 35.المجلة التربوية. الكويت، مج.  نزوى 

  (. كامل  طه  ا2009رياض،  نموذج  السياسات  (.  وتخطيط  القياسات  وضع  الوظيفية  لجدارة 
-8،    رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التجارة، جامعة قناة السويس  ،"واستخدام الأدوات 

12 . 
( المحسن.  عبد  أمل  ال (.2017الزغبي،  على  قائم  برنامج  فاعلية  أثر  تحسين  في  النفسية  مرونة 

التعلم  صعوبات  ذوات  الجامعة  لطالبات  المهني  المستقبل  قلق  وخفض  الانفعالية  الذات 
 . 249-284  ،12، ج. 18مجلة البحث العلمي في التربية. ع. . الأكاديمية

والمرونة النفسية لدى    العلاقة بين المهارات الاجتمعية(.2019) .أسماء مصطفى عبد اللصميدة ،  
المراهقين المكفوفين والعاديين في ضوء المشاركة في الأنشطة الصفية جامعة حلوان كلية  

 .  84-4 التربية ،
فاعلية برنامج تدريبي في الاقتصاد المنزلي قائم على نظرية  (.  2015) .الشامي، إيناس عبد المعز

ة النفسية، والفاعلية الذاتية، والتفكير الإبداعي لدى طالبات  الذكاءات المتعددة على المرون
   .556-5،526، ج.  165، ع. 34مج.   كلية الاقتصاد المنزلي
(. خلف  الل  عبد   ، المشكلات    (.2018صالح  حل  على  بالقدرة  وعلاقتها  النفسية  المرونة 

في  العليا  الاساسية  المرحلة  في  والوطنية  الاجتماعية  التربية  معلمي  لدى  الاجتماعية 
 . 209-173  جامعة آل البيت كلية العلوم التربوية،.  الاردن
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(. دور حزم الجدارات الوظيفية في إعداد قادة التميز كمدخل لتنمية  2015طولان، محمد صالح .) 
البترول"، رسالة دكتو ا رأس المال ه غير منشورة، كلية را لفكري. دراسة ميدانية على قطاع 

 .التجارة، جامعة قناة السويس 
  ، الحافظ  أحمد  عبد  محمد  لدى  (.  2021.)نور  النفسية  المرونة  لتحسين  إرشادي  برنامج  فعالية 

 . 255-225، 2، ع. 33مجلة العلوم التربوية. مج.  معلمي التربية الخاصة.
مفهوم الذّات الاجتماعيّ وعلاقته بالمرونيّة النّفسيّة لدى عيّنة من متعلّمي  (.  2022عطاالل،عبير .)

المختلط الأساسيّ  التّاسع  الرّسميّة  الصّفّ  لبنان  جبل  مدارس  إحدى  وميض  .،في  مجلة 
 . 52-19  ،14الفكر للبحوث. ع. 

اليقظة العقلية والمرونة النفسية والذكاء الانفعالي كمنبئات بالتعلم    (.2020علي محمود .)شعيب ، 
المجلة الدولية للبحوث . الإنفعالي الاجتماعي لدى عينة من الطلاب المعلمين بكلية التربية

 .104-65 ،2، ع. 3في العلوم التربوية. مج.  
بطيالعنزي،   بنت  التفكير    فعالية (.2018) . حمدية  مهارات  على  قائم  تكاملي  إرشادي  برنامج 

بالمرحلة  المراهقات  التلميذات  لدى  النفسية  والمرونة  الانفعالي  الاتزان  لتنمية  الايجابي 
السعودية منطقة عرعر العربية  المملكة  التربية.   . المتوسطة في  في  العلمي  البحث  مجلة 

 . 20-1 ،10، ج. 19ع. 
زويد.) محمد  السعودية،1427العتيبي،  العربية  المملكة  في  وتطبيقاته  المدنية  الخدمة  نظام   .) 

 الطبعة الرابعة . 
المجلد  2018.)الفضالة، فهد   للتخطيط،  العربي  المعهد  التنمية،  العمل. جسر  الجدارة في   .)14  
 .20-6 ، 1،العدد 

المرونة النفسية وعلاقتها بالجدارة الاجتماعية لدى  (.  2021القصابي ، خليفة بن حمد بن حميد .)
ا .طلاب  حائل  بمدينة  الثانوية  العلو لمرحلة  مج.  مجلة  والنفسية.  التربوية  ع. 5م   ،

 .45-23،ص 2
الرحيم.)  عبد  حنان  استراتيجيات   (.2012المالكي،  على  قائم  جمعي  إرشادي  برنامج  فاعلية 

القرى  أم  لدى طالبات جامعة  المرونة  لزيادة  النفسية  التربية    ، المرونة  دراسات عربية في 
 . 137-16 ، 3، ج 31وعلم النفس، ع

(. عبدالغني  محمد   ، تطوير 2000هلال  مركز  ة،  القاهر  والمبادئ  الأسس  تدريب  موسوعة   .)
  .26، الأداء والتنمية
التعليم قبل الجامعي: دراسة ميدانية  2015يوسف، أدهم محمد .)  (. دور نماذج الجدارة في إدارة 

بين المالية  مقارنة  البحوث  مجلة  بورسعيد.  محافظة  في  والخاصة  الحكومية  المؤسسات 
 .  397-1،373،العدد  12والتجارية، المجلد 
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