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 الملخص:
دور مديري المدارس في توظيف التكنولوجيا الحديثة في إلى  لتعرفدراسة اهدفت ال

، واعتمدت الدراسة المنهج النوعي، وقامت الباحثة  العملية التعليمية داخل الخط الأخضر
( معلم ومعلمة من المدارس داخل الخط الأخضر. وأظهرت 30بإجراء مقابلات مع )
أراء لدور مديري المدارس في توظيف   مجموعة أن المعلمين قدموا نتائج هذه المقابلات 

قيام مديري  شملت: التكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية داخل الخط الأخضر
المدارس بتفعيل الأساليب التقنية الحديثة بشكل مستمر في الممارسات التعليمية والإدارية, 

ها فاعلية في طرائق  مديري المدارس إلى استخدام آليات تكنولوجية رقمية لدي سعي
والإجراءات الإدارية المختلفة, تلقي مديري المدارس الدورات التدريبية والورش  التدريس

سعي مديري المدارس إلى نشر  التطبيقية التي تنمي القدرات والمهارات التكنولوجية لديهم, 
قبول مديري  ثقافة تبني التكنولوجية الحديثة وانعكاساتها على مخرجات العملية التعليمية,

المدارس للشراكة المجتمعية التي تفعل استخدام التكنولوجية الحديثة داخل بيئة العمل 
ي, توجه مديري المدارس إلى تضمين السياسات الحالية والمستقبلية للتكنولوجية المدرس

.  ها ضمن خططها مثل تطبيقات الذكاء الاصطناعيالحديثة وتطبيقاتها الرقمية وتفعيل

 

 وزارة التربية والتعليم, الخط الأخضر -1
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ل وتعزيز دور مديري المدارس في توظيف التكنولوجيا الحديثة في راسة تفعيوأوصت الد 
 العملية التعليمية في البيئات المدرسية. 

 مديري المدارس, التكنولوجيا الحديثة, الخط الأخضر.  الكلمات المفتاحية:
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Abstract                                                                                

The study aimed to identify the role of school principals in employing 

modern technology in the process Educational study within the Green Line. 

The study adopted a qualitative approach, and the researcher conducted 

interviews With (30) male and female teachers from schools within the Green 

Line. The results of these interviews showed that Teachers presented a group 

of opinions on the role of school principals in employing modern technology 

in the process Education within the Green Line included: School principals 

activating modern technical methods in a way Continuing in educational and 

administrative practices, school principals seek to use technological 

mechanisms Digital has effectiveness in teaching methods and various 

administrative procedures, school principals receive courses Training and 

applied workshops that develop their technological capabilities and skills are 

the pursuit of school principals To spread the culture of adopting modern 

technology and its implications on the outcomes of the educational process, 

my principals accepted Schools for community partnership that activates the 

use of modern technology within the school work environment Directing 

school principals to include current and future policies for modern 

technology and its applications Digital technology and its activation within 

its plans, such as artificial intelligence applications, and the study 

recommended activation and enhancement The role of school principals in 

employing modern technology in the educational process in school 

environments. 

 Keywords: school principals, modern technology, the green line. 
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 : المقدمة
هاما في تحقيق الأهداف   التي لها دورا الأماكن التعليمية من  المدارس عتبرت
الحالية والمستقبلية للخطط التربوية التي تم إعدادها واعتمادها من أجل النهوض العامة 

تتجه نحو تفعيل  ضمن استراتيجيات تربوية حديثة منظومة التعليمية وتطورها وذلكبال
التحولات الرقمية التي طرأت على البيئات التعليمية وأحدثت تطورا ونقلة كمية ونوعية  

لذلك كان لا بد من أن تكون المدارس في أتم  , هائلة في تحسين المخرجات التربوية
ذي لهم  ن كوادرها المتميزة والفعالة والالتطورات والتغييرات مالاستعداد والتهيئة لمجاراة 

مهم في تفعيل التكنولوجيا الحديثة واستثمارها ضمن الموارد المتاحة بأفضل الطرق  دور
 والأساليب المبتكرة. 

كونها  من خلالها استراتيجيات حديثة, تستخدمها وتمتلك المدارس أساليب فعالة      
، ذات الكفاءات العاليةمديري المدارس  قوم بهالعمليات التي ي ا فيرئيسيا عنصرا  تمثل

من أجل تحقيق الغايات التعليمية   لأداء الفعال والناجح فيهااوالتي بدورها تعتمد على 
التكنولوجيا الحديثة التي يستخدمها المديرين في ، إذ أن (2018)البار,  التربوية

والتوجه لتبني   المثلى كبتها بالطريقةواتحتاج بالوقت الحاضر إلى ضرورة ممدارسهم 
حيث من الواجب أن تتوفر  رها في نجاح العملية التعليمية,طرق تزيد من فعاليتها ودو 

العاملين والإداريين   تتناسب مع متطلبات بها عدة سمات من الإبداع والإبتكار والتميز, و 
وإبرازها للآخرين في  ةتكنولوجي  اتباع أنماط يحتم على مديري المدارس , وهذا والطلبة

  . (Sahu, 2020 )عمليات التطوير والإصلاحالبيئة المدرسية لما لها من أهمية في  
محفزة نحو استخدام التكنولوجيا, وتكون البيئة   تربوية المدارس إلى بيئة  تحتاج و      
خرين بطريقة تقود إلى ر بالشكل الايجابي والمؤثر في الآعلى صناعة التغييقادرة 
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  الخبرة الكافية لديهم المديرين يكون و , التربوية وتطويرها نحو الأفضليق الأهداف تحق 
التي تمكنهم من التصدي لجميع المشكلات الطارئة في بيئة العمل والتعليم بعيدا عن  

 ,Hero)والفوضى والتشتت ومقاومة التغيير بجميع أشكاله التقصير أي نوع من
ة تتوافق واضحة ومحدد ضمن خطوات واعية, و  استراتيجية مخطط لها, ولديهم (2020

سعى حيث ي  الطلبة,لجميع العاملين في المدارس و مع الحاجات والرغبات الأساسية 
حديثة  الستراتيجيات هذه الاإلى استثمار الموارد المتاحة ضمن مديري المدارس 

إبراهيم  )سيبيئات العمل المدر معاصرة للمتطلبات والاحتياجات التعليمية والإدارية في الو 
  .(2018والحداد, 
حيث  لباحثين والعلماء ورجال العلم والمعرفةاهتمام ا التكنولوجيا الحديثة نالت و 

بذلوا جهودهم في التقصي عن التحسينات التي يمكن إدخالها على التكنولوجيا  
  ا لممارسته لتوجهإلى امديري المدارس سعى ي, حيث وتطويرها لخدمة العملية التعليمية

التي تحتاج لها, حيث أنه لا   لعمليات والأنشطة الإدارية والقيادية والتعليميةميع افي ج
يمكن القيام بكافة الأعمال بطرق تقليدية, وإنما يجب تفعيل التكنولوجيا بأشكالها 

, ولا  وصورها المختلفة من أجل الوصول إلى جودة المخرجات في العملية التعليمية
ع المجتمع المحلي في الأدوار دون الانفتاح والتعامل م  يمكن لأي مدرسة القيام بهذه

، وأن نشر ثقافة تفعيل تعليمية والإنتاجية والخدماتية التي تقدمها للمجتمعالعملية ال
التكنولوجيا الحديثة يتطلب إيماناً من مديري المدارس بأهمية الفكرة وطريقة توظيفها، 

ولعل هذا ما يميز  فيذية لمراحلها،ووضع الخطط الاستراتيجية لها، والبرامج التن 
 .(2018أمين,  )المدارس المتطورة والناجحة
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من مقومات نجاح   ا وتوظيفهاوتبنيه يعتبر استخدام التكنولوجيا الحديثةحيث 
المدارس وإزدهارها وتقدمها نحو الأمام بمسيرة تعليمية تربوية حديثة, وتساعد مديري 

بطريقة أفضل وأسهل  تهم وواجباتهم,بمسؤوليا  في القيامالمدارس والمعلمين والطلبة 
كما  ,(2019)الجهني,  ةل تحقيق النتائج المتوقعة وغير المتوقعتعود بالفائدة من خلا

 المدرسية، ومدى القدرةتحقيق الأهداف  ويحرص كل عنصر فعال في المدرسة على
ونة الأخيرة, على مواكبة التطورات التقنية والرقمية والتكنولوجية التي ظهرت في الأ

المدارس والمجتمع المحيط ممن لهم علاقة  لجميع الأفراد العاملين فياحتياج وأصبحت 
  , مما ينعكس إيجابيا على عمليات الأداء والإنتاجية بشكل عام بالبيئة المدرسية وتطورها

 (.2019)الطائي,   المدارس ومدى تحسين إدارة الجودة الشاملة في
تبين أن  المدارس داخل الخط الأخضر في ميدان  احثةتواجد البومن خلال 

في ممارساتهم العملية والإدارية تفعيل التكنولوجيا الحديثة إلى  بحاجةمديري المدارس 
تحتاج للابتكار والتنوع والابتعاد  المدرسي والتعليمية والقيادية, وذلك لأن بيئات العمل

ت العصر الحالي, وأنها تتعرض عن الرتابة, وأنها تحتاج إلى مواكبة ومسايرة تطورا
ها بطرق تكنولوجية  للكثير من المشكلات والتحديات التي تستوجب حلها والتصدي 

وتوظيف التكنولوجيا الحديثة  لتفعيل  الماسة , ومن هنا ظهرت الحاجةحديثة وفعالة
إلى قمة المدارس في وصول  دور من لما لها, بجميع أنواعها في البيئات المدرسية

الجودة ذات  والإنتاجالناجح والمتميز والإنجاز العالي ء ي مستويات الأداالهرم ف
دور مديري المدارس في  لذلك جاءت هذه الدراسة من أجل الكشف عن  ,المطلوبة

 .توظيف التكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية داخل الخط الأخضر
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 :الخلفية النظرية والدراسات السابقة
نتيجة للتطورات في كافة المجالات عليمية بشكل كبير بالمنظومة التجاء الاهتمام       

التكنولوجية الحديثة, خاصة بعد أن تأثرت العملية التعليمية بشكل مباشر بأزمة 
الصناعة، وكذلك ثورة تكنولوجيا المعلومات التي اقتحمت العملية التعليمية, حيث 

ال التربية في البيئة المدرسية,  ظهرت مفاهيم حديثة متنوعة تحتاج للاهتمام في مج
وأصبحت تشكل جزءا هاما في عملياتها  ات مجموعة من التطور  وشملت المفاهيم

حيث بدأ مديري المدارس يمارسون أعمالهم وواجباتهم باستخدام التقنيات   واجراءاتها,
 الحديثة التي يظهر من خلالها مواهبهم وابداعاتهم. 

فة تتيح للمديرين حق تفعل من خلال تطبيقات مختل وأصبحت التكنولوجيا الحديثة     
الحصول على العلم والمعرفة بطريقة مبتكرة, حيث يستطيع  مديري المدارس من خلالها 
التواصل مع المعلمين والطلبة والآخرين بطريقة أكثر حداثة, والحصول على المعلومات 

لتكيف وتقبلها ومحاولة ا , والعمل على مواكبة التطورات الطارئةدون تعقيد  بطرق سلسة
وإرسالها, وذلك  الكترونية  ةالمعلومة بطريق من خلال تلقيمع الصعوبات التي تواجهها, 

المعتاد استخدامها في  , تختلف عن طريقة التعليم وسائط إلكترونية تعليمية حديثة عبر
 تسيير الأمور والإجراءات التعليمية والإدارية في المدارس

( Draissi, & Yong, 2020). 

البيئات  المنظومة التعليمية فينجاح فعالا في  دورا يؤدي مديري المدارسو       
وتوظيفها بالشكل  والتكنولوجية بسعيهم إلى استخدام كفاءتهم العلمية والعملية  ,المدرسية
, من خلال اللجوء إلى اكتشاف المهارات والقدرات وتنميتها بطريقة  والفعال الصحيح

على مديري , ولهذا (2019لي, الفض(تحقيق رؤية ورسالة المدارستقنية تساعد في 
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اتخاذ كافة من خلال   رس أن يكون لديهم وعي كامل بدورهم الذي يقومون به,المدا
الاجراءات والتدابير اللازمة التي تحسن من عمليتي التعلم والتعليم وتحقق الأهداف 

 .(2018)اشتيوه وعليان,  ةالمدارس بمراحلها المختلف التعليمية العامة لكافة
( التكنولوجيا الحديثة بأنها" مجموعة التقنيات 179, 2016شريف وعودة ) ويعرف

المتمثلة بالكيان المادي والمكونات البرمجية والموارد البشرية, والإجراءات المستخدمة في 
 إطار تنظيم عمل هذه الأجزاء مع بعضها. 

الضروري  من البيئات المدرسية بأن  شهده لواقع الذي ت من خلالاوتستنتج الباحثة 
المطلوبة من  بالواجبات والقيام التحولات الرقمية الحالية جميع ل الاستجابة لمدارس على  ا

  التقنية التي يحتاجهاالاحتياجات , بالسعي لتوفير كافة التربوية أجل تلبية المستحدثات 
للتطوير والتغيير والإصلاح  المديرين أثناء قيامهم بعملهم داخل بيئة العمل, والسعي

 لفة, من أجل مواكبة التغيرات والتطورات المستجدة.الشامل لجميع الجوانب المخت
 :  التكنولوجيا الحديثة أهمية
 أن للتكنولوجيا الحديثة أهمية بالغة يمكن تلخيصها بما يلي :  (2019)  ال تويم يرى 

من أجل مساعدتهم على   عملهم وخارجهداخل _ تبرز مواهب وقدرات مديري المدارس 
 . أكمل وجه في بيئة العمل القيام بالأعمال والمهام المطلوبة منهم على

عالم التقنيات الحديثة وتفعيل الروابط إلى بوابة العبور التكنولوجيا الحديثة عتبر _ ت 
 المدرسي بين كافة العناصر الموجودة فيها. وزيادة التفاعلات الالكترونية في بيئة العمل 

كنولوجيا الحديثة دور في نجاح العملية التعليمية وتطورها نحو الأفضل دائما, كما لتل _
 .ساعد المدارس على مواكبة المستجدات التي تحدث في البيئات التعليميةت أنها
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إلى إرتقاء في العمليات الإدارية والتربوية داخل بيئات _ تؤدي التكنولوجيا الحديثة 
 . لشراكة المجتمعيةالمدارس وزيادة االعمل في 

م والارتباط والمساءلة والمحاسبة والرقابة  _ تؤدي التكنولوجيا الحديثة إلى زيادة الالتزا 
ووضوح الإجراءات والغايات والأهداف في عمل  الذاتية, والتعاون وزيادة الثقة المتبادلة, 

 المدارس.
 :أهداف التكنولوجيا الحديثة

على تطور دة أهداف تبرز من خلال تركيزها تهدف التكنولوجيا الحديثة إلى ع     
 وتتمثل بالآتي:  (2019)الغول وصلاح الدين  المدارس ونموها وازدهارها كما يرى 

_ تهدف التكنولوجيا الحديثة إلى تسليط الضوء على الدور الفعال لمديري المدارس 
 الجيد.  الإنتاجالأداء التقني و حدثه من رفع مستوى عمليات نظرًا لما ي

، وزيادة والتشاركء والانتماء والالتزام زيادة الولاتهدف التكنولوجيا الحديثة إلى _  
بين جميع العناصر التعليمية نظرا لتوحيد أهدافهم  الروابط الانسانية والاجتماعية

 المشتركة.
تهدف التكنولوجيا الحديثة إلى زيادة وعي مديري المدارس بضرورة تفعيل حس  _

 وزيادة الرضا الوظيفي والولاء والانتماء والدافعية نحو العمل.  المسؤولية المشتركة،
_ تهدف التكنولوجيا الحديثة إلى محاولة تذليل العقبات والصعوبات التي تواجه 

 المديرين أثناء سير العملية التعليمية بكافة أشكالها ومراحلها ومستوياتها. 
في صات الالكترونية في المدارس تركز التكنولوجيا الحديثة على إتقان استخدام المن _ 

ة رسالتها وتحديد أهدافها وحشد الموارد اللازمة كل الأنشطة لصياغلتخطيط العمليات 
 . وصياغة خطتها الإستراتيجية والتقنية
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 :كنولوجيا الحديثةمزايا الت
 Kelly Ann) كما أوردها تمتاز التكنولوجي الحديثة بعدة سمات ومميزات      

Moore, 2018) الآتي: ثل ب تتم 
المدارس نحو الأعلى وتحسين   بمستوى _ قدرة التكنولوجيا الحديثة على الصعود 

المدرسي بصورة تتوافق مع أنظمة  النتائج في العملوتحقيق  لأداءكفاءتها, ورفع ا
 الوزارة. 

تطويرها بما يتلائم مع حاجات مديري التنسيق في الممارسات التربوية والتعليمية و _ 
ئدة على قة أكثر نفعا وفاقدرة على استثمار الموارد المادية والبشرية بطريالمدارس, وال

 المدرسة.
تناسب القدرات والمهارات والخبرات للمديرين, وتحقيق  تقديم خدمات حديثة ومتنوعة _ 

الرضا والانسجام في العمل الجامعي, كما تعمل على استثارة دافعيتهم نحو تطوير 
 للعمل المدرسي. العمل بأساليب تقنية محفزة

بفهم وتحليل بيئة العمل المدرسي, تتعلق  وشاملة متكاملة_ رسم سياسة رقمية منظمة 
  وطريقة ارتباطه بالبيئة الخارجية, وطبيعة العلاقات التفاعلية مع المجتمع الخارجي

 الهادف.وتجويد التعاون والتشارك 
رة مدرسي ومتطلباته المتكر ملائمة لطبيعة العمل الصياغة إستراتيجية _ قدرتها على  

بطريقة   حليل أثر المتغيرات المهمة عليها، وتطبيقها، وتقييمها في ضوء توالحديثة
 هادفة.
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 :أشكال التكنولوجيا الحديثة
تقوم المدارس بعمليات التخطيط لكافة الأهداف الإدارية والتربوية الخاصة بها والتي  

لأشكال وأنواع التكنولوجيا الحديثة التي   تنعكس نتائجها على المخرجات المدرسية لتبنيها
تأخذ شكل التحولات الرقمية الذكية بجميع صورها مثل تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

, وأثبتت هذه البرامج أهميتها في نجاح  تد ولا تحصىع خذت برامج متعددة لا التي أ
 ,Yulia رسهموتطورها, ولجوء مديري المدارس إلى تفعيلها داخل مدا ةالعملية التعليمي 

تات التي ظهرت خلال فترة  , كما تمثلت التكنولوجيا الحديثة بجميع الريبو ((2020
 تخلو لا  قصيرة من الزمن لها دورها الهادف, بالإضافة إلى الإدارة الإلكترونية التي

حيث أصبح مديري والتعليم الإلكتروني أو التعليم عن بعد المدارس من الحاجة إليها, 
 لصالح الملائم الجو توفيرو  ية مبتكرة, أعمالهم الإدارية بطريقة تقن  المدارس يؤدون 

 للعملية بين جميع العمليات الادارية والتقنية التكامل، و جوانبها بجميع التعليمية العملية
توجيه كافة العمليات والقدرات  في فعّال بدور القيام منإذ يمكنهم ذلك التعليمية, 

لإداري وتطويره مما ينعكس على جميع جوانب العمل الكامنة والاهتمام بالجانب ا
ة الدافعية  ومن أجل الفهم الصحيح وزياد ، نجاح العملية التعليمية, لتحقيق المدرسي

  وفاعلية  أدوارهم بكفاءة لأداءللآخرين   حفزهمعلى  للتعلم التقني, وعليهم أن يعملوا
 .(2011)عبد الناصر وقريش,  

 :ا الحديثةإيجابيات وسلبيات التكنولوجي
كما أوردها  للتكنولوجيا الحديثة إيجابيات وسلبيات كثيرة, ويمكن تلخيص الإيجابيات 

 بما يلي:  (2014عفيفي) 
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_ زيادة الأداء والإنتاج, وتحسين العمل الإداري والفني والتدريسي, وتنسيق التنظيمات 
 المؤسسية وتطويرها بطريقة مستحدثة. 

 بين الطيبة الإنسانية  العلاقات  سيادة ، و اللازمة ريةوالبش المادية  الإمكانيات  _ توفير
 ن في المدرسة, وزيادة الترابط بينهم.العاملي  جميع

_ ملائمتها للاحتياجات والرغبات, وزيادة المهارات والخبرات التقنية, ونجاح الأعمال 
 والأنشطة والإجراءات بأساليب حديثة. 

 أهدافقه, وتطبيقق التربقوي  وبلقو  لنظقامتحقيقق المدرسقة لرسقالتها التربويقة السقامية،  _
المهقارات للمقديرين بالدرجقة  وتطقوير أجقل خدمقة مقن الجيقدة الإدارة الإلكترونيقة معقايير

 الأولى ثم الآخرين.
 تتمثل بالآتي:( 2020كما أوردها العدساني)أما سلبيات التكنولوجيا الحديثة 

يركققز كققل شققخص علقققى أداء _ تقليققل التفاعققل بققين المققديرين والمعلمققين والطلبقققة, حيققث 
 داخل المدرسة.عنصر آخر  عمله دون التشارك والتعاون مع أي
ممقققا قلقققل مقققن تفقققاعلهم مقققع المقققديرين والمعلمقققين, نتيجقققة _ زيقققادة العبقققا علقققى المعلمقققين, 

 تركيزهم على تعلم أدوات تكنولوجية حديثة.
واسققتخدامهم  _ حققدوث تفققاوت كبيققر بققين المققديرين والمعلمققين والطلبققة فققي طريقققة تعلمهققم

 للتكنولوجيا مما يؤدي إلى تدني مستوى الأداء لكل منهم.
 :التكنولوجيا الحديثةفي العوامل المؤثرة 

التكنولوجيا الحديثة متعددة المؤثرة في  العوامل( أن Stukalina, 2015)ى ير      
 ويمكن إجمالها كالآتي: 
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يقة التنظيم المتبعة في  طر و  ي لها علاقة بالهيكل التنظيميالت نظيمية الت العوامل_  
نشطة والخطط والفعاليات داخل البيئة  الأ  الإشراف على تنفيذ عمليات , و المدرسة

 المدرسية بكافة أشكالها المختلفة والمتنوعة. 
لعوامل الشخصية المرتبطة بالخبرة والمهارة والقدرة الفعالة والدافعية والإنجاز,  ا_ 

ات لدى المدير, ومدى تقبله للواقع المدرسي وفهم الذات والرغبات والآمال والطموح
 وانسجامه معه, ومقدار التكيف مع تطورات البيئة ومتغيراتها المتكررة. 

وتفعيل التفاعلات  ,الانسانيةبتنمية العلاقات  التي تتعلق الاجتماعية  العوامل_ 
بين  القائم على الترابط  يوشيوع المناخ المؤسس الروابط الاجتماعية, التشاركية, و 

 داخل والطلبة المديرين والمعلمين  التي تحفز  عناصر العملية التعليمية جميع 
 .على العطاء المثمر المدرسة على التعلم والتعليم والعمل

  بتفويض السلطة, ومشاركة المعلمين لمديريهم في صنع العوامل الإدارية المتعلقة _ 
وإدارة الوقت وتنظيم ا, والمشاركة في رسم السياسات وتنظيمها وتنسيقهالقرارات 

 والحوارات البناءة القائمة على المزيد من العلم والمعرفة. الاجتماعات 
 :التكنولوجيا الحديثة مشكلات

يثة  المدارس تتعلق بالتكنولوجيا الحد  هناك مجموعة من المشكلات التي تواجهها 
 , ومنها: (Lu, , & Li ,2020والمتطورة كما أوردها) 

لكثير من  المدارس حيث تتعرض التكنولوجيا الحديثة:  صعوبة استخدامأولا: 
الحديثة وأنها ة التكنولوجية وتكوين اتجاهات سلبية عن التكنولوجيا أشكال المقاوم

في غاية الصعوبة والتعقيد ولا يمكن التعامل معها بكل يسر وسهولة, ويلجأ  
عتادة التي تعتمد على  المديرين إلى قيامهم بأعمالهم وواجباتهم بالطريقة الروتينية الم
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وعدم إدخال أي نوع من التطوير والتحسين فيها, ومحاولة منهم في  التكرار والملل, 
 , وبالتالي انخفاض الإبقاء على الوضع الحالي دون تغييره أو تعديله أو تحسينه

المديرين والمعلمين, وتدني   كفاءة في المدرسة وعدم رفع  التعليمية  العملية مستوى 
   لأداء والإنتاجيةمستويات ا

ن نقص في خبرات المديرين  تعاني المدارس م التقنية:الكفاءات ثانيا: نقص 
حيث يوجد خلل  التقنية, وذلك بسبب عدم تطلعهم لاستخدام التكنولوجيا وتفعيلها,

عند المديرين في تقبل ثقافة التغيير والتكيف معها, ولديهم مقاومة في استخدام  
طبيقاتها المختلفة، فضلًا عن سوء تدريبهم على المهارات الأجهزة الإلكترونية وت

ريب المديرين بشكل  والإجراءات التقنية في المدرسة, وقلة المدربين المؤهلين لتد 
تقني ومهارة عالية على استخدامها وتفعيلها, مما يعيق سير الاتجاه الصحيح  

ا التقليدي, وعدم  لمجالات التطوير الحقيقية في المدرسة, وبقاء المدرسة في وضعه
تناسب مع حاجات الأفراد  كفاءة مخرجاتها التربوية بالشكل المطلوب الذي ي

 والمجتمع ككل.
تعاني المدارس من ضعف في _ نقص الموارد المالية المخصصة للتقنيات: 

التخطيط المالي التقني في هياكلها الإدارية, وضعف في الطرق المستخدمة في 
تبعة, حيث أن قلة الموارد المالية والمخصصات المالية لهذا  تنفيذ الخطط المالية الم

, بالإضافة إلى عدم  الجانب أدت إلى سوء التوجه لإستخدامها وتبنيها وتوظيفها
القدرة على بناء قدرات تقنية متطورة ومرنة تستوعب التقنيات الحديثة، وتستثمر في  

ة في المسئولية الاجتماعية جميع عملياتها التكنولوجية, وعدم تنمية آليات المشارك
الاقتصادي والاجتماعي للبيئة المحيطة   بالعمل على تحسين البيئة ورفع المستوى 
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وسوء تكثيف الاستثمار في البحوث والتطوير التقني الذي يرفع من مستوى 
 المديرين في المدرسة ومستوى أداء المدرسة بذاتها.

 التكنولوجيا الحديثة داخل الخط الأخضر ا لواقعمن خلال دراسته ةالباحث  ستنتجوت      
بطريقة   مديري المدارس الفعاليات والنشاطات التقنية التي يقوم بها ترتبط مع هاأن

المشتركة بين المديرين والمعلمين والطلبة   المشاركة والتفاهم من أجل تحقيق الأهداف
فيها  الطلبة المعلمين و  بدعممديري المدارس قوم والمجتمع المحلي المحيط, حيث ي 

ليل أثر العوامل السلبية عليهم  بشكل إيجابي، وتنمية قدراتهم وتشجيعهم باستمرار، وتق
شكلات التي من نتيجة تقبلهم التغيير الحاصل في بيئة عملهم، وتوعيتهم بالأخطار والم

وبيان دورها في حل المشكلات التي قد تواجههم، ودورها في الممكن التعرض لها, 
ة  يرات الحاصلة، وتسهيل عملية تحقيق الأهداف، وتطوير العلاقات الإنسانيمواكبة التغي 

المعلمين والسعي ، ومعرفة حاجات ومتطلبات جميع عناصر العملية التعليميةبين 
لتحقيقها, من خلال اتباع الاستراتيجيات الملائمة، وتوظيف كافة الأساليب المتاحة 

 والتعاون  والتقدير الثقة ودهارسية تس بيئة مد  وتوفير ،وتوفير الوسائل المساعدة
الكفاء والإنتاجية وتحقيق الاهداف العامة,  المؤسسي, ورفعوالمشاركة، لتطوير التنظيم 

وخبرات  قدرات  واستثمار الفريق بروح العمل أسلوب  وهذا يتطلب من المديرين اعتماد 
المخرجات  جودة لتحسين التحسين والتطوير استمرار على والحرص الموارد البشرية

 . التعليمية
, وتم ترتيبها حسب  التكنولوجيا الحديثة  تي تناولت موضوعهناك العديد من الدراسات ال

 :التسلسل الزمني من الأقدم إلى الأحدث 
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( في فلسطين هدفت إلى معرفة معوقات 2010دراسة راضي وشاهين ) 
التغلب عليها في كلية  توظيف التعليم الإلكتروني في برنامج التربية التكنولوجية، وسبل 

التحليلي، وتكون مجتمع الدراسة من  فلسطين التقنية، تم استخدام المنهج الوصفي 
( عاملًا، تم استخدام الاستبانة كأداة للدراسة، وأظهرت النتائج أن: هناك كثيرا من  37)

المعوقات منها ما تتعلق بالإدارة تتمثل في: ضعف خطط التدريب، والبرامج التدريبية  
لموجهة للعاملين، وقصور واضح في الميزانية الخاصة بتمويل متطلبات التعليم  ا

الإلكتروني، وأخرى تتعلق بالمحاضرين مثل قلة وعي المحاضرين بثقافة التعليم  
وقات شملت البنية التحتية، والدعم الفني تمثلت في ندرة الإمكانات الإلكتروني، ومع

سائط التعليمية، وأخيرا معوقات تتعلق بالطلبة  المادية، وعدم توفير مركز لإنتاج الو 
 م بثقافة التعليم الإلكتروني، وعدم إتقانهم لمهارات استخدامه. تمثلت في: ضعف وعيه

( محاولة الكشف عن مدى فاعلية  2014ناولت دراسة عزمي واسماعيل ومبارز )ت     
بيئة تعلم الكترونية قائمة على الذكاء الاصطناعي لحل مشكلات صيانة شبكات 
الحاسب لدى طلبة كلية التربية النوعية بقنا, وتم استخدام المنهج شبه التجريبي, وتألفت 

ت نتائج الدراسة إلى وجود فرق دي دلالة  ( طالبة, وقد أشار 30عينة الدراسة من )
إحصائية بين متوسطات أفراد عينة الدراسة في التطبيق القبلي والبعدي للاختبار  
التحصيلي وبطاقة الملاحظة لصالح القياس البعدي, مما يدل على فاعلية استخدام بيئة  

فاهيم في حل التعلم الالكترونية القائمة على الذكاء الاصطناعي في زيادة تحصيل الم
 مشكلات صيانة شبكات الحاسب.

( هدفت إلى التعرف على القيادة الإلكترونية, وأهم  2018أما دراسة الشهري )     
تحدياتها, وخصائص الكيانات الإلكترونية الناشئة عن تقنيات الاتصالات والمعلومات 
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يادة وخصائص القادة الإلكترونيين, كما تطرقت لمنهج عملي مقترح لتطبيق الق
الالكترونية بنجاح, تم استخدام الاسلوب المكتبي  في جمع البيانات والمعلومات, كما 
استخدم اسلوب العرض والتحليل الوصفي للإجابة عن أسئلتها وتقديم المنهج العملي 
المقترح لتبنيها, ومن نتائجها أن هناك تنامي ملحوظ في الكيانات الإلكترونية المعتمدة 

 الات وأن الحاجة لا زالت كبيرة للقادة الأكاديميين.على تقنية الاتص
 & Zhoo, Chen, Zhangأجقرى زهقاو وشقين وليقو وزانق  وكقو بلانقد )فققد  

Coplana, 2019 فقي الصقين هقدفت إلقى أظهقار أثقر التقدريس وأنظمقة القائمقة علقى )
الققذكاء الاصققطناعي عبققر شققبكة الانترنققت، تققم اسققتخدام المققنهج الوصققفي المسققتند علققى 

نظمة التدريس القائمة على الذكاء الاصطناعي عبر الانترنت، وأشارت النتقائج إلقى أن أ
اسقققتخدام أنظمقققة التقققدريس القائمقققة علقققى القققذكاء الاصقققطناعي عبقققر الانترنقققت أثقققر شقققكل 

 ايجابي على درجة التحصيل الأكاديمي للطلبة.
يققة وجققود ارتبققاط وتققأثير قققوي للمسققتحدثات التقن( 2019أشققارت دراسققة بققو بكققر)

وتكنولوجيقققا المعلومقققات والاتصقققالات وتجويقققد خقققدمات التعلقققيم الجقققامعي فقققي الجامعقققات 
الجزائرية، كما بينت عدم رضا الطلبة عن هذه المستحدثات التي يقتم توظيفهقا بالتقدريس 
حيقققث جقققاء بدرجقققة ضقققعيفة جقققدا، وكقققذلك تفضقققيل الطلبقققة والمعلمقققين للوسقققائل التقليديقققة 

 التلقين وعزوفهم عن استخدام المستحدثات الرقمية.بالتدريس المعتمدة على الحفظ و 
 ,Hodges, Moore, Lockeeوأجرى هودجس و مور وتروست و بونده )

Trust & Bond, 2020  دراسة في فلسطين هدفت إلى الكشف عن الفرق بين )
التدريس عن بعد في حالات الطوارئ والتعليم عبر الانترنت, حيث قام الباحثون  

ن من شروط تقييم ومجموعة من الأسئلة التي يمكن من خلالها  بتصميم نموذج مكو 
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 1902 

تقييم التدريس عن بعد في حالات الطوارئ, وقياس مدى نجاح تجارب التعليم عن بعد 
عبر الانترنت, وخلصت الدراسة إلى اختلاف تجارب التعلم عبر الإنترنت عن التعلم 

ات المقدمة عبر  في حالات الطوارئ من حيث جودة التخطيط، ومن حيث الدور 
الإنترنت استجابة لأزمة او كارثة، ويجب على الكليات والجامعات التي تعمل على  

 (. COVID-19)الحفاظ على التعليم أثناء جائحة 
( دراسة في فلسطين هدفت إلى الكشف عن تأثير  2020وأجرى العوضي وأبو لطيفة ) 

مبادئ الحوكمة,  توظيف الذكاء الاصطناعي على تطوير العمل لإداري في ضوء
( موظف, ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج  112تكونت عينة الدراسة من )

الوصفي التحليلي, وتم استخدام الاستبانة كآداة للدراسة, أظهرت النتائج أن هناك أثر 
 لتوظيف الذكاء الاصطناعي على تطوير العمل الإداري في ضوء مبادئ الحوكمة.

( إلى إبراز دور القيادة الاستراتيجية من  2021زابي وبعيطيش )هدفت دراسة      
خلال ابعادها الخمسة في تحقيق  التحول الرقمي , تكون مجتمع الدراسة من إطارات 

( إطار, وتم استخدام 36جامعة بوضياف والممثلين للقيادة الاستراتيجية والبل  عددهم )
وجود علاقة ارتباط وتأثير قوية بين  المنهج التحليلي الوصفي, وأشارت النتائج إلى 

أبعاد القيادة الاستراتيجية والتحول الرقمي , وهذا ما تم التوصل إليه من المقابلة التي 
على  تمت مباشرة مع القائد الاستراتيجي والمتمثل في شخص مدير الجامعة الذي أثرى 

 ل عليها. نتائج الدراسة بكثير من التعليمات والتحليلات على النتائج المتحص
 : التعقيب على الدراسات السابقة

دور مديري المدارس في  لم تتوفر أي دراسة تناولت موضوع ةالباحث بحدود علم     
لا ، إبشكل مباشرتوظيف التكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية داخل الخط الأخضر 
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 1903 

ما مع موضوع  الحصول عليها تتشابه نوعًا  ةالباحث ت أن معظم الدراسات التي استطاع
ويلاحظ أن الدراسات السابقة تناولت  (,2018)الشهري  الدراسة ضمنيًا مثل دراسة 

ن أهدافها وعينتها ومجتمعها أ، إلا (لتكنولوجيا الحديثةاضمنيًا المتغير الرئيس للدراسة )
والبلدان التي أجريت بها الدراسة يختلف واقعها ومجتمعها وعينتها عن بلد وموقع 

هودجس و مور وتروست و بونده  حالية بالإضافة إلى أهدافها مثل دراسةالدارسة ال
(Hodges, Moore, Lockee, Trust & Bond, 2020 )  وقد تمت الاستفادة من ,

هذه الدراسات في تطوير أداة جمع المعلومات، والتعرف على نتائجها ومقارنتها بنتائج  
سبة، وفي تدعيم بعض الآراء  البحث الحالي واستخدم المعالجات الإحصائية المنا 

المتعلقة بالإطار النظري لذلك تتميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة أنها قامت 
دور مديري المدارس في توظيف التكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية   بدراسة

 .داخل الخط الأخضر
 :مشكلة الدراسة 
 التي تحول دون تحقيق أهدافها لتغييرات الطارئةالكثير من المدارس  تتعرض 

وغاياتها وتطلعاتها التي تم التخطيط لها مسبقا بطريقة فعالة وهادفة تنسجم مع 
أن المدارس بحاجة  , كما المتطلبات الشخصية والمؤسسية والمجتمعية والتكنولوجية

ماسة إلى إدارة مدرسية حكيمة ورشيدة تمتلك مهارات القرن الحادي والعشرين من أجل 
المدارس , ورغم سعي والتغييرات التي تطرأ على البيئة المدرسية العصر تطورات  اكبةمو 

إلى الالتحاق بكافة مجهوداتها وخططها واستراتيجياتها المتبعة بشكل مستمر ومنظم 
المشكلات  إلا أنها ما زالت تعاني من بعض التقنية والثورة التكنولوجية المعرفة بموكب 

 .فها بالشكل المنشود هداالتي تحد من تحقيق أ 
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ة وتواجدها في الميدان التربوي لفترة طويلة من  الباحث ومن خلال ملاحظة 
ممارساتها   تختلفالمدارس داخل الخط الأخضر أن لوحظ الزمن تتجاوز العشرين عام 

المدرسية والهيكل التنظيمي, والنظام   ختلاف البيئة , وذلك نظرا لاكنولوجيا الحديثةللت
وقد أجمعت الكثير  والتعليمية والمجتمعية,  التقنية , والثقافةد في المدرسةالتربوي السائ

في أماكن   ةمديري المدارس في تفعيلهم للتكنولوجيا الحديث من الدراسات على تباين 
دور مديري المدارس في  , لذلك جاءت الدراسة لمعرفة(2019) بو بكر  كدراسةعملهم 

 ة التعليمية داخل الخط الأخضر. توظيف التكنولوجيا الحديثة في العملي
 : أسئلة الدراسة 
 سعت الدراسة للإجابة عن السؤال الاتي:  

دور مديري المدارس في توظيف التكنولوجيا الحديثة في العملية   ما السؤال الأول:
 ؟  التعليمية داخل الخط الأخضر من وجهة نظر المعلمين

 :  أهمية الدراسة
 ه الدراسة كل من: يتوقع أن يستفيد من نتائج هذ      
بتغذية راجعة   حيث ستزودهاالمدارس الحكومية والخاصة داخل الخط الأخضر  -

دور مديري المدارس في توظيف التكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية  عن 
المدارس على رسم سياساتها التربوية وتنفيذ  مما يساعد , داخل الخط الأخضر

 تيجية. خططها الإدارية والتقنية والاسترا
مديري المدارس في دور  مديري المدارس حيث سيكون لديهم مخزون معرفي عن  -

توظيف التكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية داخل الخط الأخضر, مما يزيد  
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 1905 

من قدرتهم على التعامل مع التكنولوجيا الحديثة بطريقة أكثر مرونة وتقبلها بشكل  
   اعتيادي.

ن لديهم دراسات حديثة يمكن الاستفادة من نتائجها  حيث سيكو معلمي المدارس  -
 المعاصرة.  وقبول التغييرات وتوصياتها من أجل تحقيق الاهداف المطلوبة 

وقت الحاجة   ا يمكن الرجوع اليهحيث سيتوفر لديهم مرجعا قيمأصحاب القرار  -
 . بكل يسر وسهولة
 :أهداف الدراسة 

 سعت هذه الدراسة إلى التعرف على الآتي:      
دور مديري المدارس في توظيف التكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية   _التعرف إلى

البيئة  لائمتها لواقع ومدى ملتكوين الاتجاهات الإيجابية   , وذلكداخل الخط الأخضر
 المدرسية.

  :مصطلحات الدراسة
 تتحدد الدراسة في المصطلحات الآتية:  

ت المستخدمة في جمع وتخزين ومعالجة وتناقل كل التقنيا" : هيالتكنولوجيا الحديثة
نتائج التحليل والاستخلاص للمعلومات وتوجيه الإفادة منها بأيسر الطرق" )الهواسي 

 (.31, 2017والبرزنجي, 
استخدام القدرة على  ا في هذه الدراسة بأنه اجرائيًاالتكنولوجيا الحديثة  عرفوت     

من أجل واللجوء إلى التقنيات بكافة أشكالها,  الأجهزة الرقمية في العملية التربوية,
 .تخدم المنظومة التعليمية بأكملها بطريقة مبتكرةإضافة معرفة جديدة 
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 :حدود الدراسة ومحدداتها 
 تتحدد نتائج الدراسة في ضوء الحدود الآتية:     

إلى دور مديري المدارس في توظيف  اقتصرت هذه الدراسة التعرفالحد الموضوعي:  -
 نولوجيا الحديثة في العملية التعليمية داخل الخط الأخضر.التك

المعلمين في المدارس الحكومية   الحد البشري: اقتصرت هذه الدراسة على عينة من  -
 والخاصة داخل الخط الأخضر.

 الخط الأخضر.  الواقعة ضمن حدود  المدارس الحد المكاني: تم تطبيق الدراسة في -
 .2023/ 22024دراسة خلال العام الدراسي الحد الزماني: تم اجراء هذه ال -

 :محددات الدراسة
تحدد إمكانية تعميم نتائج هذه الدراسة بالخصائص السيكومترية لأدواتها )خصائص  

 (. الصدق، والثبات 
 :الطريقة والاجراءات

لملائمته لموضوع الدراسة من أجل الكشف  :تم استخدام المنهج النوعي منهج الدراسة -
دارس في توظيف التكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية داخل دور مديري المعن 

 الخط الأخضر. 
معلمي المدارس الحكومية والخاصة  تكون مجتمع الدراسة من جميع مجتمع الدراسة:
 معلم ومعلمة. (15300والبال  عددهم )  2023 /2024للعام الدراسي  داخل الخط الأخضر
لإجراء معلم ومعلمة ( 30ر عينة عشوائية من )باختيا م الباحثينقا :عينة الدراسة

 مقابلات معهم للإجابة عن سؤال الدراسة.
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المعلمين في المدارس تم وضع اسئلة لإجراء مقابلات مع عينة من  :أداة الدراسة
دور مديري  ، للكشف عنمعلم ومعلمة( 30)والبال  عددهمالحكومية والخاصة 

 في العملية التعليمية داخل الخط الأخضر. المدارس في توظيف التكنولوجيا الحديثة
 متغيرات الدراسة:  

 اشتملت الدراسة على المتغيرات الاتية:      
 التكنولوجيا الحديثة. المتغيرات الرئيسة:

 : الاساليب والمعالجات الاحصائية _
المعلمين من   للإجابة عن سؤال الدراسة تم إجراء مجموعة من المقابلات مع -

ومن ثم تحليل مضمون هذه المقابلات واستخراج   والخاصة المدارس الحكومية
 التكرارات والنسب المئوية . 
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 : نتائج الدراسة ومناقشتها
دور مديري المدارس في توظيف ما  للإجابة عن سؤال الدراسة الذي نص على: "

 ؟ المعلمين"  من وجهة نظرالتكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية داخل الخط الأخضر 
معلم ( 30ابة عن هذا السؤال تم  تحليل مضمون المقابلات التي تم اجراؤها مع ) للإج

تم اختيارهم بصورة  ومعلمة من المدارس الحكومية والخاصة داخل الخط الأخضر, 
وقد تم اعتماد  المدارس, لضمان تمثيل جميعمدرسة من كل خمسة قصدية بواقع 

ة بآراء الباحث  ت بات وتجميعها، خرجالاجا مضمون الفقرة كوحدة للتحليل وبعد ترميز
دور مديري المدارس في توظيف التكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية داخل حول 

   تي:على النحو الآ الخط الأخضر
قيام مديري المدارس بتفعيل الأساليب التقنية الحديثة بشكل   المقترح الاول: .1

لسان   اء هذا المقترح على وقد ج مستمر في الممارسات التعليمية والإدارية,
 %( من أفراد العينة.  93من افراد عينة المقابلة أي بنسبة ) معلم ومعلمة ( 28)

الطرق والتجهيزات التقنية  بضعف في المديرين إلى شعورربما  ذلك وتعزو الباحثة 
واعتبارها  وصعوبة التعامل مع التكنولوجيا الحديثةفي بيئة العمل, المتوفرة الحديثة 

ونقص في المعلومات  ضروري التجاوب معه بسبب صعوبته,ليس من ال أمرا
  والمهارات التقنية التي يتقنها المديرين, مما يؤدي إلى عدم تقبلها.

سعي مديري المدارس إلى استخدام آليات تكنولوجية رقمية  المقترح الثاني: .2
جاء هذا  وقد  والإجراءات الإدارية المختلفة, لديها فاعلية في طرائق التدريس

( من أفراد عينة المقابلة أي بنسبة  27المقترح بشكل أو بأخر على لسان ) 
 %( من أفراد العينة. 90)
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للمديرين,  المقدمةالآليات التقنية في  خلل فيأن هناك ب وتعزو الباحثة ذلك ربما إلى 
وعدم مقدرتهم على التكيف السريع مع , وجهل في استخدامها بطريقة صحيحة وفعالة

, بالإضافة إلى عدم إطلاع المديرين والمعلمين على الاستراتيجيات  تطورات التقنيةال
 التقنية التي تدعم طرائق التعليم والعمل.

تلقي مديري المدارس الدورات التدريبية والورش التطبيقية التي   المقترح الثالث: .3
كل أو بأخر  وقد جاء هذا المقترح بش ,تنمي القدرات والمهارات التكنولوجية لديهم

 %( من أفراد العينة.86( من أفراد عينة المقابلة أي بنسبة ) 26على لسان )
النشرات  تفتقر منالمدرسية أن البيئات هذه النتيجة ربما إلى  وتعزو الباحثة

التكنولوجية   وخوف العاملين من التغييرات  التوعوية بثقافة التكنولوجيا الحديثة,
ونقص في  ومحافظتهم على الطريقة الروتينية,الحديثة, ومقاومتهم للتغيير, 

ومحاولة منهم في التهرب من  الدورات التدريبية التي يخضع لها المديرين, 
الدورات التقنية لاعتقادهم بأنها ليس لها أهمية كونهم يقومون بأعمالهم بطرق 

  .معتادة
الحديثة  سعي مديري المدارس إلى نشر ثقافة تبني التكنولوجية  المقترح الرابع: .4

(  23على لسان ) هذا المقترح, وجاء وانعكاساتها على مخرجات العملية التعليمية
 %( من أفراد العينة.76من أفراد عينة المقابلة أي بنسبة )

تقوقع المعلمين على أنفسهم, وعدم الإطلاع  إلى وقد يعزى مجيء هذا المقترح  
التغيير بها بشكل إيجابي,  على ثقافتهم السائدة بالشكل الحديث, ومحاولتهم عدم 

واقتصار أفكارهم على الأفكار التقليدية, والتركيز على الكم دون الكيف وعدم  
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 1910 

في  وشكلية التكنولوجيا التي يطبقونها  استثمار الموارد المتاحة بشكل صحيح
 المدارس.

قبول مديري المدارس للشراكة المجتمعية التي تفعل استخدام   المقترح الخامس: .5
( 22وقد جاء هذا المقترح من ) ية الحديثة داخل بيئة العمل المدرسي,التكنولوج

 %(.73فراد عينة المقابلة أي ما نسبته )من أ
عدم تفعيل العلاقات الانسانية مع المجتمع   لىربما إوقد يُعزى هذا المقترح  

ومحافظة المديرين على الوضع الراهن,  المحلي, وعدم إقامة روابط مشتركة,
غياب دور الرقابة الذاتية  و , هم على الانسجام بالواقع التقنيوعدم مقدرت

 والمؤسسية والمجتمعية في العمل المدرسي.
توجه مديري المدارس إلى تضمين السياسات الحالية والمستقبلية للتكنولوجية    .6

الحديثة وتطبيقاتها الرقمية وتفعيلها ضمن خططها مثل تطبيقات الذكاء 
( من أفراد عينة المقابلة أي ما 19المقترح من ), وقد جاء هذا الاصطناعي

 %(.63نسبته )
نقص الكفاءات التقنية التي تجيد وضع الخطط  وقد يُعزى هذا المقترح ربما إلى  

عدم تطوير المهارات والقدرات الكامنة لدى و المتضمنة للتكنولوجيا الحديثة, 
وضوح الرؤية   عدمو المديرين واعتمادهم على أداء الأعمال بطرق روتينية, 

 للمديرين في بيئة العمل.
ودراسة , (2021زابي وبعيطيش )  كل من وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة

التكنولوجيا الحديثة في المؤسسات  والتي جاءت بدراسة, (2020)  وأبو لطيفة العوضي,
 التربوية. 
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 1911 

داخل التطوير التقني  التكنولوجيا الحديثة مدخل من م بأن ةالباحث ستخلص وت      
الحديث الواجب تبنيه وتفعيله في البيئات المدرسية, كون التكنولوجيا تعمل على تنمية  
مهارات اتخاذ القرارات وحل المشكلات للمديرين، وتقديم بيئة تعلم بنائية مناسبة  

م و للحاجات الأساسية للمتعلم والمعلم من اشباع الرغبات والدوافع المتعلقة بعملية التعل
 تقديم فرص متنوعة لتحقيق الأهداف المدرسية.و التعليم 

 بالآتي: ة الباحث  وصيبناءً على نتائج الدراسة ت
تفعيل وتعزيز دور مديري المدارس في توظيف التكنولوجيا الحديثة في العملية   -1

 .التعليمية في البيئات المدرسية
الحياتية في العمل  الأنشطة جميع في  ة الذكيةالرقمي لات تبني ممارسات التحو   -2

 المدرسي.
التكنولوجيا الحديثة وربطها  ب المتعلقةوالبحوث إجراء المزيد من الدراسات  -3

 بمتغيرات أخرى. 
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 د. حلوه جبر قصقصي

 

 1912 

 :المراجع العربية
مجلة (. منشآت الأعمال والتحول الرقمي, 2018إبراهيم, محمود والحداد, بسمة )

 .32-25(,21,)الكمبيوتر -المصرية للمعلومات 
 ، 2ط  ،تكنولوجيا التعليم النظرية والمماسة (.2014عليان، ربحي )اشتيوه، فوزي، و 

 عمان، الاردن، دار صفاء للنشر والتوزيع. 
(. درجة تطبيق القيادة الرقمية في وزارة التعليم وعلاقتها   2019آل تويم، هياء ) 

جلة كلية الخدمة  م بتطوير العمل الإداري من وجهة نظر القيادات التربوية، 
كلية الخدمة   –ة للدراسات والبحوث الاجتماعية, جامعة الفيوم الاجتماعي 

 . 140-60(،1)16، الاجتماعية
(. التحول الرقمي في الجامعات المصرية كمتطلب 2018امين, مصطفى احمد ) 
(, 19, كلية التربية, جامعة دمنهور, )مجلة الادارة التربويةلتحقيق مجتمع المعرفة , 

11-117 . 
 تقنيات التحول الرقمي, استشارات نحو الأعمال التقنية,(. 2018البار, عدنان )

 جامعة الملك عبد العزيز, كلية الحاسبات والتقنية. 
(. دور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في تحسين خدمة التعليم  2019بوبكر، ن.)

مجلة العالي: دراسة حالة في جامعة الشهيد حمة لخضر بالوادي، 
  .278-259(، 2) 9، ةالماليالدراسات الاقتصادية و 

. .القيادة الالكترونية في ضوء تقنيات المعلومات والاتصالات(2019الجهني , هدى )
 مكتبة الرشد للنشر .
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 د. حلوه جبر قصقصي

 

 1913 

(. معوقات توظيف التعليم الإلكتروني في 2010راضي ، ميرفت، وشاهين، ابراهيم .) 
لتقنية دير  برنامج التربية التكنلوجية وسبل التغلب عليها في كليه فلسطين ا

بحث مقدم للمؤتمر العلمي )التربية التكنلوجية تكنلوجيا  البلح )دراسة حاله(
اكتوبر   28، جامعه  الاقصى، غزة، بتاريخ  التعليم( المنعقد في فلسطين

 م.  2010
الاستراتيجية في تحقيق التحول (. دور القيادة 2021زابي , صالح وبعيطيش, شعبان)

مجلة البحوث الاقتصادية  ة محمد بوضياف بالمسيلة. الرقمي : دراسة حالة جامع
 . 164-144(,  1,)6, مةالمتقد

(. دور تكنولوجيا المعلومات في الأداء الوظيفي, 2016شريف, أثير, عودة, بلال )
 . 196-174, 91مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية, 

مجلة  ح .(. القيادة الالكترونية : منهج عملي مقتر 2018الشهري, عجلان محمد)
 .67-39(, 9,) 2, العلوم الاقتصادية والادارية والقانونية

(. أثر القيادة الرقمية في تبني الثقافة التنظيمية لدى 2019الطائي، يوسف سلطان ) 
مجلة   الموظفين العاملين بمديرية تربية محافظة النجف الأشرف بالعراق،

  ومي للبحوث غزة، ، المركز القالعلوم الاقتصادية والإدارية والقانونية
3(6،)19- 39  . 

(. مساهمة الإدارة الإلكترونية في تطوير 2011عبد الناصر، موسى، وقريشي، محمد )
دراسة حالة كلية العلوم والتكنولوجيا   -العمل الإداري بمؤسسات التعليم العالي 

 .2العدد  ،مجلة الباحث ,بجامعة بسكرة، الجزائر
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 1914 

. التعليم عن بعد في ظل زمن جائحة كورونا تجربتي مع(.2020العدساني، ناصر.)
 الكويت، المعهد الايطالي للخدمات الادارية.

(. فاعلية بيئة تعلم  2014عزمي, نبيل, وإسماعيل, جاد, ومبازر, عبد الرؤوف )
الكترونية قائمة على الذكاء الاصطناعي لحل مشكلات صيانة شبكات الحاسب  

, مصر, ا التعليم: دراسات وبحوثتكنولوجيلدى طلاب تكنولوجيا التعليم, 
22 (1,)235-279 . 

عمان: دار أمجد للنشر  الذكاء الاصطناعي والأنظمة الخبيرة.(. 2014عفيفي, جهاد)
 والتوزيع, عمان. 

تأثير توظيف الذكاء الاصطناعي على  (.2020العوضي, رأفت وأبو لطيفة, ديمة )
يدانية على الوزارات تطوير العمل لإداري في ضوء مبادئ الحوكمة ) دراسة م

.المؤتمر الدولي الأول لتكنولوجيا المعلومات الفلسطينية في محافظات غزة(
 والأعمال.  

. تكنولوجيا التعليم والتدريب الإلكتروني(. 2019الغول، ريهام، وصلاح الدين، أمين. )
 دار السحاب.

الإقليمي   تحديات القيادة في ظل العالم الرقمي. المؤتمر  (.2019الفضلي، منال )
تنمية   – تكنولوجيا -الأول للقيادة التنموية في ظل العالم الرقمي )قيادة 

  .السعودية مستدامة(,
(. تكنولوجيا وأنظمة المعلومات في 2017الهواسي, محمود, والبرزنجي حيدر )

 المنظمات المعاصرة, السيسبان للطباعة والنشر والتوزيع, بغداد, العراق.
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