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Abstract

The research examines the significant impact of e-commerce on Libya's
economic development, focusing particularly on the role of commercial
banks in enhancing economic and commercial growth within this context.
The study offers a comprehensive analysis of how e-commerce affects
commercial banks in Libya and how they bolster economic growth by
providing financial solutions and electronic banking services.

The research revolves around exploring how commercial banks offer digital
and electronic services to support e-commerce in Libya and the direct
influence of this support on economic growth. It analyzes how these banks
can empower small and medium-sized enterprises to participate in the digital
market, thereby enhancing their role in stimulating economic growth and

creating new opportunities.

S s dilae am il ae (cnnns Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1616



(2024) ple 5 54 4 Wome e 5l il jall Mall sgaal) Ao
e ]

Moreover, the research addresses influencing factors in this process, such as
local and global legislations governing e-commerce and financial systems,

emphasizing their impact on the operations of banks within this context.

Key words:
(E-commerce, Economic Development, Commercial Banks, Electronic

Banking Services)

J e Jae (ceennen Ll 8 Aobai®) dpasll e 4 SN 3 5Ll
1 9 e (A4 PARS) A

—



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

- -

RPN
LI 3 Lo s Ugas cionl ) Rl At G duig fSY) 5 ladl) yias
cigand Loan un sl i€l 850 Cilen L allall 5 ginna e Apabia@V 5 2l
CAEls Al Gl asehe B Ao A S, Al La g

b Ahaal s el sda i CalaSilY Audall sda b L Jsall Ga dpalaiy]
oald JSy ¢ sl badung bl 3 dplaiiV) dgenl) e 4 pSIY) 5 el
Lol s alai®¥) sall aa aea b Al dadl Ha e

soladll campal eyl cldasiudg Ladeall o il lay) Jb
g il Cilleall ity A ladll DAl 5580 3 Lty Slele iy 5
Y gal Ll g L Jall g obaall dalial) Jaws 3 50a oy Y ool L
Y gl o2 acd 8 ulel jeaieS Ayplaill @l Sl R gale Aol
vl s (galiai®¥) paill 3 a5 s g s

Aoall e Ay Y skl Y Jabs dilas el pal (I Adall o3 s
S A g ASIYI A8 paall laadll g Adlall Jolall o 448 cLud (8 4y )Ll
LSl ) Al cang LS L galai@Vl sl 1ia 3i5ais aca B agd
Ao giall 5 5 ypall Ll aes Al Sgll DA e (K A Jil)

Ay SN el akasi oyl 8 8 allall A5 5SV5 jlall )5 .(2020) W, 558 -1
172-37 ,(2)63 sdse sill Alial) dladl

S0 sl dlae il e (e Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1618



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

sl s b ey Sa Lee i)l sl (AL e Lisa
Buda e B Bla 5 (gl

A A 3l aSay oA (Joalls el Sl Gl dias P (e
Aol Jae o Jalsall oda il 4 o SN S Al ekl
LBleadl 1aa b SN e 50 s Ay el

S5 A aall Al ) sal Faals Abd g 2 3la Al ) aai cdlld e s e
Culld Jumdl agh Congy cland 8 Auoba@¥) dpatill Sadadg A Sy 5l
el 1383 Aeabiall Waalie) & giall (Say a0 Aladl

3 yall 2l

Apaiil o Ay Sl solaall A6 Jdas e Bladl a8 Al Ay
S padl 5 5 A adl il Al o3 oy Lyl 5 ALyl
e sl b Al ) AISE anil (S s bl

DAl sa e flad 3 Al dpanil) e A SV 5 plaall ek i A
oo ol bl saill e A ladll gl anl Gl Jladll
" g iS5l Jlaw A e L

A5 ASIY) 5 lanll Apalaid¥) RN Gree (and allay ANSEY) o2 Jias
saill acay lleall 222 i & Al Al Heap Al sl b
ALl Jslally A g SSY) A el larall s DA (o (s lail 5 52l

Al e s a1 s jladll 58l AdS 8 Ban Sl Gadd) aa LAl @il

S0 sl dlae il e (e Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1619



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

(> slsiSill S ednll 1aa A gal Lgiluliny Leibaadl fiul CapSS 4S5 4y laill
oo bl 3 AalaidV) el ady 8 aalud o gl s3gd (S S Taaa
Ag g S B Jladll 3y jeig aca Pla
23l Al dgaal
tgulad Ll sae 8 0S5 Al dpaal )
b Al el ALY Aanl A Ags Y1 skl 1 gl e
@ B g oAy S ) L A% Al AgHkll mua s
P G galai®V) elaY) pnd AES agh 8 acluy o oSas 13a L
3 %0 dgis A 5 jlad bl il A0
3oadll aca A A laall @il o0 A jall et 1 A paddl Heall u a0 e
Glords Glubin sk Ge e o) oS sl 138 agd LA g S
LB saig 4l Jleel aea Al 3T ol gy,
alest (o2} il 3 g SSIVY 5 laal Lot Ledie : galll g HIENT st e
r (A SN iad celall pSall 50 Lald ¢ galai®l gaill e
Baaall Glad) AWl el g galaid@¥l sail
dp g pSYY B plaall a0 ped A e igabaidyl ekl 8 dealuddl e
Aol Glga gl 3 dealad) Audall (S dgslaall Gl
Al 8 Bl Apanl ) 3a 0 Clulpal) ol g

S0 sl dlae il e (e Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1620



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

alea®) Apati (3Ea3 AdS Jgn 55 LA O Al b3 (Kay cple JS
A g SV 5l ) Plaiad DS (e abai®V) e)aY) 3 3a0 5 Al iane
COleall 13 8 gl g0
24l Al Calaal
IS Lpaals (S0 Gl Jaa 3 Al Cilaal
LS agd thwl B Aalai) Ayl e A S 5 el il Jias 1
S AGHhall g all slasY) e A ST 5kl o Fall gatll il
ele Sy olaiBY) sl m b e 3355 o S
00 Al A B 5 pladll jp0en (8 4 ladll Al He Jilas 2
3 535 o CSar Sy e g SIY) 5 ksl b L el 4S5 o sl
L gkl g galuaiBV oY1 335 )y sal
Gubaill ALE il s Alee lia g slhe] tcululidl s cilia gl i .3
Asidl Hsa 503ads cgalai®¥) gaill (8 A S B Jlaall Ha il
L3l 138 8
A gl 5 Aua gl il g AabaiiV) Jolsall Jilst 5 igall (el gall agh 4
el ol yilis dus S5 oladl ekt o 5 Al dpnsall
gl o gl

S0 sl dlae il e (e Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1621



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

Jiae & aged baas baas Glaglae i dplady) Gl 3 dealudl
b byl saill saa il jud skl A ead g Alaidy) Glay)
A sl il Y il i
1Al yall il 8

Al Ul all S at s S AN aaa malyy e g S5 sl L1
Leana 33031 S Al ) Jalaa aal Ay SSIY) 5l oS o (om i
Alai g Jady 10 lgal sl el (s I g5 Lee (Gl (B
gl cllaall Al 3L 3y ccnleaddl of calatiiall i g Cauat g oo Dlaall

Halie o Uil jas 20me 5 JlaeS 3y 5KV 5 a3l dagla 2

S Gaa yasill QB e gl Jlae o s SSY1 5l ud o (i
Jactl 3l gl cijindl aaf aldll oha 058 o sy Ll
Buas gl ) Jyeaslls

Agalai®V) dpanill g ¥alual) 48 a Aati 8 dlaudl g adall Jilug 22a3 5503
& OVl ASja 3o ad ol g adall Jilug g oglig daaD agd o U‘Um
Al Bl (8 R il 3 ) o Lee chis YD 6l
gallall 5

g S 5 lanll AL cilant) s 3 A sladl) Gojleadll 50 .4

s o dilae e (cenenns L 8 dpalaidy) dpaml) PP R A I
N paa 2l A4 pARBI NS

1622



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

s as G ) gl o Al Golad) 05 o (s
b sl B o Lea iy A1 5 el cililead DU AL e
ol clilaall Adlu Glaay (9SS adall pUas ac

A Y18 et b ki y bl e 3 jemall 3yl 255

il 355 sk 3 igas s b eaddl Gl 05 o o iy
Bgaal Y Gl iy s S 6l Jlae b el 3l S 580 Ay ol
Basnall ilagl U Jladl) 2l g 3 gacll 3i) o a2l

)l aalia

1 padll

Bl Ciyeadl ady sale s 4y (@il Jldl LAY 1 G s Cayeadll
lede G 55l 3 JLal el jad pae Alla iy Lol Jlal Jal e Gy si
JAS e ) 68 of oS

(Banking Services) 4 ypaall cileadll i J,._,

IS la iy ebuniall @il lasis S cileasd) s Al el i e
Gl ged LN ey W A 5aall el auls i 43 9 pe il Jalas
lead® A 4 peadd) cleadd) Jadig oJWll ad ) @l pe dalay
% ol bl y sl il LN 5 a5l i Jlac S

il g A Llall Sl 1y el sid) 5 ylal caml Lyl Canae gl phall (e sage alis ) el Gladlas s 5501 -1
17 = <1997 «o¥) a5l

2 1 Business Banking", investopedia, Retrieved 11/1/2021. Edited.

S0 sl dlae il e (e Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1623



(2024) U 5 sus 4 Waxo e 5 il Jall Nl dgal) e

: abiatdy) dpaiill o geda

Slo sadiadl Eaba®) Gulidl al e sile b rRaladyl Al
rJie cleiant Gidgs aaa s Al Z\;JL,.AE\ Al e JEs ol ol gl
ol ALsiBY) e JEYI ¢ eliall U el 5l alaY) Alls e JEY)
Tlell Lol Loyl Bl Gty cha gl o€l e adedl ool
Aokl Lalaall e aall ety olldg ol bl gai i L) ddal)
Gk oe ey O30 aaiaddl o g bae sk Laais S Lelans 3l
o el Lol Gipety cdaaldl GslaidV) ciladl 2l e de sane 245
ey 3 Aalidl ey A G 5ol salay] L a0k ) Claiadl
Bl e Lo s golaidy) popmll b s il Ghbiadl b Taasss
e dad)

"economic development”, Business Dictionary, Retrieved 2-1-2017. Edited.

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

Ll 8 A g S 5 lal dpaal 091 Canal
Loda 135 g Y1 5 adl canli G eiin o g1giS jeme b Lond (s
ol Ll o epall Labd Gl ey Al dpenll e
CGiobadl s e 5SS ae (2013 = 2000) (e sl 8 A Sy
5l 5 LY sl g 5a L Ay el
psolail g eabiai®Y gaill 3y5e3 8 Ay slatl Cajliaddl il
ol Sl g punl Agadl Al Lad 3 el dsead il iy,
iy A3l Bl HLansl i DA n 52LaiB] gl 5 3y ey S
Jisei (g5 gati sl Jalall 2 jlaill Gilmal) jnt i Y] e Al Cilea)
Ay Y 3 el Jlae 8 JlaeY) 3ali s SISAYT Saiat 5 s a jLiiall
A latll capliadll a9 dy1 SSTYI 5 jlacll il 48
i Gl b aemiy el Jle¥) Allad e g ASY) 5oladl 3
A Al 85 3 Uosae 1s hmaall alhd Culy L alsiee goloaid
Je Uil faa b Hlea) aasnin g ol o sliall de U

¢ sl 3oladll ¢ ga 8 Lol ) se (B ALY Al cdens s gene s —
58 Lo 1988 (sied dnala ¢ 3kl g slaidyl 4408 o) | 6iSa da g bl

1992 s aslall e sulaall g €I ane ¢ Ao baB) il g gl jpa —
86,2

&) gall ALY 5 pdia ¢ dpaliai®)) dpadill & i jualae ¢ deme dga dgene Jgm —
64 = 1995 L sis) 65 dnala ¢ 4palaid)] 5 4 il 4K

s o dilae e (cenenns L 8 dpalaidy) dpaml) PP R A I
N paa 2l A4 pARBI NS

1625



(2024) 52U 5 sus 4 Wxe 4o gil) il jall Mall sgaall dlxo

rlS il has Aga s (e A SN B laS iy S

O o golat DLt (518 Sl Jhs Aeay (e Aung KU BT et o (S
Ay Jody (@landl 138 5 AY) Ll Laglgsall Jiluy o cuy) Dl
alainly 4 jlaall cilleall adatig ¢ s S By sadll clanall ff colaiial a
REPE-N W

Py ASNI B plaill Jon aualia

tellgiunall Hha3 dga 5 (e Ay g SN 3 lad iy sl

S cbudl s e sl Jid dug i 5okt cdllgiuadl 5 deas (e
cadl el (B padll jgaal Y oAalad gen e Y1 e claadld)
Ay ST Gl adall llee 5 cclaiiall Hlial s miail) Gl Jady

71 o 1984 3,08 draladl Cilad dususe) Lpalaidy) dpasill 5 S JuS —

700a ¢« 1977 sy ca¥) dhae cpdbiai®y) dunill galal) o seiadl ¢ uija D3t —

112 113 (o G gape ¢ Gl juas —

- 1050 il g 10 Jens Jgm sene 2w —

L5 S al Ll €3 e 2009 Y Y 49 alaall : dasbai®y) B il el —

& ¥l (e i 5e (212) Allad) B5lis S " Exports Partners of Libya " —
2013 5ol 5 27 g s adle o1kl 2018 g8l 19

Ala Al 0 Ll gll Al 5 ) Biady A pead) Gyl ) ¢ angdpen -
I sa 2017 2016 dymalall diud) 325 85 5 58 3ad) el (i jall AUS

2003 http://www.bankofcd.com « Al ¢ 5 jlaill 5 8 (V) —

Do ¢ Al Aaall L& gid) 303 85 jealaall Clala¥) 3aga B giae lme ) by -
303 =« 2003 o ¥ ¢ Ji g

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—


http://www.bankofcd.com/

(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

13y 9 SN 3 il (atliad

O el clasladll Ji5 Y ey sl il iy SSY1 i

Clatiall e Gl o iy iy g cldlall g (g5l

REI | IS A PSR JERDREN

LAy ATV o) pal Glileny ALl g s ity

e e s elaia¥) Jual sl Bl oadind Jads 1 el (B suill

A il Aadlall oLy g hlaiiall e g Al s jY)
i iy e Aadaadl Al ady Slgiuall sy o g ASTYE adal)
g g ST adall Bl g oladinly

Hlaulgu of Ll jen d3aa e psedaS 4y g ST 3 jlaill

A

e L i Laa bl of Ul jan s000a3 a2 51 5a3l) e iy
J i) Al o A jaall 2 sl ket Al gl asaal) e S5

tAaad )l (3! Y il 3 s (e Jsal

Bl I Al Gl e Jsadl Lind s S 55latll o sehe Sy
Bl Wil e ety IS5 ol ol Jelil gy Cum sl )

-2 )

27 @ Gl ga e ¢ _pead) g ladl) 5 guil) Ha e a) deae — 1

S0 sl dlae il e (e Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1627



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

tebl paieS La gl gisill o
oS U adiny i coailad jeain€ Lia gl i A A1 5l 0 sebe
Al Cllaall Jgd) 4 g SV IS0 5 4pad I L ol 50l alasid e
sl il 3 fSIYH Jelinl) o
kY o Jeal il S pSIY Jelill A pY) b olal asede Jady
gl byt il s ddalu gr @i g il 5d o aSleie | 6ilS o gu Adbia)
Con Hial) Gl Sl il Oe L Jeda IS s S (et
Legh A8y gudll agilaal (Saianl a5l Jlai¥) Jluy (o S5l 5 o V) i
P ASIY (B gl Jga dagall Cail gl 5 aaliall (yamy
;%) Juatyl Sl g sladiul .1
cu iyl Jie Eaall Jual) Jiles Hasiud e s SV Gysndll ey
cCaagiud) sgand) ae delall iy gSIYY a oy elaal Jual sl il g
cdre Jelll Cpuaads al s ) sean (N Jsa sl QS Al oy 1aa
tousale adl g () Al YT (3 gl Jy5a5.2
Pla e pesale @8l g (M Azl V) @ sl Bisad (N 5 5SIYY Gy gutll Coagy
Cilagsall ey Ayl Al ol 80l b ppan Jlab e aa) 5 oL

P Y1 e

S0 sl dlae il e (e Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1628



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

sl Jilaty 3 gadl Cilagial .3

LS cddlady ) geanll (e Badsne Dlid Cilaghud WS Al 5SS (G gudl) iy
Ay gt bl il daaty Slgia) dlsla agdl bl Jalas bl i g
e

(ALY By el il i pa JalSs 4

e on ALY Grsl il il (e s e s A Gygutll iy
el Ead laal eyl Bl e Gy sulEl Gysudl go alols
e

2 gad )l Byl 5

gl alasiud e 35S 0 @ a8 B ouiill oseda S AT Byl Jaly
e DYl elia¥l Jual gl adlge Ji odhaadl an Jolill Al
e gy

A0 9SS ADeY) eDlaall 4k 6

Jio clld dlasidy i i) e Abagias Adle] cSlea U IS8 Koy

54uaﬁdémef¢uuﬁum;4{p)cg_\cw|?u\adw 1

Gladll gl Je aiidl sl 550 asede Gubid I¥laey o 1 ibe s (3D

213 Lo ¢ S sl ¢ ladl ddaa o)l daals 53y
2 Susan Ward (5/3/2021), "What Is Internet Marketing?", thebalancesmb,
Retrieved 9/9/2021. Edited.

S s dilae am il ae (cnnns Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1629



(2024) 52U 5 sus 4 Wxe 4o gil) il jall Mall sgaall dlxo

sl Jalasg ol Ll L7

)l Jiaig 3y JS8 Ledlaa elal (uld S Al g 5V Gy gl gy
Akl bl i) et

teanll ga ual gl 33e3 .8

Jlas e oDl g il Jual il 3o3a8 (3 S 5SNY) Gosndill agny
A Sia s A8 B oLy b agesr Lo a5l JLasY)

tiglail Adally o gl B0l ) 9

Pa e dplaall Adlally o sl ol 3 Allad Aluwy 9 ASIY) Gysudll iiay
Adgie dgh ol CBlea 5 s (5 i aladinl

tgallall (3 ) 8 ausill .10

805 gl JS0 Badlal) 31 (8 sl AN g AT (B gntl iy
Jew myl e bl Jgaa ol S Dlitu) DA (e dllad

Araall By suill o geia

DA e sl gl A sl s 3okl 4l e b puadl By sl Ciyay
G Lo Sla ) A peaddl cilendll s clatiall degana (e 4adii Lo g i

Ao o gl lillial Yiaiad Ciad iuale Al ¢ allall s Cila e L
2019 2018 Jlec¥! BJ\J\ ):\.\u;\.d\

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

——



(2024) ple 5 54 4 Wome e 5l il jall Mall sgaal) Ao

Jexdi 3 Lgdlaal 38an) cagd Aediall Cleadll o agilie 55 eDleall Clala 3k
!yl Jaall

Al jall 2 gaa

2022 G d ol oA Jiadll YA At 3l 2 gaal)

soladll Giyeae e ALIS Aul o Aol Aul ) cilad 3y :3lSA 3 gaal
S o s daly @las Jals Gajliadll oDe 5 ibge e e o Al

@L)ﬂgsjhﬂ\ Q}AA.‘“BEJA}.“ dij\j'&)w\ 8 paa (e

1 "Bank Marketing", brainkart.com, Retrieved 22-3-2022. Edited

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

S sl
Agalaiy) gl b &y lasl @il 50

S A 3 A3 an e Aala®Y) Asand 3 A laal gl
Alga Lﬁgiﬁ gbaidyl
: oalatiiy) LLoall ¢l jaeS &y lacll @il 50
S Cua ogabeai@¥) Ll i) @ jaall el Aladl @il o e sl
Aslay) s Al lasall Cabia ] Lean®i VA (pe Soalai®y) dlaall juéad
2ol 50V 5 cula sSally & gagd) AL
Cun A 5 e sSally A il gl o cand A AiBN ADY )l
el s Calitey aalaidyl o se S laas o gid) s
LW DV RKETPON I DENPRRPT BN
G b e Lan cosinall Bl 3 ) gall pran s 50 ada 6 i) 550
i@yl A o5l
L) el Ly yd 8
Okl 55m Lea cJlsadl) Rl Allad iy s 8 gl Baal Y ai
(s 5 o lal
p gl g gamtll gl
LN an s DA e btV gl 8 G latll gl g0 (e peias

S0 sl dlae il e (e Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1632



(2024) 52U 5 sus 4 Wxe 4o gil) il jall Mall sgaall dlxo

il 8 el CilaSLaY!
L b Goladl A1 sale] Caagind Basa ciladlal 5 il 35a5 ) sl
LB gl a5 ¢ il pall il Al

Pl (A dladll G jliadll &85 Jilas

Claadll agdl Ll (8 4 laal) Gjpladll a8l Jilad 355 00 e 58S Al Qi
i liS 3y 5 Allad gl slad e Jaally clggal 55 3 il pmaal s

aga gl Jaliiy cajladll dae ¢l )

Al Ly s ey Les cp gl Cijladl de 3 sall )
Ll 3 adl

Gaaiil 8 Ay taall @il 50 il sa e aad s A gane 35Sl Ll ki
Gaiad g (gobaV) Llidll 330 8 bl JalaS Lgiaal m Lae gl
el

: gyl g Uaill 4

aly G il ol g i) Sl 3 3 peadd) g Uil daaal

N Al Claal 3ty slai@Y) s b Laga 10

L. obstacles to E-commerce success

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) 52U 5 sus 4 Wxe 4o gil) il jall Mall sgaall dlxo

b psaall (B guil) Cilaa

Calaal Baian i) Araw ol Jeadi Ay padll Gygatll Glaal Jsliy
o Andliall dajliny auas A jeae iledd SIS cdllady J)pe¥) Caidagi Al
G5 gl

Giaid g Galalall g aslerd s i) Joa dplayd A5ad 3 ) 5em ol dpaal o a0y
Bl Az

sl Calaal

Aol s g ) Giad 3 ARG yead) Grsedll Cilaal Ll o gl Ll
Ll o) e sl ) ALYl (LY

8 PO

Gy gyl aaa sy DA e Jsdl calig el by
RETARC O

1A yad) cileadll \Say

Colaal (e 15 3a 3asagall Cilasall yigliis s dud yeme hledd S ey
b paall Gy susi

1dudliall daylia

sl 8l o L0508 agh s Adlial) o g} danlie dpeal o aady

L. Electronic trading

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

{5 gml) s g il Caps

3 sl y 5 pudl ) gk e i) LS55 55 e e aaay

s 3l B3

Gilexdll (pe aaa g o LA yie Baaa A peae 3l GBI Dpaal e aaly
3 e ey

4y L) el Calias)

ol L 35 ALY e il GLESS 38 peadll Gagudll 50 ) el
Bl Ll

bl 55935 A paall Gy suill Baaiall CilaaYl e o guall Jalus Lalidl) b3a
sl iy 3 Lealad Gainty dlgull 5 S

tgdpnaall By guill dpan

f el Cppaanill g e lagy) ) gall

Sl 2 @l IS Cun el Gl s a1 8 peadll Bapeil 3
il el sl (panty JSY) Bla

14 paall Cilagall il o) OSsel 8 dpanY)

i i peaall langall it gl el 3 dals BlSa b jeanl) 5y pedil Jin
Glead anafiy saaa g o8 L8y 48 eudl) Claadl dgal go dd e Jaay

NRILEN

1. Bassma Elsayed 2018 10 _u

s o dilae e (cenenns L 8 dpalaidy) dpaml) PP R A I
N paa 2l A4 pARBI NS

1635



(2024) U 5 sus 4 Waxo e 5 il Jall Nl dgal) e

J DN R R g PR .

coads Jl JEaY Gas e Ul Jpead) Grsadl il ouSay
bl clleal @) siall gaill peys Jall g (8 Ciemall S e ms
P PRCAPREU P

g ool U Gaty Adjeadl Glestl Glat ges b Gisedll aale
Bl (3 paall aal g ) ey Lee YISl

PPN PR ISR I

Gl Ay 8 Ly de giie Al cilaal @t ) G eadl Grsd) Giag
il 2 ) gesalyy ) Al A g

rl il 5 ) gl aa Jelil

Lo ¢l lalgial 5ty Gl okt e il s el e sady

Ala Al A pad) clendl) Guuad b 4y €Y1 5 laall ¢ clad 4l -1
,2008 2007 ¢ 45l dxals aiuwals 3_S2e « Mmane bangue — (s S

G il g s sll AN o sh Ags 5N s laall Al Guall de deae s —
30 u=/2013

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

——



(2024) 52U 5 sus 4 Wxe 4o gil) il jall Mall sgaall dlxo

2 A paall B gunl) il

148 guill Gy gay gl

ADlac e 5i 20n35 sl 3 i yumal) e 2083 Aaliiia Al i Cipay b5
il agluadt ol 5o

Bapaall Gileadll apads

ikl Culidl Cagll 8§ sull sl A padl laadl s o Jeadl
el e A el il AAY cilarsl

i psall LY Zud

dalieg B Glasg 8 dullaialy Geudl B o paddl claay L Al
Al A yead) ciaa gl Jalis

Agag s S eyl dnlia

il LU sean) pgd Glaciy ipeaall dunys il el il iy Al
a8l g

f ot guaitl) Jaldal) o

iy gl e jaY) Aullad el (550 IS Gogemall i gt BLE s
14 yadll cilamiall iy

Bas (3o 8 8 aali s eDleall cilaliial B Baan 38 jeas cilaiie 3la

1Al Gl ey aldall (eSS

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

Baiudy Aigse 90 alaay el G ae Sl bl caSs Alslas
eDaall Cilaliay

&V g Al A e Alels Ao gane o b peadd) By guil) Caill g el
cdlad S5 o Dlaall alalial Apliy (8 gud) G il dydla g 5 3

todpnaall (B gul) 3Ls

Jal 2 S ) sanidll LY o gy s ge JaY el Gysaill el
268 ol oS L(1967-1966) 558 b5 e Js¥ OS5 cbgosl ey i J)
Zals Gl peadl Gasudll el .(1973-1964) 35l b V) Lida |k
335 ey i emall Byguil) s Ll gy Ll (st ALl il gl
Aol 3 Galgsasad) gl 50l Cam 5Vl agiall 8 4 Gojlad Hlaal
SENTs adl G e dlidl Gl Bt 4 Gasedl Ay Gl
L sall g

g padl) Byguiill L Jal g

14 jeaal) clardll e Gaead

Oo Baaa lead Jay) Al claddl ol asd el sl
Al Llesd ety ol gl alaal Sy Lae A A yadd sl Dla
e Dlaall ilalial

2005 — 10 /4 ¢ i 3a)) g Uaill Japisil 38 S 3 jeaall Gyouill ¢ 530 juadl =1
.www.falasteen.com

S s dilae am il ae (cnnns Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1638



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

sAndedl e laia¥l g Apabai@y) el yuall ol

ZelaaVly Aola®) sl A8l Lygpn el Gl e
A el Cilexdll 3o o a0l agdy caulill

rliliill g 4 peaall illeall ) gl

pladiul o aadns (eSliny A padl Gllall gkl G0 Gyl agun
cgLaiBY) anall 5ok 5 5o SH uuatl] L ol 935

143 paall Zadal 33 ga Cppuend

Glalial Bl sgeall S3asl Abadl Zeadll Bass st Gyl miy
i IS ¢ lanll

‘laadiall 4l cilardl) s

slyg 28l sk Uglat @il leadii il Fasfiall b poaadl cilendll calls
Al 3ol 3y gutl) Jrany Las oDland) ae el e e

fgalle 5 st o gl LR saly

b gill o8 Cus ¢ b pad) Gygudll dle gt o gl L) ey
Gl lalia) Adaty i3 clalial Gl 5 A1 Jsd b Gl ean s

ALY el

30 = 2001 ¢ e ¢ A8l la ch;}]\

S s dilae am il ae (cnnns Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1639



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

Aoull Cilaal 385 3 aaliy see o i) a5 A pead) Gisadll el
AP PR IR QU PR [ TS PORER VLA PEPRIL K TVEL P

fgd el Byguill o geda ki Jal y

iy Al dls e

(dpad Bladll 8 50 e Gl 08y ol ¢ palall AN (e Dlipesl) b
asede sk b LSEl (90 Apulud) Al cledd) ani e €5 oS,
Al laadll e ) U Saey 3 sas & Jexd CulS Ciluad) . (3 sl
teDanlly aadll) AldiaY) dla 5

cibaall Ay ae (B pad) Jeall pd ) DsaaS aeall e 5SS Ty
cly e K5 Gusndll dgen Gl cedeall Gojleadl dllas AdS & il
Slaall e el S e

oLl g aaadll Al ye

Buda A e cled yshi o (dyad @il S, colinudl e
S de Sl Cogd Alaal sda Ledleall paaaidl cilaliall Al
e leall lalia) Al e 3 jadll el iladdll gkt g

246 U <1998 Q\J&J J\J ¢ 4.).\\:\3\ A.a_\lal\ ¢ Jaliil) (‘a}@_i.d\ @}.ﬂ\ KYS IWA | J..gla éJ—l
ol Alladi g Al 50 & il Al 8 el Gaial o) Bygud ) ¢ amd dpan . |
29 = <2017 <2016 3w 335 i 3ol e

S s dilae am il ae (cnnns Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1640



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

@l Ge daaapllad o S il Als e

& paal 3 e LS e diadll sas b eaddl G sadl) axd) Dl b
lils i sale] A g oy Adls s o dals Coediy o)
Bl (B e Saianl A, gl

gl (3 puitll L) ol 5o

1308 peadl Claddll gage Cppad

Glas gl DA (e saaa cilead diba) §f Zullall cleadl) ddlad 3ol ) ek
gl 4 yead

tApndeadl § Lelaa¥l g Al eyl 2l

b il aeds canbidl s daelaally dpalaidy) &l 8 il il A8 e Jaly
G peadl Gleadll Gou o

talle (5 s e @l Sl saly

3oad) Bhbal ol oAl Jsd (8 A jeae sy w8 A skl &gl auss
cealle s o AN Glalial Akl 4 yadl)

14 paall Laddl) 535 puad G e )

ceaall Lia y (3aat] Aaddll 3o g Gpand Jgen (A puaall Gygudll ) da
gyl Ll & a yull ) gl

SIS dall Jae s ebuall el adaiy LSling clleal a0 Jedy
Ll A e ST aad dayld

s o dilae e (cenenns L 8 dpalaidy) dpaml) PP R A I
N paa 2l A4 pARBI NS

1641



(2024) 52U 5 sus 4 Wxe 4o gil) il jall Mall sgaall dlxo

‘Aiaradiall 4l cladll o i) s

Al 485 2V Al Glle llt daadtie cileadl gl anf Y july
Il e Jsais SSG Tas el a8 ae (B peadd) Gasadll aseie ok
e aall 5yt claliial Al SIS aedll Lo 30l clle Ly

t i leaall 4 gudtll il il 48

:alal) 2l (1

s ezl =]

O cing Gl €5l W el el g Colebaiall guen o5k
e oginy A cilasdll Ly sDeall il 5 laliia agd e 058

10 smdliall —

bl e ol b e A jeas dudlic

Agliie A jeme ciland 236 A i) G Al

5o8ke o2 ol A pae e Audlia

g pead) leadll 4l Glas 238 5 AT Adle Gluie g Gl

14 g yall —

Cigadll o gty cilandll s 3 salls Gipeadll 2555 3 clangall S 381
il Slalis G ise (350 0o Caadl)

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) U 5 sus 4 Waxo e 5 il Jall Nl dgal) e

134 Sall -2

leall iy il dee San ) dgm il el Yl onl il Jads
kil el Glul 3aa5 3 4 sSall

:alall d5gll (2

dialaidy) iy hall

Dl e okl cbaailly (Gasadll e gy sl Jaal il
Ll

ZEPE PR W E S PR

il B gal) bt e e sSall ey il 5 uilsndl I8N 20

: Al e laiay) ikl

Jalad A5 o Dlaal) il jomiy DLzl o AAEN 5 e laia¥) Jalsall il
L pal) s3a pe clil

taa o gisill Ayl

fins L sl i€l 5 ¢ peaall cilandll sty i o i La ol S Cuans
iy S5 IS Lealatial Gl s 53 L

ua 2002 ¢lec ¢ Aald Jae GJ}Y\ dxdal) ¢ 31 gniill foalaa ¢ A%l CJLA daas —1
207

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) 52U 5 sus 4 Wxe 4o gil) il jall Mall sgaall dlxo

sAgaglanill A5yl

& ISl o e i) Jeli Ay Anli sl Slugall g ilussall JSLa i
el Bl

12380 52 ganall 450

eilalinl g oDleall Wgly e U e saall s IS 3l pal) 50 A o
a4 Gosidll g e o amgy caladll Badeie Cijliaall A sadll A3
Gl V) #lad Gleal Adbadl il sadl @l pa ) leli g | sagdy o g Ual
g gndll S laal

F s AT By guatill Apasl il

o A padl Claddl 2 aal gAY (8 padd) Gl dpadl il
Pk LS Ll (S g e Y|

:ig g SSIY) crlaril) o

Al clliall Jie e i1 e A el Gladll e ALl de sene aai
oY) e adall g g SIY) Bl el

taaiiall 4 )20 (ppuad

o S ae caatiall & ad Cpeadl Apadiie g Al aadiie dgaly i

'&)@A&X\@A;tauubﬁgcjyﬁmﬁ

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

I



(2024) U 5 sus 4 Waxo e 5 il Jall Nl dgal) e

s 0lad Sy ciladdll 3y gui
eelaa¥) dual gl Jilus e sl die ol Gypatd) bl oz
cleadll Jga o ol Baly 31 A g ASIY) Ay 5l sl

teaall by Jidas o
e slaall 3 aladind g ¢ agDluaii s agilaliial aaadl ¢Dlaall clily Jilady aen
gty il D laal) dpa i iladal) ]

tdadiie hladd yd gl e
Ny @l Jalas e gaf 5 o Jlall dpad il 5 oY) e dedfie Ciledd s
iyl e Al

s abeall 5 Ll cpali e
A g ST O alaall 5 e Dleadl by Aoles Glawal A8 Gl alas JalSs

150 g2l e

dledl hlie .
Al Plaas dedill hlie cuindl apeall Cpaads ahill ol glea
.llaall

ch\_)aj\ daals dpalaidy) e}M‘AﬂS(EJ}MJ&QD\J}ﬁAﬂLﬂJ}‘Q}\Jﬂ‘ LfJ\A"S\

L b=« 2005
S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) U 5 sus 4 Waxo e 5 il Jall Nl dgal) e

tdaadl jhlie o
daaudl el sagall dlle Glead Ay eDlaally dalall Jadll 20, dmylia
celiall A 5 S
:ag ilal halaal)
Gaaly i FKIY) A pendll clarally Zaleial) il sl ol A1 JBLY) o
s ot clilee Aa8lS4) el sl
Gkt DS G G sall 03 kst o dpnas Jaad) Gjlad) e oy
A VY Y ALY ) sl g Gl Jlae 8 il jlaall Juadl
lendl 138 3 dajlall il gl g ey il
29 ySIYY 3 il o geda
(E-commerce): g 5SN) 5 jlasl
cloadlly cilaisall Jals 5 elo8 S a Ailee L@l A YD 5l iy
o blaall ola adiad (i yiiYl) Adgal) A8 pSiall ASAY Aladiuly Sl gladl
a3 A SIS il

c97c95d.a &JLNCAJA‘:\,)&_).AA]\ Qh}l&d\#}é}ﬂ"&)‘djc&éw)&—l
56 g% ‘éd\.ua > “fﬁd\ &M\ ‘?A &}mﬂ\ BILK U\JS:\J daas 105 98

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

I



(2024) 52U 5 sus 4 Wxe 4o gil) il jall Mall sgaall dlxo

1Ay ySIYY 3l pallad

Ay gall e lalzall 3ok
AL iy Lae cAllady 450 COre ol ol (0 s SSIY1 3 el (S
Agadledl (3 su) 3 a5l

PGl g s Al e
J0m lee cauls sgen (I dsadls Adlady Lglatid s pll S A
sl g ) (a8

radlll 8 agl .
Gl Jie cgalitl Joadilly dadpall dlll 8 S 88 Baad Sy
ool Gl e Llae (il sall 5 jlay!
tBasadll Cild gl Laal
Adlide il 8 eDleall dlaiad 5 Gy gl gl jlaal Ay sS85l gy
CGrsndll il il (st (8 agun Las casll e

5 DV [P DX EQUUTIEG I
Glaslee pdgiy Cu iyl e aca 588 P e eSlaall dadd (sl (e
cleadll g clatiall Joa ALl

gy iKY 55l g1 gl o

(bl ab)B2B .

s S Bl llae (a8 S e UK (S, G Jaladll Jady

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

o



(2024) 53Us 5 sde 4 Wxo

Ao gil) el jall ) gaal) Al

(lginall Hall 5)B2C .

A el SV s s (ouSleiial s S AT G salall Jelaill Jady

Jsdl) o Sl gl g cagnns e ol agillle wali pSleinall iy

(Alginll Wil () C2C o

Ay 958 pile pgilatia ol s o I DU
H(Lalill e Sa) ()G2B .

(IS 5l e A sSall DLalad (panaly
(el 4a Sall 0)G2C o

bl sall Al de Sall lard Jady
(E-learning): s Sy sl o

e i) e adeill gyl Jedy

1Ay S 5 jlatll Aaka ) sl
amilial) il Ll said) pieai

b Al bl aal s eyl sabie iy dla el oda i ellgiaall fay

ilalial

2 ‘@JA.\SHY\ - 4.):.4\;3\ J‘.ﬂ\ . Z\.A.A;l‘ ;\.L:.ﬁu\}\ éﬁ}uﬂj"&J\J\ 3 LSJ‘A'“I\ A.A;.AJ:IM—I

. 165 =« 2001/2002

S s dilae a2 (

..... Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) U 5 sus 4 Waxo e 5 il Jall Nl dgal) e

c_“u.d.\ Cj;\\ .
B oS o oSe il Al e ) O Sy ecolaiid) lasl axy e
il Sl xie o Lig <)
Oyl ililay Jio A iSl) Blay e aludd) ado oy g pSIY) adall o
A el all
A yha 4 il aiiall Dl die aliall ada Sy rWY) die adall e
U Jrandl o A8 e adia
tagllall Dol g b o
Agdlall WSl Jaeall oy coaaall o) siall ) clatid) sl 5y
g S B il Clesia o
t VLA 5 e sleall Lia ol 331 duulud) Al o
Ay A B jladll Glilee dBls Glaal 4568 doa ol 935 A0a5 Ay gy (Blay
tAaadie lily 3ac @ o
ATy leddll acal daud gy Allad ULy acl 8 ) Ay pSIYY 5 ladl ol

e sladll

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

o



(2024) U 5 sus 4 Waxo e 5 il Jall Nl dgal) e

ala 5o 4y s sald e
Cilaglaall i ae Jabaill Alagas djae dpdy SIS dlin 06 o
YL g
1A Aalati Ay e
Gsia Agleay COlaladll Adle Gaay eliBiy S8 el agas (el
oSl
24y 5 ST 3 laill -l ol 5o
Dymadl e
oaall o 2l Cidn 8 g cileadl g abull udli s Coulie jaus s
rpdall Ay .
it Gll] () vie S s Y adall ol g caiall Basie Jilus b5
e el
el g onll e
dabtia, claliial i) Sl g coliall Calisay calarindl (e dad 5 LSS i 6
e anll

Ay Alla gl Gpudlal) 5 0l ity o pumall i pusil) ) ¢ o Gpans - 1
15 14. 42 /2017 .2016 Gaslall i 335 4 .5 sl )

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

o



(2024) U 5 sus 4 Waxo e 5 il Jall Nl dgal) e

tagall g cdgll 58 o
Apadl Ja b pabs oSl aeally gl gy Gondll b Adle s
1y Y1 3 5la3l U 3a
Allad ST Gigud e
i Y] e Gamill it il Cpuaats Analle (3l snd () Jpaa sl 8IS
tO LA o slne (mddt
) Giala e 33 Lea ecoadil Qo Aalaiall oSl Qs
1o laall Aa) o
Ag GlBle ol agen Lae dal 5 A sen Dlaall cilalaal Al
tygall g cdgll 48 o
FOSlgall agall g B gl b gy (3 sl dilee g
Dlaa) il e
2l aad Sl s Y sam o) oSe @iyl e A8 Audlie asa
e el (e
s padll g 4y g SV 3 latll Al .
il sa 330 DA (e Gojlmall s Aty Y 5l G A s

U= 2002 cuLA.l‘— ‘ c&\.\d‘ J\.) ‘:J}Y\

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

——



(2024) 52U 5 sus 4 Wxe 4o gil) il jall Mall sgaall dlxo

lin sl 53l 5 o pemal LLSS g s
Claglaall Lol e Lelpddy Cijladl LG g S e
J5 o seliy 138 g jead) gl 3 ol Joaill VLYl

RUCKI O S I VK [ WL JEIC E e [RERER
1435 S 48 jpeal
0<% Gojbad] Al clatidly el i a6 dig SSN) Ayl
Gaal dadia PlA e Al cdd e g 8 aale 1L g )
Al Ul b a1 i3
1348 el ilard) 3ol el
3 oY) e A pead) ladll 8olS (b aend s SSIY1 5 s
i Y e A paell Gleadl) Jie dpg 5K G g8 e Gleadll aadhy Lad y
A padll clipdail
sy SSY) 5yl b (i peadd) Bapud
GV iy Mg Y 5 ladll ped b Lls 150 ealy i peadl (3 pul
(Al Jilag s i) e A e ciladd s Gilatiie pll

TIPS | BPC TR e GOSN I TPV Y.

¢ 0 (Y Axplal) adiall (5 seil) JAladl 8 dpecall dens auls dgena - 1
213 4= 1999 (e

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

& Alabaiall il LAl Clagiall aaa 2L 55 o Slanll il (B padd) Gyl e
A5 A 5l Jlas
1 laal) 4 SV 5 jlatl) 2
:adlKall g gl il g3
OSay dan ceDlaall 5 b plall Adlal g <8l Jli 3 A s SV 5 el aalas
ASull ¢ o8l 35k A daladl e i Y1 e Glleall (e aaell 6 )
resi Yl e 4 jeae Ciladd apai
lee il @il 8 Aalidl cilasidly cboaddl Guii s SN el asiy
ceDlanll 4 jad Gaunt 8 gy
sdal g ol a3
(g raall Jalaill il Ay yé g e 585 A AN i) adl ey ulinla
leadll oda e aaaldie) e a9 eDlaall dal e Las
S (B gaatll g i) Jalas
Laa ecliball (e 3508 GlaaS Jalaty aen (A o jlaall 43 SV 3 il aclud
Gl Sl Sl s Baate b yeae Lot ad G LS
1 g S 3 latl (B ) Gagadl) 2l

I\ STV JPENITIVES
polall e adiat Al Gl Al Gilasall aas 33b ) (A (B padll Gy gudill aalig
REPRNp

s o dilae e (cenenns L 8 dpalaidy) dpaml) PP R A I
N paa 2l A4 pARBI NS

1653



(2024) 52U 5 sus 4 Wxe 4o gil) il jall Mall sgaall dlxo

sl 3
il Leady Lae cdpudlall 30y 4 JSIY elsidl O (A el Gl g
e aall 3 e (g ye g ladd
telanll aa Jaal sill Allad Aoy o
Jilull Jii g o Daal) pa Jeliill 4pad 1 Jual @il Jilang (8 oaall (5 gutll a2diuny
cJlad JSy A8 gl
ileadll g clatially ool 3ol e
o A pad claally claiidly el 2k B HApadl @il s
Jgra eSlaall Jeld Cpuad g s asY)
ralSal y ¢pSlginall 3y guail) e i dgs 5SS 5 lasl
s oSlgiuall e la g
A g leaal) o cilatiall Y Jsaglly o 53l dlee Jages .1
ety al g clatiall cp A0 ,led) Aniky 2
Adlie Sleul clatie e Jsand 3
) die o ) e adall Al 4
el e
RERPIVA PTG IR TP S
Ggealnll a8l 3 5e0 s dndlil Gaasd e

oS sha Jalat s 6 laall pa Jos) sl Alad Aliuss

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

——



(2024) ple 5 54 4 Wome e 5l il jall Mall sgaal) Ao

L3 ) 3 gl g i Y1 e eDleall ) Jsea sl g e
¥ s Sy Ay Y1 A el larally s ST 5l iS5 cole U
oskis Daiaedll padll 5 3m Lea ccisbad s oSaall G AN 6 Ll L

-3 suitll g chleasld)

S s dilae am i e (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

L0l Ayngia A Cinydl

(Q\;\ﬁ}”} @)L.“)

Ay alay dua lal dagd meidl Aulall coadel gl
& oslla diae F el @ gaally 4 5SIY1 5 ladll Ale Jidad
A ol Al e AU Lelilan s il aand 31alS Glusul) alasi)
Cijluadll 8 Cplelally oDlaall (pe Gl 5l adine 5 oS 2l ) adine
ao Oslelay cpdll A1 aes ey Ly cclal gl dihie 3 A Hlaal
-0l sall 48 uadll & 5l

A Asdleal il sall g oSleall als Ailiud sraad & cdad all 3l
AL e de sane o g ind alad) Canll 8ol ax3 ASLELNT LA 5l
Ayl 3 ol saidl) 3 A1 e e gl aenil padia g
Agatil) 5 5 el G jame ik ge s £ Dlee dud ol Ao Jadi sl jal) die
bl gead 50 o) ala dadiad S Lclsl ) Al
ik ge 155 Wiae 40 Jlpa o] 3 & Las

dgas (o (Homaall Bgudll g4y BV 3 Hladll G deldill agd ) Call Caagg
) el bl o il g baatll Jidas s ¢ pila pall g o Saadl ks

s o dilae e (cenenns L 8 dpalaidy) dpaml) PP R A I
N paa 2l A4 pARBI NS

1656



(2024) 5l 5 545 4 Woxe

cuinll e aa Aiall o 8 43555 (1)

Ao gil) el jall ) gaal) Al

(%) sial dpu sl 5l yaial
%74.5 41 <3
ouial)
%25.5 14 Sl
axdl e Cues Al o) 8 &OP (2) Jgaall
(%) sial dpus s 5l yial
%49 27 29 - 20
%30 17 39 - 30 o
—anll
%6.5 3 49 - 40
%14.5 8 S~ 50 4
%100 55 tg—naaﬂ

S s dilae am il ae (cnnns

Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—




(2024) 53Us 5 sde 4 Wxo

Ao gil) el jall ) gaal) Al

Lrigall 50Al) o sh e G Ll 3 8 4y 355 (3) Jsaadl

(%) sl Zoual sl 2l ial
%21.5 12 3-1 0

%41.5 23 B/ 405 e

%30.5 17 13- 9 & e
%6.5 3 Sl 14 3

%100 55 ¢ oo adl

SSo sd e sl ae

Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—




(2024) 2Us 5 sus 4 Ao Ao gil) el jall ) gaal) Al

Aflany) ENYA Ol LSl ) Aie cililyinl w5 Juaill 138 g jmian
L dalal

— sl ) s 24

N / (4) 8 sl

S s dilae aml e (ennnn. Lol Apaloaid¥) dgaril) e 4 S0 5 kel )



(2024) 2Us 5 sus 4 Ao Ao gil) el jall ) gaal) Al

Cladl ) 55 %69 s il I8 Ale o ANS sl 13 mans
JMQQ&}A‘B;GS&JEJ}FZ\:\;J&‘
(6) o8 Jsaalt

.éd‘;\ zliad

y
Cﬁ) aly Jsaal

S s dilae aml e (ennnn. Lol Apaloaid¥) dgaril) e 4 S0 5 kel )



(2024) 2Us 5 sus 4 Ao Ao gil) el jall ) gaal) Al

Shse o) g WT25 Ay duall 3 Adle of ANV Jslaall s
oSl it e 3l Al 28 e o] Ciladl
(8) pd Jsaalt

%34.5 |
) '::x
%36.5
: -
% 16
o
X "//100 55
. o

S s dilae aml e (ennnn. Lol Apaloaid¥) dgaril) e 4 S0 5 kel )



(2024) 2Us 5 sus 4 Ao Ao gil) el jall ) gaal) Al

Q_Q).LAA.“ u‘ ngl 0/0455 2\-\-ml-\-I-ij 2\.\:13.“ J‘_)S‘ 2\:1.1]\.0 u‘ 2\.‘\)13 djm‘ jia G&Aﬁ
A yall g de genall g 4 oSGl GBS Y andty
(10) 43, Jsad

Cieadll o) (55 %52.5 Ay diall o 8 Aplle o AN Js
s
e \\ ) a3 Y1 G e S
v ,
o

S s dilae aml e (ennnn. Lol Apaloaid¥) dgaril) e 4 S0 5 kel )



(2024) 2Us 5 sus 4 Ao Ao gil) el jall ) gaal) Al

Osibsall Gl s 8 P60 Asuiy g dnall o Anlle o) AYY Jsluall 13a mua g
Oty Sl e dlus By a aﬁ'} dal e Jandl @2\_}5@\ Gl seaan ej'ég
Al

1 (12) &, Jsaal

R

g | -y
RPN\ iel) O Y o
am;&d\ E %73 Aawiyg Adall o i Aulle o) ANS J \l oas

i baall dall g 5 B )333)#}24(? 5yl

Y (13) 65 0

s ol dilae o (eoenenn L 8 Lol deasil) o 4y g SN 5 el
5 = (S PARD) »



(2024) 2Us 5 sus 4 Ao Ao gil) el jall ) gaal) Al

Glaadll o) 5 5 %61.5 dnaiyy dnall o 3 dadle ol ANV Jslaall 138 g

6 DAY Al G jlad) (e Juadl dpaiill 55 el G pans doial

(14) &, Jsaal

s ol dilae o (eoenenn L 8 Lol deasil) o 4y g SN 5 el
5 = (S PARD) »



(2024) 2Us 5 sus 4 Ao Ao gil) el jall ) gaal) Al

CHS ) G P56.6 Ay dnall ol dglle o) AN Jilal 1 magy

e e Lol il Al A gal) 3 Aelal) 2y il ol 1 59

(16) a3, Jsaal

S s dilae aml e (ennnn. Lol Apaloaid¥) dgaril) e 4 S0 5 kel )



(2024) 2Us 5 sus 4 Ao Ao gil) el jall ) gaal) Al

Glaall o 55 %60 Ay duall o3 dnlle o) AV Jiladl 1wy
Goull 5 3 ladll 48 a8 aalid A FSI) 44 padl
(18) o3 Jgsal

%73 |
%18 10

T %9 5
— /
] . 7/(100 55
K 2

5 %73 A

S s dilae aml e (ennnn. Lol Apaloaid¥) dgaril) e 4 S0 5 kel )



(2024) 2Us 5 sus 4 Ao Ao gil) el jall ) gaal) Al

iad o) G %545 Ay Al S8 Agdle o) AV Jslall 1
W giha i Ay ST ileasd) Jbie 3 peadl & el
(20) a2, Jsaal

S s dilae aml e (ennnn. Lol Apaloaid¥) dgaril) e 4 S0 5 kel )



(2024) 2Us 5 sus 4 Ao Ao gil) el jall ) gaal) Al

oo O i W73 Asaiy dnall o8 Aulle ol ANS Jslall s may

AaabaBY) el 3 aalc 3 ladl) 8 A5 S cilaas)

(22) 5, Jsaal

S s dilae aml e (ennnn. Lol Apaloaid¥) dgaril) e 4 S0 5 kel )



(2024) 5l 5 545 4 Woxe

Ao gil) el jall ) gaal) Al

Shse o) G %455 daady dnall JH ) AN Jslall 13 mia g
A g ST Ay jlanll leadll ae Jaladll 8 21K <l )38 agaal (3 jladl)

(24) a8 Jgaall

(%) A 5ial Agusl sl 25l L
%73 40 t\.\:\Y\ / Q_SM“ C'_a\:\Lu;

%9 5 g [ Ak

A SN Ayl

%0 0 Jsa¥) a5 Llasiud gyl
%18 10 i e

%100 55 o]

Glaadll b %73 Ay dial) Sl Agdle o ANVS 3kl 138 ma g

Ladell A yad) cledll e Wlaanud ST Canaal Ao 5K A8 sl

AL

S sf dlae a2 (

—

Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )




(2024) 52U 5 sus 4 Wxe 4o gil) il jall Mall sgaall dlxo

il il 5 el
: C_‘th.“
tdaiall
& dagohdl AR e alls) dads il Al )l paln Jaad) 13 aai
Boladll s ALl Jalil agdll uSas ilpa s gl Caald) andy LY Jucadl
Al Bliisae o o gl Bluys ¢ eaall (3 guill 5 45 s
oy e dalaidl) 5,08 Jadi 5 4 peaall laddll 35ud asgie of el .1
ceDlandl Cilad 65 Al g 5 gall Adle dada
WYl Aoyl Jadi sadaie 2 sh 26 Ay fSIY) Ayl cileaddl 2
ol alaigy) 3 ALl cleasd) ol
A padl Gladll Bigd gai cajbadl JE e e oladl dla 3
ALl B jaall a3l Lgiaast g cags s ySTY
Al aghiy el JRaD s (8 aabluy A A 3Ll #15 4
ol adinall dpaliaiy)
O Jlan acluy Cus (A& 82435 s S By gudl) G 3Dl Gl 5
oo Dlanl) A8 oy b
3L 35 eDlaall Glalialy Cilad g Al 3y il Glead ety Hlda¥l 6

Ay ST 5 )l g e )

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

o



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

tlua il
g SV 5 el YA cpe dlaidV] el Ay gl il gal a1
L) avend (3 guill Ay jad Jagual A5 SSIY) adl gall Cipaas 2
AR ol A5 A1 5l Gl s ol 8 3 5a5 .3
A SIY) A jead) ciloadll A5 L ae ¢Shaall c0lgadll i 4
g S larall e ¢Dlaall slaiel 3y el A gustll 508l pend 5
i g A1 A eadll el ¢ Daall oy el (3 gush gy plasind 6
g ST 3 laal) 8 sl AS) gl hlaadll ol g HISANYT uian 7
iy S Ayl lasall s (SLES sl slay 8
e laall At padd) )N DA Jsendt] cilily 2cl B pé g O
g SN 3 jeadl cileadll ol gl agial 4y 50 lid ja ¢ 12010
A A B Hladll a0y Cplelatiall Cilabial b ) cilaiiad) jLaal 11
Aol 30ED e lanll Alad A gud a9k 12
cGBa il 5 A5 SSTY) 5 laally Adasi je lipda alade). 13
solaall Adbiadl il pad) pshaiy Cpnd Aseal ) Claagilly il sda i
e Siaea Bl ) g8 Bl 3 peaall (3 puill 5 5 SSTY)

S s dilae am il ae (cnnns Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1671



(2024) U 5 sus 4 Waxo e 5 il Jall Nl dgal) e

LN PPN

Glodll dpaal oo gpunl ladid ) lims Gum dfad) Lala gy (e Ll
o Jidh . A pad allaill (8 samy Cnaa jaieS Ay, JSIY) A padl)
Gl il e ek Y leda Ly easll cilaat) Al Alaiad cileaal
plity dailii jadli cuad) 138 S8 & eDleal) ae Jeldll s adal Cojliadll
A paal) Gleaall 505e8 s A 8 plaall Hs0 55a0 (Al Glua il sy
D) Jindl agh doagud 28 Gl a0 o 8 WL e e bl 8
A g3 galia®Vl gkl udat g A peadll Cleaddl 3y 5a0 A Gy STV 5 el
SVENINS ESV TP PR PRI B PR PYy SUEN [ (B A 1T

aat Gl gd Jlh & Allall 3 A SV skl Al .(2020) LT L1
, 63(2), 37-72. 4o gill Luilinll Alaall dui s SN DLl

s o Alae (RS Ll 8 Lolaidy) Leanill Ay g S 3 kel
EY pa= a0 PARS) A

—



(2024) 52U 5 sus 4 Wxe 4o gil) il jall Mall sgaall dlxo

el all

Boladll o g 8 Ll je (8 L@ 4l (dess dus dgene 2 —
1988 (3uied dmala ¢ 3 jlacll g alaidy) 2008 o) 5 gi€a da g yhal ¢ 4y sud)
58 ua

Gla daalal) Gle gdaddl g oK apae ¢ Aalandy) apill (g glall s —
.86= <1992

B pdiia ¢ Apabandy) Apaiill B O palas ¢ dase gw Jgane Jgm —
Ua 1995 Lo g€l 5 daala ¢ Apba@y)y A gl S adl gl LY
64

(1984 3,0 dadlall Gl Fueige) Apabai@y) Anasll 5 JLS . —
71 sa

1977 dazy cus¥) Zasdas Apabaid¥) 2 dll galdl o seiad) ¢ o jo 58 —
700=

112 113 m s gape ¢ G olasll s —

10502 Bl g e ene 3w d5ena Yo —

Ll 8 pna 2009 ad Syl 49 alaall ¢ dalai@) 5 il ¢ juadll —
LSl

“d)se (212) Al Ss QUK " Exports Partners of Libya " —

2013 sl 27 b ade allad 2018 i) 19 b Jua¥l e

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

sl Al 53l Ginds G eaal Brsetl ¢ ans Apen -
oalall Al 325 G, el el ail A Al A
i U= 2017 2016

2003 http://www.bankofcd.com « auasll 55 ,laill 3 15 (V) —

dadall gl 5 ylal 83 paledll lalatVl Basa bsiae Gliaey Ay —
303 U= « 2003 V) ¢ Jilg o ¢ At

27+ Bl g e b paddl glladll Gadll Hea ¢ Ol dena —

10 /4 ¢ s 9 3ol gadll il s S 4 jead) Gyguill ¢ e padl —
.www.falasteen.com .2005 -

o okt — okt Jaa) A padll Glardll @1l ¢ daal 2 gana 2aal -
30 U= 2001 ¢ glae ¢ A8l Sy ¢ V) Axalal

Jsll Al 50l Giady Cijeaall Chpeatl F oad Apes | —
Gadal diw 335 A Liall el (a@ A0S, Al A
15 14. 4= /2017 .2016

Do - Gilu g i paadll Glaglaal aliig @yl 500 ¢ b Gtk —
105 <98 < 97 < 95

56 o (Bila g e ¢ oad plladll (& Gyoudll Ho0 ¢ ol dean -

S Ao Zaglal) axidl @ el Jabaadl B veall dess puls dgene -

213 4= 1999 (lee ¢ a5

S s dilae am il ae (cnnns Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1674


http://www.bankofcd.com/

(2024) Lo 5 sus 4 Woxo Lo gll) cla jall Mal) sgaal) Ao

Joldll Gygudll (@Bl Gubie iy (A el e auls Ssese
297 = 2002 s ¢ galidl s V) danll ¢ JalSial s

— daaalall ol dcadl) ASVI Bagui g 50 ¢ (5 _ypaall dane dgmw —
165 G ¢ 2001/2002 2 ¢ €l

A padl leddl okt o A el Gluldl D36 ) e sl -
S (B)siie pe ol HgiSa Al ¢ Ay el bl Gslad) 8
32 m ¢ 2005 « il sl dncls ApalY) o ol

(Oas ¢ AAEN o ¢ J Y Ardall ¢33 i) tgalie ¢ A5l Alla dean —

207 = 2002
G Ja e Al Al (Jalall pgeiall Brsndll aeludll i3 S5 —
246 L= 1998

Al 50 @ gll Al 5 uall Baiad (o padll Bygud F ¢ and A | -
30 = 29 sa 2017 2016 ai 335 558 3l ) il Allasi g

Pdém&fcuuﬁuws@q)c@cw\eubdw(9) -
.54 a

A el Bla 3 )53 o seide @radai CVlass soaa 1 (wbe Haly (Bl —
213

2019 2018 Jle¥! EJ\J\ _):ﬁmw\ 2\;‘)3 ‘5‘9 d}ha;.“

S0 sl dlae il e (e Lol & Ala@y) dpanl) e 3y 5y 5 plal )

1675



(2024) ple 5 54 4 Wome e 5l il jall Mall sgaal) Ao

obstacles to E-commerce success —
Electronic trading —

2018 10 _nlu Bassma Elsayed -

4 paal Cleaddl Gpaat b Ap, JSYI 3 ladll ) ¢ s i alsa —
¢ A0l daals 4iuale 3806 « Mmane bangue — s S Al A s
,2008 2007

oAl Ay ko dn A< sl Slall eall ae a4 —
30 [ 2013 Gyl il

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

o



(2024) ple 5 54 4 Wome e 5l il jall Mall sgaal) Ao

Ol
G Aol gl s rll 6 el Zanl o g s 5 lal
ol y galai®Y) saill 3 a5

Ob Lo oShias LS AWMLY e 4laVls aSall (PA (e sacbud) oSie 5oy
L Caall (o jal w23 Lggle Jguanl) 2 ) il sladl) 431

dpasdll il 0 S ) gadll

s ol =

S 0 SO

P yaall — @

4,29 20 o O

.39 30 e O

.49 40 e O

sl 4, 50 O

eatlatl (5 gl — &

ss6 0

=l [

el [

e asba O

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) ple 5 54 4 Wome e 5l il jall Mall sgaal) Ao

1Al 3yl Gl gl — 2
& i 3 ) s g O
Gl 8 M4 e O
w13 39 e O
S 14 0

ot sall s jes (b ey G paddl O 55 () j@a‘)f\ﬁu(l

Ml s s [l
1.
as ye []

s g s Al (g 5 (Al L (pila gal) SS ad 4 (2
dnige Gl yga I:l
daa HIA il I:'
i e [

oy cany adl g sl L o pead) olal ad 51 (3
Cnih sall 30U ad []
Cipaaall il gl ol 50l []
a e [

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

o



(2024) U 5 sus 4 Waxo e 5 il Jall Nl dgal) e

Slaall il bl o 350 8 8IS A jaa Cieadl) Lilige clliay Ja (4

Ll O y O axi [
A paell Gladll g gue el ) GBoladl fDleall o) s 5 da (5
A5 S
e O y O ari [

A5 a5 Ao ganall 5 A siSall DY) i peaal axiiivg Ja (6
A e O ¥ O axs [
petals gl oy Saaiall o 8V (e e S Gl o 8 padd) e as (7
Ay e O Yy O ax [
3\_'1.».»;'6‘)}4 HJ&S d;\wd.ud\@@sha\ Gl genan u}ﬂk}&“ ?555 (8
rans Cppnd gy e
Ay e O Yy O ax [
Cobadlanl w5 4 S5 Lo 5Ty At SN Gleadl) da (9

A e [ ¥y O ax [

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) U 5 sus 4 Waxo e 5 il Jall Nl dgal) e

LJJLAAM (e d.;a&\ w‘} BJ\;:\.“ LJ_).».AA.} daasadl calaasdldl (JA(lO
s AV Al
Ay e [ ¥y O e [

doamll A gl }ﬁeddy}hmﬁ@jjﬂwi\.}é}ad\ augﬂ\da(ll

ey ye [ ¥y O axs [
Lals . Al Al 8 Alelall 4yl Gislad) ¢ g3 & A Ja (12
Gy ye [ ¥ O ax [

eDlaall zllin 8 il il g A pucl Andlial s (13

iy ye O y O axi [

B_)\;ﬁ.“ 35); ‘f (auﬁ 3\:145)351‘2(.‘ 2\,‘\5)44“ Cilaadll o osn &(14
@saall 5
iy ye O y O axi [

i SV Ak ) LS 3 Al s L) a3 Ja (15
Gy ye [ Yy O axs [

Gy ye [ Yy O axs [

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



(2024) ple 5 54 4 Wome e 5l il jall Mall sgaal) Ao

w\jﬁjﬂ\u)@&\)@;\gj\g_)@\ éﬂyﬂ.“ u\LgJSLJA(]_?

A e [ ¥y O axs [
Apalaidy] dparill 8 aalod 3 jladll 4 A 5SIV) Cilesdll 55 Ja (18

iy e [ Yy O axs [
s A SN 5 Jas calld ok Al e o) 5 Ja (19
Ay skl Gladll
Ay e [ Yy O axi [

Glaadldl o d.nlaﬂ\ ‘SA [RIEN U_\\J.ﬁ ?ﬁﬂ L_QJLAAM L_ijajn u‘ Lﬁ):’ JA(ZO
PN

b e O sl axi [
Lalasial Y1 45 SN 4 jeadll Lol o L (21

gyl s il clilee [

o= A

J ¥l ada gl

Al e[l

S s dilae am il ae (cnnns Lad 3 ApalaidY) dgaril) e 4 S 5 el )

—



