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 الممخص:
ى ىػػدفت ىػػذه الدراسػػة لمعالجػػة مكضػػكع التكنكلكجيػػا الماليػػة، مػػع الإشػػارة الػػ     

عػػدة تجػػارب دكليػػة، كتعتبػػر التكنكلكجيػػا الماليػػة كمػػا تقدمػػو مػػف خػػدمات كمنتجػػات 
كحمكؿ مبتكرة أحػد أىػـ المجػالات الكاعػدة عمػى مسػتكل العػالـ، كتعػد أحػد الركػائز 
الإستراتيجية الأساسية في الإطار العاـ الذم كضعتو الدكلة المصرية لمتحكؿ مف 

مػػػػػف الػػػػػدكر الػػػػػذم تؤديػػػػػو  كانطلاقػػػػػان  المجتمػػػػػع النقػػػػػدم إلػػػػػى المجتمػػػػػع اللانقػػػػػدم،
التكنكلكجيا الماليػة فػي تطػكير القطػاع المػالي؛ تكمػف أىميػة البحػث فػي بيػاف دكر 
البيئػػة التشػػريعية فػػي مكاجيػػة تحػػديات التكنكلكجيػػا الماليػػة. فضػػلان عػػف إبػػراز كاقػػع 
التكنكلكجيػػا الماليػػة فػػي مصػػر، كمػػدل قػػدرتيا فػػي إتاحػػة الخػػدمات الماليػػة لمفئػػات 

مشػة كالأكثػػر احتياجػان لخػػدمات ماليػة ذات تكمفػػة أقػؿ كأيسػػر كسػيمة الحصػػكؿ المي
عمييا،  كفي ضػكء حػرص الدكلػة المصػرية عمػى مكاكبػة ىػذا التطػكر التكنكلػكجي 
يمانػان منيػا نحػك تقميػؿ الفجػكة الرقميػة  كتسعى الدكلة لمتحكؿ نحك مجتمػع رقمػي، كا 

راتيجية لمتنميػة المسػتدامة أطمقتيػا بيننا كبيف الدكؿ المتقدمة، فقد تبنػت الدكلػة إسػت
(، فضلان عف قياـ البنؾ المركزم المصرم 2030)رؤية مصر  2016في فبراير 

تحػػػػت اسػػػػـ  2019تحػػػػت رعايػػػػة محافظػػػػو أطمػػػػؽ إسػػػػتراتيجية قكميػػػػة فػػػػي مػػػػارس 
"التكنكلكجيػػػػا الماليػػػػة كالابتكػػػػار" تيػػػػدؼ إلػػػػى أف تكػػػػكف مصػػػػر مركػػػػزان لمتكنكلكجيػػػػا 

تزاؿ مصر تكاجو العديد مف العقبات كالتحديات في ظؿ المالية، لكف ر ـ ذلؾ فلا
دكرىػػػا الريػػػادم فػػػي أفريقيػػػا حيػػػث تأمػػػؿ مصػػػر كفقػػػان لإسػػػتراتيجية البنػػػؾ المركػػػزم 
المصرم، كالذم يسعى مف خلاليا بأف تككف مصر مركزان لمتكنكلكجيػا الماليػة فػي 

صػػة فػػي العػػالـ العربػػي كالأفريقػػي، إلا أف الأمػػر يتطمػػب بػػذؿ مزيػػد مػػف الجيػػد خا
مجػػاؿ البحػػث كالتطػػكير فػػي مجػػاؿ التكنكلكجيػػا الماليػػة؛ كذلػػؾ لسػػد الفجػػكة الرقميػػة 
بػػػػيف الػػػػدكؿ الناميػػػػة فػػػػي القػػػػارة كبقيػػػػة دكؿ العػػػػالـ المتقػػػػدـ، خاصػػػػة كأننػػػػا لا زلنػػػػا 
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مسػػتكرديف لمتكنكلكجيػػا مػػف ىػػذه الػػدكؿ، كلػػذلؾ لابػػد مػػف تنميػػة الػػكعي كالمعػػارؼ 
تخداميا ككسػػيمة لتحقيػػؽ التنميػػة الاقتصػػادية بقضػػايا الفينتػػؾ، ككيفيػػة تكظيفيػػا كاسػػ

كالاجتماعيػػة كذلػػؾ عػػف طريػػؽ عقػػد الػػدكرات كالنػػدكات مػػف قبػػؿ متخصصػػيف فػػي 
مجػػاؿ ىػػذه التقنيػػة الجديػػد، كضػػركرة نشػػر الثقافػػة الماليػػة عمػػى مسػػتكل الجميكريػػة 
مف خلاؿ عمؿ مقررات دراسية بالمدارس كالجامعات تحتكم عمى التحكؿ الرقمػي 

تحقيؽ التنمية المستدامة، ككضع نماذج كنظػـ لمحمايػة مػف المخػاطر  كأىميتو في
المتعمقػػػة بالتكنكلكجيػػػا الماليػػػة مػػػف أجػػػؿ كسػػػب ثقػػػة المسػػػتيمكيف كاسػػػتعماليـ ليػػػا، 
كالعمؿ عمى تكفير مناخ آمف للاستثمار في التكنكلكجيا المالية مف خلاؿ التكجيػو 

قيػػؽ النيايػػة الػػي تحالمسػػتمر مػػف قبػػؿ الحككمػػة كالبنػػؾ المصػػرم حتػػى تصػػؿ فػػي 
 استدامة مصرفية ك ير مصرفية.

 الكممات المفتاحية: 
التكنكلكجيػػػػػػا الماليػػػػػػة، الشػػػػػػمكؿ المػػػػػػالي، البمككشػػػػػػيف، التمكيػػػػػػؿ المتكامػػػػػػؿ أك      

المضػػػمف، الحكسػػػبة السػػػحابية، العمػػػلات المشػػػفرة، المستشػػػار الألػػػى، التكنكلكجيػػػا 
 التنظيمية.
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 المقدمـة
 ( موضـوع البحـث:1)

لعالـ اليكـ العديد مف التغيرات الييكمية كالتطكرات التػي تطػرأ عمػى يشيد ا 
الاقتصاد سكاء عمى المستكل القكمي أك العالمي، فدائمان ىناؾ تغييػر مسػتمر مػف 
فتػػرة زمنيػػة لأخػػرل يطػػرأ عمػػى النظػػاـ الاقتصػػادم أك طريقػػة الإنتػػاج المكجػػكدة فػػي 

، كالاقطػػاع، إلػػى أف جػػاءت المجتمػػع التػػي بػػدأت بالطريقػػة البدائيػػة ثػػـ نظػػـ الػػرؽ
الثكرة الصناعية في منتصؼ القرف الثامف عشر، كبدأت طريقة الإنتاج الرأسمالية 
تفػػرض نفسػػيا فػػي أكركبػػا، ثػػـ بعػػد ذلػػؾ جػػاء النظػػاـ الاشػػتراكي، كلكػػف مػػع تفكػػؾ 
الاتحػػػاد السػػػكفيتي تػػػـ العػػػكدة مػػػرة أخػػػرل إلػػػى طريقػػػة الإنتػػػاج الرأسػػػمالية كاقتصػػػاد 

 .(1)السكؽ
و يتردد في الفترة الأخيرة مصػطمح جديػد يسػمى الاقتصػاد الرقمػي كنجد أن

Digital economy  أم الذم يعتمد عمى تكنكلكجيا المعمكماتInformation 
Technology كقد ساعد عمى انتشار تمؾ المصطمحات تفجر الثكرة الصناعية ،

 .Digitizationالرابعة كما أحدثتو مف سيادة مطمقة لمرقمنة 
ف ىذه الثكرة الأخيرة التي نعيش فػي ظميػا لػـ تػأتي نتيجػة ضػربة كالكاقع أ

نمػػػػػػا نتيجػػػػػػة لمتػػػػػػراكـ المتسػػػػػػارع كالإنجػػػػػػازات  حػػػػػػظ عػػػػػػارض أك كليػػػػػػدة الصػػػػػػدفة، كا 

                                                           

لمزيد مف التفاصيؿ حكؿ مكضكع النظـ الاقتصادية انظر: أ. د/ مجدم محمػكد شػياب،  (1)
أ. د/ أسػػػػػػػامة محمػػػػػػػد الفػػػػػػػكلي، مبػػػػػػػادئ الاقتصػػػػػػػاد السياسػػػػػػػي، دار الجامعػػػػػػػة الجديػػػػػػػدة، 

 ، 209: 165، ص 2005الإسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكندرية، 
قتصاد السياسػي، دار المطبكعػات الجامعيػة، أ. د/ سكزم عدلي ناشد، محاضرات في الا

 .204: 167، ص 2020الإسكندرية، 
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كالمبتكػػرات المتكاصػػمة لػػثلاث ثػػكرات سػػابقة عمييػػا، ككػػاف السػػبب فػػي ظيػػكر ىػػذه 
 الثكرات الطفرات المتلاحقة في مجاؿ الإنتاج البشرم.

ة بػػػأربع ثػػػكرات صػػػناعية بػػػدأت بثػػػكرة البخػػػار فػػػي القػػػرف فقػػػد مػػػرت البشػػػري
الثامف عشر، ثـ جاءت ثكرة الكيرباء في أكاخر القرف التاسع عشر، مركران بالثكرة 
الصػػػػػػناعية الثالثػػػػػػة فػػػػػػي النصػػػػػػؼ الثػػػػػػاني مػػػػػػف القػػػػػػرف العشػػػػػػريف كتعػػػػػػرؼ بثػػػػػػكرة 

 (1) ة.الإلكتركنيات، إلى أف جاءت الثكرة الصناعية الرابعة، كبداية جديدة لمرقمن
كننػػػكه إلػػػى أنػػػو نحػػػػف نعػػػيش الآف فػػػي ظػػػػؿ إرىاصػػػات الثػػػكرة الصػػػػناعية 

كلعػػؿ مػػا  COP-27الخامسػػة، كالتػػي انطمقػػت مػػع بدايػػة انطػػلاؽ مػػؤتمر المنػػاخ 
، كقػػد جػػاءت Intelligence Artificielleيميزىػػا تطبيقػػات الػػذكاء الاصػػطناعي 

كبػػػيف الإنسػػػاف  (2)ىػػػذه الثػػػكرة لإعػػػادة التصػػػالح بػػػيف الإنسػػػاف كالآلػػػة )الركبكتػػػات( 
 كالبيئة حتى تككف التنمية في النياية أكثر إنسانية كأكثر شمكلان كأكثر استدامة.

                                                           

جػػدير بالػػذكر يرجػػع الفضػػؿ فػػي ظيػػكر مصػػطمح الثػػكرة الصػػناعية الرابعػػة إلػػى الحككمػػة   (1)
الألمانية ثـ انتشػر اسػتخدامو بعػدما قػاـ كػلاكس شػكب بكضػع مصػطمح الثػكرة الصػناعية 

 . لمزيد مف التفاصيؿ راجع بالمغة الإنجميزية: 2016الرابعة عنكانا لكتابو في عاـ 
،Schwab Klaus The Fourth Industrial Revolution, World Economic 

Forúm, 2016, P.P.7:8 
تأثر الثكرة الصناعية الرابعة  -كبالمغة العربية أنظر د. إيياب خميفة، مجتمع ما بعد المعمكمات

 .18: 17، ص2020لتكزيع، القاىرة، عمى الأمف القكمي، دار العربي لمنشر كا

(2)   Nicoletti Bernado, Banking 5-0."How Fintech will Change 
Traditional Banks in the new normal post pandemic, springer 
nature, Roma, Italy, 2021, p.p. 15:16. 

 .  http://www.palgrave.com/gp/series- متاح عبر الرابط الآتي:
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كبالتػػالي أضػػحت الرقمنػػة إحػػدل ركػػائز اقتصػػاد القػػرف الحػػادم كالعشػػريف؛ 
كذلػؾ بسػػبب مػػا أحدثتػػو مػػف تطػػكر تكنكلػكجي سػػريع فػػي المجػػاؿ الاقتصػػادم، فقػػد 

دم بسػبب المنظكمػة التكنكلكجيػة كالتقنيػات تأثرت جميع قطاعات النشاط الاقتصػا
الحديثة كالابتكارات المالية التي لا نظير ليا، كؿ ذلؾ ساعد عمػى تفجػر كانتشػار 

 مصطمح جديد يطمؽ عميو التكنكلكجيا المالية.
كعميو فقد أثرت الثكرة الصناعية الرابعة كخاصة مع سيادة التحكؿ الرقمي بشكؿ 

لمالية( ألية حديثة تستخدـ التقنيات التكنكلكجية كبير عمى الصناعة المصرفة )ا
المبتكرة في القطاع المالي _مصرفي ك ير مصرفي_ لدعـ كتيسير الأنشطة 
كالخدمات المالية مف خلاؿ التطبيقات أك البرامج أك المنصات الرقمية أك الذكاء 

ر . كلعؿ كانت البداية الأكلى في ظيك (1) الاصطناعي أك السجلات الالكتركنية
كانتشار ىذه الخدمات في نيكيكرؾ بالكلايات المتحدة الأمريكية خاصة في البنكؾ 

 Chase. (2)ك Citibankالكبرل مثؿ 
فنجػػد أف التكنكلكجيػػا الماليػػة قػػد أحػػدثت تطػػكران  يػػر مسػػبكؽ فػػي القطػػاع 
المالي، فبعد أف كاف يتـ تقديـ الخدمات كالمعاملات المالية في الصكرة التقميديػة، 

ىذه التكنكلكجيا أصبح يتـ تقديميا في صكرة إلكتركنية أك رقمية كبطريقػة فبفضؿ 
أيسر كتكمفة كجيد أقؿ مف خلاؿ التعامؿ مع الحاسػكب أك اليكاتػؼ أك مػا يعػرؼ 

 بقنكات التكنكلكجيا المالية.
كانطلاقػػان لمػػا يشػػيده العػػالـ مػػف تقػػدـ  يػػر مسػػبكؽ فػػي مجػػاؿ التكنكلكجيػػا 

                                                           

الخػػػػػاص بتنظػػػػػيـ  2022لسػػػػػنة  5( الفقػػػػػرة الخامسػػػػػة مػػػػػف القػػػػػانكف رقػػػػػـ 2انظػػػػػر المػػػػػادة ) (1)
 التكنكلكجيا المالية في مصر.

(2) Nicoletti;B.,op.cit,p.22. 
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في شتى المجالات، كبصفة خاصة دكرىا في تطكر  التي أصبحت محركان أساسيان 
كسائؿ تقديـ الخدمات كالمنتجػات المصػرفية ك يػر المصػرفية، كفػي ضػكء حػرص 
الدكلة المصرية عمى مكاكبة ىذا التطكر التكنكلكجي كمساعي الدكلة لمتحكؿ نحك 

يمانػان منيػا نحػك تقميػؿ الفجػكة الرقميػة بيننػا كبػيف الػدكؿ المتقد مػة، مجتمع رقمي، كا 
)رؤيػػة  2016فقػػد تبنػػت الدكلػػة إسػػتراتيجية لمتنميػػة المسػػتدامة أطمقتيػػا فػػي فبرايػػر 

( كتتكػػكف مػػف ثمانيػػة أىػػداؼ مػػف بػػيف ىػػذه الأىػػداؼ اليػػدؼ الثالػػث 2030مصػػر 
كىػػك العمػػؿ عمػػى تحقيػػؽ اقتصػػاد قػػائـ عمػػى المعرفػػة كالسػػعي نحػػك تعزيػػز الشػػمكؿ 

 (1)المالي.
تحت رعاية محافظو قد أطمؽ إستراتيجية  فضلان عف قياـ البنؾ المركزم المصرم

تحت اسـ "التكنكلكجيا المالية كالابتكار" تيدؼ إلى أف  2019قكمية في مارس 
تككف مصر مركزان لمتكنكلكجيا المالية في العالـ العربي كأفريقيا كتككيف ككادر 

 .(2) تسعى نحك الابتكار
نطلاقان مف ككف النظاـ الاقتصػادم كالت نظػيـ القػانكني ذات كفي المقابؿ كا 

تػػأثير متبػػادؿ، فػػإف تنفيػػذ أم سياسػػة اقتصػػادية يحتػػاج إلػػى كضػػع تنظػػيـ قػػانكني 

                                                           

، متػاح عبػر الػػرابط 2030المصػدر: كزارة التخطػيط كالتنميػػة كالاقتصػادية، رؤيػة مصػػر   (1)
 الآتي:

-http://mped.gov.eg-(Last Visited 19/12/2022) 
(2 )  the central bank of Egypt's, fintech and Innovation strategy, 

December, 2019 p.p 4:15 
 متاح عبر الرابط التالي: 

http:// fintech.cbe.org  (last visited 18/1/2023  
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، كمف ثـ كاف لزامان عمى الدكلة (1) يسيؿ كيبسط إمكانية تنفيذىا عمى أرض الكاقع
لمكاكبػػػة ىػػػذا التطػػػكر أف تقػػػكـ بسػػػف التشػػػريعات التػػػي تػػػنظـ اسػػػتخداـ التكنكلكجيػػػا 

لمػػالي، كذلػػؾ لإحكػػاـ الرقابػػة كالإشػػراؼ عمػػى مسػػتخدمي كتطبيقاتيػػا فػػي القطػػاع ا
 التكنكلكجيا المالية أثناء تقديـ الخدمات كالمنتجات المالية.

كبالفعػػػؿ لػػػـ تتػػػكافً الدكلػػػة المصػػػرية كلػػػـ تغفػػػؿ عػػػف ىػػػذه الحقيقػػػة كقامػػػت 
السػػػػمطة التشػػػػريعية باتخػػػػاذ أكلػػػػى خطكاتيػػػػا كأصػػػػدرت لنػػػػا قػػػػانكف البنػػػػؾ المركػػػػزم 

، كخصصػػت فػػي صػػمب ىػػذا القػػانكف 2020لسػػنة  194ـ كالجيػػاز المصػػرفي رقػػ
بابػػػػػان كػػػػػاملان ليػػػػػنظـ اسػػػػػتخداـ التكنكلكجيػػػػػا الماليػػػػػة أثنػػػػػاء تقػػػػػديـ الخػػػػػدمات الماليػػػػػة 

 .(1) المصرفية
ذا أمعنا النظػر نحػك اسػـ القػانكف سػالؼ الػذكر سػنجد أف نطػاؽ تطبيقػو  كا 

لبنػػكؾ ينحصػػر عمػػى المؤسسػػات الماليػػة المصػػرفية فقػػط، كىػػي البنػػؾ المركػػزم كا
التجاريػػة المسػػجمة لػػدل سػػجؿ البنػػؾ المركػػزم كىػػي ثمانيػػة كثلاثػػكف بنكػػان كشػػركات 
الصرافة، كلما كاف ىذا القانكف يخرج عػف نطػاؽ رقابتػو مؤسسػات ماليػة أخػرل لا 
تقػػػؿ أىميػػػة عػػػف المؤسسػػػات المصػػػرفية بػػػؿ كتنػػػافس البنػػػكؾ فػػػي تقػػػديـ الخػػػدمات 

ركنيػػػػة عػػػػف طريػػػػؽ اسػػػػتخداـ كالمنتجػػػػات الماليػػػػة  يػػػػر المصػػػػرفية فػػػػي صػػػػكرة إلكت
التكنكلكجيػا الماليػػة كػاف لابػػد مػف التفكيػػر نحػك إصػػدار تشػريع يػػنظـ اسػتخداـ ىػػذه 

 المؤسسات لمتكنكلكجيا المالية.
دخػػػاؿ  كلأىميػػػة ىػػػذه المؤسسػػػات ككنيػػػا تقػػػكـ بتقػػػديـ الخػػػدمات الماليػػػة، كا 

                                                           

انظػػر فػػي ذلػػؾ: أ. د/ مجػػدم شػػياب، أ. د/ أسػػامة الفػػكلي، مبػػادئ الاقتصػػاد السياسػػي،  (1)
 .27ابؽ، صمرجع س

 2020لسنة  194(   انظر الباب الرابع مف قانكف البنؾ المركزم رقـ 2)
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، فضػلان عػف ككنيػا تسػتخدـ (1) صناعات جديدة تتحدل بيا المؤسسػات المصػرفية
التكنكلكجيػػا الماليػػة لتقػػديـ خػػدماتيا الماليػػة، كبسػػبب أنيػػا لا تخضػػع لرقابػػة البنػػؾ 

 194المركػػزم كمػػف ثػػـ عػػدـ تطبيػػؽ البػػاب الرابػػع مػػف قػػانكف البنػػؾ المركػػزم رقػػـ 
 5. فقػػد أحسػػف المشػػرع المصػػرم صػػنعان حينمػػا أصػػدر القػػانكف رقػػـ 2020لسػػنة 
ماليػػة  يػػر المصػػرفية، كذلػػؾ لتنظػػيـ كتنميػػة اسػػتخداـ التكنكلكجيػػا ال 2022لسػػنة 

بككنو أكلى القكانيف المصرية التي أشػارت الػي اسػتخداـ تطبيقػات كتقنيػات الػذكاء 
 الصناعي في القطاع المالي.

كمػػف ثػػـ أصػػبح يكجػػد لػػدينا قػػانكنيف ينظمػػا التكنكلكجيػػا الماليػػة فػػي مصػػر 
 2020لسػػنة  194الأكؿ يتعمػػؽ بالمؤسسػػات الماليػػة المصػػرفية كىػػك القػػانكف رقػػـ 

كالآخر يخص المؤسسات المالية  ير المصرفية حيث تخضع لمقانكف الجديد رقـ 
، فضػػػلان عػػػف قػػػكانيف أخػػػرل تػػػنظـ مسػػػائؿ الػػػدفع الإلكتركنػػػي مثػػػؿ 2022لسػػػنة  5

، ك يرىا مف القكانيف التي سػنتحدث 2019لسنة  18قانكف الدفع الإلكتركني رقـ 
 عنيا في صمب ىذا البحث.

التكنكلكجيػػا الماليػػة كمػػا تقدمػػو مػػف خػػدمات كفػػي سػػياؽ مػػا تقػػدـ نجػػد أف 
كمنتجػػات كحمػػكؿ مبتكػػرة أحػػد أىػػـ المجػػالات الكاعػػدة عمػػى مسػػتكل العػػالـ، كذلػػؾ 
لقػدرتيا عمػػى اسػػتخداـ الاليػات كالتقنيػػات التكنكلكجيػػة الحديثػة كالاسػػتفادة منيػػا فػػي 
تكسػػيع نطػػاؽ تقػػديـ الخػػدمات الماليػػة كالتػػي تسػػاعد بشػػكؿ كبيػػر فػػي زيػػادة كفػػاءة 

لخدمات المالية مما يترتب عميو مف تػأثير إيجػابي عمػى الاقتصػاد القػكمي، كمػف ا
ثـ تعد الفينتؾ أحد الركائز الإستراتيجية الأساسية في الإطار العػاـ الػذم كضػعتو 

                                                           

الاسػػتدامة  –الشػمكؿ المػػالي  –د. عمػار الميػػاحي، د. ليمػي فػػكزم، السياسػات المصػػرفية  (1)
 .145، ص 2020المصرفية، المركز العربي لمنشر كالتكزيع، الطبعة الأكلى، مصر، 
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 cashlessالدكلة المصرية لمتحكؿ مػف المجتمػع النقػدم إلػى المجتمػع اللانقػدم 
society. 

للاسػػتثمارات فػػي مجػػالات التكنكلكجيػػا  كالكاقػػع أف مصػػر تعػػد سػػكقان جاذبػػان 
الماليػػػة فيػػػي تصػػػنؼ ضػػػمف أكبػػػر رابػػػع دكؿ أفريقيػػػا كأكثػػػرىـ نشػػػاطان فػػػي مجػػػاؿ 
جمػالي حجػـ الاسػتثمارات  التكنكلكجيا المالية مف حيث أعداد الشػركات الناشػئة، كا 

 .(1) في ىذا المجاؿ في قارة أفريقيا
لشرؽ الأكسط كشػماؿ في حيف تحتؿ المرتبة الثانية عمى مستكل منطقة ا

 .(2) أفريقيا مف حيث حجـ الاستثمارات في مجاؿ التكنكلكجيا المالية
 ( أىميـة البحـث:2)

مػػػف الػػػدكر الػػػذم تؤديػػػو التكنكلكجيػػػا الماليػػػة فػػػي تطػػػكير القطػػػاع  انطلاقػػػان  
المػػالي تكمػػف أىميػػة البحػػث فػػي بيػػاف دكر البيئػػة التشػػريعية فػػي مكاجيػػة تحػػديات 

 ة.التكنكلكجيا المالي
فضػػلان عػػف إبػػراز كاقػػع التكنكلكجيػػا الماليػػة فػػي مصػػر، كمػػدل قػػدرتيا فػػي 
إتاحة الخدمات المالية لمفئات الميمشة كالأكثر احتياجان لخدمات مالية ذات تكمفة 

 أقؿ كأيسر كسيمة الحصكؿ عمييا.
 ( إشكاليـة البحـث:3)

 يدكر البحث حكؿ إشكالية رئيسية تيثار في السؤاؿ الآتي: 
طية المنظكمة التشريعية لكافة المعاملات الإلكتركنية كالرقمية؟ أك مدل تغ -

                                                           

 .2021لعاـ  "Fin Tech Times Arab"تقرير  (1)
 .2021الربع الثالث،  "Fin Tech Venture Investments"تقرير  (2)
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بعبارة أخرل مدل إلماـ ككفاية التشريع بكافة الجكانب القانكنية التي تنظـ قطاع 
 التكنكلكجيا المالية في مصر؟

 كيتفرع عف السؤاؿ الرئيسي عدة تساؤلات فرعية عمى النحك التالي: 
 ة؟ماىية التكنكلكجيا المالي -
مػػػا ىػػػك الييكػػػؿ التنظيمػػػي لمتكنكلكجيػػػا الماليػػػة فػػػي مصػػػر، كدكرىػػػا فػػػي تطػػػكير  -

 الخدمات المالية؟
كماىي العقبات التي تحكؿ دكف تطبيؽ التكنكلكجيا المالية بحيث تشمؿ كافة  -

الخدمات المالية حتى نصؿ إلى تحقيؽ الشمكؿ المالي باعتباره اليدؼ الأسمى 
 كنكلكجيا المالية في مصر؟مف القانكف الخاص بتنظيـ الت

 ( أىــداف البحـث:4)
 بعد عرض التساؤلات السابقة فإف ىذا البحث ييدؼ إلى: 

ظيػػار ماىيتيػػا كمػػا يػػرتبط بيػػا مػػف  –أ  التعػػرؼ عمػػى نشػػأة التكنكلكجيػػا الماليػػة كا 
 مفاىيـ.

 بياف التشريعات الكطنية التي تناكلت تنظيميا. –ب 
كتطكير صناعة التكنكلكجيا المالية، مع الكقكؼ عمى جيكد مصر في تبني  –ج 

 بياف كاقع شركات التكنكلكجيا المالية في الشرؽ الأكسط.
الخػػركج بالنتػػائج كالتكصػػيات حػػكؿ الػػدكر الػػذم تمعبػػو التكنكلكجيػػا الماليػػة فػػي  –د 
 قيؽ استدامة مصرفية ك ير مصرفية.تح
 ( منيجيـة البحـث:5)

 سابقة تـ إتباع المناىج الآتية:لكي نتمكف مف الإجابة عمى التساؤلات ال 
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 المنيج الوصفي: -
حيػػث الاعتمػػاد عمػػى جمػػع البيانػػات كالمعمكمػػات مػػف المصػػادر كالمراجػػع  

 المختمفة حتى يتـ التعرض لمكضكع التكنكلكجيا المالية مف شتى الجكانب.
 المنيج التحميمي: -

ية مف خلاؿ التعرض لمبيانات كالاحصائيات الصادرة عف الجيػات الرسػم 
 لمدكلة كتخص مكضكع التكنكلكجيا المالية في مصر.

 المنيج المقارن: -
حيث تـ الاعتماد عمى المنيج المقارف فػي مجػاؿ التكنكلكجيػا الماليػة مػف  

أجؿ الاستفادة مف تجارب الدكؿ المختمفة بشأف ىذا المكضكع، كمػف أجػؿ تحقيػؽ 
تحػديات تطبيػؽ اسػتدامة مصػرفية ك يػر مصػرفية فضػلان عػف التعػرض لمعكقػات ك 

 التكنكلكجيا المالية.
 ( حـدود البحـث:6)

 يتـ تقسيـ حدكد البحث كفقان ل تي: 
حيث تـ التعرض لماىية التكنكلكجيا المالية ككيفية تنظيميػا،  الحدود المكانية: -

كدكرىا في تحقيؽ الاستدامة المالية بجميكرية مصػر العربيػة، فضػلان عػف الإشػارة 
 ؿ لفكرة التكنكلكجيا المالية.إلى تطبيقات بعض الدك 

الحػػدكد الزمانيػػة: آثػػرت أف يكػػكف النطػػاؽ الزمنػػي لمبحػػث فػػي الفتػػرة الزمنيػػة مػػف  -
، كذلؾ لأف عقػدة الفتػرة ىػي نقطػة الانطػلاؽ لمخطػة 2021إلى عاـ  2014عاـ 

كالتػػػي تيػػػدؼ إلػػػى تحقيػػػؽ  2030الاسػػػتراتيجية لمصػػػر كالمعركفػػػة برؤيػػػة مصػػػر 
ة كبيئيػػػػػة فػػػػػي شػػػػػتى المجػػػػػالات، بالإضػػػػػافة إلػػػػػى أف تنميػػػػػة اقتصػػػػػادية كاجتماعيػػػػػ

إف لػـ –التشريعات التي تناكلػت التكنكلكجيػا الماليػة بػالتنظيـ حديثػة نسػبيان كأ مبيػا 
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ىػك بدايػة  2014قد صدر فػي ىػذه الفتػرة، أضػؼ الػى ذلػؾ يعػد عػاـ  -يكف قبميا
 تككيف الشركات الناشئة في مجاؿ الفينتؾ

 ( الدراسات السابقة:7)
لعديد مف الأبحاث التكنكلكجيا المالية كلكف يختمؼ كؿ بحػث عػف الآخػر تناكلت ا

حيػػػث يركػػػز كػػػؿ بحػػػث عمػػػى محػػػكر معػػػيف لمدراسػػػة بػػػاختلاؼ اليػػػدؼ مػػػف اعػػػداد 
البحػػث، كلعػػؿ مػػا يميػػز دراسػػتنا ىػػك تناكليػػا لمجانػػب التشػػريعي، فمػػـ يكػػف المشػػرع 

مػػػػؽ المصػػػػرم  ائبػػػػان عػػػػف مػػػػا يسػػػػتخدـ مػػػػف تطػػػػكرات تكنكلكجيػػػػة خاصػػػػة فيمػػػػا يتع
 بالمجاؿ المالي كفيما يمي عدد مف الدراسات السابقة:

كىػػدفت الدراسػػة إلػػى إظيػػار قػػدرة التكنكلكجيػػا  (1) _دراسػػة )رييػػاـ أحمػػد ممػػدكح(1
الماليػػػة لػػػربط المسػػػتيمكيف بالخػػػدمات الماليػػػة كتحقيػػػؽ مزايػػػا الادخػػػار كالاقتػػػراض 

دمات كتحكيػػػؿ الأمػػػكاؿ فػػػي مصػػػػر، كرأت الدراسػػػة أنػػػو يمكػػػػف الكصػػػكؿ إلػػػى الخػػػػ
الماليػػة بكػػؿ سػػيكلة كدكف أدنػػى تعقيػػد عػػف طريػػؽ قنػػكات التكنكلكجيػػا الماليػػة مثػػؿ 

Mobile banking كقد انتيت الدراسػة بػأف التكنكلكجيػا الماليػة يمكػف أف تحقػؽ ،
العدالة الاقتصادية بيف المسػتيمكيف المػالييف  يػر أنيػا ليسػت تمقائيػة كتحتػاج إلػى 

 كالكطني. بذؿ أقصى جيد عمى المستكل العالمي
تيدؼ ىذه الدراسة إلى أنو يمكف الاستفادة  (2) (Hossam Hussein_دراسة )2

                                                           

رييػػاـ أحمػػد ممػػدكح، أثػػر التكنكلكجيػػا الماليػػة عمػػى العدالػػة الاقتصػػادية، المجمػػة العمميػػة   (1)
 كما بعدىا. 127، ص 2020للاقتصاد كالتجارة، ديسمبر 

(2)  Hossam Hussein, "The Impact of Financial Technology on 
Financial Inclusion: The Case of Egypt, Journal Of Economic and 
Finance, vol. 11, Issue6, Ser II (Nov.-Dec 2020) P.P.35-51. 
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مف التكنكلكجيا المالية كالابتكارات الجديدة لتحقيػؽ الشػمكؿ المػالي، كلقػد تكصػمت 
ىذه الدراسػة إلػى أنػو بػالر ـ مػف الجيػكد المبذكلػة كالمبػادرات الحككميػة فػي مجػاؿ 

م مػػع انتشػار الإنترنػت كاليكاتػػؼ المحمكلػة، فػإف مصػػر التكنكلكجيػا الماليػة بػالتكاز 
تحتػػؿ مرتبػػة منخفضػػة فػػي الشػػمكؿ المػػالي مقارنػػة بالػػدكؿ الإفريقيػػة كالعربيػػة، كقػػد 
أكصػػت ىػػذه الدراسػػة بضػػركرة الحصػػكؿ عمػػى بيانػػات دقيقػػة حػػكؿ كاقػػع الاقتصػػاد 

  ير الرسمي الذم يقؼ حجرة عثرة أماـ تحقيؽ الشمكؿ المالي.
كقد تناكلت تجربة دكلة كينيا في  (1) (The World Bank_ دارسة )3

استخداميا لمتكنكلكجيا المالية متمثمة في اليكاتؼ المحمكلة، كترل ىذه الدراسة 
إلى أف كينيا استطاعت تحقيؽ مؤشرات مرتقبة لمشمكؿ المالي مف خلاؿ 

التي يمكف مف M-Pesaاستخداـ اليكاتؼ المحمكلة كذلؾ بتشغيؿ منصة 
 .(2) ح حسابات كسداد المدفكعات كالتحكيلات كمنح القركضخلاليا فت

                                                           

(1)   The World Bank, What Kenya's mobile money could mean for 
the Arab World, 2018. 

ىي منصة يتـ مػف خلاليػا تحكيػؿ الأمػكاؿ كالمػدفكعات  M _ PESA)كالجدير بالذكر أف )( 3)
 2007كالتمكيؿ الصغير مف خلاؿ الاعتماد عمى اليػاتؼ المحمػكؿ، كقػد تػـ اطلاقيػا فػي عػاـ 

، فػي كينيػا. ثػـ بعػد Vodafone, Safaricomمف قبؿ أكبر مشغؿ لشبكات الياتؼ المحمػكؿ 
. كفيمػػػا يتعمػػػؽ بأليػػػة عمػػػؿ ىػػػذه ذلػػػؾ تكسػػػعت الػػػي تنزانيػػػا كمكزمبيػػػؽ كمصػػػر ك انػػػا كأفغانسػػػتاف

المنصػػػة فيػػػي تتػػػيح لممسػػػتخدميف إيػػػداع الأمػػػكاؿ فػػػي حسػػػاب مخػػػزف عمػػػى ىػػػكاتفيـ المحمكلػػػة، 
( الػػػي pinكارسػػػاؿ أرصػػػدة باسػػػتخداـ رسػػػائؿ نصػػػية صػػػغيرة مؤمنػػػة بػػػرقـ التعريػػػؼ الشخصػػػي )

خداـ مستخدميف أخريف، مقابػؿ تحمػؿ المسػتخدميف رسػكمان رمزيػة لإرسػاؿ الأمػكاؿ كسػحبيا باسػت
( عبػػر الػػرابط M – PESAالخدمػػة. كلمزيػػد مػػف التفاصػػيؿ راجػػع المكقػػع الرسػػمي لمنصػػة )

 التالي:
www.vodafone.com/m-pesa. (Last visited 18/1/2023) 
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كقػد تناكلػت ىػذه الدراسػة تجربػة الينػد كتكصػمت  (1) (Derry D'silva_دراسػة )4
إلى أف اليند قد حققت مسػتكيات مرتفعػة مػف الشػمكؿ المػالي مػف خػلاؿ تطبيقػات 

لرقميػػػػة، التكنكلكجيػػػػا الماليػػػػة، بكاسػػػػطة الاعتمػػػػاد عمػػػػى تطػػػػكير البنيػػػػة الأساسػػػػية ا
فجعمػػت إثبػػات الشخصػػية بصػػكرة رقميػػة مػػف خػػلاؿ ىكيػػة إلكتركنيػػة جديػػدة مسػػماه 

Aadhaar فضلان عف إنشاء نظاـ مدفكعات مرتبط بتمؾ اليكيػة كقيػاـ الينػد فػي ،
باتخػػاذ قػػرار بإلغػػاء بعػػض فئػػات الأكراؽ النقديػػة كذلػػؾ لمػػتخمص مػػف  2016عػػاـ 

 التعاملات النقدية كالتحكؿ لممجتمع اللانقدم.
: كقد تناكلت ىذه الدراسة مػدل اسػتفادة (2) _ دراسة )ميرفت محمد عبد الكىاب(5

الفئات الأكثر احتياجان لمخدمات المالية في مصر. كقد تكصػمت ىػذه الدراسػة إلػى 
أف التكنكلكجيػػا الماليػػة تػػكفر الخػػدمات الماليػػة لممسػػتيمكيف بشػػكؿ أفضػػؿ كأسػػعار 

قبؿ البنؾ المركزم المصػرم فػي إنشػاء أقؿ. كذلؾ مف خلاؿ الجيكد المبذكلة مف 
عػػداد اسػػتراتيجية خاصػػة فػػي مجػػاؿ صػػناعة  كحػػدة التكنكلكجيػػا الماليػػة كالابتكػػار كا 

 التكنكلكجيا المالية.
 خطة البحث -8

كفي سياؽ ما تقدـ، رأينا تقسيـ ىذا البحث إلى مبحثيف ككػؿ مبحػث يحتػكم عمػى 
 ثلاثة مطالب كذلؾ عمى النحك الآتي:

                                                           

(1)  Derry D'silva, Zuxana Filkova, Frank packer and Siddhar tha 
Tiwari, The design of digital financial infrastructure, lessons from 
India- BIS papers, No-106, Dec.2019 

( د. ميرفػػت محمػػد عبػػد الكىػػاب، التكنكلكجيػػا الماليػػة كمػػدل اسػػتفادة الفئػػات الأكثػػر احتياجػػان 2)
، 2022ليكليػػػك 547لمخػػػدمات الماليػػػة فػػػي مصػػػر، مجمػػػة مصػػػر المعاصػػػرة، عػػػدد رقػػػـ 

 .136:89ص
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 : الإطار العام لمتكنولوجيا الماليةالمبحث الأول
 ماىية التكنكلكجيا المالية المطمب الأول:
 مجالات استخداـ التكنكلكجيا المالية المطمب الثاني:
 قطاعات التكنكلكجيا المالية عالميان  المطمب الثالث:

 المبحث الثاني: الإطار القانوني لمتكنولوجيا المالية في مصر
 تحتية الاقتصادية لمتكنكلكجيا الماليةالبنية ال المطمب الأول:
 البنية التحتية القانكنية لمتكنكلكجيا المالية المطمب الثاني:
 معكقات التكنكلكجيا المالية كسبؿ مجابيتيا المطمب الثالث:
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 المبحث الأول
 الإطار العام لمتكنولوجيا المالية

 تمييد وتقسيم:
 فػػي مجػػاؿ التكنكلكجيػػا التػػي يشػػيد العػػالـ فػػي الآكنػػة الأخيػػرة تطػػكران ىػػائلان  
محركػػػان أساسػػػيان فػػػي شػػػتى المجػػػالات، بػػػؿ كأصػػػبحت قػػػاطرة النمػػػك كالمحػػػرؾ  أصػػػبحت

الأساسي لمنمك كالتنمية الاقتصادية، طالما نعيش في مرحمة الاقتصاد ما بعػد الصػناعي 
 الذم يعتمد عمى المعرفة.

ان كبيػران مػف ىػذا كقد انعكس ذلؾ عمى مجاؿ التكنكلكجيا المالية التي نالت شػكط 
التقدـ، حيث تمعب الفينتؾ دكران رئيسيان في القطاع المػالي مػف خػلاؿ تطػكر كسػائؿ تقػديـ 

 الخدمات كالمنتجات المالية التقميدية لممكاطنيف سكاء المصرفية أك  ير المصرفية
كبنػاءن عميػػو تعتبػر التكنكلكجيػػا الماليػػة صػناعة ناشػػئة تسػتخدـ لتحسػػيف الأنشػػطة  
لمتعػػددة. كبػػالر ـ مػػف تنػػكع التعػػاريؼ حكليػػا فإنػػو يمكننػػا القػػكؿ بأنيػػا عبػػارة عػػف الماليػػة ا

مزيج أك خميط مف النظـ التكنكلكجية كالقانكنية يتـ استخداميا فػي دعػـ الخػدمات الماليػة 
 في صكرة رقمية أك إلكتركنية.حتى تقدـ لمجميكر 

تكنكلكجيػا كالكاقع أنو قد تضاعؼ حجـ الاسػتثمارات العالميػة فػي قطػاع ال
سػكاء فػي رأس  2021-2014أكثر مف أربع مػرات خػلاؿ الفتػرات  -كما سنرل–

 الماؿ المستثمر أك تزايد عدد الشركات الناشئة.
 كفي سياؽ ما تقدـ يمكننا تقسيـ ىذا المبحث عمى النحك الآتي: 

 المطمب الأكؿ: ماىية التكنكلكجيا المالية
 جيا الماليةالمطمب الثاني: مجالات استخداـ التكنكلك 

 المطمب الثالث: قطاعات التكنكلكجيا المالية عالميان 
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 المطمب الأول
 ماىية التكنولوجيا المالية

 تمييد وتقسيم:
يشػػيد القطػػاع المػػالي فػػي السػػنكات القميمػػة الأخيػػرة تطػػكران  يػػر مسػػبكؽ سػػكاء      

ك مف مف حيث استخداـ كسائؿ دفع جديدة جنبان إلى جنب مع الكسائؿ التقميدية، أ
حيث تطكر أدكات التمكيؿ المصرفية أك  ير المصرفية خاصة مع تنػامي ظػاىرة 

 التجارة الإلكتركنية كبالتكازم مع انتشار الإنترنت كتطبيقات الثكرة الصناعية.
ىػػذا كتمعػػب التكنكلكجيػػا الماليػػة دكران ىامػػان فػػي إمكانيػػة اسػػتخداـ تكنكلكجيػػا 

كتقػػػديـ الخػػػدمات الماليػػػة فػػػي صػػػكرة  المعمكمػػػات كالاتصػػػالات فػػػي المجػػػاؿ المػػػالي
إلكتركنيػة عكضػػان عػػف الصػػكرة التقميديػة، كمػػف ثػػـ كػػاف لزامػان عمينػػا تكضػػيح مفيػػكـ 
براز خصائصيا كمدل أىميتيا في شتى المجالات المالية.  التكنكلكجيا المالية كا 

كبنػػاء عمػػى مػػا تقػػدـ يػػتـ تقسػػيـ ىػػذا المطمػػب بغيػػة تحقيػػؽ مػػا سػػبؽ إلػػى المحػػاكر 
 -الآتية:

 أكلان: تعريؼ التكنكلكجيا كأىميتيا
 ثانيان: نشأة التكنكلكجيا المالية كتطكرىا

 ثالثان: مفيكـ التكنكلكجيا المالية
 رابعان: خصائص التكنكلكجيا المالية

 خامسان: أىمية ابتكارات التكنكلكجيا المالية
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 (1)أولًا: تعريف التكنولوجيا وأىميتيا 
يػا قػد حظػي باىتمػاـ كبيػر فػي شػتى بادئ ذم بدء فإف مصػطمح التكنكلكج

المجػػػالات القانكنيػػػة كالاقتصػػػادية، كقػػػد تعػػػددت الاتجاىػػػات التػػػي تناكلػػػت تعريػػػؼ 
، كلكف ما ييمنػا فػي ىػذا البحػث (2) التكنكلكجيا مف الجكانب الاقتصادية كالقانكنية

ىك تعريؼ التكنكلكجيا باعتبارىا ابتكار كسائؿ كأساليب جديدة في العمؿ كالإنتاج 
 ة عامة، كفي القطاع المالي بصفة خاصة.بصف

كعميو يمكف تعريؼ التكنكلكجيا بأنيا الجانػب التطبيقػي لمعمػـ فػي مجػالات 
                                                           

" كبػيف العمػـ البحػت فػي مدلكلػو artالفػف " ( جدير بالػذكر أف لفظػة التكنكلكجيػا تختمػؼ عػف1)
المنيجي فمفظػة الفػف تشػير منيجيػان إلػى العمػؿ الػذم ينػدفع بػو الإنسػاف انػدفاعان فطريػان لإشػباع 
حاجاتػػو. كمػػػع التقػػدـ كالممارسػػػة عػػف طريػػػؽ الخطػػأ أك الصػػػكاب يعمػػؿ الإنسػػػاف عمػػى تطكيػػػع 

حيف تعنػي لفظػة العمػـ كقػكؼ  ، فيtechniqueالأشياء لخدمتو كمف ىنا جاءت لفظة التقنية 
العقؿ الإنساني عمى حقائؽ الظكاىر المحيطة بو كىك ما أصطمح منيجيا عمى تسػميتو بػالعمـ 

. أمػا لفظػػة التكنكلكجيػا كظػاىرة حديثػػة فتعنػي الإتقػػاف بقكاعػده حػػيف Pure Scienceالبحػت 
التقنيػػة كعميػػو  يسػػتند إلػػى الحقػػائؽ التػػي تكشػػؼ عنيػػا المعرفػػة العمميػػة بالنسػػبة للأشػػياء محػػؿ

 فالتكنكلكجيا تعنى في النياية المعرفة الفنية المستندة عمى حقائؽ عممية.
 لمزيد مف التفاصيؿ راجع كلان مف:

د. محسػػػف شػػػفيؽ، نقػػػؿ التكنكلكجيػػػا مػػػف الناحيػػػة القانكنيػػػة، مطبعػػػة جامعػػػة القػػػاىرة، كالكتػػػاب 
 ، كما بعدىا.4، ص1984الجامعي، 

التقنيػة بػيف مشػركع التقنػيف الػدكلي كمشػركع القػانكف المصػرم، د. سعيد يحيي، تنظيـ المعرفػة 
 ، كما بعدىا.10، ص1986منشأة المعارؼ بالإسكندرية، 

 ( لمزيد مف التفاصيؿ حكؿ ىذه الاتجاىات راجع:2)
 38، ص2004د. صػػلاح الػػديف جمػػاؿ الػػديف، عقػػكد نقػػؿ التكنكلكجيػػا، دار الفكػػر الجػػامعي، 

 كما بعدىا.
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الإنتػػاج بػػالمعنى الكاسػػع كىػػي بيػػذا المعنػػى تغطػػي كافػػة المجػػالات كمػػف ثػػـ تكجػػد 
التكنكلكجيا الصناعية كالتكنكلكجيا الإدارية كتكنكلكجيا التنظيـ كالتسكيؽ كالإعلاـ، 

 (1) م أنو يكجد لكؿ نشاط انساني تكنكلكجيتو المتميزة.أ
كفػػي ضػػكء مػػا سػػبؽ يمكػػف تعريػػؼ التكنكلكجيػػا كفقػػان لممفيػػكـ الاقتصػػادم 
بأنيػػػا مجمكعػػػة المعػػػارؼ المتراكمػػػة كالمسػػػتمرة مػػػف العمػػػـ كالمنبثقػػػة مػػػف عمميػػػات 

 (2) البحث كالتطكير كاللازمة لتحكيؿ عناصر الإنتاج إلى سمع كخدمات.
فػػي أف لمتكنكلكجيػػا أىميػػة فػػي كافػػة منػػاحي الحيػػاة البشػػرية بصػػفة كلا شػػؾ 

عامػػة كعمػػى النشػػاط الاقتصػػادم كخاصػػة النشػػاط المػػالي عمػػى كجػػو الخصػػكص، 
حيث تنبع أىميتيا في ككنيا كسيمة لتطكير المػكارد الاقتصػادية باعتبارىػا عنصػران 

يشػػكؿ جكىريػػان مػػف عناصػػر الإنتػػاج خاصػػة مػػع كػػكف التطػػكر التكنكلػػكجي أصػػبح 
كمػػف ىنػػا أصػػبحت التكنكلكجيػػا  (3) عػػاملان جكىريػػان فػػي تحقيػػؽ التنميػػة الاقتصػػادية،

                                                           

دراسػػػػة فػػػػي الآليػػػػات القانكنيػػػػة لمتبعيػػػػة –محمػػػػد عيسػػػػى، نقػػػػؿ التكنكلكجيػػػػا ( أنظػػػػر د. حسػػػػاـ 1)
كمػػػا بعػػػدىا.  62، ص1987دار المسػػػتقبؿ العربػػػي، القػػػاىرة، الطبعػػػة الأكلػػػى،  -الدكليػػػة

كذلؾ أنظر د. أبك العلا عمى أبك العلا النمر، نظرة انتقادية لمسياسة التشريعية المصػرية 
، دار النيضػة العربيػة، الطبعػة الأكلػى، بػدكف سػنة في مجػاؿ نقػؿ التكنكلكجيػا كالاسػتثمار

 .13:12نشر، ص
(2  ) Jack Baran son "Technology and the Multinationals, Lexington 
Books, 1978, P.13 

كمف نافمة القكؿ إف المشرع المصرم قد تعرض لتنظيـ التكنكلكجيا كنقميػا عبػر الحػدكد فػي     
 .1999لسنة  17نكف التجارة الجديدة رقـ كما بعدىا في قا 72المكاد مف 

(3 )  I.Sachs: "Environmental quality management and development: 
some suggestions for action "Working papers of Panel of Experts 
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العنصػػػر الػػػذم يميػػػز بػػػيف الػػػدكؿ الرأسػػػمالية المتقدمػػػة كالتػػػي تحتكػػػر ىػػػذا العنصػػػر 
 (1) كالدكؿ الرأسمالية المختمفة كالتابعة ليا.

نػػػكؾ كفػػػي سػػػياؽ مػػػا تقػػػدـ نجػػػد أف ىنػػػاؾ تػػػأثيران لثػػػكرة التكنكلكجيػػػا عمػػػى الب
)القطاع المالي بصفة عامة( سكاء في أسمكب عمميا أك في أنماط العمميات التي 
تقػػدميا لمعمػػلاء، لاسػػػيما تمػػؾ العمميػػػات التػػي يػػػتـ فييػػا اسػػػتخداـ الكمبيػػكتر كالتػػػي 

كمف ثـ أطمؽ عمى الخدمات المالية التي تيقدـ  (2) تنتقؿ بكسائؿ البث الإلكتركني.
إذ أنو مع سيادة الرقمنػة كثػكرة تكنكلكجيػا الإنترنػت  في صكرة بالتكنكلكجيا المالية،

كالحاسػػب الآلػػي قػػد لعبػػت دكران بػػارزان فػػي إثػػراء تطبيقػػات التكنكلكجيػػا الماليػػة كتعػػدد 
 قنكاتيا.

 (3) ثانياً: نشأة التكنولوجيا المالية وتطورىا
نمػػا       لا جػػداؿ فػػي أف التكنكلكجيػػا الماليػػة لػػـ تظيػػر بػػيف عشػػية أك ضػػحاىا، كا 
كغيرىػػا مػػف التقنيػػات الأخػػرل خضػػعت لتطػػكرات عديػػدة حتػػى تصػػؿ لنػػا عمػػى  ىػػي

 -بإيجػاز -الصكرة التي تكجد عمييا اليكـ، كعميو فقد مػرت بعػدة مراحػؿ نكضػحيا
 في السطكر التالية:

                                                                                                                                           

on Development and Environmental, Foamex, Switzerland, June, 
1971.  

 387د، محاضرات في الاقتصاد السياسي، مرجع سابؽ، ص(  د. سكزم عدلي ناش1)
(2  )  Amelia H. Boss, Electronic Commerce and the symbiotic 
Relationship between international and Domestic Law Reform, 
Vol.72, No. 6 Tulane Law Review, 1998, P.P.1931. 

 .Nicolettic. B., op.cit, p.p.19:26 -جميزية لمزيد مف التفاصيؿ راجع بالمغة الإن(  3)
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 :1976 -1886المرحمة من  (1)
لاريػػػب فػػػي مػػػدل تػػػأثر البنػػػكؾ كالمؤسسػػػات الماليػػػة بصػػػفة عامػػػة بػػػػالثكرات      

كيظيػػر ىػػذا التػػأثير جميػػان مػػع بدايػػة الثػػكرة الصػػناعية  -ة الػػذكرسػػالف–الصػػناعية 
الثالثة حينما تـ إدخاؿ التمغراؼ كالذم يسمح بإيصاؿ الأكامر عػف بعػد.  يػر أنػو 
كاف الغرض منو في بداية الأمر إرساؿ المعمكمات العسكرية كليس دعـ الأنشطة 

 التي حفزىا التمغراؼ. المالية، كمع ذلؾ استفادت البنكؾ مف التنمية الاقتصادية
فقد بدأت البنكؾ في استخداـ أجيزة الكمبيكتر المركزية لحفظ السجلات كتخزيف 

تماـ العمميات المصرفية عف بعد. كبالتالي مف ىنا  (1) المعمكمات كالبيانات، كا 
كانت البداية الحقيقية لاستخداـ التكنكلكجيا المالية في تبادؿ المعمكمات المالية، 

 .(2) ف ابتكار التمغراؼ ىك بداية العكلمة المالية في الخدمات الماليةكمف ثـ كا
                                                           

(  لمزيػػد مػػف التفاصػػيؿ: خمػػكد براىميػػة كأخػػرل، دكر التكنكلكجيػػا الماليػػة فػػي تطػػكير القطػػاع 1)
مػػايك، الجزائػػر،  8جامعػػة –(، رسػػالة ماجسػػتير 2020-2016دراسػػة حالػػة البحػػريف )–المػػالي 
 .45:46، ص2020

تكنكلكجيػػا الماليػػة فػػي تعزيػػز الشػػمكؿ المػػالي فػػي سػػيير بػػف الساسػػي كأخػػرل، دكر صػػناعة ال -
: 39، ص2020، 2019جامعػػة محمػػد الصػػديؽ، الجزائػػر، –الػػدكؿ العربيػػة، رسػػالة ماجسػػتير 

40. 
كريمػػة بػػف حػػكاك كأخػػرل، دكر التكنكلكجيػػا الماليػػة فػػي تقريػػر الشػػمكؿ المػػالي بالػػدكؿ العربيػػة،  -

 .4، ص2021-2020زائر، رسالة ماجستير، جامعة محمد البشر الإبراىيمي، الج
كجػػػدير بالػػػذكر أنػػػو يكجػػػػد العديػػػد مػػػف المصػػػطمحات فػػػػي الأدب الاقتصػػػادم كالمػػػالي منيػػػػا ( 2)

العكلمػػة المصػػرفية كالتػػي تتمثػػؿ فػػي الأدكات الماليػػة المختمفػػة التػػي شػػيدت تنكعػػان مشػػابيان لمتنػػكع 
ذلؾ إلى انتقاؿ السمعي؛ مما دفع المصارؼ الي العمؿ في مياديف كأنشطة  ير مسبكقة، كأدل 

البنػػػكؾ مػػػف الأنشػػػطة المصػػػرفية التقميديػػػة المحػػػدكدة إلػػػى أنشػػػطة تسػػػعي مػػػف كرائيػػػا إلػػػى تنكيػػػع 
عػػػػادة ىيكمػػػػة صػػػػناعة الخػػػػدمات  مصػػػػادر التمكيػػػػؿ كالتكظيػػػػؼ. كبالتػػػػالي مػػػػف خػػػػلاؿ العكلمػػػػة كا 
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مػػػف قبػػػؿ  1950كقػػػد تػػػـ تقػػػديـ أكؿ ابتكػػػار لمتكنكلكجيػػػا الماليػػػة فػػػي عػػػاـ 
داينرز كمكب كىك بطاقات الائتماف كبعدىا أصبح الطريؽ مميدان لتقػديـ ابتكػارات 

في عاـ  ATM حيث ظيرت ماكينة الصراؼ الآلي Fintechمالية أخرل بفضؿ 
1960. 

 :2008: 1976( المرحمة 2)
في ىذه المرحمة تغمغمت التكنكلكجيا المالية إلى القطػاع المػالي كسػيطرت  

عمػػى صػػناعة الخػػػدمات الماليػػة التقميديػػػة فأصػػبح يػػتـ تقػػػديميا بصػػكرة إلكتركنيػػػة، 
كشػػػيدت ىػػػذه المرحمػػػة إدخػػػاؿ أنظمػػػة المػػػدفكعات كالمقاصػػػة الإلكتركنيػػػة كأجيػػػزة 

الآلي؛ بالإضافة إلى تطكر أدكات الكفاء مثؿ ظيكر النقػكد الإلكتركنيػة، الصراؼ 
                                                                                                                                           

مالية المصرفية زاد اتجاه المصارؼ الي التحكؿ نحك البنكؾ الشاممة، أما فيما يتعمؽ بالعكلمة ال
فػػػيمكف القػػػكؿ بأنيػػػا عبػػػارة عػػػف دمػػػج بػػػيف العكلمػػػة بصػػػفة عامػػػة كالعكلمػػػة الاقتصػػػادية بصػػػفة 
خاصػػة، كيقصػػد بيػػا اصػػطلاحان تحػػرر الاسػػتثمار المػػالي كتتمثػػؿ فػػي مجمكعػػة مػػف المعػػاملات 
الماليػػة التػػي تتعمػػؽ بالاسػػتثمار فػػي الأسػػكاؽ العالميػػة كالأسػػيـ كالسػػندات كالمعػػاملات المتعمقػػة 

ف التجػػػػارم كالكدائػػػػع كالاقتػػػػراض كالكدائػػػػع الأجنبيػػػػة، ككػػػػذلؾ المتعمقػػػػة بحركػػػػات رؤكس بالائتمػػػػا
الأمكاؿ الشخصية، كالمتعمقة بالاستثمار الأجنبي، لمزيػد مػف التفاصػيؿ حػكؿ ىػذه المكضػكعات 

 راجع ما يمى:
ي ػ د/حػازـ البػبلاكم، النظػاـ الاقتصػادم الػدكلي المعاصػر مػف نيايػة الحػرب العالميػة الثانيػة الػ
 ،نياية الحرب الباردة، عالـ المعرفػة، المجمػس الػكطني لمثقافػة كالأداب كالفنػكف، دكف سػنة نشػر

 كما بعدىا. 119ص 
ػ د/عمرك أحمد كماؿ الديف، الدكر الحػديث لمؤسسػات التمكيػؿ  يػر المصػرفية، رسػالة دكتػكراه 

 كما بعدىا 43، ص 2012منشكرة بكمية الحقكؽ جامعة الإسكندرية، 
- Arestis, p.ands s.Basu, financial Globalization, some conceptual 
problems, Eastern Economic Journal 29, p.p 183:189 
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كنظـ الدفع الإلكتركنية، كبالتالي أصبح يتـ إجراء المدفكعات مػف خػلاؿ اسػتخداـ 
الكمبيػػػكتر كشػػػبكات الإنترنػػػت لػػػذلؾ يطمػػػؽ عمييػػػا نقػػػكد الشػػػبكة أك النقػػػكد السػػػائمة 

 .(1) الرقمية
 إلى اليوم: 2008( المرحمة من 3)

لا شؾ في أف الانتشار القريب لأجيػزة اليكاتػؼ المحمكلػة كالمتصػمة بالإنترنػت 
قػػد لعػػب دكران بػػارزان فػػي تبنػػى المسػػتيمكيف لمحمػػكؿ الماليػػة الرقميػػة،  يػػر أنػػو كػػاف 

؛ فقػػػػػد أدت إلػػػػػى 2009-2007ىنػػػػػاؾ دكران مػػػػػؤثران للأزمػػػػػة الماليػػػػػة العالميػػػػػة فػػػػػي 
فبػدأ فػي  (2) ثار التي خمفتيا الأزمة،الاندفاع نحك الحمكؿ التكنكلكجية لمتصدم ل 

الظيػػكر شػػركات ناشػػئة بػػدأت فػػي تقػػديـ منتجػػات كخػػدمات ماليػػة إلػػى الأشػػخاص 
 (3) الطبيعية كالاعتبارية.

كعميو فإف الإنترنت كالرقمنة قد أدت إلى ثكرة ىائمة انعكست عمى العناصر 

                                                           

 لمزيد مف التفاصيؿ انظر: (1)
أ. د/ أحمد جماؿ الديف مكسى، النقكد الإلكتركنية كتأثيرىا عمى المصارؼ المركزية  -

، ص 2002الجػزء الأكؿ  –الحقكقيػة  منشػكرات الحمبػي –في إدارة السياسة النقدية 
123. 

أ. د/ سػػكزم عػػدؿ ناشػػد، مقدمػػة فػػي الاقتصػػاد النقػػدم كالمصػػرفي، دار المطبكعػػات  -
   .37: 30، ص 2016الجامعية، الإسكندرية، 

 (2) Pedersen Niels, "Financial Technology- Case Studies Fintech 
innovation, British Library, United Kingdom, Vegan page, 2021, 
P.P.29:32.   

( سػعيد حرفػكش، التكنكلكجيػا الماليػة صػناعة كاعػدة فػي الػكطف العربػي، مجمػة آفػاؽ عمميػة، 3)
   728، ص2019
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ي إلا جزءان مف كالأنشطة الاقتصادية كانقمبت رأسان عمى عقب، كما القطاع المال
ىذا النشاط فتأثر ىك الآخر بيذا التحكؿ الرقمي، فنجد أف التكنكلكجيا المالية قد 
أطمقت ثكرة مالية في القطاع المالي، كذلؾ لأف صناعة التكنكلكجيا المالية تتسـ 

كمف ثـ انعكس ىذا  (1) بالديناميكية؛ كبالتالي فيي دائمان في تطكر مستمر،
 ت المالية كأصبح يتـ تقديميا بتكمفة أقؿ كبصكرة ميسرة.بالإيجاب عمى الخدما

كبنػػػاءن عميػػػو يثػػػكر التسػػػاؤؿ عػػػف مػػػاىي الأسػػػباب التػػػي جعمػػػت التكنكلكجيػػػا الماليػػػة 
 سريعة الانتشار عبر كافة الدكؿ؟

الكاقػػػع أف التطػػػػكرات الأخيػػػػرة المتلاحقػػػة فػػػػي الخػػػػدمات الماليػػػة بصػػػػفة عامػػػػة 
نمػػػا ترجػػػع فػػػي الحقيقػػػة إلػػػى التطػػػكر اليائػػػؿ ككسػػػائؿ الػػػدفع البديمػػػة لمنقػػػد السػػػائؿ إ

كمػػف جانبنػػا  (2)المماثػػؿ فػػي حجػػـ ككيػػؼ المبػػادلات التجاريػػة فػػي عصػػر العكلمػػة.
نػػرل أف النمػػك كالانتشػػار المتسػػارع كالمػػذىؿ لتقنيػػات الرقمنػػة كالتكنكلكجيػػا الماليػػة 
يخػػدـ أبػػاطرة الرأسػػمالية كيعظػػـ مػػف أرباحيػػا مػػف جيػػة، فضػػلان عػػف تكسػػيع منافػػذ 

اعػػػد تصػػػػريؼ مبيعػػػات المنتجػػػػات المختمفػػػػة كزيػػػادة أربػػػػاح منتجييػػػا مػػػػف جيػػػػة كقك 
أخرل، علاكة عمى تكسيع قاعدة الشمكؿ المػالي بمػا يتفػؽ كأىػداؼ الأمػـ المتحػدة 

 مف جية أخرم. 2030مف جية كرؤية مصر  2030لمتنمية المستدامة لعاـ 
: الأكلػػػػى كعميػػػو يػػػتـ تقسػػػيـ مراحػػػؿ تطػػػػكر التكنكلكجيػػػا الماليػػػة إلػػػى مػػػرحمتيف

كتشػػػػػمؿ حمػػػػػكؿ المػػػػػدفكعات كالإقػػػػػراض، أمػػػػػا المرحمػػػػػة الثانيػػػػػة فتتضػػػػػمف إدخػػػػػاؿ 

                                                           

(1  )  Dorf Leitner Gregor and others, fintech in Germany, springer 
international publishing AG, 2017, p.1:2. 

د. زينب عكض الله، اقتصاديات النقكد كالتمكيؿ، دار الجامعة الجديدة، ( د. أسامة الفكلي، 2)
 .68، ص2004الإسكندرية، 
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دارة الثػػػػركات كبدايػػػػة  (1) التكنكلكجيػػػػا إلػػػػى التحػػػػكيلات الماليػػػػة الدكليػػػػة كالتػػػػأميف كا 
 استخداـ البمككشيف في التعاملات الرقمية.

 ابقة( تطور التكنولوجيا المالية عبر كل مرحمة في المراحل الس1الشكل رقم )

(2) 
 

 
 
 

 

                                                           

( عمػػػػى سػػػػبيؿ المثػػػػاؿ مػػػػف قبيػػػػؿ الأنظمػػػػة المتفػػػػؽ عمييػػػػا عالميػػػػان كيػػػػتـ مػػػػف خلاليػػػػا إجػػػػراء 1)
( Swiftالمعػػػػاملات الماليػػػػػة بػػػػيف البنػػػػػكؾ باسػػػػتخداـ الاتصػػػػػالات اللاسػػػػمكية ىػػػػػك نظػػػػػاـ )

Society for Worldwide interbank financial.  كىػي جمعيػة الاتصػالات الماليػة
العالميػػة بػػيف البنػػكؾ، كىػػي منظمػػة تعاكنيػػة لا تيػػدؼ إلػػى تحقيػػؽ الػػربح، تككنػػت فػػي عػػاـ 

دكلػػة مػػف بينيػػا  209كمقرىػػا الرئيسػػي بمجيكػػا، كيصػػؿ عػػدد أعضػػائيا أكثػػر مػػف  1973
مؤسسػػة.  900ركة فييػا عمػى معظػـ الػدكؿ العربيػة، كيزيػد عػدد المؤسسػػات الماليػة المشػت

كتيدؼ الي تقديـ تبادؿ الرسائؿ كالمعمكمات بيف جميع الأسكاؽ المالية مف خلاؿ البنػكؾ 
المسػػػػئكلة عػػػػػف تنفيػػػػػذ ذلػػػػؾ بشػػػػػتى الػػػػػدكؿ كمػػػػف ثػػػػػـ سػػػػػرعة إنجػػػػاز الحػػػػػكالات ككصػػػػػكليا 

 last)لممسػػػتفيديف فضػػػلان عػػػف انخفػػػاض تكمفػػػة التمكيػػػؿ بػػػيف البنػػػكؾ كبعضػػػيا. انظػػػر 
Visited 23/1/2023)  www.swift.com  

التكنكلكجيػا الماليػة: مفيكميػا  Anna Sung)ك  .Kong.kانظر: السائح كفيؽ محمد ك ) (2)
ككيفيػػػة الاسػػػتفادة منيػػػا لتكليػػػد قػػػيـ تجاريػػػة مػػػف خػػػلاؿ التكنكلكجيػػػا الماليػػػة، بحػػػث منشػػػكر 

 .102، ص2021، 112بمجمة الاقتصاد الإسلامي العالمية، العدد 

 تكنولوجيا البيانات ATMعبر المحيط الأطلسي،  الاتصالكابل 

 التكنولوجيا المالية 
2.0 

 البيانات بين الشبكي التواصل الإنترنت، 

 التكنولوجيا المالية
1.0 

 التكنولوجيا المالية

3.0 
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 ثالثاً: مفيوم التكنولوجيا المالية
 (Fintech)تسمي التكنكلكجيا المالية أحيانان بالتقنيػة الماليػة )الفينتػؾ( أك  

كتكنكلكجيػػػػػػا  (Financial)كىػػػػػػك مصػػػػػػطمح إنجميػػػػػػزم نػػػػػػتج مػػػػػػف كممتػػػػػػي: ماليػػػػػػة 
(Technology) (1). 

كف نشير في البداية كقد تعددت التعريفات حكؿ التكنكلكجيا المالية، كل 
منعان لمبس كالخمط بأف ىناؾ فارؽ بيف التكنكلكجيا المالية كشركات التكنكلكجيا 

 ، كنذكر أىـ التعاريؼ الخاصة بالتكنكلكجيا المالية:(2) المالية
فالكتنكلكجيا المالية ىي ابتكػار مػالي تقنػي يمكػف أف ينػتج عنػو ابتكػار جديػد      

قات أك العمميات أك المنتجات أك الخدمات المرتبطػة في نماذج الأعماؿ أك التطبي
 بيػػا ممػػا يكػػكف لػػو تػػأثير مػػادم عمػػى الاسػػكاؽ كالمؤسسػػات الماليػػة كتػػكفير التمكيػػؿ

                                                           

  .3كأخرل، مرجع سابؽ، ص  كريمة بف حكاك (1)
جدير بالذكر أف شركات التكنكلكجيا المالية عبارة عف شركات ناشئة تحػاكؿ الاسػتحكاذ عمػى (3)

حصػػص سػػكقية عمػػى حسػػاب الفػػاعمييف التقميػػدييف لقطػػاع الخػػدمات الماليػػة، كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ 
ة الػى حصػػكؿ اسػتخداـ تكنكلكجيػا مبتكػرة مثػؿ اليكاتػؼ المحمكلػة ك يرىػػا حتػي نصػؿ فػي النيايػ

المستيمؾ المالي عمى الخدمػة الماليػة بتكمفػة أقػؿ كجيػد يسػير، ىػذا كتتميػز ىػذه الشػركات بعػدة 
خصائص منيا المركنة كالقدرة عمى تحمؿ التكاليؼ التي تتناسب مع كافة العملاء، فضلان عف 
ى ككنيػػا تمتػػاز بالسػػرعة حيػػث يػػتـ انجػػاز المعػػاملات فػػي بضػػعة دقػػائؽ مػػف خػػلاؿ الاعتمػػاد عمػػ

 كالخكارزميات كالاثمنة، لمزيد مف التفاصيؿ راجع: Big Dataالبيانات الضخمة 
عماريػػػة بختػػػي كأخػػػريف، دكر التكنكلكجيػػػا الماليػػػة فػػػي دعػػػـ القطػػػاع المصػػػرفي، مجمػػػة المػػػدبر، 

 كما بعدىا. 102ص  2020، 2، العدد 77المجمد 
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(1). 
كبحسػػػػػب معيػػػػػد البحػػػػػكث الرقميػػػػػة فػػػػػي العاصػػػػػمة البكلنديػػػػػة دبمػػػػػف فػػػػػػإف  

 التكنكلكجيػػػا الماليػػػة عبػػػارة عػػػف الاختراعػػػات كالابتكػػػارات التكنكلكجيػػػة الحديثػػػة فػػػي
قطاع المالية كتشمؿ ىذه الاختراعػات مجمكعػة البػرامج الرقميػة التػي تسػتخدـ فػي 
العمميػػات الماليػػة لمبنػػكؾ مػػف ضػػمنيا: المعػػاملات مػػع العمػػلاء كالخػػدمات الماليػػة 
مثػػػؿ تحكيػػػؿ الأمػػػكاؿ كتبػػػديؿ العمػػػلات كحسػػػابات نسػػػب الفائػػػدة كمعرفػػػة الأربػػػاح 

 .(2) المتكقعة للاستثمارات
مرقابة المصرفية فقد عرفتيا بأنيا أم تكنكلكجيا أك كأما لجنة بازؿ ل 

ابتكار مالي ينتج عنو نمكذج أعماؿ أك منتج جديد لو تأثير عمى الأسكاؽ أك 
 .(3) المنتجات المالية

" فػػإف Financial Stability Boardكحسػػب مجمػػس الاسػػتقرار المػػالي "     
نكلكجيػػػا يمكنيػػػا اسػػػتحداث التكنكلكجيػػػا الماليػػػة ىػػػي ابتكػػػارات ماليػػػة باسػػػتخداـ التك

نمػػػاذج عمػػػؿ كتطبيقػػػات أك عمميػػػات أك منتجػػػات جديػػػدة ليػػػا أثػػػر مػػػادم كمممػػػكس 
 (4) عمى الأسكاؽ كالمؤسسات المالية كعمى تقديـ الخدمات المالية.

                                                           

(1)  John Schindler, "Fintech and Financial innovation" Drivers and 
Depth, Finance and economics discussion series, Brazil, 2017, p. 
2, 

المستشار الدكتكر محمد طمعت سعيد، التكنكلكجيػا الماليػة آفػاؽ إلػى المسػتقبؿ، العصػرية  (2)
  .37، ص 2020لمنشر كالتكزيع، القاىرة، الطبعة الأكلى، 

(1) www.bis.org   (last visited 4/1/2023) 
(4)  FINDEX ABLE. THE FINTECH INDEX 2020, THE GLOBAL 

FINTECH RANKINGS REPORT, DEC. 2020, P18.  

http://www.bis.org/
http://www.bis.org/
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 – 2018لسػنة  619كالمذكرة الإيضاحية لنمكذج الاتحاد الأكركبػي رقػـ  
جيػػا الماليػػة بأنيػػا ثػػكرة حديثػػة فػػي عرفػػت التكنكلك  –بشػػأف حمايػػة البيانػػات العامػػة 

مكاجيػػة الخػػدمات الماليػػة التقميديػػة لػػدعـ الأعمػػاؿ كالمعػػاملات مػػع العمػػلاء بشػػكؿ 
 مباشر عف طريؽ تقني حديث.

في مادتو الأكلى  2020لسنة  194كقد عرفيا قانكف البنؾ المركزم رقـ 
 التكنكلكجيػا بأنيا نماذج أعماؿ أك تطبيقات أك منتجات مالية قائمة عمى استخداـ

(1). 
الخػػػػػاص بتنظػػػػػيـ كتنميػػػػػة  2022لسػػػػػنة  5ككػػػػػذلؾ عرفيػػػػػا القػػػػػانكف رقػػػػػـ 

اسػػتخداـ التكنكلكجيػػا الماليػػة فػػػي الأنشػػطة الماليػػة المصػػػرفية بأنيػػا "آليػػة تسػػػتخدـ 
التقنية المبتكرة كالحديثة في القطاع المالي  ير المصرفي لدعـ كتيسػير الأنشػطة 

أمينيػػػػػة مػػػػػف خػػػػػلاؿ التطبيقػػػػػات أك البػػػػػػرامج أك كالخػػػػػدمات الماليػػػػػة كالتمكيميػػػػػة كالت
 .(2)المنصات الرقمية أك الذكاء الاصطناعي أك السجلات الإلكتركنية"

لسنة  5كبمقارنة التعريؼ في القانكنيف نجد أف التعريؼ الكارد بقانكف رقـ 
، حيث أنو اشتمؿ 2020لسنة  194أكثر انضباطان مف القانكف رقـ  2022

نكلكجيا المالية ككنيا عبارة عف مزيج أك خميط بيف عمى بياف لماىية التك
الجانب التكنكلكجي كالجانب المالي، كمف ثـ يعمؿ التغيير التكنكلكجي عمى 
تغيير القطاع المالي سكاء المصرفي أك  ير المصرفي، فمف خلاؿ التكنكلكجيا 
ت المالية كتطبيقات الذكاء الاصطناعي سكؼ تتمكف البنكؾ مف إجراء الاختبارا

                                                           

سػػػػػبتمبر سػػػػػنة  15مكػػػػػرر )ك( فػػػػػي  37العػػػػػدد  –( الجريػػػػػدة الرسػػػػػمية 1انظػػػػػر المػػػػػادة ) (1)
  ـ.2020

  ـ.2022فبراير سنة  8مكرر )ك( في  5العدد  –انظر الجريدة الرسمية  (2)
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التجريبية لممنتجات المالية كالمصرفية الجديدة قبؿ طرحيا في السكؽ، كتجميع 
كتحميؿ البيانات الضخمة للأ راض المختمفة ) تحميؿ المخاطر كالتنبؤات 
الخاصة بأسعار الفائدة كالأسيـ ك يرىا( ككذلؾ ابتكار منتجات جديدة كتطكير 

مستيمكيف في التعامؿ المنتجات القائمة عمي نحك يجعميا أكثر يسران لم
، مما يدعـ كيعمؽ الرقمنة المعممة كالشمكؿ المالي.  User Frirendixمعيا

أضؼ الى ذلؾ سكؼ تعمؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى مراقبة كتتبع 
عمميات أساليب الاحتياؿ كالتحكط منيا، ككذلؾ عمميات  سؿ الأمكاؿ كتمكيؿ 

 (1) الإرىاب
أف ىػذه الخػدمات تقػدـ مػف خػلاؿ التطبيقػات فضلان عف تكضيح القانكف ب

 Mobil banking ،Digitalأك المنصػػػات الرقميػػػة أك اليكاتػػػؼ المحمكلػػػة 
watch, Ein-Applications and Call centers  كالتػي يمكػف أف نطمػؽ

 عمييا قنكات التكنكلكجيا المالية.
 كفػػي ضػػكء مػػا سػػبؽ، يمكننػػا تعريػػؼ التكنكلكجيػػا الماليػػة بأنيػػا عبػػارة عػػف
أليػػػة تػػػدمج بػػػيف الجانػػػب التكنكلػػػكجي كالجانػػػب المػػػالي بحيػػػث تتسػػػع لتشػػػمؿ كافػػػة 
التطبيقات كالتقنيات الالكتركنيػة الحديثػة كالمبتكػرة المسػتخدمة فػي تقػديـ الخػدمات 
الماليػػػة كالمصػػػرفية بمختمػػػؼ أنكاعيػػػا، أك فػػػي كافػػػة مراحميػػػا لتنػػػافس كتحػػػؿ محػػػؿ 

 الكسائؿ التقميدية لتقديـ تمؾ الخدمات.
كجيػة نظػرم فػإف التكنكلكجيػا الماليػة كبمػا أنيػا تتضػمف عمػى إبػداع  كمف

كابتكػػار فػػإف ذلػػؾ كػػاف نتيجػػة لاسػػتخداـ مػػا أسػػفرت عنػػو الثػػكرة الصػػناعية الرابعػػة 

                                                           
د/أسامة الفكلى، محاضرات في الاقتصاد النقدم، ألقيت عمي طمبة الدراسات العميا، خريؼ  (1)

 كما بعدىا  5، ص 2021



 

545 

 

مثػػػػػػػػػػػػػؿ الػػػػػػػػػػػػػذكاء الاصػػػػػػػػػػػػػطناعي كالبمككشػػػػػػػػػػػػػيف، كىػػػػػػػػػػػػػذا نػػػػػػػػػػػػػاتج عػػػػػػػػػػػػػف البحػػػػػػػػػػػػػث 
الذم ىك نتاج البحث العممي؛ مما  Research and Developmentكالتطكير
يجػػاد حمػػكؿ مسػػتدامة تعمػػؿ عمػػى مكاجيػػة المشػػكلات  يسػػيـ فػػي دعػػـ الاقتصػػاد كا 

 كالمساعدة عمى تحسيف مستكل كجكدة الحياة كدفع عجمة التنمية بكافة أبعادىا.
 رابعاً: خصائص التكنولوجيا المالية

 –كمػػف خػػلاؿ التعريػػؼ السػػابؽ لمتكنكلكجيػػا الماليػػة يمكننػػا إبػػراز خصائصػػيا      
 التالي: عمى النحك -باختصار 

التكنكلكجيػػا الماليػػة ذات طػػابع إلكتركنػػي، كلعػػؿ أكؿ مػػا يتبػػادر إلػػى الأذىػػاف  -1
ىذه الخصيصة الأكلػى كػكف جميػع الخػدمات الماليػة كقطاعػات ىػذه التقنيػة سػكاء 
تحكيلات أك مدفكعات أك تأميف أك طمب الحصكؿ عمى قػرض كػؿ ذلػؾ يػتـ عػف 

ي عمييػػػا الطػػػابع الإلكتركنػػػي طريػػػؽ شػػػبكات الإنترنػػػت أك الاتصػػػالات، ممػػػا يضػػػف
 كالرقمي.
كبناءن عميو فإف الطبيعة اللامادية ليذه التقنية نػتج عنيػا عػدـ كجػكد حيػز  

نمػػػا التلاقػػػي يػػػتـ عبػػػر  مكػػػاني محػػػدد يمتقػػػي فيػػػو مقػػػدـ الخدمػػػة كالمسػػػتفيد منيػػػا كا 
 .(1) (On Line)شبكات الإنترنت 

نمػػا أف التكنكلكجيػػا بمفاىيميػػا المختمفػػة ليسػػت ىػػدفان فػػي  -2 حػػد ذاتيػػا، كا 
كسػػػيمة تسػػػػتخدميا المؤسسػػػات الماليػػػػة لكػػػي تحقػػػػؽ أىػػػدافيا كىػػػػي تقػػػديـ خػػػػدماتيا 
الماليػػػة بطريقػػػػة أيسػػػر كبتكمفػػػػة أقػػػػؿ فضػػػلان عػػػػف دعػػػػـ كتعميػػػؽ الرقمنػػػػة كالشػػػػمكؿ 

                                                           
 لمزيد مف التفاصيؿ في خصائص التكنكلكجيا المالية انظر: (1)

  .59: 39المستشار الدكتكر محمد طمعت سعيد، مرجع سابؽ، ص  -
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 (1) المالي.
تاحػػة مصػػادر التمكيػػؿ 3 _ كػػذلؾ تعمػػؿ التكنكلكجيػػا الماليػػة عمػػى إيجػػاد كا 

صػػػػغيرة كمتناىيػػػػة الصػػػػغر. فضػػػػلان عػػػػف تيسػػػػير البديمػػػػة لممؤسسػػػػات المتكسػػػػطة كال
عمميػػات التجػػارة الخارجيػػة كتحػػكيلات العػػامميف بالخػػارج عػػف طريػػؽ تػػكفير آليػػات 

 تتسـ بالكفاءة كفعالية التكمفة لممدفكعات العابرة لمحدكد.
المجػػػاؿ الرئيسػػػي لتطبيػػػؽ التكنكلكجيػػػا الماليػػػة ىػػػك الخػػػدمات الماليػػػة  -4

لان عػػف اسػػتخداميا فػػي الأسػػاليب الإداريػػة مصػػرفية كانػػت أك  يػػر مصػػرفية، فضػػ
 المختمفة.
تمكػػػػف المصػػػػارؼ مػػػػف تطػػػػكير الخػػػػدمات المصػػػػرفية، كتييئػػػػة قكاعػػػػد  -5

بيانات ضخمة خاصة بالعملاء؛ مما تمكنيـ مف الحصكؿ عمى خدمات مصرفية 
 تقميدية لمحصكؿ عمى ىذه الخدمات.)مالية( دكف الحاجة إلى استخداـ الكسائؿ ال

 (2) ابتكارات التكنولوجيا الماليةخامساً: أىمية 
تقػػدـ التكنكلكجيػػا الماليػػة العديػػد مػػف المميػػزات لممسػػتيمكيف مقارنػػة بالخػػدمات      

الماليػة التقميديػػة، حيػػث يمكػف لمقػػدمي التكنكلكجيػػا الماليػة العمػػؿ بػػأجر أك بيػػامش 
ربػػح أقػػؿ، ممػػا يػػنعكس بالإيجػػاب عمػػى تكمفػػة الخػػدمات الماليػػة المقدمػػة، كبالتػػالي 

                                                           
 . 730ش، مرجع سابؽ، صأنظر سعيد حرفك  (1)
 لمزيد مف التفاصيؿ بالمغة الإنجميزية راجع ما يمي: (2)

- GOLDBARSHT. DORAN AND KOKER DE LOUIS, FINANCIAL 
TECHNOLOGY AND THE LAW, SPRINGER NATURE SWIZERLAND 
AG, SWIZERLAND, 2022, P.P.5:7. 

 https://www.springer.comكمتاح عبر الرابط التالي: 
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يسمح لعدد أكبر مف العملاء لمكصكؿ لمخػدمات الماليػة. فضػلان عػف ككنيػا تمتػاز 
بالسػػرعة كالمركنػػة كػػكف العميػػؿ لػػيس بحاجػػة إلػػى الانتقػػاؿ إلػػى المؤسسػػة الماليػػة، 
نمػػا يمكنػػو إتمػػاـ خدماتػػو الماليػػة مػػف خػػلاؿ القنػػكات المتعػػددة لمتكنكلكجيػػا الماليػػة  كا 

 ك يرىا. mobile bankingمثؿ التميفكف المحمكؿ 
كمما لا شؾ فيو أف المكاسب الناتجة عػف الفينتػؾ تسػاىـ فػي دفػع عجمػة 
النمك الاقتصادم كتنميػة الميػارات كخمػؽ فػرص لمعمػؿ؛ إذ مػف خػلاؿ التكنكلكجيػا 
المالية تمكف المحركميف ك يرىـ مف الفئات كالميمشػيف، بمػا فػي ذلػؾ الأشػخاص 

ف الكصػكؿ لمخػػدمات الماليػػة مػػ–ذكك الػدخؿ المػػنخفض كالريفيػكف  يػػر المسػجمكف 
الرسػػمية بكػػؿ سػػيكلة؛ ممػػا يػػؤدم فػػي النيايػػة إلػػى تعزيػػز النػػاتج المحمػػي الإجمػػالي 

 (1)كتحقيؽ الشمكؿ المالي.  GDPللاقتصاد القكمي 

                                                           

( جػػدير بالػػذكر أف المشػػرع المصػػرم كانػػت فمسػػفتو مػػف كراء إصػػدار قػػانكف اسػػتخداـ التكنكلكجيػػا 1)
ىػي تحقيػؽ الشػمكؿ المػالي )ـ  2022لسػنة  5المالية في الأنشطة المالية  يػر المصػرفية رقػـ 

(. كيقصػػد بالشػػمكؿ المػػالي العمميػػة التػػي تتضػػمف سػػيكلة الكصػػكؿ كتػػكافر كاسػػتخداـ النظػػاـ 2
مي لمجميع، كقد ميز البنؾ الدكليٌ بيف الفئات المستبعدة مف الشػمكؿ المػالي، حيػث المالي الرس

فرؽ بيف الاستبعاد الطكعي ك يػر الطػكعي، فيعػرؼ الاسػتبعاد الطػكعي عمػى إنٌػو تمػؾ الشػريحة 
مػػػف السػػػكاف أك الشػػػركات التػػػي تختػػػار عػػػدـ اسػػػتخداـ الخػػػدمات الماليػػػة إمػػػا لعػػػدـ الحاجػػػة أك 

نيػػػة، كفػػػي المقابػػػؿ ينشػػػأ الاسػػػتبعاد  يػػػر الطػػػكعي مػػػف عػػػدـ كفايػػػة الػػػدخؿ لأسػػػباب ثقافيػػػة أك دي
كالاسػػتبعاد  يػػر الطػػكعي ىػػك كالمخػػاطر العاليػػة أك بسػػبب التمييػػز كاخفاقػػات كعيػػكب السػػكؽ. 

محؿ تركيز المبادرات السياسية كالبحثية، حيث يمكف معالجتػو بػالبرامج كالسياسػات الاقتصػاديٌة 
لزيادة مستكيات الدخؿ كمعالجة اخفاقات كعيكب السكؽ، ككذلؾ المناسبة التي يمكف تصميميا 

مػف القػانكف سػالؼ الػذكر بأنػو  8عرؼ المشرع المصرم الشمكؿ المالي في المادة الأكلػى فقػره 
اتاحػػة مختمػػؼ الخػػدمات الماليػػة للاسػػتخداـ مػػف قبػػؿ جميػػع فئػػات المجتمػػع مػػف خػػلاؿ القنػػكات 
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قكؽ المستفيديف مػف تكمفػة الخػدمات بمػا يمكػنيـ مػف الرسمية بجكدة كتكمفة مناسبة مع حماية ح
 إدارة أمكاليـ بشكؿ سميـ. 

كقػػػد حػػػدد التعريػػػؼ السػػػابؽ القنػػػاة التػػػي يتحقػػػؽ مػػػف خلاليػػػا الشػػػمكؿ المػػػالي كىػػػى قنػػػاة             
النظاـ المالي الرسمي، إلا أف ىناؾ مجمكعة مف التحديات كاجيتيا المؤسسات المالية الرسمية 

جاكزىا التكٍنكلكجٍيا المالية كالمستيمكيف مف الفقراء كالميمشػيف، كأحػد مخرجػات كساعدت عمى ت
التطػػكر التكنكلػػكجي حيػػث تمثمػػت أىػػـ التحػػديات فػػي: )انخفػػاض مسػػتكل الثقػػة تجػػاه المؤسسػػات 
الماليػػػػة الرسػػػػمية، كارتفػػػػاع مخػػػػاطر كتكمفػػػػة الكصػػػػكؿ إلػػػػى المسػػػػتيمكيف الفقػػػػراء، كارتفػػػػاع تكمفػػػػة 

الماليػة الرسػمية، الأميػة الماليػة الشػائعة، نقػص انتشػار فػركع البنػكؾ فػي المعاملات لممؤسسات 
المنػػػػاطؽ النائيػػػػة، انخفػػػػاض الػػػػػدخكؿ كانخفػػػػاض الجػػػػدارة الائتمانيػػػػػة، كضػػػػعؼ البنيػػػػة التحتيػػػػػة 

 كالمؤسسات(. 
قػػػدمت التكٍنكلكجٍيػػػا الماليػػػة حمػػػكلان جديػػػدة أدت إلػػػى زيػػػادة الكفػػػاءة كسػػػيكلة الكصػػػكؿ إلػػػى           

المالية كزيادة الأمف، فعمى سبيؿ المثاؿ: تحتاج المدفكعات )فػي السػكؽ التقميديٌػة( أف  الخدمات
( كمزكدم خدمات الػدفع الآخػريف (MTOتدفع نقدنا أك التحكيؿ بكاسطة مشغمي تحكيؿ الأمكاؿ 

(PSP) . 
ع كتكاجػػػو ىػػػذه الخػػػدمات عػػػددان كبيػػػران مػػػف المشػػػكلات ككنيػػػا بطيئػػػة كمكمفػػػة، كصػػػعبة التتبػػػ         

كليسػت آمنػة فػي أ مػب الأحػكاؿ. كقػد جػاءت الحمػكؿ الجديػدة لمتكٍنكلكجٍيػا الماليػة، المبنيػة عمػػى 
السػػػحابية، المنصػػػات الرقميٌػػػة. تتػػػأثر كػػػذلؾ خػػػدمات الاقتػػػراض، بالخكارزميػػػات الجديػػػدة، مثػػػؿ 
 -العقػػكد الذكيػػة المطبقػػة عمػػى كميػػات كبيػػرة مػػف البيانػػات تػػـ جمعيػػا مػػف قبػػؿ مقػػدمك الخػػدمات

كمف مزكدم التجارة الإلكتركنيٌة، مما يحسف مف نمذجة مخػاطر الائتمػاف  –المدفكعات خاصة 
 -كيسػمح بػػالاقتراض لممقترضػػيف الجػػدد بمػػا فػي ذلػػؾ المشػػركعات الصػػغيرة كالمتكسػػطة، كيتػػيح 

التقػػدـ فػػي مجػػاؿ الػػذكاء الاصػػطناعي كاليكيػػة الرقميٌػػة كالأمػػف السػػيبراني نمػػاذج جديػػدة  -أيضػػان 
 الأفراد كالمؤسسات المالية كالمنظميف، كلمزيد مف التفصيؿ راجع:لإدارة مخاطر 
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كترتيبػػان عمػػى مػػػا تقػػدـ فقػػد حققػػػت التكنكلكجيػػا الماليػػة تقػػػدمان ممحكظػػان فػػػي 
 Globalان لقاعػػدة بيانػػات الشػػمكؿ المػػالي عمػػى مػػدل العقػػد الماضػػي إذ أنػػو كفقػػ

Findex  بما  -2011مميار شخص بفتح حساب منذ عاـ  1.2قاـ  2017لعاـ
عػػػف حالػػػة الصػػػناعة  Gsma، كيػػػنص تقريػػػر 2014مميكنػػػا لعػػػاـ  515فػػي ذلػػػؾ 

مميار  1.2عمى أنو قد تـ تسجيؿ أكثر مف  mobile moneyعمى  2021لعاـ 
 حساب باستخداـ التميفكف المحمكؿ.

لإشارة اليو أنو إذا كاف التمكيؿ كالائتماف يتـ الحصكؿ عميػو كمما تجدر ا
مػػف قبػػؿ المؤسسػػات الماليػػة سػػكاء المصػػرفية أك  يػػر المصػػرفية؛ فقػػد أصػػبح الآف 
بفضؿ التكنكلكجيا الماليػة يػتـ تقػديـ الخػدمات الماليػة مػف قبػؿ مؤسسػات ككحػدات 

ؽ كتمارسػػو  يػػر ماليػػة لػػـ نكػػف نتخيػػؿ فػػي يػػكـ مػػا أنيػػا سػػتنخرط فػػي ىػػذا الطريػػ
 (1)فظير لنا ما يسمى بالتمكيؿ المضمف أك المتكامؿ.

                                                                                                                                           

Park, C. Y., and Mercado, R., Financial inclusion poverty, and income 
inequality in developing Asia. Asian Development Bank Economics 
Working Paper Series, 2015. 
World Bank., Financial Inclusions, Global Financial Development 
Report, 2014. 
IMF., Fintech: The experience so far., IMF Policy paper, 
2019.Swedish Institute., Poverty Alleviation Through Financial 
Technology., Stockholm, 2016. 

(1  )  Embedded Finance/la finance Intégrée 
ضػػػػمف أك المػػػػدمج أف يػػػػتـ تقػػػػديـ الخػػػػدمات كالمنتجػػػػات الماليػػػػة بكاسػػػػػطة كيقصػػػػد بالتمكيػػػػؿ الم

مؤسسات  ير مالية. أم أف ىذه المؤسسات ليست في الأصؿ مؤسسات مالية كنشاطيا 
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كمف جانبنا نرل أنو بفضؿ التكنكلكجيا المالية ستعمؿ عمػى شػيكع النظػاـ 
المػػػػالي كزحفػػػػة عمػػػػى كافػػػػة صػػػػكر النشػػػػاط الاقتصػػػػادم السػػػػمعي كالخػػػػدمي  يػػػػر 
المتخصصة أصلان ك ير المصػرح ليػا بممارسػة الأنشػطة الماليػة؛ ممػا يػؤدم إلػى 
تداخؿ الأنشطة كالاختصاصات، بسبب قياـ العديد مف المؤسسات بأنشطة كانت 
بحكـ القانكف تخرج عف نطػاؽ اختصاصػيا؛ ممػا يسػتتبع بالضػركرة ظيػكر العديػد 
 مف المشاكؿ القانكنية كالرقابية كالفنية التي يتعيف كجكد تدخؿ تشريعي لتنظيميا.

يػة تمتػاز بالعديػد مػف المميػزات، إلا أف كالكاقع أنو اذا كانػت التكنكلكجيػا المال     
ذلػػػؾ لا يعنػػػى أنيػػػا تخمػػػك مػػػف السػػػمبيات كالمخػػػاطر المحيطػػػة بيػػػا، كعميػػػو فتكاجػػػو 

: عػدـ القػدرة (1)التكنكلكجيا المالية جممة مف المخاطر نذكر منياعمى سبيؿ المثاؿ
                                                                                                                                           

الرئيسي ليس تقديـ الخدمات المالية، كبالتمى فيمكف لمعميؿ الحصكؿ عمى جميع خدماتو 
يرىػػػا مػػػف جيػػػة أك مكػػػاف كاحػػػد كىػػػذا ىػػػك سػػػكاء الماليػػػة أك التأمينيػػػة أك البيػػػع كالشػػػراء ك 

الغرض مف التمكيؿ المتكامؿ، كمما تجدر الإشػارة اليػو أنػو لابػد مػف إيجػاد كتػكفير البيئػة 
التسػػػريعية المناسػػػبة التػػػي تػػػنظـ عمميػػػات الائتمػػػاف حيػػػث أف الافػػػراط كالتفػػػريط فػػػي مػػػنح 

لتضػخـ. لمزيػد الائتماف مف شأنو خمؽ أثار سػمبية عمػى الاقتصػاد القػكمي كمنيػا مشػكمة ا
 Embedded Finance, "financial Services, p.5مف التفاصيؿ راجع: 

 https://assets, ctfassets.netمتاح عبر الرابط التالي:              
 ككذلؾ راجع عبر الإنترنت:    

Embedded Finance Research report, openpaxed, report Issued, 
September, 2021, P:5 online: https://assets.ctfassets.net  

انظػػػػر: عمػػػػر بػػػػف مكسػػػػى كعممػػػػاكل أحمػػػػد، التكنكلكجيػػػػا الماليػػػػة كمػػػػدخؿ لتطػػػػكير الخدمػػػػة ( 1)
المصرفية الالكتركنية في البنكؾ العمكمية )دراسة تجربة الامارات(، مجمػة البحػكث الاقتصػادية 

كمػػػا  185ص  2020بر، ، جامعػػػة أـ البػػػكاقي، الجزائػػػر، ديسػػػم2، العػػػدد 7كالماليػػػة، المجمػػػد 
 بعدىا
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عمػػى حمايػػة المسػػتيمؾ كحمايػػة بياناتػػو، كصػػعكبة اقنػػاع العمػػلاء بالثقػػة التػػي تعػػد 
ر الزاكيػػػػة فػػػي التعاقػػػػد المػػػػالي، أضػػػؼ الػػػػي ذلػػػػؾ اسػػػتخداـ العمػػػػلات الرقميػػػػة حجػػػ

كالمشفرة في الأنشطة الاجرامية كتمكيؿ الإرىاب ك سؿ الأمكاؿ، كمحاكلة اختراؽ 
الأجيػػػزة الأمنيػػػة لمبنػػػكؾ كالمؤسسػػػات الماليػػػة مػػػف قبػػػؿ أشػػػخاص خػػػارجييف بيػػػدؼ 

نجاز عمميات مالية  يػر مشػركعة لا تكافػؽ ىػذه المؤسسػات عمػى القيػاـ  السرقة كا 
بيػا، كأخيػػران المشػػرع الػػكطني كالبنػػكؾ المركزيػة ليسػػت لػػدييا الخبػػرة كالدرايػػة الكافيػػة 
كالاشراؼ عمى الحمكؿ التكنكلكجية كىذه ما سنكضحو في المبحث الثاني في ىذه 

 البحث.
 المطمب الثاني

 مجالات استخدام التكنولوجيا المالية
اسػػػتخداـ التكنكلكجيػػػا الماليػػػة، كمػػػف أىػػػـ تتعػػػدد المجػػػالات التػػػي يػػػتـ فييػػػا 

 (1) المجالات المالية التي ييستخدـ فييا الفينتؾ يمكف أف نكضح ما يمي:
 أولًا: قطاع المدفوعات والتحويلات

لقد تغمغمت التكنكلكجيا المالية إلى قطاع المػدفكعات كالتحػكيلات، حيػث  
تيمكي خػػػدمات يسػػػتحكذ ىػػػذا القطػػػاع عمػػػى النصػػػيب الأكبػػػر مػػػف اسػػػتخدامات مسػػػ

 التكنكلكجيا المالية.
كقد استطاعت التكنكلكجيا المالية تحسيف الخدمات المالية بشػكؿ ممحػكظ 
حيػػث أصػػبحت عمميػػة دفػػع الفػػكاتير أسػػرع كأكثػػر أمانػػان كسػػيكلة، كذلػػؾ باسػػتخداـ 
الػػدفع الإلكتركنػػي المتػػاح عبػػر المكاقػػع الإلكتركنيػػة كالتطبيقػػات كالمنصػػات كحمػػت 

                                                           

كمػػا  94( لمزيػػد مػػف التفاصػػيؿ راجػػع د. ميرفػػت محمػػد عبػػد الكىػػاب، مرجػػع سػػبؽ ذكػػره، ص1)
 بعدىا. 
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المتنقمػة عمػى اليػاتؼ المحمػكؿ محػؿ النقػكد، بػؿ يمكػف تحكيػؿ تطبيقات المحفظة 
الأمػػكاؿ محميػػان بطريقػػة سػػيمة دكف الحاجػػة إلػػى إنشػػاء حسػػاب مصػػرفي كذلػػؾ مػػف 

 كىذا ما نكضحو في المطمب الثالث (1) خلاؿ الياتؼ المحمكؿ،
 ثانياً: التمويل والإقراض الرقمي

( Crowd Fundingظيػػرت خدمػػة التمكيػػؿ الجمػػاعي أك التشػػاركي ) 
كىػػك تمكيػػؿ يػػتـ مػػف خلالػػػو جمػػع مبػػالغ ذات قيمػػة صػػػغيرة مػػف أعػػداد كبيػػرة مػػػف 
الأفراد بيدؼ تمكيؿ أعماؿ، أك مشاريع محددة، أك الاستيلاؾ الفردم، كذلػؾ مػف 
خػػػلاؿ منصػػػػات كقكاعػػػد بيانػػػػات عمػػػػى الإنترنػػػت، يمكػػػػف مػػػػف خلاليػػػا الػػػػربط بػػػػيف 

كع، تمكيػػؿ جمػػاعي لمحصػػكؿ المقترضػػيف كالمقرضػػيف، كثمػػة أربعػػة أنػػكاع ليػػذا النػػ
عمػػػػى التبرعػػػػػات، كتمكيػػػػػؿ جمػػػػػاعي لمحصػػػػكؿ عمػػػػػى مكافػػػػػآت، كتمكيػػػػػؿ جمػػػػػاعي 

 لمحصكؿ عمى قركض، كتمكيؿ جماعي للاستثمار في أسيـ رأس الماؿ.
 المستشار الآلي: –ثالثاً: إدارة الثروات 

يحتاج الأفراد ذكك الفائض مف الأمكاؿ كأصحاب الثركات مساعدة لإدارة  
. كىي منصات Chat botsلمالية، كىذا ما يقكـ بو المستشار الآلي محافظيـ ا

تعمؿ عمى تكجيو نصائح لممستثمريف باستخداـ الخكارزميات المالية، كمف ثـ 
فالمستشاريف المالييف )الركبكتات( حمت محؿ الخبراء المالييف )البشر(، ىذا 

مف قبؿ العملاء،  كيقكـ المستشار الآلي بعممو عف طريؽ طرح أسئمة يتـ إجابتيا
كىذه الأسئمة ىي التي تقيـ ممؼ المخاطر الخاص بيـ كعمى أساس ذلؾ يقكـ 

                                                           

(1  ) S&P Global, "An introduction into Fintech: Key Sectors and 
trends, Oct. 2016 (Last Visited 19/12/2022)  
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 .(1) الركبكت باختيار مجمكعة مف الصناديؽ للاستثمار فييا
 :Tech insureرابعاً: تكنولوجيا التأمين 

كىي مجمكعة فرعية مف التكنكلكجيا المالية يتـ مف خلاليا استخداـ  
مجاؿ صناعة التأميف، حيث تستخدـ شركات التأميف تطبيقات التكنكلكجيا في 

عمى الياتؼ المحمكؿ لمتكاصؿ مع العملاء، فضلان عف صرؼ التعكيضات 
إلكتركنيان، الأمر الذم يساىـ في تيسير إجراءات العمؿ في شركات التأميف، 

 2022لسنة  5، ىذا كقد عرؼ القانكف رقـ (2) كاختصار كقت إصدار الكثائؽ
( التطبيقات الالكتركنية لمتأميف بأنيا " نمكذج أعماؿ قائـ عمي 1/6لمادة)في ا

استخداـ التقنيات التكنكلكجية الحديثة مثؿ الذكاء الاصطناعي كأدكات تحميؿ 
 البيانات الضخمة لإنشاء نماذج أعماؿ كمنتجات تأميف جديدة

العالمي كلذلؾ تساىـ التكنكلكجيا المالية في قطاع التأميف عمى المستكل 

                                                           
، التقنيػات الماليػة الحديثػة، صػندكؽ النقػد العربػي، لمزيد مف التفاصيؿ انظر نفيسة الخير (1)

 .9، ص 2020
قػػػد أشػػػار بصػػػكرة صػػػريحة لػػػبعض  2022لسػػػنة  5كالجػػػدير بالػػػذكر أف قػػػانكف رقػػػـ           

التطبيقات الالكتركنية التي تعتمد عمى الشػركات الرا بػة فػي اسػتخداـ التكنكلكجيػا الماليػة 
المستشػار المػالي بأنػو نظػاـ ألػي مبتكػر  (، كقد عرفػت1/14في القطاع  ير المصرفي)ـ

تسػػػتخدمو الجيػػػات المػػػرخص ليػػػا فػػػي الييئػػػة لمزاكلػػػة الأنشػػػطة الماليػػػة  يػػػر المصػػػرفية 
كتحميػػػػؿ بيانػػػػات العمػػػػلاء ككضػػػػعيـ المػػػػالي الحػػػػالي كأىػػػػدافيـ الماليػػػػة المسػػػػتقبمية لتقػػػػديـ 

عتمػػاد عمػػى المشػػكرة الفنيػػة ليػػـ فيمػػا يتعمػػؽ بالأنشػػطة الماليػػة  يػػر المصػػرفية كذلػػؾ بالا
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

كمضػػػػة بيفػػػػكرت، "تقريػػػػر التكنكلكجيػػػػا الماليػػػػة"، التكنكلكجيػػػػا الماليػػػػة فػػػػي الشػػػػرؽ الأكسػػػػط  (2)
 .46، ص 2017كشماؿ إفريقيا، 
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 ٘، كما سنكضح في المطمب الثالث.75بنسبة 
 :Block chainخامساً: البموكشين 

تقنية البمككشيف أحد أىـ المعطيات التكنكلكجية لمثكرة الصناعية الرابعة.  
كتعني  chainكتعني الكتمة ك  Blockكىك عبارة عف كممة مركبة مف جزئيف 

ركني مشفر لامركزم يتـ سمسمة أم سمسمة الكتؿ، كىك نظاـ تسجيؿ إلكت
استخدامو لمعالجة كتدكيف المعاملات المالية الخاصة بالعملات الافتراضية أك 
الرقمية، كالعقكد الذكية، كتداكؿ الأصكؿ المالية، كلا يكجد شخص كاحد أك جية 
نما ىي مفتكحة، حيث يمكف لجميع المشاركيف في  مسئكلة عف السمسمة بأكمميا كا 

ة التفاصيؿ الخاصة بكافة المعاملات، كعميو فإف قاعدة السمسمة مشاىدة كاف
بيانات البمككشيف عبارة عف سجؿ ضخـ مف البيانات مكزع عمى شبكة مف 

 peer to) الحكاسيب بحيث يمكف الاطلاع عمى البيانات كتداكليا كفقان لتقنية 
peer) (p2p)(1)أم دكف كسيط

ىذا كتتمثؿ أبرز أمثمة تطبيقات استخداـ تقنية .
البمككشيف في القطاع المالي كالمصرفي فيما يمى: انشاء قكاعد البيانات 

 supplyاللامركزية كالشفافة كالآمنة، كدعـ فاعمية شبكات سلاسؿ التكريد
chains ككذلؾ اجراء المدفكعات كالتحكيلات محميان كعالميان بصكرة أرخص ،

منظكمة اليكية كأسرع كأكثر أمانان كبدكف كساطة. أضؼ الي ذلؾ أنيا تدعـ 
                                                           

لمزيػػػد مػػػػف التفاصػػػػيؿ راجػػػػع دراسػػػػة بعنػػػكاف البنػػػػؾ المركػػػػزم الأردنػػػػي، العمػػػػلات المشػػػػفرة  (1)
(cryptocurrencies)شراؼ كالرقابة عمى نظاـ المػدفكعات الػكطني، آذار، ، ، دائرة الإ

 .33-32، ص 2020
كأيضػان: دكتػػكر حسػيف السػػيد حسػيف، دراسػػة بعنػكاف العمػػلات المشػفرة )البمػػكؾ تشػيف( التحػػديات 
كالمخػػاطر، مجمػػة القػػانكف كالاقتصػػاد، جامعػػة القػػاىرة، ممحػػؽ العػػدد )الثالػػث كالتسػػعكف(، 

 40: 20ص 
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الرقمية الجارم تعميميا عمى مستكل العالـ )كما فعمت اليند(، كأخيران انتاج 
 راضية الجديدة كأبرزىا البتككيف.كتداكؿ العملات الافت
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 : Crypto currenciesسادساً: العملات المشفرة 

كيعرفيا البنؾ المركزم الأكركبي بأنيا: "نكع مف النقكد الرقمية  ير 
يديرىا ميصدرىا كيتـ قبكليا كاستخداميا فيما بيف  unregulated النظامية

 (.1)جماعة افتراضية مجردة"
كمف ثـ فيذا النكع مف العملات لا يتـ إصداره مف قبؿ البنكؾ المركزية أك 
السمطات العامة في الدكلة، كلكف إصداره كتداكلو يتـ عبر منصات كشبكات 

جراء التحكيالإنترنت كاليكاتؼ المحمكلة لشراء ا لات مف لسمع كالخدمات كا 
 شخص لآخر كمف دكلة لأخرل.
 : Big Dataسابعاً: البيانات الضخمة 

كىي البيانات التي تتجاكز في حجميا بيئات الأجيزة كأدكات البرمجيات 
المستخدمة، كتحتاج أساليب متطكرة لمعالجة ىذه البيانات، ىذا كتتجو البنكؾ 

ة تسجؿ بيا البيانات الخاصة بجميع عمميات الإيداع اليكـ نحك إنشاء قاعدة رقمي
كالسحب لممعاملات المالية المختمفة، ثـ تقكـ بتحميؿ تمؾ البيانات لتكفير 
مجمكعة مف العركض المبتكرة كالشخصية لكؿ عميؿ عمى حدة. كذلؾ تعمؿ في 
مجاؿ الأمف السيبراني كذلؾ مف خلاؿ الكشؼ المبكر لأم احتياؿ في سمكؾ 

                                                           
(1) European Central Bank, Virtuque currency schemes, oct., 2012, 

p. B. 
 194كجػػدير بالػػذكر أف المشػػرع المصػػرم فػػي قػػانكف البنػػؾ المركػػزم المصػػرم رقػػـ       

يعػػرؼ العمػػلات المشػػفرة فػػي المػػادة الأكلػػى بأنيػػا "عمػػلات مخزنػػة إلكتركنينػػا  2020لسػػنة 
الرسمية، كيػتـ تػداكليا  ير مقسكمة بأم مف العملات الصادرة عف سمطات إصدار النقد 

 عبر شبكة الإنترنت".
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 (.1) العميؿ
 : (Regtech)ثامناً: التكنولوجيا التنظيمية 

كتعتبر أىـ أنكاع التقنيات المالية حيث إنيا تساعد البنكؾ كالمؤسسات 
المالية عمى العمؿ كفؽ قكاعد الامتثاؿ المالية، كىي تشمؿ المراقبة التنظيمية، 

عداد التقارير، كمف أىـ أكلكيات التكنكلكجيا التنظيمية ىي رقمنة قكا عد مكافحة كا 
  سيؿ الأمكاؿ كالتي تيدؼ إلى تقميؿ العائدات المتحصمة بصكرة  ير مشركعة

(2.) 
  cloud computingتاسعاً: الحوسبة السحابية

ىي تقنية الخدمات الحاسكبية ضمف الانترنت، كبصيغة أشمؿ تككف      
ىك الممفات كالجزء الأساسي مف نظاـ التشغيؿ كالبرامج عمى شبكة الأنترنت، ك 

                                                           
(1)  Clover DX, Fintech, Available at: https: clover dx. 

Com/solution/Fintech (last seen 22/12/2022) 
لمزيػػد مػػف التفاصػػيؿ راجػػع: حسػػيف الحػػافظ، مػػا ىػػي التكنكلكجيػػا الماليػػة، مجمػػة الدراسػػات  (2)

 كما بعدىا. 59، ص 2019، 1دد ، الع226المالية كالمصرفية، مجمد 
بشػػػأف تنظػػػيـ كتنميػػػة  2022لسػػػنة  5كقػػػد عػػػرؼ المشػػػرع المصػػػرم فػػػي قػػػانكف رقػػػـ       

اسػػتخداـ التكنكلكجيػػا الماليػػة فػػي الأنشػػطة الماليػػة  يػػر المصػػرفية، قػػد عػػرؼ التكنكلكجيػػا 
شػراتيا مػف المالية الإشرافية بانيا آلية تعني بجمع البيانات رقمينا كالتحقؽ منيا كتحميؿ مؤ 

خػػػلاؿ بػػػرامج معػػػػدة ليػػػذا الغػػػػرض )المػػػادة الأكلػػػػى(. ككػػػذلؾ عػػػػرؼ المشػػػرع التكنكلكجيػػػػا 
بأنيػا "اسػتخداـ  2020لسػنة  194( مف قػانكف البنػؾ المركػزم رقػـ 1الرقابية في المادة )

التطبيقػػات التكنكلكجيػػة لمتأكػػد مػػف الالتػػزاـ بػػالقكانيف كالقكاعػػد المقػػررة". ككػػذلؾ تػػـ تعريفيػػا 
بأنيػػػػا "اسػػػػتخداـ الييئػػػػة لمتطبيقػػػػات  2022لسػػػػنة  5( مػػػػف قػػػػانكف رقػػػػـ 1/6دة )فػػػػي المػػػػا

 التكنكلكجية لمرقابة عمى الالتزاـ بالقكانيف كالقكاعد المقررة".
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مصطمح يعكس مفيكمان أك تصكران حكؿ الخدمات كالتطبيقات كالبرمجيات 
software  كالأجيزةhardware  كالمصادر التي تتكافر عف طريؽ الأنترنت ،

في مراكز بياناتو  providerكتدار مف قبؿ طرؼ ثالث يدعي مقدـ الخدمة 
Datacenter  فؽ كيحصؿ العميؿ كيسمي المشترؾ عمى كؿ ذلؾ أك بعضو ك

نظاـ الدفع بحسب الاستخداـ، حيث تدفع الشركات لقاء حصكليا عمى خدمة 
الحكسبة السحابية، كيتـ تقدير المقابؿ كفؽ ما يستيمكو كؿ عميؿ مف إمكانية 
المعالجة كمساحة التخزيف كحجـ الذاكرة كعدد العملاء المسمكح ليـ العمؿ ك ير 

ات الحكسبة السحابية التي ذلؾ، ككاف لشركة أمازكف دكر كبير في تشكيؿ خدم
 (1)نتعامؿ معيا اليكـ

 smart contracts (2)عاشراً: العقود الذكية 
لعؿ السبب في ظيكر العقكد الذكية ككف العقكد التقميدية أصبحت أكثر       

 تكمفة كتحتاج 
إلى كقت كبير مف حيث التكثيؽ كالأماف، كفى حالة حدكث خلاؼ أك نزاع عند 

الطرفيف تحتاج المجكء الي القضاء المختص. بالإضافة إلى تنفيذ العقد بيف 
                                                           

( لمزيػػد مػػف التفاصػػيؿ انظػػر: أ.د/كتػػكس عاشػػكر، أ.د/ حسػػيني جازيػػة، سػػبؿ الاسػػتفادة مػػف 1)
تركنيػة، جامعػة الشػػمؼ، الجزائػر، مجمػػة الحكسػبة السػحابية فػػي حمايػة العمميػات المصػػرفية الإلك

 75:76اقتصاديات شماؿ أفريقيا، العدد الثالث عشر، ص 
 Blockchain الجدير بالذكر انو تكجد مسميات متعددة لمعقػكد الذكيػة منيػا: سمسػمة الكتػؿ (2)

contractsكعقػكد مشػفرة ، Cyptro contractsكعقػكد رقميػة ،Digital contracts كعقػكد ،
، لمزيد مف التفاصيؿ راجػع: د/ىنػاء محمػد ىػلاؿ، Self-Executing contractsفيذذاتية التن

ماىيػػة العقػػكد الذكيػػة، مػػؤتمر مجمػػع الفقػػو الإسػػلامي الػػدكلي، الػػدكرة الرابعػػة كالعشػػركف، دبػػي، 
 كما بعدىا. 16، ص 2019
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تدخؿ طرؼ ثالث لضماف سرياف كتنفيذ العقد. كؿ ىذه الأسباب دفعت إلى 
التكجو نحك الابتكار التكنكلكجي كاستخداـ العقكد الذكية لتحؿ جزئيان أك كميان محؿ 

 العقكد التقميدية.
كي نظران لحداثتو كالاختلاؼ حكؿ ىذا كتتعد التعريفات الخاصة بالعقد الذ     

طبيعتو مف جية، كعدـ تقنينو في العديد مف التشريعات كالأنظمة القانكنية كبكجو 
خاص التشريعات العربية مف جية أخرم. كعميو يمكف تعريؼ العقكد الذكية بأنيا 
عبارة عف بركتككلات خاصة يتـ تشفيرىا )ترميزىا( تسعي إلى تنفيذ العقد بطريقة 

ماتيكية كذاتية بالاعتماد عمى برنامج معمكماتي قادر عمي إرساؿ العقكد مف أكتك 
حساب شخص لحساب شخص أخر باستخداـ تقنية البمككشيف كدكف تدخؿ 

. كيمكف استخداـ ىذه العقكد في كافة المعاملات سكاء (1) طرؼ ثالث أك كسيط
 .(2) تعمقت بأسيـ أك عقارات أك نقكد أك خدمات

التعريفات السابقة نستنتج أف العقد الذكي يتككف مف ثلاثة أركاف كمف خلاؿ      
 أساسية كىي:

                                                           
 لمزيد مف التفاصيؿ راجع كؿ مف: (1)

 .16:19ػ د/ىناء محمد ىلاؿ، مرجع سابؽ، ص 
عبد الستار أبك رة، العقكد الذكية كالبنكؾ الرقمية كالبمككشيف، ندكة البركة التاسػعة كالثلاثػكف ػ د/

 كما بعدىا 214، ص 2019للاقتصاد السياسي، جدة، مايك، 
ػػػػػ د/معمػػر بػػف طريػػة، العقػػػكد الذكيػػة المدمجػػة كالبمككشػػيف، بحػػػث منشػػكر بمجمػػة كميػػة القػػػانكف 

كمػا  212، ص 2019، الجػزء الأكؿ، مػايك،2خػاص، العػدد الككيتية العالمية، الككيػت، ممحػؽ
 بعدىا

أ.د/أسػػػامة الفػػػكلي، مبػػػادئ النقػػػكد كالبنػػػكؾ كالاقتصػػػاد الػػػدكلي، منشػػػكر عمػػػى ميكركسػػػكفت  (2)
 كما بعدىا. 63، ص2022تيميز،
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: كقد يككف طرفاف أك أكثر يستخدمكا تقنية العقكد الذكية، كيتـ أطراف العقدػ 
 الاتفاؽ عمى الشركط باستخداـ التكقيعات الرقمية.

لمسمع  : كىنا يجب اف يككف في البرنامج )التقنية( نقطة كصكؿموضوع العقدػ 
 أك الخدمات المتكفرة بمكجب عقد يسمح بالغمؽ كالفتح ليـ بشكؿ تمقائي.

: كىي متطمبات أطراؼ العقد كالتزامات كؿ طرؼ كيتـ ادراجيا بشكؿ بنود العقدػ 
 متسمسؿ كدقيؽ )الترميز( كيجب عمى كافة الأطراؼ الالتزاـ بيا.

لا تنفذ إلا التعميمات التي كأما عف آلية عمؿ العقكد الذكية فإف ىذه العقكد      
( كتنفذىا بطريقة تمقائية، كذلؾ مف خلاؿ المركر بثلاثة orderتعطى ليا )

 :(1)مراحؿ نذكرىا عمى النحك التالي
ػ المرحمة الأكلى، مرحمة الترميز أك البرمجة: حيث يقكـ فييا المبرمج بكتابة 

(code أك رمز لبرنامج العقد الذكي مبينان فيو التزامات ) طرفي العقد كشركطو
 ككقت تنفيذه.

ػ المرحمة الثانية، التكزيع عمى الشبكة: حيث ينتشر العقد الذكي عمى الشبكة 
اللامركزية كمف ثـ لا يمكف اختراقو أك تغييره، كىذه تعد كسيمة مف كسائؿ حماية 

 أطراؼ العقد مف الغش كالاحتياؿ.
مقائيان لجميع البنكد كالأداء فكريان ػ المرحمة الثالثة، تنفيذ العقد: كيككف التنفيذ ت

لعدد لجميع الالتزامات، كذلؾ بمجرد تحقيؽ الشركط التي يتأكد مف صحة تحققيا 
  ير محدكد مف أطراؼ الشبكة.

 
                                                           

لمزيػػد مػػف التفاصػػيؿ راجػػع: د/أحمػػد عمػػي صػػالح، تقنيػػة العقػػكد الذكيػػة كأثرىػػا فػػي اسػػتقرار  (1)
 كما بعدىا. 5، ص2018لمالية، دراسة فقيية قانكنية، جامعة الأزىر، المعاملات ا
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 ( يوضح آلية عمل العقود الذكية2شكل رقم )
 
 
 

      
 
 
 
 
 

المركزم  كيثكر التساؤؿ عف مكقؼ كلان مف المشرع المصرم كالبنؾ     
 المصرم بصدد تقنية العقكد الذكية؟

لتعريؼ العقد  2022لسنة  5لقد تعرض المشرع المصرم في القانكف رقـ      
( بأنو " عقد يتضمف حقكؽ كالتزامات المتعاقديف Digital contractالرقمي )

. كما يجكز اف يككف العقد (1) بشكؿ الكتركني، كيمكف تسجيمو في سجؿ رقمي
قدان ذكيان( مف خلاؿ برنامج ييدؼ الي تنفيذ أحكاـ العقد كالتحكـ فيو الرقمي )ع

 (1/2أك تكثيقو " ـ )

                                                           
كقد عرؼ المشرع المصرم في ذات القانكف السجؿ الرقمي بأنػو "يتضػمف البيانػات المتعمقػة  (1)

بالمعػػػاملات التػػػي يجرييػػػا الأشػػػخاص الطبيعيػػػكف أك الاعتبػػػاريكف التػػػي تػػػتـ كفقػػػان لأحكػػػاـ ىػػػذا 
 (.1/11البيانات مف خلاؿ شبكة أمنة )ـ القانكف، بما يسمح بتتبع ىذه

آلية عمل العقود 

 الذكية

مرحلة الترميز 

 أو البرمجة
مرحلة التوزيع 

 على الشبكة

مرحلة تنفيذ 

 العقد
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كلمكىمة الأكلى يتبادر إلى الذىف بأف قياـ المشرع المصرم بتعريؼ العقد      
الذكي أك الرقمي في صمب ىذا القانكف أنو قد اعترؼ بيذه العقكد بمشركعية 

نبنا أف المشرع المصرم ما زاؿ مترددان حتى الأف التعامؿ بيا. لكننا نرم مف جا
بشأف الاعتراؼ بتقنية العقكد الذكية؛ لأنيا ترتبط ارتباطان كثيقان بالعملات المشفرة 
كخاصة الايثريكـ كالبتككيف، كالبنؾ المركزم المصرم قد حظر التعامؿ بالعملات 

لمسمطة  الافتراضية مف قبؿ بسبب عدـ كجكد كسيط حككمي مف جية )فقدىا
المركزية مثؿ البنؾ المركزم( فضلان عف التقمبات الحادة في أسعارىا مف جية 

 أخرم.
كبالتالي كبسبب أنو لـ يعترؼ بالعملات المشفرة يفيـ مف ذلؾ عدـ اعترافو      

بتقنية العقكد الذكية لأف تسكية التعاملات يتـ مف خلاؿ العملات المشفرة، كىذا 
كالأردني كالاماراتي حيث تسمح ىذه الدكؿ  عمى عكس نظيره الأمريكي

بالاعتراؼ بتقنية العقكد الذكية كمشركعية التعامؿ بالكثائؽ التجارية المدمجة 
 . (1)بتقنية البمككشيف

 Digital wallet (2)الحادي عشر: المحافظ الرقمية 
( بأنيا " تقنية E_walletيمكف تعريؼ المحفظة الرقمية أك الالكتركنية )     

قمية تتيح تنظيـ الحركات المالية لإجراء عمميات الدفع كالسداد بسيكلة بكاسطة ر 
                                                           

لمزيػػػد مػػػف التفاصػػػيؿ انظػػػر: د/ محمػػػد يحيػػػي أحمػػػد، التحكػػػيـ الػػػذكي كأليػػػة لحػػػؿ منازعػػػات  (2)
العقكد المبرمة عبر تقنية سمسمة الكتؿ، مجمة البحكث الفقيية كالقانكنيػة، جامعػة الأزىػر، العػدد 

ذلؾ انظر د. محمد طمعت سعيد، كما بعدىا. كك 302، ص 2021السادس كالثلاثكف، ابريؿ، 
 كمابعدىا. 285مرجع سابؽ، ص

لمزيػػد مػػف التفاصػػػيؿ انظػػر: كلاء سػػػعد أبكزيػػد، المحفظػػػة الرقميػػة، سمسػػػمة كتيبػػات تعريفيػػػة،  (3)
 كما بعدىا.  6، ص 2021، صندكؽ النقد العربي، 7العدد 
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 ( يثبت عمى الياتؼ المحمكؿ أك الأجيزة الذكية الأخرل.Applicationتطبيؽ )
كتتككف المحفظة الرقمية مف برنامج كمعمكمات، ييخزف البرنامج المعمكمات      

ماف كالتشفير لمبيانات، أما الشخصية كيكفر درجة عالية مف السرية كالأ
( فيي عبارة عف قاعدة بيانات لمتفاصيؿ التي تخص Informationالمعمكمات )
( كالتي تتضمف اسمو كطريقة الدفع كعنكاف الشحف كالمبمغ  (Usersالمستخدـ

 الذم يجب دفعو كتفاصيؿ بطاقة الائتماف أك الخصـ.
لمفرد، كيتـ تخزيف معمكمات كيتـ ربط المحفظة الرقمية بالحساب المصرفي      

الدفع الخاصة بالمستخدـ ككممات المركر بشكؿ أمف لإجراء عمميات الدفع عبر 
( باستخداـ بكابات الدفع الإلكتركني أك في Internetشبكة المعمكمات الدكلية )

 .(1)(NFCالأماكف التجارية باستخداـ تقنية اتصالات المجاؿ القريب )
حفظة الرقمية مف أكثر التطبيقات انتشاران كأمانان حكؿ ىذا كيعتبر تطبيؽ الم   

العالـ حتى ىذه المحظة، حيث يتـ فرز معمكمات الدفع الخاصة بالمستخدـ في 
                                                           

(1) NFC ( اختصػػار لػػػNear Field Communicationكىػػي عبػػارة عػػف تقنيػػة تعمػػ ) ؿ
كيمػك بايػت فػي  474ميجا ىرتز، تستطيع نقؿ البيانػات بسػرعة قصػكل لا تتجػاكز 56/13بتردد

 4الثانيػػة، كتختمػػؼ فػػي ككنيػػا قػػادرة عمػػى تبػػادؿ البيانػػات فػػي نطػػاؽ ضػػيؽ لمغايػػة لا يتجػػاكز
سػػنتيميترات بػػيف طرفػػي تبػػادؿ المعمكمػػات )اليػػاتؼ كجيػػاز التمقػػي كىػػاتؼ أخػػر(، كىػػك مػػا جعػػؿ 

معػػاملات الماليػػة ممكنػػان نظػػران لككنيػػا أمنػػة لدرجػػة كبيػػرة، لمزيػػد مػػف التفاصػػيؿ اسػػتخداميا فػػي ال
 انظر بالمغة الإنجميزية:

C_Enriqe Ortiz, An Introduction to Near_field communication and the 
contract less communication APL, June, 2008. 

 متاح عبر الرابط التالي:
http://www.archive.org/web. (Last seen 19/1/2023). 

http://www.archive.org/web
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تطبيؽ المحفظة الرقمية كليس عمى الياتؼ الذكي، فيقكـ التطبيؽ بتعييف رقـ 
لجياز افتراضي لكؿ بطاقة ائتماف كبطاقة خصـ مرتبط فقط بالمحفظة الرقمية كا

الذكي المستخدـ. فضلان عف تتطمب تطبيقات المحافظ مستكيات عالية مف 
( أك Face ID( أك الكجو )Toch IDالحماية، سكاء عف طريؽ بصمة الأصبع )

( أك أم اجراء أخر قبؿ إتماـ العممية حتى تككف  Passwordكممة المركر)
 أكثر أمانان.  

الرقمية فإنو في حالة التسكؽ مف كفيما يتعمؽ بآلية استخداـ المحفظة      
المتاجر كالمحلات يمزـ العثكر عمي نقطة بيع تتفؽ مع تطبيؽ المحفظة الرقمية 
الخاصة بالمستخدـ، كيتـ معرفة ذلؾ عف طريؽ استخداـ الرمز المكجكد عند 
صندكؽ الدفع. كىناؾ بعض أنظمة البيع تسمح بالدفع باستخداـ تقنية النقؿ 

. ككذلؾ ينطبؽ ذلؾ عمى بعض أجيزة الصراؼ الآلي (1)(MSTالمغناطيسي )
(ATM حيث يمكف اجراء سحب نقدم مف التطبيؽ عندما يككف العميؿ قريبان )

 مف صراؼ ألي متكافؽ.
( فيتـ أكلان تحديد Internetكبالنسبة لمتسكؽ عبر شبكة المعمكمات الدكلية )     

قمية مف العملاء التسجيؿ نكع المحفظة المراد استخداميا، كتتطمب المحفظة الر 
أكلان عف طريؽ ادخاؿ تفاصيؿ البطاقة ثـ التحقؽ مف المعمكمات عف طريؽ 

                                                           
(1) (MST( اختصار لػػ )Magnetic secure Transmission كىك اسـ لتقنية الػدفع عبػر )

الياتؼ الذكي، حيث تصدر أجيزة مثؿ اليكاتؼ الذكية أشاره تحاكي الشريط المغناطيسي عمى 
 بطاقة الدفع التقميدية.
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بعد ذلؾ يتـ استكماؿ التسجيؿ، كبعد اكتماؿ  ،(1)(OTPعمميات مصادقة )
 العممية يحدد المستخدـ خيار الشراء المتكافؽ مع مكقع التجارة الالكتركنية.

المحافظ الرقمية لكي تمبي الاحتياجات المختمفة كالكاقع أنو تتعدد أنكاع      
، Online Walletلمستخدمييا، كنذكر منيا بإيجاز: محفظة الانترنت الرقمية 

، كمحفظة أجيزة الحاسب الآلي Mobile Walletكمحفظة اليكاتؼ الذكية
Desktop Walletكمحفظة الأجيزة ،Hardware Wallet كأخيران محفظة ،

 .Paper Wallet (2)الكرؽ 
كنرم أنو كبما أف أم شخص يستطيع الحصكؿ عمى المحفظة الرقمية كيمكنو    

مف خلاليا الاستفادة مف جميع الخدمات كالمزايا المتكفرة بيا. حيث يتـ تحميؿ 
التطبيؽ مباشرة عمى الأجيزة الذكية، أك الحصكؿ عمييا مف خلاؿ ككيؿ معتمد 

ة، فانو يمكف لمدكلة المصرية مف شركة اتصالات أك البنؾ أك مكاتب الصراف
تحقيؽ الشمكؿ المالي مف خلاؿ التكنكلكجيا المالية عف طريؽ استخداـ المحفظة 

حيث استطاعت تحقيؽ  -كما أشرنا أنفان  -المالية كذلؾ كما فعمت دكلة كينيا 
                                                           

(2) OTP ( اختصػاران لػػOne Time Password كىػك عبػارة عػف رمػز تحقػؽ يسػتخدـ لمػرة )
كاحدة فقط، يتـ إنشاؤه عشكائيان حتى يتمكف المستخدـ مف تأكيد رقػـ اليػاتؼ الخػاص بػو، لمزيػد 

 مف التفاصيؿ راجع بالمغة الإنجميزية:
Steinfeld Ron and Philip H awkes, Information security and privacy, 
15th Australasian conference, Sydney, Australia, July, 2010, p.p 
264:278. 

 لمزيد مف التفاصيؿ انظر: (3)
http://academy.binance.com /AR/articles/crypto wallet. ) last seen 
19/1/2023). 

http://academy.binance.com/


 

566 

 

الشمكؿ المالي مف خلاؿ إحدل تطبيقات التكنكلكجيا المالية كىك الياتؼ 
 المحمكؿ. 

الي مف خلاؿ استخداـ المحافظ الرقمية يمكف إتاحة الخدمات المالية كبالت     
لجميع مف يعيشكف في مناطؽ نائية أك ريفية ككنيا تساعد عمى التقميؿ مف 
الحاجة الي حسابات بنكية فعمية. فضلان عف ككنيا تتمتع بالمركنة في اجراء 

 العمميات كانخفاض تكمفتيا.
 تكنولوجية( يوضح الابتكارات ال3شكل رقم )

 
 

 العملات المشفرة  قطاع المدفوعات والتحويلات

 البيانات الضخمة التمويل والإقراض الرقمي

 التكنولوجيا التنظيمية إدارة الثروات والمستشار المالي

 الحوسبة السحابية تكنولوجيا التأمين

 العقود الذكية تقنية البموكشين

 
 
 

 اعداد الباحثالمصدر/ من 
  

 ابتكارات التكنولوجيا المالية

 المحافظ الرقمية
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 المطمب الثالث
 تطور قطاع التكنولوجيا المالية عمى المستوى العالمي

 سنتناكؿ في ىذا المطمب النقاط التالية:
 العرض عمى التكنكلكجيا المالية أولًا:
 : الطمب عمى التكنكلكجيا الماليةثانياً 
 أىـ قطاعات التكنكلكجيا المالية الرائدة عالميان  ثالثاً:
 اقع شركات التكنكلكجيا المالية في الشرؽ الأكسط كشماؿ إفريقياك  رابعاً:

 تجارب دكلية في مجاؿ التكنكلكجيا المالية  خامساً:
 أولًا: العرض عمى التكنولوجيا المالية

لقد تضاعؼ حجـ الاستثمارات العالمية في قطاع التكنكلكجيا المالية إلى 
عمى النحك المكضح  كذلؾ 2021-2013أكثر مف خمس مرات خلاؿ الفترة 

 :(1) (4بالشكؿ رقـ )
  

                                                           
اذ القػػػرار التػػػابع لمجمػػػس الػػػكزراء المصػػػرم، تقريػػػر التكنكلكجيػػػا مركػػػز المعمكمػػػات كدعػػػـ اتخػػػ (1)

 .20، ص 2021المالية، الفرص كالتحديات أماـ القطاع الخاص بمصر، أكتكبر، 
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-2013(: الاستثمار العالمي في التكنولوجيا المالية خلال الفترة 4شكل رقم )
 م2021

 
 المصدر: 

- KPMG, Pulse of fintech 2021, Global Analysis of 
investment in Fintech. 

- KPMG, Pulse of fintech, January, 2022, p. 8 
 ل الشكل السابق نستنتج ما يمي:وبعد تحمي

 1889مف  Fintechتضاعؼ حجـ الاستثمارات العالمية في قطاعات  -1
 .2021مميار دكلار في عاـ  21081إلى  2013مميار دكلار في عاـ 

في رأس الماؿ المستثمر،  2019، 2018نلاحظ كجكد قفزة بيف عامي  -2
مميار  141مميار دكلار إلى  5484حيث تجاكزت الزيادة الضعؼ مف 

 دكلار.
ىذا كيمكننا القكؿ بأف الارتفاع المطرد كالمتسارع في حجـ الاستثمارات 
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 Cash lessبسبب تسارع كتيرة الاتجاه نحك التحكؿ الرقمي، كالمجتمع اللانقدم 
society فضلان عف عدة عكامؿ أخرل نذكر منيا: الانتشار السريع لمراكز ،

كؿ العالـ، كزيادة خدمات البنكؾ الرقمية ، حFintech Hubsالتكنكلكجيا المالية 
مقارنة بنظيرتيا التقميدية، كر بة حككمات الدكؿ في التحكؿ الرقمي كتعزيز 
الشمكؿ المالي، حيث سيمت العمميات الرقمية كصكؿ الدعـ الحككمي للأفراد 
كالفئات الميمشة كالمتضررة، ككف الخدمات المالية الرقمية أكثر كفاءة كسرعة 

 .(1)مفة مف الخدمات التقميديةكأقؿ تك
كمف حيث التكزيع الجغرافي لأىـ مراكز التكنكلكجيا المالية عمى المستكل 

كالذم يصنؼ  Global Fintech Index 2021العالمي، فنجد أف مؤشر 
الدكؿ التي تحتضف التكنكلكجيا المالية كفقنا لعدة أسس كمعايير أىميا سرعة 

، كاستخداـ التكنكلكجيا الحديثة في منظكمة كجكدة كخدمات الإنترنت المجاني
إدارة المدفكعات، كمستكل تأميف المعاملات الرقمية. فنجد أف الكلايات المتحدة 

دكلة يغطييا المؤشر لعاـ  83الأمريكية قد تقدمت في المركز الأكؿ مف أصؿ 
 ، تمييا المممكة المتحدة، ثـ إسرائيؿ. أما الدكؿ العربية فنجد الإمارات2021

، 72، كمصر حصمت عمى المركز 28العربية المتحدة جاءت في المركز 

                                                           
(1)  IMF, The promise of Fintech: Financial inclusion in the post. 

Covid 19 – E, Monetary and capital markets Departmental paper 
series, 2020. 

 متاح عبر الرابط التالي: -
 https://www.imf-org/en/publications/policy-papers. (last visited 

24/12/2022)  

https://www.imf-org/en/publications/policy-papers.%20(last
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 .(1)75، كجاءت الأردف في المركز 73كأخذت لبناف المركز 
 ثانياً: الطمب عمى التكنولوجيا المالية

كفيما يتعمؽ بجانب طمب المستيمكيف عالميان عمى خدمات الفينتؾ فيكضح 
 Global Fintech Adoption Indexمؤشر تبني كتطبيؽ التكنكلكجيا المالية 
٘ في 22مقارنة بػ  2020٘ في عاـ 64متكسط استيلاؾ عالمي بمغ حكالي 

 .2015٘ في عاـ 16، ك2017عاـ 
دكلة  27ىذا كتحتؿ الصيف مرتبة متقدمة كتتصدر ىي كدكلة اليند قائمة 

٘ في كؿ 87التي يتضمنيا المؤشر، حيث يبمغ معدؿ تبني التكنكلكجيا المالية 
٘، في حيف بمغت نسبة 82يما، كأما ركسيا كجنكب إفريقيا بمعدؿ يبمغ حكالي من

٘ بالكلايات المتحدة الأمريكية، كقد جاءت دكلة الياباف في 46ىذا المؤشرة 
 .(2) 34٘المرتبة الأخيرة بنسبة 

( يكضح تطكر قطاعات التكنكلكجيا المالية 5كفيما يمي شكؿ رقـ )
 لممستيمكيف عالميان:

  

                                                           
(1)  Findex ABLE, Global Fintech Ranking Report. Briding The Gap, 

2021, p. 21. 
(2)  The Global Fintech Adoption Index, Ey. Building a better working 

world, 2019, p. 7. 
 متاح عبر الرابط الآتي: 

 https://www.ey.com/en/ey-global-fintech-adopt/on-index (last 
seen 20/12l2022). 

https://www.ey.com/en/ey-global-fintech-adopt/on-index
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 ( تطور قطاعات التكنولوجيا المالية لممستيمكين عالمياً 5قم )شكل ر 

 
 2015  2017   2019  

 
 Global Fintech Adoption. 2019المصدر: 

 
ككفقان لمشكؿ السابؽ يكضح لنا المؤشر زيادة ممحكظة في كعي 

٘ مف المستيمكيف عمى 96المالية الرقمية حيث أصبح حكالي المستيمكيف لمخدمات 
مى الأقؿ بأداة كاحدة مف أدكات التكنكلكجيا المالية. بيد أف أكثر القطاعات دراية ع

استخدامان لمتكنكلكجيا المالية ىك قطاع المدفكعات كالتمكيؿ ككنو أكثر القطاعات 
استخدامان في الحياة شبو اليكمية مف قبؿ المستيمكيف في سداد التزاماتيـ الكتركنيان مثؿ 
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 أك المياه أك رصيد المحمكؿ ك يرىا.خدمات الغاز أك الكيرباء 
 ثالثاً: أىم قطاعات التكنولوجيا المالية الرائدة عالمياً 

( زيادة في نسبة استخداـ أدكات التكنكلكجيا 5يكضح الشكؿ السابؽ رقـ )
 Global Fintechالمالية التي شمميا مؤشر تبني التكنكلكجيا المالية 

Adoption Index  (.6رقـ )كنكضح ذلؾ كفقنا لمشكؿ 
 (: أىم قطاعات التكنولوجيا المالية عالمياً 6شكل رقم )

 
 
 
 
 

 
 
 

المصدر: من إعداد الباحث وفقاً لمبيانات الواردة بمركز المعمومات ودعم اتخاذ 
 .(1) القرار

كبناءن عميو كمف خلاؿ الشكؿ السابؽ نجد أف قطاع المدفكعات 
الأكبر مف استخدامات مستيمكي خدمات كالتحكيلات يستحكذ عمى النصيب 

                                                           
مركػػز المعمكمػػات كدعػػـ اتخػػاذ القػػرار التػػابع لمجمػػس الػػكزراء المصػػرم، تقريػػر التكنكلكجيػػا  (1)

 .20المالية، الفرص كالتحديات أماـ القطاع الخاص بمصر، مرجع سابؽ، ص 

 ولوجيا المالية عالميا  أهم قطاعات التكن

75٘ 48٘ 34٘ 27٘ 

 قطاع
 المدفكعات

 قطاع
 التأميف

 قطاع الادخار
 كالاستثمار

 قطاع التخطيط
دارة الثركات  كا 

 قطاع
 الاقتراض

29٘ 
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 التكنكلكجيا المالية حكؿ العالـ.
ىذا كيمكننا القكؿ بأف التطكر الذم حدث في التكنكلكجيا عالميان قد شيد 

( أكثر القطاعات 6ارتفاعان في الآكنة الأخيرة. إذ نجد مثلان كفقان لمشكؿ رقـ )
ا لمفينتؾ حكؿ العالـ فنجد قد ارتفع مف  ٘، كذلؾ بسبب 75٘ إلى 18استخدامن

كما تطمبتو ىذه الفترة مف إجراءات  2020ظيكر جائحة ككركنا في عاـ 
الإ لاؽ الكمي أك الجزئي في مناطؽ متفرقة، فأدل ذلؾ إلى تغيير في نمط 

 سمكؾ الأفراد كتحكؿ سمككيـ نحك مزيد مف المعاملات الرقمية.
زت أسكاؽ العالـ، كفي ضكء ما سبؽ، نجد أف التكنكلكجيا المالية قد  

كباستخداميا ظيرت شركات ناشئة حيث جاءت الصيف كاليند في المراتب 
الأكلى مف حيث استخداـ التكنكلكجيا المالية، أما باقي الأسكاؽ مثؿ ىكنغ ككنغ 

 فشيدت تسجيؿ معدلات نمك بطيئة ىذا مف جية.
ا كمف جية أخرل ساىـ تطكر صناعة التكنكلكجيا المالية كسرعة انتشارى

، 2013عالمينا، في نفاذىا لمنطقة الشرؽ الأكسط كشماؿ إفريقيا بداية مف عاـ 
ف كاف حجـ الاستثمار في التكنكلكجيا المالية في ىذه المنطقة لا يتجاكز  ٘ 1كا 

مف الاستثمار العالمي. كىك ما يعد ضعيفنا لمغاية مقارنة بالمناطؽ الأخرل في 
كنكلكجيا المالية في المنطقة ىك الأقؿ . كذلؾ يعتبر عدد مراكز الت(1) العالـ

                                                           
(1)  Mueller J. and Piwowar M., The Rise of Fintech in The Middle 

East: An Analysis of the Emergence of Bahrain and The United 
Arab Emirates, 2019. 

 متاح عبر الرابط التالي: 
 http://Milkenistute.org/report/rise-Fintech-middle-east-analysis-

emergence-bahrain-and-united-arab-emirates.(last visited 

http://milkenistute.org/report/rise-Fintech-middle-east-analysis-emergence-bahrain-and-united-arab-emirates.(last
http://milkenistute.org/report/rise-Fintech-middle-east-analysis-emergence-bahrain-and-united-arab-emirates.(last
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 (:7ـ كما ىك مكضح في الشكؿ رقـ )مقارنة بباقي مناطؽ العال
 
 
 
 

 
 
 
 

 (: أعداد مراكز التكنولوجيا حول العالم7شكل رقم )
 Global Fintech Index, 2020المصدر: 

 وشمال إفريقيا رابعاً: واقع شركات التكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط
كاحدة مف أكثر مناطؽ العالـ  (1) تيعد منطقة الشرؽ الأكسط كشماؿ إفريقيا
دكلة تتسـ بالتنكع السياسي  19تنكعان، فيي تمتد عمى ثلاث قارات كتضـ 

كالثقافي كالاقتصادم، كقد انعكس ذلؾ عمى تبايف مراحؿ التقدـ في صناعات 

                                                                                                                                           

24/12/2022) 
 –جدير بالذكر تشمؿ منطقة الشرؽ الأكسػط كشػماؿ إفريقيػا حسػب تعريػؼ البنػؾ الػدكلي  (1)

يراف كالعراؽ كالأردف كالككيت كلبناف كليبيا كالمغػر  ب الجزائر كالبحريف كجيبكتي كمصر كا 
كسػػػمطنة عمػػػاف كقطػػػر، كالمممكػػػة العربيػػػة السػػػعكدية كسػػػكريا كتػػػكنس كالإمػػػارات العربيػػػة 

 المتحدة كاليمف كقطاع  زة.

آسيا والمحيط   أفريقيا الشرق الأوسط وشمال افريقيا

 الهادي

 الولايات المتحدة الأمريكية أوروبا

111 
78 

48 12 

9 

عدد المراكز 

 حول العالم
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يا مف قكانيف كلكائح تنظيمية. كتعد التكنكلكجيا في دكؿ المنطقة كما يرتبط ب
الإمارات العربية المتحدة ىي الدكلة الرائدة في مجاؿ ابتكارات التكنكلكجيا 

٘ مف شركات التكنكلكجيا المالية في المنطقة، تمييا 18المالية؛ ككنيا تحتؿ 
٘ في حيف لا زالت ىذه الصناعة ناشئة في 15جميكرية مصر العربية بنسبة 

 (:8طقة كذلؾ عمى النحك المبيف بالشكؿ رقـ )باقي دكؿ المن
(: توزيع خدمات الفينتك في بعض دول منطقة الشرق الأوسط 8شكل رقم )

وشمال إفريقيا

 
كمف الجدير بالذكر أف مدف منطقة الشرؽ الأكسط كشماؿ إفريقيا تظير ضمف 

قـ كما ىك مكضح بالجدكؿ التالي ر  Global Fintech Indexقائمة مؤشر 
(. كمف جانبنا نرل أف ىذه المؤشرات نستشؼ منيا أف ىذه المنطقة تعد سكقان 1)

كاعدان في مجاؿ التكنكلكجيا المالية حيث يظؿ معدؿ استمرار شركات التكنكلكجيا 
 CGAP المالية جيدان في ىذه المنطقة كفقان لتقديرات مؤسسة

مصر 

15% 

الإمارات العربية 

 %18المتحدة 

 %5إيران 

 %7تونس 

السعودية 

5 %

% 7الكويت 
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 %8لبنان 

 % أخرى27

 %11البحرين 



 

576 

 

 .(1)سيجاب  
 (1جدول رقم )

ل إفريقيا في الترتيب العالمي لمؤشر دول منطقة الشرق الأوسط وشما
 التكنولوجيا المالية

 الترتيب العالمي الدولة

 58 دبي

 106 القاىرة

 153 المنامة

 175 بيركت

 196 تكنس

 232 الرياض

                                                           
منظمػػة تنمكيػػػة  30ىػػي شػػراكة عالميػػػة تضػػـ أكثػػر مػػف  CGAPجػػدير بالػػذكر أف مؤسسػػة (1)

رائػػػػدة، كيػػػػتـ دعميػػػػا مػػػػف قبػػػػؿ العديػػػػد مػػػػف الككػػػػالات كالمؤسسػػػػات كمؤسسػػػػات التنميػػػػة الثنائيػػػػة 
المتعددة الأطراؼ مثػؿ بنػؾ التنميػة الافريقػي، كالككالػة الفرنسػية لمتنميػة، كمؤسسػة بيػؿ كممينػدا ك 

(، كالاسػػتثمار الػػدكلي البريطػػاني، Bill and Melinda Gates foundationجيػػتس )
كالمفكضية الأكركبية، كبنؾ الاستثمار الأكركبي، كالكزارة الاتحادية لمتعاكف الاقتصادم كالتنمية 

(BMZ ك يرىػػا مػػػف المؤسسػػات الأخػػػرل. كتعمػػؿ ىػػػذه المؤسسػػة عمػػػى النيػػكض بحيػػػاة الفػػػرد ،)
كالفقػػراء كبكجػػو خػػاص النسػػاء مػػف خػػلاؿ الشػػمكؿ المػػالي حيػػث تيػػدؼ الػػي بنػػاء أنظمػػة ماليػػة 
شػػاممة تمكػػف الفقػػراء مػػف اقتنػػاص الفػػرص الاقتصػػادية. لمزيػػد مػػف التفاصػػيؿ متػػاح عبػػر المكقػػع 

  http://www.cgap.org(lastseen 19/1/2023)الرسمي لممنظمة: 

http://www.cgap.org(last/
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 234 طيراف

 236 مدينة الككيت

بأف حجـ الاستثمارات في الفينتؾ في المنطقة لا يجاكز  –ككما ذكرنا آنفان 
ثمار العالمي، إلا أنو عند النظر إلى المتغيرات الأخرل عمى ساحة ٘ مف الاست1

ا كاعدة لازدىار  منطقة الشرؽ الأكسط كشماؿ إفريقيا، فإننا نرل بأف ىناؾ فرصن
قطاع خدمات التكنكلكجيا المالية في السنكات المقبمة، حيث تشير البيانات التي 

مك سنكم مركب يبمغ ( إلى نمك القطاع بمعدؿ ن9سنكضحيا في الشكؿ رقـ )
٘، كتشير التقديرات إلى أف عدد الشركات في المنطقة سيصؿ إلى 30حكالي 
بتمكيؿ استثمارم  2022شركة في مجاؿ التكنكلكجيا المالية نياية عاـ  465

شركة فقط بقيمة مميكف دكلار في  30مميار دكلار، مقارنة  بعدد  2يبمغ نحك 
 .2017عاـ 
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 (: 9شكل رقم )
في شركات الفينيك بالشرق الأوسط وشمال  Veuture Capitalتطور 

 إفريقيا

 DLFC Finetech Hine and Accentureالمصدر: 
ىي  -منذ كقت ليس ببعيد –كجدير بالذكر تيعد صناعة التكنكلكجيا المالية 

الصناعة الأكثر ركاجان في منطقة الشرؽ الأكسط كشماؿ أفريقيا خلاؿ الخمس 
صفقة  181مميكف دكلار ك 237حصد ىذا القطاع نحك سنكات الماضية، حيث 

% مف الصفقات في 16، كاستحكذ عمى 2016حتى  2015في الفترة مف 
% مف العاـ السابؽ 2بنسبة زيادة تبمغ حكالي  2020النصؼ الأكؿ مف عاـ 

 (1) (.10كما ىك مكضح بالشكؿ رقـ )

                                                           

 .27( أنظر تقرير التكنكلكجيا المالية، الفرص كالتحديات، مرجع سابؽ، ص 1)
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 (10شكل رقم )
 وافريقيا الصناعات المتصدرة في منطقة الشرق الأوسط  

 (2019/2020بحسب عدد الصفقات 

 شركات التكنكلكجيا المالية

16% 

 التجارة الإلكتركنية

14% 

 النقؿ كالتكزيع

10% 

 حمكؿ تكنكلكجيا المعمكمات

6% 

 الأ ذية كالمشركبات

6% 

كبالر ـ مف التطكر المتنامي في قطاع خدمات التكنكلكجيا المالية في      
كسط، فإف صناعة الخدمات المالية تكاجو العديد مف منطقة الشرؽ الأ

بعضيا يتعمؽ بمشكلات البنية التحتية  -تختمؼ مف دكلة لأخرل -المعكقات
كالقكاعد كالإجراءات، كمنيا ما يتعمؽ بالأمف السيبراني كتدابير أمف كسلامة 

% 55المعمكمات، كما يتعمؽ بالتمكيؿ الكافي كرأس الماؿ البشرم. كيلاحظ أف 

% التغير في حصة 1

الصناعات في النصف الأول 

مقارنة بعام  7171عام 

7119 
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، خاصة مع ارتفاع عدد مف (1) ف المعكقات يتعمؽ بمشكمة الأمف السيبرانيم
 عف السابؽ لو في المنطقة. 2019% عاـ 17اليجمات السيبرانية بنسبة 

كعميو تسعى حككمات ىذه الدكؿ جاىدة لمجابية ىذه المعكقات، حيث 
كتعزيز قد أطمقت بيئات اختبار تنظيمية لتطكير  (2) نجد ثماني دكؿ في المنطقة

حمكؿ التكنكلكجيا المالية حيث تمكف بيئة الاختبار التنظيمية المطكريف مف إجراء 
اختبارات مباشرة عمى الابتكارات في ظركؼ منظمة لجذب المبدعيف كتشجيع 

 الاستثمارات.
مميار  1.4كقد أنشئت حككمات ىذه الدكؿ صناديؽ استثمارية بإجمالي 

ى النحك المكضح مجاؿ التكنكلكجيا المالية عمدكلار لتمكيؿ الشركات الناشئة في 
 (2بالجدكؿ رقـ )

 
  

                                                           
بشػػأف تنظػػيـ اسػػتخداـ  2022لسػنة  5الجػدير بالػػذكر أف المشػػرع المصػرم فػػي القػػانكف رقػػـ  (1)

ليػػة  يػػر المصػػرفية قػػد تعػػرض لتعريػػؼ الامػػف السػػيبراني) التكنكلكجيػػا الماليػػة فػػي الأنشػػطة الما
( بأنو " إجراءات كعمميات تقنية كتنظيمية مػف 1/9( في المادة)Cyber securityأمف البيانات

شأنيا الحفاظ عمي خصكصية البيانات كسريتيا كسلامتيا ككحدتيا كتكامميا فيما بينا "، كيمكػف 
رد تشػػريعان مسػػتقلان بشػػأف الأمػػف السػػيبراني إلا أنػػو قػػد القػػكؿ أنػػو اذا كػػاف المشػػرع المصػػرم لػػـ يفػػ

في تشريعات متفرقة مثؿ قانكف مكافحة جػرائـ  –مف كجية نظرم  –نظمو بصكرة  ير مباشرة 
بشأف حماية البيانات  2020لسنة  151، كالقانكف رقـ 2018لسنة  175تقنية المعمكمات رقـ 

 الشخصية _ كما سنكضح في المبحث الثاني.
الامارات، مصر، السعكدية، الأردف، الككيػت، كقطػر، كعمػاف، كالبحػريف، كسػكؼ نتعػرض   (2)

 لمتجربة البحرينية كالدكلة المصرية في السطكر القادمة.
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 (2جدول رقم )
 أحجام أىم الصناديق الحكومية المفتوحة لشركات التكنولوجيا المالية 

(1) 

الصناديؽ الحككمية  الدكؿ
المفتكحة أماـ شركات 

 الفيتيؾ الناشئة

 القيمة التراكمية
 )مميكف دكلار(

 146 للاستثمار مكتب أبك ظبي الإمارات

 1000 كاتميست بارتنرز الإمارات

 100 مركز دبي المالي الدكلي الإمارات

 100 الكاحة البحريف

 57 البنؾ المركزم المصرم مصر

عف تقدـ الإمارات  2020لعاـ  MAGNITكفي ضكء ما سبؽ أعمف تقرير      
ة مصر %، تمييا جميكري59العربية المتحدة مف حيث حجـ التمكيؿ بنسبة 

مميكف دكلار في منطقة الشرؽ  659% بإجمالي تمكيؿ 19العربية بنسبة 
 (2). 2020الأكسط كشماؿ أفريقيا لعاـ 

                                                           

 27المصدر: أنظر تقرير التكنكلكجيا المالية، فرص كتحديات، مرجع سابؽ، ص(   1)
)2(Magnitt, Mena investment report, 2020  

 ابط التالي                                     متاح عبر الر 
https://magnitt.com / research- 2020- Mena – venture- investment 
(last visited 24/12/2022) 
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ككذلؾ أعمف التقرير ذاتو عف سيطرة مصر عمى النسبة الكبرل مف  
، ثـ 2020، 2019% في الأعكاـ 25صفقات التكنكلكجيا المالية بنسبة 

 ا المممكة العربية السعكدية.الإمارات العربية المتحدة كتميي
 خامساً: بعض التجارب الدولية لمتكنولوجيا المالية

إف الحديث عف التكنكلكجيا المالية يقتضي منا أف نتعرض أكلان لمتجارب 
الناجحة في الدكؿ التي استخدمت التكنكلكجيا المالية، كبالتالي فقد تـ اختيار دكلة 

فضلان عف التعرض لتجربة مممكة البحريف،  ألمانيا مف بيف دكؿ الاتحاد الأكركبي
حيث تعد مف أىـ الدكؿ الرائد التي اىتمت بتفعيؿ التكنكلكجيا المالية مف أجؿ تحقيؽ 
الشمكؿ المالي، ككصكؿ الخدمات المالية إلى جميع فئات المجتمع بتكمفة أقؿ كجيد 

 يسير، كسيتـ إيضاح ذلؾ مف خلاؿ النقاط التالية:
 -انية في مجال التكنولوجيا المالية: ( التجربة الألم1)

تعد ألمانيا مف أىـ أسكاؽ الفينتؾ في أكركبا كرابع أكبر سكؽ في العالـ، »
التي تقدـ خدمات مالية متخصصة كأكثر  FinTechالعديد مف شركات إذ بدأت 

 Tech –ؼ أنظمة قائمة عمى التكنكلكجيا تكجينا نحك العملاء تعمؿ مف خلاؿ تكظي
تيا في ألمانيا، بحيث أصبح السكؽ الألماني حاضنان لمجالات التكنكلكجيا في عمميا –

الدكلية التي تنشئ فركعان في ألمانيا لخدمة  Fin Techالمالية كأكثر جاذبية لشركات 
الأسكاؽ المحمية الكبيرة، فأصبح مف خلاؿ جكاز سفر الاتحاد الأكركبي، يمكف تقديـ 

 .(1)«اد الأكركبي الأخرلالخدمات مف ألمانيا إلى دكؿ الاتح
كبناءن عميو يمكف تقسيـ الشركات العاممة في مجاؿ التكنكلكجيا المالية في 

                                                           

 .114المستشار الدكتكر محمد طمعت سعيد، مرجع سابؽ، ص  (1)
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 .(1) (11ألمانيا إلى أربع قطاعات رئيسية يتـ تكضيحيا مف خلاؿ الشكؿ رقـ )

                                                           

(1)  Dor Fleitner Gregor and other, Previous reference, p. 7. 
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كأما مف حيث عدد شركات التكنكلكجيا المالية فإف العدد الإجمالي 
شركة بمعدؿ نمك في السنكات الػ  700كالي ح FinTechلمشركات الناشئة في 

 .(1) ٘ سنكيان 33الماضية يصؿ نحك  10
كالسبب في ىذه الطفرة يكمف في أف ألمانيا لدييا نظاـ تعميمي معترؼ بو 
دكليان مع التدريب الجامعي ك ير الجامعي ىذا مف جية كالمكاطنيف الألماف لدييـ 

مالية الرقمية فنجد أف أكثر مف ثلاثة الر بة كالاستعداد نحك استخداـ الخدمات ال
أرباع المكاطنيف بألمانيا مستخدميف لخدمات الإنترنت. كىذا مف أىـ العكامؿ 
التي تؤدم إلى نمك قطاع الفينتؾ في حيف أف عدـ تكافرىا كما سنذكر في مصر 

 يعد معكقنا كتحدينا أماـ التكنكلكجيا المالية.
المالية في ألمانيا فقد كصمت إلى كأما عف حجـ استثمارات التكنكلكجيا 

مميكف يكرك حيث تأتي مبالغ التمكيؿ الخاص برأس الماؿ المغامر في  613
 .(2) المرتبة الثانية في ألمانيا بعد أعماؿ التجارة الإلكتركنية

كمف حيث التكزيع الجغرافي فإف  البية شركات التكنكلكجيا المالية تتركز 
٘ مف شركات التكنكلكجيا المالية 15حكالي  في العاصمة برليف، بينما يبمغ

 .(3)الألمانية تقع في فرانكفكرت كميكنيخ كىامبكرغ
كمف حيث الإشراؼ كالرقابة عمى القطاع المالي المصرفي ك ير المصرفي 

حيث  (Bafin)في ألمانيا فإف الرقابة تككف مف قبؿ ىيئة الرقابة المالية الفيدرالية 
ؾ كمقدمي الخدمات المالية  ير المصرفية أم أف تجمع في الإشراؼ عمى البنك 

                                                           

 .115المستشار الدكتكر محمد طمعت سعيد، مرجع سابؽ، ص  (1)
 نفس المصدر. (2)
 .114المستشار الدكتكر محمد طمعت سعيد، مرجع سابؽ، ص  (3)
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. كما ىك الحاؿ في مممكة البحريف. (1) الرقابة في ألمانيا تقع تحت سقؼ كاحد
حيث تتعدد جيات الرقابة  –كما سيأتي ذكره لاحقان  –كقد خالفت مصر ذلؾ 

ة كالإشراؼ في مصر ما بيف البنؾ المركزم المصرم كالييئة العامة لمرقابة المالي
 فضلان عف كيانات مالية أخرم ذات طبيعة خاصة.

ىذا كقد يبدك لي أف ألمانيا تتفكؽ عف الدكلة المصرية مف ناحيتيف: مف 
شركة في حيف  700حيث عدد الشركات فقد كصؿ عدد الشركات إلى حكالي 

شركة. كبالر ـ مف ذلؾ فيناؾ مف يرل  112أف مصر كصؿ عدد الشركات إلى 
دكلة  35مف بيف  17ينا مف حيث الرقمنة إذ تحتؿ المرتبة ألمانيا متأخرة دكل

 .(2) صناعية خمؼ فرنسا
كمف جية ثانية فإف ألمانيا لدييا ميزة مف حيث التنظيـ المالي كالدكر 
الرقابي كالإشرافي إذ تكجد ىيئة كاحدة فقط مسئكلة عف الإشراؼ كالرقابة عمى 

رفي كىذا عكس مصر مما أداء القطاع المالي سكاء المصرفي أك  ير المص
 ة أسس الحككمة كالرقابة المالية.يؤدم في النياية إلى تقكي

 -( تجربة دولة البحرين في مجال التكنولوجيا المالية: 2)
تتركز جيكد مممكة البحريف عمى نمكىا الاقتصادم في مجاؿ الابتكار 

التعاكف  كالتحكؿ الرقمي، كذلؾ ككنيا تعد مركزان ماليان راسخان في دكؿ مجمس
الخميجي كمنطقة الشرؽ الأكسط. كلذلؾ قامت دكلة البحريف بعدة مبادرات 

فقد قاـ مصرؼ البحريف المركزم  (FinTech)لتصبح مركزنا لمتقنية المالية 
كحدة التكنكلكجيا المالية »بإنشاء كحدة مختصة في مجاؿ الفينتؾ تسمى 

                                                           

 .117المستشار الدكتكر محمد طمعت سعيد، مرجع سابؽ، ص  (1)
 .117انظر في ىذا الرأم المستشار الدكتكر محمد طمعت سعيد، مرجع سابؽ، ص  (2)
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 ي تحدث في القطاع الماليلإجراء أبحاث السكؽ حكؿ الابتكارات الت« كالابتكار

(1). 
كعميو فإف الحديث عف تجربة البحريف مع التكنكلكجيا المالية يقتضي 

 -التعرض لما يمي: 
 لمحة عف الييكؿ التنظيمي لمقطاع المالي في البحريف. - أ

 جيكد تطبيؽ التكنكلكجيا المالية في البحريف. - ب
 -أ_ لمحة عن الييكل التنظيمي لمقطاع المالي في البحرين: 

يتككف القطاع المالي البحريني يتككف مف قطاع مالي مصرفي، كمؤسسات 
. كيتـ إيضاح ذلؾ مف (2) مالية  ير مصرفية كشركات التأميف كسكؽ رأس الماؿ

 (.12خلاؿ الشكؿ رقـ )
 

                                                           

 .86خمكد براىمية كأخرل، مرجع سابؽ، ص  (1)
(2) http://www.cbb.gov.bh/ar/about_cbb(Last seen 12/6/2022).  

http://www.cbb.gov.bh/ar/about_cbb
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 الشكل من إعداد الباحث وفقاً لموقع مصرف البحرين المركزي
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أف القطػػاع المػػالي بمممكػػة البحػػريف ( يتضػػح لنػػا 12إذان كفقػػان لمشػػكؿ رقػػـ ) 
 21081مصرفان بأصكؿ تبمغ قيمتيا  89يتككف مف مصارؼ تقميدية كيبمغ عددىا 

مصػػرفنا بأصػػكؿ تبمػػغ  16مميػػار دكلار أمريكػػي، كمصػػارؼ إسػػلامية يبمػػغ عػػددىا 
 .(1) مميار دكلار 3289قيمتيا 

ات فضلان عف قطاع آخر لا يقؿ أىمية عف القطاع المصرفي كىك المؤسس
( لسنة 64المالية  ير المصرفية. كمما ىك جدير بالذكر ككفقان لمقانكف رقـ )

فإف مصرؼ البحريف المركزم ىك السمطة الرقابية الكحيدة التي تشرؼ  2006
عمى القطاع المالي في البحريف أم أف الرقابة عمى المؤسسات المالية في 

مصرؼ المركزم البحريف تقع تحت سقؼ كاحد كيدخؿ في نطاؽ اختصاص ال
سلامية( كالمؤسسات  ير المصرفية. كمف ثـ نجد المشرع  البنكؾ )تقميدية كا 

كجعؿ الرقابة عمى  -كما أسمفنا-البحريني قد سمؾ نفس اتجاه نظيره الألماني 
القطاع المالي المصرفي ك ير المصرفي تحت مظمة كاحدة. كبالتالي خالؼ 

 المبحث الثاني.نظيره المصرم في ىذا الشأف كما سنكضح في 
كىي -كنظران لضخامة القطاع المالي في البحريف مف حيث عدد البنكؾ 

تتفكؽ عف الدكلة المصرية في ذلؾ حيث عدد البنكؾ المسجمة لدل البنؾ 
فقط فتسعي البحريف إلى تطكير العديد مف  -بنكان  38المركزم المصرم 

جعؿ المعاملات الخدمات كخمؽ خدمات مالية جديدة تخدـ القطاع المالي، ك 
المالية أكثر استدامة مف خلاؿ استخداـ التقنية المالية أك الفينتؾ. كىذا ما 

                                                           

(1)  http://www.cbb.gov.bh/ar/about-cbb (Last seen 12/6/2022). 
 لمزيد مف التفاصيؿ حكؿ القطاع المالي في البحريف انظر: -

 .85-76خمكد براىمية كأخرل، مرجع سابؽ، ص  

http://www.cbb.gov.bh/ar/about-cbb
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 سنكضحو في السطكر التالية.
 -ب _ جيود تطبيق التكنولوجيا المالية في البحرين: 

لقد فطَّف مصرؼ البحريف المركزم لأىمية التكنكلكجيا المالية كضركرة 
ماد منتجاتيا في القطاع المالي كذلؾ لتحقيؽ تكطيف شركاتيا في المممكة كاعت

استدامة مصرفية ك ير مصرفية لممساىمة الفعَّالة في تحقيؽ التنمية الاقتصادية 
المستدامة. كلذلؾ نجد المصرؼ المركزم قاـ في سبيؿ تحقيؽ ذلؾ بالعديد مف 

 الإجراءات كنذكر منيا عمى سبيؿ المثاؿ:
جيا المالية كالابتكار في أكتكبر إنشاء كحدة مختصة في مجاؿ التكنكلك  -أ 

كذلؾ لمقياـ بإجراء أبحاث السكؽ حكؿ الابتكارات التي تحدث في  2017
 القطاع المالي، ككضع استراتيجيات للاستفادة الفعالة مف التكنكلكجيا المالية

(1). 
 Regulatory)إنشاء البنية الرقابية التجريبية لمتكنكلكجيا المالية  -ب 

sandbox frame work)  كذلؾ مف أجؿ تعزيز المنافسة 2017في عاـ.
كاحتضاف التكنكلكجيا الجديدة. كىذه البيئة مفتكحة لمشركات لاختبار خدماتيا 

 .(2) المبتكرة المعتمدة عمى التكنكلكجيا
كقد كصؿ عدد الشركات المعتمدة حاليان في البيئة الرقابة التجريبية إلى 

 -(: 13الشكؿ رقـ ) ، كيمكف إيضاح ذلؾ مف خلاؿ(3) شركة 18
  

                                                           

(1) www.cbb.gov.bh/ar/fintech(Last seen 14/6/2022).  
(2) w.cbb.gov.bh/ar/fintechww(Last seen 14/6/2022).  
 نفس المكقع. (3)

http://www.cbb.gov.bh/ar/fintech
http://www.cbb.gov.bh/ar/fintech
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 المصدر: الشكل من إعداد الباحث وفقاً لموقع مصرف البحرين المركزي.

ساىمت في  كبناءن عميو ككفقان لمشكؿ السابؽ نجد أف التكنكلكجيا المالية قد
تقديـ خدمات كحمكؿ مالية مبتكرة؛ مما أثر إيجابنا في تطكير القطاع المالي في 

 مممكة البحريف.
: تعتبر أكؿ منصة رقمية شاممة لمتكنكلكجيا «Fin Hub 973»منصة  -ج 

المالية في المنطقة حيث تتيح الفرصة لممؤسسات المالية كشركات 
صرؼ البحريف المركزم مف التكنكلكجيا المالية لمتعاكف تحت إشراؼ م

. كما تيدؼ المنصة كالتي تديرىا شركات «Open APTs»خلاؿ تقنية 
إلى ربط شركات التكنكلكجيا المالية المحمية كالدكلية « فينتؾ جالكس»

 .(1) بالمؤسسات المالية في مممكة البحريف
                                                           

(1)  http://www.cbb.gov.bh/ar/Media-Center (Last seen 14/6/2022). 

http://www.cbb.gov.bh/ar/Media-Center
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كفي سياؽ ما تقدـ ييثار التساؤؿ الآتي عف: ما ىي العكامؿ التي أدت إلى 
بني التكنكلكجيا المالية في البحريف؛ مما جعميا في مركز متميز بيف دكؿ الشرؽ ت

 الأكسط؟
يمكف القكؿ بأف العكامؿ التي ساعدت عمى تبني التكنكلكجيا المالية في 
البحريف تتمثؿ في ككف المممكة أكثر الدكؿ استخدامان لخدمات الإنترنت في 

رنت مف الجيؿ الرابع إلى الجيؿ الشرؽ الأكسط، فضلان عف تطكير شبكة الإنت
الخامس. لذلؾ نجد أف البحريف تحتؿ المرتبة الخامسة مف حيث انتشار الإنترنت 

. بالإضافة إلى عدة عكامؿ (1)2020٘ سنة 99في دكؿ الشرؽ الأكسط بنسبة 
أخرل مثؿ ميكؿ الأفراد لاستخداـ التكنكلكجيا في معاملاتيـ المالية كاليكمية 

 كالتسكؽ.
عف إجادة سكاف البحريف لميارات استخداـ الاتصالات كتقنية فضلان 

المعمكمات. فالكاقع أف مممكة البحريف تتقدـ عف مصر مف حيث نسبة إجادة 
السكاف المستخدميف للاتصالات كتقنية المعمكمات. فنجد أف الأردف تتصدر 

ات الدكؿ العربية مف حيث نسبة السكاف الذيف يجيدكف ميارات استخدامات تقني
٘ 46٘، كالبحريف تمثؿ المرتبة الثانية بنسبة 53المعمكمات كالاتصالات بنسبة 

أم أف نصؼ سكاف البحريف يجيدكف استخداـ التقنيات الحديثة في حيف تأتي 
 .(2) مصر في المرتبة الرابعة بعد الأردف كالبحريف كالإمارات

                                                           

 -لمزيد مف التفاصيؿ انظر ما يمي:  (1)
 .99-88خمكد براىمية كأخرل، مرجع سابؽ، ص  

ىبة عبد المنعـ كسػفياف قعمػكؿ، كأخػرم، نحػك بنػاء مؤشػر مركػب لرصػد تطػكر الاقتصػاد  (2)
 .16، ص 2021الرقمي في الدكؿ العربية، صندكؽ النقد الدكلي، الإمارات، مايك 
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 المبحث الثاني
 الإطار القانوني لمتكنولوجيا المالية

 -وتقسيم:  تمييد
نتعرض في ىذا المبحث عف كيفية معالجة المشرع المصرم بالتنظيـ 
القانكني لمتكنكلكجيا المالية مف خلاؿ العديد مف التشريعات كالقكانيف التي تعمؿ 
عمى تدعيـ التحكؿ الرقمي، كالعمؿ عمى تميز مصر في مجاؿ الفينتؾ كفقان 

كفقان لميدؼ الثالث منيا إلى ، كالتي تسعى الدكلة المصرية 2030لرؤية مصر 
 تحقيؽ اقتصاد قائـ عمى المعرفة، كالسعي نحك تحقيؽ الشمكؿ المالي.

فضلان عف قياـ البنؾ المركزم المصرم بالعديد مف المبادرات كالإجراءات 
التي ييدؼ مف كرائيا أف تككف مصر مركزان لمتكنكلكجيا المالية في العالـ العربي 

فريقيا.  كا 
اؿ ىناؾ العديد مف التحديات كالمعكقات التي تقؼ حائلان أماـ بيد أنو ما ز 

ىذا القطاع، كالتي تحتاج إلى المزيد مف الجيد، كاتخاذ سياسات مف شأنيا 
 مجابية ىذه التحديات.

 كعميو فقد جاء تقسيـ ىذا المبحث عمى النحك التالي:
 البنية التحتية الاقتصادية لمتكنكلكجيا المالية : المطمب الأكؿ
 البنية التحتية القانكنية لمتكنكلكجيا المالية : المطمب الثاني
 معكقات التكنكلكجيا المالية ككيفية مجابيتيا : المطمب الثالث
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 المطمب الأول
 البنية التحتية الاقتصادية لمتكنولوجيا المالية

 تمييد وتقسيم
ل شػػػيدت التكنكلكجيػػػا الماليػػػة فػػػي الدكلػػػة المصػػػرية قفػػػزة سػػػريعة عمػػػى مػػػد

السػػػنكات القميمػػػة الماضػػػية، كذلػػػؾ بفضػػػؿ نظاميػػػا البيئػػػي الرائػػػد فػػػي مجػػػاؿ ريػػػادة 
 (2) ، علاكة عمى تنامي المد التكنكلكجي كالعكلمة الاقتصادية كالمالية.(1) الأعماؿ

خمؽ ( 3)"2030كتستيدؼ مصر في إطار استراتيجيتيا تحت عنكاف "رؤية مصر 

                                                           

أنظر: مركز المعمكمات كدعـ اتخاذ القػرار التػابع لمجمػس الػكزراء المصػرم، تقريػر بعنػكاف  (1) 
( ، العػػدد 1ليػػة فػػي مصػػر" سمسػػمة اتجاىػػات محميػػة، مقتطفػػات تنمكيػػة، السػػنة )"التكنكلكجيػػا الما

 .1، ص2020( ، إبريؿ، 11)
 .101د. ميرفت محمد عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص راجع (2)
(3)

 " تيدؼ إلى تحقيؽ الأىداؼ الآتية:2030رؤية مصر   
كل معيشػػتو اليػػدؼ الأكؿ: كىػػك الارتقػػاء بجػػكدة حيػػاة المػػكاطف المصػػرم كتحسػػيف مسػػت

بالحػػػػد مػػػػف الفقػػػػر بجميػػػػع أشػػػػكالو، كالقضػػػػاء عمػػػػى الجػػػػكع، كتػػػػكفير منظكمػػػػة متكاممػػػػة لمحمايػػػػة 
تاحػػػػة الخػػػػدمات  الاجتماعيٌػػػػة، كاتاحػػػػة التعمػػػػيـ كضػػػػماف جكدتػػػػو كجػػػػكدة الخػػػػدمات الصػػػػحيٌة، كا 

، ، الكيربػػػػاء، إدارة المخمفػػػػات، المكاصػػػػلات، كالاسػػػػكاف(يٌ )الميػػػػاه كالصػػػػرؼ الصػػػػح الأساسػػػػيٌة
بنية التحتيٌة )الطرؽ كالمرافؽ ك يرىػا(، كالارتقػاء بػالمظير الحضػارمٌ، كضػبط النمػك كتحسيف ال

ثراء الحياة الثقافيٌة، كتطكير البنية التحتيٌة الرقميٌة.  السكاني، كا 
مػػف خػػلاؿ  كالانػػدماج الاجتمػػاعي كالمشػػاركة اليػػدؼ الثػػاني: كيتمثػػؿ فػػي تحقيػػؽ العدالػػة

كفير المػػكارد فػػي كػػؿ المنػػاطؽ الجغرافيٌػػة، فػػي الريػػؼ تحقيػػؽ المسػػاكاة فػػي الحقػػكؽ كالفػػرص، كتػػ
يٌ، كتمكػػػيف المػػػرأة كالشػػػباب كالفئػػػات الأكثػػػر الرقمػػػ كالحضػػػر عمػػػى حػػػد سػػػكاء، كتعزيػػػز الشػػػمكؿ

ا، كدعـ مشاركة كؿ الفئات في التنمية، كتعزيز ركح الكلاء كالانتماء لميكية المصريٌة.  احتياجن
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نمػك اقتصػادم قػائـ عمػى المعرفػة، كرفػع  تحقيػؽكيتمثؿ في العمػؿ عمػى  اليدؼ الثالث:
درجة مركنػة كتنافسػية الاقتصػاد، كزيػادة معػدلات التشػغيؿ كفػرص العمػؿ اللائػؽ كتحسػيف بيئػة 

دراج البعد البيئيٌ  الأعماؿ كتعزيز ثقافة ريادة الأعماؿ، كما تسعى إلى تحقيؽ الشمكؿ الماليٌ  كا 
 كالاجتماعيٌ في التنمية الاقتصاديٌة.

ع: اتخاذ المعرفة كالابتكار كالبحث العمميٌ ركائز أساسيٌة لمتنمية، كذلؾ مػف اليدؼ الراب
خلاؿ الاستثمار في البشر كبنػاء قػدراتيـ الإبداعيٌػة كالتحفيػز عمػى الابتكػار كنشػر ثقافتػو كدعػـ 

 البحث العمميٌ كربطو بالتعميـ كالتنمية.
سػػتخداـ الرشػيد لممػػكارد الحفػاظ عمػػى التنميػة كالبيئػػة معػان مػػف خػلاؿ الا :اليػدؼ الخػػامس

بمػػا يحفػػظ حقػػكؽ الأجيػػاؿ القادمػػة فػػي مسػػتقبؿ أكثػػر أمنػػان ككفايػػة كيتحقػػؽ ذلػػؾ بمكاجيػػة الآثػػار 
المترتبة عمى التغيرات المناخية كتعزيز قدرة الأنظمة البيئيٌة عمػى التكيػؼ كالقػدرة عمػى مكاجيػة 

ددة كتبنػػي أنمػػاط الاسػػتيلاؾ المخػػاطر كالكػػكارث الطبيعيٌػػة كزيػػادة الاعتمػػاد عمػػى الطاقػػة المتجػػ
 كالإنتاج الٍميسٍتدامىة.

حككمػػة أجيػػزة الدكلػػة الرسػػميٌة كمؤسسػػات القطػػاع الخػػاص كالمجتمػػع : اليػػدؼ السػػادس
المػدنيٌ؛ لػذا فرؤيػػة مصػر لممسػػتقبؿ تضػع الحككمػة كالالتػػزاـ بػالقكانيف كالقكاعػػد كالإجػراءات فػػي 

كمٌ يمكنػو تحقيػؽ الشػفافيٌة كالمسػاءلة ظؿ سيادة القانكف، كذلؾ فػي ظػؿ كجػكد إطػار مؤسسػيٌ قػ
 كمحاربة الفساد. 

اليػػػدؼ السػػػابع: كيقػػػكـ عمػػػى كضػػػع الأكلكيػػػة القصػػػكل للأمػػػف بمفيكمػػػو الشػػػامؿ عمػػػى 
المسػػػػتكييف الػػػػكطنيٌ كالإقميمػػػػيٌ كضػػػػركرة حتميٌػػػػة لتحقيػػػػؽ التنميػػػػة المسػػػػتدامة، كالحفػػػػاظ عمييػػػػا 

المسػػػػتداـ كالاسػػػػتقرار السياسػػػػيٌ  كيتضػػػػمف ذلػػػػؾ ضػػػػماف الأمػػػػف الغػػػػذائيٌ كالمػػػػائيٌ كأمػػػػف الطاقػػػػة
كالاقتصػػػادمٌ كالاجتمػػػاعيٌ كالبيئػػػيٌ كالأمػػػف المعمكمػػػاتيٌ )السػػػيبرانيٌ(، كتػػػأميف الحػػػدكد المصػػػريٌة 

 كمكافحة الإرىاب كالجريمة المنظمة.
اليػدؼ الثػػامف: كيتمثػؿ فػػي ربػط أىػػداؼ مصػػر التنمكيٌػة بالأىػػداؼ الدكليٌػة فبعػػد النجػػاح 

ىػػػدؼ تعزيػػػز مكانػػػة مصػػػر كريادتيػػػا عمػػػى المسػػػتكييف الإقميمػػػيٌ  فػػػي اسػػػتعادة الاسػػػتقرار أصػػػبح
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قؿ اعتمادان عمى النقد. كقد تزايدت اقتصاد رقمي تنافسي كالتحكؿ نحك اقتصاد أ
أىمية قطاع الاتصالات كتكنكلكجيا المعمكمات في النمك الاقتصادم حيث 

% عاـ 11.9إلى  2013/2014% عاـ 3ارتفعت نسبة المساىمة مف 
% مف الناتج المحمي الإجمالي لمصر عاـ 4، بنسبة 2019/2020
 تية:، كفى ضكء ما سبؽ سنتناكؿ النقاط الأ(1) 2019/2020

  

                                                                                                                                           

كالػػدكليٌ ضػػركرة؛ لػػدفع عجمػػة التنميػػة الشػػاممة كيتحقػػؽ ذلػػؾ مػػف خػػلاؿ العديػػد مػػف الآليػػات مػػف 
 ضمنيا دعـ تعزيز الشراكات إقميميان كدكليان.

ػػػا عمػػػى مػػػا تقػػػدـ، تسػػػاىـ جميػػػع أىػػػداؼ التنميػػػة المسػػػتدامة فػػػي تمبيػػػة الأىػػػداؼ  كتأسيسن
ساسػػية لمجميػػع كالتػػي تشػػمؿ: القضػػاء عمػػى الفقػػر، القضػػاء عمػػى الجػػكع مػػف خػػلاؿ الزراعػػة الأ

الٍميسٍتدامىة، الصحة لمجميع، التعمػيـ لمجميػع، الميػاه كالصػرؼ الصػحي لمجميػع، الطاقػة الحديثػة 
لمجميع، تكفير كظائؼ لائقة لمجميع، بنية تحتيػة حديثػة لمجميػع أك الادمػاج الاجتمػاعي، كذلػؾ 

ف لدل جميػع أفػراد المجتمػع فرصػة للازدىػار، المسػاكاة بػيف الجنسػيف، الحػد مػف عػدـ حتى يكك 
 المساكاة، التخمص مف العنؼ.

كما تساىـ تمؾ الأىداؼ في تحقيؽ السلامة المناخية أك "الاستدامة البيئيٌة" كالتي تعنػي 
 ةيٌػػػػػأف يكػػػػػكف النظػػػػػاـ المنػػػػػاخي مسػػػػػتقر، كأف يعمػػػػػؿ بشػػػػػكؿ جيػػػػػد بحيػػػػػث تكػػػػػكف المنػػػػػاطؽ الريف

، بػػالتزامف مػػع حفػػظ الػػنظـ البيئيٌػػة يٌػػةمػػف التمػػكث كمقاكمػػة لمصػػدمات المناخ يٌػػةمحم يٌةكالحضػػر 
، كأخيران تحقؽ تمؾ الأىداؼ سػيادة القػانكف كالقضػاء عمػى الفسػاد يٌةالأرض يٌةكالإيككلكج يٌةالبحر 

ات؛ مػف مف خلاؿ قياـ الحككمات بإخضاع جميع مكاطنييا لممساءلة، التعاكف العالميٌ كالشػراك
أجػػؿ تحقيػػؽ أىػػداؼ التنميػػة المسػػتدامة، لمزيػػد مػػف المعمكمػػات انظػػر: د. محمػػد صػػبرم أبكزيػػد، 

 64:  33، ص2022التنمية الاقتصادية كالاجتماعية، دار الفتح لمطباعة كالنشر، 
(1) https://www.tra.gov.even/industry/telecom-market (last seen 30-
5-2022) 

https://www.tra.gov.even/industry/telecom-market
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 أولًا: النظام البيئي لخدمات التكنولوجيا المالية في مصر
يشػػيد قطػػاع التكنكلكجيػػا الماليػػة فػػي مصػػر نمػػكان ممحكظػػان سػػكاء مػػف حيػػث 
حجػػـ الاسػػتثمارات، أك مػػف حيػػث نمػػك أعػػداد الشػػركات الناشػػئة، فضػػلان عػػف خمقػػو 
، فػػػػرص عمػػػػؿ لنمػػػػك العديػػػػد مػػػػف القطاعػػػػات مثػػػػؿ البرمجيػػػػات، كتحميػػػػؿ البيانػػػػات

كالمدفكعات كالمنصات، كالخدمات المصرفية عبػر اليػاتؼ كأنظمػة إدارة الأصػكؿ 
 Algorithmic asset management systemsالخكارزمية 

كعميو فقػد تمكنػت مصػر خػلاؿ السػنكات الأخيػرة الماضػية مػف خمػؽ بيئػة 
عمؿ صحية كديناميكية نشطة لدعـ خدمات التكنكلكجيا المالية يشارؾ في العديد 

الفػػػػػػػاعميف الرئيسػػػػػػػػيف مثػػػػػػػؿ الحككمػػػػػػػة، كالقطػػػػػػػػاع المػػػػػػػالي، كركاد الأعمػػػػػػػػاؿ مػػػػػػػف 
كالمسػػػتثمريف، كالمسػػػتيمكيف؛ ممػػػا سػػػاعد عمػػػى دعػػػـ جػػػانبي العػػػرض كالطمػػػب فػػػي 

 الاقتصاد الكمي.
كفػػي الكاقػػع تتمتػػع بيئػػة عمػػؿ التكنكلكجيػػا الماليػػة فػػي مصػػر بالعديػػد مػػف 

مما يحقػؽ قيمػة مضػافة العناصر الأساسية التي تنبئ بفرص نمك كاعدة لمقطاع، 
Added Value .عمى المستكييف الاجتماعي كالاقتصادم 

 
 نسبة عمل التكنولوجيا المالية المصرية (14شكل رقم )

 
 
 
 
 

 

 التكنولوجيا المالية

المستهلكون )أفراد 

 ت(ومؤسسا

 رواد الأعمال

 المستثمرون

 القطاع المالي

 الحكومة
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 (1) الشكل من اعداد الباحث بالاعتماد عمى تقرير التكنولوجيا المالية

 _ الحكومة:1
لحككمػة فػي علاقاتيػا بمؤسسػات لا خلاؼ في أف الميمة الممقاة عمى عاتؽ ا

التمكيؿ التي تستخدـ التكنكلكجيا في تقديـ خدماتيا ميمة ليست باليسػيرة، خاصػة 
ذا ما أدركنا أف الأزمة المالية العالميػة  كػاف مصػدرىا مؤسسػات التمكيػؿ  2008كا 

مػػف كجيػػة –المصػػرفية، لػػذا فػػإف الميمػػة العسػػيرة لػػف تيسػػر إلا مػػف خػػلاؿ أمػػريف 
، لتسػػييؿ عمػػؿ (2) كضػػع السياسػػات كالأطػػر التشػػريعية كالتنظيميػػة: الأول -نظرنػػا

خدمات التكنكلكجيا المالية. الأمػر الػذم يعمػؿ عمػى تشػجيع الاسػتثمارات كأنشػطة 
ــانيالابتكػػار كريػػادة الأعمػػاؿ فػػي ىػػذا القطػػاع.  : كجػػكد رقابػػة فعالػػة كمسػػتمرة والث

ىػذه المؤسسػػات.  عمػى ىػذه القطاعػػات مػف خػلاؿ البيانػػات كالتقػارير الصػادرة عػػف
فضػػلان عػػف ضػػركرة تغمغػػؿ رقابػػة الدكلػػة بأجيزتيػػا المختمفػػة داخػػؿ ىػػذه المؤسسػػات 
حتػػػى لػػػك اسػػػتدعى الأمػػػر انتيػػػاؾ قػػػدر كبيػػػر مػػػف الحريػػػة. كالعمػػػة فػػػي ذلػػػؾ إحكػػػاـ 
السيطرة عمى الائتماف الممنكح مف ىذه المؤسسػات خاصػة الػذم يػتـ خػارج إطػار 

 خارج القطاع المالي. -كما أسمفنا–الجياز المصرفي بؿ كالذم يتـ حديثان 
 _ القطاع المالي:2

بػػػادئ ذم بػػػدء، يتكػػػكف القطػػػاع المػػػالي فػػػي مصػػػر مػػػف قطػػػاعييف رئيسػػػيف      
القطػػػاع المػػػالي المصػػػرفي كيػػػأتي عمػػػى رأسػػػو البنػػػؾ المركػػػزم المصػػػرم  أوليمـــا

باعتبػػاره المؤسسػػة المسػػئكلة عػػف تنظػػيـ الييكػػؿ النقػػدم المصػػرفي لمدكلػػة، كعػػف 
                                                           

 .33تقرير التكنكلكجيا المالية، الفرص كالتحديات، مرجع سابؽ، ص (1
 سيتـ الحديث عنيا تفصيلان في المطمب الثاني.  )2)
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القطػػػػاع المػػػػالي  يػػػػر المصػػػػرفي  والثــــاني (1) سياسػػػػة النقديػػػػة كالائتمانيػػػػةقيػػػػادة ال
)المؤسسػػػات الماليػػػة  يػػػر المصػػػرفية( كيػػػأتي عمػػػى رأسػػػيا الييئػػػة العامػػػة لمرقابػػػة 
المالية. فضلان عػف مؤسسػات أخػرم تقػكـ بتقػديـ خػدمات ماليػة،  يػر أنيػا خػارج 

لمبريػػد المصػػػرم إطػػار الجيػػاز المصػػػرفي ك يػػر المصػػػرفي. مثػػؿ الييئػػة القكميػػػة 
شراؼ كزارة الاتصػالات بػدءن مػف عػاـ  ، كأخيػران بنػؾ 1999حيث يخضع لرقابة كا 

ناصػػػر الاجتمػػػاعي يخضػػػع أيضػػػان لرقابػػػة كاشػػػراؼ كزارة التضػػػامف الاجتمػػػاعي، 
كأخيران بنؾ الاستثمار القكمي الذم يخضع لرقابة كزارة التخطيط، كيمكف إيضاح 

 -(:15ذلؾ مف خلاؿ الشكؿ رقـ )

                                                           
لمزيػػػػد مػػػػف التفاصػػػػيؿ: راجػػػػع فػػػػي ذلػػػػؾ د. مصػػػػطفى رشػػػػدم شػػػػيحة، اقتصػػػػاديات النقػػػػكد   )1)

 كما بعدىا. 144، ص1996الجامعية، الطبعة السادسة، كالمصارؼ كالماؿ، دار المعرفة 
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 ( يوضح الييكل التنظيمي لمقطاع المالي في مصر15ـكل رقم )شــــ

  القطاع غير المصرفي  القطاع المصرفي
كيانات مالية ذات 

 طبيعة خاصة

      

البنك المركزي 
 المصري

 
الييئة العامة لمرقابة 

 المالية
 

ىيئــــــة البريــــــد 
 المصري

 

       

البنوك التقميدية 
 )الإسلامية(

ل شركات التموي  
 العقاري

ـــــــك ناصـــــــر   بن
 الاجتماعي

 

       

 شركات الصرافة
شركات التمويل   

 الإيجاري
بنــك الاســتثمار  

 القومي
 

       

 شركات تحويل الأموال
شركات التمويل   

 الاستيلاكي
  

      

شركات التصنيف 
 الإئتماني

   شركات التخصيم  
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شركات الاستعلام 
 الإئتماني

ت تمويل شركا  
المشروعات متناىية 
 والصغيرة والمتوسطة

 

      

  صناديق الاستثمار   

      

  سوق الأوراق المالية   

      

صناديق التأمين الخاصة    
 والمعاشات

 

      

عادة     شركات التأمين وا 
 التأمين

 

 
 المصدر: من إعداد الباحث

 
 أ_ القطاع المصرفي:

قمػة الجيػاز المصػرفي فػي كافػة  Central Bankركػزم يحتػؿ البنػؾ الم
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بيػػد أنػػو لا يكجػػد ىنػػاؾ مػػا  (1)الاقتصػػاديات، بػػاختلاؼ أنكاعيػػا كدرجػػة تقػػدميا. 
يمنع مف قياـ بنكؾ مركزية مممككة ممكية خاصة كالكلايات المتحدة الأمريكية أك 

 . كيتكػػػكف(2) ممكيػػػة حككميػػػة مشػػػتركة مػػػع القطػػػاع المصػػػرفي المصػػػرم كأسػػػتراليا
فرعػػان حتػػى  4601بنػػؾ ليػػا شػػبكة مػػف الفػػركع بمغػػت  38القطػػاع المصػػرفي مػػف 

 (3) .2021سبتمبر 
ىػػذا كيعتبػػر قطػػاع البنػػكؾ فػػي مصػػر الكيػػاف المػػتحكـ فػػي القطػػاع المػػالي 

% تقريبػان مػف إجمػالي أصػكؿ النظػاـ المػالي، كنحػك 89بشكؿ كبير، حيػث يميػؿ 
 (4) .2020/2021لي مف إجمالي الناتج المحمي، الإجمالي في الما 106

كقػػد أدركػػت البنػػكؾ فػػي مصػػر مػػؤخران مػػدل أىميػػة التكنكلكجيػػا الماليػػة كالفػػرؽ 
بيف الابتكار المؤسسي كفرص الاستفادة مف التعاكف مػع الشػركات الناشػئة فتبنػت 
مزيدان مف الخػدمات الرقميػة كاللاتلامسػية خػلاؿ العػامييف الماضػييف، كخاصػة مػع 

دعميػػا بػػرامج تسػػريع التكنكلكجيػػا الماليػػة كلػػذلؾ ؛ فضػػلان عػػف Covid-19انتشػػار 
بنكػان منيػا  18بنؾ في مصػر يقػدـ خػدمات رقميػة. كيقػدـ  38مف أصؿ  31نجد 

                                                           
لمزيد مف التفاصيؿ: أنظر د. سكزم عدلي ناشد، مقدمة في الاقتصاد النقػدم كالمصػرفي،   (1)

 كما بعدىا. 311مرجع سابؽ،  ص
انظػػػر: د. أسػػػامة محمػػػد الفػػػكلي، الػػػدكر الحػػػديث لمبنػػػكؾ المركزيػػػة بػػػيف الاسػػػتقلاؿ كالمػػػادة   )1)

جامعػة الإسػكندرية العػدد  –منشكر بمجمة الحقكؽ لمبحكث القانكنية كالاقتصػادية الييكمية بحث 
 كما بعدىا. 5، ص1994الثالث كالرابع، سنة 

 .8، ص2020البنؾ المركزم المصرم، تقرير الاستقرار المالي،  (3)
 .42، ص2020نكفمبر،  –( 296البنؾ المركزم المصرم النشرة الإحصائية، العدد رقـ ) (4)
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 (1) خدمات عبر تطبيؽ الياتؼ المحمكؿ.
 ب _ القطاع غير المصرفي:

تعتبػػر المؤسسػػات الماليػػة  يػػر المصػػرفية ىػػي الجنػػاح الثػػاني لمنظػػاـ المػػالي      
% مف إجمػالي أصػكؿ النظػاـ المػالي، كنحػك 10ثؿ أكثر مف في مصر، حيث تم

، كيػػػأتي (2)2020/2021% مػػف النػػاتج المحمػػػي الإجمػػالي فػػي العػػػاـ المػػالي 12
باعتبارىػا المختصػة بالرقابػة ( 3) عمى رأس ىذا القطاع الييئة العامة لمرقابة المالية

 15انكف رقػـ كالإشراؼ عمى الأسكاؽ كالأدكات المالية  ير المصرفية بمكجب القػ
 .(4)2009لسنة 
كيتكػػػكف ىػػػذا القطػػػاع مػػػف سػػػكؽ الأكراؽ الماليػػػة، شػػػركات التػػػأميف، شػػػركات      

التمكيػػػػػػؿ العقػػػػػػارم، التمكيػػػػػػؿ التػػػػػػأجيرم، صػػػػػػناديؽ الاسػػػػػػتثمار، شػػػػػػركات تمكيػػػػػػؿ 
المشػركعات الصػػغيرة كالمتكسػطة كمتناىيػػة الصػغر، كالتخصػػيـ. كمػا كضػػحنا فػػي 

                                                           
" NBE…Mobileعمػػػى سػػػبيؿ المثػػػاؿ تػػػـ تفعيػػػؿ خدمػػػة المكبايػػػؿ البنكػػػي كالأىمػػػي مكبايػػػؿ " (1)

بالبنؾ الأىمي المصرم كالػذم يمكػف مػف خلالػو إتمػاـ المعػاملات المصػرفية بكػؿ سػيكلة كأمػاف 
تاـ. فضلان عف قياـ ستة آلاؼ عميؿ جديد باسػتخداـ خدمػة المحفظػة الإلكتركنيػة لمبنػؾ كالقيػاـ 

مميػػكف جنيػػو. لمزيػػد مػػف التفاصػػيؿ راجػػع المكقػػع الرسػػمي لمبنػػؾ  200قيمتيػػا  بمعػػاملات بمغػػت
 الأىمي المصرم:

https://www.nbe.com.eg (last seen 24/12/2022) 
 كما بعدىا 8ص ‘البنؾ المركزم المصرم، تقرير الاستقرار المالي، مرجع سابؽ  (1)

(2)
 ي لمييئة العامة لمرقابة المالية المكقع الرسم 

https://www.fra.gov.eg  
)مكػػرر(  9_ الجريػػدة الرسػػمية _ العػػدد 2009لسػػنة  10( مػػف قػػانكف رقػػـ 2(أنظػػر المػػادة )3)

 16:24، ص 2009أكؿ مارس سنة 

https://www.nbe.com.eg/
https://www.fra.gov.eg/
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 (.15الشكؿ السابؽ رقـ )
مع العمـ أف قطاع البريد ىك  –ميو يستحكذ قطاع شركات التأميف كالبريد كع     

قطاع مالي لكف يعمؿ تحت اشراؼ كزارة الاتصالات المصرية كلا يخضع لرقابة 
% مف أصكؿ القطاع المالي  ير 56بنسبة  –الييئة العامة لمرقابة المالية 

% ثـ صناديؽ 14.6 المصرفي، يمييا صناديؽ التأميف الحككمية كالخاصة بنسبة
 .(1)% 10.2الاستثمار بنسبة 

 الكيانات المالية ذات الطبيعة الخاصة: –ج 
الكاقػػع أنػػو تتعػػدد جيػػات مػػنح الائتمػػاف فػػي الدكلػػة المصػػرية، حيػػث تتعػػدد  

نكافػػػذ الحصػػػكؿ عمػػػى الائتمػػػاف، فيػػػتـ الحصػػػكؿ عميػػػو مػػػف قبػػػؿ البنػػػكؾ التقميديػػػة 
م، أك يػػػتـ الحصػػػكؿ عميػػػو مػػػف إحػػػدل كالإسػػػلامية الخاضػػػعة لرقابػػػة البنػػػؾ المركػػػز 

شػػػراؼ الييئػػػة العامػػػة  مؤسسػػػات التمكيػػػؿ  يػػػر المصػػػرفية التػػػي تخضػػػع لرقابػػػة كا 
 لمرقابة المالية.

بيػػد أنػػو تكجػػد نكافػػذ أخػػرل تقػػكـ بتقػػديـ الخػػدمات الماليػػة،  يػػر أنيػػا تعمػػؿ  
شػػراؼ جيػػات لا علاقػػة ليػػا بالرقابػػة عمػػى مػػنح الائتمػػاف، كمػػف ىػػذه  تحػػت رقابػػة كا 

 ت نذكر ما يمي:الجيا
  

                                                           
 55نكفمبر، ص -( 296البنؾ المركزم المصرم النشرة الإحصائية، العدد رقـ ) (4)
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 :(1) ( الييئة القومية لمبريد1)
تعػػد ىيئػػة البريػػد مػػف أقػػدـ كأىػػـ مؤسسػػات الإيػػداع )الادخػػار(، حيػػث تقػػكـ  

بقبكؿ الإيداعات مف قبؿ الأفراد، فضلان عف قياميا بالعديد مػف الخػدمات البريديػة 
 الأخرل.
أخػػرل، كالجػػدير بالػػذكر أف ىػػذه المػػدخرات لا تقػػكـ بإعػػادة اقراضػػيا مػػرة  

كلكػػػػػف تقػػػػػكـ باسػػػػػتثمارىا بكاسػػػػػطة شػػػػػركة البريػػػػػد للاسػػػػػتثمار، فيمػػػػػا يخػػػػػػص إدارة 
المشػركعات، كالمسػػاىمة فػي إنجػػاز خطػػط الييئػة التنمكيػػة، ككػذلؾ الاسػػتثمار فػػي 

 .(2)أعماؿ تكنكلكجيا الاتصالات كالبنية التحتية الذكية
تتبػع  كأما مف حيػث الييكػؿ التنظيمػي لمييئػة، فالجػدير بالػذكر أنيػا كانػت 

كزارة المكاصػػػػػلات إلػػػػػى أف تػػػػػـ نقػػػػػؿ تبعيتيػػػػػا لػػػػػكزارة الاتصػػػػػالات بػػػػػدءن مػػػػػف عػػػػػاـ 
 (:16. كيمكف إيضاح الييكؿ التنظيمي لمييئة كفقان لمشكؿ رقـ )(3)1999

  

                                                           

 المكقع الرسمي لمييئة القكمية لمبريد عبر الرابط الاتي: (1)
- https: // www.egypost.org  (last visited 22/1/2023) 

كأيضان أ. د/ أسامة محمد الفكلي، محاضرات الاقتصاد النقدم، ألقيت عمى الطمبة بدبمكـ  
 .2021كمية الحقكؽ، جامعة الإسكندرية، فصؿ الخريؼ،  –كـ المالية كالاقتصادية العم

كمػػػف نافمػػػة القػػػكؿ إنػػػو يرجػػػع تأسػػػيس البريػػػد المصػػػرم إلػػػى عيػػػد الخػػػديكم إسػػػماعيؿ عػػػاـ  (2)
ـ، كقد تطكر تنظيمو عمى مر العقكد، حتى كصمنا إلى قياـ الييئة القكمية لمبريد.1865
  

 الاتصالات متاح عبر الرابط الآتي: المكقع الرسمي لكزارة (3)
https: // www.Mcit.gov.eg  (last seen 22/12/2022). 

http://www.egypost.org/
http://www.mcit.gov.eg/
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 ( يوضح الييكل التنظيمي لمبريد المصري16شكل رقم )

 
 

 
 
 

 المكقع الرسمي لمييئة القكمية لمبريدالمصدر/
كبػالر ـ مػف أف ىيئػة البريػد تقػكـ بتقػديـ خػدمات ماليػة، فإنيػا لا تخضػع  ىذا     

شػػػراؼ البنػػػؾ المركػػػزم المصػػػرم أك رقابػػػة الييئػػػة العامػػػة لمرقابػػػة الماليػػػة،  لرقابػػػة كا 
نما تعمؿ تحت إشراؼ كزارة الاتصالات طبقان لمقكانيف المنظمة لعمميا  .(1) كا 

                                                           

 الجػػدير بالػػذكر أنػػو قػػد صػػدرت عػػدة تشػػريعات مصػػرية تػػنظـ عمػػؿ ىيئػػة البريػػد المصػػرم (1)
 كىي:

 16العػػدد  –لجريػػدة الرسػػمية )المنشػػكر با 1970لسػػنة  16قػػانكف نظػػاـ البريػػد رقػػـ  –أ  
ػػػا بػػػأداء الخػػػػدمات 1971أبريػػػؿ  16الصػػػادر فػػػي  ( حيػػػث خػػػكؿ لييئػػػة البريػػػد اختصاصن

المالية البريدية، كأعماؿ صندكؽ التكفير، علاكة عمى بعض الاختصاصات الأخرل مثؿ 
نقػػؿ الرسػػائؿ كالطػػركد البريديػػة. كبالتػػالي كفقػػان ليػػذا القػػانكف فػػإف ىيئػػة البريػػد تقػػكـ بػػأداء 
الخػػػدمات الماليػػػة البريديػػػة عػػػف طريػػػؽ تمقػػػى الكدائػػػع مػػػف أصػػػحاب الحسػػػابات فػػػي مقابػػػؿ 

 حصكليـ عمى عائد ليذه المدخرات.
 2008لسػػػػنة  179كقػػػػد تػػػػـ تعػػػػديؿ القػػػػانكف المشػػػػار إليػػػػو بمقتضػػػػى القػػػػانكف رقػػػػـ  –ب  

(، كقػػد كرد 2008يكنيػػو سػػنة  22)مكػػرر( فػػي  25العػػدد  –)المنشػػكر بالجريػػدة الرسػػمية 
( كتػػػـ اسػػػتبداليا كمضػػػمكنيا أنػػػو يسػػػرل بشػػػأف الشػػػيكات 33ؿ عمػػػى نػػػص المػػػادة )التعػػػدي

لسػػػػنة  17( مػػػػف قػػػانكف التجػػػارة الجديػػػػد رقػػػـ 534البريديػػػة الأحكػػػاـ الػػػػكاردة فػػػي المػػػادة )

 كزارة الاتصالات

 الييئة القكمية لمبريد

 شركة البريد لمنظـ شركة البريد للاستثمار شركة البريد لمتكزيع
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ة تزاكؿ نشاط مالي كىك كأخيران مف حيث التككيف فيي مجرد مؤسسة مالي 
الإيػػػداع عػػػف طريػػػؽ تجميػػػع المػػػدخرات مػػػف الأفػػػراد كالعػػػائلات، ثػػػـ بعػػػد ذلػػػؾ يػػػتـ 
 –اسػػتثمارىا فػػي المشػػركعات التنمكيػػة لمييئػػة عػػف طريػػؽ شػػركة البريػػد للاسػػتثمار 

كالتي تعتبر الذراع التشغيمية لييئة البريد. كالكاقع أف البريػد يقػدـ  –كما ذكرنا آنفان 
 خدمات المالية نذكر منيا:عددان مف ال
إتاحػػة دفتػػر تػػكفير البريػػد كىػػك عبػػارة عػػف كثيقػػة ماليػػة تعتبػػر سػػندان بيػػد  - 

المكدع كباسمو ك ير قابؿ لمتحكيؿ، كيقيد فيو جميع عمميات الإيػداع كالاسػترداد، 
ضافة العائد السنكم المستحؽ طبقان لمنسػب المقػررة كالمعمػف عنيػا فػي التكقيتػات  كا 

 لييئة.التي تحددىا ا
الحساب الجارم ذك العائد اليكمي ىػذا الحسػاب يقدمػو البريػد المصػرم  - 

بالتعػػاكف مػػع بنػػؾ مصػػر، كسػػيتـ احتسػػاب العائػػد عمػػى أسػػاس نػػكع الحسػػاب الػػذم 
يتناسب مع نشاط كعمؿ الجميكر كىما نكعيف مف الحسابات: )الحساب الػذىبي/ 

  الفضي(.
طػكر التكنكلػكجي كتطبيقػات كالكاقع أف البريػد المصػرم لػـ يتخمػؼ عػف الت 

التكنكلكجيا المالية التي أدخميا أثناء تقديـ الخدمات المالية لمجميكر، كمنيا نذكر 
 ما يمي:

                                                                                                                                           

1999. 
)المنشػػػكر  1982لسػػػنة  19كػػػذلؾ يػػػنظـ عمػػػؿ الييئػػػة القكميػػػة لمبريػػػد القػػػانكف رقػػػـ  –ج  

(، كلائحتػػو التنفيذيػػة الصػػادرة 1982مػػارس سػػنة  25فػػي  12العػػدد  –بالجريػػدة الرسػػمية 
)المنشػكر  2005لسنة  330كالتي تـ استبداليا بالقرار رقـ  1982لسنة  55بالقرار رقـ 

 (.2005فبراير سنة  22في  40العدد  –بالكقائع المصرية 
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خدمات الػدفع الإلكتركنػي كىػي إحػدل الخػدمات المسػتحدثة التػي تتػيح  - 
لممػػكاطنيف إجػػراء معػػاملات ماليػػة مػػف خػػلاؿ اسػػتخداـ تكنكلكجيػػا خػػدمات الأعمػػاؿ 

( مكتػػب بريػػد كيػػتـ اسػػتخداميا عمػػى 100حيػػث ربػػط بػػيف أكثػػر مػػف ) الإلكتركنيػػة
 –، كيجػػػرل (Visa)، كالفيػػػزا العالميػػة 123مػػدار السػػاعة، ككػػػذلؾ ربطيػػا بشػػبكة 

 .(Master Card)ربطيا بشبكة الماستر كارد  –حتى كتابة ىذه السطكر 
الخاصػة بالبريػد فػي  (ATM)كذلؾ يتـ تكفير ماكينػات الصػرؼ الآلػي  - 
 مكتب بريد. 100ف أكثر م

كالمتاحػػة فػػي أكثػػر مػػف  (P.O.S)كتػػكفير ماكينػػات نقػػاط البيػػع الآليػػة  - 
 ماكينة. 3650مكتب بريد لعدد حكالي  2800
الإنترنػػػت البنكػػػي مػػػف خػػػلاؿ مكقػػػع  (E- Banking)ككػػػذلؾ تػػػكفير  - 

 .IVRعلاكة عمى إتاحة الخدمة الصكتية  –الخدمات المالية لمبريد 
و بػػدلان مػػف تشػػتت الجيػػات التػػي تراقػػب الائتمػػاف فػػي كمػػف جانبنػػا نػػرل أنػػ 

مصر فإنو مف الأفضؿ خضكع ىيئػة البريػد المصػرم لرقابػة الييئػة العامػة لمرقابػة 
ككنيػػػا مؤسسػػػة لا تحمػػػؿ اسػػػـ البنػػػؾ، فضػػػلان عػػػف عػػػدـ  أولاىمـــاالماليػػػة لسػػػببيف: 

حكػػػاـ والســـبب الثـــانيمزاكلتيػػػا لنشػػػاط مػػػنح القػػػركض.  : تقكيػػػة أسػػػس الحككمػػػة كا 
 قابة.الر 
 :(1) ( بنك ناصر الاجتماعي2)

بالر ـ مف أف ىػذا الكيػاف المػالي يحمػؿ اسػـ البنػؾ فإنػو  يػر مسػجؿ فػي  
سػػجؿ البنػػكؾ بالبنػػؾ المركػػزم. كقػػد أنشػػئ ىػػذا البنػػؾ كييئػػة عامػػة بمكجػػب القػػرار 

                                                           

 راجع المكقع الرسمي لبنؾ ناصر الاجتماعي، متاح عبر الرابط الآتي: (1)
- https: // www.nsb.gov.eg (Last visited 22/1/2023). 

http://www.nsb.gov.eg/
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مميػػػكف جنيػػػو،  2,1، برأسػػػماؿ قػػػدره (1)1971لسػػػنة  66الجميػػػكرم بالقػػػانكف رقػػػـ 
تمػػاعي فػػي مصػػر كالشػػرؽ الأكسػػط، كقػػد تطػػكر رأسػػمالو كػػأكؿ كيػػاف اقتصػػادم اج

مميار جنيو. كقد بدأ البنؾ نشاطو بافتتاح فرع كاحد فقط في  5,2حتى كصؿ إلى 
 94، ثـ كاصؿ انتشاره حتى كصؿ عدد فركعػو إلػى 1972يكليك  25القاىرة في 

 فرع في جميع أنحاء الدكلة المصرية.
لبنؾ نجػدىا ذات طػابع اجتمػاعي كالكاقع أنو عند النظر إلى أىداؼ ىذا ا 

أكثر منو اقتصادم، إذ ييدؼ البنؾ إلػى تحقيػؽ التكامػؿ الاجتمػاعي لجميػع أبنػاء 
المجتمػػع، لتػػكفر ليػػـ حيػػاة كريمػػة، كتحقيػػؽ التنميػػة الاقتصػػادية كالاجتماعيػػة بػػيف 

، كذلؾ مػف خػلاؿ (2) المكاطنيف عف طريؽ تكسيع قاعدة التكافؿ الاجتماعي بينيـ
 :(3) ما يمي

نشاط التكافؿ الاجتماعي الذم ييدؼ إلى تحقيؽ التنمية الاجتماعية  –أ  
لممكاطنيف، كذلؾ بتنظيـ جمع أمكاؿ الزكاة كصرفيا في مصارفيا الشرعية، كمػنح 

 قركض اجتماعية لممكاطنيف، كمنح إعانات كمساعدات لممستحقيف ليا.

                                                           

 .1971سبتمبر سنة  30الصادر في  39العدد  –الجريدة الرسمية  (1)
( مف القانكف المشار إليو، ككذلؾ المذكرة الإيضاحية لمشركع قرار رئيس 2انظر المادة ) (2)

، كالتػػي نسػػتنتج منيػػا أف اليػػدؼ 1971لسػػنة  66جميكريػػة مصػػر العربيػػة بالقػػانكف رقػػـ 
الأكؿ لقػػػانكف إنشػػػاء ىػػػذا البنػػػؾ ىػػػك ىػػػدؼ اجتمػػػاعي، حيػػػث رأل الػػػرئيس الراحػػػؿ أنػػػكر 
السػػادات إنشػػاء ىيئػػة ذات طػػابع خػػاص تحمػػؿ اسػػـ الػػزعيـ الخالػػد جمػػاؿ عبػػد الناصػػر، 

يتسػػنى كتكػػكف كظيفتيػػا الأساسػػية تحقيػػؽ التكافػػؿ الاجتمػػاعي لجميػػع أبنػػاء المجتمػػع حتػػى 
 ليـ الاشتراؾ في حياة تتكافر فييا كرامة الإنساف كاطمئنانو عمى حاضره كمستقبمو.

عبػػػر المكقػػػع  2021انظػػػر التقريػػػر السػػػنكم الصػػػادر عػػػف بنػػػؾ ناصػػػر الاجتمػػػاعي لعػػػاـ  (3)
 https: // www. Nsb.gov.eg (last visited 22/1/2023) –الرسمي لمبنؾ 
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ؽ كػػػػذلؾ النشػػػػاط المصػػػػرفي كالاسػػػػتثمارم الػػػػذم ييػػػػدؼ إلػػػػى تحقيػػػػ –ب  
التنميػػػػة الاقتصػػػػادية للأفػػػػراد كالجيػػػػات، كتحقيػػػػؽ مػػػػكارد البنػػػػؾ مػػػػف خػػػػلاؿ نتػػػػائج 
الأعماؿ كالخدمات التي يؤدييػا لمغيػر عػف طريػؽ تقػديـ كافػة الخػدمات المصػرفية 
كمنيػػػػا قبػػػػكؿ الكدائػػػػع كتنظػػػػيـ اسػػػػتثمارىا، ككػػػػذلؾ مػػػػنح التمػػػػكيلات اللازمػػػػة لرفػػػػع 

كعات العامػة  كالخاصػة كالتػي مستكل المعيشػة، كاسػتثمار أمػكاؿ البنػؾ فػي المشػر 
مف شأنيا تكفير فرص عمؿ، مف خلاؿ المساىمة في كبرل الشركات العاممة في 
السػػػكؽ المصػػػػرم، كفػػػػي شػػػتى القطاعػػػػات كقطػػػػاع البتػػػػركؿ مثػػػؿ شػػػػركة أبػػػػك قيػػػػر 
للأسػػمدة، كشػػركة سػػيدل كريػػر لمبترككيماكيػػات، كشػػركة الاثيمػػيف، ك يػػر ذلػػؾ مػػف 

 الأىداؼ الأخرل.
ط المصػرفي كالاسػتثمارم لبنػؾ ناصػر الاجتمػاعي، فإنػو كمف حيث النشػا 

يقدـ العديد مف التمكيلات كالتسييلات الائتمانية كالاستثمارات المالية كنذكر منيا 
 : (1) ما يمي

فقػػد أتػػاح البنػػؾ لمعمػػلاء إمكانيػػة الحصػػكؿ عمػػى تمكيػػؿ إسػػكاف لفئػػة  –أ  
 (.3) محدكدم الدخؿ بشركط ميسرة كىذا ما نكضحو في الجدكؿ رقـ

                                                           

    .18: 17مرجع سابؽ، ص  انظر التقرير الصادر عف البنؾ، (1)
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 ( 3جدول رقم )
 القيمة بالمميون يوضح أعداد وقيمة المستفيدين من تمويل عمميات الإسكان

 2019/2020 2020/2021 البيـــــــــــان

عدد 
 المستفيدين

عدد  القيمة
 المستفيدين

 القيمة

تمكيؿ عمميات 
 السكاف

110591 2,7513 102740 4,6059 

كر قيمػة تمكيػؿ عمميػات الإسػكاف ( يكضػح تطػ17كفيما يمي الشكؿ رقـ ) 
 .2021حتى  2017خلاؿ الفترة 

 يوضح تطور قيمة تمويل عمميات الإسكان (17شكل رقم )
 (2021حتى  2017)من عام 

 
 
 
 
 
 
 

  

 )القيمة بالمليون(

  7171        7171        7119         7118           7117 

4713 

3377 

3938 

6159.3 
7514.7 
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 2021التقرير السنكم الصادر عف بنؾ ناصر الاجتماعي لعاـ  المصدر/

شػػػركعات الصػػػغيرة، لخمػػػؽ كػػػذلؾ يقػػػكـ البنػػػؾ بمػػػنح تمػػػكيلات لأصػػػحاب الم -ب
فػػرص عمػػؿ جديػػدة لمعػػامميف مػػف الشػػباب، عػػلاكة عمػػى تحسػػيف مسػػتكل المعيشػػة، 

 (.4) كىذا ما نكضحو كفقان لمجدكؿ رقـ
 ( 4جدول رقم )

 يوضح أعداد وقيمة المستفيدين من تمويل عمميات استثمارية 
 2021حتى  2019وتحسين الدخل من عام 

 2019/2020 2020/2021 البيـــــــــــان

عدد 
 المستفيدين

عدد  القيمة
 المستفيدين

 القيمة

تمكيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ عمميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات 
 استثمارية

114868 4484 71431 3460 

فضػػلان عػػف عمميػػات تمكيػػؿ شػػراء السػػيارات الخاصػػة كالأجػػرة كالنقػػؿ  –ج  
ك يرىػػػا، كذلػػػؾ بغػػػرض تحكيػػػؿ الأجيػػػر لمالػػػؾ، كتػػػكفير كسػػػائؿ النقػػػؿ لممػػػكاطنيف 

شير كبعائػد تمكيػؿ مػنخفض. حيػث بمػغ عػدد  90 كبآجاؿ سداد طكيمة تصؿ إلى
مميػكف  8,484مستفيد بمػا يقػارب  1717حكالي  2020المستفيديف مف في عاـ 

 (.18جنيو كىذا ما نكضحو كفقان لمشكؿ رقـ )
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 (18شكل رقم )
 يوضح قيمة التمويل الممنوح لعمميات شراء السيارات

 (2021حتى  2017)خلال 
 
 
 
 
 
 
 
 
كػػػذلؾ يقػػػكـ البنػػػؾ بتكظيػػػؼ جػػػزء مػػػف أمكالػػػو لممسػػػاىمة فػػػي تأسػػػيس  –د 

الشػػػركات ذات الطػػػابع القػػػكمي؛ سػػػكاء مػػػف خػػػلاؿ المسػػػاىمة فػػػي تأسػػػيس شػػػركة 
جديػػػدة، أك زيػػػادة مسػػػاىمتو فػػػي الشػػػركات القائمػػػة؛ لممسػػػاىمة فػػػي تحقيػػػؽ التنميػػػة 

اىـ الاقتصػادية كالاجتماعيػة، لإتاحػة مجػالات أكسػع للاسػتثمار المباشػر؛ ممػا يسػ
فػػي خمػػؽ فػػرص عمػػؿ جيػػدة تسػػاىـ فػػي الحػػد مػػف تفػػاقـ ظػػاىرة البطالػػة. كالجػػدير 
بالػػذكر أف البنػػؾ قػػد قػػاـ بإسػػناد جػػزء مػػف محفظػػة الاسػػتثمارات الخاصػػة بػػو إلػػى 

 (:5شركات متخصصة في إدارة المحافظ كذلؾ كفقان لمجدكؿ رقـ )

7171       7171       7119       7118        7117     

745.7 

777 

97.6 
78.6 

383.8 

 القيمة بالمليون
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 ( 5جدول رقم )
 بيان قيمة مساىمات البنك في الشركات 

 2021حتى عام  2019خلال عام 
 القيمة بالمميون جنيو

 2019/2020 2020/2021 البيـــــــــــان

إجمػػػػالي قيمػػػػة المسػػػػاىمات بالقيمػػػػة 
 العادلة

2125 2391 

 - 972 استثمارات تدار بمعرفة الغير

كفػػػي إطػػػار سػػػعى الدكلػػػة المصػػػرية لتعميػػػؽ الشػػػمكؿ المػػػالي، فػػػإف البنػػػؾ  
ة جديػػدة كمتطػػكرة، بمػػا يتكافػػؽ مػػع الػػنظـ يسػػعى إلػػى تقػػديـ خػػدمات كمنتجػػات ماليػػ

 :(1) الإلكتركنية الحديثة، كمف ىذه الخدمات نذكر عمى سبيؿ المثاؿ
تػـ الانتيػاء مػػف إعػداد البػػرامج اللازمػة كالتػي تمكػػف البنػكؾ المشػػتركة  –أ  

مػػف السػػحب مػػف ماكينػػات بنػػؾ ناصػػر الاجتمػػاعي  123فػػي شػػبكة بنػػكؾ مصػػر 
(ATM)  ماكينػػة. فضػػلان  44صػػراؼ آلػػي مػػف أصػػؿ  ماكينػػة 87لتصػػبح حػػكالي

 .(Mobile ATM)( سيارة 2عف شراء عدد )
اسػػػػػتخداـ بطاقػػػػػات "ميػػػػػزا" المدفكعػػػػػة مقػػػػػدمان لأصػػػػػحاب المعاشػػػػػات  –ب  

الخاصػػػػة  ATMكالمرتبػػػػات؛ ممػػػػا تتػػػػيح لأصػػػػحابيا إمكانيػػػػة السػػػػحب النقػػػػدم مػػػػف 

                                                           

.8: 7انظػػر التقريػػر السػػنكم الصػػادر عػػف بنػػؾ ناصػػر الاجتمػػاعي، مرجػػع سػػابؽ، ص  (1)
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داد ، كاسػػػتخداميا فػػػي سػػػ(online)بالبنػػػؾ، ككػػػذلؾ الشػػػراء عػػػف طريػػػؽ الإنترنػػػت 
المػػدفكعات الحككميػػة. أضػػؼ إلػػى ذلػػؾ أنيػػا تتػػيح إمكانيػػة السػػحب كالتعامػػؿ مػػف 

 خلاؿ شركة فكرم، كجيات الدفع الإلكتركني لشركات المحمكؿ.
كػػػذلؾ تػػػـ عمػػػؿ تحػػػديث سػػػكيتش الصػػػراؼ الآلػػػي ليشػػػمؿ الخػػػدمات  –ج  

تحػػػديث البطاقػػػات إلػػػى بطاقػػػات  – (Pos)مشػػػتريات  –إيػػػداع  –الآتيػػػة )سػػػحب 
 .(EMFذكية 

 National Investment Bank: (1) ( بنك الاستثمار القومي3)
أحد أىـ الأذرع الاستثمارية لمدكلة، حيػث  (2) يمثؿ بنؾ الاستثمار القكمي 

 .(3) يتـ مف خلالو تنفيذ استثمارات خطة الدكلة لمتنمية الاقتصادية كالاجتماعية

                                                           

كممػػا تجػػدر الإشػػارة إليػػو أف ىػػذا البنػػؾ قػػد أنشػػئ فػػي عيػػد الػػرئيس الراحػػؿ محمػػد أنػػػكر  (1)
، ليحؿ محؿ صندكؽ اسػتثمار الكدائػع 1980( لسنة 119السادات بمكجب القانكف رقـ )

، بيػػػدؼ تمكيػػػػؿ كافػػػػة 1980/1981لتأمينػػػات، كقػػػػد مػػػارس نشػػػػاطو اعتبػػػػاران مػػػف عػػػػاـ كا
المشػػػركعات المدرجػػػة بخطػػػػة التنميػػػة الاقتصػػػادية كالاجتماعيػػػػة لمدكلػػػة، كتػػػدبير التمكيػػػػؿ 
الػػلازـ ليػػا مػػف المصػػادر المختمفػػة، حيػػث كػػاف يػػتـ تمكيػػؿ الخطػػة مثػػؿ انشػػائو مػػف خػػلاؿ 

 الخزانة العامة ككزارة المالية.
 في ذلؾ المكقع الرسمي لمبنؾ متاح عبر الرابط الآتي: راجع 

https: // www.nib.gov.eg. (Last visited 24/1/2023). 
جدير بالذكر أف ىذا الكياف المالي ر ػـ أنػو يحمػؿ اسػـ بنػؾ فإنػو حتػى لحظػة كتابػة ىػذه  (2)

شػراؼ كزارة السطكر لـ يسجؿ بسجؿ البنػكؾ لػدل ال نمػا يخضػع لرقابػة كا  بنػؾ المركػزم، كا 
 التخطيط.

 –، الصػػػادر بالجريػػػدة الرسػػػمية 1980( لسػػػنة 119( مػػػف القػػػانكف رقػػػـ )2راجػػػع المػػػادة ) (3)
  .1980( في يكنية سنة 26العدد )

http://www.nib.gov.eg/
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سػػػاىمة فػػػػي ىػػػذا كتكجػػػد ثلاثػػػػة أسػػػاليب يػػػػتـ مػػػف خلاليػػػػا قيػػػاـ البنػػػػؾ بالم 
المشػػركعات، تتنػػكع بػػاختلاؼ أسػػمكب دراسػػة الجػػدكل لكػػؿ شػػكؿ مػػف أشػػكاؿ تمػػؾ 

 المساىمات عف الآخرل، كيمكف إيجازىا عمى النحك التالي:
ىػػك أف يكػػكف المشػػركع قػػائـ بالفعػػؿ كيطمػػب زيػػادة رأسػػمالو فيػػدخؿ  الأول: 

 البنؾ مساىمان في ىذا المشركع.
 يقكـ البنؾ بالمساىمة فيو.أف يككف المشركع جديدان، ك  الثاني: 
أف تتقدـ بعض الشركات التػي حصػمت عمػى قػرض بطمػب لتمكيػؿ  وأخيراً  

 كؿ أك بعض تمؾ القركض كمساىمة البنؾ في رأس الماؿ.
كمف نافمة القكؿ، أف البنؾ ييدؼ إلى تجميع المدخرات المحمية، ثـ يقػكـ  

ت الخطػػػػػة، بإعػػػػػادة تكجيييػػػػػا إلػػػػػى الاسػػػػػتثمار المحمػػػػػي بغػػػػػرض تمكيػػػػػؿ مشػػػػػركعا
 .(1) كالمشركعات القكمية

كالكاقػػع أف ىػػذا البنػػؾ يسػػاير التطػػػكرات التكنكلكجيػػة، حيػػث يكجػػد بالبنػػػؾ  
قطػػػاع لمعمميػػػات المصػػػرفية كنظػػػـ الػػػدفع، يخػػػتص بتقػػػديـ كتنفيػػػذ كافػػػة العمميػػػات 
المرتبطػػة بػػنظـ الػػدفع الإلكتركنػػي، سػػكاء مػػدفكعات أك متحصػػلات لصػػالح عمػػلاء 

ؾ المختمفة، ككذلؾ تزكيد متخذم القرارات بالبنؾ كالجيات البنؾ، أك قطاعات البن
ذات العلاقػػة بكافػػة البيانػػات كالتقػػارير الماليػػة كالاحصػػائية التػػي مػػف شػػأنيا خدمػػة 

 أىداؼ البنؾ.
كمػػف حيػػث الرقابػػة عمػػى ىػػذا البنػػؾ فكفقػػان لقػػانكف إنشػػائو كػػاف يخضػػع فػػي  

كالتبعيػػػة إلػػػى كزيػػػر الماليػػػػة . ثػػػـ انتقمػػػت الرقابػػػة (2) بدايػػػة الأمػػػر لػػػكزارة التخطػػػيط
                                                           

 1980( لسنة 119( مف القانكف رقـ )1انظر المادة رقـ ) (1)
( 47الػػذكر، المنشػػكر بالجريػػدة الرسػػمية عػػػدد )( مػػف القػػرار سػػالؼ 1انظػػر المػػادة رقػػـ ) (2)
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( 285.  يػر أنػو بصػدكر القػرار رقػـ )(1)2001( لسنة 418بمقتضى اقرار رقـ )
 تـ نقؿ التبعية كالإشراؼ مرة أخرل لكزير التخطيط. (2)2012لسنة 

بيػػت القصػػيد أنػػو كبػػالر ـ مػػف أف أحكػػاـ قػػانكف البنػػؾ المركػػزم تسػػرم عمػػى بنػػؾ 
( لسػنة 119نص خػاص فػي القػانكف رقػـ ) الاستثمار القكمي في حالة عدـ كجكد

نمػػا ىػػك كيػػاف مػػالي (3)1980 ، فإنػػو لا يخضػػع لرقابػػة البنػػؾ المركػػزم المصػػرم كا 
 ذات طبيعة خاصة يخضع لكزارة التخطيط.

كمػػف جانبنػػا نػػرل أنػػو بػػدلان مػػف تشػػتت الجيػػات التػػي تراقػػب الائتمػػاف فػػي  
ييئػػة العامػػة لمرقابػػة مصػػر، مػػا بػػيف كزارات مختمفػػة، كالبنػػؾ المركػػزم المصػػرم، كال

، كبنػػؾ (4)الماليػة، فإنػػو مػف الأفضػػؿ أف يػتـ ضػػـ كػلان مػػف بنػؾ ناصػػر الاجتمػاعي
الاسػػػػتثمار القػػػػكمي لرقابػػػػة البنػػػػؾ المركػػػػزم المصػػػػرم؛ كذلػػػػؾ عمػػػػى  ػػػػرار تجربػػػػة 
اخضػػػاع البنػػػؾ الزراعػػػي المصػػػرم لرقابػػػة البنػػػؾ المركػػػزم المصػػػرم بعػػػد أف كػػػاف 

نيايػػػة الأمػػػر إلػػػى تقكيػػػة أسػػػس الحككمػػػة  خاضػػػعان لػػػكزارة الزراعػػػة؛ ممػػػا يػػػؤدم فػػػي
Governance  كالرقابػػػة ككضػػػعيـ عمػػػى الطريػػػؽ الصػػػحيح شػػػأنيـ شػػػأف البنػػػكؾ

                                                                                                                                           

 .2001نكفمبر سنة  22)تابع( في 
( 21العػدد ) - ( مف القرار سالؼ الػذكر، المنشػكر بالجريػدة الرسػمية1انظر المادة رقـ ) (1)

 2021مايك سنة  24في 
 .2012( لسنة 285( بالقرار سالفة الذكر رقـ )2راجع المادة ) (2)
 .2012( لسنة 285بالقرار سالفة الذكر رقـ )( 2راجع المادة ) (3)
كممػػػػا تجػػػػدر الإشػػػػارة إليػػػػو بػػػػأف ىنػػػػاؾ تصػػػػريحات مػػػػف قبػػػػؿ نائػػػػب رئػػػػيس بنػػػػؾ ناصػػػػر  (4)

الاجتماعي بأنو سيتـ إخضاع بنؾ ناصػر الاجتمػاعي لرقابػة البنػؾ المركػزم العػاـ التػالي 
 المقبؿ. كمتاح عبر الرابط الآتي:

- https: www.banksmorning.com (last visited 24/1/2023). 

http://www.banksmorning.com/
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الأخػرل، كمسػاعداتيـ عمػى زيػادة أعمػػاليـ مػع المراسػميف فػي الخػارج. كلا شػػؾ أف 
ىػػذا يتطمػػب تغييػػر قػػكانيف إنشػػاء كػػلا البنكػػيف لتتكافػػؽ مػػع قػػانكف البنػػؾ المركػػزم 

 .2020لسنة  194رقـ كالجياز المصرفي 
كبنػػػاءن عميػػػو نجػػػد أف التكنكلكجيػػػا الماليػػػة قػػػد تغمغمػػػت كزحفػػػت إلػػػى جميػػػع 
الخػػػدمات الماليػػػة سػػػكاء المقدمػػػة مػػػف المؤسسػػػات الماليػػػة مصػػػرفية كانػػػت أك  يػػػر 

 مصرفية أك حتى المؤسسات المالية المستقمة أك ذات الطبيعة الخاصة.
 _ المستيمكون:3

مكيف كظػػػركفيـ تمعػػػب دكران كبيػػػران فػػػي لػػػيس ىنػػػاؾ شػػػؾ أف عػػػادات المسػػػتي
خمؽ الطمب عمى منتجات التكنكلكجيػا الماليػة، حيػث يػتـ تقػديـ الخػدمات كالحمػكؿ 

أك للأعمػػػاؿ كالمنشػػػأت  Business to consumerالمبتكػػػرة سػػػكاء للأفػػػراد 
Business to Business. 

 كالجدير بالذكر أنو تكجد علاقة طردية متزايػدة بػيف عػدد السػكاف كالطمػب
عمػػى المنتجػػات بصػػفة عامػػة كالخػػدمات الماليػػة بكجػػو خاصػػة. فالمجتمعػػات ذات 
الشريحة السكانية الكبيرة خاصػة مػف الشػباب تكػكف أكثػر طمبػان لمتكنكلكجيػا الماليػة 

 كأدكات التمكيؿ الحديثة.
 (1)محفزات الأعمال:_ 4

فػػػي تقػػػدـ شػػػركات التكنكلكجيػػػا الماليػػػة حمػػػكلان مبتكػػػرة قائمػػػة عمػػػى التكنكلكجيػػػا 
                                                           

  (1) Report; wamda, Egyptian Fintech In2020, A tale of crosswinds 
and tailwinds part One) , 10 Sep2021. Available at: - 

https://www.wamda.comtale. Last -2020-fintech-yptian11/2021/Eg 
visited 25/12/2022. 

https://www.wamda.com/
https://www.wamda.com/
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القطاع المػالي، كيػتـ دعػـ ىػذه الشػركات بكاسػطة الكيانػات التابعػة سػكاء لمحككمػة 
التي  (1) أك القطاع الخاص. كيتمثؿ الدعـ في الحاضنات كالمسرعات كالمختبرات

 يديرىا كلا القطاعيف.
ىػػي شػػركات تقػػدـ برنػػامج  Business Incubatorsكحاضػػنات الأعمػػاؿ 

يع الجديدة في طكرىا الأكؿ يساعدىا عمػى بمػكرة متكامؿ لمشركات الناشئة كالمشار 
الأفكػار فػػي شػكؿ منػػتج أك خدمػة طبقػػان لإطػار زمنػػي مػرف ينتيػػي بإصػدار المنػػتج 

 MINT (2)النيػػائي. كمػػف أمثمػػة ىػػذا النػػكع حاضػػنة الأعمػػاؿ التابعػػة لبنػػؾ مصػػر 
 .Labs Flat.6كخاصة 

ؿ ىػػي مؤسسػػات تعمػػ Business Acceleratorsكأمػػا مسػػرعات الأعمػػاؿ 
عمػػى تسػػريع المشػػاريع الناشػػئة مػػف خػػلاؿ عػػدد مػػف الػػدكرات التدريبيػػة كالاستشػػارية 
كالتكجيو كالتمكيؿ مثؿ مسرعات التكنكلكجيا المالية في الجامعة الأمريكية بالقاىرة 

AUC Venture Labs. 
 Fintechكػػذلؾ أطمػػؽ البنػػؾ المركػػزم المصػػػرم صػػندكؽ دعػػـ الابتكػػار "

Fund الماليػػة بػػرأس مػاؿ مميػػار جنيػػو بالتعػاكف مػػع شػػركة " فػي قطػػاع التكنكلكجيػا
، كمجمكعػػػة مػػػف المؤسسػػػات StartUp-Boot Campبرايػػػد كابيتػػػاؿ كشػػػركة 

 (3) المالية الأخرل في مصر.

  

                                                           

 .107راجع في ذلؾ: د. ميرفت محمد عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص  )2)
 لمزيد في تفاصيؿ راجع المكقع الرسمي: )1)

https:// www.mint-incubators.com. (Last seen 25/12/2022 
 (2) www.fintech.cbe.org/hom/fund (last seen 24/12/2022) 

http://www.mint-incubators.com/
http://www.fintech.cbe.org/hom/fund
http://www.fintech.cbe.org/hom/fund
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  :نبذه عن المختبر التنظيمي لتطبيقات التكنولوجيا المالية في مصر- 
كر يمكف القكؿ بأف الفينتؾ تغمغمت في القطاع المالي لتغطي كافة ص

الخدمات كالمنتجات المصرفية ك ير المصرفية كذلؾ مف خلاؿ ما يسمى بقنكات 
 chatك Mobil bankingك Digital watch، كATMSالتكنكلكجيا المالية مثؿ 

bots مف خلاؿ الاعتماد عمى عدة تطبيقات أك تقنيات أفرزتيا لنا الثكرة .
 الصناعية الرابعة كالذكاء الاصطناعي كالبمككشيف.

د أف تطبيقات الذكاء الاصطناعي ليا دكران فعالان في تطكير القطاع فنج
المالي كجعمو أكثر استدامة، كالعمؿ عمى تيسير إدارة العمميات المالية المركبة 
 كالمعقدة الأمر الذم يؤدم إلى جعؿ الخدمة أكثر ييسران كأقؿ تكمفة كأكثر ربحان 

(1). 
لذكاء الاصطناعي مثؿ منصة علاكةن عمى المنصات التي تقدـ تطبيقات ا

(IBM) ( كالتي تكفر حمكلان لمخدمات المالية، كانترنت الأشياءIoT) (2). 

                                                           

لمزيد مف التفاصيؿ انظر د. أحمػد محمػد فػكزم، تحقيػؽ التنميػة المسػتدامة فػي الاقتصػاد  (1)
لة المصػػػرم مػػػف خػػػلاؿ الاسػػػتثمار فػػػي قطػػػاع الاتصػػػالات كتكنكلكجيػػػا المعمكمػػػات، رسػػػا

 .203-200، ص 2021دكتكراه منشكرة بكمية الحقكؽ جامعة الإسكندرية، 
( بمثابػػة مفيػػكـ متطػػكر لشػػبكة الانترنػػت، Internet of things( يعتبػػر انترنػػت الأشػػياء )2)

حيػػػػث أصػػػػبحت الأشػػػػياء المختمفػػػػة فػػػػي حياتنػػػػا الأف قابمػػػػو للاتصػػػػاؿ بشػػػػبكة الانترنػػػػت، 
ات كالبيانات عمى نحك يمكنيا مػف أداء ميمػة كببعضيا البعض لإرساؿ كاستقباؿ المعمكم

محػػػددة ير بيػػػا المسػػػتخدـ مػػػف خػػػلاؿ التكاصػػػؿ مػػػع الشػػػبكة. كبالتػػػالي فقػػػد أتػػػاح انترنػػػت 
الأشياء للإنساف التحػرر مػف المكػاف حيػث يسػتطيع الشػخص الػتحكـ فػي الأدكات كينجػز 

ىػػػذا العديػػػد مػػػف الميمػػػات فػػػي مكػػػاف كزمػػػاف معػػػيف، دكف حاجػػػة الػػػي تكاجػػػده بنفسػػػو فػػػي 
المكػػػاف كفػػػي ذات الكقػػػت، كمػػػف ثػػػـ أتػػػاح أفاقػػػان لانيائيػػػة لإشػػػباع حاجػػػات البشػػػر كظيػػػكر 
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المختبر  2019كفي سياؽ ما تقدـ فقد أطمؽ البنؾ المصرم في مايك 
التنظيمي لتطبيقات التكنكلكجيا المالية كيعتبر بمثابة بيئة عمؿ اختبارية تسمح 

طلاقيا في السكؽ بصكرة الناشئة باختب Fintechلشركات  ار تطبيقاتيا المبتكرة كا 
 .(1) قانكنية

كالمختبر التنظيمي لتطبيقات التكنكلكجيا المالية في البنؾ المركزم يعمؿ 
 -: (2) بنظاـ الأفكاج المتتالية كقد تـ انطلاؽ فكجيف حتى الآف

 كفكج تجريبي كذلؾ لمتعرؼ عمى  2019: تـ إطلاقو في يكليك الفوج الأول
ة العميؿ إلكتركنينا في محافظ الياتؼ المحمكؿ كذلؾ لتسييؿ تسجيؿ ىكي

 العملاء بالخدمة رقميان.
                                                                                                                                           

منتجػػػات جديػػػدة. كمػػػف أىػػػـ أمثمػػػة ىػػػذه التطبيقػػػات المشػػػيكرة حتػػػى الاف نػػػذكر مػػػا يمػػػي: 
لتػػػأجير السػػػيارات، اسػػػتخداـ الطػػػائرة المسػػػيرة  zip carالخػػػدمات التػػػي تقػػػدميا شػػػركة 

لمدنيػػة كالعسػػكرية كالعمميػػة كالانشػػائية، كاجػػراء العمميػػات كالػػدركنز فػػي العديػػد مػػف الميػػاـ ا
فائقػػة السػػرعة، أضػػؼ الػػي ذلػػؾ القطػػع المسػػركقة )ىكاتػػؼ  5Gالجراحيػػة عػػف بعػػد بتقنيػػة

نقالػػة ك يرىػػا(، كفػػي القطػػاع المػػالي يػػتـ اسػػتخداـ ىػػذه التقنيػػة فػػي الخػػدمات التػػي تقػػدميا 
مػػف التفاصػػيؿ راجػػع (. لمزيػػد Appel, Samsung,…. Othersالسػػاعات الرقميػػة)
 بالمغة الإنجميزية:

- Pqtel.Keyur, and others, Internet of things_ IOT: Definition, 
characteristics, Architecture, Enabling Technologies, Application 
and future challenges, International Journal of Engineering 
science and Computing, Vol.6, No.5, May 2016, p.p 6122:6130.  

(1)  https://Fintech.cbe.org.eg/home/sandbox?en (Last seen 
10/6/2022). 

 .59-58تقرير منظكر التكنكلكجيا المالية في مصر، ص  (2)

https://fintech.cbe.org.eg/home/sandbox?en
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 :كفكج ذك مجالات مختمفة  2020تـ إطلاقو في نكفمبر  الفوج الثاني
 لأنشطة خدمات التكنكلكجيا المالية.

بأنو تكجد بيئة عمؿ ممكنة كداعمة  -كفي ضكء ما سبؽ يمكننا القكؿ
جيا المالية في مصر، نتيجة لمنجاح الممحكظ الذم حققو ىذا لقطاع التكنكلك 

 القطاع في العامييف الماضييف كىذا ما نراه في السطكر الآتية.
  ثانياً: الييكل التنظيمي لمنظومة التكنولوجيا المالية المصرية

( القطاعات المالية التي تستخدـ التقنيات 19نكضح في الشكؿ التالي رقـ )
بة تقديـ خدماتيا المالية كالحمكؿ المالية المبتكرة لممستيمكيف )أفراد الحديثة بمناس

 كمنشآت(
 ( الييكل التنظيمي لمنظومة التكنولوجيا المالية في مصر19شكل رقم )

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 منظومة التكنولوجيا المالية المصرية

ىيئة تنمية صناعة  الييئة العامة لمرقابة المالية البنؾ المركزم
 تكنكلكجيا المعمكمات

الجياز القكمى 
 تنظيـ الاتصالاتل

 شركات
 الصرافة

 البنكؾ
 التجارية

 شركات تحكيؿ الأمكاؿ

المؤسسات المالية 
 ITIDA  ير المصرفية

شركة مصر 
لممقاصة كالإيداع 
 كالقيد المركزم

ىيئة البريد 
 المصرم

الشركة المصرية 
لخدمات التكقيع 

 الإلكتركني

 الدلتا للأنظمة
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 المصدر/ الشكل من إعداد الباحث.
 

كنكلكجيػػا الماليػػة فػػي مصػػر مػػف كفػػي سػػياؽ مػػا تقػػدـ يمكػػف تكضػػيح قطػػاع الت     
 خلاؿ النقاط الآتية:

 تكزيع شركات قطاع التكنكلكجيا كفقان لمنشاط في مصر. -1
 تطكر الشركات المتخصصة في التكنكلكجيا المالية. -2
 تكزيع شركات التكنكلكجيا المالية عمى القطاعات الفرعية. -3
 محافظات مصر.الانتشار الجغرافي لشركات التكنكلكجيا المالية في -4
 توزيع شركات قطاع التكنولوجيا وفقاً لمنشاط في مصر: -1

لقػػػد شػػػيد عػػػدد شػػػركات التكنكلكجيػػػا فػػػي مصػػػر نمػػػكان ىػػػائلان فػػػي العػػػامييف  
الماضػػييف، كتتػػكزع نسػػب الخػػدمات المقدمػػة عمػػى عػػدة قطاعػػات كفقػػان لمشػػكؿ رقػػـ 

(20.) 
  

ؿ فيكد مصر لمحمك 
الرقمية كأمف 
 المعمكمات
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 ( توزيع شركات قطاع التكنولوجيا المالية20شكل رقم )
 فقاً لمنشاط في مصرو 

 

 
المصدر: التكنولوجيا المالية/ مركز المعمومات ودعم اتخاذ القرار، أكتوبر 

 .38، ص 2021

 أخرى
قطاع تكنولوجيا  14%

 التأمين
4% 

 قطاع الإدارة المالية
4% 

قطاع تكنولوجيا 
 التنظيم
4% 

 قطاع المقارنة
7% 

 قطاع الاقتراض
20% 

 قطاع المدفوع
47% 
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كمف خلاؿ الشكؿ السػابؽ نجػد قطػاع المػدفكعات يسػتحكذ عمػى النصػيب  
الأكبػػػر عمػػػى نفػػػس كتيػػػرة النمػػػك فػػػي قطػػػاع المػػػدفكعات عالميػػػان. فنجػػػد فػػػي مصػػػر 

خاصػػػػػػة مػػػػػػع عمػػػػػػلاء ذات شػػػػػػرائح الػػػػػػدخؿ  ٘ مػػػػػػف الشػػػػػػركات47يسػػػػػػتحكذ عمػػػػػػى 
المنخفض. كقد يككف مف كجية نظرم سبب نمػك ىػذا القطػاع عػف  يػره ىػك كثػرة 
المجػػكء إلػػى عمميػػة دفػػع الفػػكاتير إلكتركنيػػان كبتكمفػػة أقػػؿ كجيػػد يسػػير. فضػػلان عػػف 
تطبيقات المحفظة الإلكتركنية عمى الياتؼ المحمكؿ بدلان مف النقكد الكرقيػة؛ ممػا 

اد إرسػاؿ الأمػكاؿ عمػى الفػكر داخػؿ الدكلػة برسػكـ قميمػة كلا يكجػد إىػدار يتيح للأفر 
 لمكقت؛ علاكة عمي تكافر فكاتير مكثقة إلكتركنيان كمشفرة.

 تطور الشركات المتخصصة في التكنولوجيا المالية: -2
تعػػد مصػػر سػػكقا جاذبػػة للاسػػتثمارات فػػي مجػػاؿ الفينتػػؾ، فنجػػدىا تحتػػؿ  

في مجاؿ التكنكلكجيا المالية مف حيث معدؿ عدد الشػركات المرتبة الرابعة أفريقيان 
. كيرجع ذلؾ إلػى القفػزة اليائمػة فػي عػدد الشػركات (1)التي تعمؿ في مجاؿ الفينتؾ
شػػركة  112نجػػد كصػػؿ عػػدد الشػػركات إلػػى  2014فمػػف أصػػؿ شػػركتيف فػػي عػػاـ 

. كمػػػػف كجيػػػػة نظػػػػرم أف ىػػػػذا (2)178٘ـ، بمعػػػػدؿ نمػػػػك تجػػػػاكز 2021فػػػػي عػػػػاـ 
"، 2030اصؿ راجعان إلى الاستراتيجية التي تبنتيا الدكلة "رؤية مصػر التطكر الح

كالعمؿ عمى خمؽ اقتصاد رقمي تنافسي كالسػعي نحػك تعزيػز الشػمكؿ المػالي كفقػان 
لميػػدؼ الثالػػث ىػػذا مػػف جيػػة، كمػػف جيػػة أخػػرل الإسػػتراتيجية التػػي أطمقيػػا البنػػؾ 

، كالتي تيدؼ إلػى 2019 المركزم بعنكاف التكنكلكجيا المالية كالابتكار في مارس
أف تكػػكف مصػػر مركػػزان لمتكنكلكجيػػا فػػي العػػالـ العربػػي كأفريقيػػا. فضػػلان عػػف ظيػػكر 

                                                           

 .2021لعاـ  "Fin Tech Times Arab"تقرير  (1)
  .22، ص 2021 –مصر  –تقرير منظكر التكنكلكجيا المالية  (2)
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جبػػاره  جائحػػة ككركنػػا كالتػػي كانػػت سػػببان دافعػػان نحػػك تغيػػر نمػػط سػػمكؾ المسػػتيمؾ كا 
 (.21عمى التعاملات الرقمية. كيمكف تكضيح ما سبؽ كفقان لمشكؿ رقـ )

 ركات الناشئة في مجال الفينتك( يوضح تطور الش21شكل رقم )

 
 22ص  2021المصدر/ تقرير منظور التكنولوجيا مصر 

إذان نجػػػػد أف ىنػػػػاؾ تطػػػػػكران ىػػػػائلان فػػػػػي عػػػػدد الشػػػػػركات المتخصصػػػػة فػػػػػي 
. كبالفعؿ نجد أف نمك 2021إلى  2019التكنكلكجيا المالية خاصة في الفترة مف 

 .(1)2021٘ خلاؿ عاـ 300حجـ الاستثمارات التكنكلكجيا في مصر بمغ نحك 
كبناءن عميو فإف العكامؿ التي أدت إلى نمك ىذا القطاع في مصػر ارتفػاع 
معدلات التحكؿ المالي، كانتشػار اسػتخداـ اليكاتػؼ الذاكيػة فضػلان عػف دكر البنػؾ 
المركػػػز نحػػػك التحػػػكؿ الرقمػػػي كالمبػػػادرات التػػػي يطمقيػػػا دعمػػػان لقطػػػاع التكنكلكجيػػػا 

 المالية.
                                                           

(1)  https://almalnews.com (last seen 31- 5-2022). 
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 لتكنولوجيا المالية عمى القطاعات الفرعية:توزيع شركات ا -3
انتيينػػا فػػي الفقػػرات السػػابقة إلػػى أف عػػدد شػػركات التكنكلكجيػػا الماليػػة قػػد  
شػػركة، كلكػػف السػػؤاؿ المطػػركح الآف مػػا ىػػك التكزيػػع القطػػاعي ليػػذه  112كصػػؿ 

 الشركات؟ كأم قطاع يستحكذ عمى النصيب الأكبر؟
( ثػػـ تحميػػؿ 22ؿ الشػػكؿ رقػػـ )الإجابػػة عمػػى ىػػذا التسػػاؤؿ مػػف خػػلا يمكػػف 

 البيانات المكضحة ليذا الشكؿ.
 ( توزيع شركات الفينتك حسب القطاعات الفرعية :22شكل رقم )

 

0 5 10 15 20 25 30 35

 المدفوعات  والتحويلات

 الاقراض والتمويل

 …إدارة التمويل الشخصى 

 إدار المحاسبة والمصروفات

 الرواتب والمزايا

 إدارة الثروات والادخار

 منصات أصحاب الأعمال

 تحليل البيانات والذكاء الاصطناعى

 التكنولوجيا التأمينية

 التكنولوجيا الرقابية

 …جمعيات الادخار والاقراض 

 …خدمات مصرفية مفتوحة وبنية 

 التكنولوجيا مالية زراعية

 التكنولوجيا عقارية

34 

15 

9 

9 

9 

7 

6 

4 

4 

4 

4 

3 

2 

2 



 

628 
 

 .23ص  – 2021المصدر/ تقرير منظور التكنولوجيا في مصر 
ككمػا ىػػك مكضػػح بالشػكؿ السػػابؽ نجػػد أف قطػاع المػػدفكعات كالتحػػكيلات 

ت الفرعيػة لشػركات التكنكلكجيػا الماليػة بمػا ٘ مػف إجمػالي القطاعػا29يمثؿ نسػبة 
شػػػركة، ممػػػا يػػػدؿ عمػػػى الانتشػػػار الأكبػػػر كالمتسػػػارع ليػػػذا القطػػػاع بػػػيف  34يعػػػادؿ 

القطاعػػات الفرعيػػة الأخػػرل فػػػي مجػػاؿ التكنكلكجيػػا الماليػػػة المصػػرية، يميػػو قطػػػاع 
شركة، بينما تتنكع قطاعات الفينتؾ  15٘ بما يعادؿ 12الإقراض كالتمكيؿ بنسبة 

خػػرل بشػػكؿ يعتبػػر متسػػػاكو نسػػبيان، لكػػي نصػػؿ فػػػي النيايػػة إلػػى تحقيػػؽ اليػػػدؼ الأ
الأمثػػؿ كالمتمثػػػؿ فػػػي تمبيػػػة احتياجػػػات المسػػػتيمكيف لمخػػػدمات الماليػػػة بتكمفػػػة أقػػػؿ، 
كبذؿ جيد يسير؛ حتى نحقؽ اليدؼ الأسمى كىك تعزيػز كتعميػؽ الشػمكؿ المػالي 

 عمى النقد الكرقي. كمنو نصؿ إلى فكرة المجتمع اللانقدم كالأقؿ اعتمادان 
 الانتشار الجغرافي لشركات التكنولوجيا المالية في مصر: -4

بعػػد أف تعرضػػنا لقطاعػػات التكنكلكجيػػا الماليػػة المختمفػػة فػػي مصػػر كعػػدد  
شػػركاتيا بقػػي لنػػا أف نكضػػح التكزيػػع الجغرافػػي ليػػذه الشػػركات، كفػػي أم محافظػػة 

 مف محافظات الجميكرية يككف تمركز ىذه الشركات.
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( التوزيع الجغرافي لشركات الفينتك23شكل رقم )  

 
 .25المصدر: تقرير منظور التكنولوجيا في مصر ص 

مف خلاؿ الشكؿ السابؽ نجد أف التكزيع الجغرافي لشركات الفينتؾ البالغ  
٘ مػػػف ىػػػذه الشػػػركات يتكاجػػػد بالقػػػاىرة 80شػػػركة، كالكاقػػػع أف نسػػػبة  112عػػػددىا 
شركة تتكزع عمى  23٘ بمعدؿ 20سبة الأخرل البالغة شركة. كأما الن 89بمعدؿ 

بقيػػػػػة محافظػػػػػات الجميكريػػػػػة الأخػػػػػرل، حيػػػػػث تركػػػػػزت فػػػػػي محافظػػػػػات الحضػػػػػر 
كالإسكندرية ثـ محافظات الكجو البحرم )القميكبية، كالمنكفيػة، كالشػرقية، كالجيػزة، 

 .(1) كالإسماعيمية( تمييا محافظات الصعيد )المنيا(
أف محافظػػة القػػاىرة تسػػتحكذ عمػػى النصػػيب كمػػف خػػلاؿ مػػا سػػبؽ نسػػتنتج  

                                                           

 .25، ص 2021 –تقرير منظكر التكنكلكجيا المالية في مصر  (1)

20% 

80% 

 القاىرة
(89) 

أخرى محافظات  
 )شركة 23(
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الأكبػػر ربمػػا مػػف كجيػػة نظػػرم لتػػكافر بنيػػة تحتيػػة متكاممػػة لإنشػػاء ىػػذه الشػػركات، 
فضلان عف تزايد عدد المستيمكيف الماليف نظران لاكتظاظ القاىرة بالسػكاف، كانتشػار 
الكعي كالتثقيؼ المالي عنػو فػي المحافظػات الأخػرل كالتػي يتكاجػد بيػا عػدد كبيػر 
مف القػرل التػي مازالػت تعػاني مػف الأميػة بصػفة عامػة كبػدكرىا ترتػب عمييػا أميػة 

 مالية، كمف ثـ نقص التثقيؼ المالي.
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 المطمب الثاني
 البنية التحتية القانونية لمتكنولوجيا المالية بمصر

 ـ تمييد وتقسيم:
صلاح الأنظمة كالتشريعات المصرية كالمبادرات التي يقدميا  يعد تطكير كا 

بنؾ المركزم المصرم مف أىـ الأعمدة الاستراتيجية الجاذبة؛ لتحقيؽ اليدؼ ال
، كىك العمؿ عمى تحقيؽ 2030الذم كضعتو الدكلة ضمف أىدافيا برؤية مصر 

 نمك اقتصادم قائـ عمى المعرفة، كالسعي نحك تعزيز الشمكؿ المالي.
مى تنمية كمف ثـ تعتبر القكانيف كالتشريعات مف أىـ العناصر التي تعمؿ ع

قطاع التكنكلكجيا المالية كالشركات المتخصصة في ىذا المجاؿ، حيث ييدؼ 
الإطار التشريعي كالقكاعد التنظيمية كالإجراءات التي يتخذىا القطاع المالي 
بمصر إلى دعـ قطاع التكنكلكجيا المالية كشركاتيا كتطبيقاتيا كاستخداماتيا في 

 كافة الخدمات كالمنتجات المالية.
تتبع القكانيف المنظمة لقطاع التكنكلكجيا المالية نجد أف الدكلة المصرية كب

قد تبنت سياسات قانكنية؛ لتكفير كتأميف بيئة تشريعية داعمة لقطاع التكنكلكجيا 
المالية حتى تصؿ في النياية إلى رقمنة جميع المعاملات المصرفية ك ير 

 المصرفية.
لقكاعد المنظمة كالإجراءات كالمبادرات كيمكننا تقسيـ السياسات القانكنية كا

التي اتخذىا البنؾ المركزم لتدعيـ بيئة عمؿ التكنكلكجيا المالية في مصر إلى 
 النقاط الآتية

 : التشريعات كالقكانيف الداعمة لقطاع التكنكلكجيا المالية.أولاً 
: إجراءات البنؾ المركزم المصرم لتحفيز استخداـ الكسائؿ كالقنكات ثانياً 



 

632 
 

 لإلكتركنية في الدفع.ا
 : مبادرات البنؾ المركزم المصرم لتدعيـ البنية التنظيمية لمتكنكلكجيا الماليةثالثاً 

 أولًا: التشريعات والقوانين الداعمة لقطاع التكنولوجيا المالية
لا شؾ في أف تكفير بيئة تشريعية كقانكنية تعمؿ عمى دعـ قطاع 

لتي لا يمكف الاستغناء عنيا؛ لتعزيز كنجاح التكنكلكجيا المالية مف أىـ الشركط ا
ىذا القطاع كقدراتو عمى مجابية أم معكقات، فضلان عف جذب الاستثمارات 

 -المحمية كالأجنبية. كمف أبرز كأىـ ىذه التشريعات نذكر ما يمي: 
نشاء ىيئة تنمية صناعة  -1 قانون تنظيم التوقيع الإلكتروني وا 

 .(1) م2004نة لس 15تكنولوجيا المعمومات رقم 
كيعتبر ىذا القانكف مف أىـ القكانيف التي نظمت المعاملات الالكتركنية في 
 مصر لأنو يتصدل لممشكلات القانكنية التي نجمت عف التعاقد عبر الإنترنت

(2). 
                                                           

 22تػػػابع )د( فػػػي  17العػػػدد  –منشػػػكر بالجريػػػدة الرسػػػمية  2004لسػػػنة  15قػػػانكف رقػػػـ  (1)
 .26-17 ، ص2004إبريؿ سنة 

صػػػدرت تشػػػريعات حديثػػػة تقػػػر بحجيػػػة المسػػػتندات الإلكتركنيػػػة كالتكقيػػػع الإلكتركنػػػي إسػػػكة  (2)
بػػػالمحررات الكرقيػػػة كالتكقيعػػػات الحيػػػة، كيعػػػد  يػػػاب ىػػػذه التشػػػريعات مػػػف أىػػػـ عكائػػػؽ انتشػػػار 
المعػػػػاملات الإلكتركنيػػػػة كعمميػػػػات التجػػػػارة الإلكتركنيػػػػة فػػػػي العديػػػػد مػػػػف الػػػػدكؿ، كيػػػػتـ التكقيػػػػع 

 تركنى باساليب عديدة منيا: الإلك
التكقيع باستخداـ الخكاص الذاتية كالتكقيع البيكمترم كالذم يعتمد عمى الخصػائص الفيزيائيػة  -

 كالطبيعية للأفراد كتشمؿ بصمة الأصبع كمسح العيف البشرية كنبرة الصكت. 
   Scannerادخاؿ التكقيع بالماسح الضكئی  -
 مغنطة أك البطاقات الذكية .التكقيع باستخداـ البطاقات الم -
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كبناءن عميو فإنو مف كجية نظرم أف الأساس التي قامت عميو التكنكلكجيا 
كني، فبدكنو لا قيمة للابتكارات المالية المالية ىك قانكف التكقيع الالكتر 

كالمعاملات الالكتركنية. لأف أية معاممة إلكتركنية أك رقمية ييطمب مف العميؿ أك 
المستيمؾ المالي إدخاؿ تكقيعو الالكتركني الذم يعتبر أرقاـ كحركؼ كرمكز أك 

 مف قانكف التكقيع الالكتركني(. 1إشارات سرية ليا طابع منفرد )المادة 
بالتالي نجد أف التكقيع الالكتركني يحقؽ عدد مف المميزات في حالة ك 

 -: (1) تفعيؿ اليكية الرقمية لممكاطف المصرم كنذكر منيا
أنو يتـ إتاحة إجراء كافة المعاملات المصرفية عف طريؽ منصة البنؾ 
كفتح الحساب أك طمب قرض أك عمميات التمكيؿ أك التكقيع عمى المستندات 

 ة دكف حاجة إلى انتقاؿ الشخص إلى البنؾ.الالكتركني
ـ مف الحصكؿ 2021كقد تمكف بنؾ القاىرة في شير أ سطس عاـ »

عمى رخصة البنؾ المركزم المصرم لمتكقيع الالكتركني لعملائو مف الشركات 
كالمؤسسات المالية كأكؿ بنؾ في مصر يستخدـ التكقيع الالكتركني في جميع 
                                                                                                                                           

 . Pen - OPالتكقيع باستخداـ القمـ الالكتركني  -
انظر في خصكص مكضكع التكقيع الالكتركني ما يمي: أ. د/ نبيؿ إبػراىيـ سػعد، الإثبػات فػي  

المػػػكاد المدنيػػػة كالتجاريػػػة كالقضػػػاء، دار التعمػػػيـ الجػػػامعي، الإسػػػكندرية، بػػػدكف سػػػنة نشػػػر، ص 
سػػػػميـ، النظريػػػػة العامػػػػة للإثبػػػػات فػػػػي المػػػػكاد المدنيػػػػة كالتجاريػػػػة، دار  د/ عصػػػػاـ أنػػػػكر71-74

 .159، 155، ص 2021الجامعة الجديدة، 
د. ػ أحمػػػد رجػػػب عبػػػد الخػػػالؽ قرشػػػـ، التكقيػػػع الإلكتركنػػػي كدكره فػػػي المعػػػاملات التجاريػػػة  

، 2018يسمبر الالكتركنية، مجمة الدراسات القانكنية كالاقتصادية، المجمد الرابع العدد الثاني، د
 1:47ص 

 .181-180د. أحمد محمد فكزم، مرجع سابؽ، ص  (1)
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المتعمقة بخدمات كمنتجات إدارة التدفقات النقدية  النماذج كالمستندات البنكية
كعمميات التجارة الخارجية كمنتجات الأكراؽ المالية، بالإضافة إلى نمكذج 
الاشتراؾ في خدمة الإنترنت البنكي لمشركات، كذلؾ لتقديـ أفضؿ مستكل مف 
الخدمات المصرفية، كيضمف التكقيع الالكتركني أف المكقع ىك الشخص 

كما يساعد عمى ضماف عدـ تغيير المحتكل أك التلاعب بو مف لحظة المقصكد، 
 .(1)«إتماـ التكقيع الالكتركني

. (2)2018لسنة  175قانون مكافحة جرائم تقنية المعمومات رقم  -2
ىذا القانكف يضع حجر الأساس في مكافحة الجرائـ السيبرانية كأمف المعمكمات، 

 .2020لسنة  1699كلائحتو التنفيذية رقـ 
لتنظيم استخدام وسائل الدفع غير  2019لسنة  18القانون رقم  -3
. كقد صدرت اللائحة 2019إبريؿ  16كتـ نشره بالجريدة الرسمية بتاريخ  النقدي

كنشرت في  2020لسنة  1776التنفيذية بمكجب قرار رئيس مجمس الكزراء رقـ 
انكف ىك التحكؿ . كاليدؼ مف ىذا الق2020سبتمبر سنة  7الجريدة الرسمية في 

، Cashless societyنحك مجتمع لا نقدم أم أقؿ اعتمادنا في استعماؿ النقكد 
فإنو لـ يتـ  2020لسنة  194كنلاحظ أنو ر ـ صدكر قانكف البنؾ المركزم رقـ 

 النص عمى إلغاء ىذا القانكف.
كلتعزيز ثقة الأفراد في المعاملات الالكتركنية، كبسبب أف حماية  -4
الشخصية مككننا أساسينا في نمك كازدىار التجارة الالكتركنية. فكاف لابد البيانات 

                                                           

 نفس المصدر. (1)
أ سػطس  14مكػرر )ج(  32العػدد  –الجريدة الرسمية  – 2018لسنة  175قانكف رقـ  (2)

 .25-3، ص 2018
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ليحكـ العلاقة بيف  2018لسنة  175مف كجكد قانكف آخر بجانب القانكف رقـ 
مستخدمي البيانات كالمتحكميف فييا كييجرـ معالجتيا بطرؽ  ير مطابقة 

لقانون رقم اللأ راض المصرح بيا مف قبؿ صاحب البيانات. أصدر المشرع 
 .(1) والخاص بحماية البيانات الشخصية 2020في يوليو  2020لسنة  151

بشأن البنك المركزي والقطاع  2020لسنة  194قانون رقم  -5
الخاص بالبنؾ المركزم  2003لسنة  88، كقد ألغى قانكف رقـ المصرفي

ؿ نحك كالجياز المصرفي كقد جاء إصدار ىذا القانكف لكي يساير التطكر كالتحك 
الاقتصاد الرقمي حيث تضمف أحكامان جديدة في الباب الرابع عف المعاملات 

 الرقمية كالتكنكلكجيا المالية.
ىذا كيمكف القكؿ مف كجية نظرم أنو بالرجكع إلي التشريعات التي تعالج 
التكنكلكجيا المالية نجد أف ىناؾ قانكنيف ىما حجر الأساس ليذه التقنية الجديدة، 

باعتباره ينظـ جميع تعاملات  2020لسنة  194كف البنؾ المركزم رقـ الأكؿ قان
قانكف التكقيع  –آنفان  –القطاع المصرفي في الدكلة، كالقانكف الآخر كما ذكرنا 

ينظـ التكنكلكجيا  2020لسنة  194الالكتركني، مع الإشارة إلى أف قانكف رقـ 
كشركات تحكيؿ الأمكاؿ،  المالية المتعمقة بالقطاع المصرفي، كالبنؾ المركزم

الصرافة، كمشغؿ نظـ الدفع كمقدمك خدمات الدفع، أما فيما يتعمؽ بالقطاع 
 المالي  ير المصرفي فيحكمو قكانيف أخرل نذكرىا في السطكر الآتية.

  

                                                           

يكليػك  15مكػرر )ىػػ( فػي  28العدد  –الجريدة الرسمية  – 2020لسنة  151قانكف رقـ  (1)
 .2020سنة 

 .185-184انظر د. أحمد فكزم، مرجع سابؽ، ص  -
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حيث  2009لسنة  10قانون الييئة العامة لمرقابة المالية رقم  -6
لي  ير المصرفي كسكؽ رأس الماؿ تختص ىذه الييئة بالرقابة عمى القطاع الما

عادة التأميف، كصناديؽ الاستثمار، كصناديؽ  )البكرصة(، كشركات التأميف كا 
 176التأميف الخاصة كالمعاشات، كشركات التمكيؿ الإيجارم كفقان لمقانكف رقـ 

، كمؤسسات تمكيؿ الشركات المتكسطة كالصغيرة كالمتناىية الصغر 2018لسنة 
 2020لسنة  201كالمعدؿ بالقانكف رقـ  2014لسنة  141 كفقان لمقانكف رقـ

بشأف تنظيـ مزاكلة نشاط التمكيؿ لممشركعات المتكسطة كالصغيرة كالمتناىية 
في شأف تنمية المشركعات متناىية  2020لسنة  152الصغر كالقانكف رقـ 

 141الصغر كالمشركعات الصغيرة كالمتكسطة كالذم حؿ محؿ القانكف رقـ 
، 2020لسنة  18، كمؤسسات التمكيؿ الاستيلاكي كفقنا لمقانكف رقـ 2004لسنة 

كالمعدؿ بالقرار  2001لسنة  48كمؤسسات التمكيؿ العقارم كفقنا لمقانكف رقـ 
لسنة  176، كشركات التخصيـ كفقان لمقانكف رقـ 2014لسنة  55بقانكف رقـ 

2018. 
مايك  31تـ إصداره في  2017لسنة  72قانون الاستثمار رقم  -7
حيث ييدؼ القانكف إلى تقديـ  1967لعاـ  8كالذم محؿ القانكف رقـ  2017

الحكافز كالضمانات كتعزيز الاستثمارات الأجنبية في العديد مف القطاعات كمنيا 
 .(1) قطاع التكنكلكجيا

حيث تـ النص  (2) .2018لسنة  181قانون حماية المستيمك رقم  -8
اقد عف بعد في إطار التعاقديف العقكد المبرمة في صمب القانكف عف أحكاـ التع

                                                           

 .182لمزيد مف التفاصيؿ انظر: د. أحمد فكزم، مرجع سابؽ، ص  (1)
 .2018سبتمبر سنة  13)تابع( في  37العدد –أنظر الجريدة الرسمية   (2)
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 كمابعدىا(.36بيف المستيمؾ كالمكرد )ـ.
بإنشاء المجمس القومي  2017لسنة  89قرار الرئيس رقم  -9

لمحد مف استخداـ الأكراؽ النقدية خارج القطاع المصرفي كتحفيز لممدفوعات 
ار رئيس مجمس الكزراء استخداـ الخدمات المالية الرقمية ككسيمة دفع أكلية. كقر 

بشأف تفعيؿ صرؼ المستحقات المالية إلكتركنيان، كقرار  2017لسنة  123رقـ 
بإلزاـ جميع كحدات الجياز  2017لسنة  2374رئيس مجمس الكزراء رقـ 

الإدارم لمدكلة ككحدات الإدارة المحمية كالييئات العامة الخدمية كالأجيزة التي ليا 
إدارة المعمكمات المالية الحككمي كفقان لمبرنامج  مكازنات خاصة بتطبيؽ نظاـ

 الزمني الذم يعتمده كزير المالية.
كلكف بالر ـ مف كجكد الترسانة التشريعية سالفة الذكر، كالتي تيدؼ إلى 
تدعيـ التحكؿ الرقمي كرقمنة جميع المعاملات المالية؛ فإنو قبؿ بداية ىذا العاـ 

نظيمية لتنظيـ استخداـ التكنكلكجيا المالية لـ يكف ىناؾ قكاعد تشريعية كأطر ت
 في القطاع المالي  ير المصرفي.

كبناءن عميو فكاف لزامان عمى الدكلة أف تتدخؿ لإصدار تشريعات كقكانيف 
تتعمؽ باستخداـ التكنكلكجيا المالية الحديثة في الأنشطة المالية  ير المصرفية؛ 

 لتشريع كقانكف البنؾ المركزم.حتى نستطيع القكؿ بأف ىناؾ تكامؿ بيف ىذا ا
بشأن  2022لسنة  5قانون رقم كبالفعؿ فقد أصدرت الدكلة  -10

 تنظيم وتنمية استخدام التكنولوجيا المالية في الأنشطة المالية غير المصرفية

(1). 
كالكاقع أف ىذا القانكف قد نظـ استخداـ التكنكلكجيا المالية في القطاع 

                                                           

 .2022فبراير سنة  8مكرر )د( في  6العدد  –الجريدة الرسمية  (1)
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ت الييئة العامة لمرقابة المالية ىي الجية الإدارية المالي  ير المصرفي، كأصبح
 (.2المختصة دكف  يرىا بتطبيؽ أحكاـ ىذا القانكف )مادة 

كبناءن عميو أصبح يكجد قانكنيف بمصر ينظما التكنكلكجيا المالية، فإذا ما 
تـ استخداميا مف قبؿ القطاع المالي المصرفي فإف القانكف المطبؽ ىك قانكف 

، أما إذا ما استخدمت في القطاع المالي 2020لسنة  194رقـ  البنؾ المركزم
 ير المصرفي فتككف تحت مظمة رقابة الييئة العامة لمرقابة المالية كفقنا لمقانكف 

 .2022لسنة  5رقـ 
كفي سياؽ ما تقدـ كمع إصدار المشرع ليذا القانكف الأخير أصبح ىناؾ 

كىذا القانكف؛  2022لسنة  194تكامؿ بيف قانكف البنؾ المركزم المصرم رقـ 
مما سيككف لو أثران إيجابيان عمى التحكؿ نحك الاقتصاد الرقمي، كرقمنة جميع 

 المعاملات المالية مصرفية كانت أك  ير مصرفية.
كبالنظر إلى المادة الثانية مف ىذا القانكف نجد أف الييئة العامة لمرقابة 

لجية الإدارية دكف  يرىا التي أصبحت ىي ا 2009المالية التي أنشئت في عاـ 
تتكلى الإشراؼ عمى القطاع المالي  ير المصرفي. كفي منحى آخر البنؾ 
المركزم المصرم ىك المسئكؿ عف الرقابة كالإشراؼ عمى القطاع المالي 
المصرفي. أم أف الرقابة في مصر بشأف التكنكلكجيا المالية ليست تحت سقؼ 

نما تتقاسميا جيتاف، كىذا  عمى عكس مثلان دكلة مثؿ ألمانيا الاتحادية. كاحد كا 
ففي ألمانيا الاتحادية الرقابة تحت سقؼ كاحد حيث تجمع ىيئة الرقابة 

الفيدرالية الإشراؼ عمى البنكؾ كمقدمي الخدمات المالية  (BaFin)المالية 
 .(1) كمشركعات التأميف كتداكؿ الأكراؽ المالية

                                                           

 .117د طمعت سعيد، مرجع سابؽ، ص المستشار الدكتكر محم (1)
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تؽ الييئة مف جية، كمف جية كنرل أف حجـ الأعباء الممقاة عمى عا
أخرل حداثة نشأتيا كحداثة عيدىا بالقياـ بالرقابة عمى المؤسسات المالية  ير 
المصرفية مقارنة بالبنؾ المركزم، فلا شؾ أنيا ستحتاج إلى دعـ مادم كبشرم 

 لمقياـ بمياميا عمى الكجو الأفضؿ.
كالييئة  ىذا كقد نرل أنو مف الأفضؿ كجكد تنسيؽ بيف البنؾ المركزم

العامة لمرقابة المالية مف خلاؿ تبادؿ الخبرات في الرقابة كالإشراؼ كذلؾ لأف 
ىناؾ تكسعنا في الائتماف الممنكح خارج إطار الجياز المصرفي كىك الأمر الذم 

 يحتاج إلى التنسيؽ بشأف مع البنؾ المركزم.
قانكف  كالجدير بالذكر أف البنؾ المركزم المصرم يعكؼ حاليان عمى إعداد

جديد لتنظيـ أنشطة التمكيؿ البديؿ، كتنظيـ استخداـ التكنكلكجيا المالية المقترنة 
 بالخدمات المصرفية، كذلؾ بالتعاكف مع الييئة العامة لمرقابة المالية.

الإطار  -عندما يخرج إلى النكر–كسكؼ يحدد ىذا القانكف الجديد 
ؿ في السكؽ المصرية؛ مما التشريعي لتنظيـ المنصات الرقمية لمتمكيؿ البدي

يسيـ في تكفير خدمات تمكيمية جديدة تمبي احتياجات الفئات المختمفة مف 
 العملاء.

كميما كاف الكضع فإننا نرل أف كجكد ىذه الترسانة التشريعية المنظمة 
لبنية عمؿ التكنكلكجيا المالية في مصر سكؼ تساىـ بشكؿ فعاؿ في التحكؿ إلى 

عف تحقيؽ مزايا أخرل لمدكلة المصرية مثؿ خفض  مجتمع لا نقدم، فضلان 
معدلات البيركقراطية، بالإضافة إلى زيادة متحصلات الدكلة المالية، كتحسيف 
التدفقات المالية. ككذلؾ زيادة كفاءة النظاـ المالي كفاعمية السياسة النقدية 

 كالائتمانية كالاندماج في الاقتصاد العالمي.
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باعة البنكنكت، كالمساىمة في الحد مف علاكةن عمى تقميؿ تكمفة ط
التضخـ، كتحقيؽ اليدؼ الأساسي مف القانكف كىك تحقيؽ كتعميؽ الشمكؿ 

 المالي.
ثانياً: إجراءات البنك المركزي المصري لتحفيز الوسائل والقنوات الإلكترونية في 

 (1) الدفع

                                                           
مػػع العمػػـ أف كسػػائؿ الػػدفع الإلكتركنيػػة قػػد انتشػػرت بشػػكؿ مػػذىؿ كمتسػػارع كمػػف أىػػـ ىػػذه   (1)

الشػػػيؾ الإلكتركنػػػي : تعتمػػػد عمػػػى كجػػػكد كسػػػيط يقػػػكـ بػػػإجراء عمميػػػة  -الكسػػػائؿ نػػػذكر مػػػايمي: 
يكػػكف ىػػذا الكسػػيط   بػػيف طرفػػي المعاممػة )السػػاحب كالمسػػتفيد( ، ك البػػا مػا Clearingالمقاصػة 

بنػػػؾ أك مؤسسػػػة متخصصػػػة، كللاسػػػتفادة مػػػف ىػػػذا النظػػػاـ يمػػػزـ أف يشػػػترؾ كػػػؿ مػػػف المشػػػترم 
)الساحب ( كالبائع ) المستفيد ( لدل مؤسسػة المقاصػة كيفػتح كػؿ منيمػا حسػابان جاريػان  لػدييا ، 

يػػػذه كبعػػػد تحديػػػد التكقيػػػع الالكتركنػػػي لكػػػؿ منيمػػػا يػػػتـ تسػػػجيمو فػػػي قاعػػػدة البيانػػػات الخاصػػػة ب
المؤسسػػة ، كعنػػد الاتفػػاؽ عمػػى الصػػفقة يحػػرر المشػػترم الشػػيؾ كيكقعػػو الكتركنيػػان كيرسػػمو إلػػى 
البػػػائع الػػػذم يكقػػػع عميػػػو الكتركنيػػػان ثػػػـ يرسػػػمو إلػػػى )مؤسسػػػة المقاصػػػة( التػػػي تتأكػػػد مػػػف صػػػحة 

 الأرصدة لمبائع كالمشترم كصحة التكقيعات كتخطر كلاىما بتماـ اجراءات المعاممة .
خػػلاؿ شػػبكة الانترنػػت فػػي اطػػار التطػػكر المتسػػارع لمتجػػارة الإلكتركنيػػة سػػكاء بػػيف ػػػػ  الػػدفع مػػف 

 الجيات بعضيا البعض أك بيف الجيات مف جية كالأفراد مف جية اخرل . 
انتشػرت بسػرعة مذىمػة اسػمكب  Automatic Clearing Housesأنظمػة المقاصػة الآليػة  -

سسػتيـ بتحكيػؿ ركاتػبيـ لمؤسسػة لممقاصػة قياـ المػكظفيف العػامميف فػي مؤسسػة مػا بالسػماح لمؤ 
ك البػػا مػػا تكػػكف بنػػؾ أك مؤسسػػة تابعػػة لػػو ، كالتػػي تقػػكـ بػػدكرىا بسػػداد كافػػة المبػػالغ المسػػتحقة 

فػكاتير  -فػكاتير الخػدمات المختمفػة  -اقساط سػيارات  -عمييـ لمجيات الدائنة ) اقساط اسكاف 
 الشراء المستحقة مع بداية كؿ شير ... الخ ( 

: تتمثؿ في قيػاـ البنػؾ بػالتخزيف  E - Cash or Digi - Cashالدفع الإلكتركنية  كحدات -
تقابػػؿ عػػددا مػػف كحػػدات النقػػكد الحقيقيػػة كبػػنفس  Tokensالإلكتركنػػي لكحػػدات دفػػع الكتركنيػػة 
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قيمتيػػػا ، كيػػػتـ تحميػػػؿ ذلػػػؾ عمػػػى الحاسػػػب الخػػػاص بالمتعامػػػؿ كفقػػػا لبرنػػػامج مخصػػػص ليػػػذا 
لإجػػراء مػػدفكعات ذات قػػيـ محػػددة يػػتـ تػػداكليا بػػيف الكسػػائط الغػػرض، كتسػػتخدـ ىػػذه الكحػػدات 

 الإلكتركنية الخاصة بالأطراؼ المتعامميف . 
 كأىما:  Payment Cardsبطاقات الدفع  - 
كالتي يطمؽ عمييا أيضان بطاقات الخصـ  أك الحسـ  Debit Cardبطاقات الرصيد القائـ  -أ 

ائتمانان كانما تسمح لحامميا بأف يحصؿ عمى نقكد أك بطاقات   الكفاء، كىذه البطاقة لا تعطى 
  -سػائمة أك يسػػتخدميا فػى تسػػكية مػدفكعات كذلػػؾ فػػي حػدكد الرصػػيد الػدائف لصػػاحب البطاقػػة 

دكف تجاكز ػػ في حسابو المفتػكح لػدل البنػؾ ) أك المؤسسػة ( مصػدر ىػذه البطاقػة، كفػي حالػة 
 ى حساب البائع.الشراء يتـ تحكيؿ النقكد مباشرة مف حساب المشترم إل

كىي البطاقات التي تتػيح حػدكدان إئتمانيػة لمحػائزيف دكف  Credit Cardبطاقات الائتماف  -ب
ما اشتراط لكجكد رصيد دائف فػي حسػاب العميػؿ لػدل الجيػة المصػدرة ليػا ، بحيػث تمكنػو إمػا  

 الحصكؿ عمى نقد سائؿ أك تسكية المدفكعات الخاصة بمشترياتو مف السمع كالخدمات .
كتختمػؼ عػف بطاقػات  Stored - Value Cardالبطاقة سابقة الدفع أك مخزكنة القيمػة  -ج

العميػػؿ صػػاحب  الرصػػيد القػػائـ أك بطاقػػات الائتمػػاف فػػي أنيػػا تحمػػؿ قيمػػة نقديػػة محػػددة يػػدفعيا
مقػػػدما مقابػػػؿ الحصػػػكؿ عمييػػػا لاسػػػتخداميا فػػػي تسػػػكية المػػػدفكعات الخاصػػػة بالسػػػمع البطاقػػػة 

ىػػذا كقػػػد انتشػػر التعامػػػؿ بيػػذه البطاقػػػات عمػػى نطػػػاؽ كاسػػع كفػػػي كافػػػة كالخػػدمات كالمشػػػتراه . 
 المجالات ) الخدمات الياتفية عمى سبيؿ المثاؿ (

 electronicكىي البطاقات المزكدة بشريحة الكتركنية  Smart Cardsالبطاقات الذكية  -د
chip  حسػػػاب بجانػػػب الشػػػريط الممغػػػنط بحيػػػث يمكػػػف تحكيػػػؿ النقػػػكد منيػػػا أك إلييػػػا سػػػكاء مػػػف

كذلػػػؾ باسػػػتخداـ الحاسػػػب الشخصػػػي أك ماكينػػػات ، صػػػاحب البطاقػػػة نفسػػػو أك حسػػػاب  يػػػره 
المجيزة بذلؾ أك مف أجيزة الياتؼ المحمكؿ المجيزة الأداء ىذه الخدمة  ATMالصرؼ الالى 

أطمػؽ عميػو مصػطمح المحفظػة الإلكتركنيػة أك مف خلاؿ جياز صغير مخصص ليذا الغرض 
Electronic Wallet   لأنو يقكـ بكافة كظائؼ المحفظة التقميدية نظران 

ممصػػؽ الػػدفع الإلكتركنػػى  تسػػتخدـ فػػى إجػػراء عمميػػات الػػدفع لممشػػتريات كالمبيعػػات اليكميػػة  -
كيتـ إستخداميا عف طريؽ تثبيتيا عمى أل مف المقتنيات الشخصية كالتميفكف المحمػكؿ مػثلان ، 
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كفي اتجاه آخر ككما قمنا بأف البنؾ المركزم قد أطمؽ العديد مف 
ستراتيجيات كالمبادرات التي تيدؼ بأف تككف مصر مركزان لمتكنكلكجيا المالية الا

في العاـ العربي كالإفريقي، فقد قاـ البنؾ المركزم باتخاذ عددان مف الإجراءات 
 -: (1) نذكر منيا باختصار ما يمي

كالمنتيية في ديسمبر  2019مارس  15_ إصدار عدد مف التعميمات بدءن مف 1
ة البنكؾ لمحد مف تداكؿ أكراؽ النقد عف طريؽ الدفع عبد الياتؼ لكاف 2021

                                                                                                                                           

دعمػػة بيػػذه التقنيػػة مباشػػرة كدكف الحاجػػة كيػػتـ بػػدكف تلامػػس تمريرىػػا عمػػى أجيػػزة نقػػاط البيػػع الم
 لإبراز بطاقة الدفع الفعمية

أسكرة الدفع الإلكتركنى كىى عبارة عف قطعة إكسسكار مزكدة بشريحة ذكية، يتـ إسػتخداميا  -
مػػػف خػػػلاؿ ارتػػػدائيا باليػػػد كيػػػتـ الإيػػػداع فييػػػا مػػػف خػػػلاؿ خػػػدمات الإنترنػػػت البنكػػػى أك المكبايػػػؿ 

البنػػػؾ الػػػذل قػػػاـ بإصػػػدارىا، كلا يحتػػػاج العميػػػؿ إلػػػى التعامػػػؿ  البنكػػػى كمػػػف خػػػلاؿ إحػػػدل فػػػركع
المباشر مع البائع فبعد إنتياء المعاممة يتمقى العميؿ رسالة نصية تفيد ما قاـ بػو مػف معػاملات 

 يكمية.
 Contactمزكدة بشريحة ذكية كخاصية الدفع التلامسية  Smart Stickerالممصؽ الذكي  -

Less ميا في تسكية المعاملات سكاء محميان أك دكليان كمف خلاليا يمكف استخدا 
كيسػتخدـ  Quick Responseكىػك اختصػار لكممػة  QR CODEرمػز الاسػتجابة السػريع  -

في الدفع الإلكتركني بكاسطة المحافظ الإلكتركنية باليكاتؼ المحمكلػة كيعػرؼ بأنػو شػفرة خطيػة 
يرا التميفػػكف الجػػكاؿ بػػالتعرؼ فػػي شػػكؿ مربػػع بػػو كتػػؿ بيضػػاء كسػػكداء مرتبػػة بطريقػػة تسػػمح لكػػام

عمييا كتنظيميا كالحصكؿ عمى البيانات التي قد تبدك لمعيف البشرية بشكؿ عشكائي، لمزيػد مػف 
التفاصيؿ انظر: أ.د/ أسامة الفػكلي، أ.د/ سػكزم ناشػد، د/ محمػد صػبرم أبكزيػد، مبػادئ النقػكد 

 71:  60ص ، 2022كالبنكؾ كالاقتصاد الدكلي، منشكر عمى مايكركسفت تمييز، 

فػرص  -لمزيد مف التفاصيؿ أنظػر مركػز المعمكمػات "دعػـ اتخػاذ القػرار "التكنكلكجيػا الماليػة ( 1)
 كما بعدىا. 50-5كتحديات، مرجع سابؽ، ص
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أك إصدار البطاقات المدفكعة مقدمان لممكاطنيف  Mobile Bankingالمحمكؿ 
" كذلؾ بيدؼ Contact Lessمجانان عمى أف تككف تمؾ البطاقات تلامسيو "

لات دعـ الأدكات كالكسائؿ الإلكتركنية المختمفة، كتيسير إجراءات المعام
 الإلكتركنية للأفراد كالشركات عمى حد سكاء.

_ كضع القكاعد الخاصة بمقدمي الخدمات التكنكلكجية لممدفكعات ككذلؾ 2
 2019خدمات التمكيؿ الرقمي المقترف بعمميات الدفع الإلكتركني في عاـ 

 لمكاكبة التطكر السريع الذم ستشيدىا عممية سداد الفكاتير كتحصيميا.
بإصدار القكاعد الخاصة بالإقراض  2021المركزم في فبراير _ قياـ البنؾ 3

الرقمي مف خلاؿ محفظة الياتؼ المحمكؿ، ليتيح التقييـ الائتماني لصاحب 
-Iالمحفظة الإلكتركنية بالشراكة مع الشركة المصرية للاستعلاـ الائتماني 

Score(1) ؿ عمى . كذلؾ ليتـ التقييـ الرقمي لمعملاء الذيف لـ يسبؽ ليـ الحصك
 تقييـ ائتماني مف خلاؿ بيانات شبكة الياتؼ المحمكؿ.

كخدمة طمب  QR Code_ كذلؾ الحث عمى نشر رمز الاستجابة السريعة 4
" لدل كافة التجار كالشركات الذيف يتعاممكف بنقاط Request to Payالدفع "

                                                           
ىي الشركة المصرية للاستعلاـ الائتمػاني كقػد تأسسػت فػي عػاـ  I-Scoreجدير بالذكر أف (1)

 95، كقانكف سػكؽ راس المػاؿ رقػـ 1981سنة ل 159كفقان لأحكاـ قانكف الشركات رقـ  2005
كشػػػركة مسػػػاىمة مصػػػرية تعمػػػؿ تحػػػت رقابػػػة كاشػػػراؼ البنػػػؾ المركػػػزم المصػػػرم  1992لسػػػنة 

كتختص بتقديـ خػدمات الاسػتعلاـ عػف البيانػات الائتمانيػة الخاصػة بػالعملاء _أفػراد كشػركات_ 
ى كتابػة ىػذه السػطكر كذلؾ قبؿ حصكلو عمى الائتماف مػف البنػكؾ. كالكاقػع أف ىػذه الشػركة حتػ

ىػػي الشػػركة الكحيػػدة فػػي مصػػر المػػرخص ليػػا كشػػركة اسػػتعلاـ ائتمػػاني. لمزيػػد مػػف التفاصػػيؿ 
 انظر الرابط التالي: 

- http://www.i_score.com.eg. (Last seen 19/11/2023). 

http://www.i_score.com.eg/
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 .P.O.Sالبيع 
لمركزم المصرم _ كأيضان أثناء تداعيات فيركس ككركنا المستجد قاـ البنؾ ا5 

بتكجيو البنكؾ العاممة في مصر بإتاحة خدمة الإنترنت البنكي لمعملاء كأداة 
بديمة تمكنيـ مف إدارة الأمكاؿ كالحاجات الخاصة ليـ دكف التكجو إلى فرع البنؾ 

 التابع كذلؾ مف خلاؿ عدد مف الإجراءات منيا:
مف ىكية  يجكز قياـ البنؾ بتسجيؿ عملائو الحالييف مف خلاؿ التحقؽ

العميؿ باستخداـ كسائؿ التحقؽ الإلكتركني التقميدية المستخدمة في أم مف 
 منتجات البنؾ.

يمتزـ العملاء بالإجراءات الصادرة بشأف خدمة الإنترنت البنكي، كالتي يتـ 
 تطبيقيا مف كافة البنكؾ العاممة في مصر.

اعد المنظمة بإصدار القك  2014_ قياـ البنؾ المركزم المصرم في نكفمبر 6
لتقديـ الخدمات المصرفية عبر الإنترنت، كالتي حددت الحد الأدنى اللازـ لتقديـ 

 الخدمات المصرفية عبر شبكة الإنترنت بطريقة آمنة.
ثالثاً: مبادرات البنك المركزي المصري لتدعيم البنية التحتية لمتكنولوجيا 

 المالية 
كزم المصرم كالتي في ضكء الاستراتيجية التي كضعيا البنؾ المر 

تستيدؼ التحكؿ نحك مجتمع رقمي، كتحقيؽ معدلات أعمى مف الشمكؿ المالي، 
بيدؼ كصكؿ الخدمات المالية لكافة أفراد المجتمع، فقد أطمؽ المركزم المصرم 
عددان مف المبادرات التي تسيـ في زيادة عدد المعاملات الإلكتركنية كنذكر منيا: 

- 
لمصرم عددان مف المبادرات؛ بيدؼ تعزيز جانب _ اتخذ البنؾ المركزم ا1
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الطمب فأطمؽ مبادرة تحت عنكاف "عشاف بكرة" كالتي أطمقيا المعيد المصرفي 
 (1)كذلؾ بيدؼ نشر الثقافة المالية في شتى محافظات مصر.  2012في عاـ 

_ قياـ البنؾ المركزم بعقد سمسمة مف جمسات العمؿ أطمؽ عمييا برنامج 2
، بمشاركة أطراؼ 2018( في عاـ Market Here 2 Hearديرة )المائدة المست

كذلؾ تحت عنكاف " تكامؿ منظكمة  (2)منظكمة التكنكلكجيا المالية في مصر. 
(؛ بيدؼ التكافؽ عمى آليات التنسيؽ  FinTegrationالتكنكلكجيا المالية )

التي  كالتعاكف بيف كافة الأطراؼ المعنية. كمف خلاليا تـ حصر كافة التحديات
،  80تكاجييا الشركات الناشئة في ىذا المجاؿ كالتي تجاكزت أكثر مف  تحدو

كالتي تناكلت أىـ الفجكات كاحتياجات المنظكمة في مصر تحت خمسة محاكر 
رئيسية ىي الكعي المالي، كالشمكؿ المالي لكؿ مف المستيمكيف كالشركات 

اط مع العملاء، المتكسطة كالصغيرة كمتناىية الصغر، كالتكاصؿ كالارتب
 (3)كالتكنكلكجيا التنظيمية، كقد تـ النشر عمى منصة فنتؾ إم جيبت الإلكتركنية. 

_ كما قاـ البنؾ المركزم المصرم بمبادرة تحت عنكاف "ركاد النيؿ" في فبراير 3
بالشراكة مع عدد مف الجامعات المصرية كبعض الجيات المحمية  2019

ى زيادة دعـ الأعماؿ كالمشركعات الصغيرة، مف كالدكلية، كتيدؼ منو المبادرة إل
خلاؿ أربعة محاكر رئيسية ىي برنامج خدمات تطكير الأعماؿ، كبرنامج دعـ 

                                                           
 .59، مرجع سابؽ، ص2020لمالي، البنؾ المركزم المصرم، تقرير الاستقرار ا ( 1)
جدير بالذكر أف أطراؼ منظكمة التكنكلكجيػا الماليػة فػي مصػر تتمثػؿ فػي الجيػات الرقابيػة  ( 2)

المعنيػػػػة، كالبنػػػػكؾ، كالمؤسسػػػػات  يػػػػر المصػػػػرفية، المسػػػػتثمريف فػػػػي ىػػػػذا المجػػػػاؿ، ركاد أعمػػػػاؿ 
 ؿالتكنكلكجيا المالية، مسرعات الأعماؿ، كمشغمي شبكات الياتؼ المحمك 

1(1) https://fintech-egypt.com/problem-statement-financial-lietracy.php. 
(Last seen 24/12/2022) 

https://fintech-egypt.com/problem-statement-financial-lietracy.php
https://fintech-egypt.com/problem-statement-financial-lietracy.php
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الابتكار كالمنافسة، كبرنامج التكعية كالتدريب، كبرنامج حاضنات الأعماؿ. كلقد 
ألفان مستفيد خلاؿ الفترة  27ألؼ خدمة، لعدد  65كصمت ىذه الخدمات إلى نحك 

 (1)2021كحتى يكنيك  2019مف يكليك 
_ كذلؾ أطمؽ البنؾ المركزم مبادرات الدعـ الككادر كالتثقيؼ المالي في مجاؿ 4

" كذلؾ Fin yology-Fintech For Youthالتكنكلكجيا المالية تحت عنكاف "
بيدؼ اكتشاؼ كتمكيف المكاىب الشابة كنشر الكعي كالابتكار في مجالات 

ا المالية مف خلاؿ إدراج مشركعات التكنكلكجيا المالية كتطبيقات التكنكلكجي
ضمف برامج الدراسة لطمبة المعاىد كالكميات؛ مما ينجـ عنو تقديـ حمكؿ ابتكارية 

 في ىذا المجاؿ بما يتلاءـ كطبيعة السكؽ المصرفي كالمالي كاحتياجاتو.
 ، كالأخرل2020كقد تمت ىذه المبادرة عف مرحمتيف: الأكلى في فبراير 

 (2). 2020في أكتكبر 
مبادرة تحت عنكاف  2021_ كأطمؽ البنؾ المركزم في أ سطس 5
"Accelerated ha كالتي تيدؼ ىي الأخرل إلى تقديـ حمكؿ تكنكلكجية مبتكرة "

في المجاؿ المالي؛ مما يساعد عمى تمبية احتياجات الفئات الميمشة كالمحركمة 
لممشاركة بتقديـ حمكؿ كتطبيقات  مف الإناث، فضلان عف إتاحة الفرصة لممرأة

عداد ككادر مف النساء في مجاؿ ريادة الأعماؿ لمتكنكلكجيا المالية.   (3)مبتكرة، كا 
بإطلاؽ مبادرة لمسداد الإلكتركني  2020_ ككذلؾ قاـ البنؾ المركزم في مايك 6

                                                           
 .61، مرجع سابؽ، ص2020أنظر البنؾ المركزم المصرم، تقرير الاستقرار المالي،    ( 1)

 (1) https://www.masrafeyoum.ebi.gov.eg (last visited 24/12/2022) 
 (2) https://www.fintech_egypt.cbe.org.eg.com.( last visited 

24/12/2022) 

https://www.masrafeyoum.ebi.gov.eg/
https://www.masrafeyoum.ebi.gov.eg/
https://www.fintech_egypt.cbe.org.eg.com/
https://www.fintech_egypt.cbe.org.eg.com/
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"P.O.S. Initiative كذلؾ بيدؼ زيادة أعداد كسائؿ القبكؿ الإلكتركني "
ألؼ نقطة بيع إلكتركنية.  100كافة محافظات الجميكرية لتصؿ إلى المتاحة ب

ألؼ نقطة بيع إلكتركنية كذلؾ في  300ثـ في مرحمة ثانية تـ زيادة لتصؿ إلى 
 .2020نكفمبر 

_ كأخيران كليس آخر فقد أطمؽ البنؾ المركزم برنامج أكاديمية التكنكلكجيا 7
بالشراكة مع الككالة الألمانية المالية، كىك برنامج شامؿ مدتو أربعة أشير 

لمتعاكف الدكلي في مصر، كيستيدؼ ىذا البرنامج الميتميف بمجاؿ التكنكلكجيا 
المالية، كييدؼ إلى تزكيد العامميف بالقطاع المصرفي، كالمطكريف بالمعرفة كأىـ 
التطكرات في مجاؿ التكنكلكجيا المالية، ككذلؾ إمداد ركاد الأعماؿ بالخبرة 

 اللازمة لإنشاء كتنمية المشركعات المتعمقة بالتكنكلكجيا المالية.كالمعرفة 
كبناءن عميو نجد أف التشريعات كالمكائح الخاصة بالتكنكلكجيا المالية، فضلان 
عف المبادرات كالإجراءات التي يقكـ بيا البنؾ المركزم المصرم؛ تيدؼ إلى 

. -ة ك ير مصرفيةمصرفي–تعزيز التحكؿ الرقمي كرقمنة المعاملات المالية 
بالإضافة إلى أف اليدؼ النيائي لمتكنكلكجيا المالية ككفقان لما جاء بالمادة الثانية 

ىك تحقيؽ الشمكؿ المالي، كالعمؿ عمى تكسيع  2022لسنة  5مف قانكف رقـ 
قاعدة المستفيديف مف الأنشطة المالية  ير المصرفية، كرفع كفاءتيا، كخفض 

 دة منيا.التكاليؼ اللازمة للاستفا
مكانية  بيد أف كر ـ ما تمتاز بو التكنكلكجيا المالية مف انخفاض تكمفتيا كا 
كصكليا لعدد مف أكبر مف العملاء؛ فما زاؿ ىناؾ العديد مف المعكقات 

ىذا ما سنكضحو كالتحديات التي يجب عمى الدكلة كالنظـ التشريعية مكاجيتيا، ك 
 في المطمب التالي.
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 المطمب الثالث
 التكنولوجيا المالية وسبل مجابيتيا معوقات

 ـ تمييد وتقسيم:
مما لا يخفى عمينا أف منظكمة التكنكلكجيا المالية في مصر لاتزاؿ في 
ميدىا الأكؿ، كبالتالي تكجد العديد مف التحديات كالمعكقات التي تحتاج إلى 
 مزيد مف الجيكد كالسياسات الحكيمة؛ مما يؤدم إلى تحقيؽ التعاكف بيف كافة

 الأطراؼ المعنية لمنيكض بيذه المنظكمة في السكؽ المصرم.
كعمى الر ـ مف تمتع السكؽ المصرية بالعديد مف المقكمات كالفرص التي 
تجعؿ النظاـ البيئي لمتكنكلكجيا المالية نظامان فعالان كجاذبان للاستثمار؛ فإنو لاتزاؿ 

ب التعامؿ معيا حتى ىناؾ الكثير مف التحديات كالمعكقات التي تكاجييا كتتطم
 يمكف استغلاؿ الفرص المتاحة للاستثمار.
عالميان في  60في المرتبة اؿ  2020ىذا كقد جاءت مصر في عاـ 

 ranking globalكفقا لمؤشر " (1) دكلة 65مؤشر التكنكلكجيا المالية مف أصؿ 
fin tech index city الصادر لأكؿ مرة عف مؤسسة "Fin dexable 

 للأبحاث.
 -سياق ما تقدم يمكن تقسيم ىذا المطمب إلى النقاط التالية: وفي 
 : التحديات كالمعكقات أماـ قطاع التكنكلكجيا المالية في مصرأولاً 
: السياسات المقترحة لدعـ دكر القطاع الخاص في قطاع التكنكلكجيا ثانياً 

 المالية

                                                           

 .45ظر مركز المعمكمات كدعـ اتخاذ القرار، فرص كتحديات، مرجع سابؽ، صأن ( 1) 
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 (1) أولًا: التحديات والمعوقات أمام قطاع التكنولوجيا في مصر.
يكجد العديد مف المعكقات التي تقؼ حجر عثرة أماـ منظكمة التكنكلكجيا 

 -المالية في مصر كنذكر منيا مايمي:
 انعدام ثقة المستيمكين وثقافتيم: -1

لا شؾ في أف مجاؿ عمؿ التكنكلكجيا المالية ىك المجتمع كالمتعامميف مع 
ماـ التكنكلكجيا المالية ىذه التقنية ىـ أفراد المجتمع. كبالتالي فنجد أكؿ تحدل أ

ىك ثقافة المستيمكيف كانعداـ الثقة حيث تفتقر شركات التكنكلكجيا المالية إلى ثقة 
 المستيمكيف.

كيرجع انعداـ ثقة المستيمكيف في ىذه التقنية لعدة أسباب أىميا 
المعمكماتية حيث لا تتكافر المعمكمات الكافية عف المنتجات المالية المقدمة 

ركنية أك كرقية أك كيفية عمؿ الخدمات التي تقدميا ىذه الشركات؛ بصكرة الكت
مما يؤدم إلى انصراؼ العملاء إلى الخدمات المالية التقميدية باعتبارىا أكثر 

 أمانان.
كالكاقع أف انعداـ الثقة تجاه المعاملات الرقمية أك  ير الرقمية يتكافر 

قص الثقافة المالية كالأمية بشكؿ كبير لدل سكاف القرل كالأرياؼ كذلؾ بسبب ن
 التكنكلكجية.

كمف ثـ فيمكف التغمب عمى ىذا التحدم مف كجية نظرم عف طريؽ عمؿ 
ندكات تعريفية بمراكز الشباب كالرياضة عف طبيعة المعاملات الرقمية 

                                                           
لمزيػػػػد مػػػػف التفاصػػػػيؿ فػػػػي ىػػػػذا المكضػػػػكع راجػػػػع: د. محمػػػػد طمعػػػػت سػػػػعيد، مرجػػػػع سػػػػابؽ،  ( 1)

، كػػذلؾ انظػػػر التقريػػر الصػػػادر عػػف مركػػػز المعمكمػػات كدعػػػـ اتخػػاذ القػػػرار، مرجػػػع 89:80ص
 كما بعدىا. 43سابؽ، ص
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كالإلكتركنية، كما ىي الخدمات المالية التي تقدميا شركات التكنكلكجيا، كما تكفره 
 ا تقدـ بتكمفة أقؿ كفي كقت أسرع.مف مميزات ككني
أف البنؾ المركزم المصرم قد سعى جاىدان لمتغمب عمى  -أنفان –كقد ذكرنا 

 finىذه العقبة عف طريؽ إطلاؽ عددان مف المبادرات منيا مبادرة تحت عنكاف "
yology –fin tech for youth كذلؾ بيدؼ دعـ الككادر التثقيؼ المالي في "

 لمالية.مجاؿ التكنكلكجيا ا
 تحديات التكمفة: -2

يقؼ ارتفاع الرسكـ الاستيلاكية عمى محافظ اليكاتؼ المحمكلة عائقان أماـ 
الأشخاص الذيف لا يحصمكف عمى خدمات مصرفية؛ فضلان عف عدـ تكافر 
التمكيؿ اللازـ لمبنية التحتية لمتكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات، كبصفة خاصة 

نترنت كالاتصالات في المناطؽ النائية كالقرم؛ مما يقؼ تدىكر البنية التحتية للإ
أماـ كصكؿ الخدمات المالية ليذه الفئات الميمشة، كمف ثـ يقؼ عائقان أماـ 

 تعميـ الشمكؿ المالي.
 طبيعة العلاقة بين البنوك والشركات الناشئة: -3

كقد رأينا مف قبؿ تسارع كتيرة عدد الشركات الناشئة العاممة في مجالات 
شركة في عاـ  112إلى  2014التكنكلكجيا المالية فمف أصؿ شركتيف في عاـ 

ـ ىذا مف جية، كمف جية أخرل يمثؿ النمك المتسارع لمتكنكلكجيا المالية 2021
 تحديان أماـ البنكؾ، إف لـ يكف لدييا فرصة في ذات الكقت.

حيث يعد النمك فرصة أماـ البنكؾ، مف حيث زيادة أعداد الأفراد 
عامميف مع البنكؾ؛ إلا أنو يظؿ في ذات الكقت تحديان ليا فلا تكجد رؤية المت

 كقكاعد كاضحة تحدد لنا ما ىي طبيعة العلاقة بيف البنكؾ كىذه الشركات.
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ىذا كقد نرل أنو مف الأفضؿ أف تكضح لنا الحككمة طبيعة العلاقة بيف 
المؤسسات التقميدية شركات التكنكلكجيا المالية التي تفتقر إلى ثقة المستيمكيف ك 

المفتقرة لحمكؿ الابتكار كذلؾ مف خلاؿ سرعة إصدار اللائحة التنفيذية لمقانكف 
 .2022لسنة  5الجديد رقـ 
 معوقات البنية التحتية: -4

التػػي أطمقتيػػا  5G (1)مازالػػت مصػػر حتػػى الآف تفتقػػر إلػػى شػػبكة الجيػػؿ الخػػامس
، فضػػلان عػػف أنػػو بػػالر ـ مػػف (2) البحػػريف، كالإمػػارات، كقطػػر، كالككيػػت، كالسػػعكدية

إلػػى  2021كصػػكؿ نسػػبة انتشػػار اليػػاتؼ المحمػػكؿ فػػي مصػػر كصػػمت فػػي يكليػػك 
 (3) %، عمى الر ـ مف ذلؾ فإف اشتراكات الإنترنت لازالت منخفضة.97.4

 مجالات الدعم الأكثر طمباً من قبل الشركات الناشئة: -5
لمجالات يكجد بعض الشركات الناشئة في حاجة إلى دعـ عدد مف ا

                                                           
أكثػر تقنيػة متطػكرة مسػػتخدمة فػي مجػاؿ الاتصػػالات   5Gالجيػؿ الخػػامستعتبػر تكنكلكجيػا  (1)

التي عرفتيا البشرية حتػى الأف، كىػي عبػارة عػف تقنيػة لاسػمكية لنقػؿ البيانػات كالاتصػالات مػف 
أبػػػػراج خمكيػػػػة الػػػػي اليكاتػػػػؼ كالأجيػػػػزة المختمفػػػػة بسػػػػرعة كبيػػػػرة. كمػػػػف أبػػػػرز الأمثمػػػػة لتطبيقػػػػات 

يمػي: تعزيػز الخػدمات المصػرفية كالماليػة المقدمػة مػف خػلاؿ  تكنكلكجيا الجيؿ الخامس نذكر مػا
الياتؼ المحمكؿ، كتعزيػز الشػمكؿ المػالي بمػا يفػتح افاقػان  يػر محػدكدة ك يػر مطركقػة مػف قبػؿ 
أماـ ىذا القطاع لمعمؿ كالابتكار، علاكة عمى تعزيز الكفػاءة كالسػرعة كالدقػة فػي أداء العمميػات 

يػا، بمػا يػنعكس بالإيجػاب عمػى الإيػرادات كالأربػاح، لمزيػد مػف المالية كالمصرفية بمختمؼ أنكاع
التفاصيؿ راجع: أ.د/ أسامة الفكلي، محاضرات ألقيت عمى طمبة الدراسات العميا بػدبمكـ العمػكـ 

 .8الاقتصادية، مرجع سابؽ، ص 
 نفس المصدر السابؽ ( 2)
 كما بعدىا 488د/ريياـ أحمد ممدكح، مرجع سابؽ، ص   ( 3)
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بيدؼ تيسير الانتشار كالنمك في السكؽ المصرم، حيث تكاجو ىذه الشركات 
 (1)في: عدد مف التحديات تتمثؿ

أ_ يتمثؿ التحدم الأكبر أماـ نمك الشركات الناشئة كمدل نجاحيا في جذب 
% مف إجمالي عدد الشركات الناشئة إلى 46الككادر المؤىمة حيث تحتاج حكالي 

أف  -سابقان –كخبرة في مجاؿ التكنكلكجيا المالية، كقد أشرنا ككادر عمى دراية 
البنؾ المركزم حاكؿ تخطي ىذا التحدم عف طريؽ عدد مف المبادرات التي 

 تيدؼ إلى الابتكار، ككذلؾ إنشاء برنامج التكنكلكجيا المالية.
% مف الشركات الناشئة في حاجة إلى تطكير 29ب _ كذلؾ يكجد نسبة 

 منتجاتيا.
كرة تكافر التكنكلكجيا المالية كالميارات اللازمة لتطكير منتج مستداـ ضر  -ج

كانشاء أنظمة مستدامة كعمميات فعالة مف شأنيا تحقيؽ الأرباح لكافة أطراؼ 
 المنظكمة التكنكلكجية.

 انخفاض مؤشرات الشمول المالي في الدولة المصرية: -6
لتكنكلكجيا المالية فإف بالر ـ مف كجكد فرصة حقيقية لانطلاؽ قطاع ا      

. (2) الشمكؿ المالي ما زاؿ في مراحمو الأكلي مقارنة بكثير مف الدكؿ النامية
حيث أشارت الإحصاءات أف عدد البالغيف المتاح لدييـ حسابات في مصر في 

% في البرازيؿ، 82% فقط مف إجمالي البالغيف في مقابؿ 33نحك  2017عاـ 

                                                           
 .26نظر تقرير منظكر التكنكلكجيا المالية، مرجع سابؽ، صأ    ( 1)

(1)  Rashdan, A.,& Eisaa, N., The Determinants of financial Inclusion in 
Egypt, International Journal of financial Research, Vol 11, No.1, 
2019,p.p 125:126. 
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اليند كالصيف، كذلؾ ككف مصر اعتمدت  % في كؿ مف80% في زامبيا، ك81
خلاؿ السنكات الماضية قطاعان ماليان مرتكزان عمى القطاع المصرفي مع مساىمة 

 .(1) ضئيمة مف المؤسسات  ير المصرفية
 مخاطر الأمن السيبراني وحماية المستيمك: -7

ما يتعمؽ بمخاطر الأمف السيبراني كحماية المستيمؾ فالملاحظ كجكد       
ممحكظ في أنظمة كقكاعد حماية المستيمؾ، ككنيا تعد خط الدفاع ضد  ضعؼ

 .(2) الجرائـ كالتزكير كانتياؾ الخصكصية الرقمية
 محدودية التمويل المتاح: -8

حيث يتطمب تنفيذ البنية الأساسية الملائمة لصناعة تكنكلكجيا المعمكمات       
انات كتنكيع نقاط الكصكؿ، المزيد مف رؤكس الأمكاؿ، كذلؾ لمنيكض بجكدة البي

 .(3) كتأميف مدفكعات التجزئة كبيرة الحجـ
زاء ىذه التحديات تسعى الدكلة المصرية جاىدة لكضع السياسات  كا 
كالأطر التشريعية؛ للاستفادة مف الفرص كالتغمب عمى التحديات السالؼ ذكرىا؛ 

 مف أجؿ تعزيز عمؿ خدمات التكنكلكجيا المالية في مصر.
                                                           

التكنكلكجيػػػا الماليػػػة كفاعميػػػة السياسػػػات د/ ممػػػدكح عبػػػدالمكلى محمػػػد، دراسػػػة العلاقػػػة بػػػيف  (2)
، المجمػة العمميػة 2020حتػى  2013النقدية بالتطبيؽ عمػى الحالػة المصػرفية خػلاؿ الفتػرة مػف 

، 2022، ديسػمبر 4، العػدد 52للاقتصاد كالتجػارة، كميػة التجػارة، جامعػة عػيف شػمس، المجمػد 
 .599ص 

 .601نفس المرجع السابؽ، ص  (1)
(1)   Naser, E., and others, financial Inclusion through Digital financial 

services and fintech: the case of Egypt, Alliance for financial Inclusion 
(AFI)، Vol.32, No.1, p.p1:40.  
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لسياسات المقترحة لدعم دور القطاع الخاص في قطاع التكنولوجيا ثانياً: ا
 المالية.

قبؿ البدء في عرض السياسات المقترحة لابد أف ندرؾ إلى حقيقة مؤداىا 
أننا مازلنا دكلة مستكردة لمتكنكلكجيا بصفة عامة، حيث لا يكجد في مصر 

أكبر يشمؿ دعـ  تكطيف لأية تكنكلكجيا، كمف ثـ يجب عمى الحككمة القياـ بدكر
كتطكير مقكمات بنية العمؿ كالتنسيؽ بيف كافة أطراؼ المنظكمة عند اتخاذ 
الإجراءات كالسياسات المتعمقة بالتكنكلكجيا المالية ىذا كيمكف تكضيح ىذه 

 (1) (:24السياسات كفقان لمشكؿ رقـ )
( يوضح السياسات المقترحة لدعم دور القطاع الخاص 24شكل رقم )

 تكنولوجيا الماليةفي مجال ال

 

                                                           
 كما بعدىا. 49أنظر تقرير التكنكلكجيا المالية، كفرص كتحديات، مرجع سابؽ، ص    ( 1)

الإجراءات 
 والبنية التنظيمية

حماية المستهلك 
وأمن وسلامة 
 المعلومات
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 النفاذ للأسواق

تشكيل بيئة 
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 _ السياسات المتعمقة بالبيئة التنظيمية:1

كمف حيث البيئة التنظيمية لعمؿ التكنكلكجيا المالية في مصر يتـ اتخاذ      
 مجمكعة مف السياسات مف شأنيا تدعيـ بيئة عمميا كمنيا نذكر:

اشئة مثؿ ػ يتـ الإعلاف عف ضكابط كقكاعد تسجيؿ شركات التكنكلكجيا المالية الن
الحد الأدنى لرأس الماؿ، حجـ الاستثمارات، كمف كثـ يجب عمى السمطات 

 .2022لسنة  5التنفيذية سرعة إصدار اللائحة التنفيذية لقانكف رقـ 
ػ ككذلؾ العمؿ عمى جذب الاستثمارات الأجنبية التي يتـ تكجيييا لخدمة 

ف ثـ نرل مف جانبنا التكنكلكجيا المالية لتكفير المزيد مف رؤكس الأمكاؿ، كم
ضركرة تخفيؼ القيكد عمى الاستثمارات، كتلاشي الركتيف المتعمؽ بالقرارات 

 .(1)الاستثمارية عف طريؽ منظكمة الشباؾ الكاحد
ػ أيضان يتـ كضع ألية كاضحة لحؿ المنازعات المتعمقة بالتكنكلكجيا المالية 

ركات عند ارتكاب كالإعلاف عف التدابير  ير القضائية، كتكضيح عقكبات الش
مخالفات قانكنية. كنحف نرل مف جانبنا ضركرة إتاحة كسائؿ بديمة لمطرؽ 
القضائية التقميدية لحؿ المنازعات الناشئة عف تطبيؽ قانكف القكانيف المنظمة 
لمتكنكلكجيا المالية، مثؿ تقديـ الشكاكل كسرعة حميا، لجاف التظممات، التحكيـ 

 10طبقان لما ىك منصكص عميو في القانكف رقـ  باعتباره كسيمة فعالة كناجزة
 .2009لسنة 

                                                           
نا دكلة مستكردة لمتكنكلكجيا بصفة عامة، كبالتالي فأمامنا طػريقيف لاسػتيرادىا عمى أساس أن (1)

إمػػا عػػف طريػػؽ الاسػػتثمار الأجنبػػي المباشػػر، أك عػػف طريػػؽ عقػػكد نقػػؿ التكنكلكجيػػا المنصػػكص 
. لمزيػد مػف التفاصػيؿ انظػر: د/ أبػك العػلا عمػي 1999لسػنة  17عمييا فػي قػانكف التجػارة رقػـ 

 كما بعدىا. 15ص  أبك العلا، مرجع سابؽ،
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 _ السياسات المتعمقة بحماية المستيمك وأمن وسلامة المعمومات:2
 كذلؾ عف طريؽ اتباع ما يمي:  

_ ضركرة كضع إطار للأمف المعمكماتي بيدؼ رصد اليجمات الإلكتركنية 
لزاـ الشركات العاممة  كالإعلاف عف ضكابط استخداـ البيانات كحماية المستيمؾ كا 

في قطاع التكنكلكجيا المالية بضركرة تقديـ خطة مفصمة لمتدابير التي تمتزـ بيا 
 مف أجؿ الحفاظ عمى سرية كسلامة معمكمات عملائيا.

_ إنشاء منصة رقمية تضطمع بتكسيع أداء أصحاب المصالح في مجاؿ حقكؽ 
كنية تستطمع آرائيـ حكؿ سبؿ الممكية الفكرية، مف خلاؿ إجراء استبيانات إلكتر 

تطكير الحماية كتيسير الإجراءات، كتتكلى حصر المشاكؿ التي تكاجو بيئة 
 (1) الأعماؿ في ىذا المجاؿ.

 _ السياسات المتعمقة بالدعم الفني والتمويمي:3
 كذلؾ عف طريؽ عدد مف السياسات نذكر منيا:    

ة، كذلؾ بيدؼ تسريع كتيرة _ لابد مف دعـ حاضنات مسرعات التكنكلكجيا المالي
النمك في مجاؿ التكنكلكجيا المالية. كقد قمنا بأف البنؾ المركزم قد أنشأ عددان مف 
 المسرعات كالحاضنات كالمختبرات التنظيمية الداعمة لقطاع التكنكلكجيا المالية.

في القطاع الحككمي  Block Chain_ كالتكسع في استخداـ تقنيات البمككشيف 
 ا في دفع الفكاتير كالتراخيص كالرعاية الصحية.كاستخدامي

مف خلاؿ مذكرات  Fintech Bridge_ ككذلؾ إقامة جسكر التكنكلكجيا المالية 
                                                           

أنظػر د. سػكزانا المسػاح، دكر حقػكؽ الممكيػة فػي دعػـ أىػداؼ التنميػة المسػتدامة فػي ظػػؿ   ( 1)
التحكؿ الرقمي: دراسة الحالة المصرية، الاقتصاد الرقمي كالتنمية، بحػث مقػدـ لممػؤتمر الػدكلي 

 .2021إبريؿ  4-3لمعيد التنمية القكمي 
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تفاىـ مع ىيئات تنظيمية دكلية؛ بيدؼ تقرير التعاكف كتبادؿ المعمكمات بيف ىذه 
 الجيات، ككذلؾ بغرض فتح المزيد مف الأسكاؽ.

كزم المصرم قد قاـ بعقد تكقيع ثلاث مذكرات كجدير بالذكر أف البنؾ المر 
تفاىـ مف شأنيا تعزيز سبؿ التعاكف في مجاؿ التكنكلكجيا المالية، فضلان عف 
انضمامو لعضكية جيات دكلية ذات صمة بالتكنكلكجيا المالية منيا صندكؽ النقد 

 .(1)العربي كالتحالؼ الدكلي لمشمكؿ المالي
 ة الابداع وتوليد الأفكار:_ السياسات المتعمقة بتشكيل بيئ4

يتفاعؿ العديد مف الجيات أصحاب المصمحة مع بيئة الإبداع المتعمقة 
بالتكنكلكجيا المالية مثؿ كسائؿ الإعلاف، كالمصرفييف ك ير المصرفييف، 
كالجامعات، كمقدمي البرامج كأصحاب رؤس الأمكاؿ الاستثمارية كبالتالي يجب 

ت بيف كؿ الجيات عف طريؽ المؤتمرات عمى الحككمة بناء ركابط كتشابكا
 كالمنتديات كجمسات الحكار المشتركة.

 _ السياسات المتعمقة ببيئة العمل والنفاذ إلى الأسواق:5
لابد مف تطكير البنية التحتية، الرقمية كالمالية لمتمكف مف عممية جمع 

 البيانات كمعالجتيا 
نشاء التجمعات أك التكتلات الت كنكلكجية التي تحقؽ كنقميا بكفاءة، كا 

سلاسؿ القيمة، ككضع ىيكؿ حكافر ضريبية كتسييؿ الإجراءات، مما يشجع ركاد 
الأعماؿ عمى الابتكار في قطاعات جديدة بإدارة الثركات، كذلؾ إجراء حملات 

 تكعية بيف المكاطنيف لمحك الأمية التكنكلكجية.
 

                                                           
 .   43، ص2021ا المالية، مصر، أنظر تقرير منظكر التكنكلكجي ( 1)
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 الخـاتـمــة
ف أبرز أعمدة الاقتصاد الرقمي، يعتبر قطاع التكنكلكجيا المالية كاحدان م

حيث يعيش العالـ اليكـ ثكرة حقيقية في قطاع الاتصالات كتكنكلكجيا المعمكمات 
بما أننا نعيش -بصفة عامة، كقطاع التكنكلكجيا المالية بصفة خاصة، فكؿ دكلة 

رىاصات الثكرة الصناعية الخامسة لا  -في ظؿ الثكرة الصناعية الرابعة كا 
تنمية مستدامة بصفة عامة كاستدامة مالية بكجو خاص دكف  تستطيع أف تحقؽ

 الاعتماد عمى ىذا القطاع.
فالتكنكلكجيا المالية ىي مجاؿ جديد في الإدارة المالية تستخدـ لتحسيف 
خدمات مالية قائمة أك تقديـ منتجات مالية جديدة أكثر سرعة كمركنة كبأقؿ 

 تكمفة كجيد يسير.
ية يستكشؼ استخداـ البمككشيف كالذكاء إف قطاع التكنكلكجيا المال

 الاصطناعي كتقنية جديدة لتحدم الطرؽ التقميدية القديمة.
كفي ضكء ما تـ عرضو يمكف القكؿ بكجكد بنية تحتية بيئية، ككذلؾ 
تشريعية كتنظيمية داعمة لقطاع التكنكلكجيا المالية؛ مما أدل إلى تحقيؽ ىذا 

السابقة فكفقان لتقرير النظاـ البيئي العالمي  القطاع نجاحان مممكسان خلاؿ السنكات
، تعتبر محافظة القاىرة مف أفضؿ عشرة نظـ بيئية عالمية في مجاؿ (1) 2020

تنمية المكاىب في مجاؿ التكنكلكجيا المالية، كذلؾ يكضح تقرير النظاـ البيئي 
 في مصر جاءت في المرتبة الرابعة في قارة أفريقيا مف حيث عدد الشركات بعد

% مف إجمالي عدد الشركات 19.8جنكب أفريقيا كنيجريا ككينيا بنسبة تمثؿ 

                                                           
 (1) The Global Fintech E-ecosystem Repot1 2020, The New Annual 

Sub-sector Report series, start-up Genome, IUI. 2020, P.57 
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 (1) الناشئة في مجاؿ الفينتيؾ في أفريقيا.
كأما مف حيث عدد الشركات الناشئة في مجاؿ التكنكلكجيا المالية فقد 

% مف ىذه 15جاءت جميكرية مصر العربية في المرتبة الثانية إذ تضـ حكالي 
ؽ الأكسط كأفريقيا، كذلؾ بعد دكلة الإمارات العربية المتحدة الشركات في الشر 

 (2) % مف ىذه الشركات.18التي جاءت في المركز الأكؿ بنسبة 

" كالذم يسمط الضكء  FinX AVككفقان لمؤشر التقنيات المالية الخدمية "
عمى مدل تقدـ الصناعات المالية الخدمية كالخدمات المالية الرقيمة في الدكؿ 

، فقد جاءت مصر في المركز الخامس 2020إلى  2018بية في الفترة مف العر 
بعد دكلة الإمارات كالسعكدية كالبحريف كتكنس. ككفقان لنفس المؤشر جاءت مصر 
في المرتبة الثالثة في مجاؿ التثقيؼ المالي، كالمرتبة الأكلى في مجاؿ تنمية 

 (3) المكاىب.
مف العقبات كالتحديات في ظؿ  لكف ر ـ ذلؾ فلاتزاؿ مصر تكاجو العديد

دكرىا الريادم في أفريقيا، حيث تأمؿ مصر كفقان لإستراتيجية البنؾ المركزم 
المصرم، كالذم يسعى مف خلاليا بأف تككف مصر مركزان لمتكنكلكجيا المالية في 
العالـ العربي كالأفريقي، فإف الأمر يتطمب بذؿ مزيد مف الجيد خاصة في مجاؿ 

في مجاؿ التكنكلكجيا المالية كذلؾ لسد الفجكة الرقمية  R&Dر البحث كالتطكي
بيف الدكؿ النامية في القارة كبقية دكؿ العالـ المتقدـ، خاصة كأننا لا زلنا 

                                                           
(1) The Egyptian Start up Ecosystems Report2 2021, powered by 

Itida.global Ventures, 2021.P.7. 
 .27المعمكمات كدعـ اتخاذ القرار، التكنكلكجيا المالية، مرجع سابؽ، ص مركز ( 2)
(؛ FinX Arصػػندكؽ النقػػد العربػػي، مؤشػػر التقنيػػات الماليػػة الحديثػػة فػػي الػػدكؿ العربيػػة ) ( 3)

 .24، ص2021المنيجية كالنتائج، إعداد نكراف سيؼ، إبريؿ، 
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 مستكرديف لمتكنكلكجيا مف الدكؿ الرأسمالية المتقدمة.
 أولًا: النتــائــــج

الإيجابي كفي نياية البحث يمكف أف نصؿ إلى عدد مف النتائج للأثر 
لمتكنكلكجيا المالية كدكرىا في تحقيؽ الاستدامة المصرفية ك ير المصرفية 

 -كنذكر ما يمي: 
التكنكلكجيا المالية كؿ ابتكار كاختراع يعتمد عمى التكنكلكجيا كيتـ  (1)

 استخدامو في القطاع المالي نظران لمركنتيا كسرعتيا كككنيا أقؿ تكمفة كجيد.
عمى تقنية الذكاء الاصطناعي كالبمككشيف ككؿ  التكنكلكجيا المالية تعتمد (2)

 ذلؾ يعتبر مف المعطيات التكنكلكجية لمثكرة الصناعية الرابعة.
تـ التكصؿ إلى الابتكارات المالية كالتقنيات المالية مف خلاؿ البحث  (3)

كالتطكير الناجـ عف البحث العممي كالذم يسيـ في دعـ الاقتصادم كدفع 
 ىا.عجمة التنمية بكافة أبعاد

أنو مف المميزات التي تكفرىا التكنكلكجيا المالية تسييؿ الحصكؿ عمى  (4)
الخدمات، كالمتابعة المحظية لحركة الحسابات كالأرصدة كالقركض كتكسيع 

 دائرة الشمكؿ المالي.
صداره القانكف رقـ  (5) أصبح  2022لسنة  5مع تدخؿ المشرع المصرم كا 

 .2020لسنة  194المركزم رقـ  ىناؾ تكاملان بيف ىذا القانكف كقانكف البنؾ
أنو يمكف تحقيؽ الشمكؿ المالي عف طريؽ استخداـ إحدل قنكات  (6)

 التكنكلكجيا المالية مثؿ المحفظة الرقمية أك الالكتركنية كما فعمت دكلة كينيا.
أف نقطة الانطلاؽ كالأساس الذم تقكـ عميو جميع القكانيف التي تنظـ  (7)

 15لرقمية ىي قانكف التكقيع الإلكتركني رقـ التكنكلكجيا المالية كالمعاملات ا
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 .2004لسنة 
أنو ما زاؿ يكجد عدد مف المعكقات كالتحديات أماـ التكنكلكجيا المالية  (8)

في مصر لعؿ مف أىميا نقص التثقيؼ المالي كالبنية التحتية المتعمقة بشبكة 
 الاتصالات كالإنترنت.

 ثانياً: التــوصيــــــــات
بحثنا كعرض النتائج المختمفة قد يبدك لنا مجمكعة مف بعد أف انتيينا مف 
 التكصيات تتمثؿ فيما يمي:

كجكب إدخاؿ التكنكلكجيا المالية في جميع مككنات القطاع المالي حتى  (1)
 نصؿ إلى تحقيؽ الشمكؿ المالي.

 2022لسنة  5ضركرة الإسراع في إصدار اللائحة التنفيذية لمقانكف رقـ  (2)
ىي طبيعة العلاقة بيف الشركات الناشئة  حتى يتـ التكضيح فييا ما

 كالقطاع المالي كما ىك حجـ رأس الماؿ المستثمر.
نكصي بأف تتضمف اللائحة النص عمى كجكد تنسيؽ بيف البنؾ المركزم  (3)

كالييئة العامة لمرقابة المالية مف خلاؿ ىيئة أك كحدة مشتركة تجمع عدد 
العامة لمرقابة المالية  مف أعضاء البنؾ المركزم كعدد مف أعضاء الييئة
 المشيكد ليـ بالخبرة المالية كالاقتصادية كالقانكنية.

تنمية الكعي كالمعارؼ بقضايا الفينتؾ، ككيفية تكظيفيا كاستخداميا  (4)
ككسيمة لتحقيؽ التنمية الاقتصادية كالاجتماعية كذلؾ عف طريؽ عقد 

 ديد.الدكرات كالندكات مف قبؿ متخصصيف في مجاؿ ىذه التقنية الج
ضركرة نشر الثقافة المالية عمى مستكل الجميكرية مف خلاؿ عمؿ  (5)

مقررات دراسية بالمدارس كالجامعات تحتكم عمى التحكؿ الرقمي كأىميتو 
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 في تحقيؽ التنمية المستدامة.
كضع نماذج كنظـ لمحماية مف المخاطر المتعمقة بالتكنكلكجيا المالية مف  (6)

 استعماليـ ليا.ك  Consumerأجؿ كسب ثقة المستيمكيف 
العمؿ عمى تكفير مناخ آمف للاستثمار في التكنكلكجيا المالية مف خلاؿ  (7)

التكجيو المستمر مف قبؿ الحككمة كالبنؾ المصرم حتى تصؿ في النياية 
 الي استدامة مصرفية ك ير مصرفية.

فيما يتعمؽ بالكيانات المالية ذات الطبيعة الخاصة كبنؾ ناصر كبنؾ  (8)
اعي كىيئة البريد المصرية يجب أف تخضع لإحدل الاستثمار الاجتم

في  -مصرفي ك ير مصرفي  -الجيات التي تراقب الائتماف المالي 
 مصر بدلان مف تشتت الائتماف بيف أكثر مف جية رقابية.

ضركرة سعي الدكلة المصرية نحك تكطيف التكنكلكجيا بصفة عامة حتى  (9)
لمتقدمة كذلؾ عف طريؽ تشجيع نقمؿ الفجكة التكنكلكجية بيننا كبيف الدكلة ا

 الصناعات الإلكتركنية كتكفير مناخ آمف للإستثمار في ىذا المجاؿ.
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تجارية مف خلاؿ التكنكلكجيا المالية،  مفيكميا ككيفية الاستفادة منيا لتكليد قيـ
 .2021، 112بحث منشكر بمجمة الاقتصاد الإسلامي العالمية، العدد 

د. أحمد رجب عبد الخالؽ قرشـ، التكقيع الإلكتركني كدكره في المعاملات  -
التجارية الالكتركنية، مجمة الدراسات القانكنية كالاقتصادية، المجمد الرابع العدد 

 .2018سمبر الثاني، دي
د. أسامة محمد الفكلي، الدكر الحديث لمبنكؾ المركزية بيف الاستقلاؿ كالمادة  -

جامعة  –الييكمية بحث منشكر بمجمة الحقكؽ لمبحكث القانكنية كالاقتصادية 
 .1994الإسكندرية العدد الثالث كالرابع، سنة 

مكؾ تشيف( دكتكر حسيف السيد حسيف، دراسة بعنكاف العملات المشفرة )الب -
التحديات كالمخاطر، مجمة القانكف كالاقتصاد، جامعة القاىرة، ممحؽ العدد 
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حسيف الحافظ، ما ىي التكنكلكجيا المالية، مجمة الدراسات المالية كالمصرفية،  -

 2019، 1، العدد 226مجمد 
قتصادية، المجمة ريياـ أحمد ممدكح، أثر التكنكلكجيا المالية عمى العدالة الا -

 2020العممية للاقتصاد كالتجارة، ديسمبر 
سعيد حرفكش، التكنكلكجيا المالية صناعة كاعدة في الكطف العربي، مجمة  -

 2019آفاؽ عممية، 
د. سكزانا المساح، دكر حقكؽ الممكية في دعـ أىداؼ التنمية المستدامة في  -

صاد الرقمي كالتنمية، بحث ظؿ التحكؿ الرقمي: دراسة الحالة المصرية، الاقت
 .2021إبريؿ  4-3مقدـ لممؤتمر الدكلي لمعيد التنمية القكمي 

ػ د/عبد الستار أبك رة، العقكد الذكية كالبنكؾ الرقمية كالبمككشيف، ندكة البركة 
 .2019التاسعة كالثلاثكف للاقتصاد السياسي، جدة، مايك، 

ة في دعـ القطاع المصرفي، عمارية بختي كأخريف، دكر التكنكلكجيا المالي -
 .2020، 2، العدد 77مجمة المدبر، المجمد 

عمر بف مكسى كعمماكل أحمد، التكنكلكجيا المالية كمدخؿ لتطكير الخدمة  -
المصرفية الالكتركنية في البنكؾ العمكمية )دراسة تجربة الامارات(، مجمة 

البكاقي، الجزائر،  ، جامعة أـ2، العدد 7البحكث الاقتصادية كالمالية، المجمد 
 .2020ديسمبر، 

د/ محمد يحيي أحمد، التحكيـ الذكي كألية لحؿ منازعات العقكد المبرمة عبر  -
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، الجزء الأكؿ، 2القانكف الككيتية العالمية، الككيت، ممحؽ خاص، العدد
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العممية للاقتصاد كالتجارة، كمية التجارة، جامعة عيف شمس،  ، المجمة2020
 2022، ديسمبر 4، العدد 52المجمد 
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الاقتصاد الرقمي في الدكؿ العربية، صندكؽ النقد الدكلي، الإمارات، مايك 
2021 

ة، مؤتمر مجمع الفقو الإسلامي د/ىناء محمد ىلاؿ، ماىية العقكد الذكي -
 .2019الدكلي، الدكرة الرابعة كالعشركف، دبي، 

 )ج(: الرسائل العممية 
د. أحمد محمد فكزم، تحقيؽ التنمية المستدامة في الاقتصاد المصرم مف  -

خلاؿ الاستثمار في قطاع الاتصالات كتكنكلكجيا المعمكمات، رسالة دكتكراه 
 2021الإسكندرية،  منشكرة بكمية الحقكؽ جامعة
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 .2020البنؾ المركزم المصرم، تقرير الاستقرار المالي،  -
نكفمبر،  –( 296البنؾ المركزم المصرم النشرة الإحصائية، العدد رقـ ) -

2020. 
 –( 296صرم النشرة الإحصائية، العدد رقـ )البنؾ المركزم الم -

 .2009نكفمبر،
البنؾ المركزم الأردني، دراسة بعنكاف العملات المشفرة  -

(cryptocurrencies) ،دائرة الإشراؼ كالرقابة عمى نظاـ المدفكعات الكطني ،
 2020آذار، 

 .2021التقرير السنكم الصادر عف بنؾ ناصر الاجتماعي لعاـ  -
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 .2021لعاـ  "Fin Tech Times Arab"تقرير  -
 .2021الربع الثالث،  "Fin Tech Venture Investments"تقرير  -
 .2021 –مصر  –تقرير منظكر التكنكلكجيا المالية  -
 FinXصندكؽ النقد العربي، مؤشر التقنيات المالية الحديثة في الدكؿ العربية ) -

Ar 2021يؿ، (؛ المنيجية كالنتائج، إعداد نكراف سيؼ، إبر. 
مركز المعمكمات كدعـ اتخاذ القرار التابع لمجمس الكزراء المصرم، تقرير  -

بعنكاف "التكنكلكجيا المالية في مصر" سمسمة اتجاىات محمية، مقتطفات تنمكية، 
 .2020(، إبريؿ، 11(، العدد )1السنة )

ير مركز المعمكمات كدعـ اتخاذ القرار التابع لمجمس الكزراء المصرم، تقر  -
التكنكلكجيا المالية، الفرص كالتحديات أماـ القطاع الخاص بمصر، أكتكبر، 

2021. 
 .2020نفيسة الخير، التقنيات المالية الحديثة، صندكؽ النقد العربي،  -
كمضة بيفكرت، "تقرير التكنكلكجيا المالية"، التكنكلكجيا المالية في الشرؽ  -

 2017الأكسط كشماؿ إفريقيا، 
، متاح عبر الرابط 2030خطيط كالتنمية كالاقتصادية، رؤية مصر كزارة الت -

 الآتي:
-http://mped.gov.eg 

 )ىـ( القوانين والقرارات:
 الخاص بتنظيـ التكنكلكجيا المالية في مصر. 2022لسنة  5القانكف رقـ  -
 .1999لسنة  17قانكف التجارة الجديد رقـ  -
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 14مكرر )ج(  32العدد  –رسمية الجريدة ال – 2018لسنة  175قانكف رقـ  -
لسنة  175)قانكف مكافحة جرائـ تقنية المعمكمات رقـ  2018أ سطس 

2018.) 
 2020لسنة  194قانكف البنؾ المركزم رقـ  -
 1999لسنة  17قانكف التجارة الجديدة رقـ  -
 .2018لسنة  175قانكف مكافحة جرائـ تقنية المعمكمات رقـ  -
 بشأف حماية البيانات الشخصية. 2020لسنة  151القانكف رقـ  -
 بشأف البنؾ المركزم كالقطاع المصرفي 2020لسنة  194قانكف رقـ  -
 2009لسنة  10قانكف الييئة العامة لمرقابة المالية رقـ  -
 2022فبراير سنة  8مكرر )د( في  6العدد  –الجريدة الرسمية  -
 دفع  ير النقدم.لتنظيـ استخداـ كسائؿ ال 2019لسنة  18قانكف رقـ  -
تابع )د(  17العدد  –منشكر بالجريدة الرسمية  2004لسنة  15قانكف رقـ  -

نشاء ىيئة  2004إبريؿ سنة  22في  )قانكف تنظيـ التكقيع الإلكتركني كا 
 ـ(.2004لسنة  15تنمية صناعة تكنكلكجيا المعمكمات رقـ 

 ـ2020سبتمبر سنة  15مكرر )ك( في  37العدد  –الجريدة الرسمية  -
)مكرر( أكؿ مارس  9_ الجريدة الرسمية _ العدد 2009لسنة  10قانكف رقـ  -

 2009سنة 
لسنة  179المعدؿ بالقانكف رقـ  1970لسنة  16قانكف نظاـ البريد رقـ  -

2008. 
 .1982لسنة  19قانكف الييئة القكمية رقـ  -
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