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الم�ستخل�ص:
هدف���ت الدرا�س���ة الحالي���ة �إلى معرفة التحدي���ات التي تواجه �أ�س���ر الأطفال 
ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوحد عن���د ا�ستخ���دام ا�ستراتيجيات دعم ال�سل���وك الإيجابي 
داخ���ل المن���زل وكذل���ك الك�شف عن م�ص���ادر معرفة �أ�سر الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طيف 
التوح���د با�ستراتيجي���ات دع���م ال�سل���وك الإيجابي، وذل���ك في �ضوء عدد م���ن المتغيرات 
الديموغرافي���ة )الجن�س – عمر ال�شخ�ص م���ن ذوي ا�ضطراب طيف التوحد- الم�ؤهل 
التعليم���ي- ال���دورات التدريبي���ة(، ا�ستخدمت الدرا�س���ة المنهج الو�صف���ي الم�سحي، وتم 
تطبي���ق ا�ستبان���ة للك�شف عن م�ص���ادر معرفة الأ�سرة ع���ن ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك 
الإيجاب���ي وكذلك معرفة تحديات تطبيق ا�ستراتجيات دعم ال�سلوك الإيجابي داخل 
المن���زل، وتكونت عينة الدرا�سة الأ�سا�سية من )121( من والدي �أطفال ذوي ا�ضطراب 
طي���ف التوح���د في منطقة الق�صي���م، و�أ�شارت نتائ���ج الدرا�سة الحالي���ة �إلى �أن م�ستوى 
معرف���ة �أ�س���ر الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د با�ستراتيجي���ات دع���م ال�سلوك 
الإيجاب���ي ج���اء بدرج���ة متو�سطة، كم���ا �أ�شارت النتائ���ج �إلى �أن التحدي���ات التي تواجه 
الأ�سر عند تطبيقهم لا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي داخل المنزل جاءت بدرجة 
كبيرة، وكذلك تو�صلت نتائج الدرا�سة �إلى عدم وجود فروق ذات دلالة اح�صائية بين 
ا�ستجاب���ات �أف���راد العين���ة حول تحدي���د م�صادر المعرف���ة با�ستراتيجيات دع���م ال�سلوك 
الإيجاب���ي، وكذل���ك ح���ول تحديد التحدي���ات التي تواجهه���م داخل المن���زل تبعاً لمتغير 

)الجن�س – عمر ال�شخ�ص ذوي ا�ضطراب طيف التوحد – الم�ؤهل العلمي(.

الكلمات المفتاحية: ا�ضطراب طيف التوحد، لاا�ستراتيجيات، تعديل ال�سلوك، ال�سلوك 
الإيجابي. 
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Abstract  
The current study aimed to identify the challenges that families of 
children with autism spectrum disorder faced when using positive 
behavior support strategies at home. It also investigated the main 
sources of knowledge about positive behavior support strategies 
which those families relied on. A questionnaire was used to explore 
the demographic information (gender, age of child with ASD, 
educational level, training course) of 121 families of children with 
ASD in Qassim region. The results of the study indicated that the 
families were facing high level of challenges when using positive 
behavior support strategies at home. As for the sources of knowledge 
that the families rely on, the results showed that their knowledge level 
was moderate. Based on sex, age of child with ASD, and educational 
level, the results revealed no significant differences between the 
different sources of knowledge which the families relied on, and 
there were no significant differences in identifying the challenges 
they faced at home.

Keywords: Autism spectrum disorder, strategies, behavior 
modification, positive behavior. 
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مقدمة الدرا�سة:
تلق���ى ا�ضطراب طي���ف التوحد في ال�سنوات الأخ�ي�رة اهتماماً كبيراً و�شاملًا 
م���ن قب���ل الم�س�ؤولين والمخت�صين في مختلف ميادي���ن التربية وعلم النف�س ويعود ذلك 
�إلى تط���ور الو�ض���ع عالمي���اً، واقتن���اع كاف���ة المجتمع���ات ب�أن له���م الحق في التعل���م والنمو 
�إلى �أق�ص���ى ح���د ممكن كغيره���م من �أفراد المجتمع، والنظر �إليه���م كجزء من المجتمع 
وال�ث�روة الب�شري���ة الت���ي يج���ب الإ�ستف���ادة منه���ا ب�أق�ص���ى م���ا تمكنه���م من���ه قدراتهم 
وطاقاته���م )الخرع���ان،2016(. واختل���ف الباحثين ح���ول الن�سبة المقدرة لم���دى �إنت�شار 
ا�ضطراب طيف التوحد، ففي ت�سعينيات القرن الما�ضي تراوحت ن�سبة لاانت�شار ما بين 
2-5 لك���ل 10000 ف���رد، �إلا �أن ه���ذه الن�سبة ارتفعت في وقتنا الحالي خلال العقد الأول 
من القرن الحادي والع�شرين لت�صل �إلى 1 لكل 100 فرد �أي 1% من عامة ال�سكان، كما 
�أن ع���دد الأطف���ال الذين تم ت�شخي�صهم با�ضطراب طيف التوحد و�صل �إلى 75 مليون 
ح���ول الع���الم، ويمك���ن الق���ول �إلى �أن هناك ارتفاع���اً في معدل انت�ش���ار ا�ضطراب طيف 
 (Centers for Disease Control and %178 التوح���د من���ذ ع���ام 2000 بن�سب���ة

 .Prevention, 2023)

الإح�صائ���ي  الت�شخي�ص���ي  الدلي���ل  وف���ق  التوح���د  طي���ف  ا�ضط���راب  ويع���د 
الخام����س (DSM-5) ال�ص���ادر ع���ن الجمعي���ة الأمريكي���ة للط���ب النف�س���ي ب�أن���ه �أحد 
الإ�ضطرابات النمائية الع�صبية ويت�صف بالق�صور في مجالين: التوا�صل الإجتماعي 
والتفاع���ل الإجتماع���ي، كم���ا يتمي���ز بظه���ور �سلوكي���ات نمطي���ة متك���ررة وغ�ي�ر هادفة                       
(American Psychiatric Association, 2013). وغالب���اً م���ا تع���ود انعكا�سات 
ه���ذه ال�سلوكي���ات عل���ى الطف���ل فق���د تك���ون �إي���ذاء لذات���ه، �أو �إلح���اق ال�ض���رر عل���ى من 
يحي���ط ب���ه، كم���ا تعد �سب���ب في ت�أخ���ر و�إعاقة نم���وه، مما يتطل���ب التدخ���ل للحد منها                                                      

 .. (Constantine et al.,2020)

وفي ه���ذا الإط���ار زاد الحدي���ث في ال�سن���وات الأخ�ي�رة ح���ول مو�ض���وع الأ�س���رة 
ب�شكل عام كق�ضية عالمية زاد الحديث حولها وتلقت اهتماماً كبيراً من قبل الباحثين، 
وذلك على م�ستوى الدول والم�ؤتمرات والمنظمات الدولية، وتت�صف �أ�سر الأطفال ذوي 
ا�ضط���راب طي���ف التوح���د ب�شكل خا�ص ب�أنه���ا �أ�سر تحمل على عاتقه���ا م�س�ؤوليات ذات 
طبيع���ة خا�ص���ة، نتيجة وجود بع�ض التحديات التي قد تتطلب منها جهداً �أكبر لأداء 
الأدوار المناط���ة به���ا ب�شك���ل تام )ال���زارع، 2016(. وتلع���ب �أ�سر الأطف���ال ذوي ا�ضطراب 
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طي���ف التوح���د دوراً هاماً في حياة طفلهم وم�ستقبله، فه���م �أول من يلاحظ الم�ؤ�شرات 
النمائي���ة الت���ي تظه���ر لدى الطف���ل و�أول من يكت�شفه���ا، ويوا�صلون بتق���ديم الرعاية 
والإهتم���ام به���دف لاارتق���اء بطفله���م لأف�ض���ل م�ستوى اكاديم���ي واجتماع���ي ونف�سي، 
وذل���ك م���ن خلال البحث عن معلومات حول ا�ضطراب طفله���م، والت�أكيد على برامج 
التدخ���ل اللازم���ة لتح�سين حالة الطف���ل، والتعرف على الأ�سالي���ب ولاا�ستراتيجيات 
عُ���زز دور الأ�س���رة في المملك���ة العربي���ة  الفعال���ة )عوي�ض���ة والخطي���ب، 2020(. وق���د 
ال�سعودي���ة وذل���ك في الدلي���ل التنظيم���ي للتربية الخا�ص���ة ال�صادر م���ن وزارة التعليم 
)1436/1437( وال���ذي �أك���د عل���ى �أهمية دور الأ�سرة وواجباتها تج���اه الطفل و�ضرورة 
متابع���ة الطف���ل وتنفيذ متطلبات���ه الخا�صة والمحافظة على �سلوك���ه حيث تعد الأ�سرة 
�شريكاً هاماً و�أ�سا�سياً في تربية وتعليم �أبناءها الذين يحتاجون لخدمات تربية خا�صة 
كونه���ا م���ن �أف�ض���ل الم�صادر في تقويم الطف���ل والو�صول به �إلى �أف�ض���ل م�ستوى ممكن 

)دليل وزارة التعليم التنظيمي للتربية الخا�صة، 2015(.
ونظ���راً لأهمي���ة دور الأ�سر في حي���اة �أطفالهم ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد، 
ف�إن���ه يتع�ي�ن �أن يتم تدريبهم على كيفية التعامل مع �أطفالهم داخل المنزل، و�إك�سابهم 
العديد من المهارات ال�ضرورية والممار�سات المختلفة التي يجب �أن يتمكنوا منها �أثناء 
تعامله���م م���ع �أطفاله���م ذوي طي���ف التوح���د؛ بحيث ي����ؤدي تطبيقهم له���ا �إلى خف�ض 
الم�شك�ل�ات ال�سلوكي���ة التي تواجه �أطفالهم من ناحي���ة، وتنمية بع�ض مهارات ال�سلوك 
التكيف���ي لديه���م من ناحي���ة �أخرى، مث���ل: )التوا�صل، والتفاع���ل الإجتماعي، واللغة، 
واللع���ب( مم���ا �سي����ؤدي ب���دوره �إلى تح�س���ن حال���ة الطف���ل (Harris, 2007). وم���ن 
هن���ا ج���اءت ا�ستراتيجي���ات تعديل ال�سل���وك ك�أحد الحل���ول الم�ساعدة للوق���وف في وجه 
الم�شك�ل�ات الت���ي تواجهها �أ�سر الأطفال في تربية �أبنائه���م )الزارع،2016(. حيث �أ�شارت 
عدد من الدرا�سات فاعلية ا�ستراتيجيات تعديل ال�سلوك في الحد من ال�سلوكيات غير 
ال�سوي���ة ل���دى ذوي ا�ضط���راب طيف التوح���د )�سليمان، 2019؛ عم���ر، 2015؛ غبريال، 
2017; محم���د، 2022(. فتع���د ه���ذه لاا�ستراتيجي���ات �ض���رورة ملح���ة، لم���ا لها م���ن �أثار 
كب�ي�رة وايجابية عل���ى جوانب مختلفة من المه���ارات الإجتماعية، والمه���ارات اللفظية، 
ومه���ارات اللع���ب لدى ه����ؤلاء الأفراد، بحيث يك���ون م�ستوى لاا�ضطراب���ات في كل من 

 (zaine et al., 2019) .المهارات �سابقة الذكر مرتفعاً ب�شكل ملحوظ
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 (Positive Behavior وعلي���ه تعتبر تدخ�ل�ات ودعم ال�سل���وك الإيجاب���ي
(Support م���ن ا�ستراتيجي���ات تعدي���ل ال�سل���وك التي لاقت اهتمام���اً غير م�سبوق في 
الآون���ة الأخيرة كونها تعد �أ�سا�ساً في عمليات تعديل وتدعيم ال�سلوك، و�أف�ضل الطرق 
الم�ؤدي���ة لنتيج���ة �إيجابي���ة فعال���ة في ال�سل���وك )غبري���ال، 2017(. ويع���د دع���م ال�سل���وك 
الإيجاب���ي م�صطلحاً �شاملًا تقوم فل�سفته بالتحديد بارتباط ال�سلوك المرغوب وغير 
المرغوب ب�شكل مبا�شر مع ال�سياق الذي يحدث فيه ال�سلوك، �أي فهم الظروف المحيطة 
به���ذا ال�سل���وك وتطبيق الممار�سات والأ�ساليب الفعالة لمن���ع حدوثه منذ البداية، وتعد 
الأ�سالي���ب الم�ستخدم���ة في عملي���ة دعم ال�سل���وك الإيجاب���ي �سهلة لاا�ستخ���دام، ويمكن 
تطبيقه���ا بح���د �أدنى م���ن التدريب، وذلك ما �إذا تم تعلمه���ا بالطريقة ال�صحيحة من 

الم�صادر الر�سمية والموثوقة )الح�سين، 2019(.
وفي ح���ال �أردن���ا تق���ديم ا�ستراتيجي���ات تعدي���ل �سل���وك للطف���ل والت�أك���د من 
تطبيقه���ا بال�شكل ال�صحيح لتحقيق فاعليتها المرج���وة، ف�إن الأ�سر تعد الأ�سا�س الذي 
يقوم عليها نجاح هذه لاا�ستراتيجيات، وفي �سبيل تحقيق ذلك ف�إن الأ�سر بحاجة �إلى 
معلومات وتدريب على مهارات عملية حول ا�ضطراب طيف التوحد، فهم بحاجة �إلى 
فه���م طبيع���ة ا�ضطراب طيف التوح���د، و�إتقان ا�ستراتيجيات مح���ددة لتمكين طفلهم 
م���ن �إكت�س���اب �سلوكيات جديدة ومرغوبة، والتعرف عل���ى الم�شكلات ال�سلوكية التي قد 
يواجهونه���ا )الزريق���ات، 2004(. ولع���ل و�ضع الي���د على هذه الم�شك�ل�ات والتعرف على 
طبيعته���ا ي�ساه���م ب�شكل كبير على ت�سليح الأ�س���ر ب�أ�ساليب وا�ستراتيجيات للحد منها 
)الخرع���ان، 2016(. ويجه���د العدي���د من الأب���اء وخا�صة في بداية اكت�ش���اف ا�ضطراب 
طي���ف التوح���د ل���دى طفله���م، وتكم���ن التحدي���ات في البح���ث ع���ن م�ص���ادر معلوم���ات 
ت�ساعدهم على معرفة كيفية التعامل هذا لاا�ضطراب ومواجهته، وغالباً ما يدركون 
�أن هناك تبايناً في المعلومات المقدمة من قبل مزودي الخدمات ك�أحد م�صادر المعلومات 
الت���ي يلج����أون �إليها في البداية، حيث لن يتم الح�صول على معلومات �صحيحة �إلا �إذا 
ك���ان هناك فهم �أف�ضل للأطفال التوحديين لدى المخت�صين، ونظراً لحاجتهم الملحة 
وي�أ�سهم يجعلهم يبدءون بقراءة المقالات والمراجع الدرا�سية والكتب )�سهيل، 2015(.

وبالتالي ف�إن معرفة الم�صادر التي يلج�أ �إليها الأ�سر في البحث عن معلومات 
تتعلق با�ستراتيجيات تعديل ال�سلوك الفعالة مع طفلهم من ذوي طيف التوحد يعد 
�أمراً غاية في الأهمية، بالإ�ضافة �إلى معرفة التحديات التي تواجه الأ�سرة في تطبيق 
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ا�ستراتيجي���ات دع���م ال�سل���وك الإيجاب���ي بالتحدي���د، ولذل���ك �سعت الدرا�س���ة الحالية 
للك�ش���ف ع���ن التحدي���ات الت���ي تواجه الأ�س���رة في تطبي���ق ا�ستراتيجيات دع���م ال�سلوك 

الإيجابي داخل المنزل مع الطفل من ذوي ا�ضطراب طيف التوحد.
م�شكلة الدرا�سة:

لا�ش���ك ب�أن الأطفال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد يتفردون ببع�ض ال�صفات 
الخا�صة بكل فرد، �إلا �أنهم يت�صفون بعدد من الخ�صائ�ص الم�شتركة بينهم ومن �أبرزها 
�ضعف التوا�صل الإجتماعي و�أنماط ال�سلوك المحددة )المكررة( والتي تت�ضمن �سلوكيات 
التجن���ب الح�سي���ة، لاا�ستثارة الح�سية، نمطي���ة متكررة للحرك���ة �أو ا�ستخدام الأ�شياء، 
الإ�ص���رار عل���ى الإلتزام غير المرن بروت�ي�ن معين، التعلق ال�شدي���د ب�شكل مفرط، وقد 
.Hill et al  )2014( ت�ص���ل �إلى ال�سلوكي���ات العدوانية. وهذا ما �أكدته نتائج درا�سة

حيث �أظهرت �أن 1 من 4 �أطفال من ذوي طيف التوحد يت�صفون بال�سلوكيات العدوانية 
كما �أثبت علاقة هذه ال�سلوكيات ببع�ض ال�صعوبات كالأداء لاادراكي المنخف�ض، زيادة 
م�شاك���ل الن���وم، لاا�ستيعاب البطيء، ت�شتت الإنتباه. كم���ا �أن ت�أثير هذه ال�سلوكيات قد 
يمت���د �إلى حياته وا�ستقلاليته وتكيفه، والذي يكون وا�ضحاً في تفاعلاته الإجتماعية 
م���ع �أقران���ه وغالباً ما تك���ون محاولاته في تكوين �أ�صدقاء غ�ي�ر ناجحة، وت�ؤثر كذلك 
على م�ستوى اداءه الأكاديمي (APA,2013). حيث �أ�شارت دروي�ش والبيلي )2017( 
�إلى �أن الم�شكلات ال�سلوكية لدى الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد عموماً تت�صف 
بالارتفاع كما �أنها ترتبط عك�سياً مع م�ستوى مهارات التوا�صل والتفاعل لااجتماعي 
ل���دى ه����ؤلاء الأطف���ال فكلم���ا انخف����ض م�ست���وى تل���ك المه���ارات لديه���م ارتف���ع ظهور 

الم�شكلات ال�سلوكية. 
�أن م���ا �سب���ق م���ن الممك���ن مواجهت���ه با�ستخ���دام ا�ستراتيجي���ات تعدي���ل  �إلا 
ال�سل���وك كا�ستراتيجيات دعم ال�سل���وك الإيجابي، وتعد هذه لاا�ستراتيجيات من �أهم 
التدخ�ل�ات العلاجي���ة الفعالة، وج���زء لا يتجز�أ من عملية التدخ���ل للتعامل مع ذوي 
ا�ضط���راب طيف التوحد والحد من الم�شكلات ال�سلوكية، واك�سابهم �سلوكيات جديدة، 
والمحافظ���ة عليه���ا وبالت���الي الح���د من �آث���ار هذا لاا�ضط���راب وتحقيق �أف�ض���ل النتائج 
الممكن���ة. حي���ث �أ�ش���ار )Honor et al. (2000 ب�أن���ه تم تعميم تطبي���ق ا�ستراتيجيات 
دع���م ال�سل���وك الإيجابي م���ن قبل وزارة التعليم الأمريكي���ة في المدار�س والمراكز بهدف 
بن���اء التدخ�ل�ات الفعالة للتعامل م���ع الم�شكلات ال�سلوكية للأطف���ال وجمع معلومات 
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حول ال�سلوك لتوجيهه نحو التح�سن الم�ستمر. ويرى الدليل الت�شخي�صي الإح�صائي 
الخام����س (DSM-5) �أن مظاه���ر ا�ضطراب طيف التوحد �ست�ستمر مع الطفل طوال 
حيات���ه �إلا �أن���ه قد يحدث فيها تغيراً في حال تم تطبيق ا�ستراتيجيات تعديل ال�سلوك 
المنا�سب���ة للطف���ل ولخ�صائ�ص���ه وم���ا اذا تم تطبيقه���ا بال�ص���ورة ال�صحيح���ة، مما ي�ؤكد 
عل���ى �أهمية و�ض���رورة ا�ستخدامها وتطبيقه���ا (APA, 2013). وهذا م���ا �أكدته عدد 
م���ن الدرا�سات التي �أثبت���ت فاعلية التدخل با�ستخ���دام ا�ستراتيجيات تعديل ال�سلوك 
المختلف���ة م���ع الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طيف التوح���د )غنيم، 2019؛ الع���زالي، 2018؛ 

.)Ezzeddine et al., 2020 محمد، 2020؛
بن���اء عل���ى ما�سب���ق يع���د التدخ���ل با�ستخ���دام ا�ستراتيجيات تعدي���ل ال�سلوك 
كا�ستراتيجي���ات دع���م ال�سل���وك لاايجاب���ي حاجة ملح���ة للو�صول بالطف���ل �إلى �أف�ضل 
م�ست���وى ممك���ن، وذلك لن يت���م �إلا بتدخل الأ�سرة فهي تعد حجر الأ�سا�س الذي يقوم 
علي���ه تط���ور وتح�سن الطف���ل. ومما ي�ؤكد على الدور الحي���وي وال�ضروري للأ�سرة في 
تعلي���م طفله���ا وتدريب���ه، ما �أكد عليه القرالة و�آخ���رون )2018( ذلك �أن الطفل يتلقى 
تدريب���ه في المرك���ز لعدد �ساعات قليلة في اليوم مقارنة مع الوقت الذي يق�ضية الطفل 
في المن���زل م���ع �أ�سرته، حيث يق�ض���ي �أقل من ن�صف النهار في المرك���ز فيعد الوقت الذي 
يق�ضية في المنزل وقتاً طويلًا مما ي�ؤكد على �أهمية لاا�ستفادة من هذا الوقت من قبل 
الأ�س���رة وا�ستثمار ق���درات الطفل والعمل على تنميتها �إلى �أق�صى ما تمكنه قدراتهم. 
وت���رى �أدبي���ات التربية الخا�صة �أن نج���اح �أي برنامج من برامج التدخل ي�ؤكد على �أن 
وجود الأ�سرة ك�شريك رئي�سي فالأ�سرة تعد الع�ضو الأ�سا�سي الذي يتابع تطور الطفل 
عل���ى م���دار ال�ساع���ة، ويقع على عاتقه���ا لااهتم���ام والرعاية الم�ستمرة ل���ه داخل وخارج 

المنزل )يون�س، 2015(.
وعلي���ه تع���د ا�ستراتيجي���ات دعم ال�سل���وك الإيجاب���ي ا�ستراتيجي���ة مرتبطة 
ب�شك���ل مبا�ش���ر مع الأ�س���رة وقد تك���ون قائمة عليها، وذل���ك ب�أن فل�سف���ة تدخلات دعم 
ال�سلوك ال�سلوك الإيجابي وتف�سيرها لل�سلوك يقوم على �أن هذا ال�سلوك الذي ي�صدر 
ع���ن الطف���ل يحدث ب�سب���ب، فهو لي�س �أم���راً ع�شوائياً، و�أن الظ���روف المحيطة بالطفل 
�أثن���اء قيام���ه به تكون بدورها �سبب���اً لحدوث ال�سلوك، وتعد �أفع���ال الوالدين والأ�سرة 
ب�شكل خا�ص �شديدة الت�أثير على �سلوك الطفل. وهذا ما �أكده الح�سين )2019( ذلك 
ب�أن �ضبط جميع ال�سلوكيات المحيطة بالطفل في �سياق ال�سلوك ي�ؤدي �إلى منع حدوث 
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ال�سل���وك في الم�ستقب���ل والح���د م���ن حدوث���ه. مما ي�ؤك���د على ال���دور الرئي�س���ي للأ�سرة 
�أثن���اء دع���م ال�سلوك الإيجابي و�ض���رورة فهم خطواته وتطبيق���ه ب�صورته ال�صحيحة، 
وم���دى فاعلي���ة دع���م ال�سل���وك الإيجاب���ي في من���ع معظم الم�شك�ل�ات ال�سلوكي���ة وتعليم 
الطف���ل ال�سل���وك المنا�سب والحف���اظ عليه وتقويته. وهذا ما �أك���ده عدد من الدرا�سات 
التي �أثبتت دور دعم ال�سلوك الإيجابي و�أثره في �سلوك الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف 

)Wong et al., 2015 التوحد )ح�سيب، 2014؛ غابريال، 2017؛
ولكي ت�ستطيع الأ�سر تقديم �أف�ضل م�ستوى لطفلهم ولتطبيق ا�ستراتيجيات 
دع���م ال�سل���وك لاايجاب���ي وتحقيق���اً لتلك الغاي���ة، فهم بحاج���ة �إلى م�ص���ادر معلومات 
يلج����أون �إليه���ا للتع���رف عل���ى الممار�س���ات ولاا�ستراتيجي���ات الفعالة والمثبت���ة الموثوقة 
والتي �ست�ؤدي �إلى تح�سين و�ضع الطفل وتطويره، �إلا �أنه غالباً ما يواجه الأ�سر بع�ض 
التحديات �أثناء البحث عن هذه الم�صادر ويواجهون تحديات �أي�ضاً للو�صول �إليها، وفي 
درا�س���ة قدمه���ا القريوتي )2009( �أكدت على �أن توفير المعلومات في البيئة المحلية من 
وجه���ة نظ���ر الأ�س���ر ي�أتي في مقدمة الحاج���ات الأكثر �أهمية، ويرج���ع ذلك �إلى افتقار 
البيئ���ة العربية للأدبيات والأبح���اث الإر�شادية الموجهة للطفل ذي الحاجات الخا�صة 
و�أ�سرت���ه، ومحدودي���ة م�ص���ادر المعرف���ة الموثوقة التي يلج����أ �إليها الأ�س���ر للتعرف على 
لاا�ستراتيجي���ات المنا�سب���ة للتعامل م���ع طفلهم. وت�أتي ن�سبة لج���وء الأ�سر �إلى م�صادر 
المعرف���ة بدرج���ة متباين���ة وف���ق اختلاف���ات متع���ددة �سواء كان���ت وفق الم�ست���وى الثقافي 
  .Mackintosh et al )2019( ولااقت�ص���ادي وغيره���ا من المتغيرات. وذلك ما �أك���ده
حي���ث و�ضح���ت نتائج الدرا�سة مواجهة الأ�سر تحديات �أثناء بحثها عن معلومات، كما 
�أن هناك اختلافاً في م�صادر المعلومات التي يلج�أ �إليها الأ�سر وتباينت هذه الم�صادر ما 
ب�ي�ن الكتب، �صفحات الوي���ب، المجلات المتخ�ص�صة بطيف التوح���د، الأبحاث العلمية، 
ال���دورات التدريبي���ة، الم�ؤتم���رات، ولااجتماعات المتعلقة بطيف التوح���د، �إلا �أن م�صدر 
المعلومات الأكثر �شيوعاً والذي تتجه نحوه الأ�سر كان الآباء الآخرين للأطفال ذوي 
طي���ف التوح���د، بالإ�ضافة �إلى �أن هناك اختلافاً في كمية المعلومات التي من الممكن �أن 

تح�صل عليها الأ�سر وفقاً للم�ستوى الإقت�صادي.  
الأ�س���ر  معرف���ة  م�ص���ادر  ع���ن  للك�ش���ف  الباحث���ان  دف���ع  ال���ذي  الأم���ر  ه���ذا 
با�ستراتيجيات دعم ال�سلوك لاايجابي في البيئة المحلية حيث �أنه هناك ندرة في الأبحاث 
العربي���ة الت���ي تناولت م�صادر المعرفة عن ا�ستراتيجيات دع���م ال�سلوك لاايجابي، كما 
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لاح���ظ الباحث���ان �أن هن���اك تذبذب���اً في تطبي���ق ا�ستراتيجيات دعم ال�سل���وك لاايجابي 
م���ن قِب���ل �أ�س���ر الأطفال ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد، وغمو�ض���اً في نوعية التحديات 
وال�صعوب���ات الت���ي تواجهه���م في تطبي���ق هذه لاا�ستراتيجي���ات. وعليه �سع���ت الدرا�سة 
الحالي���ة للك�ش���ف عن التحدي���ات التي تواجه في تطبي���ق ا�ستراتيجيات دع���م ال�سلوك 
لاايجاب���ي داخ���ل المنزل مع الطفل ذوي ا�ضطراب طيف التوحد، والك�شف عن الم�صادر 
التي يلج�أ �إليها الأ�سر لمعرفة هذه لاا�ستراتيجيات وخطواتها ال�صحيحة. والتي تعد 
بمثاب���ة الك�ش���ف وت�شخي����ص للواق���ع الحالي وم�ست���وى الخدمات المقُدم���ة للطفل من 
ذوي ا�ضطراب طيف التوحد من قِبل الأ�سر، كما يعد متطلباً �سابقاً يثري الدرا�سات 
التوح���د.  ا�ضط���راب طي���ف  الأطف���ال ذوي  لأ�س���ر  التدريبي���ة  والابرم���ج  الم�ستقبلي���ة 

�أ�سئلة الدرا�سة:
11 م���ا ه���ي م�صادر معرفة �أ�سر �أطفال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد با�ستراتيجيات .

دعم ال�سلوك الإيجابي؟
22 م���ا م�ست���وى التحدي���ات التي تواجه �أ�س���ر الأطفال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد .

عند تطبيق ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي داخل المنزل؟
33  ه���ل توج���د فروق دالة اح�صائياً في م�ست���وى التحديات التي تواجه �أ�سر الأطفال .

ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد عند تطبيق ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك لاايجابي، 
تبع���اً لمتغ�ي�ارت )الجن����س، عم���ر ال�شخ����ص ذوي ا�ضط���راب طيف التوح���د، الم�ؤهل 

التعليمي، الدورات التدريبية(؟ 

�أهداف الدرا�سة:
11 �أ�س���ر الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د . التع���رف عل���ى م�ص���ادر معرف���ة 

با�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي.
22 التعرف على تحديات ا�ستخدام �أ�سر ذوي ا�ضطراب طيف التوحد لا�ستراتيجيات .

دعم ال�سلوك الإيجابي داخل المنزل.
33  الك�ش���ف ع���ن الف���روق الدال���ة اح�صائي���اً في م�ستوى التحدي���ات التي تواج���ه �أ�سر .

الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد عند تطبي���ق ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك 
لاايجاب���ي، تبعاً لمتغيرات )الجن�س، عم���ر ال�شخ�ص ذوي ا�ضطراب طيف التوحد، 

الم�ؤهل التعليمي، الدورات التدريبية(.
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�أهمية الدرا�سة: 
الأهمية النظرية: 

11 تكم���ن �أهمي���ة الدرا�س���ة الحالي���ة في �أهمي���ة الفئ���ة ال���ذي تت�ص���دى له���ا الدرا�سة، .
فق���د �أي���دت الإح�صاءات المختلفة �أن ا�ضطراب طي���ف التوحد ي�شهد زيادة في عدد 
الأطف���ال وارتف���اع ن�سبته يوماً بعد يوم، مما ي�ؤك���د على الحاجه للتدخل ال�سريع 

للحد من نتائج هذا لاا�ضطراب والو�صول بالطفل �إلى �أف�ضل م�ستوى ممكن.
22 من الممكن �أن تمثل الدرا�سة الحالية ا�ستجابة للق�ضايا العالمية ولأدبيات التربية .

الخا�ص���ة الت���ي �أك���دت على �ض���رورة لااهتمام بالأ�س���رة ك�إتجاه عالم���ي، ولما دعت له 
وزارة التعلي���م في دليله���ا التنظيمي للتربي���ة الخا�صة )2015( والذي ي�شجع على 
�أهمية تدخل الأ�سرة في عملية تعليم وتدريب طفلها والحفاظ على ما تعلمه وما 

تم التدريب عليه لتحقيق �أف�ضل النتائج المتوقعة. 
33 توفر الدرا�سة الحالية اثراءًا في الأطر النظرية في مجال ا�ضطراب طيف التوحد .

وا�ستراتيجي���ات دع���م ال�سل���وك الإيجاب���ي المثبتة علمي���اً كتدخل علاج���ي �سلوكي 
وفق���اً لأ�ساليبه���ا المختلف���ة ولخطواته���ا ال�صحيحة مما قد ي�ساه���م في زيادة وعي 
الأ�س���ر بالا�ستراتيجي���ات التي يج���ب ا�ستخدامها و�أهمية تطبيقه���ا مع �أطفالهم 

من ذوي ا�ضطراب طيف التوحد.
44 نُ���درة الدرا�س���ات والأبح���اث العربي���ة الت���ي تناول���ت مو�ض���وع الأ�س���رة وتطبيقه���ا .

للتدخ�ل�ات المختلف���ة داخل المنزل مع طفلهم، كما �ستقدم الدرا�سة الحالية جانباً 
لدرا�س���ة م�صادر معرفة الأ�سر لا�ستراتيجي���ات دعم ال�سلوك الإيجابي حيث يعد 
ه���ذا الجانب �إ�ضافةً جديدة للدرا�سات والأبحاث التي تناولت �أ�سر الأطفال ذوي 

ا�ضطراب طيف التوحد.

الأهمية التطبيقية:
11 ق���د تُ�سهم ه���ذه الدرا�سة في الح�صول عل���ى معلومات �أ�سا�سية ح���ول الم�صادر التي .

يلج����أ �إليها الأ�سر لمعرف���ة التدخلات ال�سلوكية المنا�سب���ة لأطفالهم والذي بدوره 
قد يفيد �أ�صحاب القرار في معرفة هذه الم�صادر والعمل على تطويرها والو�صول 

بها �إلى �أف�ضل م�ستوى ممكن وتعميمها لجميع فئات المجتمع.
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22 من المحتمل �أن تُوفر نتائج هذه الدرا�سة وعياً وفهماً �أكثر حول تحديات تطبيق .
الأ�س���ر لا�ستراتيجيات دعم ال�سل���وك الإيجابي، كما �ستُقدم مقترحات وتو�صيات 
ق���د ت�ساه���م في م�ساع���دة الأ�س���رة بالتغل���ب على ه���ذه التحديات الت���ي يواجهونها 
داخ���ل المنزل، والذي بدوره يع���د �ضرورة نظراً للدور الأ�سا�سي الذي تلعبه الأ�سر 

في حياة �أبناءها.
33 م���ن الممك���ن �أن يتم اتخاذ الدرا�سة الحالي���ة كنقطة انطلاق للعديد من الأبحاث .

والدرا�س���ات الم�ستقبلية الت���ي تتخذ من �أ�سر الأفراد ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 
مو�ضوعاً لها ودرا�سة مدى تطبيقها للتدخلات المختلفة داخل المنزل، كما يمكن 

تطبيقها على فئات مختلفة.
44 ق���د تفي���د نتائ���ج الدرا�س���ة في ت�شجي���ع الم�س�ؤول�ي�ن في و�ض���ع الخط���ط، وال���دورات .

التدريبية المتخ�ص�صة، وبرامج التدريب لأ�سر ذوي ا�ضطراب طيف التوحد على 
ا�ستخ���دام وتطبيق ا�ستراتيجيات تعديل ال�سلوك المختلفة بالطريقة ال�صحيحة 

وفق خطواتها المحددة.

حدود الدرا�سة:
تتحدد نتائج الدرا�سة الحالية بما يلي: 

�أولاً: الحدود المو�ضوعية: اقت�صرت الدرا�سة الحالية على الك�شف عن التحديات التي 
تواجه الأ�سرة في تطبيق ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي داخل المنزل مع الطفل 

ذوي ا�ضطراب طيف التوحد.
ثانياً: الحدود الزمنية: تم تطبيق الدرا�سة الحالية خلال العام 1444ه / 2023م.

ثالث�اً: الحدود المكاني�ة: ا�شتملت الدرا�س���ة الحالية على مجموعة م���ن �أ�سر الأطفال 
ذوي ا�ضطراب طيف التوحد في منطقة الق�صيم.

رابع�اً: الح�دود الب�شرية: اقت�صرت الدرا�سة الحالية على �أ�س���ر الأطفال ذوي ا�ضطراب 
طيف التوحد.
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م�صطلحات الدرا�سة:
11 -(Children with Autism Spec� دالأطف�ال ذوي ا�ضطراب طي�ف التوحد

 : trum Disorder)
يُع�رف الدلي�ل الإح�صائ�ي والت�شخي�صي الخام�س التاب�ع لجمعية علماء النف��س الأمريكية 
ا�ضط�راب طي�ف التوحد ب�أنه: ا�ضطراب نمائي ذو من��شأ ع�صيب ي�صيب الأطفال خلال 
مرحل���ة الطفول���ة المبكرة حتى �س���ن )8( �سنوات، وينجم عنه جمل���ة �أعرا�ض متلازمة 
ومتزام���ة في ك���لٍ م���ن: مج���ال التوا�ص���ل والتفاع���ل لااجتماع���ي، والمج���ال ال�سلوك���ي. 
وتتحدد �شدة الإ�ضطراب وفقاً للعدد و�شدة �أعرا�ضه، والذي يتقرر في �ضوئها تحديد 
(APA, 2013, 15) .الخدمات التي �ستقدم للطفل الذي يعاني من هذا لاا�ضطراب

ويُع�رف الأطف�ال ذوي ا�ضط�راب طي�ف التوح�د اجرائي�اَ في ه�ذه الدرا�س�ة ب�أنه�م: 
الأطف���ال الذي���ن تم ت�شخي�صه���م با�ضط���راب طي���ف التوح���د وف���ق المقايي����س المعتمدة 
في الجه���ات المخت�ص���ة با�ستخ���دام �أدوات ت�شخي����ص ل���ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوحد في                                

منطقة الق�صيم.

22 -:(Behavior Modification Strategies)  ا�ستراتيجيات تعديل ال�سلوك

تُع�رف ا�ستراتيجيات تعديل ال�سل�وك في الدرا�سة الحالية ب�أنها: �إجراءات محددة تعتمد 
في الأ�سا����س عل���ى مب���ادئ نظري���ات التعل���م ونماذجه الت���ي يتم بموجبه���ا اكت�ساب تلك 
المه���ارات �أو ال�سلوكي���ات المختلف���ة الت���ي نرغبه���ا،�أو تغي�ي�ر ال�سلوك غ�ي�ر المنا�سب منها 
بم���ا يتف���ق م���ع معايير ال�سلوك الع���ادي الذي نقبل���ه في ال�سياقات الموقفي���ة العادية �أو 
في حياتن���ا العام���ة، وذلك يت���م عن طريق اتب���اع �أ�ساليب دقيقة له���ا فعاليتها في �سبيل 

تحقيق ما نن�شده من �أهداف في هذا ال�صدد )محمد، 2014، �ص.267(.
وتُع�رف ا�ستراتيجي�ات تعدي�ل ال�سل�وك في الدرا�س�ة الحالي�ة اجرائي�اً ب�أنه�ا: الممار�س���ات 
التطبيقي���ة المنظم���ة الت���ي تم اثب���ات فاعليته���ا علمي���اً، ويت���م تطبيقه���ا وف���ق خطوات 
مت�سل�س���ة ومح���ددة كخط���ة منظمة �شامل���ة ومتكاملة من الإج���راءات والتي تُ�ستخدم 
م���ن قبل الأ�سرة بهدف اح���داث تغيير في ال�سلوك �سواء بتعديل ال�سلوك غير المنا�سب 

لدى طفل ا�ضطراب طيف التوحد �أو اك�سابه �سلوك جديد والحفاظ عليه. 
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33 - (Families of Children With أ�سر الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد�
 :Autism Spectrum Disorder) 

تُع�رف �أ�س�ر الأطف�ال ذوي ا�ضطراب طي�ف التوحد ب�أنه�ا: “الأ�سرة التي له���ا دور التكفل 
والعناي���ة بطفله���م فهي كمجتمع �صغير عبارة عن وحدة حية وديناميكية لها وظيفة 

تهدف نحو نمو طفلهم« )يا�سمينة، 2019، �ص.378(.
كم�ا تُع�رف �أ�س�رة الطف�ل م�ن ذوي ا�ضط�راب طي�ف التوح�د ب�أنه�ا: »عب���ارة ع���ن وح���دة 
ديناميكي���ة له���ا وظيف���ة تهدف نحو نم���و الطفل نم���وًا اجتماعيًا و�سلوكيً���ا عن طريق 
التفاع���ل العائل���ي الذي يقوم بدور مه���م في تكوين �شخ�صية الطف���ل وتوجيه �سلوكه« 

)�آل من�صور، 2020، 90(.
وتُع�رف �أ�س�ر الأطف�ال ذوي ا�ضط�راب طي�ف التوح�د في الدرا�س�ة الحالي�ة اجرائي�اً ب�أنهم:                  
�أ�س���ر الأطف���ال الذين تم ت�شخ�صيهم وفق لااختب���ارات والمقايي�س الر�سمية با�ضطراب 
طي���ف التوح���د، وهم القائمين عل���ى رعايتهم باخت�ل�اف الم�ؤهل التعليم���ي وباختلاف 

ح�صولهم على تدريب المقيمين في منطقة الق�صيم.

44 - : Positive Behavior Supportدعم ال�سلوك الإيجابي

تُع�رف ا�ستراتيجي�ات دع�م ال�سل�وك الإيجاب�ي ب�أنه�ا: م�صطلح ع���ام ي�ش�ي�ر �إلى تطبيق 
تدخ�ل�ات و�أنظم���ة �سلوكي���ة �إيجابية به���دف تحقيق تغي�ي�ر في ال�سل���وك، وتعد تطبيق 
فعل���ي لأنظمة ومناهج قائمة على تنظيم البيئة المحيطة بالطفل و�ضبطها للو�صول 
�إلى م�ست���وى �أف�ض���ل م���ن ال�سلوكي���ات ال�ص���ادرة عن جمي���ع الأفراد من خ�ل�ال خف�ض 
ن�سب���ة ح���دوث ال�سل���وك غير المرغ���وب وجعل ال�سل���وك المرغوب �أكثر قابلي���ة للتطبيق 

.(Honor et al., 2000, 21) با�ستخدام التدخلات المنا�سبة
ب�أنه�ا:  اجرائي�اً  الحالي�ة  الدرا�س�ة  في  الإيجاب�ي  ال�سل�وك  دع�م  ا�ستراتيجي�ات  وتع�رف 
ا�ستراتيجي���ات ت�ش�ي�ر �إلى ا�ستخ���دام تدخلات وممار�س���ات قائمة عل���ى تغيير وتعديل 
الظ���روف الت���ي تح���دث في �سي���اق ال�سل���وك به���دف �إدارة ال�سل���وك غير المرغ���وب ومنع 
فر�ص���ة حدوثه من���ذ البداية، �أي الوقاية من الم�شك�ل�ات ال�سلوكية عن طريق التعرف 
على م�سببات ال�سلوك والعمل على تعديلها وتغييرها لمنع حدوث ال�سلوك في الم�ستقبل 
وذل���ك ع���ن طريق تطبي���ق �أ�سرة الطف���ل للممار�س���ات وتدخلات خا�ص���ة لتتنا�سب مع 

خ�صائ�ص طفلهم من ذوي ا�ضطراب طيف التوحد. 



التحديات التي تواجه الأ�سرة في تطبيق ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي د. �سليمان بن �صالح  و لينة بنت محمد  

 222 

الإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة:

:Autism Spectrum Disorder المحور الأول: ا�ضطراب طيف التوحد
ا�ضطراب طيف التوحد

ج���ذب ا�ضط���راب طي���ف التوحد انتباه ع���دداً كبيراً من الباحث�ي�ن والأدبيين 
والمخت�صين في مجال التربية الخا�صة، والذي بدوره �أدى �إلى �إجراء عدد لي�س بقليل 
م���ن الأبح���اث في هذا المو�ضوع، فتعد الأ�سباب الحقيقة لهذا لاا�ضطراب غير معروفة 
حتى الآن، وما زال هناك حاجة لأ�ساليب ت�شخي�ص �أكثر دقة لتمييز حالات الأطفال 
وت�ؤدي للو�صول �إلى نتائج موثوقة حيث تتداخل �أعرا�ض ا�ضطراب طيف التوحد مع 
بع����ض �أعرا����ض الإ�ضطرابات الأخ���رى )�آل من�صور، 2020(. وكان���ت النظرة لأعرا�ض 
طي���ف التوح���د في البداي���ة وف���ق ما �أ�ش���ار �إلي���ه الزريق���ات )2010( على �أنه���ا �شكل من 
�أ�شكال الف�صام �أو ف�صام الطفولة، �إلا �أن تفريد طيف التوحد وتمييزه كحالة منفردة 
بذاته���ا تع���ود �إلى الطبيب النف�سي الأمريكي ليو كانر )Leo Kanner( الذي يعتبر 

�أول من حدد ال�سمات الرئي�سية لإ�ضطراب طيف التوحد.
وتع���ددت الجهود على مر ال�سنوات لمحاول���ة تعريف ا�ضطراب طيف التوحد 
وتميي���زه ع���ن باقي لاا�ضطراب���ات، ولعل من �أب���رز التعاريف تعري���ف منظمة ال�صحة 
العالمية لا�ضطرابات طيف التوحد ب�أنها “مجموعة من ا�ضطرابات نمو الدماغ المعقدة، 
وه���ي التوح���د، ومتلازم���ة �أ�سبيرج���ر، وا�ضطراب التفك���ك الطف���ولي، ولاا�ضطرابات 
 .(World Health Organization,2013) ”النمائي���ة ال�شامل���ة غ�ي�ر المح���ددة
حي���ث �أجمع���ت لااتجاه���ات الحديثة عل���ى �أن متلازم���ة ريت لا تندرج تح���ت ا�ضطراب 
طي���ف التوح���د و�أ�صبح���ت ا�ضطراب���اً معرفي���اً جيني���اً،. لأن العلم���اء في الوقت الحالي 

تو�صلوا للجين الم�س�ؤول عن حدوثها )ال�سيد و�أحمد، 2019(.
ب����أن الأطف���ال  العالمي���ة   التعري���ف الحدي���ث لمنظم���ة ال�صح���ة  �أ�ش���ار  بينم���ا 
ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د: مجموع���ة متنوعة م���ن الأف���راد، فالأف���راد الم�صابون 
والتوا�ص���ل،  لااجتماع���ي،  التفاع���ل  في  �صعوب���ات  م���ن  يعان���ون  لاا�ضط���راب  به���ذا 
�آخ���ر،  �إلى  ن�ش���اط  م���ن  لاانتق���ال  �صعوب���ة  مث���ل  والمتك���ررة،  النمطي���ة  وال�سلوكي���ات 
والم�شاع���ر                                                                                        المواق���ف  عل���ى  العادي���ة  غ�ي�ر  الفع���ل  وردود  التفا�صي���ل  عل���ى  والتركي���ز 

.(World Health Organization, 2021)
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�أم���ا جمعية التوحد الأمريكية فعرفت ا�ضطراب طيف التوحد ب�أنه “اعاقة 
نمائي���ة معق���دة تظه���ر في مراح���ل الطفول���ة المبك���رة وت�ؤث���ر عل���ى الف���رد في مج���الات 
التوا�ص���ل والمه���ارات لااجتماعي���ة والعلاق���ات و�ضبط ال���ذات ويتم تميي���ز لاا�ضطراب 
 .(Autism Society of America, 2018) ”وفق���اً لثلاث م�ستويات من ال�ش���دة
كم���ا عرفت���ه مراك���ز مكافحة الأمرا����ض وال�سيطرة والوقاي���ة الأمريك���ي ب�أنه “اعاقة 
في النم���و ممك���ن �أن ت�سب���ب تحديات اجتماعي���ة وتوا�صلية و�سلوكية كب�ي�رة ويمكن �أن 
ت�ت�اروح مهارات التعل���م والتفكير وحل الم�شكلات لدى الأ�شخا����ص الذين يعانون من 
ا�ضط���راب طي���ف التوح���د مابين الموهوب�ي�ن �إلى ذوي التحديات ال�شدي���دة وقد يحتاج 
بع�ضه���م �إلى الكث�ي�ر من الم�ساع���دة في حياتهم اليومية وقد يحت���اج البع�ض الآهر �إلى 
 .(Centers Of Disease Control and Prevention, 2019) ”م�ست���وى �أقل
ت�ضمن���ت التعريف���ات �سابق���ة الذك���ر بع����ض العنا�ص���ر الم�شترك���ة والت���ي تتمث���ل في: ان 
ا�ضط���راب طي���ف التوحد يعد اعاق���ة نمائية، يت�صف بتحدي���ات في التوا�صل والتي قد 

تتمثل في تحديات اجتماعية، بالإ�ضافة �إلى ال�سلوكيات النمطية.
وبن���اء عل���ى م���ا �سبق �أظه���رت العقود الأخ�ي�رة تطوراً وا�ضح���اً في مجال فهم 
�إ�ضط���راب طي���ف التوح���د مقارنة في الفترة الزمني���ة التي تعرف فيها لي���و كانر على 
ه���ذا لاا�ضط���راب. ويعد هذا التطور �شاملًا لجمي���ع المفاهيم المرتبطة بطيف التوحد 
بدءاً بطبيعته، و�أعرا�ضه، وكيفية ت�شخي�صه، والتعامل معه من خلال �أنجح الابرمج 
التربوي���ة والعلاجي���ة، كم���ا ت�ضمن���ت عملي���ة الو�ص���ول �إلى تعري���ف �إ�ضط���راب طي���ف 
التوح���د ت�سل�س�ل�اً متتالي���اً من المفاهي���م التي قدمتها الجه���ات المختلفة ولع���ل �أف�ضل 
عر����ض تاريخ���ي الذي ق���دم مفهوم هذه الفئ���ة و�أكثرها قبولًا في المي���دان، هو تعاريف 
الدلي���ل الإح�صائ���ي والت�شخي�ص���ي ويعد ه���ذا التطور من �أهم الإنج���ازات الحديثة في 
مي���دان ا�ضط���راب طي���ف التوحد وال���ذي �أدى �إلى فه���م هذا لاا�ضط���راب والعمل على 
تنمي���ة ق���درات الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د والح�ص���ول عل���ى م���ا يع���رف 

بـم�ستوى جودة حياة �أف�ضل )الجابري، 2014(.
خ�صائ�ص ا�ضطراب طيف التوحد

ان لااف���راد ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د فئ���ة غ�ي�ر متجان�س���ة م���ن ناحية 
الخ�صائ����ص، وق���د يك���ون لااخت�ل�اف ب�ي�ن ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د �أك�ب�ر م���ن 
الت�شاب���ه، لاا �أن هن���اك خ�صائ�ص عامة يت�شابه بها ذوي ا�ضطراب طيف التوحد ب�شكل 
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ع���ام وت�ساه���م على ت�شخي�صهم، حيث �أن ت�شخي�ص ه���ذه الفئة يتم عن طريق المظاهر 
ال�سلوكية (Yusria et al., 2021). وتتمثل المحكات الت�شخي�صية لا�ضطراب طيف 

التوحد وفقاً للدليل الت�شخي�صي لااح�صائي الخام�س فيما يلي:
أ الق�صور الم�ستمر في التوا�صل والتفاعل لااجتماعي ويظهر هذا العجز في �سياقات 	.

مختلفة، من خلال:
-	 عج���ز في التب���ادل لااجتماع���ي- العاطف���ي: كالإخف���اق في ب���دء تفاع���ل اجتماع���ي، 

العواط���ف  م�شارك���ة  ن�سب���ة  انخفا����ض  الآخري���ن،  م���ع  محادث���ة  ع���ن  التراج���ع 
ولااهتمامات.

-	 التفاع���ل  �أثن���اء  اللفظ���ي  غ�ي�ر  التوا�ص���ل  �سلوكي���ات  وا�ستخ���دام  فه���م  عج���ز في 
لااجتماع���ي: التوا�ص���ل الب�ص���ري م���ع الآخري���ن، لغ���ة الج�س���د، فه���م وا�ستخ���دام 

لاايماءات وتعبيرات الوجه.
-	 عجز في تطوير العلاقات الإجتماعية وفهمها والحفاظ عليها: �صعوبة الم�شاركة 

في اللعب التخيلي، �صعوبة تكوين �صداقات وعلاقات اجتماعية.
ب �سلوكيات تت�صف بالتكرار والمحدودية: وتظهر في اثنين على الأقل مما يلي:	.
-	 نمطية حركات الج�سم �أو ا�ستخدام الأ�شياء، والكلام، مثل تنظيم الألعاب ب�صورة 

نمطية وترديد الكلام.
-	 الإ�صرار على الت�شابه والتماثل والتم�سك بروتين غير مرن: اتخاذ نف�س الطرق 

كل يوم، �أنماط التفكير ال�صارمة.
-	 اهتمام���ات مح���ددة وثابت���ة ب�ص���ورة كب�ي�رة وغ�ي�ر طبيعي���ة: مث���ل المداوم���ة على 

ممار�سة اهتمامات ب�صورة محددة.
-	 فرط �أو نق�ص في المدخلات الح�سية: عدم لااح�سا�س بالألم والحرارة.
ج الأعرا�ض يجب �أن تظهر في فترة النمو المبكرة )لكنها قد لا تظهر ب�شكل وا�ضح 	.

تماماً(.
د الأعرا����ض ت�سبب ق�ص���وراً اجتماعياً �أو وظيفياً �أو في الجوان���ب الوظيفية ب�صورة 	.

ملحوظة.
ه لا يح�سن تف�سير هذه لااختلالات بوا�سطة )ا�ضطراب النمو الفكري( �أو ت�أخـر 	.

 النمو الكلي.
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حيث ان ا�ضطراب النمو الفكري وا�ضطراب طيف التوحد يتلازمان معاً، ولت�شخي�ص 
هذين لاا�ضطرابين معاً يجب �أن تكون قابلية التوا�صل الإجتماعي �أقل من الم�ستوى 

المتوقع بالن�سبة للنمو العام، ويحدد ما �إذا كان:
• م�صاحباً �أو غير م�صاحب لعجز فكري.	
• م�صاحباً �أو غير م�صاحب بق�صور لغوي.	
• م�صاحباً �أو يرتبط بحالة مر�ضية طبية �أو وراثية �أو عامل بيئي.	
• 	 (APA,2013, .يرتبط باختلال نمو ع�صبي �آخر �أو با�ضطراب نف�سي �أو �سلوكي

50-51)

 Behavior Modification المح�ور الث�اني: ا�ستراتيجي�ات تعدي�ل ال�سل�وك
: Strategies

في الأ�سا����س يع���د تعدي���ل ال�سل���وك من فروع عل���م النف����س التطبيقي، والذي 
ي�ستن���د عل���ى تطبيق الممار�س���ات المنظمة القائمة عل���ى مبادئ ونظري���ات التعلم وذلك 
به���دف اح���داث تغي�ي�ر في ال�سلوك الإن�س���اني للو�صول ب���ه �إلى �أف�ضل م�ست���وى، وذلك 
م���ن خلال ما ي�سمى ب�إعادة تنظي���م البيئة �أو ال�سياق البيئي الموقفي وما يت�ضمن من 
متغ�ي�ارت وعوام���ل لها علاق���ة قوية بال�سلوك وم�سبب���ة له وت�ؤدي ب���ه �إلى التكرار، �أو 
الثب���ات، �أو التلا�ش���ي والإختف���اء، ويق���وم علم تعدي���ل ال�سلوك ب�شكل ع���ام على فل�سفة 
تع�ب�ر ع���ن طبيعت���ه والتي تبنى عل���ى �أن الخطوة الأولى تكون دائم���اً هي عملية تغيير 
ال�سلوك، و�أن يتجه هذا التغيير نحو الأف�ضل، و�ضع الأ�سلوب ولاا�ستراتيجية المتبعة 
في ع�ي�ن لااعتب���ار لتحقي���ق التغي�ي�ر الم�سته���دف، وم���ا طبيع���ة الف���رد الذي �ص���در عنه 
ال�سل���وك، و)ال�سي���اق الموقف���ي( �أي ال�سياق الذي حدث فيه ال�سل���وك، والعوامل المثيرة 
ل���ه، بالإ�ضاف���ة �إلى الف���رد الذي يت���ولى عملية التعديل وم���دى اتقان���ه لإ�ستراتيجية 
تعدي���ل ال�سل���وك، �إلى جانب العوامل الأخرى التي قد تثبط �أو تحفز حدوث ال�سلوك 

وتكراره )محمد،2014(.
وبناء على ما �سبق مر مفهوم تعديل ال�سلوك بعدد من المراحل والإختلافات 
ف�ل�ا يمك���ن ت�سمية �أي اجراء يغ�ي�ر في ال�سلوك تعديل �سلوك، ب���ل على لاا�ستراتيجية 
�أو الممار�س���ة الت���ي تف���ي معايير معين���ة للحكم عليه���ا ب�أنها م���ن ا�ستراتيجيات تعديل 
ال�سل���وك، فيج���ب �أن ت�سته���دف ا�ستراتيجي���ة تعدي���ل ال�سل���وك الحا�ض���ر ولي����س عل���ى 
الما�ض���ي، و�أن يك���ون ال�سل���وك الم�سته���دف �سلوكاً ظاه���راً، ولابد �أن ت�ستن���د �إلى الأبحاث 
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العلمي���ة، ويمك���ن تعري���ف تعديل ال�سلوك ب�أن���ه العلم القائم عل���ى لاا�ستخدام الممنهج 
لممار�س���ات وا�ستراتيج���ات القوان�ي�ن ال�سلوكية ويق���دم �أدلة تجريبي���ة لنتائج ا�ستخدام 
الأ�سالي���ب والممار�س���ات الم�ستخدم���ة عل���ى ال�سل���وك وذلك ي����ؤدي في النهاي���ة �إلى تغيير 

وا�ضح في ال�سلوك الأكاديمي ولااجتماعي )الخطيب، 2019(. 
وم���ن هنا جاء علم ال�سلوك بعدد م���ن ا�ستراتيجيات والأ�ساليب التي تعتمد 
عل���ى نظري���ات التعلم ونماذج���ه وما تت�ضمنها م���ن فنيات وخطوات ت����ؤدي �إلى تغيير 
ال�سل���وك �أو اكت�ساب���ه ومن �أهمها: )دع���م ال�سلوك الإيجابي، التدخ�ل�ات القائمة على 
�سواب���ق، التدخ���ل ال�سلوكي المعرفي، التدريب التجريب���ي المنف�صل، النمذجة بالفيديو، 
معالج���ة الإ�ستجاب���ة المحوري���ة، انقط���اع الإ�ستجابة واع���ادة التوجي���ه، الإدارة الذاتية، 
تحلي���ل المه���ام، الت�أخير الزمني، التدريب على المه���ارات الإجتماعية، التعزيز، التعزيز 
التفا�ضل���ي، مجموع���ات اللع���ب المنظمة، التحفي���ز �أو التوجيه، نظ���ام التوا�صل بتبادل 

ال�صور، الروايات �أو الق�ص�ص الإجتماعية(.
: Positive Behavior Supportالمحور الثالث: دعم ال�سلوك الإيجابي

تع���ود ن��شأة دعم ال�سلوك الإيجابي �إلى �أوائل الثمانينات والذي �صدر نتيجة 
رف����ض فك���رة ا�ستخدام بع�ض الأ�ساليب �شديدة الح���دة بطريقة �أو ب�أخرى في التعامل 
م���ع الم�شك�ل�ات ال�سلوكية و�إدارتها، ويعد العقاب والإق�صاء )الت�أديب( على �سبيل المثال 
�أح���د ه���ذه الأ�ساليب التي يت���م ا�ستخدامها لمواجه���ة �سلوك التح���دي �أو ال�سلوك غير 
ال�س���وي، �إلا �أن ه���ذا الن���وع من الأ�سالي���ب قد لا ي�ؤدي بالنتائ���ج المرجوة ويترتب عليه 
زي���ادة في اداء ال�سل���وك غير ال�سوي وم�شكلات �سلوكية �أخرى على المدى البعيد، وبناء 
عل���ى ذل���ك يه���دف دع���م ال�سل���وك الإيجابي ب�شك���ل �أ�سا�س���ي �إلى اتخ���اذ الق���رار الأكثر 
فاعلي���ة و�إيجابي���ة في مواجه���ة ال�سل���وك ال�ص���ادر من الطف���ل، كما يعد اتجاه���اً يدعم 
تحقي���ق �أف�ض���ل النتائج الممكنه للتحك���م في ال�سلوك وم�شكلات���ه، ويتميز دعم ال�سلوك 
الإيجاب���ي ب�إمكاني���ة تطبيقه في المنزل كونه قائم على ممار�سات يمكن تطبيقها ب�شكل 
فع���ال �ضم���ن مهام الحياة اليومية الطبيعي���ة وتظهر نتائجها ب�شكل وا�ضح في حال تم 
تطبيقها بالطرق المحددة ال�صحيحة ووفق دعائمها الأ�سا�سية وكذلك في حال تحقيق 

 .(Sergay et al., 2006) لاا�ستمرارية في نف�س م�ستوى الجودة والدقة
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ويت�ضم���ن مفه���وم دعم ال�سلوك الإيجابي ب�أن���ه عملية ت�ضم عن�صرين الأول 
ه���و تكييف ممار�سات تحليل ال�سلوك التطبيقي القائمة على دليل، والآخر ممار�سات 
التخ�ص�ص���ات الأخ���رى مث���ل عل���م النف����س لااجتماع���ي والبيئ���ي وذل���ك للتعام���ل م���ع 
الم�شك�ل�ات ال�سلوكية، تعزيز لاا�ستقلالي���ة، تح�سين نمط الحياة وجودتها، ويركز دعم 
ال�سل���وك الإيجاب���ي على وجه الخ�صو����ص �أن يكون مقدم الدعم مب���ادراً والذي يمكن 
تحقيق���ه م���ن خلال الجهود نحو منع ح���دوث ال�سلوك من الأ�سا����س، تكييف الممار�سة 
�أو التدخ���ل وف���ق كل طفل وظروفه المحيط���ة، وتوظيف هذه الممار�سات والتدخلات في 

.(Hieneman, 2015) مهام الحياة اليومية في المنزل �أو خارجه

ويعتمد دعم ال�سلوك الإيجابي على مبادئ �أ�سا�سية يقوم عليها وهي كالتالي:
-	 البدء بتقييم ال�سلوك وذلك من خلال التحليل الوظيفي لل�سلوك الذي ي�صدره 

الطف���ل، ويتم ذلك عن طريق درا�س���ة البيئة التي يحدث فيها ال�سلوك والمثيرات 
الت���ي ت����ؤدي �إلى حدوثه، �أي �سي���اق ال�سلوك باعتباره عاملًا مهم���اً بقدر ال�سلوك 

نف�سه وذلك بتغيير البيئة بدلًا من التدخل المبا�شر لتعديل ال�سلوك.
-	 تحدي���د ال�شخ����ص الم�س����ؤول عن التعامل مع الطف���ل عند اداءه ال�سل���وك ال�سلبي، 

ويع���د الم�س����ؤول عن دع���م ال�سلوك الإيجاب���ي عن�ص���راً �أ�سا�سياً م���ن عنا�صر عملية 
التدخل وعليه لاا�ستمرار في الحفاظ على م�ستوى جودة  تقديم التدخل.

-	 الأداء الفعل���ي لدع���م ال�سل���وك الإيجابي يحدث من خلال دع���م وتعزيز ال�سلوك 
الإيجابي ب�أي نوع من �أنواع المعززات حتى يثبت ويقوى وتجاهل ال�سلوك ال�سلبي 

 (Wong et al., 2015).ال�صادر عن الطفل

خطوات دعم ال�سلوك الإيجابي:
-	 التقيي���م الأدائ���ي: وه���و تحدي���د ماهي���ة العلاقة ماب�ي�ن البيئة وال�سي���اق ومابين 

ال�سل���وك نف�س���ه، وتعت�ب�ر الخط���وة الأولى م���ن خط���وات دع���م ال�سل���وك الإيجابي 
فيعد التقييم الأدائي �ضرورة ك�أداة تقييمية  يتم فيها جمع �أكبر قدر ممكن من 
المعلوم���ات اللازم���ة لتف�سير ح���دوث ال�سلوك من �أجل الك�ش���ف عن العوامل التي 

تعيق �سلوك الطفل ومواجهة الم�شكلات ال�سلوكية لديه.
-	 و�ص���ف ال�سلوك: وذلك ع���ن طريق اطلاق م�صطلحات وا�ضح���ة على ال�سلوكيات 

الت���ي ي�صدره���ا الطفل واعطاءه���ا م�سميات  يمكن فهمها مم���ا ي�ساهم في تحقيق 
فهم �أكبر لل�سلوك.
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-	 تحديد الظروف والمواقف التي يحدث فيها ال�سلوك ال�سلبي وال�سلوك الإيجابي: 
الكثير من ال�سلوكيات لا تتبع نمطاً محدداً لحدوثها، ويمكن حدوثها دون معرفة 
العوام���ل الم�سبب���ة له���ا،  لذلك يع���د التعرف عل���ى ال�سلوك والنم���ط الذي يحدث 
في���ه ي�ساه���م ب�شكل كب�ي�ر بالتعرف على الغر����ض والهدف من ال�سل���وك والك�شف 
ع���ن الأوق���ات والظ���روف الذي يزي���د فيها احتمال ح���دوث ال�سلوك م���رة �أخرى.

-	 جم���ع المعلوم���ات: ويت���م ذلك من خ�ل�ال م�صادر جم���ع المعلوم���ات المختلفة ، مثل 
ملاحظ���ة ال�سل���وك وتحليل���ه وف���ق نظ���ام )ال�سواب���ق /ال�سل���وك/ النتائ���ج( بداية 
بملاحظة مالذي يحدث مبا�شرة قبل ال�سلوك وتدوينه، ت�سجيل ال�سلوك نف�سه، 

النتائج التي حدثت  فور حدوث ال�سلوك.
-	 تقييم مدرك الر�ؤى الثقافية: في الغالب يتم �صرف النظر حول الثقافة المرتبطة 

بالق�ضايا ال�سلوكية، على الرغم من �أن معرفة الخلفية الثقافية للطفل وعاداته 
وتقالي���د مجتمع���ه ت�ساه���م ب�شك���ل كب�ي�ر في تحديد م���ا �إذا كانت العوام���ل الم�سببة 

لل�سلوك ذات �أ�صل ثقافي �أم لا.
-	 تحدي���د اله���دف م���ن ال�سل���وك: غالباً ما يق���وم الطف���ل بال�سلوك ب�سب���ب غاية �أو 

لتحقي���ق ه���دف معين ويعد تحديد الهدف خطوة �ضرورية كونها تك�شف العديد 
من المعلومات حول الطفل و�سبب قيامه بال�سلوك وهذا ما تقوم عليه النظريات 

ال�سلوكية البحث عن الأ�سباب المحتملة خلف حدوث ال�سلوك.
-	 تقيي���م المعلوم���ات: تع���د الخط���وة الأخيرة م���ن خطوات دع���م ال�سل���وك الإيجابي 

وفيه���ا يت���م ا�ستخ���دام جمي���ع المعلومات الت���ي تم تجميعها للقي���ام بو�ضع فر�ضية 
نهائي���ة ل�سل���وك الطفل وبالت���الي و�ض���ع لاا�ستراتيجيات المنا�سبة لدع���م �سلوكه. 

)بلوم، 2012(  

تدخلات دعم ال�سلوك الإيجابي:
-	 التدخل ال�سابق على الت�صحيح �أو الت�صويب:

يتمث���ل اله���دف الأ�سا�س���ي من التدخ���ل ال�سابق على الت�صحي���ح �أو الت�صويب 
البح���ث ع���ن �أ�سالي���ب تعمل عل���ى تغيير البيئة الت���ي تحيط بالطفل والت���ي ت�ؤثر على 
ال�سل���وك بهدف تعليم الطفل ال�سلوكي���ات المرغوبة )خلق بيئة تعلم ا�ستباقية( ويقوم 
على �أ�سا�س توقع حدوث ال�سلوك ال�سلبي والعمل على محاولة تجنبه عن طريق تعليم 
الطف���ل ال�سل���وك الملائم، كما يركز التدخل ال�ساب���ق على الت�صحيح على �أنه لا يمكننا 
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التركي���ز عل���ى الح���د من ال�سلوك ال�سلب���ي دون �أن نقوم بتعليم الطف���ل ماهو ال�سلوك 
المرغ���وب وال�س���وي بحي���ث نقوم بتوق���ع ال�سلوكي���ات الخاطئ���ة ونعلم الطف���ل ال�سلوك 
البدي���ل كطريق���ة للحد من ال�سلوك الخاطئ ويتم ذلك وفق عدد من الخطوات التي 

يقوم بها الم�س�ؤول عن الطفل:
-	 تقييم ال�سياق: �إلقاء نظرة على ال�سياق وهو الموقف �أو الظرف الذي يحدث فيه 

ال�سل���وك وم���ن المحتم���ل �أن يق���ع في���ه ال�سلوك الخاط���ئ، والتعرف عل���ى الأنماط 
المكررة ومحاولة منعها للحد من ال�سلوك غير ال�سوي.

-	 تحديد ال�سلوك المتوقع: تعد هذه الخطوة من �أهم خطوات التدخل ال�سابق على 
الت�صحي���ح والت�صويب ويت���م فيها تحديد ال�سلوك المرغ���وب والذي يريد الأ�سرة 
م���ن الطف���ل �أن يق���وم به، وذلك ك���ون هذا النوع م���ن التدخل يركز عل���ى تو�ضيح 

ال�سلوك المرغوب ولي�س ما يجب �أن يتفادوه من �سلوك.
-	 تعديل وتغيير ال�سياق: ال�سعي �إلى تقليل احتمال حدوث ال�سلوك الخاطئ وزيادة 

احتمال حدوث ال�سلوك المرغوب وذلك با�ستخدام تعديلات ب�سيطة ومبا�شرة في 
�سياق الموقف الذي �سيحدث فيه ال�سلوك.

-	 تدري���ب الطف���ل عل���ى ال�سلوك: ويعن���ي انغما�س الطف���ل بالتدريب عل���ى ال�سلوك 
المرغ���وب ب�شكل م�ستمر �سي����ؤدي �إلى زيادة احتمال حدوثه في الم�ستقبل وكلما كان 

التدريب مبا�شر قبل ال�سلوك �ستزيد احتمالية حدوثه ب�شكل �أكبر.
-	 تعزي���ز الأداء ال�صحي���ح لل�سل���وك المتوقع: تقديم التدعي���م والتعزيز للطفل عند 

قيام���ه بال�سل���وك المتوقع ولو كان قيام الطفل بال�سلوك بمحاولات ب�سيطة لاا �أن 
تعزي���ز ه���ذه المحاولات �سي�سهم في زيادة الدافعية و زيادة احتمال حدوث ال�سلوك 

في الم�ستقبل �سواء كان المعزز مادياً �أو معنوياً.
-	 ا�ستخ���دام الإ�ش���ارات الدال���ة عل���ى ال�سل���وك: والمق�ص���ود بالإ�ش���ارات ه���ي الألف���اظ 

والإيماءات التي تقرب وت�ساعد الطفل على تذكر ال�سلوك والقيام به.
-	 �إعداد خطة ملاحظة: يعد ر�صد مدى تقدم ال�سلوك �ضرورة لتقييم مدى نجاح 

طريقة تعليم الطفل واك�سابه لل�سلوك، يجب �أن يكون التقدم الناتج عن الطفل 
وفق مراجعة ثابتة موثوقة ولي�س وفق التخمين.



التحديات التي تواجه الأ�سرة في تطبيق ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي د. �سليمان بن �صالح  و لينة بنت محمد  

 230 

وتتنا�س���ب ا�ستراتيجي���ة التدخل ال�سابق عل���ى الت�صويب �أو الت�صحيح مع ما 
ينادي���ه قان���ون تعليم الأف���راد ذوي الإعاقات، على �أن تعديل �سل���وك الطفل يقوم على 
التوقع الم�سبق ل�سلوك الطفل، وتحديد الفنيات الم�ستخدمة بالتفا�صيل، كما ت�ضمنت 

التقييم با�ستخدام خطة الر�صد. )محمد، 2014(
-	 التدخل من خلال القواعد والإجراءات:

تع���د القواع���د والإجراءات �أ�سا�ساً في تربية الأطفال وتعليمهم، ومن خلالها 
ت�ساه���م ا�سهام���اً كب�ي�ارً في كونها تعط���ي الفرد تلميح���اً لمعرفة ما هو متوق���ع منه وما 
يجب عليه فعله، ويعد التدخل من خلال القواعد والإجراءات تدخلًا ا�ستباقياً يمنع 
بطريقة ما حدوث ال�سلوك غير المرغوب من الأ�سا�س، وت�ساهم هذه القواعد في �ضبط 
�سل���وك الأف���راد والتنب�ؤ ب�سلوكياته القادمة، وتع���د القواعد �أمرًا وقائياً ويمكن القول 
�أن���ه ه���و الخطوة الأولى في الوقاية من الم�شك�ل�ات ال�سلوكية، وب�شكل عام يجب تطوير 
لااج���راءات والقواع���د اليومي���ة على �سبيل المثال )�إج���راءات التعامل مع الأ�صدقاء – 
اح�ت�ارم ال���ذات والآخري���ن والبيئ���ة- الم�س�ؤولية ولااح�ت�ارم( وتعليمها ب�شك���ل منا�سب 
وف���ق العم���ر، وكذلك وف���ق م�ستوى الن�ض���ج، وخ�صائ����ص الطفل ال�سلوكي���ة، ولابد �أن 
يت���م مراع���اة الحف���اظ عل���ى الح���د الأدنى م���ن القواع���د والإج���راءات �أن تتع���دى 5-3 
قاع���دة و�إجراء التي تغطي عدداً منا�سباً لل�سلوكيات ال�ضرورية المرغوبة حتى يت�سنى 
للطف���ل تذكره���ا ومواكبتها حيث �أن كثرة ع���دد القواعد ي�ؤدي �إلى تجاهلها وبطبيعة 
الح���ال �ستفقد �أهميتها، فمحاولة و�ضع قواعد عامة قدر الإمكان ب�شكل كافي لتعديل 
�سلوكي���ات متع���ددة، �سي�ؤدي �إلى نتائج �أف�ضل، بالإ�ضافة �إلى ما �سبق لابد من  تو�ضيح 
القواع���د والإج���راءات في ج���دول زمني يمكن التنبوء به عبر الأي���ام والأ�شهر القادمة 
ويخل���ق ه���ذا الن���وع من التدخ���ل بيئة مريح���ة للطفل يمكن���ه التنبوء به���ا وتقلل من 

.(MacSuga et al., 2012( الت�شتت
ويتم تطبيق التدخل من خلال القواعد والإجراءات وفق عدد من الخطوات 

التي �أ�شار �إليها الح�سين )2019( كالآتي: 
-	 الخطوة الأولى هي الت�أمل، وتعني تخيل المواقف التي �سيعي�شها الطفل في بيئته 

وو�ض���ع قائمة بال�سلوكي���ات المراد من الطفل �أدائها ح�س���ب كل موقف وتحديدها 
ب�شك���ل مف�ص���ل ودقي���ق وعلى الرغم م���ن �أن هذه الخطوة ق���د تتطلب الكثير من 

الوقت �إلا �أنها ذات �أهمية كبرى في تحديد ال�صورة الأولية لهذه القوعد.
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-	 ت�صني���ف ال�سلوكي���ات التي تم تحديدها في الخطوة ال�سابق���ة �إلى فئات، وت�صنيف 
ال�سلوكي���ات المت�شابهة معاً مما �سي�ساه���م في و�ضع قواعد لتعديل �أكثر من �سلوك 
واح���د مرغ���وب فيه، ومن الممكن �إعطاء الطفل فر�صة لي�شارك في و�ضع القواعد 

كنوع من التعزيز مما �سيزيد من احتمال اتباعه لهذه القواعد. 
-	 الحر����ص عل���ى �أن تت�ضم���ن القواع���د م�صطلح���ات �إيجابي���ة وذكر م���اذا نريد من 

الطف���ل القي���ام ب���ه بالتحدي���د، ويع���ود ذل���ك �إلى �سبب�ي�ن رئي�س�ي�ن: �أن العب���ارات 
ال�سلبي���ة توح���ي ب����أن هن���اك �سلوك���اً واح���داً فقط غ�ي�ر م�سم���وح به وه���و ال�سلوك 
الم�ضم���ن في العب���ارة فق���ط فلا ي�ستطي���ع الطفل توق���ع ال�سلوكي���ات الم�شابهة التي 
يق���ع عليه���ا كذلك المن���ع من القيام بها، كم���ا �أنه عند ذكر القاع���دة ب�صورة �سلبية 
لن يكون قادراً على معرفته ال�سلوك التي يجب عليه القيام به بدلًا من ال�سلوك 

غير المرغوب.

-	 التدخلات من خلال مراقبة ال�سلوك: 
يعد التدخل من خلال مراقبة ال�سلوك �أ�سلوباً ا�ستباقياً كذلك، فمن خلال 
المراقب���ة ال�سلوكي���ة �أو ما يمك���ن ت�سميته بالقيا�س ال�سلوكي ع���ن طريق جمع البيانات 
المو�ضوعي���ة �أ�سا�ساً لتق���ويم فعالية التدخلات وهو �أكثر الأ�ساليب م�صداقية للتعرف 
على ما �إذا كان الأف�ضل القيام بتكييف التدخلات الم�ستخدمة �أو تغييرها من الأ�سا�س، 
ويع���د اتخ���اذ الق���رار القائ���م عل���ى البيان���ات المو�ضوعي���ة م���ن العنا�ص���ر الممي���زة لدعم 
 (Office of Special Education Programs Center on ال�سلوك الإيجابي

.Positive Behavioral Interventions and Supports, 2010)

وب�شك���ل ع���ام يمكن البدء بمراقب���ة ال�سلوك من خلال تحدي���د فئة ال�سلوك 
)�سل���وك خط���ر- �سل���وك مدمر للممتلكات- �سل���وك غير مقبول اجتماعي���اً- �سلوك لا 
يلائم عمر الطفل( ومن هنا يمكن لاانطلاق لبدء عملية مراقبة ال�سلوك، والك�شف 
ع���ن ه���ل ال�سلوك يعت�ب�ر م�شكلة حقيقي���ة �أم لا، وماه���ي درجة خطورت���ه، ومتى يجب 
الب���دء بالتدخ���ل، كما تتم عملي���ة مراقبة ال�سلوك من خلال ع���دد المرات التي يحدث 
فيه���ا ال�سل���وك يحدث مرة �أم مرتين، �أم �أنه نمط متك���رر دائم، ويتم ت�سجيل البيانات 
�سابقة الذكر في جدول مخ�ص�ص للطفل ويتم معالجة البيانات حتى يتم من خلالها 

.(Hieneman, 2015) لاانتقال لمرحلة تحديد التدخل المنا�سب
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-	 التدخل من خلال تعليم المهارات الاجتماعية:
تع���د المه���ارات لااجتماعي���ة الأ�سا����س ال���ذي ي�ستطي���ع الطف���ل م���ن خلال���ه 
لاانخ���راط بالمجتمع واكت�ساب الق���درة في تكوين العلاقات لااجتماعية والتوا�صل مع 
الآخري���ن، واعتماد التدخل من خلال تعليم المهارات لااجتماعية واكت�سابها �سي�ساهم 
بدوره في مواجهة الم�شكلات ال�سلوكية و�صعوبات التوا�صل والتفاعل لااجتماعي التي 
تواجه الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد )عبدالمح�سن، 2020(.  ويمكن القول �أن 
المه���ارات الإجتماعي���ة هي » �أي مه���ارة تقوم بت�سهيل التفاع���ل والتوا�صل مع الآخرين 
ويع�ب�ر عنه���ا بط���رق غ�ي�ر لفظية )اللم����س، الإيم���اءة، لغة الج�س���د، تعب�ي�ارت الوجه، 
التوا�صل الب�صري(، وطرق لفظية تعتمد على عدد من العوامل، ويجب �أن يندمج مع 
غ�ي�ره م���ن المهارات الهامة ال�شخ�صية مثل )التوا�صل غير اللفظي، مهارات لاا�ستماع 
والتو�ضي���ح، والتوا�ص���ل اللفظ���ي المنط���وق ي�شمل )الخط���ب- العرو����ض- والمناق�شات- 

وجوانب التوا�صل ب�سن الأ�شخا�ص(« )علي ووهدان، 2015، 331(.
تم  الت���ي  لاا�ستراتيجي���ات  لااجتماعي���ة  المه���ارات  تعلي���م  تدخ�ل�ات  ت�شم���ل 
ت�صميمه���ا لمعالجة الق�ص���ور في كلًا من لااكت�س���اب، الأداء، الطلاقة، وترتبط المهارات 
لااجتماعية بال�سلوك كونها �أداة بناء لل�سلوك فعندما يتعلم الطفل المهارة لااجتماعية 
م�سبقاً ي�ساهم ذلك على اكت�سابها و�أداءها ك�سلوك بديل لل�سلوك غير ال�سوي، ويقوم 
التدخ���ل م���ن خ�ل�ال تعليم المه���ارات لااجتماعي���ة على مب���د�أ �ضرورة ا�ستع���داد الطفل 
ورغبته لاكت�ساب المهارة الإجتماعية وذلك من خلال و�ضع الطفل ون�ضجه الج�سمي 
والع�صب���ي، والحر����ص على اختي���ار المهارة الت���ي تتنا�سب مع الطف���ل وخ�صائ�صه، كما 
يق���وم التدخل من خلال تعليم المهارات لااجتماعي���ة على الت�شجيع والتعزيز الم�ستمر 

والتوجيه عالي الجودة، وب�شكل عام  على مقدم الدعم �أن ي�أخذ باعتباره التالي:
-	 لااختي���ار الدقي���ق والمنا�سب للمه���ارات التي تعك����س ال�سلوك الم�سته���دف وتتطلب 

عملي���ة لااختي���ار وقتاً كافي���اً للت�أكد من �أن المه���ارة الدقيقه �ست�سته���دف ال�سلوك 
نف�سه وت�ؤدي �إلى فائدة ونتائج مر�ضية. 

-	 اختيار البيئة المنا�سبة لتطبيق التدخل فلابد �أن يتم التعليم في البيئة الطبيعة 
للطفل والتي �سيتم فيها تطبيق ال�سلوك ب�شكل متكرر في الم�ستقبل.

-	 الب���دء بتعلي���م مه���ارة واحدة �أولًا، ثم لاانتق���ال ب�شكل مت�سل�س���ل للمهارة الأخرى 
بعد لاانتهاء ب�شكل كامل من المهارة الأولى.
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-	 ا�ستخ���دام �أدوات م�ساعدة كنم���اذج للمهارة الم�ستهدفة والت���ي بدورها ت�ساهم 
عل���ى اعتي���اد الطفل على وجود المهارة حول���ه وبالتالي تذكرها وا�سترجاعها 

في الوقت المنا�سب. )خمي�س، 2021(

-	 التدخل من خلال التعزيز: 
مفهوم التعزيز:

ب�شك���ل ع���ام تعد تدخ�ل�ات دعم ال�سل���وك الإيجاب���ي قائمة على دع���م وتقوية 
ال�سل���وك المرغ���وب في���ه وتجاهل ال�سلوك غ�ي�ر المرغوب، لذا ف�إن الخط���وة الأكثر قوة 
في دع���م ال�سل���وك الإيجاب���ي هي تعزيز ال�سلوك، ويع���د التعزيز �إج���راء �سلوكي �أ�سا�سي 
وخط���وة لا تخل���و منه���ا �أي ا�ستراتيجي���ة لتعدي���ل ال�سل���وك، ولا تكتم���ل عملية تعديل 
ال�سل���وك �إلا با�ستخ���دام التعزي���ز كخطوة نهائي���ة، وب�شكل عام يعد التعزي���ز �أبرز دافع 
بالن�سب���ة للطف���ل لزيادة احتمالية قيامه بال�سلوك مرة �أخ���رى �أو لاامتناع عن القيام 
بال�سل���وك غ�ي�ر ال�س���وي، فمن خلاله ي�ؤك���د �أن النتائ���ج الإيجابية لل�سل���وك تزيد من 
تك���رار حدوث���ه في الم�ستقب���ل، ويرتب���ط التعزي���ز ب�سك�ن�ر )Skinner( ع���الم النف����س 
الأمريكي الذي بد�أت عن طريقه الأبحاث المرتبطة بالتعزيز، و�أ�شار على �أن لي�س كل 
مع���زز يقدم للفرد قد يك���ون معززاً لل�شخ�ص الآخر فالتعزي���ز يختلف وفق خ�صائ�ص 

كل فرد )الحميمات وال�صمادي، 2014(.
وتعددت التعاريف التي تناولت مفهوم التعزيز �إلا انها اتفقت على �أنه �إجراء 
يت���م ا�ستخدام���ه بهدف التحكم بال�سلوك وادارته ويمك���ن �أن يزيد التعزيز من تكرار، 
�أو مع���دل، �أو م���دة، �أو �شدة، �أو �شكل ال�سلوك، وينتج من التعزيز اكت�ساب �سلوك جديد 
�أو اكت�س���اب �سل���وك بدي���ل ل�سلوك �آخ���ر، وعلى وج���ه التحديد ي�ساه���م في تعلم مهارات 
جدي���دة وزي���ادة وقت �أداءها عل���ى المدى البعيد، ويتم من خلال اق���ران التوابع بمعزز 
ا�ض���افي وح�س���ب تج���اوز الف�ت�رة الزمنية الكافي���ة يتم �سح���ب المعزز تدريجي���اً بطريقة 

.(AFIRM Team, 2015) ممنهجة لتعميم ال�سلوك والحفاظ عليه

جداول التعزيز:
يمك���ن الق���ول �أن التخطيط وتحدي���د عدد مرات تقديم المع���زز، ومتى �سيتم 
تقديم���ه، وعدد م���رات تكراره يعد �أمراً �ضرورياً في عملي���ة التعزيز، وي�ؤثر على نتائج 
التدخ���ل ب�شك���ل ع���ام، وعلى ه���ذا الأ�سا�س تع���د جداول التعزي���ز �أ�سا�س���اً لا غنى عنه في 
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درا�س���ة وتخطي���ط عملي���ة التعزي���ز ب�شكل كامل للطف���ل و�إدارة �سلوك���ه، وهناك نوعان 
رئي�سي���ان لج���داول التعزيز النوع الأول: جدول التعزيز الم�ستمر )CRF( ففي جدول 
التعزي���ز الم�ستم���ر يت���م التعزيز لك���ل ا�ستجابة �صحيح���ة ولكل مرة يق���وم فيها الطفل 
بال�سل���وك الم�سته���دف، ويع���د ه���ذا الن���وع م���ن ج���داول التعزي���ز ذو فعالي���ة كب�ي�رة م���ع 
الأطف���ال الأ�صغ���ر �سناً عند تعليميه���م �سلوكيات جديدة، وكذلك م���ع الأطفال الذين 
لديه���م ا�ضطرابات وم�شكلات المزمنة عالية التكرار، بينما ي�ستخدم النوع الثاني من 
�أنواع جداول التعزيز: جدول التعزيز المتقطع، لثلاث فئات مختلفة ولأنواع مختلفة 

من ال�سلوك والأهداف وتعد الفئة الأولى هي:
-	 فئة الن�سبة: يكون فيها التعزيز م�شروط بعدد معين من لاا�ستجابات الم�ستهدفة، 

والت���ي ت�شم���ل ج���دول الن�سب���ة الثابت���ة (Fixed-ratio Schedule) يتم تعزيز 
الطف���ل بع���د �أداءه لعدد مرات ثابتة للا�ستجابات الم�ستهدفة، بينما يتم في جدول 
الن�سب���ة المتغ�ي�رة  (Variable-ratio Schedule)تعزي���ز متو�س���ط ا�ستجاب���ات 

الطفل فقط.
-	 فئ���ة الفترة الزمنية: يعتمد على الف�ت�رة الزمنية المنا�سبة لتحديد وقت تقديم 

 (Fixed-interval Schedule) المعزز، وت�شمل جدول الفترة الزمنية الثابتة
يت���م فيه���ا تعزي���ز الطفل ب�شك���ل مبا�شر بعد ح���دوث ال�سلوك الم�سته���دف مبا�شرة 
ح�سب الفترة الزمنية التي تم تحديدها �سلفاً، �إلا �أن هذا النوع من الجداول قد 
ي�سب���ب حدوث ال�سل���وك الم�ستهدف قبل انتهاء الفترة الزمنية وذلك كون الطفل 
ق���د تع���رف على الفترة الزمنية المح���ددة، �إلا ان جداول الف�ت�رة الزمنية المتغيرة 
(Variable-interval Schedule) واجهت هذه الم�شكلة بالتحديد، ففيها يتم 

فيها ح�ساب متو�سط الفترة الزمنية.
-	 فئ���ة م���دة الإ�ستجابة: ته���دف �إلى زيادة م���دة ال�سلوك وي�ش�ت�رط �أن يتم التعزيز 

عندم���ا يق���دم الطف���ل ب����أداء ال�سلوك لف�ت�رة زمنية مح���ددة ، ويعزز ج���دول مدة 
�أداء  بع���د   (Fixed-response-duration Schedule) الثاب���ت  الإ�ستجاب���ة 
الطف���ل لل�سل���وك لم���دة زمنية مح���ددة �سابقاً، بينما يع���زز جدول م���دة الإ�ستجابة 
المتغ�ي�رة  (Variable-response-duration Schedule)متو�س���ط الف�ت�رة 

الزمنية للمدى التي حدث فيها �سلوك الطفل. )الح�سين، 2019(
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 Families of Children المحور الرابع: �أ�سر الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد
 :With Autism Spectrum Disorder

تعت�ب�ر الأ�س���رة ه���ي الكي���ان الأول ال���ذي يتفاع���ل مع���ه الطف���ل ومجتمع���ه 
الأول ال���ذي يعي����ش في���ه ويعتم���د عليه، وتع���د �سنوات الطف���ل الأولى م���ن حياته �أهم 
مراح���ل العم���ر التي يكت�س���ب فيها كل م���ا يتعلق ب�شخ�صيت���ه ونموه المع���رفي والنف�سي 
ولااجتماع���ي، والت���ي ي�ستمده���ا من �أ�سرت���ه ووالديه بالتحديد فهو يقل���د كل ما يراه 
من �سلوك ويعتقد �أنه ال�سلوك ال�سائد والمرغوب، كما تعد الأ�سرة العامل الم�ؤثر الأول 
التي يكت�سب منه الطفل عادات وتقاليد مجتمعه و�أعرافه وت�شكل فرقاً في حياة ابنهم 
)النوا�ص���رة، 2017(. ولهذا ال�سبب تحمل الأ�سرة م�س�ؤولية كبيرة في رعايتها لطفلها 
وعليها ممار�سة �أدوارها المناطة بها على �أكمل وجه ولن يحدث ذلك �إلا بتكاتف جميع 
جه���ود �أع�ض���اء الأ�سرة لتحقيق الت���وازن ولتلبية حاجات طفله���م اليومية والعاطفية 
ولاانفعالية ولااجتماعية والتربوية كذلك للو�صول به �إلى فرد قادر على �أن يت�صف 
بال�سلوكيات وال�صفات المرغوبة ويمثل �أف�ضل م�ستوى ممكن �إلى اق�صى درجة ممكنة 

.(Turnbull et al., 2006)

بالإ�ضاف���ة �إلى م���ا �سب���ق ت���ود الأ�س���ر �أن يتعل���م الطفل ع���دد م���ن ال�سلوكيات 
المرغوب���ة ويتقنه���ا ويعممها كمه���ارات النظاف���ة ال�شخ�صية، وارت���داء الملاب�س، ترتيب 
المن���زل والحف���اظ عل���ى نظافت���ه، �آداب تن���اول الطع���ام، كم���ا ت�سع���ى الأ�س���رة �إلى تعديل 
�سلوك واك�ساب طفلهم المهارات لااجتماعية وتدريبه على �آداب التفاعل مع الآخرين، 
وم�ساع���دة �أقرانه���م، ولاات�صاف بال�صفات الأخلاقية كالاح�ت�ارم وال�صدق، بالإ�ضافة 
�إلى الحف���اظ عل���ى الممتلك���ات الخا�ص���ة والممتلكات العام���ة )ال�صليم���ي، 2012(. وترى 
�أدبي���ات التربية الخا�صة واتجاهاته���ا الحديثة ارتباط الأ�سرة ودورها الهام في عملية 
رعاي���ة طفله���م، ويعد مفه���وم الم�شارك���ة الأ�سرية �أح���د التحديات التي تواج���ه الأ�سرة 
والم�ؤ�س�س���ات الخا�ص���ة على حد �سواء وتتطلب جهداً من قب���ل الأ�سرة فتعتبر الأدبيات 
�أن �سلوك الطفل هو في الواقع ا�ستجابة لبيئته المحيطة به وممار�سات وتعامل �أ�سرته 

معه )عبدالكريم، 2016(.   
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وعل���ى ه���ذا الأ�سا�س هن���اك بع�ض الخ�صائ����ص اللازم توافرها ل���دى الأ�سرة 
ل�ضمان م�شاركتهم الفعالة في حياة الطفل:

-	 الإ�ص���رار عل���ى تعديل وتغيير و�ضع الطفل الحالي وذلك �أن الطفل ذو ا�ضطراب 
طي���ف التوح���د بحاج���ة �إلى تدخل عاج���ل في �سن مبكرة قدر لاامك���ان للا�ستفادة 

من قدراته �إلى �أق�صى درجة مممكنة.
-	 التكات���ف والرواب���ط القوية بين �أف���راد الأ�سرة ولااتفاق عل���ى الأدوار المناطة بكل 

ف���رد ينعك����س منها تكامل للجهود المبذولة واكت�س���اب مهارات التعامل مع الطفل 
وتقديم رعاية متكاملة وم�ستمرة له.

-	 ال�سع���ي الم�ستم���ر لايج���اد حل���ول لم�شك�ل�ات الطف���ل  والعم���ل على البح���ث الدقيق 
والم�ستم���ر ع���ن المعلوم���ات ال�ضروري���ة �سي����ؤدي �إلى م�ست���وى مرتفع م���ن الإدراك 

والفهم لا�ضطراب الطفل ل�ضمان رعاية �أف�ضل لطفلهم.
-	 الح�ص���ول على التدريب المنا�سب لتطبي���ق �أ�ساليب تعليم وتدريب وتربية الطفل 

وتعدي���ل �سلوكه بالط���رق ال�صحيحة، والتعاون مع المركز �أو المدر�سة لمتابعة مدى 
تقدم الطفل لي�س داخل المنزل فقط بل حتى خارجه. )البل�شة، 2006(

وبن���اء عل���ى ما�سب���ق تعد الأ�س���رة الأ�سا����س الذي يعتم���د عليه الطف���ل كونها 
الأك�ث�ر خ�ب�رة ب�سلوك الطفل والظروف المحفزة لظهور �سلوكه ونقاط قوته و�ضعفه، 
ومتى يكون م�ستعداً للتعلم واكت�ساب �سلوكيات جديدة، ولذلك عند مواجهة م�شكلات 
�سلوكي���ة يمكنه���م التغلب عليها من خ�ل�ال التدريب على الأ�سالي���ب الفعالة على حل 
ه���ذه الم�شك�ل�ات ال�سلوكي���ة واك�ساب الطف���ل ال�سلوكي���ات المرغوبة، وا�ش���راك الطفل في 

الن�شاطات المختلفة بهدف زيادة تفاعله مع الآخرين )عبدالخالق، 2014(.

:Information Resources المحور الخام�س: م�صادر المعرفة
تواج���ه �أ�س���ر الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د �صعوب���ة في تحدي���د 
الق���رارات التعليمية والتدريبية لطفلهم، وتتغ�ي�ر توقعاتهم تجاه �أطفالهم بناء على 
م�ست���وى فهمه���م ومعرفته���م له���ذا لاا�ضط���راب )الفاي���ز، 2019(. ولا يمك���ن لأحد �أن 
يخ�ب�ر الأ�س���رة بثقة تام���ة حول م�ستقبل طفله���م �أو التدخ�ل�ات العلاجية التي يجب 
عليه���م ا�ستخدامها، وعند محاولة الأ�سرة لتحدي���د �أف�ضل الأ�ساليب والطرق لتلبية 
احتياج���ات �أطفاله���م ، يواجه���ون ث���ورة وكمية م���ن المعلومات المتعلق���ة بطيف التوحد 



المجلد الثاني ع�شر - العدد )45( �أكتوبر 2023 م مجلة التربية الخا�صة

 237 

والتي قد تكون غير موثوقة وغير ر�سمية (Mackintosh et al., 2019). وفي ذات 
ال�سياق �أ�شار �آل من�صور )2020( ب�أن �أ�سر الأطفال ذوي ا�ضطراب التوحد يبحثون عن 
الم�ساعدة ر�سمية كانت �أو غير ر�سمية للح�صول على �أكبر قدر من المعلومات والمعرفة.
وبالتالي لاقت م�صادر معرفة �أ�سر ذوي طيف التوحد اهتماماً متزايداً بين 
الباحث�ي�ن في العقدي���ن الما�ضيين في ال���دول الغربية، و�أ�صبح الباحث���ون يبحثون حول 
م�ص���ادر المعرف���ة الت���ي تلج�أ اليه���ا الأ�سر وم�ست���وى اعتماد الأ�سر على ك���ل م�صدر من 
م�صادر المعرفة وماهي الم�صادر الأكثر �شيوعاً (Hardlika et al., 2016). وبناء على 
ذلك تعد �أول الحاجات التي ي�سعى �إليها الأ�سر هي الحاجة للمعلومات، والتي ت�شمل 
الحاجة �إلى معرفة �سمات ا�ضطراب طيف التوحد، والطرق والأ�ساليب وا�ستراتيجيات 
تعدي���ل ال�سل���وك التي تلبي حاج���ات طفلهم ومعرفة الخدمات الت���ي يقدمها المجتمع 
ويمكنه���م اللجوء �إليها للا�ست�شارة واكت�ساب المعرفة حول طفلهم )الخطيب، 2019(.

وعلى هذا الأ�سا�س يمكن ت�صنيف م�صادر المعرفة التي يلج�أ �إليها الأ�سر كالآتي:
-	  و�سائل التوا�صل لااجتماعي: �أتت و�سائل التوا�صل لااجتماعي في ع�صرنا الحالي 

كمناف����س لغيرها م���ن �أدوات التوا�صل الأخ���رى ولاقت اهتماماً واقب���الًا منفرداً، 
وطرح���ت مج���الات بحثي���ة غير م�سبوق���ة، و�أ�صبح هذا المجال كي���ان بحثي جديد 
في البحث والتدري�س، وتعد برامج ( Twitter- Facebook-YouTube) من 
�أك�ث�ر و�سائ���ل التوا�صل لااجتماعي اهتماماً بمو�ض���وع ذوي لااحتياجات الخا�صة 
ب�شكل عام وذوي الإ�ضطرابات النمائية بالتحديد في الآونة الأخيرة، ويعود ذلك 
�إلى الت�شريعات والقوانين التي ت�ضمن حقوق ذوي لااحتياجات الخا�صة واهتمام 
�أ�صح���اب الق���رار والباحث�ي�ن والمخت�صين بن�ش���ر الوعي حولها، وتنتق���ل المعلومات 
خ�ل�ال و�سائ���ل التوا�صل لااجتماعي عن طريق ال�صفحات ال�شخ�صية الخا�صة �أو 
من خلال �إعادة الن�شر، فت�سمح هذه الو�سائل �إعادة الن�شر لتغطي �أكبر عدد ممكن، 
وي�ستفي���د منها الأ�سر على وج���ه التحديد في التعرف على و�سائل اك�ساب طفلهم 
ال�سلوكي���ات المنا�سبة والتع���رف على كيفية تطبيق المقايي�س ولااختبارات اللازمة 
لقيا����س م���دى اكت�س���اب الطف���ل لل�سلوكي���ات الم�ستهدف���ة. )عبدالحاف���ظ، 2019(.

-	  مواقع لاانترنت: تعد المقالات الموجودة في مواقع الويب )المدونات( من الم�صادر 
الت���ي يلج�أ اليها �أ�س���ر الأطفال طيف التوحد عند اكت�ش���اف حالة طفلهم، لمعرفة 
المزي���د ع���ن لاا�ضط���راب والبح���ث ح���ول كيفي���ة ا�شب���اع حاجات���ه، �إلا �أن ا�ستخ���دام 
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لاانترن���ت كم�ص���در م���ن م�صادر المعرفة يع���د في نطاق ذو وجهين م���ا بين الجودة 
والموثوقي���ة وماب�ي�ن ع���دم الم�صداقي���ة، ووج���دت الأبح���اث الأمريكي���ة �أن المق���الات 
الموج���ودة في مواق���ع الوي���ب التابع���ة للجهات الحكومي���ة �أك�ث�ر م�صداقية وجودة 
وت�ست�شه���د بالأدل���ة والأبحاث العلمية وت�ست���وف معايير الجودة، بينما وجدت �أن 
مواق���ع الوي���ب الأخرى لم ت�ست���وف معايير المعلوم���ات عالية الج���ودة وف�شلت في 

 .(Hardlika et al., 2016) لاا�ست�شهاد بالأدلة والأبحاث
-	 معلمي التربية الخا�صة: كلما زاد تدخل الأ�سرة في حياة طفلهم، كلما زادت فاعلية 

التدخل و�أ�صبحت �أكثر نجاحاً ويبقى �أثرها في حياة الطفل، وعلى هذا الأ�سا�س 
عل���ى معل���م  التربية الخا�صة �أن يق���دم الن�صح ولاار�شاد والمعرف���ة للأ�سرة، ويعد 
الدع���م المهن���ي المق���دم للأ�سرة من قب���ل المخت�صين والجه���ة ذات العلاقة بالطفل 
م���ن �أنواع الدعم الأ�س���ري الر�سمي والذي يقدم الدعم المعلوماتي للأ�سرة، ويتم 
ذل���ك من خ�ل�ال: تب�صير الأ�سرة بت�شخي�ص طفلهم، وتب�صير الأ�سرة بالأ�ساليب 
المنا�سبة للتعامل مع الم�شكلات التي قد يواجهونها، التعرف على الم�صادر المتوفرة 

في المجتمع )�أخ�ضر، 2016(.
-	 ال���دورات التدريبي���ة: يعد التدريب من الحاج���ات الأ�سا�سية التي يلج�أ لها الأ�سر 

ل�ضم���ان تق���ديم الرعاي���ة المنا�سب���ة لطفله���م م���ن ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوحد 
ولمعرف���ة �أ�سالي���ب التعام���ل مع���ه للت�أكد م���ن مدى كف���اءة فاعليتها، ويع���ود �سبب 
لااتج���اه نح���و التدري���ب في الآون���ة الأخ�ي�ر زي���ادة تكالي���ف المراك���ز المادي���ة، وقل���ة 
الخدم���ات الت���ي يرونها منا�سب���ة لطفلهم ح�س���ب وجهة نظره���م، وكذلك لزيادة 

.(Boydston, 2020) انت�شار ا�ضطراب طيف التوحد في الفترة الحالية

الدرا�سات ال�سابقة:
بع���د لااط�ل�اع عل���ى ع���دد م���ن الدرا�س���ات ال�سابق���ة الت���ي تناول���ت مو�ض���وع 
ا�ستراتيجي���ات تعديل ال�سلوك وبالتحديد ا�ستراتيجي���ات دعم ال�سلوك الإيجابي مع 
الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد، والتعزيز كمدخل �أ�سا�سي �ضمن تدخلات دعم 
ال�سلوك الإيجابي باختلاف �أ�ساليبه، ويمكن عر�ض �أهم الدرا�سات والبحوث ال�سابقة 

في محورين هما:
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�أولاً: درا�سات تناولت ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي:
ق���دم ت�شيتي���و وويل���رChitiyo & Wheeler (2009)  درا�س���ة هدفت �إلى 
التع���رف عل���ى ماهي���ة ال�صعوبات الت���ي تعيق المعلم�ي�ن �أثناء تطبيقهم لدع���م ال�سلوك 
الإيجاب���ي م���ع الأطف���ال المعر�ض�ي�ن لخط���ر لاا�ضطراب���ات ال�سلوكية، وتمثل���ت العينة 
في )40( معلم���اً م���ن معلم���ي التعلي���م الع���ام، وتم ا�ستخ���دام ا�ستبانة �صعوب���ات تطبيق 
ا�ستراتيجي���ة دع���م ال�سل���وك الإيجاب���ي ك����أداة للدرا�سة وف���ق المنهج الو�صف���ي الم�سحي، 
و�أ�شارت النتائج �إلى �أن ال�صعوبات التي واجهها المعلمين �أثناء تطبيقهم لا�ستراتيجية 
دع���م ال�سلوك لاايجابي كانت عدم المعرفة الكافي���ة بالطرق ال�صحيحة لا�ستخدامها، 
بالإ�ضافة �إلى �أنه لم يكن هناك تعاوناً ملحوظاً ما بين الأ�سرة والمدر�سة مما �أدى �إلى 

�إعاقة عملية التدخل با�ستخدام دعم ال�سلوك الإيجابي، وعدم توفر الوقت الكافي. 
كم���ا هدف���ت درا�س���ة بل�ي�ر و�آخ���رون )Blair et al  )2011.�إلى الك�ش���ف عن 
م���دى فاعلي���ة برنام���ج قائم على دعم ال�سل���وك الإيجابي من خ�ل�ال التعاون الأ�سري 
والمدر�س���ي في خف����ض ال�سلوكي���ات غ�ي�ر المرغوبة ل���دى ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد، 
وتمثل���ت عين���ة الدرا�س���ة في )3( �أطف���ال ت�ت�اروح �أعماره���م ماب�ي�ن 3-5 �سن���وات الذين 
يت�صف���ون بم�شك�ل�ات �سلوكي���ة تمن���ع م�شاركته���م في الأن�شط���ة الروتيني���ة في المن���زل 
والم�شارك���ة في �أن�شط���ة المدر�س���ة. وتم تق���ديم البرنام���ج التدريب���ي وف���ق المنه���ج �شب���ه 
التجريب���ي، و�أ�شارت النتائ���ج �إلى �أن �سلوكيات الأطفال الم�ستهدف���ة �أظهرت تح�سناً مع 
التدخ���ل، وتم تعمي���م �سلوكياته���م، وارتفاع في ن�سبة الم�شارك���ة في الأن�شطة الروتينة في 

المنزل مع الأ�سرة وكذلك الأن�شطة المدر�سية.
كم���ا ق���ام ح�سي���ب )2014( بدرا�سة هدفت �إلى تق���ديم برنامج قائم على دعم 
ال�سل���وك الإيجاب���ي لتح�سين بع�ض المظاهر ال�سلوكي���ة للأطفال ذوي ا�ضطراب طيف 
التوحد والحد منها، وا�شتملت عينة الدرا�سة على )4( �أطفال ذكور من ذوي ا�ضطراب 
التوحد ويت�صفون بم�شكلات �سلوكية الملتحقين بمدار�س الدمج، وتم ا�ستخدام ا�ستمارة 
جمع البيانات الأولية )�إعداد الباحث(، مقيا�س �ستانفورد بينيه للذكاء، مقيا�س ال�سلوك 
التوافق���ي، مقيا����س المظاهر ال�سلوكي���ة، البرنامج القائم على دع���م ال�سلوك الإيجابي 
ك����أدوات للدرا�س���ة وفق المنهج �شبه التجريبي، و�أثبتت النتائج فاعلية البرنامج القائم 
على دعم ال�سلوك الإيجابي في خف�ض المظاهر ال�سلوكية لدى الأطفال ذوي ا�ضطراب 
طي���ف التوح���د والتح�سن في مج���الات: التفاع���ل لااجتماعي والتوا�ص���ل لااجتماعي.
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وفي نف����س ال�سي���اق ق���دم فال���ون و�آخ���رون Fallon et al. (2015) درا�س���ة 
هدف���ت �إلى الك�ش���ف ع���ن اتجاه���ات المعلمين نح���و تطبيق دع���م ال�سل���وك الإيجابي مع 
الأطف���ال ذوي لاا�ضطراب���ات ال�سلوكي���ة والإنفعالي���ة، وتمثلت العين���ة في )91( معلماً، 
وتم ا�ستخ���دام لاا�ستبان���ة ك�أداة الدرا�سة وف���ق المنهج الو�صفي الم�سح���ي، و�أ�شارت نتائج 
الدرا�س���ة �إلى �أن اتجاه���ات المعلمين نح���و تطبيق دعم ال�سل���وك الإيجابي جاءت ب�شكل 
ايجاب���ي وي���رى المعلم�ي�ن �أن هناك احتمالًا كب�ي�ارً في تطبيقه على الأطف���ال و�أن ي�ؤثر 

ت�أثيراً ايجابياً على الأطفال ويحد من الم�شكلات ال�سلوكية ولاانفعالية. 
كم���ا ق���ام غبري���ال )2017( بدرا�س���ة هدف���ت �إلى الك�ش���ف ع���ن م���دى فاعلي���ة 
البرنام���ج القائ���م على دع���م ال�سلوك الإيجابي عل���ى خف�ض درجة م�ست���وى �سلوكيات 
التح���دي لدى الطف���ل ذوي ا�ضطراب طيف التوحد ولااعاق���ة الفكرية، والك�شف عن 
�أ�سب���اب اثارة �سل���وك التحدي من خلال التحليل الوظيفي ثلاث���ي العنا�صر لل�سلوك 
ال���ذي يظه���ره الطف���ل، وا�شتمل���ت عين���ة الدرا�س���ة طفلة م���ن ذوي لااعاق���ة المزدوجة، 
ا�ضط���راب طي���ف التوح���د ولااعاق���ة الفكري���ة، تبل���غ م���ن العم���ر )12( �سن���ة، وتت�صف 
بم�شك�ل�ات �سلوكي���ة، وتم ا�ستخدام مقيا�س تقييم دوافع ال�سل���وك، التحليل الوظيفي 
ثلاث���ي العنا�ص���ر لل�سل���وك (ABC Chart)، الابرم���ج القائ���م عل���ى دع���م ال�سل���وك 
الإيجابي لخف�ض �سلوك التحدي ك�أدوات للدرا�سة وفق المنهج �شبه التجريبي، و�أ�شارت 
النتائج ب�أن دوافع حدوث �سلوك التحدي جاءت الملمو�سات ولاانتباه في المرتبة الأولى 
ب�شك���ل مت�ساوي ك�أكثر الدوافع الم�سببة ل�سل���وك التحدي، و�أفادت نتائج بيان التحليل 
الوظيفي الثلاثي لل�سلوك �أن الأ�شياء المف�ضلة للطفلة هي �سبب اثارة حدوث �سلوك 
التح���دي وتم بن���اء البرنام���ج بن���اء على ذل���ك، كما �أثبت���ت النتائج نجاح دع���م ال�سلوك 
الإيجاب���ي في خف����ض �سلوك التحدي ل���دى الطفلة وزيادة ال�سلوكي���ات الإيجابية مما 

يعني فاعلية البرنامج القائم على دعم ال�سلوك الإيجابي لخف�ض �سلوك التحدي.
كما هدفت درا�سة �آل داود والح�سين )2018( �إلى الك�شف عن اتجاهات العاملين 
بالمدار����س نحو تطبيق دع���م ال�سلوك الإيجابي، وتحديات تطبيقه من وجهة نظرهم، 
والك�ش���ف ع���ن العلاقة بين اتجاهاتهم نحو تطبيق دع���م ال�سلوك لاايجابي وتحديات 
تطبيق���ه، وتمثل���ت عين���ة الدرا�سة في )275( وه���م جميع العامل�ي�ن في مدار�س التعليم 
ال�شام���ل م���ن )مديري���ن، اداري�ي�ن، معلمي التعلي���م الع���ام، معلمي التربي���ة الخا�صة، 
الأخ�صائ���ي النف�س���ي ولااجتماع���ي، المر�شد الطلاب���ي(، وتم ا�ستخ���دام لاا�ستبانة ك�أداة 
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للدرا�س���ة وفق المنه���ج الو�صفي الم�سحي، و�أ�شارت النتائ���ج بالن�سبة لاتجاهات العاملين 
نح���و ا�ستخ���دام دع���م ال�سل���وك الإيجابي كان���ت ايجابية، كم���ا و�ضحت �أه���م التحديات 
الت���ي ق���د تعي���ق ا�ستخدامهم لدعم ال�سل���وك الإيجابي وج���اء في المرتب���ة الأولى ك�أبرز 
التحديات عدم وعي ومعرفة العاملين الكافية بالا�ستراتيجية، وتو�صلت النتائج �إلى 
وجود علاقة ارتباطية عك�سية دالة اح�صائياً مابين اتجاهات العاملين تجاه ا�ستخدام 

ا�ستراتيجية دعم ال�سلوك لاايجابي ومابين تحديات ا�ستخدامها.
وق���دم الع�ش���ري )2018( درا�س���ة هدف���ت �إلى الك�ش���ف ع���ن فاعلي���ة برنام���ج 
الإيجاب���ي،  ال�سل���وك  دع���م  ا�ستراتيجي���ات  تطبي���ق  في  المعلم���ات  للطالب���ات  تدريب���ي 
وتمثل���ت عين���ة الدرا�س���ة في )50( طالب���ة معلم���ة، وتم ا�ستخ���دام البرنام���ج التدريبي 
لتطبي���ق ا�ستراتيجي���ات دع���م ال�سلوك الإيجاب���ي ك����أداة الدرا�سة المعتم���دة وفق المنهج 
�شب���ه التجريب���ي، و�أ�شارت النتائج �إلى فاعلية البرنام���ج التدريبي القائم على تطبيق 
ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي من قبل الطالبات المعلمات في مرحلة التدريب 
والذي �أدى بدوره �إلى تح�سن في �سلوكيات الأطفال وقدرة �أكبر على �إدارة �سلوكياتهم.
ق���دم ك�ل�اً من المفرجي وقط���ب )2023( درا�سة هدف���ت �إلى الك�شف عن مدى 
فاعلية برنامج تدريبي قائم على خطة دعم ال�سلوك الإيجابي في تح�سين جودة الحياة 
لذوي ا�ضطراب طيف التوحد، وا�شتملت عينة الدرا�سة )9( من �أمهات الأطفال ذوي 
ا�ضطراب طيف التوحد والتي تم اختيارها بطريقة ق�صدية، وتمثلت �أدوات الدرا�سة 
في ا�ستبانة جودة حياة الطفل من ذوي ا�ضطراب طيف التوحد، والبرنامج التدريبي 
وف���ق المنه���ج �شب���ه التجريبي، �أثبت���ت النتائج فاعلي���ة البرنامج التدريب���ي القائم على 
خط���ة دع���م ال�سلوك الإيجابي في تح�سين جودة حياة الطفل من ذوي ا�ضطراب طيف 
التوح���د و�أظه���ر كذل���ك قدرة �أكبر عل���ى التحكم في ال�سلوك و�ضبط���ه في حياة الطفل 

اليومية، بالإ�ضافة �إلى �سهولة اكت�سابه لل�سلوكيات الجديدة.

ثانياً: درا�سات تناولت التعزيز: 
هدف���ت درا�س���ة المومن���ي )2011( �إلى بن���اء برنامج تعزيز رم���زي وقيا�س �أثره 
عل���ى مه���ارات التوا�ص���ل والتفا�ص���ل لااجتماعي ل���دى الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طيف 
التوح���د، وتمثل���ت العين���ة في )20( طفل م���ن ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد الملتحقين 
بالمراكز الخا�صة، وتم ا�ستخدام البرنامج القائم على التعزيز الرمزي ك�أداة الدرا�سة 
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وف���ق المنه���ج �شبه التجريبي، و�أ�شارت النتائج �إلى وجود فروق ذات دلالة اح�صائية بين 
متو�سطات المجموعتين التجريبية في مهارات التفاعل لااجتماعي والتوا�صل ل�صالح 
المجموعة التجريبية تعزى للتعزيز الرمزي، كما �أ�شارت النتائج �إلى وجود فروق ذات 
دلال���ة اح�صائي���ة في التوا�صل والتفاع���ل لااجتماعي لدى المجموع���ة التجريبية ببين 

القيا�س البعدي والتتبعي تعزى للتعزيز الرمزي.
وقدم ال�شربيني )2014( درا�سة هدفت �إلى الك�شف عن فاعلية برنامج �سلوكي 
قائ���م عل���ى فنيت���ي التعزي���ز التفا�ضل���ي لل�سلوك الآخ���ر ومقاطع���ة الإ�ستجاب���ة و�إعادة 
توجيهها في خف�ض ال�سلوكيات النمطية التكرارية لدى الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف 
التوح���د وتح�س�ي�ن التفاعل لااجتماع���ي، كما هدفت �إلى تحدي���د ال�سلوكيات النمطية 
والمقي���دة، وفح����ص العلاقة بين ال�سلوكي���ات النمطية والمقي���دة والتفاعل لااجتماعي، 
الملتحق�ي�ن  التوح���د  طي���ف  ا�ضط���راب  ذوي  م���ن   )61( في  الدرا�س���ة  عين���ة  وتمثل���ت 
بالمعاه���د الخا�ص���ة وتم اختي���ار عين���ة تجريبي���ة )5( �أف���راد م���ن ذوي ا�ضط���راب طيف 
التوح���د لتطبي���ق البرنامج عليه���ا، وتم ا�ستخدام مقيا�س ال�سل���وك التكراري والمقيد، 
مقيا����س التفاع���ل لااجتماعي، مقيا�س ج���ودارد للذكاء، مقيا�س الم�ست���وى لااجتماعي 
لااقت�صادي، مقيا����س �سكوبلر لتقدير التوحد الطفولي، والبرنامج ال�سلوكي ك�أدوات 
الدرا�س���ة وفق المنهج التجريبي )ت�صميم المجموعة الواحدة(، و�أ�شارت نتائج الدرا�سة 
�إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة مابين ال�سلوكيات التكرارية والتفاعل لااجتماعي، 
كما �أثبتت النتائج فاعلية البرنامج ال�سلوكي القائم على التعزيز التفا�ضلي لل�سلوك 
الآخر ومقاطعة لاا�ستجابة و�إعادة توجيهها في خف�ض ال�سلوكيات النمطية التكرارية 

وتح�سين التفاعل لااجتماعي لدى الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد. 
وق���ام عبدالحمي���د )2014( بدرا�س���ة هدف���ت �إلى الك�شف ع���ن فاعلية برنامج 
تدخ���ل مبك���ر مبن���ي عل���ى التعزيز التفا�ضل���ي وتكلف���ة الإ�ستجابة في الح���د من �سلوك 
�إي���ذاء الذات ل���دى الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوح���د والإعاقة الفكرية، وتمثلت 
عين���ة الدرا�س���ة في )25( طف�ل�اً م���ن ذوي ا�ضطراب طي���ف التوح���د، و)3( �أطفال ذوي 
اعاقة فكرية، وتم ا�ستخدام مقيا�س �ستانفورد بينيه للذكاء ال�صورة الرابعة، مقيا�س 
ت�شخي����ص الطف���ل التوحدي، مقيا����س �إيذاء الذات، برنامج التدخ���ل المبكر المبني على 
التعزي���ز التفا�ضل���ي وتكلف���ة الإ�ستجابة ك����أدوات للدرا�سة وفق المنه���ج �شبه التجريبي، 
و�أ�شارت النتائج �إلى فاعلية برنامج التدخل المبكر المبني على التعزيز الفا�ضلي وتكلفة 
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الإ�ستجابة ونجاحه في خف�ض �سلوك �إيذاء الذات لدى الأطفال ذوي �إ�ضطراب طيف 
التوحد والإعاقة الفكرية.

وفي ذات ال�سي���اق ق���دم عبدالعزي���ز )2015( درا�س���ة هدف���ت �إلى الك�ش���ف ع���ن 
فاعلي���ة ا�ستخ���دام التعزيز لاايجابي في تح�سين لاانتب���اه وخف�ض الن�شاط الزائد على 
عين���ة م���ن الطلاب ذوي الإعاق���ة الفكرية، وتم تطبيق الدرا�سة عل���ى )30( طالباً من 
ذوي الإعاقة الفكرية الذين يت�صفون ب�ضعف لاانتباه والن�شاط الزائد، وتم ا�ستخدام 
قائم���ة تقدي���ر �سلوك �ضعف لاانتب���اه والن�شاط الزائد، والتعزي���ز الإيجابي، والتوبيخ 
ك����أدوات الدرا�س���ة وف���ق المنه���ج �شب���ه التجريب���ي، و�أ�شارت النتائ���ج �إلى فاعلي���ة التعزيز 
الإيجاب���ي في خف����ض الن�ش���اط الزائد وتح�س�ي�ن لاانتباه كم���ا �أ�شارت النتائ���ج بقاء �أثر 

لاا�ستراتيجية بعد تقييم وقيا�س العينة التجريبية بالقيا�س التتبعي.
كما قدم معاجيني، النجيم، ال�سواط. )2021( درا�سة هدفت �إلى الك�شف عن 
م���دى ا�ستخ���دام معلمي الط�ل�اب ذوي ا�ضط���راب طيف التوح���د وتوظيفهم لجداول 
التعزي���ز �أثن���اء التدري����س، كم���ا هدف���ت للك�ش���ف ع���ن الف���روق ب�ي�ن ا�ستخ���دام المعلمين 
لجدوال التعزيز وقثاً لمتغير �سنوات الخبرة، عدد الطلاب داخل ال�صف، وتمثلت عينة 
الدرا�س���ة في )95( معلم���اً ومعلمة للطلبة ذوي ا�ضطراب طيف التوحد، وتم ا�ستخدام 
ا�ستبان���ة توظي���ف المعلم�ي�ن لج���داول التعزي���ز في تعلي���م الطلبة ذوي ا�ضط���راب طيف 
التوح���د ك�أداة لجم���ع البيانات وفق المنهج الو�صفي، و�أثبتت النتائج ا�ستخدام المعلمين 
لج���دوال التعزي���ز بنوعيه���ا المتوا�صل والمتقطع بن�سب���ة متقارب���ة، �إلا �أن تف�ضيلهم كان 
لجدول التعزيز المتقطع، كما �أ�شارت النتائج �إلى عدم وجود فروق ذات دلالة اح�صائية 
ب�ي�ن متو�سطات توظيف المعلمين وا�ستخدامه���م لجداول التعزيز وفق كلا المتغيرين، 

عدد ال�سنوات الخبرة، وعدد الطلاب داخل ال�صف.
وهدف���ت درا�س���ة معاجين���ي، فت���ة، المالك���ي. )2021( �إلى الك�ش���ف ع���ن �أخط���اء 
وتحديات ا�ستخدام وتوظيف المعلمين لا�ستراتيجيات التعزيز في التعامل مع الأطفال 
ذوي ا�ضطراب طيف التوحد، وتمثلت عينة الدرا�سة في )113( معلماً ومعلمة للأطفال 
ذوي ا�ضطراب طيف التوحد، وتم ا�ستخدام لاا�ستبانة كالاداة المعتمدة لجمع البيانات 
)�إع���داد الباحث( وف���ق المنهج الو�صفي الم�سحي، و�أ�شارت النتائ���ج �إلى �أن �أبرز الأخطاء 
والتحديات تمثلت في اختيار المعزز الخاطئ للطفل، ا�ستخدام المعززات بتكرار لدرجة 
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غ�ي�ر �ضروري���ة، بالا�ضاف���ة الى �صعوب���ة تعزيز ال�سل���وك المحدد لوحده وغالب���اً ما يتم 
تعزي���ز �سلوكي���ات �آخ���رى مع ال�سلوك. كما �أ�ش���ارت النتائج �إلى وجود ف���روق ذات دلالة 
اح�صائي���ة ب�ي�ن ا�ستجابات معلمي الطلب���ة ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد تعزى لمتغير 
ال���دورات التدريبي���ة والن���وع، وع���دم وجود ف���روق ذات دلالة اح�صائية ب�ي�ن ا�ستجابات 

معلمي الطلبة ذوي ا�ضطراب طيف التوحد تعزى لمتغير الخبرة. 
وهدف���ت درا�س���ة المطل���ق )2022( �إلى الك�ش���ف ع���ن م���دى فاعلي���ة التعزي���ز 
التفا�ضل���ي في خف����ض الم�شك�ل�ات ال�سلوكي���ة ل���دى الأطف���ال ذوي طي���ف التوحد وذوي 
الإعاق���ة الفكري���ة، كما هدفت �إلى تقييم البرنام���ج التدريبي المقدم للمعلمين ما قبل 
الخدمة ومدى اكت�سابهم للمهارات اللازمة لا�ستخدام التعزيز التفا�ضلي مع الأطفال 
ذوي ا�ضط���راب طيف التوح���د، وتمثلت عينة الدرا�سة في )3( معلمات متخ�ص�صات في 
الإعاقة الفكرية وفي ا�ضطراب طيف التوحد، وتم ا�ستخدام ا�ستمارات جمع البيانات، 
ا�ستمارة ملاحظة ال�سلوك )ABC(، ا�ستمارة جمع البيانات عن ال�سلوك الم�ستهدف، 
ا�ستم���ارة التحلي���ل الوظيف���ي لل�سل���وك )FBA(، ا�ستبان���ات ال�لاصحي���ة لااجتماعي���ة 
لدرا�س���ة الحال���ة الواح���دة، برنامج التدري���ب على مه���ارات تنفيذ التعزي���ز التفا�ضلي 
ك����أدوات الدرا�س���ة وف���ق المنه���ج �شب���ه التجريب���ي القائ���م على درا�س���ة الحال���ة الواحدة، 
و�أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى فاعلي���ة العزي���ز التفا�ضلي في خف����ض الم�شك�ل�ات ال�سلوكية لدى 
الأطف���ال، و�لاصحي���ة البرنامج التدريبي لمهارات تطبي���ق التعزيز التفا�ضلي لتدريب 

المعلمات ما قبل الخدمة. 

التعقيب على الدرا�سات ال�سابقة:
م���ن خ�ل�ال لااطلاع عل���ى الدرا�سات ال�سابق���ة يمكن عر����ض جوانب لااتفاق 
ولااخت�ل�اف ب�ي�ن الدرا�س���ة الحالي���ة والدرا�سات ال�سابقة وف���ق الهدف، العين���ة، �أدوات 

الدرا�سة، المنهجية، بالإ�ضافة �إلى تو�ضيح جوانب لاا�ستفادة والتميز كالآتي:
من حيت الهدف:

  Chitiyo & Wheeler (2009) اتفق���ت الدرا�س���ة الحالي���ة م���ع درا�س���ة
حيث ت�شترك مع الدرا�سة الحالية في كونها هدفت للك�شف عن التحديات التي تواجه 
تطبي���ق ا�ستراتيجي���ات دعم ال�سلوك الإيجابي. وتختل���ف الدرا�سة الحالية من ناحية 
الهدف مع الدرا�سات ال�سابقة التي تناولت لااتجاهات نحو تطبيق ا�ستراتيجيات دعم 

 .)Fallon et al., 2015 ;2018 ،ال�سلوك لاايجابي كدرا�سة )�آل داوود والح�سين



المجلد الثاني ع�شر - العدد )45( �أكتوبر 2023 م مجلة التربية الخا�صة

 245 

من حيث العينة: 
 Blair et al. )2011( تتف���ق الدرا�س���ة الحالي���ة مع درا�س���ة بل�ي�ر و�آخ���رون
كونه���ا اتخ���ذت من الأ�سرة عينة لها. وتختلف الدرا�س���ة الحالية من حيث عينتها مع 
درا�سة )معاجيني، النجيم، ال�سواط، Chitiyo & Wheeler, 2009 ;2021( حيث 
تم اعتم���اد المعلم�ي�ن والمعلم���ات كعين���ة الدرا�سة. ودرا�س���ة �آل داوود والح�س�ي�ن )2018( 
الت���ي اعتم���دت جميع العاملين في المدار�س )الإداري�ي�ن- المدير-معلمي التعليم العام-
معلمي التربية الخا�صة- لااخ�صائي النف�سي ولااجتماعي- مر�شد المدر�سة( كالعينة 

المعتمدة للدرا�سة.
من حيث الأدوات: 

تتفق الدرا�سة الحالية مع بع�ض الدرا�سات مثل درا�سة )�آل داوود والح�سين، 
في   )  Chitiyo & Wheeler, 2009;  2021 المالك���ي،  فت���ة،  معاجبين���ي،   ;2018
ا�ستخدامه���ا لاا�ستبان���ة بو�صفه���ا �أداة �أ�سا�سي���ة لجم���ع البيان���ات. وتختلف ع���ن درا�سة 
2017; المفرج���ي  2018; غبري���ال،  2015; الع�ش���ري،  )ح�سي���ب، 2014; عبدالعزي���ز، 
وقطب، 2023( كونها درا�سات ا�ستخدمت الابرمج التدريبية ك�أدوات الدرا�سة المعتمدة 

لجمع البيانات.
من حيث المنهجية:

اعتمدت الدرا�سة الحالية المنهج الو�صفي الم�سحي كونه المنهج الأن�سب لجمع 
البيان���ات اللازم���ة كدرا�سة )�آل داوود والح�س�ي�ن، 2018; معاجيني، النجيم، ال�سواط، 
المنه���ج  حي���ث  م���ن  الدرا�س���ة  وتختل���ف   .)Chitiyo & Wheeler, 2009 ;2021
الم�ستخ���دم م���ع درا�س���ة )عبدالحمي���د، 2014; غبري���ال،2017; المطل���ق، 2022; المومني، 
Blair et al., 2011 ;2011( حي���ث اعتم���دت الدرا�س���ات �سابق���ة الذك���ر المنه���ج �شب���ه 
التجريب���ي كونه���ا درا�س���ات �شبه تجريبي���ة ت�سعى للك�شف ع���ن فاعلية برام���ج التعزيز 

ودعم ال�سلوك الإيجابي.
الا�ستفادة من الدرا�سات ال�سابقة:

يت�ض���ح من العر�ض ال�سابق ت�أكيد الأدبي���ات والأبحاث العلمية ال�سابقة على 
�أهمية معرفة وتطبيق ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي والتعزيز للأطفال ذوي 
ا�ضط���راب طي���ف التوح���د، وتتف���ق الدرا�سة الحالية م���ع جميع الدرا�س���ات ال�سابقة في 
الفوائ���د المرج���وة من هذه لاا�ستراتيجة و�أثرها على �سل���وك الطفل واك�سابه ال�سلوك 
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المرغ���وب والحد من ال�سلوكي���ات غير المرغوبة. ولا �سيما ما �إذا تم تطبيقها في الحياة 
اليومي���ة للطفل طوال الوقت وله���ذا �سعت الدرا�سة الحالية �إلى الك�شف عن تحديات 

تطبيق دعم ال�سلوك الإيجابي داخل المنزل.
�أوجه تميز الدرا�سة الحالية:

كم���ا تب�ي�ن من خ�ل�ال ما �سب���ق تركيز الدرا�س���ات ال�سابقة عل���ى عينة معلمي 
الطلبة ذوي ا�ضطراب طيف التوحد وهو ما وجه الباحثان لتبني عينة الأ�سرة نظراً 
لندرة الدرا�سات التي اتخذت من الأ�سرة عينة لها ولا�سيما في المكتبة العربية، وتتميز 
الدرا�س���ة الحالي���ة كم���ا عر����ض �سابقاً من درا�س���ات ب�أنه���ا �أول درا�سة ت�سع���ى �إلى قيا�س 
التحدي���ات الت���ي تواج���ه الأ�سرة في تطبي���ق ا�ستراتيجيات دعم ال�سل���وك الإيجابي مع 
طفله���م م���ن ذوي ا�ضطراب طيف التوحد وتك�شف عن م�صادر معرفة الأ�سر عن هذه 

لاا�ستراتيجية.
كم���ا تمي���زت الدرا�س���ة الحالي���ة واختلف���ت ع���ن م���اتم ذك���ره م���ن درا�س���ات في 
حدوده���ا المو�ضوعي���ة والمكاني���ة والب�شري���ة فمجتم���ع الدرا�س���ة الحالي���ة اختل���ف ع���ن 
الدرا�س���ات الأخرى واخت�صت الدرا�سة الحالي���ة بمحاولة الك�شف عن التحديات التي 
تواجه الأ�سرة في تطبيق ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي داخل المنزل مع الطفل 

ذوي ا�ضطراب طيف التوحد.

الطريقة والإجراءات
منهج الدرا�سة:

ا�ستخدم���ت الدرا�س���ة الحالية المنهج الو�صفي الم�سحي؛ حيث اختار الباحثان 
ه���ذا المنه���ج؛ لملائمته لطبيعة هذه الدرا�س���ة و�أهدافها، حيث �إنه���ا تهدف �إلى تحديد 
م�ص���ادر معرف���ة الأ�س���ر بم�ص���ادر المعرفة ع���ن ا�ستراتيجيات دع���م ال�سل���وك الإيجابي 
وكذل���ك معرف���ة �أه���م التحدي���ات التي تواج���ه الأ�سر ع���ن تطبي���ق ا�ستراتيجيات دعم 

ال�سلوك الإيجابي داخل المنزل. 

مجتمع الدرا�سة وعينتها:
ي�ض���م مجتم���ع الدرا�س���ة الحالي���ة جميع وال���دي الأ�شخا����ص ذوي ا�ضطراب 
طي���ف التوح���د في منطق���ة الق�صي���م وال���ذي ت�شم���ل م���ن ه���م ملتحق�ي�ن في المدار����س 
الحكومي���ة �أو الخا�ص���ة بمنطقة الق�صيم، الملتحق�ي�ن بالمراكز الخا�صة، وكذلك الذين 
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يتم العناية بهم بمنازلهم من دون لاالتحاق بالمدار�س �أو المراكز. حيث تكونت العينة 
الأ�سا�سي���ة للدرا�س���ة م���ن )121( م���ن وال���دي �أطف���ال ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد في 
منطق���ة الق�صي���م. وفيم���ا يلي توزيع العين���ة وفقًا للمتغيرات ال�شخ�صي���ة للم�شاركين 
العلم���ي،                                الم�ؤه���ل  التوح���د،  ا�ضط���راب طي���ف  ذوي  ال�شخ����ص  وه���ي )الجن����س، عم���ر 

عدد الدورات التدريبية(.
جدول )1( 

توزيع �أفراد العينة وفق متغيرات الدرا�سة:
النسبة المئويةالعددالمتغير

الجنس
 14.0 %17ذكور

 86.0 %104إناث

عمر الشخص ذوي 

اضطراب طيف التوحد

25.6 %31أقل من 5 سنوات

47.9 %58من5 - أقل من 10 سنوات

19.8 %24من10 - أقل من 15 سنة

6.6 %8من 15 سنة فأكثر

المؤهل العلمي

14.0 %17دبلوم فأقل

12.4 %15ثانوي

51.2 %62بكالوريوس

14.9 %18بكالوريوس + دبلوم

5.0 %6ماجستير

2.5 %3دكتوراه

عدد الدورات التدريبية

62.8 %76لم أحضر أى دورة تدريبية

21.5 %26أقل من 5 دورات

9.9 %12من5- أقل من 10 دورات

5.8 %7من10 دورات تدريبية فأكثر
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�أدوات الدرا�سة:
ا�ستبان���ة )التحدي���ات الت���ي تواج���ه الأ�س���رة في تطبي���ق ا�ستراتيجي���ات دع���م 
ال�سل���وك الإيجاب���ي داخ���ل المنزل مع الطف���ل ذوي ا�ضطراب طيف التوح���د( هي الأداة 
الأ�سا�سي���ة للح�ص���ول عل���ى البيان���ات المطلوب���ة في ه���ذه الدرا�س���ة والت���ي تحت���وي على 
بعدي���ن: البع���د الأول يتع���رف عل���ى م�ص���ادر معرف���ة الأ�سرة ع���ن ا�ستراتيجي���ات دعم 
ال�سل���وك الإيجاب���ي الم�ستخدمة مع ال�شخ�ص ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد، �أما البعد 
الث���اني يقي����س م�ست���وى التحدي���ات التي تواج���ه �أ�سر الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طيف 
التوح���د عند ا�ستخدامهم لا�ستراتيجيات دعم ال�سل���وك الإيجابي داخل المنزل. حيث 

تم قيا�س �صدق وثبات الأداة بالخطوات التالية:

  Questionnaire Validity أولاً: �صدق الا�ستبانة�
تعتبر الأداة �صادقة �إذا كانت تقي�س ما �أعدت لقيا�سه فقط )الع�ساف، 2016، 429(.

 وتم الت�أكد من �صدق لاا�ستبانة من خلال مايلى:

Face Validity )ال�صدق الظاهري )�صدق المحكمين  -
تم عر����ض ال�ص���ورة الأولي���ة م���ن لاا�ستبان���ة عل���ى ع���دد م���ن المحكم�ي�ن ذوي 
الخ�ب�رة والإخت�صا����ص، حيث بلغ عددهم ت�سعة محكمين، وذلك بهدف لاا�ستفادة من 
خابرته���م وا�ستط�ل�اع �آرائه���م حول مدى و�ض���وح ال�صياغ���ة اللغوية والدق���ة العلمية 

لعبارات لاا�ستبانة، ومدى انتماء كل عبارة للمحور الذي تمثله. 

)Internal Consistency Validity( :صدق الات�ساق الداخلي� -
تم تطبي���ق لاا�ستبان���ة عل���ى عين���ة ا�ستطلاعي���ة قوامه���ا )25( ف���رد من غير 
الم�شارك�ي�ن في العين���ة الأ�سا�سي���ة للدرا�س���ة، وتم ا�ستخ���دام معام���ل ارتب���اط »بير�سون« 
)Person Correlation( في ح�س���اب م���دى ارتب���اط كل عبارة بالمح���ور الذي تمثله، 
ثم في ح�ساب مدى ارتباط كل محور بالدرجة الكلية للا�ستبانة، وجاءت النتائج كما 

يو�ضح الجدولين التاليين:
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جدول )2 (
نتائج �صدق الإت�ساق الداخلي لعبارات الا�ستبانة )ن= 25(

المحور الأول: مصادر المعرفة

باستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي

المحور الثاني: التحديات التي تواجه الأسر عند 

استخدامهم لاستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي

رقم 

العبارة
معامل الارتباط

الدلالة 

الإحصائية
معامل الارتباطرقم العبارة

الدلالة 

الإحصائية

10.5860.0110.6240.01

20.6090.0120.5730.01

30.8120.0130.7800.01

40.7940.0140.8010.01

50.7640.0150.7140.01

60.6580.0160.6700.01

70.6930.0170.6900.01

80.6710.0180.7990.01

90.7180.0190.7000.01

100.7340.01

110.6910.01

120.6510.01

يت�ض���ح من الجدول )2( �أن معاملات ارتباط العبارات بالمحاور التي تمثلها 
كان���ت ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى الدلال���ة )0.01(، مما ي�ؤكد عل���ى �أن جميع 

عبارات لاا�ستبانة تتمتع بدرجة كبيرة من ال�صدق الداخلي.

جدول )3(
نتائج �صدق الإت�ساق الداخلى لمحاور الا�ستبانة )ن= 25(

محاور الاستبانة
 معامل

الارتباط

 الدلالة

الإحصائية

دال عند 0.7910.01المحور الأول: مصادر المعرفة باستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي

 المحور الثاني: التحديات التي تواجه الأسر عند استخدامهم

لاستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي
دال عند 0.9450.01
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يت�ضح من الجدول )3( �أن معاملات محاور لاا�ستبانة بدرجتها الكلية بلغت 
عل���ى الترتي���ب: )0.791(، )0.945(، وكان���ت ه���ذه القي���م دالة اح�صائيً���ا عند م�ستوى 
الدلال���ة )0.01(، مما ي�ؤكد عل���ى �أن جميع محاور لاا�ستبانة تتمتع بدرجة كبيرة من 

ال�صدق الداخلى.
 Questionnaire Reliability ثانيًا: ثبات الا�ستبانة

يق�ص���د بثب���ات الأداة ه���و » الت�أك���د من �أن الإجاب���ة �ستكون واح���دة تقريبًا �إذا 
تكرر تطبيقها على الأ�شخا�ص ذاتهم وفى نف�س الظروف )الع�ساف، 2016، 430(. وتم 

الت�أكد من ثبات لاا�ستبانة من خلال ما يلى:
   )Alpha Cronbach’s(  ١ - الثبات بطريقة �ألفا كرونباخ

تم ا�ستخ���دام معام���ل الثب���ات »�ألف���ا كرونب���اخ« )α( لح�س���اب ثب���ات مح���اور 
لاا�ستبان���ة ودرجتها الكلية وتم ذلك بالا�ستعان���ة ببرنامج الحزمة لااح�صائية للعلوم 
لااجتماعي���ة )SPSS( للبيان���ات الت���ي تم جمعها م���ن العين���ة لاا�ستطلاعية، وجاءت 

النتائج كما يو�ضح الجدول التالي:
جدول )4(

 نتائج ثبات الا�ستبانة بطريقة �ألفا كرونباخ )ن= 25(
معامل الثباتعدد العباراتمحاور الاستبانة

90.867المحور الأول: مصادر المعرفة باستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي

 المحور الثاني: التحديات التي تواجه الأسر عند استخدامهم

لاستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي
120.906

210.918الدرجة الكلية للاستبانة

Split-Half Method  2- الثبات بطريقة التجزئة الن�صفية
وللت�أك���د م���ن ثبات لاا�ستبانة؛ تم���ت تجزئة عبارات لاا�ستبان���ة �إلى ن�صفين: 
العب���ارات الفردية مقابل العب���ارات الزوجية، وتم ا�ستخدام معامل ارتباط »بير�سون« 
)Person Correlation( لح�س���اب م���دى لاارتب���اط ب�ي�ن الن�صف�ي�ن، وجرى تعديل 
الط���ول بمعادل���ة “�سبيرم���ان وب���راون”، وبمعادل���ة “جتم���ان”، وج���اءت النتائ���ج كما 

يو�ضح الجدول التالي:
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جدول )5(
 نتائج ثبات الا�ستبانة بطريقة التجزئة الن�صفية )ن= 25(

محاور الاستبانة
 معامل

الارتباط

 معامل الثبات

 سبيرمان

وبراون
جتمان

الإيجابي السلوك  دعم  باستراتيجيات  المعرفة  0.6850.8140.807المحور الأول: مصادر 

 المحور الثاني: التحديات التي تواجه الأسر عند استخدامهم

لاستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي
0.7930.8850.883

0.7480.8560.852الدرجة الكلية للاستبانة

وللح�ص���ول عل���ى نتائ���ج لاا�ستبان���ة ومعي���ار الحك���م عل���ى قي���م المتو�سط���ات 
تم ا�ستخ���دام مقيا����س )ليك���رت الخما�س���ي( لتحدي���د درج���ة الموافق���ة، بحي���ث تعط���ى 
الدرج���ة )5( للا�ستجاب���ة موافق ب�شدة، الدرجة )4( للا�ستجابة موافق، الدرجة )3( 
للا�ستجاب���ة محاي���د، الدرج���ة )2( للا�ستجابة غير موافق، الدرج���ة )1( للا�ستجابة 

غير موافق ب�شدة. 

النتائج:
ا للنتائج التي تو�صل �إليه���ا الباحثان بعد تطبيق  يتن���اول ه���ذا الف�صل عر�ضً
�أداة الدرا�س���ة والتحلي���ل الإح�صائي للبيانات، مع مناق�شة ه���ذه النتائج وتف�سيرها في 

�ضوء الإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة ذات ال�صلة بمو�ضوع الدرا�سة.
وق���د �سع���ت الدرا�س���ة الحالي���ة �إلى الإجابة عن ثلاث���ة �أ�سئل���ة �أ�سا�سية. حيث 
ين�ص الت�سا�ؤل الأول على: » ما هي م�صادر معرفة �أ�سر �أطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 

با�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي؟«. 

المئوي���ة  والن�س���ب  التك���رارات  ح�س���اب  تم  الأول،  الت�س���ا�ؤل  ع���ن  وللإجاب���ة 
نظ���ر  لوجه���ة  الن�سبي���ة  والأوزان  المعياري���ة  ولاانحراف���ات  الح�سابي���ة  والمتو�سط���ات 
�أف���راد العين���ة عل���ى المح���ور الأول م���ن لاا�ستبان���ة، والمتعل���ق بتحدي���د م�ص���ادر المعرف���ة 

با�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي، وجاءت النتائج كما يعر�ض الجدول التالي:
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غير محايدموافق

موافق

غير 

موافق 

بشدة

1

استخدم محركات البحث الشهيرة مثل 

جوجل لزيادة معرفتي بطرق واستراتيجيات 

دعم السلوك الإيجابي داخل المنزل مع 

الشخص ذوي اضطراب طيف التوحد.

85940104ت

3كبيرة3.470.87%69.4

%6.648.833.18.33.3

2

اطلع على الكتب والمراجع العلمية لزيادة 

معرفتي باستراتيجيات دعم السلوك 

الإيجابي للشخص ذوي اضطراب طيف 

التوحد.

114145222ت

5متوسطة3.310.93%66.2

%9.133.937.218.21.7

3

أستطيع التواصل مع المختصين في 

مجال اضطراب طيف التوحد لتطبيق   

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي 

داخل المنزل.

75046153ت

4متوسطة3.360.86%67.2

%5.841.338.012.42.5

4

استخدم تطبيقات السوشيل ميديا 

– انستقرام-  بوك  – فيس  )تويتر 

سناب شات( لزيادة معرفتي 

باستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي مع 

الأشخاص ذوي اضطراب طيف التوحد 

داخل المنزل.

106930111ت

1كبيرة3.630.80%72.6

%8.357.024.89.10.8

5

اطلع على مقاطع في اليوتيوب لمعرفة 

كيفية تطبيق استراتيجيات دعم السلوك 

الإيجابي داخل المنزل مع الشخص ذوي 

اضطراب طيف التوحد.

76537111ت

2كبيرة3.550.77%71.0

%5.853.730.69.10.8

6

أبتكر طرق وأساليب بنفسي واقوم 

بتطبيقها مع الشخص ذوي اضطراب 

طيف التوحد لدعم السلوك الإيجابي 

داخل المنزل.

54156154ت

6متوسطة3.230.84%64.6

%4.133.946.312.43.3

7

اتواصل مع أسر الأشخاص ذوي اضطراب 

طيف التوحد لتبادل المعرفة حول تطبيق 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي 

داخل المنزل.

02257402ت

8متوسطة2.820.74%56.4

%0.018.247.133.11.7
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8

احضر دورات تدريبة عن كيفية تعزيز ودعم 

السلوك الايجابي للأشخاص ذوي اضطراب 

طيف التوحد داخل المنزل.

01238701ت

9ضعيفة2.500.69%50.0

%0.09.931.457.90.8

9

اتوصل مع إدارة مدرسة أبني ذوي اضطراب 

طيف التوحد لمعرفة الاستراتيجيات 

والطرق التي تساعد على دعم السلوك 

الإيجابي داخل المنزل.

33061243ت

7متوسطة3.050.81%61.0

%2.524.850.419.82.5

العام للمحور الأول الحسابي  64.2%3.210.82المتوسط 
بدرجة 

متوسطة

يت�ض���ح م���ن الج���دول )6( �أن المتو�س���ط الح�ساب���ي الع���ام للمح���ور الأول بل���غ 
)3.21( وبوزن ن�سبي )64.2%(، وهي قيم ت�ؤكد على �أن �أ�سر �أطفال ذوي ا�ضطراب طيف 
التوحد لديهم معرف�ة متو�سطة با�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي، وذلك من وجهة 

نظر الأ�سر �أنف�سهم.
وقد تراوحت متو�سطات ا�ستجابات عينة الدرا�سة حول تحديد م�صادر معرفة 
�أ�سر �أطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد با�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي ما بين 
)2.50- 3.63( وب�أوزان ن�سبية تراوحت ما بين )50.0% 72.6%(؛ حيث احتلت العبارة 
ب���وك– ان�ستقرام-  رق���م )4(: » ا�ستخ���دم تطبيق���ات ال�سو�شيل ميديا )توتير– في�س 
�سن���اب �شات( لزي���ادة معرفتي با�ستراتيجي���ات دعم ال�سلوك الإيجاب���ي مع الأ�شخا�ص 
ذوي ا�ضطراب طيف التوحد داخل المنزل« المرتبة الأولى بين م�صادر المعرفة بمتو�سط 
ح�سابي )3.63( وبوزن ن�سبي )72.6%( وبدرجة )كبيرة(، تلتها العبارة رقم )5(: » اطلع 
عل���ى مقاط���ع في اليوتيوب لمعرفة كيفية تطبيق ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي 
داخ���ل المنزل م���ع ال�شخ�ص ذوي ا�ضطراب طيف التوح���د« في المرتبة الثانية بمتو�سط 
ح�ساب���ي )3.55( وب���وزن ن�سبي )71.0%( وبدرجة )كبيرة(، وجاءت العبارة رقم )1(: » 
ا�ستخدم محركات البحث ال�شهيرة مثل جوجل لزيادة معرفتي بطرق وا�ستراتيجيات 
دع���م ال�سل���وك الإيجاب���ي داخل المنزل م���ع ال�شخ�ص ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد« في 
المرتب���ة الثالث���ة بمتو�سط ح�ساب���ي )3.47( وبوزن ن�سب���ي )69.4%( وبدرجة )كبيرة(.
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وح�صل���ت العب���ارة رق���م )9(: » اتو�ص���ل م���ع �إدارة مدر�سة �أبن���ي ذوي ا�ضطراب 
طي���ف التوح���د لمعرف���ة لاا�ستراتيجي���ات والط���رق الت���ي ت�ساع���د عل���ى دع���م ال�سل���وك 
الإيجاب���ي داخ���ل المنزل« على المرتب���ة ال�سابعة بمتو�سط ح�ساب���ي )3.05( وبوزن ن�سبي 
)61.0%( وبدرج���ة )متو�سطة(، تلتها العبارة رقم )7(: » اتوا�صل مع �أ�سر الأ�شخا�ص 
ذوي ا�ضطراب طيف التوحد لتبادل المعرفة حول تطبيق ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك 
الإيجابي داخل المنزل« في المرتبة الثامنة - وقبل الأخيرة- بمتو�سط ح�سابي )2.82( 
وبوزن ن�سبي )56.4%( وبدرجة )متو�سطة(، و�شغلت العبارة رقم )8(: » اح�ضر دورات 
تدريب���ة ع���ن كيفية تعزيز ودع���م ال�سلوك لاايجابي للأ�شخا����ص ذوي ا�ضطراب طيف 
التوح���د داخ���ل المنزل« المرتبة التا�سع���ة -والأخيرة- بمتو�سط ح�ساب���ي )2.50( وبوزن 
ن�سب���ي )50.0%( وبدرج���ة )�ضعيف���ة(، وذل���ك م���ن وجه���ة نظر �أف���راد العينة م���ن �أ�سر 

�أطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد. 
اتفق���ت نتائج الدرا�سة الحالية مع نتائج درا�س���ة ال�صمادي والعويدي )2008( 
والت���ي �أ�ش���ارت �إلى �أن م�ست���وى معرف���ة �أ�س���ر الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوحد 
للممار�سات والمهارات ال�سلوكية جاء بدرجة متو�سطة. كما اتفقت نتائج الدرا�سة الحالية 
مع نتائج درا�سة ماكنتو�ش (Mackintosh et al 2019). حيث �أ�شارت �إلى �أن ن�سبة 
لجوء الأ�سر �إلى م�صادر المعرفة جاءت بدرجة متباينة، و�أن هناك اختلافاً في م�صادر 
المعلومات التي يلج�أ �إليها الأ�سر. بالإ�ضافة �إلى درا�سة عبدالحافظ )2019( التي �أ�شارت 
�إلى �أن ن�سبة لااعتماد على ال�سو�شيل ميديل )تويتر – في�س بوك- وغيرها( وكذلك 
لااعتم���اد عل���ى مقاطع اليوتيوب كم�صدر للح�صول على المعلومات جاء بن�سبة كبيرة.

نتائج الت�سا�ؤل الثاني:
ين����ص الت�سا�ؤل الث���اني على: » ما م�ستوى التحديات الت�ي تواجه �أ�سر الأطفال 
ذوي ا�ضط�راب طي�ف التوح�د عن�د تطبي�ق ا�ستراتيجي�ات دع�م ال�سل�وك الإيجاب�ي داخل 

المنزل؟ ». 
 وللإجاب���ة ع���ن الت�س���ا�ؤل الث���اني، تم ح�س���اب التك���رارات والن�س���ب المئوي���ة 
والمتو�سط���ات الح�سابي���ة ولاانحراف���ات المعياري���ة والأوزان الن�سبية لوجه���ة نظر �أفراد 
العين���ة عل���ى المح���ور الثاني م���ن لاا�ستبان���ة، والمتعلق بتحدي���د التحدي���ات التي تواجه 
الأ�س���ر عن���د ا�ستخدامهم لا�ستراتيجيات دعم ال�سل���وك الإيجابي، وجاءت النتائج كما 

يبين الجدول التالي:
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1

قلة معرفتي بأهمية استثمار ودعم 

السلوك الإيجابي مع الأشخاص ذوي 

اضطراب طيف التوحد وذلك من خلال 

تطبيق استراتيجيات داخل المنزل.

274043110ت

5كبيرة3.690.92%73.8

%22.333.135.59.10.0

2

وقتي في المنزل غير كافي لتطبيق 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي مع 

الشخص ذوي اضطراب طيف التوحد.

293132281ت

9كبيرة3.491.12%69.8

%24.025.626.423.10.8

3

أجد صعوبة في احضار الاجهزه والمعينات 

وكذلك المعززات التي تساعد على تطبيق 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي مع 

الشخص ذوي اضطراب طيف التوحد داخل 

المنزل.

383625211ت

4كبيرة3.741.11%74.8

%31.429.820.717.40.8

4

عدم توفر برامج لتدريب الأسر عن 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي مع 

الأشخاص ذوي اضطراب طيف التوحد 

داخل المنزل.

523619140ت

2كبيرة4.041.03%80.8

%43.029.815.711.60.0

5

أجد صعوبة في التواصل مع المختصين في 

مجال اضطراب طيف التوحد لتطبيق 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي مع 

الأشخاص ذوي اضطراب طيف التوحد 

داخل المنزل.

284233180ت

6كبيرة3.661.00%73.2

%23.134.727.314.90.0

6

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي 

المتاحة عبر الإنترنت لا تتناسب مع قدرات 

وامكانيات أبني ذوي اضطراب طيف 

التوحد.

193841221ت

11كبيرة3.430.99%68.6

%15.731.433.918.20.8

7

عدم رغبة أبني ذوي اضطراب طيف التوحد 

بتطبيق الاستراتيجيات التي تعزز السلوك 

الإيجابي داخل المنزل.

253441210ت

8كبيرة3.521.01%70.4

%20.728.133.917.40.0
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8

عدم توفر أماكن في المنزل تساعد على 

تطبيق استراتيجيات لدعم السلوك 

الإيجابي للشخص ذوي اضطراب طيف 

التوحد.

372728290ت

7كبيرة3.601.16%72.0

%30.622.323.124.00.0

9

عدم وجود تعاون بين افراد الأسرة لتطبيق 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي مع 

الشخص ذوي اضطراب طيف التوحد.

244026310ت

10كبيرة3.471.08%69.4

%19.833.121.525.60.0

10

وجود العديد من المشتتات داخل المنزل 

والتي تشتت انتباه أبني ذوي اضطراب طيف 

التوحد أثناء تطبيق استراتيجيات دعم 

السلوك الإيجابي داخل المنزل.

384324160ت

3كبيرة3.851.01%77.0

%31.435.519.813.20.0

11

أجد صعوبة في توفير اتصال دائم 

بالأنترنت يمكنني من القراءة والاطلاع عن 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي داخل 

المنزل.

104143270ت

12متوسطة3.280.91%65.6

%8.333.935.522.30.0

12

احتاج تغذية راجعة عن مدى صحة 

تطبيقي لاستراتيجيات دعم السلوك 

الإيجابي داخل المنزل مع الشخص ذوي 

اضطراب طيف التوحد.

52402540ت

1كبيرة4.160.87%83.2

%43.033.120.73.20.0

بدرجة كبيرة73.2%3.661.02المتوسط الحسابي العام للمحور الثاني

يتب�ي�ن م���ن الج���دول )7( �أن المتو�س���ط الح�ساب���ي الع���ام للمح���ور الث���اني بلغ 
)3.21( وب���وزن ن�سب���ي )64.2%(، وه���ي قي���م ت�ؤك���د عل���ى �أن التحديات الت�ي تواجه �أ�سر 
الأطف�ال ذوي ا�ضط�راب طيف التوحد تتواف�ر بدرجة كبيرة عند تطبي�ق ا�ستراتيجيات دعم 

ال�سلوك الإيجابي داخل المنزل، وذلك من وجهة نظر الأ�سر �أنف�سهم.

وق���د تراوح���ت متو�سطات ا�ستجابات عينة الدرا�س���ة حول تحديد التحديات 
الت���ي تواج���ه �أ�سر الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد عند تطبي���ق ا�ستراتيجيات 
دع���م ال�سل���وك الإيجاب���ي داخل المنزل ما ب�ي�ن )3.28- 4.16( وب����أوزان ن�سبية تراوحت 
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م���ا ب�ي�ن )65.6% 83.2%(؛ حي���ث احتل���ت العب���ارة رق���م )12(: » احت���اج تغذي���ة راجع���ة 
ع���ن م���دى �صح���ة تطبيق���ي لا�ستراتيجيات دع���م ال�سل���وك الإيجابي داخ���ل المنزل مع 
ال�شخ����ص ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د » المرتب���ة الأولى ب�ي�ن التحدي���ات بمتو�س���ط 
ح�ساب���ي )4.16( وب���وزن ن�سب���ي )83.2%( وبدرج���ة )كب�ي�رة(، تلتها العب���ارة رقم )4(: 
» ع���دم توف���ر برام���ج لتدري���ب الأ�س���ر ع���ن ا�ستراتيجيات دع���م ال�سل���وك الإيجابي مع 
الأ�شخا����ص ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د داخل المن���زل« في المرتبة الثاني���ة بمتو�سط 
ح�سابي )4.04( وبوزن ن�سبي )8.08%( وبدرجة )كبيرة(، وح�صلت العبارة رقم )10(: 
» وج���ود العدي���د الم�شتت���ات داخل المنزل والت���ي ت�شتت انتباه �أبن���ي ذوي ا�ضطراب طيف 
التوح���د �أثناء تطبي���ق ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي داخل المنزل« على المرتبة 

الثالثة بمتو�سط ح�سابي )3.85( وبوزن ن�سبي )77.0%( وبدرجة )كبيرة(.
وج���اءت العب���ارة رق���م )9(: » ع���دم وج���ود تعاون بين اف���راد الأ�س���رة لتطبيق 
ا�ستراتيجي���ات دعم ال�سل���وك الإيجابي مع ال�شخ�ص ذوي ا�ضطراب طيف التوحد« في 
المرتب���ة العا�ش���رة بمتو�سط ح�سابي )3.47( وبوزن ن�سب���ي )69.4%( وبدرجة )كبيرة(، 
تلتها العبارة رقم )6(: » ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي المتاحة عبر الإنترنت 
لا تتنا�س���ب م���ع ق���درات وامكاني���ات �أبن���ي ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د« في المرتب���ة 
الحادي���ة ع�ش���ر - وقب���ل الأخيرة- بمتو�س���ط ح�ساب���ي )3.43( وبوزن ن�سب���ي )%68.6( 
وبدرج���ة )كب�ي�رة(، و�شغل���ت العبارة رق���م )11(: » �أجد �صعوبة في توف�ي�ر ات�صال دائم 
بالأنترن���ت يمكنن���ي من القراءة ولااطلاع عن ا�ستراتيجي���ات دعم ال�سلوك الإيجابي 
داخ���ل المن���زل« على المرتبة الثانية ع�شر - والأخيرة- بمتو�سط ح�سابي )3.28( وبوزن 
ن�سب���ي )65.6%( وبدرج���ة )متو�سط���ة(، وذل���ك من وجه���ة نظر �أفراد العين���ة من �أ�سر 

�أطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد.
 ( Chitiyo & Wheeler وتتف���ق نتائ���ج الدرا�س���ة الحالية م���ع نتائج درا�س���ة
2009)الت���ي و�ضح���ت وج���ود تحدي���ات تعي���ق تطبي���ق ا�ستراتيجي���ة دع���م ال�سل���وك 
الإيجاب���ي بدرج���ة كب�ي�رة م���ع ذوي ا�ضط���راب طيف التوح���د، ودرا�سة ب�ش�ي�ر و�آخرون 
)Bashir et al)2014.  التي �أكدت على وجود تحديات يواجهها �أ�سر الأطفال ذوي 

ا�ضطراب طيف التوحد بدرجة مرتفعة.
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نتائج الت�ساؤ�ل الثالث:
ين����ص الت�س���ا�ؤل الثالث على: » هل توجد فروق دال���ة �إح�صائيًا في التحديات 
الت���ي تواج���ه الأ�سرة في تطبيق ا�ستراتيجيات دع���م ال�سلوك الإيجابي داخل المنزل مع 
الطف���ل ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د، تبعًا لمتغ�ي�ارت )الجن�س، عم���ر ال�شخ�ص ذوي 

ا�ضطراب طيف التوحد، الم�ؤهل العلمي، عدد الدورات التدريبية(؟ ».
وللإجابة عن الت�سا�ؤل الثالث، قام الباحثان با�ستخدام اختبار »ت للمجموعات 
غ�ي�ر المرتبط���ة« (Independent Samples T.test)، للتع���رف على دلالة الفروق 
ب�ي�ن ا�ستجاب���ات �أفراد العينة تبعًا لمتغير الجن�س، كم���ا تم ا�ستخدام اختبار “كرو�سكال 
واليز” (Kruskal–Wallis test) للتعرف على دلالة الفروق بين ا�ستجابات �أفراد 
العين���ة تبعًا لمتغ�ي�ارت )عمر ال�شخ����ص ذوي ا�ضطراب طيف التوح���د، الم�ؤهل العلمي، 

عدد الدورات التدريبية(، وجاءت النتائج كما يلي:

�أولاً: نتائج الفروق تبعًا لمتغير الجن�س

جدول )8(
نتائج اختبار »ت« لدلالة الفروق بين ا�ستجابات �أفراد العينة تبعًا لمتغير الجن�س 

العددالجنسمحاور الاستبانة
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

درجات 

الحرية

قيمة 

"ت"

قيمة 

الدلالة

الدلالة 

الإحصائية

المحور الأول: مصادر 

المعرفة باستراتيجيات 

دعم السلوك الإيجابي

1729.823.83ذكور
1190.8280.409

غير دالة 

إحصائيًا 10428.765.06إناث

المحور الثاني: التحديات 

التي تواجه الأسر 

عند استخدامهم 

لاستراتيجيات دعم 

السلوك الإيجابي

1744.187.75ذكور

1190.1430.887
غير دالة 

إحصائيًا 10443.888.12إناث

يت�ضح من الجدول )8( النتائج التالية:
• عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )0.05( بين ا�ستجابات 	

�أفراد العينة حول تحديد م�صادر المعرفة با�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي 
تبعًا لمتغير الجن�س.
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• عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )0.05( بين ا�ستجابات 	
�أف���راد العين���ة ح���ول تحدي���د التحدي���ات الت���ي تواج���ه الأ�س���ر عن���د ا�ستخدامه���م 

لا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي تبعًا لمتغير الجن�س.

ثانيًا: نتائج الفروق تبعًا لمتغير عمر ال�شخ�ص ذوي ا�ضطراب طيف التوحد

جدول )9(
نتائج اختبار »كرو�سكال – واليز« لدلالة الفروق بين ا�ستجابات �أفراد العينة تبعًا لمتغير عمر 

ال�شخ�ص ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 

العددعمر الشخصمحاور الاستبانة
 متوسط

الرتب

 درجات

الحرية

قيمة 

"كا2"

 قيمة

الدلالة

 الدلالة

الإحصائية

 المحور الأول:

 مصادر المعرفة

 باستراتيجيات

 دعم السلوك

الإيجابي

3168.53أقل من 5 سنوات

33.0600.382
 غير دالة

إحصائيًا

5860.67من5- أقل من 10 سنوات

2456.67من10- أقل من 15 سنة

847.19من 15 سنة فأكثر

 المحور الثاني:

 التحديات التي

 تواجه الأسر عند

 استخدامهم

 لاستراتيجيات

 دعم السلوك

الإيجابي

3166.23أقل من 5 سنوات

32.4510.484
 غير دالة

إحصائيًا

5859.73من5- أقل من 10 سنوات

2453.88من10- أقل من 15 سنة

871.31من 15 سنة فأكثر

يتبين من الجدول )9( النتائج التالية:
• عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )0.05( بين ا�ستجابات 	

�أفراد العينة حول تحديد م�صادر المعرفة با�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي 
تبعًا لمتغير عمر ال�شخ�ص ذوي ا�ضطراب طيف التوحد.

• عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )0.05( بين ا�ستجابات 	
�أف���راد العين���ة ح���ول تحدي���د التحدي���ات الت���ي تواج���ه الأ�س���ر عن���د ا�ستخدامه���م 
لا�ستراتيجي���ات دعم ال�سلوك الإيجابي تبعًا لمتغير عمر ال�شخ�ص ذوي ا�ضطراب 

طيف التوحد.
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ثالثًا: نتائج الفروق تبعًا لمتغير المؤ�هل العلمي

جدول )10(
نتائج اختبار »كرو�سكال – واليز« لدلالة الفروق بين ا�ستجابات �أفراد العينة تبعًا 

لمتغير الم�ؤهل العلمي 

العددالمؤهل العلميمحاور الاستبانة
 متوسط

الرتب

 درجات

الحرية

قيمة 

"كا2"

 قيمة

الدلالة

 الدلالة

الإحصائية

 المحور الأول:

 مصادر المعرفة

 باستراتيجيات دعم

السلوك الإيجابي

1762.65دبلوم فأقل

50.8650.973
 غير دالة

إحصائيًا

1563.77ثانوي

6259.73بكالوريوس

1864.69بكالوريوس + دبلوم

651.42ماجستير

361.17دكتوراة

 المحور الثاني:

 التحديات التي

 تواجه الأسر عند

 استخدامهم

 لاستراتيجيات دعم

السلوك الإيجابي

1764.56دبلوم فأقل

54.1670.526
 غير دالة

إحصائيًا

1547.83ثانوي

6263.98بكالوريوس

1859.22بكالوريوس + دبلوم

668.83ماجستير

340.00دكتوراة

يتبين من الجدول )10( النتائج التالية:
• عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )0.05( بين ا�ستجابات 	

�أفراد العينة حول تحديد م�صادر المعرفة با�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي 
تبعًا لمتغير الم�ؤهل العلمي.

• عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )0.05( بين ا�ستجابات 	
�أف���راد العين���ة ح���ول تحدي���د التحدي���ات الت���ي تواج���ه الأ�س���ر عن���د ا�ستخدامه���م 

لا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي تبعًا لمتغير الم�ؤهل العلمي. 



المجلد الثاني ع�شر - العدد )45( �أكتوبر 2023 م مجلة التربية الخا�صة

 261 

رابعًا: نتائج الفروق تبعًا لمتغير عدد الدورات التدريبية

جدول )11(
نتائج اختبار »كرو�سكال – واليز« لدلالة الفروق بين ا�ستجابات �أفراد العينة تبعًا 

لمتغير عدد الدورات التدريبية 

العددعدد الدورات التدريبيةمحاور الاستبانة
 متوسط

الرتب
 درجات
الحرية

قيمة 
"كا2"

 قيمة
الدلالة

 الدلالة
الإحصائية

 المحور الأول:
 مصادر المعرفة
 باستراتيجيات
 دعم السلوك

الإيجابي

7665.12لم أحضر أى دورة تدريبية

35.5270.137
 غير دالة
إحصائيًا

2646.85أقل من 5 دورات

1262.13من5- أقل من 10 دورات

766.93من10 دورات تدريبية فأكثر

 المحور الثاني:
 التحديات التي

 تواجه الأسر عند
 استخدامهم
 لاستراتيجيات
 دعم السلوك

الإيجابي

7664.56لم أحضر أى دورة تدريبية

32.8860.410
 غير دالة
إحصائيًا

2653.21أقل من 5 دورات

1262.25من5- أقل من 10 دورات

749.14من10 دورات تدريبية فأكثر

يت�ضح من الجدول )11( النتائج التالية:
• عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )0.05( بين ا�ستجابات 	

�أفراد العينة حول تحديد م�صادر المعرفة با�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي 
تبعًا لمتغير عدد الدورات التدريبية.

• عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )0.05( بين ا�ستجابات 	
�أف���راد العين���ة ح���ول تحدي���د التحدي���ات الت���ي تواج���ه الأ�س���ر عن���د ا�ستخدامه���م 

لا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي تبعًا لمتغير عدد الدورات التدريبية.
تتفق نتائج الدرا�سة الحالية مع نتائج درا�سة ال�صمادي والعويدي )2008( التي 
�أ�ش���ارت �إلى ع���دم وجود فروق ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى الدلالة )0.05( بين 
ا�ستجاب���ات الأ�س���ر تعزى لأث���ر متغير الجن�س وكذلك لأثر متغ�ي�ر عمر ال�شخ�ص من 
ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د. ودرا�سة معاجين���ي، فتة، المالك���ي. )2021( التي �أثبتت 
ع���دم وج���ود فروق ذات دلال���ة اح�صائية بين ا�ستجابات معلم���ي الطلبة ذوي ا�ضطراب 

طيف التوحد تعزى لمتغير الخبرة.
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تو�صيات الدرا�سة:
في �ضوء نتائج البحث الحالي يو�صي البحث ب�ضرورة:

-	 الإ�ستف���ادة م���ن نتائج الدرا�س���ة الحالية في اثراء محتوى م�ص���ادر المعرفة الأكثر 
اعتم���اداً من قبل الأ�س���ر في تحديد القرارات التعليمي���ة وال�سلوكية، والعمل على 

تطويرها وتوفير معلومات موثوقة ور�سمية وتعميمها لجميع فئات المجتمع. 
-	 �إن�ش���اء جه���ات مخت�ص���ة لمتابع���ة �أداء الأ�س���رة وتطبيقاتها للا�ستراتجي���ات تعديل 

ال�سلوك وتقديم التغذية الراجعة للت�أكد من ح�صول الطفل من ذوي ا�ضطراب 
طي���ف التوح���د عل���ى نتائج �إيجابية م���ن التدخ�ل�ات المختلفة، نظراً ب����أن الحاجة 
لتق���ديم التغذي���ة الراجع���ة ك���ان من �أب���رز التحدي���ات الت���ي تعيق تطبي���ق الأ�سر 

لا�ستراتيجية دعم ال�سلوك الإيجابي. 
-	 لف���ت انتب���اه الأ�س���ر وتوعيته���م ح���ول �أهمي���ة ال�سل���وك وم���دى ت�أث�ي�ر الظ���روف 

وال�سلوكي���ات المحيط���ة بالطفل على �سلوكه، و�أثر ال�سي���اق الموقفي الإيجابي على 
تغي�ي�ر �سل���وك الطفل منذ بداية حيات���ه حتى ن�صل بالطف���ل �إلى �أف�ضل م�ستوى 

ممكن من الناحية ال�سلوكية. 
-	 تنظيم الدورات التدريبية المتخ�ص�صة لم�ساعدة الأ�سر على تطبيق ا�ستراتيجيات 

دع���م ال�سلوك الإيجابي وفق الطريقة ال�صحيح���ة حيث تت�صف كل ا�ستراتيجية 
بخطوات محددة خا�صة بها.

�أبحاث مقترحة:
-	 �إجراء برامج تدريبية لتعليم وتدريب �أ�سر الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 

على اك�سابهم المهارات اللازمة لتطبيق الممار�سات ال�سلوكية والتعليمية داخل المنزل.
-	 تق���ديم برام���ج ار�شادي���ة لأ�س���ر ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد حول الم�ص���ادر التي 

يمك���ن لااعتم���اد عليه���ا في �أخ���ذ المعلوم���ات اللازمة لاتخ���اذ الق���رارات التعليمية 
وال�سلوكية وتحديد الممار�سات ولاا�ستراتيجيات الملائمة لطفلهم.

-	 �إع���داد �أبح���اث تتن���اول مو�ض���وع الأ�سرة وتطبيقه���ا للتدخ�ل�ات ولاا�ستراتيجيات 
التعليمي���ة وال�سلوكي���ة المختلفة داخل المنزل مع طفلهم من ذوي ا�ضطراب طيف 
التوحد، نظراً ب�أن هناك ندرة في الدرا�سات التي تتناول الأ�سر كعينتها الم�ستهدفة. 

-	 �إجراء �أبحاث تبحث في المعوقات والتحديات التي قد تواجهها الأ�سر �أثناء ا�ستخدام 
ط���رق التدخ���ل المختلفة للتعامل م���ع طفلهم من ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد.
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