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Social networking sites and the formation of social capital 

for youth (Facebook as a model): A field study on a sample 

of students at Sohag university. 

 

 

ىملخصىالدرادةىى

ععذ اٌذساعخ اٌٟ اٌىشف  عٓ اٌع٩لخ ث١ٓ ِٛالع اٌزٛاصً ا٨عزّبعٟ ٚ رى٠ٛٓ 

سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌذٞ غٍجخ اٌغبِعخ  ٚلذ اخزد اٌذساعخ ِٓ اٌف١ظ ثٛن 

ِٓ اشٙش اٌّٛالع  ٚاوضش٘ب أزشبسا ث١ٓ اٌشجبة ٚلذ اعزخذِذ  ٤ّٔٗٔٛرعب ٚرٌه 

ٚرٛصٍذ اٌذساعخ اٌٟ  238اٌذساعخ ِٕٙظ اٌّغؼ ا٨عزّبعٟ عٍٟ ع١ٕخ ثٍغذ 

ٚعٛد اسرجبغ ٚص١ك ث١ٓ اعزخذاَ اٌشجبة ٌّٛلع اٌف١غجٛن ٚ ِعذي عبعبد ا٨عزخذاَ 

ٚاْ ٕ٘بن اسرفبع ٍِؾٛظ فٟ اعزخذاَ ٘زا اٌّٛلع ٚاْ اٌف١غجٛن عبُ٘ فٟ رى٠ٛٓ 

شجىخ ع٩لبد افزشاظ١خ ٚاٌزٟ رؾٌٛذ ف١ّب ثعذ اٌٟ صذالبد فع١ٍخ ٚاْ اٌف١غجٛن لذ 

اٌمذاِٟ ٚلذ خٍصذ اٌذساعخ اٌٟ اْ ثٕبء  ثأصذلبئُٙع٩لبرُٙ  عًّ عٍٟ اعزعبدح

اٌع٩لبد ٚرى٠ٛٓ ساط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ثبد اعًٙ عجش ِٛالع اٌزٛاصً 

 ا٨عزّبعٟ.

 .           اٌف١غجٛن0سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ 0ِٛالع اٌزٛاصً : الكلماتىالمفتاحوة

 

 

  

                                                           
 عبِعخ عٛ٘بط.  –و١ٍخ ا٢داة  –لغُ عٍُ ا٨عزّبع    )*(

صذش هبشٌ عز اىذَِ عطُخ د. 
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Summary 

     The study investigates the relation between social 

networking sites and the formation of social capital for 

university students. Facebook is used as a model of study 

because it is the most outstanding site used by youth. Social 

survey is carried out on a sample of 328 subjects. The study 

concludes that there is a strong relation between the use of 

Facebook and the range of hours used on it; there is a 

noticeable increase in Facebook use; Facebook helps students 

to form a network of virtual friendship relations that turn later 

to be actual ones; it also helps in restoring old friends. The 

study summarizes that the formation of social relations and the 

formation of social capital become more easier through social 

networking sites.  
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ىالمقدمة:

ٌمددذ أشددغً اٌجددبؽضْٛ خدد٩ي اٌعمددذ٠ٓ ا٤خ١ددش٠ٓ ثذساعددخ اٌزددأص١شاد ا٨عزّبع١ددخ 

ٚإٌفغدد١خ ٚاٌغ١بعدد١خ اٌّصددبؽجخ ٨عددزخذاَ ا٨ٔزشٔددذ ِٚٛالددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ  

عٍٝ اٌّغز١٠ٛٓ اٌفشدٞ ٚاٌّغزّعٟ ٚخٍصدذ ِؾدب٨ٚرُٙ فدٟ ٘دزا اٌصدذد لٌدٝ اٌدذفع 

ٟ رزؾٛي لٌٝ سأط ِبي اعزّبعٟ ثفشظ١خ عذ٠ذح  رف١ذ ثأْ ِٛالع اٌزٛاصً ا٨عزّبع

ؽم١مٟ  لرا ِدب ردُ رٛظ١فٙدب ثشدىً عّدذٞ ٌزؾم١دك أ٘دذاع اعزّبع١دخ ِؾدذدح ِدٓ لج١دً 

اٌشغجخ فٟ رٛع١ع شجىخ اٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ ٚاوزغبة صذالبد عذ٠ذح  أٚ اٌزٛاصً 

ِع اٌعبٌُ اٌخبسعٟ  أٚ ِدٓ لج١دً اٌشغجدخ فدٟ ردذع١ُ اٌع٩لدبد ٚاٌدشٚاثػ ا٨عزّبع١دخ 

ثبٌفعً ث١ٓ ا٤لبسة ٚا٤صذلبء ٚص٩ِء اٌذساعخ. )عد٩ء عجذاٌّغ١دذ اٌشدبِٟ  اٌمبئّخ 

3002 ) 

٠شٜ وض١ش ِٓ اٌجبؽض١ٓ أْ ِٛالدع اٌشدجىبد ا٨عزّبع١دخ ٨ رزغدجت ٌٛؽدذ٘ب فدٟ 

اٌىض١ددش ِددٓ إٌزددبئظ عٍددٝ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ  ثددذ٨ل ِددٓ رٌدده فدد ْ اٌغددٍٛو١بد 

رمبعددُّٙ ٌٍّعٍِٛدبد ٚرمددذ٠ُّٙ ٌٍددذعُ  ا٨رصدب١ٌخ ٚاٌضمبف١ددخ ٌٍّغددزخذ١ِٓ ثّعٕدٝ و١ف١ددخ

اٌعددبغفٟ ٚاٌزعدددبْٚ اٌّزجدددبدي ف١ّددب ث١دددُٕٙ  ٚغ١ش٘دددب ِدددٓ اٌعٛاِددً ٘دددٟ اٌزدددٟ رشدددىً 

ا١ٌّىب١ٔضِبد اٌّغججخ ٌٍٕزبئظ ا٨عزّبع١خ ٚإٌفغ١خ اٌزدٟ ٠ّىدٓ اٌجؾدش ف١ٙدب ٚاٌزٕ ١دش 

 ( 3030ؽٌٛٙب. )فش٠ذٖ ثٓ عّشٚػ  ٚأعّبء ل١ٍعخ  

الددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ ٘ددٛ أفزددبػ عٍددٝ ٠عددذ اٌزٛاصددً ا٨ٌىزشٚٔددٟ عجددش ِٛ

اٌعبٌُ اٌىزش١ٔٚلب  ٠ٚعٕٟ ع١ٍّخ اٌزفبعً ا٩ٌصِخ ٌزجبدي اٌخجشاد ٚا٤فىبس ٚاٌّعٍِٛبد 

 ٚا٨رغب٘بد عجش ٘زٖ اٌّٛالع.

ٚلددذ أوددذد اٌىض١ددش ِددٓ اٌذساعددبد أْ اٌّغزّعددبد ا١ٌددَٛ رٛاعددٗ رؾددذ٠لب ؽعددبس٠لب 

ٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّدخ ِدٓ صدٛسح عٍدٝ أشدىبي ٚع١بع١لب غ١ش ِغجٛق ٠زّضً ف١ّب رمَٛ ثٗ اٌزى

اٌزٕ ١ُ ٚاٌؾ١بح ٚاٌم١ُ وبفخ  فٟٙ ثصذد لؽذاس رؾ٨ٛد الزصدبد٠خ ٚع١بعد١خ ثغدشعخ 

 (.3033ِزٍ٘خ ثغجت لٛرٙب ٚلذسرٙب عٍٝ ا٨ٔزشبس ٚاٌزّذد )سشب اٌغ١ذ أؽّذ  

ٌمذ أٚعذد ٘زٖ اٌشجىبد اٌزفبع١ٍخ اٌعٕمٛد٠خ ع٩لبد اٌىزش١ٔٚخ أوضش عّملدب ثد١ٓ 

صدددفؾ١ٓ ٠دددزُ ف١ٙدددب رجدددبدي اٌّعٍِٛدددبد ٚا٢ساء ٚا٤فىدددبس فدددٟ شدددفبف١خ ٚ ؽش٠دددخ اٌّز

ٚأصددجؾذ لؽددذٜ اٌٛعددبئً اٌّؾٛس٠ددخ ٌٍزعج١ددش عددٓ اٌددشأٞ ٌزصددجؼ ؽشاولددب اعزّبع١لددب 
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ٚالع١لب ٚرشو١جخ ِزذاخٍخ ث١ٓ ا٤فشاد ٚ اٌغّبعبد ِخزٍفخ ِٚزغبٔغدخ )ٔدب٠ف ثدٓ ص١ٕدبْ 

 (. 3002آي ععٛد  

زّبع١خ ا١٠٩ٌّٓ ِٓ اٌجشدش ٨ عد١ّب ثد١ٓ اٌشدجبة ٌمذ عزثذ ِٛالع اٌشجىبد ا٨ع

ا ٌىٛٔٙب رٍجدٟ ِدذٜ ٚاعدعلب  اٌزٞ ٠غزخذِْٛ ٘زٖ اٌّٛالع فٟ ِّبسعبرُٙ ا١ِٛ١ٌخ  ٔ شل

ِٓ ا٨٘زّبِبد وّب أٔٙب راد لذساد رىٌٕٛٛع١خ ِزٕٛعخ  ٚلدذ أصدجؾذ ٘دزٖ اٌّٛالدع 

زشاظدٟ رشىً ِغبؽخ ٚاععخ ِدٓ ا٘زّدبَ ا٤فدشاد اٌدز٠ٓ ٠زٛاصدٍْٛ ظدّٓ ِغزّدع اف

٠عشع ثأٔٗ رغّعبد اعزّبع١خ رشىٍذ ِٓ ا٤فشاد فٟ ِٛالع ِزفشلخ فدٟ أٔؾدبء اٌعدبٌُ 

٠زٛاصٍْٛ عجش أعٙضح اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚاٌجش٠دذ ا٨ٌىزشٚٔدٟ  ٠ٚغّدع ث١دُٕٙ ا٘زّبِدبد 

 (. 3030ِشزشوخ ٚرفبع٩د عجش ا٨ٔزشٔذ )دس٠جٟ عجذالله  

ٍع٩لدددبد ا٨عزّبع١دددخ ٚرّضدددً ِٛالدددع اٌشدددجىبد ا٨عزّبع١دددخ اِزدددذادلا غج١ع١لدددب ٌ

اٌؾم١م١خ  ؽ١دش لٔٙدب ردشثػ شدجىبد ا٤فدشاد اٌدز٠ٓ ٠زشدبسوْٛ اٌّىدبْ ٔفغدٗ  ٚرشدزًّ 

اٌشجىبد ا٨عزّبع١خ عٍٝ ِغّٛعخ ِٓ ا٤فشاد ٠شرجطْٛ ِعلب ثع٩لبد ِزعذدح  ِضدً  

اٌصذالخ  ٚا٨٘زّبِبد  ٚا٤فىبس اٌّشزشوخ  فٟٙ رٍده اٌع٩لدبد اٌزدٟ ٠عدذ٘ب ا٤فدشاد 

اٌصٍخ ثُٙ ثطش٠مخ أٚ ثدأخشٜ  ٚر ٙدش لدٛح اٌشدجىبد ا٨عزّبع١دخ وٍّدب ِّٙخ ٚٚص١مخ 

 (3002اصداد عذد اٌّغغ١ٍٓ ف١ٙب. )عؾش محمد ٚ٘جٟ  

ٚفددٟ ظددٛء ِددب عددجك عددبءد اٌذساعددخ اٌشإ٘ددخ ٌزجؾددش فددٟ ِٛظددٛع ِٛالددع 

اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ ٚع٩لزٙددب ثزىدد٠ٛٓ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٌددذٜ اٌشددجبة  ٚ٘ددُ 

ب ٌٙزٖ اٌّٛالع.أوضش اٌفئبد الجب٨ل ٚ لِ  اعزخذا

ىمذكلةىالدرادة:
فمذ أدٜ رٕٛع ِٛالع اٌزٛاصً ا٨عزّدبعٟ ٚاخدز٩ع ِّٙبرٙدب لٌدٝ رؾ٠ٍٛٙدب لٌدٝ 

ٚع١ٍخ عزة ٌفئبد ِزٕٛعخ ِٓ اٌجشش عٍدٝ اخدز٩ع أعّدبسُ٘ ٚا٘زّبِدبرُٙه ٌغدٌٙٛخ 

اعددزخذاِٙب  ِٚشٚٔددخ اٌم١ددٛد اٌّفشٚظددخ عٍددٝ ا٨شددزشان ف١ٙددب  ٚغج١عددخ ا٦ٔغددبْ  

ٟ رى٠ٛٓ اٌع٩لبد ِع ألشأٗ  فب٦ٔغبْ ٠ٛصف ثأٔدٗ ودبئٓ اعزّدبعٟ وٛٔدٗ ٚسغجزٗ ف

٠ؾ١ب فٟ ِغزّع ِىْٛ ِٓ ثٕٟ عٕغٗ ٠زٛاصً ٠ٚزعبْٚ ِعُٙ ثغشض ا٨عزّشاس فدٟ 

اٌجمبء ٚرؾم١ك اؽز١بعبرٗ اٌج١ٌٛٛع١دخ ٚإٌفغد١خه ِدب دفدع اٌىض١دش٠ٓ ٩ٌٔعدّبَ لٌدٝ رٍده 

(3008اٌّٛالدددددع )شددددد١ش٠ٓ محمد ودددددذٚأٟ  
 

ِٛلدددددع اٌزٛاصدددددً ا٨عزّدددددبعٟ   ٠ٚعدددددذ 

"اٌف١غددجٛن" أؽددذ إٌّددبثش ا٨فزشاظدد١خ اٌزددٟ ٠غددزخذِٙب ا٤فددشاد ٌٍزٛاصددً ِددع ا٤٘ددً 

ٚا٤صذلبء اٌز٠ٓ رشثطُٙ ثُٙ ع٩لدبد ؽم١م١دخ  فعد٩ل عدٓ ثٕدبء صدذالبد افزشاظد١خ 

 رعٛد ع١ٍُٙ ثبٌٕفع.
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فدٟ اٌفزدشح اٌّبظد١خ  فمدذ ٔشدش "ِدبسن صٚوشث١دشل" اٌدشئ١ظ اٌزٕف١دزٞ ٌٍف١غدجٛن

ِدع لعد٩ْ ثٍدٛل  ٓخش٠طخ ِذ٘شخ ر ٙش ردشاثػ اٌعدبٌُ ثشدىً غ١دش ِغدجٛق  ثدبٌزضاِ

عذد ِغزخذِٟ ِٛالع اٌزٛاصً ا٤شٙش "١ٍِبسٞ شخص" ٘زٖ اٌخش٠طخ اٌزٟ ٔشش٘ب 

"ِبسن" عٍٝ صفؾزٗ ر ٙش ِب ٚصفٙب ثبٌصذالبد اٌزٟ صٕعٙب ِٛلع "اٌف١ظ ثٛن" 

١ِٓ ٌٍف١غددجٛن ٠فددٛق عددذد عددىبْ أٜ دٌٚددخ ِٕفددشدح ِزجب١٘لددب ثددأْ عددذد لبعددذح اٌّغددزخذ

ِٓ اٌمبساد اٌغجع  وّب أٔٗ ٠ّضً أوجش ِٓ سثع عدىبْ اٌعدبٌُ اٌجدبٌ   ٠ٚ6زغبٚص عىبْ 

 (. ١ٍِ3005بس ٔغّخ )دا١ٌب عبصُ   502عذدُ٘ 

٨ٚشدده أْ ٘ددزٖ اٌخش٠طددخ رٕجٕٙددب لٌددٝ ؽددبي سصدد١ذٔب ِددٓ اٌع٩لددبد ا٨عزّبع١ددخ  

 عزّبعٟ.اٌزٞ ٔطٍك ع١ٍٗ سأط اٌّبي ا٨

فمددذ أصددت ا٘زّددبَ اٌجددبؽض١ٓ خدد٩ي اٌعمددذ٠ٓ اٌّبظدد١١ٓ عٍددٝ دساعددخ اٌزددأص١شاد 

ا٨عزّبع١دددخ ٚإٌفغددد١خ ٚاٌغ١بعددد١خ اٌّصدددبؽجخ ٌّٛالدددع اٌزٛاصدددً ا٨عزّدددبعٟ عٍدددٝ 

اٌّغز١٠ٛٓ اٌفدشدٞ ٚاٌّغزّعدٟه ِّدب دفدع ثفشظد١خ عذ٠دذح رف١دذ ثدأْ ِٛالدع اٌزٛاصدً 

ا ِددب رددُ رٛظ١فٙددب ثشددىً عّددذٞ ا٨عزّددبعٟ رزؾددٛي ٌددشأط ِددبي اعزّددبعٟ ؽم١مددٟ لر

ٌزؾم١ددك أ٘ددذاع اعزّبع١ددخ ِؾددذدح  وبٌشغجددخ فددٟ رٛعدد١ع شددجىخ اٌع٩لددبد ا٨عزّبع١ددخ 

ٚاوزغبة صذالبد عذ٠دذح  أٚ ردذع١ُ اٌع٩لدبد ٚاٌدشٚاثػ ا٨عزّبع١دخ اٌمبئّدخ ثبٌفعدً 

 (.3030)لثشا١ُ٘ محمد عٍٟ  

(Matends 2020ٚ٘دٛ ِدب أوذردٗ دساعدخ )
 

ٌدذٜ  أْ اعدزخذاَ ِٛالدع اٌزٛاصدً

ب عذ٠دذح ٌٍشدجبة خبصدخ فدٟ إٌّدبغك شدجٗ اٌش٠ف١دخه ٌزىد٠ٛٓ سأط  اٌشجبة ٠ٛفش فشصل

ِصددذس ِٙددُ ٌزىدد٠ٛٓ سأط اٌّددبي  -عٍددٝ اخز٩فٙددب-ِددبي اعزّددبعٟ  ٚأْ ٘ددزٖ اٌّٛالددع 

 ا٨عزّبعٟ ٌذٜ اٌشجبة.

ِٚع رضا٠ذ أعّبَ ا٤فشاد لٌٝ ِٛالدع اٌزٛاصدً ا٨عزّدبعٟ رضا٠دذلا ٨فزلدب ٌٍٕ دش 

عٍٝ أوضش ِٓ ِٛلع ِٓ ِٛالع  -ٚثشىً أعبعٟ-اٌٛاؽذ أصجؼ ٠عزّذ  ٌذسعخ أْ اٌفشد

اٌزٛاصً فٟ ٚلذ ٚاؽذ  ٚوٍّب ظٙش ِٛلع عذ٠ذ ٌٍزٛاصً عدبسع ا٤فدشاد ٩ٌٔعدّبَ 

 (.3005ل١ٌٗ )خبٌذ وبظُ  

(Page- Tan 2021ٚ٘ٛ ِب أوذرٗ دساعخ )
 

أْ ِٛالع اٌزٛاصً ا٨عزّبعٟ رعذ 

ا أعبعدد١لب ٌٍّعٍِٛددبد ٚاٌج١بٔددبد  خبصددخ فددٟ أصٕددبء ا٤صِددبد ٚأٔددٗ ٠غددت عٍددٝ ِصددذسل

اٌّغزّعدددبد أْ رض٠دددذ ِدددٓ ِغدددزٜٛ ردددشاثػ سأط اٌّدددبي ا٨عزّدددبعٟ ثبعدددزخذاَ ٘دددزٖ 

ا فٟ رٕش١ػ اٌشٚاثػ ا٨عزّبع١خ ث١ٓ ِغزخذ١ِٙب.   اٌّٛالع  ٚأْ ٌٙزٖ اٌّٛالع دٚسل

ِٚددع ٘ددزا اٌزطددٛس اٌٙبئددً فددٟ ِٛالددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ ا٘زّددذ اٌعذ٠ددذ ِددٓ 

خ ِٛالع اٌزٛاصً  ٚسصذ٘ب ٚرفغ١ش غج١عزٙب  ٚرأص١شارٙدب ا٠٦غبث١دخ اٌذساعبد ثذساع

 ٚاٌغٍج١خ فٟ ا٤فشاد ٚاٌّغزّعبد.
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ٚوبْ ٌٙزٖ اٌذساعبد ٚعٙبد ٔ ش ِخزٍفخ  فّٕٙب ِدٓ ٠دشٜ أْ ِٛالدع اٌزٛاصدً 

 ٌٙب دٚس ل٠غبثٟه ؽ١ش لٔٙب رعًّ عٍٝ رذع١ُ شجىخ ع٩لبد اٌفشد.

(3003  ِٟؾّددٛد ِصدد١ٍؾٔغدد٩ء )ٚ٘ددٛ ِددب أوذرددٗ دساعددخ 
 

اٌزددٟ رٛصددٍذ لٌددٝ 

ٔز١غددخ ِّٙددخ رزّضددً فددٟ أْ اٌف١غددجٛن ٨ ٠عددذ فمددػ ِغددب٨ل ٌخٍددك سأط ِددبي اعزّددبعٟ 

افزشاظدددٟ ثدددذ٠ً عدددٓ سأط اٌّدددبي ا٨عزّدددبعٟ اٌدددٛالعٟ  ٚلّٔدددب ٠ّدددبسط اٌّٛلدددع 

ا٨عزّبعٟ اٌش١ٙش دٚسٖ فٟ ردذع١ُ ثعدط صدٛس اٌع٩لدبد ا٨عزّبع١دخ اٌزم١ٍذ٠دخ فدٟ 

١ددبد عذ٠ددذح رخٍددك ٚرددذعُ أشددىب٨ل عذ٠ددذح ِددٓ اٌع٩لددبد اٌٛلددذ اٌددزٞ ٠طددشػ عددج٩ل ٚآٌ

 ا٨فزشاظ١خ.

ٚأِددب ٚعٙددخ إٌ ددش ا٤خددشٜ فمددذ سأد أْ ِٛالددع اٌزٛاصددً ٌٙددب دٚس فددٟ ل٘ددذاس 

ٚلظعبع اٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ اٌٛالع١دخ ٚأْ ا٨ٔشدغبي اٌدذائُ ٥ٌفدشاد ثبٌزٛاعدذ عٍدٝ 

 ُ اٌٛالع١خ.٘زٖ اٌّٛالع ٌفزشاد غ٠ٍٛخ رغعٍُٙ ٠فمذْٚ ع٩لبرُٙ  ٚص٩رٙ

ٌُٚ ٠ىٓ اٌّغزّع اٌّصشٞ ثّٕأٜ عٓ ٘زٖ ا٤ؽذاس  ٚاٌىُ اٌٙبئً فٟ اٌزؾ٨ٛد 

اٌزٟ ؽذصذ ِٓ خ٩ي ِٛالع اٌزٛاصً  فمذ أشدبسد ا٦ؽصدبئ١بد لٌدٝ ٚعدٛد رفبعدً  

ٚٚعددٛد وج١ددش ٤فددشاد اٌّغزّددع اٌّصددشٞ  ٚرٌدده ِددٓ خدد٩ي اٌزمش٠ددش ٚا٤سلددبَ اٌزددٟ 

شاس ثّغٍددظ اٌددٛصساء أفددٛعشاع عجددش ٔشددش٘ب ِشوددض اٌّعٍِٛددبد ٚدعددُ ارخددبر اٌمدد

صددفؾزٗ اٌشعدد١ّخ عٍددٝ ِٛلددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ ؽددٛي عددذد ِغددزخذِٟ ِٛالددع 

اٌزٛاصدددً ا٨عزّدددبعٟ ثّصدددش  فمدددذ وشدددف عدددٓ ّٔدددٛ ِغدددزخذِٟ ِٛالدددع اٌزٛاصدددً 

١ٌصدً  ١ٍِ3030ْٛ ِغزخذَ ِمبسٔخ ثبٌعبَ اٌغبثك  3.2ا٨عزّبعٟ فٟ ِصش ثٛالع 

َ )ِغٍدظ اٌدٛصساء ِشودض دعدُ 3033ع ٠ٕدب٠ش ١ٍِْٛ ِغزخذَ ِطٍ 20.22لٌٝ ٔؾٛ 

 ٚارخبر اٌمشاس(.

ِٚٓ خ٩ي ِب عجك ٠ّىٓ ثٍٛسح ِشىٍخ اٌذساعخ اٌشإ٘خ  اٌزٟ رشوض عٍٝ ِٛالع 

اٌزٛاصً ا٨عزّدبعٟ ٚرىد٠ٛٓ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ ٌدذٜ اٌشدجبة ٚلدذ ردُ اٌزشو١دض 

ا ث١ٓ اٌشجبة ب ثبعزجبسٖ أوضش اٌّٛالع أزشبسل   ٚو١ف أصدشد ٘دزٖ عٍٝ اٌف١غجٛن ّٔٛرعل

اٌّٛالع فٟ شجىخ ع٩لبرُٙ ا٨عزّبع١خ اٌٛالع١خ؟ ِٚبرا أظدبفذ ٌٙدُ رٍده اٌّٛالدع فدٟ 

 ع٩لبرُٙ ا٨فزشاظ١خ؟

ىأهموةىالدرادة:
٠ىزغت ٘دزا اٌجؾدش أ١ّ٘دخ ؽ١دش لٔدٗ ٠عدذ ِؾبٌٚدخ سصدذ ردأص١ش ِٛالدع اٌزٛاصدً 

ب فٟ رى٠ٛٓ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌذٜ اٌشدجبة  ِٚدٓ  ا٨عزّبعٟ ٚاٌف١غجٛن ّٔٛرعل

 ٕ٘ب ٠غزّذ ٘زا اٌجؾش أ١ّ٘زٗ ِٓ عذح اعزجبساد.
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ىالأهموةىالنظروة:ى

رعددذ ٘ددزٖ اٌذساعددخ ِددٓ اٌذساعددبد اٌج١ٕ١ددخ اٌزددٟ رددشثػ ثدد١ٓ ا٦عدد٩َ ٚعٍددُ  

ا٨عزّبعه ٤ٔٙب رزصذٜ ٌذساعخ ظب٘شح ؽذ٠ضخ ٔغدج١لبه ؽ١دش لْ ٕ٘دبن ٔدذسح 

اٌذساعددددبد ا٦ع١ِ٩ددددخ اٌزددددٟ رعشظددددذ ٌجؾددددش ِفٙددددَٛ سأط اٌّددددبي فددددٟ 

 ا٨عزّبعٟ  ٚع٩لزٗ ثبٌزطج١مبد ا٨عزّبع١خ اٌؾذ٠ضخ.

اٌزأو١ددذ عٍددٝ أْ ٌٙددزٖ اٌّٛالددع رددأص١شاد ل٠غبث١ددخ فددٟ رىدد٠ٛٓ شددجىخ ع٩لددبد  

دب ردأص١شاد عدٍج١خ عٍدٝ اٌع٩لدبد  اعزّبع١خ افزشاظد١خ ٚاعدعخ  ٚأْ ٌٙدب أ٠عل

 ً. ا٨عزّبع١خ اٌمبئّخ ثبٌفع

رغُٙ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ سفع ِغزٜٛ اٌٛعٟ ٌذٜ اٌشجبة ؽدٛي ردأص١شاد ٘دزٖ  

 اٌّٛالع عٍٝ شجىخ ع٩لبرُٙ ا٨عزّبع١خ.

ىالأهموةىالتطبوقوة:ى

اٌٛلدٛع عٍددٝ ا٢صدبس اٌّزشرجددخ عٍددٝ ا٦فدشاغ فددٟ اعدزخذاَ ِٛالددع اٌزٛاصددً  

 ا٨عزّبعٟ عٍٝ اٌّغزّع عبِخ  ٚعٍٝ اٌشجبة خبصخ. 

ّؤعغبد ا٤عش٠خ ٚا٦ع١ِ٩خ عٍٝ ثٕبء ثشاِظ رٛع١خ رغبعذ ٘زٖ اٌذساعخ اٌ 

ٌٍؾددذ ِددٓ ا٢صددبس اٌغددٍج١خ ٌٙددزٖ اٌّٛالددع عٍددٝ شددجىخ اٌع٩لددبد ا٨عزّبع١ددخ 

 اٌٛالع١خ ث١ٓ اٌشجبة.

دب   لٙ اٌزأو١ذ عٍٝ أ١ّ٘خ اٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ اٌٛالع١خ اٌمبئّخ عٍٝ اٌزفبعً ٚع

سة ٚاٌّعدبسع ٚرجدبدي اٌض٠دبساد ثد١ٓ ا٤٘دً ٚا٤لدب Face to faceٌٛعدٗ 

 ٚأصذلبء اٌّذسعخ ٚاٌغبِعخ. 

ىأهدافىالدرادة:
 رغعٟ اٌذساعخ اٌشإ٘خ لٌٝ رؾم١ك ا٤٘ذاع ا٢ر١خ  

 اٌزعشع عٍٝ وضبفخ اعزخذاَ ِٛالع اٌزٛاصً ِٓ عبٔت اٌشجبة. 

 اٌزعشع عٍٝ ِعذي اٌزعشض ٌٙزٖ اٌّٛالع ِٓ عبٔت أفشاد اٌع١ٕخ.  

اٌع٩لدبد ا٨عزّبع١دخ إٌبعّدخ اٌزعشع عٍٝ ِذٜ صمخ سٚاد اٌفد١ظ ثدٛن فدٟ  

 عٓ اٌزٛاصً.

اٌزعدشع عٍدٝ ِدذٜ ا٨عدزفبدح اٌّبد٠دخ ٚاٌّع٠ٕٛدخ ِدٓ ِٛالدع اٌزٛاصدً ٌددذٜ  

 اٌشجبة.

اٌزعشع عٍٝ ِذٜ لذسح اٌف١ظ ثٛن عٍٝ خٍك سأط ِبي اعزّبعٟ ِٓ أعً  

 إٌّفعخ ٌذٜ اٌشجبة. 
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لبد اٌزعشع عٍٝ غج١عخ اٌّشى٩د اٌزٟ أؽذصزٙب ِٛالع اٌزٛاصً عٍٝ اٌع٩ 

 ا٨عزّبع١خ اٌفع١ٍخ ٌذ٠ُٙ.

ىتداؤلاتىالدرادة:ى
رزؾدذد ِشدىٍخ اٌذساعدخ فدٟ اٌٛلدٛع عٍدٝ رغدب،ي سئد١ظ  ِدؤداٖ  ِدب أعىبعدبد 

ِٛالددع اٌزٛاصدددً ا٨عزّدددبعٟ عٍددٝ رىددد٠ٛٓ سأط اٌّدددبي ا٨عزّددبعٟ ٌدددذٜ اٌشدددجبة؟ 

 ٠ٚزفشع ِٓ ٘زا اٌزغب،ي عذد ِٓ اٌزغب،٨د اٌفشع١خ عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ 

خذاَ اٌشجبة ِٛالع اٌزٛاصً اٌزٟ رزّضً فٟ  وضبفخ ا٨عزخذاَ  ِب غج١عخ اعز 

 ٚا٦شجبعبد اٌّزؾممخ؟ 

٘دددً ٕ٘دددبن صمدددخ ٌدددذٜ اٌّجؾدددٛص١ٓ فدددٟ ع٩لدددبرُٙ ا٨فزشاظددد١خ عٍدددٝ ِٛالدددع  

 اٌزٛاصً؟

ً٘ رؾُمك ِٛالع اٌزٛاصً ا٨عزفبدح اٌّبد٠خ ٚاٌّع٠ٕٛخ ِٓ ٚعٙخ ٔ ش أفشاد  

 اٌع١ٕخ؟

اٌع٩لدبد ا٨فزشاظد١خ لٌدٝ ع٩لدبد  ً٘ أعّٙذ ِٛالع اٌزٛاصً فٟ رؾ٠ًٛ 

 ٚالع١خ؟

ً٘ رغججذ ِٛالدع اٌزٛاصدً فدٟ أؽدذاس ِشدى٩د ٌٍّجؾدٛص١ٓ فدٟ ع٩لدبرُٙ  

 ا٨عزّبع١خ اٌٛالع١خ؟ 

 ٍفبهٌُ اىذساصخ ورعشَفبرهب الإجشائُخ: 

ثٕبء عٍٝ أ٘ذاع اٌذساعدخ ٚرغدب،٨رٙب عدزعزّذ اٌذساعدخ عٍدٝ عدذد ِدٓ اٌّفدب١ُ٘ 

ا  ٟٚ٘ عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ    اٌّشرجطخ ثّٛظٛعٙب اسرجبغلب ِجبششل

  sites Social networkingٍىاقع اىزىاطو الاجزَبعٍ   

٠دددشٜ ثعدددط اٌذاسعددد١ٓ أْ ِٛالدددع اٌزٛاصدددً ا٨عزّدددبعٟ ٘دددٟ "ِٕ ِٛدددخ ِدددٓ 

اٌزٟ رغّؼ ٌٍّشزشن ف١ٙب ث ٔشبء ِٛلع خدب  ثدٗ صدُ سثطدٗ ِدٓ  اٌشجىبد ا٦ٌىزش١ٔٚخ

خدد٩ي ٔ ددبَ اعزّددبعٟ لٌىزشٚٔددٟ ِددع أععددبء آخددش٠ٓ ٌددذ٠ُٙ ا٨٘زّبِددبد ٚاٌٙٛا٠ددبد 

 (.3033ٔفغٙب )سشبد اٌغ١ذ  

٠ٚشٜ آخشْٚ أٔٙب "ِٛالع لٌىزش١ٔٚخ راد غبثع اعزّبعٟ رؾبٚي أْ رمذَ ٚالعلدب 

ٚا٤٘دددً  ٠ؾدددبوٟ اٌٛالدددع اٌطج١عدددٟ عٍدددٝ  افزشاظددد١لبه ٨ٌزمدددبء ا٤صدددذلبء ٚاٌّعدددبسع

ا٤سض  ثعددذ أْ أصدددجؼ ٘دددزا اٌٛالدددع صدددعت إٌّددبي ِدددٓ خددد٩ي رىددد٠ٛٓ شدددجىخ ِدددٓ 

ا٤صذلبء ِٓ ِخزٍدف ا٤عّدبس ٚا٤عٕدبط  رغّعٙدُ ا٘زّبِدبد ٚٔشدبغبد ِشدزشوخ  

 (. 3003ثبٌشغُ ِٓ اخز٩ع ٚع١ُٙ ٚرفى١شُ٘ ٚصمبفبرُٙ )محمد إٌّصٛس  
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(3002ٚلذ عشفزٙب دا١ٌب عبصُ )
 

"ٟ٘ ِغزّعبد افزشاظ١خ رمَٛ عٍدٝ صد٩د 

ٚسٚاثددػ لٔغددب١ٔخ  ٚرعزّددذ عٍددٝ رطج١مددبد لٌىزش١ٔٚددخ رزدد١ؼ ٥ٌفددشاد ِشددبسوخ ا٢ساء 

ٚا٤فىبس ٚاٌّعزمذاد  ٟٚ٘ رعًّ عٍٝ رغ١ّع رٚٞ ا٨٘زّبِبد اٌّشزشوخ ف١ّدب ٠شدجٗ 

 رىز٩د اعزّبع١خ ٌىً ِٕٙب ِعب١٠ش ٚل١ُ خبصخ ثٙب.

 ِٓ ًٌّ ِٛالدع اٌزٛاصدً ا٨عزّدبعٟ عٍدٝ أٔٙدب   Ellison , Boydٌٚمذ عشع و

"رٍه اٌّٛالع اٌزدٟ رزشدىً ِدٓ خد٩ي ا٦ٔزشٔدذ  ٚرغدّؼ ٥ٌفدشاد ثزمدذ٠ُ ٌّؾدبد عدٓ 

ؽ١برُٙ ٚعشظٙب  ٚلربؽخ اٌفشصخ ٩ٌرصبي ٚاٌزٛاصً ِدع ا٢خدش٠ٓ  ٚاٌزعج١دش عدٓ 

ٚعٙخ ٔ ش ا٤فشاد أٚ اٌّغّٛعبد  وّب أْ غج١عخ اٌزٛاصً ٚلٛاعذٖ لدذ رخزٍدف ِدٓ 

 (.Ellison ,N.B.et al 2007ٛلع ٢خش )ِ

ِٛالع اٌزٛاصً ثأٔٙب "ِغّٛعخ ِدٓ اٌّٛالدع عجدش ا٦ٔزشٔدذ  Deenٚلذ عشع 

رغددّؼ ٌٍّغددزخذ١ِٓ ثبٌجؾددش عددٓ اٌشظددب ٚاٌّعٍِٛددبد ٚاٌزٛاصددً ِددع ا٢خددش٠ٓ ٤ٜ 

غشض وبْ  ٟٚ٘ رغغ١ذ ُِٙ ٌغشعخ ٚأزشبس ٚٔمً ا٤خجبس ٚاٌصدٛس ٚاٌف١دذ٠ٛ٘بد 

٠ٛ٘زُٙ  ٌٚغٌٙٛخ اٌزشج١ه ث١ٓ اٌّغزخذ١ِٓ ٌٙب ثغط إٌ ش عٓ أٚغبُٔٙ ٚعٕغ١برُٙ ٚ

 (.Freelon,D.G. 2010عبِخ )

ٚرعّددددً اٌّٛالددددع ا٨عزّبع١ددددخ عٍددددٝ رعض٠ددددض اٌشخصدددد١خ ا٨عزّبع١ددددخ ٌٍج١ئددددبد 

ا٨فزشاظ١خ  ٚرٌه ِٓ خ٩ي دعُ اٌزفبعً اٌزٞ ثذأ شخص١لب ٚفملب ٌٍدٕ ُ اٌّعّدٛي ثٙدب 

عٍٝ ا٦ٔزشٔذ  ٚٚعذ ثععُٙ أْ ا٤فشاد ٠شعٍْٛ لشبساد ٚرٌه ٌخٍك ٔٛع ِٓ اٌضمخ 

ا٨رصبي عٍٝ ِٛالع اٌشجىبد ا٨عزّبع١خ  ِٚٓ ٕ٘ب فد ْ رصد١ُّ اٌّٛلدع  ٚا٠ٌٛٙخ فٟ

٠ذعُ رطٛس صمبفخ ١ِٕٙخ أٚ عٍٛو١بد ِع١ٕخ ٚأعب١ٌت ِؾذدح فٟ رمذ٠ُ ا٠ٌٛٙدخ )دس٠جدٟ 

 (.3030ثٓ عجذالله اٌذس٠جٟ  

ِٚٓ خد٩ي اٌعدشض اٌغدبثك ٠ّىدٓ رؾذ٠دذ اٌّفٙدَٛ ا٦عشائدٟ اٌدزٞ ٠زٕبعدت ِدع 

اٌجبؽضدخ أْ ِٛالدع اٌزٛاصدً ا٨عزّدبعٟ ٘دٟ عجدبسح عدٓ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ؽ١دش ردشٜ 

شدددجىبد اعزّبع١دددخ ٠غدددزخذِٙب ا٤فدددشاد ٌٍزٛاصدددً ٚاٌزفبعدددً ِدددع ا٢خدددش٠ٓ ٚرزددد١ؼ 

ٌّغددزخذ١ِٙب لٔشددبء عددذد ٨ ٔٙددبئٟ ِددٓ ا٤ٌجِٛددبد ٚسفددع ِئددبد ِددٓ اٌصددٛس ٚرىدد٠ٛٓ 

 اٌصذالبد ٚرجبدي اٌّعٍِٛبد ٚا٤خجبس". 

  Social capitalسأس اىَبه الاجزَبعٍ 

ٌمذ ا٘زُ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌعٍّبء ثّفَٙٛ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٚرٌه ثعذ أزشبسٖ فدٟ 

ا ١ّ٘٤خ ٘زا اٌّفَٙٛ فمدذ  اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّغب٨د اٌع١ٍّخ عٍٝ اخز٩ع ِغز٠ٛبرٙب  ٚٔ شل

رعددذدد رعش٠فبرددٗ  فّددُٕٙ ِددٓ ٠ددشٜ أْ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٠شدد١ش لٌددٝ "ِغّددٛع 

ّٕٛ فٟ لغبس و١بٔبد ١٘ٚبودً اعزّبع١دخ ثع١ٕٙدب اٌع٩لبد ٚاٌشٚاثػ ا٨عزّبع١خ اٌزٟ ر

وب٤عددشح ٚعّبعددبد اٌغ١ددشح ٚا٤صددذلبء ِٚؤعغددبد اٌّغزّددع اٌّددذٟٔ ٠ٚؾىددُ ٘ددزٖ 

 (.3030ا١ٌٙبوً ٔغك ل١ّٟ خب  ثٙب. )أغٟ محمد عجذاٌؾ١ّذ  
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ٚفٟ ٘زا اٌغد١بق ظٙدش ِفٙدَٛ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ ثبعزجدبسٖ ِغّٛعدخ اٌمد١ُ 

رزغغذ فٟ ١٘بوً ٚرٕ ١ّبد اعزّبع١خ ِزّبعىخ ٚشدجىبد ٚا٤خ٩ق ا٨عزّبع١خ اٌزٟ 

اعزّبع١خ رذعُ لٛرُٙ ٚرّى١ُٕٙ  رٍه اٌم١ُ ٚا٤خ٩ل١بد اٌزدٟ رغدًٙ ع١ٍّدبد اٌزفبعدً 

ا٨لزصددبدٞ ٚاٌغ١بعددٟ ٚرشددىً اٌج١ٕددخ ا٤عبعدد١خ ٌٍع٩لددبد ا٨لزصددبد٠خ ٚرعددضص اٌضمددخ 

 (.3002  اٌّزجبدٌخ ٚرغبعذ فٟ ِٛاعٙخ اٌّشى٩د ا٨عزّبع١خ )غٍعذ ِصطفٝ

" ثٛسد٠ددٛ" ٚرٌدده عٕددذِب سثددػ ثدد١ٓ ِفٙددَٛ سأط اٌّددبي اٌددٟ ً عدد٠ٚشعددع اٌف

ا٨عزّدددبعٟ ٚٔ ش٠دددخ اٌّغدددبي  ٚرٌددده عٕدددذِب لدددذَ رؾ١ٍدددً ِعبصدددش ٌٙدددزا اٌّفٙدددَٛ 

(Burnet,C. 2006.) 

لٌدٝ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ عٍدٝ أٔدٗ "ِغّٛعدخ اٌّدٛاسد اٌفع١ٍدخ  ٔ ش ثٛسد٠دٛ

اٌزٟ ٠ؾٛص٘ب اٌفشد ِدٓ خد٩ي شدجىخ اٌع٩لدبد ا٨عزّبع١دخ اٌزدٟ ٠ّزٍىٙدب  اٌزدٟ رعدٛد 

ع١ٍٗ ثبٌفبئذح  ٚأْ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٘ٛ اٌزٞ ٠ؾدبفع عٍدٝ اٌزفبعدً ا٨عزّدبعٟ 

 (.Burnet,C. 2006ث١ٓ اٌمٜٛ اٌفشد٠خ ٚاٌغّبع١خ. )

مذ أوذ ثٛسد٠دٛ عٍدٝ أْ ٍِى١دخ أٜ فدشد ٌشدجىخ ع٩لدبد اعزّبع١دخ ٨ ٠عدذ ٘جدخ ٌٚ

غج١ع١خ أٚ اعزّبع١خ  ٌٚىٕٙب ٔزبط خطدػ ا٨عدزضّبس اٌزدٟ رٙدذع لٌدٝ لٔزدبط اٌع٩لدبد 

ا٨عزّبع١خ ٚلعبدح لٔزبعٙب  ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ا٨عدزفبدح ِٕٙدب عدٛاء عٍدٝ اٌّدذٜ اٌجع١دذ أٚ 

 (.3005اٌمش٠ت. )خبٌذ وبظُ  

ع "ع١ّظ وٌّٛبْ" سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ " ثأٔدٗ اٌشصد١ذ اٌدزٞ فٟ ؽ١ٓ عش

٠ّزٍىٗ اٌفشد ِٓ ع٩لدبد  رىدْٛ ِٛعدٛدح فدٟ اٌصد٩د ٚاٌع٩لدبد ا٤عدش٠خ ٚرّىٕدٗ 

 (.Baron,S.et al. 2000ِٓ أْ ٠ؤعظ اٌع٩لبد داخً اٌجٕبء ا٨عزّبعٟ". )

أِددب "سٚثددشد ثٛرٕددبَ" فمددذ عددشع سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ثأٔددٗ "اٌخصددبئص 

ٌغّبد اٌزٟ رىْٛ سص١ذ داخً اٌزٕ ١ُ ا٨عزّبعٟ ِضً اٌضمدخ ٚاٌعدبداد ٚاٌشدجىبد ٚا

ٚأْ اِز٩ن رٍه اٌخصبئص رّىٓ اٌّغزّع ِٓ أْ ٠ؤدٞ ٚاعجٗ رغبٖ ا٤فشاد  وّب أْ 

٘دددزٖ اٌخصدددبئص رغدددًٙ ع١ٍّدددخ اٌزٕغددد١ك ثددد١ٓ ا٤عّدددبي ا٨عزّبع١دددخ اٌّٛعدددٛدح فدددٟ 

 . (Bjornskov, C. 2006اٌّغزّع. )

ٛرٕددبَ" أْ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٠مددَٛ عٍددٝ اٌضمددخ ٚاٌزجددبدي ثدد١ٓ ٕٚ٘ددب ٠ؤوددذ "ث

ا٢خدددش٠ٓ وّدددب رزّضدددً فدددٟ اٌّشدددبسوخ فدددٟ ِٕ ّدددبد اٌّغزّدددع اٌّدددذٟٔ)ل٠ّبْ أؽّدددذ 

 (.3002عجذاٌىش٠ُ  

أِب "فٛو٠ٛب ِب" ٠شٜ أْ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٠ىّدٓ فدٟ اٌع٩لدبد اٌّٛعدٛدح 

ٟ رؾىّٙددب اٌّعددب١٠ش ٚاٌمدد١ُ اٌزددٟ ثدد١ٓ ا٤فددشاد اٌزددٟ رمددَٛ عٍددٝ اٌزعددبْٚ ٚاٌضمددخ  اٌزدد

 (.lyengar,R. 2012اسرعب٘ب ا٤فشاد فٟ اٌّغزّع )

ٚر٘ت أؽّذ صا٠ذ فٟ ٘زا اٌصذد أْ سأط اٌّبي ا٨عزّدبعٟ ٠عدشع ثأٔدٗ ِدٛاسد 

وبِٕدخ فددٟ اٌجٕددبء ا٨عزّدبعٟ ٠ّىددٓ اٌٛصددٛي ل١ٌٙددب ٚاعدزخذاِٙب فددٟ أفعددبي ِٛعددٛدح  
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٨عزّدبعٟ رٛعدذ ٌصد١مخ ثبٌفعدً ٠ٚىشف ٘زا اٌزعش٠دف عدٓ أْ أسصدذح سأط اٌّدبي ا

 (.3006ا٨عزّبعٟ  ٚرزؾذد ٘زٖ اٌّصبدس فٟ ٔٛع١ٓ )أؽّذ صا٠ذ  

أ٨ٚل  ع٩لددبد ٚشددجىبد ٠م١ّٙددب ا٤فددشاد اخز١بس٠قددب ٌزؾم١ددك أ٘ددذاع ِع١ٕددخ ِضددً 

إٌمبثددبد ٚا٤ؽددضاة ٚاٌغّع١ددبد  ٚغ١ددش رٌدده ِددٓ اٌع٩لددبد ٚاٌشددجىبد اٌزددٟ رؤعددظ 

 ٌؾ١بح ِذ١ٔخ. 

خ رددأرٟ عٍددٝ سأعددٙب لدد١ُ اٌضمددخ ٚاٌشددفبف١خ ٚاؽزددشاَ ا٢خددش صب١ٔددب  ِٕ ِٛددخ ل١ّ١دد

 ٚاٌشغجخ فٟ اٌزعبْٚ  ٚغ١ش رٌه ِٓ ل١ُ اٌؾذاصخ.

ِٚدددٓ خددد٩ي ِدددب عدددجك ٠ّىدددٓ ٌٍجبؽضدددخ أْ رمدددذَ رعش٠فدددب لعشائ١لدددب ٌدددشأط اٌّدددبي 

ا٨عزّبعٟ  اٌزٞ رزجٕبٖ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ  فشأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٘ٛ "عٍّخ اٌّدٛاسد 

ِٓ خ٩ي أعّبِٗ لٌٝ شجىخ ع٩لبد اعزّبع١خ رؾمك ٌٗ ِىبعدت  اٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌفشد

ِٕٚبفع ِبد٠خ ِٚع٠ٕٛخ  ٚرعًّ عٍٝ لوغبثٗ ِغّٛعخ ِٓ اٌم١ُ وبٌضمخ ٚاٌزعبْٚ ٚرمجً 

 ا٢خش ٚاٌزجبدي  ٠عًّ اٌفشد ثّمزعب٘ب عٍٝ اعزضّبس ٘زٖ اٌع٩لبد ٚا٨عزفبدح ِٕٙب". 

 Facebookاىفُضجىك 

ا٨عزّبع١ددخ عٍددٝ ا٦ٔزشٔددذ أعغددٗ غبٌددت فددٟ عبِعددخ ٠عددذ ِددٓ أشددٙش اٌّٛالددع 

١ٍِددْٛ ِغددزخذَ( )عجدددذالله  52فزخطددٝ عددذد ِغددزخذ١ِٗ ) 3002"٘بسفددبسد" عددبَ 

(3005عبِش  
 

ٚرشعع شٙشح ٘دزا اٌّٛلدع عدٓ غ١دشٖ وٛٔدٗ ٠فدزؼ ٌٍّطدٛس٠ٓ لِىب١ٔدخ 

اٌذخٛي ٚاٌزط٠ٛش ٚلظبفخ رطج١مبد ِخزٍفخ ِٚزٕٛعخ ٚلٔٗ ِزبػ ثبٌعذ٠دذ ِدٓ اٌٍغدبد. 

 (.3000ٟٔ ِغب٘ذ  )أِب

٠ّٚىددٓ رعش٠ددف "اٌفدد١ظ ثددٛن" ثأٔددٗ ِٛلددع ِددٓ ِٛالددع اٌشددجىبد ا٨عزّبع١ددخ 

ا٨فزشاظ١خ رُ رص١ّّٗ ٌىٟ ٠غدّؼ ٌّغدزخذ١ِٗ ثبٌزفبعدً ِدع أصدذلبئُٙه ؽ١دش ٠مدَٛ 

وً ِدُٕٙ ثعّدً اٌجشٚف١دً اٌخدب  ثدٗ ٚرؾ١ّدً اٌصدٛس ٚ اٌشعدبئً )ِؾّدٛد ؽّدذٞ  

3002.) 

ٝ أٔدددٗ " ِٛلدددع خدددب  ثبٌشدددجىبد ٠ٚعشفدددٗ لدددبِٛط ا٦عددد٩َ ٚا٨رصدددبي عٍددد

٠ز١ؼ ٌّغزخذ١ِٗ ٔشدش اٌجشٚف١دً  3002ا٨عزّبع١خ ٚاٌزٛاصً ا٨عزّبعٟ أعظ عبَ 

اٌخب  ثُٙ  ٚلذ ٚظع فٟ اٌجذا٠دخ ٌخذِدخ غد٩ة اٌغبِعدخ ١٘ٚئدخ اٌزدذس٠ظ صدُ ارغدع 

 . Danes, M. 2009)١ٌشًّ وً ا٤شخب " )

ٚرعددد١ف ٠ٚزىدددْٛ اٌّٛلدددع ِدددٓ ِغّٛعدددخ ِدددٓ اٌشدددجىبد رزدددأٌف ِدددٓ أععدددبء  

اٌّغّٛعدبد عٍدٝ أعددبط ا٦لٍد١ُ ِٚىدبْ اٌعّددً ٚاٌغبِعدخ ٚاٌّذسعدخ أٚ ا٨٘زّبِددبد 

اٌّشزشوخ  ٚث ِىبْ اٌّشزشن اٌغذ٠ذ أْ ٠خزبس أؽدذ رٍده اٌزطج١مدبد صدُ ٠جدذأ ثبٌزصدفؼ 

 ٚاخز١بس ِغّٛعخ ٩ٌشزشان ف١ٙب.

 ٚخصبئص اٌف١ظ ثٛن عذ٠ذح  ِٕٙب ِب ٠ٍٟ 
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وبفدخ اٌّعٍِٛدبد اٌزفصد١ٍ١خ عدٓ لِىب١ٔخ لٔشبء ٍِفبد شخص١خ رؾزٛٞ عٍٝ  

 اٌععٛ.

أٚ اٌؾبٌددخ  رزدد١ؼ لِىب١ٔددخ لثدد٩ل أصددذلبئُٙ ثأِددبوُٕٙ ِٚددب  Statusخبصدد١خ  

٠مِٛدددْٛ ثدددٗ ِدددٓ أعّدددبي فدددٟ اٌٛلدددذ اٌؾدددبٌٟ )فبغّدددخ اٌض٘دددشاء عّدددبسٞ  

3006.) 

خبصدد١خ اٌف١ددذ٠ٛ  رددٛفش ٌٍّشددزشن لِىب١ٔددخ رؾ٠ٛددً اٌف١ددذ٠ٛ٘بد اٌخبصددخ ثددٗ  

 ِٚشبسوزٙب عٍٝ ٘زا اٌّٛلع. 

خبص١خ ا٤ؽدذاس اٌّّٙدخ  ٚرزد١ؼ ٌٍّشدزشو١ٓ لِىب١ٔدخ ا٦عد٩ْ عدٓ أؽدذاس  

 ٚأخجبس.

٠ّٚىٓ ٌٍجبؽضخ رمذ٠ُ رعش٠ف ٌٍف١ظ ثٛن ٠ش١ش لٌٝ أٔدٗ "ِٛلدع ٠ٚدت ٠عّدً عٍدٝ 

رىدد٠ٛٓ ا٤صددذلبء ِددٓ شددزٝ أٔؾددبء اٌعددبٌُ  ٌٚددذٜ وددً شددخص صددفؾخ خبصددخ ثددٗ  

ِٚمدبغع اٌف١دذ٠ٛ   ٠زصشع ف١ٙب وّب ٠ش٠ذ  ٠ٚغبعذُ٘ فٟ رجبدي اٌّعٍِٛدبد ٚاٌصدٛس

 ٠ٚغًٙ لِىب١ٔخ رى٠ٛٓ ع٩لبد فٟ فزشح لص١شح". 

ىالدراداتىالدابقة:ى
عدد١زُ رمددذ٠ُ عددشض ٌٍذساعددبد ٚاٌجؾددٛس اٌغددبثمخ ا٤وضددش اسرجبغلددب ثّزغ١ددشاد 

اٌذساعددخ  ٚرٌدده ثٙددذع ا٦فددبدح ِٕٙددب ٌٍٛلددٛع عٍددٝ أثعددبد اٌّشددىٍخ اٌجؾض١ددخ اٌخبصددخ 

ثٕددبء رغددب،٨رٙب  ٚرفغدد١ش إٌزددبئظ  ٠ّٚىددٓ ثبٌذساعددخ اٌؾب١ٌددخ  ٚرؾذ٠ددذلا لعشاءارٙددب  ٚ

 عشض ٘زٖ اٌذساعبد وّب ٠ٍٟ 

(. ثعٕدددٛاْ "اٌع٩لدددخ ثددد١ٓ اعدددزخذاَ اٌشدددجبة 3000[ دساعدددخ عّدددشٚ أعدددعذ)0

اٌّصددشٞ ٌّٛالددع شددجىبد اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ ٚلدد١ُّٙ اٌّغزّع١ددخ"  ٚلددذ عددعذ 

اٌذساعدخ اٌذساعخ لٌٝ اٌزعشع عٍٝ رأص١ش رٍده اٌّٛالدع فدٟ لد١ُ اٌشدجبة  ٚلدذ أعش٠دذ 

( 022(  صدفؾخ شخصد١خ فدٟ ِٛلدع اٌف١غدجٛن فعد٩ عدٓ )303عٍٝ ع١ٕخ لٛاِٙب)

ِمطع ف١ذ٠ٛ ٌّٛلع ا١ٌٛر١ٛة. ٚلذ رٛصٍذ اٌذساعدخ لٌدٝ أْ ِمدبغع اٌف١دذ٠ٛ اٌزشف١ٙ١دخ 

ب ٌٍشجبة اٌّصشٞ. لِ  عٍٝ ا١ٌٛر١ٛة ٚاٌف١غجٛن وبٔذ ا٤وضش ِشب٘ذح ٚاعزخذا

غدد٩ة اٌغبِعددخ اٌّصددش٠خ  ( ثعٕددٛاْ "اعددزخذا3000َ[ دساعددخ آِددبي وّددبي)3

دب"  ٚلدذ  ٌّٛالع اٌشجىبد ا٨عزّبع١خ ٚع٩لزٗ ثشأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ اٌفد١ظ ّٔٛرعل

عددعذ اٌذساعددخ لٌددٝ اٌزعددشع عٍددٝ اٌع٩لددخ ثدد١ٓ اعددزخذاَ اٌشددجبة اٌغددبِعٟ ٌّٛلددع 

اٌف١غجٛن ٚسأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ اٌزٞ ٠ؾٛصٖ اٌشجبة ِٓ خ٩ي ِٛلع اٌفد١ظ ثدٛن  

( 200عٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ  ٚأعش٠ذ اٌذساعخ عٍٝ ع١ٕخ لٛاِٙدب)ٚلذ اعزّذد اٌذساعخ 

ِفشدح. ٚلذ رٛصدٍذ اٌذساعدخ اٌدٟ عدذح ٔزدبئظ  ِٕٙدب  رٛعدذ ع٩لدخ اسرجبغ١دخ ل٠غبث١دخ 

راد د٨ٌخ لؽصبئ١خ ث١ٓ وضبفخ اعزخذاَ اٌفد١ظ ثدٛن ٚععد٠ٛخ اٌّغّٛعدبد اٌّخزٍفدخ 

 عجش اٌّٛلع ٌذٜ اٌط٩ة ع١ٕخ اٌجؾش. 
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((Hampton,K.N.et al 2011[ دساعدددخ 2
 

ثعٕدددٛاْ "شدددجىبد اٌزٛاصدددً 

ا٨عزّدبعٟ ٚؽ١برٕددب"  ٚلدذ عددعذ اٌذساعدخ لٌددٝ اٌزعدشع عٍددٝ أصدش شددجىبد اٌزٛاصددً 

ا٨عزّددبعٟ فددٟ اٌع٩لددبد ا٨عزّبع١ددخ  ٚلددذ اعزّددذد اٌذساعددخ عٍددٝ ِددٕٙظ اٌّغددؼ 

( ِفدشدح  ٚلدذ رٛصدٍذ 3322ا٨عزّبعٟ  ٚلذ أعش٠دذ اٌذساعدخ عٍدٝ ع١ٕدخ لٛاِٙدب)

ٛن عدبعذ ثشدىً وج١دش فدٟ اسرفدبع عبِدً اٌضمدخ اٌدزٞ اٌذساعخ لٌٝ أْ اعدزخذاَ اٌف١غدج

٠غّع ث١ٓ ا٤صذلبء ٚا٤عش  ٚرٌه ِٓ خ٩ي اعزخذاَ ِٛالدع اٌزٛاصدً ا٨عزّدبعٟ  

 ٚثبٌزؾذ٠ذ اٌف١غجٛن.

(Gildezuniga,H.et al 2012)[ دساعخ2
 

ثعٕٛاْ "اعزخذاَ ِٛالع اٌزٛاصً 

عدعذ اٌذساعدخ لٌدٝ ا٨عزّبعٟ ٚرى٠ٛٓ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ ٌدذٜ ا٤فدشاد"  ٚلدذ 

لددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ فددٟ لددشاس ا٤فددشاد فددٟ اٌّشددبسوخ ااٌزعددشع عٍددٝ رددأص١ش ِٛ

( 252اٌغ١بع١خ ٚا٨عزّبع١خ فٟ اٌّغزّع  ٚلدذ أعش٠دذ اٌذساعدخ عٍدٝ ع١ٕدخ لٛاِٙدب)

ِفشدح  ٚلذ رٛصٍذ اٌذساعخ لٌٝ أْ ِٛالع اٌزٛاصً ا٨عزّدبعٟ رض٠دذ ِدٓ اٌع٩لدبد 

فشاد ٚ٘زا ٠ؤدٞ لٌٝ ص٠بدح سأط اٌّبي ا٨عزّدبعٟ ٌدذٜ ا٨عزّبع١خ اٌّٛعٛدح ث١ٓ ا٤

 أفشاد اٌع١ٕخ ٚرّبعىٗ. 

(JohnSton,K.etal.2013[ دساعدددخ )2
 

ثعٕدددٛاْ "اٌفددد١ظ ثدددٛن ٚدٚسٖ فدددٟ 

رى٠ٛٓ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ"  ٚلدذ عدعذ اٌذساعدخ لٌدٝ اٌزعدشع عٍدٝ دٚس اٌفد١ظ 

اثطددٟ  ٚاٌزٛاصددٍٟ  ثددٛن فددٟ رشددى١ً سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ثأٔٛاعددٗ اٌض٩صددخ  )اٌزش

( ِفدشدح  ٚلدذ 853ٚاٌعبثش( عٍٝ ا٤فشاد  ٚلذ أعش٠دذ اٌذساعدخ عٍدٝ ع١ٕدخ لٛاِٙدب )

رٛصٍذ اٌذساعخ لٌٝ أْ وضبفخ اعزخذاَ اٌف١ظ ثٛن وبْ ٌٗ دٚس فدٟ ثٕدبء سأط اٌّدبي 

ا٨عزّبعٟ ٚرى٠ٕٛدٗ  ٚأْ سأط اٌّدبي اٌزٛاصدٍٟ ٨ ٠زدأصش ثدجعط اٌّزغ١دشاد  ِضدً  

 اٌضمخ ثبٌٕفظ.

( ثعٕددددٛاْ لدِددددبْ غدددد٩ة اٌغبِعددددبد ٌّٛالددددع Sali,J.B.2014عددددخ )[ دسا6

اٌزٛاصً ا٨عزّبعٟ"  ٚلدذ عدعذ اٌذساعدخ لٌدٝ اٌزعدشع عٍدٝ ردأص١ش لدِدبْ اٌطد٩ة 

ٌّٛالع اٌزٛاصً ا٨عزّبعٟ فٟ ا٤ِٓ إٌفغٟ ٌذ٠ُٙ  ٚلذ أعش٠ذ اٌذساعخ عٍٝ ع١ٕدخ 

زٛاصدددً ( ِفدددشدح  ٚلدددذ رٛصدددٍذ اٌذساعدددخ لٌدددٝ أْ لدِدددبْ ِٛالدددع ا302ٌلٛاِٙدددب)

ا٨عزّبعٟ وبْ ٌٗ أصش عٍجٟ فٟ ا٤ِٓ إٌفغٟ ٌذٜ أفدشاد اٌع١ٕدخه ؽ١دش لْ اٌزٛاصدً 

 ث١ٓ ا٤فشاد ٌُ ٠عًّ عٍٝ خٍك ؽبٌخ ٔفغ١خ ل٠غبث١خ ث١ٓ ا٤فشاد.

( ثعٕدددٛاْ "ردددأص١ش Adnan,H.M. and Mavi,S.R.2015[ دساعدددخ )8

اعزخذاَ ِٛالع اٌزٛاصً ا٨عزّبعٟ عٍٝ رى٠ٛٓ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ"  ٚلذ ععذ 

اٌذساعددخ لٌددٝ اٌزعددشع عٍددٝ وضبفددخ اعددزخذاَ اٌشددجبة فددٟ ِب١ٌض٠ددب ٌّٛالددع اٌزٛاصددً 

ا٨عزّبعٟ  ٚدٚس ٘زٖ اٌّٛالع فٟ رى٠ٛٓ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌذ٠ُٙ  ٚلذ أعش٠ذ 

( ِفددشدح  ٚلددذ رٛصددٍذ اٌذساعددخ لٌددٝ أْ وضبفددخ 832اٌذساعددخ عٍددٝ ع١ٕددخ لٛاِٙددب)
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اعزخذاَ اٌشجبة ٌٍف١ظ ثٛن أعّٙذ فٟ رٛع١ع سٚاثػ اٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ اٌعع١فخ 

 ث١ٓ اٌغّبعبد اٌعشل١خ اٌّخزٍفخ.

(3006[ دساعددددخ ١٘ددددضُ عددددٛدٖ ِؤ٠ددددذ )2
 

ثعٕددددٛاْ "لدِددددبْ ِٛالددددع اٌزٛاصددددً 

ل١خ"  ٚلذ ععذ اٌذساعدخ لٌدٝ ا٨عزّبعٟ ٚع٩لزٗ ثّٕ ِٛخ اٌم١ُ ا٨عزّبع١خ ٚا٤خ٩

اٌزعشع عٍٝ اٌزأص١ش ا٠٦غبثٟ ٌّٛالع اٌزٛاصً فٟ اٌم١ُ ا٨عزّبع١خ ٚا٤خ٩ل١خ  ٚلدذ 

( ِفددشدح ِددٓ غدد٩ة اٌغبِعددخ فددٟ ِصددش 222أعش٠ددذ اٌذساعددخ عٍددٝ ع١ٕددخ لٛاِٙددب)

( 052( غبٌجلب ِٓ ثعط اٌغبِعبد اٌّصدش٠خ ٚ)052ٚاٌغعٛد٠خ  ِمغ١ّٓ وبٌزبٌٟ  )

ٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ. ٚلذ رٛصدٍذ اٌذساعدخ لٌدٝ أْ اٌدزوٛس ٚا٦ٔدبس غبٌجلب ِٓ ثعط ا

فٟ اٌّغزّع اٌّصشٞ ٚاٌغعٛدٞ أصجؾٛا أوضش ٩١ِل لٌٝ اٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ عدٛاء 

 اٌزشاثط١خ أٚ اٌزجبد١ٌخ أٚ اٌعبثشح.

(3005[  دساعخ خبٌدذ ودبظُ )00 
 

ثعٕدٛاْ "دٚس ٚعدبئً اٌزٛاصدً فدٟ رىد٠ٛٓ 

ٌّشأح اٌغعٛد٠خ"  ٚلذ ععذ اٌذساعخ لٌٝ اٌزعدشع عٍدٝ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌذٜ ا

دٚس ِٛالددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ فددٟ رىدد٠ٛٓ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ  ٚلددذ فعددً 

اٌجبؽددش اٌزشو١ددض عٍددٝ شدددش٠ؾخ اٌّددشأح ِزّضٍددخ فددٟ اٌطبٌجدددبد ٔ ددشال ٌطج١عددخ اٌج١ٕدددخ 

شودخ ا٨عزّبع١خ ٚاٌضمبف١خ فٟ اٌّغزّع اٌغعٛدٞ اٌزٟ رفشض عذدلا ِٓ اٌم١دٛد عٍدٝ ؽ

( ِفشدح  ٚلدذ رٛصدٍذ اٌذساعدخ 238اٌّشأح  ٚلذ أعش٠ذ اٌذساعخ عٍٝ ع١ٕخ لٛاِٙب)

ا فددٟ رددذع١ُ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ  لٌددٝ أْ ِٛالددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ أدد دٚسل

 اٌٛالعٟ ٚا٨فزشاظٟ ٌذٜ أفشاد اٌع١ٕخ.

(3005[ دساعخ ِٕبي سعت عجذالله)00
 

ثعٕٛاْ "دٚس أعزبر اٌغبِعخ فٟ رى٠ٛٓ 

ٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌذٜ اٌطبٌجخ اٌغبِع١خ"  ٚلذ ععذ اٌذساعخ لٌٝ اٌزعشع عٍدٝ سأط ا

دٚس أعددزبر اٌغبِعددخ فددٟ رىدد٠ٛٓ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٚأعىبعددبرٗ عٍددٝ اٌطبٌجددخ 

( أعدزبرا عبِع١لدب  ٚلدذ رٛصدٍذ 60اٌغبِع١خ  ٚلذ أعش٠ذ اٌذساعخ عٍٝ ع١ٕخ لٛاِٙب)

فدٟ رٛؽ١دذ ا٤فدشاد ٚرغّد١عُٙ فدٟ  اٌذساعخ لٌٝ أْ اٌضمخ وشأط ِبي اعزّدبعٟ رغدبعذ

ب لٌٝ أْ إٌغدجخ اٌىجدشٜ ٌّدٓ ر  دٝ ثع١ٍّدخ اٌضمدخ ؾٔ بَ اعزّبعٟ عبَ  ٚأشبسد أ٠عل

داخً اٌّغزّع ثبٌٕغجخ ٥ٌعزبرح اٌغبِع١خ ٠زغٗ لٌٝ اٌضٚط صُ ١ٍ٠ٗ ا٤خٛحه ؽ١ش رّضدً 

 سٚاثػ اٌذَ ٚصٍخ اٌشؽُ أ١ّ٘خ وج١شح ٌذ٠ٙٓ.

(Marti. J., Bolibar, M & Lozares, 2017[ دساعددخ )03
 

ثعٕددٛاْ 

"رّبعه اٌشجىبد ٚاٌذعُ ا٨عزّبعٟ"  ٚلذ عدعذ اٌذساعدخ لٌدٝ اٌزعدشع عٍدٝ ردأص١ش 

رّبعدده اٌشددجىبد فددٟ أٔددٛاع اٌددذعُ ا٨عزّددبعٟ اٌّٛعددٛدح ثدد١ٓ ا٤فددشاد  ٚلددذ أعش٠ددذ 

( ِفددشدح  ٚلددذ رٛصددٍذ اٌذساعددخ لٌددٝ أْ اٌددشٚاثػ 220اٌذساعددخ عٍددٝ ع١ٕددخ لٛاِٙددب )

 فٟ رذع١ُ اٌشجىبد اٌزٟ رمَٛ ث١ٓ ا٤فشاد ٚاٌغ١طشح ع١ٍٙب. اٌمش٠جخ ٌٕب ٌٙب دٚس

(3008[ دساعخ ش١ش٠ٓ محمد وذٚأٟ)02
 

ثعٕدٛاْ "دٚس اٌفد١ظ ثدٛن فدٟ رشدى١ً 

سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ"  ٚلددذ عددعذ اٌذساعددخ لٌددٝ ٚصددف ٚرؾ١ٍددً دٚس صددفؾبد 
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إٌمبػ ا٨عزّبعٟ عٍٝ اٌف١ظ ثدٛن فدٟ رشدى١ً ٚ دعدُ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ ٌدذٜ 

( ِفددشدح ِددٓ أععددبء 000ِغددزخذ١ِٙب  ٚلددذ أعش٠ددذ اٌذساعددخ عٍددٝ ع١ٕددخ لٛاِٙددب )

ِٚشدبوً اعزّبع١دخ ٌٍٕمدبػ  ٚلدذ رٛصدٍذ اٌذساعدخ  Problems societyصدفؾزٟ 

ع١دخ ثد١ٓ أععدبئّٙب  لٌٝ أْ اٌصفؾز١ٓ ٔغؾزب فٟ رشى١ً شجىخ ِٓ اٌع٩لدبد ا٨عزّب

ٚأّٔٙددب ٚفشرددب ٌٙددُ اٌددذعُ ٚاٌّغددبٔذح ا٨عزّبع١ددخ فددٟ ِٕددبؿ ٠غددٛدٖ اٌضمددخ اٌّزجبدٌددخ  

 ٚاٌزعبْٚ اٌصبدق ف١ّب ٠غّٝ "ثبٌعطبء ا٨عزّبعٟ اٌشلّٟ".

(Huang, H. Cheng, T.et al, 2018[ دساعدخ )02
 

ثعٕدٛاْ "ِدٓ ٠ٕشدٟء 

عخ لٌٝ اٌزعشع عٍدٝ ردأص١ش ع٩لبد اعزّبع١خ ألٜٛ عجش ا٨ٔزشٔذ"  ٚلذ ععذ اٌذسا

ا٨ٔزشٔذ فٟ رى٠ٛٓ اٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ  ٚرّبعه اٌع٩لبد اٌّٛعٛدح  ٚلذ أعش٠دذ 

( ِفددشدح  ٚلددذ رٛصددٍذ اٌذساعددخ لٌددٝ أْ رّبعدده 226اٌذساعددخ عٍددٝ ع١ٕددخ لٛاِٙددب)

اٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ ِٓ خد٩ي ٔ ش٠دخ رّبعده اٌع٩لدبد رزغدُ ثمدٛح اٌّشدزشن  ٚفدٟ 

 ٢خش٠ٓ. رجبدي إٌّبفع ِع ا

(3030[ دساعددددخ ِددددشٚح صدددد٩ػ اٌددددذ٠ٓ عجددددذالله )02
 

ثعٕددددٛاْ "سأط اٌّددددبي 

ا٨عزّدددبعٟ ٚاٌز١ّٕدددخ ا٨عزّبع١دددخ"  ٚلدددذ عدددعذ اٌذساعدددخ لٌدددٝ اٌىشدددف عدددٓ أٚعدددٗ 

   ً ا٨خز٩ع ٚا٨رفبق فٟ اٌزٕ ١ش ٌّفَٙٛ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ِدٓ ٔبؽ١دخ  ٚثد١ٓ ود

لدذ أعش٠دذ اٌذساعدخ عٍدٝ ع١ٕدخ ِٓ ٔ ش٠زٟ رّبعه اٌع٩لبد ٚاٌشجىخ ا٨عزّبع١خ  ٚ

( ِفددشدح ِددٓ اٌعددب١ٍِٓ فددٟ عّع١زددٟ ٔٙددش اٌخ١ددش  ٚعّع١ددخ ر١ّٕددخ اٌج١ئددخ 32لٛاِٙددب)

ٚا٤عشح  ٚلذ رٛصٍذ اٌذساعخ لٌٝ أْ ؽغُ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٚرعدذد اٌشدجىبد 

ا٨عزّبع١خ ِٓ اٌعٛاًِ ا٤عبعد١خ ٌٕغدبػ ثدشاِظ اٌز١ّٕدخ فدٟ اٌغّع١دبد اٌمبئّدخ عٍدٝ 

 زجشعبد. اٌّزطٛع١ٓ ٚاٌ

( ثعٕدٛاْ "ا٨رغب٘دبد 3030[ دساعخ عجدذاٌٛ٘بة عدٛدٖ  محمد ؽغد١ٓ أٔدٛس)06

اٌّعبصشح فٟ ثؾٛس سأط اٌّبي ا٨عزّدبعٟ" دساعدخ فدٟ ع١ٛعد١ٌٛٛع١ب اٌعٍدُ  ٚلدذ 

ععذ اٌذساعخ لٌدٝ اٌىشدف عدٓ ا٨رغب٘دبد اٌعب١ٌّدخ اٌؾذ٠ضدخ فدٟ ثؾدٛس سأط اٌّدبي 

فٟ اٌزؾ١ٍٍددٟه فمددذ ِددضط ثدد١ٓ ا٨عزّددبعٟ  ٚلددذ اعزّددذ اٌجؾددش عٍددٝ اٌّددٕٙظ اٌٛصدد

ا٤عٍٛث١ٓ اٌىّٟ ٚاٌى١فدٟ فدٟ سصدذ ؽبٌدخ إٌّدزظ اٌعٍّدٟ اٌعدبٌّٟ  ِغدزع١ٕلب ثطش٠مدخ 

( ِمبٌخ ٚثؾضلب  ٚلدذ رٛصدٍذ اٌذساعدخ 036رؾ١ًٍ اٌّعّْٛ ثعذ اخز١بس ع١ٕخ لٛاِٙب)

 ٟلٌدٝ ثددشٚص ِٛظددٛعبد ٚلعددب٠ب ِزٕٛعددخ فددٟ ِغددبي ظددب٘شح سأط اٌّددبي ا٨عزّددبع

 د اٌز١ّٕخ وبٌغىبْ ٚاٌصؾخ ٚاٌزع١ٍُ ٚاٌغ١بعخ.ٚرطج١مبرٗ فٟ ِغب٨

(3030[ دساعخ أعدّبء ل١ٍعدخ)05
 

ثعٕدٛاْ "اٌضمدخ ا٨عزّبع١دخ ٚع٩لزٙدب ثزدشاوُ 

سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ"  ٚلذ ععذ اٌذساعخ لٌٝ فٙدُ اٌع٩لدخ ثد١ٓ اٌضمدخ ا٨عزّبع١دخ  

ٚرددشاوُ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٌددذٜ ِغددزخذِٟ ِٛلددع اٌفدد١ظ ثددٛن  ٚلددذ أعش٠ددذ 

( ِفشدح ِٓ غٍجدخ اٌدذوزٛساٖ  ٚلدذ رٛصدٍذ اٌذساعدخ 000ٌذساعخ عٍٝ ع١ٕخ لٛاِٙب)ا
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لٌٝ أْ اٌع٩لخ ث١ٓ اٌضمدخ ٚسأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ ع٩لدخ غشد٠دخه فىٍّدب صادد اٌضمدخ 

 ٌذٜ اٌفشد صاد رشاوُ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌذ٠ٗ. 

(3033[ دساعخ محمد ثٓ فٙذ اٌغج١ش)08
 

صدً فدٟ   ثعٕٛاْ "لعٙبَ شدجىبد اٌزٛا

ثٕددبء سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ"  ٚلددذ عددعذ اٌذساعددخ لٌددٝ اٌزعددشع عٍددٝ ِددذٜ لعددٙبَ 

شجىبد اٌزٛاصً ا٨عزّبعٟ فٟ ثٕدبء سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ اٌزشاثطدٟ ٚاٌزٛاصدٍٟ 

( ِفدشدح  ٚلدذ 230ٌذٜ اٌّغزّع اٌغعٛدٞ  ٚلذ أعش٠ذ اٌذساعخ عٍدٝ ع١ٕدخ لٛاِٙدب)

ِزبثعددخ ٘ددٟ اٌشددبد صددُ ردد٠ٛزش صددُ رٛصددٍذ اٌذساعددخ لٌددٝ أْ أوضددش ٚعددبئً اٌزٛاصددً 

٠ٛر١ددٛة  ٚث١ٕددذ اٌذساعددخ عددذَ ٚعددٛد فددشٚق راد د٨ٌددخ لؽصددبئ١خ فددٟ آساء ع١ٕددخ 

اٌذساعخ ٔؾٛ رى٠ٛٓ سأط اٌّبي اٌزشاثطٟ ٚاٌزٛاصٍٟ ٚفملب ٌّزغ١شاد اٌعّش ٚاٌغدٕظ 

 ٚاٌذخً ٚاٌّغزٜٛ اٌزع١ٍّٟ. 

(3033[ دساعددددخ ل٠ددددبد أؽّددددذ فشؽددددبْ)02
 

ثعٕددددٛاْ "دٚس شددددجىبد اٌزٛاصددددً 

٨عزّبعٟ فٟ رشى١ً سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌٍشجبة اٌعشالٟ"  ٚلدذ عدعذ اٌذساعدخ ا

لٌدددٝ اٌزعدددشع عٍدددٝ ردددأص١ش ِٛالدددع اٌزٛاصدددً ا٨عزّدددبعٟ فدددٟ رىددد٠ٛٓ سأط اٌّدددبي 

ا٨عزّبعٟ ث١ٓ غ٩ة اٌغبِعبد اٌعشال١دخ  ٚلدذ أعش٠دذ اٌذساعدخ عٍدٝ ع١ٕدخ لٛاِٙدب 

راد د٨ٌدخ لؽصدبئ١خ ثد١ٓ  ( ِفشدح  ٚلذ رٛصٍذ اٌذساعخ لٌٝ أٔٗ رٛعدذ ع٩لدخ200)

رىددشاس اعددزخذاَ غدد٩ة اٌغبِعددبد فددٟ اٌعددشاق ٌٛعددبئً اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ ٚثٕددبء 

 سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌذ٠ُٙ ٚشجىخ اٌع٩لبد ا٨فزشاظ١خ ف١ّب ث١ُٕٙ. 

ىتعقوبىرلىىالدراداتىالدابقة:

ف١ّب عجك رُ سصذ ثعط اٌذساعبد اٌغدبثمخ اٌّشرجطدخ ثشدىً ِجبشدش ٚغ١دش  

ثّٛظٛع اٌذساعخ  ٚلذ أفبدد اٌجبؽضخ ِٓ ٘زٖ اٌذساعبد فٟ رع١ّدك ِجبشش 

 ِشىٍخ اٌذساعخ  ٚلذ عًٙ ع١ٍٙب رٌه رؾذ٠ذ أ٘ذاع دساعزٙب ٚرغب،٨رٙب.

ددب ِددٓ اٌذساعددبد اٌغددبثمخ فددٟ صدد١بغخ اٌّفددب١ُ٘ إٌ ش٠ددخ   أفددبدد اٌجبؽضددخ أ٠عل

اٌخبصددخ ثبٌذساعددخ  ٚصدد١بغخ اٌّفددب١ُ٘ ا٦عشائ١ددخ اٌزددٟ رمصددذ٘ب ِددٓ ٚساء 

 عزٙب. دسا

عبءد ٘زٖ اٌذساعخ وّؾبٌٚخ ٨عزىّبي ِب ٌُ ٠زُ سصذٖ فٟ رٍه اٌذساعبد   

ٚاٌزأو١ددذ عٍددٝ أ١ّ٘ددخ ِٛالددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ فددٟ رىدد٠ٛٓ سأط اٌّددبي 

 ا٨عزّبعٟ ٌذٜ اٌشجبة. 

ى  
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ىالإطارىالنظريىللدرادة:ىى

رعذ ٔ ش٠خ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ل١ذ اٌزط٠ٛش  فمذ ا٘دزُ اٌعٍّدبء ثدشأط اٌّدبي 

٨عزّددبعٟ عٍددٝ أٔددٗ ٠عٕددٟ اٌصدد٩د ٚاٌزشاثطددبد ا٨عزّبع١ددخ اٌّزّضٍددخ فددٟ اٌزشددج١ه ا

ا٨عزّددبعٟ ٚل١ددبَ اٌضمددخ ٚاٌزعددبْٚ ٚاٌزٛاصددً ثدد١ٓ ا٤فددشاد ٚاٌغّبعددبد ِددٓ خدد٩ي 

ش اٌعدبَ خ١داٌزجبدي  فٙٛ ٨ ٠خص فشدلا أٚ عّبعدخ ثع١ٕٙدب ٚ٘ذفدٗ اٌّصدٍؾخ اٌعبِدخ ٚاٌ

ا ٨ ٠زغضأ ِٓ سأط اٌّبي ا٦ٔغبٟٔ اٌغّعٟ )ل٠ّبْ  ٠ٚعذ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ عضءل

 (.3002أؽّذ عجذاٌىش٠ُ  

ٚفٟ لغبس لثشاص أ١ّ٘خ شجىخ اٌشٚاثػ ٚاٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ فٟ ؽ١بح اٌفشد فمذ 

 Coleman, Poutnam, Bourdieu عٍّبءّ٘دب    اسرجػ رطٛس اٌّصدطٍؼ ثدض٩س

 (. 3008)ش١ش٠ٓ محمد وذٚأٟ  

ا٨عزّبعٟ ٨ ٠ّىٓ لغفبي اٌذٚس اٌُّٙ اٌزٞ لدبَ ٚعٕذ اٌؾذ٠ش عٓ سأط اٌّبي 

ش ثٛسد٠ٛ" فٟ ٔ ش٠زٗ  ٠ٚعدذ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ ٚاؽدذلا ِدٓ أ٘دُ أشدىبي ١ثٗ "ث١

سأط اٌّبي ٌذٜ "ثٛسد٠ٛ" ٚاٌزٞ ٠عذٖ "عٍّخ اٌّٛاسد ٚاٌفٛائذ اٌؾب١ٌدخ أٚ اٌّؾزٍّدخ  

رشرىض عٍٝ اٌفُٙ  ٚاٌزٟ لذ ٠ؾصً ع١ٍٙب اٌفشد ِٓ شجىخ اٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ  ٚاٌزٟ

 (Denord,F.et al, 2011ٚاٌٛعٟ اٌّزجبدي". )

٠ٚزؾذد ؽغُ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ عٕذ ثٛسد٠ٛ ٚفملب ٌعدب١ٍِٓ أعبعد١١ٓ  ّ٘دب  

ا٤ٚي ٠زعٍدك ثشددجىخ اٌع٩لددبد ا٨عزّبع١ددخ اٌزددٟ ٠ّزٍىٙدب وددً فددشد  أِددب اٌعبِددً اٌضددبٟٔ 

فدٟ سأط اٌّدبي اٌضمدبفٟ  ٚاٌزٞ ٠زعٍك ثأشدىبي سأط اٌّدبي ٌدذٜ ثٛسد٠دٛ ٚاٌزدٟ رزّضدً

 ٚا٨عزّبعٟ ٚا٨لزصبدٞ ٚاٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌفشد ِٓ خ٩ي شجىخ ع٩لبرٗ ا٨عزّبع١خ.

فٟ ظٛء ٘ز٠ٓ اٌعب١ٍِٓ ٠خٍص "ثٛسد٠ٛ" لٌٝ أٔٗ وٍّب ارغعذ شجىخ اٌع٩لبد 

ا٨عزّبع١خ ٌٍفشد ِٓ عٙدخ ٚرٕٛعدذ ِ دب٘ش سأط اٌّدبي إٌبرغدخ عدٓ رٌده ِدٓ عٙدخ 

ٌّدددبي ا٨عزّدددبعٟ فدددٟ اٌّغزّدددع ثشدددىً عدددبَ )عددد٩ء أخدددشٜ صادد ِعدددذ٨د سأط ا

 (. 3002عجذاٌّغ١ذ  

ؽ١ددش شددىً "ثٛسد٠ددٛ" اٌّصددبدس اٌزددٟ رٕزّددٟ ٌددشأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ عددٛاء 

٥ٌفشاد أٚ اٌغّبعبد ٚاٌزٟ رشرجػ ثشدجىخ ع٩لدبرُٙ ا٨عزّبع١دخ ٚلدٛح ٘دزٖ اٌع٩لدبد 

زُٙ ا٨عزّبع١ددخ. ٚاٌزددٟ ٠ٛعددذ ثٙددب ِٕفعددخ رعددٛد عٍدد١ُٙ ثبٌفبئددذح ٚرٌدده ِددٓ خدد٩ي ِىددبٔ

(Bowey,J.L. and Easton,G. 2007) 
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ٚ٘ددزا ٠عٕددٟ أْ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٌددذٜ "ثٛسد٠ددٛ" ٠ّضددً شددجىخ ع٩لددبد 

رغغذ سص١ذ ِٓ اٌّصبٌؼ ٚاٌمٛح ٚا١ٌٙجخ  ٚاٌزٟ رزفبعً ِع ِب أغٍك ع١ٍٗ "ثٛسد٠ٛ" 

  فبٌؾمً ٠ّضدً شدجىخ ع٩لدبد ِٛظدٛعخ Field and Habitusاٌؾمً ٚا١٘٨جزٛط 

ًٍ أٚظبع اعزّبع١خ ِزّب٠ضح ٚرعشع ِٛظٛع١لب ِٓ خ٩ي اٌزؾذ٠بد اٌّفشٚظدخ رزخ

 عٍٝ ِٓ ٠ؾزٍٛٔٙب ٚشىً ثٕبء اٌمٛح ٚرٛص٠عٙب أٚ ِب ٠عشع ثشأط اٌّبي.

أِب اٌٙبث١زٛط ف١ّضً اٌضمبفخ اٌزٟ ٠ٕزغٙب ا٤فشاد ِٓ خ٩ي رفبعٍُٙ ِدع ِدٛالعُٙ 

ضاد اٌمددٛح ٚاٌطجمددخ ٚاٌّٛظددٛعبد اٌّفشٚظددخ عٍدد١ُٙ  ٌٚددزٌه فٙددٛ ٠ددٕعىظ فددٟ رّددب٠

 (. ٠ٚ3002عزّذ عٍٝ ِٛلع اٌفشد فٟ اٌعبٌُ ا٨عزّبعٟ )محمد اٌؾٛاسٟٔ  

ٚعٍٝ ٘زا ا٤عبط فمذ غشػ "ثٛسد٠دٛ" ِفٙدَٛ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ عٕدذِب 

ٔ ش ل١ٌٗ عٍٝ أٔٗ ِغّٛع اٌّٛاسد اٌفع١ٍخ أٚ اٌّؾزٍّخ اٌزٟ ٠زُ اٌؾصٛي ع١ٍٙدب عجدش 

٩لبد اٌّؤعغ١خ أٚ عع٠ٛزٗ فٟ عّبعخ ِع١ٕخ ِج١ٕخ اِز٩ن اٌفشد ٌشجىخ ل٠ٛخ ِٓ اٌع

عٍٝ اٌفُٙ ٚاٌٛعٟ اٌّزجبدي ٚرعذ اٌّىبٔخ ا٨عزّبع١خ  ٚاٌٛظع اٌطجمٟ ٌٍغّبعخ أؽدذ 

 اٌعٛاًِ اٌزٟ رؤصش فٟ رى٠ٛٓ رٍه اٌّٛاسد ٌذٜ اٌفشد. 

  James colemanجَُش مىىَبُ 

" فدٟ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ ٔغدذ اخز٩فٙدب عٕدذ عٕذ إٌ ش لٌٝ آساء "وٌّٛبْ

سد٠ٛ فٍُ ٠شععٗ لٌٝ غجمخ أٚ عّبعخ  ٚلّٔدب اسعدع رٌده لٌدٝ اٌٛظ١فدخ اٌزدٟ ٠ؤد٠ٙدب ثٛ

 ٌزؾم١ك أ٘ذاع ِغّٛعخ ِٓ ا٤فشاد ثغط إٌ ش عٓ غج١عخ أٚ ٔٛع ٘زٖ ا٤٘ذاع. 

لر ٠ددشٜ أْ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٠زشددىً عددٓ غش٠ددك اٌفعددً اٌعم٩ٔددٟ اٌددزٞ 

اٌضمخ ٚا٨ٌزضاِبد وّصبدس ٠ّىٓ اعزضّبس٘ب ٚلذ اٌؾبعخ  ٚعٕذِب ٠زُ اٌزفبعدً  ٠خٍك

ثبعزّشاس فٟ ظٛء ا٨ٌزضاِدبد عجدش اٌّغزّدع ف ٔدٗ ٠ّىدٓ اٌؾصدٛي عٍدٝ سأط ِدبي 

 (3002اعزّبعٟ عبَ )ل٠ّبْ أؽّذ  

ٚفدددٟ ِؾبٌٚدددخ أخدددشٜ ٌفٙدددُ أعّدددك ٌّصدددطٍؼ سأط اٌّدددبي ا٨عزّدددبعٟ ٠فدددشق 

 زٍفخ ِٓ سأط اٌّبي ٟ٘ "وٌّٛبْ" ث١ٓ ص٩صخ أٔٛاع ِخ

٠ٚشد١ش لٌدٝ ا١ٌ٢دبد اٌزدٟ ٠فعدٟ  Physical capitalسأط اٌّبي اٌّبدٞ  (0

اعزخذاِٙب لٌٝ ؽغٓ لداسح اٌّٛاسد اٌطج١ع١خ ٚ أدٚاد ا٦ٔزدبط اٌّزبؽدخ فدٟ 
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اٌّغزّع ثّب ٠ض٠ذ ِٓ ِعذ٨د ا٦ٔزبط  ٚاٌزٞ ٠ؤدٞ فٟ إٌٙب٠خ لٌٝ اسرفبع 

 ثأوٍّٗ.ِعذ٨د سأط اٌّبي اٌّبدٞ فٟ اٌّغزّع 

ٚاٌدددزٞ ٠شددد١ش لٌدددٝ ؽصددد١ٍخ  Human capitalسأط اٌّدددبي اٌجشدددشٞ  (3

 اٌّعبسع ٚاٌّٙبساد اٌّىزغجخ ٚاٌّزشاوّخ ٌذٜ أفشاد اٌّغزّع.

سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٠مصدذ ثدٗ ؽصد١ٍخ اٌع٩لدبد ٚاٌدشٚاثػ ا٨عزّبع١دخ  (2

اٌّزشاوّددخ ثدد١ٓ ا٤فددشاد ثّددب ٠عددٛد ثددبٌٕفع عٍددٝ اٌّغزّددع ثأوٍّددٗ. )عدد٩ء 

 (3002شبِٟ  عجذاٌّغ١ذ اٌ

ٚ ٠ٕ ددش لٌددٝ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ثٛصددفٗ أوضددش أٔددٛاع سأط اٌّددبي اٌض٩صددخ 

ب  صعٛثخ ِٓ ؽ١ش اٌمدذسح عٍدٝ ل١دبط ِؤشدشارٗ فدٟ اٌٛالدع اٌفعٍدٟ ٚ وٛٔدٗ ِصدطٍؾل

 ِغبص٠لب.

٠ٚشدد١ش "وٌّٛددبْ" لٌددٝ أْ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ لٔزددبعٟ ِٕٚددزظ ٠ّٚىددٓ ِددٓ 

مٙدب فدٟ عدذَ ٚعدٛدٖ  ٚلدذ أشدبس "وٌّٛدبْ" خ٩ٌٗ رؾم١ك غب٠بد ِع١ٕخ ٨ ٠ّىدٓ رؾم١

لٌٝ أْ ٘زا اٌّفَٙٛ ٠ ٙش ِدٓ خ٩ٌدٗ أشدىبٌٗ اٌزدٟ رزّضدً فدٟ ا٨ٌزضاِدبد ٚاٌزٛلعدبد 

 (.3002ٚلِىب١ٔخ ؽ١بصح اٌّعٍِٛبد ٚاٌّعب١٠ش ٚاٌغضاءاد اٌفعبٌخ. )١ٌٚذ سشبد 

ٚلذ أشبس "وٌّٛبْ"  لٌٝ أْ عذَ رٛفش ِعٍِٛبد وبف١خ ٌذٜ اٌفشد رؤدٞ ثٗ لٌٝ 

لعبد خبغئخ فٟ اٌزعبًِ ِع ا٢خش٠ٓ ٚاٌزٞ ث٩ شه ٠ؤدٞ لٌٝ ؽدذٚس اظدطشاة رٛ

فددٟ شددجىخ اٌع٩لددبد ا٨عزّبع١ددخ ٔز١غددخ ٌعددذَ ٚعددٛد اٌضمددخ ثدد١ٓ ا٤فددشاد فددٟ اٌّغزّددع. 

(Hee,M.R.2007) 

ٚلذ أوذ "وٌّٛبْ" أ١ّ٘خ اٌضمخ ثد١ٓ ا٤فدشاد فٙدٟ شدشغ أعبعدٟ ِدٓ أعدً لٔزدبط 

اٌفشد ِدٓ أعدً رؾم١دك ِٕدبفع ِٚصدبٌؼ ِزعدذدح سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٚاٌزٞ ٠ؾٛصٖ 

ِٕٙب ا٠غبد فش  عًّ أٚ اٌؾصٛي عٍٝ ِىبٔخ اعزّبع١خ ِز١ّضح  ٌزا ٨ثذ ِٓ ٚعدٛد 

ا٨ٌزضاِبد ث١ٓ ا٤فشاد ٚاٌزٟ ٠عزّذ عٍٝ ِجذأ ا٤خز ٚاٌعطبء ٚاٌزٞ ٠ؤدٞ ثذٚسٖ لٌٝ 

 (Burnet,C. 2006اعزّشاس اٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ. )

سودض "وٌّٛدبْ"  فدٟ رعش٠فدٗ ٌدشأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ  ٚعٍٝ ٘زا ا٤عبط فمدذ

عٍٝ أٔٗ ٠ىّٓ فٟ شجىخ اٌع٩لدبد ا٨عزّبع١دخ اٌّٛعدٛدح ثد١ٓ ا٤فدشاد ٚاٌزدٟ رؾىّٙدب 

اٌزٛلعبد ٚا٨ٌزضاِبد فع٩ل عٓ ؽغُ اٌّعٍِٛبد اٌّزجبدٌخ ث١ٓ ا٤فشاد ثب٦ظبفخ لٌٝ 

ٚ٘ددزا ٠عٕددٟ أْ  ( 3002ا٤عددشاع ٚاٌغددضاءاد اٌزددٟ ٠مش٘ددب اٌّغزّددع. )خبٌددذ وددبظُ  

سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌدذٜ "وٌّٛدبْ" ٠ؾزدٛٞ عٍدٝ ع٩لدبد اعزّبع١دخ ل٠ٛدخ رعّدً 
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عٍٝ رٛف١ش وُ ِٓ اٌّعٍِٛبد ٌٙب دٚس فٟ رى٠ٛٓ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌذٜ ا٤فشاد 

 Freistadt,J andفددٟ اٌّغزّددع ٚاٌّؾبف ددخ عٍددٝ ٘ددزٖ اٌع٩لددبد ٚرددذع١ّٙب. )

strohschein,l, 2012) 

 Robert Poutnam سوثشد ثىرْبً

ٚ لذ أوذ سٚثشد ثٛرٕدبَ عٍدٝ أْ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ ٌد١ظ ِفِٙٛدب ٔ ش٠دب 

فؾغت  ثً ٘ٛ ِفٙدَٛ ِدبدٞ ٠ّىدٓ ل١بعدٗ  ٚأشدبس لٌدٝ أدٗ ِغّٛعدخ ِدٓ اٌشدجىبد  

ٚاٌّعب١٠ش  ٚاٌضمخ ا٨عزّبع١خ  ٚاٌزدٟ رغدًٙ اٌزٕغد١ك ٚاٌزعدبْٚ ٚرعّدً عٍدٟ رؾغد١ٓ 

 (Bjornskov,C.2006ِٕفعخ ِزجبدٌخ )وفبءح اٌّغزّع ٚرٌه ِٓ أعً رؾم١ك 

ٚ لددذ روددش " ثٛرٕددبَ " فددٟ لؽددذٞ وزبثبرددٗ أْ اٌغّبعددخ اٌزددٟ ٠ىددْٛ أععددب،٘ب 

دب عدٛع رىدْٛ أوضدش لدذسح عٍدٟ  عذ٠ش٠ٓ ثبٌضمخ  ٠ٚععْٛ صمخ ثبٌغخ فٟ ثععُٙ ثععل

ا٦ٔغبص ثبٌّمبسٔدخ ِدع  اٌغّبعدبد ا٤خدشٜ اٌزدٟ رفزمدذ لٌدٝ اٌضمدخ ثد١ٓ أفشاد٘دب )ِٕدبي 

  (. 3005سعت 

ٚ لددذ أوددذ "ثٛرٕددبَ" عٍددٝ أْ ساط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٠زشددىً ِددٓ خدد٩ي صدد٩س 

ٚاٌزددٟ رّضددً ٔددٛاح سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ    Trustِىٛٔددبد سئ١غددخ  ٚ٘ددٟ  اٌضمددخ 

ثب٦ظددبفخ لٌددٝ اٌمدد١ُ ا٠٨غبث١ددخ ٚا٨ٌزضاِددبد ا٤خ٩ل١ددخ  ٚاٌزددٟ رٕشددأ ثّٛعجٙددب اٌضمددخ 

ي ٚ ث١ئدخ ٌٍزفدبع٩د ا٨عزّبع١دخ ٚاٌشجىبد ا٨عزّبع١دخ  ٚاٌزدٟ رخٍدك لٕدٛاد ا٨رصدب

 (. 3008)ش١ش٠ٓ وذٚأٟ 

ٚ ثّعٕٟ آخش ف ْ "ثٛرٕبَ" ٠ٕ ش لٌٝ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ِٓ خد٩ي رؾذ٠دذ 

اٌخصددبئص أٚ اٌغددّبد اٌزددٟ رىددْٛ سصدد١ذلا داخددً اٌزٕ دد١ُ ا٨عزّددبعٟ  ٚأْ اِددز٩ن 

دٓ اٌغٛأت ا٠٨غبث١خ ِٓ ٘زٖ اٌخصبئص  ِضً  اٌضمخ اٌجٕبءح  ٚاٌّعب١٠ش ا٨ ٠غبث١خ رّى  

 (.3002اٌّغزّع ِٓ أْ ٠ؤدٞ ٚظبئفٗ عٍٟ ٔؾٛ افعً )محمد اٌؾٛسأٟ 

٠ددشٞ "سٚثددشد ثٛرٕددبَ" أْ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٠ددزّىٓ اٌفددشد ِددٓ خدد٩ي 

ا٨ٔعّبَ ل١ٌٗ فٟ اٌؾصٛي عٍٟ فش  عًّ  أٚ عذ فغدٛاد ٚظ١ف١دخ فدٟ ِؤعغدزٗ  

ا٨عزّددبعٟ فددٟ رجددبدي ٚرأع١غلددب عٍددٝ رٌدده  فمددذ ؽددذد "ثٛرٕددبَ" أ١ّ٘ددخ ساط اٌّددبي 

اٌّعٍِٛددبد ٌٍزغٍددت عٍددٝ ِشددى٩د اٌددٛعٟ اٌغّعددٟ ِٚععدد٩رٗ  ٚص٠ددبدح ِغددز٠ٛبد 

يُ دعدُ ا٠٨ضدبس ٚ  اٌزجبد١ٌخ ٚاٌضمدخ ٚاٌزدأص١ش عٍدٟ ا٠ٌٛٙدبد اٌّزٕٛعدخ ثدبٌّغزّع  ِٚدٓ صد

 اٌغ١ش٠خ. 
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ٚ ِٓ اٌطشػ اٌغبثك ثش،٠خ "ثٛرٕبَ" ٌّفَٙٛ ساط اٌّبي ا٨عزّبعٟ  ف ٔٗ ٠شٞ 

٠خددشط ِددٓ عجددبءح اٌّؤشددشاد اٌزم١ٍذ٠ددخ اٌّزعددبسع ع١ٍٙددب ِضددً  اٌضمددخ  أٔددٗ ٠غددت أْ 

ٚاٌزعددبْٚ  ٚاٌزشددج١ه  ٚإٌّفعددخ ٚاٌّشددبسوخ ا٨عزّبع١ددخ خبصددخ فددٟ ظددً اٌعٌّٛددخ ٚ 

ِزغ١شارٙب اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚصٛساد اٌزٛاصً ا٨عزّبعٟ  ٚ ِٓ ٕ٘ب أغٍدك رعش٠فلدب عذ٠دذلا 

خ ٌٍفددشد  ٚارخددز ِددٓ رطج١ددك ٌددشأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ِفددبدٖ   "أ٠ددخ ع٩لددخ رؾمددك ل١ّدد

linkedin  ١ٌٕى١دددذ٠ٓ ِضدددب٨ عٍدددٟ  رٌددده" )عجدددذ اٌٛ٘دددبة عدددٛدٖ ٚ محمد ؽغددد١ٓ أٔدددٛس

3030.) 

وّدددب ٠دددؤدٞ سأط اٌّدددبي ا٨عزّدددبعٟ لٌدددٝ رؾغددد١ٓ سعب٠دددخ ا٤غفدددبي ٚرؾغددد١ٓ 

ِخشعبد اٌزع١ٍُ  ٚرطد٠ٛش ا٤داء ا٨لزصدبدٞ  ٚخفدط ِعدذ٨د اٌغش٠ّدخ ٚاٌزٙدشة 

أوضش فبع١ٍخ ٚألً فغدبدلا  ٚرؾغد١ٓ اٌصدؾخ اٌجذ١ٔدخ  اٌعش٠جٟ  ٚثبٌزبٌٟ ٚعٛد ؽىِٛخ

ٚاٌعم١ٍدددخ ٚرع ددد١ُ ِغدددزٜٛ اٌشظدددب عدددٓ اٌؾ١دددبح. )عجدددذاٌٛ٘بة عدددٛدح  ٚمحمد ؽغددد١ٓ 

3030.) 

 ٚلذ ؽذد "ثٛرٕبَ" أ١ّ٘خ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ فٟ ص٩صخ عٛأت  ٟٚ٘  

٠غّؼ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٥ٌفشاد ثؾً ِشى٩رُٙ ا٨عزّبع١خ ثغٌٙٛخ    -0

ب  ٚلبَ وً ُِٕٙ  ٚرٌه لرا ِب أؽظ ٘ؤ٨ء ا٤فشاد اٌزعبْٚ ِع ثععُٙ ثععل

ثّغدئ١ٌٛزٗ ا٨عزّبع١دخ  ؽ١دش ٠عددذ رٌده ثّضبثدخ آ١ٌددخ ِؤعغد١خ ٚلدٛح عّع١ددخ 

( ٚأوددذ ثٛرٕددبَ 3033ً اٌّشددى٩د )ل٠ددبد أؽّددذ فشؽددبْ  ؽدد٤داء ا٤دٚاس ٚ

عٍٝ أْ ٚعدٛد ا٤فدشاد فدٟ عّبعدبد ِزغبٔغدخ ٠غدبعذُ٘ فدٟ رىد٠ٛٓ سأط 

ا ٤ٔٗ ٨ رٛعذ اخز٩فبد ف١ّب ث١ُٕٙ ف ْ رٌه ٠غبعذُ٘ ِبي اعز ّبعٟ  ٚٔ شل

عٍٝ اٌزشاثػ فع٩ل عٓ ٚعٛد خصبئص ٚعّبد ِشزشوخ ف١ّب ث١ُٕٙ رعدٛد 

 (. Weller,S and Bruegal.I.2009ع١ٍُٙ ثبٌّٕبفع. )

٠غددًٙ ٤فددشاد اٌّغزّددع فددش  اٌزمددذَ ٚاٌز١ّٕددخ خبصددخ عٕددذِب ٠ضددك ٘ددؤ٨ء  -3

زّبع١خ  ٠ٚؾزشِْٛ أعظ  اٌزفبعدً ا٨عزّدبعٟ ا٤فشاد فٟ اٌّؤعغبد ا٨ع

 ٚلٛاعذٖ. 

ر١ّٕددخ اٌددٛعٟ ٌددذٜ ا٤فددشاد  فبٌشددجىبد ا٨عزّبع١ددخ رغددًٙ اٌؾصددٛي عٍددٝ  -2

اٌّعٍِٛددبد اٌىبٍِددخ ٚر١غددش فددش  اٌٛصددٛي لٌددٝ ا٤٘ددذاع ِّددب ٠غددُٙ فددٟ 

رؾغدد١ٓ ٔٛع١ددخ ؽ١ددبح ا٤فددشاد ا٨عزّبع١ددخ ٚاٌضمبف١ددخ ٚإٌفغدد١خ )ل٠ددبد أؽّددذ 

 (. 3033فشؽبْ  
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"ثٛرٕددبَ" لٌددٝ أْ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٠غّددع ا٤فددشاد اٌّخزٍفدد١ٓ   ٠ٚشدد١ش

٠ٚعًّ عٍٝ ثٕبء عغٛس ع٩لبد ِعشف١خ ف١ّب ث١ُٕٙ  ٚرٌه ِدٓ شدأٔٗ ٠دٛفش ٔٛعلدب ِدٓ 

اٌّشٚٔددخ ثدد١ٓ ا٤فددشاد اٌّخزٍفدد١ٓ  ٚرٌدده ٌٍددذخٛي فددٟ رفددبع٩د اعزّبع١ددخ  ِددٓ خدد٩ي 

ثٕددبء اٌضمددخ ثدد١ٓ ا٤فددشاد اٌشددجىبد ا٨عزّبع١ددخ  فددشأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٠عّددً عٍددٝ 

 ( Oorschot,W.etal.2006اٌّخزٍف١ٓ. )

ىنحوىتوجهىنظريىللدرادة:ىى

٨عدزضّبس سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ ثّدب ٠دٛفشٖ ِدٓ  بخصدج ا٠عذ اٌف١غجٛن فعدبء

ع٩لبد ٚارصب٨د ٚلِىب١ٔخ ا٨ٌزؾبق ٚا٨ٔزّبء ثىض١ش ِدٓ اٌصدفؾبد ٚاٌّغّٛعدبد 

راد ا٨٘زّبِددبد اٌّشددزشوخ  ٚأْ أعددّبَ ا٤فددشاد ٌٙددزا اٌعددبٌُ ا٨فزشاظددٟ ثشددجىبرٗ 

ُٙ ثشدىً ا٨عزّبع١خ اٌٛالع١خ ا٨فزشاظ١خ  ٠ٚذخٍْٛ فٟ وض١ش ِٓ إٌشبغبد اٌزٟ رغد

أٚ ثددددفخش فددددٟ خٍددددك  سأط اٌّددددبي ا٨عزّددددبعٟ ٚرذع١ّددددٗ عجددددش آ١ٌددددبد ٌٍزعددددبسع 

 (3008ٚاٌزشج١ه.)ش١ش٠ٓ وذٚأٟ  

ٗ سأط اٌّددددبي زدددد١ف٠ٚشدددد١ش اٌّشددددٙذ اٌددددشا٘ٓ ٌغدددد١بق عذ٠ددددذ ٠زؾددددشن عٍددددٝ خٍ

ا٨عزّبعٟ  ٚ٘ٛ اٌغ١بق ا٨فزشاظٟ   لر ٠شد١ش سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ ا٨فزشاظدٟ 

خ فدٟ ردٛاصْ اٌع٩لدبد اٌزدٟ ٠زّزدع ثٙدب اٌفدشد ِدٓ خد٩ي لٌٝ لعّبٌٟ اٌّٛاسد اٌّزأصٍ

لذسرددٗ عٍددٝ رىدد٠ٛٓ شددجىخ ع٩لددبد اعزّبع١ددخ )افزشاظدد١خ ؽم١م١ددخ( رددضٚدٖ ثددبٌّٛاسد 

ٚاٌّضا٠ب ٚاٌّعٍِٛبد اٌزٟ رغبعذٖ عٍٝ رؾم١ك أ٘ذاع ِع١ٕدخ ٚرغٍدت ٌدٗ فٛائدذ ِبد٠دخ 

 (.3033ٚسِض٠خ )ل٠بد أؽّذ فشؽبْ  

ىبد ا٨عزّبع١دددخ  ٠زخدددٛع ثععدددُٙ ِدددٓ ٚث١ّٕدددب ٠دددشٜ اٌىض١دددشْٚ ِضا٠دددب اٌشدددج

رأص١شارٙددب اٌغددٍج١خ عٍددٝ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ  ففددٟ ٘ددزا اٌغدد١بق ظٙددشد وض١ددش ِددٓ 

اٌش،ٜ إٌ ش٠خ اٌّزجب٠ٕدخ  ٚرغدذس ا٦شدبسح لٌدٝ أْ رفدبع٩د اٌّغزّدع ا٨فزشاظدٟ ٨ 

 (3008رشرجػ ثٛلذ ِع١ٓ ٚ٘زا ٠عطٟ سص١ذلا أوجش ٌشجىخ اٌع٩لبد. )ثبسٖ ع١ّش  

ا٤ٌٚدددٝ  ٠ؤودددذ أصدددؾبثٙب عٍدددٝ أْ ا٨ٔزشٔدددذ ٠ض٠دددذ  سصددد١ذ ا٤فدددشاد اٌش،٠دددخ 

٠ٚذعُّٙ ِٓ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ  ٚرٌه ٤ٔٗ ٠غدّؼ ٥ٌفدشاد ثبٌجمدبء عٍدٝ ارصدبي 

ِع عبئ٩رُٙ ٚأصدذلبئُٙ فعد٩ل عدٓ رٌده  فد ْ ا٨ٔزشٔدذ ِٚٛالدع اٌزٛاصدً ٨ ردذعُ 

دب  اٌع٩لدبد ا٨عزّبع١دخ فمػ اٌٛصٛي لٌٝ ع٩لبد اعزّبع١خ عذ٠ذح ٌٚىٕٙب ردذعُ أ٠عل

 (Barry, 2001اٌٛالع١خ. )
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ا ل٠غبث١لددب فددٟ ؽ١ددبح ا٤فددشاد ؽ١ددش لٔٙددب  رددؤدٞ ِٛالددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ دٚسل

 onlineرغّؼ ث ٔشبء ع٩لبد اعزّبع١خ رمَٛ عٍٝ اٌزفبع٩د ا٨عزّبع١خ عٍٝ اٌخػ 

 offline (Bragh, 2004 )ٚرعًّ عٍٝ رعض٠ض اٌع٩لبد خبسط اٌخػ 

١ٔدخ  ردشٜ أْ ِٛالدع اٌزٛاصدً رمٍدً أٚ ردؤدٞ لٌدٝ رفودً سأط اٌّدبي اٌش،٠خ اٌضب

ا٨عزّبعٟ ٚرٌه عٍٝ اعزجبس أْ ٘زٖ اٌّٛالع رجعذ اٌفدشد عدٓ اٌزٛاصدً ِدع ِغزّعدٗ 

اٌؾم١مدددٟ  ٚرمٍدددً ِدددٓ رٛاصدددٍٗ ِدددع ا٤٘دددً ٚا٤لدددبسة ٚاٌّعدددبسع  ٚأْ اٌزفدددبع٩د 

لخ اٌٛعدٗ ثبٌٛعدٗ ا٨فزشاظ١خ عجش ِٛالع اٌزٛاصً رمًٍ ِٓ اٌزفبعً ا٨عزّبعٟ ٚع٩

face to face ( ِّب رؤدٞ لٌٝ ا٨غزشاة ٚص٠دبدح ِعدذ٨د ا٨وزئدبةSteinfield, 

C.2012) 

ٚلددذ رجٕددٝ ٘ددزٖ اٌش،٠ددخ "ثٛرٕددبَ" اٌددزٞ اعزجددش أْ اٌزٍفض٠ددْٛ ٠مٍددً ِددٓ فددش  

ل عٍدٝ ِخدضْٚ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ ٌدذٜ  اٌزفبعً ا٨عزّدبعٟ ٚثبٌزدبٌٟ ٠دؤصش عدٍجب

 (Norman,N.2001ا٤فشاد. )

اٌش،٠خ اٌضبٌضخ  رشٜ أْ اٌع٩لبد اٌزٟ رزشىً عجش ِٛالع اٌزٛاصدً ا٨عزّدبعٟ 

٨ رعذ ثأٞ ؽبي ِٓ ا٤ؽٛاي ثذ٩٠ل ٌٍع٩لبد اٌٛالع١خ  ٌٚىٕٙدب ِغدشد ِىّدً ٌٙدب  ٚأْ 

ِٛالع اٌزٛاصً رغزخذَ ِٓ أعً اٌؾفبظ عٍٝ اٌشٚاثػ ث١ٓ ا٤صذلبء ثؾ١ش ٠زفبعٍْٛ 

٤فشاد ِٓ رغبٚص ؽبعض اٌضِبْ ٚاٌّىبْ لظدبفخ ثشىً صٕبئٟ ِع ثععُٙ  ٚأٔٗ ِىٓ ا

لٌٝ رم١ًٍ اٌزىب١ٌف ٚرى٠ٛٓ اٌع٩لبد ٚاٌصذالبد اٌغذ٠ذح ٚاٌؾفبظ عٍٝ اٌع٩لبد ث١ٓ 

 ( Ellison,N.B.etal, 2007ا٤صذلبء اٌمذاِٝ ٚاٌزٞ عًّ عٍٝ اعزعبدرٙب. )

ى  
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ىالإجراءاتىالمنكجوهىللدرادة:
ىحدودىالدرادة:ى

أ[ اٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ  رُ عّع اٌج١بٔبد ا٩ٌصِخ ٌزؾم١دك أ٘دذاع اٌجؾدش ٚرغدب،٨رٗ 

 َ. 3032خ٩ي شٙشٞ ِبسط ٚأثش٠ً ِٓ عبَ 

 ة[ اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ  رُ رطج١ك اٌجؾش داخً ِؾبف خ عٛ٘بط.

 ط[ اٌؾذٚد اٌجشش٠خ  ٠مزصش اٌجؾش عٍٝ اٌشجبة اٌغبِعٟ فٟ عبِعخ عٛ٘بط.

 ٌٍذساعخ ا٦عشاءاد إٌّٙغ١خ 

 ٔٛع اٌذساعخ ِٕٚٙغٙب 

رعدددذ ٘دددزٖ اٌذساعدددخ ِدددٓ اٌذساعدددبد اٌٛصدددف١خ اٌزدددٟ رعزّدددذ عٍدددٝ ِدددٕٙظ اٌّغدددؼ 

ا٨عزّبعٟ ثٙدذع سصدذ ٚرؾ١ٍدً دٚس اٌف١غدجٛن فدٟ رىد٠ٛٓ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ 

 ٌذٜ اٌشجبة اٌغبِعٟ.

ىمجتمعىالدرادةىورونتكا:ى
٠دخ ِزٕٛعدخ ِدٓ ٚلع اخز١بس اٌجبؽضخ عٍدٝ عبِعدخ عدٛ٘بط اٌزدٟ رعدُ فئدبد عّش

ٚلذ رُ اخز١بس ع١ٕخ عشٛائ١خ ِٓ عبِعخ عٛ٘بط  ِخزٍف ا٤صٛي اٌؾعش٠خ ٚاٌش٠ف١خ

ٚثزدبٌٟ ( اعدزّبسح ٌدُ رىزّدً ث١بٔبرٙدب 00( ِفدشدح ٚلدذ ردُ اعدزجعبد )222ثٍ  ؽغّٙب )

 (238)اصجؼ اٌعذد 

 صذق ٚصجبد أداح اٌذساعخ  

بسح عٍدددٝ اعزّدددذد اٌجبؽضدددخ عٍدددٝ اعدددزّبسح ا٨عدددزج١بْ ٚلدددذ ردددُ عدددشض ا٨عدددزّ

   ِغّٛعخ ِٓ اٌّزخصص١ٓ ِٓ لغدّٟ ا٦عد٩َ ٚا٨عزّدبع ٌٍزأودذ ِدٓ صدذق ا٤داح

 ْ ٩ِؽ بد ل١ّخ أفبدد اٌجؾش ٚأصشد فٟ شىً ا٨عزج١بْ.ٛٚلذ لذَ اٌّؾىّ

 أعٍٛة رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ِٚعبٌغزٙب 

اعزّذد ٘زٖ اٌذساعخ عٍٝ اٌزؾ١ًٍ اٌىّٟ ٚرٌه ٚفملب ٌٕٛع١خ اٌج١بٔبد اٌزٟ لبِذ 

اٌجبؽضددخ ثغّعٙددب ِددٓ اٌّجؾددٛص١ٓ خبصددخ ٚأْ ِٛظددٛع اٌف١غددجٛن ِٚٛالددع اٌزٛاصددً 

ٚثعذ أْ   ا٨عزّبعٟ ؽ١ٛٞ ٠ّظ ؽ١بح وً فشد ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚثبٌزؾذ٠ذ فئخ اٌشجبة 

ٚ   ١فٙب ٚفمب ٌّؾبٚس اٌذساعخ ٚ أ٘ذافٙب عّعذ اٌجبؽضخ اٌج١بٔبد لبِذ ثزفش٠غٙب ٚرصٕ

ثعددذ رٌدده ثددذأد ِؾبٌٚددخ رفغدد١ش اٌج١بٔددبد ٚرٛظدد١ؼ ِددب رددُ اعزخ٩صددٗ ِٕٙددب ٌخذِددخ 

 ٚص٨ٛل لٌٝ إٌزبئظ إٌٙبئ١خ. ٚ أ٘ذافٗ أغشاض اٌجؾش
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ىمناقذةىنتائجىالدرادةىوتحلولكا
ىأولًا:ىخصائصىرونةىالدرادة:

 ( َىضخ أهٌ خظبئض عُْخ اىذساصخ2جذوه )

 % ك بّبداىجُ

 اىْىع

 42.22 252 رمش

 52.23 222 أّثً

 222 352 اىَجَىع

 فئبد اىضِ

(22-52) 252 36.22 

(52-55) 265 52.32 

 25.22 45 فأمثش( 55)

 222 352 اىَجَىع

 ٍذو الإقبٍخ

 42.26 232 سَف

 52.53 222 دضش

 222 352 اىَجَىع

رٛظؼ ث١بٔبد اٌغدذٚي اٌغدبثك أ٘دُ خصدبئص اٌع١ٕدخ ٚ٘دٟ عٍدٝ إٌؾدٛ اٌزدبٌٟ  

%( ِددٓ اٌع١ٕددخ ِددٓ 20.82رٛص٠ددع ع١ٕددخ اٌذساعددخ ؽغددت إٌددٛع ؽ١ددش عددبءد ٔغددجخ )

%( ِٓ اٌزوٛس ٚرٛصعذ ع١ٕخ اٌذساعخ عٍٝ صد٩س فئدبد 28.05ا٦ٔبس ر١ٍٙب ٔغجخ )

( 33-30خ )%( ِدٓ اٌع١ٕددخ ظدّٓ اٌفئددخ اٌعّش٠دد20.20عّش٠دخ ؽ١ددش عدبءد ٔغددجخ )

( ٚفددٟ اٌّشرجددخ 30-08%( ِددٓ اٌع١ٕددخ ظددّٓ اٌفئددخ اٌعّش٠ددخ )26.82ر١ٍٙددب ٔغددجخ )

فدأوضش( ٠ٚزعدؼ ِدٓ رٌده أْ ِدٓ  33%( ظّٓ اٌفئخ اٌعّش٠خ )03.80اٌضبٌضخ ٔغجخ )

وضدش اعدزخذاِب ٌٍف١غدجٛن ( ٟ٘ ِشؽٍخ اٌذساعخ اٌغبِع١دخ ٚ ا33٤-30)اٌفئخ اٌعّش٠خ 

( عدٕخ 33-08( أْ اٌفئخ اٌعّش٠خ ِٓ )3002ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِع دساعخ )عؾش ٚ٘جٟ  

ب ٌٍف١غجٛن ٟٚ٘ ِشؽٍخ اٌذساعدخ اٌغبِع١دخ  ٠ٚزعدؼ ِدٓ اٌغدذٚي  لِ ُ٘ ا٤وضش اعزخذا

%( ِٓ 20.56ٚأْ ٔغجخ ) ؾعش%( ِٓ أفشاد اٌع١ٕخ ِٓ عىبْ ا28.22ٌأْ ٔغجخ )

 أفشاد اٌع١ٕخ ِٓ عىبْ إٌّبغك اٌش٠ف١ٗ. 

 

 

ى  
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ىودبوكثانواً:ىالخصائصىالعامةىلمدتخدميىالف
 ( اىخظبئض اىعبٍخ ْفشاد اىعُْخ واصزخذاٍهٌ ىيفُضجىك5جذوه)

 % ك اىجُبّبد

أٍبمِ اصزخذاً 

 اىفُضجىك 

 64.35 522 اىَْزه 

 2.25 35 اىجبٍعخ 

فٍ أي ٍنبُ 

 اىىاطفُخ
25 55.22 

 222 352 اىَجَىع

اْوقبد اىَفضيخ 

 ىلاصزخذاً 

 2.65 55 فٍ اىظجبح 

ظهشا ثعذ اىعىدح 

 اىنيُخٍِ 
25 4.52 

 55.26 25 ٍضبءا

 64.23 523 غُش ٍذذد ثىقذ

 222 352 اىَجَىع

عذد اىضبعبد اىزٍ 

 َقضُهب 

 5.43 2 أقو ٍِ صبعزُِ

 56.25 22 صبعبد  4:  5ٍِ 

 32.42 256 صبعبد  6 -4ٍِ 

 35.32 226 صبعبد فأمثش  6

 222 352 اىَجَىع 

ٍذح اصزخذاً 

 اىفُضجىك

 35.25 222 ثلاسٍِ صْخ إىً 

 32.22 255 صْىاد  3-6

صْىاد  6ٍِ 

 فأمثش
25 52.26 

 222 352 اىَجَىع

٠ٛظدددؼ اٌغدددذٚي اٌغدددبثك رٛص٠دددع ع١ٕدددخ اٌذساعدددخ ؽغدددت أ٘دددُ ا٤ِدددبوٓ اٌزدددٟ 

٠غددزخذِٛٔٙب ٌٍددذخٛي عٍددٝ اٌف١غددجٛن ٌٚددزٌه ؽشصددذ اٌجبؽضددخ عٍددٝ اٌىشددف عددٓ 

ٚرٌده عٍدٝ إٌؾدٛ اٌزدبٌٟ  فمدذ  اٌغّبد اٌعبِخ ٌٛصدٛي ع١ٕدخ اٌذساعدخ لٌدٝ اٌف١غدجٛن

%( ِدددٓ ع١ٕدددخ اٌذساعدددخ رؤودددذ أْ إٌّدددضي ٘دددٛ أ٘دددُ ِىدددبْ 62.23عدددبءد ٔغدددجخ )

ٚ٘ددٛ ِددٓ أوضددش اٌطددشق شدد١ٛعلب فددٟ   ٠غددزخذِْٛ ف١ددٗ ِٛالددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ 

اٌّزصددً  فددٟ إٌّددضي ٚاٌشٚرددش Wi-Fiا٨رصددبي ثبٌف١غددجٛن ٠ٚشعددع رٌدده لٌددٝ رددٛفش 

  ثبٌز١ٍفْٛ ا٤سظٟ ٚاٌجبلخ اٌشٙش٠خ اٌزٟ رغبعذ فدٟ اعدزخذاَ اٌف١غدجٛن فدٟ إٌّدضي 

%( ِٓ أفشاد اٌع١ٕخ ٠غزخذِْٛ اٌز١ٍفْٛ ٚاٌعشٚض اٌزدٟ رمدذِٙب ١ٍ٠32.20ٙب ٔغجخ )
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ششوبد ا٨رصب٨د ٚاعزخذاَ )وبسد اٌفىخ(  ٚلذ عبءد اٌغبِعخ فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضدخ 

 فشاد اٌع١ٕخ. %( ِٓ أ2.52ٚرٌه ثٕغجخ )

ٚلذ رُ رٛص٠ع أفشاد اٌع١ٕخ ؽغت ا٤ٚلبد اٌّفعدٍخ ٌٍدذخٛي عٍدٝ اٌف١غدجٛن فمدذ 

ٓ ثٛلددذ ٠%( ِددٓ أفددشاد اٌع١ٕددخ أٔٙددُ غ١ددش ِؾددذد62. 22)                 عددبءد ٔغددجخ

ا ١ّ٘٤خ ا٨ٔزشٔذ ثبٌٕغجخ ل١ٌُٙ ٚ ر١ٍٙب ٔغجخ ) %( ِٓ أفشاد اٌع١ٕخ 33.86ِع١ٓ ٔ شل

فٟ اٌّغبء ثعذ أزٙبء ا١ٌَٛ اٌذساعدٟ ٚأخدز ٚلدذ ِدٓ اٌشاؽدخ  ٠ذخٍْٛ عٍٝ اٌف١غجٛن

%( ِددٓ أفددشاد اٌع١ٕددخ 5.63ثعددذ اٌشعددٛع لٌددٝ إٌّددضي ٚفددٟ اٌّشرجددخ اٌضبٌضددخ ثٕغددجخ )

٠ذخٍْٛ فٟ اٌصدجبػ عٍدٝ اٌفد١ظ ٧ٌغد٩ع عٍدٝ آخدش ا٤خجدبس ٚفدٟ اٌّشرجدخ اٌشاثعدخ 

 ٓ اٌى١ٍخ. %( ِٓ أفشاد اٌع١ٕخ ٠ذخٍْٛ ثعذ اٌ ٙش ثعذ اٌعٛدح 2.25ِٔغجخ )

%( ِدددٓ أفدددشاد اٌع١ٕدددخ ٠غدددزخذِْٛ ٠ٚ28.20زعدددؼ ِدددٓ اٌغدددذٚي أْ ٔغدددجخ )

%( ٠غزخذِْٛ اٌف١غدجٛن 23.20( عبعبد ر١ٍٙب ٔغجخ )6-2اٌف١غجٛن ١ِٛ٠لب ثّعذي )

عدددبعبد فدددأوضش( ٚ ٘دددٛ ِدددب أودددذٖ ثٛسد٠دددٛ فدددٟ ٔ ش٠زدددٗ عدددٓ اٌّّبسعدددخ  6ثّعدددذي )

ىٕٙب فعدً ِٛعدٗ ِدٓ ٌٚ ا٨عزّبع١خ أٔٙب ١ٌغذ ِغشد فعً صبدس فٟ اٌضِٓ اٌؾبظش 

ٚ ِٛسٚصدخ رزعدبفش أاٌّبظٟ فدٟ اٌّّبسعدخ عٕدذ ثٛسد٠دٛ ِؾصدٍخ ٌخجدشاد ِىزغدجخ 

ٔغبٟٔ ٠مَٛ ثٗ فبعً ٠ّزٍه ِٓ اٌمذسح ثً لذسح لٌزم١١ُ اٌٛالع اٌّعبػ فبٌّّبسعخ ٔشبغ 

٘ٛ شدخص ِؾّدً ثخجدشاد ِزشاوّدخ )سأط ِدبي "فبعً ٔشػ ٚ اٌفبعً عٕذ ثٛسد٠ٛ 

١ٍدددخ اٌزٕشدددئخ ا٨عزّبع١دددخ ؽ١دددش ٠ٌٛدددذ ٌذ٠دددٗ ِعٕدددٟ ٔدددٛعٟ( ٠ىزغدددجٗ ِدددٓ خددد٩ي عّ

)اٌدذس٠جٟ  "ا٨عزعذاداد ِب ٠ّىٕٗ ِٓ ِّبسعخ ا٨فعبي اٌّخزٍفخ فٟ لغبس ث١ٕدٗ ِؾدذدح

 2-3%( ٠غدزخذِْٛ ثّعدذي )36.83( ٚفٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضدخ ٔغدجخ )3030ثٓ عجذالله 

ا ٔغجخ ) ٠زفك  ٚ٘ٛ ِب  %( ٠غزخذِٛٔٗ ثّعذي ألً ِٓ عبعز١ٓ 3.22عبعبد( ٚأخ١شل

%( ِدٓ لعّدبٌٟ 23.5( ٚاٌزدٟ أودذ ف١ٙدب أْ ٔغدجخ )3003ِع دساعخ )ؽّذٞ عّدش  

( ٚ٘ددزا ٠ٛظددؼ أ١ّ٘ددخ 6-3اٌع١ٕددخ ٠غددزخذِْٛ ِٛالددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ ثّعددذي )

 اٌعبٌُ ا٨فزشاظٟ ٚاٌف١غجٛن فٟ شغً أٚلبد اٌشجبة. 

-2%( ٠غدددزخذِْٛ اٌف١غدددجٛن ِٕدددز )٠ٚ28.00زعدددؼ ِدددٓ اٌغدددذٚي أْ ٔغدددجخ )

صدد٩س عددٕٛاد( ٚٔغددجخ  -%( ٠غددزخذِْٛ ِٕددز )عددٕخ23.23ر١ٍٙددب ٔغددجخ )عددٕٛاد( 6

عددددٕٛاد فددددأوضش  ٚرٛظددددؼ اٌج١بٔددددبد أْ ٔغدددددجخ  6%( ٠غددددزخذِْٛ ِٕددددز 38.26)

%( ِٓ ع١ٕخ اٌذساعخ ٠غزخذِْٛ ِٛالع اٌزٛاصً ٚثبٌزؾذ٠دذ اٌف١غدجٛن ِٕدز 28.00)

ُٙ ثشدىً ّب ٠ؤوذ أْ أفشاد اٌع١ٕخ ٠عزّذْٚ عٍٝ اٌف١غدجٛن فدٟ ؽ١دبرِ ٚ  فزشح غ٠ٍٛخ 

( عٕذِب أوذ أْ اعزّبد أفشاد اٌع١ٕخ 3005وج١ش ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِع دساعخ )خبٌذ وبظُ  

عٍٝ اٌف١غجٛن ِٚٛالع اٌزٛاصً ععٍُٙ ٠مذِْٛ عٍٝ اٌذخٛي فٟ ععد٠ٛزٗ ِٕدز فزدشح 

 غ٠ٍٛخ. 
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 ( َىضخ عذد اْطذقبء واىَزبثعُِ عيً اىفُضجىك3جذوه)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 %52.52 22 طذَق  222أقو ٍِ 

 %52 264 طذَق  522 -222ٍِ 

 %52.45 62 طذَق  2222إىً 522ٍِ 

 %222 352 اىَجَىع

 

%( ِدددٓ ع١ٕدددخ اٌذساعدددخ عدددذد 20رٛظدددؼ ث١بٔدددبد اٌغدددذٚي اٌغدددبثك أْ ٔغدددجخ )

( صدددذ٠ك ث١ّٕدددب ٕ٘دددبن ٔغدددجخ 200-٠000صدددً لٌدددٝ ) ا٤صدددذلبء عٍدددٝ اٌف١غدددجٛن

%( 30.23صذ٠ك( ٚفٟ اٌّشرجدخ ا٤خ١دشح ٔغدجخ ) 000%( ٌذ٠ُٙ ألً ِٓ )32.25)

( صذ٠ك ٚرٛظؼ اٌج١بٔبد ٚعٛد وُ وج١ش ِٓ اٌصذالبد رزشاٚػ 0000-200ٌذ٠ُٙ )

( Bohn,A. et al, 2014( صدذ٠ك ٚ٘دٛ ِدب ٠زفدك ِدع دساعدخ )200-000ِب ث١ٓ )

فددٟ ثٕددبء سأط ِددبي اعزّددبعٟ ٌدددذٜ  أعدددُٙٚاٌزددٟ أوددذ ف١ٙددب أْ اعددزخذاَ اٌف١غددجٛن 

ِغزخذ١ِٕٗ ٚأٔٗ ٠غدزٕذ ٚثشدىً أعبعدٟ عٍدٝ ودُ اٌصدذالبد ٚا٨رصدبي اٌفعدبي ث١دُٕٙ 

ٚأْ اٌّجبٌغخ فٟ رى٠ٛٓ صذالبد وض١شح لذ ٠غبُ٘ فدٟ ردذ٘ٛس سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ 

 ٌذٜ اٌّغزخذ١ِٓ. 

 

امىالفوداابوكىلاادىىالذاابابىوالإذااباراتىىىثالثااا:ىماااىهاايىدواخااعىادااتخدىى
ىالمحققةى

 أ٨ٚل  اٌذٚافع اٌّعشف١خ 

 ( َىضخ اىذوافع اىَعشفُخ 4جذوه سقٌ)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 42.23 352 َزودٍّ ثبْخجبس واىَعيىٍبد اىجذَذح

 42.25 525 اىزعشف عيً ٍب َجشٌ دىىٍ ٍِ أدذاس 

 2.24 62 َضبعذٍّ عيً الارظبه ثبىطلاة فٍ اىجبٍعبد

 222 656* اىَجَىع

 .قذ صَخ ىيَجذىس ثبخزُبس أمثش ٍِ ٍزغُش*
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%( ِدددٓ اٌع١ٕدددخ ٠غدددزخذِْٛ ٠28.22زعدددؼ ِدددٓ اٌغدددذٚي اٌغدددبثك أْ ٔغدددجخ )

%( ٠غددزخذِٛٔٗ ٤20.23ٔددٗ ٠ددضٚدُ٘ ثب٤خجددبس ٚاٌّعٍِٛددبد ر١ٍٙددب ٔغددجخ ) اٌف١غددجٛن

ثغشض اٌزعشع عٍٝ ِب ٠غدشٞ ِدٓ ؽدٌُٛٙ ِدٓ أؽدذاس ٚعدبءد فدٟ اٌّشرجدخ اٌضبٌضدخ 

%( ِٓ اٌع١ٕخ ٠غزخذِٛٔٗ ٌٍزٛاصً ِع اٌط٩ة ِٓ اٌغبِعبد ا٤خشٜ  2.02ٔغجخ )

د اٌغذ٠ددذح ٠مجددً ٚرٛظددؼ اٌج١بٔددبد أْ اٌف١غددجٛن ِصددذس سئ١غددٟ ٥ٌخجددبس ٚاٌّعٍِٛددب

ع١ٍٙب اٌشجبة فٟ ظً اٌزطدٛساد اٌغ١بعد١خ ٚا٨لزصدبد٠خ ٚا٨عزّبع١دخ اٌزدٟ ٠ّدش ثٙدب 

( اٌزدٟ أودذ ف١ٙدب أٔدٗ ِدٓ 3030اٌعبٌُ ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِع دساعخ )ؽغدبَ ِجدبسن خٍدف  

أ٘دددُ اٌدددذٚافع اٌّّٙدددخ ٨عدددزخذاَ اٌشدددجبة اٌغدددبِعٟ ٌٍف١غدددجٛن ٘دددٛ اٌزعدددشع عٍدددٝ 

 ٚاٌّعٍِٛبد اٌغذ٠ذح.  اٌّغزغذاد ِٓ ا٤خجبس ٚا٤ؽذاس

 

 ثبُّبً: اىذوافع اىْفعُخ

 ( َىضخ اىذوافع اىْفعُخ5جذوه سقٌ)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 52.53 222 َزودٍّ ثبىخجشاد ورجبسة اِخشَِ 

 3.24 52 َذقق ىٍ إدضبس ثزارٍ

 25.54 225 اىزعشف ٍِ خلاه عيً فشص اىعَو واىزذسَت 

 42.54 355 امزضبة طذاقبد جذَذح واىزىاطو ٍع اْطذقبء 

 4.25 32 رقذٌَ اىَشىسح واىْظُذخ واىذعٌ ىّخشَِ

 222 *656 اىَجَىع

%( ِدددٓ اٌع١ٕدددخ ٠غدددزخذِْٛ ٠22.22زعدددؼ ِدددٓ اٌغدددذٚي اٌغدددبثك أْ ٔغدددجخ )

٨وزغددبة صددذالبد عذ٠ددذح  ٚاٌزٛاصددً ِددع ا٤صددذلبء اٌمددذاِٝ ر١ٍددٗ ٔغددجخ  اٌف١غددجٛن

ٚعدبءد فدٟ اٌّشرجدخ   %( ِٓ اٌع١ٕخ ٠ؾمك ٌُٙ اٌف١غجٛن ا٦ؽغبط ثبٌزاد 20.02)

%( أٔٙددُ ٠ددذخٍْٛ عٍددٝ اٌف١غددجٛن ٚرٌدده ٩ٌعددزفبدح ِددٓ 35.02اٌضبٌضددخ ٚرٌدده ثٕغددجخ )

%( ِٓ اٌع١ٕخ 2.53) ٚفٟ اٌّشرجخ ا٤خ١شح عبءد ٔغجخ  خجشاد ٚرغبسة ا٢خش٠ٓ 

٠ددذخٍْٛ عٍددٝ اٌف١غددجٛن ٌزمددذ٠ُ اٌّشددٛسح ٚإٌصدد١ؾخ ٚاٌددذعُ ٣ٌخددش٠ٓ ٠ٚزعددؼ ِددٓ 

اٌج١بٔبد اٌغبثمخ أْ اٌغبٌج١خ اٌع ّٝ ِٓ أفشاد اٌع١ٕدخ ٠غدزخذِْٛ اٌف١غدجٛن ٨وزغدبة 

صددذالبد عذ٠ددذح ٚاٌزٛاصددً ِددع ا٤صددذلبء اٌمددذاِٝ ٚ٘ددٛ ِددب ٠زفددك ِددع إٌز١غددخ اٌزددٟ 
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( ٚاٌزددٟ أوددذد ف١ٙددب أْ ٩3003ء ِؾّددٛد اٌّصدد١ٍؾٟ  رٛصددٍذ ل١ٌٙددب دساعددخ )ٔغدد

اٌف١غجٛن ٠عًّ عٍٝ رم٠ٛدخ ٚردذع١ُ اٌع٩لدبد ا٨عزّبع١دخ اٌزم١ٍذ٠دخ ثغبٔدت أٔدٗ ٠عّدً 

ب لدشس  لّ عٍٝ ثٕبء سأط ِبي اعزّبعٟ افزشاظٟ فٟ صٛسح صدذالبد افزشاظد١خ  لدذ٠

اْ ذْٚ فددٟ ِمذِزددٗ ٍددٚ ِددٓ ثعددذٖ لددشس اثددٓ خ  أسعددطٛ أْ ا٦ٔغددبْ وددبئٓ اعزّددبعٟ 

اعزّددبع إٌددبط ظددشٚسح ٨ ِٙددشة ِٕٙددب رفشظددٙب اٌؾبعددخ ا٦ٔغددب١ٔخ اٌددٟ اٌّأوددً  ٚ 

اٌّششة  ٚ اٌؾبعٗ اٌٟ ا٤ِٓ ِدٓ ٕ٘دب رجمدٟ اٌصدؾجخ ٚ رىد٠ٛٓ صدذالبد عذ٠دذٖ ِدٓ 

 (. 3002عجبة ٚ دٚافع اعزخذاَ اٌف١غجٛن ٌذٞ اٌشجبة )عؾش ٚ٘جٟ أ ثشصا

 اىَزذققخ ٍِ خلاه اصزخذاً اىفُش ثىك ( َىضخ الإشجبعبد6جذوه)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 2.25 55 اىقضبء عيً اىىدذح واىعزىخ

اصزعبدح اىعلاقخ ٍع اْطذقبء 

 اىقذاًٍ

222 52.65 

 32.22 522 امزضبة أطذقبء جذد

 22.25 253 اىزضيُخ وقضبء وقذ اىفشاغ

اىذظىه عيٍ ٍعيىٍبد اجزَبعُخ 

 و عيَُخ

25 25.25 

 222 656* اىَجَىع

%( ِٓ اٌع١ٕدخ ٠غدبعذُ٘ اٌف١غدجٛن ٠20.50زعؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ٔغجخ )

%( ٠ؾمددك ٌٙددُ اٌف١غددجٛن اٌمددذسح عٍددٝ 38.62فددٟ اوزغددبة أصددذلبء عددذد ر١ٍددٗ ٔغددجخ)

( 08.52ٚعبءد فٟ اٌّشرجدخ اٌضبٌضدخ ثٕغدجخ )  اعزعبدح اٌع٩لخ ِع ا٤صذلبء اٌمذاِٝ 

%( ِدٓ لعّدبٌٟ 03.22ٚعدبءد ٔغدجخ )  ٠غبعذُ٘ فٟ لعبء ٚلذ اٌفشال ٚاٌزغد١ٍخ 

ٚعدبءد فددٟ   اٌع١ٕدخ أٔدٗ ٠غدبعذُ٘ فددٟ اٌؾصدٛي عٍدٝ ِعٍِٛدبد اعزّبع١ددخ ٚع١ٍّدخ 

%( ِدٓ اٌع١ٕدخ أْ ٠غدبعذُ٘ فدٟ اٌمعدبء عٍدٝ اٌٛؽدذح 5.23اٌّشرجخ ا٤خ١شح ثٕغجخ )

 ٚاٌعضٌخ. 
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 ( َىضخ اْشخبص اىزَِ َزىاطو ٍعه2ٌجذوه)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 4.22 26 رمىس فقظ 

 36.52 252 إّبس فقظ

 52.53 225 رمىس وإّبس 

 %222 352 اىَجَىع

%( ِدٓ اٌع١ٕدخ ا٤شدخب  اٌدز٠ٓ ٠28.22زعدؼ ِدٓ اٌغدذٚي اٌغدبثك أْ ٔغدجخ )

٠زٛاصٍْٛ ِعُٙ ِٓ اٌزوٛس ٚا٦ٔبس ٠ٚشعع رٌه لٌٝ اسرفبع اٌّغزٜٛ اٌزع١ٍّٟ ثد١ٓ 

%( ِٓ اٌع١ٕخ ٨ رزٛاصً ل٨ ِدع ا٦ٔدبس فمدػ 26.28ٚر١ٍٗ ٔغجخ )  اٌزوٛس ٚا٦ٔبس 

اد ٚرمب١ٌددذ ٨ ٠غددزط١ع أؽددذ ٚلددذ ٠شعددع رٌدده لٌددٝ ِغزّددع اٌصددع١ذ اٌددزٞ رؾىّددٗ عددبد

 %( ِٓ اٌع١ٕخ ٨ ٠زٛاصٍْٛ ل٨ ِع اٌزوٛس فمػ. 2.85ٚأْ ٔغجخ )  اٌخشٚط عٕٙب 

خااايىرتقااااتكمىىرابعًاااا:ىمااادىىتاااواخرىالثقاااةىالاجتمارواااةىلااادىىالذااابابىى
ىالاجتماروةىرليىمواقعىالتواصل

 ( َىضخ ٍذي قجىه طيت اىظذاقخ2جذوه سقٌ)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 55.22 25 ّعٌ

 24.22 543 لا

 %222 352 اىَجَىع

%( ٨ ٠مِٛدْٛ ثمجدٛي اٌصدذالبد 52. ٠08زعؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ٔغدجخ )

ِٓ أشخب  ٨ ٠عشفُٛٔٙ ٚلذ ٠شعع رٌه لٌٝ اٌخدٛع ِدٓ لجدٛي صدذالبد ٚرٌده ٤ْ 

ثددٗ اٌىض١ددش ِددٓ ا٤شدد١بء اٌزددٟ ٠خشددٝ ِٕٙددب ا٦ٔغددبْ ٚخبصددخ ثعددذ أددذ٨ع  اٌف١غددجٛن

اٌضٛساد ٚأزشبس٘ب فٟ عذ٠ذ ِدٓ اٌدج٩د اٌعشث١دخ ٌمدذ أصدجؼ اٌف١غدجٛن عدبؽخ ٩ِئّدخ 

ٌزغ١ّدً اٌددزاد ٚرمجد١ؼ ا٢خددش٠ٓ ٚاٌزخد٠ٛٓ ثبٌؾغددت ٚاٌؾدزع ٚا٦لصددبء ٚاٌزصدد١ٕف 

اٌدددزىٙٓ ٚاٌغدددخش٠خ ٚاٌزشددد٠ٛٗ ٚاٌزخ٠ٛدددف ٚاٌزؾدددش٠ط ٚٔشدددش ا٤وبر٠دددت ٚاٌزٍف١دددك ٚ

%( ِدٓ 32.20( ٚعدبءد ٔغدجخ )3003  ذٚاٌزجش٠ش ٚاٌزشد١ٙش )ثٙدبء ِض٠دذ محمد ِض٠د

اٌع١ٕدخ ٠مجٍددْٛ اٌصدذالبد عٍددٝ اٌف١غددجٛن ٚرٛظدؼ اٌج١بٔددبد أْ اٌغبٌج١دخ اٌع ّددٝ ِددٓ 

اٌع١ٕخ ٨ ٠مجٍْٛ اٌصذالبد ِٓ أشخب  غ١ش ِعشٚف١ٓ ثبٌٕغجخ ٌُٙ ٚ٘ٛ ِب ٠زفدك ِدع 
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( أْ ا٤شدخب  ٨ ٠مجٍدْٛ اٌصدذالبد 3002ّدذٞ عّدش  إٌز١غخ اٌزٟ رٛصً ٌٙدب )ؽ

ٚلذ ٠شعع رٌه لٌدٝ عدذَ ِعشفدخ شخصد١خ اٌّزصدً ثدٗ   ِٓ أشخب  غ١ش ِعشٚف١ٓ 

اٌفع١ٍدددخ ؽ١دددش ٠ٕزؾدددً ِّدددٓ ٠غدددزخذِٛٔٙب شخصددد١بد أٚ أعدددّبء ِغدددزعبسح أٚ ٠ٕزؾدددً 

 شخص١خ فزبح أٚ اٌعىظ خبصخ اٌز٠ٓ ٠غزخذِٛٔٙب ِٓ أعً اٌزشف١ٗ ٚاٌزغ١ٍخ.

 َىضخ ٍذي ٍشبسمخ اْطذقبء واىظىس واّْشطخ ( 2جذوه سقٌ)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 63.22 522 ّعٌ

 36.22 252 لا

 %222 352 اىَجَىع

( ِددٓ اٌع١ٕددخ ٠مِٛددْٛ ثّشددبسوخ ٠ٚ62.00زعددؼ ِددٓ اٌغددذٚي اٌغددبثك أْ ٔغددجخ)

  ُٙ اٌصٛس ٚا٤ٔشطخ اٌخبصخ ثُٙ ٚلذ ٠شعع رٌده لٌدٝ صمدزُٙ فدٟ أصدذلبئُٙ ئأصذلب

ُ٘ ٠زجددبدٌْٛ ِعٙددُ اٌصددٛس ٚاٌف١ددذ٠ٛ٘بد اٌخبصددخ ثٙددُ ِّددب ٠ؤوددذ عٍددٝ ء٤ْ أصددذلب

أ١ّ٘خ رٛفش اٌضمخ ٚاٌزعدبْٚ ٚاٌّشدبسوخ ثد١ٓ ا٤صدذلبء ٚاٌزدٟ رّضدً اٌمد١ُ ا٨عزّبع١دخ 

صذلبءُ٘ اٌصٛس أ( ٨ ٠شبسوْٛ 26.82ٚا٤خ٩ل١خ اٌّٛعٛدح فٟ اٌّغزّع ٚ ٔغجخ )

( ٠شدددبسوْٛ 62.00ٔشدددطخ اٌخبصدددخ ثٙدددُ ٚ ٠زعدددؼ ِدددٓ اٌغدددذٚي أْ ٔغدددجخ )ٚ ا٤

( 3006ٔشطخ  ٚ٘ٛ ِب ٠زفدك ِدع ٔز١غدخ )١٘دضُ عدٛدح ِؤ٠دذ  صذلبءُ٘ اٌصٛس ٚ ا٤أ

ا٤خ٩ل١ددخ  اٌزددٟ  -لٌددٝ ٚعددٛد اسرجبغددبد راد د٨ٌددخ لؽصددبئ١خ ثدد١ٓ اٌمدد١ُ ا٨عزّبع١ددخ

عضصرٙددب ِٛالددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ ٌددذٜ اٌشددجبة اٌغددبِعٟ ٚثدد١ٓ ِزغ١ددشاد ِٕٙددب 

 دسعخ اٌضمخ فٟ اٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ( .)اٌّعبسع ٚاٌع٩لبد اٌّزجبدٌخ ٚ

  ؟( َىضخ اىثقخ رعطً ى22َِجذوه سقٌ)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 32.42 223 اْطذقبء اىقذاًٍ-أ

 56.42 225 أفشاد أصشرٍ-ة

 25.2 42 اْطذقبء اىجذد-ج

 %222 352 اىَجَىع

 %( ِدٓ اٌع١ٕدخ ٠عطدْٛ صمدزُٙ ٤فدشاد٠26.20ٛظؼ اٌغذٚي اٌغدبثك أْ ٔغدجخ )

ددب ِددٓ أشددىبي سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ؽ١ددش أوددذ  لِ أعددشرُٙ  فب٤عددشح رّضددً شددى٩ل ٘ب

ِٚدذٜ لدذسرٙب عٍدٝ   "وٌّٛبْ" عٍٝ ظشٚسح رى٠ٛٓ اٌشٚاثػ اٌم٠ٛدخ داخدً ا٤عدشح 

 ٝٚا٨عددزفبدح ِٕٙددب فددٟ اٌّددٛاسد اٌزددٟ ٠ؾٛص٘ددب ا٤فددشاد ٚرغددع  رم٠ٛددخ ٘ددزٖ اٌددشٚاثػ 

ٌٍٛصددٛي ل١ٌٙددب ٚرددذع١ّٙب ِددٓ خدد٩ي رجددبدي اٌض٠ددبساد ٚاٌضمددخ ٚاٌزعددبْٚ ٚاٌزشددج١ه 

دب دٚس ا٤عدشح فدٟ رىد٠ٛٓ اٌع٩لدبد ا٨عزّبع١دخ خدبسط ٔطبلٙدب ِدع  ا٨عزّبعٟ ٚأ٠عل
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%( ِٓ اٌع١ٕدخ ٠ضمدْٛ 20.20(  ر١ٍٙب ٔغجخ)3002ا٢خش٠ٓ )ل٠ّبْ أؽّذ عجذاٌىش٠ُ  

( ٠ضمدددْٛ فدددٟ 03.2خ١دددشح ثٕغدددجخ)فدددٟ ا٤صدددذلبء اٌمدددذاِٝ ٚعدددبءد فدددٟ اٌّشرجدددخ ا٤

ا٤صذلبء اٌغذد ِعٕٝ رٌه أُٔٙ ٠ٍغدؤْٚ لٌدٝ ع٩لدبرُٙ ا٨عزّبع١دخ اٌم٠ٛدخ ٌٍؾصدٛي 

%( 26.20عٍٝ سأط ِبي اعزّبعٟ رشاثطٟ  ٚرزعؼ ِٓ اٌج١بٔبد اٌغبثمخ أْ ٔغجخ)

ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠عطْٛ صمزُٙ ٤فشاد أعشرُٙ ٚ٘ٛ ِدب ٠زفدك ِدع إٌز١غدخ اٌزدٟ رٛصدٍذ 

( ٚاٌزٟ أوذد أْ أغٍج١خ اٌّجؾدٛص١ٓ ٠عطدْٛ صمدزُٙ ٤فدشاد 3030ل١ٍعخ  ل١ٌٙب )أعّبء 

 عبئٍزُٙ ٚاٌزٟ رعزجش ِٓ اٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ اٌم٠ٛخ ر١ٍٙب ا٤صذلبء اٌّمشثْٛ ُِٕٙ.

 ( َىضخ اىثقخ فٍ اىَعيىٍبد اىَقذٍخ ٍِ قجو اْطذقبء22جذوه)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 54.56 222 ّعٌ

 44.22 242 لا

 %222 352 اىَجَىع

%( ِدٓ اٌع١ٕدخ ٠ضمدْٛ فدٟ اٌّعٍِٛدبد ٠22.36ٛظؼ اٌغدذٚي اٌغدبثك أْ ٔغدجخ)

%( ٨ ٠ضمدددْٛ فدددٟ 22.80ُٙ ر١ٍٙدددب ٔغدددجخ)ئاٌزدددٟ ٠ؾصدددٍْٛ ع١ٍٙدددب ِدددٓ لجدددً أصدددذلب

اٌّعٍِٛبد اٌّعطبح ٌُٙ ِٓ لجً أصدذلبءُ٘  ٚرٛظدؼ اٌج١بٔدبد صمدخ أغٍدت اٌّجؾدٛص١ٓ 

فٟ ا٤صذلبء ٚاٌّزبثع١ٓ ٌُٙ عٍدٝ اٌفد١ظ ٠ٚزفدك رٌده ِدع إٌز١غدخ اٌزدٟ رٛصدً ل١ٌٙدب 

خ ( ٚاٌزٟ أوذ ف١ٙب أْ ا٤صذلبء اٌّزبثع١ٓ ِعشٚف١ٓ ثبٌٕغدج3033)ل٠بد أؽّذ فشؽبْ  

ٌٙددُ فددٟ اٌٛالددع ٚرٌدده ثبٌٕغددجخ ٌٍّجؾددٛص١ٓ اٌددز٠ٓ أوددذٚا أْ ع٩لددبرُٙ ثأصددذلبئُٙ عٍددٝ 

اٌزدٟ أٚعدذد اٌضمدخ فدٟ ا٤صدذلبء  ٘دٟ اٌف١ظ ع٩لخ ِف١ذح ٨ٚشه أْ ٘زٖ اٌّزغ١دشاد

 ٚاٌّزبثع١ٓ.

 ( َىضخ اىشعىس ثبىضعبدح ٍع اِخشَِ عيً اىفُش25جذوه)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 62.36 222 ّعٌ

 32.63 232 لا

 %222 352 اىَجَىع

%( ِدٓ اٌع١ٕدخ ٠شدعشْٚ ثبٌغدعبدح ِدع ٠60.26ٛظؼ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ٔغدجخ)

%( ِدٓ اٌع١ٕدخ ٨ ٠شددعشْٚ 22.62ر١ٍٙددب ٔغدجخ )   ُٙ ِٚزدبثع١ُٙ عٍدٝ اٌفد١ظئأصدذلب

ثبٌغعبدح ِع أصذلبءُ٘  ٠ٚزعؼ ِٓ اٌج١بٔبد اٌغدبثمخ أْ اٌغبٌج١دخ اٌع ّدٝ ِدٓ أفدشاد 

ُٙ خبصدخ ٚأْ اٌّجؾدٛص١ٓ لدذ أفدبدٚا فدٟ ٔز١غدخ ئاٌع١ٕخ ٠شعشْٚ ثبٌغدعبدح ِدع أصدذلب

١ش٠ٓ عددبثمخ أْ ا٤صددذلبء ٚاٌّزددبثع١ٓ ٌٙددُ ٠ضمددْٛ فدد١ُٙ  ٠ٚزفددك رٌدده ِددع ٔز١غددخ )شدد

( ٚاٌزٟ أشبسد لٌٝ أْ اٌف١غجٛن ٔغؼ ٚثشىً وج١ش فٟ رى٠ٛٓ شجىخ 3008وذٚأٟ  
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ِٓ اٌع٩لبد ا٨عزّبع١خ ث١ٓ أععبئٗ ٚرٌه فٟ ِٕبؿ ٠غٛدٖ اٌضمخ اٌّزجبدٌدخ ٚاٌزعدبْٚ 

 اٌصبدق.

٠ٛظددؼ ِددب ارا وبٔددذ ِٛالددع اٌزٛاصددً ؽممددذ ٨فددشاد اٌع١ٕددٗ ا٨عددزفبدح ساثعلددأ   

 اٌّبد٠خ ٚاٌّع٠ٕٛخ ِٕٙب

 ؟لئ( هو طيجذ ٍضبعذح ٍِ أي ّىع ٍِ ثعض أطذقب23وه سقٌ)جذ

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 64.35 522 ّعٌ

 35.62 222 لا

 %222 352 اىَجَىع

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ لدبِٛا ثطٍدت اٌّغدبعذح ِدٓ ٠62.23ٛظؼ اٌغذٚي أْ ٔغجخ)

صددذلبء عٍددٝ ُٙ ِٚزددبثع١ُٙ ٠ٚشعددع رٌدده لٌددٝ اٌزفبعددً ا٨عزّددبعٟ ثدد١ٓ ا٤ئأصددذلب

اٌف١غجٛن خبصخ ٚأْ اٌزفبعً ٠زدأصش ثصدفبد اٌّزفدبع١ٍٓ ٚخصبئصدُٙ فىٍّدب ارصدف 

غشع اٌزفبعً ثب٦خ٩  ٚاٌصشاؽخ ٚؽغٓ اٌخٍك ٚاٌزعبْٚ ٚاٌزغبِؼ ٚععخ ا٤فك 

( 3006وبْ أوضدش رمدج٩ل ِدٓ ا٢خدش ِّدب ٠ض٠دذ اٌزفبعدً ث١دُٕٙ )ثض١ٕدخ ل١ٍدذٖ ٚآخدشْٚ  

١ددُٕٙ ٚرددضداد ٚرزعّددك وٍّددب رجددبدٌٛا فبٌٕددبط ٠زفددبعٍْٛ اعزّبع١لددب ٚرددذَٚ اٌع٩لددبد ث

%( ِددٓ اٌّجؾددٛص١ٓ ٌددُ ٠طٍجددٛا اٌّغددبعذح ِددٓ 22.65اٌّصددبٌؼ ٚإٌّددبفع ر١ٍٙددب ٔغددجخ)

 أصذلبئُٙ عٍٝ اٌف١غجٛن.

٠زعددؼ ِددٓ اٌج١بٔددبد اٌغددبثمخ أْ اٌغبٌج١ددخ اٌع ّددٝ ِددٓ اٌّجؾددٛص١ٓ لددبِٛا ثطٍددت 

( ٚاٌزدٟ 3030ُٙ ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِع ٔز١غخ )عبِؼ فٛصٞ اٌغد١ذ  ئاٌّغبعذح ِٓ أصذلب

صذلبء ٚاٌّزبثع١ٓ أٜ ِدٓ أوذد أْ اٌّجؾٛص١ٓ ٨ ٠زشددْٚ فٟ غٍت اٌّغبعذح ِٓ ا٤

شجىخ ع٩لبرُٙ ا٨فزشاظ١خ أٚ اٌٛالع١دخ أٚ رمدذ٠ُ اٌّغدبعذح ٌّدٓ ٠طٍجدْٛ ٚ٘دٛ ٠شدىً 

ِّدب عٍٛولب ِشزشولب ِٚزجدبد٨ل ِدٓ رمدذ٠ُ إٌّدبفع اٌّشدزشوخ ثد١ٓ ا٤صدذلبء ٚاٌّزدبثع١ٓ 

 ٌزٛاصً فٟ رشى١ً سأط ِبي اعزّبعٟ سلّٟ ث١ُٕٙ.٠عضص دٚس ِٛالع ا
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( َىضخ عْذ طيت اىْظُذخ ٍِ ثعض اْطذقبء عْذ ارخبر أي 24جذوه)

 قشاس

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 62.62 555 ّعٌ

 35.32 226 لا

 %222 352 اىَجَىع

%( ِٓ اٌع١ٕدخ لدذ غٍجدٛا إٌصد١ؾخ ِدٓ ٠65.68ٛظؼ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ٔغجخ)

%( ِٓ اٌع١ٕخ ٌُ 23.20ارخبر ثعط اٌمشاساد فٟ ؽ١برُٙ ر١ٍٙب ٔغجخ)ُٙ عٕذ ئأصذلب

ُٙ  ٚرٛظدؼ اٌج١بٔدبد اٌغدبثمخ أْ اٌغبٌج١دخ اٌع ّدٝ ِدٓ ئ٠طٍجٛا إٌصد١ؾخ ِدٓ أصدذلب

ُٙ ِٚزبثع١ُٙ ٌذسعخ أُٔٙ فٟ اٌعذ٠ذ ِٓ لشاسارُٙ ٠ٍغأْٚ لٌٝ ئاٌع١ٕخ ٠ضمْٛ فٟ أصذلب

ٔز١غددخ عددبثمخ أٔٙددُ ٠ضمددْٛ فددٟ  ْ فددٟٛأصددذلبئُٙ ٌطٍددت إٌصدد١ؾخ فمددذ أفددبد اٌّجؾٛصدد

أصذلبئُٙ فٟ اٌّعٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾصٍْٛ ع١ٍٙب ُِٕٙ  ٠ٚزعؼ ِٓ اٌج١بٔبد اٌغبثمخ أْ 

اٌغبٌج١خ اٌع ّدٝ ِدٓ أفدشاد اٌع١ٕدخ غٍجدذ إٌصد١ؾخ ِدٓ أصدذلبئُٙ ٚ٘دٛ ِدب ٠زفدك ِدع 

%( ِدٓ 23.5( اٌزٟ أوذد فدٟ دساعدزٙب أْ ٔغدجخ)3000)ٔغ٩ء اٌّص١ٍؾٟ   ٔز١غخ

ِٚٓ صُ ٠ّىٓ اٌمٛي أْ ٘زٖ إٌغجخ   ثٕصبئؼ ا٤صذلبء عٍٝ اٌف١غجٛن اٌع١ٕخ ٠أخزْٚ 

رجذٚ ِشرفعخ ٨ٚع١ّب فٟ ظٛء ِب رز١ّض ثٗ اٌشخص١خ اٌّصدش٠خ ِدٓ ؽ١طدخ ٚوزّدبْ 

 ١ًِٚ لٌٝ اٌّؾبف خ.

 ( َىضخ طيت اىذعبء ٍِ اْطذقبء عْذ وجىد ٍشنيخ25جذوه)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 64.35 522 ّعٌ

 35.62 222 لا

 %222 352 اىَجَىع

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ لذ غٍجٛا اٌذعبء ِٓ ٠62.23ٛظؼ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ٔغجخ)

أصدددددذلبئُٙ ِٚزدددددبثع١ُٙ عٍدددددٝ اٌف١غدددددجٛن عٕدددددذِب ؽدددددذصذ ِعٙدددددُ ِشدددددىٍخ ر١ٍٙدددددب 

%( ٌُ ٠طٍجدٛا اٌدذعبء ِدٓ أصدذلبئُٙ  فمدذ رأودذد إٌز١غدخ اٌغدبثمخ عٕدذ 22.65ٔغجخ)

 ت اٌّغبعذح أٚ غٍت إٌص١ؾخ.عؤاي اٌّجؾٛص١ٓ عّب لرا وبْ ثّمذٚسُ٘ غٍ
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٠ٚزعؼ ِٓ اٌج١بٔبد اٌغبثمخ أْ اٌغبٌج١خ اٌع ّٝ ِٓ اٌع١ٕخ لذ غٍجٛا اٌدذعبء ِدٓ 

( اٌزدٟ 3000ِزبثع١ُٙ عٍٝ اٌف١غجٛن ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِدع دساعدخ )ٔغد٩ء اٌّصد١ٍؾٟ  

أوذد عٍٝ اٌف١غجٛن عًّ عٍٝ خٍك سأط ِبي اعزّدبعٟ سلّدٟ عٕدذ ٔغدجخ ٍِّٛعدخ 

ْ ٠ٕدب٘ط سأط اٌّدبي اٌؾم١مدٟ عٕدذ اٌشخصد١خ اٌّصدش٠خ فدٟ رٍده ِٓ اٌع١ٕخ ٠ّىٕٗ أ

إٌٛاؽٟ اٌزفبع١ٍخ اٌّّٙخ اٌزٟ رُٕ عٍٝ ِذٜ اٌضمخ ٚاٌزعبْٚ فٟ اٌع٩لدبد ا٨عزّبع١دخ 

 ث١ٓ إٌبط ٚثععُٙ اٌجعط.

 ( َىضخ طجُعخ اىعلاقخ ثُِ اْطذقبء عيً اىفُضجىك26جذوه)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 32.5 253 علاقخ صطذُخ

 34.45 223 علاقخ قىَخ

 52.2 25 ٍش عبسف أدذد طجُعزهب دزً اُِ

 %222 352 اىَجَىع

%( ِدٓ اٌّجؾدٛص١ٓ ٠دشْٚ أْ ع٩لدبرُٙ ٠25.2ٛظؼ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ٔغدجخ )

%( ِددٓ 22.22ِددع ا٤صددذلبء ٘ددٟ ع٩لددخ عددطؾ١خ ٚعددبءد ثٕغددجخ ) عٍددٝ اٌف١غددجٛن

اٌع١ٕخ ٠شْٚ أْ ع٩لبرُٙ ِع أصذلبء ٟ٘ ع٩لخ ل٠ٛخ ٟٚ٘ ٔغجخ ِزمبسثدخ ِدع إٌغدجخ 

%( ٌدُ ٠غدزط١عٛا رؾذ٠دذ غج١عدخ 38.2اٌغبثمخ  ٚعبءد فٟ اٌّشرجدخ ا٤خ١دشح ثٕغدجخ )

 ُٙ ؽزٝ ا٢ْ. ئاٌع٩لخ ِع أصذلب

%( ِدٓ اٌّجؾدٛص١ٓ أْ ع٩لدبرُٙ 22.22أْ ٔغجخ )٠ٚزعؼ ِٓ اٌج١بٔبد اٌغبثمخ 

( ٚاٌزٟ أوذد أْ 3000ل٠ٛخ ثأصذلبئُٙ ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِع ٔز١غخ )ٔغ٩ء اٌّص١ٍؾٟ  

ع١ٕخ اٌذساعخ ِع ُ صذالبرُٙ وبٔذ ِٓ ث١ٓ ا٤ً٘ ٚا٤صذلبء اٌمذاِٝ ثّدب ٠عٕدٟ أْ 

ٌدُ ٠ٕدف ٘دزا  ٘زٖ اٌع٩لبد لذ رُ رذع١ٙب عجش اٌف١غجٛن ٌُٚ ٠زُ خٍمٙب ِٓ خ٩ٌدٗ ٚأٔدٗ

 ٚعٛد صذالبد ؽذ٠ضخ رُ رى٠ٕٛٙب عجش ٘زا اٌّٛلع ٚرزغُ ثمذس ِٓ اٌشعٛؿ ٚاٌضجبد. 

ى  
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هلىداهمتىمواقعىالتواصلىخيىتحوولىالعتقااتىالاختراياوهىالايىىىىخامدًاى:ى
ىرتقاتىواقعوة
 ( َىضخ ٍضبعذح اىفُضجىك فٍ رقىَخ اىعلاقبد22جذوه)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 22.23 535 ّعٌ

 52.56 26 لا

 %222 352 اىَجَىع

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ عدبعذُ٘ اٌف١غدجٛن ٠50.52ٛظؼ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ٔغجخ )

فٟ رم٠ٛخ ع٩لبرُٙ ِع أصذلبئُٙ اٌمدذاِٝ ٚ٘دٛ ِدب ٠زفدك ِدع ِدب أفدبدٚا ثدٗ ِدٓ ٔز١غدخ 

عبثمخ فٟ أْ اٌف١غجٛن ٠غبعذ عٍٝ اعزعبدح ع٩لبرُٙ ثأصذلبئُٙ اٌمدذاِٝ ٘دٛ ِدب ٠دذي 

اٌف١غجٛن ٠عًّ عٍٝ رم٠ٛخ اٌع٩لدبد ا٨عزّبع١دخ اٌزم١ٍذ٠دخ ٚفدٟ ٔفدظ اٌٛلدذ عٍٝ أْ 

%( ِٓ ٠32.36عًّ عٍٝ خٍك ع٩لبد اعزّبع١خ افزشاظ١خ عجش ِٛلعٗ ر١ٍٙب ٔغجخ )

 اٌع١ٕخ ٌُ ٠عًّ اٌف١غجٛن عٍٝ رم٠ٛخ ع٩لبرُٙ. 

إىً طذاقبد  جىك( َىضخ ٍذي رذىه ثعض اىظذاقبد عيً اىفُض22جذوه)

 .فعيُخ

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 52.53 222 ّعٌ

 42.26 232 لا

 %222 352 اىَجَىع

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ رؾٌٛدذ اٌصدذالبد ٠28.32ٛظؼ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ٔغجخ )

%( ِدٓ 20.56ا٨فزشاظ١خ عٍٝ اٌف١غدجٛن ٌصدذالبد فع١ٍدخ فدٟ اٌٛالدع ر١ٍٙدب ٔغدجخ )

فمدػ ٌٚدُ رزؾدٛي لٌدٝ صدذالبد  اٌّجؾٛص١ٓ اوزفٛا أْ رىْٛ صذالبرُٙ عٍدٝ اٌف١غدجٛن

فع١ٍخ  ٠ٚزعؼ ِٓ اٌج١بٔبد اٌغبثمخ أْ ٔغجخ وج١شح ِدٓ اٌّجؾدٛص١ٓ رؾٌٛدذ صدذالبرُٙ 

عٍددٝ اٌف١غددجٛن لٌددٝ صددذالبد فع١ٍددخ ٚ٘ددٛ ِددب ٠زفددك ِددع ٔز١غددخ )عددبِؼ فددٛصٞ اٌغدد١ذ  

( ٚاٌزٟ أودذد أْ ِٛالدع اٌزٛاصدً عدبعذ اٌفدشد فدٟ رىد٠ٛٓ شدجىخ ٚاعدعخ ِدٓ 3030
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ف١دٗ أْ ٘دزا ٠دذي عٍدٝ لدذسح ٘دزٖ اٌّٛالدع عٍدٝ رىد٠ٛٓ ٚرشدى١ً ا٤صذلبء ِّب ٨شده 

 سأط ِبي اعزّبعٟ ٌذٜ ِغزخذ١ِٙب.

 ( َىضخ ٍذي ٍضبهَخ اىفُضجىك فٍ رنىَِ علاقبد افزشاضُخ22جذوه سقٌ)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 65.25 526 ّعٌ

 34.24 225 لا

 %222 352 اىَجَىع

%( ِدددٓ اٌّجؾدددٛص١ٓ أودددذٚا أْ اٌف١غدددجٛن ٠62.82ٛظدددؼ اٌغدددذٚي أْ ٔغدددجخ )

عددبعذُ٘ فددٟ رىدد٠ٛٓ ع٩لددبد افزشاظدد١خ   ٚ ٠شعددع رٌدده لٌددٝ أْ اٌف١غددجٛن ِٚٛالددع 

اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ ٌددٗ اٌعذ٠ددذ ِددٓ ا٤دٚاس ِٕٙددب اٌّعشف١ددخ ٚاٌٛعذا١ٔددخ ٚاٌشخصدد١خ 

ثب٤صدددذلبء  ٚا٨عزّبع١دددخ ٚأْ اٌف١غدددجٛن وٛعددد١ٍخ ارصدددبي عدددًٙ لعدددشاء ا٨رصدددبي

%( ِددٓ اٌّجؾددٛص١ٓ ٌددُ ٠غددبعذُ٘ اٌف١غددجٛن فددٟ 22.02ا٨فزشاظدد١١ٓ  ر١ٍٙددب ٔغددجخ )

رى٠ٛٓ ع٩لبد افزشاظ١خ ٚلذ ٠شعع رٌه لٌٝ ّٔػ اعزخذاُِٙ ثغبٔت ّٔػ اٌشخصد١خ 

اٌّغدددزخذِخ ٌٍف١غدددجٛن  ٠ٚزعدددؼ ِدددٓ اٌج١بٔدددبد اٌغدددبثمخ أْ اٌغبٌج١دددخ اٌع ّدددٝ ِدددٓ 

ى٠ٛٓ ع٩لدبد اعزّبع١دخ افزشاظد١خ ثبٌٕغدجخ اٌّجؾٛص١ٓ أوذٚا أْ اٌف١غجٛن عبُ٘ فٟ ر

( ٚاٌزدٟ أودذ ف١ٙدب Alamira samah farage, 2015ٌُٙ ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِدع ٔز١غدخ )

أْ اٌف١غجٛن أعُٙ ثشىً وج١ش فدٟ رشدى١ً سأط ِدبي اعزّدبعٟ افزشاظدٟ ثد١ٓ أفدشاد 

 اٌشجبة اٌّصشٞ سغُ ٚعٛد اخز٩فبد ا٠ذ٠ٌٛٛع١خ ٚفىش٠خ وج١شح ث١ُٕٙ.

 ( َىضخ دبىخ اْشخبص اىزَِ َزفبعو ٍعهٌ ىهٌ وظبئف جُذح 52جذوه)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 52.65 222 ّعٌ

 45.32 232 لا

 %222 352 اىَجَىع

%( ِٓ لعّبٌٟ اٌع١ٕخ ٠زفبعٍْٛ ِدع أشدخب  ٠25.63ٛظؼ اٌغذٚي أْ ٔغجخ )

ٌُٙ ٚظبئف ع١ذح لذ ٠غزف١ذْٚ ُِٕٙ فٟ اٌّغزمجً فٟ رٛف١ش فش  اٌعًّ ثبٌٕغجخ ٌٙدُ 
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%( ِٓ اٌع١ٕخ أْ ا٤شخب  23.25عٛاء أصٕبء اٌذساعخ أٚ ثعذ اٌزخشط  ر١ٍٙب ٔغجخ )

 اٌز٠ٓ ٠زفبعٍْٛ ِعُٙ ١ٌظ ٌُٙ ٚظبئف ع١ذح.

زعؼ ِٓ اٌج١بٔدبد اٌغدبثمخ لٌدٝ أْ ٔغدجخ وج١دشح ِدٓ اٌّجؾدٛص١ٓ ٠زفدبعٍْٛ ِدع ٠ٚ

أشخب  ٌُٙ ِشدٚد ٚظبئف ع١ذح ٠غدزط١عْٛ ا٨عدزفبدح ِٕٙدب فدٟ اٌّغدزمجً ٚ٘دٛ ِدب 

( أْ أغٍدددت ِغدددزخذِٟ ِٛالدددع اٌزٛاصدددً ٠3005زفدددك ِدددع ٔز١غدددخ )خبٌدددذ ودددبظُ  

عذ٠ذ ِٓ اٌفٛائذ اٌزٟ لذ رخزٍدف ِدٓ ِغدزخذَ ٢خدش ود٩ل ؽغدت اٌا٨عزّبعٟ ٠ؾممْٛ 

 ارغب٘برٗ ٚأ٘ذافٗ اٌزٟ ٠غعٟ ل١ٌٙب ِٓ خ٩ي اعزخذاَ ِضً ٘زٖ اٌّٛالع. 

وويحىاذاىكانتىمواقاعىالتواصالىتداببتىخايىإحادالاىمذاكتتىىىىىىىداددًاى:ى
ىللمبحوثونىخيىرتقاتكمىالواقعوة

 ( َىضخ هو رضججذ ٍىاقع اىزىاطو فٍ إدذاس ٍشنيخ ىل 52جذوه سقٌ)

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 46.23 252 ّعٌ

 53.26 222 لا

 %222 352 اىَجَىع

%( ِدٓ اٌّجؾدٛص١ٓ ٠دشْٚ أْ ِٛالدع ٠22.26ٛظؼ اٌغدذٚي اٌغدبثك أْ ٔغدجخ )

ٌددُ ٠غددبُ٘ فددٟ ؽددذٚس ِشددبوً ثبٌٕغددجخ ٌٙددُ فددٟ  اٌزٛاصددً ٚعٍددٝ ا٤خددص اٌف١غددجٛن

ُٙ فدٟ ؽد١ٓ ئع٩لبرُٙ ِع ا٢خش٠ٓ ٚلذ ٠شعع رٌه لٌٝ لٛح ع٩لبرُٙ ثدز٠ُٚٙ ٚأصدذلب

%( ِٓ اٌع١ٕخ ٠شْٚ أْ اٌف١غجٛن رغدجت فدٟ ؽدذٚس اٌىض١دش ِدٓ 26.2عبءد ٔغجخ )

 اٌّشبوً ِع ا٤ً٘ ٚا٤لبسة ٚا٤صذلبء ٚ٘ٛ ِب ٠زعؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك. 

%( ِددٓ اٌّجؾددٛص١ٓ أوددذٚا أْ 22.26اٌج١بٔددبد اٌغددبثمخ أْ ٔغددجخ ) ٠ٚزعددؼ ِددٓ

اٌف١غجٛن ٌُ ٠غجت ٌُٙ ِشبوً فٟ ؽ١برُٙ ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِع ِب رٛصً ل١ٌٗ )خبٌذ 

( فددٟ أْ رددأص١شاد ِٛالددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ رزجددب٠ٓ ثزجددب٠ٓ ا٤فددشاد 3005وددبظُ  

فبدح ثشددىً لددٛٞ ِددٓ ّٚٔددػ ِّبسعددبرُٙ فٕٙددبن ِددٓ اٌّغددزخذ١ِٓ ِددٓ ٠غددزط١ع ا٨عددز

 رٛاصٍٗ ِع ا٢خش٠ٓ عجش ِٛالع اٌزٛاصً ث١ّٕب ٕ٘بن ِٓ ٨ ٠غزط١ع ا٨عزفبدح. 
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( َىضخ أي ٍِ اىفئبد اِرُخ دذثذ ٍعه ٍشنيخ فٍ اىعلاقبد 55جذوه سقٌ)

 فٍ دبىخ الإجبثخ ثْعٌ

 اىْضجخ اىعذد اىجُبُ

 32.24 52 أفشاد أصشرٍ 

 32.46 46 اْطذقبء 

 32.22 42 اْقبسة 

 %222 252 اىَجَىع

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠شْٚ أْ اٌف١غجٛن ٠25.52ٛظؼ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ٔغجخ )

لذ رغجت فٟ ؽذٚس ِشىٍخ ٌُٙ ِع أفشاد أعشرُٙ ٚلذ ٠شعع رٌده لٌدٝ اٌغدبعبد اٌزدٟ 

ٚاٌزٟ رغزمطع ِٓ اٌٛلذ اٌزٞ ٠معد١ٗ ِدع أفدشاد أعدشرٗ  ٠مع١ٙب اٌفشد أِبَ اٌف١غجٛن

فع٩ل عٓ عذَ لذسح اٌفشد فٟ ِشبسوخ ا٤عدشح فدٟ اٌؾدٛاس ٚإٌمدبػ ٚاٌزفبعدً ِعٙدُ 

%( ِدٓ اٌّجؾدٛص١ٓ ردأصشد ع٩لدزُٙ ِدع 20.58ف١ّب ٠خص أفشاد أعشرٗ. ر١ٍٙب ٔغجخ)

ا ٌطٛي عذد اٌغبعبد اٌزٟ ٠معد١ٙب اٌفدشد عٍدٝ اٌف١غدجٛن ٚ عدذَ لذسردٗ ا٤لبسة ٔ شل

عٍٟ ٌمبء ا٤لبسة ِٚشدبسوزُٙ ٚ اٌزفبعدً ِعٙدُ ف١ّدب ٠خصدُٙ عدٛاء اٌّغدب٩ِد فدٟ 

عٍددٝ  Postا٤فددشاػ أٚ رأد٠ددخ اٌٛاعددت فددٟ ا٤ؽددضاْ ٚرمددذ٠ُ اٌّٛاعددبح ٚا٨وزفددبء ثدد  

ا ثٕغدجخ ) %( ِدٓ اٌّجؾدٛص١ٓ رغدجت اٌف١غدجٛن فدٟ 20.26صفؾزٗ اٌشخصد١خ ٚأخ١دشل

 ُٙ. ئؽذٚس ِشبوً ِع أصذلب

ىالدرادة:نتائجى
دٚس ِٛالع اٌزٛاصً ا٨عزّبعٟ فٟ رى٠ٛٓ سأط "٘زٖ اٌذساعخ ِٛظٛع  ذثؾض

ٚلددذ أخددزد اٌذساعددخ اٌف١غددجٛن  "اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٌددذٜ ع١ٕددخ ِددٓ اٌشددجبة اٌغددبِعٟ

ب ثبعزجبسٖ أوضش اٌّٛالع ش١ٛعلب ٚشٙشح أ ٚخٍصذ اٌذساعخ فٟ ِغًّ ٔزبئغٙب   ّٔٛرعل

رىد٠ٛٓ سأط ِدبي اعزّدبعٟ افزشاظدٟ ٌدذٜ فدٟ  صثدبس لٌٝ أْ اٌف١غجٛن ودبْ ٌدٗ دٚس  

 - اٌشجبة ٚلذ رٛصٍذ اٌذساعخ لٌٝ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ

ٌمذ أعُٙ اٌف١غجٛن فٟ رى٠ٛٓ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌذٜ اٌشجبة اٌغدبِعٟ  

٠ٚزعؼ رٌه ِٓ ِعذ٨د اٌغبعبد اٌزدٟ ٠معد١ٙب اٌشدجبة أِبِدٗ فمدذ عدبءد 

ل  ( عددبعبد6-2%( ِددٓ اٌّجؾددٛص١ٓ ٠معددْٛ ِددٓ )28.20ٔغددجخ )   ١ِٛ٠ددب

ا ١ّ٘٤خ اٌف١غجٛن ٌذ٠ُٙ فمذ عبءد ٔغجخ ) %( ِٓ اٌّجؾدٛص١ٓ 62.22ٚٔ شل

ل ٨ ٠ؾذدْٚ ٚلز %( ٠غدزخذِْٛ 28.00ٌٍذخٛي ع١ٍٗ فع٩ل عدٓ أْ ٔغدجخ ) ب
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( عددٕٛاد ٚ٘ددزا ٠ددذي عٍددٝ أ١ّ٘ددخ اٌف١غددجٛن ثبٌٕغددجخ 6-2اٌف١غددجٛن ِٕددز )

 ٠ٍٛخ.ٌٍشجبة ٚاٌزٞ ععٍُٙ ٠مذِْٛ عٍٝ اٌذخٛي فٟ عع٠ٛزٗ ِٕز فزشح غ

%( ٠غزخذِْٛ اٌف١غجٛن 28.22ثبٌٕغجخ ٌٍذٚافع اٌّعشف١خ فمذ أفبدد ٔغجخ ) 

٤ٔٗ ٠ضٚدُ٘ ثب٤خجدبس ٚاٌّعٍِٛدبد ٚأٔدٗ ِدٓ خ٩ٌدٗ ٠غدزط١عْٛ ِعشفدخ ِدب 

٠غددشٞ فددٟ اٌعددبٌُ ِددٓ أؽددذاس ٚثبٌٕغددجخ ٌٍددذٚافع إٌفع١ددخ فمددذ أفددبدد ٔغددجخ 

%( ٠غددددزخذِٛٔٗ ٨وزغددددبة صددددذالبد عذ٠ددددذح ٚاٌزٛاصددددً ِددددع 22.22)

صذلبء اٌمذاِٝ ٚ٘زا ٠ذي عٍٝ أْ اٌف١غدجٛن ٠عّدً عٍدٝ رم٠ٛدخ اٌع٩لدبد ا٤

ا٨عزّبع١خ اٌزم١ٍذ٠خ ٠ٚغبُ٘ فٟ رى٠ٛٓ صذالبد عذ٠ذح ٚثبٌٕغجخ ٧ٌشجبعبد 

%( فدٟ أْ اٌف١غدجٛن عدبعذُ٘ 20.50ْ ثٕغجخ )ٛاٌّزؾممخ فمذ أفبد اٌّجؾٛص

 فٟ رى٠ٛٓ صذالبد عذ٠ذح.

أط اٌّبي ا٨عزّبعٟ فمذ عبُ٘ فٟ أْ اٌف١غجٛن ٌٗ دٚس ل٠غبثٟ فٟ رى٠ٛٓ س 

رّىدد١ٓ ا٤فددشاد ِددٓ لٔشددبء ع٩لددبد اعزّبع١ددخ افزشاظدد١خ لبئّددخ عٍددٝ أعددبط 

اٌزشاثػ  ٠ٚزعدؼ رٌده ِدٓ ؽغدُ ا٤صدذلبء ٚاٌّزدبثع١ٓ عٍدٝ اٌف١غدجٛن فمدذ 

( 200-000%( ِدددٓ اٌّجؾدددٛص١ٓ ٌدددذ٠ُٙ أصدددذلبء ِدددٓ )20عدددبءد ٔغدددجخ )

ف١غجٛن رمدذس و١ّلدب ثعدذد صذ٠ك ٠ٚعٕٟ رٌه أْ اٌع٩لبد ا٨فزشاظ١خ عجش اٌ

بس ِٚع٠ٕٛلددأ ثؾغددُ اٌضمددخ ٔددأفشاد٘ددب ٚلددذ رٕددٛع ٘ددزا اٌعددذد ثدد١ٓ اٌددزوٛس ٚا٦

%( ِدددٓ 52.08ٙب  فمدددذ عدددبءد ٔغدددجخ )ئٚاٌزعدددبْٚ ٚاٌزجدددبدي ثددد١ٓ أععدددب

٨ ٠مجٍْٛ صذالبد ِٓ أشخب  غ١ش ِعشٚف١ٓ ثبٌٕغدجخ ٌٙدُ ٚلدذ  اٌّجؾٛص١ٓ

ثٗ اٌىض١ش ِٓ ا٤ش١بء اٌزٟ ٠خشٝ ِٕٙب ا٦ٔغبْ  ٠شعع رٌه لٌٝ أْ اٌف١غجٛن

ٚأْ اٌضمخ ششغ أعبعدٟ ٌمجدٛي اٌصدذالبد فمدذ أودذ اٌّجؾدٛص١ٓ أٔٙدُ ٠عطدْٛ 

%( ٚاٌزدٟ رعزجدش ِدٓ اٌع٩لدبد 26.20صمزُٙ ٤فشاد أعدشرُٙ ٚرٌده ثٕغدجخ )

%( ٠عطٛٔٙددب ٤صددذلبئُٙ اٌمددذاِٝ 20.20ا٨عزّبع١ددخ اٌم٠ٛددخ ر١ٍٙددب ٔغددجخ )

 فٟ اعزعبدرٙب. ٚاٌزٞ عبُ٘ اٌف١غجٛن

٠مدذَ اٌف١غددجٛن ٌّغددزخذ١ِٗ اٌعذ٠دذ ِددٓ إٌّددبفع اٌّشدزشوخ ٚاٌّزجبدٌددخ وطٍددت  

%( لدددبِٛا ثطٍدددت اٌّغدددبعذح ِدددٓ 62.23اٌّغدددبعذح  فمدددذ عدددبءد ثٕغدددجخ )

أصددذلبئُٙ عٍددٝ اخددز٩ع أٔددٛاع اٌّغددبعذح عددٛاء وبٔددذ ِبد٠ددخ أٚ ِع٠ٕٛددخ  

ب غٍت اٌذعبء عٕذ ِشٚس اٌفشد ثّشىٍخ أٚ ِؾٕخ أٚ ظشع  غبسئ ٚلذ ٚأ٠عل

%( ٚ٘ددزا ٠ؤوددذ عٍددٝ لددذسح اٌف١غددجٛن فددٟ رىدد٠ٛٓ 62.23عددبءد ثٕغددجخ )

ع٩لبد افزشاظ١خ ٚٚصٛي أغشاع ٘زٖ اٌع٩لبد ٌّدٛاسد ثععدُٙ اٌدجعط 

ٚرجددبدي ٘ددزٖ اٌّددٛاسد ثبٌشددىً اٌددزٞ ٠ؤوددذ عٍددٝ غشفددٟ اٌع٩لددخ ٚا٨ٌزددضاَ 

 اٌٛاظؼ ث١ّٕٙب.

مددذاِٝ ثغبٔددت أْ اٌف١غددجٛن ٠غددبعذ عٍددٝ رددذع١ُ اٌع٩لددبد ثدد١ٓ ا٤صددذلبء اٌ 

اٌّغبّ٘خ فٟ رى٠ٛٓ صذالبد افزشاظ١خ ٚاٌزٟ رؾٌٛدذ لٌدٝ صدذالبد فع١ٍدخ 

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ رؾٌٛدذ لٌدٝ صدذالبد فع١ٍدخ ٚ٘دزا 28.32ٚرٌه ثٕغجخ )
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٠ددذي عٍددٝ أْ اٌف١غددجٛن ٌذ٠ددٗ اٌمددذسح عٍددٝ رىدد٠ٛٓ سأط ِددبي اعزّددبعٟ عٕددذ 

١غجٛن %( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ أوذٚا أْ اٌف62.82ِغزخذ١ِٗ فمذ عبءد ثٕغجخ )

عددبُ٘ فددٟ رىدد٠ٛٓ ع٩لددبد افزشاظدد١خ ٚرٌدده عٍددٝ اعزجددبس أٔددٗ ٚعدد١ٍخ رغددًٙ 

 ا٨رصبي ِع ا٤صذلبء عٍٝ اخز٩ع آسائُٙ ٚأفىبسُ٘.

 : اىذساصخ رىطُبد

ظشٚسح ا٨٘زّبَ ِدٓ لجدً اٌجدبؽض١ٓ فدٟ عٍدُ ا٦عد٩َ ٚعٍدُ ا٨عزّدبع ٔؾدٛ  

ِض٠ددذ ِددٓ اٌذساعددبد ؽددٛي ِٛالددع اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ ٚرأص١شارٙددب عٍددٝ 

ٚأُٔٙ ا٤وضش   اٌشجبة ٚرٌه عٍٝ اعزجبس أُٔٙ اٌشش٠ؾخ ا٤وجش ِٓ اٌّغزّع 

ا ِٓ غ١شُ٘ ثٙزٖ اٌّٛالع.  رأصشل

اٌزأو١ددذ عٍددٝ أ١ّ٘ددخ اٌددٛعٟ ا٨عزّددبعٟ ٌددذٜ اٌشددجبة ثددأْ ٘ددزٖ اٌّٛالددع ٌٙددب  

٠ٚغددت عٍددٝ اٌشددجبة اٌزّغدده ثددبٌم١ُ ا٨عزّبع١ددخ   عٛأددت ل٠غبث١ددخ ٚعددٍج١خ 

ٚاٌزمب١ٌدذ ٚاٌعدشع ٚاٌّؾبف دخ عٍدٝ ٠ٛ٘زٕدب اٌعشث١دخ ٚ اٌّزّضٍخ فدٟ اٌعدبداد 

 صمبفزٕب ا٦ع١ِ٩خ.

ا٨عزفبدح ِٓ ا٦ِىب١ٔبد اٌٙبئٍخ اٌّٛعٛدح فٟ اٌف١غجٛن ٌٍزعدشع عٍدٝ آساء  

ٚأفىددبس اٌشددجبة ٚرٌدده ِددٓ خدد٩ي ِغّٛعددبد إٌمددبػ اٌزددٟ رّٕددٟ لددذسارُٙ 

 ِٚٙبسارُٙ.

اٌددٛالعٟ اٌددزٞ  ظددشٚسح رششدد١ذ اعددزخذاَ اٌف١غددجٛن ٚاٌّؾبف ددخ عٍددٝ اٌعددبٌُ 

ٕغّظ فٟ اٌعدبٌُ ا٨فزشاظدٟ ٚاٌّؾبف دخ عٍدٝ ع٩لدبد اٌٛعدٗ ٔٔع١شٗ ٚأ٨ 

 ٚاٌزأو١ذ عٍٝ دعء اٌع٩لبد ا٤عش٠خ.  ثبٌٛعٗ 

اٌزأو١دددذ عٍدددٝ أْ اٌعدددبٌُ اٌعشثدددٟ ٠زعدددشض ٤شدددشط أٔدددٛاع اٌؾدددشٚة اٌزدددٟ  

 رغزٙذع شجبثٕب اٌعشثٟ ٠ٚغزٙذع ظشة اٌم١ُ ٚاٌّعزمذاد ٌذ٠ُٙ.
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 قبئَخ ٍشاجع

 أولا: اىَشاجع اىعشثُخ:

(  اٌزددأص١ش ا٨عزّددبعٟ عٍددٝ ِغددزخذِٟ رطج١ددك 3030لثددشا١ُ٘ محمد عٍددٟ اٌضمفددٟ) -0

Tik- Tok  َٛدساعددخ فددٟ لغددبس ٔ ش٠ددخ سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ  ِغٍددخ عٍدد

 ا٨رصبي  عبِعخ اَ دسِبْ ا٦ع١ِ٩خ  اٌعذد اٌغبثع. 

ا١ٌّٕٙدخ ِدٓ  (  سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌذٜ اٌششائؼ3006أؽّذ صا٠ذ ٚآخشْٚ ) -3

اٌطجمدددخ اٌٛعدددطٝ  ِطجٛعدددبد ِشودددض اٌجؾدددٛس ٚاٌذساعدددبد ا٨عزّبع١دددخ  و١ٍدددخ 

 ا٢داة  عبِعخ اٌمب٘شح. 

(  اٌضمخ ا٨عزّبع١خ ٚع٩لزٙب ثزشاوُ سأط اٌّبي ا٨عزّدبعٟ 3030أعّبء ل١ٍعخ) -2

ٌذٜ ِغدزخذِٟ ِٛلدع اٌشدجىخ ا٨عزّبع١دخ ف١غدجٛن دساعدخ عٍدٝ ع١ٕدخ ِدٓ غٍجدخ 

 . 0  اٌعذد8ِغٍخ ا٨رصبي ٚاٌصؾبفخ  اٌّغٍذ اٌذوزٛساٖ فٟ اٌغضائش 

(  اعددزخذاَ غدد٩ة اٌغبِعددبد اٌّصددش٠خ ٌّٛالددع اٌشددجىبد 3000آِددبي وّددبي) -2

  Facebookا٨عزّبع١خ ٚع٩لزٗ ثشأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ثبٌزطج١ك عٍٝ ِٛلدع 

اٌّغٍددخ اٌّصددش٠خ ٌجؾددٛس اٌددشأٜ اٌعددبَ  و١ٍددخ ا٦عدد٩َ  عبِعددخ اٌمددب٘شح  اٌعددذد 

 اٌشاثع. 

(  اعزخذاَ اٌشجىبد ا٨عزّبع١خ فدٟ رمدذ٠ُ خدذِبد ِىزج١دخ 3000ِغب٘ذ )أِبٟٔ  -2

 . 8ِزطٛسح  ِغٍخ دساعبد اٌّعٍِٛبد  عبِعخ إٌّٛف١خ  اٌعذد

(  دٚس سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ فددٟ ِٛاعٙددخ أصِددخ 3030أغددٟ محمد عجذاٌؾ١ّددذ) -6

وٛسٚٔدددب  اٌّشودددض اٌمدددِٟٛ ٌٍجؾدددٛس ا٨عزّبع١دددخ ٚاٌغٕبئ١دددخ  عٍغدددٍخ ِمدددب٨د 

  ِعبصشح.

(  دٚس شدجىبد اٌزٛاصدً ا٨عزّدبعٟ فدٟ رشدى١ً سأط 3033ل٠بد أؽّذ فشؽبْ) -5

اٌغدٕخ اٌشاثعدخ   -اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌٍشجبة اٌعشالٟ  ِغٍخ أٚساق صمبف١خ  ث١دشٚد

 .30اٌعذد 

(  رىد٠ٛٓ سأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ ٚل٘دذاسٖ داخدً 3003ل٠ّبْ أؽّذ عجدذاٌىش٠ُ) -8

سعدبٌخ ِبعغدز١ش غ١دش ِٕشدٛسح   ا٤عشح  دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍدٝ ع١ٕدخ ِدٓ ا٤عدش 

 لغُ ا٨عزّبع  و١ٍخ ا٢داة  عبِعخ عٛ٘بط. 

(  اٌزفبعدددً ا٨فزشاظدددٟ عدددٓ ِٛالدددع اٌزٛاصدددً 3006ثض١ٕدددخ ل١ٍدددذٖ ٚآخدددشْٚ) -2

دب" عبِعدخ  ا٨عزّبعٟ ٚع٩لزٗ ثبٌزفبعً اٌٛالعٟ ٌدذٜ اٌشدجبة "اٌف١غدجٛن ّٔٛرعل

 خ. اٌٛادٞ  و١ٍخ اٌعٍَٛ ا٨عزّبع١خ ٚا٦ٔغب١ٔ -اٌش١ٙذ ؽّخ خعش

(  اٌّغزّعددبد ا٨فزشاظدد١خ ثددذ٩٠ل ٌٍّغزّعددبد 3003ثٙددبء ِض٠ددذ محمد ِض٠ددذ) -00

ب  عبِعخ ا٦ِبساد اٌعشث١خ اٌّزؾذح.  اٌٛالع١خ  وزبة اٌٛعٛد ّٔٛرعل

(  اعزّددبد غٍجددخ اٌغبِعددبد اٌعشال١ددخ عٍددٝ 3030ؽغددبَ ِجددبسن خٍددف محمد) -00

ِٛالع اٌزٛاصً ا٨عزّبعٟ فٟ اٌؾصٛي عٍٝ اٌّعٍِٛدبد  دساعدخ ِغدؾ١خ عٍدٝ 
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ع١ٕددخ ِددٓ غٍجددخ عبِعددخ ثغددذاد  و١ٍددخ ا٦عدد٩َ  ِغٍددخ ا٢داة  عبِعددخ رىش٠ددذ  

 . 23  ع03ِظ

ِدٓ اٌٛالع١دخ (  اٌع٩لبد ا٨عزّبع١دخ ثد١ٓ اٌشدجبة 3003ؽّذٞ أؽّذ عّش) -03

لٌٝ ا٨فزشاظ١خ  دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍٝ ع١ٕخ ِٓ ِغزخذِٟ ا٨ٔزشٔذ فدٟ ِؾبف دخ 

 (. 30(  ِظ)22عٛ٘بط  ِغٍخ و١ٍخ ا٢داة  عبِعخ عٛ٘بط  عذد)

(  ِٛالددددع اٌزٛاصددددً ا٨عزّددددبعٟ ٚرشددددى١ً اٌددددٛعٟ 3002ؽّددددذٞ عّددددش) -02

د اٌغ١بعٟ  دساعخ فٟ عٛع١ٌٛٛع١ب ا٨ٔزشٔذ عٍٝ ع١ٕخ ِٓ اٌشجبة فٟ ِؾبف ب

 صع١ذ ِصش  دٚس٠خ لع٩َ اٌششق ا٤ٚعػ. 

( أ٘دددذاع سأط اٌّدددبي ا٨عزّدددبعٟ فدددٟ 3002خبٌدددذ ودددبظُ ؽّدددبد أثدددٛ دٚػ) -02

 (. 22ِصش  ِغٍخ اٌذ٠ّمشاغ١خ  ع)

(  دٚس ٚعددبئً اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ فددٟ رىدد٠ٛٓ 3005خبٌددذ وددبظُ ؽّددبد) -02

سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ ٌددذٜ اٌّددشأح اٌغددعٛد٠خ  دساعددخ ١ِذا١ٔددخ عٍددٝ ع١ٕددخ ِددٓ 

طبٌجبد اٌغبِع١بد  ثؾش ِمذَ ٌٍّدؤرّش اٌدذٌٟٚ اٌضدبٟٔ ثعٕدٛاْ "اٌج١ئدخ اٌغذ٠دذح اٌ

 33-٧ٌ30ع٩َ اٌزفبعٍٟ فٟ اٌعبٌُ اٌعشثٟ"  و١ٍخ ا٢داة  عبِعخ اٌٍّه ععٛد  

 فجشا٠ش. 

(  صمبفخ اٌفعدبء ا٨فزشاظدٟ ٚسأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ  3002دا١ٌب عبصُ)  -06

 عبِعخ ا٦عىٕذس٠خ.  سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح  و١ٍخ ا٢داة 

(  ٘ددً ٔٙددذس سأط اٌّددبي ا٨عزّددبعٟ عٍددٝ اٌف١غددجٛن  3005دا١ٌددب عبصددُ)  -05

ِزبػ  ١ٌٛ٠3005ٛ  3ٖ/ 0228شٛاي  5اٌششق ا٤ٚعػ  عش٠ذح اٌعشة اٌذ١ٌٚخ  

  http://aawsat.comعٍٝ  

(  ردأص١ش ٚعدبئً اٌزٛاصدً ا٨عزّدبعٟ فدٟ 3030)دس٠جٟ ثٓ عجذالله اٌذس٠جٟ -08

رشددى١ً سأط اٌّددبي اٌضمددبفٟ  دساعددخ ١ِذا١ٔددخ عٍددٝ ع١ٕددخ ِددٓ اٌشددجبة اٌغددبِعٟ 

اٌغعٛدٞ فٟ عبِعخ أَ اٌمشٜ ثّىخ اٌّىشِدخ  ِغٍدخ اٌجؾدٛس ا٦ع١ِ٩دخ  عبِعدخ 

 ا٤ص٘ش  و١ٍخ ا٦ع٩َ  اٌعذد اٌزبعع ٚاٌخّغْٛ. 

صددً ا٨عزّددبعٟ ٚرشددى١ً اٌددٛعٟ (  شددجىبد اٌزٛا3030سشددبد اٌغدد١ذ أؽّددذ) -02

ِغٍدخ و١ٍدخ ا٢داة   -ا٨عزّبعٟ  دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍٝ ع١ٕخ ِٓ اٌشجبة اٌغدبِعٟ

 . 50عبِعخ إٌّصٛسح  اٌعذد 

(  دٚس شجىبد اٌزٛاصً ا٨عزّبعٟ فٟ 3030عبِؼ فٛصٞ اٌغ١ذ اٌشؾشٞ) -30

                     رشى١ً سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٌٍشجبة اٌغبِعٟ اٌّصشٞ. 

 Journal of Environment studies and researches, 11(3)  

http://aawsat.com/
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(  اعدزخذاِبد اٌفزدبح اٌصدع١ذ٠خ ٌٍف١غدجٛن ٚرأص١شاردٗ 3002عؾش محمد ٚ٘جٟ) -30

عٍٝ ِٕ ِٛخ اٌم١ُ فدٟ ِغزّدع اٌصدع١ذ  ِشودض إٌشدش اٌعٍّدٟ  عبِعدخ عدٛ٘بط  

 ا٦صذاساد اٌخبصخ.

اٌّبي (  دٚس اٌف١ظ ثٛن فٟ رشى١ً سأط 3008ش١ش٠ٓ محمد وذٚأٟ) -33

ا٨عزّبعٟ  دساعخ رطج١م١خ  اٌّغٍخ اٌعشث١خ ٌٍجؾٛس ٚا٦ع٩َ ٚا٨رصبي  اٌعذد 

 أوزٛثش/ د٠غّجش. 22

(  سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ  ِىزجخ ا٨ٔغٍٛ 3002غٍعذ ِصطفٝ اٌغشٚعٟ) -32

 اٌّصش٠خ  اٌمب٘شح. 

(  عدبٌُ اٌفد١ظ ثدٛن ٚعدبٌُ اٌزىٌٕٛٛع١دب  ِغٍدخ اٌعٍدَٛ 3005عجذالله عبِش ) -32

 . 02عّبْ   اٌعذد -  عبِعخ اٌزجشاء اٌزىٌٕٛٛع١خ

(  ا٨رغب٘بد اٌّعبصدشح 3030عجذاٌٛ٘بة عٛدح اٌؾب٠ظ  محمد ؽغ١ٓ أٔٛس) -32

فٟ ثؾٛس سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ  دساعخ فٟ عٛعد١ٌٛٛع١ب اٌعٍدُ  ِغٍدخ ثؾدٛس 

 اٌعٍَٛ ا٨عزّبع١خ ٚاٌز١ّٕخ  اٌّغٍذ اٌضبٌش  اٌغضء ا٤ٚي ٚاٌضبٟٔ. 

( ِٛالع اٌزٛاصً ا٦ٌىزشٚٔدٟ ٚسأط اٌّدبي 3002ع٩ء عجذاٌّغ١ذ اٌشبِٟ) -36

ا٨عزّبعٟ فٟ اٌّغزّع اٌغعٛدٞ  دساعخ اعزط٩ع١خ عٍٝ ع١ٕدخ ِدٓ ِغدزخذِٟ 

 . 00اٌف١غجٛن ثّذ٠ٕخ اٌش٠بض  اٌّغٍخ اٌعشث١خ ٧ٌع٩َ ٚا٨رصبي  ع

(  اٌع٩لخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌشجبة اٌّصشٞ ٌّٛالع شجىبد 3000عّشٚ أععذ) -35

اٌّغزّع١ددددخ  دساعددددخ عٍددددٝ ِددددٛلعٟ ٠ٛر١ددددٛة اٌزٛاصددددً ا٨عزّددددبعٟ ٚلدددد١ُّٙ 

 ٚاٌف١غجٛن  سعبٌخ دوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛسح  و١ٍخ ا٦ع٩َ  عبِعخ اٌمب٘شح. 

(  اعددزخذاَ اٌمٕددٛاد اٌزٍفض١ٔٛ٠ددخ ا٦خجبس٠ددخ 3006فبغّددخ اٌض٘ددشاء عّددبسٞ) -38

اٌزفبع١ٍددخ شددجىبد اٌزٛاصددً ا٨عزّددبعٟ  ؽبٌددخ اٌفدد١ظ ثددٛن  دساعددخ ٌع١ٕددخ ِددٓ 

  ِغٍددخ 3003خدد٩ي عددبَ  32ٚفددشأظ  BBC صددفؾبد اٌفدد١ظ ثددٛن ٌمٕددبرٟ 

 .8اٌؾىّخ ٌٍذساعبد ا٨عزّبع١خ  اٌغضائش  اٌعذد 

(. ع٩لدددخ اعدددزخذاَ ِٛالدددع اٌشدددجىخ 3030فش٠دددذح عّدددشٚ عددد١ذ ٚأعدددّبء ل١ٍعدددخ) -38

ا٨عزّبع١خ اٌف١غجٛن ثزشاوُ سأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ  دساعخ ِغدؾ١خ ٌع١ٕدخ ِدٓ غٍجدخ 

 University of bagholad college of mass عبِعدددخ اٌغضائدددش

communication, Vol. (13), Issu(54) Vailable online. 

http://labaaubaghdad.edu.  

(. رط٠ٛش ِم١بط ٌشأط اٌّبي ا٨عزّبعٟ عجدش ا٨ٔزشٔدذ 3002محمد اٌؾٛسأٟ) -32

 . 3  ع6اة  ِظفٟ اٌّغزّع ا٤سدٟٔ  ِغٍخ ارؾبد اٌغبِعبد اٌعشث١خ ٣ٌد

http://labaaubaghdad.edu/
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(  ردددأص١ش شدددجىخ اٌزٛاصدددً ا٨عزّدددبعٟ عٍدددٝ عّٙدددٛس 3003محمد إٌّصدددٛس) -20

 اٌّزٍم١ٓ  سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح  لغُ ا٦ع٩َ ٚا٨رصبي. 

(  لعٙبَ شجىبد اٌزٛاصً ا٨عزّبعٟ فٟ ثٕدبء سأط 3033محمد ثٓ فٙذ اٌغج١ش) -20

بض  اٌّغٍدخ اٌّبي ا٨عزّبعٟ  دساعخ ِغؾ١خ عٍٝ ع١ٕخ ِٓ عىبْ ِذ٠ٕدخ اٌش٠د

   اٌغضء اٌضبٟٔ  أوزٛثش/ د٠غّجش. 80اٌّصش٠خ ٌجؾٛس ا٦ع٩َ  اٌعذد 

(  دٚس ا٦عدد٩َ اٌجددذ٠ً فددٟ رفع١ددً اٌّشددبسوخ 3002ِؾّددٛد ؽّددذٞ عجددذاٌمٛٞ) -23

اٌغ١بع١خ ٌذٜ اٌشجبة  دساعخ رطج١م١خ عٍٝ اٌشدجىبد ا٨عزّبع١دخ ا٨فزشاظد١خ  

ٕدددٛاْ "ا٦عددد٩َ ثؾدددش ِمدددذَ فدددٟ اٌّدددؤرّش اٌعٍّدددٟ اٌدددذٌٟٚ اٌخدددبِظ عشدددش ثع

 ٚا٦ص٩ػ"  عبِعخ اٌمب٘شح  و١ٍخ ا٦ع٩َ. 

(  سأط اٌّددددبي ا٨عزّددددبعٟ ٚاٌز١ّٕددددخ 3030ِددددشٚح صدددد٩ػ اٌددددذ٠ٓ عجددددذالله) -22

ا٨عزّبع١دددخ  رؾ١ٍدددً ِمدددبسْ ٌٕ ش٠دددخ رّبعددده اٌع٩لدددبد ٚاٌشدددجىخ ا٨عزّبع١دددخ 

ثددبٌزطج١ك عٍددٝ عّبعددبد اٌعّددً فددٟ اٌغّع١ددبد ا١ٍ٘٤ددخ  ِغٍددخ ثؾددٛس اٌعٍددَٛ 

 اٌز١ّٕخ  اٌّغٍذ اٌضبٟٔ  اٌغضء ا٤ٚي ٚاٌضبٟٔ. ا٨عزّبع١خ ٚ

(. دٚس أعدزبر اٌغبِعدخ فدٟ رىدد٠ٛٓ سأط 3005ِٕدبي سعدت عجدذالله عجدذاٌغ١ًٍ) -22

اٌّبي ا٨عزّبعٟ ٚأعىبعبرٗ عٍٝ اٌطبٌجخ اٌغبِع١خ  دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍدٝ ع١ٕدخ 

ِٓ ثعط و١ٍبد اٌذساعبد ا٦ٔغدب١ٔخ ثبٌذل١ٍٙدخ  ِغٍدخ و١ٍدخ اٌجؾدش اٌعٍّدٟ فدٟ 

 .08ث١خ  اٌعذداٌزش

(. ع٩لددددخ شددددجىخ اٌزٛاصددددً ا٦ٌىزشٚٔددددٟ 3002ٔدددب٠ف ثددددٓ ص١ٕددددبْ آي عددددعٛد) -22

ثددب٨غزشاة ا٨عزّددبعٟ ٌٍّددشا٘م١ٓ فددٟ اٌّغزّددع اٌغددعٛدٞ  دساعددخ ١ِذا١ٔددخ  

 . 00اٌّغٍخ اٌعشث١خ ٧ٌع٩َ ٚا٨رصبي  ع

(  اٌفد١ظ ثدٛن ٚسأط اٌّدبي ا٨عزّدبعٟ فدٟ 3003ٔغ٩ء ِؾّٛد اٌّصد١ٍؾٟ) -26

 . 02ٛع١خ ١ِذا١ٔخ  ِغٍخ شئْٛ اعزّبع١خ  عذد ِصش  دساعخ عٛع١ٌٛ

(  لدِدددبْ ِٛالدددع اٌزٛاصدددً ا٨عزّدددبعٟ ٚع٩لزدددٗ ١٘3006دددضُ عدددٛدح ِؤ٠دددذ) -25

ثّٕ ِٛدددخ اٌمددد١ُ ا٨عزّبع١دددخ ٚا٤خ٩ل١دددخ ٌدددذٜ اٌشدددجبة اٌغدددبِعٟ اٌّصدددشٞ 

ٚاٌغددعٛدٞ اٌّغٍددخ اٌع١ٍّددخ ٌجؾددٛس اٌصددؾبفخ  عبِعددخ اٌمددب٘شح  و١ٍددخ ا٦عدد٩َ  

 .  6اٌعذد

(  ردددأص١ش اٌّٛاغٕدددخ اٌشل١ّدددخ فدددٟ ظدددً شدددجىبد اٌزٛاصدددً ٠3008دددبسٖ عددد١ّش) -28

ا٨عزّددبعٟ عٍددٝ ا٠ٌٛٙددخ اٌعشث١ددخ  ِغٍددخ ِمبسثددبد اٌعٍددَٛ ا٦ٔغددب١ٔخ  اٌّغددشة  

 (. 20ع)
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