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 ممخص البحث بالمغة العربية :
 منيا المتقدمة المجتمعات كؿ في يوـ بعد يوماً  بيا الإىتماـ يزداد التي القضايا أىـ مف التنمية تعد

رادة وتصميـ عزـ تعكس لأنيا ومصيرية محورية قضية تعد حيث ، سواء حد عمى والنامية  الشعب وا 
 والعطاء الجيد وبذؿ بالعمؿ الإلتزاـ يستوجب مما والرفاىية التقدـ مف أفضؿ لمستقبؿ وتطمعو

 تتحقؽ كقضية فالتنمية ، والحضارى الإنسانى لمتقدـ بالمجتمع الوصوؿ سبيؿ في المتواصؿ
إتاحتيا . يمكف التي أو المتاحة والتنظيمية والمادية البشرية لمموارد الأمثؿ بالإستثمار  

 النساء لأف وذلؾ ذاتيا التنمية عممية في اساسياً  جزءاٌ  المجتمع تنمية في ودورىا بالمرأة الأىتماـ أف
 ارتباطا مرتبطا المجتمع تقدـ أصبح لقد بؿ ، الأنتاجية الطاقة نصؼ وبالتالي المجتمع نصؼ يشكمف
 التنمية في والمشاركة التطوعية الأعماؿ في المشاركة عمى وقدرتيف النساء تقدـ بمدى وثيقاً 

والأجتماعية . الاقتصادية   

 تحسيف خلاؿ مف المصرية لممرأة التطوعى العمؿ تحسيف في رؤيتو لممرأة القومى المجمس حدد ولقد
 في وبالتالي المحمية مجتمعاتيا تنمية في مشاركتيا ومعدلات والأجتماعية الأقتصادية أوضاعيا

ككؿ . المجتمع تنمية   

 القياـ مف وتمكنيا المرأة شئوف بتنمية المتعمقة العامة السياسات بااقتراح لممرأة القومى المجمس يقوـ
مجتمعيا . وتقدـ تنمية أجؿ مف والأجتماعى الأقتصادى ودورىا أدائيا وتحسيف التطوعية بالاعماؿ   

 جماعى جيد في المواطنيف تعبئة في المجتمع تنظيـ لطريقة الميمة الأدوات احد التطوع ويعد
 والخدمة خاص بشكؿ المجتمع لتنظيـ المينى لمتدخؿ الامبريقى الأساس تقديـ وفى التغيير، لاحداث

التطوعى العمؿ ويحظى ، المحمى المجتمع ىيئات مع استخداميا يمكف والتي عاـ بشكؿ الاجتماعية  
 تعالى قولو في التطوعى العمؿ يمجد الحنيؼ الاسلامى الديف فنجد الاصعده كافة كبيرعمى باىتماـ

158آيو  البقرة سورة(} عميـ شاكر الله فاف خيرا تطوع ومف)  الكريـ القراف في  
. لممرأة ، التنمية ، العمل التطوعى الكممات الإفتتاحية : المجمس القومى  

Abstract: 
Development is one of the most important issues to which interest is 
increasing day after day in all societies, both developed and developing, as 
it is considered a pivotal and crucial issue because it reflects the resolve, 
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determination, and will of the people and their aspiration for a better future 
of progress and prosperity, which requires commitment to work, exerting 
effort, and continuous giving in order to achieve success. Society for 
human and civilizational progress. Development as an issue is achieved by 
optimal investment of the human, material and organizational resources 
available or that can be made available. 

Paying attention to women and their role in the development of society is 
an essential part of the development process itself, because women 
constitute half of society and therefore half of the productive capacity. 
Indeed, the progress of society has become closely linked to the extent of 
women’s progress and their ability to participate in volunteer work and 
participate in economic and social development. 

The National Council for Women has defined its vision of improving the 
volunteer work of Egyptian women by improving their economic and social 
conditions and their rates of participation in the development of their local 
communities and thus in the development of society as a whole. 

The National Council for Women proposes general policies related to 
developing women’s affairs, enabling them to carry out voluntary work, and 
improving their performance and economic and social role for the 
development and progress of their society. 

Volunteering is one of the important tools for organizing society in 
mobilizing citizens in a collective effort to bring about change, and in 
providing the empirical basis for professional intervention to organize 
society in particular and social service in general, which can be used with 
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local community bodies. Volunteer work receives great attention at all 
levels, so we find the true Islamic religion. Voluntary work is glorified in the 
Almighty’s saying in the Holy Qur’an (And whoever volunteers good, then 
God is Appreciative, All-Knowing) {Surat Al-Baqarah, verse 158. 

 أولًا : مشكمة البحث :

تعد التنمية مف أىـ القضايا التي يزداد الإىتماـ بيا يوماً بعد يوـ في كؿ المجتمعات المتقدمة منيا 
رادة الشعب  والنامية عمى حد سواء ، حيث تعد قضية محورية ومصيرية لأنيا تعكس عزـ وتصميـ وا 

يد والعطاء وتطمعو لمستقبؿ أفضؿ مف التقدـ والرفاىية مما يستوجب الإلتزاـ بالعمؿ وبذؿ الج
المتواصؿ في سبيؿ الوصوؿ بالمجتمع لمتقدـ الإنسانى والحضارى ، فالتنمية كقضية تتحقؽ 

بالإستثمار الأمثؿ لمموارد البشرية والمادية والتنظيمية المتاحة أو التي يمكف إتاحتيا 
 . (4،ص.2020)بدرى،

و إنساف وتشير إلى رغبة مما لاشؾ فيو أف التنمية في آية مجاؿ ليا تعبر عف فعؿ مطور يقوـ ب
ذاتية في تحسيف الإنساف مف وضعو الحالي إلى وضع أفضؿ منو في جميع المجالات الأقتصادية 
والأجتماعية والتقنية والبيئية مايعنى أف التنمية تقوـ عمى الجيد البشرى ونجاح خطط أي دولة في 

ـ العمؿ التطوعى لرفاىية مجالات التنمية يعتمد عمى جيودىا في حشد المتطوعيف وغرس مفاىي
. (3،ص.2023وتقدـ المجتمع )جواد،  

تعد الجمعيات الأىمية مف أىـ منظمات المجتمع المدني العاممة في المجاؿ التنموي بصفة عامة ، 
وىي أحد أىـ الأشكاؿ اليامة لممنظمات غير الحكومية , حيث تجسد ىذه الجمعيات مبدأ ىاـ مف 

اركة الشعبية فيي تقوـ عمي التطوع , وتسعي إلي إشراؾ أكبر عدد مبادئ التنمية وىو مبدأ المش
ممكف مف السكاف في الأنشطة التنموية , لذلؾ أصبحت مف أفضؿ المنظمات غير الحكومية التي 

 . (17،ص.2018تستطيع أف تحقؽ أىداؼ التنمية.)عفيفى ،

مية التنمية ذاتيا وذلؾ لأف النساء أف الأىتماـ بالمرأة ودورىا في تنمية المجتمع جزءاٌ اساسياً في عم
يشكمف نصؼ المجتمع وبالتالي نصؼ الطاقة الأنتاجية ، بؿ لقد أصبح تقدـ المجتمع مرتبطا ارتباطا 
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وثيقاً بمدى تقدـ النساء وقدرتيف عمى المشاركة في الأعماؿ التطوعية والمشاركة في التنمية 
 .( 2،ص.2022الاقتصادية والأجتماعية )ناصر ، 

د حدد المجمس القومى لممرأة رؤيتو في تحسيف العمؿ التطوعى لممرأة المصرية مف خلاؿ تحسيف ولق
أوضاعيا الأقتصادية والأجتماعية ومعدلات مشاركتيا في تنمية مجتمعاتيا المحمية وبالتالي في 

 (Jeahlou Chin,Bernice,2007,p.153)تنمية المجتمع ككؿ . 

تراح السياسات العامة المتعمقة بتنمية شئوف المرأة وتمكنيا مف القياـ يقوـ المجمس القومى لممرأة بااق
بالاعماؿ التطوعية وتحسيف أدائيا ودورىا الأقتصادى والأجتماعى مف أجؿ تنمية وتقدـ مجتمعيا 

 (5،ص.2021)إسماعيؿ ، 

في تنمية ولقد تحددت ميمة المجمس القومى لممرأة في تعزيز وضع المرأة المصرية وزيادة مساىمتيا 
المجتمع ، والتركيز عمى تضييؽ الفجوة النوعية القائمة ومخاطبة الاحتياجات الاستراتيجية لممرأة بما 
في ذلؾ التمكيف الاقتصادى والاجتماعى والسياسى والمساىمة الجادة لممرأة في تنمية مجتمعيا 

 (3،ص.2022)قدرى،

لممرأة عمى ادماج شئوف المرأة في خطة التنمية الاقتصادية والاجتماعية  كما يعمؿ المجمس القومى
وحؿ المشكلات التي تعترض مشاركتيا في تنمية مجتمعيا ، والتأكيد عمى ترسيخ حؽ المرأة ودورىا 
كمواطنة في المجتمع ، ورسـ السياسات والخطط في مختمؼ المجالات الاقتصادية والاجتماعية 

ة مف اجؿ المساىمة في تقدـ المجتمع ونيضتو )المجمس القومى والتعميمية والصحي
 (7،ص.2012لممرأة،

( حيث جاءت ىذه الدراسة لتوضيح دور المجمس القومى 2009وىذا مااكدت عمية دراسة ) محمد ، 
لممرأة في مشاركة المرأة المصرية اقتصاديا واجتماعيا في ضوء مايقدمو مف برامج تتضمف عددا مف 

التي تسعى إلى ادماج المرأة وجيودىا في التنمية ، وانطمقت ىذه الدراسة مف النظرية المشروعات 
 النسوية وبعض المناىج والسياسات المعالجة لقضايا المرأة والتنمية ,

( حيث جاءت ىذه الدراسة لتوضح دور 2008وىذا مااكدت عميو أيضا دراسة )عبد الحميد ،
سسة الوطنية المعنية التي استحدثت لتنمية شئوف المرأة ودوره في المجمس القومى لممرأة باعتباره المؤ 

النيوض بالمرأة العاممة ، وأوضحت الدراسة اف انشاء المجمس القومى لممرأة يعد خطة غير مسبوقة 
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ؼ لأوؿ مره يصبح لممرأة المصرية مؤسسة دستورية تراعى حقوقيا وتقوـ عمى وضع السياسات التي 
 جميع مجالات الحياة وتحقيؽ مبدأ المساواة الدستورى وتعميما لمديمقراطية . تتيح ليا المشاركة في

عد العمؿ التطوعى ركيزة أساسية في بناء وتنمية المجتمع ونشر التماسؾ الاجتماعى بيف المواطنيف ي
 وىو ممارسة إنسانيو ارتبطت ارتباطاٌ وثيقا بكؿ معانى الخير والعمؿ الصالح عند البشرية منذ  الأزؿ

 (           5،ص.2007)أحمد، وليا دورا ميـ في عممية التغيير الاجتماعى .

ويعد التطوع احد الأدوات الميمة لطريقة تنظيـ المجتمع في تعبئة المواطنيف في جيد جماعى 
لاحداث التغيير، وفى تقديـ الأساس الامبريقى لمتدخؿ المينى لتنظيـ المجتمع بشكؿ خاص والخدمة 

شكؿ عاـ والتي يمكف استخداميا مع ىيئات المجتمع المحمى ، ويحظى العمؿ التطوعى الاجتماعية ب
باىتماـ كبيرعمى كافة الاصعده فنجد الديف الاسلامى الحنيؼ يمجد العمؿ التطوعى في قولو تعالى 

{ )البريرى ،  158في القراف الكريـ ) ومف تطوع خيرا فاف الله شاكر عميـ (}سورة البقرة آيو 
 .( 9ص.،2017

إف المشاركة السياسية الكاممة والفعالة لممراة ىي مسالة تتعمؽ بحقوؽ الانساف والنمو الشامؿ   
والتنمية المستدامة ، حيث تعد المشاركة النشطة لممراة عمى قدـ المساواة مع الرجؿ عمى جميع 

عمى قدـ المساواة مع الرجؿ في  المستويات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية فاف مشاركة المراة
السمطة وصنع القرار فيو جزء مف حقيا ففي صميـ المساواة بيف الجنسيف وتمكيف المراة تـ تطوير 
استراتيجيات لزيادة مشاركة المراة مف خلاؿ بروتكولات واتفاقات دولية وىذا ماأشارت إليو دراسة 

(Mlambo&kapingura,2019.p.4)) 

 (M,Salozar,2002)تحدث عف المشاركة الإيجابية لممرأة في التنمية والتي أشارت الى اف وت
الفرص بيف الرجؿ والمرأة يجب أف تكوف متساوية ومف ثـ تصبح القضية ىي ضرورة مشاركة المرأة 

 في التطوع وفى تنمية المجتمع .

 أة ( عمى ضرورة الاىتماـ بتحسيف أوضاع المر 2007وىذا ماأكدت عمية دراسة )أمؿ حممى ،

 والعمؿ عمى تدعيـ أدوارىا الاجتماعية والإقتصادية ومنحيا الفرص المناسبة لممشاركة

 المباشرة في إتخاذ القرارات . 
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 ( عمى ضرورة تنمية وعى المرأة بأىمية2004كما اكدت أيضا دراسة )ىدى توفيؽ ، 

 وتنمية وعييا بحقوقيا وواجباتيا ونشر ثقافة مشاركتيا في العمؿ التطوعى في المجتمع ،

 اف المرأة شريؾ في التنمية التي تحدث في المجتمع وانيا عامؿ ميـ في احداث ىذه التنمية   

 وتشجيع تبادؿ المعمومات والخبرات بيف مختمؼ الانساؽ المؤسسية التي تيتـ بمشاركة  

 المرأة المصرية في العمؿ التطوعى . 

ليس فقط الأسرة ولكف المجتمع ككؿ لأف الأسرة ىي نواة المجتمع. إف الاىتماـ  المرأة ىي قمب
بالمرأة والعمؿ عمى تثقيفيا وتنمية مياراتيا كؿ ىذا يرقى إلى توفير كؿ ما يحتاج إليو العالـ في القرف 

  الحادي والعشريف .

 (Esiefarienrhe, Bukohwo Michael,2022,p.5)  وىذا مااكدت عميو دراسة 

 (Wong-Fong Elva Keem,2008)  أف المرأة المشاركة في العمؿ التطوعى لابد اف يتوافر
فييا مجموعة مف الميارات مثؿ الذكاء العاطفى والثقة بالنفس والوعى بالذات وتقدير الذات وميارات 
ة حؿ المشكلات وتوصمت الدراسة الى نتائج أىميا اف تحقيؽ الذات يظير عند حؿ المشكمة والرغب

 في احداث التغيير والاعتماد عمى النفس.

( حيث سعت الى التعرؼ عمى مظاىر ومستويات 2021وىذا مااكدت عميو ايضا دراسة )أسماء ، 
مشاركة المتطوعات مف النساء وتشخيص دور المجمس القومى لممرأة في المساىمة الفعمية لتيميش 

 المعوقات اماـ المتطوعات لممشاركة مجتمعيا . 

وبالرغـ مف تزايد الاىتماـ العالمى والمحمى بالمراة ودورىا في المجتمع وضرورة مشاركتيا في كافة 
مجالات الحياة الاقتصادية والاجتماعية والسياسية ، وبالرغـ مف تعدد الحقوؽ المدنية والسياسية التي 

ركة النساء بصفو عامة كفميا الدستور المصرى لممراة منذ فترة طويمة الا انو مف الملاحظ ضعؼ مشا
حيث اف مستوى مشاركة المراة في الحياة السياسية وعممية صنع القرار في مصر لا تتناسب مع 

( وىذا مااشارت إليو دراسة 5،ص.2011نسبة النساء الى اجمالى عدد النساء )عبد النبى ،
Baum,2008)ة يتميزوف ( ( إلى اف عدد كبير مف النساء الذيف يساىمف بالمشاركات التطوعي
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باارتفاع في المستوى الاجتماعى والاقتصادي عمى خلاؼ اف مف النساء الذيف لايشاركف بسبب 
 ضعؼ قدراتيف عمى الوصوؿ لمموارد المادية والاجتماعية والدعـ الاجتماعى .

العمؿ  وىى وجود صعوبات تواجو المرأة في  (Blundell,2004) وىذا ماتؤكد عمية ىذه الدراسة  
سواء داخؿ مؤسسة العمؿ  اوخارج المؤسسة او في المجتمع ككؿ ، ومايمكف اف يمارسو  التطوعى

 افراده مف ضغوط يمكف اف تعرقؿ عمؿ المرأة .

في  (إلى اف العوامؿ التي تؤثر(Armstrong Deborah,2007وىذا مااكدت عميو أيضا دراسة 
دارة  فرص النيوض بالعمؿ التطوعى لممرأة ىي نوعية حياة العمؿ والصراع بيف العمؿ والاسرة وا 

 المسئوليات العائمية وضغوطات العمؿ وطبيعة الوظيفة والرضا الوظيفى.

( بأف العوائؽ الشخصية التي تعيؽ المرأة 2009)سعاد عبود بف عفيؼ، وهذا ماكدت عميه دراسة
( ويمييا الانشغاؿ بتربية الأبناء بنسبة %78عف العمؿ التطوعى ىي مشكمة المواصلات بنسبة )

%( اما عف عوائؽ الخاصة بالاعضاء والمؤسسة 59.2%( ، وعدـ تشجيع الاىؿ بنسبة )62.6)
%( وعدـ توضيح دور الأعضاء بنسبة 64.2فيى نقص أنشطة الابتكار في الجمعيات بنسبة )

ضيح دور الأعضاء %( وعدـ تو 64.2%( ، والفوضى بسبب عدـ تنظيـ العمؿ بنسبة )68.7)
%( واما 58%( والعلاقات الشخصية وعدـ قبوؿ الاخريف بيف الأعضاء تعرقؿ العمؿ بنسبة )63.9)

العوائؽ الخاصة بالمجتمع فيى عدـ بث روح التطوع بيف أبناء المجتمع منذ الصغر بنسبة 
 %( 81.9%( وعدـ اىتماـ الاعلاـ بالعمؿ التطوعى بنسبة )89.7)

  الدراسات السابقة يمكن استنتاج الآتى :ـتحميل  ومن خلال

ػ ضرورة العمؿ دائما عمى تحسيف أوضاع المرأة وتسييؿ وفتح روابط جديدة تساعد المرأة في 1
اكدوا عمى اف النساء اكثر نشاطا  المشاركة في العمؿ التطوعى كما حيث اف دراسة والاس وترينر

 مف الرجاؿ مما يعمؿ عمى الارتقاء بالمجتمع وتحسيف نوعية الحياة وتحقيؽ الرفاىية في المجتمع .

ػ كذلؾ اكدت العديد مف الدراسات السابقة عمى أىمية دور المرأة كركيزة أولى للأسرة والمجتمع في 2
تطوعى وفقا لقدرتيا وباعتبارىا عضوا ميما في آف واحد ، وأىمية مشاركتيا في مجاؿ العمؿ ال

 .المجتمع 
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ػ ويتبيف مما سبؽ عرضو مف الدراسات السابقو حوؿ أىمية مشاركة المرأة في العمؿ التطوعى أف 3
ىناؾ العديد مف العوائؽ التي تعوؽ المرأة عف المشاركة في العمؿ التطوعى قد تكوف عوائؽ شخصية 

الأبناء ، تمييا عدـ تشجيع الزوج والاىؿ ، تمييا مشكمة المواصلات مف أىميا : الانشغاؿ بتربية 
حيث توجد نساء في قرى يصعب عمييـ التنقؿ وفقا لتقاليد ىذه القرى ، وقد تكوف عوائؽ خاصة 
بالمؤسسات التطوعية واىميا الفوضى وعدـ تنظيـ العمؿ ، تمييا التقميدية في العمؿ ونقص الأنشطة 

العلاقات الشخصية وعدـ قبوؿ الآخريف ، وقد تكوف عوائؽ خاصة بالمجتمع الابتكارية ، تمييا 
واىميا : عدـ بث روح التطوع بيف أبناء المجتمع منذ الغر ، تمييا عدـ اىتماـ الاعلاـ بمشاركة 
المرأة في العمؿ التطوعى ، ثـ يمييا تدنى وعى المواطنيف بأىمية دور المرأة المصرية في العمؿ 

 التطوعى .

 تعقيب عمى الدراسات السابقة:ـال

أكدت الدراسات السابقة عمى أىمية التطوع بوجو عاـ واىميتة وعمى أىمية المرأة في المجتمع وعمى 
حتمية تفعيؿ دور المرأة المتطوعة ومشاركتيا في تنمية مجتمعيا مف خلاؿ اسيامات المجمس القومى 

لايقؿ ابدا عف دور الرجؿ في تنمية المجتمع لممرأة وتمكينيا فى المجتمع مف حيث أف دور المرأة 
يجاد الآليات  كما أوضحت الدراسات السابقة عمى الصعوبات التي تواجو المرأة في العمؿ التطوعى وا 
المناسبة لمتغمب عمى ىذه الصعوبات وفتح الروابط الجديدة والتكنيكات الحديثة التي تساىـ في 

 مشاركة المرأة في العمؿ التطوعى .

 الاستفادة من الدراسات السابقة :ـأوجه 

عداد الاطار النظرى لمدراسة .1           ػ صياغة مشكمة الدراسة وا 

 ػ تحديد المفاىيـ الخاصة بالدراسة .2         

 ػ توضيح أىمية الدراسة ، وتصميـ أدوات الدراسة ، اختيار المنيج المناسب ، واختيار  3         

 مناسبة لمدراسة .أيضا العينة ال          

 صياغة مشكمة الدراسة :
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مف خلاؿ مااشارت إليو الدراسات السابقة وما أتيح لمباحثة مف مصادر إطلاع تبمورت مشكمة 
الدراسة في دراسة قضية الاسيامات الحقيقية والواقعية لممجمس القومى لممرأة في تفعيؿ مشاركة المرأة 

العقبات التي تواجيو في ىذا الشأف وىؿ يمكف الوصوؿ الى  المصرية في العمؿ التطوعى وماىى
 استراتيجيات لتفعيؿ اسيامات المجمس القومى لممرأة .

 أهمية الدراسة :

ػ تستمد ىذه الدراسة أىميتيا مف أىمية الموضوع الذى تتناولو وىو تنمية العمؿ التطوعى لممرأة 1
مجتمعات سواء النامية والمتقدمة إنطلاقا مف أىمية والذى يعد مف القضايا البالغة الأىمية لدى كؿ ال

العمؿ التطوعى لممجتمع ، وأىمية مشاركة المرأة في العمؿ التطوعى وأىمية دورىا في تنمية وتطوير 
 المجتمع .

ػ إف الاىتماـ بقطاع المرأة ضرورة ممحة إيمانا بتكامؿ دور المرأة مع دور الرجؿ فالمرأة المصرية 2
اور التنمية وشريؾ فاعؿ في مسيرتيا ، وتتوقؼ مشاركتيا عمى مايكفمو المجتمع محور ىاـ مف مح

 ليا مف حقوؽ وما يتيحو مف فرص المشاركة في جيود التنمية والتحديث والتطوير والإصلاح .

ػ إىتماـ الدولة المصرية ومؤسسات المجتمع المدنى بقضايا ومشكلات المرأة المصرية وتمثؿ ذلؾ 3
ـ لتفعيؿ الدور السياسى والاجتماعى والاقتصادي لممرأة 2000مس القومى لممرأة عاـ في انشاء المج

 باعتبارىا شريؾ أساسى في المجتمع .

نسمة طبقا لتقرير أعداد السكاف  112اؿ  943مميوف  49ػ زيادة أعداد الإناث حيث بمغ عددىـ 4
(... المرجع / الجياز 2022اء ( )الجياز المركزى لمتعبئة العامة والاحص1/1/2022طبقا لمنوع )

(. مصر في ارقاـ ، تقرير اعداد السكاف بالمحافظات 2022المركزى لمتعبئة العامة والاحصاء )
(.1/1/2022طبقا لمنوع )  

ػ إف تنمية العمؿ التطوعى لممرأة يحتاج إلى تضافر الجيود كافة وتذليؿ العقبات نحو تدعيـ دورىا 5
مف النسيج الاجتماعى والثقافى لافراد المجتمع ، فكمما تعزز دور في ىذا العمؿ الذى يعد جزءاً 

المرأة في العمؿ التطوعى تعززت مكانة المجتمع ومف ثـ يعد الاىتماـ بتنمية العمؿ التطوعى لممرأة 
 المصرية أمراً يستحؽ الدراسة والبحث .
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ما يسيـ في تطوير أدائيا ػ ما ستقدمو الدراسة الحالية مف نتائج وتوصيات إلى الجيات المعنية م6
 والاستفادة مف المرأة وخبراتيا العممية والعممية والميارية في العمؿ التطوعى .

ػ دور الخدمة الاجتماعية في الارتقاء بالعمؿ التطوعى وتمبية مطمباتو وبموغ الأىداؼ الرئيسية وراء 7
طريؽ الخدمة الاجتماعية مشاريعو وأىدافو ، ويمكف أف يعمؿ الاخصائى الاجتماعى عمى تطبيؽ 

بمجاؿ العمؿ التطوعى مف خلاؿ الأدوار التي يمارسيا الاخصائى الاجتماعى مع الجماعات 
التطوعية وفقا لمبادئ المينة ، وخصوصا أف التطوع يعتبر مف أكثر الظواىر التي ارتبطت بالخدمة 

مؼ عف غيرىا مف الميف ، الاجتماعية ، قبؿ اف تصبح الخدمة الاجتماعية مينة قائمة بذاتيا تخت
وقبؿ اف تستند إلى الأسموب العممى في ممارستيا ، فعلاقة الخدمة الاجتماعية بالعمؿ التطوعى 

 علاقة قديمة قدـ البشرية كانت بصورة الرعاية الاجتماعية والجيود التطوعية .

ية العمؿ ػ تعتبر طريقة تنظيـ المجتمع آحدى طرؽ الخدمة الاجتماعية التي تعمؿ عمى تنم8
التطوعى ودعـ المشاركة التطوعية لأفراد المجتمع مف خلاؿ إستراتيجيات وتكتيكاتيا الفنية حيث 
 تتعامؿ مع افراد المجتمع بكافة وحداتو ومكوناتو أفرادا وجماعات ومنظمات لتحقيؽ أىدافو.   

 خامسا: أهداف الدراسة

 تتحدد أهداف الدراسة في الهدف الرئيسى التالى:ـ

اسهامات المجمس القومى لممرأة في تنمية العمل التطوعى لممرأة المصرية وينبثق من 
 هذا الهدف الرئيس مجموعة من الأهداف الفرعيه عمى النحو التالى :

ػ تحديد اسيامات المجمس القومى لممرأة في نشر ثقافة التطوع لممرأة المصرية .1  

لقيادات النسائية .ػ تحديد اسيامات المجمس القومى في اكتشاؼ ا2  

ػ تحديد اسيامات المجمس القومى لممرأة في تقديـ سبؿ الدعـ المادى والمعنوى المختمفة لممرأة 3
 المصرية .

ػ تحديد اسيامات المجمس القومى لممرأة في إنشاء مجالات وروابط جديدة لتطوع لممرأة المصرية .4  

لميارات المدنية لممرأة المصرية .ػ تحديد اسيامات المجمس القومى لممرأة في تنمية ا5  
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ػ تحديد المعوقات التي تواجيو المجمس القومى لممرأة في تنمية العمؿ التطوعى لممرأة المصرية .6  

ػ تحديد المقترحات الضرورية لتفعيؿ اسيامات المجمس القومى لممرأة في تنمية تطوع المرأة 7
 المصرية .

حة مف منظور طريقة تنظيـ المجتمع لتفعيؿ اسيامات ػ محاولة التوصوؿ لرؤية مستقبمية مقتر 8
 المجمس القومى في تنمية العمؿ التطوعى لممرأة المصرية.

 سادساً: تساؤلات الدراسة :

 وتحددت تساؤلات الدراسة في التساؤل الرئيس التالى :ـ

ما نوعية اسهامات المجمس القومى لممرأة في تنمية العمل التطوعى لممرأة المصرية ػ 
: وينبثق من هذا التساؤل مجموعة من التساؤلات الفرعية التالى  ؟    

ػ مااسيامات المجمس القومى لممرأة في نشر ثقافة التطوع لممرأة المصرية ؟1  

ػ مااسيامات المجمس القومى في اكتشاؼ القيادات النسائية الجديدة ؟2  

في تنمية العمؿ التطوعى ؟ ػ ما نوعية الدعـ الذى يقدمة المجمس القومى لممرأة المصرية3  

ػ مااسيامات المجمس القومى لممرأة في إنشاء مجالات أو روابط جديدة لتطوع المرأة المصرية ؟4  

ػ ما اسيامات المجمس القومى لممرأة في تنمية الميارات المدنية لممرأة المصرية ؟5  

لممرأة في تنمية العمؿ التطوعى لممرأة المصرية ؟ ػ مانوعية  المعوقات التي تواجيو المجمس القومى6  

ػ ما المقترحات الضرورية اللازمة لتفعيؿ اسيامات المجمس القومى لممرأة في تنمية تطوع المرأة 7
 المصرية ؟

ػ ما الرؤية المستقبمية المقترحة مف منظور طريقة تنظيـ المجتمع لتفعيؿ اسيامات المجمس القومى 8
 تطوعى لممرأة المصرية ؟في تنمية العمؿ ال

 سابعا: مفاهيم الدراسة
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سيتـ مناقشة المفاىيـ في ضوء التعريفات والرؤى العممية التي تفسرىا ، ثـ تحديد التعريفات الإجرائية 
 والتي ستقتصر عمى المفاىيـ الرئيسية فقط :ػ

مة لممجتمع ومؤسساتو مفيوـ المجمس القومى لممرأة :ػ  ىي المنظمة التي تقوـ بااقتراح السياسة العا
في مجاؿ تنمية شئوف المرأة وتمكينيا مف أداء دورىا الاقتصادى والاجتماعى وادماج جيودىا في 

(18،ص،2021برامج التنمية الشاممة )السعيد ،  

وتقوـ بااستثارة المرأة وتشجيعيا عمى المشاركة المجتمعية ، واعداد النساء في المشاركة الاجتماعية 
(12،ص.2011الزاوية في طريقة تنظيـ المجتمع )إبراىيـ، باعتبارىا حجر  

وىى تيتـ بضرورة تنمية وعى المرأة بأىمية المشاركة في الحياة العامة ، وتنمية وعييا بحقوقيا 
وواجباتيا ، ونشر ثقافة اف المرأة شريؾ في التنمية ، وتشجيع مشاركة المرأة في التنمية 

(15،ص.2004)سميماف،  

لمجمس القومى لممرأة عامميا:ويمكف تعريؼ ا  

2000( سنة 90ػ ىي منظمة أنشئت بقرار جميورى رقـ )1  

ػ المجمس لو شخصية اعتبارية ومقره مدينة القاىرة . 2  

ػ يتكوف المجمس مف ثلاثيف عضوا3  

ػ مدة العضوية بالمجمس قابمة لمتجديد4  

. ػ المجمس لو اختصاصات معنية بقضايا المرأة في التنمية الشاممة5  

ػ يتشكؿ بالمجمس لجانا دائمة لممارسة اختصاصاتيا .6  

ػ المجمس لو أمانة فنية برئاسة الأميف العاـ تدير شئوف المجمس .7  

 الكرامة تدعيم إلى حدته من والتخفيف الفقر انحسار إلى التي تهدف :ـ هي العملية مفهوم التنمية

الإنسانية وتعزيز الحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والاقتصادية ، وتعد الخيارات والفرص 

المتاحة اماـ الانساف صانع ىذه العمميات والمشارؾ في حدوثيا ، حيث تسعى المشاركة الشعبية الى 
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تيـ وشعورىـ اشتراؾ الجماىير عف كثب في عمميات التنمية واتخاذ القرارات التي تؤثر عمى حيا

( .11، ص. 2011بالأماف الاجتماعى ) السروجى ،  

وتعرؼ تنمية المجتمع ايضا :ػ ىي أحد الإجراءات التي تتخذ لرفع مستوى معيشة المجتمعات الريفية 

والحضرية ، وىى وسيمة أساسية لتحقيؽ التنمية الاجتماعية والاقتصادية في البمداف النامية والمتقدمة 

( .12، ص.2007حمد ، عبد الفتاح ، عمى حد سواء ) م  

:ػ ىي عممية التدخؿ المقصود والمدروس في وتعرف التنمية من منظور الخدمة الاجتماعية 

شبكة العمؿ الاجتماعى أو في بناء العلاقات بيف الناس والمنظمات في منطقة محمية أو اىتماـ 

لتيسير حؿ المشكلات الاجتماعية ، وتحسيف نماذج تقدـ الخدمة واداء الوظيفة الاجتماعية  مجتمعى

(8،ص.2015السياسية ، والتركيز عمى التعميـ الاجتماعى السياسى والتنمية التنظيمية )السكرى ،  

:ػ  مفهوم التطوع   

يكاد يكوف متطابقا تعددت تعريفات التطوع وتنوعت مف حيث الشكؿ الا اف جوىر ىذه التعريفات 
 تماما فالتطوع في المغو يقصد بو ىو مايتطوع بو الشخص مف ذات نفسو مما لايمزـ فرضو 

والتطوع بالشئ يعنى التبرع والمتطوع والمطوع والتطوع مصدر مف الفعؿ طوع ومنو تطوع 
(9،ص.2011)صالح،  

 المجمس لو موازنة خاصة تبدأ وتنتيى مع الموازنة العامة لمدولة .

ىو مف الفعؿ تطوع في المغو العربية عمى وزف تفعؿ اى قاـ بالعبادة دوف أف تكوف فرضا  لتطوعا
عميو ، لذا يحمؿ التطوع مفيوـ الإرادة الشخصية والرغبة الذاتية والمبادرة بعمؿ شيء )عبد 

(10،ص.2014العاؿ،  
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البشرى مف منطمؽ سموؾ فطرى يمارسو المنتموف إلى المجتمع ويعرف التطوع اصطلاحا بانه :ـ 
شعورىـ بالحاجة إلى التضامف ، والتكافؿ بيدؼ تحقيؽ الأماف والخير ليـ جميعا ، وذلؾ عف طريؽ 

(9،ص.2020البذؿ والعطاء بالماؿ او الجيد او الخبرة والمعرفة دوف توقع جزاء أو مقابؿ )زينب،  

الماؿ دوف انتظار عائد التضحية بالوقت أو الجيد أو ويعرف التطوع في الخدمة الاجتماعية :ـ 
مادى يوازى الجيد المبذوؿ وىو الجيد القائـ عمى ميارة او خبرة معينة والذى يبذؿ عف رغبة واختيار 

11،ص.2012بغرض أداء واجب اجتماعى وبدوف توقع جزاء مالى بالضرورة )ابف عفيؼ، ) 

العمؿ باندفاع ذاتى بعيدا كما أف التطوع ىو مايتبرع بو الفرد مف ذات نفسو مما لايمزمو فرضو وىو 
عف الاكراه والالزاـ الخارجي ، فيو خروج عف الحدود المرسومة في أداء الواجب وعدـ الاقتناع بالحد 

( 14،ص.1402الأدنى المفروض والبحث عف المياديف الواسعة في البذؿ والعطاء ) الصابونى ،   

الانساف بدافع منو   التطوع :ػ بأنو ذلؾ الجيد او الوقت او الماؿ الذى يبذلو  Harrellكما عرؼ 

لتحمؿ مسئوليات مجتمعو دوف انتظار عائد مادى يقابؿ الجيد المبذوؿ )عبد الراضى 
(10،ص.2021،  

 ويعرف العمل التطوعى عامميا :

ػ العمؿ التطوعى ىو نشاط ارادى لاينطوى عمى مكأفأة أو مصمحة شخصية . 1  

ػ الخدمة التي يقوـ بيا المتطوع فردا او ىيئو الى محتاجييا مف افراد المجتمع مف خلاؿ منظمة 2
 رسمية او مف خلاؿ مجموعة مف الناس .

ػ وىي تمؾ الخدمات المقدمة إلى الفئات المحرومة او الميمشة تتـ بشكؿ منتظـ ومستمر بدوف حد 3
 ادنى لساعات المشاركة لكف بشرط استمراريتيا .

ػ تساعدىـ ىذه الخدمات عمى حؿ مشاكميـ دوف جدوى أو مقابؿ. 4  

ػ والتطوع يكوف بالجيد أو الماؿ ، او الفكر )ابداء الأراء في القضايا المجتمعية ( . 5  

: الموجهات النظرية لمدراسةثامناً :   
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 اعتمدت الدراسة في  توجييا النظرى عمى معطيات مجموعة مف النظريات والنماذج العممية
مف داخؿ وخارج الخدمة الأجتماعية مع غيرىا مف المعطيات التي تشكؿ جانب مراجعة 
التراث والدراسات السابقة والمفاىيـ والبناء العممى لمدراسة الذى سيأتى ذكره فيما بعد وىذه 

 النظريات والنماذج ىي :ػ

Community volunteerism modelـ: نموذج التطوع في المجتمع المحمى 4  

( 28،ص.2012البريرى ، )   

يفسر نموذج التطوع في المجتمع المحمى لماذا التطوع في مجتمعات مختمفة يكوف بمعدلات 
 متباينة وفى أنماط مختمفة مف المنظمات وليذا النموذج بعداف :ػ

البعد الأوؿ:ػ أف أفكار المواطف عف مسئولية الدولة وعف المسئولية الفردية لرعاية المجتمع ىي التي 
 . تحدد أنواع المنظمات المدنية التي تسوؼ يتـ اختيارىا لمتطوع

البعد الثانى :ػ يتـ تحديد نسبة المشاركة التطوعية مف خلاؿ مستوى الدعـ الذى يقدمة المجتمع 
لممنظمات التطوعية عف طريؽ ممارسات مؤسساتو الحكومية والمجتمعية والمتمثمة في إضفاء 

 يؿ لممنظمات التطوعية ويقوى ىذاف البعداف وىما ) أفكار المواطنيفالشرعية ، والتنظيـ ، والتمو 

 Citizen ideas ، وممارسات المؤسسات الحكومية والمجتمعية ومعايير المسؤلية المدنية لممجتمع

المحمى ، حيث تشكؿ فكرة المجتمع المحمى حوؿ مسؤلية المجتمع ومسئولية الحكومة محتوى معايير 
يى تخبر المواطنييف عف أنواع المنظمات تتمقى الدعـ لبذؿ جيودىـ التطوعية المسئولية المدنية ف

 .بيا

ػ ومف ىذا المنطمؽ فإف المجمس القومى لممرأة يعد مف التنظيمات الميمة التي تقدـ الدعـ المادى 
 . والمعنوى لتيسير العمؿ التطوعى لممرأة المصرية مف خلاؿ ماتقدمو مف اسيامات في ىذا الشأف

 ـ نظرية المنظمات:ـ2

ػ ىي وحدة اجتماعية ينشئيا المجتمع عندما يشعر بحاجتو إلييا بيدؼ اشباع ىذه  تعريف المنظمة :
الحاجو ، تمارس ىذه الوحدة في إطار بيئة اجتماعية معينة مع أي وحدات أو منظمات آخرى في 
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ا المنظمة التي تضـ في المجتمع أنشئت مف قبؿ وكميا لتحقيؽ اليدؼ العاـ لممجتمع لانعنى ىن
عضويتيا عدة منظمات آخرى لذا تعرؼ المنظمات بانيا وحدات اجتماعية او تجمعات مف البشر 
متفاعميف ومف ثـ يمكننا اف نعتبرىا أنماط لمتفاعؿ حيث تنشا مقصودة لتحقيؽ اىداؼ معينة )عبد 

 (146،ص.1999المطيؼ ، 

ا وحده أجتماعية ىادفة تسعى إلى تحقيؽ ويمكف تعريؼ المنظمة مف منظور اجتماعى : بأني
مجتمع أغراض المجتمع بكفاءة وفاعمية وتحقيؽ السعادة للاعضاء العامميف فييا والإىتماـ والعناية بال

كما تعرؼ بأنيا عبارة عف تجمعات منسقة تسعى إلى تحقيؽ ، ( 52، ص.2007)أبو النصر ، 
 .  (Scott,1992,p.23)أىداؼ خاصة 

ويمكف تعريؼ المنظمة بأنيا ىي تجمعات مف الأفراد تجمعوا معاً لخدمة غرض معيف والكممة 
( يؤكد أف المنظمات عمى حد السواء تتحدد وتتبايف مف 1960الأساسية في ىذا الغرض بارسونز )

 المنشآت الأجتماعية الآخرى مف خلاؿ تركيزىا عمى تحقيؽ ىدؼ معيف أو لتحقيؽ نتيجة معينة 

(Ellen,2012,p.210). 

فالغرض مف إنشاء المنظمات ىو تحقيؽ أىداؼ معينة يعجز الجيد الفردى مف تحقيقيا )رجب، 
 (49،ص.1983

 (222، ص.2002)عبد المطيف ، كما يرى رشاد عبد المطيؼ اف المنظمات ىي : 

 ػ وحدات ، كيانات ، بناءات اجتماعية .1

 ط مسبؽ وعمى أساس عممى مدروس .ػ تـ انشاء ىذه المؤسسات بناء عمى تخطي2

ػ أف القصد مف إنشائيا ىو تحقيؽ أىداؼ معينة )أقتصادية ، اجتماعية ، سياسية ، ثقافية ، دينية 3
 ( أي انيا وحدات ىادفو .

 ػ تستخدـ المنظمة مجموعة مف الأدوات لتحقيؽ أىدافيا مثؿ)المقابلات ، الاجتماعات ، الندوات (.4

 نيوف ،اداريوف ، عاديوف ،لتحقيؽ الأىداؼ التي تسعى إلييا المنظمة .ػ يعمؿ بيا أشخاص مي5
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ػ تقوـ عمى أساس التفاعؿ بيف العناصر المكونة ليا وعمى أساس التفاعؿ مع المجتمع المحيط بيا 6
ػ تنظيـ العلاقات بيف افرادىا ، بينيا وبيف المجتمع مف الموائح المكتوبة أو المتعارؼ عمييا ، وكذلؾ 7

 ة مف القيـ والعادات والتقاليد .مجموع

وبالبحث في الكتابات المختمفة نرى مايؤيد اسيامات المجمس القومى لممرأة حيث يختص بااقتراح 
السياسة العامة لممجتمع ومؤسساتة في مجاؿ مشاركة المرأة وتمكينيا مف أداء دورىا الاقتصادى 

ما تضع خطة قومية لمنيوض بالمرأة وحؿ والاجتماعى والتطوعى وادماج جيودىا في برامج شاممة ك
المشكلات التي تواجييا ، كما تقوـ أيضا بتنظيـ دورات تدريبية لمتوعية بدور المرأة في العمؿ 

 (220، ص.2003التطوعى )عبد الستار ،

 تاسعاً:ـ الإجراءات المنهجية لمدراسة :

 أولًا: نوع الدراسة :

تنتمى ىذه الدراسة إلى نمط الدراسات الوصفية بأعتبارىا مف أنسب الدراسات الملائمة لموضوع 
 الدراسة .

 ثانياً : المنهج المستخدم :

 المنيج المستخدـ في الدراسة الميدانية فيو منيج المسح الاجتماعي بالعينة العشوائية البسيطة
ذكور( . 28إناث,  42) فردة ،( م70لمعامميف بالمجمس القومى لممرأة وعددىـ  )  

 ثالثاً : مجالات الدراسة :

 )أ(المجال المكانى :ـ
: المجمس القومى لممرأة بمحافظة أسيوط .تمثل المجال المكانى في   

  )ب( المجال البشرى :

 تمثل المجال البشرى في :ـ
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لممرأة والرائدات الريفيات والمتطوعيف  ػ المسح بالعينة العشوئية البسيطة لمعامميف بالمجمس القومى1
 ( 28، وذكور 42( مف بينيـ إناث 70وعددىـ )

 )ج( المجال الزمنى :ـ

( 16/11/2022ىي الفترة التي إستغرقتيا الباحثة بشقييا النظرى والميدانى مف )
 . (2/10/2023إلى)

 رابعا : أدوات الدراسة :

 استبياف لمعامميف بالمجمس القومى لممرأة بمحافظة أسيوط . تمثمت أدوات الدراسة في أستمارة

 عاشراً : نتائج الدراسة :

 أثبتت نتائج الدراسة صحة التساؤلات الآتية :ـ
 إجابة التساؤل الرئيس الأول )أ(:

  ؟لممرأة في نشر ثقافة التطوع لممرأة المصرية يالمجمس القوم أ( ما الدور الذي يسهم به(

؛ كانت القومي لممرأة في نشر ثقافة التطوع لممرأة المصرية المجمس ايسيـ بي التي أف أىـ الأدوار
( حيث أنشطة المجمس القومي لممرأة المشاركة بالرأي لممرأة في القضايا المختمفة بالمجتمع )إتاحة

(, بينما 26.0( وانحراؼ معياري )06.2بمستوى مرتفع, وبمتوسط قدره ) ىجاءت في المرتبة الأول
المجمس القومي لممرأة مف خلاؿ التطوع توسيع الأفؽ الثقافية لممرأة  جاء في المرتبة الثانية )إكساب
( حيث جاءت في المرتبة الثانية بمستوى مرتفع أيضا, وبمتوسط قدره في تنمية العلاقات الاجتماعية

المجمس القومي لممرأة  (, بينما كاف في المرتبة الأخيرة )مساعدة..26وانحراؼ معياري )(, ..06)
( حيث جاءت في المرتبة السابعة بمستوى متوسط, في تنمية القيـ الدينية في مساعدة المحتاجيف

(, وبالنسبة لممتغير ككؿ جاء في مستوى مرتفع 26.0(, وانحراؼ معياري )0622وبمتوسط قدره )
 (...26( وانحراؼ معياري )06.0ط قدره )بمتوس

  إجابة التساؤل الرئيس الأول )ب(:
  ؟في اكتشاف القيادات النسائية يالمجمس القوم ب( ما الدور الذي يسهم به
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تبنى ؛ كانت )القومي لممرأة في اكتشاؼ القيادات النسائية المجمس ايسيـ بي التي أف أىـ الأدوار
( حيث جاءت في المرتبة التوعية بالدور القيادي لممرأة في العمؿ التطوعيالمجمس القومي لممرأة 

(, بينما جاء في المرتبة 2600( وانحراؼ معياري )06.2بمستوى مرتفع, وبمتوسط قدره ) ىالأول
عمؿ المجمس القومي لممرأة عمى اكتشاؼ القيادات الكامنة فالقرى والمدف مف خلاؿ عقد الثانية )
(, وانحراؼ ..06في المرتبة الثانية بمستوى مرتفع أيضا, وبمتوسط قدره ) ( حيث جاءتندوات

ينظـ المجمس القومي لممرأة دورات تدريبية لبناء (, بينما كاف في المرتبة الأخيرة )26.2معياري )
متوسط, وبمتوسط قدره ى ( حيث جاءت في المرتبة الخامسة بمستو القدرات التطوعية لممرأة المصرية

(, وبالنسبة لممتغير ككؿ جاء في مستوى مرتفع بمتوسط قدره ..26انحراؼ معياري )(, و 06.2)
 (.26.0( وانحراؼ معياري )0600)

  إجابة التساؤل الرئيس الأول)ج(:
 يوالمعنو  يلممرأة في تقديم سبل الدعم الماد يالمجمس القوم جـ( ما الدور الذي يسهم به

 ؟المختمفة لممرأة المصرية
القومي لممرأة في تقديـ سبؿ الدعـ المادي والمعنوي المختمفة  المجمس ايسيـ بي التي الأدوارأف أىـ 

المجمس القومي لممرأة المتطوعة في المشاركة بالرأي في الجيود  ؛ كانت )مساعدةلممرأة المصرية
راؼ ( وانح..06بمستوى مرتفع, وبمتوسط قدره ) ى( حيث جاءت في المرتبة الأولالمقدمة لممرأة

يعقد المجمس القومي لممرأة دورات تدريبية في توعية (, بينما جاء في المرتبة الثانية )..26معياري )
( حيث جاءت في المرتبة الثانية بمستوى مرتفع أيضا, المرأة بدورىا الرئيسي في تنمية المجتمع

المجمس  الأخيرة )إسياـ (, بينما كاف في المرتبة..26(, وانحراؼ معياري )..06وبمتوسط قدره )
( حيث جاءت في المرتبة السابعة بمستوى متوسط, القومي لممرأة في تقديـ مساعدات مالية لمغارمات

(, وبالنسبة لممتغير ككؿ جاء في مستوى مرتفع ..26(, وانحراؼ معياري )0602وبمتوسط قدره )
 (...26( وانحراؼ معياري )06.0بمتوسط قدره )

  س الأول )د(:إجابة التساؤل الرئي
لممرأة في إنشاء مجالات وروابط جديدة لتطوع لممرأة  يالمجمس القوم د( ما الدور الذي يسهم به

 ؟المصرية
القومي لممرأة في إنشاء مجالات وروابط جديدة لتطوع لممرأة  المجمس ايسيـ بي التي أف أىـ الأدوار

الانتماء والولاء الوطني والمجتمعي  يسيـ المجمس القومي لممرأة بتنمية مشاعر؛ كانت )المصرية
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( وانحراؼ 06.2بمستوى مرتفع, وبمتوسط قدره ) ى( حيث جاءت في المرتبة الأوللممرأة المتطوعة
يقوـ المجمس القومي لممرأة بالتواصؿ مع كافة وسائؿ (, بينما جاء في المرتبة الثانية )2602معياري )

( حيث جاءت التطوع لجميع الفئات العمرية لممرأةالأعلاـ لضماف وصوؿ رسالة المجمس في تنمية 
(, بينما كاف ..26(, وانحراؼ معياري )..06في المرتبة الثانية بمستوى مرتفع أيضا, وبمتوسط قدره )

يساىـ المجمس القومي لممرأة في عقد العديد مف الدورات التدريبية لممرأة في المرتبة الأخيرة )
(, وانحراؼ .060السادسة بمستوى متوسط, وبمتوسط قدره )( حيث جاءت في المرتبة المتطوعة
( وانحراؼ ..06(, وبالنسبة لممتغير ككؿ جاء في مستوى مرتفع بمتوسط قدره )..26معياري )
 (.26.0معياري )

  إجابة التساؤل الرئيس الأول )ه(:
 ؟لممرأة في تنمية المهارات المدنية لممرأة المصرية يالمجمس القوم ه( ما الدور الذي يسهم به

؛ القومي لممرأة في تنمية الميارات المدنية لممرأة المصرية المجمس ايسيـ بي التي أف أىـ الأدوار
المجمس القومي لممرأة عمى أىمية المشاركة السياسية والمشاركة في  العمميات  كانت )تشجيع

( 0602بمستوى مرتفع, وبمتوسط قدره ) ىيث جاءت في المرتبة الأول( حالانتخابية لمتعبير عف الرأي
ينمى المجمس القومي لممرأة ميارات العمؿ (, بينما جاء في المرتبة الثانية )..26وانحراؼ معياري )

( حيث جاءت في المرتبة الثانية بمستوى مرتفع أيضا, الجماعي لممشارة في كافة المبادرات التطوعية
يسيـ المجمس (, بينما كاف في المرتبة الأخيرة )..26(, وانحراؼ معياري ).060)وبمتوسط قدره 

( حيث جاءت في المرتبة السابعة القومي لممرأة في تشجيع المرأة في التصويت في الانتخابات
(, وبالنسبة لممتغير ككؿ جاء في 26.2(, وانحراؼ معياري )0622بمستوى متوسط, وبمتوسط قدره )

(...26( وانحراؼ معياري )06.2متوسط قدره )مستوى مرتفع ب  

 إجابة التساؤل الثاني:
المجمس القومي لممرأة في تنمية العمل التطوعي لممرأة التي يقوم بها سهامات الإترتيب ما  -2

 ؟المصرية
إسيامات المجمس القومي لممرأة ( جاءت في المرتبة الأولى مف بيف اكتشاؼ القيادات النسائيةأف )

(, بينما 26.0(, وانحراؼ معياري )0200, بمتوسط قدره )في تنمية العمؿ التطوعي لممرأة المصرية
تنمية الميارات (, و)..06( في المرتبة الثانية, بمتوسط )إنشاء مجالات وروابط جديدة لمتطوعجاءت )
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 نشر ثقافة التطوع لممرأة المصريةا تساوت كؿ مف )(, بينم06.2( في المرتبة الثالثة بمتوسط )المدنية
(.06.0( حيث جاءتا في المرتبة الرابعة بمتوسط )تقديـ سبؿ الدعـ المادي والمعنويو   

 إجابة التساؤل الثالث:
لممرأة  يلممرأة في تنمية العمل التطوع يالمجمس القوم تحد من دورالمعوقات التي  ( ما3

 ؟المصرية
؛ المجمس القومي لممرأة في تنمية العمؿ التطوعي لممرأة المصرية التي تحد مف دورالمعوقات أف أىـ 
( حيث جاءت في قمة التعريؼ بالبرامج والأنشطة التي تقدميا برامج المجمس القومي لممرأةكانت )

(, بينما جاء في 26.0( وانحراؼ معياري ).060بمستوى مرتفع, وبمتوسط قدره ) ىالمرتبة الأول
( حيث جاءت في المرتبة الثانية إىماؿ وسائؿ الأعلاـ عمى دور المرأة في المجتمعالثانية ) المرتبة

(, بينما كاف في المرتبة 26.2(, وانحراؼ معياري )0602بمستوى مرتفع أيضا, وبمتوسط قدره )
( حيث الانشغاؿ بالأعماؿ الوظيفية والاىتماـ بالوضع المادي والبحث عف لقمة العيشالأخيرة )

(, ..26(, وانحراؼ معياري ).062جاءت في المرتبة الحادية عشرة بمستوى متوسط, وبمتوسط قدره )
(...26( وانحراؼ معياري )06.2وبالنسبة لممعوقات ككؿ جاءت في مستوى مرتفع بمتوسط قدره )  

 إجابة التساؤل الرابع:
العمل تنمية في لممرأة  يالمجمس القومالدور الذي يسهم به المقترحات الضرورية لتفعيل  ( ما4
 ؟مرأة المصريةلم يتطوعال

المقترحات الضرورية لتفعيؿ الدور الذي يسيـ بو المجمس القومي لممرأة في تنمية العمؿ أف أىـ 
عمؿ شبكة عمؿ إلكترونية لممجمس القومي لممرأة مع الييئات ؛ كانت )التطوعي لممرأة المصرية

( حيث جاءت في المرتبة العمؿ التطوعي لممرأة المصرية الدولية للاستفادة مف خبرتيا في مجاؿ
(, بينما كاف المقترح الثاني ..26( وانحراؼ معياري )..06بمستوى مرتفع, وبمتوسط قدره ) ىالأول

( حيث جاءت في المرتبة الثانية العمؿ عمى توعية الجميع بأىمية دور المرأة المصرية في المجتمع)
(, بينما كاف في المرتبة ..26(, وانحراؼ معياري )..06قدره ) بمستوى مرتفع أيضا, وبمتوسط

تفعيؿ دور الأعلاـ لتحسيف صورة المرأة والتحدث عف أىمية مشاركتيا في الأعماؿ الأخيرة )
(, وانحراؼ .062( حيث جاءت في المرتبة الرابعة عشرة بمستوى متوسط, وبمتوسط قدره )التطوعية
( .060رحات ككؿ جاءت في مستوى مرتفع بمتوسط عاـ قدره )(, وبالنسبة لممقت..26معياري )

(26.2وانحراؼ معياري )  
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الرؤية المستقبمية المقترحة من منظور طريقة تنظيم المجتمع في اسهامات المجمس 
 القومى لممرأة في تنمية العمل التطوعى لممرأة المصرية : 

 وسوؼ تتناوؿ الرؤية المستقبمية عدة أبعاد وىى :

أسس بناء الرؤية المستقبمية المقترحة : أولا :  

ػ التراث النظرى لمينة الخدمة الأجتماعية بصفة عامة وطريقة تنظيـ المجتمع بصفة خاصة كأحد 2
طرؽ مينة الخدمة الأجتماعية التي ليا أساليبيا الفنية مف ميارات ووسائؿ وأدوات تستطيع التعامؿ 

المرأة المصرية في المجتمع . بيا مع المؤسسات الحكومية والأىمية لتطوع  

ػ الإطار النظرى لمدراسة الحالية وماتتضمنة مف دراسات سابقة ومعارؼ ونظريات عممية والتي 0
تساعد عمى ضرورة اسياـ المجمس القومى لممرأة فة تنمية العمؿ التطوعى لممرأة المصرية في 

 المجتمع .

توصمت إلييا مف وصؼ وتحميؿ اسيامات المجمس النتائج التي توصمت إلييا الدراسة الحالية وماػ .
القومى لممرأة في تنمية العمؿ التطوعى لممرأة المصرية ، وماتوصمت إلييا مف وجود معوقات تعيؽ 

 مشاركة المرأة في الاعماؿ التطوعية .

ػ مقابلات الباحثة مع العامميف والمسئوليف في المجمس القومى لممرأة لمتعرؼ عمى أىـ المشكلات .
 التي تعيؽ مف مشاركة المرأة في الأعماؿ التطوعية .

 ثانياً : الفمسفة الخاصة بالرؤية المستقبمية :

تنطمؽ ىذه الرؤية لتفعيؿ اسيامات المجمس القومى لممرأة في تنمية العمؿ التطوعى لممرأة المصرية 
 مف أسس فمسفية وىى :ػ

ػ أف الدولة لا تستطيع بمفردىا تحمؿ أعباء التنمية بؿ يجب أف تساىـ معيا مؤسسات المجتمع ، 2
وتقوـ كلًا منيا بدورىا وتوفير المناخ السياسى والتشريعى المناسب الذى يساعدىا عمى القياـ بدورىا 

. 
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ة ومؤسسات المجتمع ضرورة خمؽ نوع مف التعاوف والاتصاؿ والتنسيؽ والتبادؿ بيف الدولة المصري ػ0
 المدنى للأىتماـ بقضايا ومشكلات المرأة المصرية .

ػ وجود العديد مف المعوقات التي تعيؽ المرأة المصرية مف التطوع سواء كانت عوائؽ شخصية او .
 عوائؽ مجتمعية .

ػ مينة الخدمة الأجتماعية مينة تقوـ عمى أسس وقيـ تيدؼ لمساعدة الأفراد والجماعات .
عات عمى حؿ مشكلاتيـ وتحسيف مستوى معيشتيـ وتحقيؽ الرفاىية ليـ ، وطريقة تنظيـ والمجتم

 المجتمع تعمؿ مع المؤسسات لرفع مستوى خدماتيا وبرامجيا لكى تمبى إحتياجات مواطنييا .

 ثالثا : أهداف الرؤية المقترحة :

 تتحدد أهداف الدراسة في الهدف الرئيسى التالى:ـ

القومى لممرأة في تنمية العمل التطوعى لممرأة المصرية وينبثق من اسهامات المجمس 
.هذا الهدف الرئيس مجموعة من الأهداف الفرعيه   

 رابعا : الإستراتيجيات التي تعتمد عميها الرؤية المقترحة :

الإستراتيجيات ىي آحد المتغيرات الأساسية التي يستخدميا المنظـ الأجتماعى كأداة عممية لتحقيؽ 
الممارسة ، وسوؼ تركز الباحثة عمى الأستراتيحيات التي تتفؽ مع الدراسة الحالية في ضوء داؼ أى

 الآطار النظرى والدراسات السابقة ونتائج الدراسة :

 ، Connection ػ إستراتيجية الأتصاؿ 2، Enabling ػ استراتيجية التمكيف 1   

 .Cooperational ػ إستراتيجية التعاوف 3  

ت المزمة لمرؤية المستقبمية :خامساً: المهارا  

ػ الميارة في الأتصاؿ ، الميارة في تكويف علاقات الميارة في تكويف علاقات مينية جديدة ، الميارة 
إستثارة الوعى المجتمعى ، الميارة في العمؿ بيف المنظمات في تحديد الأولويات ، الميارة في 

 المختمفة .
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 سادساً: الأدوات والوسائل التي يستخدمها المنظم الأجتماعى :

المقابلات ، الندوات ، المجاف ، الزيارات ، المناقشات ، الأجتماعات ، إستخداـ الكمبيوتر ، شبكات 
 الإنترنت ، ورش العمؿ ، المقاءات ، كسب تأييد الرأي العاـ .

 في ضوء الرؤية المستقبمية :ـ سابعاً : أدوار المنظم الأجتماعى

وتتمثؿ تعد أدوار المنظـ الأجتماعى ىو السموؾ الذى يمارسة المنظـ الأجتماعى داخؿ المنظمات 
 أدوار المنظـ الأجتماعى في إطار ىذه الرؤية إلى ما يمى :

 Schemeػ المخطط  2

 Expert ػ الخبير 0

 Mediator ػ الوسيط .

 Administrative ػ الأدارى .

 Coordinatorالمنسؽ 0

   Enabler ػ الممكف.

 Demandsػ المطالب  .

 ثامناً: المبادئ التي تعتمد عميها الرؤية المستقبمية :ـ

 مبدأ المشاركة ، مبدأ استثمار الموارد المتاحة لممجتمع ، مبدأ المسئولية الأجتماعية ، مبدأ التنسيؽ .

المستقبمية :ـتاسعاً: النظريات العممية الموجهة لمرؤية   

ػ نظرية المنظمات ، نظرية التطوع .2  

 عاشراً: أنساق التعامل التي يتعامل معها المنظم الأجتماعى في الرؤية المستقبمية :
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المنظـ الأجتماعى ىو النسؽ محدث التغيير ، فيو الشخص المينى ـ نسق محدث التغيير :ـ 1
مسئولية ممارسة طريقة تنظيـ المجتمع ويتعامؿ مع عدة أنساؽ آخرى لتحقيؽ الأىداؼ الذى يتولى 

 المطموبة لتفعيؿ اسيامات المجمس القومى لممرأة في تنمية العمؿ التطوعى لممرأة المصرية .

يمكف تقسيـ نسؽ العميؿ إلى عدة أنساؽ فرعية كالتالى:نسق العميل : ـ 2  

يتمثؿ النسؽ الفردى في الأشخاص الذى يحاوؿ المنظـ الأجتماعى الوصوؿ النسق الفردى : أـ 
 ليـ وحؿ مشكلاتيـ .

يتمثؿ في )المجمس القومى لممرأة بمحافظة أسيوط ( الذى يقع عمى  النسق المؤسسى : ب ـ
 عاتقيا تحقيؽ اسياـ المرأة المصرية في عممية التطوع .

و أو جزء منو وكذلؾ القيادات الشعبية والمحمية يتمثؿ في المجتمع كمت ـ النسق المجتمعى : 
 التي يتعامؿ معيا المنظـ الأجتماعى لمتأثير في اتخاذ القرارات .

يتمثؿ في المؤسسة أو المنظمة التي يعمؿ مف خلاليا المنظـ الأجتماعى ـ نسق الفعل : 3  

المراد التأثير فييا أو يتمثؿ في الأفراد أو الجماعات أو الأجيزة أو المنظمات ـ نسق الهدف : 4
 تغييرىا مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ المطموبة .

 توصيات الدراسة في ضوء نتائجها : 

 في ضىء نتائج الدراسة الحالية والسابق عرضها تىصي الباحثة بما يلي:

طفاؿ منذ الأ العمؿ عمى نشر ثقافو التطوع في المدارس والجامعات وتكريس حب التطوع في (2
 .الصغر

 ةالتمفزيوف ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي لتكثيؼ الحملات الاعلانيكاستخداـ منصات الاعلاـ   (0
ومؤسسات العمؿ  ةوذلؾ بالتعاوف بيف المؤسسات الاعلامي لممرأة  حوؿ اىميو العمؿ التطوعي
 ة.التطوعي والمجالس القومي

 .وقات تمنع مف ذلؾمعمؿ التطوعي دوف اي معالمرأة ل لإنجاز ةتوفير كؿ الموارد اللازم  (.
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تشجيع الشباب وذلؾ عف طريؽ ايجاد مشاريع خاصو بيـ تيدؼ الى تنميو روح الانتماء  (.
في جذب المتطوعيف وذلؾ عف طريؽ استخداـ  ةلدييـ والابتعاد عف الطرؽ التقميدي ةوالمبادر 

 .في العمؿ التطوعي ةاساليب جديده ومتطور 

حوؿ العمؿ الاجتماعي  ةالمزيد مف الدراسات والبحوث العممي لإجراءتدعيـ جيود الباحثيف   (0
 .ىذه الدراسات والبحوث لإنجاز ةالتطوعي ودعميـ بالموارد الكافي

وتوزيعيـ  ةفي الاعماؿ التطوعي ةمف خلاؿ الدورات التدريبي ات العمؿ عمى تدريب المتطوع  (.
 بالأعماؿخبرات والميارات والقياـ لاكتساب ال ةفي المؤسسات المختمف ةفي اماكف التطوع المختمف

 .بطريقو اكثر كفاءه

 .لمقياـ بمياميـ بفاعميو اكبر لممرأة المتطوعة ةالجيد ةتوفير البيئ  (.

استخداـ العمؿ التطوعي في العلاج النفسي والصحي والسموكي لبعض المدمنيف او العاطميف   (.
 .او المنحرفيف اجتماعيا

مع  ةمحافظات الجميوري ةفي كاف لممرأة ةلممجالس القومي ةوالاستقلالي ةاعطاء قدر مف الحري (2
 .المصري المجتمعنشر العمؿ التطوعي بيف  ةلمقياـ بميملممرأة تقديـ الدعـ الكافي 

 ة.المختمف ةلمطلاب في المراحؿ الدراسي ةتضميف العمؿ التطوعي ضمف المناىج الدراسي(22
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