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 ممخص الدراسة      

الكبرى التي تؤثر سمباً عمى الاستقرار والأمن المجتمعي  يعد الفقر من المشكلبت      
ى وخاصةً لدى النساء ويزداد الأمر سوء إذا كان عائل الأسرة ىي المرأة، فتضطر إل

الاستدانة والتوقيع عمى إيصالات أمانة وشيكات لموفاء بمتطمبات الأسرة وتحقيق الأمن 
عدم ونتيجة ل والاستقرار الأسري مثل زواج البنات أو تحسين المستويات المعيشية اليشة

خاصة مع الملبحقة المستمرة من جانب الدائنين مما يعرضين الدين سداد عمى قدرتيا 
 .بالإحباط والخزي وتشعرىن الغارمات عمى تؤثر الصادمة الخبرة وىذه,لمسجن 
 أىمياالمشكلبت الاجتماعية  من العديد عنين تعاني المفرج ان الغارماتوحيث       
 بصفة والإكتئاب بالقمق الشعور مظاىر التي كان من الاجتماعية  بالوصمة الشعور
 الشعور كما يعانين ايضا من،ن بي المحيطين قبل من الشعور بالتيميش وأيضا مستمرة،
كما ان الوصم الاجتماعي  لمغارمات المفرج عنين لو أثار  الآخرين من والاحتقار بالنقص

ضعف شبكة الدعم المادي والمعنوي من كل أفراد العائمة بشكل خاص سمبية عديدة منيا 
 .الشعور بالدونية والانكسار, و والمجتمع ومؤسساتو بشكل عام

 تندرج الحالية الدراسة فإن أىدافيا مع واتساقا الدراسة مشكمة طبيعة من قاانطلبو           
وقد  تعتمد عمى منيج المسح الاجتماعيكما  التحميمية الوصفية بالدراسة يسمى ما إلى

 ياناستمارة استبو  لغارمات المفرج عنينااستمارة استبار لجمع البيانات من استخدم الباحث 
 .الأخصائيين الاجتماعيين العاممين بالجمعيات الأىمية محل الدراسةلجمع البيانات من 

 ومعيمة كأم دورىا تحمل في صعوبة تجد الغارمةوقد توصمت الدراسة الي ان         
 تشعركما  دونية نظرة  لمغارمة ينظرون المجتمع أفراد غالبية,كما ان  واحد آن في للؤسرة
 قدرتيا ضعفو  النفس عن لمترويح الخروج من وأسرتيا تمنعيا مادية ضغوط لوجود بالذنب
 اليومي. الحياة متطمبات أمام ىاعجز و  المتراكمة الديون من التخمص عمى

Summery 

        Poverty is one of the major problems that society 

particularly wants, especially among women, and it gets worse 

if the family's family is a woman, so she is forced to borrow and 

sign security receipts and checks to meet the family's 
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requirements and increase security and use, such as the 

marriage of girls or enough for a fragile livelihood, and thus 

The ability to stop the debt does not allow this, especially with 

the prosecution by creditors, which exposes them to 

imprisonment. This collaborative experience is the partners on the 

films and their poetry in cooperation with the film and the film. 

      Whereas the released female fines suffer from many social 

problems, the most important of which is the feeling of social 

stigma, which is a manifestation of constant anxiety and 

depression, and also the feeling of marginalization by those 

around them. They also suffer from a feeling of inferiority and 

contempt from others, and the social stigma of the released 

female fines has its effects. Many negative aspects, including 

the weakness of the financial and moral support network from 

all family members in particular and society and its institutions 

in general, and the feeling of inferiority and brokenness. 

       Based on the nature of the study problem and consistent 

with its objectives, the current study falls into what is called a 

descriptive analytical study. It also relies on the social survey 

approach. The researcher used a questionnaire form to collect 

data from the released fines, and a questionnaire form to 

collect data from social workers working in the NGOs under study. 

       The study found that the debtor finds it difficult to bear her 

role as a mother and breadwinner at the same time, and that 

the majority of society members view the debtor in an inferior 

manner and also feels guilty for the presence of financial 

pressures that prevent her and her family from going out for 

recreation, her weak ability to get rid of accumulated debts, 

and her inability to face the demands of Everyday life 

      أولا مدخل لمشكمة الدراسة
أي مجتمع عمى مستوياتو المختمفة و في  في ن الفقر ظاىرة متعددة الأبعاد تظيرإ         

 2010)خزام،  أشكال وصور متباينة تكشف عن أوضاع البناء الاجتماعي داخل المجتمع
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والإحصاء أن نسبة (، وقد أشارت إحصائيات الجياز المركزي لمتعبئة العامة  239، ص 
من إجمالي الجميورية  ( %29.7( وفقًا لمقياس الفقر بمغ ) 2020الفقراء في عام ) 

تُعد ظاىرة الفقر واحدة من أىم وأقدم الظواىر كما  ( 136، ص  2022)الإحصاء، 
وذلك نتيجة لتداخل وتفاعل عوامل  شيدتيا المجتمعات، الاجتماعية شديدة التعقيد التي

 (145، ص 201، الحميد مختمفة )عبد
الكبرى التي تؤثر سمباً عمى الاستقرار والأمن  كما يعد الفقر من المشكلبت       

المجتمعي وخاصةً لدى النساء ويعد وضع المرأة في أي مجتمع أحد المعايير الأساسية 
لقياس درجة تقدمو كما أصبح موضوع المرأة من الموضوعات المطروحة عالميا الأن وبقوة 

بعض الدراسات إلى ( خاصة عندما أشارت 3, ص 1995عمى جميع الأصعدة ) سميمان ,
أن ىناك علبقة بين الأسر التي تعوليا النساء وبين انتشار الفقر حيث تعاني ىذه الأسر 

 (. Henry, 2002الدخل والفقر وذلك حسب دراسة ىنري وآخرون)من انخفاض في 
 تحقيق فاعمية من وتقمل المجتمع مستقبل تيدد خطيرة اجتماعية قضية الفقر كما ان     
 في لمشك مجالاً  لا يدع مما المخطط الاقتصادي النمو وتعرقل المنشودة البشرية التنمية
 أسر حياة نوعية تحسين منطمق من لمواجيتيا الأىمية بمنظماتو المدني المجتمع دور أىمية

 تدميره من بدلاً  المجتمع تطوير في بناءه إلى ىدامو طاقة من طاقاتيم وتحويل الغارمات
 p269 ,2003، . (Reisch )  والانحرافات بالجرائم
( يترتب عمى الفقر العديد من المشكلبت  2021, دراسة الحوتي)ووفقا لما جاء في        

نتيجة لعدم القدرة عمى إشباع الاحتياجات فيمجأ عائل الأسرة إلى استخدام العديد من 
سد ىذه الأساليب سواء الإيجابية كالحصول عمى عمل إضافي، أو السمبية كالاستدانة ل

الاحتياجات، ويزداد الأمر سوء إذا كان عائل الأسرة ىي المرأة، فتضطر إلى الاستدانة 
والتوقيع عمى إيصالات أمانة وشيكات لموفاء بمتطمبات الأسرة وتحقيق الأمن والاستقرار 

 الأسري مثل زواج البنات أو تحسين المستويات المعيشية اليشة 
يزداد الأمر سوءا مع تراكم الديون وعدم القدرة عمى السداد خاصة مع الملبحقة و      

( مما يعرضين لمسجن نتيجة  147، ص  2001المستمرة من جانب الدائنين )النوحي، 
لعدم قدرتين عمى سداد الدين ، وبالرغم من تزايد أعداد الغارمات إلا أنو لا توجد إحصائية 
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ي مصر، ووفقًا لتقديرات رسمية تصل أعداد الغارمات دقيقة بأعداد ) الغارمات ف
%( من  25 -20( الف سجينة غارمو، وىو ما يمثل نسبو ما بين ) 30المسجونات إلى)

  ( 4، ص 2021الإنسان، السجينات في مصر)حقوق 
ومع ىذا الاىتمام العالمي بقضية الفقر والفقراء تبموره قضية النساء الغارمات       

تعد فئة النساء الغارمات تعاني اكثر من غيرىا من وطأة  ساء فقيرات حيثباعتبارىن ن
التغيرات الاقتصادية والاجتماعية ، ويرجع ىذا الاىتمام بدراسة النساء الغارمات نظرا لما 

 (40 ص 2014تناولت حقوق الإنسان )حميم, ,أثارتو وركزت عمية المؤتمرات التي 
و اساليب معينة لمواجية مطالب الأسرة  حيث تمجأ بعض النساء الفقيرات لطرق         

لتوقيع الاقتصادية ومتطمبات الحياة السريعة المتلبحقة والمتزايدة التي تدفعيا الى الاستدانة وا
لسوء الظروف الاقتصادية تتعثر عن السداد في  ونظراوشيكات عمى إيصالات أمانو 
 م(.641,ص2020الرمادي, )ي الى ان تصبح ميدده بالسجن الموعد المحدد مما يؤد

 السجن يدخمن عندما خاصة لمغارمات بالنسبة سيئة خبرة بمثابة السجن دخول ويعتبر      
 فضلًب  بالإحباط والخزي، وتشعرىن الغارمات عمى تؤثر الصادمة الخبرة وىذه مرة، لأول
 (285 ص ، 2011 معين)الزعبي، التعامل المجتمع أفراد تجنب عن

المشكلبت الاجتماعية من أىميا  من العديد عنين تعاني المفرج كما ان الغارمات       
 وانخفاض الزوجية لمنزل الزوجة وىجر الطلبق في تتمثل الأسري والتي التفكك مشكمة
 لتعاطي وتعرضيم البيت من واليروب بالأخلبق الأسرة أفراد بعض التزام وعدم مستوى

 (150, ص2003ىلبل, )المخدرات
( التي أكدت عمي .2009 روبرت تريدواي, ) جاستون، دراسة إليو  ىدفت وىذا ما       

 أنيم كما الأسرة تفكك إلى يؤدي الأسرية مما العلبقات في ضعف إلى يؤدي الأم ان سجن
 جراء بالأسرة يمحق الذي والعار الاجتماعي الوصم نتيجة من المجتمع لمنبذ يتعرضون

 حيث المشكلبت الاقتصادية  من العديد عنين تعاني المفرج كما ان الغارمات.الأم  سجن
 مشكلبت من يعانين عنين المفرج الغارمات الي أن (2022 ,حسني)دراسة أشارت

 بعد عمل عمى الحصول وصعوبة للؤسرة، الشيري الدخل انخفاض أىميا اقتصادية
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 تجاه بالذنب الشعور أىميا اجتماعية مشكلبت و للؤسرة، ثابت دخل وجود الإفراج، وعدم
  .الجيران والأصدقاء مع اجتماعية علبقات إقامة عمى القدرة ضعف منيا، والخجل الأسرة
 يعانين المفرج عنين الفقر سجينات أن) 2013,دراسة امزيان أيضا أوضحت كما       
 أن كما ، الاجتماعي توافقين عمى تأثيرا بالغا توثر التي الحياتية الضغوط من العديد من

 وعدم النفسي، والانكسار القمق، مثل السمبية المشاعر من العديد من يعانين عنين المفرج
 الغارمات (أن2017, محمد )دراسة أيضا أوضحتفي حين  . بيم المحيطين من القبول
 اقتصادية، قانونية، نفسية، : التالي النحو عمى ترتيبيا جاء المشكلبت من العديد من يعانين

 .تعميمية صحية، اجتماعية،
وتعتبر الوصمة الاجتماعية ىي العممية التي تنسب الأخطاء والآثام الدالة عمى       

الانحطاط الخمقي إلى أفراد في المجتمع فتصفيم صفات بغيضة أو سمات تجمب ليم العار 
مجرد الفعل الرسمي من أو تثير الشائعات ، وتشير الوصمة الاجتماعية إلى أكثر من 

جانب المجتمع تجاه العضو الذى أساء التصرف أو كشف عن أي اختلبف ممحوظ عن 
 (289،  2011بقية الأعضاء.)الخواجة ، الرينى : 

 من يعانون عنيم المفرج أن المسجونين إلى (2021,عماره)دراسة أشارت حيث      
 والإكتئاب بالقمق الشعور لدييم بالوصمة الشعور مظاىر  أىم كانت حيث بالوصمة الشعور
 كما يعانون ايضا من ، بيم المحيطين قبل من بالتيميش الشعور وأيضا مستمرة، بصفة
 Asane report,2013,2)) تجاىيم الآخرين من والاحتقار بالنقص الشعور
أن من نتائج الشعور  (Fife,Betsy L,Wright,EricR,2002وقد كشفت دراسة )      

بالوصمة الاجتماعية الرفض الاجتماعي والعار والوحدة وانعدام الأمن بالإضافة إلى العزلة 
الإجتماعية ، ويؤثر الشعور بالوصمة الإجتماعية تأثيراً سمبياً عمى التفاعلبت الإجتماعية 

ذلك التأثير يمتد إلى الأقارب  ( أنVaras Diaz,2005بينت دراسة )كما . لمموصوم
 والأصدقاء والزملبء ، مما يشعر الأبناء بالاضطياد ويتسبب فى عزلتيم الاجتماعية .

( أبعاد الشعور Nagwa Ahmed Mohamed,2011كما حددت دراسة )        
الشعور بالعار ، العزلة الإجتماعية ، التفكير فى الانتحار ( كما  :بالوصمة الاجتماعية فى 
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( أن الموصومين اجتماعياً لدييم مستوى مرتفع 2011أوضحت دراسة )البدانية وآخرون،
  .الشعور بالرفض ، وعدم الاحترام ، والشعور بالخوف والخجل والعار من
 الاجتماعية الوصمة عن ناتجةال التحديات من العديد عنيم المفرج يواجو ايضا       

 & 2018Keeneوالمجتمعات ) الأفراد عمييم يمارسيا والتي المرتبطة بالسجن
Blankenship,  )يستطيعون لا عنيم المفرج أن (2017)كشك, دراسة أشارت حيث 

 الرفض ىذا ويتمثل ليم المجتمع برفض يشعروا حيث طبيعية بصورة المجتمع مع التكيف
 عنو، بالمفرج لحقت التي العار وصمة بيم يمحق لا لكي معيم التعامل الجيران رفض في

 كذلك وريبة، شك نظرة ليم وينظرون مجرمين بأنيم عنيم لممفرج المجتمع أفراد نظرة أيضا
 .العار وصمة ليم جمب من باعتباره عنو المفرج استقبال الأسرة أفراد رفض
الآثار السمبية الناتجة عن الوصمة الاجتماعية لمغارمات كما ان هناك العديد من     

 ) p12)., Caroline ,2001المفرج عنين 
 إغفال قدراتين كمواطنين في المجتمع. -أ
 الشعور بالذنب والعزلة الاجتماعية. -ب
تقمص وضعف شبكة الدعم المادي والمعنوي من كل أفراد العائمة بشكل خاص  -ج

 عام.والمجتمع ومؤسساتو بشكل 
 الشعور بالدونية والانكسار وأنين أقل قيمة وقدرة من غيرىم . -د
 ارتفاع مشاعر القمق والاكتئاب.و تدني احترام الذات وضعف العلبقات الاجتماعية  -ه

 يتعرضون عنيم المفرج أن إلى التي توصمت   ( 2022كامل) وىذا يتفق مع دراسة      
 السجون خريج" مثل بأسماء ووصميم والأقارب الجيران من التقبل وعدم الاجتماعي لمرفض

 مع التفاعل ورفض العزلة إلى يدفعيم مما المجتمع، مع والتكيف الاندماج عمى يؤثر مما "
 المفرج التي أشارت الي أن( 2017,خريس )ودراسة .والنق بالدونية وشعورىم المحيطين،

 عدم من عنين المفرج يعاني كذلك ، لين المجتمع تقبل وعدم الوصمة من يعانين عنين
  .المجتمع مع التكيف

 بيدف المجتمع في دورىا تمارس إنسانية مينة الاجتماعية الخدمة مينة إن وحيث      
 في والمحرومة المستضعفة الفئات عمى والتركيز الاحتياجات وتمبية المشكلبت علبج
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 ظروفين وتحسن الغارمات تساعد أن الضروري من كان فإنو خاصة، بصفة المجتمع
 .والبيئية والسياسية والاقتصادية الاجتماعية

ونظرا لأن الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية العلبجية تركز عمي المتاعب      
الشخصية والمشكلبت الاجتماعية في ان واحد ثم العمل عمي مستويات متعددة من انساق 

 كثرلأوامشكلبت فئات السكان المعرضين لمخطر والظمم الاجتماعي كما تتعامل ايضا مع 
المرأة وخاصة الفقراء من  امتمتيمتعرضا لمجروح من الناحية الاجتماعية والنفسية، ومن 

 (pp.26-27. Rosalie,2001,)النساء 
وحيث ان الممارس العام في النموذج العلبجي في الخدمة الاجتماعية يتعامل مع 

لذلك فإن  .التي تتصل بالخمل في النظام الاقتصادي ومشكلبت الفقر وغيرىاالمشكلبت 
برنامج مقترح وضع في  الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية قادرة عمي أن تمعب دورا ىاما

الأثار السمبية المترتبة عمي لمواجيو  من منظور الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية 
  لمفرج عنينالوصم الاجتماعي لمغارمات ا

 ثانيا مشكله الدراسة

من العرض السابق الذي يبين ان المجتمع المعاصر يعاني العديد من المشكلبت         
الفقر التي تؤثر سمباً والقضايا الخطيرة التي تيدد امن الحاضر والمستقبل من أىميا مشكمة 

قضية فقر النساء أو ما كما ان   .عمى الاستقرار والأمن المجتمعي خاصةً لدى النساء
تعاني اكثر من غيرىا من التي النساء الغارمات أظيرت مشكمة يسمى بظاىرة تأنيث الفقر 

 .يرات الاقتصادية والاجتماعيةيوطأة التغ
 المشكلبت الاجتماعية من أىميا من العديد عنين تعاني المفرج كما ان الغارمات        

 بصفة والإكتئاب بالقمق الشعور مظاىر ن منالتي كا الاجتماعية  بالوصمة الشعور
 الشعور كما يعانين ايضا من ،ن بي المحيطين قبل من الشعور بالتيميش وأيضا مستمرة،
كما ان الوصم الاجتماعي  لمغارمات المفرج عنين لو أثار  الآخرين من والاحتقار بالنقص

أفراد العائمة بشكل خاص ضعف شبكة الدعم المادي والمعنوي من كل سمبية عديدة منيا 
 .الشعور بالدونية والانكسار , و والمجتمع ومؤسساتو بشكل عام
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 نعني المفرجالغارمات  أن وما أسفرت عنو نتائج الدراسات السابقة والتي بينت         
 خريج" مثل بأسماء ووصميم والأقارب الجيران من التقبل وعدم لمرفض الاجتماعي يتعرضن
وحيث ان الممارسة العامة لمخدمة  المجتمع مع والتكيف الاندماج عمى رمما يؤث " السجون

السكان المعرضين ومن امتمتيم الفقراء فإنيا قادرة ايضا  الاجتماعية تتعامل مع مشكلبت
 .الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين عمي مواجية الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم

 -مبررات اختيار مشكلة الدراسة: ثالثا :

أن نسبة الفقراء في عام  م2022كشف الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء عام  -1
 من إجمالي الجميورية  ( %29.7( وفقًا لمقياس الفقر الوطني بمغ ) 2020) 
 المصريةالأسرة  عمى يؤثر وما الغارمات النساء خاصة المرأة بقضايا الدولي الاىتمام -2

 .سجنين نتيجة
 المصري المجتمع في انتشارا أكثر مشكمة عمى الضوء تسمط كونيا الدراسة أىمية تكمن -3
 في كثيرة فئات لدى البطالة وانتشار الفردي الدخل انخفاض مع خاصة الحاضر الوقت في

 الأسرة بتماسك تضر تداعيات من عميو يترتب وما السجن إلى يؤدي قد مما المجتمع
 رابعا أهداف الدراسة

مقترح  برنامجلتحقيق ىدف أساسي يتمثل في التوصل الي  الحالية  تسعي الدراسة      
الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم لمواجية  من منظور الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية

  -من خلبل: الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين
 من خلبل:  عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين تحديد الأثار السمبية المترتبة-1
 المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين. جتماعيةتحديد الأثار الا -أ
 المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين. قتصاديةتحديد الأثار الا -ب
جتماعية في مواجية الأثار السمبية تحديد طبيعة إسيامات الممارسة العامة لمخدمة الا -2

 المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين.
تحديد الصعوبات التي تحول دون مواجية الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم  -3

 الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين.
 تساؤلات الدراسةخامسا 
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 الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين.ما الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم  -1
طبيعة إسيامات الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية في مواجية الأثار السمبية  ما -2

 المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين.
الصعوبات التي تحول دون مواجية الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي  ما -3

 ج عنين.لمغارمات المفر 
 سادسا مفاهيم الدراسة

 مفهوم الوصم الاجتماعي -أ
 مفهوم الوصم  -1

لغة: "ىو العيب ووصم الشيء عابو، والوصمة العيب في الكلبم، وىو العيب الوصم        
 (434والعار ويقال في فلبن وصمة أي عيب" )ابن منظور، دون تاريخ: ص 

 شددتو الشيء إذا وصمت وقد ، بينونة غير من العود في الصدع ىو الوصمكما ان       
 إذا الحسب موصوم ورجل الحسب، في العيب :والوصم صدعو، :وصما وصمو ، بسرعة
 والعار العيب ىو والوصم الكلبم، في العيب : والوصمة ، عابو الشيء ووصم ، معيبا كان
 592(,ص 2005منظور, ابن )عيب -أي ما وصمة فلبن في ويقال ،

( وىى كممة يونانية الأصل وأول من stigmaوفى المغة الإنجميزية الوصمة تعنى )       
م ، وتشير إلى وجود علبمات 1963استخدميا في عمم الاجتماع إرفنج جوفمان سنة 

جسدية تكشف عن كل ما ىو غير عادى وسيئ من الناحية الأخلبقية للؤشخاص الذين 
ييزىم عمى أنيم أشخاص منحرفون ، وأن الضرورة يمارسون سموكاً غير سوى من أجل تم

 Marshalتتطمب من أفراد المجتمع تجنبيم والابتعاد عنيم وعدم مخالطتيم .)
Jordan,2002,86) 

 ينعت وقد حياتو طوال جريمة من اقترفو بما عنو المفرج نعت كما يعرف الوصم بانو:     
 أو فعلب يرتكب لم لو حتى لو ملبزمة وتظل الزمن مع فيو فيصدقيا ليست بصفة الشخص
 قيام بانو : أيضا ويعرف( 24ص ، 1994 ,التسمية الجيني ىذه مع يتوافق حقيقيا سموكا

 يجعل مما ما لشخص والإجرام الانحراف صفة بإلصاق والعرفية القانونية المجتمع مؤسسات
  (69ص ، 2004 ,العتيبي )بو ألحق لما وفقا يتصرف الشخص ذلك
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 تدل التي الآثام أو الأخطاء تنسب التي العممية تمك" بأنو أيضا الوصم يعرف كما     
 تجمب وسمات بغيضة بصفات فتصفيم مجتمع في أشخاص إلى الخمقي الانحطاط عمى
 أو نفسية أو عقمية أو جسمية بخصائص الصفات ىذه وتتمثل الشائعات حوليم وتثير العار

 (127 ص , 1989جابر, (اجتماعية
 :الاجتماعي الوصم-2

 أو الإجرامي السموك تجاه سمبية اجتماعية فعل ردود" إلى الاجتماعي الوصم يشير       
 الثانية المرحمة وفي إزاءه المجتمع فعل رد يتم الأولية الانحراف مرحمة ففي الانحرافي،

 المرحمة وفي معينة، اجتماعية عقوبات شكل تأخذ التي المجتمع فعل ردود قيام تعكس
 تقوم الرابعة المرحمة وفي كميتو، أو نسبتو وزيادة الأولي الانحراف تكرار يحصل الثالثة
 المرحمة وفي لمسموك، اجتماعي رفض وقيام قسوة وأشد عمقا أكثر اجتماعية فعل ردود

 وفي والعقاب، الرفض ىذا لمصدر بالعداء شعور يصاحبو بحيث الانحراف يزداد الخامسة
 بوصمة المنحرف وسم تأخذ رسمية فعل ردود باتخاذ المجتمع يقوم السادسة المرحمة

 موقف عمى المباشر لمرد الانحراف يزداد ففييا السابعة المرحمة في أما والإجرام، الانحراف
 الثامنة المرحمة وفي بالجريمة، المجتمع وصمة ومواجية المنحرف الفرد نحو المجتمع

 في منبوذ كشخص الجديد ودوره الجديدة  شخصيتو مع التوافق الفرد يقبل )الأخيرة(
 (22 ص : 2114 معن، ("مجتمعو
عرف الوصمة الإجتماعية عمى أنيا تمك الصورة الإجتماعية التى تنسب إلى الفرد تو        

ويرتبط بيذه الأداة عاممين أساسين ىما التضامن والانصياع ويقصد بالتضامن ارتباط الفرد 
بأىداف وغايات المجتمع واختزانو الكامل لقواعدىا القانونية أما الانصياع يعتبر تضامن 

 (67,ص2007عبد المطيف، )لمحرية اً الجماعة أمراً مقيد
ىي علبمة ازدراء تمصق بفرد معين  Social stigmaوتعد الوصمة الإجتماعية        

عن طريق أفراد آخرين أو جماعة اجتماعية ويشير المصطمح فى الاستعمال الشائع إلى أى 
يتميز بو جزاء سمبى أو تعبير عن استيجان لعدم الامتثال. أى اختلبف غير مرغوب فيو 

أن الوصمة صفة أو نمط ثابت أو  فرد معين ويحرمو من التأييد الاجتماعي ويرجع ذلك إلى
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جامد يخالف توقعات الآخرين بطريقة سمبية فالفرد الموصوم لا يحظى بالاحترام أو التقدير 
 (512،  2013الأفراد الأسوياء. )عبد الرحمن وآخرون : الذى ينالو 

الشعور بالوصمة عمى أنيا إحساس الفرد بالازدراء  ( Hinshaw , 2007 ويعرف )       
الذى يعنى التجاىل الاجتماعي ونقص القيمة من قبل المجتمع عموماً ، والابتعاد الكمى 
عن الفرد بناءً عمى خاصية معينة متغيرة ومرفوضة من قبل مجموعة أو عرقية معينة ، 

لصا ق فكرة معينة يترتب عمييا وىى بعض السموكيات المرفوضة وتسبب التمييز لمفرد وا 
 العزلة الإجتماعية والتجاىل وفقدان المكانة

ويعرف فى الخدمة الإجتماعية بأنو الشعور النسبي لدى الفرد بانخفاض قدره واحترامو       
" وىى العممية الإجتماعية Stigmatisation، وينتج عن ىذا الشعور ما يسمى " بالوصم 

 (779،  2013 السكري,اء الفرد. )التى تتم من قبل الناس بازدر 
 لموصم الاجتماعي: الإجرائي التعريف

 الغارمات المفرج عنين. عمى المجتمع يطمقيا التي والمسميات الصفات تمك ىو -1
 واندماجيا في المجتمع. الاجتماعي التقبل من احرماني إلى ذلك يؤدي -2
 راض عنيا. وغير اينبذى المجتمع تجعل معينة مخالفة افياقترا نتيجة ذلك كونوي  -3
 . ترتب عمي ذلك العديد من الأثار السمبية التي لا تستطيع مواجيتيا بمفردىا -4
 نظرية الوصمة الإجتماعية : -3
لقد اشتيرت ىذه النظرية فى الستينات والسبعينات خاصة عندما تسمم تحرير مجمة         

المشكلبت الإجتماعية مؤيدو ىذا الاتجاه وبدأت تظير وتنتشر كتبيم ، ومنيم عمى سبيل 
م ، وشور 1963م ، وغوفمان 1963م بيكر سنة 1962المثال لا الحصر كتسوس سنة 

الوصمة تدرس المجرم من زاوية الجريمة ودور  ونظرية م .1977م ، وسيكتر 1973سنة 
المجتمع من خلبل المؤسسات وبالذات الرسمية ودورىا فى خمق الجريمة والانحراف ويمكن 

خمية وكذلك الأسباب إرجاع أسباب ىذه النظرية فى أمريكا إلى التغيرات الإجتماعية الدا
المساواة العرقية أو سياسة ومن الأسباب الداخمية عدم  (64،  2011 عباس,)الأكاديمية 

حركات التحرير فى دول العالم  الفصل العنصرية ، التى بدأت فى فرنسا وامتدت إلى أمريكا
علبنو الحرب عمى الفقر، وفترة حكم كندى ، ومن الأسباب الأكاديمية فقد انبثقت  الثالث وا 
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 Cooley ، وكولي  Meadمبادئ ىذه النظرية من مدرسة شيكاغو خاصة فى أعمال ميد 
، وكذلك خلبل تمك المدرسة فى الأربعينات والخمسينات وبالذات  Thomas، وتوماس 
وغيرىم ، وجميعيم ركزوا  Lemert، وكذلك أعمال أدون ليمرت  Beckerىوارد بيكر 

عمى أىمية التفاعل الاجتماعي بين الأفراد ورؤية الآخرين وردود أفعاليم نحو الأشخاص 
رتبطة بالفعل ، أى أن الشخص يستجيب لمعنى الفعل ) الوصمة ( ومعانى تمك الردود الم

 Looking-Glassوليس لمفعل نفسو وىذا ما تؤكد عميو نظرية كولي وتسمى مرآة الذات 
self  ، فيو يؤكد أننا نرى أنفسنا من خلبل الآخرين ، وىنا نركز عمى كيفية ظيور الذات ،

يور وتطور الذات ، وىذه الذات والتي ىي فالتفاعل بين الأفراد والآخرين يؤدى إلى ظ
 (110،  2002 الريثن,محصمة التفاعل الاجتماعي بين الأفراد والآخرين )

ىناك تفاوت كبير ودرجات متباينة ولكن الميم ىو الوصمة ، والذى يقوم كما ان         
عرف المجتمع بمصقيا بالشخص المرتكب نتيجة قيامو بالسموك المنحرف ، وىنا الوصم ي

بالشخص كقولك سارق أو قاتل أى أنو منحرف ومجرم ، وىذا الوصف سوف يغير من 
 (287،  2000, وآخرون)الجوىري نظرة الشخص لذاتو ونظرة الآخرين لو. 

فى كتابو الوصمة  Goffmanويمثل الإسيام المباشر ليذه النظرية فيما آثاره جوفمان       
 (185،  2008فيشير جوفمان إلى أن ىناك ثلبثة أبعاد أساسية ىي: )أبو النور: 

: ويتمثل فى الشخص الموصوم فيو شخص مصاب بوصمة اجتماعية أو أنو  البعد الأول
 يتسم باختلبف غير مرغوب فيحرمو من التقبل الاجتماعي أو تأييد المجتمع لو .

 Stigmatized complexلى ما يسمى مركب الموصوم السوى : ويشير إ البعد الثانى
normal   وىو يعنى أن الموصوم والسوى ليسا شخصين واقعين ولكنيما منظوران مختمفان

وعمى المحظات  Mixed contacts فيذه النظرية تؤكد عمى ضرورة الاحتكاكات المتنوعة 
ي بل يكون كل منيما حاضراً التى يكون فييا الموصوم والسوى فى نفس الموقف الاجتماع

 فى الوجود الفيزيقي المباشر للآخر .
: ويتمثل فى إبراز اختلبف طبيعة العمميات الإنحرافية ومعناىا تبعاً لتباين البعد الثالث 

حجم الجماعات واستحالة التعرف عمى وظيفة الانحراف فى الجماعات الكبيرة والأنساق 
 المرجعية الكبرى .   
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 الغارمات ان حيث من النظرية ىذه عمى بناءالحالية  سةاالدر  موضوع تفسير ويمكن       
 ما السجن تبعات أن يجدن السجن في محكوميتين انقضاء بعد حريتين يستعيدن المواتي

 ثمنيا تدفع والتي إلييا، المنسوبة الجريمة من لمخلبص سبيل ولا ذىبن أينما تطاردىن لتاز 
وأثارىا السمبية تطارده في كل المواقف التي يمر  بو التصقت الجريمة أن يجد عندماا يومي

 لأنو الإجرامي الفعل بارتكاب أخرى مرة القيام في يتردد لن فإنو لذا ،بيا في حياتو اليومية  
 .ضده والمتحيزة السمبية المجتمع نظرة وبسبب بالجريمة موصوم اصبح

 أنماط الوصمة :  -4
 (173 ص ، 2112شرقي, كالتالي : )تتنوع أنماط الوصمة      

: وىى المرتبطة بالإعاقات الجسمية ، تمك الإعاقات التى تسبب عجز  الوصمة الجسمية
، أو شمل الأطفال ، أو بتر  الدماغي، وتحدث نتيجة لحالات الشمل  الحركيفى الجياز 

 طرف من أطراف الجسم نتيجة مرض أو حادث .
لمفرد عمى التعمم  العقميأو التخمف  العقميوىى المرتبطة بالضعف  :الوصمة العقمية

  .آخريمن ناحية  وثقافي بيئيالمعتاد من ناحية ، ونقص القدرات اللبزمة لمتوافق فى وسط 
: وىى المرتبطة بالإعاقات الحسية أى فقدان كفاءة وظيفة إحدى الحواس الوصمة الحسية 

الإبصار والسمع ، فتضم الإعاقة  حاستياصة أو بعضيا بدرجة كمية أو جزئية ، وخ
 البصرية والإعاقة السمعية .

المغة والكلبم ، فالكلبم يكون غير سوى  استخدام: وىى المرتبطة بعيوب الوصمة المغوية 
، ويعوق الإتصال وتسبب حالة  الانتباهحينما ينحرف كثيراً عن كلبم الآخرين بدرجة تمفت 

 ع .من الضيق لممتحدث أو المستم
: وىى المرتبطة بوجود اختلبف فى السلبلة والوطن التى تنسب الأخطاء الوصمة العرقية 

 والآثام فى المجتمع الواحد .
 الانحطاط: تشير إلى العممية التى تنسب الأخطاء والآثام الدالة عمى الوصمة الجنائية 

 م العار.إلى أشخاص فى المجتمع ، فتصفيم بصفات بغيضة أو سمات تجمب لي الخمقي
 :الغارمات مفهوم -ب

 تعالى وقال كما الزكاة في حق ليم الله أوجب الذين ىم الكريم ناالقر  في الغارمين       
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 (60) الآية التوبة العظيم الله صدق ) الله سبيل وفي والغارمين ( الرحيم الرحمن الله بسم
 دينة في يوفي ما يممك لا الذي المدين ىو : الغارم ) المالكي المذىب (المالكية ويقول -

 .الخمر شرب او فساد لغير تداينو يكون ان وشرطو موتة بعد ولو الزكاة من دينة فيوفي
 . قضاء يجدون لا الذين المدينين ومعناىا

 عمى شاقاً  لكونو )غرماً( الدين وسمى ، النفس عميو يشُقُّ  ما لُزوم: "  ىو المُّغة في الغرمو 
 يتوافر لم إذ ديونيم، لسداد مساعدتيم ويتم المديونون، ىم بالغارمين ، والمقصود"  الإنسان
 (2011,العربية المغة )مجمع لموفاء بالدين المال لدييم

 أمانة إيصالات توقيع بسبب السجن دخمت التي السيدة بأنيا :الغارمات كما تعرف       
 ودخمت المحدد الوقت في السداد في وتعثرت بالقسط بواش ما أو أجيزةشراء  نتيجة لمتجار
 القتل سجينات عن يختمفن وىن سنوات لعدة تصل قد طويمة تالفتر  السجن ذلك إثر عمى
  (551ص2020)مصيمحي,السرقة أو أو الآداب اتالمخدر  أو

 المعيشية إشباع احتياجاتين وصعوبة الفقر ثقافة بطبيعة الغارمات مفيوم كما يرتبط       
 عقوبة لتنفيذ مدة بالسجن يودعن ثم ومبن ديونين سداد عمى قدرتين عدم في وخاصة
ىذا  أن أي محظورًا  عملبً  ارتكابين بسبب مختصة محكمة من بيا عميين حكم معينة
 (.250 ص ، 2012 ي،عم) القانون بموجب عميو يعاقب العمل
 أمانة إيصالات توقيع بسبب السجن دخمن اللبتي النساء بأنيم الغارمات تعرفايضا       

 قد طويمة لأوقات السداد فبي وتعسرن بالقسط أجيزة شراء عند بدون رصيد شيكات أو
 م(2019السجينات، أطفال رعاية )جمعية سنوات لعدة تصل

 التعريف الإجرائي لمغارمات المفرج عنهن:
 أو شيكات قضايا في عنين وتم الإفراج قضائي حكم ضدىن صدر النساء التي -1

 .الأمانة إيصالات
 الحد توفير عمى القدرة عدم من الأسر تمك تعاني كما لأسرتيا المعيمة ىي تكون قد  2-
 .الأساسية احتياجاتيا من الأدنى
 الكريمة    الحياة سبل لتوفير الجمعية الأىمية محل الدراسة إحدى من تستفيد  3-

 :التالية النقاط تتمثل في والتي عنهن المفرج الغارمات بها تتسم والتي والسمات الخصائص -1
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 عمى طرأت وسياسية واجتماعية تغييرات اقتصادية لحدوث وذلك :بالغربة الشعور-1
ما  عمى بالندم إحساسين يزيد مما بعد غيابين أسرىن وتعود طويمة مدة ولغيابين المجتمع،
 ( 184ص ، 2005 وأسرىن )خميل, ، أبنائين حق في ارتكبوه
 أو تفكك عنين المفرج الغارمات رأس بعض يف يحدث أسرىن : قد وانييار تفكك 2-

 (210 ص ، 199 ،) بدر يرعاىم من وجود لعدم نتيجة الأبناء ينحرف وقد انفصال الزوج،
لين حتي لو تم سداد الدين  ة : والتي تتمثل في نبذ المجتمعالسمبي المجتمع نظرة 3-

 (137 ص ، 2008)مغازي,  منين التخمص من بد لا يعتبرىن عار فالمجتمع
 أسرىن عن بالعزلة عنين المفرج الغارمات لإحساس يؤدي والذي :بالعزلة الشعور -4

 .علبقات تكوين عمى قدرتين لعدم ويؤدي والمجتمع،
 .الصعبة الاقتصادية لظروفين نتيجة احتياجاتين إشباع عمى قدرتين عدم -5

 .الأىمية أو الحكومية بالأعمال الحاقين تعذر 6-
 . بالنفس الثقة وانعدام بالقمق الشعور -7
اجتماعية)خميل,  وصداقات علبقات لإقامة المجتمع لرفض نتيجة بالأمن الشعور عدم -8
 ( 184ص ، 2005 ،
 الغارمات معدلات يداتز و  ةأالمر  فقر يرجع  :الغارمات معدلات يدالتز  المؤدية العوامل -2

  التالية للأسباب المصري المجتمع في
 .ةأر مال بفقر خاصة المشاكل لمعالجة واضحة اجتماعية سياسة وجود عدم -1

 أعضاء عمى الأنفاق ميمة دائمة بصورة يتولين اللبتي ىن لأسرىن العائلبت النساء 2-
 ( 48, 2009)حسن , واقتصادياً  اجتماعياً  ورعايتيم الأسرة،
 من فقيرة غير أو فقيرة الأسرة ىذه كانت سواء المعيلبت لأسرىن النساء معظم أن كما     
 إلى النسبة ىذه تصل بينما الحضر، في لأسر المعيلبت النساء من ٪ 82 يشكمن ملار الأ
 وبالرغم لمفقر، تعرضيم نسبة ارتفعت ازداد كمما الأسرة دار ف أ عدد أن كما الريف، في 72٪
 الموارد من الفرد نصيب فإن المستمزمات بعض استخدام في الأسرة داأفر  بعض كااشتر  من

 أطفال بيا يوجد لا التي تمك من أسوء وضعيا ويكون أطفال بيا التي الأسر في أقل يكون
 ( 2001,69 ، ةأر ممل القومي المجمس(.الأطفال عدد زيادة مع الفقر معدل يزداد أي
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 وعمى رجال سياترأي التي الأسر من افقر  الأكثر الأسر ىي نساء سياأر تت التي الأسر 3-
 مدقع فقر في تعيش النساء سيااتتر  التي الريفية الأسر من ٪ 32 مصر في المثال سبيل
 ( 52, 2002 وأخرون، ريحان(رجال سياايتر  التي الأسر من ٪ 24 ب مقارنة
 (2014 د، فؤاد( يمي فيما تتمخص الغارمات معدلات تزايد وراء أسباب أخري  ىناك ايضا

 ءابشر  الأم تقوم حيث الزواج، مستمزمات ءالشر  الاستدانة وىو شيوعا الأكثر  :الأول السبب
 الأمر فيدخل السداد في السيدة وتتعثر الشيري القسط بنظام معارض خلبل من المستمزمات

 .الخير اىل يتدخل لم ما السداد عمى قدرتيا لعدم السيدة تسجن بأن ويتطور القضاء لساحة
 مبالغ الغالب في يكون بثمن سمعة ءابشر  السيدة تقوم وىنا البضاعة حرق  :الثاني السبب

 من للبستفادة بخس بثمن بيعيا أي السمعة ”بحرق الفور عمى وتقوم شيري قسط نظير فيو
 .الأقساط سداد في تعثر ويحدث لدييا ماسة حاجة لقضاء النقدية السيولة
 الطرف يتعثر وحين التقسيط في بيار اق اأحد السيدة تضمن حيث .الضمانة :الثالث السبب
 السيدات النوع ىذا يصيب ما وكثير .مقاضاتو وتتم غارم الضامن يصير السداد عن الأول
 بناتين بزيجات الخاص التقسيط في جارتين أو أقاربين يضمنن حيث السن في تار يالكب

 المنهجية لمدراسة سابعا الإجراءات
 1 الدراسة نوع -1

 إلى تندرج الحالية الدراسة فإن أىدافيا مع واتساقا الدراسة مشكمة طبيعة من انطلبقا      
تحديد الأثار السمبية المترتبة   الباحث فييا يحاول التى التحميمية الوصفية بالدراسة يسمى ما

تحديد طبيعة إسيامات الممارسة العامة , و عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين
الاجتماعي لمغارمات لمخدمة الاجتماعية في مواجية الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم 

تحديد الصعوبات التي تحول دون مواجية الأثار السمبية المترتبة . وكذلك المفرج عنين
 صورة تقدم الوصفية الدراسات ان خاصة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين

 الدراسة لموضوع المعالم واضحة مفصمة
فسير العلبقات بين الظواىر كما أنيا توفر المعمومات وتؤكد عمى وصف وت       

( لذلك فالدراسات الوصفية تعتمد عمي   TOMLINSON 2007 P134والأحداث ) 
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جمع الحقائق وتحميميا وتفسيرىا لاستخلبص دلالتيا والوصول الي اصدار تعميمات بشان 
 (175م ,ص1998)حسن 0الموقف او الظاىرة التي يقوم الباحث بدراستيا

 المنهج المستخدم -2
تعتمد الدراسة الحالية عمى منيج المسح الاجتماعي، حيث يعتبر من أنسب 
المناىج التي يستعين بيا الباحث في الدراسات الوصفية لمعرفة خصائص الظاىرة التي 
يدرسيا واتساقا مع نوع الدراسة التي حددىا الباحث وىي الدراسة الوصفية فإن أنسب 

مسح الاجتماعي وتحقيقا لأىداف الدراسة تم المناىج التي تصمح لمدراسة ىو منيج ال
السيدات الغارمات المترددات والمستفيدات استخدام منيج المسح الاجتماعي الشامل لجميع 

. من الجمعيات الأىمية بإدارة التضامن الاجتماعي أول المحمة الكبرى بمحافظة الغربية
ئمة لمدراسة، حيث أن وأن منيج المسح الاجتماعي يعد من أنسب المناىج الملب خاصة

بقصد تقديم  منيج المسح الاجتماعي ىو الدراسة العممية لظروف المجتمع وحاجاتو ،
أبو برنامج للئصلبح الاجتماعي وتقديم معمومات يمكن الاستفادة منيا في المستقبل )

 (   68,ص 2016, النصر
 أدوات الدراسة: -3

 -جمع بيانات الدراسة الحالية عمي:  اعتمد الباحث في
الأثار السمبية المترتبة  لتحديد لغارمات المفرج عنينااستمارة استبار لجمع البيانات من -1

 التي تواجييم.عمي الوصم الاجتماعي 
الأخصائيين الاجتماعيين العاممين بالجمعيات لجمع البيانات من  ياناستمارة استب -2

الاجتماعي لمغارمات الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم  وذلك لتحديدالأىمية محل الدراسة 
طبيعة إسيامات الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية في تحديد وكذلك المفرج عنين. 

تحديد و  مواجية الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين
السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات  الأثار المعوقات التي تحول دون مواجية

 المفرج عنين
 -إجراءات تصميم أدوات الدراسة: 



22 
 

لقد تم الاعتماد في تصميم أدوات جمع البيانات لمدراسة الحالية عمى الخطوات 
   -العممية المتعارف عمييا وفقا لمخطوات التالية: 

 المرتبطة بموضوع الدراسة. والأجنبية الاطلبع عمى بعض الدراسات العربية -1
 الاطلبع عمى بعض المقاييس والاستمارات والأدوات ذات العلبقة بموضوع الدراسة.-2
تحديد أبعاد ومؤشرات جمع البيانات وفقا لأىداف الدراسة الحالية. واستخدم الباحث -3

 مجموعة من الأدوات وفق أىداف الدراسة الحالية وتتحدد تمك الأدوات في الآتي:
الغارمات المفرج عنين  جميع: استمارة استبار لجمع البيانات من مجتمع الدراسة )أولا

المترددات والمستفيدات من الجمعيات الأىمية بإدارة التضامن الاجتماعي أول المحمة 
  -( وتشمل ثلبثة أبعاد وىي: .الكبرى بمحافظة الغربية

 البيانات الأولية  البعد الأول:
  المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين. جتماعيةثار الاالأ البعد الثاني:

 المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين.قتصادية الأثار الا :الثالثالبعد 
الأخصائيين الاجتماعيين العاممين بالجمعيات لجمع البيانات من  استمارة استبيان ثانيا

( وتشمل ثلبثة .الاجتماعي أول المحمة الكبرى بمحافظة الغربيةبإدارة التضامن  الأىمية
  -أبعاد وىي: 
 البيانات الأولية  البعد الأول:
 .المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنينسمبية الأثار ال البعد الثاني:
الأثار طبيعة إسيامات الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية في مواجية  :لثالبعد الثا

  السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين
الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم  المعوقات التي تحول دون مواجية :رابعالبعد ال

  .الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين
 -: أدوات الدراسةمرحمة صدق  -

الأداة لمتأكد من يعتمد الصدق الظاىري عمى المراجعة الظاىرة لمحتويات 
وقد تم إجراء ذلك في المراحل  وضوحيا ودقتيا وصحة ترتيبيا وسيولة إدراك المبحوثين ليا

في صورتيا الأولي عمى )عشرة( من  واتحيث تم عرض الأدأدوات الدراسة  الأولى لإعداد
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أعضاء ىيئة التدريس بكمية الخدمة الاجتماعية جامعة حموان والمعيد العالي لمخدمة 
جتماعية بكفر الشيخ وكفر صقر والمنصورة وذلك لتوضيح رأييم في الاستمارة من الا

 -النواحي التالية: 
 مدى سلبمة العبارات من حيث الصياغة المغوية ومدي ارتباط العبارة بالمحور. -
 مدى ارتباط كل محور من المحاور بموضوع الاستمارة -
 إضافة أي عبارات يرون إضافتيا. -

استفاد الباحث من الملبحظات التي أوردىا المحكمون حيث تم تعديل صياغة  ولقد      
% ومن ثم 80عبارات واستبعد الباحث العبارات التي لم تحصل عمى نسبة اتفاق البعض 
وتم حساب الثبات باستخدام معامل ارتباط بيرسون  النيائية.  افي صورتي ستمارةالا تظير 

( 0,01معاملبت ارتباط معنوية عند ) وىي( 0,90)و( 0,85وقد تراوح معامل الثبات بين )
 .والثباتوعمى ذلك يمكن القول بأن الأداة عمى درجة من الصدق 

 -: ثبات أدوات الدراسة  -

قوم ىذه عن طريقة إعادة الاختبار حيث توات الباحث في التحقق من ثبات الأدوقد اعتمد 
عمى مجموعة من الأفراد المتشابيين لنفس خصائص عينة  واتالطريقة عمى تطبيق الأد

( يوما تقريبا، وتم 15الدراسة، ثم إعادة تطبيق نفس الأداة عمى نفس الأفراد بفاصل زمني )
( ,  0,85حساب معامل الثبات باستخدام معامل ارتباط بيرسون تراوح معامل الثبات من ) 

(وعمى ذلك يمكن القول بأن الأداة  0,01( وىى معاملبت ارتباط معنوية عند ) 0,90) 
 0عمى درجة من الصدق والثبات 

مقابمو شبو مقننو لأساتذة مجالات الخدمة الاجتماعية ورؤساء مجالس إدارات  دليل-ب
 .الجمعيات الأىمية العاممة في نفس المجال 

المتوسط : لمحكم عمى مستوى الأداء الميني باستخدام الحكم عمى مستوى الأداء المهني-
 ( ـ1( لا )2( إلى حد ما)3الحسابي حيث تكون بداية ونياية فئات المقياس الثلبثي نعم)

 الدراسة مجالات-3
قام الباحث بتطبيق الدراسة عمى الجمعيات الأىمية بإدارة التضامن  :المجال المكاني -أ

 0الاجتماعي بالمحمة الكبرى أول والعاممة في مجال رعاية الغارمات
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 30إلى  2023يوليو  1قام الباحث بجمع البيانات خلبل الفترة من  المجال الزمنى : -ب
 0م2023أغسطس 

مسح اجتماعي شامل للؤخصائيين الاجتماعيين العاممين بالجمعيات  المجال البشرى : -ج
والمترددات  الغارمات المفرج عنينمفردة. بالإضافة إلى 24الأىمية محل الدراسة وعددىم 

مفردة  وقد تمكن الباحث من 42من الجمعيات الأىمية محل الدراسة وعددىم  والمستفيدات
 فقط منين 36التطبيق الفعمي عمي 

 33ن =  الغارمات المفرج عنهن     ( يوضح خصائص عينة الدراسة من 1جدول) 
 الترتيب % ك الاستجابة الصفة م
1 

 السن

 سنو30اقل من -أ 
 سنو 40الي اقل من  30من  -ب
 سنو 50الي اقل من  40من -ج
 سنو 60الي اقل من 50من -د
 ستون سنو فأكثر -ه

4 
11 
16 
5 
- 

11.11 
30.56 
44.44 
13.89 

- 

4 
2 
1 
3 
5 

الحالة  2
 الاجتماعية

 متزوجو -أ
 أرممة -ب
 مطمقة -ج
 ميجورة -د

4 
15 
14 
3 

11.11 
41.67 
38.89 
48.33 

3 
1 
2 
4 

 الحالة التعميمية 3

 أمية  -أ
 تقرا وتكتب  -ب
 الشيادة الابتدائية -ج
 الشيادة الإعدادية  -د
 مؤىل متوسط  -ه
 مؤىل عالي  -ه

17 
10 
4 
3 
2 
- 

47.22 
27.78 
11.11 
8.33 
5.56 

- 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

 عدد أفراد الأسرة  4

 ثلبثة-أ 
 أربعة  -ب
 خمسة  -ج
 ستة -د
 سبعة فأكثر -ه

5 
7 
11 
10 
3 

13.89 
19.44 
30.56 
27.78 
8.33 

4 
3 
1 
2 
5 

 ربة منزل -أ الوظيفة  5
 أعمال حرة -ب

16 
11 

44.44 
30.56 

1 
2 



21 
 

 الترتيب % ك الاستجابة الصفة م
 قطاع خاص -ج
 قطاع عام  -د

7 
2 

19.44 
5.56 

3 
4 

6 

 جنيو  1000أقل من  -أ الدخل الشيري
 جنيو  2000لأقل من  1000من  -ب
 جنيو  3000لأقل من  2000من  -ج
 جنيو 4000لأقل من  3000من  -د
 جنيو فاكثر4000 -ه

3 
13 
12 
5 
3 

8.33 
36.11 
33.33 
13.89 
8.33 

4 
1 
2 
3 
4 

 ريف  - أ محل الإقامة  7
 حضر  -ب - ب

11 
25 

30.56 
69.44 

2 
1 

8 

 منزل ممك -أ نوع المسكن 
 شقة ممك في عمارة  -ب
 شقة إيجار في عمارة  -جـ
 د( حجرة في منزل  

 جـ( سكن عشوائي

- 
4 
10 
10 
12 

- 
11.11 
27.78 
27.78 
33.33 

4 
3 
2 
2 
1 

  -يمي: من بيانات الجدول السابق يتضح ما 
 الأول( سنة في الترتيب  50قل من لا40جاءت الفئة العمرية من ) بالنسبة لمسن: -

في الترتيب  سنو(40لاقل من 30%( وان الفئة العمرية )44.44 ) نسبة مئويةبتكرار ب
في الترتيب  سنو(60لاقل من 50) من وان الفئة العمرية (%30.56)بنسبة مئوية الثاني
 وسن (30اقل من  )وجاء في الترتيب الأخير الفئة العمرية( %13.896)بنسبة مئوية الثالث

 ( .%11.11)بنسبة مئوية
 % 41.67بنسبة فئة الأرممة في الترتيب الأول بالنسبة لمحالة الاجتماعية جاءت  -
 الثالث في الترتيب لمتزوجة جاءت او  % 38.89بنسبة  المطمقةفي الترتيب الثاني  تجاءو 

 .%8.33, وأخيرا جاءت الغارمة الميجورة في الترتيب الأخير بنسبة   %11.11بنسبة 
في الترتيب الأول حيث  ةألآميوبالنسبة لمحالة التعميمية لعينة الدراسة فقد جاءت فئة  -

% وجاء 27.78بنسبة  تقرا وتكتب % وجاء في الترتيب الثاني 47.22حصمت عمى نسبة 
الشيادة  وجاء في الترتيب الرابع% 11.11بنسبة  الشيادة الابتدائيةفي الترتيب الثالث 
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% وأخيرا 5.56متوسط بنسبة  مؤىلال % وجاء في الترتيب الخامس8.33الإعدادية بنسبة 
 . لم تكن أي من الغارمات المفرج عنين حصمت عمي مؤىل جامعي

ان فئة  الخمسة أفراد تضح من استجابات عينة الدراسة ية سر الأأما فيما يتعمق بعدد فراد  -
فراد بنسبة أ ةستوجاء في الترتيب الثاني % 30.56الأول بنسبة  الترتيبجاءت في 

في حين جاء في الترتيب الرابع من  % 19.44بنسبة أربعة أفراد يمي ذلك  % 27.78
 % . 8.33بة بنس وأخيرا سبعة أفراد فاكثر  13.89بنسبة  ثلبثة أفراد فاقل 

% وجاءت 44.44بالنسبة لموظيفة فقد جاءت ربة المنزل في الترتيب الأول بنسبة مئوية  -
جاءت الغارمة التي تعمل في  % كما30.56في الترتيب الثاني الأعمال الحرة بنسبة مئوية 
% وأخيرا جاءت الغارمة التي تعمل 19.44القطاع الخاص في الترتيب الثالث بنسبة مئوية 

 %5.56في القطاع الحكومي في الترتيب الرابع والأخير  بنسبة مئوية 
 2000لأقل من  1000من  بالنسبة لمدخل الشيري جاءت الغارمة التي دخميا الشيري -

من  % كما جاءت الغارمة التي دخميا الشيري36.11رتيب الأول بنسبة مئويةفي الت جنيو
% في حين جاءت 33.33بنسبة مئويةفي الترتيب الثاني  جنيو 3000لأقل من  2000

نسبة  في الترتيب الثالث جنيو 4000لأقل من  3000من  الغارمة التي دخميا الشيري
أقل من  ,جنيو فاكثر4000الشيري % وأخيرا جاءت الغارمة التي دخميا 13.89مئوية
 %8.33بنسبة مئوية واحدة  جنيو 1000

جاءت الغارمة التي تعيش في الحضر في الترتيب الأول بنسبة بالنسبة لمحل الإقامة  -
 % .30.56الريف في الترتيب الثاني بنسبة  % كما جاءت الغارمة التي تعيش في69.44

كل اقتصادية من مشا نتعاني ارمات المفرج عنينبالنسبة لنوعية السكن نجد ان معظم الغ -
%كما جاء  33.33بنسبة في سكن عشوائيجاء في الترتيب الأول من تعيش كبيرة حيث 

%  27.78بنسبة  شقة إيجار في عمارة ,حجرة في منزل فيفي الترتيب الثاني  من تعيش 
 %11.11بنسبة شقة ممك في عمارة جاء في الترتيب الثالث من تعيش في 
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العاممين ( يوضح خصائص عينة الدراسة من الأخصائيين الاجتماعيين 2جدول)
 24ن =  بالجمعيات الأهمية مجتمع الدراسة 

 الترتيب % ك الاستجابة الصفة م
 ذكر -أ النوع 1

 أنثى -ب
16 
8 

66.67 
33.33  

 سنو30اقل من  -أ السن 2
 سنو 40الي اقل من  30من  -ب
 سنو 50الي اقل من 40من -ج
 خمسون سنو فأكثر -د

4 
10 
8 
2 

16.67 
41.67 
33.33 
8.33 

 

 أعزب -أ الحالة الاجتماعية 3
 متزوج -ب
 أرمل -ج

2 
21 
1 

8.33 
87.50 
4.17 

 

 متوسط خدمة اجتماعية دبموم -أ المؤىل الدراسي 4
 خدمة اجتماعية بكالوريوس -ب
 اجتماع- آداب ليسانس -ج
 في الخدمة الاجتماعية ماجستير -د

2 
14 
6 
2 

8.33 
58.34 

25 
8.33 

 

 سنوات 5من اقل -أ   عدد سنوات الخبرة 5
 سنوات 10اقل من  الي 5 من -ب
 سنو 15الي اقل من  10من -ج
 سنو 20الي اقل من 15من -د
 فأكثرسنو  عشرون-ه

3 
8 
9 
2 
2 

12.51 
33.33 
37.50 
8.33 
8.33 

 

عدد الدورات  6
 التدريبية

 لا يوجد دورات -أ
 دورة واحدة-ب 
 دورتين -ج
 دورات ثلبث -د
 دورات أربع -ه
 فأكثردورات  خمس -و

5 
6 
8 
3 
2 
- 

20.83 
25 

33.33 
12.51 
8.33 

- 

 

 استفدت كثيرا-أ  مدي الاستفادة 7
 ما إلى حد استفدت -ب
 استفد لم -ج

13 
5 
1 

68.42 
26.32 
5.26 
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 يمي:من بيانات الجدول السابق يتضح ما 
من  بالجمعيات الأىمية مجتمع الدراسة جاءت نسبة الأخصائيون الاجتماعيون العاممين -

 %33.33ذلك الإناث بنسبة  يمي% 66.67الذكور عالية جدا في الترتيب الأول بنسبة 
سنة في الترتيب  45إلى أقل من  30جاءت الفئة العمرية من  اما بخصوص السن فقد -

بنسبة  الثانيسنة في الترتيب  50الى أقل من 40% يمي ذلك من 41.67الأول بنسبة 
% وجاء في الترتيب 16.67سنة بنسبة  30أقل من  يمي ذلك الفئة العمرية%  33.33

وىذه الدلالات تدل عمى توافر عنصر الخبرة لدى  فأكثرسنو  خمسونالأخير الفئة العمرية 
 ىمية مجتمع الدراسة.بالجمعيات الأالأخصائيون الاجتماعيون العاممين 

أما بخصوص الحالة الاجتماعية فجاءت نسبة المتزوجون في الترتيب الأول بنسبة -  
وىذا يدل عمى  %،4.17وأخيرا نسبة الأرمل بنسبة  8.33% ثم الأعزب بنسبة 87.50

 الاستقرار الأسري لمعظم عينة الدراسة
اجتماعية في الترتيب  بكالوريوس خدمةأما بالنسبة لممؤىل الدراسي فجاء الحاصمين عمى  -

% وأخيرا 25ذلك الحاصمين عمى ليسانس آداب اجتماع بنسبة  يمي% 58.34الأول بنسبة 
دبموم متوسط في عمي الحاصمين و  جاء الحاصمين عمى ماجستير في الخدمة الاجتماعية

% مما يدل دلالة واضحة عمى أن الأخصائيين 8.33الخدمة الاجتماعية بنسبة 
 الجمعيات الأىمية مجتمع الدراسة. جتماعيين متخصصين في العملالا
إلى  10وبخصوص عدد سنوات الخبرة فقد جاء في الترتيب الأول من لدييم خبرة من  - 

بنسبة  واتسن 10 اقل من إلى 5ذلك من  يمي% 37.50سنة بنسبة  15أقل من 
وأخيرا من لدييم  ،% 12.51سنوات في الترتيب الثالث بنسبة  5ثم أقل من  % 33.33

 مما 8.33%سنة بنسبة  20الي اقل من  15 لدييم خبرة, ومن فأكثرخبرة عشرون سنة 
 بالجمعيات الأىمية يدل عمى توافر عنصر الخبرة في الأخصائيون الاجتماعيون العاممين 

 الذين حصموا عمي دورتين وفي مجال الدورات التدريسية فجاء في الترتيب الأول - 
لم ذلك من  يمي % 25حصموا عمي دورة واحدة بنسبة  يمي ذلك من% 33.33بنسبة

بنسبة  ثلبث دورات % ثم الحاصمين عمى 20.83بنسبة  وا عمي دورات تدريبية حصمي
لم يحصل أي وأخيرا % 8.33% والحاصمين عمى أربع دورات بنسبة ضعيفة جدا 12.51

 فاكثر  دوراتعمى خمس الأخصائيين الاجتماعيين  من
% من عينة 68.42وبخصوص الاستفادة من الدورات التدريبية فقد أفادت النتائج أن  -

% لم 5.26إلى حد ما.  في حين أن استفادوا  %26.32ذلك  يمي كثيرا , الدراسة استفادوا
 يستفيدوا من الدورات التدريبية.
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 ثاهنا النتائح العاهت للدراست
تحدٌد الأثار السلبٍت الوترتبت علً النتائح الخاصت بتساؤل الدراست الأول والخاص ب -1

 هن وخهت نظرهن  الىصن الاختواعً للغارهاث الوفرج عنهن

        الأثار الاجتماعية  المترتبة علي الىصم الاجتماعي للغارمات المفرج عنهه ( يبيه3جدول )

 36ن= 

 

 م

 

 العبارة

 الاستداباث
ط

س
تى

لو
ا

 ً
اب

س
ح

ال
ف  

را
ح

لان
ا

ي
ار

عٍ
لو

ا
 

ب
تٍ

تر
ال

عن 
ن

 

د 
ح

 
ى

ال ها
 

لا
 

 ك ك ك

تجدين صعوبة في تحمل دورك كأم  1
 ومعيمة للؤسرة في آن واحد

30 2 4 2.72 0.650 8 

ينظر إليك غالبية أفراد المجتمع نظرة  2
 دونية

31 3 2 2.81 0.517 3 

يتعامل معكي الآخرون بحذر وخوف  3
 بوصفك مجرمة

29 4 3 2.72 0.606 7 

تجدين  نفسك غير قادرة عمى التفاعل  4
 والتعايش مع الآخرين

29 5 2 2.75 0.546 5 

 2 0.500 2.83 2 2 32 يبتعد عنك الجيران خوفا عمى سمعتيم  5

تشعرين بالنبذ والرفض من قبل أفراد  6
 المجتمع

28 5 3 2.69 0.616 9 

تتعرضين  لمكثير من الإشاعات من  7
 المحيطين بك .

27 4 5 2.61 0.718 10 

تجدين صعوبة في إنشاء العلبقات مع  8
 الجيران

30 3 3 2.75 0.595 6 

 4 0.533 2.78 2 4 30 تخجمين من وصمك بالغارمة 9
 1 0.363 2.92 1 1 34 تراقبين تصرفاتك تجنباً لكلبم الناس  10
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 من بيانات الجدول السابق يتضح ما يمى:

با لكلبم الناس( فى الترتيب مفادىا )تراقبين تصرفاتك تجن والتيجاءت العبارة العاشرة  -1
 0.363قدرة  معياريوانحراف  2.92حيث حققت تمك العبارة متوسط حسابى قدرة  الأول

( ان الغارمات المفرج عميين تعانين من 2022الية دراسة حسنى) أشارتوىذا يتفق مع ما 
فى مناسبتيم وصعوبة  الأخرينالانسحاب من مشاركة  أىمياماعية بعض المشكلبت الاجت

 التكيف مع المجتمع الخارجي 
مفادىا )يبتعد عنك الجيران خوفا عمى سمعتيم (  والتي الخامسةفى حين جاءت العبارة  -2

( من عينة الدراسة ان الجيران يبتعدون عنيا خوفا عمى 29حيث اكد) ثانيالفى الترتيب 
% وىذا يتفق ايضا مع دراسة 2.82حققت تمك العبارة متوسط حسابى قدرة سمعتيم وقد 

فى نتائجيا ان الغارمات المفرج عنين تعانين من مشكلبت  أكدت( الذى 2022حسني )
 علبقات اجتماعية مع الجيران  إقامةاجتماعية عديدة منيا ضعف القدرة عمى 

( فى دونيةلمجتمع نظرة ا أفرادلبية غا إليك ينظرمفادىا ) والتي الثالثةاما العبارة  -3
(وىذا يتفق 0.517قدرة ) معياري( وانحراف 2.81لمتوسط حساب  قدرة ) ثالثالترتيب ال

( والتي يثبت ان الغارمات المفرج عميين تعانين من 202.5مع ما جاء فى دراسة عمارة )
 من قبلبالتيميش التى كان من اىم مظاىرىا الشعور الشعور بالوحدة الاجتماعية 

 . نيتجاى الأخرينن ايضا من الشعور بالنقص والاحتكار من يمما يعانالمحيطين بين 
( فى الترتيب ةمفادىا )تخجمين من وصمك بالغارموالتي  التاسعةكما جاءت العبارة  -4

( وىذا يتفق مع ما جاء فى 0.533) معياري( وانحراف 2.88الرابع بمتوسط حسابى قدره )
وينظر  نن من نظرة المجتمع لييعانتعمى ان المفرج عنين  أكدتالتى  2017دراسة كشك
 مجرمات  إنينوريبة وينظرون اليين عمى  كنظرة ش أفراد المجتمع اليين غالبية 

 ( من عينة الدراسة عمى29فى الترتيب الخامس حيث اكد ) الرابعةوجاءت العبارة  -5
وقد حققت تمك العبارة متوسط حساب  الأخرينيجدن صعوبة فى التعامل والتعايش مع  أنين

ان الغارمات لا  أوضحت والتي 2017( وىذا يتفق ايضا مع دراسة كشك 2.75قدرة )
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يستطعن التكيف مع المجتمع بصورة طبيعية حيث يشعرون برفض المجتمع لين ويتمثل 
  ن.ىذا الرفض فى رفض الجيران التعامل معي

)تجدين صعوبة فى إنشاء العلبقات مع الجيران ( مفادىا  والتي الثانيةوجاءت العبارة  -6
( وىذا يتفق 0.595حراف معياري )( وان2.75فى الترتيب السادس بمتوسط حساب قدرة )

التي توصمت الى ان المفرج عنيم يتعرضون لمرفض الاجتماعي ( 2022مع دراسة كامل)
  .وعدم التقبل من الجيران  والأقارب ووصمتيم بأسماء مثل خريجي السجون

 اما العبارة الثالثة والتي مفادىا )يتعامل معك الأخرون بحذر وخوف بوصفك مجرمة ( -7
الذى  2017( وىذا يتفق مع دراسة خريس 2.72ترتيب السابع بمتوسط حسابى قدرة )فى ال
عانين من صمة وعدم تقبل المجتمع لين كذلك تعانين من الو عمى ان المفرج عنين ت أكدت

 عدم التكيف مع المجتمع .
ايضا جاءت العبارة الاولى والتي مفادىا )تجدين صعوبة فى تحمل دور كام ومعيمة  -8

(وانحراف معياري 2.72فى الترتيب الثامن بمتوسط حسابى قدرة ) ة فى ان واحد (للؤسر 
 الغارمة والتي أكدت عمى ان أسرةjames 1985) وىذا يتفق مع دراسة ) (0.650قدرة )

الأدوار الاجتماعية داخل  لتعانى من مشكمة التفكك الأسري والتي تظير أثارىا فى اختلب
  .ل السجن لفترات طويمةالأسرة نتيجة لغياب الأم داخ

 ( من عينة الدراسة اكدن28حيث ان )ولكن جاءت العبارة السادسة فى الترتيب التاسع  -9
عمى أنين يشعرن بالنبذ والرفض من قبل أفراد المجتمع وىذا يتفق مع ما جاء فى الاطار 

يا وىذه سيئة بالنسبة ل خبرة بمثابة التى بينت ان دخول السجن لمغارمة النظري لمدراسة
 عمى الغارمات ويشعرىن بالإحباط والخزي وتجنب أفراد المجتمع التعامل معين ثرالخبرة تؤ 

( بك للئشاعات من المحيطين وأخيرا جاءت العبارة السابعة والتي مفادىا )تتعرضين -10
( وىذا 0.718معياري ) (وبانحراف2.61فى الترتيب العاشر والأخير بمتوسط حساب قدرة )

الاجتماعية تعني يتفق مع ما جاء فى الاطار النظري لمدراسة الذى نص عمى ان الوصمة 
يحرمو من عمى نحو فرد من جانب الأخرين مسميات غير مرغوب فييا عمى الالصاق 

 المجتمع لو.. التقبل الاجتماعي او تأييد
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عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين    الأثار الاقتصادية المترتبة  ( يبيه4جدول )
 36ن= 

 
 م

 
 العبارة

 الاستجابات
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 ك ك ك

 7 0.616 2.69 3 5 28 عاني قمة المساعدات الحكومية المادية ت 1

الأقارب في مواجية العجز  كلا يشارك 2
 4 0.533 2.78 2 4 30 للؤسرة.المادي 

3 
بالذنب لوجود ضغوط مادية  ينشعر ت

من الخروج لمترويح عن  كوأسرت كتمنع
 النفس

33 2 1 2.89 .393 2 

عدم القدرة عمى التخمص من  كيرىق 4
 1 0.363 2.92 1 1 34 الديون المتراكمة

متطمبات الحياة  أمامبالعجز  ينشعر ت 5
 3 0.500 2.83 2 2 32 اليومية

6 
 

بالعجز أمام الضغوط المادية  ينشعر ت
 8 0.667 2.67 4 4 28 والأعياد.الدراسي  العاممع بداية 

للبقتراض من الآخرين لتمبية  أينمجت 7
 6 0.595 2.75 3 3 30 احتياجات الأسرة .

لا يتناسب مع ما ىو  كمستوى دخم 8
 3 0.500 2.83 2 2 32 كمطموب من

 5 0.583 2.78 3 2 31 كدخم حد عمى زيادةأ كلا يساعد 9

عاني من عدم القدرة عمى تمبية ت 10
 6 0.595 2.75 3 3 30 الشخصية اتكاحتياج
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 -من بيانات الجدول السابق يتضح ما يمي:
)يرىقك عدم القدرة عمى التخمص من الديون ااءت العبارة الرابعة والتي مفادىج -1

( 0.363( وبانحراف معياري )2.92المتراكمة ( فى الترتيب الأول بمتوسط حسابى قدرة )
ان سجينات الفقر المفرج عنين  حضو الواقع المجتمعي الذي يوىذه الدلالات تتفق مع 

 وافقين الاجتماعي بالغا عمى ت تأثيرايعانين العديد من الضغوط الاقتصادية التى تؤثر 
يشعرن  نأني الدراسةمن عينة  (33حيث اكد ) نيالثافى الترتيب  الثالثةوجاءت العبارة  -2

وقد تحققت  .من الخروج لمترويح عن النفس وأسرتيابالذنب لوجود ضغوط مادية تمنعيا 
اسة لمدر  النظري( وىذا يتفق مع ما جاء فى الاطار 2.89تمك العبارة بمتوسط حسابى قدرة )

  احتياجاتين إشباع عمى نالغارمات المفرج عنين عدم قدرتي ان من خصائص التى وضح
 ن الاقتصادية الصعبة .نتيجة لظروفي

ا )تشعرين موالثامنة عمى الترتيب والتي مفادى الخامسةفى حين جاءت العبارتين  -3
مطموب منك (  ما ىومتطمبات الحياة اليومية , مستوى دخمك لا يتناسب مع  أمامبالعجز 

(وانحراف 2.83حيث تحققت تمك العبارتين بمتوسط حسابى قدرة ) ثالثفى الترتيب ال
 يالغارمات المفرج عنين تتشابين فالدالات تدل عمى ان  وىذه( 0.500قدرة ) معياري

وىذا يتفق مع ما  .اليوميةالضغوط والمشكلبت الاقتصادية التى تؤثر عميين فى حياتين 
 ين اللبتى لأسرىنلبت ئان من النساء العا لمدراسة التى وضح النظريجاء فى الاطار 

 . الأسرة فرادأجميع عمى  الإنفاقميمة  دائمةتولين بصورة ت
( للؤسرة الماديفى مواجية العجز  الأقاربمفادىا )لا يشاركك  والتياما العبارة الثانية  -4

 معياريحراف نوا (2.78حسابى قدرة )فى الترتيب الرابع حيث تحققت تمك العبارة بمتوسط 
 الأثاران من الذي بين لمدراسة  النظري(وىذا يتفق مع ما جاء فى الاطار 0.533قدرة )
 الماديعن الوصمة الاجتماعية لمغارمات المفرج عنين ضعف شبكة الدعم  الناتجة السمبية

 العائمة بشكل خاص والمجتمع ومؤسساتو بشكل عام أفرادمن كل  والمعنوي
فى  مفادىا )لا يساعدك احد عمى زيادة دخمك( والتي التاسعةايضا جاءت العبارة  -5

 معياري(وانحراف 2.78الترتيب الخامس حيث تحققت تمك العبارة بمتوسط حسابى قدرة )
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والت وضح لمدراسة  النظريالدلالات تتفق مع ما جاء فى الاطار  وىذه(0.583قدرة )
  .مفرج عنين من المجتمع ومؤسساتو بشكل عاملمغارمات ال الماديضعف الدعم 

ا ممفادى والتيكما جاءت العبارة السابعة والعاشرة عمى الترتيب فى الترتيب السادس  -6
, تعانين من عدم القدرة عمى تمبية  الأسرةلتمبية احتياجات  الأخرينين للبقتراض من أمجت)

 بين ان ذيلمدراسة ال النظريالشخصية ( وىذا يتفق مع ما جاء فى الاطار  احتياجاتك
 المعيشية وعدم قدرتو ناحتياجاتيشباع إمفيوم الغارمات يرتبط بطبيعة ثقافة الفقر وصعوبة 

 ديون ما عميين من عمى سداد 
مفادىا )تعانى قمة المساعدات المادية الحكومية ( فى  والتيولكن جاءت العبارة الاولى  -7

 معياري(وانحراف 2.69رة بمتوسط حسابى قدرة )الترتيب السابع حيث تحققت تمك العبا
 لمدراسة الذى بين ضرورة تضافر الجيود الحكومية النظريوىذا يتفق مع الاطار  (0.616)

 المتجددة المعيشةلمساعدة الغارمات عمى سداد ديونين ومواجية متطمبات والأىمية 
الضغوط المادية مع  أماممفادىا )تشعرين بالعجز  والتي السادسةجاءت العبارة  وأخيرا -8

(وانحراف 2.67)( وقد حققت تمك العبارة بمتوسط حسابىوالأعياد الدراسيبداية العام 
نظرا لزيادة نشاط الجمعيات  الأخير(وقد يرجع وقوع العبارة فى الترتيب 0.667) معياري
 .ما يجعميا لا تشعر بالعجز فى ىذه الفترة مفى تمك الفترة  الأعمالورجال  الأىمية

تحدٌد الأثار السلبٍت الوترتبت علً النتائح الخاصت بتساؤل الدراست الأول والخاص ب -2

 هن وخهت نظر الأخصائٍٍن الاختواعٍٍن   الىصن الاختواعً للغارهاث الوفرج عنهن

    الأثار الاجتماعية  المترتبة علي الىصم الاجتماعي للغارمات المفرج عنهه ( يبيه5جدول)

 44ن= 
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الغارمة تجد صعوبة في تحمل دورىا  1
 كأم ومعيمة للؤسرة في آن واحد

20 2 2 2.75 0.595 
4 
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غالبية أفراد المجتمع ينظرون لمغارمة   2
 نظرة دونية

18 4 2 2.67 0.624 
5 

يتعامل الآخرون مع الغارمو بحذر  3
 وخوف بوصفيا مجرمة

19 2 3 2.67 0.687 
6 

الغارمة غير قادرة عمى التفاعل  4
 والتعايش مع الآخرين بصورة طبيعية

19 4 1 2.75 0.520 
3 

الجيران والأىل لا يفضمون التعامل مع  5
 الغارمة  خوفا عمى سمعتيم 

18 3 3 2.63 0.696 
7 

بالنبذ والرفض من قبل الغارمة  تشعر 6
 أفراد المجتمع

21 2 1 2.83 0.471 
2 

الشائعات تتعرض الغارمة  لمكثير من  7
 من المحيطين بيا .

16 5 3 2.54 0.706 
8 

تجد الغارمة  صعوبة في مشاركة  8
 الأىل والجيران مناسباتيما المختمفة 

16 4 4 2.50 0.764 
9 

 4 0.471 2.83 1 2 21 وصميا  بالغارمةمن  الغارمةتخجل  9

تراقب الغارمة  تصرفاتيا تجنباً لكلبم  10
 الناس عنيا

22 2 - 2.92 0.874 
1 

 -من بيانات الجدول السابق يتضح ما يمي :
تصرفاتيا تجنبا لكلبم الناس عنيا(  ةمفادىا )تراقب الغارم والتيجاءت العبارة العاشرة  -1

عالية  درجة ( وىى2.92حيث حققت تمك العبارة متوسط حسابى قدرة ) الأولفى الترتيب 
 أوضحت( التى fife. Best .2002(وىذا يتفق مع دراسة )0.874قدرة ) معياريوانحراف 

 الأمنالاجتماعية الرفض الاجتماعي و الوحدة وانعدام  بالوصمةان من نتائج الشعور 
  .بالاضافة الى العزلة الاجتماعية

 ةا )تشعر الغارمممفادى والتيعمى الترتيب  والتاسعة السادسةفي حين جاءت العبارتين  -2
( فى الترتيب  ةمن وصفيا بالغارم ةالمجتمع , تخجل الغارم أفرادبالرفض والنبذ من قبل 

( 0.471) معياري(وانحراف 2.83حيث حققت تمك العبارتين متوسط حسابى قدرة ) ثانيال
كان من نتائجيا ان  والتي( Nagwa 2011ع ما جاء فى دراسة )وىذه الدلالات تتفق م

الاجتماعية لمغارمات الشعور بالعار , العزلة الاجتماعية , التفكير  بالوصمةالشعور  أبعاد
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اجتماعيا لدييم  الموصومين ان أوضحت والتي( 2011البدانية,دراسة ) وأيضافى الانتحار 
  .حترام والشعور بالخوف والخجل والعارمستوى مرتفع من الشعور بالرفض وعدم الا

ان  الدراسة( من عينو 19حيث اكد ) الثالثفى الترتيب  الرابعةكما جاءت العبارة  -3
وقد حققت متوسط حسابى قدرة  طبيعيةبصورة  الأخرينغير قادرة عمى التعامل مع  ةالغارم

ف مع التكي يستطعنان المفرج عنين لا  عمي 2017دراسة كشك  أكدت(حيث 2.75)
 .ن برفض المجتمع لين المجتمع بصورة طبيعية ويشعر 

مفادىا )الغارمو تجد صعوبة فى تحمل دورىا كام  والتيايضا جاءت العبارة الاولى  -4
( 2.75فى ان واحد( فى الترتيب الرابع حيث حققت متوسط حسابى قدرة ) للؤسرةومعيمة 
 أكدت والتي( 2009ى دراسة )جاستون (وىذا يتفق مع ما جاء ف0.595) معياريوانحراف 

وغالبية اسر الغارمات تكون  الأسريةيؤدى الى ضعف فى العلبقات  الأمعمى ان سجن 
نظرا لغياب زوجيا اما لمسجن او لمعجز او الطلبق  الأسرةعن شئون  المسؤولة ىيالغارمو 
  .فى ان واحد والأب الأميصعب عمييا القيام بدور  وبالتالي

نظرة دونية (  ةالمجتمع ينظرون لمغارم أفرادبية مفادىا )غال والتيبارة الثانية ولكن الع -5
(وانحراف 2.67جاءت فى الترتيب الخامس وقد حققت تمك العبارة متوسط حسابى قدرة )

( والتى كان من اىم  keen2018( وىذا يتفق مع ما جاء فى دراسة ) 0.624) معياري
المجتمع  أفرادوصمة العار والتى جعمت  أصابتيمنتائجيا ان الغارمات المفرج عنين 

 ينظرون الييم عمى انيم مجرمين وينظرون الييم نظرة شك وريبو 
مع الغارمو بحذر وخوف  الأخرينوالتى مفادىا )يتعامل  الثالثةايضا جاءت العبارة  -6

 2.67ترتيب السادس حيث حققت تمك العبارة متوسط حسابى قدرة )(فى ال مجرمةبوصفيا 
والتى توصمت الى  2022عنو دراسة كامل  أسفرت( وىذا ما 0.687) معياري( وانحراف 

ان المفرج عنين يتعرضون لمرفض الاجتماعي وعدم التقبل مما يدفعيم الى العزلة ورفض 
 التعامل مع المحيطين ليم 

لا يفضمون التعامل مع الغارمو  والأىلمسة والتى مفادىا )الجيران وجاءت العبارة الخا -7
متوسط حسابى قدرة )  العبارةخوفا عمى سمعتيم ( فى الترتيب السابع حيث حققت تمك 

 2017تتفق  مع ما جاء فى دراسة كشك  الدلالة( وىذه 0.696) معياري( وانحراف 2.63
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ع الغارمات المفرج عنين لكى لا يمحق التى توصمت الى ان الجيران يرفضون التعامل م
 بيم وصمة العار والتى لحقت بيم 

( من عينة الدراسة اكدوا 16فى الترتيب الثامن حيث ان ) السابقةكما جاءت العبارة  -8
عمى ان الغارمو تتعرض لمكسر من الشائعات من المحيطين بيا وقد حققت تمك العبارة 

التى تتيم بيا  مع جاء فى الخصائص والسمات ( وىذا يتفق 0.76متوسط حسابى قدرة )
الغارمات المفرج عنين والتى تتمثل فى ان الغارمات تواجين نفور من جانب افرد المجتمع 

وعدم تكوين  بالعزلةمما يؤدى الى الاحساس  أسرىنوبث الشائعات التى تؤثر عمييم وعمى 
 علبقات اجتماعية 

( ايضا من عينو 16) حيث ان والأخيررتيب التاسع جاءت العبارة الثانية فى الت وأخيرا -9
الاجتماعية  اسباتيموالجيران من الأىلان الغارمو تجد صعوبة فى مشاركة  أكدتالدراسة 

( حيث بينت 0.764) معياري( وانحراف 2.50وتحققت تمك العبارة بمتوسط حسابى قدره)
 الأقاربالى  يمتد الاجتماعية بالوصمة( وان نتائج الشعور vavas2005دراسة )
 بالاضطياد ويتسبب فى عزلتيم الاجتماعية  الأبناءوالزملبء مما يشعر  والأصدقاء

الأثار الاقتصادية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين     ( يبيه6جدول )
 24ن= 
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 4 0.595 2.75 2 2 20 تعاني الغارمة قمة المساعدات الحكومية  1

الغارمة لا يشاركيا الأقارب في مواجية  2
 العجز المادي للؤسرة.

20 1 3 2.71 0.676 6 

3 
وجود ضغوط تشعر الغارمة  بالذنب ل

من الخروج لمترويح مادية تمنعيا وأسرتيا 
 عن النفس

21 3 - 2.88 0.331 2 
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يرىق الغارمة عدم قدرتيا عمى التخمص  4
 من الديون المتراكمة

19 3 2 2.71 0.611 5 

تشعر الغارمة بالعجز أمام متطمبات  5
 الحياة اليومية

18 3 3 2.63 0.696 8 

6 
 

الغارمة تشعر بالعجز أمام الضغوط 
 3 0.439 2.88 1 1 22 الدراسي والأعياد. المادية مع بداية العام

تمجأ الغارمة للبقتراض من الآخرين لتمبية  7
 احتياجات الأسرة 

17 5 2 2.63 0.633 7 

مستوى دخل الغارمة لا يتناسب مع ما  8
 ىو مطموب منيا

22 2 - 2.92 0.874 1 

 9 0.763 2.46 4 5 15 الغارمة لا يساعدىا احد عمي زيادة دخميا 9

عدم القدرة عمى تمبية  نتعاني الغارمة م 10
 10 0.815 2.46 5 3 16 الشخصية يااحتياجات

 -من بيانات الجدول السابق يتضح ما يمي :
لا يتناسب مع ما ىو مطموب  ةمفادىا )مستوى دخل الغارم والتي الثامنةجاءت العبارة  -1

وانحراف ( 2.92حيث حققت تمك العبارة متوسط حسابى قدرة ) الأولمنيا ( فى الترتيب 
التى وضحت ان الغارمات المفرج  2022( وىذا يتفق مع دراسة حسنى 0.874) معياري

وصعوبة الحصول  الشيريانخفاض الدخل  أىمياعنين يعانين من مشكلبت اقتصادية 
  فراجالإعمى عمل بعد 

 ةمن عينة الدراسة ان الغارم (21حيث اكد ) ثانيالفى الترتيب  الثالثةوجاءت العبارة  -2
الخروج لمترويح عن النفس وقد تحققت  وأسرتياتشعر بالذنب لوجود ضغوط مادية تمنعيا 

حيث ان  السابقةتتفق مع العبارة  تالدلالا وىذه( 2.88تمك العبارة بمتوسط حسابى قدرة )
 الأخرينتنسحب من مشاركة  ةضا كان من اىم نتائجيا ان الغارماي 2022دراسة حسنى 

  ولأسرتياليا  الماديالدخل  فى مناسباتيم بسبب قمة
الضغوط  أمامتشعر بالعجز  ةالغارم مفادىا ) والتي السادسةبينما جاءت العبارة  -3

متوسط بوقد تحققت تمك العبارة  ثالث(فى الترتيب ال والأعياد الدراسيالمادية مع بداية العام 
( حيث 2017 محمد( وىذا يتفق مع دراسة 0.439) معياري(وانحراف 2.88حسابى قدرة )
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 -نفسية نتائج دراستيا ان الغارمات تعانين العديد من المشكلبت جاءت ترتيبيا  أسفرت
 صحية . –اجتماعية –قانونية  -اقتصادية

من قمة المساعدات المادية  ةمفادىا )تعانى الغارم والتيكما جاءت العبارة الاولى  -4
قدرة  معياري( وانحراف 2.75فى الترتيب الرابع بمتوسط حسابى قدرة ) الحكومية (

( وىذه الدلالات تدل عمى ان بالرغم من المجيودات التى تبذل من جانب القطاع 0.595)
ان ىذه الجيود لم تحقق اليدف المطموب ويجب  إلالمساعدة الغارمات  والأىميالحكومي 

  .تقديم يد العون لمغارمات المفرج عنين والأىميةعمى الجيات الحكومية 
عدم التخمص من الديون  ةمفادىا )يرىق الغارم والتي الرابعةن جاءت العبارة فى حي -5

( 2.71متوسط حسابى قدره ) العبارة( فى الترتيب الخامس حيث حققت تمك  المتراكمة
 وضحألمدراسة الذى  النظري( وىذا يتفق مع ما جاء فى الاطار 0.611) معياريوانحراف 

 والمتزايدة والمتلبحقة السريعةن تواجو متطمبات الحياة ا ينتستطيعان النساء الغارمات لا 
 ولا تسطيع التخمص من تمك الديون  للبستدانةالتى تدفعيا 

 الماديفى مواجية العجز  الأقاربلا يشاركيا  ةمفادىا ) الغارم والتياما العبارة الثانية  -6
( 2.71( جاءت فى الترتيب السادس حيث حققت تمك العبارة متوسط حسابى قدرة )  للؤسرة

ان عمي  أكدت( التى varas 2005( وىذا يتفق مع دراسة )0.676) معياريوانحراف 
 الأبناءوالزملبء مما يشعر  والأصدقاء الأقاربلمغارمات ممتد الى  الوصمة تأثير

  .بالاضطياد ويتسبب فى عزلتيم الاجتماعية
(حيث ان 0.633) معياريولكن العبارة السابعة جاءت فى الترتيب السابع بانحراف  -7
لتمبية احتياجات  الأخرينتمجا للبقتراض من  ةينة الدراسة اكدوا عمى ان الغارم( من ع17)

عن  الناتجة السمبية الأثاران من  لمدراسة التى بين النظريوىذا يتفق مع الاطار  الأسرة
 والمعنوي الماديلمغارمات المفرج عنين تقمص وضعف شبكة الدعم  الاجتماعية الوصمة
  .الأخرينمن  للبستدانةالعائمة بشكل خاص مما يدفعيا  أفرادمن كل 

متطمبات الحياة  أمامبالعجز  غارمةمفادىا ) تشعر ال والتي الخامسةوجاءت العبارة  -8
( 0.696) معياري( وانحراف 2.62رة )اليومية ( فى الترتيب الثامن بمتوسط حسابى بقد



15 
 

يمتد الى  الوصمة تأثيروىذا يدل عمى ضعف شبكات الامان لمغارمات المفرج عنين وان 
 فى القطاع العام والخاص  أماميا المتاحةعدم وجود دخل مناسب وقمة فرص العمل 

د ساعدك احمفادىا ) لا ي والتيعمى الترتيب  والعاشرة التاسعةجاءت العبارتين  وأخيرا -9
من عدم القدرة عمى تمبية احتياجاتيا الشخصية ( فى  ةعمى زيادة دخمك , تعانى الغارم

 .(2.46متوسط حسابى ) تينالترتيب التاسع والعاشر وقد حققت تمك العبار 
النتائج الخاصة بتساؤل الدراسة الثاني والخاص بتحديد طبيعة إسهامات الممارسة  -

في مواجهة الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي العامة لمخدمة الاجتماعية 
 24لمغارمات المفرج عنهن ن= 

طبيعة إسيامات الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية في مواجية الأثار ( يبيه 7جدول )
 السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين
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 الغارمات وبنات أبناء تجييز في الجمعية تساعد 1

 لمزواج
7 8 9 1.92 0.812 2 

تنسق الجمعية مع المستوصفات الطبية لعلبج  2
 الغارمات وأسرىن  بالمجان

5 10 9 1.83 0.745 3 

تنفذ الجمعية دورات تدريبية لمساعدة الغارمات  3
 عمي كيفية اختيار العمل المناسب

6 7 11 1.79 0.815 4 

تقدم الجمعية لمغارمات إعانات شيرية لممساىمة  4
 في سد الاحتياجات اليومية المتزايدة  

4 9 11 1.71 0.725 6 

تقوم الجمعية بعمل أبحاث اجتماعية لمغارمات  5
 لتمييز مستحقي الخدمة .

10 4 10 2.00 0.913 1 

 مخاطر تنظم الجمعية حملبت توعية عن 6
 الاقتراض والشراء بالقسط 

5 7 12 1.71 0.789 7 

تساعد الجمعية عمي إيجاد عمل لمغارمات  7
 .يتناسب مع ظروفين 

7 4 13 1.75 0.878 5 
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الجمعية الغارمات عمي الحرف والصناعات  تدرب 8
 8 0.696 1.63 12 9 3 الصغيرة لمحصول عمي فرصة عمل مناسبة 

الصغيرة  المشروعات تنسق الجمعية مع جياز 9
 لتمويل مشروعات لمغارمات بدون فائدة

2 8 14 1.50 0.654 10 

تنفذ الجمعية دورات تدريبية لتدريب الغارمات  10
 عمي الميارات المناسبة لسوق العمل

4 4 16 
1.50 0.764 11 

 مع الغارماتعلبقة  تقوية في الجمعية تساعد 11
 9 0.815 1.54 16 3 5  وأصدقائيا جيرانيا

 

 من بيانات الجدول السابق يتضح ما يمي :
العبارة الخامسة و التي مفادىا "تقوم الجمعية بعمل أبحاث اجتماعية لمغارمات  جاءت -1

لتميز مستحق الخدمة" في الترتيب الأول حيث تحققت تمك العبارة بمتوسط حسابي قدره 
و ىذا يدل عمي ان عدد قميل من الجمعيات التي  0.913و انحراف معياري قدره  2.00

 مات و ذلك لتميز مستحق الخدمة .تقوم بعمل أبحاث اجتماعية لمغار 
جاءت العبارة الأولي و التي مفادىا "تساعد الجمعية في تجييز أبناء و بنات الغارمات  -2

و ىي درجة ضعيفة ايضا و  1.92لمزواج " في الترتيب الثاني بمتوسط حسابي قدره 
 جتماعيةوىذه دلالة ايضا تدل عمي ان اىتمامات الخدمة الا 0.812انحراف معياري قدره

 في ذلك ما ذالت محدودة و يجب تدعيميا و تفعيميا .
( فقط من عينة الدراسة عمي 5كما جاءت العبارة الثانية في الترتيب الثالث حيث اجد ) -3

ان الجمعية تنسق مع المستو صفات الطبية لعلبج الغارمات و أسرىن بالمجان مما يدل 
مساعدة الغارمات عمي الرعاية الصحية دلالة واضحة عمي ان ىناك صعوبات تقف أمام 

  .التي تستمزم وضع برنامج مقترح من منظور الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية لمواجيتيا
في حين جاءت العبارة الثالثة والتي مفادىا " تنفيذ الجمعية دورات تدريبية لمساعدة  -4

رابح حيث تحققت تمك العبارة الغارمات عمى كيفية اختيار العمل المناسب " في الترتيب ال
وىذه  0.815وىي درجة ضعيفة وانحراف معياري قدره  1.79بمتوسط حسابي قدره 

الدلالات تدل دلالو واضحة عمى أن ىناك قصور في رعاية الغارمات ومواجية مشكلبتيم 
 والآثار السمبية المترتبة عمى الوصم الاجتماعي ليم 
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يجاد عمل لمغارمات لإالجمعية  يتي مفادىا " تسعبارة السابعة والبينما جاءت الع -5
وىي  1.75تحققت تمك العبارة بمتوسط حسابي و تناسب مع ظروفين" في الترتيب الخامس ي

درجة ضعيفة أيضا وىذه دلالو تدل عمى أن اىتمامات الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية 
 الت ضعيفة وتحتاج الى تفعيل.في مواجية الآثار السمبية لموصم الاجتماعي لمغارمات ماز 

فقط من عينة الدراسة أكدوا  4وجاءت العبارة الرابعة في الترتيب السادس حيث أن  -6
عمى أن الجمعية تقدم لمغارمات إعانات شيرية لسد الاحتياجات اليومية المتزايدة وقد 

اعية عمى أن اىتمامات الخدمة الاجتموىذا يدل وىى  1.71تحققت بمتوسط حسابي قدره 
 مازالت ضعيفة في مواجية الآثار السمبية المترتبة عمى الوصم الاجتماعي لمغارمات.

أيضا جاءت العبارة السادسة والتي مفادىا " تنظيم الجمعية حملبت توعية عن مخاطر  -7
الاقتراض والشراء بالقسط " في الترتيب السابع وقد تحققت العبارة بمتوسط حسابي قدره 

 .  0.789ياري قدره وانحراف مع 1.71
أما العبارة الثامنة والتي مفادىا " تدرب الجمعية الغارمات عمى الحرف والصناعات  -8

الصغيرة لمحصول عمى فرصة عمل مناسبة " جاءت في الترتيب الثامن بمتوسط حسابي 
وىذا يدل عمى ان الجمعيات  0.696وىي درجة ضعيفة بانحراف معاري قدره  1.63قدرة 

 مجال الغارمات تحسين الخدمة لمغارمات المفرج عنين .العاممة ب
و جاءت العبارة الحادية عشرة و التي مفادىا " تساعد الجمعية في تقوية علبمة  -9

و ىي درجة ضعيفة  1.54" في الترتيب التاسع بمتوسط حسابي قدره  جيرانياالغارمات مع 
ذلك المجال للبستفادة منيم في  الخبراء فيبلذلك يجب عمي الجمعيات الأىمية الاستعانة 

 .نمواجية الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم  الاجتماعي لمغارمات المفرج  عني
كما جاءت العبارة التاسعة في الترتيب العاشر حيث ان اثنان فقط من عينة الدراسة  -10

روعات ابدوا موافقاتيم عمي ان الجمعية تنسق مع جياز المشروعات الصغيرة لتمويل مش
 لمغارمات بدون فائدة .

و أخيرا جاءت العبارة العاشرة و التي مفادىا "تنفذ الجمعية دورات تدريبية لتدريب  -11
الغارمات عمي الميارات المناسبة لسوق العمل "في الترتيب الحادي عشر و الأخير 

لة و ىذه الدلالات تدل دلا .0.764و انحراف معياري قدره  1.52بمتوسط حسابي قدره 
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واضحة عمي ان اىتمامات الخدمة الاجتماعية في مواجية الأثار السمبية المترتبة عمي 
 .ن لازالت لم تصل الي المستوي المطموبالوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عني

بتحديد الصعوبات التي تحول دون  والخاص ثالث النتائح الخاصت بتساؤل الدراست ال
 24ن=  مواجهة الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنهن

الصعوبات التي تحول دون مواجية الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم ( يبيه 8جدول )
 الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين

 
 م

 
 العبارة

 الاستجابات

بي
سا

الح
ط 

وس
لمت

ا
ري 

عيا
الم

ف 
حرا

الان
 

يب
لترت

ا
 نعم 

 ما
حد

ى 
ال

 

 لا

 ك ك ك

1 
نقص الوعي المجتمعي بأىمية العمل التطوعي 
لمواجية الأثار المترتبة عمي الوصم الاجتماعي 

 لمغارمات المفرج عنين 

20 3 1 2.79 0.498 1 

 المستوصفات و الجمعيةبين  قيتنسضعف ال 2
 بالمجان  وأسرىنلعلبج الغارمات  الطبية

19 3 2 2.71 0.611 3 

تدريبية لمغارمات المفرج  دورات لا تنفذ الجمعية 3
 المناسب العمل ختيارلا لتأىيمين عنين

17 3 4 2.54 0.763 7 

ضعف قدرة الجمعيات الأىمية عمي تحديد  4
 احتياجات الغارمات المفرج عنين

17 5 2 2.63 0.633 5 

5 
متكامل  لمواجية الأثار عدم وجود فريق عمل 

السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي 
 لمغارمات المفرج عنين

16 5 3 2.54 0.706 6 

 لمتوعية عدم الاستعانة بالخبراء القانونيين  6
  التوقيع عمي شيكات او وصولات أمانة

19 2 3 2.67 0.687 4 

7 
البرامج التي تقدميا الجمعيات الأىمية لمواجية 

السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي  الأثار
 لمغارمات المفرج عنين غير كافية

15 5 4 2.46 0.763 8 
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8 
 المشروعات وجياز الجمعية ضعف التنسيق بين

 فائدة بدون مشروعات لتمويل الصغيرة
20 2 2 2.75 0.595 2 

9 
ضعف التنسيق بين المؤسسات الأىمية 

عمي الوصم الحكومية لمواجية الأثار المترتبة و 
 الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين

15 4 5 0420 24150 1 

 من بيانات الجدول السابق يتضح ما يمي :
جاءت العبارة الأولي و التي مفادىا "نقص الوعي المجتمعي بأىمية العمل التطوعي  -1

الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين "في الترتيب الأول  صملمواجية الأثار المترتبة عمي الو 
و ىي درجة عالية و انحراف معياري  2.79وقد تحققت تمك العبارة بمتوسط حسابي قدره 

 مية الوعي المجتمعي لتشجيع العملو ىذه الدلالة تدل عمي ضرورة تن 0.498قدره 
 ت المفرج عنين .التطوعي لمواجية تمك الآثار و غيرىا من التي تواجو الغارما

من عينة الدراسة أن 20في حين جاءت العبارة الثامنة في الترتيب الثاني حيث أكد  -2
ضعف التنسيق بين الجمعية وجياز المشروعات الصغيرة لتمويل مشروعات بدون فائدة 
لمغارمات من الصعوبات التي تحول دون مواجية الآثار السمبية المترتبة عمى الوصم 

وىي درجة  2.75غارمات المفرج عنين حيث تحققت العبارة بمتوسط حسابي الاجتماعي لم
 عالية أيضا لذلك لابد من التنسيق والتعاون بين الجمعيات وجياز المشروعات الصغيرة.

ضعف التنسيق بين الجمعية والمستوصفات الطبية العبارة الثانية والتي مفادىا " وجاءت -3
في الترتيب الثالث وقد تحققت تمك العبارة بمتوسط لعلبج الغارمات وأسرىن بالمجان "

وىذه العبارة مرتبطة  0.611وىي درجة عالية وانحراف معياري قدرة  2.71حسابي 
بسابقتيا وىي ضعف التنسيق بين الجمعيات والمؤسسات المجتمعية الأخرى التي يمكن أن 

 ية لمغارمات المفرج عنين.تساىم في مواجية الآثار السمبية المترتبة عمى الوصمة الاجتماع
من عينة الدراسة أن عدم  19كما جاءت العبارة السادسة في الترتيب الرابع حيث أكد  -4

الاستعانة بالخبراء القانونيين لتوعية الغارمات بمخاطر التوقيع عمى شيكات أو وصولات 
صم مواجية الأثار السمبية المترتبة عمى الو  دونأمانة من الصعوبات التي تحول 

وىي  2.67الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين وقد تحققت تمك العبارة بمتوسط حسابي قدره 
 درجة عالية أيضا وىذا يدل عمى ضرورة الاستعانة بالخبراء في شتى المجالات. 
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بينما جاءت العبارة الرابعة و التي مفادىا " ضعف قدرة الجمعية عمى تحديد احتياجات  -5
وانحراف معياري  2.63ن " في الترتيب الخامس بمتوسط حسابي قدره الغارمات المفرج عني

وىذا يدل عمى نقص الخبرات الموجودة في الجمعيات الأىمية العاممة في ذات  0.633
 مواجيتيا. لالمجال والتي تستطيع عمل أبحاث اجتماعية لتحديد احتياجات الغارمات 

فريق عمل متكامل لمواجية الآثار السمبية  أما العبارة الخامسة التي مفادىا " عدم وجود -6
المترتبة عمى الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين " في الترتيب السادس وىذا دليل 
عمى أىمية تكوين فريق عمل في شتى المجالات وذلك لمواجية الآثار وحل المشكلبت 

شباع الاحتياجات التي تساعدىم عمى إشباع متطمبات الحياة السريع  ة والمتلبحقة. وا 
أيضا جاءت العبارة الثالثة والتي مفادىا " الجمعية لا تنفذ دورا تدريبية لمغارمات المفرج  -7

وانحراف  2.54عنين لتأىيمين لمعمل المناسب " في الترتيب السابع بمتوسط حسابي قدره 
ين عمى ضرورة تنفيذ دورات تدريبية يحاضر فييا متخصصا يدل وىذ 0.763معياري قدره 

لتأىيل الغارمات المفرج عنين لمعمل المناسب وفتح قنوات اتصال مع رجال أعمال 
 لإلحاقين بأعمال تتناسب مع إمكانياتين .

من عينة الدراسة ان  15في الترتيب الثامن حث اكد جاءت ولكن العبارة السابعة  -8
تبة عمي الوصمة البرامج التي تقدميا الجمعيات الأىمية لمواجية الأثار السمبية المتر 

الاجتماعية لمغارمات المفرج عنين غير كافية حيث حققت تمك العبارة بمتوسط حسابي قدره 
و ىي درجة ضعيفة و ىذه الدلالة ايضا لابد من العمل عمييا و مراعاتيا و زيادة  2.46

 .البرامج و الفعاليات الأخرى و التي تفيد في مواجية تمك الأثار 
من عينة الدراسة عمي  15بارة التاسعة في الترتيب الأخير حيث اكدو أخيرا جاءت الع -9

ضعف التنسيق بين المؤسسات الأىمية و الحكومية لمواجية الأثار المترتبة عمي الوصمة 
و  2.42الاجتماعية لمغارمات المفرج عنين و قد تحققت تمك العبارة بمتوسط حساب قدره 

ي ضرورة التعاون و التنسيق ليس فقط بين و ىذا يدل عم 0.812انحراف معياري قدره 
 .المؤسسات الأىمية و لكن مع المؤسسات الحكومية 
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مقترح برنامج مقترح من منظور الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية  برنامجربعاً: 
 الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنهن:لمواجهة 

 التي تم الاعتماد عميها في بناء التصور المقترح: الأسسأولًا: 
ث افي تناول البحث، التر  الباحثعمييا  اعتمدالإطار النظري والموجيات النظرية التي  -1

سة الحالية، االنظري لمدر  معطيات الإطار ، مممارسة العامة لمخدمة الاجتماعيةل النظري
 .ىنةاسة الر ار دالالمفاىيم التي اعتمدت عمييا 

وخاصة الدراسات التي اىتمت بالمرأة الفقيرة او  سات السابقةاالدر  الاستفادة من نتائج -2
 المرآة المعيمة والغارمات المفرج عنين والوصم الاجتماعي بصفة عامة

 لمباحثالشخصي  سة، التصوراالأدوات الخاصة بالدر , الحالية  سة الميدانيةانتائج الدر   -3
 .سةاحول مجتمع الدر  وملبحظاتو

 ثانٍاً: الوسلواث التً ٌنطلق هنها التصىر:

الفقر من المشكلبت الكبرى التي تؤثر سمباً عمى الاستقرار والأمن المجتمعي وخاصةً  -1
لدى النساء ويعد وضع المرأة في أي مجتمع أحد المعايير الأساسية لقياس درجة تقدمو كما 

 .الأن وبقوة عمى جميع الأصعدةأصبح موضوع المرأة من الموضوعات المطروحة عالميا 
تعتبر قضية فقر النساء أو ما يسمى بظاىرة تأنيث الفقر من أىم القضايا التي  -2

% من فقراء  75تستدعي اىتمام المؤسسات الحكومية والأىمية حيث تشير شواىد كثيرة أن 
 .الاجتماعياد العالم من النساء وأنين أكثر عرضة لمحرمان والفقر والبطالة والأمية والاستبع

م يتيح للؤخصائي الاجتماعي استخدااعتماد التصور عمى اتجاه الممارسة العامة الذي  -3
الوصم الاجتماعي لمغارمات عمى  المترتبةالسمبية  الآثارالعديد من الأساليب لمتغمب عمى 

التي تفيد لمتغمب عمييا بالإضافة إلى أنو اتجاه شمولي  الآلياتوالتعرف عمى المفرج عنين 
 .الفريقيمتكامل يدعم العمل مع كافة أنساق التعامل ويؤكد عمى العمل 

الوصم الاجتماعي عمى  المترتبةالسمبية  الآثاروضع برنامج مقترح لمتغمب عمى -5
 الاجتماعية. لمخدمة العامة الممارسةمن منظور لمغارمات المفرج عنين 

 : أهداف التصور المقترح:لثاثا
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الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمواجية يسعى التصور المقترح      
 :ن ويتم ذلك من خلبللمغارمات المفرج عني

 : تحديد الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين من خلبل -1
 المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين. جتماعيةتحديد الأثار الا -أ
 المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين. قتصاديةتحديد الأثار الا -ب
تحديد طبيعة إسيامات الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية في مواجية الأثار السمبية  -2

 عنين. المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج
مواجية الأثار السمبية المترتبة عمي الوصم  تحديد الصعوبات التي تحول دون -3

 الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين.
 : أنساق التعامل لتنفيذ التصور المقترح: رابعاً 
الأثار السمبية المترتبة لمواجية  أساسيةسة عمى خمسة أنساق ايقوم التصور المقترح لمدر     

  :الاتي في الأنساق ىذه وتتمثل الاجتماعي لمغارمات المفرج عنينعمي الوصم 
 .نسق محدث التغيير: وىم الإخصائيون الاجتماعيون العاممون مع الغارمات -1
تترددن عمي الجمعيات الأىمية محل  الاتيو  المفرج عنين نسق العملبء: الغارمات -2

 . مشكلبتين تجدن صعوبة في سد احتياجاتين ومواجيةوالتي  الدراسة
 .نسق اليدف: يتمثل في المؤسسات الحكومية والأىمية المعنية برعايتين أو المجتمع  -3
 نسق المؤسسة: يتمثل في جميع المؤسسات التي ترعى الغارمات  -4
 نسق الفعل: يتمثل في جياز العمل الذي يتفاعل معو الأخصائي داخل النسق المؤسسي -5

 -العمل بالتصور المقترح:  : متطمباتخامسا
 إخصائي اجتماعي معد اعداد عممي وميارى لمتعامل مع مشكلبت الغارمات. -1
 مؤسسات اجتماعية لرعاية الغارمات مجيزة بالوسائل التكنولوجية. -2
 ضرورة توافر الموارد والإمكانيات المادية والعينية. -3
بصفة  الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية ء والمتخصصين فياالاستعانة بالخبر  -4

 . بصفة عامةالعموم الاجتماعية خاصة و 
 -تيجيات التي يعتمد عميها المخطط في التصور المقترح: ا: الاستر سادسا
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ج عنين من السجن: يتم التدخل لمعمل عمى ار ة التدخل مع الغارمات بعد الإفتيجيار است -1
 ج عنين لمساعدتين عمى التكيف بالمجتمع.ار الإفلبتين اللبتي تواجيين بعد مشك حل
مع  ج عنين: يتم التدخلار ئة المحيطة بالغارمات بعد الإفتيجية التدخل مع البيار است -2

 .ج عنين بما يمكنين من التكيف بالمجتمعار طة بالغارمات لتقبمين بعد الإفالبيئة المحي
 العمل عمى تغيير السياسات والقوانينتيجية التدخل مع السياسات والقوانين: يتم ار است -3

الدائن لأكثر من دعوى قضائية مما يؤدي  إقامةالخاصة بقضايا الأموال العامة لمحد من 
 .لصعوبة الوصول إلى اتفاق حول التنازل عن الدين

 : التكنيكيات المستخدمة في التصور المقترح: سابعا
المشترك بين فريق العمل ، تكنيك العمل , تكنيك حل المشكمة الغارمات، تكنيك      

الغارمات من السجن،  تكنيك الاستجابة الفورية لأنفاذ المتاحة، الاستفادة المثمى من الموارد
وأسرىن ، تكنيك التنسيق مع مؤسسات الدولة التي تخدم  تكنيك الاتصال مع الغارمات

 أسر الغارمات قناعإمغارمات، تكنيك لالتمكين الاقتصادي والاجتماعي  الغارمات، تكنيك
قناعبرعايتين  المجتمع بتقبمين ودمجين بالمجتمع، تكنيك التعاون بين المؤسسات  وا 
التي ترعى الغارمات لموصول إلى تكامل في تقديم الخدمات الاجتماعية، تكنيك  الاجتماعية

 المواطنين لمتبرع والتطوع لرعاية الغارمات استثارة
 التي تستخدم في التصور المقترح: : الأساليبثامنا

السجلبت والتقارير والمستندات الخاصة  قابلبت مع الغارمات، الاطلبع عمىالم 
ت الميدانية ار المقابلبت، الزيا بالغارمات، المكاتبات والاتصالات الياتفية لتحديد مواعيد

ت الغارمات لبيانا مغارمات، التسجيل الإلكترونيلجتماعية مغارمات، عمل البحوث الال
 .لمرجوع الييا

 التي يقوم بها الأخصائي الأدوار: تاسعا
دور المعالج: أن يقوم الأخصائي بالتخفيف من حدة الشعور بالعزلة، وكذلك التخفيف  -

 من الشعور بالدونية لدى الغارمات المفرج عنين.
الأسرة نسق اف دور الوسيط : أن يقوم الأخصائي بتقريب وجيات النظر بين أطر  -2

 ومساعدة الغارمات المفرج عنين عمى زيادة التواصل بينين وبين أفراد الأسرة.
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دور المنمي: أن يقوم الأخصائي الاجتماعي بتنمية قدرات الغارمات المفرج عنين  -3
والعمل عمى تنمية ثقتين بأنفسيم والاندماج في الحياة والأسرية والاجتماعية، وتنمية قدرتين 

 ساليب المناسبة لمواجية المشكلبت داخل الأسرة.عمى اختيار الأ
دور الموجو : أن يقوم الأخصائي الاجتماعي بتوجيو الغارمات المفرج عنين للبلتحاق  -4

 ببرامج الإرشاد الأسري وذلك لاستعادة قدرتين عمى أداء أدوارىن ووظائفين الأسرية.
الأثار التي تساعد عمي مواجية  كما يقوم الاخصائي الاجتماعي بالعديد من الأدوار الأخرى

  من أىميا: السمبية المترتبة عمي الوصم الاجتماعي لمغارمات المفرج عنين
المساعد، الممكن، المفاوض، المنفذ،  الميسر، مدافع، المنظم، المنسق، المساند،المخطط، ال

 الباحث، المرشد، المتابع، الإداري
 التي يقوم عميها تنفيذ التصور المقترح: : الوسائل أو الأدواتعاشرا

ت لتوعية ار ، الندوات والمحاض(وشورالبر )ت، الكتيبات ار الاجتماعات، المؤتمالمقابلبت،  
التوقيع عمى شيكات عمى بياض، المستندات والسجلبت الاطلبع عمى  الغارمات من خطر

الوقوف عمى مشكلبت ليستخدميم الإخصائي الاجتماعي في  ممفات الحالات والتقارير
 واحتياجات الغارمات

 : عشر: عوامل نجاح التصور المقترح الحادي
روح العمل الجماعي كفريق عمل، وضع -تغيير نظرة المجتمع اتجاه الغارمات، تنمية    

ت ار تماعي بالأدوار المينية والمياالاج عممية، المام الإخصائي أسسخطة شاممة عمى 
لمواجية مشكلبت الغارمات، تدريب  اللبزمة الأدواروالأساليب والأدوات اللبزمة لأداء 

ومشكلبت الغارمات، توافر الموارد  الإخصائي الاجتماعي عمى كيفية التعامل مع قضايا
 مشكلبت الغارمات وسد احتياجاتين والإمكانيات المادية والعينية والبشرية اللبزمة لمواجية
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 592ص, 2005, بيروت لمنشر، العممية
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10 
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 40 ص 2014, القاىرة, 
 دراسة: والتأىيل الإصلبح مراكز في الأردنيات النزيلبت تجربة(.  2017)  سميح راية خريس، -

 العميا الدراسات كمية الأردنية، الجامعة الأردن، منشورة، غير ماجستير رسالة عنين، لممفرج نوعية
,الإسكندرية  الامان الاجتماعي وتحسين نوعية الحياة  الفقراء(شبكة 2010خزام ,مني عطية ) -

 ,المكتب الجامعي الحديث 
 عنيم، المفرج والمسجونين المتسولين رعاية في الاجتماعية الخدمة: عبدالقادر زكنيو, خميل -

 184ص ، 2005 المصرية، الأنجمو. مكتبة القاىرة،
 ، العربية الدول في الريفية المناطق في الفقر نم الحد دراسة(: 2002)وأخرون إبراىيم ريحان، -

 .الخرطوم ، الزراعية لمتنمية العربية المنظمة
 م 1989 الإسكندرية،.  الجامعية، المعرفة دار واتجاىاتو، نشأتو الاجتماعي الفكر: جابر, سامية -
 ، )المواجية سبل – الأبعاد ( للؤسر المعيلبت والنساء الفقر ( 1995):حميم نادية ، سميمان -

 المرأة أوضاع ،تطوير ببكين لممرأة العالمي لممنتدى المصرية الأىمية الجمعيات من مقدم تقرير
 .القاىرة ، العربية المرأة رابطة ، بكين إلى نيروبي من المصرية
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: فبي منشور بحث أنثروبولوجي، سوسيو تحميل المطمقة لممرأة الاجتماعي الوصم: رحيمو, شرقي -
, يناير ورقمة، مرياخ قاصدي جامعة ، 32العدد والاجتماعية، الإنسانية العموم في الباحث مجمة

 173 ص ، 2018
 2011 ، الجامعية المعرفة دار:  القاىرة ، متغير عالم فى والجريمة الإحراف:  م منال, عباس -
 والتوزيع.(. ثقافة العنف، الرياض، دار أقلبم النشر  2011، صلبح محمد ) الحميد عبد -
 النفس وعمم الاجتماع عمم مصطمحات لترجمة الشامل المعجم:  وآخرون محمد, الرحمن عبد -

 2013 ، والنشر لمطباعة لدنيا الوفاء دار:  الإسكندرية ، الاجتماعي
 الطباعة لدنيا الوفاء دار:  الإسكندرية ، من مسئولية الصغار انحراف: أحمد رشاد, المطيف عبد -

 . 2007 ، والنشر
 للبنحراف معالجة الاجتماعي الدفاع مجال في الاجتماعية الخدمة: المعاطي أبو ماىر, عمي -

 2502 ص ، 2012 الحديثة، الجلبء مكتبة بورسعيد، العامة، الممارسة إطار في والجريمة
 الجماعات مع العمل أخصائي لدور مقترح تصور(.  2021)  رياض فوزي فيروز عماره، -

 عمي مطبقة دراسة - عنيم المفرج لممسجونين الاجتماعية بالوصمة الشعور حدة من لمتخفيف
 الخدمة كمية مجمة الفيوم، جامعة منشور، بحث  البحيرة امن بمديرية اللبحقة الرعاية مكتب

 أكتوبر( 3)  العدد ،( 25)  المجمد الاجتماعية، والبحوث لمدراسات الاجتماعية
 http://www.madamasr.com .، الدين سجينات, الغارمات(: 2014)محمد ، فؤاد -
 تنفيذ بعد السجن من مھعن لممفرج الاجتماعي الرفض(.  2022)  محمد الحسين عمياء كامل، -

,  القاىرة جامعة منشور، بحث المصرية، السجون من عينة عمى انثروبولوجية دراسة: قضائية أحكام
 إبريل( 3) العدد( 82) مجمد, الآداب كمية مجمة
 الجريمة إلى لمعود والاقتصادية الاجتماعية المحددات(.  2017)  عاطف محمد حنان كشك، -

 الجديدة المنيا سجن في المودعين الجريمة لممارسة العائدين المجرمين من عينة عمى حالة دراسة
 (1)العدد( , 85) مجمد,  الإنسانية والعموم الآداب مجمة, منشور بحث,
 م2011 الأميرية، المطابع لشئون العامة الييئة القاىرة، الوجيز، المعجم: العربية المغة مجمع -
 الممارس ودور الغارمة المرأة تواجو التي المشكلبت(.  2017)  عمر الفتاح عبد أميرة محمد، -

 جامعة, منشورة غير ماجستير رسالة,  معيا التعامل في الاجتماعية الخدمة في الخدمة في العام
  الاجتماعية الخدمة كمية,  أسيوط

 م2019 القاىرة، السجينات، أطفال رعاية جمعية مطبوعات -
 العربية نايف جامعة ،5 ط اللبحقة، الرعاية مجال في الميني التخصص: العمر خميل, معن -

 م2006 الرياض، الأمنية، لمعموم
 الضرورية الاحتياجات مةمقاب عمى المجتمعية المتغيرات أثر: يحيي الدين علبء, مغازي -

 والعموم الاجتماعية الخدمة في دراسات مجمة في منشور بحث حديثاً، عنيم المفرج لممسجونين
 137 ص ، 2008 الاجتماعية، الخدمة كمية حموان، جامعة ،1 الجزء 24العدد الإنسانية،
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