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 الممخص
تحديػػدذإ ػػت ا تذاساا اػػ تذالا ترا ػػي ذ ػػ ذتلايػػ ذ ػػيـذاساكاطلػػ ذسػػدمذاس ػػ  بذذإسػػ هػػد تذهػػذدذاسدرا ػػ ذ

كط س ػػػ ذاػػػفذطػػػلببذاسمالػػػ ذاسومايػػػ ذذط سػػػب(ذٓٙٔاساػػػ او ذك ػػػدذتػػػـذاةتيػػػ رذايلػػػ ذا ػػػكا ي ذاػػػدده ذ 
إسػػ ذذٕٕٔٓ/ٕٔ/٘اسفتػػرةذاػػفذذ ػػ اسدرا ػػ ذذإاػػرا طذك ػػدذتػػـذكاستكلكسكايػػ ذ اةتمػػؼذكميػػ تذا اوػػ ذ  ػػيكذ

تلاي ذ يـذاساكاطل ذسدلذذ  اساا ا تذالا ترا ي ذذإ ت ـذإسىـذك دذتكصمتذلت  جذاسدرا  ذٕٕٕٓ/ٔ/ٙ
تلايػ ذذ ػيـذاسا ػ كسي ذالااتا ايػ ذذ ػ اساا ا تذالا ترا ي ذذإ ت ا تاس   بذاسا او ذ.ذحيثذا  تذ
اساا ا تذالا ترا ػي ذذإ ت ا تيـذاسكلا ذكالالتا  ذ ل   ذ كي ذكا  تذ ل   ذاتك ط ذ،ذا  تذتلاي ذ 
ذ ل   ذ كي .ذالآةريف ىذتلاي ذ يـذاست  احذكاحتراـذ

:ذاساا ا تذالا ترا ي ذ،ذ يـذاساكاطل ذ،ذاسا  كسي ذالااتا اي ذ،ذاسكلا ذكالالتا  ذ،ذذالكممات المفتاحية
 . الآةريفذكاحتراـاست  احذ

Abstract 

This study aimed to determine the contributions of virtual groups in 

developing the values of citizenship among university youth. A random 

sample of (160) students was selected from the students of the Scientific and 

Technological Committee in the various faculties of Assiut University. The 

study was conducted from 5/12/2021 to 6/ 1 / 2022 AD, the results of the 

study revealed the contribution of virtual groups to the development of 

citizenship values among university youth. Where the contributions of virtual 

groups in the development of the values of social responsibility came at an 

average rate, the development of the values of loyalty and belonging came in 

a strong percentage, and the contributions of virtual groups in the 

development of the values of tolerance and respect for others came in a 

strong percentage. 
Keywords: virtual groups, citizenship values, social responsibility, loyalty 

and belonging, tolerance and respect for others. 
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 أولا مدخل مشكمة الدراسة:
ذاسوديدذافذاستغييراتذكذ ذاست ذظتػرتذ  ترتبذامىذاسوكسا  تذاسااتاعذحيثذظترذذاستطكراتذاسحديث 

امىذا تةداـذ  ك ذالالترلتذامىذذاسااتاو تذالا ترا ي ذاسا ليػ ذ كتأت لكاعذاديدةذافذاسااتاو ت،ذ
اؤةرا،ذك  ذهذاذاسلط ؽذ قدذ  هـذالإلترلتذكاسذمذذػ ذظتػرتتر سذهذدذالأ ك ؿذاساديدةذسمااتاو تذاس

ذالا ذ حدذالازاتذاسثكرة ذCyberذSpace ي رال ذ   ذاديدذكهكذاسف   ذاس ت كيؿذذتص سي ذ  يود
ذسولب  ت ذاديدا ذإط را ذيود ذاساا ا ذذاسذم ذ ف ذاميه ذ  ساتو رؼ ذكالأا كف ذسمقكاي ت ذا  رة ااتا اي 

الأ رادذيااعذ يلتـذ يـذا ترك ذك وكرذ  لالتا  ذيوي كفذ  ذ ي  ذاغرا ي ذذالااتا اي ذاااكا ذاػف
ذكاحػدة ذك كاادذتحكذاك لي  ذاسردع ذك   ؿ ذام  ذ يلتـ ذ يا  ذكيتفقكف ذاميت  ذك اراؼذياتاوكف ذ يـ اتـ

الب  تذذالااتا ا ذاست ذتحكـذا ذيحدثذ يلتـذافذالب  ت،ذكسكفذالإلترلػتذ ػ هـذ ػ ذت ػكيؿذاس  ط
ذكة ص  ذ  سكاهذك كؿذا تةداكد اسذيفذيااعذ يلتـذذتتا كزذالإط رذاسفيزيق ذاساك ل ذكتف اؿذاسكاه

كه ذ كؿذCommunity ذVirtualتذا ترك ذاا ا تذيطمؽذاميت ذاساا ا تذالا ترا ي ذاهتا ا 
اااكا ذافذالأ رادذكاسذيفذي توامكفذذاديدذافذ  ك ؿذاستف اؿذالإل  ل ،ذكتتككفذهذدذاستااوػ تذاػف

ذ(Bishop,2000  اتص ؿذاسكاهذ  سكاهذسلبتص ؿذ يلتـذكذسؾذيةتمػؼذاػفذ كذاساحاكؿذاسح  بذالآس 
ذ.

ااتا اي ذتكلكسكاي ذاديداذيلظرذإسىذاسااتاو تذذكؿذاسااتاعذالا ترا  ذافتكا ذ    ي ذكهػكذاماػ كي 
اسااتاعذاساحم ذكط يو ذاسولب  تذكاسركا طذالااتا ايػ ذاساايػزةذذػفااسحديث ذام ذ لت ذااتاوػ تذةػمػتذ

هػػ ذ ي ػػ ذثق  يػػ ذيوػػيشذك ػػطذ ي ػػ ذصػػلوت ذالإل ػػ فذكسي ػػتذ ي ػػ ذط يويػػ ذكذذسػػه،ذ ػػؿذ فذالإل ػػ فذ صػػػ ح
اتايػػز،ذسػػذسؾذ ػػأفذح اػػ ذالإل ػػ فذ ظتػػرتذااتاوػػ تذاحميػػ ذاديػػدةذ كذ اػػ كفذث سثػػ ذذتتايػػزذ ػػػلاطذثقػػػ   

ذ،ذ كذاػػ ذ ػػايتذ ػػ ساكا عذالااتا ايػػػ ذا ػػػرلػػتحميػػ ذا ترا ػػي ذ كذاا اػػ تذالترذااتاوػػ تذاذ ديمػػ ذكهػػ 
اسااتاػػػػعذذصػػػػػ غذاصػػػػػطمحاسػػػػػذمذذ(هػػػػ ركردذرايلغكسػػػػػد الالترلػػػػتذ كذااتاوػػػػ تذاحميػػػػ ذ ػػػػ كي ،ذكيقػػػػكؿذ

كا ػتا   ذلا تقػ رذاسلػ سذذالا ترا  ذ فذهذدذاسااتاو تذاساحمي ذالا ترا ي ذ  ذاز ذالت ذهػػ ذردذ وػػؿ
ذ.(۱2،ذ۱۰۲۰،إسىذاسااتاعذاساحم ذ ودذتفرؽذكتفكؾذاسااتاو تذاساحمي ذاستقميدي ذ ا دذاسحايد،ذ

تحػ  ظذامػىذذ ػنفذ دركػتذالأاػ ذكيػؼذكيوت رذاس   بذهـذر سذا ؿذالأا ذكاػدتت ذكح  ػره ذكا ػتق مت ،
  ذاسحيػ ةذهػذاذذ غمىذثركاتت ،ذككيؼذتلايت ،ذككيؼذتكاتت ذكت تفيدذالت ،ذا تط اتذ فذتؤدمذر  ستت 

ياثػؿذاػكردانذ  ػري نذذاساصػرم ا لبذ فذاس   بذياثؿذ ط ا نذك يرانذ  ذاسااتاعذ.ذكاس ػ  بذ ػ ذااتاولػ ذ
ت حػػػ ذاسفرصػػػ ذستػػػ ذذظػػػرذإسيػػػهذكط  ػػػ ذياكػػػفذا ػػػتثا ره  كثػػػرذك ػػػرةذاػػػفذاساػػػكاردذاسا ديػػػ ،ذسػػػذاذياػػػبذاسل كا 

اس ػػػ  بذهػػػـذ كثػػػرذ  ػػػ تذكذذ(ٕٙٙ،ذٕٔٔٓاسد ػػػك  ،ذسما ػػػ ها ذالإيا  يػػػ ذ ػػػ ذك  ػػػ ذااػػػ لاتذاستلاي . 
ذحيكي ذكل  ط نذك درةذامىذاستغيير،ذكستحقيؽذذسؾذاستدؼذ تػـذيوتاػدكفذامػىذ ػدراتتـذالإ داايػ ذاسااتاع

ذ.(Peroune,2005,36  ذ.كتطمو تتـذإسىذا ذهكذاديد
تل ػ تت ذاسوديػدذاػفذذ  ػ سيبإلاذ لهذافذاسالبحظذ  ذالآكل ذالأةيرةذ فذ ريح ذافذاس ػ  بذطػر تذامػػىذ
افتػكحذالأاػكا ،ذتػتلبطـذ ػ ذذاستغيراتذاست ذ ثرتذامىذ دا ت ذلأدكاره ذ  ذاسااتاعذة ص ذ  ذظؿذاػ سـ

ا رذك   ؿذالاتص ؿذاسحديثػ ،ذسػذسؾذذف اكاجذافذاسثق   تذاساةتمف ذاست ذتردذإسىذهذدذاسف  ذافذكؿذاكػ 
اسف ػ ،ذكيػرلذاسوديػدذاػفذاساتتاػيفذ تػذدذاس ػريح ذذازدادذالاهتا ـذ درا ػ ذاستغيػراتذاستػ ذطػر تذامػػىذهػػذد
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الفت حذإالبا ذ  ذظؿذاصرذاساا ا تذالا ترا ي ذياثؿذذاس    ي ذ  ذاسدكؿذاسل اي ذ فذا ذيحػدثذاف
 تػ حذاسفرصػ ذسم ػ  بذ ػ ذذالا ترا ػ اسف ػ  ذذ(.ذك فBarnasks,1998 ذاس ػ  بذغزكانذثق  يػ نذسوقػكؿ

ذةمفيػ تتـذالااتا ايػ ذكاسثق  يػ ذكاسور يػ ،ذكي ػتةدـذاس ػ  بذاستكاصؿذكالاتص ؿذاعذاسلػ سذامػىذاةتمػػؼ
 و ػػػتـذاسػػػ وضذاػػػفذةػػػلبؿذكت  ػػػ ذر ػػػ  ؿذاس ريػػػدذالإسكتركلػػػ ذ كذذااتاوػػػ تذالإلترلػػػتذ ػػػ ذاستف اػػػؿذاػػػػع

غيػرذر ػاي ذاػفذةػلبؿذت ػ دؿذالآرا ذ يتػ ذكتق  ػـذاساور ػ ذاػعذ و ػتـذذػ اسدرد  ذكتككيفذ  ك تذتومياي
ذ(.Wang,2007,144 او ذاس وضذكحؿذاسا كلبت

اػػ ـذذاسوػػ سـذاسيكايػػ ذ ػػ ذ ثلػػ  ذاا ر ػػ ذاسحيػػ ةذالا ترا ػػي حيػػثذكصػػؿذاػػددذاسا ػػ ركيفذ ػػ ذاساا اػػ تذ
%ذاػػػػفذ٘.ٔٔذا ػػػػػ رؾذ ل ػػػػ  (ذٕٖٔٙٗٚٔٓٙ  ػػػػ رةذ  ريقيػػػػ ذاػػػػػ ـذ(ذك ػػػػ ذذٖٖٖٕٙٚٚٔ٘٘ ذٕٕٔٓ

و ـذاددذاسا ػ ركيفذ ػ ذ ىذلفسذاستزايدذكا ذا تكلذاسو سـ،ذذاسا  ركيفذ  ذاساا اػ تذالا ترا ي ذامػى
ذ(ذا ػ رؾذ ل ػ  ٖٜٗٔٗٚٗ٘ااتكريػ ذاصػرذاسور يػ ذحيػثذكصػؿذإسػىذ ذاساا ا تذالا ترا ػي ذداةػؿ

ذىكصػػػػػؿذإسػػػػػذٕٕٕٓذيلػػػػ يرذاس ػػػػك ف،ذكاػػػػددذا ػػػػتةدا ذاسفػػػػيسذ ػػػػكؾذ ػػػػ ذ%ذاػػػػػفذاػػػػػددٜ.ٔ٘ذالت ػػػػ ر
ا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتةدـذداةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿذذ%ٚ.ٔ٘ا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتةدـذ ل ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ذذ(ٓٓٔٗٚ٘ٗ٘ 

ذ(.https://www.internetworldstats.com/stats.htmاصر 
  ذاصرذكاسو سـذذ ادادذاسا تركيفذ  ذاس  ك تذالااتا ايػ ذزي دةكيت حذافذةلبؿذهذدذالإحص  ي تذ

لترلػػتذكازديػػ دذا ػػكي ذالإذااػ ذيكاػػبذالاهتاػػ ـذ درا ػػ ذكيفيػػ ذالا ػػتف دةذاػفذاستػػأثيرذالإياػػ   ذلا ػػتةداـ
ذاسل سذحكؿذاسو سـذ  ذاساا ا تذالا ترا ي ذ ا ذت امهذافذ ػ ك ت

،ذكغيرهػػػ ،ذكاػػػ ذتػػػك ردذا ػػػكيتت ذاػػػفذإاك ليػػػ ذكتػػػكتيرذكال ػػػتاراـذكتمياػػػراـذذااتا ايػػػ ذاثػػػؿذاسفػػػيسذ ػػػكؾ
مػىذافذاااكا ذت وػ نذلاهتا ا تػهذكهكاي تػه،ذكت ػ ادذا ػكي ذتمػؾذاساااكاػ تذاذا تراؾذاسفردذ  ذ كثػر

ذمولب ػػ تسذاديدااسا  رك ذكت  دؿذالآرا ذكالأ ك رذكاساومكا تذاا ذي  ادذامىذإيا دذ وػدانذذتك يعذلطػ ؽ
ذ.يتف اؿذ يت ذالأ رادذكات ذسكاهذسيتحقؽذالأثرذاساطمػكباست ذتمؾذافذالإل  لي ذكالااتا اي ذتأثيرانذ

حيػثذذستف اػؿذيكػكفذغيػرذا   ػػر يلا ذ  ذاساا ا تذالا ترا ي ذكا ذت تاؿذاميهذاػفذاا اػ تذ ػنفذاكذ
اساا ا تذتداـذذلاذي ترطذتكاادذالأ رادذ  ذلفسذاساك فذ كذاسزا فذكاعذذسؾذ قدذث تذ فذا كي ذهػذد

الاتصػػػػػ ؿذذ يتػػػػػ ذ حي لػػػػػ نذ كثػػػػػرذ ػػػػػكةذاػػػػػفذالاتصػػػػػ ؿكتقػػػػػكمذاسصػػػػػلبتذكاسولب ػػػػػ تذ ػػػػػيفذاسلػػػػػ سذكيكػػػػػكفذ
فذ ػػوكرذالأا ػػ  ذ(ذ We&tsang,2008درا ػػ  ذ ػػ رتك ػػدذ ذ(.Barry,et al 1996اس ةصػػ  

  سثقػػ ذ ػػىذاساا اػػ تذالا ترا ػػي ذيوػػززذتفػػ امتـذ ػػىذهػػذدذاساكا ػػعذكي ػػاوتـذامػػىذالالةػػراطذ ػػىذ ل ػػط ذ
اساا ا تذالا ترا ي ذافذةلبؿذت  دؿذاساومكا تذكاسات راتذكحري ذاستو يرذافذ را تـذاعذ ا   ذهذدذ

ي ذلظػػ ـذيػػك رذا ػػ ح ذ(ذ فذاساا اػػ تذالا ترا ػػHenriques,2008كاػػ ذ ك ػػحتذدرا ػػ  ذاساا اػػ ت.
ستكسيدذكت  دؿذاساور  ذكذسؾذافذةلبؿذاسال   ػ تذكاػ ذتتػيحذاسفػرصذسما ػ رك ذ ػ سااتاعذكزيػ دةذاس ػوكرذ

كياكػػفذاسقػػكؿذ ػػأفذ ػػ ك ذذ  لالتاػػ  ذاػػفذطريػػؽذت ػػ دؿذاساور ػػ ذكتكا ػػؽذالآرا ذكاستوػػ كفذ ػػيفذالأا ػػ  .
 هػػػـذ دكاتذاس وػػػدذاسثقػػػ   ذذاكػػػ ف،ذ حػػػدالإلترلػػػتذ اػػػ ذستػػػ ذاػػػفذ ػػػدرةذ   قػػػ ذامػػػىذتاػػػ كزذحػػػدكدذاسزاػػػ فذكاس

يـذكاػ داتذكتق سيػدذة صػ ذ ػذ ػردذاػفلسااتاػعذاساومكاػ ت ذاساديػد،ذ اػ ذتاثؿذكاهذايكاساور  ذ  لالترلتذ
ذاذك لػػتذ ػػ ك ذالالترلػػتذ ػػدذ ت حػػتذ رصػػ ذ ػػةا ذسمػػدكؿذاسفقيػػرة سلئطػػلبعذامػػىذ حػػدذإلاػػ زاتذاسثػػكرةذذكا 

  ك ذالإلترلتذيلطكمذامىذاة طرذذساومكا ت،ذإلاذ فاستكلكسكاي ذ  ذاسو سـذاساو صرذسمحصكؿذامىذا
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(ذكذٕٚٓٓكهػذاذاػػ ذ  ػ رتذإسيػػهذدرا ػ ذكػػلبنذاػفذ احاػػد،ذذ(ٖ،ذٖٕٓٓا ػػدذاساايد،ا ػدذاسمطيػػؼ،ه  مػ ذ 
(ذ كاػػكدذةطػػكرةذامػػىذا ػػتةداـذالالترلػػتذاػػفذةػػلبؿذاسا ػػكلبتذاستػػ ذ ظترهػػ ذاس ػػ  بذٜٕٓٓ  ػػو  ف،ذ

كا داتذكتق سيدذاسااتاعذكا ترافذ ك ذا تةداـذ  ك ذالالترلتذاسا او ذكاات  ره ذ ل م ذاك كت ذتتددذ يـذ
الأةيػػرة،ذذاسفتػػرةك ػػ ذ  سا ػػكلبتذالااتا ايػػ ذكاسا ػػكلبتذاسلف ػػي ذكاس ػػمككي ذسػػدلذا ػػتةدا ذالالترلػػت.ذ

احدثذتأثيرانذك يرانذ دذ ريعذكذذ،ذكلكعذافذ لكاعذتط يق تذالإلترلت،ذك  كؿ الا ترا يذتذاساا ا تتطكرذ
اسقريػػبذ ػػكؼذيحصػػؿذامػػىذاسا ػػتق ؿذذ ػػ كذكحتػػىذاسااتاػػعذ ػػأثردذكة صػػ ذاس ػػ  ب،ذذامػػىذحيػػ ةذاسلػػ س

كاسا ػػػتارذسػػػذسؾذ ػػػنفذاسااتاػػػعذذسااتاوػػػ تذالا ترا ػػػي ذامػػػىذاستػػػركيجذاس ػػػريع ػػػىذاكا ذلػػػتػػػأثيرذكاػػػ ذكذ
ذ.(Akoumianakis,2009,30 ذكثيرااسوما  ذدذالا ترا  ذ دذاذبذالت  

ذلااتا اي ذ فوؿذاستكلكسكاي ذاسحديث ذسلبتص ؿكؿذافذيتأاؿذاستطكراتذاست ذط ستذاسحي ةذاذإف
قػيـذ ػدذتػأثرتذ طريقػ ذاػ ذاسلا دذسهذ فذيلبحظذاستغيرذاسك يرذ  ذاسقيـذ  ذااتاو تلػ ذ ااػ ذلا ػؾذ يػهذ فذ
اسوكساػػ ذهػػذاذاستغيػػرذ ػػ ذذ ػػ ستطكراتذاست  مػػ ذاساتت سيػػ ذاستػػ ذحػػدثتذ ػػ ذاسااتاوػػ تذالا ترا ػػي ذ ػػ ذظػػؿ

اسااتاويػ ذكتا  ػكت ذإسػىذذ تذاسحيكي ذاس   دةذكي ػكؿذةطػكرةذامػىذاسقػيـط يو ذاسقيـذ ص حذيتددذاسولب 
ذالا ترا ػػػي كاستكيػػػ ذذالا ترا ػػػي ذا لػػػبذتػػػأثيراتذ ةػػػرلذامػػػىذاةتمػػػؼذاسا ػػػتكي ت،ذ ظتػػػرتذاسولب ػػػ ت

  كؿذك يرذامىذط يو ذاسقيـذاس   دةذذكغيره ذافذالا ترا ي تذاست ذت وىذساح ك ةذاسكا عذك  ست س ذتأثر
(ذامػػىذكاػػكدذالب ػػ ذ ػػيفذSohn&leckenby,2007ك ػػدذ كػػدتذدرا ػػ ذ ذ.(ٓٗ،ذٕٙٔٓ   ػػكذاستػػدم،

  مكؾذاسفردذ ػ ذكػؿذاكا ػؼذحي تػهذ.ذحاـذاساا ا ذ  ذاسااتاعذالا ترا  ذكاسقيـذالااتا اي ذاساكاات 
ستوطيػػهذاساولػػ ،ذكاػػفذهلػػ ذ ػػنفذاااكاػػ ذذاػرت طذارت  طػػ ذ ػػ سقيـ،ذ تػػ ذتكاػػفذةمػػؼذهػػذاذاس ػمكؾذكتكاتػػه

لكاػ ذث  تػ نذاػفذاس ػغكطذالااتا ايػ ذاستػ ذذسدلذ ةصذا ذ كذاا ا ذافذاساا ا تذتاثؿاسقيـذاس   دةذ
ذتؤثرذ  ذ مكؾذاسفردذتأثيراذا   ران.

ذحيثذتؤدمذاسااتاو تذالا ترا ي ذدكراذاتا ذ  ذحي ةذاسااتاو تذ  كؿذا ـذكسم   بذ  كؿ
ذيػػ ذاسثق  ػػ ذاسااتاويػػ ذك ػػيـةػػ ص،ذككلتػػ ذ حػػدذاساػػؤثراتذاسفو سػػ ذ ػػ ذتكايػػهذاس ػػمككي ت،ذكتأثيرهػػ ذ ػػ ذ ل

ذ.دذاسا كلبتذاست ذتؤرؽذاسااتاو تالأ راد،ذ أص حتذ تذاذ ح
 ذ ياػػ ذاػػفذاسقػػيـذاستػػ ذك لػػتذكلاذتػػزاؿذاك ػػعذاهتاػػ ـذاوظػػـذاسفلب ػػف ذذCitizenshipكتوػػدذاساكاطلػػ ذ ذ

ذكاسوما  ذكاسادر يفذامىذاةتلبؼذاسوصكرذ،ذسا ذيلبحظكلهذافذلقصذ  ذاو رؼذاسل  ئذكاس   بذحكؿ
اػػفذتػػدلىذذا ػػ كسي تذاساكاطلػػ ذ،ذكاغتػػرا تـذاػػفذاسااتاػػعذكاؤ  ػػ تهذ،ذكاػػدـذاسػػكا ذ وامي تػػػهذ،ذ  ػػلبنذ

اس ػػػرااجذاسدرا ػػػي ذاستػػػ ذتتػػػتـذ تومػػػيـذاسحقػػػكؽذكاسكاا ػػػ تذكاسا ػػػ كسي تذاسادليػػػ ذ ػػػ ذاسا اوػػػ ذكاسااتاػػػػعذ
 Douglass & Friedmann,1998,26)ذذ

ذكثق  تهكلظ اهذك ي تهذذسفردذ  لالتا  ذإسىذااتاوهذك ياه يـذاساكاطل ذتؤدمذإسىذتوزيزذ وكرذاذتلاي إفذ
،ذكيتاثؿذذسؾذ  ذ مككهذك ػ ذد  اػهذاػفذ ػيـذكطلػهذذتا ههذكاحتراـذاسلظـذكاسا  رك ذكتحاؿذاسا ؤكسي 

اساكاطل ذتلاي ذاور  ذاسفػردذ ااتاوػه،ذكتف امػهذإيا  يػ نذاػعذ  ػراددذ ي ذافذ اؿذكاكت   ته،ذكتت افذاسترذ
صػػػ سحيفذاتاكلػػػيفذاػػفذاسحكػػػـذامػػػىذاػػػ ذيوتر ػػػتـذداةػػػؿذااػػػتاوتـذيفذاػػػكاطليفذ ذتكػػػكذ  ػػكؿذي ػػػتـذ ػػػ

ذكة راه.
 ايػػػ ذكاس ي  ػػػي ذكتتػػػدؼذتلايػػػ ذاساكاطلػػػ ذإسػػػىذتطػػػكيرذاوػػػ رؼذاسل  ػػػئذاسو اػػػ ذاساتومقػػػ ذ ػػػ لأاكرذالااتا

ذ(ٕٓٙ،ذٕٓٔٓ،ح يش  كذ كتلاي ذالإح  سذ  سكاابذلحكذاسااتاعذاساحم ذكاسدكس . 
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اسااتاػػع،ذكتلايػػ ذذاكاطلػػ ذ ػػ ذكػػؿذاػػف:ذاسا ػػ ها ذ ػػ ذاسحفػػ ظذامػػىذا ػػتقراركتتاثػػؿذ هايػػ ذتلايػػ ذ ػػيـذاس
اس ػػ  ب،كتلاي ذاسدياقراطيػػ ذكاساوػػ رؼذذاتػػ راتذاتةػػ ذذاسقػػرارذكاسحػػػكارذكاحتػػراـذاسحقػػػكؽذكاسكاا ػػػ تذسػػػدل

 ػ سااتاع.ذكتتحػػددذ ػيـذاساكاطلػ ذ ػػ ذاسوديػدذاػفذاسقػػيـذذ دكارذايا  يػ ذ دا اسادليػ ،ذت ػايعذاس ػ  بذامػػىذ
الأاػكرذاسو اػػ ذ ػػيفذاساػكاطليف،ذاس ػػلبـ،ذاست ػػ اح،ذاحتػػراـذذتػ ذاسػػكلا ذكالالتاػػ  ذكاستوػ كف،ذاسا ػػ رك ذ ػػ ال

،ذاسػػكا ذاس ي  ػػ ذكاسواػػػؿذذ ػػ ذتكػػػ  ؤذاسفػػرص،ذاستك  ػػؿذالااتاػػػ ا ذثق  ػػ ذالآةػػريفذكتقػػػديره ،ذاسا ػػ كاة
ذ.(ذٕٚ:ذٗٗ،ذصذ۱۰۲۰.ذ ل صر،ذالإل  فاساا ا ذكا تيو بذا  دئذحقكؽذ

كاحتراـذحقكؽذالإل  فذذتـذ تأ يسذك ل  ذاسااتاعذامىذ   سذ ميـ،ذكتر يخذاسقيـذالإل  لي يابذ فذلت
اا ر ػػ ذحي تػػهذاسيكايػػ ذ حريػػ ذذاستػػ ذكفمتػػ ذاسةػػ سؽذ ػػ ح لهذكتوػػ سى،ذك  ستػػ س ذاػػفذ يلتػػ ذ ػػؿذكاػػفذ هاتػػ 

  ذكاػ ذ فذذسػؾذ ػكؼذيزيػدذاػفذالتاػذامىذ   سذدياقراط ،ذ  ات ػ رذ فذذسػؾذاػفذ هػـذحقػكؽذاساػكاطف،
ذلحػكذاسا ػ رك ذ ػ ذتلايػ ذكتقػداؾذاسااتاػػعذككلا ذاساػكاطفذسمػكطف،ذكيد وػهذإسػىذ ػذسؾذاسازيػدذاػػفذاساتػػد

(ذامػػػػػ ذ ػػػػػركرةذل ػػػػػرذثق  ػػػػػ ذٕٗٓٓك ػػػػػدذ كصػػػػػتذدرا ػػػػػ ذ لػػػػػ ا ،ذذ(.ٜٙٗٔ،ذٕٛٓٓا ػػػػػداسمطيؼذ،ذ 
(ذإسػػػ ذتلايػػػ ذ ػػػيـذٕٙٓٓاساكاطلػػػ ذكحقػػػكؽذالإل ػػػ فذ ػػػيفذاس ػػػ  بذاساػػػ او .ذكاػػػ ذهػػػد تذدرا ػػػ  ذ ػػػرج،ذ

اطلػػ ذسػػدمذاس ػػ  بذكتكصػػمتذإسػػ ذإاك ليػػ ذغػػرسذهػػذدذاسقػػيـذ ػػىذلفػػكسذاس ػػ  بذاػػفذةػػلبؿذك ػػ  ؿذاساكذ
ذالإالبـذاساةتمف .ذ

استف اػػؿذ ػػيفذذكاػػفذهلػػ ذياػػبذامػػىذاايػػعذاساتػػفذكاستةصصػػ تذاساةتمفػػ ذ فذتتػػدةؿذكتحػػ كؿذا ػػتثا ر
ذ.اسل سذ  ذاسااتاعذالا ترا  ذكتكايهذهذاذاستف اؿذ أ  سيبذاامي ذكاتلي ذصحيح 

ك يػػػرذ ػػػ ذتلايػػػ ذذلػػػ ذاسةداػػػ ذالااتا ايػػػ ذ  ات  رهػػػ ذاتلػػػ ذإل ػػػ لي ذتتػػػتـذ ػػػ سفردذكاسااتاػػػعذستػػػ ذدكركات
اساكاطلػ ذك ػ ذ ػ يمت ذإسػىذذاساكاطل ذسدلذاس   بذكاستصدمذسما كلبتذالااتا اي ذاسل ااػ ذاػفذ ػوؼ

ساكاطلػ ذ(ذإسػىذتلايػ ذثق  ػ ذإٚٓٓ.ذك ػدذهػد تذدرا ػ ذ داككد،ذتحقيؽذذسؾذتوتادذامػىذطر تػ ذاساةتمفػ 
اػػفذةػػلبؿذالػػ هجذتومػػيـذاسةداػػ ذالااتا ايػػ ذكتكصػػمتذإسػػىذالػػهذياكػػفذغػػرسذ ػػيـذاساكاطلػػ ذ ػػىذلفػػكسذ
طػػػلببذاسةداػػػ ذالااتا ايػػػ ذاػػػفذةػػػلبؿذتػػػدريسذاقػػػرراتذحقػػػكؽذالإل ػػػ فذكت ػػػايفذثق  ػػػ ذاساكاطلػػػ ذ ػػػ ذ

طريقػػ ذسإحػػدلذهػػذدذاسطػػرؽذ  ات  رهػػ ذاكطريقػػ ذاسواػػؿذاػػعذاساا اػػ تذذالػػ هجذتومػػيـذاسةداػػ ذالااتا ايػػ .
اسقػيـذالايا  يػ ذاػفذةػلبؿذااميػ ذاستف اػؿذالااتاػ ا ذ ػيفذذ ػتـذ ػ ذإك ػ  هاست ذتتو اػؿذاػعذاس ػ  بذكت

اساا اػػػ ذكاستػػػ ذتك ػػػ تـذاساوػػػ رؼذكالاتا هػػػ تذكاسقػػػيـذك لاػػػ طذاس ػػػمكؾذذاس ػػػ  بذ و ػػػتـذاسػػػ وضذداةػػػؿ
ذ(.ذكاػ zaden, 1990,148ت تارذاعذكؿذ ردذطيم ذحي تهذكتتر خذاوهذ يا ذ ودذ ذالأ   ي ذكافذثـ

تحػػددذذت ػػوىذطريقػػ ذاسواػػؿذاػػعذاساا اػػ تذإسػػىذتلايػػ ذاسقػػيـذالااتا ايػػ ذسػػدلذاس ػػ  بذ ػػ سقيـذهػػ ذاستػػ 
كاحتػػراـذالآةػػرذكاست ػػ احذذكتحاػػؿذاسا ػػؤكسي ذكاسا ػػ رك ذاسػػكلا ذكالالتاػػ  اس ةصػػي ذاسكطليػػػ ذكالتػػ ذ ياػػ ذ

اػػكدذ ػػركؽذاكهريػػ ذامػػىذ(ذٜٕٓٓ امػػى،ذدرا ػػ ذ كػػدتك ػػدذكغيرهػػ ذاػػفذاسقػػيـذاستػػ ذتػػداـذاػػفذاساكاطل .
زيػػ دةذ تػػـذذاسطلب يػػ ذغيػػرذاستقميديػػ ذكزيػػ دةذدراػػ ذالالتاػػ  ،ذالأل ػػط  ػػيفذاا ر ػػ ذذإحصػػ  ي ذاتذدلاسػػ ذ

تلايػ ذاسا ػػ رك ذاس ي  ػي ذكتلايػػ ذذاسكاا ػ ت،ذتلايػ ذاس ػػمكؾذاسػدياقراط ،ذك دا اس ػ  بذاساػ او ذسحقػػكؽذ
كاػ ذهػػد تذدرا ػػ ذ صػػ سح،ذ.بذاساػػ او كاػ ذاس ػػ  بذاساػػ او ذ ق ػ ي ذكا ػػكلبتذاسااتاػػعذسػدمذاس ػػ  

(ذإسػػىذاستكصػػؿذإسػػىذ رلػػ اجذي ػػتـذ ػػ ذتلايػػ ذ ػػيـذاساكاطلػػ ذسػػدمذاس ػػ  بذاساػػ او ذك ػػدذتكصػػمتذٕٓٔٓ
امػػىذذ(ٕٛٔٓلتػػ  جذاسدرا ػػ ذإسػػىذ ػػوؼذ ػػيـذاساكاطلػػ ذسػػدلذاس ػػ  بذاساػػ او .ذكاػػ ذ كػػدتذدرا ػػ  امى،

ساا ر ػػ ذاساتليػػ ذسطريقػػ ذاسواػػؿذاػػعذ ػػركؽذاولكيػػ ذذاتذدلاسػػ ذإحصػػ  ي ذ ػػيفذا ػػتةداـذتكليكػػ تذاذكاػػكد
(ذٕٕٔٓكاػػػػ ذتل كسػػػػتذدرا ػػػػ ذ احاػػػػد،ذ.اساا اػػػػ تذكتلايػػػػ ذكاػػػػىذاس ػػػػ  بذاساػػػػ او ذ  ساكاطلػػػػ ذاسر ايػػػػ 
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إ ػػت ا تذاساو ػػكراتذاس ػػ   ي ذ ػػ ذتلايػػ ذاسقػػيـذالااتا ايػػ ذسػػدلذاا اػػ تذاس ػػ  بذاساػػ او ذكتكصػػمتذ
ذا اي .إسىذإ ت ا تذاساو كراتذ درا ذاتك ط ذ  ذتلاي ذاسقيـذالاات

تلايػ ذ ػيـذذ ػ اساا اػ تذالا ترا ػي ذذهػؿذت ػتـك  ذ ك ذا ذ  ؽذياكفذصي غ ذا كم ذاسدرا  ذ  ذ ذ
ذاساكاطل ذسدلذاس   بذاسا او ؟

 ثانيا: أهمية الدراسة
توت ػػػػرذ  ػػػػ ذاس ػػػػ  بذ ػػػػريح ذاػػػػفذاس ػػػػرا حذاست اػػػػ ذ ػػػػ سااتاعذكاستػػػػىذستػػػػ ذدكرذ ػػػػىذتحقيػػػػؽذاستلايػػػػ ذذ-ٔ

%ذاػػفذاسااتاػػعذاساصػػرمذكافذهػػذاذاسدرا ػػ ذت ػػ ادذٕٔثػػؿذل ػػ  ذالااتا ايػػ ذكالا تصػػ دي ذحيػػثذتا
ذ(.ٕٕٔٓ ذاستو   ذكالإحص  ،تتفؽذاعذااتاول ذذاست اس   بذامىذتلاي ذ يـذاساكاطل ذ

تزايػػػػدذالاهتاػػػػ ـذاسوػػػػ سا ذ ثػػػػكرةذالاتصػػػػ لاتذ صػػػػف ذا اػػػػ ذكاساا اػػػػ تذك را تػػػػـذالا ترا ػػػػي ذ صػػػػف ذذ-ٕ
ذة ص .

فر هذافذ يـذكاتا ه تذاديػدةذغيػرذالب اػ ذسمااتاػعذااػ ذياوػؿذاستحكلاتذاسو ساي ذكاساحمي ذكا ذتذ-ٖ
ذذ.الاهتا ـذ تلاي ذ يـذاساكاطل ذكاست ذتتفؽذك يـذااتاول ذكغر ت ذ  ذاس   بذاسا او 

استزايػػدذاسا ػػتارذسوػػددذا ػػتةدا ذالالترلػػتذكة صػػ ذ  ػػ ذاس ػػ  بذاسػػذيفذيق ػػكفذ تػػراتذطكيمػػ ذامػػ ذذ-ٗ
ذاػػػددذاسا ػػػ ركيفذ ػػػ ذاساا اػػػ تذالا ترا ػػػي ذداةػػػؿذ فاكا ػػػع،ذحيػػػثذاسالإلترلػػػتذكيتػػػرددكفذامػػػ ذ

%ذاػػػػفذٜ.ٔ٘ذالت ػػػ رذ(ذا ػػػ رؾذ ل ػػػ  ٖٜٗٔٗٚٗ٘ااتكريػػ ذاصػػػرذاسور يػػػ ذحيػػػثذكصػػػؿذإسػػػىذ 
ذ.اس ك فذاػدد

إفذاتل ذاسةدا ذالااتا اي ذكطريق ذةدا ذاساا ا ذياكفذ فذيككفذست ذدكراذ و ؿذ ػ ذتلايػ ذكاػىذذ-٘
ذاس   بذاسا او ذ  ساكاطل .

دذاسدرا ػػػ ذ ػػػ ذرصػػػدذاساكالػػػبذالايا  يػػػ ذكاساكالػػػبذاس ػػػم ي ذ ػػػ ذاساا اػػػ تذالا ترا ػػػي ذت ػػػ هـذهػػػذذ-ٙ
ذ.ذسا  ادةذالأةص  ييفذالااتا ايفذسداـذا ذهكذايا   ذكاو سا ذا ذهكذ م  

 أهداف الدراسة: ثالثا 
ذاست س :ر يسذاستدؼذاست و ذاسدرا  ذاسح سي ذإس ذتحقيؽذ

ذ  ذتلاي ذ يـذاساكاطل ذسدلذاس   بذاسا او ذاستورؼذام ذإ ت ا تذاساا ا تذالا ترا ي 
ذكيل ثؽذافذهذاذاستدؼذالأهداؼذاسفراي ذالآتي ذ:

سػػدلذاس ػػ  بذاسا ػػ كسي ذالااتا ايػػ ذاستوػػرؼذامػػىذإ ػػت ا تذاساا اػػ تذالا ترا ػػي ذ ػػ ذتلايػػ ذ ػػيـذذ-ٔ
ذاسا اوىذ.

ىذسػدلذاس ػ  بذاساػ اواستورؼذامىذإ ت ا تذاساا ا تذالا ترا ي ذ  ذتلاي ذ يـذاسكلا ذكالالتاػ  ذذ-ٕ
ذ.

حتراـذالآةػريفذسػدلذاس ػ  بذاستورؼذامىذإ ت ا تذاساا ا تذالا ترا ي ذ  ذتلاي ذ يـذاست  احذكاذ-ٖ
ذاسا اوىذ.

 الدراسة تساؤلات : رابعاً 
ذت و ذهذدذاسدرا  ذاسح سي ذإس ذالإا   ذامىذاست  ؤؿذاسر يسذكهك:

ذطل ذسدلذاس   بذاسا او ؟ا ذإ ت ا تذاساا ا تذالا ترا ي ذ  ذتلاي ذ يـذاساكا
ذكيل ثؽذافذهذاذاست  ؤؿذاسر يسذادةذت  ؤلاتذ راي ذكه :

ذا ذإ ت ا تذاساا ا تذالا ترا ي ذ  ذتلاي ذ يـذاسا  كسي ذالااتا اي ذسدلذاس   بذاسا او ؟ذ-ٔ
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ذا ذإ ت ا تذاساا ا تذالا ترا ي ذ  ذتلاي ذ يـذاسكلا ذكالالتا  ذسدلذاس   بذاسا او ؟ذ-ٕ
ذ  ذتلاي ذ يـذاست  احذكاحتراـذالآةريفذسدلذاس   بذاسا او ؟ذالا ترا ي ذاساا ا تذت ا تإ ذا ذ-ٖ

 مفاهيم الدراسةخامساً:
 مفهوم الجماعات الافتراضية -4

ذ(:ٗ٘ٔ،ذٕٛٓٓارؼذ  اكسذاساكردذاسااتاعذ ألهذ اسوصرم،ذ
ذكاحدة.ذ لذاا ا ذذاتذتلظيـذ كذاص سحذا ترك ذ كذتويشذ ىذاكطفذكاحدذ ىذظؿذ كاليفذ- 
ذاا ا ذافذاسرا ؿذكاسل   ذي ترككفذ ىذحي ةذا ترك ذك ق ذسلظ ـذة ص.ذ-ب
ذامكي ذا ترك .ذ-ا سي ذ-ااتكرذ-ج
ذكتا ثؿ.ذاتف ؽكحدةذذ-د

ذالاتص لات ذثػكرة ذطػريػؽ ذ ػرزتذاػف ذاستػ  ذاساديدة ذاساف هيـ ذاف ذالا ترا  ذهك  ذذاسحديث ذكاسااتاع
ذ.(ٜٙ،ذٕٕٓٓاسدسيا ،ذ

استااو ت:ذ اااكا تذذهذدذ ف يفذذإذسمااتاو تذالا ترا ي ذ هػ كردذريلاكسد(،ذذافذ دـذتوريف ذك كؿ
ذ ذافذ–ااتا اي  ذك  ي  ذاددا ذكت ـ ذاساومكا تي ، ذاس  ك ت ذا ر ذتل أ ذالأ رادذثق  ي  ذكهؤلا  ذالأ راد،

ذاػف ذكي  هاكفذ ذسؾذ  ذةمؽذ  ك  امىذذالإل  لي اسولب  تذذي  رككفذ  ذحكاراتذس وضذاسك ت،
ذ ذاسكيب(ا تكلذ   

يدةؿذاددذذ ألهذ اساا ا تذاسف   ي ذالااتا اي ذاست ذتظترذا رذ  ك ذالالترلتذالدا ذكيورؼذ-
ذك  ي ذافذاسزافذيااعذ يلتـذ وكرذ ك ؼذ حيثذذإل  ل ك ؼذافذاسل سذ  ذال    تذا رذادة

ذ(.ي كمكفذاكا عذسمولب  تذاس ةصي ذا رذاسف   ذالاسكتركل 
ذالا ترا  ذ أذ- ذاست ذكيورؼذاسااتاع ذاساومكا تي  ذاسثكرة ذ اا ا تذت كمتذاثر اسفرص ذذ ت حتله:

يااعذات  ادةذذيقوكفذا رذا    تذ  راداسفرص ذسلبتص ؿذ يفذذ ت حستقميصذاست  ادذاساغرا  ذاا ذ
ذ  سكلا ذسما  رك (.ذالإح  س يفذ  راده ذلكعذافذ

كاحدة،ذكسكلتـذذغرا ي ق ذات كذذ ا  ؤه هكذتااو تذت كمتذافذطريؽذ  ك ذالالترلتذلاذيقطفذذ-
ذذفاكزاكذ ذاستااو تذ لح     ذهذد ذ يف ذيااع ذاسو سـ ذحكؿ ذكالت رة ذا ترك ذذاةتمف  اهتا ا ت
ذ ةرمذ لا طكتت عذست اؿذذا ذ يفذتااو تذتا ري ذكط ي ،ذاستااو تتوددذ لا طذهذدذتكذذكاةتمق 

ذ.ثيرةك
 :في التالي االمجتمع الافتراضي إجرائيً هوم فيمكن تحديد مو 
تذااتا اي ذلاذاك لي ذ اول ذلاذي كؿذ ا   ت ذتااو نذاك لي نذكلاذإطػ رناذاغرا يػ نذكسكػفذت ػاؿذتااو ذ-

ذ  رادذيلتاكفذستكي تذك كاي تذاةتمف .
يتفػػؽذ  رادهػػ ذ ػػىذاهتا اػػ تذا ػػترك ذ حيػػثذي ػػترطذسو ػػكي ذاسفػػردذ ػػىذهػػذدذاساا اػػ ذاسػػدةكؿذساك ػػعذذ-

ذ.ذاساا ا ذاستىذتتفؽذكاهتا ا تهذكاستف اؿذاوتـ
ذيتحددذالأ رادذاسذيفذيتكاصمكفذكط ق نذستذاذاس حثذافذ   ذاس   ب.ذ-
ذي تةداكفذالالترلتذكك يم ذسمتكاصؿذ يا ذ يلتـذكالآةريف.ذ-
ذيتـذافذةلبسهذارضذالأ ك رذكاكت  بذ يـذكاتا ه ت.ذ-
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 مفهوم التنمية : -0
 تعرف التنمية لغوياً  - 
يَ دةذُ:ذاسذاسلَّاْكذذ-ذذلَاَ ذاصدرذذ-ذلُاكّ:ذ ا ـ(ذ-  زِّ

ذ،ذلاَّىذذ-ذاَّى:ذ  وؿ(ذ- ّـِ  اُلاًّىذ،ذكاسافوكؿذاُل ـذذ،ذ تكذتلاي نذذيلاِّ ذ،ذلَ

 .(ٜٛ،ذٕٗٓٓ اااعذاسمغ ذاسور ي ،ذذإلت اَهذ:ذزادَدذككثَّردذ،ذر عذاودَّسهذلاَّىذ-

ذاتوددذالأ و دذي اؿذر  هذلتنميةا -ب  .(Amit,2019,2 الإل  فذكيتا كزذالازده رذاسا دمذي افتكـ

ذاس ػػػ اؿذسكماػػػ ذااتاػػػ ا (ذاقلبلػػػ ذاقصػػػكدذذالتنميـــةو  -ج تطػػػكلذااميػػػ تذتغيػػػرذااتاػػػ ا ذ  ػػػ سافتكـ
 كاةططذكا  كطذ.

داريػ ذكسي ػتذاحػضذالاػ زاتذا تصػ دي ذكهػىذ ػئذذ-د كهىذ ي  ذاامي ذااتا اي ذكثق  ي ذك ي  ػي ذكا 
ذيػػ ةاسحذاكالػػبذاةتمػػؼذ ػػركرمذكهػػ ـذسكػػؿذااتاػػعذإل ػػ ل ذكهػػىذااميػػ ذ ػػ ام ذت ػػربذاػػذكره ذ ػػى

 .(ٗٔ،ذٜٕٓٓ   كاسلصر،ذاستقدـذافذاديدةذارحم ذاسىذ  سااتاعذكتلتقؿ

 .(9ٖٜٜٔٙٔحاكدد، اويل ذ هداؼذستحقيؽذالإل  فذتدةؿذطريؽذافذتحدثذاقصكدةذاامي ذ-هػ

 :يخدم الدراسة عمى النحو التاليتعريف التنمية إجرائيا بما  باحثوفى ضوء ما تقدم يمكن لم
طػػهذلإحػػداثذتغييػراتذاقصػػكدةذ ػػىذا ػػ ادةذاس ػػ  بذاساػػ او ذامػػىذهػىذااميػػ ذلاػػكذاقصػػكدةذكاةطذ-

ذ.ذ يـذاساكاطل تلاي ذ
 توتادذامىذاااكا ذافذاسوامي تذكالإارا اتذاسا تارةذكاساتف ام ذ.ذ-

اا اػػػ ذاسذ ل ػػػط ذ ػػػ اػػػفذةػػػلبؿذاسا ػػػ رك ذذ ػػػ  بكهػػػىذااميػػػ ذت ػػػ دؿذسماومكاػػػ تذكاسة ػػػراتذ ػػػيفذاسذ-
ذ.ذالا ترا ي 

 مفهوم القيم: -4
ذسقيـذسغكي ن:اول ذا

ذاسقيا ذ:ذافردذ ذ يـ ذ،ذسغ ذافذ  كـ ذك  ـذاسات عذ كذاذ مذتودستذ ياتهذ ه 
ذاق اػػه،ذكاسااػػعذ:ذاسقػػيـذ،ذاثػػؿذ ػػدرةذك ػػدر،ذك كاػػتذ كاسقياػػ :ذاسػػثافذاسػػذمذيقػػكـذ ػػهذاساتػػ عذ،ذ مذيقػػكـ

ذ(ٜٖ،ذٜٜٙٔاسات ع:ذاومتذسهذ يا  ذطتط كم،ذ
ذ ذاسل سذ ىذثق   ذاويل ذكتتةػذذصػف ذاسواكايػ ذ  سل ػ  اسقيـذه ذاسصف تذاستىذيف مت ذ كذيرغبذ يتذ-

ذ(.ٜٜٖذ،ٖٜٜٔ دكم، ذسهذ هدا  نذذتودذ كذاس مكؾذاكات تذتص حذكا ذساايعذالأ راد،
ه ذاااكا ذاسو داتذكالأاػراؼذكاوػ ييرذاس ػمكؾذكاسا ػ دئذاسارغك ػ ذاستػىذتاثػؿذثق  ػ ذاااكاػ ذاػفذذ-

ذ(ٕٓٙ،ذٕٓٓٓاسل سذ كذاا ا ذ كذ  ردانذذ لي زم،ذ
كتوػػرؼذاسقػػيـذ ألتػػ ذإسػػزاـذااوػػ ذية ػػعذسالطػػؽذاسااتاػػعذكلظاػػهذك كاليلػػهذالااتا ايػػ ،ذ ػػنذاذك لػػتذذ-

تلطػػكمذامػػ ذالأكااػػرذكاسلػػكاه ذالااتا ايػػ ذكاسك ػػ  ؿذكاسغ يػػ تذاساق كسػػ ذااتا ايػػ نذ،ذ ػػنفذاسػػذمذيةػػرجذ
ذ(.ٕٕٖ،ذٖٕٓٓاميت ذيورضذلف هذسط  م ذاسازا ذالااتا ا ذكالأةلب  ذ ىذاسااتاعذ  حاد،ذ

 ويمكن تعريف القيم إجرائيا : -
اساا اػ تذذ ػ استػىذيكت ػ ت ذاس ػ  بذاػفذةػلبؿذاسا ػ رك ذكاستف اػؿذذالأةلب يػ اااكا ذافذاسا  دئذذ-

ذالا ترا ي 



 

432 

 

ذتلظيـذ مكؾذاس   بذ ىذاةتمؼذاساكا ؼذاستىذتارذ هذ ثل  ذاستف اؿذ  سااتاع.ذ-
   سااتاعذ.ذتكايهذتف البتذكالب  تذاس   بذاعذ و تـذكاعذالآةريفذ-

 تعريف المواطنة
 كذكطف.ذ ذاساك كا ذاسور ي ذاسو ساي ،ذذتورؼذاساكاطل ذ ألت :ذاصطلبحذي يرذإسىذالالتا  ذإسىذ اػ ذ-

ذ(.ٖٔٔ،ذٕٙٓٓ
ذ:ذاك لػ ذ كذالب ػ ذااتا ايػ ذتقػكـذ ػيفذ ػردذط يوػػ  لتػ ك  ذ  اكسذامػـذالااتاػ عذتػـذتوريفتػ ذامػىذذ-

ذاسولب ػ ذيقػدـذاسطػرؼذالأكؿذاسػكلا ،ذكيتػكسىذاسطػرؼذاسثػ ل ذكااتاعذ ي   ذ دكسػ (،ذكاػفذةػلبؿذهػذد
ذ(ٙ٘،ذٜٜ٘ٔغيث،ذاسحا ي ،ذكتودذهذدذاسولب  ذافذطريؽذاسق لكف. 

كي ذاكتا لانذ  ذاا ا ذ ي  ي ذاسو ذاك كا  ذككسيرذ ذالأاريكي ذتورّؼذاساكاطل ذ ألت ذذ كثرذ  ك ؿذ-
ذ(٘،ذٜٜٜٔ،ذاسدا ل ذ. ا 
ذل ذ ألت ذصف ذاساكاطف،ذاست ذتحددذحقك هذككاا  تهذاسكطلي اا ذ  ؽذياكفذتوريؼذاساكاطذ-

ذكاور  ذاسفردذستذدذاسحقكؽ،ذكتأديتهذسمكاا  تذاساطمك  ذاله،ذككلاتهذسكطله،ذكةداتهذسػ لبدد،ذكتو كلػهذاػع
ذاساكاطليفذالآةريفذستحقيؽذالأهداؼذاسكطلي .

ذ  سدياقراطيػػ ،ذسحذاسػػذمذيػػؤاف ػػيـذاساكاطلػػ :ذهػػ ذاااكاػػ ذاػػفذاساوػػ ييرذاسة صػػ ذ ناػػدادذاساػػكاطفذاسصػػ 

ذ(ٕٕ،ذٕٗٓٓاغ ،ذاسفرا، سد  ع.اكذذسمكطفذ  لالتا  ذكالاستزاـذالآةرذاسر مذكاحتراـذكاس كرل،
 المفهوم الإجرائي لممواطنة

ذذس   بذاسا او .اساكات تذاس مككي ذاساؤثرةذ  ذااساو ييرذكذاااكا ذذ-
ذبذكتصر  تتـذتا دذاساكا ؼذاساةتمف .اساو ييرذكاساكات تذت تـذ ىذتتذيبذكصقؿذاتا ه تذاس   ذ-
،ذكاست ػػ احذكاحتػػراـذسمػػكطفذاسػػكلا ذكالالتاػػ  ذ،ذذاسا ػػ كسي ذالااتا ايػػ تتاثػػؿذهػػذدذاسقػػيـذ ػػىذكػػؿذاػػفذذ-

ذالآةريف.ذ
كتقػػ سذ  سدراػػ ذاستػػ ذيحصػػؿذاميتػػ ذذ فذي ػػورذاس ػػ بذ ػػ فذاميػػهذاااكاػػ ذاػػفذاسحقػػكؽذكاسكاا ػػ تذ-

ذ.ستذدذاسدرا  ذتاد ذامىذاايعذ قػراتذالأداةذاستػ ذ   باس
 ويمكن تحديد قيم المواطنة فيما يمي:

 المسئولية الاجتماعية:قيمة  -
يػرت طذذ،ذكحػؿذاسا ػكلبتذلا ػدذ فالاحتي اػ ت يفذاسحقكؽذكاسكاا  ت،ذ ن ػ  عذذالارت  طكتورؼذ ألت ذذ-

 ػتـ،ذامػ ذ لفذكحػؿذا ػكلبتتـذاوتاػديفذاحتي اػ تتـ ادمذا  ها ذ  رادذاسااتاعذكا تراكتـذالإ   عذ
كاسو ساي .  ػػدكل،ذذات  دسػػ ذ ػػيفذالأ ػػرادذكاساا اػػ تذك ػػيفذاسااتاوػػ تذاساحميػػ ذالااتا ايػػ كاسا ػػ كسي ذ

ذ(ٜٖ٘،ذٜٛٚٔ
ذكهػ ذك اػ ـذاساا اػ ذك ػ ذاساقػ ـذالأكؿذ اػ ـذاهذلف ػهكه ذا  كسي ذاسفردذاسذاتيػ ذاػفذاساا اػ ذ اػ ـذذ-

ذ(ٛٗذ،ٕٔٓٓح  ليف،اصطف ، ه. ذكاسقي ـذتحامهذامىذكاسقدرةذالااتا ا ذااب  سكذذاس وكر
 ااػػػ ؿذذكار تػػػ ذ ػػػتحذاس ػػػ بذ ألتػػػ ذتولػػػ ذتحاػػػؿذالأا ػػػ  ذداةػػػؿذاساا اػػػ ذاساتػػػ ـذاساككمػػػ ذإسػػػيتـذاػػػفذ-

 يػ ـذاسفػردذذكتؤكػدذكةدا تذك ل ط ذاتلي ذت  هـذ  ذتحقيؽذاستدؼذكتلا ذاسات رةذ ػ ذتحاػؿذالأا ػ  
،ذٖٕٓٓ ػتحذاس ػ ب،ذ الااتا ا ذكات  و ذالأةص   ذكتكايهاساا ا ذافذةلبؿذإ راؼذذتا د كاا  ذ
ذ(.ٕٚٙ

 :لموطن والانتماءالولاء قيمة  -
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ذذ- ذاسفردذ اا ا ذحيثذيرغبذاسفردذ  ذارت  طهكذذالالتا   فذذالااتا اي كردذ  ذاواـذاسومكـ
  دكم،ذذاس رك ذكيكحدذلف هذ ت ذاثؿذالأ رةذ كذاسل دمذ كذإسىذاا ا ذ كي ذيتقاصذ ةصيتت ذالالتا  

ذ.(ٙٔ،ذٜٛٚٔ
ذذالالتا  رؼذكيوذ- ذذارت  ط أله ذاسذمذيويشذ يه، ذ  سااتاع اسداةم ذذ  لارت  طداةم ذكة را ذسمفرد

اساتلكا ذ اس ي  ي ذذالالتا  كا حذ  ذاا لاتذذارت  طيول ذ كةذاسو طف ذاست ذتر طذاسفردذ ااتاوهذ
مي ذاسالوك  ذك   ذاسلكاح ذاس كذاسة را ذيتاثؿذ  ذكالارت  طالأ ري (ذ،ذذ–اسقكاي ذذ–ذالااتا اي ذ–

ذ(.۲2،ذ۱۰۰2 ا رة،ذاسداةم ذامىذ مكؾذاسفردذكتصر  تهذ ذالارت  طافذ
اسق مي ذكاسحز ي ،ذكيتامىذذسؾذذهذكاست ذت اكذ كؽذاسولب ػ تلول ذاسرا ط ذاست ذتااعذاساكاطفذيكطكتذ-

دراؾذاساكاطليفذ أفذهػ ذا كاا  تذلحكذاسكطف.كذذاستزاا ت ؾذل  ذالارت  طذاسكادال ذ  سكطفذكا  دذ 
ذ(ٕٚٓٓاسحايد،ذ

  لالتا  ذح ا ذإل ػ لي ذيل غػ ذإ ػ  ات ذسػدلذ  ػرادذاسااتاػعذكهػ ذتتاثػؿذ ػ ذايػؿذاسفػردذإسػ ذاسكاػكدذ ػىذ
اساا ا ذكحيلا ذت  عذهػذدذاسح اػ ذيػزدادذكلا ذاسفػردذك ػوكردذ ألػهذاػز ذاػفذاساا اػ ذكستػذاذيحػ كؿذاسفػردذ

ذاستغييرذ ىذ مككي تهذك ق نذسا ذترت يهذاساا ا .
 :الآخرينتسامح واحترام قيمة ال -
اسػػذمذيػػلـذاػػفذ ػػو ذذاست ػػ احذهػػكذاك ػػؼذاػػفذالآةػػرذ ػػكا ذكػػ فذإل ػػ ل نذ كذ كػػرانذ كذر يػػ نذ،ذإلػػهذاساك ػػؼذ-

كاام ذ كااػهذتق ػؿذاساكا ػؼذذصدرذكا تودادذسفتـذكتفتـذالآةريفذ،ذكا ذيورؼذامىذ لهذاك ؼذ كرم
ذ.اة سف ذساكا فل ذاسفكري ذكاسوامي ذاست ذتصدرذافذاسغيرذ كا ذك لتذاكا ق ذ ك

ذ  ػػكؿذ كذإ ػػرارذ- ا ػركاي ذذصػح ذ كذ م ف ذاست  احذتولػ ذ فذاحتػراـذالآةػرذكحا يػ ذحقك ػهذلاذت ػتمزـ
لاػػػ ذيلصػػػبذالإ ػػػػرار  كذاسق ػػػكؿذامػػػىذاػػػػدـذذ  وػػػ ؿذ كذاوتقػػػداتذالآةػػػرذاستػػػ ذهػػػ ذاحػػػؿذاست ػػػػ احذكا 

كراهتـذامىذتغييرهػ ذ كذاستحػكؿ ذا ركاي ذ كذصح ذ  رذالأ رادذكا 
فذك لتذة ط  ذ ر كاف،ذذالت ذ ك ذ(۱۰۲۲اق  تـذاميت ذحتىذكا 

كلأ ػك ؿذذاسوػ سـذكا ذيورؼذاست  احذالااتاػ ا ذ ألػهذالاحتػراـذكاسق ػكؿذكاستقػديرذساةتمػؼذاسثق  ػ تذ ػ ذ-
كهػكذيػزدادذاػعذاساور ػ ذذالاةػتلبؼاستو يرذاساةتمف ذاسة ص ذ كؿذالت ،ذ  ست  احذيول ذاستا لسذاػعذ

ثق   تذ ةرلذإسىذا لػبذحريػ ذذىذاسو سـذكزي دةذالاتص لاتذكاستف البتذاعكلالفت حذاسوقؿذكالفت حذام
ذ(ٔٙ٘،ذ۱۰۲۲ير،ذ  ةػذاستفكيرذكاساوقداتذكاساا ر ػ ت

استاييػزذ كذاسل ػذذ  ػ بذاسمػكفذ،ذاػدـذي يرذاسىذ درةذاسفردذامىذ  ػكؿذالاةػتلبؼذكاحتػراـذالآةػر  ست  احذ
ذإسػػ اساو امػػ ذاسح ػػل ذكاػػدـذاسماػػك ذكذذالا تصػػ دمذم كذاسلػػكعذ كذاساوتقػػدذ كذاساك ػػؼذاسفكػػرمذ كذاساػػػ تكذ

ذ.ذاسولؼذتا دذالآةريف
 مفهوم الشباب  -

 مفهوم الشباب لغوياً  -
ذ  بّ:ذااعذَ   بذكُ ّ  فذ،ذاؤسؼذ  ّ  ذ،

ذ.ذ-ذٔ ذك بَّ ذا ـذ  اؿذافذ بَّ
ػػػ ذيصػػػؿذإسػػػىذ ػػػفّذاسرّاكسػػػ :ذذ-ذٕ ذاس مػػػكغذكساَّ اسْحََ ػػػفُذذ-ك ػػػرةذاساػػػ ؿذتفُ ػػػدذاسّ ػػػ  بذ،ذذ-اَػػػفذ درؾذِ ػػػفَّ

ذ(.ٙ٘ٔٔ،ذٕٛٓٓكَاسْحَُ يْفُذَ يِّدَاذَ َ  بِذَ هْؿِذاسْاَلَِّ ذ]حديث[ذ اار،
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امػىذ لتػـذ  ػرادذ ػىذارحمػ ذاساراهقػ ذ مذ ػيفذارحمػ ذاس مػكغذذويعرف معجم العموم الاجتماعية الشبابذ-
دةذ ػؿذ ػدذاسال  ذكارحم ذاسل كجذ،ذاعذارااػ ةذ فذاسفتػرةذاستػ ذتلتتػ ذ يتػ ذارحمػ ذاس ػ  بذغيػرذاحػد

ذ(.ٖٖٖ،ذٜ٘ٚٔتاتدذاسىذ فذاسثلبثيفذ ادككر،
كثيػرذاػفذالأ ػ تذةذالأةصػ  ييفذذ را ذوتحمل منشـورات المجمـس القـومي لمشـباب والرياضـة بمصـرذ-

 تحديػػدذاسفتػػرةذاسزاليػػ ذسارحمػػ ذاس ػػ  بذ ياػػ ذ ػػيفذاسة ا ػػ ذا ػػرذكاسثلبثػػيفذامػػىذ  ػػ سذافذاسة ا ػػ ذ
ذذ(.ٖٔ،ذٕٙٓٓ ارا  ،ذالأاكرا رذه ذ داي ذالإدراؾذاسوقم ذسااري تذ

 ػػل ذإسػػىذاسثلبثيلػػ تذاػػفذاسواػػرذكهػػىذارحمػػ ذالا ػػتقلبسي ذ،ذذٗٔتاتػػدذاػػفذ ػػفذاساراهقػػ ذذوهــى مرحمــةذ-
ذ.(Mark& Simpson, 2013, 5  ت ذارحم ذاديدةذ يفذاساراهق ذك فذاسر د

 ويمكن تحديد المفهوم الإجرائي لمشباب لهذه الدراسة كالأتي :
ذ له.ذٕٗإسىذذٛٔيتراكحذاس فذ يفذذ-
ل ثذ- ذذ.ياثمكفذذككرذكا 
ذذ.اسوامي اسلظري ذكذيككفذط سبذ كمي تذا او ذ  يكطذذ-
ذارحم ذااري ذ ىذحي ةذالإل  فذتت كؿذالت ذاتا ه تهذك ةصيتهذ-
ذتتايزذهذدذاسارحم ذ  سفكرذاسكاا ذكاسايكؿذكالاتا ه تذاسا ترك .ذ-
ذ ا او ذ  يكطذ فذيككفذافذاسا تركيفذ  سمال ذاسوماي ذكاستكلكسكاي ذ-
ذي ترككفذ  ذك   ؿذاستكاصؿذالااتا ا ذ صف ذا تارة.ذ-
ذسديتـذاسرغ  ذ ىذاسا  رك ذ ىذاس حثذ-

 سادساً المواجهات النظرية
 نظرية الاتصال

كاسػػكا ذذتة طػػبذك ػػ  ؿذالاتصػػ ؿذاقػػكؿذاسلػػ سذكسػػذسؾذ تػػ ذتوت ػػرذرا ػػدانذه اػػ نذاػػفذركا ػػدذل ػػرذاسثق  ػػ 
إسىذاػ ذتقداػهذذس ميـذكتتدؼذإسىذزي دةذاسكا ذكاستف هـذكالإ ل عذ  لإ    كتلاي ذاسفكرذكت ايعذاستفكيرذا

ذافذاومكا تذاديدةذحكؿذاسا كلبتذاسق  ا ذكاساحيط ذ  سل سذداةمي ذكة راي ن.
اةتمػػؼذ  ػػ تذذتوت ػػرذااميػػ ذتتػػدؼذإسػػىذتكايػػ ذكتومػػيـذكتثقيػػؼذكا  لػػ عذالا ترا ػػي ستػػذاذ ػػنفذاسااتاوػػ تذ

 ػػدرذااكػػفذاػػفذذ داتتـذكدراػػ ذكاػػيتـذاػػفذةػػلبؿذتزكيػػدذاسلػػ سذ ػػأك راسااػػ هيرذ ػػ ةتلبؼذثق  ػػ تتـذكاػػ
الإ لػػػ عذ  ساومكاػػػ تذذاساومكاػػػ تذكاسحقػػػ  ؽذاسكا ػػػح ذااػػػ ذي ػػػ ادهـذامػػػىذتكػػػكيفذر مذاػػػ ـذاػػػفذطريػػػؽ

ذكاسحق  ؽذاساكثك  .
اة ط  نذاسوقكؿذذه ذالإ ل عذافذطريؽذاساومكا تذكاسحق  ؽذاساكثك  ذترا ي  الاإذاذ ر  س ذاسااتاو تذ

 ي ػػ نذ ػػدكرذهػػ ـذ ػػ ذذستك ػػيحذكاس ػػرحذكاستف ػػيرذكاستوميػػؽذكاساػػدؿذاسالطقػػ ذ ػػ ذتحقيػػؽذغ يتػػه،ذكتقػػكـ  
كغ يػػ تذكثيػػرةذتػػرت طذ اةتمػػؼذذاستلػػكيرذكاستثقيػػؼذكاستػػأثيرذ ػػ ذاس ػػمكؾذكاتا هػػ تذالأ ػػرادذستحقيػػؽذ هػػداؼ

ذاا لاتذاسحي ةذالإل  لي ،ذكا ذتواؿذامىذتككيفذر مذا ـذيت ـ
ذ.(ٛٗ،ذٕٗٓٓ اس كيح ،ذذاامي ذاتص سي ذسؾذذوت ري  ساك كاي ذحيثذ

 مفهوم الاتصال:
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اا اػػ ذ كذاػػفذذهػػكذااميػػ ذلقػػؿذاومكاػػ تذكاتػػ راتذكاتا هػػ تذاػػفذ ػػةصذإسػػىذ ةػػرذكاػػفذ ػػةصذإسػػى
اامي ذتف امي ذ يفذطر يفذذاا ا ذإسىذ ةرلذكهكذاامي ذت  دؿذ كرلذككادال ذك مكك ذ يفذاسل سذكهك

ذ.(ٓٔ،ذٜٜٚٔيم ،ذ اسااتحقؽذاسا  رك ذ  ذاسة رةذ يلتا 
 عناصر الاتصال:

اساصػدرذ ػدذيكػكفذذرذكهػذاديػدةذذ ػأمذاتصػ ؿذإل ػ ل ذسػهذاصػدارذتحتكلذاامي ذالاتصػ ؿذامػىذال صػ
لب ػػػتراؾذ يػػػهذاػػػعذكاػػػكدذسذ ةصػػػ ذ كذاػػػدداذاػػػفذالأ ػػػة صذككرا ذهػػػذاذالاتصػػػ ؿذهػػػد  ذ كذ ػػػ بذيػػػداك

هذ ػػػدرذاػػػفذاساومكاػػػ تذكسديػػػذرذسلبتصػػػ ؿ ذاسار ػػػؿ(ذاػػػزكدذ  لأ كػػػ رذكسػػػهذح اػػػ تذك غػػػراضذاويلػػػ داصػػػ
ا ػتق ؿذسر ػ س ذاسار ػؿذكهػذاذذغيػر كغرضذي وىذستحقيقهذ،ذك  ست س ذ وامي ذالاتصػ ؿذلاذياكػفذ فذتػتـذ

كيريػػػدذ فذيلقمتػػػ ذسمطػػػرؼذالآةػػػرذسكػػػ ذذ،اومكاػػػ تذ كذ  كػػػ رذ كذ را ذاويلػػػ ذيولػػػ ذ فذ حػػػدذاسطػػػر يفذسديػػػه
ذ–اسر ػػػ س ذذ-   ػػػي ذ اسار ػػػؿال صػػػرذ ةا ػػػ ذيكػػػكفذا ػػػترك ذاوػػػهذ يتػػػ ذ،ذكهػػػذدذاسواميػػػ ذتحتػػػكلذامػػػىذ

ذاستغذي ذاسوك ي (.ذ-اسا تق ؿذذ-اسك يم 
اؤ  ػػ ذ كذذ:ذكيقصػػدذ ػػهذال ػػأذاسر ػػ س ذك ػػدذيكػػكفذ ػػردذ كذاااكاػػ ذاػػفذالأ ػػرادذك ػػدذيكػػكفاسار ػػؿذ-ٔ

ةلبؿذاسقلػكاتذذ رك ذ،ذكيحكؿذهذاذاسار ؿذاسر  س ذاست ذيزيدذ فذي وثت ذإسىذراكزذتأةذذطريقت ذاف
ذ. ذاساا ا تذالا ترا ي كاسار ؿذ  ذهذدذاسدرا  ذهذ(ٛ،ذٕٛٓٓ ةكش،ذ الاتص سي ذاساةتمف ذ

اساوتقػػداتذاستػػ ذذاسر ػػ س :ذاسر ػػ س ذ ػػ ذااميػػ ذالاتصػػ ؿذهػػ ذاسفكػػرةذ كذالأح  ػػيسذ كذالاتا هػػ تذ كذ-
 رداذ كذاا اػ ذ كذذيح كؿذاساصدرذلقمت ذإسىذاسا تق ؿذ ت ذاساك كعذاسارادذتكصيمهذإسىذاسا تق ؿ

تلايػػ ذ ػػيـذاساكاطلػػ ذسم ػػ  بذاساػػ او ذذ(ذكاسر ػػ س ذ ػػ ذهػػذدذاسدرا ػػ ذهػػ ٕ٘،ذٕٙٓٓ حاػػد، ذااتاػػع
ذذاساا ا تذالا ترا ي .ذ  اسا  رؾذ

ي ػػوىذكيحػػرصذذ:ذهػػكذاس ػػةصذ كذالأ ػػة صذ كذاسااتػػكرذاسا ػػتتدؼذ  سر ػػ س ذكاستػػ اسا ػػتق ؿذ-ذٖ
تذاستػأثيرذاحػ كلاذاسار ؿذام ذكصػكؿذاسر ػ س ذإسيػهذ،ذك  ستػ س ذ تػكذاسطػرؼذاسػذمذيتمقػ ذ كذي ػتق ؿ
اويلػ ذك ػدذيكػكفذذاسص درةذافذاسار ؿذك دذيككفذاسا ػتق ؿذ ػرداذكاحػداذك ػدذيكػكفذاسا ػتق ؿذاا اػ 

ذ.اتوددةذذ ا كفاسا تق ؿذاا ا ذغيرذاحدكدةذ كذااتكرذك يرذيلت رذ  ذ
ذ(ٜٔ،ذٜٜٜٔاسلار،ذ ذذذذ

اسا ػتركيفذ  سمالػ ذكذذكميػ تذا اوػ ذ  ػيكطذاسلظريػ ذكاسواميػ  ذاس ػ  بذاساػ او كاسا تق ؿذهل ذاا اػ تذ
ذكاستكلكسكايػػ ذكاسػػذيفذيتمقػػكفذاحػػ كلات اسار ػػؿذسمتػػأثيرذ ػػيتـذستحقيػػؽذذاسومايػػ ذكاستكلكسكايػػ ذ لػػ دمذاسومػػكـ

ذتلاي ذ يـذاساكاطل . هداؼذاامي ذالاتص ؿذكاساتاثم ذ  ذ
كاومكا تػػػػهذإسػػػػىذذهػػػػ ذالأداةذاستػػػػ ذي ػػػػتةدات ذاسار ػػػػؿذسكػػػػ ذيلقػػػػؿذاػػػػفذطريقتػػػػ ذ  كػػػػ ردذ:اسك ػػػػيم ذذ-ذٗ

ا ػػتق ؿذاسر ػػ س ذذتق ؿ،ذكتةتمػػؼذاسك ػػيم ذ ػػ ةتلبؼذاك ػػكعذالاتصػػ ؿ،ذكاستػػدؼذالػػه،ذكلكايػػ اسا ػػ
ذي تق مت .ذكثق  تهذكام ذاسار ؿذ فذيةت رذاسك يم ذالأكثرذتو يراذكتأثيراذك  امي ذام ذاف

 ػػك ذك لػػتذسفظيػػ ذ كذذك ػػ  ؿذاستكاصػػؿذالااتاػػ ا كاسك ػػيم ذهلػػ ذ ػػدذي ػػتةدـذاسار ػػؿذ ػػ ذلقػػؿذر ػػ ستهذ
ذ.اكتك  ذ

هػػػ ذالا ػػػتا   ذ كذاسر ػػػ س ذاسا ػػػ دةذاستػػػ ذير ػػػمت ذاسا ػػػتق ؿذرداذامػػػ ذر ػػػ س ذ:ذاستغذيػػػ ذاسوك ػػػي ذذ-٘
ةلبستػػ ذي ػػتطيعذاسار ػػؿذ فذيفتػػـذإذاذاػػ ذكػػ فذاسا ػػتق ؿذ ػػدذتمقػػ ذاسر ػػ س ذ كذلاذ،ذك فذذاسار ػػؿذكاػػف
 ػ ذاسا ػتق ؿذذاست ذا ػتق متذ تػ ذاسر ػ س ذكياكػفذ فذيتل ػأذ ػ لأثرذاسػذمذ حدثتػهذاسر ػ س ذيفتـذاسطريق 

ذ.(۱۰،ذ۱۰۲۰اسولبؽ،ذ 
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 أهداف الاتصال:
ذ:(ٓٔ،ذٕ٘ٓٓ ار  ،ذذسقدذاتفؽذاس  حثكفذامىذ فذسلبتص ؿذ هدا  نذاديدة،ذسوؿذ  رزه ذا ذيم 

كهػذاذاستػدؼذياكػفذ فذيتحقػؽذاػفذةػلبؿذاستو يػرذاػفذكاتػ ذلظػرذاػ ذ كذذهدؼذتكايت ذكتػدايا :ذ-۲
ذكتدايا .ذإ ل ا يطمؽذاميهذ  ذ وضذالأحي فذهدؼذا تق ؿذ  سفكرةذكسذاذ قدذذإ ل ع

:ذكهػػذاذيتحقػػؽذالػػدا ذيتاػػهذالاتصػػ ؿذإسػػىذتثقيػػؼذ  ػػرادذاسااتاػػعذكاسواػػؿذامػػىذزيػػ دةذثقيفػػ هػػدؼذتذ-۱
دراكتـذلحكذ كرةذ كذكات ذلظرذا .ذكايتـ ذكا 

كهلػػػ ذيتاػػػهذالاتصػػػ ؿذإسػػػىذتومػػػيـذاسا ػػػتق ميفذكاح كسػػػ ذإ ػػػ   ذاومكاػػػ تذكافػػػ هيـذذاػػػ :يهػػػدؼذتومذ-۲
ذاديدةذستـ.ذا  دئذك  سكذ

ذ.كهذاذالدا ذيتاهذالاتص ؿذإسىذاستركيحذكاستر يهذافذاسلفسذت :يتر ذ كح ذيتركذذهدؼذ-ٗ
 الإجراءات المنهجية لمدراسة:سابعا 

 نوع الدراسة -4
استػػػ ذت ػػػتتدؼذتقريػػػرذذااتاػػػدتذهػػػذدذاسدرا ػػػ ذامػػػىذلاػػػطذاسدرا ػػػ تذاسكصػػػفي ذ  ات  رهػػػ ذاػػػفذاسدرا ػػػ ت

اسحقػػ  ؽذكتحميمتػػ ذكتف ػػيره ذذغمػػبذاميػػهذصػػف ذاستحديػػدذكتوتاػػدذامػػ ذااػػعةصػػ  صذاويلػػ ذ كذاك ػػؼذت
اسدرا ػ ذتػـذالااتاػ دذامػىذكصػؼذاسك ػعذاسػراهفذسقػيـذاس ػ  بذاساػ او ذذك  ذهذد.ذلا تةلبصذدلاستت 
  ات  رهػ ذاػفذ ػيـذاست ػ احذكاحتػراـذالآةػريفذكذالالتاػ  ذ  سا ػ كسي ذالااتا ايػ ذكاسػكلا ذكذذ كا ذ يا ذيتومػؽ

ذ.يـذاساكاطل ذسدلذاس   بذاسا او   ذتلاي ذ ذإ ت ا تذاساا ا تذالا ترا ي كاستورؼذامىذاساكاطل ذ
 المنهج المستخدم : -0

 حػكثذاسةداػ ذذااتادتذاسدرا  ذامىذالتجذاسا حذالااتا ا ذكهكذافذ كثرذالا تراتياي تذ يكا ذ ػ 
يل ذافذاس   بذاساػ او ذاذالااتا اي .ذكا تةدـذاسا حذافذطريؽذاسويل ذافذةلبؿذاستورؼذامىذ را 

كاست ػػ احذذاسػػكلا ذكالالتاػػ  تحاػػؿذاسا ػػ كسي ذكذكذسػػؾذلإاطػػ  ذصػػكرةذاػػفذكا ػػعذكػػؿذاػػفذذ  ػػيكط ا اوػػ ذ
ذكاحتراـذالآةريف.ذ

 الأدوات المستخدمة: -4
ذ:ذأداة الاستبيان (ٔ 
الأد يػ تذكالأطػرذاسدرا ػ تذاس ػ  ق ذكذااتادذاس  حثذامىذاسصدؽذاسالطقػ ذاػفذةػلبؿذالإطػلبعذامػ ذذ-

اسارت طػػ ذذثػػـذتحميػػؿذهػػذدذالأد يػػ تذكاس حػػكثذكاسدرا ػػ تذكذسػػؾذسمكصػػػكؿذإسػػػ ذالأ وػػػ دذاساةتمفػػػ ذاسلظريػػ ،
ذ ق ي ذاسدرا  .

ذصػػػكرذ–ذالااتا ايػػ ذصػػكرذاسا ػػؤكسي ذ-كا ػػتقرتذ  وػػ دذالا ػػت ي فذامػػػىذكػػػؿذاػػػفذ اس ي لػػ تذالأكسيػػػ ذ
كػػؿذ وػػدذاػػفذهػػذدذذاساػػ او (.ذكاحتػػػكلاس ػػ  بذذسػػدلذصػػكرذاست ػػ احذكاحتػػراـذالآةػػريفذ–اسػػكلا ذكالالتاػػ  

 .(ذلا،ذإسىذحدذا ذ،ذلوـذ ذالأ و دذامىذا  رات:ذسكؿذا  رةذثلبثذا تا   ت
استػػدريسذذاػػفذ ا ػػ  ذهي ػػ (ذٛك ػػدذ اػػرذاس  حػػثذاسصػػدؽذاسظػػ هرمذسػػلؤداةذ وػػدذار ػػت ذامػػ ذاػػددذ ذ-

اػػفذذتفػػ ؽذلاذتقػػؿ،ذك ػػدذتػػـذالااتاػػ دذامػػ ذل ػػ  ذاكاستر يػػ ذا اوػػ ذ  ػػيكطذ كميػػ ذاسةداػػ ذالااتا ايػػ ذ
ذ%ذ(ذك ل  انذام ذذسؾذتـذصي غ ذالا تا رةذ  ذصكرتت ذاسلت  ي .ٓٛ 
ااتاػعذاسدرا ػ ذذ(ذافػرداتذاػػفذاسػػ   بذاساػػ او ٓٔكا ذ ارذاس  حثذث  تذإحص   ذسويلػ ذ كااتػ ذ ذ-

ذ   تةداـذاو اؿذث  تذ  سف ذػذكركل  خذ(ذسقيـذاسث ػ تذاستقديريػ ،ذك مػغ
ذهكذا تكلذال  بذسمث  تذالإحص   .كذ(ذٕٜ.ٓ او اؿذاسث  تذ

 مجالات الدراسة: -1
 المجال المكاني. -أ
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ك ػ ـذاس  حػثذاةتيػ رذاساكػ فذسلؤ ػ  بذذ  ػيكطتـذتط يؽذاسدرا  ذامىذل دمذاسومكـذكاستكلكسكاي ذ ا اوػ ذ
ذاست سي :

ذ .  ستو كفذاعذاس  حثذ ىذااعذاس ي ل تذكالحذاست تيلبتذاسلبزاذ  سل دما تودادذاسا  كسيفذذ-
ل ثك يرةذافذاس   بذافذاسكمي تذاسلظري ذكاسوامي ذ،ذذككرذذ اداديتكا رذ هذذ- ذ.كا 
ذ تدريبذاسطلببذامىذا تةداـذاس  ك ذاسدكسي .ذ- ذيقكـ
ذامىذتلاي ذاسات راتذسمطلبب.ذاسل دمذيواؿذذ-
 المجال البشري. -ب

 ذ ا اوػ ذ  ػيكطذكاػػددهـذتػـذاسحصػرذاس ػػ اؿذسم ػ  بذاساػ او ذاسا ػػتركيفذ  سمالػ ذاسومايػ ذكاستكلكسكايػػ
ذ(ذط س  ذتتكا رذ يتـذ ركطذاسويل ذكه :ٓٙٔ 
ل ثذككرذذ- ذريؼذكح رذ-ذذذذذكا 
ذافذاةتمؼذكمي تذاسا او ذاسلظري ذكاسوامي .ذ-ذ(ذ لهٕٗذ-ٛٔتتراكحذ اا رهـذا ذ يفذ ذ-
 المجال الزمني: -ج

ذ.(ٕٕٕٓ/ٔ/ٙ(ذإسىذ ٕٕٔٓ/ٕٔ/٘ةلبؿذاسفترةذ ذايدالين كهىذ ترةذإارا ذاسدرا  ذ
 الميدانية:: نتائج الدراسة  ثامنًا

 : وصف مجتمع الدراسة -4
 (412) ن = ذ  ( توزيع المبحوثين حسب السن 4جدول رقم ) 

 المئويةالنسبة  التكرار السن م
ذٝذٕ٘.ٔٔذٛٔذ لهذذٕٓ  ؿذافذذ 
ذٝذٕ٘.ٔ٘ذٕٛذ لهذٕٕ لهذاسىذ  ؿذافذذٕٓافذذب
ذٝذٕ٘.ٖٔذٓ٘ذ لهذٕٗ لهذاسىذ  ؿذافذذٕٕافذذج
ذٝذٕ٘.ٙذٓٔذ لهذ أكثرذٕٗافذذد

 : 422 412 وعــــالمجم
(ذتاثػؿذ ػلهذٕٕ ػلهذاسػىذ  ػؿذاػفذذٕٓاػفذاسف ػ ذاسواريػ ذ ك   تقرا ذ ي لػ تذاساػدكؿذاس ػ  ؽذيت ػحذ فذ

 ػلهذاسػىذذٕٕاػفذ(ذافذايلػ ذاس حػثذكيميتػ ذاسف ػ ذاسواريػ ذاػفذ ٝذٕ٘.ٔ٘اسل   ذالأامىذ ل   ذ دره ذ 
 ل ػػ  ذ ػػدره ذذ( ػػلهذٕٓ  ػػؿذاػػفذكيميتػػ ذاسف ػػ ذاسواريػػ ذ (ذ.ذٝذٕ٘.ٖٔ ذ (ذكتاثػػؿذل ػػ  ػػلهذٕٗ  ػػؿذاػػفذ

ذ.(ذٝذٕ٘.ٙ(ذ ل   ذتقدرذ  لهذ أكثرذٕٗاسف  ذاسواري ذافذ ذ ت  ا ذاسل   ذالأ ؿذ(ٝذٕ٘.ٔٔ 
 له(ذه ذ ترةذتت ػـذ ػ ستغيرذكاكت ػ بذذٕٕ لهذاس ذا ؿذافذذٕٓكهذاذيدؿذامىذ فذاسف  ذاسواري ذ ذافذ

ذ ذات راتتـذكذسؾذ ا  ادةذاستقدـذاستكلكسكا .كؿذا ذهكذاديدذكتلاي
 ( 412) ن =     نوع( توزيع المبحوثين حسب ال 0جدول رقم )          

 المئويةالنسبة  التكرار السن م
ذٝٛٛ.ٔٚذ٘ٔٔذذككرذ 
ذٝذٕٔ.ٕٛذ٘ٗذإل ثذب

 : 422 411 وعــــالمجم
(ذٝٛٛ.ٔٚاس ػ  بذاػفذاسػذككرذ ل ػ  ذ  فذاسل ػ  ذالأامػىذاػفذذك   تقرا ذ ي ل تذاسادكؿذاس   ؽذيت ح

كهػ ذحػرصذ وػضذالأ ػرذ ي ػ ذصػويدذاصػرذذإسػى(ذك ػدذيراػعذذسػؾذٝذٕٔ.ٕٛ ا ذل   ذالإلػ ثذ ميمػ ذ 
ذالالترلتذاعذاساا ا تذالا ترا ي ذ.ذذامىذادـذتورضذاسفت ةذسمتكلكسكاي ذاسحديث ذكاستكاصؿذا ر

 ( 412) ن =  ذ       قامةمحل الإ( توزيع المبحوثين حسب  4جدول رقم )               
 المئويةالنسبة  التكرار محل الإقامة م
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ذٝذٕ٘.ٖٔذٓ٘ذريؼذ 
ذٝ٘ٚ.ٛٙذٓٔٔذح رذب

 : 422 412 وعــــالمجم
ك   تقرا ذ ي ل تذاسادكؿذاس   ؽذيت حذ فذاسل   ذالأامىذافذاس   بذاػفذاسح ػرذهػ ذالأامػىذ ل ػ  ذ

(ذكيت ػػػحذ فذاس ػػػ  بذاسح ػػػرمذ كثػػػرذٝذٕ٘.ٖٔ(ذ يلاػػػ ذاػػػ  تذل ػػػ  ذاس ػػػ  بذاسريفػػػ ذبذ ٝ٘ٚ.ٛٙ 
ار  ذسك   ؿذاستكاصؿذاسحديث ذكا ذ ػدذيراػعذذسػؾذ ي ػ ذإسػ ذتػك رذك ػ  ؿذاستكلكسكايػ ذ  سح ػرذ كثػرذ

ذذافذاسريؼ.
 ( 412)  ن =    حسب الكميات المبحوثين( توزيع 1جدول رقم )         

ذاسل   ذاسا كي ذاستكرارذاسكمي ذـ
ذٝذ٘ٚ.ٛذٗٔذاستلد  ذٔ
ذٝذ٘.ٚذٕٔذطبذاس  رمذاسذٕ
ذٝذٕ٘.ٙذٓٔذطبذالأ ل فذٖ
ذٝذٕ٘.ٙذٓٔذصيدس ذٗ
ذٝذٕ٘.ٙذٛذاسومكـذ٘
ذٝذ٘ذٛذاستر ي ذاسلكاي ذٙ
ذٝذ٘ذٛذاسزراا ذٚ
ذٝذ٘ذٛذاستر ي ذاسري  ي ذٛ
ذٝذٕ٘.ٙذٓٔذاسةدا ذالااتا اي ذٜ
ذٝذ٘ذٛذاسحقكؽذٓٔ
ذٝذ٘ذٛذتا رةاسذٔٔ
ذٝذٕ٘.ٙذٓٔذاسح    تذٕٔ
ذٝذ٘ذٛذاستر ي ذٖٔ
ذٝذٕ٘.ٙذٓٔذاستاريضذٗٔ
ذٝذ٘ذٛذالآدابذ٘ٔ
ذٝذ٘.ٚذٕٔذاسطبذاس يطرمذٙٔ
ذٝذ٘ذٛذاسفلكفذاساايم ذٚٔ

 : 422 412 المجموع
ذتاثؿذ يا ذيم :كتذ،ذسم   بذاسا او اسكمي تذاساةتمف ذك   تقرا ذ ي ل تذاسادكؿذاس   ؽذيت حذ

كميػ ذاسطػبذاس  ػرمذذ(ذاػفٝذ٘.ٚ ذ.ذ يلا ذل   افذكمي ذاستلد  ذ(ذافذايل ذاس حثٝذ٘ٚ.ٛفذل   ذ إ
(ذاػػفذكميػػ ذطػػبذالأ ػػل فذ،ذكاسصػػيدس ذ،ذاسومػػكـ،ذاسةداػػ ذٝذٕ٘.ٙ.ذ يلاػػ ذل ػػ  ذ ككميػػ ذاسطػػبذاس يطػػرم

(ذاػػػفذكميػػػ ذاستر يػػػػ ذاسلكايػػػ ،ذاسزرااػػػ ،ذاستر يػػػػ ذٝذ٘الااتا ايػػػ ،ذاسح  ػػػ  تذكاستاػػػريض.ذ يلاػػػػ ذل ػػػ  ذ 
ذاايم .ذاسري  ي ،ذاستا رة،ذاستر ي ،ذالآدابذككمي ذاسفلكفذاس

 ( 412)ن =    حسب الفرقة الدراسية مبحوثين( توزيع ال1جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار الفرقة م
ذٝذٖٛ.ٗٔذٖٕذالأكسىذٔ
ذٝذ٘ٚ.ٛٔذٖٓذاسث لي ذٕ
ذٝذٖٙ.ٖ٘ذٚ٘ذاسث سث ذٖ
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ذٝذٚٛ.ٕٔذٖ٘ذاسرا و ذٗ
ذٝذٕ٘.ٙذٓٔذاسة ا  ذ٘
ذٝذٕٔ.ٖذ٘ذاس  د  ذٙ

 : 422 412 المجموع
ذتاثػؿذ ياػ ذيمػ :كتذ،ذسم ػ  بذاساػ او اسفرؽذاسدرا ي ذاساةتمفػ ذرا ذ ي ل تذاسادكؿذاس   ؽذيت حذك   تق

اػفذايلػ ذاس حػثذ(ذٝذ٘ٚ.ٛٔ(ذافذايل ذاس حثذافذاسفر  ذالأكسىذ.ذ يلاػ ذل ػ  ذ ٝذٖٛ.ٗٔفذل   ذ إ
ذ يلاػػ ذ(ذاػػفذايلػػ ذاس حػػثذاػػفذطػػلببذاسفر ػػ ذاسث سثػػ .ٝذٖٙ.ٖ٘اػػفذطػػلببذاسفر ػػ ذاسث ليػػ .ذ يلاػػ ذل ػػ  ذ 

(ذاػفذايلػ ذاس حػثذٝذٕ٘.ٙ ذل ػ  ذ،ذ يلاػ اسفر ػ ذاسرا وػ ذايل ذاس حثذافذطػلببذ(ذافٝذٚٛ.ٕٔ ذل   
،ذاسفر ػػ ذاسرا وػػ ذ(ذاػػفذايلػػ ذاس حػػثذاػػفذطػػلببٝذٚٛ.ٕٔ.ذ يلاػػ ذل ػػ  ذ ذ،اػػفذطػػلببذاسفر ػػ ذاسة ا ػػ ذ

ذ  د  .(ذافذايل ذاس حثذافذطلببذاسفر  ذاسٝذٕٔ.ٖ يلا ذل   ذ 
 المبحوثين حسب معدل استخدام الانترنت عمى مدار اليوم ( توزيع1جدول رقم )

ذ(ٓٙٔفذ=ذ ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ
 النسبة المئوية التكرار معدل الاستخدام م
ذٝذٕ٘.ٕٙذٕٗذ  ا تذٖا ؿذافذذٔ
ذٝذٓ٘ذٓٛذ  ا تذٙإسىذ  ؿذافذذٖافذذٕ
ذٝذٖٙ.٘ٔذٕ٘ذ  ا تذٜسىذ  ؿذافذإذٙافذذٖ
ذٝذٕٔ.ٛذٖٔذ  ا تذ أكثرذٜافذذٗ

 : 422 412 المجموع
ذ،ذاوػدؿذا ػتةداـذاس ػ  بذاساػ او ذسلبلترلػتذامػىذاػدارذاسيػكـك   تقرا ذ ي ل تذاسادكؿذاس   ؽذيت حذ

إسػىذ  ػؿذاػفذذٖي تةداكفذالالترلتذ اوػدؿذاػفذ(ذافذايل ذاس حثذذٝذٓ٘إفذل   ذ ذتاثؿذ يا ذيم :كت
ذٖٝ(ذافذايل ذاس حثذي تةداكفذالالترلتذ اودؿذا ػؿذاػفذذٕ٘.ٕٙ ىذاسيكـذ.ذك فذل   ذ ذ  ا تذٙ

ذٜإسػىذ  ػؿذاػفذذٙٝ(ذاػفذايلػ ذاس حػثذي ػتةداكفذالالترلػتذ اوػدؿذاػفذذٖٙ.٘ٔ  ا ت.ذك فذل ػ  ذ 
 ػػ ا تذ ػػػأكثرذذٜاػػفذايلػػ ذاس حػػثذي ػػػتةداكفذالالترلػػتذ اوػػدؿذاػػفذ(ذٝذٕٔ.ٛ.ذكافذل ػػ  ذ  ػػ ا ت
ذيكاين .

 المبحوثين حسب مدة الاشتراك في الجماعات الافتراضية( توزيع 7دول رقم )ج
ذ(ٓٙٔفذ=ذ ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ

 النسبة المئوية التكرار معدل الاستخدام م
ذٝذٕ٘.ٙذٓٔذا ؿذافذ لتيفذٔ
ذٝذٕٙ.ٓٔذٚٔذ لتيفذذٕ
ذٝذ٘.ٚٔذٕٛذلكات ذ ر و ذٖ
ذٝذٖٙ.٘ٙذ٘ٓٔذةا  ذ لكاتذ أكثرذٗ

 : 422 412 المجموع
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ذ،اساا اػػػ تذالا ترا ػػػي ذ ػػػ ا ػػػتراؾذاس ػػػ  بذاساػػػ او ذاػػػدةذك   ػػػتقرا ذ ي لػػػ تذاساػػػدكؿذاس ػػػ  ؽذيت ػػػحذ
ا ػتركيفذ اا اػ تذاستكاصػؿذالااتاػ ا ذالػذذ(ذافذايل ذاس حػثذذٕٝ٘.ٙإفذل   ذ ذتاثؿذ يا ذيم :كت

ا ػػػػتركيفذ اا اػػػػ تذاستكاصػػػػػؿذ(ذاػػػػفذايلػػػػػ ذاس حػػػػثذذٕٝٙ.ٓٔل ػػػػ  ذ ذ،ذ يلاػػػػ  تػػػػرةذا ػػػػؿذاػػػػفذ ػػػػػلتيف
ا ػػػػتركيفذ اا اػػػػ تذاستكاصػػػػؿذ(ذاػػػػفذايلػػػػ ذاس حػػػػثذذٝ٘.ٚٔل ػػػػ  ذ ذ يلاػػػػ ذالااتاػػػػ ا ذالػػػػذذ ػػػػلتيف،

ا ػتركيفذ اا اػ تذاستكاصػؿذ(ذافذايل ذاس حثذذٖٝٙ.٘ٙل   ذ ذ يلا ذالااتا ا ذالذذ ر و ذ لكات،
ذ.الااتا ا ذالذذةا  ذ لكاتذ أكثر

 (412)ن=    الجماعات الافتراضية  إلىالانضمام  دوافعيوضح ( 8) رقم جدول          

 اراتــــالعب م

مجموع  الاستجابات
 الأوزان

 

المتوسط 
 المرجح

 الترتيب
 لا إلى حد ما نعم

ذٖذٕٚ.ٕذٖٖٙذٖٓذٚ٘ذٖٚ  غؿذك تذ راغ ذ طريق ذ ميا   
ذٔ ٖٗ.ٕذٖٗٚذٖٗذٕٓذٜٚ ستورؼذامىذ صد   ذاددا ب
ذٗ ٔٚ.ٔذٖٕٚذ٘ٛذٖٚذٖٛ اس وكرذ  حتراـذكتقديرذالآةريفذس  ج
ذٕ ٖٓ.ٕذٖٛٙذٔٗذٖٓذٜٛ ذتلاي ذاسقيـذكاساو رؼذسدم د
ذذٕٙ.ٛذٖٛٚٔذٜٜٔذٗٗٔذٜٕٚ المجموع            ذ
ذٓٙٔذٙٔ.ٕذ٘.ٖٗٗذ٘ٚ.ٜٗذٖٙذٕ٘.ٗٚ المتوسط            ذ
ذٓٓٔذذذٜٓ.ٖٔذٓ٘.ٕٕذٔٗ.ٙٗ النسبة            ذ
ذذذ 74.77 القوة النسبية ذ

ذدكا ػػعذال ػػا ـذاس ػػ  بذاساػػ او ذإسػػىذاساا اػػ تذالا ترا ػػي ك   ػػتقرا ذ ي لػػ تذاساػػدكؿذاس ػػ  ؽذيت ػػحذ
(ذكاتك ػػطذ٘.ٖٗٗ اتك ػػطذكزلػػىذ كذاتك ػػط ذكهػػ ذل ػػ  ذ(ذٝذٚٚ.ٔٚ ذستػػ حيػػثذ مغػػتذاسقػػكةذاسل ػػ ي ذ

ذاست س ذ:ذامىذاسلحكذدكا عذالال ا ـذارت  ذ(ذك دذا  ذترتيبذٙٔ.ٕاراحذ دردذ 
(ذك ػدذيراػعذذسػؾذإسػ ذٖٗ.ٕ اتك طذاراحذ دردذ ذاستورؼذامىذ صد   ذاددا  ذ ىذاسترتيبذالأكؿذذ-

 فذهػػػذدذاساا اػػػ تذتتػػػيحذاسفرصػػػ ذسلؤا ػػػ  ذ ػػػىذات ػػػ عذدا ػػػرةذاوػػػ ر تـذكالب ػػػتتـذالااتا ايػػػ ذ ػػػىذ
 ػػا ـذ(ذكاستػػ ذ كػػدتذ فذاػػفذدكا ػػعذالالٜٕٓٓاساحػػيطذالا ترا ػػ ذكهػػذاذاػػ ذيتفػػؽذاػػعذدرا ػػ ذ ذكػػ ،ذ

ذسماا ا تذالا ترا ي ذهكذتككيفذصدا  تذاديدة.
(ذك ػػدذيراػػعذذسػػؾذٖٓ.ٕ اتك ػػطذاػػراحذ ػػدردذ تلايػػ ذاسقػػيـذكاساوػػ رؼذسػػدمذاػػ  ذ ػػىذاسترتيػػبذاسثػػ ل ذذ-

 ذذ كدتػػػه رصػػػ ذاكت ػػػ بذاساوػػػ رؼذكهػػػذاذاػػػ ذذسلؤا ػػػ  لااتقػػػ دذاس ػػػ  بذ ػػػأفذهػػػذدذاساا اػػػ تذتػػػك رذ
ماا اػػ تذالا ترا ػػي ذكػػ فذ ػػدا عذاسحصػػكؿذامػػىذاستػػدؼذاػػفذالال ػػا ـذسذ ف(ذإسػػ ذٕٔٓٓاسةميفػػ ،ذ

ذاساورؼذاعذالآةريف.ذ
(ذكهػػذاذاػػ ذٕٚ.ٕ اتك ػػطذاػػراحذ ػػدردذ ذ ػػغؿذك ػػتذ راغػػ ذ طريقػػ ذ ػػميا اػػ  ذ ػػىذاسترتيػػبذاسث سػػثذذ-

(ذكاستػػػ ذ  ػػػ رتذإسػػػىذإفذاسغ س يػػػ ذاػػػفذايلػػػ ذاسدرا ػػػ ذي ػػػتةداكفذٕٓٓٓ  ػػػ رتذإسيػػػهذدرا ػػػ ذ طػػػ يع،ذ
ذالالترلتذس غؿذ ك  تذ راغتـ.

(ذك ػدذيراػعذٔٚ.ٔ اتك ػطذاػراحذ ػدردذ ذاس وكرذ  حتراـذكتقديرذالآةريفذسػ ا  ذ ىذاسترتيبذاسرا عذذ-
ذذسؾذسلباتق دذاس   بذ  فذاسولب  تذ يفذ ا   ذاساا ا تذالا ترا ي ذتقكـذامىذالاحتراـذكاستقدير.

 قيم المواطنة لدى شباب الجماعات الافتراضيةبأبعاد النتائج الخاصة  -0
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 لدى الشباب من الجماعات الافتراضية قيم المسئولية الاجتماعيةيوضح صور  (9)رقم  جدول
 (412= )نذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ

 العبــارات م

مجموع  الاستجابات
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

 الترتيب
 لا إلى حد ما نعم

ذ  لا زذ   ذٗذٖٓ.ٕذٖٛٙذٖ٘ذٕٗذٖٛ احددةاسذؿاا الأاستزـ
ذٖ ٖٗ.ٕذٖ٘ٚذٖٗذٖٚذٜٛ ار تذ فذسمااتاعذكاا  تذ  تطيعذتحامت  ب
ذٔ ٖٙ.ٕذٖٛٚذٕٔذٓٙذٜٚ     درذإس ذتحاؿذاسا  كسي تذاست ذ كمؼذ ت  ج
اساتػػػكدذاستلاكيػػػ ذذ ػػػ اتػػػ رةذاسا ػػػ رك ذذت ػػػ تاك د

 اساكاكدةذ ىذاسااتاع
ذٛ ٕٔ.ٕذٖٗ٘ذٚٗذٕٖذٔٛ

ذٚ ٕٕ.ٕذٖ٘٘ذٖٙذٖ٘ذٔٚ اسواؿذاسكطل كا ذ أهاي ذذسدم ق
ذٕ ٖ٘.ٕذٖٙٚذٔٗذٕٕذٜٚ   ورذ ألل ذاز ذافذاسااتاع ك
ذٙ ٕٚ.ٕذٖٖٙذٖ٘ذٚٗذٛٚ اتة ذذاايعذاسقراراتذ     رؾذ ا   ذاا ات ذ ز
تحقؽذاص سح ذذاست الأاا ؿذذ  ذااتكد ذؿذا ح

ذٓٔذٙٔ.ٕذٖ٘ٗذٚٚذٖٔذٕ٘ذاس ةصي ذ قطذ

ذ٘ذٖٔ.ٕذٖٓٚذٖٛذٖٗذٛٛذ  كؿذاسااتاعحؿذاذ   تحاؿذا  كسي ذاسا  رك ذ ط
ذٜذٕٓ.ٕذٕٖ٘ذٖ٘ذٕٕذ٘ٛذ ر ضذاس م ي ذ ىذك   ذاساكا ؼ م
ذذٕٚ.ٕٕذٖٖٙٙذٚٔٗذٖٓٛذٖٓٛ المجموع            ذ
ذٓٙٔذٕٚ.ٕذٙ.ٖٖٙذٚ.ٔٗذٖٛذٖ.ٓٛ المتوسط            ذ
ذٓٓٔذذذٙٓ.ٕٙذ٘ٚ.ٖٕذٜٔ.ٓ٘ النسبة           ذ
ذذذذ71.49 القوة النسبية           ذ

اساا ا تذذصكرذ يـذاسا  كسي ذالااتا اي ذسدلذاس   بذافك   تقرا ذ ي ل تذاسادكؿذاس   ؽذيت حذ
(ذٙ.ٖٖٙ اتك طذكزلىذ كذذاتك ط كه ذل   ذ(ذٝذٜٔ.٘ٚ ذست حيثذ مغتذاسقكةذاسل  ي ذذالا ترا ي 

ا  ذذ-ذ ذ:ذامىذاسلحكذاست سارت  ذذصكرذ يـذاسا  كسي (ذك دذا  ذترتيبذٕٚ.ٕكاتك طذاراحذ دردذ 
ا  ذ  ذ،ذ(ٖٙ.ٕ اتك طذاراحذ دردذ ذ    درذإس ذتحاؿذاسا  كسي تذاست ذ كمؼذ ت استرتيبذالأكؿذذ  

ترتيبذاسث سثذ،ذكا  ذ  ذاس(ٖ٘.ٕ اتك طذاراحذ دردذ ذ  ورذ ألل ذاز ذافذاسااتاعاسترتيبذاسث ل ذ
  ذ ىذاسترتيبذاسرا عذكا،ذ(ذٖٗ.ٕ اتك طذاراحذ دردذ ذذار تذ فذسمااتاعذكاا  تذ  تطيعذتحامت 

ذ  لا زذ ا ذؿذااتكدذكا  ذ  ذاسترتيبذالأةيرذذ،(ٖٓ.ٕ اتك طذاراحذ دردذ ذذاحددةاسذالأاا ؿاستزـ
ذذ.(ٙٔ.ٕ  ذالأاا ؿذاست ذتحقؽذاص سح ذاس ةصي ذ قطذذ اتك طذاراحذ دردذ 

  بذ(ذامػػػػىذارتفػػػػ عذا ػػػػتكلذاسا ػػػػ كسي ذالااتا ايػػػػ ذسػػػػدلذاس ػػػػٕ٘ٔٓكهػػػػذاذاػػػػ ذ كدتػػػػهذدرا ػػػػ ذ اسػػػػركيس،
 تػ ذكػؿذذحيػثذ فذتحاػؿذاسا ػ كسي ذالااتا ايػ ذاػفذاس ػا تذالإيا  يػ ذاستػ ذياػبذ فذيتحمػػ .ذاسا او 

 ا ػ كسي تهذتاػ دذذ ردذداةػؿذاسااتاػعذ،ذحيػثذتاثػؿذاػ البنذاتاػ نذسملتػكضذ ػ سااتاعذ ػنفذتحمػ ذكػؿذ ػػرد
كاطلػ نذايا  يػ نذسػهذتتطمػبذاذلف هذكتاػ دذاسااتاػعذاسػذمذيلتاػ ذإسيػهذيػؤدمذإسػ ذر ػ ذاسااتاػعذكتقداػهذااػ 

ذسػد عذاتػدذكػؿذي ػذؿذ حيػثذكتلايتػهذدكرانذ  رزانذكذ و لانذ  درذامػ ذتحاػؿذاسا ػ كسي ذ ػ ذتطػكيرذاسااتاػػع
ذ(ٚٗذ،ٕ٘ٔٓ تا ، كثق  تهذاسااتاعذكتلاي ذكاستقدـذالإلت جذاام 
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  لدى الشباب من الجماعات الافتراضيةالولاء والانتماء يوضح صور قيم  (42)رقم  جدول
ذ(ٓٙٔ=ذ فذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ

 العبــارات م

مجموع  الاستجابات
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

 الترتيب
 لا إلى حد ما نعم

ذ قيـذاسااتاع   ذٚذٖٔ.ٕذٜٖٙذٖٙذٜٖذ٘ٛذ استزـ
ذٛ ٖٓ.ٕذٖٛٙذٕ٘ذٕٙذٖٚذامىذاسااتمك تذاسو ا ذسمكطفذ ح  ظ ب
ذٜ ٙٓ.ٕذٖٖٓذٜٗذٕ٘ذٜ٘ذ.  تاتذكيؼذ ح  ظذام ذ افذااتاو  ج
ىذ أةط رذاستقميدذالأااىذكاسذك  فذ  ذسدمذكا د

ذٙ ٖٗ.ٕذٖ٘ٚذٛٔذٜٙذٖٚذ.اسثق   تذالأةرل

ذ٘ ٔٗ.ٕذٖٙٛذٕٛذٖٛذٜٗذ. اهتـذ ق  ي ذااتاو  ق
ذٖ ٗ٘.ٕذٙٓٗذٙٔذٕٗذٕٓٔ  غيرذافذ مكك ذالدا ذ ارؼذ فذاسااتاعذير  ه ك
ذٗ ٚٗ.ٕذٖٜٖذٜٔذٜٗذٕٜذاسكطلي امىذهكيت ذذ ح  ظ ز
ذٔذٗٚ.ٕذٜٖٗذٕذٖٚذٕٔٔذ تا ؾذ  سا  دئذكاسثكا تذاسديلي ذكاسقكاي ذكاسكطلي  ح
ذٕذٗٙ.ٕذٕٕٗذٖٔذٕٖذ٘ٔٔ  توماتذ فذاصمح ذااتاو ذ هـذافذاصمحت  ط
اتا ه تذايا  ي ذلحكذاسالتا تذكاسصل ا تذذسدم م

ذٓٔذٖٓ.ٕذٕٖ٘ذٜٔذٖٙذٛٚذاسكطلي 

ذذٗٛ.ٖٕذٖٖٔٛذٕٕ٘ذٖٛٗذٕٜٛ المجموع            ذ
ذٓٙٔذٖٛ.ٕذٖ.ٖٔٛذ٘.ٕٕذٖ.ٛٗذٕ.ٜٛ المتوسط            ذ
ذٓٓٔذذذٙٓ.ٗٔذٜٔ.ٖٓذ٘ٚ.٘٘ النسبة           ذ
ذذذ 79.11 القوة النسبية           ذ

ذ ذيت ح ذاس   ؽ ذاسادكؿ ذ ي ل ت ذك   تقرا  ذ يـ ذصكر ذكالالتا   ذاساا ا تذاسكلا  ذاف ذاس   ب سدل
ذذلا ترا ي ا ذاسل  ي  ذٝذٗٗ.ٜٚ ذست حيثذ مغتذاسقكة ذكذ( ذ كي  ذل    ذ كه  ذكزلى (ذٖ.ٖٔٛ اتك ط

ذاسلحكذاست س :ذامىذارت  ذاسكلا ذكالالتا  ذصكرذ يـذ(ذك دذا  ذترتيبذٖٛ.ٕكاتك طذاراحذ دردذ 
ذذ- ذاسترتيبذالأكؿ ذ   ذكاسكطلي ا   ذكاسقكاي  ذ  سا  دئذكاسثكا تذاسديلي  ذ ذ تا ؾ دردذ اتك طذاراح
 اتك طذاراحذ دردذذ توماتذ فذاصمح ذااتاو ذ هـذافذاصمحت (،ذا  ذ  ذاسترتيبذاسث ل ذٗٚ.ٕ 
ذاسترتيبذاسث سثذٗٙ.ٕ  ذ   ذكا   ذير  ه(، ذاسااتاع ذ ارؼذ ف ذافذ مكك ذالدا  ذ غير  اتك طذذ

ذ  ذ درد ذٗ٘.ٕاراح ذاسرا ع ذاسترتيب ذ ى ذكا   ذ، ذاسكطلي ( ذهكيت  ذامى ذ دردذذ ح  ظ ذاراح  اتك ط
ذٚٗ.ٕ  ذالأةير ذاسترتيب ذ   ذكا   ذاسكطلي (، ذكاسصل ا ت ذاسالتا ت ذلحك ذايا  ي  ذاتا ه ت ذذسدم

(ذ فذالالترلتذكاسصحؼذالاسكتركلي ذٕٚٔٓا ر،اسل درا  ذذ كدتذك د.ذ(ٖٓ.ٕ اتك طذاراحذ دردذ 
ذتالحذاساكاطليفذاس وكرذ  سكلا ذكالالتا  ذسمكطف.

 خرين يوضح صور قيم التسامح واحترام الآ (44)رقم  جدول
ذ(ٓٙٔ=ذ ف       لدى الشباب من الجماعات الافتراضية                              

 الترتيبالمتوسط مجموع  الاستجابات العبــارات م
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 المرجح الأوزان لا إلى حد ما نعم

ذٛذٕٙ.ٕذٖٔٙذٓٗذٜٖذٔٛ سلآةريفذ أدس ذاك كاي   دـذ را  ذ  
ذ ػػ  ػدا تـذاسػػر مذياكػفذاق طوػػ ذالآةػريفذ ثلػػ  ذإ ب

 ح س ذادـذالا تل عذ  سر م
ذٓٔ ٕٜ.ٔذٖٚٓذٚٗذٖ٘ذٓٙ

ذ٘ ٖٚ.ٕذٜٖٚذٕٛذ٘ٗذٚٛ  ركرةذل ذذاسولؼذكاستوصبذتومات ج
ذٗ ٖٛ.ٕذٖٔٛذٖٖذٖٖذٜٗ كا ذ أهاي ذاحتراـذحقكؽذالآةريفسدمذ د
ادـذل ػذذالآةػريفذ  ػ بذاسمػكفذ كذاسلػكعذذتومات ق

  كذاسمغ ذ كذاساوتقداتذاسديلي 
ذٕ ٕ٘.ٕذٖٓٗذٕ٘ذٕٚذٛٓٔ

ذاسوفكذالدذاساقدرة درؾذ ك ذٚ ٖٗ.ٕذٖ٘ٚذٖٗذٜٔذٜٛ افتكـ
ا تك رذ  ػ سيبذاديػدةذستكصػيؿذذسدلذاسقدرةذامى ز

 الآرا 
ذٙ ٖٙ.ٕذٖٛٚذٖٓذٕٗذٛٛ

ذحري ذالآةرذذاهتـ ح ذٔذٖٙ.ٕذٕٔٗذٕٕذ٘ٔذٖٕٔذاسفكرذكاسوقيدةذ  كاحترـ
ذٖذٖٗ.ٕذٜٖٛذٖٚذٚٔذٙٓٔذاسلقدذكالآرا ذاساةتمف ذتق ؿ  ط
ذٜذٛٔ.ٕذٖٛٗذٜٗذٖٗذٚٚذاسحكارذاسق  ـذامىذالإ ل عذ  سحا ذكاسدسيؿذتومات م
ذذٜٖ.ٖٕذٕٖٗٚذٖٗ٘ذٕٖٗذٕٕٜ المجموع            ذ
ذٓٙٔذٖٗ.ٕذٕ.ٖٗٚذٗ.ٖ٘ذٗ.ٕٖذٕ.ٕٜ المتوسط            ذ
ذٓٓٔذذذٖٔ.ٕٕذٕ٘.ٕٓذٕٙ.ٚ٘ النسبة           ذ
ذذذ 77.91 القوة النسبية           ذ

ذك   تقرا ذيت ح ذاس   ؽ ذاسادكؿ ذ ي ل ت ذ  ذ يـ ذصكر ذالآةريف ذكاحتراـ ذافذاست  اح ذاس   ب سدل
ذذاساا ا تذالا ترا ي  ذاسل  ي  ذٝذٜٙ.ٚٚ ذست حيثذ مغتذاسقكة ذ كي ( ذل    ذكزلىذكذذكه   اتك ط

ذ ٕ.ٖٗٚ  ذك دذا  ذترتيبذٖٗ.ٕ(ذكاتك طذاراحذ درد ذ( ارت  ذاست  احذكاحتراـذالآةريفذصكرذ يـ
ذس ذ:ذاسلحكذاست امىذ

ذحري ذالآةرذ  ذاسفكرذكاسوقيدةا  ذ  ذاسترتيبذالأكؿذذ- (،ذٖٙ.ٕ اتك طذاراحذ دردذ ذاهتـذكاحترـ
ذتوماتذادـذل ذذالآةريفذ   بذاسمكفذ كذاسلكعذ كذاسمغ ذ كذاساوتقداتذاسديلي ا  ذ  ذاسترتيبذاسث ل ذ
 اتك طذاراحذذاساةتمف ذ تق ؿذاسلقدذكالآرا (،ذكا  ذ  ذاسترتيبذاسث سثذٕ٘.ٕ اتك طذاراحذ دردذ 

 اتك طذاراحذذسدمذكا ذ أهاي ذاحتراـذحقكؽذالآةريف(ذ،ذكا  ذ ىذاسترتيبذاسرا عذٖٗ.ٕ دردذ 
ياكفذاق طو ذالآةريفذ ثل  ذإ دا تـذاسر مذ  ذح س ذادـذ(،ذكا  ذ  ذاسترتيبذالأةيرذٖٛ.ٕ دردذ 

ذ  ذ درد ذاراح ذ اتك ط ذ  سر م ذ اسلا (ٕٜ.ٔالا تل ع ذدرا   ذ كدت ذك د ذ فٕٚٔٓر،. الالترلتذذ(
ذكاسصحؼذالاسكتركلي ذتالحذاساكاطليفذاس وكرذ  سكلا ذكالالتا  ذسمكطف.

 النتائج العامة لمدراسة
 )أ( مناقشة النتائج الخاصة بالبيانات الأولية:

(ذتاثؿذاسل   ذالأامىذ لهذٕٕ لهذاسىذ  ؿذافذذٕٓافذاسف  ذاسواري ذ اسدرا  ذ فذ ك حتذلت  جذذ-ٔ
ذٕٗ لهذاسىذ  ؿذافذذٕٕافذ(ذافذايل ذاس حثذكيميت ذاسف  ذاسواري ذافذ ٝذٕ٘.ٔ٘ ل   ذ دره ذ 

ذاسف  ذاسواري ذ (ذ.ذٝذٕ٘.ٖٔ(ذكتاثؿذل   ذ  له ذٕ٘.ٔٔ(ذ ل   ذ دره ذ  لهذٕٓ  ؿذافذكيميت 
ذ (ٝ ذاف ذاسواري  ذاسف   ذ ت  ذالأ ؿ ذاسل    ذ أكثرذٕٗ ا  ذ  له ذتقدر ذ ل    ذٝذٕ٘.ٙ( ذا ذ( كهذا

ذ(ٔ ك حهذاسادكؿ 
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ذ ا ذذٝٛٛ.ٔٚ ك حتذلت  جذاسدرا  ذ أفذ فذاسل   ذالأامىذافذاس   بذافذاسذككرذ ل   ذ ذ-ٕ )
ذ(.ٕ(ذكهذاذا ذ ك حهذاسادكؿ ٝذٕٔ.ٕٛل   ذالإل ثذ ميم ذ 

ذ ل   ذذ-ٖ ذالأامى ذه  ذاسح ر ذاف ذاس   ب ذاف ذالأامى ذاسل    ذ أف ذاسدرا   ذلت  ج  ك حت
ذ(ٖ(ذكهذاذا ذ ك حهذاسادكؿ ٝذٕ٘.ٖٔ(ذ يلا ذا  تذل   ذاس   بذاسريف ذبذ ٝ٘ٚ.ٛٙ 
(ذٝذ٘ٚ.ٛفذل   ذ إذتاثؿذ  تذ،ذسم   بذاسا او اسكمي تذاساةتمف ذ ك حتذلت  جذاسدرا  ذ فذذ-ٗ

ذاس حث ذايل  ذاستلد  ذاف ذكمي  ذ اف ذل    ذ يلا  ذافٝذ٘.ٚ. ذاسطبذذ( ذاسطبذاس  رمذككمي  كمي 
،ذاسةدا ذالااتا اي ،ذذ(ذافذكمي ذطبذالأ ل فذ،ذكاسصيدس ٝذٕ٘.ٙاس يطرم.ذ يلا ذل   ذ  ،ذاسومكـ

ذ  ذل    ذ يلا  ذكاستاريض. ذاسري  ي ،ذٝذ٘اسح    ت ذاستر ي  ذاسزراا ، ذاسلكاي ، ذاستر ي  ذكمي  ذاف )
ذ(.ٗاستا رة،ذاستر ي ،ذالآدابذككمي ذاسفلكفذاساايم ذكهذاذا ذ ك حهذاسادكؿذ 

ذذ-٘ ذ أف ذاسدرا   ذلت  ج ذ ك حت ذاساةتمف  ذاسدرا ي  ذاسا او اسفرؽ ذتذ،ذسم   ب ذتاثؿ ذل   ذإ   ف
(ذافذايل ذاس حثذافذٝذ٘ٚ.ٛٔ(ذافذايل ذاس حثذافذاسفر  ذالأكسىذ.ذ يلا ذل   ذ ٝذٖٛ.ٗٔ 

ذ  ذل    ذ يلا  ذاسث لي . ذ يلا ذٝذٖٙ.ٖ٘طلببذاسفر   ذ. ذاسث سث  ذاس حثذافذطلببذاسفر   ذافذايل  )
ذ  ذاس حثذافذطلببٝذٚٛ.ٕٔل    ذافذايل  ذاسرا و ذ( ذ اسفر   ذل    ذ يلا  ذافذايل ذٝذٕ٘.ٙ، )

اسفر  ذذ(ذافذايل ذاس حثذافذطلببٝذٚٛ.ٕٔ.ذ يلا ذل   ذ ذ،اس حثذافذطلببذاسفر  ذاسة ا  ذ
  د  ذكهذاذا ذ ك حهذاسادكؿذ(ذافذايل ذاس حثذافذطلببذاسفر  ذاسٝذٕٔ.ٖ،ذ يلا ذل   ذ اسرا و 

ذ(.٘ 
تاثؿذكتذ،ذدارذاسيكـ ك حتذلت  جذاسدرا  ذ أفذاودؿذا تةداـذاس   بذاسا او ذسلبلترلتذامىذاذ-ٙ

ذ  ا تذٙإسىذ  ؿذافذذٖي تةداكفذالالترلتذ اودؿذافذ(ذافذايل ذاس حثذذٝذٓ٘إفذل   ذ ذ  
ذ.ذك فذل   ذ    ا ت.ذذٖٝ(ذافذايل ذاس حثذي تةداكفذالالترلتذ اودؿذا ؿذافذذٕ٘.ٕٙ ىذاسيكـ

.ذ  ا تذٜذإسىذ  ؿذافذٙٝ(ذافذايل ذاس حثذي تةداكفذالالترلتذ اودؿذافذذٖٙ.٘ٔك فذل   ذ 
  ا تذ أكثرذيكاين ذكهذاذذٜافذايل ذاس حثذي تةداكفذالالترلتذ اودؿذافذ(ذٝذٕٔ.ٛكافذل   ذ 
ذ(.ٙادكؿذ اسا ذ ك حهذ

  ذتاثؿذكتذ،ا تراؾذاس   بذاسا او ذ  ذاساا ا تذالا ترا ي ادةذ ك حتذلت  جذاسدرا  ذ أفذذ-ٚ
ذا ؿذافذا تركيفذ اا ا تذاستكاص(ذافذايل ذاس حثذذٕٝ٘.ٙإفذل   ذ  ؿذالااتا ا ذالذذ ترة

ذ يلا  لتيف ذ ذ، ذاس حثذذٕٝٙ.ٓٔل    ذايل  ذاف ذالااتا ا ذالذذ( ذ اا ا تذاستكاصؿ ا تركيف
ا تركيفذ اا ا تذاستكاصؿذالااتا ا ذالذذ ر و ذ(ذافذايل ذاس حثذذٝ٘.ٚٔل   ذ ذ يلا ذ لتيف،
ذ ذ يلا ذ لكات، ذاس حثذذٖٝٙ.٘ٙل    ذافذايل  صؿذالااتا ا ذالذذا تركيفذ اا ا تذاستكا(

ذ(.ٚةا  ذ لكاتذ أكثرذكهذاذا ذ ك حهذاسادكؿذ 
ذ دذحصمتذ ك حتذلت  جذاسدرا  ذ أفذدكا عذال ا ـذاس   بذاسا او ذإسىذاساا ا تذالا ترا ي ذ-ٛ

(ذكاتك طذاراحذ٘.ٖٗٗ اتك طذكزلىذ كه ذل   ذاتك ط ذكذ(ذٝذٚٚ.ٔٚ امىذ كةذل  ي ذاقدراه ذ
ذ(.ٛادكؿذ كهذاذا ذ ك حهذاس(ذٙٔ.ٕ دردذ 

 )ب( النتائج الخاصة بالتساؤلات:
ذ:ذقيم المسئولية الاجتماعية لدى الشباب من الجماعات الافتراضيةذ-ٔ
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 دذذصكرذ يـذاسا  كسي ذالااتا اي ذسدلذاس   بذافذاساا ا تذالا ترا ي ذ ك حتذلت  جذاسدرا  ذ أف
(ذكاتك طذٙ.ٖٖٙكزلىذ  اتك طذكه ذل   ذاتك ط ذكذ(ذٝذٜٔ.٘ٚ حصمتذامىذ كةذل  ي ذاقدراه ذ

ذ(.ٜكهذاذا ذ ك حهذاسادكؿذ (ذٕٚ.ٕاراحذ دردذ 
ذ:ذقيم الولاء والانتماء لدى الشباب من الجماعات الافتراضيةذ-ٕ

ذ أف ذاسدرا   ذلت  ج ذذ ك حت ذ يـ ذكالالتا  صكر ذالا ترا ي ذاسكلا  ذاساا ا ت ذاس   بذاف  دذذسدل
ذ ذاقدراه  ذل  ي  ذٝذٗٗ.ٜٚ حصمتذامىذ كة ذ ( ذكاتك طذٖ.ٖٔٛ اتك طذكزلىذ كي ذكذكه ذل    )

ذ(.ٓٔكهذاذا ذ ك حهذاسادكؿذ (ذٖٛ.ٕاراحذ دردذ 
ذ:ذلدى الشباب من الجماعات الافتراضية التسامح واحترام الآخرينقيم ذذ-ٖ

ذسدلذاس   بذافذاساا ا تذالا ترا ي است  احذكاحتراـذالآةريفذصكرذ يـذذ ك حتذلت  جذاسدرا  ذ أف
(ذكاتك طذٕ.ٖٗٚ اتك طذكزلىذ كه ذل   ذ كي ذكذ(ذٝذٜٙ.ٚٚ اقدراه ذ دذحصمتذامىذ كةذل  ي ذ

ذ(.ٔٔكهذاذا ذ ك حهذاسادكؿذ (ذٖٗ.ٕاراحذ دردذ 
ذالمراجع 

ذذأولا المراجع العربية :
 حثذذ(ذ:ذتأثيرذا تةداـذاكا عذاستكاصؿذالا ترا ي ذامىذاسحكـٕٙٔٓإ راهيـذاحاكد   كاستدم،ذ .ٔ

ذ.ٙٗاو ذايفذ اس،عذ،ذا ذال كرذ  ذاام ذالإر  دذاسلف  
ذ،ذاسركا طذتنمية الموارد البشرية : مناهج واتجاهات وممارسات(:ذٜٕٓٓ  كاسلصر،ذادحتذ  .ٕ

ذاسو ساي ذسمل رذكاستكزيعذ،ذاسق هرة.
ساومايفذاذ:ذدكرذكمي تذاستر ي ذ  ذتلاي ذ يـذاساكاطل ذسدلذاسطم  (ٕٓٔٓ    ـذاحاد،ذ كح يش  .ٖ

ذالإل  لي ،ذغزة،ذاام ذا او ذالأ صىذ م م اح  ظ تذ ذ.ٔ،ذعذٗٔـذ ذاسومكـ
ذاسق هرة.ذ(:ذلا ذجذكلظري تذ ىذةدا ذاساا ا ذ،ذاكت  ذزهرا ذاس رؽ،ٖٕٓٓ حاد،ذل يؿذإ راهيـ  .ٗ
ذ.(:ذالاتص ؿذ  ذاسةدا ذالااتا اي ،ذاكت  ذزهرا ذاس رؽ،ذاسق هرةٕٙٓٓل يؿذإ راهيـ  حاد،ذ .٘
ذ  .ٙ ذةميةساايم ، ذيری ذا(ٜٜٚٔ ؿ ذاسااتاع ذ   ذكك   مه ذالاتص ؿ ذاسا او سحديث،: ذاساكتب

ذاسحديث،ذالإ كلدري .
ذ.(ٕٕٔٓسات زذاساركزمذسمتو   ذاسو ا ذكالإحص  ذ   .ٚ
(:ذتأثيرذالالترلتذ ىذاسااتاعذدرا  ذايدالي ،ذا سـذاسكتب،ذٕٔٓٓاحادذ فذص سح ذ،ذسةميف   .ٛ

ذ،ذاس وكدي .ذٙ،ذ٘،ذعذٕٕاج
اركزذي   ذذالإ لباي ذ  ذاسح  رةذاسور ي ذكا يحيكفذا ماكف:ذ(ٜٜٜٔ سدا ل ،ذاحادذصد    .ٜ

ذ.اسق هرةذذ،ر  تذكالأ ح ثاسمد
كادةؿذذ(:ذ و سي ذ رل اجذاستوميـذاسادل ذ  ذ ل  ذ دراتذاس   ب۱۰۲۲ ايرةذإ راهيـذ ،ذسد ك    .ٓٔ

ذاسةدا ذذسمتلاي  ذكمي  ذالااتا اي ، ذسمةدا  ذكاسو ركف ذاسرا ع ذاسدكس  ذاسوما  ذاساؤتار اس  ري ،
ذ.ٙاجذذالااتا اي ،ذا او ذحمكاف،
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ذاثا فذاحاد  س .ٔٔ ذسمل رذٕٕٓٓدسياى، ذافذ رب،دارذغيدا  ذاستكاصؿذالااتا ا ذلظرة ذاكا ع :)
ذكاستكزيع،ذاا ف.

ذ   .ٕٔ ذاه ذا د ذ ف ذ يصؿ ذاس   بٕ٘ٔٓسركيس، ذسدل ذكا تكي تت  ذالااتا اي  ذاسا ؤكسي  ذ(:كا ع
ذ ذاج ذكاسااتاع، ذالال  ف ذامكـ ذ اام  ذال كر ذ حث ذعٗاسا او ، ذالال  لي ٗ، ذاسومكـ ذكمي  ذ،

ذاتا اي ،ذا او ذاحادذة يرذ  كرةذ،ذاسازا رذ.كالا
اكاات ذذ:ذاستةطيطذالإالبا ذكدكردذ  ذ(ٕٗٓٓ ا دذاسوزيزذ فذص سحذ فذ مط فس كيح ،ذ  .ٖٔ

ذل يؼذالأزا تذكاسككارث، ذا او  ذالإداري  ذاسومكـ ذ  ـ ذاسومي ، ذاسدرا  ت ذكمي  ذا ا تير، ذر  س 
ذالأالي  ذ.سمومكـ

ذ،ذدارذإسي سذاسوصري ذسمط  ا ،ذاسق هرة.ذ(:ذ  اكسذإسي سٕٛٓٓ سوصرم،ذإسي س  .ٗٔ
ذذ.لظري تذالاتص ؿذادةؿذاتك اؿذ،ذدارذاسي زكرمذاسوماي ذ،ذاا ف(:ذ۱۰۲۰  ير ذ،ىسولب   .٘ٔ
ذةميؿ  .ٙٔ ذإح  ف ذ غ ، ذ  ركؽذحادمذ، ذاسكطلي ذٕٗٓٓ سفرا، ذكتبذاستر ي  ذ ى ذاسات ال  ذاسقيـ :)

ذ.ٛ،ذعذٕ ذاسور ي ،ذاجذاسفم طلي ذ ىذصفكؼذاس ت ذالأكس ذافذاستوميـ،ذا تق ؿذاستر ي
ذ(:ذاؤ   ذ اا ؿذاساك كا ذسمل رذكاستكزيع،ذاسري ض.ٕٙٓٓ ساك كا ذاسور ي ذاسو ساي ذ  .ٚٔ
ذ   .ٛٔ ذاسفت ح ذا د ذكسيد ذاسصكرةٕٚٔٓسلا ر، ذت کيؿ ذ   ذالإسکتركلي  ذاساصري  ذاسصحؼ ذدكر ذ(:

ذس حكثذاسصح ذاسوماي  ذ  ساام  ذ حثذال كر ذسدلذاس   بذاساصرم، ذاساكاطل  ذسقيـ    ،ذاسذهلي 
ذ،ذا او ذاسق هرة.ذالإالبـ،ذكمي ذٓٔع

ذ  .ٜٔ ذ سلار، ذ ؤاد ذص رم ذ۲222احاد ذسمل ر(: ذاسوما  ذاساكتب ذ، ذالااتا ا  ذالاتص ؿ ذ   سيب
ذ.كاستكزيع،ذالإ كلدري 

ذ.اسق هرة،ذالاتص ؿذكاسوكسا ذ،ذدارذاسفارذسمل رذكاستكزيع(:ذ۱۰۰۲ حادذ  ةكش، .ٕٓ
ذالاٜٛٚٔ دكل،ذاحادذذك   .ٕٔ ذاتا اي ذ،ذاكت  ذس ل ف،ذس ل ف.(:ذاواـذاصطمح تذاسومكـ
ذ  .ٕٕ ذزك  ذ حاد ذاسكت بٖٜٜٔ دكم، ذدار ذالااتا اي ، ذكاستلاي  ذاسرا ي  ذاصطمح ت ذاواـ ذ(:

ذاساصرمذ،ذاسق هرة.
ذ  .ٖٕ ذاسف ركؽ ذا ود ذٜٜٙٔحاكدة، ذكاسل رالتنمية الاجتماعية(: ذسمكا يكتر ذاسوما  ذاساكتب ذ،

ذكاستكزيع،ذالإ كلدري .
ات راتذ ذيق ذةدا ذاساا ا ذكتلاياس رل اجذ  ذطرذذا تةداـذ:(ٕٔٔٓرذ ير،ذصف  ذة ية  .ٕٗ

ذالااتا اذاست  اح ذاسةدا  ذ   ذدرا  ت ذاام  ذاسا او . ذاس   ب ذسدل ذكاسومكـذيالااتا ا   
ذ.ٕاساز ذذ يالإل  ل

ذحادم  .ٕ٘ ذاا د ذسدلذٕٚٓٓداككد، ذاساكاطل  ذثق    ذكتلاي  ذالااتا اي  ذاسةدا  ذتوميـ ذال هج :)
ذاسةدا ذالااتا اي ذ،ذا او ذحمكاف،ذكمي ذٕٓاسطلبب،ذاساؤتارذاسوما ذ

ذر  د  .ٕٙ ذكسيد ذاساصري ،ٜٕٓٓذك ، ذالأ رة ذ يـ ذالظكا  ذ ىذ زا  ذاسااتاعذالا ترا  ذدرا   ذ(:
ذ حثذال كرذ  ساؤتارذاسوما ذالأكؿ،ذكمي ذالإالبـذ،ذا او ذاسق هرة.
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ذ  .ٕٚ ذاحاكد. ذام  ذاحاكد ذتكااياستحدذ:(ٖٕٔٓر كاف، ذاست  ذاسديتحقذه ت ذاست  اح ذ يؽ ذفيل 
ذ  ذإط رذاسةدا ذالااتا ايكذذ  بذاسا او اس  ذاساؤتارذاس  دسذكاسو ريفذ اكااتتت  ذاسةدا ،

ذ،ذكمي ذاسةدا ذالااتا اي ذ،ذا او ذحمكاف. تيرذاسو كا ي ذكتطكذيالااتا ا
(:ذ يـذالالتا  ذكاسكلا ذاسات ال ذ ىذالت جذاستر ي ذاسكطلي ذسمارحم ذٜٕٓٓ ا رة،ذل يؿذيوقكب  .ٕٛ

ذ  ذ ى ذاسدلي  ذالإ لباي ،ذالأ   ي  ذاسا او  ذاستر ي ، ذال كرة،كمي  ذغير ذا ا تير ذر  س  م طيف،
ذغزة.

(: ك ذا تةداـذالالترلتذكالب تهذ ا كلبتذطلببذاسا او ،ذ حثذٜٕٓٓ و  ف،اادكحذاحاد  .ٜٕ
ذاسدكسىذ ذاسوما  ذ  ساؤتار ذاسةدا ذذٕٕال كر ذ،كمي  ذاسحي ة ذلكاي  ذكتح يف ذالااتا اي  سمةدا 

ذ.ٜ،ذاجٕذالااتا اي ،ذا او ذحمكاف،ع
(:ذلحكذ رل اجذاقترحذ ىذةدا ذاساا ا ذستلاي ذ يـذاساكاطل ذٕٓٔٓص سح،ذلالب ذاحادذاحاد  .ٖٓ

ذاام ذ ذ، ذال كر ذ حث ذاسيراكؾ، ذا او  ذطلبب ذامى ذاط ق  ذدرا   ذ، ذاسا او  ذاس   ب سدم
ذ.ٗ،ذجذٕٛدرا  تذ ىذاسةدا ذالااتا اي ،ذا او ذحمكاف،ذعذ

ذاسرؤكؼ  .ٖٔ ذ  ا ذا د ذا (:ٕٓٓٓط يع، ذايدالي ذامىا تةداـ ذدرا   ذاسور  : ذلإلترلتذ  ذاسو سـ
ذ،ذكمي ذالإالبـذ،ٗ،ذعذٔ،ذاساام ذاساصري ذس حكثذاسر مذاسو ـ،ذاجذايل ذافذاس   بذاسور  

ذا او ذاسق هرة.
ذ(:اسقيـذاستر كي ذ  ذاسقصصذاسقر ل ،ذدارذاسفكرذاسور  ،ذاسق هرة.ٜٜٙٔطتط كل،ذ يدذ حاد  .ٕٖ
ذاحاد  .33 ذالا  ذاسحايد، ذدكذٕٓٔٓا د ذالااتا ا ذ(: ذاسا ؿ ذر س ذتككيف ذ ى ذاسادل  ذاسااتاع ر

ذ م م ذ ذ، ذكالااتا اي  ذالا تص دي  ذسمحقكؽ ذاساصرم ذاساركز ذ، ذالأهمي  ذاسااوي ت ذح س  درا  
 .،ذاسق هرةٔاتا ه تذكدرا  تذ،ذعذ

(:ذدكرذاسادر  ذ ىذتلاي ذ يـذاساكاطل ذسدلذطلب ت ذ ىذاصرذٕٚٓٓا دذاسحايد،ذيك ؼذاحاد  .ٖٗ
ذ،ذكمي ذاسةدا ذالااتا اي ،ذا او ذاسفيكـ.ٛٔ كرذاساؤتارذاسوما ذاسوكسا ،ذ حثذال

تذلالآث رذالااتا اي ذسلئلترذ(:ذ۱۰۰۲كادمذ فيؽذ ،ذا دذاسمطيؼذكاحادذ ويدذ،ذا دذاساايدذ .ٖ٘
ذ.اسق هرةذ،امىذاس   ب،ذدارذاساصطفىذسمل رذكاستكزيع

ذ .ٖٙ ذٕٛٓٓ  ريؼذ لك  ذا داسمطيؼ، ذ  ذ( ذاساا اي  ذتكليؾذاسال     ذاساا ا ا تةداـ ذةدا 
ك  ب ذذكا  ذاسدكس  ذاسو سا  ذاساؤتار ذاساكاطل ، ذصف ت ذا او ذٕٔاس   ب ذالااتا اي ، ذسمةدا 
ذ.ٗاجذذحمكاف،

ذ.،ذاسدارذاسثق  ي ذسمل رذ،ذاسق هرةذتأثيرذاسوكسا ذامىذثق   ذاس   ب(:ذٕٙٓٓارا  ،ذاحاكدذ  .ٖٚ
لي ذسطريق ذاسواؿذاعذ(:ذا تةداـذتكليك تذاساا ر  ذاساتذٕٛٔٓ ذا داسرحيـيا فذ تح ذإام ،ذ .ٖٛ

ذكمي ذ ذال كرد ذغير ذدكتكراد ذر  س  ذاسر اي ، ذ  ساكاطل  ذاس   بذاسا او  ذكاى اساا ا تذكتلاي 
ذ.  يكطاسةدا ذالااتا اي ذ،ذا او ذ
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ذاسطلب ي ذغيرذاستقميدي ذكتلاي ذ ا تذالأل ط (:ذاا ر  ذٜٕٓٓام ،ذاحادذاحادذ ميـذاحاد  .ٜٖ
،ذالااتا اي ذاسةدا ذ،ذكمي ر  س ذدكتكرادذغيرذال كردا او ،ذاساكاطل ذاسص سح ذسدمذاس   بذاس

ذا او ذحمكاف.
ذا سـذاسكتبذ،ذاسق هرة.ذ(ذ:ذاواـذاسمغ ذاسور ي ذاساو صرةذ،ٕٛٓٓحادذاةت رذ اار،ذ  .ٓٗ
ذ(:ذ  اكسذامـذالااتا ع،ذدارذاساور  ذاسا اوي ،ذالإ كلدري .ٜٜ٘ٔغيث،ذاحادذا طؼذ  .ٔٗ
ذاسرازؽ  .ٕٗ ذا د ذاص ـ ذاس  ب، ذاقي سٖٕٓٓ تح ذسماا ا تذذ(: ذالااتا اي  ذاسا  كسي  تلاي 

،ذكمي ذاسةدا ذٕٔ،ذعذذٕاسلبصيفي ،ذاام ذدرا  تذ ىذاسةدا ذالااتا اي ذكاسومكـذالإل  لي ،ذجذ
ذالااتا اي ،ذا او ذحمكاف.ذ

ذ  رح  .ٖٗ ذ  اي  ذالدذٕٙٓٓ رج، ذاساكاطل  ذ يـ ذستلاي  ذاسااتاع ذتلظيـ ذسطريق  ذاساتل  ذاستدةؿ :)
ذامى ذاط ق  ذدرا   ذاسوما ذذاس   بذ، ذاساؤتار ذ  سق هرة، ذاكتبذاسا تق ؿ ذ ا فذٜٔ ا    ،

ذاساكدةذكالااتا دذ ىذتوميـذاسةدا ذالااتا اي ذ ىذاصرذكاسكطفذاسور  
ذ.اسا  كسي ذالااتا اي ،ذاساكتبذاسا او ذاسحديث،ذالإ كلدري (:ٕ٘ٔٓ  تا ذ،ذاحادذ يد .ٗٗ
ذاسدكسي ذ،ذاسق هرةذ،ذاكت  ذاس رؽذ1المعجم الوسيط ط(:ذٕٗٓٓاااعذاسمغ ذاسور ي ذ  .٘ٗ
(:درا  ذاتا ه تذاس   بذاسا او ذلحكذا تةداـذالالترلتذكالب تت ذٕٚٓٓاحاد،ذلرايفذاص ـ  .ٙٗ

ذا او ذ ذاستر ي ، ذكمي  ذال كرة، ذا ا تيرذغير ذر  س  ذالااتا ا ذ، ذكتكا قتـ ذاس ةصي    ا تتـ
ذايفذ اس.

ذاساكاهب  .ٚٗ ذ  ك ذكلا  ذتلإٕٔٓاحاد، ذ   ذإ ت ا تذاساو كراتذاس    ي  ذالااتا اي (: ذاسقيـ ذي 
ال كردذكمي ذاسةدا ذالااتا اي ذ،ذا او ذذا ا تيرذغيرسدمذاا ا تذاس   بذاسا او ،ذر  س ذ

ذ.  يكط
ذالااتا اي ذ،ذاستي  ذاساصري ذاسو ا ذسمكت بذ،ذاسق هرةٜ٘ٚٔإ راهيـذ ذذادككر، .ٛٗ ذ.(ذ:ذاواـذاسومكـ
ر  س ذذرارذاس فرذإس ذاصرذ،(:ذدكرذك   ؿذالإالبـذ ىذاتة ذذ ٕ٘ٓٓار  ،ذلت ذ  كذاسغيطذ  .ٜٗ

ذا ا تيرذغيرذال كرة،ذكمي ذاسةدا ذالااتا اي ،ذا او ذحمكاف.
ذ  .ٓ٘ ذي رمذ ويد ذح  ليف، ذاحاكد، ذا دؿ ذاساا ا تذ  سذاامي ذٕٔٓٓاصطف ، ذاع (:اسواؿ

. ذكاامي تذاتلي ،ذاكت  ذاسصفكةذسمل رذكاستكزيع،ذاسفيكـ
ذاسفت ح  .ٔ٘ ذا د ذاحاد ذحٕٗٓٓل ا ، ذاسا او  ذ   ب ذاساكاطل ،ذ(:تصكرات ذككاا  ت ذحقكؽ كؿ

،ذاسرا ي ذالااتا اي ذكحقكؽذالإل  فذ،ذكمي ذاسةدا ذالااتا اي ذ،ذا او ذ٘ٔاساؤتارذاسوما ذ
ذاسفيكـ

ذ(:ذاساكاطل ذالاردلي ،ذدارذاسفكرذسمل رذكاستكزيع،اا ف.ٕٓٔٓل صر،ذا راهيـذا دذاهذ  .ٕ٘
ذ ىذاسةدا ذالااتا اي ،ذ(:ذاصطمح تذكاف هيـذالاميزي ٕٓٓٓلي زم،ذا دذاساايدذ فذط شذ  .ٖ٘

ذاسو يك فذ،ذاسري ض.
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