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دور صفحات الاستشارات الاجتماعية على مواقع التواصل الاجتماعى فى تنمية 
 وعى المرأة المصرية بقضاياها الأسرية

 د/ سماح بسيوني كتاكت
  جامعة طنطا –مدرس الإعلام بكمية التربية النوعية 

 ممخص البحث :
لتواصؿ عمى مواقع ا الإجتماعيةالتعرؼ عمى دور صفحات الاستشارات  إلىىدؼ البحث 

فى تنمية وعى المرأة المصرية بقضايا الأسرية وذلؾ مف خلبؿ التعرؼ عمى دوافع  الإجتماعى
،  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةتعرض المرأة المصرية لصفحات الاستشارات 

ومحتوى القضايا التى تتعرض ليا المرأة المصرية عمى ىذه الصفحات ، وتأثير تعرض المرأة 
ية ليذه الصفحات عمى تنمية وعييا بقضاياىا الأسرية أو مدى تفاعؿ المرأة المصرية مع المصر 

 الدراسات الوصفية واستخدمت منيج المسح .  إلىمحتوى ىذه الصفحات وتنتمى ىذه الدراسة 
أف مف أسباب تعرض المرأة المصرية لصفحات الاستشارات  إلىوتوصمت الدراسة 

صؿ كاف التعرؼ عمى حموؿ بعض المشكلبت المشابية ليف ، أف عمى مواقع التوا الإجتماعية
يعرضوا مشكلبتيـ دوف الكشؼ عف شخصيتيـ ، وبالنسبة لمحتوى القضايا التى يتعرضف ليا 
عمى صفحات الاستشارات جاءت قضية الطلبؽ فى الترتيب الأوؿ يمييا تربية الأبناء فى 

ب الثالث والعنؼ الأسرى فى الترتيب الرابع ثـ الترتيب الثانى والخيانة الالكترونية فى الترتي
التفكؾ الأسرى فى الترتيب الخامس يميو إعالة الأسرة فى الترتيب السادس وجاء فى الترتيب 

 السابع قضية التحرش . 
Research Summary  :  

The aim of the research is to identify the role of social counseling pages 
on social media sites in developing Egyptian women's awareness of family 
issues by identifying the motives for Egyptian women's exposure to social 
consultation pages on social media, the content of issues that Egyptian women 
are exposed to on these pages, and the impact of exposure to The Egyptian 
woman in these pages helps her to develop her awareness of her family issues 
or the extent of the Egyptian woman’s interaction with the content of these 
pages. This study belongs to descriptive studies and used the survey method. 

The study found that one of the reasons Egyptian women were exposed to 
social counseling pages on communication sites was to identify solutions to 
some problems similar to them, to present their problems without revealing 
their identity, and as for the content of the cases that they are exposed to on the 
consultation pages, the issue of divorce came first, followed by raising 
children. In the second order, electronic betrayal in the third order, domestic 
violence in the fourth order, then family disintegration in the fifth order, 
followed by the family support in the sixth order, and the harassment case 
came in the seventh order. 
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 مقدمة : 
علبـ الميمة التى تمقى قبولا مف قبؿ الكثير مف الأفراد ، حد وسائؿ الإأ يعتبر الإنترنت

 (3)فى نشر المعرفة .  ؿ المعاصرة التى تساىـحيث يعد مف أىـ التقنيات والوسائ
وىذه الثورة التكنولوجية اليائمة العديد مف التطبيقات والتقنيات  وقد خرج مف عباءة الإنترنت

بيف الأفراد ، والتى حظيت برواج  الإجتماعيةالتى أحدثت طفرة فى عالـ الاتصاؿ والعلبقات 
والتى أصبح  الإجتماعىبيقات مواقع التواصؿ ت المجتمع ، ومف ىذه التطاكبير لدى جميع فئ

ليا قاعدة عريضة مف المستخدميف الذيف يستخدمونيا لأغراض متعددة فمنيـ مف يستخدميا 
 (3) .العلبقات الإجتماعية أو إرساؿ الرسائؿ ومعرفة الأخبار للبتصاؿ وبناء

ربطيـ بآخريف لممشتركيف فييا بإنشاء حسابات خاصة و  الإجتماعىوتسمح مواقع التواصؿ 
 (1)متشابييف معيـ فى اليوايات والميوؿ عبر نظاـ الكترونى اجتماعى. 

تطبيقات متعددة منيا  الإجتماعىوفى إطار ىذا النظاـ الالكترونى توفر مواقع التواصؿ 
تجاىاتيا ، وقد تكوف ىذه المجموعات groupsالمجموعات ) ( والتى تختمؼ فى أىدافيا وا 

 (4) مفتوحة أو مغمقة.
تضـ مجموعة مف  الإجتماعيةت للبستشارات اوظيرت أيضاً عمى الفيسبوؾ صفح

الأشخاص حيث يعرضوا مشكلبتيـ ويقوـ باقى الأعضاء بإبداء آرائيـ ومحاولة تقديـ النصح 
يجاد حؿ ليذه المشكلبت ، وتختمؼ المشكلبت فى مضمونيا مف شخص لآخر،  والمشورة وا 

أعضاء ىذه الصفحات تؤثر بالتأكيد فى أصحاب المشكلبت وىذه الآراء والحموؿ التى تقدميا 
 وفى قراراتيـ التى يتخذونيا لمواجية المشكلبت التى تواجييـ. 

ة ببعيدة عف ىذه الصفحات ، فيى إما عضوة فى ىذه الصفحات أو مؤسسة أوليست المر 
عنا مثؿ خرى ، وأثر ذلؾ بالتأكيد عمى وعييا بالقضايا الأسرية فى مجتمأ)أدمف( لصفحات 

 الطلبؽ والخيانة الالكترونية والتفكؾ الأسرى والعنؼ الأسرى والتحرش وغيرىا مف القضايا. 
وتجد المرأة ىذه الصفحات متنفساً ليا بعيداً عف قيود المجتمع حيث يمكنيا عرض 

سميا أو الإفصاح عف شخصيتيا وكذلؾ متابعة الردود والحموؿ اد بذكر ا دوف التقيمشكلبتي
والمحايدة لتمؾ المشكلبت ، كما يمكنيا أيضاً الاستفادة مف خبرات وتجارب الآخريف  المتعددة

 ممف سبؽ ليـ التعرض لنفس المشكمة مف قبؿ . 
وليذا الأمر بالتأكيد أثره عمى وعى المرأة المصرية بقضاياىا الأسرية، ولمتأكد مف ذلؾ 

و ىذه الصفحات الخاصة كاف لابد مف إجراء ىذه الدراسة لمعرفة الدور الذى تقوـ ب
 فى تنمية وعى المرأة المصرية بقضاياىا الأسرية.  الإجتماعيةبالاستشارات 
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 مشكمة الدراسة : 
انطلبقاً مف أف المرأة عنصر فعاؿ فى المجتمع ليا تأثيرىا وقيمتيا التى لا يمكف لأحد أف 

عمى  الإجتماعيةشارات ت والأبنة والزوجة ، وفى تعرضيا لصفحات الاستخينكرىا فيى الأـ والأ
، ليا اتجاىات وآراء وأفكار معينة ، فيى تكوف ضمف مجموعات الإجتماعىمواقع التواصؿ 

والذيف قد تمجأ إلييـ لإيجاد حموؿ لمشكلبتيا التى تواجييا بعيداً عف المجتمع والواقع المحيط بيا 
 ؿ المحيطيف بيا. محصوؿ عمى الحؿ دوف التعرض لضغوط أو قيود أو حرج مف قبلفى محاولة 

، الإجتماعيةالابتعاد عف العالـ المحيط بيا وعلبقتيا  مما قد يدفعيا فى بعض الأحياف إلى
 والاكتفاء بيذه الصفحات كوسيمة لمتواصؿ مع الآخريف. 

ىذا التواصؿ الذى يؤثر بالضرورة عمى أفكارىا وآرائيا وخبراتيا فى مختمؼ القضايا التى تتعمؽ 
 وتأثيرىا الفعاؿ فى المجتمع.  الإجتماعىخاصة مع تطور وضع المرأة و  بيا وبأسرتيا ،

عمى  الإجتماعيةومف ىنا وجب البحث لمتعرؼ عمى الدور الذى تقوـ بو صفحات الاستشارات 
 فى تنمية وعى المرأة المصرية بقضاياىا الأسرية.  الإجتماعىمواقع التواصؿ 

نما تتنوع وتختمؼ باختلبؼ المستوى وخاصة أف المرأة المصرية لا تمثؿ فئة متجانس ة ، وا 
 (5)التعميمى والاىتمامات وكذلؾ المرحمة العمرية والانتماءات المينية والجغرافية. 

بما تشممو مف جروبات ومنتديات  الإجتماعىمع الأخذ فى الاعتبار أف مواقع التواصؿ 
ستويات مف خلبؿ ىذا كبيرا فى حياة الفرد والمجتمع عمى كافة الم وصفحات أحدثت تطوراً 

 (6)يود.العالـ الافتراضى البعيد عف الرقابة والق
 : إلىؿ التاؤ وء ما سبؽ يمكف تحديد المشكمة الرئيسية لمبحث فى التسضوفى 

فى تنمية وعى المرأة  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةما دور صفحات الاستشارات 
 المصرية بقضاياىا الأسرية؟ 

 : إلىذا التساؤؿ الرئيسى مجموعة مف التساؤلات الفرعية عمى النحو التوينبثؽ مف ى
عمى  الإجتماعيةما عادات وأنماط تعرض المرأة المصرية لصفحات الاستشارات -3

 . الإجتماعىمواقع التواصؿ 
عمى  الإجتماعيةما أسباب ومبررات تعرض المرأة المصرية لصفحات الاستشارات -3

 ؟  عىالإجتمامواقع التواصؿ 
ما محتوى القضايا التى تتعرض ليا المرأة المصرية عمى صفحات الاستشارات -1

 ؟ الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعية
أى مدى تتفاعؿ المرأة المصرية مع محتوى القضايا الذى تقدمو صفحات  إلى-4

 ؟ الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةالاستشارات 
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عمى مواقع  الإجتماعيةمرأة المصرية لصفحات الاستشارات كيؼ يؤثر تعرض ال-5
 عمى تنمية وعييا بقضاياىا الاسرية؟  الإجتماعىالتواصؿ 

ما العائد الذى يعود عمى المرأة المصرية جراء تعرضيا لصفحات الاستشارات -6
 ؟  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعية

فحات لروادىا ومدى ارتباط ىذه المميزات ما المميزات التى تقدـ مف قبؿ ىذه الص-7
 بتنمية وعييف تجاه قضاياىف الأسرية؟ 

كيؼ تتفاعؿ المرأة المصرية مع محتوى ىذه الصفحات وعلبقة ذلؾ بتنمية وعييا -8
 تجاه قضاياىا الأسرية ؟ 

 ما اقتراحات أفراد العينة لتطوير محتوى ىذه الصفحات ؟ -9
 أىمية البحث : 

اسة مف أنيا تتعرض لقطاع ميـ فى المجتمع وىو المرأة ودرجة تفاعميا ع أىمية الدر تنب (3
كرافد ميـ جدا أصبح استخدامو مف السموكيات اليومية  الإجتماعىمع وسائؿ التواصؿ 

 الضرورية لجميع فئات المجتمع. 
معرفة أىـ القضايا الأسرية التى تتعرض ليا المرأة عمى صفحات الاستشارات  (3

قضايا ووضعيا محؿ الإجتماعى وبالتإلى دراسة ىذه الاقع التواصؿ عمى مو  الإجتماعية
 اىتماـ وما ليا مف أىمية فى المجتمع. 

فى  الإجتماعىالدور الميـ الذى تقوـ بو وسائؿ التواصؿ  إلىتتعرض ىذه الدراسة  (1
حياة المرأة المصرية ودورىا فى تشكيؿ وعييا تجاه مشكلبتيا وقضاياىا سواء بالسمب 

 جاب. أو بالإي
المرأة جزء مف المجتمع وعنصر فعاؿ بو لا يمكف إنكار أىميتيا ودورىا الذى تقوـ بو  (4

 الإجتماعيةلذا كاف مف الضرورى التعرؼ عمى دوافع تعرضيا لصفحات الاستشارات 
يجاباً .  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ   ، ودرجة تأثير ذلؾ التعرض سمبا وا 

مكانياتيا  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  عيةالإجتماطبيعة صفحات الاستشارات  (5 وا 
الإتصالية والتقنية اليائمة التى قد تترؾ بعض السيدات العالـ الواقعى وتكتفى بيذا 

اضى الموجود بيذه الصفحات والانسياؽ وراء النصائح أو الاستشارات دوف العالـ الافتر 
نيا إذا تـ استخداميا ىذه وعى لمجرد إجماع المشتركات عمييا مع الأخذ فى الاعتبار أ

الصفحات بصورة جيدة فإنو يمكنيا المساعدة فى معالجة الكثير مف المشكلبت 
 والقضايا الأسرية الخاصة بالمرأة المصرية. 

عمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةالانتشار اليائؿ الذى حققتو صفحات الاستشارات  (6
 يا لقاعدة جماىيرية. توتكوي الإجتماعى
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أو  الإجتماعيةايا التى يتـ عرضيا ومناقشتيا فى صفحات الاستشارات طبيعة القض (7
التى قد تحوى موضوعات حساسو وشائكة وتمجأ بعض السيدات لعرضيا فى ىذه 
الصفحات لأنيا بعيدة عف القيود والرقابة التى تواجييا فى المجتمع فتتمكف مف عرض 

 فصاح عف ىويتيا. مشكلبتيا دوف خجؿ أو الإ
مف خلبؿ استضافة خبراء  الإجتماعيةير صفحات الاستشارات السعى لتطو  (8

متخصصيف فى مختمؼ المجالات ، وتقديـ نماذج تدعـ البناء القيمى للؤسرة مع عمؿ 
استطلبعات دورية عمى العضوات انطلبقاً مف الدور الميـ الذى تقوـ بو ىذه 

 الصفحات. 
 أىداف البحث : 
عمى مواقع التواصؿ  الاستشارات الإجتماعية عرؼ عمى دور صفحاتالت إلىييدؼ البحث 

 فى تنمية وعى المرأة المصرية بقضاياىا الأسرية مف خلبؿ ما يمى :  الإجتماعى
 .  الإجتماعيةالتعرؼ عمى حجـ تعرض المرأة المصرية لصفحات الاستشارات  -3
عمى  الإجتماعيةالتعرؼ عمى دوافع تعرض المرأة المصرية لصفحات الاستشارات  -3

 .  الإجتماعىالتواصؿ  مواقع
ـ القضايا الأسرية التى تتعرض ليا المرأة المصرية عمى صفحات ىالتعرؼ عمى أ -1

 .  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةالاستشارات 
عمى تنمية وعى المرأة المصرية  الإجتماعيةرصد تأثير التعرض لصفحات الاستشارات  -4

 بقضاياىا الأسرية. 
ميزات التى تقدـ مف قبؿ ىذه الصفحات لروادىا ومدى ارتباط ىذه الكشؼ عف أىـ الم -5

 المميزات بتنمية وعييف تجاه قضاياىف الأسرية. 
 التعرؼ عمى اقتراحات أفراد العينة لتطوير محتوى ىذه الصفحات.  -6

 مصطمحات البحث : 
 : الإجتماعيةالشبكات 

تتيح لممستخدميف أف يقوموا بخمؽ  بأنيا الشبكات التى الإجتماعيةيعرؼ شريؼ المباف الشبكات 
مف خلبؿ البيانات التى يكتسبونيا ، وعرض الصور والاتصاؿ   profilesملبمحيـ الشخصية 

، ومشاىدة الإنترنتأو فى الواقع الحقيقى بعيدا عف  الإنترنتبالاصدقاء الذيف التقوىـ عمى 
 (7) البيانات الشخصية للآخريف.

نشاء ا  ت متعددة مثؿ المحادثة الفورية والصداقة والتعارؼ و خدما الإجتماعيةوتوفر الشبكات 
 (8)الأفراد.بيف  التواصؿلخدمات بدورىا تدعـ جموعات للؤفراد والمؤسسات وىذه اصفحات وم
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ىى صفحات أتاحتيا الشبكات  الإجتماعيةحثة أف صفحات الاستشارات اترى الب
وتضـ ىذه الصفحات مجموعة مف الأفراد لدييـ  الإجتماعىالتواصؿ  عمى مواقع الإجتماعية

فصاح خمفيات ثقافية واجتماعية مختمفة يقوموا بعرض مشكلبتيـ عمى ىذه الصفحات دوف الإ
يجاد حموؿ ا  عف ىويتيـ ، ويقوـ الأعضاء بمناقشة ىذه المشكلبت ومحاولة تقديـ المشورة و 

ى فى ىذه العممية الاتصالية سريع وفورى ، وىذه حيادية ليذه المشكلبت ويكوف رجع الصد
 الصفحات قد تكوف مغمقة أو مفتوحة.

ويصؼ البعض ىذه الصفحات بالمجتمع حيث يعرض بعض الأشخاص أزماتيـ ويبوحوا 
                  الإجتماعيةتنوع المشكلبت فمنيا العاطفية و تبأسرارىـ والبعض الآخر يدلى برأيو و 

 وكذلؾ الزوجية. 
، الإجتماعىصفحات مف قبؿ شخص يمتمؾ حساب عمى مواقع التواصؿ ويتـ انشاء ىذه ال

وىناؾ أنواع مختمفة للؤشخاص الذيف يمتمكوف ىذه الصفحات أو يديرونيا والذيف يختمؼ عددىـ 
 مف صفحة لأخرى وفقا للؤىداؼ والاتجاىات الخاصة بالصفحة. 

ث عرض المشكلبت حي ىو الذى يقوـ بتنظيـ ىذه الصفحات مففيناؾ المسئوؿ )الأدمف(:
 ، وكذلؾ تنظيـ أمور الصفحة. والتعديؿ فييا

وبعض الصفحات تستعيف بالخبراء والمحمميف لتقديـ الاستشارات والحموؿ لممشكلبت التى 
 يتـ عرضيا فى ىذه الصفحات. 
 : الإجتماعيةمميزات صفحات الاستشارات 

ت دوف تضمف ىذه الصفحات لأعضائيا عنصر السرية حيث يتـ نشر المشكلب -3
فصاح عف ىوية صاحبة المشكمة فيمكنيا التحدث بحرية دوف خجؿ أو تردد خاصة الإ

 إذا كانت ىذه المشكمة تناقش أحد الموضوعات الشائكة أو الحساسة. 
ىوية صاحبو  الحيادية فى الحموؿ والآراء التى يتـ تقديميا عمى الصفحة خاصة وأف -3

 المشكمة مجيولة لدييـ. 
 فورى لممشكمة.  الحصوؿ عمى رجع صدى -1
 تعدد الآراء والحموؿ التى يتـ تقديميا .  -4

ورغـ ذلؾ ىناؾ بعض المآخذ عمى ىذه الصفحات ، حيث يرى البعض أنيا تفشى أسرار 
حدوث مشاكؿ أكبر  إلىالمنازؿ عمى الملؤ كما أف بعض الحموؿ التى يتـ تقديمو قد تؤدى 

 الأسرة. نتيجة كونيا غير صائبة مما يؤثر بالسمب عمى كياف 
 :  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةومف أمثمة صفحات الاستشارات 

 الحموات الفاتنات .  -3
 اعترافات  .  -3
 مشاكؿ اجتماعية لمنقاش  -1
4- Society problems   
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 القضايا الأسرية:  

تعتبر الأسرة وحدة أساسية مف الوحدات المكونة لممجتمع ، وتنعكس مشكلبت ىذا 
 (9)لأسرة وتؤثر فييا ، ولا يمكف عزليا عف المجتمع فيى جزء لا يتجزأ منو. المجتمع عمى ا

وىناؾ الكثير مف التحديات التى تيدد كياف المجتمع واستقرار الأسرة، وقد تكوف ىذه 
التحديات داخمية نتيجة جيؿ كؿ فرد فى الأسرة بدوره أو خارجية ناتجة عف التأثر بالعوامؿ 

 (30)الخارجية. 
مما سبؽ يمكف القوؿ أف الأسرة ىى المبنة الأساسية التى يتكوف منيا المجتمع ،  طلبقانوا

واستقرار المجتمع يتوقؼ عمى استقرارىا لذا لابد مف الحرص عمى معالجة المشكلبت أو 
 القضايا التى تيدد كياف الأسرة وتؤرؽ استقرارىا. 

 ايا الأسرية . ومف ىذه القضايا ما تتعرض لو فى الدراسة الحالية وىو القض
 التى ترى الباحثة أنو يمكف تعريفيا بأنيا : و 

تمؾ القضايا التى تتعمؽ بالنظاـ الأسرى فى المجتمع وتؤثر عمى استقراره مثؿ قضية 
عالة  ، الأسرة وتربية الأبناءالطلبؽ والخيانة الالكترونية والعنؼ المنزلى والتفكؾ الأسرى وا 

 . والتحرش
 الطلاق : 

الطلبؽ مف المشكلبت المصاحبة لمزواج ، فيى بمثابة المؤشر الذى يعمؿ تعتبر مشكمة 
 (33)عمى مدى استقرار الحياة الزوجية والعلبقات الأسرية. 

نما يكوف نتيجة لضغوط وترسبات قديمة عمى الصعيديف  ولا يحدث الطلبؽ فجأة وا 
 (33)والنفسى لـ تكف متوقعة مف قبؿ الزوجيف.  الإجتماعى

 ؽ مف المشكلبت التى تواجو الكثير مف الأسر المصرية خاصة. ويعتبر الطلب
ظاىرة الطلبؽ المبكرة والتى انتشرت بصورة كبيرة وممحوظة حيث أثبتت نتائج دراسة 

( حيث عاـ 3035-3996الجياز المركزى لمتعبئة والاحصاء عف تطور ظاىرة الطلبؽ خلبؿ )
دة فى الألؼ بزيا 3,3 إلىالمعدؿ شيد أعمى المعدلات فى نسبة الطلبؽ حيث وصؿ  3035

 (31). % عف نسبتو فى بداية الفترة81
 الخيانة الالكترونية : 

ىى أحد أنواع الخيانة الزوجية والتى كانت نتيجة لمتطور التقنى اليائؿ عمى مواقع 
، الذى أتاح لمزوج والزوجة فرصة التعرؼ عمى شخص آخر والتحدث اليو  الإجتماعىالتواصؿ 

 كالفيسبوؾ.  الإجتماعيةقة عاطفية بسيولة مف خلبؿ الشبكات وتكويف علب
زع الدينى اوضعؼ الو  الإنترنتإدماف  إلىويعزى البعض أسباب الخيانة الالكترونية 

 (34)والشعور بالممؿ فى الحياة الزوجية أو الانشغاؿ عف الشريؾ. 
 العنف الأسرى: 

ية أو المعنوية بصورة غير الماد لحاؽ الأذى بأفراد الأسرة عف طريؽ استخداـ القوةإ
، وقد يكوف العنؼ ضد الأبناء أو عنؼ الزوج تجاه زوجتو أو عنؼ الزوجة نحو زوجيا مشروعة
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وتتمثؿ أشكاؿ العنؼ فى العنؼ الجنسى أو العنؼ الجسدى أو العنؼ المفظى أو العنؼ  

 (35). الإجتماعى
ة فى الولايات المتحدة ثبتت الدراسات أف العنؼ الأسرى يعتبر مشكمة خطير أوقد 
، والخوؼ والقوة المرتبطة لموارد إلى نقص ا، وأرجعت الدراسة أسباب ىذا العنؼ الأمريكية
  (36).بالجنس

%( مف النساء المصريات يتعرضف لسموكيات عنيفة مف 15وقد أثبتت الدراسات أف )
 (37)أزواجيـ حتى إذا كف فى فترة الحمؿ . 

 التحرش الجنسى : 
ة التحرش الجنسى مف أكثر القضايا خطورة فى المجتمع ، ورغـ تكرار حدوثيا تعتبر قضي

 إلا أنيا تمقى ردود أفعاؿ مختمفة ، تتأثر بحساسية القضية وعادات وتقاليد المجتمع . 
 ويمكن تعريف التحرش الجنسى بأنو : 

لو  أى فعؿ أو قوؿ يحتوى عمى دلالات جنسية نحو فرد آخر عنوة ورغـ إراداتو ويسبب
 (38)أذى نفسيا واجتماعيا وجسدياً . 

ويترتب عمى تعرض المرأة لمتحرش آثار نفسية واجتماعية سيئة تؤثر عمى حياتيا فى 
 (39)المجتمع وتوافقيا معو . 

ت الدراسة التى أجراىا قسـ البحوث والمتابعة بجمعية تنمية جنوب مصر فى قنا وتوصم
% ، 84التحرش ضعؼ الوزاع الدينى والذى حقؽ  نتشارإلى إأف مف الأسباب التى أدت  إلى

% ، ثـ التنشئة الأسرية والتى 74وارتداء المرأة الملببس بصورة فاضحة والذى حقؽ نسبة 
 (30)% . 70حصمت عمى نسبة 

ومف الجدير بالذكر أنو لا يقتصر التحرش عمى التحرش الجنسى فقط بؿ ىناؾ أنواع 
 والالكترونى. أخرى مف التحرش منيا التحرش المفظى 

لكترونى فى ظؿ التطورات التكنولوجية اليائمة والتطبيقات المتعددة ش الإولقد انتشر التحر 
 . الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ 

ظيور الكثير مف  ىلإضافة اعو بالإلا أف الحكومة وضعت قوانيف لمواجية التحرش بأنو إ
 والتى توفر ليا الدعـ النفسى والقانونى.  الحملبت التوعوية والداعمة لممرأة التى تتعرض لمتحرش

 التفكك الأسرى: 
قضية التفكؾ الأسرى مف القضايا التى تؤرؽ المجتمع وتؤثر عمى استقراره ، فالأسرة ىى 

عدـ  إلىالمبنة الأساسية التى يتكوف منيا المجتمع ، وعدـ استقرار ىذه المبنة وتفككيا يؤدى 
 استقرار المجتمع ككؿ. 

سرى يحدث حالة مف عدـ الاتزاف داخؿ نظاـ المجتمع فيى بمثابة عبء عمى فالتفكؾ الأ
  والمعنوية الإجتماعيةحيث يؤثر عمى جوانبو المتعددة الاقتصادية و  الإجتماعىالنسؽ 

 (33)والأسرية. 
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أنو ىناؾ مجموعة مف العوامؿ  إلىف عبد البارى قاسـ قد توصمت الدراسة التى أجراىا معو  

قرار الأسرى مثؿ حجـ الأسرة ، تغير المستوى الاقتصادى ، ارتفاع معدؿ التى تيدد الاست
 (33)اليجرة الداخمية ، تدنى المستوى الثقافى وكذلؾ التشدد الأسرى. 

 عالة الأسرة : إ
عالة الأسرة مف القضايا الأسرية التى طفت عمى السطح وشكمت أزمة فى تعد قضية إ

خاصة  أثارت العديد مف الآراء والاتجاىات فى المجتمع كثير مف الأسر فى الوقت الراىف ، وقد
عالة الأسرة عمى الزوجة رغـ مقدرتو المادية مف منطمؽ المشاركة عندما يمقى الزوج مسئولية إ

الأسرية ولقد أثار ذلؾ الأمر جدلًا واسعاً فالبعض رفضو واستشيد بقواعد الديف الإسلبمى الذى 
تؽ الزوج مع احتفاظ المرأة بذمتيا المالية المستقمة ، وىناؾ جعؿ إعالة المرأة والأسرة عمى عا

جانب اعتقاد البعض  إلىمديرى أنو لابد مف المشاركة فى ظؿ الظروؼ الاقتصادية الراىنة ، 
 أنو واجب عمى الزوجة وحؽ لمزوج عمييا . 

% مف النساء 9,51وقد أثبتت الدراسات أف مف أكثر الفئات تعرضا لمفقر المرأة وأف 
% مف 7.37، وأف رة لامتناع الزوج عف القياـ بذلؾيتجيف لمعمؿ مف أجؿ توفير نفقات الأس

 (31)النساء تعانى مف طمع الرجؿ فييف. 
 تربية الأبناء : 

الأسرة ىى أساس المجتمع ، وضماف صلبحة يتوقؼ عمى صلبحيا، ويمثؿ الأبناء البنية 
 التى يقوـ الوالديف بتربيتيا وتنشػئتيا. 

الذى يشكؿ المرحمة التأسيسية  الإجتماعيةرة ىى الرافد الأساسى مف روافد التنشئة فالأس
لمطفؿ حيث ينمو ويتعمـ معيا ، ويأتى بعد ذلؾ روافد أخرى كالمدرسة وغيرىا مف المؤسسات 

 (34) .المجتمعية 
فى ظؿ الييمنة التكنولوجية  إلىوتربية الأبناء ليست بالعممية السيمة فى وقتنا الح

، والتى يتعرض ليا الأبناء فى منازليـ دوف  الإجتماعىلتطبيقات الخاصة بمواقع التواصؿ وا
 الخروج أو بذؿ الجيد.  إلىالحاجة 

لكترونية وبرامج التيؾ توؾ وغيرىا والتى تحمؿ فى طياتيا الكثير حيث ظيرت الألعاب الإ
 ة كمؤسسات ليا قيمتيا ودورىا . والذى قد يؤثر عمى عممية التربية التى تقدميا الأسرة أو الدراس

مما سبؽ يمكف القوؿ أف ىذه القضايا الأسرية عمى درجة عالية مف الأىمية سواء عمى 
 الإجتماعىمستوى الفرد أو المجتمع بأكممو وانطلبقا مف الأىمية التى تمقاىا شبكات التواصؿ 

 إلىطاع عريض منو مف قبؿ الأفراد فى المجتمع المصرى ، والذى تشكؿ المرأة المصرية ق
 جانب دورىا الفعاؿ فى ىذا المجتمع . 

عمى  الإجتماعيةوكاف مف الضرورى السعى لمتعرؼ عمى دور صفحات الاستشارات 
 لأسرية السابؽ ذكرىا. ى المرأة المصرية بيذه القضايا افى تنمية وع الإجتماعىمواقع التواصؿ 
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 حدود البحث : 
 الية : تتمثؿ حدود الدراسة فى الحدود الت

 حدود موضوعية : 
عمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةحددت الباحثة موضوع دراستيا فى دور صفحات الاستشارات 

 فى تنمية وعى المرأة المصرية بقضاياىا الأسرية.  الإجتماعى
 حدود بشرية : 

( مفردة عف السيدات بمحافظتى 400تمثمت الحدود البشرية لمدراسة فى عينة قواميا )
 ( مفردة مف كؿ محافظة. 300رة والغربية بموجب )القاى

وجاءت العينة عمدية حتى يتـ التأكد مف استخداميف للؤنترنت ، وتعرضيف لصفحات 
بحيث تكوف نتائج الدراسة دقيقة  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةالاستشارات 
 وموضوعية. 

 حدود مكانية : 
( مفردة مف محافظتى القاىرة والغربية 400قواميا )طبقت الدراسة الميدانية عمى عينة 

 ( مفردة مف كؿ عينة. 300بموجب )
 الدراسات السابقة : 

تستيدؼ الدراسة فى مراجعتيا التراث العممى الحرص عمى حداثة الدراسات السابقة ، 
ى وكذلؾ المفاىيـ النظرية والمنيجية ، بحيث تكوف الدراسات السابقة ىى نقطة الانطلبؽ الت

 نتائج عممية دقيقة.  إلىيتحدد مف خلبليا التصميـ المنيجى لمدراسة ، حتى يمكف الوصوؿ 
 ثلبثة محاور رئيسية :  إلىوتنقسـ الدراسات السابقة 

 المحور الأول :
 : الإجتماعىدراسات تناولت مواقع التواصل 

 الأحدث:  إلىوسنعرض ىذه الدراسات بالترتيب الزمنى مف الأقدـ 
التعرؼ عمى تأثير رأس الماؿ بمواقع  إلى (72)(7112سة )سباستيان فالنزولى ىدفت درا

 عمى الشباب الجامعى وعلبقتو بالرضا لدييـ.  الإجتماعىالتواصؿ 
وجود علبقة ايجابية بيف كثافة استخداـ الشباب الجامعى لمفيسبوؾ  إلىوتوصمت الدراسة 

 ومستوى الرضا لدييـ وكذلؾ مشاركتيـ المدنية. 
أف ىناؾ علبقة ارتباطية ايجابية بيف  (36) (3009حيف وجدت دراسة )ليونيؿ ميو  فى

اقع الشبكات وتر وبيف استخداميـ المتزايد لمو كفاءة الطلبب فى تعامميـ مع أجيزة الكمبي
 . الإجتماعية
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المرأة فى صعيد  الإنترنتىؿ منح  (72) (7102وتساءلت دراسة ) خالد كاظم ابو دوة 
أـ أنو مجرد فضاء  الإجتماعيةتتضمف التحرر والقوة وتدعيـ شبكاتيا وعلبقتيا مصر فضاءات 

 .الإجتماعىجديد لقضاء وقت الفراغ والانفصاؿ عف الواقع 
فيدة وتعود عمييف م الإنترنت% مف عينة الدراسة أف علبقتيف عمى 8,69وقد أكد 
الإجتماعى والمجموعات صؿ منحيا الفرصة لمتحرؾ بيف مواقع التوا إلىضافة بالمنافع ، بالإ

 لدييا.  الإجتماعيةخبارية ودعـ شبكات العلبقات الإ
(7102وأكدت دراسة ) سممى إبراىيم محمد إبراىيم شاىين ، 

عمى أف شبكات  (72) 
لدى جميور المرأة  الإجتماعىتقوـ بدور كبير وفعاؿ فى تشكيؿ الوعى  الإجتماعىالتواصؿ 

دراكية حداث تأثيرات معرفية وا   وسموكية لدى المرأة.  وا 
التعرؼ عمى طبيعة  إلى (72) (7102وىدفت دراسة ) أمل السيد أحمد متولى دراز ، 

استخداـ المبحوثات لممجموعات النسائية عمى الفيسبوؾ فى علبقتو بتطوير مفيوـ الذات لدى 
ارف ، علبمى المقصفية التى استخدمت منيج المسح الإىؤلاء المجموعات وىى مف الدراسات الو 

 ستقصاء والمقابلبت المقننة. مارة الإواعتمدت فى جمع البيانات عمى است
ستخداـ المجموعات النسائية مرتبط بتطوير مفيوـ الذات لدى إلى أف اوتوصمت الدراسة 

 مستخدمييا فى جوانب محددة ، فى مقدمتيا اكتساب انطباعات اجتماعية أكثر إيجابية. 
وعات النوعية داخؿ ىذه المجموعات النسائية كالمطمقات أو واقترحت الدراسة دراسة المجم

 غير المتزوجات . 
التعرؼ عمى طبيعة المضاميف الخاصة  إلى (01) (7102وىدفت دراسة ) نوره حفناوى ، 

أف الثقافة العامة ىى أكثر المصادر  إلىبالمرأة مف خلبؿ صفحات الفيسبوؾ وتوصمت الدراسة 
كانت الأكثر  الإجتماعية% يمييا الأدعية ، وأف القيمة 07,83سبة التى تـ الاعتماد عمييا بن

 ظيورا تمييا القيـ الجمالية ثـ القيمة الانسانية. 
رصد وتحميؿ طبيعة الدور  إلى (00) (7102وسعت دراسة ) ساندى سيد عبد الفتاح ، 

ف وتنمية الفيسبوؾ فى تكوي الإجتماعىالذى تمعبو الصفحات النسائية عمى مواقع التواصؿ 
 تطمعات المرأة المصرية المختمفة . 

الدراسات الوصفية واستخدمت الباحثة منيج المسح واعتمدت  إلىوتنتمى ىذه الدراسة 
 عمى الاستبانة كأداة لجمع البيانات 

أف المبحوثات عينة الدراسة يفضؿ الموضوعات الترفييية والتى  إلىوقد توصمت الدراسة 
تطمعيف  إلى، بالاضافة  الإجتماعيةمييا الموضوعات السياسية و جاءت فى الترتيب الأوؿ ي

للبندماج فى حياة اجتماعية واقعية مف خلبؿ الاقتراف بشريؾ حياة يستطيع توفير الاستقرار 
 المعيشى ليذه الأبناء . 
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أف المنتديات النسائية  (13) (3036ووجدت دراسة )ميا أحمد عبد العظيـ عبد الوىاب ،  

تضع أجندة لمفتيات ، كما أنيا وجدت أف المبحوثات اللبتى ييتموف بالمنتديات استطاعت أف 
 النسائية قد استفادت بصورة أكبر مف المجموعات اللبتى لـ ييتموا بالمنتديات النسائية. 

  (11) ( 3036وتوصؿ ) كميؼ لامب ونيكوؿ ؿ.ب أليسوف ، 
اة العديد مف العماؿ الأمريكييف تمعب دوراً ما فى حي الإجتماعىأف وسائؿ التواصؿ  إلى

 لكف ىذا الدور ليس دائما واضحاً أو إيجابياً ىاماً. 
أثناء العمؿ  الإجتماعىدموف وسائؿ التواصؿ ستخ% مف العماؿ ي14ووجدت الدراسة أف 

 % لاجراء ودعـ الاتصالات المينية. 34لأخذ استراحة ذىنية مف عمميـ فى حيف يستخدمو 
 سات خاص بالقضايا الأسرية :المحور الثانى : درا

أف غالبية المبحوثيف أكدوا عمى أنيـ  إلى (03) (7112توصمت دراسة ) أنج سوليا كايت 
% مما يؤكد عمى 7,50حيث بمغت نسبتيـ  الإنترنتقابموا الأشخاص الذيف اتمقوا بيـ عمى 

 . الإنترنتخطورة الخيانة الزوجية عمى 
التعرؼ عمى أىـ  إلى (02) ( 7107مم ، وىدفت دراسة ) ضمياء جعفر وسياد مس

 مف قبؿ طمبة الجامعات العراقية.  الإجتماعىفى التفكؾ الأسرى و  الإنترنتتأثيرات استخداـ 
مى العلبقات الأسرية داخؿ وجود تأثير سمبى مف قبؿ طمبة الجامعة ع إلىوتوصمت الدراسة 

لذى يقضوه فى تصفحيـ ، حيث لا يقضى الطلبب مع الأسرة وقت يوازى الوقت االمنزؿ
 للبنترنت. 

ف اختلبؼ معايير وثقافة الزوجيف إ (16) (7100إبراىيم محمد الكعبى ، ) ووجدت دراسة
ضافة رى ، بالإإلى العنؼ الأسلأسرية التى تؤدى لمستوى التعميمى ىو مف العوامؿ اواختلبؼ ا

، حيث استخدمت ىذه خروج الزوجيف لمعمؿ مدة طويمة وترؾ الأطفاؿ دوف رعاية كاممة  إلى
 .  الإجتماعىالدراسة منيج المسح 

التعرؼ عمى انعكاسات  إلى (17) (7100وسعت دراسة ) ىبو كامل إبراىيم عبد الله ، 
 والنفسية والاقتصادية عمى المرأة .  الإجتماعيةالطلبؽ المبكر 

ة أف بعض المطمقات يضطررف لمعمؿ مف أجؿ اليروب مف الوحد إلىوتوصمت الدراسة 
والفراغ وشغؿ الوقت ؟ كما أف بعض النساء يضطررف لمزواج مف رجاؿ مسنيف ولدييـ أطفاؿ 

 حتى ييربف مف لقب مطمقات . 
أف المواد الإباحية  إلى (02) (7102وتوصمت دراسة ) عبير حسن عمى الزواوى 

لبقات عبر ، واستخداـ الكاميرا ومحادثات الفيديو فى الع الإنترنتالمتجددة جراء التطور عبر 
يعدوا مف أبرز الأبعاد  وعالمياً  قميمياً ا  و  أبعد الحدود محمياً  إلىتاحة تجارة الجنس ا  ، و  الإنترنت

 . الإنترنتالمستحدثة فى الخيانة الزوجية عبر 
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ىتأثير  التعرؼ عؿ إلىفقد ىدفت  (02) (7102أما دراسة ) ىشام سعيد فتحى البرجى 
 . ة المصريةفى الأسر  الإجتماعيةعمى العلبقات  لإجتماعىااستخداـ تكنولوجيا شبكات التواصؿ 

% مف الآباء محؿ الدراسة وجدوا أف الفيسبوؾ غير 1,74أف  إلىوتوصمت الدراسة 
 صورة أفضؿ .  إلىشخصية أبنائيـ 

ف أ (31) (7102ووجدت دراسة ) ميميندا أر ويزرزر وجيمى ساندرسون وأليكسى نايل 
مة وخطيرة فى الولايات المتحدة الأمريكية وأف أسباب العنؼ صبح مشكمة عاأالعنؼ الأسرى 

 الأسرى ىى نقص الموارد والخوؼ والقوة المرتبطة بالجنس. 
حوؿ العنؼ  الحياتيةسح المجاؿ لممرأة كى تشارؾ خبراتيا كما وجدت الدراسة أف تويتر يف

 الدعـ والمساعدة.  ريات مف النساء أف يستفدف مف ىذه الخبرات ويجدفخالأسرى مما يسمح للؤ
 المحور الثالث :

 دراسات تناولت استخدام المرأة للانترنت :
جنوب اليند أف والتى تـ إجرائيا فى  (30) (7101وجدت دراسة ) فينسيا جونسون 

قتصادية والمعتقدات والأعراؼ التقميدية تيمش دور المرأة وتعيؽ استخداميا الأمية والظروؼ الإ
 للبنترنت . 

 الدراسة أيضاً بأف وسائؿ الإعلبـ مسئولة عف تشويو الصورة الذاتية لممرأة.  كما أفادت
التعرؼ عمى كيفية استخداـ البناء لمواقع  إلى (37) (7100وىدفت دراسة ) إيما كولن 

 .  الإجتماعى) تويتر ( مف أجؿ تحقيؽ التغير  الإجتماعىالتواصؿ 
أكثر انتشاراً فى البمداف المتقدمة وليس أف استخداـ النساء لتوتير  إلىوتوصمت الدراسة 

ية وجاءت غالبية مستخدمى تويتر بة ليا رفاىالبمداف النامية والتى يعتبر استخداـ تويتر بالنس
 مف دوؿ تعتبر المغة الانجميزية ىى المغة الرسمية ليا . 

التعرؼ عمى استخداـ النساء الماكثات  إلى (30) (7102وسعت دراسة ) آمال حجاج 
دات وأنماط ودوافع استخداـ لبيت لمفيسبوؾ ، والكشؼ عف كيفية الاستخداـ والبحث عف عابا

 شباعات المتحققة منو . ات والإثو المبح
، واستخدمت أداتى الملبحظة والاستبياف لجمع ىذه الدراسة مف الدراسات الوصفيةوتعتبر 
 البيانات . 

ستخداما لمفيسبوؾ كما كشفت عف % مف المبحوثات الأكثر ا73أف  إلىوتوصمت الدراسة 
 أىمية موقع الفيسبوؾ فى إبقاء الأفراد عمى اتصاؿ مع بعضيـ البعض . 

إحصائياً فى درجة ف ىناؾ فروؽ دالة أ (33) (7102وأظيرت دراسة ) لبنى السعود 
وغير المستخدمات  بات المستخدمات لشبكة التواصؿ الإجتماعىبيف الطال الميارات الإجتماعية
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الطالبات المستخدمات ، وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية فى درجة الميارات  لصالح
اعى وغير المستخدمات تعزى المستخدمات لشبكة التواصؿ الإجتمبيف الطالبات  الإجتماعية

 لمتغير المستوى الدراسى أو لمتغير مكاف السكف . 
 الإجتماعىبكات التواصؿ وقد أوصت الدراسة بالعمؿ عمى تشجيع الطالبات عمى استخداـ ش

 . الإجتماعيةلتعزيز مياراتيـ 
 التعميق عمى الدراسات السابقة

 ترى الباحثة أنو مف خلبؿ استعراض الدراسات السابقة 
  ت ، حيث أكدالإجتماعىأكدت الدراسات السابقة عمى الدور الميـ والفعاؿ لمواقع التواصؿ

جة استخداـ الأفراد لمواقع التواصؿ يجابية بيف در الدراسات وجود علبقة ارتباطية إ
وبيف الكفاءة فى التعامؿ مع أجيزة الكمبيوتر ودعـ شبكات العلبقات  الإجتماعى
دوح وتطوير مفيوـ الذات . كما جاء فى دراسة ) ليونيؿ ميو وخالد كاظـ أبو  الإجتماعية

 ؿ دراز ( وأم
  يتمتعف بالميارات  الإجتماعىوجدت الدراسات السابقة أف استخداـ المرأة لشبكات التواصؿ

ويستطعف التواصؿ مع بعضيـ البعض . كما جاء فى دراسة ) آماؿ حجاج  الإجتماعية
 ولبنى السعود ومنى فايز ( . 

  تميزت الدراسة الحالية عف الدراسات الاسبقة بأنيا تناولت عدد مف القضايا الأسرية
سرة وتربية الأبناء والخيانة ة الأعالوالعنؼ الأسرى والتفكؾ الأسرى وا   كالطلبؽ والتحرش

 لكترونية. الإ
 اقع التواصؿ الإجتماعية عمى مو ت الاستشارات اتناولت الدراسة الحالية دراسة دور صفح

ليو مف قبؿ ، حيث ذكرت الدراسات الإجتماعى وىو موضوع حديث لـ يتـ التطرؽ إ
أو  الإجتماعىاصؿ أو مواقع التو  الإنترنتالسابقة عمى دراسة الدور الذى يقوـ بو 

 المنتديات . 
  استفادت الباحثة مف الدراسات السابقة فى بناء الإطار المنيجى لمدراسة ، وكذلؾ مف

التوصيات والمقترحات التى قدمتيا بعض الدراسات السابقة كما جاء فى دراسة ) أمؿ 
 السيد دراز ( . 

 نوع ومنيج البحث : 
، لأنو سحة ولذلؾ فقد استخدمت الباحثة منيج المالدراسات الوصفي إلىتنتمى ىذه الدراسة 

إلى، يتناسب مع طبيعة الدراسة الوصفية ، حيث أنو يدرس المشكمة البحثية فى وضعيا الح
           استخداميا فى جمع بيانات عف المشكمة محؿ الدراسة والتعرؼ عمى إلىضافة بالإ

 كافة جوانبيا. 
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 مجتمع البحث : 
 . مفردة بمحافظتى القاىرة والغربية( 400ة فى عينة مف السيدات قواميا )يتمثؿ مجتمع الدراس

 عينة البحث : 
 (3جدوؿ رقـ )

 توزيع عينة الدراسة وفقا للئقامة، العمؿ، السف، التفاعؿ عبر الصفحات، المستوى التعميمى.

 
 أدوات البحث وأسموب جمع البيانات : 

عداد ىذه الأداة وفقا إلبيانات ، وقد تـ سموب المقابمة فى جمع ااستخدمت الباحثة إ
الأىداؼ المراد مناقشتيا والبيانات المطموبة ) تحديد عممية محددة ومعروفة حيث تـ  لأساليب
( مدى  الإجتماعيةية عمى صفحات الاستشارات ر التى تتعرض ليا المرأة المص القضايامحتوى 

فى تنمية  الإجتماعيةت الاستشارات تفاعؿ المرأة المصرية مع المحتوى المقدـ ، دور صفحا
 وعى المرأة المصرية بقضاياىا الأسرية. 

وتـ صياغتيا فى صورتو الأولية وعرضيا عمى العمماء والمحكميف فى مجاؿ الإعلبـ 
 والتربية وعمـ الاجتماع . 



 

 136 

 المجمة العممية لكمية التربية النوعية

 

  7ج 7102العدد الثانى عشر اكتوبر 
 جراءات الصدق والثبات : إ 

 و. ويقصد بالصدؽ ىو التأكد مف أف يقوـ المقياس بقياس ما وضع لأجم
بتحديد الإطار العممى للبستمارة مف حيث البيانات المراد جمعيا وقد قامت الباحثة 

 والأىداؼ التى تسعى إلى تحقيقيا ونوعية الأسئمة المستخدمة فى الاستمارة. 
وقد تـ صياغة الاستمارة فى صورتيا الأولية وعرضيا عمى مجموعة مف العمماء 

قياس المتغيرات التى وضعت مف أجميا لصالحة انت والمحكميف لتقييميا وتحديد ما إذا ك
 لتحقيؽ الأىداؼ المرجوة وجمع البيانات المطموبة. 

وقامت الباحثة بإجراء اختبار قبمى للبستمارة عمى عينة مف المبحوثيف وانطلبقا مف ىذا 
الاختبار قامت الباحثة بإجراء التعديلبت فى صياغة الأسئمة والأساليب المستخدمة فى 

 ستمارة حتى تصبح ملبئمة لممبحوثيف وبيذا يكوف قد تحقؽ الصدؽ الظاىرى للبستمارة . الا
ولمتحقؽ مف ثبات الاستمارة قامت الباحثة بإعادة الاختبار مف خلبؿ تطبيقو عمى عينة 

مفردة ( ثـ تطبيؽ الاستمارة عمى نفس العينة مرة ثانية بعد مرور ما  40مف المبحوثيف قواميا )
% مما يؤكد عدـ 93أسبوعيف وبحساب الثبات بيف مرتى التطبيؽ تـ تقديره بنسبة لا يقؿ عف 

وجود اختلبؼ فى استجابات المبحوثيف كما يدؿ أيضاً عمى وضوح الاستمارة وصلبحيتيا 
 لمتطبيؽ عمى العينة محؿ الدراسة . 
 المعالجة الإحصائية لمبيانات :

حيث استخدـ بعض ( spss)البرنامج الإحصائي لاستخراج نتائج الدراسة قاـ الباحث باستخداـ 
 الأساليب الإحصائية التى تتلبءـ وطبيعة البيانات المطموبة مثؿ :

 التكرارات البسيطة والنسب المئوية . -3
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية . -3
لدراسة شدة واتجاه العلبقة   Pearson Correlationمعامؿ ارتباط بيرسوف  -1

 الارتباطية بيف متغيريف مف متغيرات الدراسة.
لممجموعات المستقمة لدراسة الفروؽ بيف المتوسطيف الحسابييف  T.Testاختبار "ت"  -4

 لمجموعتيف مف المبحوثيف عمي أحد متغيرات الدراسة.
لجداوؿ التوافؽ لدراسة الدلالة الإحصائية لمعلبقة بيف متغيريف مف  3اختبار كا -5

 سمى .المستوى الأ
( الذي يقيس شدة العلبقة بيف Contingency Coefficientمعامؿ التوافؽ ) -6

 .  3×3متغيريف اسمييف في جدوؿ أكثر مف 

 الوزف المرجح والوزف المئوى. -7
 " لدراسة معنوية الفرؽ بيف نسبتيف مئويتيف. Test Z.اختبار " -8

لة الإحصائية لمفرؽ فى لدراسة الدلا Man – Whitney Uاختبار ماف وتنى يو  -9
 متوسط الترتيبات لمجموعتيف مف المبحوثيف فى متغير ترتيبى.
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 نتائج الدراسة الميدانية 

تيػػدؼ ىػػذه الدراسػػة إلػػى التعػػرؼ عمػػى دور صػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع  
يج التواصػػؿ الإجتمػػاعى فػػى تنميػػة وعػػى المػػرأة المصػػرية تجػػاه قضػػاياىا الأسػػرية، وفػػي إطػػار مػػن

( مفػػػردة مػػػف المػػػرأة 400لعينػػػة الدراسػػػة وقواميػػػا ) بالمقابمػػػةالمسػػػح تػػػـ مػػػؿء اسػػػتمارة الاسػػػتبياف 
المصرية، وتـ مراعاة المتغيرات الديموجرافية لعينة الدراسة، وفيمػا يمػي تعػرض الباحثػة أىػـ نتػائج 

لغربيػػة( ، ا –مػػف المػػرأة المصػػرية بمحػػافظتى )القػػاىرة الدراسػػة الميدانيػػة التػػي أجريػػت عمػػى عينػػة 
للئجابة عف تساؤلات الدراسة، وىو ما يعكس سمات وخصائص العينة فػي علبقتيػا بمواقػع وذلؾ 

معرفػػػػة العلبقػػػػة بػػػػيف تعػػػػرض المػػػػرأة المصػػػػرية  فػػػػيالتواصػػػػؿ الإجتمػػػػاعى، الأمػػػػر الػػػػذي يسػػػػاعد 
 لصفحات الاستشارات الإجتماعية ودرىا فى تنمية الوعى بقضاياىا الأسرية. 

جابات المبحػوثيف التػي تضػمنتيا بيانػات صػحيفة الاسػتبياف بعػد عمميػة وقد أسفر تحميؿ اسػت
الجدولػػة والتصػػنيؼ عػػف بيانػػات كميػػة دعمػػت الثقػػة فػػي النتػػائج وموضػػوعيتيا، كمػػا سػػاعدت عمػػي 

 التحقؽ مف أىداؼ الدراسة والإجابة عمي تساؤلاتيا.
قمممع التواصمممل حجمممم تعمممرض الممممرأة المصمممرية لصمممفحات الاستشمممارات الإجتماعيمممة عبمممر موا -0

 الإجتماعى.
 

 ( 3جدوؿ رقـ )
حجـ تعرض المرأة المصرية لصفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع التواصؿ الإجتماعى وفقاً 

 . لمكاف الإقامة
 مكاف الإقامة               
 حجـ التعرض 

 الإجمالي الغربية القاىرة

 % ؾ % ؾ % ؾ

 54.75 339 51.00 306 56.50 331 كثيؼ التعرض
 37.50 330 38.00 56 37.00 54 متوسط التعرض
 37.75 73 39.00 18 36.50 11 قميؿ التعرض
 300 400 300 300 300 300 الإجمالػػي

 مستوي الدلالة = غير دالة      1.170معامل التوافق =       7درجة الحرية =      1.712= 7قيمة كا
وىػػى  0.306، وجػػد أنيػػا    3جػػة حريػػة  مػػف الجػػدوؿ السػػابؽ عنػػد در  3بحسػػاب قيمػػة كػػا

، 0.05، أى أف مسػتوى المعنويػة أكبػر مػف 0.05قيمة غير دالة إحصػائياً عنػد مسػتوى دلالػة   
بػػيف  إحصػػائياً تقريبػػاً ممػػا يؤكػػد عػػدـ وجػػود علبقػػة دالػػة  0.031التوافػػؽ  معامػػؿوقػػد بمغػػت قيمػػة 

 –إجمػإلى مفػردات عينػة الدراسػة  –ودرجػة تعػرض المبحوثػات الغربيػة(  -مكاف الإقامػة )القػاىرة 
 لصفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع التواصل الإجتماعى.

لصػػفحات الاستشػػارات كمػػا تشػػير النتػػائج التفصػػيمية لمجػػدوؿ السػػابؽ أف نسػػبة مػػف يتعرضػػف 
ردات عينػػػة الدراسػػػة فػػػمػػػف إجمػػػإلى م الإجتماعيػػػة عبػػػر مواقػػػع التواصػػػؿ الإجتمػػػاعى بدرجػػػة كثيفػػػة

% مػف إجمػإلى مفػردات عينػة محافظػة القػاىرة فػى مقابػؿ 51.97، موزعة بيف  %54.75بمغت 
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لصػػػفحات % مػػػف إجمػػػإلى مفػػػردات عينػػػة محافظػػػة الغربيػػػة، وبمغػػػت نسػػػبة مػػػف يتعرضػػػف 55.45
ردات فػػمػػف إجمػػإلى م الاستشػػارات الإجتماعيػػة عبػػر مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى بدرجػػة متوسػػطة

مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة القػػاىرة فػػى % 38.57% موزعػػة بػػيف 37.50عينػػة الدراسػػة 
الغربيػػة، بينمػػا بمغػػت نسػػبة مػػف يتعرضػػف  محافظػػة% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة 36.54مقابػػؿ 

مػػػف إجمػػػإلى  لصػػػفحات الاستشػػػارات الإجتماعيػػػة عبػػػر مواقػػػع التواصػػػؿ الإجتمػػػاعى بدرجػػػة قميمػػػة
عينػػػة محافظػػػة  % مػػػف إجمػػػإلى مفػػػردات37.46% موزعػػػة بػػػيف 37.75ردات عينػػػة الدراسػػػة فػػػم

 % مف إجمإلى مفردات عينة محافظة الغربية.38.03القاىرة فى مقابؿ 
ترتيب القضايا التمى تيمتم المبحوثمات بمتابعتيما بصمفحات الاستشمارات الإجتماعيمة  -7

 عبر مواقع التواصل الإجتماعى. 
 (3جدوؿ )

تماعية عبر مواقع التواصؿ ترتيب القضايا التى تيتـ المبحوثات بمتابعتيا بصفحات الاستشارات الإج
 الإجتماعى

 الترتيب
ول القضايا
الأ

انى 
الث

لث 
الثا

رابع 
ال

س 
خام

ال
س 

ساد
ال

ابع 
لس
ا

 

 الوزن المرجح

يب
لترت
ا

الوزن  النقاط 
 المئوي

 3 36.17 3081 6 35 11 53 85 98 303 الطلاق
 1 35.67 3994 34 30 48 55 76 331 74 الخيانة الإلكترونية

 4 34.39 3839 9 18 66 87 73 68 60 لأسرىالعنف ا
 5 31.31 3684 37 70 71 59 70 55 56 التفكك الأسرى
 7 33.37 3563 31 70 95 81 50 33 57 التحرش

 6 33.10 3565 38 90 87 64 47 41 53 إعانة الأسرة
 3 35.87 3030 34 38 40 50 65 336 87 تربية الأبناء

   33736 400ف    مجموع الأوزان
يتضػػػح مػػػف خػػػلبؿ الجػػػدوؿ السػػػابؽ أف الطػػػلبؽ جػػػاء فػػػى الترتيػػػب الأوؿ مػػػف حيػػػث ترتيػػػب 
القضػػايا التػػى تيػػتـ المبحوثػػات بمتابعتيػػا بصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عبػػر مواقػػع التواصػػؿ 

% مػف إجمػإلى مجمػوع 36.17الإجتماعى مف وجيػة نظػر المبحوثػات أنفسػيـ فقػد بمغػت نسػبتيا 
% 35.87قضايا، ويمييا فى الترتيػب الثػانى تربيػة الأبنػاء ، فقػد بمغػت نسػبتيا أوزاف ترتيب ىذه ال

مف إجمإلى مجموع أوزاف ترتيب ىذه القضايا، وجاء فى الترتيب الثالث الخيانػة الإلكترونيػة حيػث 
% مػف إجمػإلى مجمػوع أوزاف ترتيػب ىػذه القضػايا، ويميػو فػى الترتيػب الرابػع 35.67بمغت نسػبتو 

%، وجػاء 31.31%، وفى الترتيب الخامس التفكؾ الأسػرى بنسػبة 34.39نسبة العنؼ الأسرى ب
%، وجػػاء فػػى الترتيػػب السػػابع التحػػرش بنسػػبة 33.10فػػى الترتيػػب السػػادس إعالػػة الأسػػرة بنسػػبة 

33.37.% 
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موقممف المبحمموثين حممول العبممارات التممى تقمميس دوافممع تعممرض المممرأة المصممرية لصممفحات   -1 

 .واقع التواصل الإجتماعىالاستشارات الإجتماعية عبر م
   (1جدوؿ ) 

موقؼ المبحوثيف حوؿ العبارات التى تقيس دوافع تعرض المرأة المصرية لصفحات الاستشارات 
 .الإجتماعية عبر مواقع التواصؿ الإجتماعى

 درجة الدوافع
 العبارة

المتوسط  نادراً  أحيانا  دائماً 
 الحسابي

الانحراف 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ك % ك % ك الدوافع

التعممممممممرف عمممممممممى حمممممممممول بعممممممممض 
 متوسط 6 0.76 3.34 39.50 78 17.00 348 41.50 374 المشكلات المشابية لى 

الاسمممممممممتفادة ممممممممممن آراء وخبمممممممممرات 
 مرتفع 3 0.63 3.54 6.50 36 11.35 311 60.35 343  الآخرين

دون الكشممف عممن  مشممكمتيعممرض 
 مرتفع 3 0.67 3.51 30.00 40 36.75 307 61.35 351  شخصيتي

اسمممممممممممتخدام صمممممممممممفحات  أفضمممممممممممل
بمممدلا ممممن  الإجتماعيمممةالاستشمممارات 

 مخالطة الأصدقاء 
 متوسط 7 0.73 3.06 33.50 90 49.35 397 38.35 331

تعمممممممرض صمممممممفحات الاستشمممممممارات 
 مرتفع 5 0.75 3.16 36.75 67 10.50 333 53.75 333 آراء محايدة .  الإجتماعية

معممممالج  إلمممىالخجمممل ممممن التحممممدث 
 مرتفع 1 0.73 3.46 31.50 54 37.00 308 59.50 318  نفسي

 منخفض 9 0.66 3.43 68.00 373 33.35 89 9.75 19 الحرية فى عرض الموضوعات 

سممممممماع أكثممممممر مممممممن رأى أو حممممممل 
 متوسط 8 0.75 3.68 49.35 397 11.50 314 37.35 69 لممشكمة 

 مرتفع 4 0.74 3.43 35.35 63 38.50 334 56.35 335 سرعة الرد 

 مرتفع -- 0.73 3.39 400ف   جممة من سئموا

تشير بيانات الجدوؿ السابؽ إلى موقؼ المبحوثيف حوؿ العبارات التػى تقػيس دوافػع تعػرض 
المرأة المصرية لصفحات الاستشارات الإجتماعيػة عبػر مواقػع التواصػؿ الإجتمػاعى، التػى جػاءت 

حت تقػدير اسػتجابات المبحوثػات ، بينما تراو 3.39بمستوى متوسط حيث جاءت بمتوسط حسابى 
عمى العبارات المكونة لممقياس ما بيف متوسط ومرتفع ومنخفض، وجػاء فػى مقدمػة ىػذه العبػارات 

، 3.54حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير مرتفعػػة بمتوسػػط حسػػابى  الآخػػريفالاسػػتفادة مػػف آراء وخبػػرات 
بدرجػػػة فػػػى الترتيػػػب الثػػانى حيػػػث جػػػاءت  شخصػػػيتيدوف الكشػػػؼ عػػف  مشػػػكمتيعػػػرض وجػػاءت 

فػى الترتيػب  نفسػيمعػالج  إلىالخجؿ مف التحدث ، وجاءت 3.51تقدير مرتفعة بمتوسط حسابى 
فػػػى سػػػرعة الػػػرد ، وجػػػاءت 3.46الثالػػػث حيػػػث جػػػاءت بدرجػػػة تقػػػدير مرتفعػػػة بمتوسػػػط حسػػػابى 

تعػػػػرض ، وجػػػػاءت 3.43الترتيػػػػب الرابػػػػع حيػػػػث جػػػػاءت بدرجػػػػة تقػػػػدير مرتفعػػػػة بمتوسػػػػط حسػػػػابى 
فػػى الترتيػػب الخػػامس حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير عيػػة آراء محايػػدة صػػفحات الاستشػػارات الإجتما

فػى التعػرؼ عمػى حمػوؿ بعػض المشػكلبت المشػابية لػى ، وجاءت 3.16مرتفعة بمتوسط حسابى 
 أفضػػؿ، وجػػاءت 3.34الترتيػػب السػػادس حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير متوسػػطة بمتوسػػط حسػػابى 

فػى الترتيػب السػابع حيػث لأصػدقاء استخداـ صفحات الاستشارات الإجتماعيػة بػدلا مػف مخالطػة ا
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سػػػماع أكثػػػر مػػػف رأى أو حػػػؿ ، وجػػػاءت 3.68جػػػاءت بدرجػػػة تقػػػدير متوسػػػطة بمتوسػػػط حسػػػابى  

، وجػاءت 3.06فى الترتيب الثامف حيث جاءت بدرجة تقػدير متوسػطة بمتوسػط حسػابى لممشكمة 
ط فػى الترتيػب التاسػع حيػث جػاءت بدرجػة تقػدير متوسػطة بمتوسػالحرية فى عرض الموضوعات 

 ،.3.43حسابى 
أىمممم صمممفحات الاستشمممارات الإجتماعيمممة التمممى تفضمممل المبحوثمممات متابعتيممما عبمممر مواقمممع  -3

 التواصل الإجتماعى.
  ( 4جدوؿ رقـ ) 

أىـ صفحات الاستشارات الإجتماعية التى تفضؿ المبحوثات متابعتيا عبر مواقع التواصؿ 
 الإجتماعى وفقا لمكاف الإقامة.

أىمممم صمممفحات الاستشمممارات الإجتماعيمممة التمممى تفضمممل تشػػػير بيانػػػات الجػػػدوؿ السػػػابؽ إلػػػى 
، حيث جاء فػى الترتيػب المبحوثات متابعتيا عبر مواقع التواصل الإجتماعى وفقا لمكان الإقامة

% مف إجمإلى مفردات عينػة الدراسػة، موزعػة 46.76، حيث جاءت بنسبة بمغت عترافاتاالأوؿ 
% مػػف إجمػػإلى 40.13% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة القػػاىرة فػػى مقابػػؿ 54.73بػػيف 

مفػػػردات عينػػػة محافظػػػة الغربيػػػة، وتتقػػػارب النسػػػػبتاف، حيػػػث إف الفػػػارؽ بػػػيف النسػػػبتيف غيػػػػر داؿ 
وىػػػى أقػػػؿ مػػػف القيمػػػة الجدوليػػػة المنبئػػػة بوجػػػود  3.191حسػػػوبة الم Zإحصػػػائياً، فقػػػد بمغػػػت قيمػػػة

 .0.95علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة 
% مػػف 46.48، حيػػث جػػاءت بنسػػبة بمغػػت  الحممموات الفاتنمماتوجػػاء فػػى الترتيػػب الثػػانى 

% مف إجمإلى مفػردات عينػة محافظػة القػاىرة 44.65إجمإلى مفردات عينة الدراسة، موزعة بيف 
% مػػف إجمػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة الغربيػة ، وتتقػػارب النسػػبتاف، حيػػث إف 47.96ؿ فػى مقابػػ

وىى أقؿ مػف القيمػة  3.791المحسوبة  Zالفارؽ بيف النسبتيف غير داؿ إحصائياً، فقد بمغت قيمة
 .0.95الجدولية المنبئة بوجود علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة 

، حيػػػػث جػػػػاءت بنسػػػػبة بمغػػػػت  تماعيممممة لمنقمممماشمشممممكلات اجوجػػػػاء فػػػػى الترتيػػػػب الثالػػػػث 
% مػف إجمػإلى مفػردات عينػة 41.40% مف إجمإلى مفردات عينة الدراسة، موزعػة بػيف 40.38

% مػػػف إجمػػػإلى مفػػػردات عينػػػة محافظػػػة الغربيػػػة ، وتتقػػػارب 17.76محافظػػػة القػػػاىرة فػػػى مقابػػػؿ 
 0.033المحسػوبة  Zيمػةالنسبتاف، حيث إف الفارؽ بيف النسبتيف غيػر داؿ إحصػائياً، فقػد بمغػت ق

 .0.95وىى أقؿ مف القيمة الجدولية المنبئة بوجود علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة 

 الإقامة      
 حات   الصف

يب الدلالة zقيمة  الإجمالي الغربية القاىرة
ترت
ال

 % ك % ك % ك 
 0 غير دالة 3.191 46.76 366 40.13 79 54.73 87 إعترافات

 7 غير دالة 3.791 46.48 365 47.96 94 44.65 73 الحموات الفاتنات

 0 غير دالة 0.033 40.38 341 17.76 74 41.40 69 مشكلات اجتماعية لمنقاش

 3 غير دالة 3.554 17.46 311 18.78 76 15.85 57 حماتى وسلايفى
 400 300 300 جممة من سئموا
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% مػػػف 17.46، حيػػػث جػػػاءت بنسػػػبة بمغػػػت حمممماتى وسممملايفىوجػػػاء فػػػى الترتيػػػب الرابػػػع  

% مف إجمإلى مفػردات عينػة محافظػة القػاىرة 15.85إجمإلى مفردات عينة الدراسة، موزعة بيف 
% مػػف إجمػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة الغربيػة ، وتتقػػارب النسػػبتاف، حيػػث إف 18.78مقابػػؿ فػى 

وىى أقؿ مػف القيمػة  3.554المحسوبة  Zالفارؽ بيف النسبتيف غير داؿ إحصائياً، فقد بمغت قيمة
 .0.95الجدولية المنبئة بوجود علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة 

تفضممممل المبحوثممممات اسممممتخداميا بصممممفحات الاستشممممارات  أىممممم أسمممماليب التفاعميممممة التممممى -2
 الإجتماعية عبر مواقع التواصل الإجتماعى.

  ( 5جدوؿ رقـ ) 
عبر مواقع  الإجتماعيةأىـ أساليب التفاعمية التى تفضؿ المبحوثات استخداميا بصفحات الاستشارات 

 وفقا لمكاف الإقامة. الإجتماعىالتواصؿ 

 

أىممممم أسمممماليب التفاعميممممة التممممى تفضممممل المبحوثممممات تشػػػػير بيانػػػػات الجػػػػدوؿ السػػػػابؽ إلػػػػى 
اسممتخداميا بصممفحات الاستشممارات الإجتماعيممة عبممر مواقممع التواصممل الإجتممماعى وفقمما لمكممان 

% مػػػف 49.00ءت بنسػػػبة بمغػػت ، حيػػػث جػػا المشممماركة، حيػػػث جػػاء فػػػى الترتيػػب الأوؿ الإقامممة
% مف إجمإلى مفػردات عينػة محافظػة القػاىرة 51.50إجمإلى مفردات عينة الدراسة، موزعة بيف 

% مف إجمإلى مفردات عينة محافظة الغربيػة، حيػث يوجػد فػارؽ بػيف النسػبتيف 44.50فى مقابؿ 
منبئػة بوجػود  وىػى قيمػة 3.581المحسوبة   Z، فقد بمغت قيمة 0.03داؿ إحصائياً عند مستوى 

 .0.99علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة 
% مػف إجمػػإلى 46.50، حيػػث جػاءت بنسػبة بمغػػت  القممراءة فقمطوجػاء فػى الترتيػػب الثػانى 

% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة القػػاىرة فػػى 13.00مفػػردات عينػػة الدراسػػة، موزعػػة بػػيف 
، حيػػث يوجػػد فػػارؽ بػػيف النسػػبتيف  % مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة الغربيػػة63.00مقابػػؿ 

وىػػى قيمػػة منبئػػة  5.363المحسػػوبة   Z، فقػػد بمغػػت قيمػػة 0.003داؿ إحصػػائياً عنػػد مسػػتوى 
 .0.999بوجود علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة 

% مػػف إجمػػػإلى 45.00، حيػػث جػػػاءت بنسػػبة بمغػػػت  الإعجمممابوجػػاء فػػى الترتيػػػب الثالػػث 
% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة القػػاىرة فػػى 43.50 مفػػردات عينػػة الدراسػػة، موزعػػة بػػيف

% مػػػف إجمػػػإلى مفػػػردات عينػػػة محافظػػػة الغربيػػػة ، وتتقػػػارب النسػػػبتاف، حيػػػث إف 48.50مقابػػػؿ 

 الإقامة      
 الأساليب   

يب الدلالة zقيمة  الإجمالي الغربية قاىرةال
ترت
ال

 % ك % ك % ك 
 0 غير دالة 0.830 45.00 380 48.50 97 43.50 81 الإعجاب

 3 غير دالة 0.955 43.35 369 46.00 93 18.50 77 التعميق

 0 دالة** 3.581 49.00 396 44.50 89 51.50 307 المشاركة

 7 دالة*** 5.363 46.50 386 63.00 333 13.00 64 القراءة فقط
 400 300 300 جممة من سئموا
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وىى أقؿ مػف القيمػة  0.830المحسوبة  Zالفارؽ بيف النسبتيف غير داؿ إحصائياً، فقد بمغت قيمة 

 .0.95يف بمستوى ثقة الجدولية المنبئة بوجود علبقة فارقة بيف النسبت
% مػػػف إجمػػػإلى 43.35، حيػػػث جػػػاءت بنسػػػبة بمغػػػت  التعميمممقوجػػػاء فػػػى الترتيػػػب الرابػػػع 

% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة القػػاىرة فػػى 18.50مفػػردات عينػػة الدراسػػة، موزعػػة بػػيف 
% مػػػف إجمػػػإلى مفػػػردات عينػػػة محافظػػػة الغربيػػػة ، وتتقػػػارب النسػػػبتاف، حيػػػث إف 46.00مقابػػػؿ 

وىى أقؿ مػف القيمػة  0.955المحسوبة  Zالنسبتيف غير داؿ إحصائياً، فقد بمغت قيمةالفارؽ بيف 
 .0.95الجدولية المنبئة بوجود علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة 

صمممفحات الاستشمممارات تقممميس مصمممداقية موقمممف المبحوثمممات حمممول العبمممارات التمممى   -6
 لدييم. الإجتماعىعبر مواقع التواصل  الإجتماعية

   (6دوؿ )ج 

صفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع تقيس مصداقية موقؼ المبحوثات حوؿ العبارات التى 
 التواصؿ الإجتماعى لدييـ.

 درجة التأثير
 العبارة

المتوسط  قميمة متوسطة كبيرة
 الحسابي

الانحراؼ 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ؾ % ؾ % ؾ التأثير

اسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتطاعت  صػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفحات 
ات الإجتماعيػػة تغطيػػة الاستشػػار 

 كافة القضايا الأسرية  
 متوسط 34 0.80 3.36 33.35 89 39.50 338 48.35 391

تنػػػػػػاقش صػػػػػػفحات الاستشػػػػػػارات 
الإجتماعيػػػػػػػة القضػػػػػػػايا الأسػػػػػػػرية 

 المطروحة بحيادية. 
 متوسط 37 0.50 3.37 5.35 33 73.50 390 33.35 89

تنػػػػػػوع الجميػػػػػػور المشػػػػػػارؾ فػػػػػػى 
صػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفحات الاستشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات 

 عية الإجتما
 مرتفع 3 0.48 3.76 3.35 9 39.35 77 78.50 134

أتاحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت لػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى صػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفحات 
الاستشارات الإجتماعية الفرصة 
لمتعػػرؼ عمػػى معمومػػات لػػـ أكػػف 

 أعرفيا مف قبؿ . 
 متوسط 31 0.60 3.90 31.75 95 63.75 353 31.50 54

نجحػػػػػت صػػػػػفحات الاستشػػػػػارات 
الإجتماعيػػة فػػى تصػػحيح بعػػض 
 الأفكػػػػار المغموطػػػػة عػػػػف قضػػػػايا

 الأسرة. 

 مرتفع 9 0.70 3.47 33.75 47 39.50 338 58.75 315

التحػػػػػػرش ييػػػػػػيف المػػػػػػرأة ويمػػػػػػس 
كرامتيػػػػػػػا فتخجػػػػػػػؿ مػػػػػػػف اخبػػػػػػػار 
الأىػػػػػػػػػؿ والأصػػػػػػػػػدقاء وتعػػػػػػػػػرض 
مشػػػػػػػػػػػػػػكمتيا عمػػػػػػػػػػػػػػى صػػػػػػػػػػػػػػفحات 

 الاستشارات الإجتماعية . 

 متوسط 35 0.75 3.35 38.50 74 18.00 353 41.50 374

تػػػػوفر ىػػػػذه الصػػػػفحات الفرصػػػػة 
خبػػػػػرات آخػػػػػريف للبسػػػػػتفادة مػػػػػف 

 مروا بنفس التجربة . 
 منخفض 39 0.64 3.43 66.00 364 36.00 304 8.00 13
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 درجة التأثير
 العبارة

المتوسط  قميمة متوسطة كبيرة
 الحسابي

الانحراؼ 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ؾ % ؾ % ؾ التأثير

اتاحػػػػػة الفرصػػػػػػة لمتعػػػػػػرؼ عمػػػػػػى 
القوانيف والتشريعات التى يمكنؾ 
المجػػػػػػػػػػػػوء الييػػػػػػػػػػػػا اذا تعرضػػػػػػػػػػػػت 

 لمتحرش . 

 مرتفع 33 0.73 3.40 31.50 54 11.50 314 51.00 333

أرقاـ الخطوط الساخنة فى حالة 
 منخفض 37 0.75 3.63 55.50 333 38.50 334 36.00 64 تحرش الالكترونى. التعرض لم

تػػػػػػوفر ىػػػػػػذه الصػػػػػػفحات الآراء -
الشخصػػػػػػػػية فػػػػػػػػى عمػػػػػػػػـ الػػػػػػػػنفس 

 والسموؾ . 
 منخفض 38 0.78 3.57 63.75 347 30.00 80 38.35 71

تساعدنى ىذه الصفحات عمػى -
تطػػور ذاتػػى ونجػػاحى فػػى تػػوفير 

 مصدر عمؿ. 
 متوسط 36 0.87 3.73 56.75 337 36.00 64 37.35 309

غيػػػػػػػػػػػػػػػػاب الرقابػػػػػػػػػػػػػػػػة الأسػػػػػػػػػػػػػػػػػرية 
والمجتمعيػػػػة والفػػػػراغ سػػػػبب فػػػػى 

 الخيانة الالكترونية. 
 مرتفع 33 0.68 3.44 33.00 44 14.00 316 55.00 330

مف أسباب الخيانة الالكترونية -
 مرتفع 7 0.63 3.53 6.00 34 16.75 347 57.35 339 غياب الوازع الدينى . 

<مػاف الجمػوس الشعور بالمم ؿ وا 
عمػػى الحاسػػوب يػػدفع الفػػرد إلػػى 

 الخيانة الالكترونية. 
 منخفض 10 0.53 3.13 70.75 381 36.50 306 3.75 33

الػػػػػػػػػػػػػػػػبعض يعتبػػػػػػػػػػػػػػػػر الخيانػػػػػػػػػػػػػػػػة 
الالكترونيػػة مػػلبذاً آمنػػا لميػػروب 
إلػػػػػػى الإثػػػػػػارة والتشػػػػػػويؽ وكسػػػػػػر 

 رتابة الحياة الزوجية . 

 متوسط 35 0.85 3.80 48.00 393 34.00 96 38.00 333

بعػض الأشػػخاص يبحثػوف فػػى -
ىػػػػػػػذه الصػػػػػػػفحات عػػػػػػػف اشػػػػػػػباع 
عػػػػػػػػػػاطفى فػػػػػػػػػػى عػػػػػػػػػػالـ وىمػػػػػػػػػػى 

 وافتراضى. 

 متوسط 33 0.68 3.98 31.75 95 54.50 338 33.75 87

صػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفحات الاستشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات 
الإجتماعيػػػة مسػػػػاحة لمفضفضػػػػة 
والتعبيػػػػػػػػر عػػػػػػػػف المشػػػػػػػػاعر دوف 
التقيػػػػد بػػػػذكر اسػػػػـ أو الافصػػػػاح 

 عف الشخصية. 

 متوسط 39 0.64 3.31 35.00 60 57.00 338 38.00 333

نشػػػر المشػػػكلبت وخصوصػػػيات 
الحيػػػاة الزوجيػػػة عمػػػى صػػػفحات 
الاستشػػػػػػارات الإجتماعيػػػػػػة يزيػػػػػػد 
 مف التحريض عمى الطلبؽ . 

 متوسط 34 0.63 3.84 38.00 333 60.00 340 33.00 48

تجػػػػػػػػد المػػػػػػػػرأة الحمػػػػػػػػوؿ لػػػػػػػػبعض 
المشػػػكلبت التػػػى تواجييػػػا عمػػػى 
صػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفحات الاستشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات 

ميػػا تتخمػػى عػػف الإجتماعيػػة تجع
 فكرة الطلبؽ 

 مرتفع 34 0.78 3.15 39.00 76 37.50 330 51.50 334
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 درجة التأثير
 العبارة

المتوسط  قميمة متوسطة كبيرة
 الحسابي

الانحراؼ 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ؾ % ؾ % ؾ التأثير

الاسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتخداـ المفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرط -30
لصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفحات الاستشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات 
الإجتماعيػػػػػػػػة يػػػػػػػػدمر العلبقػػػػػػػػات 

 الزوجية. 

 متوسط 38 0.73 3.34 39.50 78 46.75 387 11.75 315

تجد المرأة الفرصة فى صفحات 
الاستشػارات الإجتماعيػػة لمتخمػػى 

قيػػػػػود الشخصػػػػػية الواقعيػػػػػة عػػػػػف 
 المتحفظة والانفتاح . 

 مرتفع 3 0.56 3.73 5.50 33 36.75 67 77.75 133

تسػػػػتطيع المػػػػرأة عمػػػػى صػػػػفحات 
الاستشارات الإجتماعية التحدث 
إلػػػػػػػػػػػػػػى أشػػػػػػػػػػػػػػخاص يشػػػػػػػػػػػػػػاركوىا 
الاتجاىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات والميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوؿ 

 والاىتمامات. 

 مرتفع 1 0.59 3.67 6.35 35 30.50 83 71.35 391

مجابيػػػػػػة  اكتسػػػػػػب القػػػػػػدرة عمػػػػػػى
الحيػػػػػػػػػػاة الاجتاعيػػػػػػػػػػة ومواجيػػػػػػػػػػة 

 الجنس الآخر . 
 مرتفع 31 0.75 3.16 36.75 67 10.50 333 53.75 333

تعمػػػػػػػـ طػػػػػػػرؽ الاىتمػػػػػػػاـ بنفسػػػػػػػى 
وصػػػػػػػػػحتى ومواجيػػػػػػػػػة متػػػػػػػػػاعبى 

 ومعايشتيا. 
 مرتفع 30 0.73 3.46 31.50 54 37.00 308 59.50 318

لحصػػػوؿ عمػػػى معمومػػػات حػػػوؿ 
كيفيػػػػػػػػة تسػػػػػػػػيير أمػػػػػػػػور المنػػػػػػػػزؿ 

 وتوفير النفقات .  المادية
 مرتفع 8 0.69 3.50 33.35 45 37.50 330 63.35 345

لنفػػػػػور مػػػػػف الػػػػػػزواج فػػػػػى منػػػػػػزؿ 
العائمػػػػػػػػة خوفػػػػػػػػا مػػػػػػػػف المشػػػػػػػػاكؿ 

 وتدخؿ الأىؿ 
 متوسط 36 0.70 3.30 36.35 65 47.50 390 16.35 345

 مرتفع 4 0.63 3.64 7.35 39 33.50 86 73.35 385 الندية فى التعامؿ مع الزوج 
اختيػػػػػػار الػػػػػػزوج وكيفيػػػػػػة شػػػػػروط 

 مرتفع 5 0.67 3.51 30.00 40 36.75 307 61.35 351 التعامؿ مع أسرة الزوج 

تبػػػاع بعػػػض الافكػػػار المغموطػػػة 
 متوسط 33 0.73 3.06 33.50 90 49.35 397 38.35 331 كالانعزاؿ والتفكؾ الأسرى

التحػػػػػػػريض عمػػػػػػػى تػػػػػػػرؾ منػػػػػػػػزؿ 
 مرتفع 6 0.70 3.53 33.75 47 34.35 97 64.00 356 الزوجية . 

اتبػػاع القػػيـ الماديػػة فػػى التعامػػؿ 
 متوسط 30 0.69 3.30 39.50 78 53.00 304 39.50 338 والحكـ عمى الأشخاص. 

مقاومػػػة العنػػػؼ الأسػػػرى وطػػػرؽ 
 منخفض 39 0.66 3.43 68.00 373 33.35 89 9.75 19 مواجيتو. 

 متوسط  0.70 3.31 400ف    جممة مف سئموا
 

تقػػيس مصػػداقية السػػابؽ إلػػى موقػػؼ المبحوثػػات حػػوؿ العبػػارات التػػى  تشػػير بيانػػات الجػػدوؿ
صػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عبػػر مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى لػػدييـ، التػػى جػػاءت بمسػػتوى 

، بينمػػا تراوحػػت تقػػدير اسػػتجابات المبحوثػػات عمػػى 3.31متوسػػط حيػػث جػػاءت بمتوسػػط حسػػابى 
تنػوع فع ومنخفض، وجػاء فػى مقدمػة ىػذه العبػارات العبارات المكونة لممقياس ما بيف متوسط ومرت
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حيػػػث جػػػاءت بدرجػػػة تقػػػدير مرتفعػػػة الجميػػػور المشػػػارؾ فػػػى صػػػفحات الاستشػػػارات الإجتماعيػػػة  

تجػػػػد المػػػػرأة الفرصػػػػة فػػػػى صػػػػفحات الاستشػػػػارات الإجتماعيػػػػة ، وجػػػػاءت 3.76بمتوسػػػػط حسػػػػابى 
لثػانى حيػث جػاءت بدرجػة فػى الترتيػب ا لمتخمى عف قيود الشخصية الواقعيػة المتحفظػة والانفتػاح 

تسػػػػتطيع المػػػػرأة عمػػػػى صػػػػفحات الاستشػػػػارات ، وجػػػػاءت 3.73تقػػػػدير مرتفعػػػػة بمتوسػػػػط حسػػػػابى 
فػى الترتيػب الثالػث  الإجتماعية التحدث إلى أشخاص يشػاركوىا الاتجاىػات والميػوؿ والاىتمامػات

وج النديػة فػى التعامػؿ مػع الػز ، وجػاءت 3.67حيث جاءت بدرجة تقدير مرتفعة بمتوسػط حسػابى 
شػػروط ، وجػػاءت 3.64فػػى الترتيػػب الرابػػع حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير مرتفعػػة بمتوسػػط حسػػابى 

فػػى الترتيػػب الخػػامس حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير  اختيػػار الػػزوج وكيفيػػة التعامػػؿ مػػع أسػػرة الػػزوج
فػى الترتيػب السػادس التحريض عمى ترؾ منزؿ الزوجيػة ، وجاءت 3.51مرتفعة بمتوسط حسابى 
مػػػػػف أسػػػػػباب الخيانػػػػػة ، وجػػػػػاءت 3.53دير مرتفعػػػػػة بمتوسػػػػػط حسػػػػػابى حيػػػػػث جػػػػػاءت بدرجػػػػػة تقػػػػػ

فػػى الترتيػػب السػػابع حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير مرتفعػػة بمتوسػػط الالكترونيػػة غيػػاب الػػوازع الػػدينى 
لحصوؿ عمػى معمومػات حػوؿ كيفيػة تسػيير أمػور المنػزؿ الماديػة وتػوفير ، وجاءت 3.53حسابى 
، وجػػاءت 3.50تقػػدير مرتفعػػة بمتوسػػط حسػػابى  فػػى الترتيػػب الثػػامف حيػػث جػػاءت بدرجػػةالنفقػػات 

نجحػػػت صػػػفحات الاستشػػػارات الإجتماعيػػػة فػػػى تصػػػحيح بعػػػض الأفكػػػار المغموطػػػة عػػػف قضػػػايا 
، وجػػاءت 3.47فػػى الترتيػػب التاسػػع حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير مرتفعػػة بمتوسػػط حسػػابى  الأسػػرة

لعاشػػػر حيػػػث فػػػى الترتيػػػب ا تعمػػػـ طػػػرؽ الاىتمػػػاـ بنفسػػػى وصػػػحتى ومواجيػػػة متػػػاعبى ومعايشػػػتيا
 .3.47جاءت بدرجة تقدير مرتفعة بمتوسط حسابى 

صمممفحات الاستشمممارات تقممميس درجمممة مسممماىمة موقمممف المبحوثمممات حمممول العبمممارات التمممى   -7
 .الإجتماعية عبر مواقع التواصل الإجتماعى فى تعامميم مع مشكلاتيم الأسرية

   (7جدوؿ ) 

صفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع مة تقيس درجة مساىموقؼ المبحوثات حوؿ العبارات التى 
 .التواصؿ الإجتماعى فى تعامميـ مع مشكلبتيـ الأسرية

 درجة المساىمة
 العبارة

المتوسط  بدرجة قميمة بدرجة متوسطة بدرجة كبيرة
 الحسابي

الانحراؼ 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ؾ % ؾ % ؾ التقييـ

جعمنػػى أكثػػر درايػػة بأبعػػاد 
 .المشكمة 

 متوسط 3 0.78 3.10 30.35 83 10.00 330 49.75 399

أعطػػػػانى خبػػػػرة أكثػػػػر فػػػػى 
 التعامؿ مع المشكلبت 

 متوسط 1 0.75 3.68 49.35 397 11.50 314 37.35 69

أتػػاح لػػى الفرصػػة لمتعػػرؼ 
عمػػػػػى أنػػػػػواع جديػػػػػدة مػػػػػف 

 المشكلبت 
 متوسط 3 0.73 3.13 35.35 63 18.75 355 46.00 384

التعػػػػػػػػرؼ عمػػػػػػػػى تجػػػػػػػػارب 
  لآخريف وخبراتيـ . ا

 منخفض 4 0.68 3.53 58.75 315 10.75 331 30.50 43

 متوسط -- 0.73 3.84 400ف   جممة مف سئموا
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تقمميس درجممة موقممف المبحوثممات حممول العبممارات التممى تشػػير بيانػػات الجػػدوؿ السػػابؽ إلػػى 
مممع صممفحات الاستشممارات الإجتماعيممة عبممر مواقممع التواصممل الإجتممماعى فممى تعممامميم مسمماىمة 

، بينمػػا 3.84، التػػى جػػاءت بمسػػتوى متوسػػط حيػػث جػػاءت بمتوسػػط حسػػابى مشممكلاتيم الأسممرية
تراوحت تقػدير اسػتجابات المبحوثػات عمػى العبػارات المكونػة لممقيػاس مػا بػيف متوسػط ومػنخفض، 

حيػث أتاح لى الفرصة لمتعمرف عممى أنمواع جديمدة ممن المشمكلات وجاء فى مقدمة ىذه العبارات 
جعمنى أكثر دراية بأبعاد المشمكمة ، وجاءت 3.13ر متوسطة بمتوسط حسابى جاءت بدرجة تقدي

أعطمانى ، وجػاءت 3.10فى الترتيب الثانى حيث جاءت بدرجة تقدير متوسػطة بمتوسػط حسػابى 
فػػى الترتيػػب الثالػػث حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير متوسػػطة خبممرة أكثممر فممى التعامممل مممع المشممكلات 

فػػى الترتيػػب الرابػػع مممى تجممارب الآخممرين وخبممراتيم التعممرف ع، وجػػاءت 3.68بمتوسػػط حسػػابى 
 .3.53حيث جاءت بدرجة تقدير منخفضة بمتوسط حسابى 

صمفحات الاستشمارات الإجتماعيمة تقيس درجة تأثير موقف المبحوثات حول العبارات التى   -8
 عبر مواقع التواصل الإجتماعى عمى اتجاىاتيم نحو قضية الخيانة الإلكترونية.

   (8جدوؿ ) 

صفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع تقيس درجة تأثير موقؼ المبحوثات حوؿ العبارات التى 
 التواصؿ الإجتماعى عمى اتجاىاتيـ نحو قضية الخيانة الإلكترونية.

 درجة التقييـ
 العبارة

المتوسط  معارض محايد موافؽ
 الحسابي

الانحراؼ 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ؾ % ؾ % ؾ التقييـ

عػػػػػػدـ الاعتمػػػػػػاد فقػػػػػػط عمػػػػػػى 
الحاسػػػػوب فػػػػى قضػػػػاء وقػػػػت 
الفػػػػػػػػػراغ وممارسػػػػػػػػػة أنشػػػػػػػػػطة 

 أخرى.

 مرتفع 4 0.51 3.68 1.00 33 36.00 304 73.00 384

مراعػػػػػػػػػػػػػاة الػػػػػػػػػػػػػوازع الػػػػػػػػػػػػػدينى 
( فػى التعامػؿ )الجانب الدينى

 مع الأشخاص والمخالطيف.
133 77.75 65 36.35 34 6.00 3.73 0.57 3 

 مرتفع

رقابػػػػػػػػػػة الاىتمػػػػػػػػػػاـ بتػػػػػػػػػػوفير ال
 3 0.41 3.75 0.00 0 35.00 300 75.00 100 الأسرية والمجتمعية.

 مرتفع

تػػػػػػػػوفير جػػػػػػػػو أسػػػػػػػػرى يضػػػػػػػػـ 
الاىتمػػػػػاـ والػػػػػدؼء العػػػػػاطفى 

 فى كنؼ الاسرة.  
131 78.35 55 31.75 13 8.00 3.70 0.63 1 

 مرتفع

 مرتفع -- 0.57 3.58 400ف    جممة مف سئموا

تقػيس درجػة تػأثير مبحوثػات حػوؿ العبػارات التػى تشير بيانات الجدوؿ السػابؽ إلػى موقػؼ ال
صػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عبػػر مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى عمػػى اتجاىػػاتيـ نحػػو قضػػية 

، بينمػػػا 3.58الخيانػػػة الإلكترونيػػػة، التػػػى جػػػاءت بمسػػػتوى مرتفػػػع حيػػػث جػػػاءت بمتوسػػػط حسػػػابى 
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يػػاس مػػا بػػيف مرتفػػع، وجػػاء فػػى تراوحػػت تقػػدير اسػػتجابات المبحوثػػات عمػػى العبػػارات المكونػػة لممق
حيػػػث جػػػاءت بدرجػػػة تقػػػدير  الاىتمػػػاـ بتػػػوفير الرقابػػػة الأسػػػرية والمجتمعيػػػةمقدمػػػة ىػػػذه العبػػػارات 

مراعاة الوازع الدينى ) الجانب الػدينى ( فػى التعامػؿ مػع ، وجاءت 3.75مرتفعة بمتوسط حسابى 
عػػة بمتوسػػط حسػػابى فػػى الترتيػػب الثػػانى حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير مرتف الأشػػخاص والمخػػالطيف

فػػى الترتيػػب  الأسػػرةتػػوفير جػػو أسػػرى يضػـ الاىتمػػاـ والػػدؼء العػػاطفى فػى كنػػؼ ، وجػاءت 3.73
عػػدـ الاعتمػػاد فقػػط ، وجػػاءت 3.70الثالػػث حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير مرتفعػػة بمتوسػػط حسػػابى 

فػػى الترتيػػب الرابػػع حيػػث جػػاءت  عمػػى الحاسػػوب فػػى قضػػاء وقػػت الفػػراغ وممارسػػة أنشػػطة أخػػرى
 .3.68قدير مرتفعة بمتوسط حسابى بدرجة ت

صػػفحات الاستشػارات الإجتماعيػػة تقػػيس درجػة تػأثير موقػؼ المبحوثػات حػػوؿ العبػارات التػى   -9
 عبر مواقع التواصؿ الإجتماعى عمى اتجاىاتيـ نحو قضية الطلبؽ.

   (9جدوؿ ) 

اعية عبر مواقع صفحات الاستشارات الإجتمتقيس درجة تأثير موقؼ المبحوثات حوؿ العبارات التى 
 التواصؿ الإجتماعى عمى اتجاىاتيـ نحو قضية الطلبؽ.

 درجة التقييم
 العبارة

المتوسط  معارض محايد موافق
 الحسابي

الانحراف 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ك % ك % ك التقييم

تعممممت طممرق الاىتمممام بنفسممى 
 3 0.71 3.33 33.35 85 46.35 385 13.50 310 وصحتى.

 متوسط

عممدم الاكتفمماء بالجانممب المممادى 
فقممط فممى الحكممم عمممى الشممخص 

 والتعامل معو .
334 13.00 337 54.35 59 34.75 3.36 0.66 3 

 متوسط

التخممممممى عمممممن بعمممممض الأفكمممممار 
الخاطئمممة كالنديمممة فمممى التعاممممل 

 مع شريك الحياة.
87 33.75 338 54.50 95 31.75 3.98 0.68 4 

 متوسط

عمممدم نشمممر المشممماكل وتفاصممميل 
 1 0.69 3.30 39.50 78 53.00 304 39.50 338 قات الزوجية خارج المنزلالعلا

 متوسط

ملازممممة منمممزل الزوجيمممة وعمممدم 
مغادرتو وبذل الجيد فى انجماح 

 العلاقة الزوجية.
48 33.00 340 60.00 333 38.00 3.84 0.63 5 

 متوسط

 متوسط  0.57 3.05 400ف    جممة من سئموا

تقػيس درجػة تػأثير إلػى موقػؼ المبحوثػات حػوؿ العبػارات التػى تشير بيانات الجدوؿ السػابؽ 
صػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عبػػر مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى عمػػى اتجاىػػاتيـ نحػػو قضػػية 

، بينمػا تراوحػت تقػدير 3.05الطلبؽ، التى جاءت بمستوى متوسط حيث جاءت بمتوسػط حسػابى 
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س مػػػا بػػػيف مرتفػػػع، وجػػػاء فػػػى مقدمػػػة ىػػػذه اسػػػتجابات المبحوثػػػات عمػػػى العبػػػارات المكونػػػة لممقيػػػا

حيػث جػاءت عدـ الاكتفاء بالجانب المادى فقط فى الحكـ عمى الشػخص والتعامػؿ معػو العبارات 
 تعممػػت طػػرؽ الاىتمػػاـ بنفسػػى وصػػحتى، وجػػاءت 3.36بدرجػػة تقػػدير متوسػػطة بمتوسػػط حسػػابى 

عػػدـ وجػػاءت ، 3.33فػػى الترتيػػب الثػػانى حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير متوسػػطة بمتوسػػط حسػػابى 
فػى الترتيػب الثالػث حيػث جػاءت بدرجػة  نشر المشػاكؿ وتفاصػيؿ العلبقػات الزوجيػة خػارج المنػزؿ

التخمػى عػف بعػض الأفكػار الخاطئػة كالنديػة فػى ، وجاءت 3.30تقدير متوسطة بمتوسط حسابى 
فى الترتيب الرابػع حيػث جػاءت بدرجػة تقػدير متوسػطة بمتوسػط حسػابى  التعامؿ مع شريؾ الحياة

فػى  العلبقػة الزوجيػة إنجػاحملبزمة منزؿ الزوجية وعدـ مغادرتو وبذؿ الجيد فى ، وجاءت 3.98
 .3.84الترتيب الخامس حيث جاءت بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابى 

صممممفحات الاستشممممارات تقمممميس درجممممة تممممأثير موقممممف المبحوثممممات حممممول العبممممارات التممممى   -30
 الإجتماعية عبر مواقع التواصل الإجتماعى عمى اتجاىاتيم نحو قضية التحرش.

   (30جدوؿ ) 

صفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع تقيس درجة تأثير موقؼ المبحوثات حوؿ العبارات التى 
 .التواصؿ الإجتماعى عمى اتجاىاتيـ نحو قضية التحرش

 درجة التقييم
 العبارة

المتوسط  معارض محايد موافق
 الحسابي

الانحراف 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ك % ك % ك التقييم

الاسمممممتفادة ممممممن خبمممممرات الآخمممممرين 
 متوسط 4 0.57 3.39 8.50 14 64.00 356 37.50 330 الذين مروا بنفس التجربة .

اكتسممماب ميمممارات ممممع المخمممالطين 
 مرتفع 1 0.63 3.53 6.00 34 16.75 347 57.35 339 والجنس الآخر .

معرفمممممة القممممموانين والجيمممممات التمممممى 
يمكمممممن المجممممموء الييممممما فمممممى حالمممممة 

 التعرض لمتحرش
 مرتفع 3 0.58 3.66 5.75 31 33.35 89 73.00 388

عممدم اخفمماء الأمممر واعتبمماره اىانممة 
 متوسط 5 0.76 3.04 37.35 309 49.50 398 10.75 331 لممرأة أو شئ ينقص من شأنيا .

معمممممالج نفسمممممى أو  إلمممممىالتحمممممدث 
سمممموكى فمممى حالمممة التعمممرض ليمممذا 

 الموقف .
 مرتفع 3 0.56 3.70 5.35 33 39.35 77 75.50 103

 مرتفع  0.63 3.43 400ف    جممة من سئموا

تقميس درجمة تمأثير موقف المبحوثات حول العبارات التى تشير بيانات الجدوؿ السابؽ إلػى 
التواصمل الإجتمماعى عممى اتجاىماتيم نحمو قضمية صفحات الاستشارات الإجتماعية عبمر مواقمع 

، بينمػا تراوحػت تقػدير 3.43، التى جاءت بمستوى مرتفع حيػث جػاءت بمتوسػط حسػابى التحرش
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اسػتجابات المبحوثػػات عمػػى العبػػارات المكونػػة لممقيػػاس مػا بػػيف مرتفػػع ومتوسػػط، وجػػاء فػػى مقدمػػة 
حيػث جػاءت تعرض ليذا الموقمف معالج نفسى أو سموكى فى حالة ال إلىالتحدث ىذه العبارات 

معرفمممة القممموانين والجيمممات التمممى يمكمممن ، وجػػاءت 3.70بدرجػػة تقػػػدير مرتفعػػػة بمتوسػػػط حسػػػابى 
فػى الترتيػػب الثػانى حيػػث جػاءت بدرجػػة تقػدير مرتفعػػة  فممى حالمة التعممرض لمتحممرش إلييمماالمجموء 

تيػػب فػػى التر اكتسمماب ميممارات مممع المخممالطين والجممنس الآخممر ، وجػػاءت 3.66بمتوسػػط حسػػابى 
الاسمتفادة ممن خبمرات ، وجػاءت 3.53الثالث حيث جاءت بدرجة تقدير مرتفعة بمتوسػط حسػابى 

فػػػى الترتيػػػب الرابػػػع حيػػػث جػػػاءت بدرجػػػة تقػػػدير متوسػػػطة الآخمممرين المممذين ممممروا بمممنفس التجربمممة 
الأمممر واعتبمماره اىانممة لممممرأة أو شممئ يممنقص مممن  إخفمماءعممدم ، وجػػاءت 3.39بمتوسػػط حسػػابى 

 .3.04الخامس حيث جاءت بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابى فى الترتيب  شأنيا 
صممممفحات الاستشممممارات تقمممميس درجممممة تممممأثير موقممممف المبحوثممممات حممممول العبممممارات التممممى   -33

 الإجتماعية عبر مواقع التواصل الإجتماعى عمى اتجاىاتيم نحو قضية التفكك الأسرى.

   (33جدوؿ ) 

صفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع ة تأثير تقيس درجموقؼ المبحوثات حوؿ العبارات التى 
 التواصؿ الإجتماعى عمى اتجاىاتيـ نحو قضية التفكؾ الأسرى.

 درجة التقييم
 العبارة

المتوسط  معارض محايد موافق
 الحسابي

الانحراف 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ك % ك % ك التقييم

اكتساب ميارات التعاممل ممع 
 مرتفع 3 0.60 3.64 6.35 35 31.75 95 70.00 380 ات .اىل الزوج والحمو 

التخممممممى عمممممن رفمممممض فكمممممرة 
الزواج فى بيت العائمة خوفا 

 من المشاكل الأسرة
 مرتفع 3 0.56 3.73 5.50 33 36.75 67 77.75 133

تحقيممق التمممرابط  إلممىالسممعى 
الأسممرى وتمموفير جممو عممائمى 

 صحى
سطمتو  1 0.70 3.30 36.35 65 47.50 390 16.35 345  

 مرتفع  0.63 3.53 400ف    جممة من سئموا

تقميس درجمة تمأثير موقف المبحوثات حول العبارات التى تشير بيانات الجدوؿ السابؽ إلػى 
صفحات الاستشارات الإجتماعية عبمر مواقمع التواصمل الإجتمماعى عممى اتجاىماتيم نحمو قضمية 

، بينمػا تراوحػت 3.53حسػابى ، التى جاءت بمستوى مرتفع حيث جػاءت بمتوسػط التفكك الأسرى
تقػػدير اسػػتجابات المبحوثػػات عمػػى العبػػارات المكونػػة لممقيػػاس مػػا بػػيف مرتفػػع ومتوسػػط، وجػػاء فػػى 
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 التخمى عن رفض فكمرة المزواج فمى بيمت العائممة خوفما ممن المشماكل الأسمرةمقدمة ىذه العبارات 
ت التعاممل ممع اكتسماب ميمارا، وجاءت 3.73حيث جاءت بدرجة تقدير مرتفعة بمتوسط حسابى 

فػػى الترتيػػب الثػػانى حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير مرتفعػػة بمتوسػػط حسػػابى الممزوج والحممموات  أىممل
فػى الترتيػب الثالػث  تحقيق الترابط الأسرى وتوفير جو عائمى صحى إلىالسعى ، وجػاءت 3.64

 .3.30حيث جاءت بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابى 
صممممفحات الاستشممممارات تقمممميس درجممممة تممممأثير  موقممممف المبحوثممممات حممممول العبممممارات التممممى  -33

 الإجتماعية عبر مواقع التواصل الإجتماعى عمى اتجاىاتيم نحو قضية العنف الأسرى.

   (33جدوؿ ) 

صفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع تقيس درجة تأثير موقؼ المبحوثات حوؿ العبارات التى 
 .الأسرى التواصؿ الإجتماعى عمى اتجاىاتيـ نحو قضية العنؼ

 درجة التقييم
 العبارة

المتوسط  معارض محايد موافق
 الحسابي

الانحراف 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ك % ك % ك التقييم

مقاومة العنف الأسرى وعدم 
 الاستسلام لو

 مرتفع 3 0.56 3.73 5.50 33 36.75 67 77.75 133

القانونيمممة  الإجمممراءاتمعرفمممة 
ى فم إلييماالتى يمكن المجموء 
العنمممف  إلمممىحالمممة التعمممرض 

 .الأسرى

 مرتفع 3 0.59 3.66 6.35 35 33.35 85 73.50 390

البحث عمن أسمباب المشمكمة 
 مرتفع 1 0.60 3.64 6.35 35 31.75 95 70.00 380 ومحاولة حميا

 مرتفع  0.58 3.67 400ف    جممة من سئموا

تقميس درجمة تمأثير ت التى موقف المبحوثات حول العباراتشير بيانات الجدوؿ السابؽ إلػى 
صفحات الاستشارات الإجتماعية عبمر مواقمع التواصمل الإجتمماعى عممى اتجاىماتيم نحمو قضمية 

، بينمػا تراوحػت 3.67، التى جاءت بمستوى مرتفػع حيػث جػاءت بمتوسػط حسػابى العنف الأسرى
مقدمػة ىػذه تقدير استجابات المبحوثات عمى العبارات المكونة لممقياس مػا بػيف مرتفػع، وجػاء فػى 

حيػث جػاءت بدرجػة تقػدير مرتفعػة بمتوسػط  مقاومة العنف الأسرى وعدم الاستسلام لموالعبػارات 
فمى حالمة التعمرض  إلييماالقانونية التمى يمكمن المجموء  الإجراءاتمعرفة ، وجاءت 3.73حسابى 

، 3.66فى الترتيب الثانى حيث جاءت بدرجة تقدير مرتفعة بمتوسػط حسػابى  الأسرىالعنف  إلى
فػػى الترتيػػب الثالػػث حيػػث جػػاءت بدرجػػة  البحممث عممن أسممباب المشممكمة ومحاولممة حميمماوجػػاءت 

 .3.64تقدير متوسطة بمتوسط حسابى 
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صممممفحات الاستشممممارات تقمممميس درجممممة تممممأثير موقممممف المبحوثممممات حممممول العبممممارات التممممى   -31
 الإجتماعية عبر مواقع التواصل الإجتماعى عمى اتجاىاتيم نحو قضية إعالة الأسرة.

   (31دوؿ )ج 

صفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع تقيس درجة تأثير موقف المبحوثات حول العبارات التى 
 .التواصل الإجتماعى عمى اتجاىاتيم نحو قضية إعالة الأسرة

 درجة التقييم
 العبارة

المتوسط  معارض محايد موافق
 الحسابي

الانحراف 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ك % ك % ك التقييم

القدرة عمى تطوير ذاتمى وايجماد 
مصممممدر عمممممل لممسمممماعدة فممممى 

 نفقات الأسرة
 متوسط 1 0.50 3.37 5.35 33 73.50 390 33.35 89

الحصممول عمممى معمومممات حممول 
كيفيممممة تسممممميير أمممممور المنمممممزل 

 المادية وتوفير النفقات
 مرتفع 3 0.56 3.73 5.50 33 36.75 67 77.75 133

ير تشمممجيع المممزوج عممممى التطمممو 
ممممممن ذاتمممممو لتحسمممممين مسمممممتوى 

 المعيشة.
 متوسط 4 0.54 3.30 30.35 43 69.75 379 30.00 80

التخمممى عمممن العممادات الشمممرائية 
 مرتفع 3 0.59 3.66 6.35 35 33.35 85 73.50 390 السيئة.

 مرتفع 3 0.55 3.73 4.75 39 39.00 76 76.35 105 اتباع ثقافة الادخار .

 مرتفع  0.55 3.47 400ف    جممة من سئموا

تقميس درجمة تمأثير موقف المبحوثات حول العبارات التى تشير بيانات الجدوؿ السابؽ إلػى 
صفحات الاستشارات الإجتماعية عبمر مواقمع التواصمل الإجتمماعى عممى اتجاىماتيم نحمو قضمية 

، بينمػػا تراوحػػت 3.47، التػػى جػػاءت بمسػػتوى مرتفػع حيػػث جػػاءت بمتوسػػط حسػػابى إعالممة الأسممرة
سػػتجابات المبحوثػػات عمػػى العبػػارات المكونػػة لممقيػػاس مػػا بػػيف مرتفػػع ومتوسػػط، وجػػاء فػػى تقػػدير ا

الحصول عممى معموممات حمول كيفيمة تسميير أممور المنمزل الماديمة وتموفير مقدمة ىذه العبػارات 
، وجػػػاء فػػػى الترتيػػػب الأوؿ 3.73حيػػػث جػػػاءت بدرجػػػة تقػػػدير مرتفعػػػة بمتوسػػػط حسػػػابى  النفقمممات

،  3.73حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير مرتفعػػة بمتوسػػط حسػػابى الادخممار  ثقافممة إتبمماعمكػػرر عبػػارة 
فػػى الترتيػػب الثػػانى حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير  التخمممى عممن العممادات الشممرائية السمميئةوجػػاءت 

يجاد ذاتيالقدرة عمى تطوير ، وجاءت 3.66مرتفعة بمتوسط حسابى  مصدر عممل لممسماعدة  وا 
ت بدرجػػػة تقػػػدير متوسػػػطة بمتوسػػػط حسػػػابى فػػػى الترتيػػػب الثالػػػث حيػػػث جػػػاء فمممى نفقمممات الأسمممرة

فػى الترتيػػب  تشممجيع المزوج عمممى التطموير مممن ذاتممو لتحسمين مسممتوى المعيشممة، وجػاءت 3.37
 .3.30الرابع حيث جاءت بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابى 
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صممممفحات الاستشممممارات تقمممميس درجممممة تممممأثير موقممممف المبحوثممممات حممممول العبممممارات التممممى   -34
 التواصل الإجتماعى عمى اتجاىاتيم نحو قضية تربية الأبناء.الإجتماعية عبر مواقع 

   (03جدول ) 

صفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع تقيس درجة تأثير موقف المبحوثات حول العبارات التى 
 التواصل الإجتماعى عمى اتجاىاتيم نحو قضية تربية الأبناء.

 درجة التقييم
 العبارة

سط المتو  معارض محايد موافق
 الحسابي

الانحراف 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ك % ك % ك التقييم

التعرف عمى أسماليب جديمدة 
فى التعامل مع الأبنماء وحمل 

 مشكلاتيم.
 مرتفع 3 0.78 3.14 39.00 76 38.00 333 51.00 333

عممممممى  الإجتماعيمممممةالرقابمممممة 
الأبنممماء فمممى ظمممل التطمممورات 

 التكنولوجية الحديثة .
 متوسط 5 0.91 3.01 43.75 367 31.75 55 44.50 378

عمممممدم التفرقمممممة بمممممين الولمممممد 
 مرتفع 3 0.60 3.64 6.35 35 31.75 95 70.00 380 والبنت فى المعاممة .

تممممممممموفير البيئمممممممممة الدينيمممممممممة 
 متوسط 1 0.70 3.30 36.35 65 47.50 390 16.35 345 الصحيحة.

فممى  الأبنمماءتوظيممف ميممارات 
 متوسط 4 0.73 3.34 39.50 78 46.75 387 11.75 315 اتجاىات ايجابية.

 متوسط  0.75 3.37 400ف    جممة من سئموا

تقميس درجمة تمأثير موقف المبحوثات حول العبارات التى تشير بيانات الجدوؿ السابؽ إلػى 
صفحات الاستشارات الإجتماعية عبمر مواقمع التواصمل الإجتمماعى عممى اتجاىماتيم نحمو قضمية 

، بينمػا تراوحػت 3.37اءت بمسػتوى متوسػط حيػث جػاءت بمتوسػط حسػابى ، التى جتربية الأبناء
تقػػدير اسػػتجابات المبحوثػػات عمػػى العبػػارات المكونػػة لممقيػػاس مػػا بػػيف مرتفػػع ومتوسػػط، وجػػاء فػػى 

حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير عممدم التفرقممة بممين الولممد والبنممت فممى المعاممممة مقدمػػة ىػػذه العبػػارات 
تعممرف عمممى أسمماليب جديممدة فممى التعامممل مممع الأبنمماء ال، وجػػاءت 3.73مرتفعػػة بمتوسػػط حسػػابى 

، 3.14فػػى الترتيػػب الثػػانى حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير مرتفعػػة بمتوسػػط حسػػابى  وحممل مشممكلاتيم
فػى الترتيػب الثالػث حيػث جػاءت بدرجػة تقػدير متوسػػطة  تموفير البيئمة الدينيمة الصمحيحةوجػاءت 

فى الترتيػب الرابػع  ىات ايجابيةفى اتجا الأبناءتوظيف ميارات ، وجاءت 3.30بمتوسط حسابى 
الرقابممة الإجتماعيممة عمممى ، وجػػاءت 3.34حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير متوسػػطة بمتوسػػط حسػػابى 

فػى الترتيػب الخػامس حيػث جػاءت بدرجػة تقػدير الأبنماء فمى ظمل التطمورات التكنولوجيمة الحديثمة 
 .3.01متوسطة بمتوسط حسابى 
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صممممفحات الاستشممممارات درجممممة تممممأثير  تقمممميسموقممممف المبحوثممممات حممممول العبممممارات التممممى   -35
 الإجتماعية عبر مواقع التواصل الإجتماعى فى تبنييم لسموكيات جديدة فى حياتيم.

   (35جدوؿ ) 

صفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع تقيس درجة تأثير موقف المبحوثات حول العبارات التى 
 .التواصل الإجتماعى فى تبنييم لسموكيات جديدة فى حياتيم

 درجة التقييم
 العبارة

المتوسط  معارض محايد موافق
 الحسابي

الانحراف 
يب المعياري

لترت
ا

 

درجة 
 % ك % ك % ك التقييم

اتبعممت أسمماليب جديممدة فممى التعامممل 
 منخفض 5 0.66 3.43 68.00 373 33.35 89 9.75 19 مع مشكلات تربية الأبناء. 

شجعتنى عمى المشاركة المجتمعية 
 مرتفع 3 0.78 3.15 39.00 76 37.50 330 51.50 334 .

بدأت فى البحث عن طمرق لتطموير 
 مرتفع 3 0.53 3.39 3.50 30 66.35 365 13.35 335 الذات ومصادر لمعمل

نبممممذ بعممممض السممممموكيات الخاطئممممة 
والأفكمممممار الموروثمممممة فيمممممما يتعممممممق 
بمقوممممممات اختيمممممار المممممزوج وبنممممماء 

 الأسرة . 

 متوسط 4 0.94 3.33 19.00 356 33.35 45 49.75 399

تغيير بعض السموكيات فى التعامل 
 متوسط 1 0.70 3.30 36.35 65 47.50 390 16.35 345 مع الأصدقاء والأقارب.

 متوسط  0.73 3.07 400ف    جممة من سئموا

تقػيس درجػة تػأثير تشير بيانات الجدوؿ السػابؽ إلػى موقػؼ المبحوثػات حػوؿ العبػارات التػى 
الإجتماعيػػة عبػػر مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى فػػى تبنػػييـ لسػػموكيات جديػػدة صػػفحات الاستشػػارات 

، بينمػػا تراوحػػت 3.07فػػى حيػػاتيـ، التػػى جػػاءت بمسػػتوى متوسػػط حيػػث جػػاءت بمتوسػػط حسػػابى 
تقػػدير اسػػتجابات المبحوثػػات عمػػى العبػػارات المكونػػة لممقيػػاس مػػا بػػيف مرتفػػع ومتوسػػط ومػػنخفض، 

حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير مػػى المشػػاركة المجتمعيػػة شػػجعتنى عوجػػاء فػػى مقدمػػة ىػػذه العبػػارات 
بػػدأت فػػى البحػػث عػػف طػػرؽ لتطػػوير الػػذات ومصػػادر ، وجػػاءت 3.15مرتفعػػة بمتوسػػط حسػػابى 

، وجػػاءت 3.39فػػى الترتيػػب الثػػانى حيػػث جػػاءت بدرجػػة تقػػدير متوسػػطة بمتوسػػط حسػػابى  لمعمػػؿ
الثالػػث حيػػث جػػاءت فػػى الترتيػػب  تغييػػر بعػػض السػػموكيات فػػى التعامػػؿ مػػع الأصػػدقاء والأقػػارب

نبػذ بعػض السػموكيات الخاطئػة والأفكػار ، وجػاءت 3.30بدرجة تقػدير متوسػطة بمتوسػط حسػابى 
فػى الترتيػب الرابػع حيػث جػاءت بدرجػة الموروثة فيما يتعمؽ بمقومػات اختيػار الػزوج وبنػاء الأسػرة 

لبت اتبعػت أسػاليب جديػدة فػى التعامػؿ مػع مشػك، وجاءت 3.33تقدير متوسطة بمتوسط حسابى 
 .3.43فى الترتيب الخامس حيث جاءت بدرجة تقدير منخفضة بمتوسط حسابى  تربية الأبناء
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أىممم إيجابيممات صممفحات الاستشممارات الإجتماعيممة عبممر مواقممع التواصممل الإجتممماعى مممن  -02
 وجية نظر المبحوثات.

  ( 36جدوؿ رقـ ) 
لإجتماعى مف وجية نظر أىـ إيجابيات صفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع التواصؿ ا

 المبحوثات وفقا لمكاف الإقامة.

أىممم إيجابيممات صممفحات الاستشممارات الإجتماعيممة عبممر تشػػير بيانػػات الجػػدوؿ السػػابؽ إلػػى 
، حيػػث جػػاء فػػى مواقممع التواصممل الإجتممماعى مممن وجيممة نظممر المبحوثممات وفقمماً لمكممان الإقامممة

مػػف  %87.00، حيػػث جػػاءت بنسػػبة بمغػػت راء متعممددةآالحصممول عمممى خبممرات و الترتيػػب الأوؿ 
% مف إجمإلى مفػردات عينػة محافظػة القػاىرة 74.00إجمإلى مفردات عينة الدراسة، موزعة بيف 

% مػػػف إجمػػػإلى مفػػػردات عينػػػة محافظػػػة الغربيػػػة، حيػػػث يوجػػػد فػػػارؽ بػػػػيف 300.00فػػػى مقابػػػؿ 
وىػى قيمػة  5.659المحسػوبة   Z، فقػد بمغػت قيمػة 0.003النسػبتيف داؿ إحصػائياً عنػد مسػتوى 

 .0.999فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة  منبئة بوجود علبقة
، حيػػث جػػاءت بنسػػبة  الاسممتفادة مممن تجممارب وخبممرات الآخممرينوجػػاء فػػى الترتيػػب الثػػانى 

% مػف إجمػإلى مفػردات 76.00% مف إجمإلى مفردات عينة الدراسة، موزعة بيف 86.00بمغت 
غربيػػة ، حيػػث % مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة ال96.00عينػػة محافظػػة القػػاىرة فػػى مقابػػؿ 

المحسػػوبة   Z، فقػػد بمغػػت قيمػػة 0.003يوجػػد فػػارؽ بػػيف النسػػبتيف داؿ إحصػػائياً عنػػد مسػػتوى 
 .0.999وىى قيمة منبئة بوجود علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة  1.779

% 85.00، حيػث جػاءت بنسػبة بمغػت  سرعة الرد عمى المشمكمةوجاء فى الترتيب الثالػث 
% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة 74.00الدراسػػة، موزعػػة بػػيف  مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة

% مف إجمػإلى مفػردات عينػة محافظػة الغربيػة ، حيػث يوجػد فػارؽ بػيف 96.00القاىرة فى مقابؿ 
وىػى قيمػة  4.355المحسػوبة   Z، فقػد بمغػت قيمػة 0.003النسػبتيف داؿ إحصػائياً عنػد مسػتوى 

 .0.999ستوى ثقة منبئة بوجود علبقة فارقة بيف النسبتيف بم

 الإقامة      
 الايجابيات   

 الإجمالي الغربية القاىرة
يب الدلالة zقيمة 

ترت
ال

 % ك % ك % ك 
الحصممممممول عمممممممى خبممممممرات 

 0 دالة*** 5.659 87.00 148 300.0 300 74.00 348 وأراء متعددة

 0 دالة*** 4.355 85.00 140 96.00 393 74.00 348 سرعة الرد عمى المشكمة

الاسممممممتفادة مممممممن تجممممممارب 
 7 دالة*** 1.779 86.00 144 96.00 393 76.00 353 وخبرات الآخرين

الحريمممممممممة فمممممممممى عمممممممممرض 
المشمممممكمة دون خممممموف أو 

 خجل
 3 دالة** 3.581 49.00 396 44.50 89 51.50 307

 2 *دالة 3.975 8.00 13 33.00 33 5.00 30 الحصول عمى أراء محايدة
 400 300 300 جممة من سئموا
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، حيػث جػاءت  الحريمة فمى عمرض المشمكمة دون خموف أو خجملوجاء فػى الترتيػب الرابػع  

% مػػف إجمػػإلى 51.50% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػة الدراسػػة، موزعػػة بػػيف 49.00بنسػبة بمغػػت 
% مف إجمإلى مفػردات عينػة محافظػة الغربيػة ، 44.50مفردات عينة محافظة القاىرة فى مقابؿ 

المحسػوبة   Z، فقػد بمغػت قيمػة 0.03رؽ بػيف النسػبتيف داؿ إحصػائياً عنػد مسػتوى حيػث يوجػد فػا
 .0.99وىى قيمة منبئة بوجود علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة  3.581

، حيػػػػث جػػػػاءت بنسػػػػبة بمغػػػػت  الحصممممول عمممممى أراء محايممممدة الخػػػػامسوجػػػػاء فػػػػى الترتيػػػػب 
% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة 5.00% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة الدراسػػة، موزعػػة بػػيف 8.00

% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة الغربيػػة ، حيػػث يوجػػد 33.00محافظػػة القػػاىرة فػػى مقابػػؿ 
 3.975المحسػػوبة   Z، فقػػد بمغػػت قيمػػة 0.05فػػارؽ بػػيف النسػػبتيف داؿ إحصػػائياً عنػػد مسػػتوى 

 .0.95وىى قيمة منبئة بوجود علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة 
 الإجتممماعىعبممر مواقممع التواصممل  الإجتماعيممةسمممبيات صممفحات الاستشممارات أىممم  -02

 من وجية نظر المبحوثات.
  ( 37جدوؿ رقـ ) 

أىم سمبيات صفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع التواصل الإجتماعى من وجية نظر 
 المبحوثات وفقا لمكان الإقامة.

أىممم سمممبيات صممفحات الاستشممارات الإجتماعيممة عبمممر تشػػير بيانػػات الجػػدوؿ السػػابؽ إلػػى 
، حيػػث جػػاء فػػى مواقممع التواصممل الإجتممماعى مممن وجيممة نظممر المبحوثممات وفقمما لمكممان الإقامممة

، حيػػث جػػاءت التممرويج لممبعض الأفكممار اليدامممة كممالانعزال الإجتممماعى والطمملاقالترتيػػب الأوؿ 
% مػػف إجمػػإلى 67.00% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػة الدراسػػة، موزعػػة بػػيف 66.00بنسػبة بمغػػت 

% مػف إجمػإلى مفػردات عينػة محافظػة الغربيػة، 65.00مفردات عينة محافظة القاىرة فػى مقابػؿ 
المحسػوبة  Zرب النسبتاف، حيث إف الفارؽ بيف النسػبتيف غيػر داؿ إحصػائياً، فقػد بمغػت قيمػةوتتقا

          وىػػػػى أقػػػػؿ مػػػػف القيمػػػػة الجدوليػػػػة المنبئػػػػة بوجػػػػود علبقػػػػة فارقػػػػة بػػػػيف النسػػػػبتيف بمسػػػػتوى  0.404
 .0.95ثقة 

 الإقامة      
 السمبيات   

 جماليالإ الغربية القاىرة
يب الدلالة zقيمة 

ترت
ال

 % ك % ك % ك 
التممممممممرويج لممممممممبعض الأفكممممممممار 

 الإجتممماعىاليدامممة كممالانعزال 
 والطلاق

 0 غير دالة 3.404 66.00 364 65.00 310 67.00 314

الاعتممماد عمممى القمميم الماديمممة 
فمممى الحكمممم عممممى الأشمممخاص 

 واختيار شريك الحياة
 0 ير دالةغ 0.955 43.35 369 46.00 93 18.50 77

افشاء الأسرار وكشف الأممور 
 7 غير دالة 3.761 49.50 398 55.50 333 41.50 87 الأسرية

 400 300 300 جممة من سئموا
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غػت ، حيػث جػاءت بنسػبة بمإفشاء الأسرار وكشف الأمور الأسريةوجاء فى الترتيب الثانى 
% مػف إجمػإلى مفػردات عينػة 41.50% مف إجمإلى مفردات عينة الدراسة، موزعػة بػيف 49.50

% مػػػف إجمػػػإلى مفػػػردات عينػػػة محافظػػػة الغربيػػػة، وتتقػػػارب 55.50محافظػػػة القػػػاىرة فػػػى مقابػػػؿ 
 3.671المحسػوبة  Zالنسبتاف، حيث إف الفارؽ بيف النسبتيف غيػر داؿ إحصػائياً، فقػد بمغػت قيمػة

 .0.95يمة الجدولية المنبئة بوجود علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة وىى أقؿ مف الق
الاعتماد عممى القميم الماديمة فمى الحكمم عممى الأشمخاص واختيمار وجاء فى الترتيب الثالث 

% مػف إجمػإلى مفػردات عينػة الدراسػة، موزعػة 43.35، حيػث جػاءت بنسػبة بمغػت شريك الحيماة
% مػػف إجمػػإلى 46.00ة محافظػػة القػػاىرة فػػى مقابػػؿ % مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػ18.50بػػيف 

مفػػػردات عينػػػة محافظػػػة الغربيػػػة، وتتقػػػارب النسػػػػبتاف، حيػػػث إف الفػػػارؽ بػػػيف النسػػػبتيف غيػػػػر داؿ 
وىػػػى أقػػػؿ مػػػف القيمػػػة الجدوليػػػة المنبئػػػة بوجػػػود  0.955المحسػػػوبة  Zإحصػػػائياً، فقػػػد بمغػػػت قيمػػػة

 .0.95علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة 
قترحات تطوير صفحات الاستشمارات الإجتماعيمة عبمر مواقمع التواصمل الإجتمماعى أىم م -02

 من وجية نظر المبحوثات.
  ( 38جدوؿ رقـ ) 

أىـ مقترحات تطوير صفحات الاستشارات الإجتماعية عبر مواقع التواصؿ الإجتماعى مف وجية نظر 
 المبحوثات وفقا لمكاف الإقامة.

جتماعيمة أىمم مقترحمات تطموير صمفحات الاستشمارات الإتشير بيانػات الجػدوؿ السػابؽ إلػى 
، حيػث جػاء فػى عبر مواقع التواصل الإجتماعى من وجية نظر المبحوثات وفقما لمكمان الإقاممة

 الإقامة      
 المقترحات   

 الإجمالي الغربية ىرةالقا
يب الدلالة zقيمة 

ترت
ال

 % ك % ك % ك 
استضمممممممممممافة خبمممممممممممراء فمممممممممممى 
تخصصمممممات مختمفمممممة بشمممممكل 

 دورى
 0 دالة** 1.386 49.50 398 59.00 338 40.00 80

عممممممممرض تجممممممممارب الآخممممممممرين 
 7 دالة*** 5.363 46.50 386 63.00 333 13.00 64 للاستفادة منيا

تقديم محتويات ونمماذج تمدعم 
 0 غير دالة 0.830 45.00 380 48.50 97 43.50 81 ناء القيمى الأسرىالب

عمل استطلاعات دورية عممى 
ال عضممممممموات لمعرفمممممممة أىمممممممم 

 قضاياىم
 3 غير دالة 0.419 43.50 370 45.00 90 40.00 80

 400 300 300 جممة من سئموا
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، حيػث جػاءت بنسػبة بمغػت استضافة خبمراء فمى تخصصمات مختمفمة بشمكل دورىالترتيب الأوؿ 
% مػف إجمػإلى مفػردات عينػة 40.00% مف إجمإلى مفردات عينة الدراسة، موزعػة بػيف 49.50

% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة الغربيػػة، حيػػث يوجػػد 59.00ة فػػى مقابػػؿ محافظػػة القػػاىر 
 1.386المحسػػوبة   Z، فقػػد بمغػػت قيمػػة 0.03فػػارؽ بػػيف النسػػبتيف داؿ إحصػػائياً عنػػد مسػػتوى 

 .0.99وىى قيمة منبئة بوجود علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة 
، حيث جاءت بنسػبة بمغػت ة منياعرض تجارب الآخرين للاستفاد الثانىجاء فى الترتيب و 
% مػف إجمػإلى مفػردات عينػة 13.00% مف إجمإلى مفردات عينة الدراسة، موزعػة بػيف 46.50

% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة محافظػػة الغربيػػة، حيػػث يوجػػد 63.00محافظػػة القػػاىرة فػػى مقابػػؿ 
 5.363 المحسػػوبة  Z، فقػػد بمغػػت قيمػػة 0.003فػارؽ بػػيف النسػػبتيف داؿ إحصػػائياً عنػػد مسػػتوى 

 .0.999وىى قيمة منبئة بوجود علبقة فارقة بيف النسبتيف بمستوى ثقة 
، حيػػث تقممديم محتويممات ونممماذج تممدعم البنمماء القيمممى الأسممرىوجػػاء فػػى الترتيػػب الثالػػث 

% مػػف 43.50% مػػف إجمػػإلى مفػػردات عينػػة الدراسػػة، موزعػػة بػػيف 45.00جػػاءت بنسػػبة بمغػػت 
% مػف إجمػإلى مفػردات عينػة محافظػة 48.50مقابػؿ  إجمإلى مفردات عينػة محافظػة القػاىرة فػى

 Zالغربيػػة، وتتقػػارب النسػػبتاف، حيػػث إف الفػػارؽ بػػيف النسػػبتيف غيػػر داؿ إحصػػائياً، فقػػد بمغػػت قيمػػة
وىػػػى أقػػػؿ مػػػف القيمػػػة الجدوليػػػة المنبئػػػة بوجػػػود علبقػػػة فارقػػػة بػػػيف النسػػػبتيف  0.830المحسػػػوبة 
 .0.95بمستوى ثقة 

، ستطلاعات دورية عمى ال عضموات لمعرفمة أىمم قضماياىمعمل ا الرابعوجاء فى الترتيب 
% 40.00% مػف إجمػإلى مفػردات عينػة الدراسػة، موزعػة بػيف 43.50حيث جاءت بنسبة بمغػت 

% مػػػف إجمػػػإلى مفػػػردات عينػػػة 45.00مػػػف إجمػػػإلى مفػػػردات عينػػػة محافظػػػة القػػػاىرة فػػػى مقابػػػؿ 
يف غيػر داؿ إحصػائياً، فقػد بمغػت محافظة الغربية، وتتقارب النسبتاف، حيث إف الفارؽ بػيف النسػبت

وىى أقؿ مف القيمة الجدولية المنبئػة بوجػود علبقػة فارقػة بػيف النسػبتيف  0.419المحسوبة  Zقيمة
 .0.95بمستوى ثقة 

 ثانيا : نتائج التحقق من صحة الفروض : 
يحتػػػػوي ىػػػػذا الجػػػػزء عمػػػػي خلبصػػػػة مػػػػا توصػػػػمت إليػػػػو الدراسػػػػة الراىنػػػػة مػػػػف نتػػػػائج تطبيػػػػؽ 

تتنػػػاوؿ الباحثػػػة فػػػي ىػػػذا الجػػػزء نتػػػائج التحقػػػؽ مػػػف صػػػحة فػػػروض الدراسػػػة  وؼوسػػػالاسػػػتبياف، 
والإجابة عف بعض تساؤلاتيا البحثية، ثـ تقدـ ممخصاً عػف ىػذه النتػائج، والتػي فػي ضػوئيا يمكػف 

وفروضػػيا سػػوؼ يػػتـ عػػرض  الدراسػػةوفػػي ضػػوء أىػػداؼ طػػرح عػػدد مػػف المقترحػػات والتوصػػيات. 
 -يمي:نتائج التحقؽ مف صحة الفروض فيما 
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الفممرض الأول: توجممد فممروق ذات دلالممة إحصممائية بممين متوسممطات درجممات المبحوثممات عمممى 
مقياس التعرض لصمفحات الاستشمارات الإجتماعيمة عممى مواقمع التواصمل الإجتمماعى 

 تبعاً لاختلاف مستوى الثقة بصدق وموضوعية ىذه الصفحات لدييم.
 (02جدول رقم )  

متوسطات درجات المبحوثات عمى مقياس التعرض لصفحات تحميل التباين أحادي الاتجاه بين 
الاستشارات الإجتماعية عمى مواقع التواصل الإجتماعى تبعاً لاختلاف مستوى الثقة بصدق 

 وموضوعية ىذه الصفحات 

درجة  مجموعات المربعات مصدر التباين
 الحرية

متوسط مجموع 
 الدلالة قيمة ف المربعات

 5.743 3 7.483 بين المجموعات
 3.007 197 330.768 داخل المجموعات ***دالة 1.864

  199 338.350 المجممموع
تشػػػػير بيانػػػػات الجػػػػدوؿ السػػػػابؽ إلػػػػي وجػػػػود فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف مجموعػػػػات 
المبحوثػػػات اللبئػػػي يمػػػثمف مسػػػتويات الثقػػػة المختمفػػػة بصػػػدؽ وموضػػػوعية صػػػفحات الاستشػػػارات 

لإجتمػػاعى كمصػػدر لممعمومػػات عػػف القضػػايا الأسػػرية، وذلػػؾ الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ ا
عمي مقياس التعرض لصفحات الاستشارات الإجتماعيػة عمػى مواقػع التواصػؿ الإجتمػاعى، حيػث 

، وىػػو مػػا يثبػػت صػػحة  0.003وىػػذه القيمػػة دالػػة عنػػد مسػػتوى دلالػػة    1.864بمغػػت قيمػػة ؼ 
صػػػائية بػػػيف متوسػػػطات درجػػػات ىػػػذا الفػػػرض والػػػذى يػػػنص عمػػػى أنػػػو توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إح

المبحوثػػػػات عمػػػػى مقيػػػػاس التعػػػػرض لصػػػػفحات الاستشػػػػارات الإجتماعيػػػػة عمػػػػى مواقػػػػع التواصػػػػؿ 
الإجتمػػاعى تبعػػاً لاخػػتلبؼ مسػػتوى الثقػػة بصػػدؽ وموضػػوعية ىػػذه الصػػفحات لػػدييـ، أى أنػػو كممػػا 
 ارتفعػػت درجػػة الثقػػة بصػػدؽ وموضػػوعية صػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ
الإجتماعى كمصدر لممعمومات عف القضايا الأسرية تزداد بالتالي درجػة تعػرض المبحوثػات ليػذه 

الفروؽ بيف المتوسػطات الحسػابية لمجموعػات المبحوثػات، تػـ  ودلالة مصدرولمعرفة  الصفحات.
 استخداـ الاختبار البعدي بطريقة أقؿ فرؽ معنوي.
 (30جدوؿ )

يف المجموعات عمي مقياس التعرض لصفحات الاستشارات الإجتماعية عمى لمعرفة الفروؽ ب L.S.Dنتائج تحميؿ 
 مواقع التواصؿ الإجتماعى تبعاً لاختلبؼ مستوى الثقة بصدؽ وموضوعية ىذه الصفحات

 المتوسط منخفض متوسط مرتفع المجموعات
 3.365   - مرتفع
***0.8313 متوسط  -  3.033 
***3.3865 منخفض  0.7313***  - 3.513 
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معرفػػة مصػػدر التبػػايف لمفػػروؽ بػػيف المتوسػػطات الحسػػابية لمجموعػػات المبحوثػػات أجػػرى ول
أنػو كممػا ارتفعػت درجػة الثقػة بصػدؽ بطريقة أقؿ فرؽ معنوي، حيث ظيػر  L.S.Dالاختبار البعدي 

وموضػػػػػوعية صػػػػػفحات الاستشػػػػػارات الإجتماعيػػػػػة عمػػػػػى مواقػػػػػع التواصػػػػػؿ الإجتمػػػػػاعى كمصػػػػػدر 
 .  تزداد بالتالي درجة تعرض المبحوثات ليذه الصفحات لممعمومات عف القضايا الأسرية

الثقػػػة المختمفػػػة بصػػػدؽ حيػػػث اتضػػػح أف ىنػػػاؾ اختلبفًػػػا بػػػيف المبحوثػػػات منخفضػػػى مسػػػتوى 
وموضػػػػػوعية صػػػػػفحات الاستشػػػػػارات الإجتماعيػػػػػة عمػػػػػى مواقػػػػػع التواصػػػػػؿ الإجتمػػػػػاعى كمصػػػػػدر 

ختمفػة بصػػدؽ وموضػػوعية مرتفعػى مسػػتوى الثقػػة الموالمبحوثػػات  لممعمومػات عػػف القضػايا الأسػػرية
صػػػفحات الاستشػػػارات الإجتماعيػػػة عمػػػى مواقػػػع التواصػػػؿ الإجتمػػػاعى كمصػػػدر لممعمومػػػات عػػػف 

لصػػػالح المبحوثػػػات  3.3865بفػػػرؽ بػػػيف المتوسػػػطيف الحسػػػابييف بمغػػػت قيمتػػػو  القضػػػايا الأسػػػرية
الثقة المختمفػة بصػدؽ وموضػوعية صػفحات الاستشػارات الإجتماعيػة عمػى مواقػع مستوى مرتفعى 

، وىػػػو فػػػرؽ داؿ إحصػػػائيا عنػػػد تواصػػػؿ الإجتمػػػاعى كمصػػػدر لممعمومػػػات عػػػف القضػػػايا الأسػػػريةال
مسػػػتوى الثقػػػة ، كمػػػا ظيػػػر أف ىنػػػاؾ اختلبفًػػػا بػػػيف المبحوثػػػات متوسػػػطى 0.003مسػػػتوى دلالػػػة 

المختمفػة بصػدؽ وموضػوعية صػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػة عمػى مواقػع التواصػؿ الإجتمػػاعى 
مرتفعػػػى مسػػػتوى الثقػػػة المختمفػػػة بصػػػدؽ والمبحوثػػػات  يا الأسػػػريةكمصػػػدر لممعمومػػػات عػػػف القضػػػا

وموضػػػػػوعية صػػػػػفحات الاستشػػػػػارات الإجتماعيػػػػػة عمػػػػػى مواقػػػػػع التواصػػػػػؿ الإجتمػػػػػاعى كمصػػػػػدر 
لصػالح  0.8313بفػرؽ بػيف المتوسػطيف الحسػابييف بمغػت قيمتػو  لممعمومات عف القضايا الأسػرية

ة صػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة مسػػتوى الثقػػة المختمفػػة بصػػدؽ وموضػػوعيالمبحػػوث مرتفعػػى 
، وىػػػو فػػػػرؽ داؿ عمػػػى مواقػػػع التواصػػػػؿ الإجتمػػػاعى كمصػػػدر لممعمومػػػػات عػػػف القضػػػايا الأسػػػػرية

، كمػػػا ظيػػػر أف ىنػػػاؾ اختلبفًػػػا بػػػيف المبحوثػػػات متوسػػػطى 0.003إحصػػػائيا عنػػػد مسػػػتوى دلالػػػة 
التواصػؿ مستوى الثقة المختمفة بصدؽ وموضوعية صفحات الاستشارات الإجتماعيػة عمػى مواقػع 

الثقػػػػة مسػػػػتوى منخفضػػػػى والمبحوثػػػػات  الإجتمػػػػاعى كمصػػػػدر لممعمومػػػػات عػػػػف القضػػػػايا الأسػػػػرية
المختمفػة بصػدؽ وموضػوعية صػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػة عمػى مواقػع التواصػؿ الإجتمػػاعى 

 0.7313بفرؽ بيف المتوسطيف الحسابييف بمغػت قيمتػو  كمصدر لممعمومات عف القضايا الأسرية
مسػػػتوى الثقػػػة المختمفػػػة بصػػػدؽ وموضػػػوعية صػػػفحات الاستشػػػارات ثػػػات متوسػػػطى لصػػالح المبحو 

، وىػو فػرؽ الإجتماعية عمى مواقع التواصؿ الإجتماعى كمصدر لممعمومات عف القضايا الأسػرية
 .0.003داؿ إحصائيا عند مستوى دلالة 
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الفممرض الثممانى: توجممد فممروق ذات دلالممة إحصممائية بممين متوسممطات درجممات المبحوثممات عمممى  

قياس التعرض لصمفحات الاستشمارات الإجتماعيمة عممى مواقمع التواصمل الإجتمماعى م
 تبعاً لاختلاف درجة دوافع التعرض ليذه الصفحات.

 (33جدوؿ رقـ )  
تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه بيف متوسطات درجات المبحوثات عمى مقياس التعرض لصفحات الاستشارات 

 ماعى تبعاً لاختلبؼ درجة دوافع التعرض ليذه الصفحاتالإجتماعية عمى مواقع التواصؿ الإجت
درجة  مجموعات المربعات مصدر التباين

 الحرية
متوسط مجموع 

 الدلالة قيمة ف المربعات

 3.685 3 5.169 بين المجموعات

 0.443 197 364.036 داخل المجموعات **دالة 6.073

  199 369.185 المجممموع

بؽ إلػػػػي وجػػػػود فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف مجموعػػػػات تشػػػػير بيانػػػػات الجػػػػدوؿ السػػػػا
المبحوثات اللبئي يمثمف درجات دوافػع العػرض المختمفػة لصػفحات الاستشػارات الإجتماعيػة عمػى 
مواقػػػػع التواصػػػػؿ الإجتمػػػػاعى كمصػػػػدر لممعمومػػػػات عػػػػف القضػػػػايا الأسػػػػرية، وذلػػػػؾ عمػػػػي مقيػػػػاس 

صػػؿ الإجتمػػاعى، حيػػث بمغػػت قيمػػة التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التوا
، وىػػو مػػا يثبػػت صػػحة ىػػذا الفػػرض  0.003وىػػذه القيمػػة دالػػة عنػػد مسػػتوى دلالػػة    6.073ؼ 

والذى يػنص عمػى أنػو توجػد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف متوسػطات درجػات المبحوثػات عمػى 
اً مقيػػػػاس التعػػػػرض لصػػػػفحات الاستشػػػػارات الإجتماعيػػػػة عمػػػػى مواقػػػػع التواصػػػػؿ الإجتمػػػػاعى تبعػػػػ

لاخػػػتلبؼ درجػػػة دوافػػػع التعػػػرض ليػػػذه الصػػػفحات، أى أنػػػو كممػػػا ارتفعػػػت درجػػػة دوافػػػع التعػػػرض 
لصػػػفحات الاستشػػػارات الإجتماعيػػػة عمػػػى مواقػػػع التواصػػػؿ الإجتمػػػاعى كمصػػػدر لممعمومػػػات عػػػف 

 ودلالػة مصػدرولمعرفػة  القضايا الأسرية تزداد بالتػالي درجػة تعػرض المبحوثػات ليػذه الصػفحات.
سػػطات الحسػػابية لمجموعػػات المبحوثػػات، تػػـ اسػػتخداـ الاختبػػار البعػػدي بطريقػػة الفػػروؽ بػػيف المتو 
 أقؿ فرؽ معنوي.

 (33جدوؿ )
لمعرفة الفروؽ بيف المجموعات عمي مقياس التعرض لصفحات الاستشارات  L.S.Dنتائج تحميؿ 

 تالإجتماعية عمى مواقع التواصؿ الإجتماعى تبعاً لاختلبؼ درجة دوافع التعرض ليذه الصفحا
 المتوسط منخفض متوسط مرتفع المجموعات
 3.53   - مرتفع
*0.3795 متوسط  -  3.11 
**0.3030 منخفض  0.0335 - 3.13 

ولمعرفػػة مصػػدر التبػػايف لمفػػروؽ بػػيف المتوسػػطات الحسػػابية لمجموعػػات المبحوثػػات أجػػرى 
دوافػػػع أنػػػو كممػػػا ارتفعػػػت درجػػػة بطريقػػػة أقػػػؿ فػػػرؽ معنػػػوي، حيػػػث ظيػػػر  L.S.Dالاختبػػػار البعػػػدي 

التعرض لصفحات الاستشارات الإجتماعية عمى مواقع التواصػؿ الإجتمػاعى كمصػدر لممعمومػات 
 .  عف القضايا الأسرية تزداد بالتالي درجة تعرض المبحوثات ليذه الصفحات
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درجػػة دوافػػع التعػػرض لصػػفحات حيػػث اتضػػح أف ىنػػاؾ اختلبفًػػا بػػيف المبحوثػػات منخفضػػى  

ع التواصػػػػؿ الإجتمػػػػاعى كمصػػػػدر لممعمومػػػػات عػػػػف القضػػػػايا الاستشػػػارات الإجتماعيػػػػة عمػػػػى مواقػػػػ
مرتفعى درجة دوافع التعرض لصػفحات الاستشػارات الإجتماعيػة عمػى مواقػع والمبحوثات  الأسرية

بفػرؽ بػيف المتوسػطيف الحسػابييف  التواصؿ الإجتمػاعى كمصػدر لممعمومػات عػف القضػايا الأسػرية
ة دوافػػع التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات مرتفعػػى درجػػلصػػالح المبحوثػػات  0.3030بمغػػت قيمتػػو 

، وىػو فػرؽ الإجتماعية عمى مواقع التواصؿ الإجتماعى كمصدر لممعمومات عف القضايا الأسػرية
، كمػا ظيػر أف ىنػاؾ اختلبفًػا بػيف المبحوثػات متوسػطى 0.003داؿ إحصائيا عند مسػتوى دلالػة 

تواصػػػػؿ الإجتمػػػػاعى درجػػػػة دوافػػػػع التعػػػػرض لصػػػػفحات الاستشػػػػارات الإجتماعيػػػػة عمػػػػى مواقػػػػع ال
مرتفعػػى درجػػة دوافػػع التعػػرض لصػػفحات والمبحوثػػات  كمصػػدر لممعمومػػات عػػف القضػػايا الأسػػرية

الاستشػػػارات الإجتماعيػػػػة عمػػػػى مواقػػػػع التواصػػػػؿ الإجتمػػػػاعى كمصػػػػدر لممعمومػػػػات عػػػػف القضػػػػايا 
درجػة لصػالح المبحػوث مرتفعػى  0.3795بفرؽ بيف المتوسػطيف الحسػابييف بمغػت قيمتػو  الأسرية
ع التعػػػرض لصػػػفحات الاستشػػػارات الإجتماعيػػػة عمػػػى مواقػػػع التواصػػػؿ الإجتمػػػاعى كمصػػػدر دوافػػػ

، بينمػا ظيػر 0.05، وىػو فػرؽ داؿ إحصػائيا عنػد مسػتوى دلالػة لممعمومات عػف القضػايا الأسػرية
درجػػة دوافػػع التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات أنػػو لػػيس ىنػػاؾ اختلبفًػػا بػػيف المبحوثػػات متوسػػطى 

 تواصػػػػػؿ الإجتمػػػػػاعى كمصػػػػػدر لممعمومػػػػػات عػػػػػف القضػػػػػايا الأسػػػػػريةالإجتماعيػػػػػة عمػػػػػى مواقػػػػػع ال
منخفضػػػػى درجػػػػة دوافػػػػع التعػػػػرض لصػػػػفحات الاستشػػػػارات الإجتماعيػػػػة عمػػػػى مواقػػػػع والمبحوثػػػات 

، حيػث بمػا الفػرؽ بػيف المتوسػطيف التواصؿ الإجتماعى كمصدر لممعمومات عف القضػايا الأسػرية
 .0.05توى دلالة ، وىو فرؽ غير داؿ إحصائيا عند مس0.0335الحسابييف 

الفممرض الثالممث: توجممد علاقممة ارتباطيممو موجبممة ودالممة إحصممائياً بممين مسممتوى تعممرض المبحوثممات 
لصممفحات الاستشممارات الإجتماعيممة عمممى مواقممع التواصممل الإجتممماعى ومسممتوى المموعي 

 بالقضايا الأسرية.
 (31جدوؿ رقـ )

رض لصفحات الاستشارات الإجتماعية معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجات المبحوثات عمى مقياس التع
 عمى مواقع التواصؿ الإجتماعى ومستوى الوعى بالقضايا الأسرية

 المتغير           
 الوعى بالقضايا الأسرية

مستوى التعرض لصفحات الاستشارات الإجتماعية 
 عمى مواقع التواصؿ الإجتماعى

 الدلالة قيمة بيرسوف العدد
 0.003 0.556 400 قضية الخيانة الإلكترونية

 0.003 0.583 400 قضية الطلبؽ
 0.003 0.634 400 قضية التحرش

 0.003 0.563 400 قضية التفكؾ الأسرى
 0.003 0.783 400 قضية العنؼ الأسرى
 0.003 0.631 400 قضية إعالة الأسرة
 0.003 0.703 400 قضية تربية الأبناء
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عامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػوف اتضػػػح وجػػػود علبقػػػة تشػػػير نتػػػائج الجػػػدوؿ السػػػابؽ أنػػػو باسػػػتخداـ م 

ارتباطيػػو موجبػػة ودالػػة إحصػػائياً بػػيف مسػػتويات التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى 
مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى ومسػػتوى الػػوعى بقضػػية الخيانػػة الإلكترونيػػة لػػدى المبحوثػػات، حيػػث 

عنػػػػد مسػػػػتوى دلالػػػػة  وىػػػػي قيمػػػػة دالػػػػة إحصػػػػائياً  0.556بمغػػػػت قيمػػػػة معامػػػػؿ ارتبػػػػاط بيرسػػػػوف 
، وبالتػػإلى فقػػد تحقػػؽ ىػػذا الفػػرض والػػذى يػػنص عمػػى أنػػو توجػػد علبقػػة ارتباطيػػو موجبػػة 0.003 

ودالػػة إحصػػائياً بػػيف مسػػتوى تعػػرض المبحوثػػات لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع 
 التواصػػػػؿ الإجتمػػػػاعى ومسػػػػتوى الػػػػوعي بقضػػػػية الخيانػػػػة الإلكترونيػػػػة، أى أنػػػػو كممػػػػا زادت درجػػػػة
تعػرض المػرأة المصػرية لصػفحات الاستشػارات الإجتماعيػػة عمػى مواقػع التواصػؿ الإجتمػاعى تػػزاد 

 بالتإلى درجة الوعى بقضية الخيانة الإلكترونية.
كمػػا تشػػير نتػػائج الجػػدوؿ السػػابؽ أنػػو باسػػتخداـ معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف اتضػػح وجػػود علبقػػة 

لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى ارتباطيػػو موجبػػة ودالػػة إحصػػائياً بػػيف مسػػتويات التعػػرض 
مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى ومسػػتوى الػػوعى بقضػػية الطػػلبؽ لػػدى المبحوثػػات، حيػػث بمغػػت قيمػػة 

، وبالتػإلى 0.003وىػي قيمػة دالػة إحصػائياً عنػد مسػتوى دلالػة   0.583معامؿ ارتبػاط بيرسػوف 
ودالػػة إحصػػائياً بػػيف  فقػػد تحقػػؽ ىػػذا الفػػرض والػػذى يػػنص عمػػى أنػػو توجػػد علبقػػة ارتباطيػػو موجبػػة

مسػػتوى تعػػرض المبحوثػػات لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى 
ومسػػػتوى الػػػوعي بقضػػػية الطػػػلبؽ، أى أنػػػو كممػػػا زادت درجػػػة تعػػػرض المػػػرأة المصػػػرية لصػػػفحات 
                الاستشػػػػػػػارات الإجتماعيػػػػػػػة عمػػػػػػػى مواقػػػػػػػع التواصػػػػػػػؿ الإجتمػػػػػػػاعى تػػػػػػػزاد بالتػػػػػػػإلى درجػػػػػػػة الػػػػػػػوعى

 طلبؽ.بقضية ال
كمػػا تشػػير نتػػائج الجػػدوؿ السػػابؽ أنػػو باسػػتخداـ معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف أتضػػح وجػػود علبقػػة 
ارتباطيػػو موجبػػة ودالػػة إحصػػائياً بػػيف مسػػتويات التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى 
مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى ومسػػتوى الػػوعى بقضػػية التحػػرش لػػدى المبحوثػػات، حيػػث بمغػػت قيمػػة 

، وبالتػإلى 0.003وىػي قيمػة دالػة إحصػائياً عنػد مسػتوى دلالػة   0.634ط بيرسػوف معامؿ ارتبػا
فقػػد تحقػػؽ ىػػذا الفػػرض والػػذى يػػنص عمػػى أنػػو توجػػد علبقػػة ارتباطيػػو موجبػػة ودالػػة إحصػػائياً بػػيف 
مسػػتوى تعػػرض المبحوثػػات لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى 

، أى أنػػػو كممػػػا زادت درجػػػة تعػػػرض المػػػرأة المصػػػرية لصػػػفحات ومسػػػتوى الػػػوعي بقضػػػية التحػػػرش
               الاستشػػػػػػػارات الإجتماعيػػػػػػػة عمػػػػػػػى مواقػػػػػػػع التواصػػػػػػػؿ الإجتمػػػػػػػاعى تػػػػػػػزاد بالتػػػػػػػإلى درجػػػػػػػة الػػػػػػػوعى

 بقضية التحرش.
كمػػا تشػػير نتػػائج الجػػدوؿ السػػابؽ أنػػو باسػػتخداـ معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف اتضػػح وجػػود علبقػػة 

ات التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى ارتباطيػػو موجبػػة ودالػػة إحصػػائياً بػػيف مسػػتوي
مواقع التواصؿ الإجتماعى ومستوى الػوعى بقضػية التفكػؾ الأسػرى لػدى المبحوثػات، حيػث بمغػت 

، 0.003وىػػػي قيمػػػة دالػػػة إحصػػػائياً عنػػػد مسػػػتوى دلالػػػة   0.563قيمػػػة معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػوف 
قة ارتباطيو موجبػة ودالػة إحصػائياً وبالتإلى فقد تحقؽ ىذا الفرض والذى ينص عمى أنو توجد علب
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بػػػػػيف مسػػػػػتوى تعػػػػػرض المبحوثػػػػػات لصػػػػػفحات الاستشػػػػػارات الإجتماعيػػػػػة عمػػػػػى مواقػػػػػع التواصػػػػػؿ  

الإجتمػػػاعى ومسػػػتوى الػػػوعي بقضػػػية التفكػػػؾ الأسػػػرى، أى أنػػػو كممػػػا زادت درجػػػة تعػػػرض المػػػرأة 
تػػإلى درجػػة المصػػرية لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى تػػزاد بال

 الوعى بقضية التفكؾ الأسرى.
كمػػا تشػػير نتػػائج الجػػدوؿ السػػابؽ أنػػو باسػػتخداـ معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف أتضػػح وجػػود علبقػػة 
ارتباطيػػو موجبػػة ودالػػة إحصػػائياً بػػيف مسػػتويات التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى 

المبحوثػات، حيػث بمغػت  مواقع التواصؿ الإجتماعى ومسػتوى الػوعى بقضػية العنػؼ الأسػرى لػدى
، 0.003وىػػػي قيمػػػة دالػػػة إحصػػػائياً عنػػػد مسػػػتوى دلالػػػة   0.783قيمػػػة معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػوف 

وبالتإلى فقد تحقؽ ىذا الفرض والذى ينص عمى أنو توجد علبقة ارتباطيو موجبػة ودالػة إحصػائياً 
ؿ بػػػػػيف مسػػػػػتوى تعػػػػػرض المبحوثػػػػػات لصػػػػػفحات الاستشػػػػػارات الإجتماعيػػػػػة عمػػػػػى مواقػػػػػع التواصػػػػػ

الإجتمػػػاعى ومسػػػتوى الػػػوعي بقضػػػية العنػػػؼ الأسػػػرى، أى أنػػػو كممػػػا زادت درجػػػة تعػػػرض المػػػرأة 
المصػػرية لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى تػػزاد بالتػػإلى درجػػة 

 الوعى بقضية العنؼ الأسرى.
جػػود علبقػػة كمػػا تشػػير نتػػائج الجػػدوؿ السػػابؽ أنػػو باسػػتخداـ معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف أتضػػح و 

ارتباطيػػو موجبػػة ودالػػة إحصػػائياً بػػيف مسػػتويات التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى 
مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى ومسػػتوى الػػوعى بقضػػية إعالػػة الأسػػرة لػػدى المبحوثػػات، حيػػث بمغػػت 

، 0.003وىػػػي قيمػػػة دالػػػة إحصػػػائياً عنػػػد مسػػػتوى دلالػػػة   0.631قيمػػػة معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػوف 
لى فقد تحقؽ ىذا الفرض والذى ينص عمى أنو توجد علبقة ارتباطيو موجبػة ودالػة إحصػائياً وبالتإ

بػػػػػيف مسػػػػػتوى تعػػػػػرض المبحوثػػػػػات لصػػػػػفحات الاستشػػػػػارات الإجتماعيػػػػػة عمػػػػػى مواقػػػػػع التواصػػػػػؿ 
الإجتمػػػػاعى ومسػػػػتوى الػػػػوعي بقضػػػػية إعالػػػػة الأسػػػػرة ، أى أنػػػػو كممػػػػا زادت درجػػػػة تعػػػػرض المػػػػرأة 

الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى تػػزاد بالتػػإلى درجػػة  المصػػرية لصػػفحات الاستشػػارات
 الوعى بقضية إعالة الأسرة.

كمػػا تشػػير نتػػائج الجػػدوؿ السػػابؽ أنػػو باسػػتخداـ معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف أتضػػح وجػػود علبقػػة 
ارتباطيػػو موجبػػة ودالػػة إحصػػائياً بػػيف مسػػتويات التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى 

ؿ الإجتمػػاعى ومسػػتوى الػػوعى بقضػػية تربيػػة الأبنػػاء لػػدى المبحوثػػات، حيػػث بمغػػت مواقػػع التواصػػ
، 0.003وىػػػي قيمػػػة دالػػػة إحصػػػائياً عنػػػد مسػػػتوى دلالػػػة   0.703قيمػػػة معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػوف 

وبالتإلى فقد تحقؽ ىذا الفرض والذى ينص عمى أنو توجد علبقة ارتباطيو موجبػة ودالػة إحصػائياً 
ات لصػػػػػفحات الاستشػػػػػارات الإجتماعيػػػػػة عمػػػػػى مواقػػػػػع التواصػػػػػؿ بػػػػػيف مسػػػػػتوى تعػػػػػرض المبحوثػػػػػ

الإجتمػػػػاعى ومسػػػػتوى الػػػػوعي بقضػػػػية تربيػػػػة الأبنػػػػاء ، أى أنػػػػو كممػػػػا زادت درجػػػػة تعػػػػرض المػػػػرأة 
المصػػرية لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى تػػزاد بالتػػإلى درجػػة 

 الوعى بقضية تربية الأبناء.



 

 144 

 المجمة العممية لكمية التربية النوعية

 

  7ج 7102العدد الثانى عشر اكتوبر 
د علاقممة ارتباطيممو موجبممة ودالممة إحصممائياً بممين مسممتوى تعممرض المبحوثممات الفممرض الرابممع: توجمم 

لصمممفحات الاستشمممارات الإجتماعيمممة عممممى مواقمممع التواصمممل الإجتمممماعى ومسمممتوى 
 الوعي بطريقة التعامل مع المشاكل الأسرية.

 (34جدوؿ رقـ )
الإجتماعية  معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجات المبحوثات عمى مقياس التعرض لصفحات الاستشارات

 عمى مواقع التواصؿ الإجتماعى ومستوى الوعى بطريقة التعامؿ مع المشاكؿ الأسرية

 المتغير           
 المتغير

مستوى التعرض لصفحات الاستشارات 
 الإجتماعىعمى مواقع التواصل  الإجتماعية

 الدلالة قيمة بيرسون العدد
مستوى الوعى بطريقة التعامل مع المشاكل 

 0.003 0.486 400 يةالأسر 

تشػػػير نتػػػائج الجػػػدوؿ السػػػابؽ أنػػػو باسػػػتخداـ معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػوف اتضػػػح وجػػػود علبقػػػة 
ارتباطيػػو موجبػػة ودالػػة إحصػػائياً بػػيف مسػػتويات التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى 
مواقػػػػػع التواصػػػػػؿ الإجتمػػػػػاعى ومسػػػػػتوى الػػػػػوعى بطريقػػػػػة التعامػػػػػؿ مػػػػػع المشػػػػػاكؿ الأسػػػػػرية لػػػػػدى 

وىػػػي قيمػػػة دالػػػة إحصػػػائياً عنػػػد  0.486وثػػػات، حيػػػث بمغػػػت قيمػػػة معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػوف المبح
، وبالتػػػإلى فقػػػد تحقػػػؽ ىػػػذا الفػػػرض والػػػذى يػػػنص عمػػػى أنػػػو توجػػػد علبقػػػة 0.003مسػػػتوى دلالػػػة  

ارتباطيو موجبة ودالة إحصائياً بيف مستوى تعرض المبحوثات لصفحات الاستشػارات الإجتماعيػة 
تمػاعى ومسػػتوى الػػوعي بطريقػة التعامػػؿ مػػع المشػاكؿ الأسػػرية، أى أنػػو عمػى مواقػػع التواصػػؿ الإج

كمما زادت درجة تعرض المرأة المصػرية لصػفحات الاستشػارات الإجتماعيػة عمػى مواقػع التواصػؿ 
 الإجتماعى تزداد بالتإلى درجة الوعى بطريقة التعامؿ مع المشاكؿ الأسرية.

لمة إحصمائياً بمين مسمتوى تعمرض المبحوثمات الفرض الخامس: توجد علاقة ارتباطيو موجبة ودا
لصفحات الاستشارات الإجتماعية عمى مواقع التواصل الإجتماعى ومستوى تأثيرىا فمى 

 تبنى سموكيات جديدة فى حياتيم الأسرية.
 (35جدوؿ رقـ )

معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجات المبحوثات عمى مقياس التعرض لصفحات الاستشارات الإجتماعية 
 اقع التواصؿ الإجتماعى ومستوى تأثيرىا فى تبنى سموكيات جديدة فى حياتيـ الأسريةعمى مو 

 المتغير           
 المتغير

مستوى التعرض لصفحات الاستشارات 
 الإجتماعىعمى مواقع التواصل  الإجتماعية

 الدلالة قيمة بيرسون العدد
مستوى تأثيرىا فى تبنى سموكيات جديدة فى 

 0.003 0.574 400 حياتيم الأسرية
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تشػػػير نتػػػائج الجػػػدوؿ السػػػابؽ أنػػػو باسػػػتخداـ معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػوف اتضػػػح وجػػػود علبقػػػة  

ارتباطيػػو موجبػػة ودالػػة إحصػػائياً بػػيف مسػػتويات التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى 
يـ مواقع التواصؿ الإجتماعى ومستوى تأثيرىا فى تبنى سموكيات جديدة لدى المبحوثػات فػى حيػات

وىػي قيمػة دالػة إحصػائياً عنػد مسػتوى  0.574الأسرية، حيث بمغت قيمة معامؿ ارتبػاط بيرسػوف 
، وبالتػػإلى فقػػد تحقػػؽ ىػػذا الفػػرض والػػذى يػػنص عمػػى أنػػو توجػػد علبقػػة ارتباطيػػو 0.003دلالػػة  

موجبػػة ودالػػة إحصػػائياً بػػيف مسػػتوى تعػػرض المبحوثػػات لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى 
ؿ الإجتمػػاعى ومسػػتوى تأثيرىػػا فػػى تبنػػى سػػموكيات جديػػدة فػػى حيػػاتيـ الأسػػرية، أى مواقػػع التواصػػ

أنػػػو كممػػػا زادت درجػػػة تعػػػرض المػػػرأة المصػػػرية لصػػػفحات الاستشػػػارات الإجتماعيػػػة عمػػػى مواقػػػع 
 التواصؿ الإجتماعى تزاد بالتإلى درجة تأثيرىا فى تبنى سموكيات جديدة فى حياتيـ الأسرية.

وق ذات دلالممة إحصممائية بممين متوسممطات درجممات المبحوثممات عمممى الفممرض السممادس: توجممد فممر  
مقيمماس التعممرض لصممفحات الاستشممارات الإجتماعيممة عمممى مواقممع التواصممل الإجتممماعى 
كمصممدر لمحصممول عمممى المعمومممات حممول القضممايا الأسممرية تبعمماً لاخممتلاف المتغيممرات 

التفاعممل فممى مممدى  –المسممتوى التعميمممى  –السممن  –الإقامممة  –الديموجرافيممة )العمممل 
 الصفحات(.
 خمسة فروض فرعية ىى: إلىويقسم ىذا الفرض 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائياً بين متوسطات درجات المبحوثات عمى مقياس التعرض  -أ
كمصدر لمحصول عمى  الإجتماعىعمى مواقع التواصل  الإجتماعيةلصفحات الاستشارات 

 لا تعمل(. -)تعمل المعمومات حول القضايا الأسرية وفقاً لمعمل

 (36جدوؿ )
نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق بين المبحوثين في مستوى التعرض لصفحات الاستشارات 

الإجتماعية عمى مواقع التواصل الإجتماعى كمصدر لمحصول عمى المعمومات حول القضايا الأسرية 
 وفقا لمعمل

 المتوسط العدد المجموعات 
الانحراؼ 
جة در  قيمة ت المعياري

 الدلالة الحرية

 3.10 3.57 389 عاممة
 دالةغير  198 0.364

 3.33 3.63 333 غير عاممة

تشير نتائج اختبار "ت" فى الجدوؿ السابؽ إلى عػدـ وجػود فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف 
متوسػػػطات درجػػػات المبحوثػػػات العػػػاملبت ومتوسػػػطات درجػػػات المبحوثػػػات غيػػػر العػػػاملبت عمػػػى 

فحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى كمصػػدر مقيػػاس التعػػرض لصػػ



 

 146 

 المجمة العممية لكمية التربية النوعية

 

  7ج 7102العدد الثانى عشر اكتوبر 
 

وىػى قيمػة غيػر  0.364لمحصوؿ عمى المعمومات حوؿ القضايا الأسرية، حيث بمغت قيمػة "ت" 
دالة إحصائياً عند جميع مسػتويات الدلالػة، وبالتػإلى فقػد يثبػت صػحة ىػذا الفػرض . والػذى يػنص 

حصػػائياً بػػيف متوسػػػطات درجػػات المبحوثػػات عمػػى مقيػػػاس عمػػى أنػػو لا توجػػد فػػػروؽ ذات دلالػػة إ
التعػرض لصػػفحات الاستشػارات الإجتماعيػػة عمػى مواقػػع التواصػؿ الإجتمػػاعى كمصػدر لمحصػػوؿ 

 لا تعمؿ(. -عمى المعمومات حوؿ القضايا الأسرية وفقاً لمعمؿ )تعمؿ
اس لا توجد فروق ذات دلالة إحصائياً بين متوسطات درجات المبحوثات عمى مقي -ب

التعرض لصفحات الاستشارات الإجتماعية عمى مواقع التواصل الإجتماعى كمصدر 
 الغربية(. -لمحصول عمى المعمومات حول القضايا الأسرية وفقاً لمكان الإقامة )القاىرة

 (37جدوؿ )
ى نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروؽ بيف المبحوثيف في مستوى التعرض لصفحات الاستشارات الإجتماعية عم
 مواقع التواصؿ الإجتماعى كمصدر لمحصوؿ عمى المعمومات حوؿ القضايا الأسرية وفقا لمكاف الإقامة 

 المتوسط العدد المجموعات 
الانحراؼ 
 الدلالة درجة الحرية قيمة ت المعياري

 0.760 3.187 300 القاىرة
 دالةغير  198 0.433

 0.775 3.156 300 الغربية
 

ت" فى الجدوؿ السابؽ إلى عػدـ وجػود فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف تشير نتائج اختبار "
متوسطات درجات مبحوثات محافظة القاىرة ومتوسطات درجات مبحوثات محافظة الغربيػة عمػى 
مقيػػاس التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى كمصػػدر 

وىػى قيمػة غيػر  0.433حيث بمغت قيمػة "ت"  لمحصوؿ عمى المعمومات حوؿ القضايا الأسرية،
دالػة إحصػائياً عنػد جميػع مسػػتويات الدلالػة، وبالتػإلى فقػد يثبػت صػػحة ىػذا الفػرض. والػذى يػػنص 
عمػػى أنػػو لا توجػػد فػػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائياً بػػيف متوسػػػطات درجػػات المبحوثػػات عمػػى مقيػػػاس 

جتمػػاعى كمصػدر لمحصػػوؿ التعػرض لصػػفحات الاستشػارات الإجتماعيػػة عمػى مواقػػع التواصػؿ الإ
 الغربية(. -عمى المعمومات حوؿ القضايا الأسرية وفقاً لمكاف الإقامة )القاىرة
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توجد فروق ذات دلالة إحصائياً بين متوسطات درجات المبحوثين عمى مقياس التعرض  -جم 

لصفحات الاستشارات الإجتماعية عمى مواقع التواصل الإجتماعى كمصدر لمحصول 
 ات حول القضايا الأسرية وفقاً لمدى التفاعل فى ىذه الصفحات.عمى المعموم

 (38جدوؿ )  
نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروؽ بيف المبحوثيف في مستوى التعرض لصفحات الاستشارات الإجتماعية 
عمى مواقع التواصؿ الإجتماعى كمصدر لمحصوؿ عمى المعمومات حوؿ القضايا الأسرية وفقاً لمدى 

 ىذه الصفحات التفاعؿ فى
 الدلالة درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعات 
 1.232 7.02 72 غير متفاعمة دالةغير  022 0.770 1.220 7.02 023 متفاعمة

تشير نتائج اختبار "ت" فى الجدوؿ السابؽ إلى عػدـ وجػود فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف 
صػفحات الاستشػارات الإجتماعيػة عمػى مواقػع ثات اللبئى يتفاعمف عبر متوسطات درجات المبحو 

ومتوسػػػطات التواصػػػؿ الإجتمػػػاعى كمصػػػدر لمحصػػػوؿ عمػػػى المعمومػػػات حػػػوؿ القضػػػايا الأسػػػرية 
صػػػػفحات الاستشػػػػارات الإجتماعيػػػػة عمػػػػى مواقػػػػع درجػػػػات المبحوثػػػػات اللبئػػػػى لػػػػف يتفػػػػاعمف عبػػػػر 

عمػػػى مقيػػػاس حػػػوؿ القضػػػايا الأسػػػرية التواصػػػؿ الإجتمػػػاعى كمصػػػدر لمحصػػػوؿ عمػػػى المعمومػػػات 
التعػرض لصػػفحات الاستشػارات الإجتماعيػػة عمػى مواقػػع التواصػؿ الإجتمػػاعى كمصػدر لمحصػػوؿ 

وىػػى قيمػػػة غيػػر دالػػػة  3.333، حيػػػث بمغػػت قيمػػػة "ت" عمػػى المعمومػػػات حػػوؿ القضػػػايا الأسػػرية
ى يػػنص ، وبالتػػإلى فقػػد يثبػػت عػػدـ صػػحة ىػػذا الفػػرض. والػػذ0.05إحصػػائياً عنػػد مسػػتوى دلالػػة 

توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائياً بػػػػيف متوسػػػػطات درجػػػػات المبحػػػػوثيف عمػػػػى مقيػػػػاس عمػػػػى أنػػػػو 
التعػرض لصػػفحات الاستشػارات الإجتماعيػػة عمػى مواقػػع التواصػؿ الإجتمػػاعى كمصػدر لمحصػػوؿ 

 .عمى المعمومات حوؿ القضايا الأسرية وفقاً لمدى التفاعؿ فى ىذه الصفحات
ئياً بين متوسطات درجات المبحوثات عمى مقياس التعرض توجد فروق ذات دلالة إحصا -د

لصفحات الاستشارات الإجتماعية عمى مواقع التواصل الإجتماعى كمصدر لمحصول عمى 
 المعمومات حول القضايا الأسرية وفقاً لاختلاف السن.

 (39جدوؿ رقـ )  
التعرض لصفحات تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه بيف متوسطات درجات المبحوثيف عمى مقياس 

الاستشارات الإجتماعية عمى مواقع التواصؿ الإجتماعى كمصدر لمحصوؿ عمى المعمومات حوؿ 
 القضايا الأسرية وفقاً لاختلبؼ السف

 الدلالة قيمة ؼ متوسط مجموع المربعات درجة الحرية مجموعات المربعات مصدر التبايف

 0.866 3 3.731 بيف المجموعات

 0.589 197 313.730 ؿ المجموعاتداخ دالةغير  3.468

  199 314.443 المجمػػوع
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تشػػير بيانػػات الجػػدوؿ السػػابؽ إلػػي عػػدـ وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف مجموعػػات 
المبحوثػػات اللبئػػي يمػػػثمف المسػػتويات العمريػػة المختمفػػػة، وذلػػؾ عمػػي مقيػػػاس التعػػرض لصػػػفحات 

جتمػػػاعى كمصػػػدر لمحصػػػوؿ عمػػػى المعمومػػػات الاستشػػػارات الإجتماعيػػػة عمػػػى مواقػػػع التواصػػػؿ الإ
وىذه القيمة غير دالة إحصائياً عنػد مسػتوى  3.468حوؿ القضايا الأسرية، حيث بمغت قيمة ؼ 

، وىو مػا يثبػت عػدـ صػحة ىػذا الفػرض والػذى يػنص عمػى أنػو توجػد فػروؽ ذات  0.05دلالة   
فحات الاستشػػارات دلالػػة إحصػػائياً بػػيف متوسػػطات درجػػات المبحوثػػات عمػػى مقيػػاس التعػػرض لصػػ

الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى كمصػػدر لمحصػػوؿ عمػػى المعمومػػات حػػوؿ القضػػايا 
 الأسرية وفقاً لاختلبؼ السف.

توجمممد فمممروق ذات دلالمممة إحصمممائياً بمممين متوسممطات درجمممات المبحوثمممات عممممى مقيممماس التعمممرض  -ىممم
اعى كمصممدر لمحصممول لصممفحات الاستشممارات الإجتماعيممة عمممى مواقممع التواصممل الإجتممم

 عمى المعمومات حول القضايا الأسرية وفقاً لاختلاف المستوى التعميمى.
 (10جدوؿ رقـ )  

تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه بيف متوسطات درجات المبحوثيف عمى مقياس التعرض لصفحات 
حوؿ الاستشارات الإجتماعية عمى مواقع التواصؿ الإجتماعى كمصدر لمحصوؿ عمى المعمومات 

 القضايا الأسرية وفقاً لاختلبؼ المستوى التعميمى
 الدلالة قيمة ف متوسط مجموع المربعات درجة الحرية مجموعات المربعات مصدر التباين

 0.003 7 2.70 بين المجموعات

 7.030 022 222.12 داخل المجموعات دالةغير  0.322

  022 212.72 المجممموع

بؽ إلػػي عػػدـ وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف مجموعػػات تشػػير بيانػػات الجػػدوؿ السػػا
المبحوثػػات اللبئػػي يمػػثمف المسػػتويات التعميميػػة المختمفػػة، وذلػػؾ عمػػي مقيػػاس التعػػرض لصػػفحات 
الاستشػػػارات الإجتماعيػػػة عمػػػى مواقػػػع التواصػػػؿ الإجتمػػػاعى كمصػػػدر لمحصػػػوؿ عمػػػى المعمومػػػات 

ه القيمة غير دالة إحصائياً عنػد مسػتوى وىذ 3.455حوؿ القضايا الأسرية، حيث بمغت قيمة ؼ 
، وىو مػا يثبػت عػدـ صػحة ىػذا الفػرض والػذى يػنص عمػى أنػو توجػد فػروؽ ذات  0.05دلالة   

دلالػػة إحصػػائياً بػػيف متوسػػطات درجػػات المبحوثػػات عمػػى مقيػػاس التعػػرض لصػػفحات الاستشػػارات 
ت حػػوؿ القضػػايا الإجتماعيػػة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعى كمصػػدر لمحصػػوؿ عمػػى المعمومػػا

 .المستوى التعميمىالأسرية وفقاً لاختلبؼ 
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 أىم  النتائج :
وجود فروؽ ذات دلالة احصائية بيف مجموعات المبحوثات اللبئى يمثمف مستويات  -3

عمى مواقع  الإجتماعيةالثقة المختمفة بصراحة وموضوعية صفحات الاستشارات 
 الأسرية. كمصدر لممعمومات عف القضايا  الإجتماعىالتواصؿ 

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف مجموعات المبحوثات اللبئى يمثمف درجات دوافع  -3
 الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةالعرض المختمفة لصفحات الاستشارات 
 كمصدر لممعمومات عف القضايا الأسرية. 

حات حصائيا بيف مستويات التعرض لصفجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة إو  -1
ومستوى الوعى بقضية الخيانة  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةالاستشارات 

 الالكترونية لدى المبحوثات. 
حصائيا بيف مستويات التعرض لصفحات إوجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة  -4

ومستوى الوعى بطريقة  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةالاستشارات 
 المشاكؿ الأسرية لدى المبحوثات. التعامؿ مع 

حصائياً بيف مستويات التعرض لصفحات إوجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة  -5
ومستوى تأثيرىا فى  تبنى  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةالاستشارات 

 المبحوثات سموكيات جديدة فى حياتيـ الأسرية. 
سطات درجات المبحوثات العاملبت عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متو  -6

ومتوسطات درجات المبحوثات غير العاملبت عمى مقياس التعرض لصفحات 
كمصدر لمحصوؿ عمى  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةالاستشارات 

 المعمومات حوؿ القضايا الأسرية. 
القاىرة عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات مبحوثات محافظة  -7

ومتوسطات درجات مبحوثات محافظة الغربية عمى مقياس التعرض لصفحات 
كمصدر لمحصوؿ عمى  الإجتماعىعمى مواقع التواصؿ  الإجتماعيةالاستشارات 

 المعمومات حوؿ القضايا الأسرية. 
عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات المبحوثات اللبئى  -8

 الإجتماعىعمى دوافع التواصؿ  الإجتماعيةستشارات يتفاعمف عبر صفحات الا
كمصدر لمحصوؿ عمى المعمومات حوؿ القضايا الأسرية ومتوسطات درجات 
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عمى مواقع  الإجتماعيةالمبحوثات اللبئى لف يتفاعمف عبر صفحات الاستفسارت 
 كمصدر لمحصوؿ عمى المعمومات حوؿ القضايا الأسرية.  الإجتماعىالتواصؿ 

حصائية بيف مجموعات المبحوثات اللبئى يمكف إفروؽ ذات دلالة عدـ وجود  -9
 المستويات العمرية المختمفة. 

حصائية بيف مجموعات المبحوثات اللبئى يمثمف إعدـ وجود فروؽ ذات دلالة  -30
 المستويات التعميمية المختمفة. 

 توصيات الدراسة : 
مجالات مختمفة لخبراء متخصصيف فى  الإجتماعيةاستضافة صفحات الاستشارات  -3

 بشكؿ دورى. 
 عرض تجارب الآخريف عمى صفحات الاستشارات للبستفادة منيا .  -3
 تقديـ الصفحات لمحتويات ونماذج تدعـ البناء القيمى الأسرى.  -1
              عمؿ استطلبعات دورية عمى العضوات فى صفحات الاستشارات لمعرفة -4

 أىـ قضاياىـ. 
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 المراجع 
لكترونية لقضايا اليجرة غير الشرعية لجة الصحؼ المصرية الإ" معاوليد عبد الفتاح النجار :  (3

، المجمة المصرية لبحوث الرأى العاـ، المجمد " واتجاىات الشباب نحوىا  دراسة تطبيقية 
 .  555ص  3036سبتمبر، –الخامس عشر ، العدد الثالث ، يوليو 

             ، 3، طػ"وية بخلبقية ، تر نظرية فقيية ، أ الإجتماعىمواقع التواصؿ " ،يثـ الفريحى مالشيخ  (3
 .  5، ص  3034) بيروت : دار المحجة البيضاء لمنشر والتوزيع ( ، 

، ، جريدة رسالة العمماء"وأبعادىا عمى الشباب الإجتماعىمواقع التواصؿ "غادة محمػد عثماف :  (1
 .  3036يونيو ،  39كمية الإمارات لمتكنولوجيا ، 

خداـ المرأة لممجموعات النسائية عمى الفيسبوؾ وعلبقتيا بتطوير است": أمؿ السيد أحمد متولى دراز (4
، المجمد الخامس عشر ، العدد لمجمة المصرية لبحوث الرأى العاـ، ا"مفيوـ الذات لدييا 

 .3، ص  3036، سبتمبر  –الثالث ، يوليو 
، رسالة "ة: دراسة تحميميقضايا المرأة فى الصحافة المصرية"، اـ عبد الحميـمفاتف صبحى ى (5

قسـ العموـ  ،الاسكندرية : كمية رياض الاطفاؿ جامعة)غير منشورة ماجستير 
 . 3، ص 3009الأساسية(،

دراسة تحميمية لعينة  رأة عبر شبكات التواصؿ الإجتماعى:المضاميف الخاصة بالم" ، ورة حفناوىن (6
بف مييدى أـ  جامعة العربىغير منشورة )، رسالة ماجستير "مف صفحات شبكة الفيسبوؾ 

 .  3035، سانية ، قسـ العموـ  الانسانية(والان الإجتماعيةكمية العموـ  :البواقى 
، المركز "تحقيؽ الذات بعيداً عف الجغرافيا  الإجتماعىشبكات التواصؿ " شريؼ درويش المباف :  (7

 .  3034يناير  36العربى لمبحوث والدراسات، الأحد 
الإعلبـ التفاعمى فى تشكيؿ الثقافة السياسية لدى الشباب  دور"رامى حسيف حسنى الشرافى ،  (8

غير ، رسالة ماجستير " دراسة ميدانية عمى  طمبة الجامعات فى قطاع غزة   :الفمسطينى 
 .  48، ص  3033كمية الآداب والعموـ الانسانية (  :) جامعة الأزىر غزة منشورة 

، الاثنيف ، القاىرة أوف لايف"نفس لو محاذيراعية عمى فيسبوؾ متمجتالمشاكؿ الإ"ىاجر حسونة :  (9
 ، القاىرة .  7:  49، الساعة  37/4/3035

، "دراسة ميدانية لمتفكؾ الأسرى فى المجتمع المصرى: الإجتماعيةالأبعاد "ىند عبد الصمد خالد ،  (30
،  3036، قسـ الاجتماع ( ، وفية: كمية الآدابن)جامعة المغير منشورة رسالة ماجستير 

 .  30ص 
. متاح  3009، ابريؿ 31، "الطلبؽ ييدد الكياف الأسرى واستقرار المجتمع " : صحيفة البياف (33
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