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 ٨٣١

  ازعات خصوصية نظام الوساطة القضائية لتسوية المن
  "دراسة مقارنة" المدنية والتجارية

  

  مستخلص

الوساطة القضائیة ھي وسѧیلة بدیلѧة لتقریѧب وجھѧات النظѧر بѧین المتخاصѧمین             

في نزاع قѧائم ومرفѧوع أمѧام القѧضاء، تكѧون بѧاقتراح مѧن القاضѧي بعѧد موافقѧة الخѧصوم             

ا فѧي أیѧة   بتعیین طرف مغایر یقوم بمساعدة أطراف النزاع للتوصل إلى حل النزاع صѧلحً  

  .مرحلة من مراحل الدعوى القضائیة

 غایѧة تѧسعى إلیھѧا    – في ذاتھا –أن مباشرة عملیة الوساطة وإجراءاتھا لا تعد         

أطѧѧراف النѧѧزاع، وإنمѧѧا مجѧѧرد وسѧѧیلة لھѧѧم بغیѧѧة إنھѧѧاء النѧѧزاع، ھѧѧذا لا یمنѧѧع مѧѧن أن ثمѧѧة   

نھا، ولكن احتمال أن تنتھي عملیة الوساطة دون الوصول إلى الغایة والھدف المنشود م

إن تحققѧѧت غایѧѧة الأطѧѧراف، واتفقѧѧوا علѧѧى تѧѧسویة النѧѧزاع، تحقѧѧق الھѧѧدف الأساسѧѧي مѧѧن    

اللجوء للوساطة، وتنتھي عملیة الوساطة بتوقیѧع اتفѧاق تѧسویة بѧین الأطѧراف، وننتقѧل               

  .إلى مرحلة تنفیذ الاتفاق

 لتصبح أفضل وسیلة مرموقة من الوسѧائل  - بوجھ عام -تطورت نُظم الوساطة    

 لحѧѧسم المنازعѧات، فنالѧѧت اھتمѧام لجنѧѧة الأمѧم المتحѧѧدة للقѧانون التجѧѧاري الѧѧدولي     البدیلѧة 

، وأیضًا اھتمام العدید مѧن الѧدول بھѧا، وشѧھدت الوسѧاطة ازدھѧارًا لѧم یكѧن             )الیونسترال(

متوقعًا، وتم الإقبال علیھا بجدیة واھتمام، وأصѧبح مѧن المعتѧاد أن یѧتم الѧنص فѧي عقѧود            

ص فیѧھ الأطѧراف علѧى أن یѧتم حѧل منازعѧاتھم عѧن طریѧق         التجارة الدولیة على شѧرط یѧن   

  .الوساطة
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Abstract 
Judicial mediation is an alternative means of bringing 

together the points of view between disputants in an existing 
dispute brought before the court. It is based on a proposal from 
the judge, after the approval of the opponents, to appoint a 
different party who will assist the parties to the dispute to reach 
an amicable solution to the dispute at any stage of the lawsuit. 

Initiating the mediation process and its procedures is not 
- in and of itself - an end sought by the parties to the conflict, 
but rather merely a means for them to end the conflict. This 
does not prevent the possibility that the mediation process will 
end without achieving the desired goal and goal, but if the 
parties’ goal is achieved, They agreed to settle the dispute. The 
primary goal of resorting to mediation was achieved. The 
mediation process ends with the signing of a settlement 
agreement between the parties, and we move to the stage of 
implementing the agreement. 

Mediation systems have developed - in general - to 
become the best and most prestigious alternative means of 
resolving disputes, so they have gained the attention of the 
United Nations Committee on International Trade Law 
(UNCITRAL), as well as the interest of many countries in them. 
It is usual for international trade contracts to stipulate a clause 
whereby the parties stipulate that their disputes will be resolved 
through mediation. 
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مقدمة
ُ

  
  

في ظل ما یشھده العالم من تطور تكنولѧوجي وسѧرعة تѧدفق للمعلومѧات وإبѧرام       

قود عبر الѧشبكات الإلكترونیѧة، لѧم تعѧد النزاعѧات المدنیѧة والتجاریѧة تتѧسم بالبѧساطة               للع

والوضوح، بل أصبحت أكثر تعقیدا وزیادة في الغموض إضافة إلى تعددھا أمѧام سѧاحات       

 وتعѧѧد الوسѧѧاطة حلѧѧًا لأزمѧѧة تكѧѧدس دعѧѧاوى النزاعѧѧات المدنیѧѧة والتجاریѧѧة أمѧѧام    .المحѧѧاكم

 حلѧѧول بدیلѧѧة للتقاضѧѧي یمكنھѧѧا تѧѧسویة أغلѧѧب تلѧѧك       سѧѧاحات المحѧѧاكم، مѧѧن خѧѧلال إیجѧѧاد    

بالوسѧاطة  " النزاعات قبل وصولھا للمحѧاكم، أو بعѧد وصѧولھا للمحѧاكم وھѧو مѧا یѧسمى              

  ".القضائیة

 حیث یُلجأ ،ویعد اللجوء إلى الوسائل الودیة لحل المنازعات من الأفكار القدیمة 

القبائѧѧل، وھѧѧي فѧѧي  لھѧѧا فѧѧي وجѧѧود الخلافѧѧات التѧѧي كانѧѧت تنѧѧشأ لѧѧدى مختلѧѧف الѧѧشعوب و     

الأسѧاس منبثقѧة مѧѧن عѧاداتھم وتقالیѧѧدھم حیѧث اعتѧادوا البحѧѧث عѧن حلѧѧول ودیѧة وھادئѧѧة        

وغیѧѧر معلنѧѧھ بھѧѧدف حفѧѧظ علاقѧѧاتھم وتѧѧرابطھم الاجتمѧѧاعي، وھѧѧذا مѧѧا یتѧѧضح مѧѧن تتبѧѧع       

التѧѧاریخ إذ بѧѧرزت بعѧѧض صѧѧور ھѧѧذه الوسѧѧائل حتѧѧى قبѧѧل نѧѧشوء الدولѧѧة ووجѧѧود القѧѧضاء؛  

  .مكالتفاوض، والوساطة، والتحكی

 لتѧѧصبح أفѧѧضل وسѧѧیلة مرموقѧѧة مѧѧن     - بوجѧѧھ عѧѧام  -وتطѧѧورت نُظѧѧم الوسѧѧاطة   

الوسائل البدیلة لحسم المنازعѧات، فنالѧت اھتمѧام لجنѧة الأمѧم المتحѧدة للقѧانون التجѧاري              

، وأیضًا اھتمام العدید من الدول بھا، وشھدت الوساطة ازدھارًا لѧم     )الیونسترال(الدولي  

بجدیѧة واھتمѧام، وأصѧبح مѧن المعتѧاد أن یѧتم الѧنص فѧي         یكن متوقعًا، وتѧم الإقبѧال علیھѧا       

عقود التجارة الدولیѧة علѧى شѧرط یѧنص فیѧھ الأطѧراف علѧى أن یѧتم حѧل منازعѧاتھم عѧن               

  .طریق الوساطة
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والوسѧѧاطة سѧѧواء القѧѧضائیة أو الاتفاقیѧѧة وسѧѧیلة مѧѧن الوسѧѧائل البدیلѧѧة لفѧѧض         
ة والنزاھѧѧة المنازعѧѧات وتتمثѧѧل فѧѧي قیѧѧام شѧѧخص محایѧѧد مѧѧن أصѧѧحاب الخبѧѧرة والكفѧѧاء        

بتوظیѧѧف مھاراتѧѧھ الشخѧѧصیة فѧѧي إدارة المفاوضѧѧات والحѧѧوار لغѧѧرض الإقنѧѧاع مѧѧن خѧѧلال   
مجموعة من الإجراءات السریة لمѧساعدة أطѧراف النѧزاع علѧى تقریѧب وجھѧات نظѧرھم،         
وتھѧѧدف الوسѧѧاطة إلѧѧى اختѧѧصار الوقѧѧت والجھѧѧد والنفقѧѧات والمѧѧساھمة فѧѧي خلѧѧق بیئѧѧة         

یة، وضمان السریة والخصوصیة والمحافظة على    استثماریة تواكب تطور التجارة الدول    
  .العلاقة الودیة بین طرفي النزاع

ویختلف مدى الأخذ بالوسائل البدیلة في تѧسویة المنازعѧات المدنیѧة والتجاریѧة       
  .)١(من دولة لأخرى، ومن نظام قانوني لآخر

 علѧѧى تѧѧشجیع - علѧѧى رأسѧѧھا المѧѧشرع المѧѧصري - دأبѧѧت معظѧѧم التѧѧشریعات وقѧѧد
أجل التوصѧل إلѧى تѧسویة النѧزاع ودیѧًا، فѧنص علѧى تѧشكیل لجѧان للوسѧاطة             الخصوم من   

والتوفیѧѧق یتѧѧولى التѧѧسویة بѧѧین الخѧѧصوم، وذلѧѧك فیمѧѧا عѧѧدا الѧѧدعاوى التѧѧي لا یجѧѧوز فیھѧѧا   
  ). ٢(الصلح

                                                             
واختلاف طرق اللجوء ونطѧاق تطبیѧق الوسѧائل البدیلѧة لحѧل المنازعѧات أمѧرًا یتѧسم بالمرونѧة مѧن              )  ١(

دولѧة لأخѧرى، فمثلѧѧًا، نطѧاق تطبیѧѧق مѧشروع قѧانون تنظѧѧیم إجѧراءات الوسѧѧاطة الخاصѧة والقѧѧضائیة        
المنازعѧѧات  (ائیѧѧا ھѧѧي تѧѧسویة المنازعѧѧات المدنیѧѧة والتجاریѧѧة عѧѧدا       المѧѧصري بإعتبѧѧاره قانونѧѧا إجر  

 بإنѧѧشاء لجѧѧان التوفیѧѧق فѧѧي بعѧѧض المنازعѧѧات التѧѧي تكѧѧون   ٢٠٠٠ لѧѧسنھ ٧الخاضѧѧعة للقѧѧانون رقѧѧم 
الوزارات والأشخاص الاعتباریة العامة طرفا فیھا، ومنازعѧات العمѧل الجماعیѧة الخاضѧعة للقѧانون       

مѧل، والمنازعѧات التѧي تخѧتص بھѧا المحѧاكم الاقتѧصادیة،         بإصѧدار قѧانون الع   ٢٠٠٣ لѧسنھ    ١٢رقم  
، ٢٠٠٤ لѧسنھ  ١٠والمنازعات الخاضعة لأحكام قانون إنشاء محاكم الأسرة الصادر بالقانون رقѧم      
، ٢٠١٧ لѧسنھ  ٧٢والمنازعات الناشئة عن تطبیق أحكѧام قѧانون الاسѧتثمار الѧصادر بالقѧانون رقѧم            

، كما یسري على إجراءات الوسѧاطة  ) الدولة ولائیاوالمنازعات والدعاوي التي یختص بھا مجلس     
في أي قانون آخѧر نѧص علѧي الوسѧاطة كوسѧیلة لتѧسویة المنازعѧات الناشѧئة عѧن تطبیѧق أحكامѧھ،                   

  .وعقود واتفاقات الوساطة ولو أبرمت قبل العمل بأحكامھ
ان م الѧѧذي أنѧѧشأ لجѧѧ ٢٠٠٠ لѧѧسنة ٧صѧѧدر القѧѧانون رقѧѧم  تظھѧѧر فلѧѧسفة المѧѧشرع المѧѧصري، عنѧѧدما  )  ٢(

، تظھѧر  التوفیق في بعض المنازعات التي تكون الوزارات والأشخاص الاعتباریة العامة طرفًا فیھا    
= 
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 الوضѧѧع بالنѧѧسبة لنظѧѧام الوسѧѧاطة فѧѧي القѧѧانون المѧѧصري؛ لѧѧم یفѧѧرد المѧѧشرع          

تبارھѧѧا وسѧѧیلة مѧѧن وسѧѧائل فѧѧض      المѧѧصري قانونѧѧاً مѧѧستقلاً یѧѧنظم أعمѧѧال الوسѧѧاطة باع     

، إنمѧا  ١٩٩٤ لѧسنة  ٢٧المنازعات التجاریة، كقانون التحكیم الѧذي ینظمѧھ القѧانون رقѧم        

 لѧسنة  ١٢جاءت الوساطة في نصوص متناثرة من قѧوانین شѧتى مثѧل قѧانون العمѧل رقѧم          

  ، ١٩٩٩ لѧѧѧѧѧسنة ١٧، والمѧѧѧѧѧواد المنظمѧѧѧѧѧة للسمѧѧѧѧѧسرة بقѧѧѧѧѧانون التجѧѧѧѧѧارة رقѧѧѧѧѧم    ٢٠٠٣

، وإنѧѧشائھ مركѧѧز التѧѧسویة والتحكѧѧیم الریاضѧѧي   ٢٠١٧ لѧѧسنة ٧١وقѧѧانون الریاضѧѧة رقѧѧم  

المصري، وغیرھا من القوانین التي لا تѧنظم الوسѧاطة كطریѧق للتѧسویة فѧي المنازعѧات           

  .التجاریة

 ١٢٠قѧانون رقѧم    الوسѧاطة التجاریѧة    وأھم القѧوانین التѧي سѧلطت الѧضوء علѧى          

عѧѧض أعمѧѧال الوسѧѧاطة  وب  بإصѧѧدار قѧѧانون تنظѧѧیم أعمѧѧال الوكالѧѧة التجاریѧѧة  ١٩٨٢لѧѧسنة 

مѧن أقتѧصر   " التجاریة، وقѧد عرفѧت المѧادة الأولѧى منѧھ الوسѧیط التجѧاري علѧى أنѧھ ھѧو                

نѧѧشاطھ، ولѧѧو عѧѧن صѧѧفقة واحѧѧدة علѧѧى البحѧѧث عѧѧن متعاقѧѧد أو التفѧѧاوض معѧѧھ لإقناعѧѧھ          

بالتعاقد، وكذلك كل من قام بأي عمل من أعمال الوكالѧة التجاریѧة ولѧو علѧى غیѧر اعتیѧاد          

، وبموجѧب  ."ن مرتبطا مѧع المنѧتج أو التѧاجر أو المѧوزع بعقѧد عمѧل       ولمرة واحدة، أو كا   

التعریف المتقدم یخرج ھذا القانون عن نطاق بحثنا باعتبار الوساطة محل البحث إحدى    

  .طرق فض المنازعات

  وانتبѧѧѧѧھ المѧѧѧѧشرع المѧѧѧѧѧصري مѧѧѧѧؤخراً إلѧѧѧѧى ضѧѧѧѧѧرورة إصѧѧѧѧدار قѧѧѧѧانون یѧѧѧѧѧنظم       

  قیѧѧѧѧة والقѧѧѧѧضائیة لتѧѧѧѧسویة  قѧѧѧѧانون الوسѧѧѧѧاطة الاتفا  أعمѧѧѧѧال الوسѧѧѧѧاطة، فأعѧѧѧѧد مѧѧѧѧشروع 

  المنازعѧѧѧات التجاریѧѧѧة والمدنیѧѧѧة، وكѧѧѧان ھѧѧѧѧذا المѧѧѧشروع سѧѧѧبق إعѧѧѧداده منѧѧѧذ سѧѧѧѧنوات         

= 
 لѧسنة  ١٨م، وكѧذلك القѧانون   ١٩٩٩ لѧسنة  ٢٦فلسفة المشرع الاماراتي فѧي قѧانون لجنѧة التوفیѧق        

  . بشأن تنظیم أعمال الصلح بإمارة دبي٢٠٢١
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م فѧѧي ٢٠١٢وأعیѧѧد الاھتمѧѧام بѧѧھ مѧѧؤخرا، حیѧѧث كانѧѧت تجѧѧري مناقѧѧشتھ منѧѧذ أواخѧѧر عѧѧام     

  .)١(وزارة العدل

  وفیمѧѧѧا یتعلѧѧѧق بدولѧѧѧة الإمѧѧѧارات العربیѧѧѧة المتحѧѧѧدة نجѧѧѧد أن المѧѧѧشرع الاتحѧѧѧادي    

ون الاتحѧѧادي فѧѧي شѧأن الوسѧѧاطة لتѧѧسویة المنازعѧѧات المدنیѧѧة والتجاریѧѧة   قѧد أصѧѧدر القѧѧان 

  المنازعѧѧѧѧѧѧات  وحѧѧѧѧѧѧسم ، وذلѧѧѧѧѧѧك لیرسѧѧѧѧѧѧم طریقѧѧѧѧѧѧًا مѧѧѧѧѧѧستحدثًا لتѧѧѧѧѧѧسویة   )٢ (الإمѧѧѧѧѧѧاراتي

سѧѧاحات القѧѧضاء؛ وذلѧѧك تلبیѧѧة لحاجѧѧة   عѧѧن ودیѧѧًا بѧѧین أطرافھѧѧا بعیѧѧدًا  المدنیѧѧة والتجاریѧѧة

ھم بأیسر السبل، وفѧي  تحقیق مصالح أطراف النزاع في سرعة حسم منازعاتھم وضمان    

وقت أقل، فضلًا عن تنمیة روح التصالح بین أطراف النزاع بحلول ودیة وعلاقات دائمة     

  .متصلة

  :أھمیة البحث:أولًا

تحظى الوساطة بمكانة كبیرة في الوقت الراھن باعتبارھا وسیلة مُھمة لتسویة   

الوسѧیلة، ومѧا   المنازعات المدنیѧة والتجاریѧة، ومѧن الѧضروري إلقѧاء الѧضوء علѧى ھѧذه             

یساعد علѧى ظھورھѧا وانتѧشارھا، كѧي تѧسھم بѧدور فاعѧل وفعѧال فѧي تѧسویة المنازعѧات                  

بصورة عامة، والمنازعات المدنیة والتجاریة بصورة خاصة لما فیھا من مصلحة عامة       

  .وخاصة
                                                             

ھذا البحث لم یظھر للنور مشروع قانون تنظیم اجراءات وتجدر الاشارة إلى أنھ حتى تاریخ إعداد )  ١(
الوساطة لتسویة المنازعات المدنیة والتجاریة، وھو ما یعاب على المشرع المصري، حیѧث قرابѧة        

 سنوات دراسة لھذا المقترح في ظل حتمیة ووضوح مبѧررات اصѧدار مثѧل ھѧذا القѧانون وعلѧى         ١٠
  .رأس ھذه المبررات تشجیع الاستثمار

، صدر بقصر م في شأن الوساطة لتسویة المنازعات المدنیة ٢٠٢١ لسنة   ٦انون الاتحادي رقم    الق) ٢(
  : ومتاح على الانترنت على الرابط الآتي٢٧/٤/٢٠٢١الرئاسة بأبو ظبي بتاریخ 

https://www.moj.gov.ae/ar/laws-and-legislation/latest-legislations-and-
laws.aspx#page=1. 
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فالوساطة بوجھ عام تحقق مصلحة عامة حیث إنھѧا تعمѧل علѧى تخفیѧف العѧبء         

اءات التقاضѧѧي بѧѧین الأفѧѧراد، ممѧѧا یعѧѧود بѧѧالنفع علѧѧى   عѧѧن كاھѧѧل القѧѧضاء، وتختѧѧصر إجѧѧر 

السلطة القضائیة، وتعمل على تقلیل عدد الدعاوى المعروضѧة علѧى المحѧاكم، خѧصوصًا           

  .في ظل التزاید المضطرد في عدد القضایا

وتراعي الوساطة أیضا مصالح الافѧراد الخاصѧة والتѧي تتمثѧل فѧي الانتھѧاء مѧن            

تكѧѧالیف والإجѧѧراءات، فقѧѧد أصѧѧبحت الوسѧѧاطة فѧѧي   الخѧѧصومة بѧѧسرعة، والاقتѧѧصاد فѧѧي ال 

الوقت الحالي ضرورة یفرضھا الواقѧع، فلѧم یعѧد دورھѧا مقѧصورًا علѧى فѧض المنازعѧات              

بل أصبحت أداة فعالة یجب استخدامھا لتفادي قیام المنازعات أثناء إبرام العقود . فحسب

  .أو حین تنفیذھا

وبالتѧѧالي یواكѧѧب موضѧѧوع تُعѧد الوسѧѧاطة أحѧѧد آلیѧѧات تحقیѧѧق الѧѧسلم الاجتمѧѧاعي،  

البحѧѧث التوجھѧѧات العالمیѧѧة الحدیثѧѧة فѧѧي تѧѧشجیع وتفѧѧضیل اللجѧѧوء إلѧѧى الوسѧѧائل الودیѧѧة     

لتسویة المنازعات، الأمѧر الѧذي مѧن خلالѧھ تتحقѧق العدالѧة النѧاجزة التѧي تحقѧق مѧصالح                 

كمѧا تѧزداد   . الخصوم، وتناسب ظروفھم، بل وتوقي أیة منازعات قد تحدث فѧي المѧستقبل      

ع البحѧѧث إذا مѧѧا أخѧѧذنا فѧѧي الاعتبѧѧار قابلیѧѧة نظѧѧام الطѧѧرق البدیلѧѧة، ومنھѧѧا     أھمیѧѧة موضѧѧو

الوساطة، بالنظر إلى طبیعتھ المرنة للتدویل، وھو الاتجاه الذي یتنامى الیوم، فقѧد ظھѧر         

حدیثًا اتجاه ینادي بتدویل نظام الطرق البدیلة، وتوحید قواعده باعتماد تشریع نموذجي       

  . كل مجتمعموحد بشأنھ مع مراعاة خصوصیة

ونظѧرًا لأھمیѧѧة القطѧاع التجѧѧاري بمѧا یتمتѧѧع بѧھ مѧѧن سѧرعة وقѧѧوة للإئتمѧان نجѧѧد       

الوسائل البدیلѧة أیѧسر سѧُبل عѧلاج المѧشكلات المرتبطѧة بالانѧشطة التجاریѧة وعلѧى وجѧھ              

الخѧѧصوص النѧѧشاط الاسѧѧتثماري، حیѧѧث إنَّ اتبѧѧاع ھѧѧذه الوسѧѧائل فѧѧي تѧѧسویة النزاعѧѧات         



 

 

 

 

 

 ٨٣٨

قة بین المستثمر والبلد المضیف للاستثمار ولاسیّما إذا الاستثماریة تؤدي إلى حفظ العلا

كانت ھذه الدولة مُشجعة للاستثمار، إذ إن إتباع ھѧذه الوسѧائل تزیѧد مѧن الثقѧة المرجѧوة          

  .فیھا

  :إشكالیة البحث:ثانیًا

تكمن الاشكالیة في مدى تأثیر نظام الوساطة القضائیة على البیئة الاستثماریة، 

 تلѧѧك الѧنظم، والاحѧѧرى بالمѧѧشرعین تѧѧسلیط الѧѧضوء والاھتمѧѧام  فبѧات مѧѧن الخطѧѧورة إھمѧѧال 

وبالتѧالي یطѧرح موضѧوع البحѧث إشѧكالیة       . بوسائل تسویة المنازعات التجاریة والمدنیة    

مھمة تتمثل في مدى فعالیة وكفایة الوسѧاطة القѧضائیة كنظѧام لحѧل وتѧسویة المنازعѧات            

رنѧة؟، ومѧدى نجѧاح ذلѧك فѧي      المدنیة والتجاریة في التشریع المѧصري والتѧشریعات المقا     

  .حل التخفیف عن كاھل القضاء بین الأطراف؟

ومدى تحقق الاھداف المرجوه من اللجѧوء لھѧذه الوسѧیلة فѧي فѧض المنازعѧات             

المدنیة والتجاریة؟ وما طبیعة الوساطة القضائیة؟، وما دور القاضي الوسیط في عملیة     

  لمُنھیѧѧѧة لعملیѧѧѧة الوسѧѧѧاطة؟  الوسѧѧѧاطة؟ ومѧѧѧا مركѧѧѧزه القѧѧѧانوني؟ ومѧѧѧا طبیعѧѧѧة القѧѧѧرارات ا  

وھل النصوص التشریعیة الحالیة المنظمѧة للوسѧاطة كفیلѧة بѧذلك أم بحاجѧة إلѧى التعѧدیل          

  والتطѧѧویر؟ كѧѧل ھѧѧذه الأسѧѧئلة سѧѧوف نحѧѧاول الإجابѧѧة عنھѧѧا، وتوضѧѧیحھا مѧѧن خѧѧلال ھѧѧذا        

   .البحث

  :منھجة البحث: ثالثًا

 المقѧارن والمѧنھج   اعتمدنا منھجًا مزدوجًا في إخراج ھذا البحѧث، ھمѧا؛ المѧنھج      

التحلیلي، حیث إنھ المنھج الذي یتناسب وطبیعة موضوع البحث، وذلك من خلال تحلیل         

النѧѧصوص القانونیѧѧة المقارنѧѧة المُنظمѧѧة للوسѧѧاطة كنظѧѧام لتѧѧسویة المنازعѧѧات المدنیѧѧѧة         
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كما یقتضي الأمر عѧرض وتحلیѧل النѧصوص    . والتجاریة في التشریع المصري والمقارن   

 والمتعلقة بموضوع البحѧث، وذلѧك لإعطѧاء الحلѧول القانونیѧة لѧبعض             التنظیمیة المتصلة 

الإشكالات مع التطبیقات القضائیة، وتѧسلیط الѧضوء علѧى بعѧض المفѧاھیم التѧي تѧستحق              

  .شیئًا من التوضیح، وبالتالي تحقیق أھداف البحث

  :خطة البحث:رابعًا

صلین،  البحث إلا من خلال خطѧة ھیكلیѧة تألفѧت مѧن فѧ     موضوعلم تتضح دراسة   

  : وذلك على التقسیم التالي

  .ماھیة الوساطة القضائیة: الفصل الأول

  .مضمون الوساطة القضائیة: المبحث الأول

  .التأصیل القانوني لنظام الوساطة القضائیة: المطلب الأول

  .مفھوم الوساطة القضائیة: المطلب الثاني

  .م المشابھة لھاتمییز الوساطة القضائیة من غیرھا من النُظ: المبحث الثاني

  .الوساطة القضائیة والتحكیم: المطلب الأول

  .الوساطة القضائیة والتوفیق والمصالحة: المطلب الثاني

الوسѧѧѧѧاطة القѧѧѧѧضائیة والوسѧѧѧѧاطة غیѧѧѧѧر القѧѧѧѧضائیة   : المطلѧѧѧѧب الثالѧѧѧѧث

  "الاتفاقیة"



 

 

 

 

 

 ٨٤٠

  .خصوصیة الوساطة القضائیة في تسویة المنازعات المدنیة : الفصل الثاني

  . آلیات الوساطة القضائیة:المبحث الأول

  .إجراءات الوساطة القضائیة: المطلب الأول

  شروط الوساطة القضائیة: المطلب الثاني

  .التحلیل القانوني للوساطة القضائیة: المبحث الثاني

  .نطاق الوساطة القضائیة: المطلب الأول

  .انتھاء الوساطة القضائیة: المطلب الثاني
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  الفصل الأول
   القضائيةماهية الوساطة

  

  :تمھید وتقسیم

تعѧѧد الوسѧѧاطة ھѧѧي الأسѧѧلوب الأقѧѧدم والأكثѧѧر شѧѧیوعاً مѧѧن بѧѧین الأسѧѧالیب البدیلѧѧة    

لتسویة النزاعات التي یستعان فیھا بطرف ثالث، وقد انتشر استخدام الوساطة حیث یتم     

  .تطبیقھا في نزاعات متنوعة

اف النѧѧزاع وتتمیѧѧز الوسѧѧائل البدیلѧѧة لفѧѧض المنازعѧѧات بالعدالѧѧة النѧѧاجزة لأطѧѧر      

وإیصال الحقوق إلى أصحابھا في أسرع وقت، والحد من إجراءات التقاضي الكیدیة كما      

أنھ یخفف العبء عن قضاء الدولة الرسمي، وعن أصحاب الحقوق من الناحیة المادیة،    

  .والوقت، والسرعة، والسریة

تُعتبر الوساطة القضائیة أسمى وأكمل مظھر من مظѧاھر الوسѧاطة كآلیѧة لفѧض        

  .منازعات المدنیة والتجاریة، وذلك لما توفره من خصائص وممیزاتال

ولبیѧѧѧان ماھیѧѧѧة الوسѧѧѧاطة القѧѧѧضائیة؛ فإنѧѧѧھ مѧѧѧن الѧѧѧضروري أن نتعѧѧѧرف علѧѧѧى      

مفھومھѧѧا، مѧѧن حیѧѧث تطورھѧѧا التѧѧاریخي، وكѧѧذا تعریفھѧѧا، وتمییزھѧѧا عمѧѧا یѧѧُشتبھ بھѧѧا مѧѧن  

  :أنظمة مقارنة، وذلك على التقسیم التالي

  .ساطة القضائیةمضمون الو: المبحث الأول

  .تمییز الوساطة القضائیة من غیرھا من النُظم المشابھة لھا: المبحث الثاني
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  المبحث الأول
  مضمون الوساطة القضائية

  

  :تمھید وتقسیم

من الخصائص الممیزة للوساطة أن الأطراف المتنازعة تحتفظ بالسیطرة على  

ن الوسѧیط ھѧو الѧشخص الѧصانع     العملیة بأكملھا، ویتحكمون فѧي نتیجѧة النѧزاع، ولا یكѧو     

للقرارات، لكنھ یѧؤثر علѧى الإجѧراءات التѧي یتخѧذھا الأطѧراف لتقѧدیم المعلومѧات واجѧرء              

  .المفاوضات والوصول لتسویة

ھѧѧو حѧѧسم النѧѧزاع، وإن كѧѧان  ) بѧѧل غایتھѧѧا(ومѧѧن الثابѧѧت أن موضѧѧوع الوسѧѧاطة  

ة بل الوظیفة حسمھ لیس بحكم وإنما توفیقا أي صلحا، وفكرة حسم النزاع ھذه ھي الغای 

الأصѧѧلیة للقѧѧانون الإجرائѧѧي بمعنѧѧѧاه الواسѧѧع، فѧѧضلا عѧѧѧن أن المѧѧستقر ھѧѧو أن الأعمѧѧѧال        

الإجرائیة قد تصدر من القضاء ومعاونیѧھ ومنھѧا الوسѧاطة أعمѧال شѧكلیة رسѧمیة؛ ومѧن              

  .ھنا تعتبر الوساطة ذات طبیعة إجرائیة

سѧاطة، فѧإن   في سبیل توضیح الفكرة العامة للوساطة ولمحاولة تأریخ نشأة الو      

، بینمѧا  )١ (البعض یعتبرھا نظامًا حѧدیثًا نѧسبیًا، ویѧؤرخ لھѧا ابتѧداء مѧن الثѧورة الفرنѧسیة              

                                                             
نحو فكرة عامة للوساطة، طبیعة المھمة التحكیمیة، دار النھضة العربیѧة، القѧاھرة،   أحمد حشیش،  ) ١(

؛ الأنѧѧѧصاري النیѧѧѧداني، الѧѧѧصلح القѧѧѧضائي، دار الجامعѧѧѧة الجدیѧѧѧدة، الإسѧѧѧكندریة،        ٣٧، ص٢٠٠٠
؛ عاشѧور مبѧѧروك، نحѧѧو محاولѧѧة للتوفیѧق بѧѧین الخѧѧصوم، دار النھѧѧضة العربیѧѧة،    ١٨٦م، ص٢٠٠١

  .٥٤م، ص٢٠٠٢القاھرة 



 

 

 

 

 

 ٨٤٣

، وفѧي الواقѧع أن الوسѧاطة كنظѧام لحѧسم      )١(یرى آخرون أن ھذا النظام ذو نشأة أمریكیѧة         

المنازعات معروف قبل ھذا التاریخ، بمقتضى أحكام الشریعة الإسѧلامیة، بѧل لѧم یѧسبقھا           

  :، وھذا ما نتعرف علیھ من خلال التقسیم التالي)٢ (نون آخرإلیھا قا

  .التأصیل القانوني لنظام الوساطة القضائیة: المطلب الأول

  .مفھوم الوساطة القضائیة: المطلب الثاني

  

  المطلب الأول
  التأصيل القانوني لنظام الوساطة القضائية

  

متنѧازعین یلجѧؤون إلѧى    الوساطة تُعتبر أقدم مѧن العدالѧة النظامیѧة، حیѧث كѧان ال      

النقѧѧاش والمفاوضѧѧات دون الحاجѧѧة إلѧѧى اللجѧѧوء إلѧѧى إجѧѧراءات محѧѧددة أو تنظѧѧیم معѧѧین،   

فالوسѧѧاطة تѧѧتم وفقѧѧًا لѧѧلإرادة المѧѧشتركة لأطѧѧراف النѧѧزاع الѧѧذین یحѧѧددون الѧѧسلطة التѧѧي        

  .یخولونھا للوسیط

 وتمتد الوساطة بجذورھا العمیقة في الحضارات القدیمة العربیة وغیر الغربیة،

فقѧѧد ظھѧѧرت الوسѧѧاطة عنѧѧد الفینیقیѧѧین فѧѧي القѧѧضایا التجاریѧѧة، وكѧѧذلك عنѧѧد البѧѧابلیین،          

                                                             
بو الخیر عبد العظیم، الوساطة في تسویة المنازعات بدیل عملي للتغلب على مѧشكلات التقاضѧي،      أ) ١(

  .١٨٥م، ص٢٠١٧الطبعة الأولى المركز القومي للإصدارات القانونیة، القاھرة، 
، منѧشأة المعѧارف،   "في المنازعات الوطنیة والتجاریة الدولیة علمѧًا وعملѧًا    "فتحي والي، التحكیم    ) ٢(

تعѧѧد الوسѧѧاطة ھѧѧي الأسѧѧلوب الأقѧѧدم والأكثѧѧر   : ، حیѧѧث یقѧѧول سѧѧیادتھ ٢١م، ص٢٠١٤ریة، الإسѧѧكند
  .٣٨شیوعًا، من بین الأسالیب التي یستعان فیھا بطرف ثالث؛ أحمد حشیش، المرجع نفسھ، ص
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وتطورت ممارستھا في العѧصر الإغریقѧي فѧي الیونѧان، فظھѧرت فѧي العلاقѧات الزوجیѧة،                 

  .)١()بروكنتاس(وعرف الوسیط باسم 

ومن ثم برُز نظام الوساطة في الحѧضارة الرومانیѧة فѧي عѧصر جوسѧتنیان، فقѧد        

المتدخل أو الѧشفیع أو المѧصلح،   : ط في القانون الروماني عدة تسمیات، منھا   كان للوسی 

أمѧѧا فѧѧي العѧѧصور الوسѧѧطى فقѧѧد تѧѧم النظѧѧر للوسѧѧاطة مѧѧن منظѧѧور آخѧѧر، حیѧѧث تѧѧم حѧѧصرھا   

بالسلطة المركزیة، حیث إن الثقافѧات اعتبѧرت الوسѧیط شخѧصیة بѧارزة مقدسѧة تѧستحق             

الѧѧѧشخص الحكѧѧѧیم أو شѧѧѧیخ احترامѧѧѧًا مѧѧѧن نѧѧѧوع خѧѧѧاص، وتѧѧѧداخل دور الوسѧѧѧیط مѧѧѧع دور   

  .)٢(القبیلة

 الغѧراء فѧي مѧصادرھا المختلفѧة علѧى الإصѧلاح،          )٣(كما حثت الشریعة الإسلامیة   

وعلѧѧى فѧѧض المنازعѧѧات بѧѧین المѧѧؤمنین خاصѧѧة والنѧѧاس عامѧѧة، فعرفѧѧت بالإضѧѧافة إلѧѧى         

                                                             
م، ٢٠١١محمد أحمد القطاونѧة، الوسѧاطة فѧي تѧسویة المنازعѧات المدنیѧة، جامعѧة مؤتѧة، الأردن،            ) ١(

  .٤٠ص
)٢ (  ѧر تفѧي         : صیلًاأنظѧѧانون الأردنѧي القѧة فѧات المدنیѧسویة النزاعѧاطة لتѧد، الوسѧلیم الأحمѧي سѧرولا تق :

م، ٢٠٠٨دراسة مقارنة، رسالة دكتوراه، كلیة الدراسات القانونیѧة العلیѧا، جامعѧة عمѧان، الأردن،      
  .٢٠ص

  :تعالىجاءت الوساطة القرآنیة مصحوبة بالصدقة والإحسان والإصلاح بین الناس وذلك في قولھ ) ٣(
﴿لا خَیْرَ فِي كَثِیرٍ مِنْ نَجْوَاھُمْ إِلا مَنْ أَمѧَرَ بѧِصَدَقَةٍ أَوْ مَعѧْرُوفٍ أَوْ إِصѧْلاحٍ بѧَیْنَ النѧَّاسِ وَمѧَنْ یَفْعѧَلْ ذَلѧِكَ            
ابْتِغѧѧَاءَ مَرْضѧѧَاةِ اللѧѧَّھِ فѧѧَسَوْفَ نُؤْتِیѧѧھِ أَجѧѧْرًا عَظِیمѧѧًا﴾ كمѧѧا جѧѧاءت الوسѧѧاطة فѧѧي القѧѧرآن الكѧѧریم بѧѧصورة    

  : بین المتخاصمین، وذلك في قولھ تعالىالإصلاح
فَإِنْ بَغَتْ إِحْدَاھُمَا عَلَى الْأُخْرَى فَقَاتِلُوا الَّتِي تَبْغِي  فَأَصْلِحُوا بَیْنَھُمَا ﴿وَإِنْ طَائِفَتَانِ مِنَ الْمُؤْمِنِینَ اقْتَتَلُوا
إِنَّمѧَا  *  بِالْعَدْلِ وَأَقْسِطُوا إِنَّ اللَّھَ یُحѧِبُّ الْمُقѧْسِطِینَ   ھُمَافَأَصْلِحُوا بَیْنَ حَتَّى تَفِيءَ إِلَى أَمْرِ اللَّھِ فَإِنْ فَاءَتْ   

  وَاتَّقُوا اللَّھَ لَعَلَّكُمْ تُرْحَمُونَ﴾ فَأَصْلِحُوا بَیْنَ أَخَوَیْكُمْ الْمُؤْمِنُونَ إِخْوَةٌ
وتقریѧب وجھѧات   ویضع المفھوم القرآني المتقدم للوساطة إطاراً عاماً للوساطة یتمثل فѧي الإصѧلاح      

النظر بین المتنازعین وھو عین ما تھدف إلیھ الوساطة في المنازعات التجاریѧة بمفھومھѧا الحѧدیث     
 .كما سیأتي البیان



 

 

 

 

 

 ٨٤٥

التحكیم، الوساطة بعد مجیئ الإسѧلام مبینѧًا الدرجѧة الرفیعѧة، والأجѧر العظѧیم الѧذي ینالѧھ              

﴿إنمѧѧا المؤمنѧѧون إخѧѧوة فأصѧѧلحوا بѧѧین أخѧѧویكم واتقѧѧوا االله لعلكѧѧم     :ح لقولѧѧھ تعѧѧالى المѧѧصل

  .)١(ترحمون﴾

فكانѧѧت الѧѧشریعة الإسѧѧلامیة الѧѧسباقة فѧѧي الاسترشѧѧاد بالوسѧѧاطة كطریقѧѧة لحѧѧل         

النزاعѧѧات سѧѧواء القائمѧѧة بѧѧین القبائѧѧل أو بѧѧین الأفѧѧراد فѧѧي الأسѧѧرة الواحѧѧدة، وكѧѧذلك فѧѧي      

یمѧѧا بیѧѧنھم، أو بѧѧین التجѧار والأشѧѧخاص العѧѧادیین، فقѧѧد  المعѧاملات التجاریѧѧة بѧѧین التجѧار ف  

كانت الوساطة من أبرز الطرق التي اعتمدھا المسلمون لحل النزاعات التي تطرأ بینھم،    

خاصѧѧة وإن الحیѧѧاة كانѧѧت تمتѧѧاز بالقبلیѧѧة، فكѧѧان رئѧѧیس القبیلѧѧة ھѧѧو الفیѧѧصل الѧѧذي یحѧѧل      

لخѧѧѧضوع لأوامѧѧѧره النزاعѧѧѧات، كونѧѧѧھ یتمتѧѧѧع بѧѧѧبعض الѧѧѧصفات التѧѧѧي تمكѧѧѧن الأفѧѧѧراد مѧѧѧن ا 

  .)٢(ونواھیھ

ومما لا شك فیھ أن الوسیط في الشریعة الاسلامیة الغراء قد یكون قاضیًا، وقѧد       

یكون شخѧصًا آخѧر مѧن أھѧل الحكمѧة والمعرفѧة، ویعتمѧد بѧشكل عѧام الوسѧیط فѧي الإسѧلام                 

على مѧا أرسѧتھ قواعѧد الѧشریعة الإسѧلامیة مѧن مبѧادئ، ومѧا كرسѧھ النبѧي والخلفѧاء مѧن                  

 طابع الوساطة الذي كان سائدًا قبل الإسلام، وبعد مجيء الإسلام یختلف عن بعده، ولكن

  .)٣(القواعد التي ھي سائدة الیوم

وأخیرًا اتخذت بعض القوانین إجراء الوسѧاطة القѧضائیة الودیѧة قبѧل البѧدء فѧي             

عملیѧѧة التقاضѧѧي، وقѧѧد یكѧѧون ھѧѧذا الإجѧѧراء أثنѧѧاء نظѧѧر الѧѧدعوى القѧѧضائیة إذا رأى نѧѧاظر    
                                                             

  .١٠الآیة : سورة الحجرات) ١(
سوالم سفیان، الطرق البدیلة لحل المنازعات المدنیة في القانون الجزائري، رسالة دكتوراه، كلیѧة      ) ٢(

  .١٧م، ص٢٠١٤السیاسیة، جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائر، الحقوق والعلوم 
بشیر الصلیبي، الحلول البدیلة للنزاعات المدنیة، الطبعة الأولى، دار وائل للنѧشر، عمѧان، الأردن،          ) ٣(

  .٢٦م، ص٢٠١٠



 

 

 

 

 

 ٨٤٦

فѧرغم الѧصفات   . )١( الوساطة قد تثمر إیجابًا في تسویة النزاع المنظور أمامھ   الدعوى أن 

العدیدة التي یتمتع بѧھ مرفѧق القѧضاء بنظامѧھ التقلیѧدي، إلا أن اللجѧوء إلیѧھ أصѧبح غیѧر              

، لذلك یتبنى عدد كبیر من الأنظمة القانونیة فѧي البلѧدان المختلفѧة       )٢ (مرضي للمتقاضین 

 حل المنازعѧات، سѧواء بمѧسمى الوسѧاطة أو التوفیѧق؛      نظام توسط شخص ثالث من أجل   

ولكن لم تدخل في أنظمتھا القانونیة في وقت واحد، بل دخلت ضمن النظام القضائي فѧي          

  :أوقات مختلفة على النحو التالي

 عُرفѧѧت الوسѧѧاطة فѧѧي جمھوریѧѧة فرنѧѧسا كوسѧѧیلة لحѧѧل المنازعѧѧات تѧѧشریعیًا فѧѧي   

 الѧѧذي أنѧѧشأ نظѧѧام قاضѧѧي  ٢٤/٨/١٧٩٠ الѧѧصادر فѧѧي ١٦فرنѧѧسا بموجѧѧب المرسѧѧوم رقѧѧم  

الوساطة، الذي یتعین اللجوء إلیھ قبل المحكمة المختصة، وذلك في المنازعѧات الداخلѧة           

م أدخلѧѧت تعѧѧدیلات علѧѧى قѧѧانون    ١٩٤٩، ثѧѧم فѧѧي عѧѧام   )٣(فѧѧي اختѧѧصاص محѧѧاكم الأقѧѧالیم   

المرافعات واقتصرت محاولة الوساطة الإلزامیة على منازعات العمل والطلاق والإیجѧار          

  .الزراعي

ا W الخѧѧاص بѧѧالتوفیق والوسѧѧاطة نظѧѧام   ١٩٩٦ یولیѧѧو ٢٢وقѧѧد أنѧѧشأ مرسѧѧوم   

للوساطة، وبموجبھ یتولى الوساطة أشخاص غیر متخصѧصین فѧي القѧانون، وبѧلا أجѧر؛              

م ورد الѧѧنص علѧѧى المحاولѧѧة ١٩٩٦-٦٥٢ ومرسѧѧوم ١٩٩٥ فبرایѧѧر ٨وبموجѧѧب قѧѧانون 

                                                             
خیري عبد الفتاح السید البتѧانوني، الوسѧاطة كوسѧیلة بدیلѧة لفѧض المنازعѧات المدنیѧة والتجاریѧة،            ) ١(

  .٣٨م، ص٢٠١٢بعة الثانیة، دار النھضة العربیة، الط
(2) Jean-Philippe Tricoit,"Droit de la médiation et de la résolution 

amiable",Un panorama complet des règles de fonctionnement des 
dispositifs de règlement amiable,1re édition, Gualino, 2019, P.23. 

، وتبنѧى  ١٨٧؛ الأنѧصاري النیѧداني، المرجѧع الѧسابق ص     ٦٠وك، المرجѧع الѧسابق ص     عاشور مبѧر  ) ٣(
المشرع الفرنسي محاولة التوفیق الإلزامیة أمام قاضي الصلح بصدور قانون المرافعѧات الفرنѧسي          

  .م١٨٠٦القدیم سنة 



 

 

 

 

 

 ٨٤٧

قѧѧوم بالوسѧѧاطة، وذلѧѧك تحѧѧت  ، والѧѧشروط الواجѧѧب توافرھѧѧا فѧѧي مѧѧن ی )١(الѧѧسابقة للتوفیѧѧق

 نѧوفمبر  ١٨كما شھدت فرنسا أیضًا بعض التوسعات مع قѧانون   . )٢(مسمى موفق العدالة  

  القѧانون  "م بشأن تحدیث العدالة فѧي القѧرن الحѧادي والعѧشرین، المعѧروف باسѧم        ٢٠١٦

 »loi J 21 «    امѧي عѧاطة      ٢٠١٩والذي تم تجدیده فѧة بالوسѧوائح المتعلقѧذ اللѧع تنفیѧم 

  .)٣(ترنتعبر الإن

الوضع بالنسبة لأكبر الدول الحالیة نجد أن الوساطة بدأت في الولایات المتحدة 

 فѧѧي المنازعѧѧات التجاریѧѧة وخاصѧѧة بѧѧین الѧѧشركات والمѧѧشروعات   ١٩٣٧الأمریكیѧѧة عѧѧام 

 تبنى القѧانون المѧدني ثѧورة إصѧلاحیة فѧي المنازعѧات العائلیѧة        ١٩٤٧الكبرى، وفي عام    

 وتعنѧѧي الوسѧѧاطة med-arbیѧѧة، وتѧѧم إدخѧѧال نمѧѧوذج الѧѧـوتѧم إخѧѧضاعھا للوسѧѧاطة الإلزام 

، وتعنѧѧي mini-tril ونظѧѧام ١٩٧٠التحكیمیѧѧة فѧѧي المنازعѧѧات التجاریѧѧة والعمالیѧѧة عѧѧام   

؛ ثѧم تأكѧدت الوسѧاطة بѧصفة عامѧة بموجѧب       ١٩٨٠الدعوى الѧصوریة أو المѧصغرة عѧام         

ي، وتعѧرف  ، الѧذي بموجبѧھ تبناھѧا القѧانون الفیѧدرال     )٤(١٩٩٠قانون إصلاح العدالة عѧام      

  .الآن فكرة حل المنازعات عن طریق المفاوضات بین المحامین

الوضع بالنسبة لإمبراطوریة الیابان نجد أن المشرع الیاباني تبنى الوساطة في 

، ثѧѧم توسѧѧѧع  ٦/١٢/١٩٤٧ الѧѧѧصادر فѧѧي  ١٥٢المѧѧسائل العائلیѧѧة بموجѧѧѧب القѧѧانون رقѧѧم     

المنازعات العائلیѧة، بموجѧب   المشرع في استخدامھا، فشملت المنازعات المدنیة بجانب       

م، وتحѧѧال المنازعѧѧات المدنیѧѧة إلѧѧى لجنѧѧة تѧѧشكل مѧѧن      ٦/٦/١٩٥١القѧѧانون الѧѧصادر فѧѧي   
                                                             

(1) Jean-Philippe Tricoit, Ibid,P.30. 
  .١٨٨أبو الخیر عبد العظیم، المرجع السابق، ص) ٢(

(3) Jean-Philippe Tricoit, Ibid,P.30. 
عبد الرحیم علي محمد، قѧانون لجѧان التوفیѧق فѧي بعѧض منازعѧات الدولѧة، الطبعѧة الأولѧى، بѧدون                ) ٤(

  .١ حاشیة رقم ٣م، ص٢٠٠٠مكان نشر، القاھرة، 



 

 

 

 

 

 ٨٤٨

مѧѧصالحین مѧѧن غیѧѧر القѧѧضاة یختѧѧارون مѧѧن بѧѧین المѧѧواطنین؛ وكѧѧذا فѧѧي حѧѧوادث المѧѧرور،    

  .)١(ویتوسع القانون في الوساطة باعتبارھا الوسیلة المقبولة لدى المواطنین

اسѧتخدام الوسѧاطة بموجѧب المرسѧوم الملكѧي الѧصادر عѧام         وفي دولة بلیجكا تم     

ثم أحدث قѧانون  .  الخاص بالإجراءات القضائیة، وذلك في منازعات عقود الدولة  ١٩٧٠

م ١٩٩٤ یولیѧѧو ٣٠ وسѧѧاطة بѧѧین المѧѧصارف وعملائھѧѧا، وبموجѧѧب قѧѧانون      ١٩٩٠عѧѧام 

  .)٢(أصبحت محاولة الوساطة إجباریة في المسائل العائلیة

، ثم بѧدأت  ١٩٧٢لوساطة من أجل حل المنازعات في كندا عام كما عُرف نظام ا   

 المتعلق بالطلاق، الذي ألزم المحѧامین بѧضرورة سѧلوك    ١٩٨٥بشكل منظم بقانون سنة   

، ثم أصبحت الوساطة تقدم مجانًا فѧي  )٣(طریق التفاوض من أجل محاول حل النزاع ودیًا  

تѧم إنѧشاء لجѧان معتمѧده مѧن       وإقلѧیم مونتریѧال     Quebecقصر العدل؛ وفي إقلѧیم الكییѧك        

، وأنѧѧشئ مثلھѧѧا فѧѧي تورنتѧѧو عѧѧام     ١٩٨١وزارة العѧѧدل للقیѧѧام بالوسѧѧاطة العائلیѧѧة عѧѧام     

 التوصѧѧѧیات الѧѧѧصادرة عѧѧѧن نقابѧѧѧة  ١٩٩٣ لѧѧѧسنة ١٤م، كمѧѧѧا تبنѧѧѧى القѧѧѧانون رقѧѧѧم ١٩٨٨

المحامین بشأن ضرورة أن یتضمن القانون منح القضاة سѧلطة إلѧزام الخѧصوم بѧاللجوء        

  .)٤(١٩٩٣بناھا قانون المرافعات بموجب تعدیل عام إلى الوساطة؛ وقد ت

وفیما یتعلق بالتشریعات العربیة نجد أنھ قد تطور نظام الأخѧذ بѧالطرق البدیلѧة،          
لا سیما في التشریعات العربیة المتطورة، حیث قطعت تلك التشریعات أشواطًا مھمة فѧي       

ھѧѧا إلѧѧى الѧѧنص علѧѧى اسѧتعمال ھѧѧذه الوسѧѧائل لحѧѧل كثیѧѧر مѧѧن المنازعѧات، بѧѧل ذھبѧѧت قوانین   
                                                             

  . ٢٠٠أبو الخیر عبد العظیم، المرجع السابق، ص ) ١(
لمنازعѧѧات العقدیѧѧة، دار النھѧѧضة العربیѧѧة، القѧѧاھرة،    مѧѧصطفى قنѧѧدیل، دور الأطѧѧراف فѧѧي تѧѧسویة ا   ) ٢(

  .٤٠م، ص٢٠٠٦
  .٣٥مصطفى قندیل، المرجع السابق، ص) ٣(
  .٣٣مصطفى قندیل، المرجع السابق، ص) ٤(



 

 

 

 

 

 ٨٤٩

وقد نص قانون انشاء المحاكم الاقتѧصادیة المѧصري   . اعتماد ھذه الوسائل بشكل إلزامي    
ھیئѧѧѧة " علѧѧѧى أن تنѧѧѧشأ بكѧѧѧل محكمѧѧѧة اقتѧѧѧصادیة ھیئѧѧѧة تѧѧѧسمى   ٢٠٠٨ لѧѧѧسنة ١٢٠رقѧѧѧم 

یشار إلیھا في ھذا القانون بالھیئѧة، وتتѧولى التحѧضیر والوسѧاطة     " التحضیر والوساطة 
  .في اختصاص المحاكم الاقتصادیةفي الدعاوى التي تدخل 

 بدایѧѧة مفھѧѧوم جدیѧѧد لتѧѧدخل القاضѧѧي  ٢٠١٨ لѧѧسنة ١١ وقѧѧد ظھѧѧر فѧѧي القѧѧانون  
كوسیط في النزاعات، وذلك في منازعت الافلاس، وھو یمثل أو تقنین لقیام قاضي بدور    

  ).١(الموفق بین المتنازعین

ن  بإصѧѧدار قѧѧانو٢٠١٨ لѧѧسنة ١١حیѧѧث عرفѧѧت المѧѧادة الأولѧѧى مѧѧن قѧѧانون رقѧѧم   
  :تنظیم إعادة الھیكلة والصلح الواقي والإفلاس الوساطة بأنھا

) قاضѧى الإفѧلاس  (وسیلة ودیة لتسویة المنازعات التجاریة عن طریѧق وسѧیط      (
یتѧѧولى تقریѧѧب وجھѧѧات النظѧѧر بѧѧین الأطѧѧراف المتنازعѧѧة بمناسѧѧبة علاقѧѧة عقدیѧѧة أو غیѧѧر    

  .)عقدیة، ویقترح علیھم الحلول الملائمة لھا

أن نظѧѧام الوسѧѧاطة القѧѧضائیة لا یُعѧѧد إخلالѧѧًا بѧѧالحق فѧѧي اللجѧѧوء   والجѧѧدیر بالѧѧذكر 
للتقاضي أمام المحاكم، ومن ذلك ما تضمنتھ المادة الرابعة من النظѧام الاساسѧي للمركѧز         

، حیѧث أشѧار   )٢(المصري للتحكیم الاختیاري وتسویة المنازعѧات المالیѧة غیѧر المѧصرفیة      
بѧѧین الأطѧѧراف بѧѧسبب تطبیѧѧق القѧѧوانین  إلѧѧى إمكانیѧѧة تѧѧسویة المنازعѧѧات التѧѧي تنѧѧشأ فیمѧѧا   

الخاصة بالمعاملات غیѧر المѧصرفیة عѧن طریѧق الوسѧاطة أو الوسѧائل الرضѧائیة البدیلѧة          
                                                             

 والخѧѧاص بإعѧѧادة الھیكلѧѧة، ٢٠١٨ لѧѧسنة ١١أنظѧѧر فلѧѧسفة المѧѧشرع المѧѧصري فѧѧي اصѧѧدار القѧѧانون  ) ١(
المتعثѧرة، مѧن خѧلال عѧدم اللجѧوء إلѧى شѧھر        وأضاف وساطة القاضي أحد طرق دعѧم المѧشروعات      

الافѧѧلاس مباشѧѧرة، بѧѧل مѧѧنح فѧѧرص للمѧѧدین التѧѧاجر مѧѧن خѧѧلال وسѧѧائل قانونیѧѧة منھѧѧا وسѧѧاطة قاضѧѧي    
  .الافلاس

 ٢٠٢٠ لѧѧسنة ٢٥٩٧أنظѧѧر نѧѧص المѧѧادة الرابعѧѧة مѧѧن قѧѧرار رئѧѧیس مجلѧѧس الѧѧوزراء المѧѧصري رقѧѧم   ) ٢(
ختیѧاري وتѧسویة المنازعѧات المالیѧة     بخصوص إصدار النظام الاساسي للمركز المصري للتحكیم الا 

  .م٢٠٢٠دیسمبر /١٠بتاریخ ) تابع (٥٠غیر المصرفیة، الجریدة الرسمیة العدد 
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 مѧѧن النظѧѧام الاساسѧѧي للمركѧѧز أجѧѧازت اللجѧѧوء إلѧѧى   ٦٩لتѧѧسویة المنازعѧѧات، بیѧѧد المѧѧادة  
ئیة ، وبالتالي یمكѧن إلѧى الѧى الوسѧاطة القѧضا       )١(الوساطة موضوع بحثنا بعد قیام النزاع     

أي عن طریق القضاء بعد رفع الدعوى من أجل تجنب اللدد في الخѧصومات ورغبѧة فѧي       
  .وقف نزیف المشاحنات والمنازعات

ونجد المشرع الأردني من التشریعات العربیة الѧسباقة فѧي الأخѧذ بنظѧام الطѧرق          

البدیلة لحل المنازعات المدنیة والتجاریة، فقد أصѧدر المѧشرع الأردنѧي قѧانون الوسѧاطة         

م، والѧѧذي حѧѧل محѧѧل قѧѧانون الوسѧѧاطة ٢٠٠٦ لѧѧسنة ١٢لتѧسویة المنازعѧѧات المدنیѧѧة رقѧѧم  

، اقتباسѧѧѧًا مѧѧѧن النظѧѧѧام  )٢(م٢٠٠٣ لѧѧѧسنة ٣٧لتѧѧѧسویة النزاعѧѧѧات المدنیѧѧѧة المؤقѧѧѧت رقѧѧѧم   

  .الأمریكي، بالإضافة إلى ما نص علیھ القانون الأردني بشأن التحكیم

ا حѧدیثًا ومفھومѧًا جدیѧدًا    الوضع بالنѧسبة لدولѧة الجزائѧر تُعتبѧر الوسѧاطة أسѧلوبً            

أدخلھ المشرع الجزائري، وذلك بموجب قانون الإجراءات المدنیѧة والإداریѧة فѧي المѧواد          

الوساطة من البѧاب الأول المتعلѧق   :  في الفصل الثاني تحت عنوان    ١٠٠٥ إلى   ٩٩٤من  

  .بالصلح والوساطة من الكتاب الخامس في الطرق البدیلة لحل النزاعات

 إلیھ في ھذا المقام أنھ من الثابت أن الوساطة القضائیة لѧدى      وما تجب الإشارة  

والحقیقѧة أن الوسѧاطة   . )٣(الأنظمة الموجودة في العالم المعاصر ھѧي نظѧام حѧدیث نѧسبیًا     

القضائیة لم تكѧن معروفѧة فѧي القѧوانین القدیمѧة؛ لكѧن فكѧرة الوسѧاطة قدیمѧة قѧدم ظھѧور                    

 : مѧن سѧورة النѧساء یقѧول االله تعѧالى     ٣٥الشریعة الإسلامیة، وذلك بالآیѧة الكریمѧة رقѧم    

                                                             
 من النظام الاساسي للمركز المصري للتحكیم الاختیاري وتѧسویة المنازعѧات     ٦٩أنظر نص المادة    ) ١(

  .المالیة غیر المصرفیة، سابق الإشارة إلیھ
  .٣٥، المرجع السابق، صرولا تقي سلیم الأحمد) ٢(
  .٢٠؛ مصطفى قندیل، المرجع السابق، ص٣٥عاشور مبروك، المرجع السابق، ص ) ٣(
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یُوَفѧِّقِ   حَكَمًا مِّنْ أَھْلِھِ وَحَكَمًا مِّنْ أَھْلِھѧَا إِن یُرِیѧدَا إِصѧْلاَحًا    وَإِنْ خِفْتُمْ شِقَاقَ بَیْنِھِمَا فَابْعَثُواْ

  .)١(اللّھُ بَیْنَھُمَا إِنَّ اللّھَ كَانَ عَلِیمًا خَبِیرًا 

بالنزاع الآسري، إلا أنھا تعد قاعدة یѧستند إلیھѧا   ورغم أن الآیة الكریمة خاصة      

  .في معظم المنازعات التي یجوز فیھا الصلح

إصѧѧلاحًا، (وقѧѧد ورد بالآیѧѧة الكریمѧѧة فѧѧي بیѧѧان مھمѧѧة الحكمѧѧین المبعѧѧوثین لفظتѧѧا  

وھو ما یعني أن المھمة لیѧست تحكیمیѧة مѧن أي نѧوع، فھمѧا لا یѧصدران حكمѧًا،          ) ویوفق

ملزم، وإلا لتحولا إلى قاض، وإنما مھمة إصلاح وتوفیق بѧین    ولا یحسمان النزاع بقرار     

  .الزوجین

كمѧѧا أن الѧѧصلح باعتبѧѧاره الغایѧѧة الأساسѧѧیة للوسѧѧاطة، یعتبѧѧر فѧѧي فقѧѧھ الѧѧشریعة     

 من سورة النساء، أي خیѧر مѧن غیѧره مѧن وسѧائل      ١٢٨الإسلامیة خیر، بنص الآیة رقم   

ره ولѧي أمѧر المѧسلمین فѧي     تسویة النزاع؛ وھذا ما حرص علیھ عمر بن الخطاب باعتبѧا         

، "احѧѧرص علѧѧى الѧѧصلح مѧѧا لѧѧم یتبѧѧین لѧѧك فѧѧصل القѧѧضاء :" قولѧѧھ لأبѧѧي موسѧѧى الأشѧѧعري

                                                             
ھذا النص القرآني لا یتعلق بتحكѧیم اختیѧاري أو إجبѧاري بمعنѧاه الفنѧي، إنمѧا یتعلѧق بوسѧیلة أخѧرى           ) ١(

تحكѧیم والوسѧیلة   لتسویة المنازعات بین الزوجین إصلاحًا وتوفیقѧا، وھنѧاك موقѧف یخلѧط مѧا بѧین ال         
ق أحѧѧوال ٦٦ لѧسنة  ٥٤الѧواردة بھѧذه الآیѧة، ففѧي حكѧم لمحكمѧة الѧѧنقض المѧصریة فѧي الطعѧن رقѧم           

:" ، تقѧول ٢٤٨ ص٢٠٠١ سѧنة  ٢ منشور في مجلة المحاماة العدد ١٤/٧/٢٠٠٢شخصیة جلسة  
 ، وھذا الموقف الشائع من الخلط"ثبوت استحكام الخلاف بینھما وجوب اتخاذ إجراءات التحكیم فیھ

بین مفھوم الوساطة المقصودة في ھذه الآیة ومفھѧوم التحكѧیم یخѧالف أیѧضًا مѧا اتفѧق المفѧسرون،               
وھو أن مھمة الشخصین المبعوثین ھي السعي في الإصلاح، إسماعیل بن عمرو بن كثیر القرشѧي    
الدمѧѧشقي، تفѧѧسیر القѧѧرآن العظѧѧیم لابѧѧن كثیѧѧر، الجѧѧزء الأول، دار التѧѧراث العربѧѧي، بیѧѧروت، لبنѧѧان،      

؛ محمѧѧد رشѧѧید رضѧѧا، تفѧѧسیر القѧѧرآن الحكѧѧیم، تفѧѧسیر المنѧѧار، الھیئѧѧة المѧѧصریة     ٤١٥م، ص١٩٨١
؛ ابن العربي، أحكام القرآن لأبي بكѧر محمѧد ابѧن    ٦٥ھـ، ص١٤١٠م ١٩٩٠العامة للكتاب، مصر،   

عبѧѧداالله المعѧѧروف بѧѧابن العربѧѧي، الجѧѧزء الأول، دار المعرفѧѧة، بیѧѧروت، لبنѧѧان، بѧѧدون سѧѧنة نѧѧشر،         
  .٤٢٦ص



 

 

 

 

 

 ٨٥٢

 – أي لأجل أن یصطلحوا –ردوا الخصوم حتى یصطلحوا :"وكذلك وصیتھ للقضاة بقولھ

  .)١("فإن فصل القضاء یورث الضغائن

ا مѧѧع ویتѧѧضح ممѧѧا سѧѧبق أن المѧѧشرع الإمѧѧاراتي تبنѧѧى مفھѧѧوم الوسѧѧاطة انѧѧسجامً 

التوجھѧѧѧات لتطѧѧѧویر القѧѧѧضاء الإمѧѧѧاراتي، وذلѧѧѧك بھѧѧѧدف التخفیѧѧѧف عѧѧѧن كاھѧѧѧل القѧѧѧضاء،     

واختصارًا للوقت والجھد والمال لأطѧراف النѧزاع، وذلѧك عنѧدما أصѧدر المѧشرع القѧانون           

م في شأن الوساطة لتسویة المنازعات المدنیة والتجاریة، ٢٠٢١ لسنة ٦الاتحادي رقم 

ѧѧستحدثًا لتѧѧا مѧѧًم طریقѧѧك لیرسѧѧسم سویةوذلѧѧة وحѧѧة والتجاریѧѧات المدنیѧѧین  المنازعѧѧا بѧѧًودی

سѧاحات القѧضاء، ونوصѧي المѧشرع المѧصري بѧسرعة إصѧدار قѧانون            عѧن  أطرافھا بعیدًا 

  .تنظیم اجراءات الویاطة السابق الاشارة إلیھ

  

  المطلب الثاني
  مفهوم الوساطة القضائية

  
كما آشرنا إلیھ لن یخرج مفھوم الوساطة القضائیة عن المفھوم العام للوساطة       

في المطلب السابق، ولكن ما یجب أن نأخذه في الحسبان أن الوساطة القضائیة تبدأ بعد  

أن تم النظر في الدعوى من قِبل مرفѧق القѧضاء، وعѧرض القاضѧي الѧذي ینظѧر الѧدعوى              

علѧѧى اطѧѧراف النѧѧزاع محاولѧѧة التѧѧسویة عѧѧن طریѧѧق الوسѧѧاطة، ولبیѧѧان مفھѧѧوم الوسѧѧاطة     
                                                             

، مѧنح الجلیѧل شѧرح    )ھѧ ـ١٢٩٩: المتѧوفى (بن أحمد بن محمѧد علѧیش، أبѧو عبѧد االله المѧالكي         محمد  ) ١(
؛ أبѧѧو ١٣٦م، الجѧزء الѧѧسادس، ص ١٩٨٩/ھѧѧـ١٤٠٩ بیѧروت، لبنѧѧان،  –مختѧصر خلیѧѧل، دار الفكѧѧر  

: المتѧѧوفى(الحѧѧسن علѧѧي بѧѧن محمѧѧد بѧѧن محمѧѧد بѧѧن حبیѧѧب البѧѧصري البغѧѧدادي، الѧѧشھیر بالمѧѧاوردي     
  .١٤٢، دار الحدیث، القاھرة، بدون سنة نشر، ص، الأحكام السلطانیة)ھـ٤٥٠
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الأحرى بنا أن نعرض التعریف اللغوي، وكذلك الاصطلاحي ونختم القضائیة نجد أنھ من   

  .بالتشریعي ونذیل ھذا المطلب بتعریف مختار للباحث

  :تعریف الوساطة اللغوي: أولًا

أي صار في وسط الشيء، " وَسَطًا"، "یَسِطُ " ، "وَسَطَ" الوساطة من الفعل  

  .)١(ووسط فیھم وساطة أي توسط بینھم بالحق والعدل

ѧѧѧة وتُعѧѧѧة العربیѧѧѧي اللغѧѧѧاطة فѧѧѧر،  )٢(رف الوسѧѧѧین أو أكثѧѧѧین اثنѧѧѧط بѧѧѧا التوسѧѧѧبأنھ 

والأوسѧѧط بѧѧین النѧѧاس یѧѧُدعى وسѧѧیط، فیقѧѧال فѧѧلان وسѧѧیط، إذا كѧѧان أوسѧѧطھم فѧѧي النѧѧسب،  

وأرفعھم في المجد، وتوسط الرجѧل بѧین المتخاصѧمین كѧان وسѧیطًا یفѧصل فѧي خѧصومة،           

اطة بѧین القѧوم ھѧو التѧدخل بیѧنھم      بعثنا إلیھم بواسطة التفاوض في الأمر، والوس      : ویُقال

  .لإصلاح ذات البین

والوساطة القѧضائیة فكѧرة واحѧدة مѧع الوسѧاطة بوجѧھ عѧام لا یفѧصل بینھمѧا إلا            

  .توقیت وطریقة عرض فكرة الوساطة

  :تعریف الوساطة الفقھي: ثانیًا

لا یوجѧѧѧد ثمѧѧѧة خѧѧѧلاف بѧѧѧین مفѧѧѧاھیم وفكѧѧѧرة الوسѧѧѧاطة بوجѧѧѧھ عѧѧѧام أو الوسѧѧѧاطة   

ا یمیزه القضائیة عن غیر القضائیة ھي توقیت اللجѧوء للوسѧاطة بعѧد       القضائیة، وانما م  

رفع الدعوى أم قبلھا، ذھѧب بعѧض الفقѧھ فѧي تعریفѧھ للوسѧاطة بوجѧھ عѧام بأنھѧا وسѧیلة               

                                                             
  .١٠٣١، ص ٢٠٠٤المعجم الوسیط، مكتبة الشروق الدولیة، الطبعة الرابعة، مصر، ) ١(
-جمال الدین ابن منظور الأنѧصاري الرویفعѧى الإفریقѧي، لѧسان العѧرب، الطبعѧة الثالثѧة، دار صѧادر          ) ٢(

بن حماد الجوھري الفارابي، الصحاح ؛ أبو نصر إسماعیل ٤٣٠، ص٧ه، ج١٤١٤بیروت، لبنان، 
أحمد عبد الغفѧور عطѧار، الطبعѧة الرابعѧة، دار العلѧم للملایѧین،       : تاج اللغة وصحاح العربیة، تحقیق 

  .١١٦٧، ص٣م، ج١٩٨٧/ ھـ١٤٠٧بیروت، لبنان، 
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لإنھاء النزاع تتم من خلال قیام شخص ثالث نزیھ ومحاید بمساعدة أطراف النزاع علѧى      

ل بھѧذه الوسѧیلة مѧن خѧلال قیѧام الوسѧیط        إنھاء النزاع وإبرام اتفاق تسویة، ویُجري العم      

بعقد عدة لقاءات غیر رسمیة مع الأطراف منفردا بكل طرف على حدة یتفھم من خلالھѧا    

موضوعات الخلاف وأسبابھا من واقع وجھѧة نظѧر كѧل طѧرف علѧى حѧدة والتعѧرف علѧى                 

قوة موقف كل طرف من الناحیة القانونیѧة وتوضѧیحھا لѧھ حتѧى یتعѧرف ھѧو الآخѧر علѧى               

  ).١( لتحدید انسب الحلول لھموقفھ

بینما ذھب البعض الآخر إلى أنھا تدخل فѧي مفاوضѧات أو نѧزاع مѧن قبѧل طѧرف          

ثالث مقبول من الطرفین لا یملك سلطة أو یملك سلطة محدودة في اتخاذ القѧرار، ویعمѧل    

علѧى مѧساعدة الأطѧراف المعنیѧة علѧى الوصѧول طوعѧًا إلѧى تѧسویة مقبولѧة مѧن الطѧѧرفین            

ي تعزز علاقات الثقة والاحتـرام بین الأطراف، أو أن تنتھي ھѧذه العلاقѧة         المتنازعین وھ 

  . )٢(بأقل التكالیف المادیـة وأقل الأضرار النفسیة

القѧسم الخѧاص   (ولقد كان لنقابة التحكیم الأمریكیة ونقابة المحامین الأمریكیین         

فѧѧت م، الفѧѧضل فѧѧي تعریفھѧѧا، إذ عر ١٩٩٤عѧѧام ) بحѧѧل المنازعѧѧات عѧѧن طریѧѧق الوسѧѧاطة  

عملیѧѧة تقѧѧوم فیھѧѧا جھѧѧة ثالثѧѧة محایѧѧدة بتѧѧسھیل حѧѧل النѧѧزاع، مѧѧن خѧѧلال تѧѧشجیع    :" بأنھѧѧا

الوصول إلى اتفاقیة طوعیة مѧن قبѧل الأطѧراف فѧي النѧزاع، حیѧث یقѧوم الوسѧیط بتѧسھیل           

                                                             
إیѧѧاد جѧѧواد محمѧѧد، الفѧѧصل فѧѧي المنازعѧѧات التجاریѧѧة ذات العنѧѧصر الأجنبѧѧي فѧѧي التѧѧشریع والقѧѧضاء     ) ١(

م، ٢٠١٣/ه١٤٣٤دراسة مقارنة، رسالة ماجستیر، كلیة القانون، جامعة بغداد، العراق، : العراقي
  .١٣٢ص

: استراتیجیات عملیة لحل النزاعѧات، ترجمѧة  : مور، عملیة الوساطة. كریستوفر و : یراجع في ذلك  ) ٢(
لأردن، فؤاد سروجي، مراجعة وتدقیق عماد عمر، الطبعة الأولى، الأھلیة للنشر والتوزیع، عمان، ا

  .٣٨م، ص٢٠٠٧



 

 

 

 

 

 ٨٥٥

الاتصال، وتعزیز التفاھم، والتركیز على مѧصالح الأطѧراف، والѧسعي إلѧى أفѧضل الحلѧول           

  .)١("ول إلى اتفاقللنزاع، لتمكین الأطراف من الوص

وقد تقوم المحѧاكم وقبѧل الفѧصل فѧي النѧزاع بعѧرض اقتѧراح علѧى طرفѧي النѧزاع                

بѧѧاللجوء بدایѧѧة إلѧѧى الوسѧѧاطة، وقѧѧد تѧѧأمر المحكمѧѧة بوقѧѧف الخѧѧصومة لتѧѧسمح للأطѧѧراف      

فالقاضي یمكنھ أن یقترح الوساطة القضائیة إذا . باللجوء إلى الوساطة وانتظار نتائجھا    

لصالح طرفي النѧزاع والوسѧاطة القѧضائیة ھѧي المѧأمور بھѧا مѧن            ظھر جدواھا وأھمیتھا    

القاضي أو ثارت بمناسبة نزاع معروض على القضاء أو بمبادرة من القاضي المخѧتص          

بنظر النزاع أو تمت الوساطة تحت رقابة القѧضاء وإشѧرافھ، وھѧذا مѧا یُعѧرف بالوسѧاطة            

ن ما ستسفر عنھ مھمة الوسیط وبالتالي یتم تأجیل حسم النزاع قضاءَ، لحی. )٢(القضائیة

  .في التوصل إلى حلًا ودیًا للنزاع

والوسѧѧاطة القѧѧضائیة ھѧѧي إحѧѧدى الوسѧѧائل البدیلѧѧة لحѧѧل النزاعѧѧات ذات طبیعѧѧة       

رضائیة یختار الأطѧراف بموجبھѧا طوعѧًا اللجѧوء إلیھѧا بھѧدف حѧل نѧزاعھم دون اللجѧوء                

الخبѧرة والكفѧاءة   للقضاء العام، وذلك من خѧلال إشѧراك طѧرف ثالѧث محایѧد مѧن أصѧحاب           

یُسمى وسیط الѧذي یتѧدخل بنѧاءً علѧى إرادة الأطѧراف لیقѧوم بتوظیѧف مھاراتѧھ مѧن خѧلال            

سلسة من المفاوضات الѧسریة والودیѧة، التѧي تѧساعد الأطѧراف علѧى التواصѧل وتقریѧب               

وجھات النظѧر فیمѧا بیѧنھم وصѧولًا إلѧى حѧل اتفѧاقي رضѧائي یقبلѧھ جمیѧع الأطѧراف ینھѧي                

                                                             
محمѧѧد كѧѧاظم نعمѧѧة، الوسѧѧائل البدیلѧѧة لتѧѧسویة منازعѧѧات العقѧѧود النفطیѧѧة، رسѧѧالة        : راجѧѧع تفѧѧصیلًا ) ١(

  .٥٦م، ص٢٠١٩ماجستیر، كلیة الحقوق، الجامعة الإسلامیة في لبنان، لبنان، 
القانونیѧة ودار  دراسة مقارنة، دار الكتѧب  : رواء یونس النجار، النظام القانوني للاستثمار الأجنبي       ) ٢(

  .٣٠٩م، ص٢٠١٠شتات للنشر والبرمجیات، مصر، 



 

 

 

 

 

 ٨٥٦

 بѧصوره تجنѧبھم إطالѧة أمѧد النѧزاع، ویѧستغني بواسѧطتھا عѧن قѧضاء              النزاع القائم بینھم  

  .)١(الدولة

كما عرفھا البعض الآخر بأنھا آلیة بدیلة للتقاضي تھدف إلѧى فѧض النѧزاع عѧن       

طریѧѧق تѧѧدخل شѧѧخص محایѧѧد یѧѧُسمى الوسѧѧیط، یعمѧѧل علѧѧى مѧѧساعدة أطѧѧراف النѧѧزاع علѧѧى   

  .)٢(التفاوض من أجل الوصول إلى تسویة للنزاع

  :عریف الوساطة القضائیة التشریعيت: ثالثًا

م فѧي شѧأن   ٢٠٢١ لѧسنة  ٦لقد عرفت المادة الأولى من القѧانون الاتحѧادي رقѧم         

:" الوساطة لتسویة المنازعات المدنیة والتجاریѧة الإمѧاراتي الوسѧاطة بوجѧھ عѧام بأنھѧا            

  وسѧѧѧѧیلة اختیاریѧѧѧѧة وبدیلѧѧѧѧة للتѧѧѧѧسویة الودیѧѧѧѧة للمنازعѧѧѧѧات المدنیѧѧѧѧة والتجاریѧѧѧѧة التѧѧѧѧي       

التѧѧѧي قѧѧѧد تنѧѧѧشأ بѧѧѧین أطѧѧѧراف علاقѧѧѧة قانونیѧѧѧة عقدیѧѧѧة كانѧѧѧت أو غیѧѧѧر عقدیѧѧѧة،  نѧѧѧشأت أو 

، سѧواء كانѧت تلѧك الوسѧاطة قѧضائیة أو        )الوسѧیط (ویستعینون فیھا بطѧرف ثالѧث محایѧد         

  ".غیر قضائیة

) الأونѧسیترال (كما عرفتھا أیضًا لجنة الأمѧم المتحѧدة للقѧانون التجѧاري الѧدولي            

ات یقѧوم بھѧا طѧرف محایѧد بتѧسھیل التفѧاوض بѧین           أحد الحلول البدیلة لحل النزاع    :"بأنھ

الطرفین المتنازعین، ولا یملك الوسیط سلطة فѧرض قѧرار أو حѧل، ولا یѧتم التوصѧل إلѧى           

حل إلا إذا وافق الطرفان علیھ، ومنھا أنھا آلیة لفض النزاعات القانونیة وتسویتھا ودیًا 

                                                             
علѧѧي محمѧѧد الرشѧѧدان، الوسѧѧاطة لتѧѧسویة النزاعѧѧات بѧѧین النظریѧѧة والتطبیѧѧق، الطبعѧѧة الأولѧѧى، دار      ) ١(

  .٤٦م، ص٢٠١٦الیازوري، عمان، الأردن، 
دني، بحث منشور أیمن خالد مساعدة، الوساطة كوسیلة لتسویة المنازعات المدنیة في القانون الأر) ٢(

  .١٩٣٧م، ص٢٠٠٤في مجلة سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، أبحاث الیرموك، الأردن، 



 

 

 

 

 

 ٨٥٧

 وتѧѧѧسھیلھا، بمعاونѧѧѧة شѧѧѧخص ثالѧѧѧث محایѧѧѧد یلعѧѧѧب دور الوسѧѧѧیط لتوجیѧѧѧھ المفاوضѧѧѧات     

  .)١("وتكریسھا بعقود-البدیلة-والمساعدة على إعطاء الحلول

ونѧѧѧرى فѧѧѧي مѧѧѧشروع القѧѧѧانون المѧѧѧصري تنظѧѧѧیم إجѧѧѧراءات الوسѧѧѧاطة لتѧѧѧسویة      

المنازعѧѧات المدنیѧѧة والتجاریѧѧة حیѧѧث عرفѧѧت المѧѧادة الأولѧѧى مѧѧن المقتѧѧرح بѧѧأن الوسѧѧاطة     

الوساطة التي تنعقد في القضائیة ھي تلك الوساطة التي یجریھا القاضي المنتدب بإدارة  

  .كل محكمة ابتدائیة وتكون الوساطة بعد رفع الدعوى

ویفھѧѧم مѧѧن ذلѧѧك أن اتجѧѧاه المѧѧشرع المѧѧصري إلѧѧى انѧѧشاء إدارة للوسѧѧاطة بكѧѧل      

محكمة ابتدائیة تكون مھمتھѧا محاولѧة التوفیѧق والتوسѧط بѧین الاطѧراف تحقیقѧًا لتѧسویة               

  .للنزاعات

یمكن تعریѧف الوسѧاطة القѧضائیة بأنھѧا      ومن جماع التعریفات السابقة نرى أنھ       

وسѧѧیلة بدیلѧѧة لتقریѧѧب وجھѧѧات النظѧѧر بѧѧین المتخاصѧѧمین فѧѧي نѧѧزاع قѧѧائم ومرفѧѧوع أمѧѧام        

القѧѧضاء، تكѧѧون بعѧѧرض مجبѧѧر علیѧѧھ القاضѧѧي فѧѧي أي حѧѧال علیھѧѧا الѧѧدعوى أو بنѧѧاء علѧѧى  

طلبھم وبعد موافقة الخصوم یتعیین طرف مغایر یقوم بمساعدة أطѧراف النѧزاع للتوصѧل        

  . النزاع صلحًا في أیة مرحلة من مراحل الدعوى القضائیةإلى حل

، )٢(ومѧا تجѧب الإشѧارة إلیѧھ أن الوسѧاطة القѧضائیة تѧسمى بالوسѧاطة الإجباریѧة         

لیس معنى ذلك یجبر الخصوم علیھѧا، ولكѧن یجبѧر القاضѧي علѧى عѧرض المنازعѧة علѧى          

إحالѧة القاضѧي   طرفي النزاع، وذلك بالنظر إلى لجوء القضاة إلѧى الوسѧاطة القѧضائیة، و         

                                                             
الفقرة الثالثة من المادة الأولѧى مѧن قѧانون الأونѧسیترال النمѧوذجي للتوفیѧق التجѧاري الѧدولي لعѧام                 ) ١(

  .م٢٠٠٢
أن الوسѧاطة لتѧسویة المنازعѧات     بѧش ٢٠٢١ لسنة ٦ من القانون الاتحادي رقم ٥أنظر نص المادة    ) ٢(

  .المدنیة والتجاریة



 

 

 

 

 

 ٨٥٨

القضیة إلى الوسیط فقط، غیر أنھ رغم اللجوء إلى الوساطة القضائیة یكون إجباریًا عن 

طریق القضاء، فإن تنفیذ مضمون اتفاق الوساطة لا یمكن أن یكون إجباریًا على أساس    

أن من الخصائص الأساسیة التي لا تختلف فیھا الوساطة عمومًا سواء كانت اتفاقیѧة أو        

 ھو رضائیة التنفیذ، عكس مѧا ھѧو علیѧھ الأمѧر فѧي الحكѧم القѧضائي الѧذي یقѧوم             إجباریة،

  .)١(على التنفیذ الجبري

فѧѧلا یѧѧتم عѧѧرض النѧѧزاع للوسѧѧاطة القѧѧضائیة إلا إذا تѧѧم الموافقѧѧة علیھѧѧا مѧѧن قبѧѧل    

أطѧѧراف النѧѧزاع، ولا یمكѧѧن أن تحѧѧدث الوسѧѧاطة القѧѧضائیة دون موافقѧѧة الأطѧѧراف كѧѧون        

لة لا تتم إلا برضى الطرفین، حیث تقѧوم المحѧاكم دون الفѧصل      اللجوء لھذه الوسیلة البدی   

في النزاع بعرض اقتراح على الأطراف باللجوء بدایة إلى الوساطة، فإذا أبدى الأطراف       

موافقتھم على إحالة نزاعھم للوساطة القضائیة فیقوم قاضي الموضوع بالموافقѧة علѧى           

  .)٢(طلب الأطراف، وإحالة نزاعھم إلى قاضي الوساطة

وقد أخѧذ المѧشرع الإمѧاراتي بѧالعرض الإجبѧاري للوسѧاطة القѧضائیة مѧن طѧرف            

القاضѧѧي دون سѧѧواه، وكѧѧان یتعѧѧین علѧѧى المѧѧشرع الإمѧѧاراتي أن یأخѧѧذ بالإحالѧѧة الإجباریѧѧة  

للنزاع على الوساطة، لا سیما وأن التجربة الإماراتیة في ھذا الأمر حدیث العھد، وقد لا         

                                                             
عبѧѧد العزیѧѧز محمѧѧد الѧѧریش، الوسѧѧاطة القѧѧضائیة، بحѧѧث منѧѧشور فѧѧي مجلѧѧة وزارة العѧѧدل، الریѧѧاض،   ) ١(

  . وما بعدھا٢٧٨ه، ص١٤٣٥، رجب ٦٤المملكة العربیة السعودیة، العدد 
م في شأن الوسѧاطة  ٢٠٢١ لسنة ٦من القانون الاتحادي رقم   ) أ-٥/٢(وتطبیقًا لذلك قررت المادة     ) ٢(

على المحكمة المختصة أن تذكر في قرار الإحالة إلѧى  :" لتسویة المنازعات المدنیة والتجاریة، أنھ 
  : الوساطة البیانات الآتیة

موافقѧѧة الأطѧѧراف علѧѧى اللجѧѧوء إلѧѧى الوسѧѧاطة القѧѧضائیة، وتعھѧѧدھم بالحѧѧضور فѧѧي الجلѧѧسات      - أ
    ѧѧین بالمعلومѧѧیط المعѧѧد الوسѧѧددة وتزویѧѧى     المحѧѧال إلѧѧالنزاع المحѧѧة بѧѧستندات المتعلقѧѧات والم

 ".الوساطة



 

 

 

 

 

 ٨٥٩

ف المتنازعة، وحتى یمكن تفعیل دور الوسѧاطة بحیѧث   یوجد فھم كاف لھا من قبل الأطرا      

  .)١ (تحقق الغایة من تقریرھا، وھو تخفیف العبء على المحاكم الإماراتیة

ومن جماع ما سبق یمكن القول إنھ یرتبط المѧصطلح القѧانوني للوسѧاطة بوجѧھ         

یة عام من حیث التعریف والنطاق على اعتباره بالمفھوم الأوسع الوسѧیلة البدیلѧة لتѧسو         

، وتتجلى مزایا ومسوغات نظام الوساطة بصفة عامѧة،     )٢ (المنازعات المدنیة والتجاریة  

فیمѧѧا تتѧѧسم بѧѧھ مѧѧن الѧѧسرعة، والمرونѧѧة، والمحافظѧѧة علѧѧى العلاقѧѧات المѧѧستقبلیة بѧѧѧین           

  .الأطراف، والخصوصیة والسریة

حیث تتسم الوساطة بالѧسرعة فѧي حѧل النѧزاع المѧدني والتجѧاري، وھѧذا راجعѧًا                 

ѧѧѧة، أو  لأن الأطѧѧѧائق معینѧѧѧدیم وثѧѧѧة، أو بتقѧѧѧإجراءات معینѧѧѧدین بѧѧѧر مقیѧѧѧیط غیѧѧѧراف والوس

متطلبات معینة، كما ھو الحال في المحاكم العادیة، أو جلسات محددة لمدة معینة، وبھذه 

الممیزات تكفل الوساطة استغلال الوقت والحصول على حلول سریعة، فالوسیط لیس لھ     

، وإنمѧѧا علѧѧى إیجѧѧاد نقطѧѧة التقѧѧاء، واتفѧѧاق     فѧѧي البحѧѧث عѧѧن طѧѧرق الإثبѧѧات، وقانونیتھѧѧا    

  .)٣ (الأطراف المتنازعة

                                                             
م فѧي شѧأن الوسѧاطة    ٢٠٢١ لѧسنة  ٦إذ یتضح من نص المادة الخامسة من القانون الاتحادي رقѧم         ) ١(

لتسویة المنازعات المدنیة والتجاریة، أنھ على المحكمѧة المختѧصة أن تѧذكر فѧي قѧرار الإحالѧة إلѧى               
وء إلى الوسѧاطة القѧضائیة، وتعھѧدھم بالحѧضور فѧي الجلѧسات       الوساطة موافقة الأطراف على اللج  

  .المحددة وتزوید الوسیط المعین بالمعلومات والمستندات المتعلقة بالنزاع المحال إلى الوساطة
م فѧي شѧأن الوسѧاطة لتѧسویة المنازعѧات المدنیѧة والتجاریѧة        ٢٠٢١ لسنة  ٦القانون الاتحادي رقم    ) ٢(

الوسѧѧاطة التѧѧي یلجѧѧأ إلیھѧѧا  :" ولѧѧى منѧѧھ الوسѧѧاطة القѧѧضائیة بأنھѧѧا  الإمѧѧاراتي كمѧѧا عرفѧѧت المѧѧادة الأ 
  ".الأطراف لحل نزاع بعد اللجوء للتقاضي، وفي أیة مرحلة من مراحل الدعوى القضائیة

محمد رضوان حمیدات، النظام القانوني للوساطة القضائیة، رسالة ماجستیر، كلیة القانون، جامعة ) ٣(
  .١٨م، ص٢٠٢٠آل البیت، الأردن، 



 

 

 

 

 

 ٨٦٠

مѧѧن القѧѧانون الاتحѧѧادي بѧѧشأن الوسѧѧاطة   ) ج-٥/٢(وتطبیقѧѧًا لѧѧذلك نѧѧصت المѧѧادة  

لتسویة المنازعات المدنیة والتجاریة الإماراتي على وجوب أن تذكر المحكمة المختѧصة     

دة الوسѧاطة، علѧى ألا تتعѧدى    مѧ : في قرار الإحالѧة إلѧى الوسѧاطة عѧدة بیانѧات، مѧن بینھѧا             

الثلاثة أشھر من تاریخ إبلاغ الوسیط بالمھمة، وتكون قابلة للتجدید لمدة مماثلة ولمѧرة       

واحدة فقط بموجب قرار مѧن المحكمѧة المختѧصة بنѧاءً علѧى طلѧب الوسѧیط وبموافقѧة كѧل             

  .الأطراف

ولا شѧѧك أن الوسѧѧاطة تحقѧѧق اختѧѧصار الوقѧѧت والجھѧѧد والتكѧѧالیف، وخاصѧѧة فѧѧي   

العقود الدولیة للبناء والتشیید التي دائمًا مѧا تتѧسم بارتفѧاع قیمѧة          : قود الضخمة، مثل  الع

الحق المتنازع علیھ، كما لا تمس الوسѧاطة أي إجѧراء قѧضائي قѧد سѧبق اتخѧاذه لتѧسویة          

حتѧى  . وكذا ما تكفلھ الوساطة من الخصوصیة والسریة، أثنѧاء تѧسویة النѧزاع      . )١(النزاع

ھب إلى القول أنھا تتمتع بنوع من الѧسریة المѧضاعفة فكمѧا أن    إن البعض من الفقھ قد ذ    

كل مѧا یُثѧار داخѧل الجلѧسة یُعѧد سѧري، فѧإن مѧا یتحѧصل علیѧھ الوسѧیط مѧن معلومѧات مѧن                 

الأطراف في الجلسات المنفردة بھم لا یمكنھ البوح بѧھ إلѧى الطѧرف الآخѧر، إلا إذا صѧرح       

  .)٢(لھ الطرف الأول بذلك

 بین أطراف النزاع عѧن طریѧق الوسѧیط، فѧإن ذلѧك      كما أن التوصل إلى حل ودي  

ینعكس إیجابًا على استمرار العلاقات بین الأطراف مستقبلًا، كون الأطѧراف راضѧیة عѧن          

                                                             
(1) Carlos Esplugues and Louis Marquis ,"New Developments in Civil and 

Commercial Mediation Global Comparative Perspectives",Ius 
Comparatum – Global Studies in Comparative Law,Vo. 6, springer 
link, 2015, P.2 

دراسѧة  : شئة عن العقود الدولیѧة للبنѧاء والتѧشیید   أحمد محمد فرج الصاوي، تسویة المنازعات النا       ) ٢(
  .٢٤٤م، ص٢٠١١/ه١٤٣٢مقارنة، رسالة دكتوراه، كلیة الحقوق، جامعة المنصورة، مصر، 



 

 

 

 

 

 ٨٦١

التسویة التي تمѧت فیمѧا بیѧنھم، وھѧذا الخѧلاف عѧادة مѧا یحѧصل بѧین أطѧراف النѧزاع بعѧد                

 في الѧدعوى، وكѧذلك   صدور الحكم القضائي الذي لا یلقى قبولًا غالبًا من الطرف الخاسر  

  .)١ (الحال عند التنفیذ الجبري علیھ مما قد یقطع العلاقات المستقبلیة

وأن ھѧذه المیѧزة للوسѧѧاطة تظھѧر بѧѧشكل جلѧي وكبیѧѧر عنѧد وجѧѧود الخلافѧات بѧѧین       

أطراف العائلة الواحدة، وبالتالي فإن حل النزاع عن طریق الوساطة یحѧول دون التفكѧك        

 مѧѧستمرًا بѧѧین أطѧѧراف النѧѧزاع علѧѧى خѧѧلاف تѧѧوجھھم    الأسѧѧري، ویبقѧѧى التماسѧѧك الأسѧѧري 

  ).٢(للقضاء، وبالتالي تتسم الوساطة بالمحافظة على العلاقة المستقبلیة بین الأطراف

   :).٣(يوجدیر بالذكر یوجد في بعض لبدول ما یسمى استئجار القاض

على غرار استئجار محقق خѧاص أتѧت إلینѧا الوالیѧات المتحѧدة الامریكیѧة بنظѧام         

حیѧѧث یجѧѧوز  judging Private ر القاضѧѧي أو مѧا یعѧѧرف بالتقاضѧي الخѧѧاص  اسѧتئجا 

للخصوم التقدم بطلب إلى المحكمة المختصة لإستئجار قاضى بغرض تسویة النزاع فیما   

بیѧѧنھم علѧѧى وجѧѧھ سѧѧریع، وقѧѧد یطلѧѧب الخѧѧصوم اسѧѧتئجار قѧѧاض بعینѧѧھ لمѧѧا یتمتѧѧع بѧѧھ مѧѧن    

  .الكفاءة وحسن السمعة

 القاضѧي الѧذي یعھѧد إلیѧھ مھمѧة الفѧصل فѧي         وتتولى المحكمة المختصة تѧسمیة    

النزاع، وغالباً  ما یكون قاضیًا متقاعدًا، وینظر القاضي المستأجر النزاع طبقѧاً لقѧوانین      

وقѧد طبѧق ھѧذا النظѧام فѧي بعѧض الولایѧات الامریكیѧة منھѧا           .الولایѧة وأحكѧام القѧضاء بھѧا    
                                                             

  .٢٠محمد رضوان حمیدات، المرجع نفسھ، ص) ١(
عادل سالم محمد اللوزي، الوساطة لتسویة المنازعات المدنیة وفقًا للقانون الأردني، بحث منشور ) ٢(

ي مجلة مؤتة للبحوث والدراسات، سلسلة العلوم الإنѧسانیة والاجتماعیѧة، جامعѧة مؤتѧة، الأردن،          ف
  . ٧م، ص٢٠٠٦، العدد الثاني، ٢١المجلد 

  :في عرض نظام استئجار القاضي ینظر تفصیلًا) ٣(
A (Marriotte) & H (Brown, Practice and Principles: ADR, London, 1993, p.17.  
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      ѧر    والیة كالیفورنیا وولایة نیویورك، بید أن ھذا النظام غیر معѧا ، وغیѧي بریطانیѧروف ف

  .معروف كذلك في الانظمة القانونیة الأخرى

وفي نھایة ھذا المبحث وللأھمیة القصوى لموضѧوع الوسѧاطة، یُحمѧد للمѧشرع         

الإماراتي النص صراحة على تعریѧف نظѧام الوسѧاطة ، رغѧم أن وضѧع التعریفѧات یعتبѧر              

 ٦دة الأولى مѧن القѧانون رقѧم    عملًا فقھیًا، فقد عرف المشرع الإماراتي الوساطة في الما   

  م، ٢٠٢١لسنة 

وسیلة اختیاریة وبدیلѧة للتѧسویة الودیѧة للمنازعѧات المدنیѧة والتجاریѧة التѧي                "

نѧѧѧشأت أو التѧѧѧي قѧѧѧد تنѧѧѧشأ بѧѧѧین أطѧѧѧراف علاقѧѧѧة قانونیѧѧѧة عقدیѧѧѧة كانѧѧѧت أو غیѧѧѧر عقدیѧѧѧة،  

، سѧواء كانѧت تلѧك الوسѧاطة قѧضائیة أو        )الوسѧیط (ویستعینون فیھا بطѧرف ثالѧث محایѧد         

  "ر قضائیةغی

 مѧن القѧانون الاتحѧادي ان الوسѧاطة القѧضائیة      ٥غیر أنھ یتضح لنѧا مѧن المѧادة         

ھي تلك التي تتم بعرض من القاضي أو بناء على طلѧب الخѧصوم وذلѧك بعѧد قیѧام النѧزاع          

  .واللجوء إلى القضاء وفي أي مرحلة من مراحل الدعوى

ائیة فѧѧي التغلѧѧب علѧѧى وھѧѧو یُعѧѧد عملѧѧًا مقبولѧѧًا نظѧѧرًا لأھمیѧѧة دور الوسѧѧاطة القѧѧض 

  .مشكلات التقاضي التقلیدیة

  



 

 

 

 

 

 ٨٦٣

  المبحث الثاني
تمييز الوساطة القضائية من غيرها من النظم المشابهة لها

ُ
  

  
  :تمھید وتقسیم

یُعѧѧد التѧѧرویج للوسѧѧاطة باعتبارھѧѧا طریقѧѧѧة بدیلѧѧة وفعالѧѧة لتѧѧسویة المنازعѧѧѧات        
الوسѧاطة عملیѧة سѧریة    التجاریة، تساھم في تحقیѧق أھѧداف التنمیѧة المѧستدامة، وتُعتبѧر       

بمساعدة الطرفین المتنازعین من أجل " الوسیط"یقوم خلالھا طرف ثالث محاید یسمى   
الوسѧѧیط لا یقѧѧوم  . الموافقѧѧة علѧѧى تѧѧسویة مقبولѧѧة للطѧѧرفین بѧѧشأن النѧѧزاع القѧѧائم بینھمѧѧا     

  .بإصدار قرار في النزاع أو حتى بإعداد مسودة لحل أو تقدیم اقتراح للحل

تѧѧسھیل عملیѧѧة التفѧѧاوض بѧѧین الطѧѧرفین عѧѧن طریѧѧق عقѧѧد  وإن دور الوسѧѧیط ھѧѧو 
اجتماعات مشتركة بینھما، واجتماعات منفردة مع كل طرف یعطي فیھا لكل طѧرف ربمѧا    
أفكار مبتكرة ویسأل أسئلة تحفز ھذا الطرف أو ذاك على إعادة تقیѧیم الموقѧف للوصѧول          

  .ر المستطاع على قدwin/winإلى حل یرضي الطرفین، أو كما یقولون بالإنجلیزیة 

رغم التشابھ الكبیر بین الوسѧاطة القѧضائیة، وغیرھѧا مѧن الوسѧائل المѧشابھة           و
التحكѧѧیم والتوفیѧق، إلا أن ھنѧاك اختلافѧѧًا متباینѧًا بعѧض الѧѧشيء بѧین الوسѧѧاطة      : لھѧا، مثѧل  

وتلك الأنظمѧة المختلفѧة كوسѧائل بدیلѧة لحѧل المنازعѧات المدنیѧة والتجاریѧة، الأمѧر الѧذي              
الوسѧѧاطة القѧѧضائیة عѧѧن غیرھѧѧا مѧѧن الѧѧنظم المѧѧشابھة، بغѧѧرض رفѧѧع      یتعѧѧین معѧѧھ تمییѧѧز  

الغمѧوض واللѧѧبس الѧذي قѧѧد یѧشوب مختلѧѧف ھѧذه العلاقѧѧات، وھѧو مѧѧا نتناولѧھ بѧѧشيء مѧѧن        
  :التفصیل، من خلال التقسیم التالي

  .الوساطة القضائیة والتحكیم: المطلب الأول

  .الوساطة القضائیة والتوفیق: المطلب الثاني

  .لوساطة القضائیة والوساطة غیر القضائیةا: المطلب الثالث



 

 

 

 

 

 ٨٦٤

  المطلب الأول
  الوساطة القضائية والتحكيم

  

تختلѧѧف الوسѧѧاطة القѧѧضائیة عѧѧن نظѧѧام التحكѧѧیم اختلافѧѧًا شѧѧكلیًا وفѧѧي المѧѧضمون،  

علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن إتحѧѧاد الغایѧѧة، وھѧѧي ایجѧѧاد تѧѧسویة ودیѧѧة سѧѧریة سѧѧریعة، إلا أن الواقѧѧع     

  : أنھ ھناك أجھ اتفاق وأوجھ إختلاف وبیانھا كالآتيالعملي یثبت بما لا یدع مجالًا للشك 

  :أوجھ الاتفاق بین الوساطة القضائیة والتحكیم: أولًا

لقѧѧد تعѧѧدّدت آراء الفقھѧѧاء وتباینѧѧت فѧѧي فѧѧروع القѧѧانون المختلفѧѧة حѧѧول تعریѧѧف      

التحكیم، وذلك باختلاف الزاویة التي ینظѧر إلیھѧا، وإن كانѧت جمیعھѧا تѧدور حѧول جѧوھر           

نظѧام قѧضائي   :" عنھ، وتѧدور فѧي فلكѧھ، فقѧد عرفѧھ الѧبعض مѧن الفقѧھ بأنѧھ         واحد، وتعبر  

خاص، یختار فیѧھ الأطѧراف قѧضاتھم، ویعھѧدون إلѧیھم، بمقتѧضى اتفѧاق أو شѧرط خѧاص              

مكتوب، یُسمى اتفاق التحكیم بمھمѧة تѧسویة المنازعѧات التѧي قѧد تنѧشأ أو نѧشأت بالفعѧل            

ة ذات الطѧابع الѧدولي، والتѧي یجѧوز     بینھم، بخصوص علاقاتھم التعاقدیة أو غیر التعاقدی 

تѧѧسویتھا بطریѧѧق التحكѧѧیم، بѧѧإنزال حكѧѧم القѧѧانون علیھѧѧا، وإصѧѧدار قѧѧرار قѧѧضائي ملѧѧزم          

  .)١("لھم

نظام للقضاء الخاص تنقضي فیھ خѧصومة  :"  بأنھ)٢ (بینما عرفھ البعض الآخر 

معینة عن اختصاص القضاء العادي وعھد بھا إلى أشخاص یختارون للفصل فیھا، وقѧد    

                                                             
دراسѧة تأصѧیلیة مقارنѧة، مطبوعѧات     : د الكریم سلامة، القѧانون الѧدولي الخѧاص الإمѧاراتي      أحمد عب ) ١(

  .٦١٥م، ص٢٠٠٢/٢٠٠٣جامعة الإمارات العربیة المتحدة، العام الجامعي 
  .١٣محسن شفیق، التحكیم التجاري الدولي، دار النھضة العربیة، القاھرة، بدون تاریخ نشر، ص) ٢(
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ون إحالة الخصومة على التحكیم نتیجة اتفѧاق بѧین الخѧصوم، یختѧارون فیھѧا المحكѧم،           تك

) اختیاریѧًا (ویعینون القانون الواجب التطبیق وإجراءات التحكیم، فیكѧون التحكѧیم عندئѧذ      

مستندًا في كلیتھ إلى سلطان الإرادة، وقѧد یكѧون التحكѧیم مفروضѧًا علѧى الخѧصوم بѧنص                

  ). جباریًاإ(في القانون فیكون عندئذ 

عقد خاص یتم باتفاق الطرفین، ویُعتبر  :"  كذلك على أنھ   )١ (ولقد عرفھ البعض  

اتفاق الطرفین على الالتجاء للتحكیم دون قѧضاء     : مظھرًا لسلطان إرادتھم، وبتعبیر آخر    

الدولѧة لتѧسویة كѧل أو بعѧѧض المنازعѧات التѧي نѧشأت أو یمكѧѧن أن تنѧشأ بینھمѧا بمناسѧѧبة         

  ". عقدیة كانت أم غیر عقدیةعلاقة قانونیة معینة

الاتفѧـاق علѧـى طѧـرح النـѧـزاع علـѧـى      :"  كѧذلك بأنѧھ  )٢(كما عرفھ البعض الآخѧر     

أشـــخاص معینین یسمون محكمین، لیفــصلوا فیــھ دون المحكمـــة المختـــصة أصـــلًا         

بتحقیقـھ، والفـصل فـي موضـوعھ، فبمقتـضى التحكیم ینـزل الخـѧصوم عѧـن حقھѧـم فѧـي       

لالتجѧѧـاء إلѧѧـى القــѧѧضاء، مــѧѧـع التــѧѧـزامھم بطــѧѧـرح النــѧѧـزاع علــѧѧـى محكـѧѧـم أو أكثـѧѧـر،   ا

لیفѧѧѧصلوا فیــѧѧѧـھ بحكــѧѧѧـم ملــѧѧѧـزم للخــѧѧѧصوم، فѧѧѧالتحكیم یُعتبѧѧѧر ھѧѧѧو الطریѧѧѧق الإجرائѧѧѧي      

  .الخصوصي للفصل في نزاع معین بواسـطة الغیر، بـدلًا عـن الطریق القضائي

وسѧѧیلة  : "م بأنѧѧھ٢٠١٨ لѧѧسنة ٦مѧѧاراتي رقѧѧم  ولقѧѧد عرفѧѧھ قѧѧانون التحكѧѧیم الإ   

ینظمھا القانون یتم من خلالھا الفصل بحكم ملزم في نزاع بѧین طѧرفین أو أكثѧر بواسѧطة       

                                                             
 نطاقѧھ، دراسѧة فѧي ضѧوء الفقѧھ      - أركانѧھ وشѧروطھ  -مفھومѧھ : اب، التحكѧیم أحمد إبراھیم عبѧد التѧو     ) ١(

 ٤٨-٢٠١١والقضاء في قانون التحكیم المصري والقانون الفرنسي الجدید الصادر بالمرسوم رقم 
م وقانون الإجراءات المدنیة الإماراتي وقوانین وأنظمة التحكیم المقارنѧة،  ٢٠١١ ینایر   ١٣بتاریخ  

  .٣٧القاھرة، بدون سنة نشر، صدار النھضة العربیة، 
وجدي راغب، مفھوم التحكیم وطبیعتھ، مقال منشور في الدورة التدریبیة للتحكیم، كلیѧة الحقѧوق،          ) ٢(

  .٤م، ص١٩٩٣جامعة الكویت، 



 

 

 

 

 

 ٨٦٦

 ٢٧كما عرفھ قانون التحكѧیم المѧصري رقѧم    . )١("ھیئة التحكیم بناءً على اتفاق الأطراف 

لتѧѧسویة كѧѧل أو اتفѧѧاق الطѧѧرفین علѧѧى الالتجѧѧاء إلѧѧى التحكѧѧیم  :" م، علѧѧى أنѧѧھ١٩٩٤لѧѧسنة 

بعѧѧض المنازعѧѧات التѧѧي نѧѧشأت أو یمكѧѧن أن تنѧѧشأ بینھمѧѧا بمناسѧѧبة علاقѧѧة قانونیѧѧة معینѧѧة  

  .)٢("عقدیة كانت أو غیر عقدیة

اتفѧѧاق : وعرفتѧѧھ لائحѧѧة مركѧѧز القѧѧاھرة الإقلیمѧѧي للتحكѧѧیم التجѧѧاري الѧѧدولي بأنѧѧھ  

عینѧѧة، الأطѧѧراف كتابѧѧة علѧѧى إحالѧѧة مѧѧا ینѧѧشأ بیѧѧنھم مѧѧن منازعѧѧات بѧѧشأن علاقѧѧة قانونیѧѧة م 

عقدیѧѧة كانѧѧت أو غیѧѧر عقدیѧѧة، إلѧѧى التحكѧѧیم وفقѧѧًا لقواعѧѧد تحكѧѧیم مركѧѧز القѧѧاھرة الإقلیمѧѧي  

  .)٣ (للتحكیم التجاري الدولي

الاتفѧاق بѧین   : نخلص من ذلك إلѧى أن التحكѧیم یѧشتمل علѧى عѧدة عناصѧر أولھѧا          

الخصمین على حسم النزاع بینھما بطریق التحكیم لا بطریق القѧضاء، وطرفѧي التحكѧیم،         

الحكѧѧم أو ھیئѧѧة التحكѧѧیم، یعѧѧین : الخѧѧصمان ولѧѧو تعѧѧددوا، والطѧѧرف الثѧاني : طѧرف الأول ال

باتفاق من الخصمین ویحسم النزاع بینھما، والعنصر الثالث ھو محل التحكیم وھو حسم 

النزاع القائم بین الخصمین وصولًا إلى الغایة من التحكیم وھي صدور حكم من الحكم أو 

  .ل المخاصمة أو المنازعةھیئة التحكیم في الدعوى مح

ویتضح من تلك التعاریف بأن الأطراف قد یتفقون على التحكیم قبѧل حѧدوث أي        

خلاف بینھم فیرد الاتفاق ھنا على شكل شرط أو بند من بنود العقد أو الاتفاق الذي ینظم 

علاقاتھم الأصلیة یُسمى بشرط التحكѧیم، وقѧد یحѧررون وثیقѧة أو اتفاقѧًا مѧستقلًا یتѧضمن              

                                                             
 .م بشأن التحكیم٢٠١٨ لسنة ٦یُراجع نص المادة الأولى من القانون الاتحادي رقم ) ١(
 .م١٩٩٤ لسنة ٢٧نون التحكیم المصري رقم من قا) ١٠/١(یُراجع نص المادة ) ٢(
 .م٢٠١١یُراجع نص لائحة مركز القاھرة الإقلیمي للتحكیم التجاري الدولي الصادرة في مارس ) ٣(



 

 

 

 

 

 ٨٦٧

اقھم على إحالة ما ظھر بینھم من منازعات بمناسبة العقد الأصѧلي إلѧى التحكѧیم وھѧو      اتف

  . )١ (ما یُسمى بمشارطة التحكیم

یُعتبѧر مѧن أھѧم الوسѧائل البدیلѧة لتѧسویة       -بمفھومھ العѧام -كما یتضح أن التحكیم  

المنازعات، التي تѧسلب الاختѧصاص مѧن قѧضاء الدولѧة، والѧذي كѧان یحѧتم طѧرح النѧزاع                 

 إذا لم یوجد اتفاق التحكѧیم، ویُعتبѧر حكѧم التحكѧیم الѧصادر مѧن المحكѧم نھائیѧًا، فѧلا              علیھ،

  .)٢ (یحق للخاسر رفع دعوى جدیدة أمام القضاء كي تحكم في النزاع

  :)٣(وبالتالي تلتقي الوساطة مع التحكیم في أمور عدة منھا

 .أن كلًا منھما من الوسائل الودیة لفض المنازعات .١

 التحكیم في ضرورة تدخل طرف من الغیر یعھد إلیھ بأداء ھذه تتفق الوساطة مع .٢

 .المھمة

 .لكل منھما دوره في سرعة البت في المنازعة .٣

 .توفیر الوقت والجھد والمال .٤

  .رضاء المتخاصمین بما توصلا إلیھ من حكم .٥

ومѧن المѧسلم بѧھ أنѧھ تѧشترك الوسѧاطة مѧع التحكѧیم فѧي مجѧال عمѧل كѧل منھمѧѧا،             

وساطة مقید بمجال محدد، فإذا كانت الوساطة غیѧر جѧائزة فѧي كѧل     فالتحكیم شأنھ شأن ال  
                                                             

دراسѧѧة : مѧѧصطفى نѧѧاطق صѧѧالح مطلѧѧوب، دور التحكѧѧیم التجѧѧاري فѧѧي حѧѧسم المنازعѧѧات المѧѧصرفیة    ) ١(
حقѧوق، جامعѧة الموصѧل، العѧراق، العѧدد      مقارنة، بحث منشور في مجلة الرافدین للحقѧوق، كلیѧة ال       

  .٤٩م، ص٢٠١٢، ٥٣
محمѧѧود مختѧѧار أحمѧѧد بربѧѧري، التحكѧѧیم التجѧѧاري الѧѧدولي، الطبعѧѧة الثالثѧѧة، دار النھѧѧضة العربیѧѧة،         ) ٢(

  .٦م، ص٢٠٠٤القاھرة، 
  .١٦محمد رضوان حمیدات، المرجع نفسھ، ص) ٣(



 

 

 

 

 

 ٨٦٨

ما من شأنھ یمѧس النظѧام العѧام والآداب العامѧة فѧي الدولѧة، وذلѧك مѧع مراعѧاة القѧوانین                 

التѧشریعات قѧد تѧواترت كѧذلك علѧى اسѧتبعاد        فѧإن   . )١(الوسѧاطة  المحلیة التѧي تѧنظم أحكѧام      

  یمالمسائل المتعلقة بالنظام العام من نطاق التحك

كما یُقصد بعѧدم مخالفѧة اتفѧاق التحكѧیم للنظѧام العѧام أن ھѧذا الاتفѧاق یتعلѧق مѧن              

حیث موضوعھ بمسائل یجوز فیھا الѧصلح، ولا تتعѧارض مѧع القѧیم والأسѧس التѧي یقѧوم            

  .)٢ (علیھا المجتمع

  :أوجھ الاختلاف بین الوساطة والتحكیم: ثانیًا

ولى تعنѧي تѧدخل طѧرف ثالѧث     إذا كانت الوساطة تتشابھ مع التحكیم، حیث إن الأ    

لا علاقة لھ بالنزاع القائم بین الأطراف بشكل ودي للعمل على تسویتھ ویشترك الطѧرف          

، وقѧد  )٣(الثالث مباشرة في المفاوضات الدائرة بین الأطراف ویقترح بنفسھ حلًا للنѧزاع          

 ،)٤(یتدخل الوسѧیط بѧصورة عفویѧة أو قѧد تѧستدعیھ الأطѧراف المتنازعѧة للعمѧل كوسѧیط                

  .ولذا تُعد الوساطة وسیلھ لحل المنازعات التي تنشأ بین الأفراد

ولكن مع ذلك فثمة فѧروق جوھریѧة بѧین التحكѧیم والوسѧاطة، تتمثѧل أساسѧًا فѧي                 

إذ یقتѧصر دور الوسѧیط علѧى    . دور الوسیط وطبیعѧة مھمتѧھ، والقѧرار الѧذي یتوصѧل إلیѧھ        

 من خلال تقریѧب وجھѧات   مساعدة أطراف النزاع للوصول إلى حل الخلاف الناشئ بینھم  

                                                             
  .م٢٠٢١ لسنة ٦ من القانون الاتحادي رقم ٢/١یُراجع نص المادة ) ١(
  .٢٥٠أحمد إبراھیم عبد التواب، المرجع نفسھ، ص) ٢(
عبد الحسین القطیفي، دور التحكѧیم فѧي فѧض المنازعѧات الدولیѧة، بحѧث منѧشور فѧي مجلѧة العلѧوم                ) ٣(

م، ١٩٦٩القانونیة، كلیة القانون، جامعة بغداد، المجلد الأول، العدد الأول، مطبعѧة العѧاني، بغѧداد،     
  .٦٩ص

م، ١٩٦٨، المدخل إلى القانون الدولي العام وقت الѧسلم، دار الكتѧاب، دمѧشق،     محمد عزیز شكري  ) ٤(
  .٤٠٥ص



 

 

 

 

 

 ٨٦٩

النظر، ویكمن الاختلاف الجوھري بین التحكیم والوساطة في طبیعة المھمة التي یؤدیھا    

كل منھما، إذ تكون مھمѧة الوسѧیط مѧساعدة أطѧراف النѧزاع علѧى حѧل الخѧلاف مѧن خѧلال            

  . )١(تقریب وجھات النظر والوصول إلى اتفاق بین تلك الأطراف

فѧي حѧین   . سلطة لإجبѧارھم أو لفѧرض رأیѧھ علѧیھم    وبالتالي لا یملك الوسیط أي      

یكѧون التحكѧیم ذا طبیعѧة قѧضائیة، إذ یقѧوم المحكѧѧم بѧالنظر فѧي نѧزاع قѧائم بѧین الخѧѧصوم،           

ویملك سلطة واسعة قد تتجѧاوز فѧي بعѧض الأحیѧان سѧلطة القاضѧي مѧن أجѧل الفѧصل فѧي                

واجѧب  ، ویكѧون  )٢ (الخصومة بقرار حاسم، وقراره ھذا یحѧوز قѧوة الѧشيء المقѧضي فیѧھ       

  .التنفیذ بعد تصدیق المحكمة أو بدونھا في بعض القوانین

ومѧا تجѧѧب الإشѧارة إلیѧѧھ إلѧى أنѧѧھ تختلѧѧف الوسѧاطة القѧѧضائیة عѧن التحكѧѧیم فیمѧѧا       
یتعلق بمسألة إحالة النزاع، إذ نجد أن إحالة النزاع للتحكیم یكون قبѧل اللجѧوء للقѧضاء،         

 وقع نزاع ، وإذا)٣(یُعرف بشرط التحكیمفإما أن یكون بندًا في الاتفاقیة المبرمة، وھو ما 

                                                             
رفعت حمود ثجیل التمیمي، التحكیم في منازعات العلامة التجاریة، رسالة ماجستیر، كلیة القѧانون    ) ١(

  .١٧م، ص٢٠١٤/ه١٤٣٥والسیاسة، جامعة البصرة، العراق، 
ظریة العامة فѧي التحكѧیم التجѧاري الѧدولي، منѧشورات الحلبѧي        حفیظة السید الحداد، الموجز في الن     ) ٢(

  .٨٣م، ص٢٠٠٧الحقوقیة، بیروت، لبنان، 
م بѧشأن التحكѧیم،   ٢٠١٨ لѧسنة  ٦وھذا ما أشارت إلیھ المادة الخامѧسة مѧن القѧانون الاتحѧادي رقѧم       ) ٣(

  :بقولھا
و ورد فѧي عقѧد معѧین    یجوز أن یكون اتفاق التحكیم على قیام النزاع سواء أكان مستقبلًا بذاتѧھ أ   .١

 .بشأن كل أو بعض المنازعات التي قد تنشأ بین الأطراف
یجوز أن یتم الاتفاق على التحكیم بعد قیام النزاع ولو كانت قد أقیمت في شѧأنھ دعѧوى أمѧام أي        .٢

 .محكمة، وفي ھذه الحالة یجب أن یحدد الاتفاق المسائل التي یشملھا التحكیم
لال الإحالة التي تѧرد فѧي أي عقѧد أو أي وثیقѧة أخѧرى تتѧضمن       یجوز الاتفاق على التحكیم من خ      .٣

 .شرط التحكیم إذا كانت ھذه الإحالة واضحة في اعتبار ھذا الشرط جزءًا من العقد



 

 

 

 

 

 ٨٧٠

یѧتم عرضѧѧھ علѧѧى التحكѧیم أو یѧѧتم الاتفѧѧاق علѧى عرضѧѧھ علѧѧى محكمѧة تحكیمیѧѧة، وھѧѧو مѧѧا      
  .یُعرف بمشارطة التحكیم

ویُقصد بشرط التحكیم أن یتفق الأطراف على أن ما ینشأ من نزاع حول تفѧسیر   
نفѧѧس العقѧѧد الأصѧѧلي عقѧѧد أو تنفیѧѧذه یفѧѧصل فیѧѧھ بواسѧѧطة التحكѧѧیم، وقѧѧد یѧѧرد الѧѧشرط فѧѧي  

فالذي یُمیزه ھو كون المنازعѧات التѧي ینѧصب علیھѧا      . مصدر النزاع، أو في اتفاق لاحق     
 بینمѧѧا یُعѧѧرف مѧѧشارطة  .)١(التحكѧѧیم منازعѧѧات محتملѧѧة وغیѧѧر محѧѧددة فھѧѧي لѧѧم تنѧѧشأ بعѧѧد    

التحكیم بأنھ الاتفاق الذي یѧتم بѧین الطѧرفین بعѧد قیѧام النѧزاع بینھمѧا لعѧرض ھѧذا النѧزاع             
ویتمیز بأنھ یتم بعد نشأة النزاع ولھذا؛ فإنھ یتѧضمن تحدیѧد الموضѧوعات          . كیمعلى التح 

  .)٢()وثیقة التحكیم الخاصة(ویسمى أحیانًا . التي تطرح على التحكیم

وفي حال تجاوز ھذا الاتفاق من طرفي النزاع، فإنѧھ یحѧق للطѧرف الآخѧر تقѧدیم         
ف بنظرھѧѧا أمѧѧام ھیئѧѧة  دفѧѧع أمѧѧام المحكمѧѧة التѧѧي تقѧѧضي بѧѧرفض الѧѧدعوى، ویلѧѧزم الأطѧѧرا    

تحكیمیѧѧة، أمѧѧا الوسѧѧاطة القѧѧضائیة؛ فإنھѧѧا لا تُعѧѧرض إلا بعѧѧد طѧѧرح النѧѧزاع أمѧѧام القѧѧضاء،   
  .)٣(ویكون الأطراف بعدھا أحرارًا إما باتباع إجراءات التقاضي أو الوساطة

                                                             
أحمѧѧد أبѧѧو الوفѧѧا، التحكѧѧیم الاختیѧѧاري والإجبѧѧاري، الطبعѧѧة الرابعѧѧة، منѧѧشأة المعѧѧارف، الإسѧѧكندریة،   ) ١(

  .٢٤ صم،١٩٨٣
؛ وتجدر الإشارة إلى أن إبѧرام مѧشارطة التحكѧیم بعѧد قیѧام      ٢٤رجع السابق، ص  أحمد أبو الوفا، الم   ) ٢(

النزاع لا یستلزم بالضرورة أن یكون قد سѧبقھ شѧرط تحكѧیم بѧل یتѧصور اتفѧاق الأطѧراف علѧى مبѧدأ              
التحكیم ذاتھ بعد قیام النزاع، وقد یأتي ھذا الاتفاق حتى بعد الالتجاء للقضاء لحل نزاعھم متى تبین 

اتفѧاق التحكѧیم، وتتمیѧز     قامة الدعوى أن مصالحھم تتفق مع ترك النزاع القѧضائي وإبѧرام      لھم بعد إ  
مشارطة التحكیم بأنھا تتضمن الكثیر من التفصیلات التي لا یمكѧن أن یѧشتمل علیھѧا شѧرط التحكѧیم             

محمѧد علѧي محمѧد بنѧي مقѧداد، اتفѧاق       : الذي لا یعدو أن یكون مبدأ من بنود العقѧد، یُراجѧع فѧي ذلѧك       
 أردنѧي، بحѧث منѧشور بمجلѧة إربѧد للبحѧوث والدراسѧات        –دراسة مقارنѧة، مѧصر   : حكیم التجاري الت
 .٢٩٣م، ص٢٠١١، یولیو ١، العدد ١٥، الأردن، المجلد )القانون(

م في شأن الوساطة لتѧسویة  ٢٠٢١ لسنة ٦یُراجع نص المادة الخامسة من القانون الاتحادي رقم        ) ٣(
  .المنازعات المدنیة والتجاریة



 

 

 

 

 

 ٨٧١

كما یختلѧف التحكѧیم عѧن الوسѧاطة مѧن حیѧث أن الوسѧاطة یقѧع فیھѧا تنѧازل عѧن              

 فѧي التحكѧیم تنѧازل عѧن الحقѧوق أو بعѧضھا، كمѧا أن الأخیѧر         بعض الحقوق، بینما لا نجѧد     

یكѧѧون ملزمѧѧًا للأطѧѧراف، بینمѧѧا نجѧѧد الوسѧѧاطة غیѧѧر ملزمѧѧة إلا إذا اتفѧѧق الأطѧѧراف لزومھѧѧا  

  .)١ (صراحة

في النھایة نجد نظام الوساطة قد تنѧاول كامѧل موضѧوع النѧزاع بѧشكل كامѧل، أو         

 لѧѧسنة ٦ن الاتحѧѧادي رقѧѧم  مѧѧن القѧѧانو ) ٢/٢(جѧѧزء منѧѧھ، حѧѧسب مѧѧا نѧѧصت علیѧѧھ المѧѧادة     

م في شأن الوساطة لتسویة المنازعات المدنیة والتجاریة، بینما نجѧد أن التحكѧیم    ٢٠٢١

یكون الحكم الѧصادر عѧن المحكѧم فѧي موضѧوع الѧدعوى یѧشملھ أي كѧل موضѧوع النѧزاع                   

كمѧا یُلاحѧظ كѧذلك أن التحكѧیم یكѧون      . المعروض على المحكم، ولا یخص جزءًا دون جزء    

 - بѧلا شѧك  –مبѧادئ العقѧد؛ فالعقѧد شѧریعة المتعاقѧدین، ویكѧون ھѧذا الاحتѧرام         احتѧرام تѧام ل  

لѧѧیس مفروضѧѧًا علѧѧى المتعاقѧѧدین فحѧѧسب، ولكѧѧن یمتѧѧد كѧѧذلك إلѧѧى القѧѧضاء، بینمѧѧا نجѧѧد أن   

الوسѧѧاطة القѧѧضائیة تعتمѧѧد بѧѧشكل كبیѧѧر علѧѧى مبѧѧادئ العدالѧѧة والقѧѧسط، إذ تتѧѧسع سѧѧلطات    

ادة المفاوضات بین الخصمین بتعدیل الوسیط في محاولة منھ لتقریب وجھات النظر واع

  .نصوص عقدیة بینھما أو ما شابھ

                                                             
  .١٧محمد رضوان حمیدات، المرجع نفسھ، ص) ١(



 

 

 

 

 

 ٨٧٢

  المطلب الثاني
  الوساطة القضائية والتوفيق

  
مما لا شك فیھ أن نظѧام التوفیѧق أحѧد أیѧسر وسѧائل تѧسویة المنازعѧات المدنیѧة                 
والتجاریة وذلك شѧریطة أن یكѧون بѧین الخѧصوم نقطѧة اتفѧاق وھѧي الѧسعي الجѧدي نحѧو                 

یر كامل للموفق، وتختلف الوساطة القѧضائیة عѧن التوفیѧق فѧي نقѧاط قلیلѧة         الصلح، وتوق 
  :وتتفق أیضًا في بعض النقاط بالتفصیل الآتي

  :أوجھ الاتفاق بین الوساطة القضائیة والتوفیق: أولًا

التوفیѧѧق بأنѧѧھ الوسѧѧیلة البدیلѧѧة التѧѧي یѧѧتم اللجѧѧوء إلیھѧѧا مѧѧن خѧѧلال اتفѧѧاق   یُعѧѧرف 
 أو مѧوفقین فѧي تحدیѧد المѧسائل محѧل الخѧلاف بیѧنھم،        أطراف النѧزاع علѧى تكلیѧف موفѧق        

ومѧѧѧن ثѧѧѧم؛ محاولѧѧѧة تѧѧѧضیق شѧѧѧقة ھѧѧѧذا الخѧѧѧلاف بѧѧѧاقتراح حѧѧѧل وسѧѧѧط تقبلѧѧѧھ الأطѧѧѧراف         
  .)١(المتنازعة

ویؤكѧѧد الفقѧѧھ دائمѧѧًا علѧѧى التقѧѧارب الѧѧشدید بѧѧین الوسѧѧاطة والتوفیѧѧق، فقѧѧد ذھѧѧب    
یكѧاد ألا یѧدرك،   البعض من الفقھ إلى أن الفارق بین الوساطة والتوفیѧق یكѧون بѧسیطًا، و         

غیر أن لكل منھما نفس الطبیعة، ولكن بدرجة مختلفة، لذلك یستخدم الفقھ المѧصطلحین     
بالتبادل، ولا یوجد اتفاق عالمي على أي من الطریقتین، فأحیانѧًا یكѧون الحѧدیث عѧن أي          

  .)٢(منھما دون تحدید دقیق للمصطلح المراد الحدیث عنھ

                                                             
عمرو عیسى الفقي، الجدید في التحكیم في الدول العربیة، المكتب الجѧامعي الحѧدیث، الإسѧكندریة،     ) ١(

  .٢٦م، ص٢٠٠٣
(2) Nael G. Bunni,"The FIDIC Forms of Contract",Third Edition, 

Blackwell Publishing Ltd, U.S.A.,2005, P.443. 



 

 

 

 

 

 ٨٧٣

شریعات وسیلة واحدة كما ھو الحال فѧي   وتُعد الوساطة والتوفیق لدى بعض الت     

إذ یتجѧھ  . الأنظمة الأنجلوسكسونیة؛ كالولایات المتحدة الأمریكیة وبریطانیة ونیوزیلانѧدا    

الوسѧطاء فѧѧي بعѧض الأحیѧѧان إلѧى اقتѧѧراح مفѧردات تѧѧسویة فѧضلًا عѧѧن دفѧع الأطѧѧراف إلѧѧى        

منازعات  كما اتجھت العدید من المؤسسات المتخصصة في حسم .)١(إجراء تسویة ودیة 

التجارة الدولیة والاستثمار إلى اعتبѧار الوسѧاطة والتوفیѧق أمѧرًا واحѧدًا، وھѧو مѧا أكدتѧھ                 

 والѧѧѧѧصادر عѧѧѧѧن  ٢٠٠٢لجنѧѧѧѧة الأونѧѧѧѧسترال فѧѧѧѧي القѧѧѧѧانون النمѧѧѧѧوذجي للتوفیѧѧѧѧق لعѧѧѧѧام      

  .)٢(الأونسترال

كما یُلاحظ أنَّ كُلًا من التوفیѧق والوسѧاطة ھمѧا وسѧیلة بدیلѧة لقѧضاء الدولѧة فѧي           

  :)٣(، وبالتالي یشترك كلاھما في أُمور عدة منھافض المنازعات

تدخل شخص من الغیر یختاره طرفѧي النѧزاع یعھѧد إلیѧھ بمھمѧة محاولѧة التوصѧل            .١

  .إلى تسمیة ودیة للنزاع

إنَّ كُلاً من الوساطة والتوفیق نظام إرادي اختیاري ابتداءً وانتھاءً، فѧاللجوء إلѧى      .٢

راف في الوصѧول إلѧى تѧسویة ودیѧة     التوفیق أو الوساطة یتم من خلال رغبة الأط        

  .للنزاع القائم بینھم

                                                             
أحمد أذ الفقیھ، قراءة فѧي مѧشروع قѧانون الوسѧاطة فѧي المغѧرب، بحѧث ألقѧاه فѧي النѧدوة الجھویѧة              ) ١(

م، منشور في كتاب الصلح والتحكѧیم  ٢٠٠٧ نوفمبر ٢و١الحادیة عشر، قصر المؤتمرات بالعیون      
والوسѧѧائل البدیلѧѧة لحѧѧل النزاعѧѧات مѧѧن خѧѧلال اجتھѧѧادات المجلѧѧس الأعلѧѧى، مطبعѧѧة الأمنیѧѧة، الربѧѧاط،    

  .٤٦٠م، ص٢٠٠٧ب، المغر
لأغѧراض ھѧذا القѧانون یقѧصد بمѧصطلح      :" حیث نصت الفقѧرة الثالثѧة مѧن المѧادة الأولѧى، علѧى أنѧھ           ) ٢(

  ...".التوفیق أي عملیة سواء أُشیر لھا بتعبیر التوفیق أو الوساطة أو بتعبیر آخر ذو مدلول مماثل
 فѧي ضѧوء اتفاقیѧة واشѧنطن،     دراسѧة مقارنѧة  : ندى عبد الرحمن قیصر، تسویة منازعات الاسѧتثمار  ) ٣(

؛ محمد كاظم ٨٦، ٨٥م، ص٢٠١٤/ه١٤٣٥رسالة ماجستیر، كلیة القانون، جامعة بغداد، العراق، 
  .٦٠نعمة، المرجع نفسھ، ص



 

 

 

 

 

 ٨٧٤

تѧѧستھدف الوسѧѧاطة الھѧѧدف نفѧѧسھ الѧѧذي یѧѧسعى إلیѧѧھ التوفیѧѧق وھѧѧو التوصѧѧل إلѧѧى     .٣

تѧѧѧسویة للنѧѧѧزاع یقبلѧѧѧھُ طرفѧѧѧي النѧѧѧزاع بمѧѧѧا یحفѧѧѧظ اسѧѧѧتمرار علاقاتھѧѧѧا القائمѧѧѧة         

والمستقبلة، وذلك بعد التعѧرف علѧى وجھѧة نظرھمѧا وسѧماع أقوالھمѧا والتقریѧب              

 . النزاعبین قطبي

إنَّ كُلًا من الموفق والوسیط یخضعان عند ممارسة مھمتھما لشروط واحدة وھي       .٤

الموضѧѧوعیة والاسѧѧتقلال والحیѧѧاد، وكѧѧذلك فѧѧإن مѧѧصدر سѧѧلطان كѧѧل مѧѧن الموفѧѧق      

والوسیط ھѧو اتفѧاق النѧشأة، ولا یجѧوز لأي مѧن الوسѧیط والموفѧق أن یمѧثلا أمѧام             

في مع شرط الحیاد الذي یجѧب  مصالح متعارضة مع مصالح أي منھما كونھا تتنا     

 .أن یتسم بھ الموفق أو الوسیط

أن توصیة الوسیط أو الموفق لا یتمتعان بأي حُجیة أو قوة ملزمة إلاّ بعѧد رضѧاء       .٥

طرفѧѧي النѧѧزاع بھمѧѧا، وذلѧѧك لأن الطبیعѧѧة القѧѧضائیة غائبѧѧة عѧѧن مھمѧѧة الوسѧѧیط أو   

اف، وبمعنѧى  الموفق، رغم أن كُلѧًا منھمѧا منѧوط بѧھ حѧسم النѧزاع بمѧساعدة الأطѧر           

 .آخر أن كُلًا من الوسیط والموفق یقترحان حلولًا غیر ملزمة لطرفي النزاع

  :أوجھ الاختلاف بین الوساطة القضائیة والتوفیق: ثانیًا

حѧѧاول الѧѧبعض الآخѧѧر مѧѧن الفقѧѧھ إبѧѧراز أوجѧѧھ الخѧѧلاف بѧѧین كѧѧل مѧѧن الوسѧѧاطة          

بѧادل، لكنھمѧا فѧѧي   والتوفیѧق، علѧى سѧند مѧن القѧول بأنѧھ رغѧم اسѧتخدامھا غالبѧًا بѧشكل مت          

الأساس عملیتان مختلفتان، وعلى ذلك فھما إن كانا متشابھین، إلا أنھما غیر متماثلین،  

فالدور الذي . )١(وقد یكون معیار التمییز بینھما في الدور الذي یؤدیھ الموفق أو الوسیط

  .)١(یقوم بھ الوسیط ھو أكثر اتساعًا من الدور الذي یقوم بھ الموفق
                                                             

؛ محمد سلام، الطرق البدیلة لتسویة النزاعѧات  ٢٤٤أحمد محمد فرج الصاوي، المرجع نفسھ، ص ) ١(
التنمیѧة الاجتماعیѧة والاقتѧصادیة، بحѧث ألقѧاه فѧي       ودورھا في تخفیف العبء على القضاء وتحقیѧق   

= 



 

 

 

 

 

 ٨٧٥

ѧѧالي یمكѧѧي  وبالتѧѧل فѧѧق، تتمثѧѧاطة والتوفیѧѧین الوسѧѧتلاف بѧѧھ الاخѧѧول إن أوجѧѧن الق

اختلاف عمل الموفق عن الوسیط، حیث إن عمل الموفق یقتصر على مجѧرد التقریѧب أو     

نقل وجھѧة نظѧر كѧل طѧرف مѧن أطѧراف النѧزاع إلѧى الآخѧر، فیقѧوم بتѧسھیل الاتѧصال بѧین                 

 بینمѧѧا نجѧѧد أن عمѧѧل  طرفѧѧي النѧѧزاع مѧѧع بیѧѧان نقѧѧاط الخѧѧلاف ومحاولѧѧة التقریѧѧب بینھمѧѧا،     

الوسیط یستغرق عمل الموفق، ویمتد إلى اقتراح الحلول علѧى طرفѧي النѧزاع، وقѧد یُقبѧل         

بعѧضھا فѧي حѧال نجѧاح الوسѧاطة أي أن عمѧل الوسѧیط أكثѧر اتѧساعًا، وأكثѧر إیجابیѧة مѧن             

  .)٢(عمل الموفق

كما أن الوسیط یبدأ مھمتھ بالتقریب بین وجھات نظر طرفي النѧزاع، فѧإن تعѧذر      

لیھ ذلك قدّم توصیة مكتوبة لطرفي النزاع بالحلول المقترحة، ویكون لھم حق قبولھѧا،          ع

  .)٣(أو رفضھا، وبقبولھا وتوقیعھا من طرفي النزاع تكتسب قوة ملزمة

وفѧي المقابѧѧل، اتجѧھ رأي آخѧѧر فѧѧي الفقѧھ إلѧѧى أن جѧѧوھر الوسѧاطة یكمѧѧن فѧѧي أن      

وقѧد تكѧون وظیفتѧھ التركیѧز     الوسیط لا یعلن عѧن رأیѧھ صѧراحة فѧي القѧضیة المعروضѧة،          

على الجوانب التجاریة في النزاع، وعلى العكس من ذلѧك، قѧد یكѧون الموفѧق مخولѧًا، أو              

  .)٤(مطولًا منھ أن یعرب عن وجھة نظره في النزاع

= 
الندوة الجھویة الحادیة عشر ونشر في كتاب الصلح والتحكیم والوسائل البدیلة لحل النزاعات مѧن       

؛ أحمѧѧد ٣٣٢م، ص٢٠٠٧خѧѧلال اجتھѧѧادات المجلѧѧس الأعلѧѧى، مطبعѧѧة الأمنیѧѧة، الربѧѧاط، المغѧѧرب،      
ث في الشرح والتعلیق على أحكام القانون رقم محمود موافي، أحكام قانون لجان التوفیق المستحد   

  .٨م، ص٢٠٠٧م، دار الفكر والقانون، المنصورة، مصر، ٢٠٠٠ لسنة ٧
  .٦٠محمد كاظم نعمة، المرجع نفسھ، ص) ١(

(2 )Nael G. Bunni, Ibid, p.443. 
  .٦٠؛ محمد كاظم نعمة، المرجع نفسھ، ص٨٦ندى عبد الرحمن قیصر، المرجع نفسھ، ص) ٣(
  .٢٤٥د محمد فرج الصاوي، المرجع نفسھ، صأحم) ٤(



 

 

 

 

 

 ٨٧٦

ومѧѧن جمѧѧاع مѧѧا سѧѧبق یتѧѧضح لنѧѧا جلیѧѧًا أن ھنѧѧاك تقاربѧѧًا شѧѧدیدًا بѧѧین التوفیѧѧق           

       ѧُاد یѧسیط ولا یكѧن      والوساطة، وإن الفارق بینھما بѧدة، ولكѧة واحѧا طبیعѧل منھمѧدرك، فلك

بدرجة مختلفة عن الأخرى، ونرى أن نظام الوساطة یمتاز بكونھ أكثر شمولیة من حیث   

والمرونѧة التѧي   -التي نسھب في شرحھا لاحقѧًا  -مھام الوسیط وإجراءات أختیار الوسیط    

  .التوفیقتمتاز بھا تلك الإجراءات على خلاف الإجراءات التي یجب اتباعھا في نظام 

كما أن ما یقدمھ الوسیط من مجھود أو مقترحات وتوصیات قد یѧذھب ھبѧاءً إن        

لم یلق قبولًا لدى الأطراف، ولذلك فقد یكون من الأفضل إسناد عملیة الوساطة إلى ھیئة  

أو مؤسѧѧسة متخصѧѧصة تكفѧѧل تحقیѧѧق الحѧѧل الأمثѧѧل للنѧѧزاع فѧѧي إطѧѧار مѧѧن الѧѧضوابط التѧѧي    

  .عقود الضخمةیحترمھا الطرفان، وخاصة في ال

وإذا كانت الوساطة القضائیة تتشابھ مع بعض الأنظمѧة الأخѧرى لھѧا، كѧالتحكیم           

والتوفیق، إلا أن ھنѧاك فѧارق بѧین الوسѧاطة القѧضائیة ونظѧام التحكѧیم، وإن كѧان الفѧارق           

لیس كبیرًا، كما أن ھناك فارق بین الوساطة القضائیة ونظام التوفیق خاصة في سلطات 

  .الوسیط والموفق

  

  المطلب الثالث
  الوساطة القضائية والوساطة غير القضائية

  
بدایѧѧة نѧѧود التنویѧѧھ، أن النتیجѧѧة النھائیѧѧة فѧѧي حالѧѧة نجѧѧاح الوسѧѧاطة ھѧѧي أن یѧѧتم   
إعداد عقد أو اتفاق للتسویة الودیة بین الطرفین، ویجب التنبیѧھ ھنѧا إلѧى أن الوسѧیط لا             

مھمة جدًا لعملیة الوسѧاطة،  یقوم بفرض أي حل على الطرفین ومن ھنا تأتي الخاصیة ال    



 

 

 

 

 

 ٨٧٧

وھي أن النتیجة في النھایѧة یقѧوم بتѧصمیمھا وتحدیѧد معالمھѧا وبنودھѧا والاتفѧاق علیھѧا             
  .الطرفان

ومن البدیھي أن نلاحѧظ أن ھنѧاك فارقѧًا واضѧحًا بѧین الوسѧاطة القѧضائیة وغیѧر            
مة بعد القضائیة، فالأولى تُحال فیھا ملفات الدعاوى للوسیط الذي یكون بقرار من المحك

رفع الدعوى أمامھا، بینما نجد أن الأخیرة ھي الوساطة الاتفاقیة التي یلجأ إلیھا أطراف 
  .)١(النزاع قبل اللجوء لقضاء الدولة

وتبѧѧѧدأ الوسѧѧѧاطة قѧѧѧضائیة عنѧѧѧدما یوافѧѧѧق أطѧѧѧراف الѧѧѧدعوى علѧѧѧى حѧѧѧل النѧѧѧزاع     
قѧة  بالوساطة، بعد أن عرض قاضي النزاع، وذلك بإحالتѧھ إلѧى أي شѧخص مناسѧبًا بمواف         

قاضي الدعوى، فھي إذن على خلاف مع الوساطة غیر القضائیة، ویذھب الأطѧراف إلѧى    
ھذا النوع من الوساطة بناءً على اتفاق بینھم، قبѧل اللجѧوء إلѧى القѧضاء، فالأسѧاس ھنѧا          
ھو وجود اتفاق كما أنھ في ذات الوقت یقوم الأطراف بتطبیق الإجراءات بتدخل شѧخص       

  .)٢(طراف لأداء المھمةثالث محاید مستقل یختاره الأ

كمѧѧا أن اللجѧѧوء إلѧѧى الوسѧѧاطة غیѧѧر القѧѧضائیة یكѧѧون لغایѧѧة حѧѧل نѧѧزاع مѧѧا بѧѧین        

الأطراف بشكل مرضي وعادل لھم بعیدًا عن إجراءات التقاضي طویلة الأمѧد ومѧا یتبعھѧا     

من تسلسل إجراءات أشبھ ما یكون بѧروتین ممھѧل، ومھѧدر لحقѧوق الآخѧرین، إذ یُلاحѧظ           

یة في أغلب الأوقات أشبھ ما تكون بالقضاء واللجوء لѧھ یكѧون دون       أن الوساطة القضائ  

  .)٣(فائدة لذلك یقوم الأطراف باللجوء إلى الوساطة غیر القضائیة لحل نزاع فیما بینھم

                                                             
  .١٠٣سماح البشیر بنت موسى، المرجع نفسھ، ص) ١(
: محمѧد أحمѧد أبѧѧو الغѧنم، دور قاضѧي الوسѧѧاطة فѧي تѧѧسویة النزاعѧات المدنیѧة فѧѧي القѧانون الأردنѧѧي        ) ٢(

 دراسة مقارنة، رسالة ماجستیر، عمѧادة الدراسѧات العلیѧا والبحѧث العلمѧي، جامعѧة عمѧان الأھلیѧة،           
  .١٨م، ص٢٠١٧الأردن، 

لیث بسام الدبایبة، الوساطة كوسیلة لحل المنازعات المدنیѧة، رسѧالة ماجѧستیر، عمѧادة الدراسѧات         ) ٣(
  .٤٢م، ص٢٠١٩العلیا، جامعة آل البیت، الأردن، 



 

 

 

 

 

 ٨٧٨

وللوساطة غیر القضائیة أھمیة كبیرة، حیѧث یѧرى أطѧراف النѧزاع أن الѧشخص           

 القاضѧي الوسѧیط أو الوسѧیط    الثالث الذي قد یساعدھم على التوصل إلى الحل لѧیس ذلѧك      

الخصوصي الذي یتم اختیاره مѧن ضѧمن قائمѧة الوسѧطاء الخѧصوصیین، حیѧث قѧد یكѧون             

مѧѧن مѧѧصلحة الأطѧѧراف التوصѧѧل إلѧѧى حѧѧل للنѧѧزاع بѧѧشكل كلѧѧي أو جزئѧѧي مѧѧن خѧѧلال اختیѧѧار   

شخص یكون محل ثقة لدیھم، ومعروفًا لدى كلا الطرفین بحیدتھ ونزاھتھ، وخبرتѧھ، فѧي      

  .)١ (یتم الاتفاق على اختیارهھذا المجال لذلك 

كما یُلاحظ أن إحالة النѧزاع للوسѧاطة القѧضائیة غیѧر مقیѧد بمѧدة زمنیѧة أو آلیѧة                 

معینة لإحالة ھذا النزاع لمثل ھѧذا النѧوع مѧن الوسѧاطة، فقѧد یتفѧق الأطѧراف علѧى إحالѧة              

النزاع فیما بیѧنھم للوسѧاطة غیѧر القѧضائیة قبѧل حѧصول النѧزاع، وھѧو احتمѧال مѧستقبلي              

نѧѧھ فѧѧي حѧѧال تѧѧم حѧѧدوث أي خѧѧلاف ببنѧѧود الاتفѧѧاق مѧѧا بѧѧین الطѧѧرفین یُحѧѧال ھѧѧذا الخѧѧلاف    بأ

للوساطة غیر القضائیة، كمѧا یكѧون اتفѧاق الأطѧراف علѧى إحالѧة النѧزاع بیѧنھم للوسѧاطة                  

  غیѧѧѧر القѧѧѧضائیة بعѧѧѧد حѧѧѧصول النѧѧѧزاع، سѧѧѧواء كѧѧѧان قبѧѧѧل عرضѧѧѧھ علѧѧѧى القѧѧѧضاء أو بعѧѧѧد    

  .)٢ (عرضھ

 ѧѧاطة القѧѧى الوسѧѧوء إلѧѧان اللجѧѧل   وإذا كѧѧي حѧѧة فѧѧائل البدیلѧѧم الوسѧѧد أھѧѧضائیة كأح

النزاعات المدنیة والتجاریة یتطلب توافق إرادتي طرفي النزاع دون أي ضغط أو إكراه،         

وبعد تعیین الوسیط من قبل القاضي فإنھ یملك كامل الحریة فѧي القبѧول بھѧذه المھمѧة أو          

نجѧѧد أنѧѧھ فѧѧي   رفѧѧضھا دون إكراھѧѧھ علѧѧى القبѧѧول بѧѧأن یكѧѧون وسѧѧیطًا فѧѧي النѧѧزاع، بینمѧѧا       

                                                             
  .٩٨رولا تقي سلیم الأحمد، المرجع نفسھ، ص) ١(
  .٤٢لیث بسام الدبایبة، المرجع نفسھ، ص) ٢(



 

 

 

 

 

 ٨٧٩

الوساطة غیر القضائیة یتضمن عقد الوساطة أو شرط الوساطة حѧسب حالѧة إمѧا تعیѧین             

  .)١(الوسیط أو طریقة تعیینھم

توصف الوساطة القضائیة بأنھا مكلفة مادیًا، مقارنة بالوساطة غیѧر القѧضائیة        

فѧѧضلًا عѧѧن . التѧѧي تُجѧѧرى خѧѧارج نطѧѧاق القѧѧضاء، فھѧѧي سѧѧریعة، وكلفتھѧѧا بالتѧѧالي بѧѧسیطة    

واءمة الأخیرة ثقافة المجتمع الإماراتي والعربي، حیث كانت تمارس من طرف القبیلѧة     م

أو الزاویة وغیرھم، بخلاف الوساطة القضائیة التي أدخلѧت إلѧى العѧالم العربѧي كنمѧوذج           

  .مقتبس من التشریعات الأجنبیة

وتѧدور مѧѧسئولیة الوسѧѧیط المدنیѧѧة، فѧѧي أن لا یتعѧѧدى دوره فقѧѧط محاولѧѧة تقریѧѧب   

 النظر بین المتخاصمین ویتمتع بالحیدة والنزاھة وبالتالي فإن ما یصدر منھ من وجھات

أخطاء تسب ضررًا لأي من الأطراف نجد ان المسئولیة العقدیة المتمثلة فѧي عقѧد اتفѧاق      

الوسѧѧاطة یحكѧѧم المѧѧسؤلیة المدنیѧѧة، وذلѧѧك بخѧѧلاف المѧѧسئولیة الجنائیѧѧة فѧѧي حالѧѧة قیامѧѧھ     

ت لم یتم الاتفاق علیھا، فنجد قѧانون العقوبѧات المѧصري    بتزویر أحد التوقیعات أو تعدیلا   

  .رادعًا في ھذا الشأن

                                                             
دراسة مقارنة، بحث منѧشور فѧي   : ي، نظام فض النزاعات خارج دائرة القضاء الرسمي  نبیل العبید ) ١(

، ٣٣مجلة كلیة القانون الكویتیة العالمیѧة، كلیѧة القѧانون الكویتیѧة العالمیѧة، المجلѧد التاسѧع، العѧدد            
  .٤٧٥، ص.م٢٠٢١مارس 



 

 

 

 

 

 ٨٨٠

  الفصل الثاني
  خصوصية الوساطة القضائية في تسوية المنازعات المدنية والتجارية

  

  :تمھید وتقسیم

یطلѧѧѧق علѧѧѧى الوسѧѧѧاطة فѧѧѧن معایѧѧѧشة المنازعѧѧѧات، وھѧѧѧذا یرجѧѧѧع إلѧѧѧى أن عملیѧѧѧة  

ین طرفي النزاع عن طریق حل المنازعѧات بطریقѧة   الوساطة تساعد على تھدئة التوتر ب     

وقائیѧة للتخفیѧف مѧن وصѧول المنازعѧات إلѧى سѧاحات المحѧاكم، إذ تُعѧد الوسѧاطة وسѧѧیلة           

أكثѧѧر فعالیѧѧة وأقѧѧل تكلفѧѧة وأكثѧѧر مرونѧѧة وسѧѧریة، وبالتѧѧالي یكѧѧون مѧѧن الѧѧضروري بیѧѧان         

 إجѧѧراءات الوسѧѧاطة القѧѧضائیة، وشѧѧروطھا، وكѧѧذلك التعѧѧرف علѧѧى نطاقھѧѧا فѧѧي تѧѧѧسویة         

المنازعات المدنیة والتجاریة، وكیفیة انتھائھا، وھذا ما نتناول بشيء من التفѧصیل مѧن         

  : خلال التقسیم التالي

  آلیات الوساطة القضائیة: المبحث الأول

  .التحلیل القانوني للوساطة القضائیة: المبحث الثاني

  



 

 

 

 

 

 ٨٨١

  المبحث الأول
  آليات الوساطة القضائية

  

  :تمھید وتقسیم

؛ أن آلیات تتسع التنظیم القانوني لعملیѧة الوسѧاطة حیѧث یكѧرس        مما لا شك فیھ   

المѧѧشرعون الѧѧضوابط الخاصѧѧة بѧѧشروط الѧѧشروع فѧѧي عملیѧѧة الوسѧѧاطة فѧѧضلًا عѧѧن تنظѧѧیم   

دقیق لإجراءاتھا حتى نصل في النھایة إلى تحقیق غایة الوسѧاطة، حیѧث ان الوسѧاطة لا      

  .تعد غایھ في ذاتھا ولكن ھي وسیلة لتحقیق غایة

م فѧѧي ٢٠٢١ لѧѧسنة ٦ المѧѧشرع الإمѧѧاراتي فѧѧي القѧѧانون الاتحѧѧادي رقѧѧم  ولقѧѧد قѧѧام

شѧѧأن الوسѧѧاطة لتѧѧسویة المنازعѧѧات المدنیѧѧة والتجاریѧѧة بتنظѧѧیم إجѧѧراءات الوسѧѧاطة التѧѧي  

تمارس عن طریѧق القѧضاء، وھѧي مѧا تѧُسمى بالوسѧاطة القѧضائیة، غیѧر أن المѧشرع قѧد            

             ѧود أحكѧلال وجѧن خѧاطة، مѧد    نظم إجراءات اللجوء إلى تلك الوسѧب التقیѧة یتوجѧام قانونی

بھا، فمنھا شروط متعلقѧة بآلیѧة إحالѧة النѧزاع للوسѧاطة القѧضائیة، ومنھѧا أحكѧام متعلقѧة           

بالشخص الذي یرید القیام بأعمال الوساطة القضائیة، وھѧو مѧا نتعѧرف علیѧھ مѧن خѧلال             

  :التقسیم التالي

  .شروط الوساطة القضائیة: المطلب الأول

  .وساطة القضائیةإجراءات ال: المطلب الثاني



 

 

 

 

 

 ٨٨٢

  المطلب الأول
  شروط الوساطة القضائية

  

من البدیھي قبل الشروع في عملیة الوساطة القضائیة وجود أن یتأكد القاضѧي          
مѧѧن تѧѧوافر الѧѧشروط اللازمѧѧة لѧѧصحة الوسѧѧاطة أولѧѧًا مѧѧن الناحیѧѧة القانونیѧѧة، ولѧѧضمان           

كѧد مѧن شѧروط    أستمرارھا من خѧلال توثیѧق موافقѧة الطѧرفین علѧى الوسѧاطة، وكѧذلك التأ         
  . صحة اختیار الوسیط وضمان حیدتھ ونزاھتھ

فبدایةً یقوم القاضي بعرض فكرة التسویة الودیة عن طریق الوساطة، وبعد أن  
ینھي قاضي الموضوع عرض فكرة الوساطة على أطراف النزاع، أو وكلائھم القѧانونین    

      ѧزاع للوسѧد    بإحالة نزاعھم للوساطة القضائیة، فإذا تم إحالة ھذا النѧشرع قѧإن المѧاطة؛ ف
وضع عدة شروط یجب مراعاتھا، لكي یكѧون النѧزاع المѧراد عرضѧھ للوسѧاطة القѧضائیة        

  .صالحًا من الناحیة القانونیة والعملیة

ولقѧѧد أوجѧѧب المѧѧشرع الإمѧѧاراتي علѧѧى المحكمѧѧة المختѧѧصة أن تѧѧذكر فѧѧي قѧѧرار        
یة، وتعھѧدھم  الإحالة إلى الوسѧاطة موافقѧة الأطѧراف علѧى اللجѧوء إلѧى الوسѧاطة القѧضائ            

بالحѧѧѧضور فѧѧѧي الجلѧѧѧسات المحѧѧѧددة وتزویѧѧѧد الوسѧѧѧیط المعѧѧѧین بالمعلومѧѧѧات والمѧѧѧستندات  
كمѧѧا یتعѧѧѧین علیھѧѧѧا كѧѧѧذلك أن تѧѧѧذكر موضѧѧѧوع  . المتعلقѧѧة بѧѧѧالنزاع المحѧѧѧال إلѧѧѧى الوسѧѧѧاطة 

الوسѧѧاطة، ومѧѧدتھا بحیѧѧث لا تتعѧѧدى الثلاثѧѧة أشѧѧھر مѧѧن تѧѧاریخ إبѧѧلاغ الوسѧѧیط بالمھمѧѧة،      
ثلة ولمرة واحدة فقط بموجب قرار من المحكمة المختѧصة  وتكون قابلة للتجدید لمدة مما   

النفقات المبدئیة للوساطة ، كما یتعین ذكر بناءً على طلب الوسیط وبموافقة كل الأطراف 
  .)١(وكیفیة توزیعھا على الأطراف

                                                             
  .م٢٠٢١ لسنة ٦من القانون الاتحادي رقم ) ٥/٢(المادة ) ١(



 

 

 

 

 

 ٨٨٣

وبالإضافة إلى الشروط الѧشكلیة آنفѧة الѧذكر؛ فѧإن ھنѧاك مجموعѧة مѧن الѧشروط           

ا لإتمام علمیة الوساطة القѧضائیة، وسѧوف نعѧرض ھѧذه        الموضوعیة التي یتعین توافرھ   

  :الشروط بشيء من التفصیل في النقاط التالیة

  :صلاحیة الوساطة القضائیة مع وجود خصومة قائمة: أولًا

صѧѧحة اللجѧѧوء إلѧѧى الوسѧѧاطة مѧѧن الѧѧشروط البدیھیѧѧة التѧѧي یجѧѧب توافرھѧѧا فѧѧي         

إلى نص قѧانوني یجیѧز ذلѧك،    الوساطة بوجھ عام، إذ یتعین أن تستند الوساطة القضائیة     

، فالمحاكم الفرنسیة قبل صدور قانون الوساطة قѧد اسѧتندت إلѧى عѧدة           )١ (وینظم أحكامھا 

 من قانون الإجراءات المدنیة، إلا أن انتѧشارھا ورغبѧة    ٢١نصوص لا سیما نص المادة      

القضاة والفقھاء الملحة في اللجوء إلیھا دفعت المѧشرع الفرنѧسي إلѧى تبنیھѧا، وإصѧدار              

قانون یُضفي علیھا صѧفة المѧشروعیة، ویجیѧز للقѧضاة ھنѧاك الإحالѧة للوسѧاطة دون أن              

  .)٢(تنسب إلیھم جریمة إنكار العدالة

بالنسبة للمشرع الأماراتي نجد أنھ یجیز للأطراف وكѧذلك المحѧاكم اللجѧوء إلѧى             

 نظѧѧام الوسѧѧاطة القѧѧضائیة فѧѧي حѧѧل المنازعѧѧات المدنیѧѧة والتجاریѧѧة اسѧѧتنادًا إلѧѧى القѧѧانون    

م بѧѧѧѧشأن الوسѧѧѧاطة فѧѧѧѧي تѧѧѧسویة المنازعѧѧѧѧات المدنیѧѧѧѧة   ٢٠٢١ لѧѧѧسنة  ٦الاتحѧѧѧادي رقѧѧѧѧم  

  .)٣(والتجاریة

                                                             
دراسة مقارنة، رسالة دكتوراه، كلیة : القاضي، الوساطة كبدیل عن الدعوى الجنائیة  رامي متولي   ) ١(

  .١٣٤م، ص٢٠١٠الحقوق، جامعة القاھرة، 
دراسة مقارنѧة فѧي القѧانونین الفرنѧسي والجزائѧري      : سماح البشیر بنت موسى، الوساطة القضائیة ) ٢(

م، ٢٠١٧ جامعѧة الإسѧكندریة،   ومشروع قانون الوساطة المصري، رسالة دكتوراه، كلیة الحقوق،  
  .١٣٥ص

 بѧѧشأن الوسѧѧاطة لتѧѧسویة  ٢٠٢١ لѧѧسنة ٦المѧѧادة الخامѧѧسة والѧѧسادسة مѧѧن القѧѧانون الاتحѧѧادي رقѧѧم   ) ٣(
  .المنازعات المدنیة والتجاریة



 

 

 

 

 

 ٨٨٤

كمѧѧا أنѧѧھ بѧѧالرجوع إلѧѧى المѧѧصطلحات المѧѧستخدمة مѧѧن قبѧѧل المѧѧشرع الفرنѧѧسي        
ونظیره الإماراتي فیما یتعلق بالوسѧاطة القѧضائیة، نجѧد أنѧھ المѧشرعین یتطلبѧا ضѧرورة           

، وھѧѧو مѧѧا عبѧѧرت عنѧѧھ المѧѧادة  )١( اللجѧѧوء إلیھѧѧاوجѧѧود نѧѧزاع قѧѧائم أمѧѧام المحѧѧاكم لإمكانیѧѧة 
 من القانون الفرنسي، وكذلك المادة الأولѧى مѧن القѧانون الإمѧاراتي عنѧدما نѧص         ١٣١/١

المشرع على قرار الإحالة، وھو القرار الذي تصدره المحكمѧة المختѧصة بإحالѧة أطѧراف       
 ما یمكن استنباطھ النزاع إلى الوساطة لمحاولة إیجاد تسویة ودیة للنزاع بینھم، وكذلك      

من تعریف المشرع الإماراتي لاصطلاح الوساطة القضائیة فѧي المѧادة آنفѧة الѧذكر بأنھѧا              
الوساطة التي یلجأ إلیھا الأطراف لحل نزاع بعد اللجوء للتقاضѧي، وفѧي أیѧة مرحلѧة مѧن        

  .مراحل الدعوى القضائیة

  :صلاحیة النزاع لأن یكون محلًا للوساطة: ثانیًا

 صѧѧلاحیة النѧѧزاع لأن یكѧѧون محلѧѧًا للوسѧѧاطة، فمѧѧن البѧѧدیھي أن   یجѧѧب التأكѧѧد مѧѧن 
یكون أولى الشروط القانونیة المتعلقة بنظام الوساطة القضائیة یتمثل في قابلیѧة النѧزاع           

، فقѧد یكѧون النѧزاع حقوقیѧًا سѧواء كѧان محلѧًا لالتѧزام           )٢(لأن یكون محلѧًا لعلمیѧة الوسѧاطة       
م ٢٠٢١ لѧسنة  ٦لقѧانون الاتحѧادي رقѧم    مدني أو تجاري، وذلѧك لأن المѧشرع قѧد حѧصر ا      

  .بشأن الوساطة في تسویة المنازعات المدنیة والتجاریة

ھѧѧѧي وسѧѧѧیلة : وفѧѧѧي ذلѧѧѧك تقѧѧѧرر المѧѧѧادة الأولѧѧѧى مѧѧѧن ذات القѧѧѧانون أن الوسѧѧѧاطة 
اختیاریة وبدیلة للتسویة الودیѧة للمنازعѧات المدنیѧة والتجاریѧة التѧي نѧشأت أو التѧي قѧد                 

عقدیѧة كانѧت أو غیѧر عقدیѧة، ویѧستعینون فیھѧا بطѧرف         تنشأ بین أطراف علاقѧة قانونیѧة        
 .)٣(سواء كانت تلك الوساطة قضائیة أو غیر قضائیة). الوسیط(ثالث محاید 

                                                             
  .١٣٥سماح البشیر بنت موسى، المرجع السابق، ص) ١(
  .٦٩علي محمد الرشدان، المرجع السابق، ص) ٢(
م بѧѧشأن ٢٠٢١ لѧѧسنة ٦لѧѧواردة فѧѧي المѧѧادة الأولѧѧى مѧѧن القѧѧانون الاتحѧѧادي رقѧѧم   یُراجѧѧع التعریفѧѧات ا) ٣(

  .الوساطة في تسویة المنازعات المدنیة والتجاریة



 

 

 

 

 

 ٨٨٥

  :صلاحیة الوسیط: ثالثًا

وقد عَرف المشرع الإماراتي الوسیط بأنھ كل شخص طبیعي أو اعتبѧاري یعھѧد         

ء كان وسѧیطًا خاصѧًا أو مقیѧدًا    إلیھ الأطراف مھمة الوساطة لحل النزاع ودیًا بینھم، سوا   

، غیر أنھ لم یتطѧرق المѧشرع الإمѧاراتي فѧي القѧانون المѧُشار          )١(بقوائم الوسطاء بالمركز  

إلیھ إلѧى بیѧان الѧشروط الواجѧب توافرھѧا بالوسѧیط، باسѧتثناء مѧا نѧص علیѧھ فیمѧا یتعلѧق              

  .)٢(بقوائم الوسطاء، من ضرورة توافر الحیادیة والنزاھة

رة أن تتوافر الأھلیة في الوسیط، والمقصود بالأھلیة ھѧي     والجدیر بالذكر ضرو  

قدرة الشخص على إبرام التصرفات القانونیة، وفي ھذا الصدد نجѧد قѧدرة الوسѧیط علѧى           

تمییز الأمور ووضѧعھا فѧي نѧصابھا الѧصحیح، بѧأن یكѧون بالغѧًا سѧن الرشѧد عاقلѧًا ممیѧزًا                 

  .فیكون محل ثقة لأطراف النزاع

رة اشتراط أھلیة التصرف في طرفي النزاع حتى یعتѧد      مع الأخذ بالاعتبار ضرو   

باختیارتھما لشخص الوسیط، وكѧذلك الحѧق فѧي قبѧول موضѧوع الوسѧاطة أساسѧھ مѧا قѧد               

یترتب على ذلك من الحكم علـى شѧـخص أو لѧصـالحھ، ومراعѧـاة لاحتمالیѧة أن ینѧصرف          

و من الأعمال قرار الوساطة إلى الحكم ضد الشخص مما قد یُعتبر تصرفًا في أموالھ، وھ    

الضارة ضررًا محضًا والتي تستلزم توافر أھلیѧة الأداء، وحمایѧة لѧصالح الѧشخص الѧذي        

                                                             
  .یُراجع التعریفات الواردة في المادة الأولى من القانون المُشار إلیھ) ١(
ینѧشأ فѧي المركѧز    :" نѧھ فقد نصت الفقرة الأولى من المادة الرابعة مѧن القѧانون المѧُشار إلیѧھ علѧى أ         ) ٢(

قوائم لقید الوسѧطاء مѧن ضѧمن المقیѧدین بجѧدول الخبѧراء بѧالوزارة أو بالجھѧات القѧضائیة المحلیѧة              
وسѧطاء ذوي  (ویجѧوز أن یقیѧد بھѧا    . بحسب الأحوال، ومن الموفقین المعینѧین والمنتѧدبین بѧالمركز          

ویѧتم  . یة بحѧسب الأحѧوال  یصدر بتسمیتھم قرار من الوزیر أو رئیس الجھة القضائیة المحل   ) الخبرة
اختیѧارھم مѧѧن بѧѧین أعѧѧضاء الѧѧسلطة القѧѧضائیة المتقاعѧѧدین والمحѧѧامین المقیѧѧدین بجѧѧداول المحѧѧامین   
المشتغلین وغیѧر المѧشتغلین بѧالوزارة، وغیѧرھم مѧن ذوي التأھیѧل العѧالي والخبѧراء العѧالمیین فѧي             

  ".الحیادیةالمجال القانوني وفي مجال الأعمال والمشھود لھم بالخبرة والنزاھة و



 

 

 

 

 

 ٨٨٦

قد یضار مѧن الوسѧاطة، ومѧا قѧد یترتѧب علیѧھ مѧن آثѧار، لѧذلك یجѧب لѧصحة الوسѧاطة أن                 

  . یكـون الوسیط أھلًا للتصرف في الحق موضوع الوساطة

وك، حیѧث إن شخѧصیة   كما یتعین أن یكون الوسیط حѧسن الѧسمعة وحѧسن الѧسل         

الوسیط تكون محل اعتبار مѧن قبѧل أطѧراف النѧزاع، فѧلا یقبѧل أن یكѧون الوسѧیط صѧاحب                  

سوابق كون مسألة نجاح علمیة الوساطة تتوقف علیھ، ومسألة الثقة والصدق والأمانة       

  .)١(لابد من توفرھا في الوسیط لكسب ثقة الأطراف

لوسیط ھي أن یكون مختѧصًا  ولا شك أنھ من بین الشروط الواجب توافرھا في ا     

بموضѧوع النѧزاع، أي لابѧѧد مѧن تѧѧوفر مھѧارات معینѧة غیѧѧر متѧوفرة بالقѧѧضاة، كѧأن یكѧѧون        

 .الوسیط طبیبًا، أو خبیر سیارات مثلًا

ونرى ضرورة النص على الشروط الخاصة بالوسیط، إذ خلا القانون الاتحѧادي   

ة والتجاریѧة مѧن بیѧان    م في شأن الوساطة لتسویة المنازعات المدنی    ٢٠٢١ لسنة   ٦رقم  

  . ھذه الشروط

وحیث إن المشرع الإمѧاراتي لѧم یتطѧرق إلѧى إمكانیѧة اسѧتعانة القاضѧي فѧي حѧل              

النزاع بطریق الوساطة بأكثر من وسیط قضائي، فإننا نرى أنھ لا مѧانع مѧن ذلѧك خاصѧة             

  .بالنسبة للنزاعات المعقدة أو متشابكة الأطراف

 الوسѧѧاطة القѧѧضائیة عنѧѧد القѧѧضاء، أن ومѧا تجѧѧب الإشѧѧارة إلیѧѧھ أن أھѧѧم مѧѧا یمیѧѧز 

للوسѧѧیط دور إیجѧѧابي بمعنѧѧى أن الوسѧѧاطة لكونھѧѧا أداة مѧѧن أدوات حѧѧسم النѧѧزاع، فھѧѧي         

إجرائیة، إذ إنھ لا یقف في تناولھ للنزاع موقف المحاید كالقاضي في الدعوى، بل لھ أن    

تي یمكѧن  یوجھ الخصوم، ویبدي لھم النصح والإرشاد، ویعمل على تذلیل كافة العقبات ال 

                                                             
 .٢٨محمد رضوان حمیدات، المرجع نفسھ، ص) ١(



 

 

 

 

 

 ٨٨٧

أن تحول دون إتمام المصالحة، وقد یقترح حلًا من عنده، ویحرص على تحقیق التوفیق       

  .)١(بینھم

یتمتع الوسیط ببعض الحریة التي قد لا یتمتع بھѧا القاضѧي ذاتѧھ أخѧصھا الѧدور          

الایجابي، حیث أن القاضي یمتنع علیھ توجیھ الخѧصوم لكѧس مѧن ذلѧك الوسѧیط إذ یجѧب               

حقیѧѧق التوافѧѧق والتѧѧسویة، وتُعѧѧد الوسѧѧاطة القѧѧضائیة فѧѧي الوقѧѧت  علیѧѧھ توجیѧѧھ الخѧѧصوم ل

الحالي أحد مكونات الوظیفة القضائیة، ولكنھا لیѧست كآلیѧة أساسѧیة للقѧضاء، ولا حكѧرًا         

غیر أنѧھ مѧا تجѧب الإشѧارة إلیѧھ أن      . علیھ، حیث یشارك الخصوم في التوصل لحل النزاع  

 ѧѧًزاع ودیѧѧل النѧѧي حѧѧراف فѧѧساعدة الأطѧѧیط بمѧѧزام الوسѧѧة،  التѧѧذل عنایѧѧزام ببѧѧو التѧѧنھم ھѧѧا بی

ولیس التزام ببذل نتیجة، وبالتالي نرى أن الوسیط علیھ بذل الجھد الكافي للوصول إلى       

  .الغایة، وھي حل النزاع ودیًا

ولا شك أن كفاءة الوسیط القضائي بالفѧصل فѧي المنازعѧات المدنیѧة والتجاریѧة           

یجѧب إخѧضاعھ إلѧى بѧرامج     یتطلب وجود وسطاء مدربین بصورة مھنیة متخصѧصة، بѧل       

تأھیلیة وتدریبیة حول مھارات وأعمال الوساطة من قبل مدربین ذوي خبرة، ولعѧل ذلѧك       

راجعًا إلى كون الوساطة تنبني على المفاوضѧات التѧي تُعѧرف بأنھѧا علѧم وفѧن، وبالتѧالي            

  .یتعین على الوسیط الإلمام بأنماطھا وأسالیبھا

                                                             
 .٥٦أبو الخیر عبد العظیم، المرجع السابق، ص) ١(



 

 

 

 

 

 ٨٨٨

  المطلب الثاني
  ئيةإجراءات الوساطة القضا

  
الوسѧѧاطة القѧѧضائیة كغیرھѧѧا مѧѧن الѧѧنُظم القانونیѧѧة التѧѧي تباشѧѧرھا مجموعѧѧة مѧѧن     

 ویجѧѧب علѧѧى مѧѧن یتولھѧѧا ان یراعѧѧي     – الوسѧѧیط  –الاشѧѧخاص المكلفѧѧون بخدمѧѧة عامѧѧة    

  .الضوابط والاجراءات القانونیة لضمات نجاح عملیة الوساطة

بѧѧل وتبѧدأ الوسѧѧاطة القѧѧضائیة، إمѧѧا بعѧѧرض فكѧرة الوسѧѧاطة علѧѧى الاطѧѧراف مѧѧن ق   

القاضي، أو تقدیم طلب منھم بعد رفѧع الѧدعوى، أو باتفѧاق الطѧرفین، ویكѧن التعبیѧر عѧن          

ھذا الاتفاق ضمنًا أو في شكل اتفاق مكتوب، ویمكن إدراج شѧرط الوسѧاطة ابتѧداءً أثنѧاء           

التعاقد، كما یمكن إدراجѧھ فѧي اتفѧاق منفѧصل عقѧب نѧشوب النѧزاع، إلا أن نѧسبة الاتفѧاق            

  .)١(ثر وأكثر خصوصًا عقب نشأة النزاععلى الوساطة تزداد أك

م فѧي شѧأن   ٢٠٢١ لѧسنة  ٦مѧن القѧانون الاتحѧادي رقѧم     ) ٩(ولقد حѧددت المѧادة    

  :"الوساطة لتسویة المنازعات المدنیة والتجاریة، إجراءات الوساطة، وذلك بقولھا

علѧѧى الوسѧѧیط إبѧѧلاغ أطѧѧراف النѧѧزاع بجلѧѧسات الوسѧѧاطة وإعلانھѧѧم أو مѧѧن ینѧѧوب      .١

وعدھا، ومكان انعقادھا، بأي طریѧق مѧن طѧرق الإعѧلان القانونیѧة      عنھم قانونًا بم 

 .المقررة، بما فیھا الوسائل الإلكترونیة

على أطراف النزاع حضور جلسات الوساطة شخصیًا أو مѧن ینѧوب عѧنھم قانونѧًا        .٢

بوكالة خاصة، وإذا كѧان أحѧد الأطѧراف شخѧصًا اعتباریѧًا وجѧب أن یحѧضر ممثلѧھ           

                                                             
  .٢٣٨أحمد محمد فرج الصاوي، المرجع نفسھ، ص) ١(



 

 

 

 

 

 ٨٨٩

ویجѧѧوز للأطѧѧراف الاسѧѧتعانة بمستѧѧشارین لحѧѧضور   القѧѧانوني أو وكیلѧѧھ الخѧѧاص،  

الجلسات معھم، وللوسیط أن یحدد عدد الحاضرین برفقة كل طرف وفقًا لما یراه    

مناسѧѧبًا لتѧѧسییر عملیѧѧة التѧѧسویة وفقѧѧًا لظѧѧروف النѧѧزاع وطبیعتѧѧھ، ولا یجѧѧوز لغیѧѧر  

 .إلاّ بموافقة جمیع الأطراف. المعنیین بالنزاع حضور جلسات الوساطة

 من أطراف النزاع قبل انعقاد الجلسة الأولى التي یحددھا الوسѧیط     على كل طرف   .٣

بوقѧѧت كѧѧافٍ أن یقѧѧدم إلѧѧى الوسѧѧیط مѧѧذكرة مѧѧوجزة تتѧѧضمن ملخѧѧصًا لادعاءاتѧѧھ أو   

دفوعѧѧھ، مرفقѧѧًا بھѧѧا المѧѧستندات والأدلѧѧة التѧѧي یѧѧستند إلیھѧѧا، ولا یѧѧتم تبѧѧادل ھѧѧذه       

لѧًا بحѧق الѧدفاع    ، ونحن نرى أن ذلك یعد اخلا  المذكرات والمستندات بین الأطراف   

 .وحق الخصم في مجابھة الأدلة

مما سبق نجد أنھ تباشѧر إجѧراءات الوسѧاطة بعѧد رفѧع الѧدعوى أمѧام المحكمѧة،               

حیث تبدأ الخصومة برفع وقید الدعوى في قلم المحكمة، وتأخذ رقمھا حѧسب التسلѧسل،       

     ѧѧراف النѧѧإبلاغ أطѧѧیط بѧوم الوسѧѧث یقѧѧى، حیѧسة الأولѧѧد الجلѧѧد موعѧتم تحدیѧѧم؛ یѧѧن ثѧزاع وم

بجلسات الوساطة وإعلانھم أو من ینوب عѧنھم قانونѧًا بموعѧدھا، ومكѧان انعقادھѧا، بѧأي         

  .)١(طریق من طرق الإعلان القانونیة المقررة، بما فیھا الوسائل الإلكترونیة

وبعد إحالة النزاع إلى الوسیط یبدأ الأطѧراف بتقѧدیم مѧذكرات مѧوجزة بادعѧائھم           

ستندون إلیھا، وقد اشترط المشرع الإماراتي حѧضور  أو دفاعھم، وكذا المستندات التي ی    

أطراف النزاع مع وكلائھم القانونین، أو حضور الوكلاء القانونین، مѧع مراعѧاة إذا كѧان        

أحѧѧد أطѧѧراف النѧѧزاع شخѧѧصًا معنویѧѧًا فإنѧѧھ یѧѧُشترط حѧѧضور ممثلѧѧھ القѧѧانوني، أو وكیلѧѧھ          

 معھѧم، ثѧم یقѧوم    الخاص، كما یجѧوز للأطѧراف الاسѧتعانة بمستѧشارین لحѧضور الجلѧسات        

                                                             
  .م٢٠٢١ لسنة ٦من القانون الاتحادي رقم ) ٩/١(المادة ) ١(



 

 

 

 

 

 ٨٩٠

الوسیط بتحدید موعѧد كѧل جلѧسة، ویبلѧغ أطѧراف النѧزاع، أو وكلائھѧم بموعѧدھا، ومكѧان                  

  انعقادھѧѧا، ویجتمѧѧع معھѧѧم، ویتѧѧداول معھѧѧم موضѧѧوع النѧѧزاع، ولѧѧھ الانفѧѧراد بѧѧأي طѧѧرف         

علѧѧى حѧѧدة، واتخѧѧاذ مѧѧا یѧѧراه مناسѧѧبًا لتقریѧѧب وجھѧѧات النظѧѧر، ووفقѧѧًا لظѧѧروف النѧѧزاع            

ز لغیر المعنیین بѧالنزاع حѧضور جلѧسات الوسѧاطة إلاّ بموافقѧة       وطبیعتھ، غیر أنھ لا یجو    

  .)١ (جمیع الأطراف

  وعلѧѧى الوسѧѧیط الانتھѧѧاء مѧѧن أعمѧѧال الوسѧѧاطة خѧѧلال مѧѧدة لا تزیѧѧد علѧѧى ثلاثѧѧة         

أشھر من تاریخ إبلاغ الوسیط بالمھمة، وتكون قابلة للتجدید لمدة مماثلة ولمѧرة واحѧدة     

 ѧѧѧصة بنѧѧѧة المختѧѧѧن المحكمѧѧѧرار مѧѧѧب قѧѧѧط بموجѧѧѧل فقѧѧѧة كѧѧѧیط وبموافقѧѧѧب الوسѧѧѧى طلѧѧѧاءً عل

   .)٢(الأطراف

فѧإذا توصѧل الأطѧѧراف عنѧد انتھѧاء الوسѧѧاطة إلѧى اتفѧاق تѧѧسویة النѧزاع، كلیѧѧًا أو        

جزئیѧѧًا، یقѧѧدم الوسѧѧیط إلѧѧى المركѧѧز تقریѧѧرًا بѧѧذلك مرفقѧѧًا بѧѧھ اتفѧѧاق التѧѧسویة الموقѧѧع مѧѧن       

لمحكمѧѧѧة الأطѧѧѧراف للتѧѧѧصدیق علیѧѧѧھ، وعلѧѧѧى المركѧѧѧز إرسѧѧѧال التقریѧѧѧر والاتفѧѧѧاق فѧѧѧورًا ل    

  .)٣(المختصة

وتصادق المحكمة المختصة علѧى ھѧذا الاتفѧاق، وتѧصدر قѧرارًا بانتھѧاء النѧزاع،         

كلیѧًا أو جزئیѧѧًا حѧسب الأحѧѧوال، ویُعѧد الاتفѧѧاق بعѧѧد المѧصادقة علیѧѧھ سѧندًا تنفیѧѧذیًا، ویѧѧذیل       

بالѧѧصیغة التنفیذیѧѧة بنѧѧاءً علѧѧى طلѧѧب جمیѧѧع الأطѧѧراف أو أحѧѧدھم فѧѧي ضѧѧوء بنѧѧود اتفѧѧاق        

  ѧانون           التسویة المرفѧي قѧا فѧصوص علیھѧراءات المنѧا للإجѧًذه وفقѧري تنفیѧا، ویجѧوع إلیھ

                                                             
  .م٢٠٢١ لسنة ٦من القانون الاتحادي رقم ) ٩/٢(المادة ) ١(
  .م المُشار إلیھ٢٠٢١ لسنة ٦من القانون الاتحادي رقم ) ج-٥/٢( المادة )٢(
  .م المُشار إلیھ٢٠٢١ لسنة ٦من القانون الاتحادي رقم ) ١٨/١(المادة ) ٣(



 

 

 

 

 

 ٨٩١

ویُعتبѧѧر ھѧѧذا الاتفѧѧاق بعѧѧد التوقیѧѧع علیھѧѧا بمثابѧѧة حكѧѧم    ، )١(الإجѧѧراءات المدنیѧѧة وتعدیلاتѧѧھ 

  .)٢(قطعي

وإذا لم یتوصل الوسیط لتسویة النѧزاع لأي سѧبب كѧان خѧلال المѧدة المحѧددة لѧھ         
ركѧز یبѧین فیѧھ فѧشل التѧسویة ومѧدى التѧزام الأطѧراف         بقرار الإحالة، یقدم تقریѧرًا إلѧى الم    

ووكلائھم في حضور الجلسات المحددة، ویعطي الأطراف إفادة بمѧا تѧم فѧي شѧأنھا، ویѧتم        
إحالة ملف المنازعة إلى المحكمة المختѧصة، وفѧي ھѧذه الحالѧة تعیѧد المحكمѧة المختѧصة         

  .)٣(الدعوى إلى الجلسات لإعادة نظرھا، بدون حاجة لإعلان جدید

وما تجب الإشارة إلیھ أن أصعب ما یواجھ الأطراف المتنازعة یتمثل في الزمن      
المقرر لإنھاء مفاوضات الوساطة، ومتى یقرروا الاتفاق على ما وصلا إلیھ من تسویة،  
كما أن تحدید ذلك یعتمد أساسًا على مھارة الوسیط، وقدرتھ على إقناع الأطراف بأھمیة    

تѧѧساؤل الѧѧذي یثѧѧور حѧѧول مѧѧدى تمتѧѧع قѧѧرارات الوسѧѧیط   لكѧѧن ال. مѧѧا وصѧѧل إلیѧѧھ مѧѧن حلѧѧول 
  .بالإلزامیة؟

وللإجابة على ھذا التساؤل نجد أنھ لا یمكن إلزام الأطراف بما یѧصدره الوسѧیط     
من قرارات، حیث إن قراره یفتقد للقѧوة الملزمѧة، علѧى اعتبѧار أن ھѧذه القѧرارات لیѧست         

م، والصادرة في شأن ١٩٥٨نة أحكام تحكیم، فضلًا عن ذلك نجد أن اتفاقیة نیویورك لس  
الاعتراف وتنفیذ التحكѧیم الأجنبیѧة لا تنطبѧق علѧى قѧرارات الوسѧیط، ومѧن ثѧم؛ لا تѧضفى             

  .)٤(علیھا القوة التنفیذیة
                                                             

  .م المُشار إلیھ٢٠٢١ لسنة ٦من القانون الاتحادي رقم ) ١٨/٢(المادة ) ١(
  .٢٦محمد رضوان حمیدات، المرجع نفسھ، ص) ٢(
  .م المُشار إلیھ٢٠٢١ لسنة ٦من القانون الاتحادي رقم ) ١٧ (المادة) ٣(
، دار الجامعѧѧة الجدیѧѧدة، الإسѧѧكندریة، )B:O:T(عѧѧصام أحمѧѧد البھجѧѧي، التحكѧѧیم فѧѧي عقѧѧود البѧѧوت  ) ٤(

؛ مصطفى عبد المحسن الحبشي، التوازن المѧالي فѧي عقѧود الإنѧشاءات الدولیѧة،          ٤١م، ص ٢٠٠٨
  .٤٧٦م، ص٢٠٠٢بدون دار أو مكان نشر، 



 

 

 

 

 

 ٨٩٢

غیر أنھ لا یمكن إنكار المردود الأدبي والأخلاقي لھذه القرارات التي یكѧون لھѧا      

 یѧѧوازن أدلѧѧة كѧѧل جانѧѧب،   عظѧѧیم الأثѧѧر فѧѧي دفѧѧع الأطѧѧراف لحѧѧل النѧѧزاع، فالوسѧѧیط المѧѧاھر    

ویواجھ الأطراف معلنًا عن رأیھ في النزاع، وإن كان في النھایة رأیھ غیر ملزم، إلا أنѧھ       

قد یكون إشارة إلى أن أحد الطرفین قد جانبھ الصواب، وأن موقفھ ضعیف، إذا ما تحѧتم          

لات تقدیم النѧزاع إلѧى القѧضاء، أو التحكѧیم، فقѧد یѧدفع ذلѧك الطѧرف المخطѧئ لتقѧدیم تنѧاز                 

 مѧن الاتفѧاق علѧى إضѧفاء     - بѧلا شѧك  -غیѧر أن ھѧذا لا یمنѧع الأطѧراف      .)١(كافیة لحل النѧزاع   

القѧوة الإلزامیѧѧة علѧѧى قѧرارات الوسѧѧیط، إمѧѧا عѧن طریѧѧق إدراجھѧѧا فѧي اتفѧѧاق وسѧѧاطة یѧѧتم      

التوقیع علیھ بالالتزام من الطرفین، أو أكثѧر مѧن ذلѧك؛ فقѧد یѧتم تѧضمینھ فѧي حكѧم تحكѧیم            

  .دًا تنفیذیًا باعتباره جزءًا لا یتجزأ من حكم التحكیم النھائيلیصبح اتفاق الوساطة سن

ولعل ما سردناه آنفًا یكشف لنѧا بجѧلاء عѧن عیѧوب نظѧام الوسѧاطة، الѧذي یُعѧاب          

علیѧѧھ أن نѧѧسبة كبیѧѧرة مѧѧن فѧѧرص نجاحѧѧھ تعتمѧѧد بالدرجѧѧة الأولѧѧى علѧѧى رغبѧѧة الأطѧѧراف       

ادلة فѧي نزاھѧة، واسѧتعداد    أنفسھم في إجراء عملیة الوساطة، وتوافر لدیھم القدرة المتب    

كѧѧل مѧѧنھم لحѧѧل النѧѧزاع، إذ تتطلѧѧب الوسѧѧاطة التعѧѧاون بѧѧین الطѧѧرفین، ولا تعتبѧѧر الاختیѧѧار     

  .المناسب إن كانت طبیعة النزاع تنطوي على سوء النیة

ومѧن أجѧل الاعتبѧѧارات آنفѧة الѧذكر؛ نجѧѧد أن المѧشرع الإمѧاراتي قѧѧد كافѧأ أطѧѧراف        

د انتھѧاء مھمѧة الوسѧیط، حѧق اسѧترداد الرسѧوم        عنѧ النѧزاع فѧي حالѧة تѧسویة النѧزاع كلیѧًا      

القضائیة التي دفعѧت، ولھѧم كѧذلك اسѧترداد نѧصف الرسѧوم القѧضائیة التѧي تѧم دفعھѧا إذا                   

  .)٢(كانت التسویة لجزء من موضوع النزاع

                                                             
  .٢٤٢أحمد محمد فرج الصاوي، المرجع نفسھ، ص) ١(
  .م المُشار إلیھ٢٠٢١ لسنة ٦من القانون الاتحادي رقم ) ٢١/٢(المادة ) ٢(
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وممѧا یجعѧل الوسѧѧاطة أكثѧر مرونѧѧة، وفاعلیѧة، یجѧوز لأي مѧѧن طرفѧي النѧѧزاع أن       

في أي وقѧت وإنھاؤھѧا فѧي أي وقѧت، بمعنѧى      یطلب الوساطة في أي وقت، ویجوز بدؤھا         

أنѧѧھ یكѧѧون لأطѧѧراف النѧѧزاع الحریѧѧة الكاملѧѧة فѧѧي اختیѧѧار وقѧѧت بدایѧѧة ونھایѧѧة إجѧѧراءات           

فلا یوجد أي قید على حریة الأطراف في تحدیѧد بدایѧة الوسѧاطة أو فѧي تحدیѧد            . الوساطة

  .)١(نھایتھا

سبة لكѧل وسѧیط،   ولبیان مراحل الوساطة نجد أن ھناك قواعد ثابتة لا تتغیر بالن    

 لѧѧسنة ١١وھنѧѧاك ضѧѧوابط خاصѧѧة لوسѧѧاطة قاضѧѧي الإفѧѧلاس فѧѧي القѧѧانون المѧѧصري رقѧѧم    

  .م والخاص بوساطة قاضي الإفلاس كنموذج٢٠١٨

  :الصورة التقلیدیة لعملیة الوساطة ذاتھا: أولًا

حیث تعتمد ھѧذه الѧصورة علѧى قیѧام شѧخص الوسѧیط بتنظѧیم مواعیѧد إجѧراءات                

النزاع بالموعد والمكѧان، وفѧي أول الجلѧسة التحѧضیریة        جلسات الوساطة ویدعو طرفي     

في وجود طرفي النزاع یقوم شѧخص الوسѧیط بعѧرض خطѧوات عملیѧة الوسѧاطة، ویفѧتح            

المجال للمدعي شرح وجھѧة نظѧره ثѧم ویفѧتح المجѧال للمѧدعي علیѧھ شѧرح وجھѧة نظѧره                

لѧѧسات ثѧѧم یعقѧد ج . أیѧضا، وذلѧѧك لتحدیѧد الاختلافѧѧات محѧل النѧѧزاع ومѧصالح طرفѧѧي النѧزاع     

فردیѧѧة بكѧѧل طѧѧرف مѧѧن أطѧѧراف النѧѧزاع علѧѧى حѧѧدة لنظѧѧر المخѧѧاطر والبѧѧدائل والبحѧѧث عѧѧن    

الخیارات وتقییمھا للوصول إلى اتفاق مُرضي مشترك لحل النزاع بتحقیѧق مكاسѧب لكѧل            

  .)٢(طرف، والعمل على توفیر بیئة ملائمة لعملیة الحوار والتفاوض
                                                             

دراسة لمبدأ التفاوض في إطار منظمة التجارة : منیرة عبد االله البشاري، فض المنازعات التجاریة  ) ١(
؛ خالد محمد الجمعѧة،  ٣٧٢م، ص٢٠٠٣ھرة، العالمیة، رسالة دكتوراه، كلیة الحقوق، جامعة القا       

آلیة تسویة المنازعات في منظمة التجارة العالمیة، دراسات استراتیجیة، مركز الإمارات للدراسات 
  .٤٧، ص٦٤والبحوث الاستراتیجیة، العدد 

  .١٠٠مصطفى قندیل، المرجع السابق، ص) ٢(



 

 

 

 

 

 ٨٩٤

ل الاتѧصال وتعلѧیم كیفیѧة    یقѧوم الوسѧیط بخلѧق الثقѧة بѧین طرفѧي النѧزاع، وتѧسھی        

معارضѧѧة أي تѧѧصرف سѧѧلبي، وتحجѧѧیم المواقѧѧف المتطرفѧѧة، واقتѧѧراح الحلѧѧول المبتكѧѧرة،     

والبحث عن الحل الأكثر ذكѧاء، ومѧساعدة طرفѧي النѧزاع علѧى اختیѧار مѧصالحھما لیكونѧا          

فیقѧوم الوسѧیط بتѧشجیع طرفѧي النѧزاع علѧى تبѧادل الآراء والمناقѧشة،             . خصمین رابحѧین  

  .)١(تقلالیتھما ومسئولیتھما تجاه حل النزاعوإشعارھما باس

وتتجلى مراحل الوساطة فѧي كونھѧا تبѧدأ بالاتѧصال بѧین الأطѧراف والجھѧة التѧي              

  :ستقوم بالوساطة وذلك من أجل

            ،اریخѧك التѧي ذلѧا فѧروطھا، بمѧقبول الانخراط في مھمة الوساطة، والاتفاق على ش

  .ني، الوثائقالمدة، المكان، الممثلین للأطراف، الإطار القانو

        سیرѧѧیط، بتفѧѧوم الوسѧѧث یقѧѧاعي حیѧѧي الجمѧѧاع الأولѧѧیط، الاجتمѧѧى الوسѧѧاق علѧѧالاتف

المسلسل وإنجاز المساطر؛ تقدیم الطѧرفین لعروضѧھما وتبادلھمѧا للمѧشاكل؛ حѧصر              

نوعیة المشاكل؛ الاجتماع الخاص والسري بین الوسیط وكل طرف بالتناوب وذلѧك     

ت كل طرف؛ تشجیع الأطراف علѧى إیجѧاد   دراسة المشاكل المھمة وحاجیا: من أجل 

الحѧل؛ مناقѧѧشة مختلѧف الإمكانیѧѧات لتѧسویة النѧѧزاع؛ والاجتمѧاع بѧѧالطرفین إذا كانѧѧت     

 :ھناك حاجة ماسة لھ خلال عملیة الوساطة حیث یمكن للأطراف

      صورھماѧالتفاوض فیما بینھما مباشرة؛ ومناقشة نقط الخلاف بینھما، وخصوصا ت

 .و للحل القانوني الممكنللوقائع، ولرأي الخبیر، أ

                                                             
  ٧٠عادل سالم محمد اللوزي، المرجع السابق، ص) ١(
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        لѧوال، مراحѧتحریر التسویة كتابة أو الاتفاق حول أعمال تكمیلیة، وعلى نفس المن

  .)١(الوساطة في دلیل الوساطة الصادر عن وزارة العدل بدولة المغرب

  :الصورة التطبیقیة لعملیة الوساطة ذاتھا: ثانیًا

لѧى الوسѧیط الإلمѧام بھѧا     تمر عملیة الوسѧاطة التطبیقیѧة بأربعѧة مراحѧل یتعѧین ع      

  :)٢(وتتمثل ھذه المراحل فیما یلي

یقوم الوسیط فیھا بالتعریف بنفسھ، والطلب مѧن    : جلسة تقدیم : المرحلة الأولى 

الخѧѧصوم التعریѧѧف بأنفѧѧسھم، وبیѧѧان أھمیѧѧة الوسѧѧاطة، وشѧѧرح إجراءاتھѧѧا، وشѧѧرح دوره   

                                                             
نѧشوء نѧزاع، أو خѧلاف أو مѧشكل بѧین      ( * ١٢-١١ ص – دلیѧل الوسѧاطة     – العدل المغربیѧة     وزارة) ١(

طرفین أو أكثر، اتفاق الأطراف بشأن اللجوء لإجراء الوساطة، یقѧوم الوسѧیط الѧذي تѧم تعیینѧھ مѧن          
طرف أو أطراف النزاع وذلك بمساعدة مѧنھم بتحدیѧد بنѧود اتفѧاق الوسѧاطة وتوقیعѧھ واقتѧراح عقѧد           

  .للوساطة یحضرھا جمیع أطراف النزاعجلسة أولى 
بعد توقیع اتفاق الوساطة، یمكن للوسیط ربط الاتصال بالأطراف وتقدیم نبذة حول تطور وتسییر      * 

  .جلسة الوساطة
یجب على الوسیط أن یذكر الأطراف في ھذه المرحلة بإمكانیة انسحابھم في أیة      : افتتاح الاجتماع *

  .لحظة من المفاوضة
 وجھѧة نظѧر كѧل مѧن الأطѧراف، وفھѧم المѧشكلة وأسѧبابھا وتحدیѧد مѧصالح الأطѧراف                الاستماع إلѧى  *

وتѧѧسھیل الحѧѧوار المباشѧѧر بѧѧین الأطѧѧراف وإعѧѧادة ربѧѧط العلاقѧѧة بیѧѧنھم والѧѧدفع إلѧѧى اقتѧѧراح الحلѧѧول   
الممكنة وتقییمھا وإبرام اتفاقات متفѧاوض بѧشأنھا ومرضѧیة للجمیѧع وعنѧد توصѧل الأطѧراف إلѧى                

، یقѧع كѧل مѧن الوسѧیط وأطѧراف النѧزاع علѧى وثیقѧة الѧصلح، أي توقیѧع            اتفاق مقبول لدى الجمیѧع    
، وتنفیذ الاتفاق واختباره على أرض الواقع ووضѧع برنѧامج   )وثیقة الصلح كتابة(الاتفاق النھائي  

 .تتبع باتفاق مع الوسیط
یلѧة  محمد عدلي الناصر، وعبد االله برجس أبو الغنم، ملخص حول نظام الوساطة كأحد الحلѧول البد      ) ٢(

م، منѧشور علѧى موقѧع وزارة    ٢٠٠٣ مقدم لرئیس المجلѧس القѧضائي الأردنѧي،    –لفض المنازعات  
  :العدل الأردنیة بالإنترنت على الموقع التالي

http://www.jc.jo/ar .م الساعة الثالثة عصرًا٨/٩/٢٠٢٢الأحد :   تاریخ آخر اطلاع  
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أ سѧریة الوسѧاطة،   كوسیط، والتأكد على حیادیتھ لكسب ثقة الأطѧراف، والتأكѧد علѧى مبѧد          

  .والتأكد على آداب الحوار

وفي ھذه الجلسة یطلب الوسیط من طرفѧي     : الجلسة المشتركة : المرحلة الثانیة 

النزاع بدءًا بالجھة المدعیة أن تعرض ادعاءھا وحجبھا ومطالبھا النھائیة بشكل واضح 

المرحلة وفي ھذه ... ومن ثم یطلب من الجھة المدعي علیھا أن تعرض دفاعھا وحججھا 

یحѧѧق للوسѧѧیط توجیѧѧھ أیѧѧة ملاحظѧѧات اسѧѧتفھامیة لأي مѧѧن طرفѧѧي النѧѧزاع حѧѧسب مقتѧѧضى    

  .الحال

وفѧѧي ھѧѧذه المرحلѧѧة ینفѧѧرد  : الاجتماعѧѧات المغلقѧѧة أو المنفѧѧردة: المرحلѧѧة الثالثѧѧة

الوسѧیط بطرفѧي النѧزاع كѧѧل علѧى حѧده بھѧѧدف جمیѧع المزیѧد مѧѧن المعلومѧات حѧول ماھیѧѧة          

یة حیث یستمع الوسیط إلى وجھة نظر كل من طرفي    النزاع والبحث في احتمالات التسو    

النزاع ویتلقى منھم العروض والمطالب المطروحة لحل النزاع وھنا قد یستنتج الوسѧیط          

ما إذا كان ھناك مصالح خاصة لأي من طرفي النزاع تساعد في تسویة النزاع حیث یѧتم     

  .أخذھا بعین الاعتبار للمساھمة في فض النزاع

یحѧاول شѧخص الوسѧیط تقیѧیم المراكѧز القانونیѧة لكѧل طѧرف         وفѧي تلѧك المرحلѧة    

بѧالنزاع وتقѧѧدیم حلولѧھ القانونیѧѧة فѧي كѧѧل الأدلѧة المقدمѧѧة مѧن حیѧѧث تقییمھѧا وبیѧѧان مѧѧدى        

كفایتھا وبحث جمیع الجوانب المتعلقة بالنزاع مع كل أطراف النزاع، ثѧم ویقѧوم شѧخص          

جھѧات النظѧر بѧین طرفѧي     الوسیط بمھمتھ في تنظѧیم عملیѧة تبѧادل الاقتراحѧات وتقریѧب و           

  .النزاع توصلًا إلى تسویة نھائیة للنزاع

ومما لا شك فیھ؛ أن یظھر دور الوسیط ومھاراتھ من حیث الحѧث علѧى حیادتѧھ          

ونزاھتѧѧѧھ ومھارتѧѧѧھ فѧѧѧي اسѧѧѧتخدام أسѧѧѧالیب الاتѧѧѧصال ومعرفتѧѧѧھ للآلیѧѧѧات الملائمѧѧѧة لإدارة  

 التѧي یعتمѧد علیھѧا فѧي     التفاوض بما یتلاءم مع طبیعة وشخصیة أطراف النزاع والآلیات  
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المفاوضات والتركیز على المصالح المتبادلة بین طرفي النزاع وتوظیفھا للمساھمة في         

 أنماط مختلفة من المفاوضات منھا ما ھو تقلیدي ومنھا ما ٥حل النزاع، حیث إن ھناك      

  .ھو حدیث فیجب على الوسیط الإلمام بھا لإنجاح عملیة الوساطة

وفѧي ھѧذه المرحلѧة یخلѧص طرفѧѧا     : ة التѧسویة والاتفѧѧاق مرحلѧ : المرحلѧة الرابعѧة  

النزاع إلى تسویة بعد أن قام الوسیط بتقریب وجھتي نظرھما حول موضوع للنزاع وقѧد    

وتحقیѧق  ... تشمل تلك التسویة تسویة نزاعات أخرى مرتبطة بالنزاع موضѧوع الѧدعوى     

  .ھذه التسویة مصالح طرفي النزاع

  : من حیث تطبیقھا على الواقع ھينخلص من ذلك فمراحل الوساطة

حیث یѧتم فѧي ھѧذه المرحلѧة شѧرح آلیѧة الوسѧاطة، وتقیѧیم قابلیѧة النѧزاع                : الاتفاق .١

  .للوساطة ووضع البني الأساسیة للعمل وتحدید أدوار أطراف النزاع

وذلѧѧك عѧѧن طریѧѧق تحدیѧѧد وجمѧѧع المعلومѧѧات، وتحدیѧѧد    : دراسѧѧة مواضѧѧیع النѧѧزاع  .٢

فѧي النѧزاع، وتحدیѧد الأمѧور التѧي یجѧب البѧت        مواضع الاتفاق والاخѧتلاف بѧین طر   

 .فیھا

وذلك عن طریق تحدید أشكال النزاع، ومنھا وجھѧات النظѧر     : التعایش مع النزاع   .٣

المتباینة عن طریق التفرقة بین الوقائع القانونیѧة وأولویѧات الأطѧراف، ومѧن ثѧم           

 .إعادة النظر في النزاع

رات ومѧن ثѧم تقییمھѧا مѧن     وذلѧك عѧن طریѧق طѧرح الخیѧا     : تقدیم وتقیѧیم الخیѧارات    .٤

حیث الأھѧداف ومѧدى ملاءمتھѧا لنقѧاط المرجعیѧة، وبعѧدھا یѧتم امتحѧان الخیѧارات                

 .واختیار أھمیتھا
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وذلѧك عѧن طریѧق صѧیاغة مѧسودة للاتفاقیѧة النھائیѧة لیѧتم             : الوصول إلى الاتفѧاق    .٥

مراجعتھا من قبل الأطراف أو المحѧامین أو غیѧرھم كالمستѧشارین والمحاسѧبین،           

  .)١( تنفیذھا بعد ذلكعلى أن یتم

یѧѧتم طلѧѧب الوسѧѧاطة مѧѧن المتقاضѧѧین كوسѧѧیلة تتمتѧѧع بامتیѧѧاز تلقѧѧائي لتѧѧسویة          

النزاعѧات، وكѧضرورة لتحدیѧد الѧѧسلم الاجتمѧاعي، ومѧن ھنѧا یمكѧѧن تعریفھѧا بأنھѧا عملیѧѧة         

مُنظمة، تѧتم مѧن خѧلال یعتبѧر اجتمѧاع یتمتѧع بالѧسریة والخѧصوصیة بѧین أطѧراف النѧزاع                 

 ѧѧاعھم، تحѧѧبل دفѧѧُدیم سѧѧى   لتقѧѧق علѧѧسھیل الطریѧѧز بتѧѧذي یتمیѧѧیط، الѧѧخص الوسѧѧت إدارة ش

أطراف النزاع، ومساعدتھم للوصѧول إلѧى اتفѧاق مقبѧول مѧن الطѧرفین مѧن خѧلال تقدیمѧھ               

للفوائد التي یمكن أن یحققوھا بالوصول إلى حѧق عѧن طریѧق الاتفѧاق بѧدیلًا مѧن اللجѧوء                

یھم بتفصیل، ولا قانونیة فالوسیط لا یبحث مع الأطراف الأدلة الموجودة لد      . إلى القضاء 

ھذه الأدلة، ولا یتقید بآجال أو مساطر معینة أو وسائل إثبات خاصة، وإنما یقوم بتوجیھ 

الأطراف صیاغة القرار بأنفسھم، وفي اجتماع سري یلتزمون خلالھا بالحفاظ على ھѧذه       

  .)٢(رافالسریة إذا ما فشلت محاولة الصلح ھادفًا من وراء ذلك إیجاد توافق لإرادة الأط

ویثѧور التѧѧساؤل حѧѧول رقابѧѧة القاضѧѧي للوسѧاطة القѧѧضائیة، فھѧѧل توجѧѧد للقاضѧѧي    

  .سلطة رقابة في ذلك الأمر؟ أم یكون لھ سطلة إصدار حكم؟

إن تعیین الوسیط لا یعني تخلي القاضي عن نظѧر القѧضیة، بѧل یمكѧن اتخѧاذ أي              

میѧع سѧلطاتھ أثنѧاء    تدبیر یراه مناسبًا وضروریًا في أي وقت، ویبقѧى القاضѧي متمتعѧًا بج      

                                                             
ثѧھ الجѧѧازي، الوسѧاطة كوسѧѧیلة لتѧѧسویة منازعѧات الملكیѧѧة الفكریѧة، ورقѧѧة عمѧѧل      عمѧر مѧѧشھور حدی ) ١(

 ٢٨ فѧي  –مقدمة لندوة الوساطة كوسیلة بدیلة لتسویة المنازعات، جامعة الیرموك، إربѧد، الأردن       
  . ف٢٠٠٤كانون الأول 

  .١٢٠سماح البشیر بنت موسى، المرجع السابق، ص) ٢(
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سیر الوساطة، إذ یراقب سیرھا، ویتخذ التدابیر اللازمة لتسھیل مھمة الوسیط، غیر أنھ 

لیس لѧھ سѧلطة إصѧدار حكѧم فѧي الموضѧوع فѧي ھѧذه المرحلѧة، إذ یتѧابع نتیجѧة الوسѧاطة              

  .القضائیة، ویراقب مدى مطابقة الاتفاق للنظام العام

ة من خلال التحѧري لتعیѧین الوسѧیط،    كما تظھر رقابة القاضي للوساطة القضائی 

إذ یتعѧین تعیینѧѧھ حѧѧسب طبیعѧѧة ونѧوع كѧѧل قѧѧضیة، ومراعѧѧاة المѧؤھلات التѧѧي تتماشѧѧى مѧѧع     

موضوع النزاع، كما یتعین عدم تعیین وسیط تتوافر بشأنھ حالة من حالات وحالات عدم 

  .)١(صلاحیتھ الواردة بقانون الإجراءات المدنیة وتعدیلاتھ

القاضي یظھر في الوساطة القѧضائیة، مѧن خѧلال الرقابѧة     وجدیر بالذكر أن دور   

التي یبسطھا على الاتفاق الذي یتوصل إلیھ الخصوم، ومدى مطابقتѧھ للنظѧام العѧام، فѧلا         

یمكѧѧن لѧѧھ المѧѧصادقة علیѧѧھ، تأسیѧѧسًا مѧѧن قاعѧѧدة عѧѧدم جѧѧواز إجѧѧراء الوسѧѧاطة فѧѧي كافѧѧة         

 النافذة أو النظѧام العѧام   المنازعات التي یجوز الصلح فیھا بما لا یتعارض مع التشریعات    

  .والآداب العامة في الدولة، وذلك مع مراعاة القوانین المحلیة التي تنظم أحكام الوساطة

ومن ھذا نجد أن تلك المیزة ھي من نقاط القوة التي یتمتѧع بھѧا نظѧام الوسѧاطة          

  .القضائیة عن نظام الوساطة غیر القضائیة

  

                                                             
  .م٢٠٢١ لسنة ٦من القانون الاتحادي رقم  )٨/٣(وھذا ما أشارت إلیھ المادة ) ١(
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  المبحث الثاني
  طة القضائيةالتحليل القانوني للوسا

  

  :تمھید وتقسیم

الأمریكیѧѧة، لأي شѧѧخص مؤھѧѧل أن یكѧѧون   Utahأجѧѧاز المѧѧشرع فѧѧي ولایѧѧة یوتѧѧا  

وسیطًا في أي نزاع یُحال إلیھ سواء أكان موظفًا أم متعاقدًا مستقلًا، فالوساطة فѧي إطѧار      

برنامج الوساطة المطبق في محاكم تلك الولایة ھي بالأصل وساطة غیر قضائیة تخѧضع    

الأطراف، والذین لھم الحریة في اختیار شخص الوسیط من قائمة الوسطاء الذین لإرادة 

على استعداد لتقدیم خدمة الوساطة سواء أكان موظفًا أم قاضѧیًا أم أي شѧخص آخѧر مѧن        

  .)١(ضمن القائمة

ولقد بدأت الوساطة تأخѧذ حیѧزًا واسѧعًا فѧي حѧسم مختلѧف أنѧواع المنازعѧات، لا               

التجاریѧѧة، وباتѧѧت تبѧѧدو وكأنھѧѧا الوجѧѧھ أو الѧѧصورة الأنѧѧسب    سѧѧیما المنازعѧѧات المدنیѧѧة و 

للقضاء، والعدالة الحدیثة، وتدل الإحصاءات علѧى أن أربѧع مѧن أصѧل خمѧس مѧن قѧضایا          

  . )٢(الوساطة تنتھي بالتسویة

ولا شك أن نجاح عملیة الوساطة تتطلب معرفة مدى ملاءمة النزاع المعѧروض   

تجاریة تتحاشى النزاعات القضائیة العلنیѧة  للوساطة من عدمھ، فھناك بعض الشركات ال 

المѧسیئة إلѧى سѧمعتھا، وكѧذلك ھنѧاك بعѧض المنازعѧات الأسѧریة التѧي لا تѧرتض العلانیѧة            

                                                             
  .١١٢، ١١رولا تقي سلیم الأحمد، المرجع نفسھ، ص: أنظر تفصیلًا) ١(
عبѧѧد الحمیѧѧد الأحѧѧدب، موسѧѧوعة التحكѧѧیم الѧѧدولي، الجѧѧزء الثѧѧاني، دار المعѧѧارف، بیѧѧروت، لبنѧѧان،       ) ٢(

  .٣٥، ص١٩٨٨
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سواء كانت قائمة عن علاقة زوجیѧة أو أبویѧة أو أسѧریة، وغیرھѧا مѧن المنازعѧات التѧي                

  .تكون فیھا التكالیف القضائیة باھظة مقارنة مع تكالیف الوساطة

 علیѧѧھ سѧѧوف نوضѧѧح نطѧѧاق الوسѧѧاطة فѧѧي تѧѧسویة المنازعѧѧات المدنیѧѧة         وبنѧѧاءً
  :والتجاریة، وذلك من خلال التقسیم التالي

  .نطاق الوساطة القضائیة: المطلب الأول

  .انتھاء الوساطة القضائیة: المطلب الثاني

  

  المطلب الأول
  نطاق الوساطة القضائية

  

ة یتѧسع ویѧضیق مѧن نظѧام     من نافلة القول التقریر بأن نطاق الوسѧاطة القѧضائی        
قѧانوني إلѧى نظѧام قѧانوني آخѧر، حیѧث قѧد یكѧون لأطѧراف النѧزاع تحدیѧد قواعѧد إجѧѧراءات             
الوساطة عند تحدید وتعیین وسیط شخصي، أو اللجوء إلى مركѧز الوسѧاطة، ثѧم الاتفѧاق       
یѧѧن الطѧѧرفین بموجѧѧب العقѧѧد علیѧѧھ للقیѧѧام بمھمѧѧة الوسѧѧاطة فѧѧي حالѧѧة نѧѧشوب نѧѧزاع فیمѧѧا      

  . النزاع، وموضوعھ في حالة قبول الطرفین بإحالتھ إلى الوسیطبینھما، وتحدید

وما یثبѧت نجѧاح أسѧلوب الوسѧاطة فѧي فѧض المنازعѧات فѧي الواقѧع العملѧي، مѧا             
: ٧٠أشارت إحدى الإحѧصاءات الأمریكیѧة إلѧى أنѧھ عنѧد عѧرض محاولѧة الوسѧاطة؛ فѧإن                

لوا ممѧѧن حѧѧاو % ٨٠مѧѧن أطѧѧراف النѧѧزاع یوافقѧѧون علѧѧى مجѧѧرد المحاولѧѧة، وأن     % ٧٥
  .)١(تجربة أسلوب الوساطة یتوصلون فعلًا إلى توقیع اتفاق التسویة

                                                             
  .٢٣٦أحمد محمد فرج الصاوي، المرجع نفسھ، ص: مشار إلیھ) ١(
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م فѧي شѧأن   ٢٠٢١ لسنة ٦لذلك أصدر المشرع الاتحادي القانون الاتحادي رقم     
الوسѧѧاطة لتѧѧسویة المنازعѧѧات المدنیѧѧة والتجاریѧѧة الإمѧѧاراتي، لیرسѧѧم طریقѧѧًا مѧѧستحدثًا         

سѧѧاحات  عѧѧن ین أطرافھѧѧا بعیѧѧدًا ودیѧѧًا بѧѧ  المنازعѧѧات المدنیѧѧة والتجاریѧѧة   وحѧѧسم لتѧѧسویة
تحقیѧق   القضاء؛ وذلك تلبیة لحاجة أطراف النزاع فѧي سѧرعة حѧسم منازعѧاتھم وضѧمان          

مѧѧصالحھم بأیѧѧسر الѧѧسبل، وفѧѧي وقѧѧت أقѧѧل، فѧѧضلًا عѧѧن تنمیѧѧة روح التѧѧصالح بѧѧین أطѧѧراف  
  .النزاع بحلول ودیة وعلاقات دائمة متصلة

    ѧѧف الѧѧانون آنѧѧب القѧѧاراتي بموجѧѧشرع الإمѧѧھ المѧѧد اتجѧѧى  ولقѧѧنص علѧѧى الѧѧذكر إل
ملاءمѧѧة نظѧѧام الوسѧѧاطة لأن یكѧѧون وسѧѧیلة اختیاریѧѧة وبدیلѧѧة للتѧѧسویة الودیѧѧة للمنازعѧѧات  
المدنیة والتجاریة التي نشأت أو التي قد تنشأ بین أطراف علاقة قانونیة عقدیة كانت أو 

سѧواء كانѧت تلѧك الوسѧاطة     ). الوسѧیط (غیر عقدیة، ویستعینون فیھا بطرف ثالث محایѧد     
  .)١(أو غیر قضائیةقضائیة 

  وبالتѧѧالي فѧѧإن النѧѧزاع المѧѧدني بѧѧشكل عѧѧام مؤھѧѧل للوسѧѧاطة، وذات الأمѧѧر ینطبѧѧق   
  . علѧѧى المنازعѧѧات الناشѧѧئة عѧѧن العلاقѧѧات التجاریѧѧة والѧѧصناعیة الھادفѧѧة إلѧѧى الاسѧѧتقرار     

حیѧѧث إن بعѧѧض الѧѧشركات التجاریѧѧة تتحاشѧѧى النزاعѧѧات القѧѧضائیة العلنیѧѧة المѧѧسیئة إلѧѧى      
  .سمعتھا

  :)٢(عات أخرى ملاءمة للوساطة القضائیة، ومنھا ما یليكما توجد نزا

العلاقات العمالیة مع أرباب العمل یستحسن عرضѧھا علѧى الوسѧاطة سѧیما وأنھѧا         .١
تمس شریحة كبرى من المجتمع، وھѧذا النѧوع مѧن الѧدعاوى تѧستغرق وقتѧًا أمѧام          

                                                             
  ".التعریفات" یُراجع نص المادة الأولى من القانون المُشار إلیھ) ١(
  .٢٣، ٢٢محمد رضوان حمیدات، المرجع نفسھ، ص) ٢(



 

 

 

 

 

 ٩٠٣

 القضاء بسبب البیانات لشخصیة، وبالتالي فإن عرضھا أمام الوساطة أفضل لمѧا   
 .تمتاز بھ من سرعة ومرونة

المنازعات الأسریة التي لا ترتض العلانیة سواء كانت قائمة عѧن علاقѧة زوجیѧة             .٢
أو أبویة أو أسریة؛ فإنھ من المستحسن أن تنتھي بأسرع وقت كي تتلافى نتѧائج       

 .علنیة تفرضھا الإجراءات القضائیة

بѧل طرفѧѧي  الحѧالات التѧي یكѧѧون فیھѧا صѧѧدور حكѧم قѧѧضائي غیѧر مرغѧѧوب بѧھ مѧѧن ق       .٣
 .النزاع

 .الحالات التي تكون فیھا التكالیف القضائیة باھظة مقارنة مع تكالیف الوساطة .٤

  الحѧѧѧѧالات التѧѧѧѧي تكѧѧѧѧون فیھѧѧѧѧا النزاعѧѧѧѧات معقѧѧѧѧدة، مѧѧѧѧن حیѧѧѧѧث عѧѧѧѧدد الأطѧѧѧѧراف          .٥
الѧѧدعاوى المتعلقѧѧة بالتركѧѧات وإزالѧѧة   : وطبیعѧѧة النѧѧزاع، ومѧѧن الأمثلѧѧة علѧѧى ذلѧѧك   

 .الشیوع

  بإیجѧѧѧاد حلѧѧѧѧول غیѧѧѧر تقلیدیѧѧѧѧة لتѧѧѧѧسویة   الحѧѧѧالات التѧѧѧѧي یرغѧѧѧب فیھѧѧѧѧا الأطѧѧѧѧراف    .٦
  أن یطلѧѧب أحѧѧد الأطѧѧراف اعتѧѧذارًا خطیѧѧًا مقابѧѧل   : النѧѧزاع، ومѧѧن الأمثلѧѧة علѧѧى ذلѧѧك  

  .إنھاء النزاع

ولقѧѧد نѧѧص المѧѧشرع الإمѧѧاراتي فѧѧي القѧѧانون المѧѧُشار إلیѧѧھ علѧѧى جѧѧواز إجѧѧراء          
الوسѧѧاطة فѧѧي كافѧѧة المنازعѧѧات التѧѧي یجѧѧوز الѧѧصلح فیھѧѧا، غیѧѧر أن ذلѧѧك مѧѧشروط بمѧѧا لا       

ѧѧع  یتعѧѧك مѧѧة، وذلѧѧي الدولѧѧة فѧѧام والآداب العامѧѧام العѧѧذة أو النظѧѧشریعات النافѧѧع التѧѧارض م
  .)١(مراعاة القوانین المحلیة التي تنظم أحكام الوساطة

  
                                                             

م فѧي شѧأن الوسѧاطة لتѧسویة المنازعѧات      ٢٠٢١ لѧسنة  ٦مѧن القѧانون الاتحѧادي رقѧم       ) ٢/١(المادة  )١(
 .المدنیة والتجاریة



 

 

 

 

 

 ٩٠٤

والجѧѧدیر بالѧѧذكر أن غالبیѧѧة العقѧѧود النفطیѧѧة، وخѧѧصوصًا عقѧѧود الѧѧنفط الحدیثѧѧة،   

 الѧذي قѧد ینѧشأ بѧین     تنص على وجوب اللجوء إلى الوسائل الودیѧة أولѧًا لتѧسویة النѧزاع،         

  . )١(أطراف العقد النفطي، ولا ریب أنھا تشمل الوساطة بوصفھا وسیلة ودیة

مما سبق یتضح أن الوساطة تُعتبر من أھم الوسائل الودیة التي یمكѧن أن یلجѧأ        

إلیھا أطراف النزاع المدني أو التجاري، لتسویة نزاعھم؛ فھي المحѧرك والѧسبیل لإیجѧاد        

لنѧѧزاع، بحیѧѧث أصѧѧبحت الوجѧѧھ أو الѧѧصورة الأنѧѧسب للقѧѧضاء       حلѧѧول مرضѧѧیة لأطѧѧراف ا  

والعدالѧѧة، إذ یكѧѧون القѧѧرار فیھѧѧا مѧѧن صѧѧنع الأطѧѧراف وحѧѧدھم، ویقتѧѧصر دور الوسѧѧیط فѧѧي  

  .المساعدة على تحدید النزاع، وإزالة العقبات، وتقریب وجھات النظر

  وأیѧѧѧًا مѧѧѧا كانѧѧѧت النزاعѧѧѧات المدنیѧѧѧة والتجاریѧѧѧة التѧѧѧي تجѧѧѧوز فیھѧѧѧا الوسѧѧѧاطة،        

مѧѧشرع الإمѧѧاراتي قѧѧد أجѧѧاز أن تتنѧѧاول الوسѧѧاطة موضѧѧوع النѧѧزاع بأكملѧѧھ أو جѧѧزء    فѧѧإن ال

، كما تطبق أحكام الوساطة إذا تمت إجراءاتھا داخѧل الدولѧة، أو إذا كانѧت وسѧاطة       )٢(منھ

أو توقیفًا تجاریًا دولیѧًا یُجѧرى فѧي الخѧارج، واتفѧق طرفѧاه علѧى إخѧضاعھ لأحكѧام قѧانون               

  .)٣(الوساطة

                                                             
بѧدأ الوسѧاطة لتѧسویة منازعتھѧا مѧع الѧشركات النفطیѧة        فقد أخذت حكومة إقلیم كردستان العѧراق بم     ) ١(

العامة في الإقلیم، حیث نصت صراحة على اللجوء إلى الوسѧاطة عنѧد حѧصول نѧزاع بѧین الأطѧراف           
من عقد مشاركة ) ٤٢(وحدوث الإجراءات التي تتم ممارستھا بموجبھا، وھو ما یتجسد في المادة 

م علѧѧى ٢٠٠٩الأمریكیѧѧة عѧѧام ) Hunt Oil(كة الإنتѧѧاج المبѧѧرم بѧѧین حكومѧѧة إقلѧѧیم كردسѧѧتان وشѧѧر  
إذا لم یѧتم التوصѧل إلѧى تѧسویة النѧزاع خѧلال سѧتین یومѧًا مѧن تبلیѧغ أحѧد الأطѧراف للآخѧر                   :" ... أنھ

بحصول النزاع؛ یحق لأي طرف من الطѧرفین طلѧب حѧل النѧزاع مѧن خѧلال وسѧاطة محكمѧة التحكѧیم            
  .٥٧ة، المرجع نفسھ، صحمد كاظم نعم: ، یُراجع في ذلك)Lcia(الدولیة في لندن 

م فѧي شѧأن الوسѧاطة لتѧسویة المنازعѧات      ٢٠٢١ لѧسنة  ٦مѧن القѧانون الاتحѧادي رقѧم       ) ٢/٢(المادة  )٢(
  .المدنیة والتجاریة

م فѧي شѧأن الوسѧاطة لتѧسویة المنازعѧات      ٢٠٢١ لѧسنة  ٦مѧن القѧانون الاتحѧادي رقѧم       ) ٢/٣(المادة  )٣(
  .المدنیة والتجاریة



 

 

 

 

 

 ٩٠٥

 عدة منازعات قد لا تتلاءم مѧع نظѧام الوسѧاطة، ومѧن أمثلѧة      غیر أنھ توجد ھناك 

  :)١(ھذه المنازعات، ما یلي

 .المنازعات التي یرفض فیھا أطراف النزاع مبدأ المفاوضة .١

المنازعѧѧات التѧѧي یرغѧѧب فیھѧѧا الأطѧѧراف الحѧѧصول علѧѧى حكѧѧم قѧѧضائي فاصѧѧل فѧѧي       .٢

 .الدعوى عن طریق طرف ثالث ھي الجھة القضائیة

 فیھѧѧا الأطѧѧراف بإحالѧѧة النѧѧزاع إلѧѧى الѧѧسلطات القѧѧضائیة    المنازعѧѧات التѧѧي یرغѧѧب  .٣

 .لإضفاء الطابع الرسمي على النزاع

المنازعات التي یرغب فیھا الأطراف بالحصول على حѧل قѧانوني قѧضائي للنѧزاع           .٤

 .على نحو یجعلھ سابقة قضائیة

  .المنازعات التي یكون فیھا من مصلحة أحد طرفي النزاع إطالة أمد النزاع .٥

 لѧѧسنة ٦لأحѧѧوال لا یجѧѧوز تطبیѧѧق أحكѧѧام القѧѧانون الاتحѧѧادي رقѧѧم       وفѧѧي جمیѧѧع ا 

م في شأن الوساطة لتسویة المنازعات المدنیة والتجاریة في حال سابقة اللجѧوء   ٢٠٢١

  .)٢(م٢٠١٦لسنة ) ١٧(إلى الإجراءات المنصوص علیھا في القانون الاتحادي رقم 

مѧѧن القѧѧانون ) ٢/٢(المѧѧادة ومѧѧا تجѧѧب الإشѧѧارة إلیѧѧھ، وبحѧѧسب مѧѧا نѧѧصت علیѧѧھ   

م في شأن الوساطة لتسویة المنازعات المدنیة والتجاریة، ٢٠٢١ لسنة ٦الاتحادي رقم 

نجѧѧد أن الوسѧѧѧاطة یمكѧѧن أن تمتѧѧѧد لكѧѧѧل النѧѧزاع، أو جѧѧѧزء منѧѧѧھ، إذ لѧѧم یѧѧѧشترط المѧѧѧشرع      

الإماراتي استغراق الوساطة لكل النزاع، فمتى كѧان موضѧوع النѧزاع قابلѧًا للتجزئѧة فإنѧھ          

                                                             
 .٢٣جع نفسھ، صمحمد رضوان حمیدات، المر) ١(
م فѧي شѧأن الوسѧاطة لتѧسویة المنازعѧات      ٢٠٢١ لѧسنة  ٦مѧن القѧانون الاتحѧادي رقѧم       ) ٢/٤(المادة  )٢(

 .المدنیة والتجاریة



 

 

 

 

 

 ٩٠٦

 بتعیین وسیط في الشق الذي اتفق علیھ الخصوم، والجѧزء المتبقѧي    یجوز للقاضي الأمر  

یتم الاستمرار فѧي التقاضѧي بѧشأنھ بѧالإجراءات العادیѧة للخѧصومة، لا سѧیما وأن الجѧزء             

  .المتبقي قد یكون ماسًا بالنظام العام، فیتم استثناؤه عن الأمر المتضمن تعیین الوسیط

مارات العربیة المتحدة، لذلك نجѧد أن  ونظرًا لحداثة قانون الوساطة في دولة الإ   

عند نشوب النѧزاع یباشѧر الوسѧیط عملیѧة     التطبیقات العملیة نادرة، ولكن من الثابت أنھ         

 شѧرطًا كѧان   –الوساطة بناء على طلب طرفي النزاع أو أحدھما، ویحدد اتفѧاق الوسѧاطة        

 والمواعیѧد  ، والقواعد التي تخضع لھا عملیة الوساطة، من حیث الشكلیات     -أو مشارطة 

والمكѧѧان وانعقѧѧاد الوسѧѧاطة وإجراءاتھѧѧا، وتبѧѧادل المѧѧذكرات، وعѧѧرض الوقѧѧائع، والأدلѧѧة،   

وحѧѧضور المحѧѧامین أو الخبѧѧراء، ویقѧѧوم الوسѧѧیط بإعѧѧداد محѧѧضر بمھمتѧѧھ یلخѧѧص فیѧѧھ         

الوقѧѧائع، وطلبѧѧات طرفѧѧي النѧѧزاع، ومھمتѧѧھ وتفاصѧѧیل أدائھѧѧا، بالقیѧѧاس علѧѧى إجѧѧراءات        

  .التحكیم

  ѧѧي الوسѧѧان القاضѧѧزاع      وإذا كѧѧي النѧѧین طرفѧѧب بѧѧساعیھ للتقریѧѧذل مѧѧوم ببѧѧیط یق

والتوفیق بینھما وفي حالة فشل ذلك یقدم توصیة لھما بما یرى من شأنھ تسویة النѧزاع       

فإنھ لتحقیق ھذه المھمة یجب الاعتراف للوسѧیط بمجموعѧة مѧن الѧسلطات والѧصلاحیات        

ظѧروف النѧزاع   التي تمكنھ من البحث والتحقیق حتى یمكنھ تكوین نظرة موضوعیة عѧن    

  .أو ملابساتھ وموقف طرفیھ والأسباب التي تملى ھذا الموقف

وعلیھ؛ فإن للقاضѧي الوسѧیط فѧي سѧبیل فحѧص النѧزاع والإلمѧام بعناصѧره كافѧة                

الصلاحیات ومن ذلك الاستعانة بمن یرى من الخبراء والفنیین، أو أي شخص یѧرى فѧي        

كѧون لѧھ سѧلطة اسѧتدعاء طرفѧي      اللجوء إلیھ ضرورة للمساعدة في تسویة النزاع، كمѧا ی     

النزاع للمثول أمامھ وسѧماع وجھѧة نظرھمѧا، ولѧھ أیѧضًا الاطѧلاع علѧى المѧستندات التѧي                  

تساعد في تѧسویة النѧزاع، ویجѧب علѧى طرفѧي النѧزاع تقѧدیم البیانѧات والمعلومѧات التѧي                



 

 

 

 

 

 ٩٠٧

یطلبھѧѧا الوسѧѧѧیط وتعینѧѧھ علѧѧѧى أداء مھمتѧѧѧھ حتѧѧى یمكنѧѧѧھ الاطѧѧѧلاع علѧѧى الحالѧѧѧة المالیѧѧѧة      

  .)١( الاقتصادیة والاجتماعیة المحیطة بطرفي النزاعوالظروف

ویقوم القاضي الوسیط بمنع ومقاطعة المجѧادلات الѧساخنة بѧین طرفѧي النѧزاع،            

وفحѧѧص مكاسѧѧب كѧѧل طѧѧرف، وتحدیѧѧد خѧѧسائر ومخѧѧاطر عѧѧدم الوصѧѧول إلѧѧى حѧѧل للنѧѧزاع،     

، والتركیѧѧز علѧѧى المѧѧصالح المѧѧشتركة والعلاقѧѧات المѧѧستقبلیة بعیѧѧدًا عѧѧن اللѧѧوم والѧѧشكوى   

وصیاغة الحلول في عبارات مقبولة واضѧحة، تؤكѧد علѧى المѧصالح بعیѧدة عѧن المواقѧف          

واقتѧѧراح أفكѧѧار وخیѧѧارات تخѧѧدم مѧѧصالح طرفѧѧي النѧѧزاع، ومѧѧساندة الأطѧѧراف واحتѧѧرامھم،  

  .وفھم وجھات النظر المختلفة

وعادة ما تنتھѧي إجѧراءات الوسѧاطة بتوصѧیة، وھѧي عبѧارة عѧن مجموعѧة مѧن                  

 بھѧѧا الوسѧѧیط كتابѧѧة لطرفѧѧي النѧѧزاع بھѧѧدف وضѧѧع حѧѧل لѧѧھ وإیجѧѧاد   المقترحѧѧات التѧѧي یتقѧѧدم

  .)٢(مقترحات حول موضوعھ

والوسیط لیس مقیدًا بتطبیق القواعد القانونیة الموجودة، بل یأخذ في اعتبѧاره          

جمیѧع الظѧروف والملابѧسات المحیطѧة بѧالنزاع، ونتیجѧة لѧذلك یѧستطیع الوسѧیط أن یقѧѧدم          

 نفѧѧسھ أو علѧѧى خطѧѧوات بحیѧѧث یوسѧѧع دائѧѧرة   أكثѧѧر مѧѧن حѧѧل سѧѧواء أكѧѧان ذلѧѧك فѧѧي الوقѧѧت  

الاختیار للحل الأمثل السلمي للنزاع، ویستطیع الوسیط أن یوازن بѧین مѧصالح الأطѧراف     

المتنازعѧѧة، فقѧѧد یعطѧѧي امتیѧѧازا لأحѧѧد الأطѧѧراف مѧѧن ناحیѧѧة، ویعطѧѧي امتیѧѧازا آخѧѧر للطѧѧرف  

یѧستطیع  ومنھѧا  ) سѧلة الحلѧول  (الآخر من ناحیة أخѧرى، بمعنѧى أنѧھ یقѧدم لطرفѧي النѧزاع           

                                                             
خالفي عبداللطیف، الوسائل السلمیة لحل منازعات العمل الجماعیة، رسالة دكتوراه، كلیة الحقوق، ) ١(

  .٣٢٥م، ص١٩٨٢جامعة عین شمس، 
)٢ ( ѧѧد نایѧѧسید عیѧѧاھرة،    الѧѧة، القѧѧضة العربیѧѧد، دار النھѧѧل الجدیѧѧانون العمѧѧرح قѧѧم، ٢٠٠٤/٢٠٠٥ل، ش

  .٥٦٧ص



 

 

 

 

 

 ٩٠٨

طرفي النزاع أن ینتقیا أفضل الحلѧول المناسѧبة لمѧصالحھما مѧن سѧلة الحلѧول الموجѧودة          

  .في توصیة الوسیط باتفاق موقع منھما ومن الوسیط

أي أنھ بعد توصل طرفي النزاع إلى اتفاق تسویة النѧزاع یѧتم تدوینѧھ وتѧصدیقھ      

  .)١(فیصبح بمثابة حكم قطعي

رس إجѧراءات عملیѧة الوسѧاطة فѧي حѧضور      ویكون الوسیط بالخیار بѧین أن یمѧا    

الطرفین، أو أن یمارسھا مѧع كѧل طѧرف علѧى حѧده، ویكѧون ذلѧك مѧن خѧلال نقѧل وتفѧسیر                

مقترحات أحѧد طرفѧي النѧزاع إلѧى الآخѧر، وتقѧدیم مقترحاتѧھ أیѧضا بنѧاء علѧى المعلومѧات                 

  .المتوافرة لدیھ من قبل أطراف النزاع، والقیام بالتحقیق في المسألة محل النزاع

یمكѧѧن للوسѧѧیط مѧѧن خѧѧلال مѧѧا یتوصѧѧل إلیѧѧھ مѧѧن معلومѧѧات وبیانѧѧات أن یحقѧѧق       و

  :)٢(النتائج التالیة

التخفیف من حدة الخѧلاف بѧأن یѧشرح لكѧل طѧرف مѧن طرفѧي النѧزاع وجھѧة نظѧر                  .١

وھѧѧدف الطѧѧرف الآخѧѧر، وذلѧѧك بفѧѧتح بѧѧاب المناقѧѧشة فѧѧي الموضѧѧوعات التѧѧي تثیѧѧر    

النѧزاع معѧѧا فѧي وجѧѧود   الخѧلاف، وفھѧѧم إمكانیѧة حلھѧѧا، حیѧث یتѧѧیح اجتمѧاع طرفѧѧي     

  .الوسیط فرصة أو منفذا ملائما لتفریغ أو لإخراج المشاعر العدائیة

ویبѧѧѧذل الوسѧѧѧیط مѧѧѧساعیھ الحمیѧѧѧدة فѧѧѧي العملیѧѧѧة التفاوضѧѧѧیة، وعملیѧѧѧة تѧѧѧسھیل       .٢

الاتѧѧصالات، ویѧѧستمع الوسѧѧیط لأفكѧѧار الجѧѧانبین ویقѧѧدمھا للطѧѧرف الآخѧѧر بطریقѧѧة    

                                                             
نبیل أحمد حلمي، التوفیق كوسیلة سلمیة لحل المنازعات الدولیة في القانون الدولي العام، الطبعة     ) ١(

  .١٠١-١٠٢م، ص١٩٨٣الأولى، دار النھضة العربیة، القاھرة، 
 المنازعات في إطار منظمة التجارة العالمیة، بحث منشور في أحمد فوزي عبدالمنعم، وسائل فض    ) ٢(

م، ٢٠٠٥، فبرایر ٦١المجلة المصریة للقانون الدولي، الجمعیة المصریة القانون الدولي، المجلد        
  .٥٢٥، ٥٢٤ص



 

 

 

 

 

 ٩٠٩

كѧѧل طѧѧرف فѧѧي القѧѧضایا     یمكنѧѧھ سѧѧماعھا، ویحѧѧاول الوسѧѧیط تغییѧѧر وجھѧѧة نظѧѧر        

الѧѧصعبة، وفѧѧي ھѧѧذه الأدوار یبѧѧدو الوسѧѧیط وكأنѧѧھ متѧѧرجم بѧѧین الطѧѧرفین أو كأنѧѧھ      

  .)١ (معالج نفسي یساعدھما على حل مشاكلھما النفسیة في علاقتھما

ویمكن لأي طѧرف راغѧب فѧي ذلѧك الاسѧتعانة بمحѧام أو بѧأي خبیѧر خѧلال عملیѧة                

إذن یمكѧن للمحѧامي تقѧدیم    .  أمرًا مفیدًاالوساطة، فقد یكون اللجوء إلى استشارة قانونیة     

الاستشارة القانونیة التي مѧن شѧأنھا تنѧویر الأطѧراف، وبالتѧالي المѧساھمة فѧي الوصѧول            

  .إلى حل للنزاع

وفѧѧي الأخیѧѧر یجѧѧب التأكѧѧد علѧѧى أنѧѧھ یمكѧѧن للمحѧѧامي أن یمѧѧارس مھامѧѧھ كمحѧѧام      

  .)٢(ووسیط معا في نفس الملف

ضرھا طرفا النزاع أو ممثلیھمѧا، فѧإن   وإذا صدرت التوصیة في الجلسة التي یح   

الوسیط یعطي لكل طرف من أطراف النزاع نسخة من ھذه التوصیة للاطلاع علیھا، فإذا    

قبلت من طرفي النزاع، یقوم بتحریر محضر، یضمنھ مضمون ھذه التوصیة، فضلًا عѧن       

  .توقیع طرفي النزاع علیھ، ومن ثم یصبح اتفاقًا ملزمًا

الوسیط ھذه التوصیة في غیاب طرفي النزاع أو أحدھما وفي حالة ما إذا أصدر 

یتعین علیѧھ أن یقѧوم بѧإعلان ھѧذه التوصѧیة إلѧى طرفѧي النѧزاع أو علѧى الطѧرف الغائѧب،             

ویمكѧѧن إعѧѧلان التوصѧѧیة عѧѧن طریѧѧق المحѧѧضرین أو بخطѧѧاب مѧѧسجل موصѧѧى علیѧѧھ بعلѧѧم     

                                                             
منیر محمود بدوي، الوساطة ودور الطرف الثالث في تسویة المنازعѧات، بحѧث منѧشور فѧي مجلѧة        ) ١(

م، ٢٠٠٣، یولیѧو  ٨، العѧدد  ٦ مركز دراسات المستقبل بجامعѧة أسѧیوط، الѧسنة      دراسات مستقبلیة، 
  .٨٨ص

  .١١وزارة العدل المغربیة، دلیل الوساطة، ص) ٢(



 

 

 

 

 

 ٩١٠

فѧي النѧزاع،   متفѧق علیھѧا بѧین طر   ... الوصول أو بأي وسیلة أخرى تقلیدیѧة أو إلكترونیѧة     

  .)١(وھیئة الوساطة

كمѧѧا یتعѧѧین اتѧѧصاف الوسѧѧیط بالنزاھѧѧة والѧѧشرف، وتجنѧѧب الخѧѧداع والمراوغѧѧة       

التدلیسیة، من ذلك تعمد تسریب بیانات خاطئة عن موقفھ من حلال عمѧل متعمѧد یرتكبѧھ          

المفѧѧاوض، لإعطѧѧاء الطѧѧرف الآخѧѧر انطباعѧѧات خاطئѧѧة فیѧѧضلل مѧѧسیرتھ، انتظѧѧارًا لتغیѧѧر       

مѧѧالي أو التنافѧѧسي للطѧѧرف الآخѧѧر، ممѧѧا یѧѧضطره إلѧѧى قبѧѧول اتفѧѧاق     الظѧѧروف والوضѧѧع ال 

  .)٢(مجحف بحقھ

ولا شѧѧك أن الوسѧѧیط النѧѧاجح ھѧѧو مѧѧن یجعѧѧل الطѧѧرف الآخѧѧر ھѧѧو الѧѧذي یبѧѧدأ أولѧѧًا    

بتقدیم الحلѧول، حیѧث تѧشیر الدراسѧات العملیѧة إلѧى أن الطѧرف الخاسѧر فѧي المفاوضѧات                 

لًا عѧن أن التفѧاوض قѧد یѧتم مѧن قبѧل       غالبًا ما یكون الطرف الذي یقѧدم الحلѧول أولѧًا، فѧض          

شخص واحد، وإن كان البعض یرى أنѧھ مѧن الأجѧدى أن یѧتم ذلѧك عѧن طریѧق تفاوضѧي،            

) أسѧѧھل(فѧإذا عѧرض أحѧدھم حلولѧѧًا صѧعبة؛ یقѧوم المفѧاوض الآخѧѧر بعѧرض حلѧول أخѧرى          

 .)٣(لضمان استمراریة عمل التفاوض

ط لإنھѧاء عملیѧة   وأخیرًا یجѧب أن یمتلѧك الوسѧیط أوراقѧًا رابحѧة لممارسѧة الѧضغ            
الوسѧاطة لѧصالحھ، وقѧد تتمثѧل ھѧذه الأوراق فѧي عѧرض مطالѧب كثیѧرة مبѧالغ فیھѧا حتѧѧى            
یصل إلى القدر الذي یحقق مѧصلحتھ، فѧلا یبѧدأ المفاوضѧة بالحѧل الѧذي یرغѧب فیѧھ، وقѧد             

                                                             
عبدالباسط عبد المحسن، دور الوساطة في تسویة منازعات العمل الجماعیة، دار النھضة العربیة، ) ١(

  .١٢٠، ص)٢(، ھامش ١١٩م، ص٢٠٠٠القاھرة، 
-الوسѧاطة -النظم الودیة لتسویة المنازعات، المفاوضѧات : بد الكریم سلامة، النظریة العامة   أحمد ع ) ٢(

الصلح، بدیلًا عن المعترك القضائي، الطبعѧة الأولѧى، دار النھѧضة العربیѧة، القѧاھرة، دون             -التوفیق
  .٩١سنة نشر، ص

  .٤٩، ٤٨محمد كاظم نعمة، المرجع نفسھ، ص) ٣(



 

 

 

 

 

 ٩١١

یكѧѧون مѧѧن المستحѧѧسن أن یجعѧѧل المفѧѧاوض الطѧѧرف الأول یعѧѧرض حلѧѧھ أولѧѧًا، ثѧѧم یفاجئѧѧھ   
ѧѧدث خلѧѧر یحѧѧل آخѧѧاوض بحѧѧشاء  المفѧѧاوض إنѧѧى المفѧѧین علѧѧد یتعѧѧاره، وقѧѧب أفكѧѧي ترتیѧѧل ف

تحالف مع أشѧخاص ذوي المѧصلحة للѧضغط علѧى الطѧرف الآخѧر، وإقناعѧھ بحѧل یرضѧي                  
جمیع الأطراف، ومن الأحرى أن یعرض المفاوض طلباتھ تدریجیًا حتى لا تكون عرضѧة     

  . )١(لقبول بعضھا ورفض البعض الآخر

لجѧѧوء إلѧѧى الوسѧѧاطة واجبѧѧات إجرائیѧѧة   وبالتѧѧالي یترتѧѧب علѧѧى قبѧѧول الخѧѧصوم ال 
متعѧѧѧددة، ومنھѧѧѧا الاتفѧѧѧاق علѧѧѧى تحدیѧѧѧد إجѧѧѧراءات الوسѧѧѧاطة، وإجѧѧѧراءات الاتѧѧѧصالات،         
والمѧѧѧداولات بѧѧѧین الأطѧѧѧراف المتنازعѧѧѧة، وعѧѧѧدم إفѧѧѧشاء الأسѧѧѧرار المتعلقѧѧѧة بالمعلومѧѧѧات    
المتبادلة بین الخѧصوم، ومѧدى قبѧول أدلѧة الإثبѧات المتحѧصلة عѧن طریѧق الوسѧاطة، ولا              

قرار الصادر من الوسیط الحجیѧة، إلا بعѧد مѧصادقة قѧاض الѧدعوى، علѧى خѧلاف            یحوز ال 
  .حكم المحكم الذي لا یجوز الطعن علیھ لحیازتھ حجیة الأمر المقضي بھ

ویثور التساؤل حول الأثر المترتب على مخالفة شروط الوساطة القضائیة، فما      
الواجѧѧب الإجرائѧѧѧي  ھѧѧو الأثѧѧر القѧѧѧانوني المترتѧѧب علѧѧѧى عѧѧدم قیѧѧѧام الوسѧѧیط والخѧѧѧصوم ب     

  .المفروض بموجب قانون الوساطة؟

للإجابѧѧѧة علѧѧѧى التѧѧѧساؤل الѧѧѧسابق یتعѧѧѧین الإشѧѧѧارة إلѧѧѧى أن المقѧѧѧصود بالواجѧѧѧب    
الإجرائѧي، ھѧѧو مѧѧا تѧѧم فرضѧѧھ علѧѧى أطѧراف الخѧѧصومة، والوسѧѧیط، وقاضѧѧي الѧѧدعوى مѧѧن    
التزامѧѧات وواجبѧѧات، بموجѧѧب القѧѧانون، أو المبѧѧادئ التوجیھیѧѧة، أو الاتفѧѧاق، أو العѧѧرف،    

ھو صورة فعالة للعمل الإجرائي، حیث یترتب علیھ أثر إجرائي اعتبار الوسѧاطة جѧزءًا       و
  .)٢(من الخصومة القضائیة، ھذا من ناحیة

                                                             
د الفیدیك لمقاولات وأعمال الھندسة المدنیة ووسائل فض المنازعات عصام عبد الفتاح مطر، عقو   ) ١(

  . وما بعدھا٣٢٨م، ص ٢٠٠٩الناشئة عنھا، دار الجامعة الجدیدة، الإسكندریة، 
دراسة في ضوء الفقھ والقضاء الأنجلو : حسن أحمد الدسوقي، قبول الوساطة والدفع بعدم القبول    ) ٢(

  .١٣أمریكي، ص



 

 

 

 

 

 ٩١٢

ومѧن ناحیѧة أخѧѧرى فإنѧھ یترتѧب علѧѧى مخالفѧة الواجѧب الإجرائѧѧي، جѧزاء مباشѧѧر        

لѧى  دائمًا یتمثل في عدم قبول الدعوى، أو الحكم برفض الوساطة، أو رد المحكوم علیѧھ إ    

غیر أنھ تخضع النصوص الواردة في اتفاق الوسѧاطة   . المحكوم لھ المصاریف القضائیة   

لمبدأ سلطان الإرادة، وھي ذات طبیعة اتفاقیѧة إلا إذا خѧالف ھѧذا الاتفѧاق أحكѧام القѧانون               

، إلا إذا جѧѧاء ذلѧѧك، بقѧѧصد الوصѧѧول إلѧѧى نتیجѧѧة محتملѧѧة مѧѧن اللجѧѧوء إلѧѧى      والنظѧѧام العѧѧام 

  .حة ومعتبرة ومحددة المدةالوساطة، وفق شروط صحی

فھناك صѧور للإخѧلال بالواجبѧات الإجرائیѧة مѧن قبѧل الوسѧیط أو أطѧراف النѧزاع                

صѧѧѧدور عمѧѧѧل غیѧѧѧر مѧѧѧشروع، أو الإصѧѧѧرار علѧѧѧى انتھѧѧѧاك الواجبѧѧѧات   : الآخѧѧѧرین، ومنھѧѧѧا

الإجرائیѧѧة بѧѧسوء نیѧѧة أو خѧѧرق الالتѧѧزام التعاقѧѧدي بѧѧشأن اتفѧѧاق الوسѧѧاطة، ومѧѧن صѧѧورھا   

وأحѧد أطѧراف النѧزاع، أو قѧدم الوسѧیط تقریѧرًا إلѧى المحكمѧة           حصول تواطؤ بین الوسѧیط      

  .التي تنظر الخصومة مخالفًا للواقع، وما جرى أمامھ في أحداث جلسات الوساطة

وبالتالي یكون للخصوم أن یطلبوا مѧن محكمѧة الموضѧوع اسѧتبعاد الوسѧیط، أو            

اد بھѧѧذا اسѧѧتبعاد تقریѧѧره عنѧѧد إصѧѧدار الحكѧѧم الحاسѧѧم فѧѧي الѧѧدعوى، ونѧѧرى عѧѧدم الاعتѧѧد       

  .التقریر، ویجب اعتباره كأن لم یكن

وتجѧѧدر الإشѧѧارة إلѧѧى أنѧѧھ لا یجѧѧوز الطعѧѧن علѧѧى اتفѧѧاق التѧѧسویة بطѧѧرق الطعѧѧن       

المقررة للأحكام القضائیة حتѧى ولѧو كѧان الوسѧیط حѧرر المحѧضر الѧذي أثبѧت فیѧھ اتفѧاق              

التѧѧسویة وصѧѧدق علیѧѧھ قاضѧѧیًا أو وسѧѧیطًا قѧѧضائیا، ولكѧѧن سѧѧبیل الطعѧѧن علѧѧذا مثѧѧل ھѧѧذه       

  .تفقات والتسویات ھي الطعن علیھ برفع دعوى مبتدأة ببطلانھالا

ونرى أنھ ینبغي في شأن تأدیب الوسطاء إلي الاجѧراءات والجѧزاءات والأحكѧام       

 ١٩٥٢ لѧسن  ٩٦المنصوص علیھا بشأن تأدیب خبراء الجدول الواردة في القانون رقم       

  .بتنظیم الخبرة أمام جھات القضاء



 

 

 

 

 

 ٩١٣

  المطلب الثاني
  اطة القضائيةانتهاء الوس

  
 غایѧѧة – فѧي ذاتھѧا   –إن مباشѧرة عملیѧة الوسѧѧاطة القѧضائیة وإجراءاتھѧا لا تعѧѧد     

تسعى إلیھا أطراف النزاع، وإنما مجѧرد وسѧیلة لھѧم بغیѧة إنھѧاء النѧزاع، ومѧع ذلѧك، فѧلا              

یمنع مѧن أن ثمѧة احتمѧال أن تنتھѧي عملیѧة الوسѧاطة دون الوصѧول إلѧى الغایѧة والھѧدف             

 تحققѧѧت غایѧѧة الأطѧѧراف، واتفقѧѧوا علѧѧى تѧѧسویة النѧѧزاع، تحقѧѧق   المنѧѧشود منھѧѧا، ولكѧѧن إن

الھدف الأساسي من اللجوء للوساطة، وتنتھي عملیة الوساطة بتوقیع اتفاق تسویة بین 

 .)١(الأطراف، وننتقل إلى مرحلة تنفیذ الاتفاق الودي

فالأصل أن إجراءات عملیة الوساطة تتحرك في اتجاه تحقیق غایتھا المنѧشودة       

، وھѧѧو الوصѧѧول إلѧѧى قѧѧرار أو توصѧѧیة یوقѧѧع علیѧѧھ اطѧѧراف النѧѧزاع وشѧѧخص        والمحѧѧددة

الوسیط، فینتھي النѧزاع، وتلѧك التوصѧیة أو ھѧذا القѧرار یمثѧل الغایѧة المبتغѧاة والطبیعیѧة            

لعملیة الوساطة، فتنتھي عملیѧة الوسѧاطة نھایѧة طبیعیѧة؛ بѧصدور توصѧیة فѧي موضѧوع            

 .النزاع

 لѧѧسنة ٦ن القѧѧانون الاتحѧѧادي رقѧѧم  م١٦ѧѧوقѧѧد كѧѧرس المѧѧشرع الإمѧѧاراتي المѧѧادة  

م في شѧأن الوسѧاطة لتѧسویة المنازعѧات المدنیѧة والتجاریѧة للحѧدیث عѧن انتھѧاء            ٢٠٢١

الوساطة القضائیة، إذ بینت الفقرة الأولى من المادة آنفة الذكر الحالات التي تنتھي فیھا 

 :الوساطة القضائیة، وھذه الحالات یمكن أن تتمثل فیما یلي

                                                             
یم إعادة الھیكلة والصلح الواقي والافلاس، دار الجامعة الجدیѧدة بالاسѧكندریة،   حسین الماحي، تنظ ) ١(

  .٢٠، ص٢٠١٩الطبعة الخامسة، 



 

 

 

 

 

 ٩١٤

 . على اتفاق تسویةتوقیع الأطراف  .أ 

اتفاق الأطراف والوسیط على إنھاء الوساطة القضائیّة قبѧل الوصѧول إلѧى اتفѧاق           .ب 

 .تسویة لأي سبب كان

إعѧѧلان أيّ مѧѧن الأطѧѧراف للوسѧѧیط أو المركѧѧز بعѧѧدم رغبتѧѧھ فѧѧي متابعѧѧة الوسѧѧاطة        .ج 

 .القضائیّة

نتفѧاء  إبلاغ الوسیط خطیًا أو إلكترونیًا للمركز بعدم جدوى الوسѧاطة القѧضائیّة وا      .د 

 .أيّ إمكانیة للوصول إلى حلّ للنزاع

إبلاغ الوسیط خطیًا أو إلكترونیًا للمركز بانتھاء الوساطة القضائیّة لغیاب أيّ من   .ه 

 .الأطراف عن جلستي وساطة متتالیتین بدون عذر

 .انتھاء مھلة الوساطة  .و 

كما بینت الفقѧرة الثانیѧة مѧن المѧادة الثانیѧة أنѧھ فѧي جمیѧع الأحѧوال، یجѧب علѧى                  

لوسیط عند انتھاء الوساطة أن یسلم إلѧى كѧل طѧرف مѧا قدمѧھ مѧن مѧذكرات ومѧستندات،            ا

ویمتنع علیھ الاحتفاظ بھا أو بصور منھا، وعلیھ أن یرسل إلѧى المركѧز تقریѧرًا خطّیѧًا أو       

ثلاثѧة أیѧام عمѧل بѧدءًا مѧن تѧاریخ انتھѧاء          ) ٣(إلكترونیًا بنتیجة الوساطة القѧضائیّة خѧلال        

يّ سѧبب كѧان، وعلѧى المركѧز إبѧلاغ الأطѧراف والمحكمѧة المختѧصة            الوساطة القѧضائیّة لأ   

 .ثلاثة أیام بالتقریر وبنتیجة الوساطة القضائیّة) ٣(خلال 

فالأصѧѧل أن عملیѧѧة الوسѧѧاطة تѧѧسیر نحѧѧو تحقیѧѧق ھѧѧدفھا المنѧѧشود والمحѧѧدد مѧѧن    

نظامھا، وھو التوصل إلى الحصول علѧى توصѧیة موقѧع علیھѧا مѧن طرفѧي النѧزاع، ومѧن            

موضѧع النѧزاع، تلѧك التوصѧیة إذن تمثѧل الغایѧة المبتغѧاة الطبیعیѧة والنھائیѧة           الوسیط في   



 

 

 

 

 

 ٩١٥

لعملیѧة الوسѧاطة، ولكѧن قѧد لا تحقѧق عملیѧѧة الوسѧاطة غایتھѧا فتنقѧضي انقѧضاء مبتѧѧسرًا          

  .دون إصدار توصیة في موضوع النزاع لأسباب متنوعة

  ونحѧѧѧن نُعѧѧѧدد أسѧѧѧباب الانقѧѧѧضاء المبتѧѧѧسر للوسѧѧѧاطة، نѧѧѧرى   : ممѧѧѧا لا ریѧѧѧب فیѧѧѧھ

انقضاء النزاع عن طریق التوفیق بѧین الخѧصوم، وانقѧضاء النѧزاع بتوقیѧع      : نھم كالآتي أ

طرفي النزاع على الصلح الذي ینھي الاختلافѧات بتنѧازلات متبادلѧة أو لѧصیرورة النѧزاع           

 وجѧود الѧشخص عنѧصرًا حیویѧا لوجѧود      –بدون محل، مثل موت الخѧصم المѧدین بالنفقѧة         

ر وكѧѧذلك نѧѧزع ملكیѧѧة عقѧѧار محѧѧل النѧѧزاع للمنفعѧѧة     تجѧѧاه الطѧѧرف الآخѧѧ –تلѧѧك المنازعѧѧات 

العامة، أو لإنقضاء الحق المتنازع عیѧھ بالتقѧادم أو باتحѧاد الذمѧة كمѧا لѧو تѧوفي أحѧدھما            

وورثѧѧة الآخѧѧر، أو بتنѧѧازل طرفѧѧي النѧѧزاع عѧѧن الاسѧѧتمرار بعملیѧѧة الوسѧѧاطة واللجѧѧوء إلѧѧى   

حة أو من غیر ذي التحكیم أو القضاء، أو برفض طلب الوساطة لرفعھ من غیر ذي مصل 

صفة، كما لو رفع طلب الوساطة مѧن الѧولي أو الوصѧي أو القѧیم بعѧد انقѧضاء الولایѧة أو         

الوصایة أو القوامة، أو لانتفاء صلاحیة ھیئة الوسѧاطة كمѧا لѧو تبѧین عѧدم وجѧود اتفѧاق            

وساطة أو بطلانھ أو سѧقوطھ أو عѧدم قابلیѧة موضѧوع النѧزاع للوسѧاطة أو عѧدم شѧمولھ                 

  .علموضوع النزا

  وتجدر الإشارة إلى أنھ إذا تعѧذر وفѧشل الوسѧیط فѧي القیѧام بمھمتѧھ أو لѧم یقѧوم                 

بھѧا أو تѧѧأخر عѧن أدائھѧѧا بمѧا یѧѧؤدي إلѧѧى تѧأخیر لا مبѧѧرر لѧھ فѧѧي عملیѧة الوسѧѧاطة وفѧѧوات        

وكѧѧذلك إذا انتھѧѧت مھمѧѧة الوسѧѧیط بѧѧرده أو عزلѧѧھ أو تنحیѧѧھ أو بѧѧأي سѧѧبب آخѧѧر    . میعادھѧѧا

یل عنѧѧھ طبقѧѧا لقواعѧѧد اختیѧѧار الوسѧѧیط لاسѧѧتكمال  فѧѧیمكن لطرفѧѧي النѧѧزاع تعیѧѧین وسѧѧیط بѧѧد 

  .عملیة الوساطة



 

 

 

 

 

 ٩١٦

وعلى أیة حѧال فѧإن الوسѧاطة القѧضائیة وإن كѧان مѧصیرھا الفѧشل، فھѧي قامѧت                

 فѧي النѧزاع المعѧروض علѧى عملیѧة      - مالѧھ ومѧا علیѧھ    -بإظھار بعض الأمѧور لكѧل طѧرف       

  .)١(الوساطة

النѧѧѧزاع، فیجѧѧѧب وإذا فѧѧѧشلت الوسѧѧѧاطة القѧѧѧضائیة فѧѧѧي القѧѧѧانون الفرنѧѧѧسي لحѧѧѧل   

أستئناف إجراءات الخصومة القѧضائیة واسѧتكمال سѧیرھا أمѧام القاضѧي المخѧتص بنظѧر           

  .النزاع ما لم یتفق أطراف النزاع على اللجوء إلى التحكیم

 ویجوز للقاضي إنھاء إجراءات الوساطة قبل انتھاء غایتھا من تلقاء نفسھ أو       

قѧدت سѧیر عملیѧة الوسѧاطة بقѧرار      بطلب من الوسѧیط أو مѧن أحѧد طرفѧي النѧزاع، كلمѧا تع          

یُعلنھ قلم كتاب المحكمة للخصوم بخطاب مѧسجل مѧصحوب بعلѧم وصѧول متѧضمنًا جلѧسة               

  .)٢(استئناف سیر الخصومة القضائیة، كما یبلغ ھذا القرار أیضًا إلى الوسیط

وقد أوجب المѧشرع الأردنѧي علѧى الوسѧیط الانتھѧاء مѧن أعمѧال الوسѧاطة خѧلال             

ة أشھر من تѧاریخ إحالѧة النѧزاع إلیѧھ، وفѧي القѧانون الفرنѧسي مѧدة         مدة لا تزید على ثلاث   

الوساطة ثلاثѧة أشѧھر یجѧوز تجدیѧدھا بطلѧب مѧن الوسѧیط لمѧرة واحѧدة بѧنفس المѧدة بعѧد              

  .)٣(موافقة الخصوم

مѧن قѧانون الإجѧراءات المدنیѧة والإداریѧة الجزائѧري       ) ٩٩٦م(ونفس الحكѧم فѧي     

مѧѧن قѧѧانون الإجѧѧراءات مѧѧن قѧѧانون  ) ٦٥-٣٢٧الفѧѧصل (الجدیѧѧد، ونفѧѧس الحكѧѧم أیѧѧضًا فѧѧي 

                                                             
حسام لطفي، تسویة منازعات الملكیة الفكریة في إطѧار منظمѧة التجѧارة العالمیѧة، الѧدورة المعمقѧة        ) ١(

م، ٢٠٠٤ أبریѧل  ١  مѧارس إلѧى  ٢٤لإعداد المحكم التي نظمھا مركز تحكیم حقوق عین شѧمس فѧي      
  .٦٩ص

  .١٥١سماح البشیر بنت موسى، المرجع السابق، ص) ٢(
  .م٢٠٠٦ لسنة ١٢أ من قانون الوساطة لتسویة المنازعات المدنیة الأردني رقم /٧المادة ) ٣(



 

 

 

 

 

 ٩١٧

یحدد الأطѧراف مѧدة مھمѧة الوسѧیط فѧي      : "المسطرة المدنیة المغربي الذي نص على أنھ     

أول الأمر، دون أن تتجاوز أجل ثلاثة أشھر من التѧاریخ الѧذي قبѧل فیѧھ الوسѧیط مھمتѧھ،           

بѧرام  غیر أن للأطراف تمدید الأجل المذكور باتفاق یبرم وفѧق نفѧس الѧشروط المعتمѧدة لإ        

  ".اتفاق الوساطة

وقѧѧد تنقѧѧضي عملیѧѧة الوسѧѧاطة انقѧѧضاء طبیعیѧѧًا بѧѧصدور توصѧѧیة فѧѧي موضѧѧوع       

النزاع، وتلك ھي الغایة المرجوة والنھایة الطبیعیة لعملیة الوساطة، وفي ھѧذه المرحلѧة        

یخلص طرفا النزاع إلى تسویة النزاع بعد أن قام الوسیط بتقریѧب وجھѧات نظѧرھم حѧول        

م خصمین رابحین، وقد تشمل تلك التسویة للنزاع تسویة نزاعات موضوع النزاع یجعلھ

  .أخرى مرتبطة بالنزاع الأصلي

وبالتѧѧالي فѧѧإن التوصѧѧیة ھѧѧي عبѧѧارة عѧѧن مجموعѧѧة مѧѧن الحلѧѧول المقترحѧѧة مѧѧن       

الوسیط بھدف تسویة أو وضع حد للنزاع بإیجاد أرضیة اتفاق مѧشترك حѧول موضѧوعھ          

حѧسب ظѧروف كѧل منھمѧا، فغѧرض طرفѧي       بین طرفي النѧزاع، بجعلھѧم خѧصمین رابحѧین ب      

النزاع من اللجوء إلى عملیѧة الوسѧاطة والѧسیر فیھѧا الوصѧول إلѧى اتفѧاق مѧشترك علѧى                  

قبѧѧول توصѧѧیة الوسѧѧیط لتѧѧسویة النѧѧزاع بینھمѧѧا، وإقѧѧرار الحقѧѧوق مѧѧن نѧѧصابھا بمѧѧا یتفѧѧق    

ومѧѧصالحھما، فتنقѧѧضي عملیѧѧة الوسѧѧاطة انقѧѧضاءً طبیعیѧѧًا بѧѧصدور توصѧѧیة فѧѧي موضѧѧوع   

  .)١(روض على الوساطة كلھ أو في جزء منھالنزاع المع

ویجب على ھیئة الوساطة إصدار التوصیة خلال میعاد الوساطة بأغلبیة الآراء   

بعѧѧد مداولѧѧة تѧѧتم علѧѧى الوجѧѧھ الѧѧذي تحѧѧدده ھیئѧѧة الوسѧѧاطة سѧѧواء أكѧѧان ذلѧѧك بالاجتمѧѧاع       

                                                             
  .٦٢، صالمرجع السابقحسام لطفي، ) ١(



 

 

 

 

 

 ٩١٨

سببة المباشر أو بالمراسلة أو بالھاتف أو بأي وسیلة إلكترونیة أخرى حدیثة مكتوبة وم

  .وموقعة، ولا یجوز نشر التوصیة أو أجزاء منھا إلا بموافقة طرفي النزاع

: ویجب أن تشتمل توصیة الوسیط على مجموعة مѧن البیانѧات تحمѧل مقوماتھѧا        

ملخѧѧص لأقѧѧوال طرفѧѧي النѧѧزاع وطلبѧѧاتھم ومѧѧستنداتھم، أسѧѧماء طرفѧѧي النѧѧزاع وصѧѧفاتھم     

 أعضاء ھیئة الوساطة وعناوینھم وعناوینھم ومن یباشر الإجراءات نیابة عنھم، أسماء 

وجنسیاتھم وصفاتھم، تاریخ ومكان إصدارھا، صورة من اتفاق الوساطة شرطا كѧان أو    

مشارطھ، الأسباب الواقعیѧة والقانونیѧة، الكتابѧة باللغѧة الرسѧمیة للدولѧة، التوقیѧع علیھѧا           

 مѧن ھیئѧѧة الوسѧѧاطة، والتوقیѧѧع علیھѧا مѧѧن طرفѧѧي النѧѧزاع بقبولھѧا، عѧѧرض مجمѧѧل طلبѧѧات    

  .ودفاع ودفوع طرفي النزاع، عرض مجمل للوقائع

والوسѧѧاطة وسѧѧیلة غیѧѧر ملزمѧѧة لأي مѧѧن طرفѧѧي النѧѧزاع، فѧѧلا یكѧѧون فѧѧي الوسѧѧع     

فرضھا علیھما إلا برضاء تѧام صѧحیح ومѧستمر، فѧإذا مѧا ارتѧأى أحѧدھما نبѧذھا بدایѧة أو               

زال  – وھذا ما یعبر عنھ بأنھ إجراءات تحت السیطرة –العدول عنھا في أي وقت لاحق      

  .)١(كل أثر للوساطة

ولا یلزم المتنازعѧان الѧسیر فѧي عملیѧة الوسѧاطة حتѧى نھایتھѧا؛ إذ یѧستطیع أي              

طرف الانسحاب مѧن العملیѧة فѧي أي وقѧت یѧشاء مѧا لѧم یѧتم الوصѧول لتѧسویة، ودون أن              

یترتب علیھ أیة نتائج قانونیة، إلا أن التسویة الناشئة عѧن عملیѧة الوسѧاطة فیمѧا لѧو تѧم            

ا تصبح ملزمة لأطرافھا بعد التوقیع علیھا مѧن طرفѧي النѧزاع والوسѧیط أمѧا         التوصل إلیھ 

یѧѧصبح ملزمѧѧًا، ویتوجѧѧب علѧѧى   ) قبѧѧل نѧѧشوء النѧѧزاع أو بعѧѧده  (التحكѧѧیم متѧѧى اتفѧѧق علیѧѧھ   

الأطراف السیر بھ حتى نھایѧة إجراءاتѧھ وإصѧدار القѧرار المنھѧي للخѧصومة مѧن خلالѧھ،               

                                                             
  .حسام لطفي، المرجع السابق، نفس الموضع) ١(



 

 

 

 

 

 ٩١٩

الصادر عن المحكمة، إذ ما سѧبغ بالѧشكل   ویعتبر حكم التحكیم ملزما ویستوي مع القرار     

  .)١(الذي نص علیھ القانون

ومن جماع ما سبق، نجѧد أن عملیѧة الوسѧاطة بوجѧھ عѧام والوسѧاطة القѧضائیة             

إما أن تѧنجح بѧصیاغة اتفاقیѧة تѧسویة مرضѧیة للطѧرفین       : بشكل خاص تنقضي بطریقتین 

 حكѧم قطعѧي غیѧر    موقعة من قبلھما ومصدق علیھا من القاضي والوسѧیط لتѧصبح بمثابѧة     

قابل للطعن، وإمѧا أن تفѧشل وحینھѧا یعѧود الأطѧراف إلѧى نقطѧة الѧصفر فѧي القѧضیة التѧي                

  .)٢(تحال إلى قاضي الموضوع المختص للنظر والبت فیھا

 من قواعد الوساطة الخاصة بمركز الوساطة والمصالحة ١٧ولقد نصت المادة 

یقѧѧوم الوسѧѧیط عنѧѧد  : "لѧѧى أنفѧѧرع مركѧѧز القѧѧاھرة الإقلیمѧѧي التحكѧѧیم التجѧѧاري الѧѧدولي ع   

الانتھاء من إجراءات الوساطة بتقدیم اتفاق التسویة إلى مѧدیر المركѧز موقعѧا علیѧھ مѧن          

الأطراف، أو بتقدیم تقریر عن أسباب انتھѧاء الوسѧاطة دون التوصѧل إلѧى تѧسویة إلا إذا              

ب وذلك في حالة الوساطة الاتفاقیѧة أمѧا فѧي الوسѧاطة القѧضائیة یجѧ      . اتفق على غیر ذلك   

توقیѧѧع الطѧѧرفین علѧѧى مѧѧشروع الاتفѧѧاق المتوسѧѧط التѧѧي یجѧѧب أن یѧѧصادق علیھѧѧا القاضѧѧي  

  .محیل النزاع إلى الوساطة أو من یحل محلھ

مѧن قواعѧد المركѧز العربѧي للوسѧاطة والتحكѧیم فѧي الملكیѧة             ) ١٩-١٨م(ونصت  

: نѧصت علѧى أنѧھ   ) ١٨(فالمѧادة  . الفكریة بѧالأردن علѧى ضѧوابط انتھѧاء عملیѧة الوسѧاطة            

                                                             
: لبدیلѧة لفѧѧض المنازعѧѧات، بѧدون ذكѧѧر اسѧѧم مؤلفѧھ، منѧѧشور علѧѧى موقѧѧع     الوسѧѧائل ا–مقѧال بعنѧѧوان  ) ١(

www.Tahkeem.com١٥/٩/٢٠٢١:  تاریخ الاطلاع.  
 منѧشور علѧى موقѧع المركѧز الѧوطني للقѧانون       – الوسѧائل البدیلѧة لفѧض المنازعѧات        –حازم خرفان   ) ٢(

  .١٥/٩/٢٠٢١:  تاریخ الاطلاعwww.nlewworld.com: موقع



 

 

 

 

 

 ٩٢٠

تنتھѧي الوسѧاطة بموجѧب أي مѧن الحѧالات      ) ج) (٢٣(ضافة إلى مѧا ورد فѧي المѧادة       بالإ"

  :التالیة

توقیع الطرفین على اتفاق تسویة یشمل كل المسائل موضع النزاع بینھما أو أي        )١

  .مسألة إلا إذا اتفقا على استمرار الوساطة في باقي المسائل التي تتم تسویتھا

مѧѧن غیѧѧر المѧѧرجح حѧѧسب تقѧѧدیره أن تѧѧؤدي      أو قѧѧرار الوسѧѧیط بالإنھѧѧاء إذا كѧѧان     )٢

 .مواصلة الوساطة إلى تسویة النزاع

أو إعلان كتابي بالإنھاء صѧادر عѧن أحѧد الطѧرفین فѧي أي وقѧت بعѧد حѧضور أول              )٣

  .اجتماع للطرفین مع الوسیط وقبل التوقیع على أي اتفاق للتسویة

 ١٢قم من قانون الوساطة لتسویة النزاعات المدنیة الأردني ر     ) ٧م(وقد نصت   

  :  على أنھ٢٠٠٦لسنة 

إذا توصل الوسیط إلى تسویة النزاع كلیًا أو جزئیًا یقدم إلى قاضي إدارة الدعوى   .ب 

أو قاضي الصلح تقریرًا یذكر فیھ ذلك ویرفق بѧھ اتفاقیѧات التѧسویة الموقعѧة مѧن           

أطراف النزاع لتصدیقھا وتعتبر ھѧذه الاتفاقیѧة بعѧد التѧصدیق علیھѧا بمثابѧة حكѧم                

  .قطعي

لم یتوصل الوسیط لتسویة النزاع فعلیھ تقدیم تقریر إلى قاضي إدارة الدعوى إذا   .ج 

أو قاضي الصلح یذكر فیھ عدم توصل الأطراف إلى تѧسویة علѧى أن یوضѧح ھѧذا          

  .التقریر مدى التزامھم ووكلائھم بحضور جلسات الوساطة

إذا فشلت التسویة بسبب تخلف أحد أطراف النزاع أو وكیلھ عن حضور جلѧسات     .د 

تسویة فیجوز لقاضي إدارة الدعوى أو لقاضي الصلح فرض غرامѧة علѧى ذلѧك     ال

  .الطرف أو وكیلھ



 

 

 

 

 

 ٩٢١

عنѧѧد انتھѧѧاء الوسѧѧاطة یعیѧѧد الوسѧѧیط إلѧѧى كѧѧل طѧѧرف مѧѧا قدمѧѧھ إلیѧѧھ مѧѧن مѧѧذكرات        .ه 

 .ومستندات ویمتنع علیھ الاحتفاظ بصور منھا تحت طائلة المسئولیة القانونیة

حѧسُن فعѧل حѧین أصѧدر القѧانون      وفي نھایة ھذا الفѧصل نجѧد المѧشرع الاتحѧادي      

م في شأن الوساطة لتسویة المنازعات المدنیѧة والتجاریѧة   ٢٠٢١ لسنة  ٦الاتحادي رقم   

المنازعѧѧѧѧات المدنیѧѧѧѧة   وحѧѧѧѧسم الإمѧѧѧѧاراتي، وذلѧѧѧѧك لیرسѧѧѧѧم طریقѧѧѧѧًا مѧѧѧѧستحدثًا لتѧѧѧѧسویة     

  سѧѧاحات القѧѧضاء؛ وذلѧѧك تلبیѧѧة لحاجѧѧة أطѧѧراف    عѧѧن ودیѧѧًا بѧѧین أطرافھѧѧا بعیѧѧدًا  والتجاریѧѧة

تحقیѧق مѧصالحھم بأیѧسر الѧسبل، وفѧي وقѧت        سرعة حسم منازعاتھم وضѧمان  النزاع في   

أقѧل، فѧѧضلًا عѧѧن تنمیѧѧة روح التѧصالح بѧѧین أطѧѧراف النѧѧزاع بحلѧول ودیѧѧة وعلاقѧѧات دائمѧѧة     

  .متصلة

ونتمنى من المشرع المصري أن تبنى مفھوم الوساطة انسجامًا مѧع التوجھѧات         

القѧضاء، واختѧصارًا للوقѧت    لتطویر القضاء المصري، وذلك بھѧدف التخفیѧف عѧن كاھѧل             

والجھد والمال لأطراف النزاع، كما أنھا تؤدي إلى إرضاء نفѧوس المتخاصѧمین بѧصورة     

قد لا یصل إلیھا الحكم القضائي، إذ تُعد الوساطة ھي وسیلة بدیلة لتقریب وجھات النظر 

  .بین المتخاصمین للوصول إلى تسویة مرضیة لطرفي النزاع



 

 

 

 

 

 ٩٢٢

  الخاتمة
  

؛ تأكد لنا أن اللجوء للحلول البدیلѧة لحѧـل النزاعѧـات فѧـي وقتنѧـا          في نھایة بحثنا  

الحـالي أمـرًا مُلحـاً، وذلك لتلبیة متطلبات الحیاة المعاصرة والتي لم تعـد المحـاكم قـادرة 

  .علـى التصدي لھا بـشكل منفـرد

الوسѧاطة ھѧѧي إحѧѧدى طѧرق فѧѧض المنازعѧѧات والتѧѧي اتجھѧت إلیھѧѧا الأضѧѧواء فѧѧي     

یرة بعد العراقیل التي واجھت التحكیم، حیث تحول التحكیم من طریѧق اتفѧاقي       الآونة الأخ 

سریع وحاسم إلى رأس حربة تمزق اقتصاد الكیانѧات الاقتѧصادیة الكبیѧرة والأفѧراد معѧاً،         

فضلاً عن التكلفة المبالغ فیھا والتѧي تمѧتص مقѧدرات المѧشروعات والѧشركات التجاریѧة             

  .لدول نفسھاوصولاً إلى التنفیذ على ممتلكات ا

حیѧѧث تعتبѧѧـر الوسѧѧـاطة مѧѧـن الحلѧѧـول البدیلѧѧـة لتـѧѧسویة النزاعѧѧات التѧѧي عالجھѧѧا   

المѧѧشرع المѧѧصري علѧѧى اسѧѧتحیاء وعالجھѧѧا تفѧѧصیًلًا المѧѧشرع الامѧѧاراتي فѧѧي القѧѧѧانون          

  .م بشأن الوساطة لتسویة المنازعات المدنیة والتجاریة٢٠٢١ لسنة ٦الاتحادي رقم 

 ممیѧزات تمیزھѧا عѧن عملیѧة     -وغیѧر القѧضائیة    القضائیة –وللوساطة بنوعیھا   

التقاضѧѧي وعѧѧن غیرھѧѧا مѧѧن الحلѧѧول البدیلѧѧة لتѧѧسویة النزاعѧѧات منھѧѧا، تحقیѧѧق مكاسѧѧب         

مѧѧشتركة لطرفѧѧي النѧѧزاع تتحقѧѧق ھѧѧذه المیѧѧزة عنѧѧد حѧѧصول التѧѧسویة النھائیѧѧة للنѧѧزاع فѧѧي   

الوساطة والتي تكون قائمة على حل مرضٍ لطرفي النزاع حیѧث إن ھѧذه التѧسویة تكѧون             

  .من صنعھم وموقعھ بإرادة الطرفین الحرة أو وسیط قضائي ذو ثقة لدى الأطراف

كما تتمیز الوساطة بمحدودیة التكالیف والتي تعتبر مѧن أھѧم ممیѧزات الوسѧاطة      

وأیضًا المرونѧة، تتѧسم   . وذلك بتوفیر الجھد والنفقات على الخصوم ووكلائھم القانونیین  



 

 

 

 

 

 ٩٢٣

ساطة بالمرونѧة والمقѧصود بھѧا مرونѧـة الإجѧراءات      الحلول البدیلة للتسویة ولا سیما الو  

كمѧا تتѧسم بالѧسریة التѧي طالمѧا نѧادى بھѧا الخѧصوم خاصѧة بالمنازعѧات              . المتبعـة خلالھا 

  .المدنیة والتجاریة

وحѧѧسن فعѧѧل المѧѧشرع الإمѧѧاراتي بѧѧأن أفѧѧرد قѧѧانون مѧѧستقل للوسѧѧاطة بنوعیھѧѧا        

للجѧوء إلѧیھم، وبالمقابѧل    القضائیة وغیѧر القѧضائیة، متѧضمنا شѧروط كѧل منھمѧا، وأثѧار ا             

  .نتمنى من المشرع المصري أن یأل الوساطة اھتمام كبیر

 غایة – في ذاتھا –ومن البدیھي أن مباشرة عملیة الوساطة وإجراءاتھا لا تعد 

تسعى إلیھا أطراف النزاع، وإنما مجرد وسیلة لھم بغیة إنھѧاء النѧزاع، ھѧذا لا یمنѧع مѧن        

لوسѧѧاطة دون الوصѧول إلѧѧى الغایѧة والھѧѧدف المنѧѧشود   أن ثمѧة احتمѧѧال أن تنتھѧي عملیѧѧة ا  

منھѧѧا، ولكѧѧن إن تحققѧѧت غایѧѧة الأطѧѧراف، واتفقѧѧوا علѧѧى تѧѧسویة النѧѧزاع، تحقѧѧق الھѧѧدف       

الأساسѧѧي مѧѧن اللجѧѧوء للوسѧѧاطة، وتنتھѧѧي عملیѧѧة الوسѧѧاطة بتوقیѧѧع اتفѧѧاق تѧѧسویة بѧѧین       

 .الأطراف، وننتقل إلى مرحلة تنفیذ الاتفاق

تسیر نحو تحقیق ھدفھا المنشود والمحدد، وھو إذاً، الأصل أن عملیة الوساطة 

التوصل إلى توصیة أو قرار موقع علیھ من طرفي النزاع ومن الوسیط، ینھѧى موضѧوع         

النزاع، وتلك التوصیة أو ھѧذا القѧرار یمثѧل الغایѧة المبتغѧاة والطبیعیѧة لعملیѧة الوسѧاطة،          

  .زاعفتنتھي عملیة الوساطة نھایة طبیعیة؛ بصدور توصیة في موضوع الن

  :وتوصلنا في النھایة إلى مجموعة من النتائج والتوصیات كالآتي

  :أولًا النتائج

حثت الشریعة الإسلامیة الغراء في مصادرھا المختلفة على الإصѧلاح، وعلѧى فѧض        -١

المنازعѧѧات بѧѧین المѧѧؤمنین خاصѧѧة والنѧѧاس عامѧѧة، فعرفѧѧت بالإضѧѧافة إلѧѧى التحكѧѧیم،    

 الرفیعѧѧة، والأجѧѧر العظѧѧیم الѧѧذي ینالѧѧھ    الوسѧѧاطة بعѧѧد مجیѧѧئ الإسѧѧلام مبینѧѧًا الدرجѧѧة   



 

 

 

 

 

 ٩٢٤

كمѧا تѧضرب الوسѧاطة بجѧذورھا العمیقѧة فѧي الحѧضارات القدیمѧة العربیѧة               . المصلح

 .والغربیة

 .الوساطة تنقسم نوعین وساطة قضائیة ووساطة غیر قضائیة -٢

توافق الأطراف على الوسیط أیًا كان یعد أمرًا لازمѧًا لإنجѧاح مѧساعیھ فѧي الوصѧول            -٣

 .بینھمإلى تسویة ودیة 

المشرع الإماراتي قد أخذ بالعرض الإجباري للوساطة القضائیة من طرف القاضي          -٤

 .دون سواه

لم یعد طریق التقاضي لتسویة النزاع في الوقت الحاضѧر ھѧو الخیѧار المفѧضل لѧدى        -٥

غالبیѧѧة المتنѧѧازعین، وذلѧѧك لѧѧم یتѧѧسم بѧѧھ مѧѧن بѧѧطء، وكثѧѧرة الإجѧѧراءات وتѧѧشابكھا،       

 الحتمیѧة؛ لѧѧذلك أصѧبحت مѧسارات التѧسویة الودیѧѧة     وشѧكلیاتھا الملزمѧة، والمواعیѧد   

للمنازعات ھي الأكثѧر قبولѧًا وتفѧضیلًا، لѧیس لѧدى المتنѧازعین فحѧسب، وإنمѧا لѧدى                  

واضѧѧعي التѧѧشریعات، فاتجھѧѧت التѧѧشریعات الحدیثѧѧة مѧѧؤخرًا إلѧѧى تبنѧѧي العدیѧѧد مѧѧن       

 .الآلیات لتسویة المنازعات

 التوجھѧات لتطѧویر القѧضاء    تبنى المشرع الإمѧاراتي مفھѧوم الوسѧاطة انѧسجامًا مѧع          -٦

الإمѧѧاراتي، وذلѧѧك بھѧѧدف التخفیѧѧف عѧѧن كاھѧѧل القѧѧضاء، واختѧѧصارًا للوقѧѧت والجھѧѧد    

 لѧسنة  ٦والمال لأطراف النزاع، وذلك عندما أصدر المشرع القانون الاتحادي رقѧم        

م فѧي شѧѧأن الوسѧѧاطة لتѧѧسویة المنازعѧات المدنیѧѧة والتجاریѧѧة، وذلѧѧك لیرسѧѧم    ٢٠٢١

ودیѧѧًا بѧѧین أطرافھѧѧا  المنازعѧѧات المدنیѧѧة والتجاریѧة  وحѧسم  طریقѧًا مѧѧستحدثًا لتѧѧسویة 

 .ساحات القضاء عن بعیدًا

الوساطة القضائیة ھي وسیلة بدیلѧة لتقریѧب وجھѧات النظѧر بѧین المتخاصѧمین فѧي              -٧

نزاع قائم ومرفوع أمام القضاء، تكѧون بѧاقتراح مѧن القاضѧي بعѧد موافقѧة الخѧصوم         



 

 

 

 

 

 ٩٢٥

ع للتوصل إلى حل النزاع صلحًا في بتعیین طرف مغایر یقوم بمساعدة أطراف النزا

 .أیة مرحلة من مراحل الدعوى القضائیة

المشرع الإماراتي أخذ بѧالعرض الإجبѧاري للوسѧاطة القѧضائیة مѧن طѧرف القاضѧي                 -٨

دون سواه، وكان یتعین على المشرع الإماراتي أن یأخذ بالإحالة الإجباریѧة للنѧزاع    

في ھذا الأمѧر حدیثѧة العھѧد، وقѧد لا     على الوساطة، لا سیما وأن التجربة الإماراتیة         

یوجد فھم كاف لھا من قبل الأطراف المتنازعѧة، وحتѧى یمكѧن تفعیѧل دور الوسѧاطة         

 .بحیث تحقق الغایة من تقریرھا، وھو تخفیف العبء على المحاكم الإماراتیة

تختلѧف الوسѧѧاطة القѧضائیة عѧѧن التحكѧѧیم كѧون الوسѧѧاطة قѧѧد تتنѧاول كامѧѧل موضѧѧوع       -٩

مѧن القѧانون   ) ٢/٢(، أو جزء منھ، حسب ما نѧصت علیѧھ المѧادة        النزاع بشكل كامل  

م فѧѧي شѧѧأن الوسѧѧاطة لتѧѧسویة المنازعѧѧات المدنیѧѧة     ٢٠٢١ لѧѧسنة ٦الاتحѧѧادي رقѧѧم  

والتجاریѧѧة، بینمѧѧا نجѧѧد أن التحكѧѧیم یكѧѧون الحكѧѧم الѧѧصادر عѧѧن المحكѧѧم فѧѧي موضѧѧوع  

الدعوى یشملھ أي كل موضѧوع النѧزاع المعѧروض علѧى المحكѧم، ولا یخѧص جѧزءًا          

كمѧѧا یُلاحѧѧظ كѧѧذلك أن التحكѧѧیم یكѧѧون احتѧѧرام تѧѧام لمبѧѧادئ العقѧѧد؛ فالعقѧѧد    . ون جѧѧزءد

مفروضѧѧًا علѧѧى المتعاقѧѧدین   - بѧѧلا شѧѧك –شѧѧریعة المتعاقѧѧدین، ویكѧѧون ھѧѧذا الاحتѧѧرام    

فحسب، ولكن یمتد كذلك إلى القضاء، بینما نجد أن الوساطة القضائیة تعتمد بشكل 

 . كبیر على مبادئ العدالة والقسط

  سѧѧѧاطة القѧѧѧضائیة عѧѧѧن نظѧѧѧام التوفیѧѧѧق كѧѧѧون نظѧѧѧام الوسѧѧѧاطة یمتѧѧѧاز     تختلѧѧѧف الو -١٠

بكونھ أكثر شمولیة مѧن حیѧث مھѧام الوسѧیط وإجѧراءات الوسѧیط والمرونѧة التѧي                 

تمتѧاز بھѧѧا تلѧك الإجѧѧراءات علѧى خѧѧلاف الإجѧѧراءات التѧي یجѧѧب اتباعھѧا فѧѧي نظѧѧام       

 .التوفیق



 

 

 

 

 

 ٩٢٦

یبѧسطھا علѧى   یظھر دور القاضي في الوساطة القضائیة، من خلال الرقابѧة التѧي            -١١

الاتفاق الذي یتوصѧل إلیѧھ الخѧصوم، ومѧدى مطابقتѧھ للنظѧام العѧام، فѧلا یمكѧن لѧھ            

المѧѧѧصادقة علیѧѧѧھ، تأسیѧѧѧسًا مѧѧѧن قاعѧѧѧدة عѧѧѧدم جѧѧѧواز إجѧѧѧراء الوسѧѧѧاطة فѧѧѧي كافѧѧѧة   

المنازعѧѧات التѧѧي یجѧѧوز الѧѧصلح فیھѧѧا بمѧѧا لا یتعѧѧارض مѧѧع التѧѧشریعات النافѧѧذة أو    

ك مѧع مراعѧاة القѧوانین المحلیѧة التѧي      النظام العام والآداب العامة في الدولة، وذل  

 .تنظم أحكام الوساطة

یتمتع الوسیط ببعض الحریة التѧي قѧد لا یتمتѧع بھѧا القاضѧي ذاتѧھ أخѧصھا الѧدور                  -١٢

الایجابي، حیث أن القاضي یمتنع علیھ توجیھ الخصوم لكس من ذلѧك الوسѧیط إذ    

ائیة في یجب علیھ توجیھ الخصوم لحقیق التوافق والتسویة وتُعد الوساطة القض  

الوقѧѧت الحѧѧالي أحѧѧد مكونѧѧات الوظیفѧѧة القѧѧضائیة، ولكنھѧѧا لیѧѧست كآلیѧѧة أساسѧѧیة       

غیر أنѧھ  . للقضاء، ولا حكرًا علیھ، حیث یشارك الخصوم في التوصل لحل النزاع 

ما تجب الإشارة إلیھ أن التزام الوسѧیط بمѧساعدة الأطѧراف فѧي حѧل النѧزاع ودیѧًا              

م ببذل نتیجة، وبالتالي نرى أن الوسѧیط  بینھم ھو التزام ببذل عنایة، ولیس التزا    

 .علیھ بذل الجھد الكافي للوصول إلى الغایة، وھي حل النزاع ودیًا

م ٢٠٢١ لѧسنة  ٦ من القانون الاتحѧادي رقѧم      ١٦كرس المشرع الإماراتي المادة      -١٣

فѧѧي شѧѧأن الوسѧѧاطة لتѧѧسویة المنازعѧѧات المدنیѧѧة والتجاریѧѧة للحѧѧدیث عѧѧن انتھѧѧاء    

 على سبیل المثال؛ توقیع الأطراف علѧى اتفѧاق تѧسویة،    الوساطة القضائیة، منھا  

أو إعلان أيّ من الأطѧراف للوسѧیط أو المركѧز بعѧدم رغبتѧھ فѧي متابعѧة الوسѧاطة            

القѧѧضائیّة، أو إبѧѧلاغ الوسѧѧیط خطیѧѧًا أو إلكترونیѧѧًا للمركѧѧز بعѧѧدم جѧѧدوى الوسѧѧاطة     

  لѧѧѧة  القѧѧѧضائیّة وانتفѧѧѧاء أيّ إمكانیѧѧѧة للوصѧѧѧول إلѧѧѧى حѧѧѧلّ للنѧѧѧزاع، أو انتھѧѧѧاء مھ       

 .الوساطة



 

 

 

 

 

 ٩٢٧

  :التوصیات: ثانیًا

نوصي المشرع المѧصري بѧأن یحѧذو بالمѧشرع الامѧاراتي بوضѧع تѧشریع مѧستقل             -١

 .یجمع فیھ شتات القواعد الخاصة بالوساطة بنوعیھا القضائیة وغیر القضائیة

 من المادة التاسعة من القانون الاتحѧادي   ٣نوصي المشرع الأماراتي بتعدیل بند       -٢

علѧѧى كѧѧل طѧѧرف مѧѧن أطѧѧراف النѧѧزاع قبѧѧل انعقѧѧاد     "بح  لیѧѧص٢٠٢١ لѧѧسنة ٦رقѧѧم 

الجلѧѧسة الأولѧѧى التѧѧي یحѧѧددھا الوسѧѧیط بوقѧѧت كѧѧافٍ أن یقѧѧدم إلѧѧى الوسѧѧیط مѧѧذكرة    

موجزة تتضمن ملخصًا لادعاءاتھ أو دفوعھ، مرفقًا بھا المѧستندات والأدلѧة التѧي     

، لѧضمان حѧق   یستند إلیھا، ویتم تبادل ھذه المѧذكرات والمѧستندات بѧین الأطѧراف      

 .فاع للطرفینالد

نوصѧѧي المѧѧشرع الامѧѧاراتي بѧѧالنص صѧѧراحة علѧѧى أن تѧѧصنیف التѧѧزام الوسѧѧیط           -٣

بمساعدة الأطراف في حل النزاع ودیًا بینھم ھو التزام ببذل عنایة، ولیس التزام       

 .بتحقیق نتیجة

 مѧن قѧانون   ٢١نوصي المشرع الإماراتي بتعدیل نѧص الفقѧرة الثانیѧة مѧن المѧادة            -٤

عند انتھاء مھمة الوسѧیط، وتوصѧلھ   " حیث تكون   ب ٢٠٢١ لسنة   ٦اتحادي رقم   

 الرسوم القѧضائیة  ٣/٤إلى تسویة النزاع، كلیًا أو جزئیًا، فلكل الأطراف استرداد  

لتѧѧشجیع الاطѧѧѧراف للإلتجѧѧاء للوسѧѧѧاطة والطѧѧرق البدیلѧѧѧة لتѧѧѧسویة    " التѧѧي دفعѧѧѧت 

 .المنازعات المدنیة

ع على الوساطة، بѧدلا  نوصي المشرع الاماراتي أن یأخذ بالإحالة الإجباریة للنزا       -٥

مѧѧن العѧѧرض الاجبѧѧاري، لا سѧѧیما وأن التجربѧѧة الإماراتیѧѧة فѧѧي ھѧѧذا الأمѧѧر حѧѧدیث      

العھد، وقد لا یوجد فھم كاف لھا من قبل الأطراف المتنازعة، وحتى یمكن تفعیѧل    



 

 

 

 

 

 ٩٢٨

دور الوساطة بحیث تحقق الغایة من تقریرھا، وھو تخفیف العبء على المحѧاكم       

 .الإماراتیة

ماراتي بضرورة النص صراحة على إمكانیѧة الاسѧتعانة بѧأكثر       نوصي المشرع الإ   -٦

من وسیط مع الوضع في الاعتبار ذكر الشروط الخاصѧة التѧي یجѧب تولفرھѧا فѧي        

 .شخص الوسیط

 مѧن  ٥نوصي المشرع الامѧاراتي بتعѧدیل بنѧد ج ضѧمن الفقѧرة الثانیѧة مѧن المѧادة             -٧

حѧددھا أطѧراف   مدة الوسѧاطة ی "  بحیث تكون ٢٠٢١ لسنة ٦قانون اتحادي رقم  

 أشھر، وتلك المدة ٦النزاع وتبدأ من تاریخ إبلاغ الوسیط بالمھمة، وألا تتجاوز    

 .قابلة للتجدید

 نوصي المشرع الإماراتي بتحدید حد أقصى لنفقات الوساطة بمبلغ نقدي ولیس       -٨

 .بنسبة من قیمة موضوع النزاع

غѧѧش تجѧѧاه  نوصѧѧي المѧѧشرع الإمѧѧاراتي بتغلѧѧیظ عقوبѧѧة الوسѧѧیط إذا مѧѧا بѧѧدر منѧѧھ      -٩

الأطѧѧراف، بالإضѧѧافة إلѧѧى حرمانѧѧھ مѧѧن الѧѧدخول كوسѧѧیط فѧѧي النزعѧѧات المدنیѧѧة أو    

 .التجاریة المستقبلیة



 

 

 

 

 

 ٩٢٩

  قائمة المراجع
  

  :المراجع العامة: أولًا

نطاقھ، دراسة فѧي   -أركانھ وشروطھ -مفھومھ: أحمد إبراھیم عبد التواب، التحكیم     .١

 الفرنѧѧسي الجدیѧѧد ضѧѧوء الفقѧѧھ والقѧѧضاء فѧѧي قѧѧانون التحكѧѧیم المѧѧصري والقѧѧانون  

م وقѧѧѧѧѧانون ٢٠١١ ینѧѧѧѧѧایر ١٣ بتѧѧѧѧѧاریخ ٤٨-٢٠١١الѧѧѧѧѧصادر بالمرسѧѧѧѧѧوم رقѧѧѧѧѧم  

الإجѧѧراءات المدنیѧѧة الإمѧѧاراتي وقѧѧوانین وأنظمѧѧة التحكѧѧیم المقارنѧѧة، دار النھѧѧضة    

 .العربیة، القاھرة، بدون سنة نشر

م وأنظمѧѧة  ١٩٩٤ لѧѧسنة  ٢٧أحمѧѧد الѧѧسید صѧѧاوي، التحكѧѧیم طبقѧѧًا للقѧѧانون رقѧѧم        .٢

 .م٢٠٠٢، بدون دار أو مكان نشر، التحكیم الدولیة

الѧѧنظم الودیѧѧة لتѧѧسویة المنازعѧѧات،   : أحمѧѧد عبѧѧد الكѧѧریم سѧѧلامة، النظریѧѧة العامѧѧة   .٣

الѧѧصلح، بѧѧدیلًا عѧѧن المعتѧѧرك القѧѧضائي، الطبعѧѧة    -التوفیѧѧق-الوسѧѧاطة-المفاوضѧѧات

 .الأولى، دار النھضة العربیة، القاھرة، دون سنة نشر

    ة    دراسة  : القانون الدولي الخاص الإماراتيѧات جامعѧة، مطبوعѧتأصیلیة مقارن

 .م٢٠٠٢/٢٠٠٣الإمارات العربیة المتحدة، العام الجامعي 

یتѧѧضمن نѧѧصوص التحكѧѧیم فѧѧي  : أحمѧѧد أبѧѧو الوفѧѧا، التحكѧѧیم فѧѧي القѧѧوانین العربیѧѧة    .٤

القوانین العربیة والتعلیق علیھا، ونماذج لعقد التحكѧیم ولѧشرط التحكѧیم، الطبعѧة       

 .ةالأولى، منشأة المعارف، الإسكندری

             ،كندریةѧارف، الإسѧشأة المعѧالتحكیم الاختیاري والإجباري، الطبعة الرابعة، من

 .م١٩٨٣



 

 

 

 

 

 ٩٣٠

حفیظة السید الحداد، الموجز فѧي النظریѧة العامѧة فѧي التحكѧیم التجѧاري الѧدولي،             .٥

  م٢٠٠٧منشورات الحلبي الحقوقیة، بیروت، لبنان، 

 .م١٩٩٨رة، ، دار المعارف، القاھ٢عبد الحمید الأحدب، موسوعة التحكیم، ج .٦

فایز السید اللمѧساوي، وأشѧرف فѧایر اللمѧساوي، مجموعѧة اللمѧساوي القانونیѧة                 .٧

 م٢٠٠٣في شرح قانون العمل الجدید، الطبعة الأولى، 

محسن شѧفیق، التحكѧیم التجѧاري الѧدولي، دار النھѧضة العربیѧة، القѧاھرة، بѧدون                .٨

 .تاریخ نشر

لطبعѧѧة الثالثѧѧѧة، دار  محمѧѧود مختѧѧار أحمѧѧد بربѧѧري، التحكѧѧیم التجѧѧاري الѧѧدولي، ا        .٩

 .م٢٠٠٤النھضة العربیة، القاھرة، 

  :المراجع المتخصصة: ثانیًا

أحمد حشیش، نحو فكرة عامة للوساطة، طبیعة المھمة التحكیمیѧة، دار النھѧضة          .١

 .م٢٠٠٠العربیة، القاھرة، 

أحمد محمود موافي، أحكام قانون لجان التوفیق المستحدث في الشرح والتعلیѧق         .٢

م، دار الفكѧѧر والقѧѧانون، المنѧѧصورة،   ٢٠٠٠ لѧѧسنة ٧ون رقѧѧم علѧѧى أحكѧѧام القѧѧان  

 .م٢٠٠٧مصر، 

أكѧѧرم فاضѧѧل سѧѧعید، المعѧѧین فѧѧي دراسѧѧة التأصѧѧیل القѧѧانوني لحѧѧق الالتجѧѧاء إلѧѧى          .٣

جامعѧѧѧة -الوسѧѧѧاطة كحѧѧѧل بѧѧѧدیل للمنازعѧѧѧات المدنیѧѧѧة والتجاریѧѧѧة، المركѧѧѧز العربѧѧѧي 

 .م٢٠١٨النھرین، العراق، 

 الجامعѧѧѧة الجدیѧѧѧدة، الإسѧѧѧكندریة،   الأنѧѧѧصاري النیѧѧѧداني، الѧѧѧصلح القѧѧѧضائي، دار    .٤

  .م٢٠٠١



 

 

 

 

 

 ٩٣١

القاضي آزاد حیدر باوة، دور الوساطة القضائیة في تسویة المنازعات المدنیѧة،           .٥

  .م٢٠١٦الطبعة الأولى، منشورات زین الحقوقیة، بیروت، لبنان، 

خیѧري عبѧѧد الفتѧѧاح الѧѧسید البتѧѧانوني، الوسѧاطة كوسѧѧیلة بدیلѧѧة لفѧѧض المنازعѧѧات     .٦

 .م٢٠١٢طبعة الثانیة، دار النھضة العربیة، المدنیة والتجاریة، ال

أبو الخیر عبد العظیم، الوساطة في تѧسویة المنازعѧات بѧدیل عملѧي للتغلѧب علѧى          .٧

مشكلات التقاضي، الطبعة الأولى المركز القومي للإصدارات القانونیة، القاھرة،     

 .م٢٠١٧

ة، دار دراسѧѧة مقارنѧѧ: رواء یѧѧونس النجѧѧار، النظѧѧام القѧѧانوني للاسѧѧتثمار الأجنبѧѧي  .٨

 .م٢٠١٠الكتب القانونیة ودار شتات للنشر والبرمجیات، مصر، 

عبد الباسط عبد المحسن، دور الوساطة فѧي تѧسویة منازعѧات العمѧل الجماعیѧة،          .٩

 .م٢٠٠٠دار النھضة العربیة، القاھرة، 

، دار الجامعة الجدیدة، )B:O:T(عصام أحمد البھجي، التحكیم في عقود البوت   .١٠

 .م٢٠٠٨الإسكندریة، 

عѧѧصام عبѧѧد الفتѧѧاح مطѧѧر، عقѧѧود الفیѧѧدیك لمقѧѧاولات وأعمѧѧال الھندسѧѧة المدنیѧѧة         .١١

ووسѧѧائل فѧѧض المنازعѧѧات الناشѧѧئة عنھѧѧا، دار الجامعѧѧة الجدیѧѧدة، الإسѧѧكندریة،        

 .م٢٠٠٩

سѧѧلیكیو، عنѧدما یحѧѧتم الѧѧصراع، دلیѧل عملѧѧي لاسѧѧتخدام الوسѧاطة فѧѧي حѧѧل     .كѧارل أ  .١٢

لѧѧѧدار الدولیѧѧѧة للنѧѧѧشر  عѧѧѧلا عبѧѧѧد المѧѧѧنعم، الطبعѧѧѧة الأولѧѧѧى، ا : النزاعѧѧѧات، ترجمѧѧѧة

  .م١٩٩٩والتوزیع، القاھرة، مصر، 



 

 

 

 

 

 ٩٣٢

اسѧѧѧتراتیجیات عملیѧѧѧة لحѧѧѧل النزاعѧѧѧات،  : مѧѧѧور، عملیѧѧѧة الوسѧѧѧاطة . كریѧѧѧستوفر و .١٣

فѧѧؤاد سѧѧروجي، مراجعѧѧة وتѧѧدقیق عمѧѧاد عمѧѧر، الطبعѧѧة الأولѧѧى، الأھلیѧѧة     : ترجمѧѧة

  .م٢٠٠٧للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، 

منازعѧات المدنیѧѧة، جامعѧة مؤتѧѧة،   محمѧد أحمѧѧد القطاونѧة، الوسѧѧاطة فѧي تѧѧسویة ال    .١٤

 .م٢٠١١الأردن، 

محمد سلام، الطرق البدیلѧة لتѧسویة النزاعѧات ودورھѧا فѧي تخفیѧف العѧبء علѧى               .١٥

القضاء وتحقیق التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة، بحث ألقاه في الندوة الجھویѧة      

الحادیة عشر ونشر في كتاب الصلح والتحكѧیم والوسѧائل البدیلѧة لحѧل النزاعѧات           

 .م٢٠٠٧ن خلال اجتھادات المجلس الأعلى، مطبعة الأمنیة، الرباط، المغرب، م

دراسѧѧة : مѧѧصطفى متѧѧولي قنѧѧدیل، دور الأطѧѧراف فѧѧي تѧѧسویة المنازعѧѧات العقدیѧѧة    .١٦

حѧѧѧول شѧѧѧروط تѧѧѧسویة المنازعѧѧѧات المدنیѧѧѧة المحتملѧѧѧة، دار الجامعѧѧѧة الجدیѧѧѧدة،        

  .م٢٠٠٥الإسكندریة، 

١٧.          ѧلمیة لحѧیلة سѧق كوسѧانون     نبیل أحمد حلمي، التوفیѧي القѧة فѧات الدولیѧل المنازع

 .م١٩٨٣الدولي العام، الطبعة الأولى، دار النھضة العربیة، القاھرة، 

نبیل إسماعیل عمر، التحكیم في المواد المدنیة والتجاریة الوطنیة والدولیة، دار          .١٨

 .م٢٠١١الجامعة الجدیدة، الإسكندریة، 

  :الرسائل العلمیة: ثالثًا

سویة المنازعات الناشئة عѧن العقѧود الدولیѧة للبنѧاء     أحمد محمد فرج الصاوي، ت   .١

دراسѧѧة مقارنѧѧة، رسѧѧالة دكتѧѧوراه، كلیѧѧة الحقѧѧوق، جامعѧѧة المنѧѧصورة،   : والتѧѧشیید

 .م٢٠١١/ه١٤٣٢مصر، 



 

 

 

 

 

 ٩٣٣

إیѧѧاد جѧѧواد محمѧѧد، الفѧѧصل فѧѧي المنازعѧѧات التجاریѧѧة ذات العنѧѧصر الأجنبѧѧي فѧѧي         .٢

یѧѧة القѧѧانون،  دراسѧѧة مقارنѧѧة، رسѧѧالة ماجѧѧستیر، كل : التѧѧشریع والقѧѧضاء العراقѧѧي 

 .م٢٠١٣/ه١٤٣٤جامعة بغداد، العراق، 

خѧالفي عبѧѧد اللطیѧف، الوسѧѧائل الѧسلمیة لحѧѧل منازعѧات العمѧѧل الجماعیѧة، رسѧѧالة       .٣

 .م١٩٨٢دكتوراه، كلیة الحقوق، جامعة عین شمس، 

دراسѧة مقارنѧة،   : رامي متѧولي القاضѧي، الوسѧاطة كبѧدیل عѧن الѧدعوى الجنائیѧة             .٤

  .م٢٠١٠عة القاھرة، رسالة دكتوراه، كلیة الحقوق، جام

: رولا تقي سلیم الأحمد، الوساطة لتسویة النزاعات المدنیة في القѧانون الأردنѧي      .٥

دراسة مقارنة، رسالة دكتوراه، كلیة الدراسѧات القانونیѧة العلیѧا، جامعѧة عمѧان،            

 .م٢٠٠٨الأردن، 

دراسѧѧة مقارنѧѧة فѧѧي القѧѧانونین  : سѧѧماح البѧѧشیر بنѧѧت موسѧѧى، الوسѧѧاطة القѧѧضائیة  .٦

الجزائري ومشروع قانون الوساطة المصري، رسѧالة دكتѧوراه، كلیѧة        الفرنسي و 

  .م٢٠١٧الحقوق، جامعة الإسكندریة، 

لیث بسام الدبایبة، الوساطة كوسیلة لحل المنازعات المدنیѧة، رسѧالة ماجѧستیر،        .٧

 .م٢٠١٩عمادة الدراسات العلیا، جامعة آل البیت، الأردن، 

حѧѧѧدى الحلѧѧول البدیلѧѧة لتѧѧѧسویة   محمѧѧد أحمѧѧد محمѧѧѧد القطاونѧѧة، دور الوسѧѧاطة كإ     .٨

النزاعѧѧѧات المدنیѧѧѧة، رسѧѧѧالة ماجѧѧѧستیر، كلیѧѧѧة الحقѧѧѧوق، جامعѧѧѧة، مؤتѧѧѧة، الأردن،  

 .م٢٠٠٨

محمد رضوان حمیدات، النظѧام القѧانوني للوسѧاطة القѧضائیة، رسѧالة ماجѧستیر،           .٩

  .م٢٠٢٠كلیة القانون، جامعة آل البیت، الأردن، 



 

 

 

 

 

 ٩٣٤

عѧѧات العقѧѧود النفطیѧѧة، رسѧѧالة  محمѧѧد كѧѧاظم نعمѧѧة، الوسѧѧائل البدیلѧѧة لتѧѧسویة مناز   .١٠

 .م٢٠١٩ماجستیر، كلیة الحقوق، الجامعة الإسلامیة في لبنان، لبنان، 

  :المجلات العلمیة: رابعًا

أحمѧѧد فѧѧوزي عبѧѧد المѧѧنعم، وسѧѧائل فѧѧض المنازعѧѧات فѧѧي إطѧѧار منظمѧѧة التجѧѧارة          .١

العالمیة، بحث منشور في المجلѧة المѧصریة للقѧانون الѧدولي، الجمعیѧة المѧصریة        

  .م٢٠٠٥، فبرایر ٦١الدولي، المجلد القانون 

أیمن خالѧد مѧساعدة، الوسѧاطة كوسѧیلة لتѧسویة المنازعѧات المدنیѧة فѧي القѧانون            .٢

الأردني، بحث منѧشور فѧي مجلѧة سلѧسلة العلѧوم الإنѧسانیة والاجتماعیѧة، أبحѧاث                 

  .م٢٠٠٤الیرموك، الأردن، 

منѧشور  عبد الحسین القطیفي، دور التحكѧیم فѧي فѧض المنازعѧات الدولیѧة، بحѧث            .٣

فѧѧي مجلѧѧة العلѧѧوم القانونیѧѧة، كلیѧѧة القѧѧانون، جامعѧѧة بغѧѧداد، المجلѧѧد الأول، العѧѧدد      

 .م١٩٦٩الأول، مطبعة العاني، بغداد، 

 –دراسѧة مقارنѧة، مѧصر    : محمد علي محمد بني مقѧداد، اتفѧاق التحكѧیم التجѧاري       .٤

، الأردن، المجلѧد  )القѧانون (أردني، بحث منشور بمجلة إربد للبحوث والدراسات         

  .م٢٠١١، یولیو ١ العدد ،١٥

منیر محمود بدوي، الوساطة ودور الطرف الثالث فѧي تѧسویة المنازعѧات، بحѧث         .٥

منشور في مجلة دراسات مѧستقبلیة، مركѧز دراسѧات المѧستقبل بجامعѧة أسѧیوط،             

 .م٢٠٠٣، یولیو ٨، العدد ٦السنة 

  

  



 

 

 

 

 

 ٩٣٥

  :المؤتمرات والندوات: خامسًا

ة في إطار منظمة التجارة العالمیѧة،  حسام لطفي، تسویة منازعات الملكیة الفكری      .١

الدورة المعمقة لإعداد المحكم التѧي نظمھѧا مركѧز تحكѧیم حقѧوق عѧین شѧمس فѧي          

 .م٢٠٠٤ أبریل ١ مارس إلى ٢٤

عمѧѧѧر مѧѧѧشھور حدیثѧѧѧھ الجѧѧѧازي، الوسѧѧѧاطة كوسѧѧѧیلة لتѧѧѧسویة منازعѧѧѧات الملكیѧѧѧة   .٢

ت، الفكریة، ورقة عمѧل مقدمѧة لنѧدوة الوسѧاطة كوسѧیلة بدیلѧة لتѧسویة المنازعѧا                

  .م٢٠٠٤ كانون الأول ٢٨ في –جامعة الیرموك، إربد، الأردن 

  :المراجع الأجنبیة: سابعًا
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