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دراسة : الجوانب القانونية في الفحص والتشخيص عن بعد
  تحليلية في ضوء النظام السعودي والفقه الاسلامي

 
  ملخص

 الصحیة عن بُعѧد صѧورة مѧن صѧور العمѧل الطبѧي وذلѧك باسѧتخدام          تمثل الرعایة 

تكنولوجیѧا الاتѧصالات والمعلومѧѧات والإنترنѧت، بھѧѧدف التѧشخیص واتخѧѧاذ القѧرار الطبѧѧي      

مر الذي دفѧع  ووصف العلاج، ولذا تحقق الرعایة الصحیة عن بُعد العدید من المزایا، الأ      

مریكیѧة، وبعѧض الѧدول العربیѧة مثѧل      العدید من الѧدول مثѧل فرنѧسا والولایѧات المتحѧدة الأ        

الإمارات والمغرب، والمملكة العربیة السعودیة إلى الاھتمام بموضوع الرعایѧة الѧصحیة      

عن بُعد وبذل المساعي التشریعیة من أجل وضع إطار قانوني لھ یحكم طریقة ممارسѧتھ        

عنیѧѧین ویحѧѧدد المѧѧسئولیة المدنیѧѧة للطبیѧѧب والمؤسѧѧسة العلاجیѧѧة والمھنیѧѧة والفنیѧѧین الم     

  .بتشغیل الأجھزة والأدوات الطبیة الحدیثة التي تعمل بتقنیة الاتصال عن بُعد

 كما ناقشت الورقة ،تناولت الورقة التعریف بالرعایة الصحیة عن بعد وأھمیتھا  

من جانب آخر وضح البحث آلیة الفحص والتѧشخیص عѧن بُعѧد        . أخطار التطبیب عن بُعد   

  ѧѧلامي والأنظمѧѧھ الإسѧѧد الفقѧѧق قواعѧѧسعودیة   وفѧѧي الѧѧة فѧѧسعودیة ذات العلاقѧѧصحیة الѧѧة ال

وبیّنت الورقة التزام الطبیب بضمان سلامة المریض في حالات التطبیѧب عѧن بُعѧد وذلѧك             

  .من وجھة نظر الفقھ الإسلامي والأنظمة الصحیة ذات العلاقة في السعودیة

وفي النھایة تم عرض عدد من التوصیات فیما یتعلق بالتطبیѧب عѧن بُعѧد والتѧي             

 .من شأنھا تطویر منظومة عمل تقنیة تضمن صحة وسلامة المرضى

الرعایѧة الѧصحیة عѧن بعѧد، سѧلامة المѧریض، المѧسؤولیة المدنیѧة،             : ساسیةالكلمات الأ 

  .الفحص والتشخیص
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Abstract  

Tele-health represents a form of medical work, using 

communication and information technology and the Internet, 

with the aim of diagnosing, medical decisions and prescribing 

treatment, and therefore remote health care achieves many 

advantages, which prompted many countries such as France, 

the United States of America, and some Arab countries Such as 

the UAE, Morocco, and the Kingdom of Saudi Arabia to pay 

attention to the issue of telehealth and make legislative 

endeavors to establish a legal framework for it that governs the 

way it is practiced and defines the civil responsibility of the 

doctor, the medical and professional institutions, and the 

technicians involved in operating modern medical devices and 

tools that operate with telematics technology. 

This paper dealt with the definition of telehealth and its 

importance. Also, discussed the risks of telemedicine. On the 

other hand, the research clarified the mechanism of remote 

examination and diagnosis according to the rules of Islamic 

jurisprudence and the relevant Saudi health systems in Saudi 

Arabia. The paper showed the physician’s commitment to 

ensuring patient safety in cases of telemedicine, from the point 
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of view of Islamic jurisprudence and related health systems in 

Saudi Arabia. 

In the end, several recommendations were presented 

regarding telemedicine, which would develop a technical work 

system that guarantees the health and safety of patients. 

Key words: Telehealth, Patients Safety, Civil Liability, 

Examination and Diagnosis. 
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  :مشكلة البحث

تتمثѧѧل إشѧѧكالیة الدراسѧѧة فѧѧي قلѧѧة ونѧѧدرة المراجѧѧع القانونیѧѧة والفقھیѧѧة الخاصѧѧة    

بالرعایѧѧة الѧѧصحیة عѧѧن بُعѧѧد، وھѧѧو مѧѧا شѧѧكل صѧѧعوبة فѧѧي التعѧѧرف علѧѧى وضѧѧع الرعایѧѧة       

  .الصحیة عن بُعد في النظام القانوني للدولة ورأي الفقھ والقضاء فیھ

و كیفیѧة تѧوفیر الرعایѧة الѧصحیة     ومن أھم الإشكالیات التي یتطرق لھا البحث ھ      

عѧن بعѧد مѧѧع الحفѧاظ علѧى سѧѧلامة المѧریض والوقایѧة مѧѧن الأخطѧار التѧي قѧѧد تترتѧب علѧѧى          

  .استعمال تقنیات العلاج عن بعد

  :أھمیة البحث

وفѧي ظѧل   . تكتسب الرعایѧة الѧصحیة عѧن بُعѧد أھمیѧة كبیѧرة فѧي العѧالم المعاصѧر             

ر الذي دفع العدید من الدول مثل فرنسا تقدم تكنولوجیا الاتصالات ونظم المعلومات، الأم   

والولایات المتحدة الأمریكیة، وبعض الѧدول العربیѧة مثѧل الإمѧارات والمغѧرب، والمملكѧة            

العربیѧѧة الѧѧسعودیة إلѧѧى الاھتمѧѧام بموضѧѧوع الرعایѧѧة الѧѧصحیة عѧѧن بُعѧѧد وبѧѧذل المѧѧساعي      

لیة التѧѧشریعیة مѧѧن أجѧѧل وضѧѧع إطѧѧار قѧѧانوني لѧѧھ یحكѧѧم طریقѧѧة ممارسѧѧتھ ویحѧѧدد المѧѧسئو    

المدنیѧѧة للطبیѧѧب والمؤسѧѧسة العلاجیѧѧة والمھنیѧѧة والفنیѧѧین المعنیѧѧین بتѧѧشغیل الأجھѧѧزة         

والأدوات الطبیة الحدیثة التي تعمل بتقنیة الاتصال عن بعد سواءً أكانت أجھزة أشعة أو    

إرسѧѧال واسѧѧتقبال التقѧѧاریر الطبیѧѧة وصѧѧور الأشѧѧعة وغیرھѧѧا مѧѧن الأجھѧѧزة الحدیثѧѧة التѧѧي     

ة والطبیة في الحصول على الاستشارة والخبرة الطبیة عن بعѧد   تعاون المؤسسة العلاجی  

من أجل التوصل إلى قرار طبي بناءً علیھ سوف یѧتم وصѧف العѧلاج المناسѧب للمѧریض،         

  .أو الشروع في بدء خطوات العلاج

لذلك اھتم المجلس العلمي السعودي التاسѧع لѧوزارة الѧصحة الѧسعودیة بمѧسألة       

تأسѧیس الخاصѧة بتنظѧیم الرعایѧة الѧصحیة عѧن بعѧد فѧي         العلاج عن بُعد ووضѧع قواعѧد ال      
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م، ثم وضع القواعد التنفیذیѧة الحاكمѧة لطریقѧة العѧلاج فѧي        ٢٠٢٠المملكة وذلك في عام     

 والتѧѧѧي اھتمѧѧѧت بالرعایѧѧѧة الѧѧѧصحیة عѧѧѧن بعѧѧѧد والطѧѧѧب   ٢١/٢/٢٠٢١العѧѧѧام الحѧѧѧالي فѧѧѧي 

        ѧن بعѧصحیة عѧة الѧة بالرعایѧا   الاتصالي والرعایة عن بعد وتقدیم الحلول الخاصѧل مѧد وك

  .یتعلق بالصحة الرقمیة

  :خطة البحث

  مفھوم التطبیب عن بُعد وأقسامھ: المبحث التمھیدي

  تعریف التطبیب عن بُعد وأھمیتھ: المطلب الأول

  أقسام التطبیب عن بُعد ومخاطره: المطلب الثاني

  الفحص والتشخیص في ممارسة التطبیب عن بُعد : المبحث الأول

  لتشخیص عن بُعد وفقاً للأنظمة الصحیة السعودیةالفحص وا: المطلب الأول

  الفحص والتشخیص عن بُعد في الفقھ الإسلامي: المطلب الثاني

  التزام الطبیب بضمان سلامة المریض عند الفحص والتشخیص عن بُعد: المبحث الثاني

التزام الطبیب بضمان سلامة المریض عند الفحص والتشخیص    : المطلب الأول 

  للأنظمة الصحیة السعودیةعن بُعد وفقًا 

التѧѧѧѧزام الطبیѧѧѧѧب بѧѧѧѧضمان سѧѧѧѧلامة المѧѧѧѧریض عنѧѧѧѧد الفحѧѧѧѧص  : المطلѧѧѧѧب الثѧѧѧѧاني

  والتشخیص عن بُعد في الفقھ الإسلامي
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  مبحث تمهيدي
عن بعد وأقسامه مفهوم التطبيب

ُ
  

  

  :تمھید وتقسیم

حتѧѧى یمكѧѧن الحѧѧدیث عѧѧن مفھѧѧوم التطبیѧѧب عѧѧن بُعѧѧد والأھمیѧѧة التѧѧي یكتѧѧسبھا          

 ѧѧب تعریѧѧسامھ، یجѧѧلال     وأقѧѧن خѧѧك مѧѧسامھ، وذلѧѧھ، وأقѧѧان ماھیتѧѧد وبیѧѧن بُعѧѧب عѧѧف التطبی

  :مطلبین على النحو التالي

  تعریف التطبیب عن بُعد وأھمیتھ: المطلب الأول

  أقسام التطبیب عن بُعد ومخاطره: المطلب الثاني

  

  المطلب الأول
تعريف التطبيب عن بعد وأهميته

ُ
  

  

  :تعریف التطبیب عن بُعد: الفرع الأول

  :تعریف التطبیب لغة: أولاً

. توجد العدید من المعѧاني فѧي اللغѧة التѧي تفیѧد معنѧى التطبیѧب، ومنھѧا المѧداواة              

رجل طب وطبیب وعالم : علاج الجسم والنفس، یقال  : والطب. طبھ طبًا إذا داواه   : ویقال

الحاذق بالأمور العارف بھا، وبھ سمي الطبیب الذي یعѧالج       : والطبیب في الأصل  . بالطب

  ).ھـ١٤٠٤ابن منظور،( وھمالمرض ونح
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والتطبیب مفѧرد، مѧصدره طبѧَّبَ، طبیѧب یطبѧب، تطبیبѧًا، فھѧو مطبѧب، والمفعѧول             

تѧداوى، وتلقѧى العѧلاج    : مѧارس الطѧب، وتطبѧب راجیѧًا الѧشفاء       : وتطبب الѧشخص  . مُطبب

  ).ھـ١٤٢٩عمرو،(وخضع لإشارات الطبیب

 كلمتѧین   والتѧي تتكѧون مѧن    Telemedicineوفي اللغѧة الإنجلیزیѧة تعنѧي كلمѧة          

Teleوتعني عن بُعد و Medicine أي تطبیب عن بُعد). م٢٠١٢مراد،( بمعنى طب.  

  :التعریف الفقھي للتطبیب عن بُعد: ثانیاً

عѧѧرف التطبیѧѧب عѧѧن بُعѧѧد بأنѧѧھ نظѧѧام للإعѧѧلام یتѧѧضمن نقѧѧل واسѧѧتلام البیانѧѧات           

وعѧرف   ).م٢٠٠٠،Gautier(والمعلومات الطبیة عن بعد من أجل التشخیص والعѧلاج  

عض الآخر التطبیب عن بُعد بأنھ یقوم على نقل المعلومات والبیانات الطبیѧة عѧن بعѧد            الب

ویѧѧشیر التطبیѧѧب عѧѧن بُعѧѧد إلѧѧى اسѧѧتخدام تقنیѧѧات      .)م٢٠٠٠،Daver(بوسѧѧیلة رقمیѧѧة  

عبدالѧسلام،  (الاتصال عن بعد لإجراء التشخیصات الطبیة ومعالجѧة المرضѧى ورعѧایتھم         

  ).ھـ١٤٢٤

عد یعبر عن مجال من خلالھ یتم نقل المعلومات   ویرى البعض أن التطبیب عن بُ     

الطبیѧѧة بواسѧѧطة وسѧѧائط ووسѧѧائل صѧѧوتیة مرئیѧѧة تѧѧشاركیة بھѧѧدف الاستѧѧشارات الطبیѧѧة     

والتѧشخیص الطبѧي عѧن بعѧد، أو القیѧام بالعملیѧات الجراحیѧة مѧن خѧلال اسѧتخدام القطѧѧاع           

لات ومن أھمھا الطبي لتكنولوجیا الاتصالات في نطاق العالم الرقمي في العدید من المجا    

إدارة المعلومات الطبیѧة، مѧن خѧلال تجمیѧع المعلومѧات الطبیѧة ومعالجتھѧا بѧصورة آلیѧة،              

واسترجاعھا، ویѧدخل فѧي مفھѧوم التطبیѧب عѧن بُعѧد نѧشر المعلومѧات الطبیѧة وتوزیعھѧا،               

والقیѧѧام بالعملیѧѧѧات الجراحیѧѧѧة، وتقѧѧدیم الخѧѧѧدمات الѧѧѧصحیة المختلفѧѧة، والقیѧѧѧام بعملیѧѧѧات    

ي، والتثقیف الصحي، من خلال نشر الوعي المتعلѧق بالمѧسائل الطبیѧة      التصویر الإشعاع 
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وبعبارة أخرى التطبیѧب عѧن بُعѧد مѧا ھѧو إلا نتѧاج تѧزاوج منظѧومتین          ).م٢٠١٥مبروك،(

  ).م٢٠٢١منیرة،(منظومة الصحة والتطور التكنولوجیة : مختلفتین

الطبیѧة  ونعتقد مع بعض الفقھ أن التطبیب عن بُعد یمثѧل أحѧد أشѧكال الممارسѧة           

باسѧتخدام تكنولوجیѧѧا المعلومѧات والاتѧѧصالات الحدیثѧѧة التѧي تѧѧساعد فѧي تقریѧѧب المѧѧسافة     

دون اعتبѧѧار للبعѧѧد الجغرافѧѧي، بحیѧѧث تѧѧربط بѧѧین المѧѧریض وواحѧѧد أو أكثѧѧر مѧѧن الأطبѧѧاء       

والمھنیѧѧین الѧѧصحیین، بھѧѧدف التѧѧشخیص أو اتخѧѧاذ القѧѧرار أو الرعایѧѧة الѧѧصحیة اللازمѧѧة    

  ).م٢٠٢٠بدوي،(قیات الطب بحسب ما تقضي بھ قواعد أخلا

  :التعریف القانوني: ثالثاً

المѧѧادة الأولѧѧى مѧѧن القواعѧѧد المنظمѧѧة للرعایѧѧة الѧѧصحیة الѧѧصادرة عѧѧن       عرفѧѧت 

) الطѧب الاتѧصالي  (المجلس الصحي السعودي نصت علѧى أن الرعایѧة الѧصحیة عѧن بعѧد          

مات اسѧتخدام وسѧѧائل تقنیѧѧة المعلومѧات والاتѧѧصالات الإلكترونیѧة لتقѧѧدیم خѧѧد   "یقѧصد بھѧѧا  

- على سبیل المثال لا الحصر  -التشخیص والفحص والمعاینة الطبیة للمریض، وتشمل       

، كمѧا  Mobile Healthالرعایة الصحیة عن بعѧد والѧصحة باسѧتخدام الھواتѧف الذكیѧة      

الاستشارة عن بعد، استشارة خبیر عن بُعد، المساعدة (تعتبر من صور الطب الاتصالي     

  ).عن بُعد، رأي طبي آخر

 مѧѧن قѧѧانون الѧѧصحة العامѧѧة الفرنѧѧسي المعѧѧدل عѧѧام   ١-٦٣١٦ت المѧѧادة كمѧѧا نѧѧص

یѧѧشار للتطبیѧѧب عѧѧن بعѧѧد علѧѧى النحѧѧو  "م علѧѧى تعریѧѧف التطبیѧѧب عѧѧن بُعѧѧد بقولھѧѧا  ٢٠١٠

 إلѧѧى الإجѧѧراءات الطبیѧѧة التѧѧي یѧѧتم تنفیѧѧذھا عѧѧن بُعѧѧد      L.1-6316المنѧѧصوص علیѧѧھ فѧѧي  

  .بواسطة جھاز یستخدم تكنولوجیا المعلومات والاتصالات

 من ذات القانون على أن التطبیب عن بُعد شѧكل مѧن   L.1-6316مادة  ونصت ال 

أشكال الممارسة الطبیة عن بعد باستخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، بحیث یѧتم          
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الربط بѧین المѧریض وواحѧد أو أكثѧر مѧن المھنیѧین مѧن بیѧنھم بالѧضرورة أخѧصائي طبѧي                 

یض في خطر أو لمتابعة وقائیѧة  وذلك لتوفیر الرعایة للمریض، ولضمان التشخیص لمر     

أو متابعѧѧة مѧѧѧا بعѧѧѧد العѧѧѧلاج أو لطلѧѧѧب رأي متخѧѧѧصص لإعѧѧѧداد قѧѧѧرار علاجѧѧѧي أو لوصѧѧѧف   

  . وصفات

  :أھمیة التطبیب عن بُعد: الفرع الثاني

توجѧѧد ثلاثѧѧة أوجѧѧھ وھѧѧي تعبѧѧر عѧѧن أھمیѧѧة التطبیѧѧب عѧѧن بُعѧѧد وھѧѧي مѧѧصلحة            

عѧѧѧن المѧѧѧصلحة المѧѧریض، ومѧѧѧصلحة الطبیѧѧب، ومѧѧѧصلحة المؤسѧѧسات العلاجیѧѧѧة، فѧѧضلاً     

  ):م٢٠١٥مبروك،(الاقتصادیة، ونتعرض لھا على النحو التالي 

  :مصلحة المریض: أولاً

یحقѧѧق التطبیѧѧب والعѧѧلاج عѧѧن بُعѧѧد مѧѧصلحة المѧѧریض لاسѧѧیما المرضѧѧى الѧѧذین         

یعیѧѧشون فѧѧي أمѧѧاكن معزولѧѧة أو بعیѧѧدة مѧѧѧن الناحیѧѧة الجغرافیѧѧة عѧѧن المراكѧѧز الѧѧѧصحیة          

ایѧѧة الѧѧصحیة فѧѧي الحѧѧالات العاجلѧѧة، إذ یѧѧستطیع   والعلاجیѧѧة، كمѧѧا أنѧѧھ یѧѧوفر العѧѧلاج والرع 

المریض الحصول على العلاج من خلال إجراء الاتѧصال بالطبیѧب أو المؤسѧسة العلاجیѧة       

مѧѧن خѧѧلال وسѧѧائل الاتѧѧصال المختلفѧѧة والحدیثѧѧة، ویقѧѧوم الطبیѧѧب مѧѧن خѧѧلال ھѧѧذا الاتѧѧصال   

      ѧѧھ مѧѧا یعانیѧѧدواء لمѧѧف الѧѧصھا ووصѧѧریض وتشخیѧѧصحیة للمѧѧة الѧѧى الحالѧѧالتعرف علѧѧن ب

أمراض أو متاعب صحیة، وبالتالي یساھم التطبیب عѧن بُعѧد فѧي تجنѧب انتقѧال المѧریض        

لاسیما في بعض الحالات الخطیѧرة، أو للمرضѧى كبѧار الѧسن والѧضعفاء، والغیѧر قѧادرین            

كذلك یكتسب العѧلاج  . على مغادرة الفراش، وھو ما یقلل النفقات أیضًا بالنسبة للمریض  

 معالجة مصابي الكوارث مثل الزلازل وفѧي أثنѧاء الحѧروب     عن بعد أھمیة كبیرة في حالة     

وانتѧѧشار الأمѧѧراض   ) م٢٠٠٥الحمیѧѧدان، (والنزاعѧѧات المѧѧسلحة، والحѧѧوادث الإرھابیѧѧة    

  ).م٢٠٢١منیرة، (والأوبئة الفتاكة مثل فیروس كورونا 



 

 

 

 

 

 ٩١

  :مصلحة الطبیب: ثانیاً

ئѧد للطبیѧب   یترتب على اللجوء إلѧى التطبیѧب عѧن بُعѧد العدیѧد مѧن المزایѧا والفوا             

  :ومن أھمھا

یساعد العلاج عن بُعد فѧي التثقیѧف الطبѧي المѧستمر للطبیѧب المعѧالج والبحѧث عѧن                   -١

الجدید من الأمراض والطرق الجدیدة لعلاجھا، والحѧصول علѧى المعلومѧات الطبیѧة      

  .وھو ما یوفر علیھم جھود الانتقال والتنقل بین قطاعات وھیئات العلاج

لى مساعدة الطبیب الممارس في الخروج مѧن العزلѧة نحѧو       یعمل الطبیب عن بُعد ع      -٢

القѧѧѧرار الطبѧѧѧي، ویعاونѧѧѧھ فѧѧѧي القیѧѧѧام بتقѧѧѧدیم استѧѧѧشارتھ الطبیѧѧѧة كѧѧѧشخص خبیѧѧѧر      

ومتخصص لدیھ القدرة على وضع تشخیص طبي صحیح وواضح بالنѧسبة لѧبعض        

  ).م٢٠٠٠،Gautier( الأمراض

٣-        ѧات الطبیѧادل المعلومѧة وتبѧرار     تسھیل الاتصال بین الفرق الطبیѧاذ قѧل اتخѧن أجѧة م

بشأن المریض، ویѧساعد العѧلاج عѧن بعѧد فѧي عѧلاج المѧریض مѧن خѧلال لѧشخیص                

  .السریري ومتابعة حالتھ وعلاجھ

یعمل التطبیب عن بُعد على مساعدة لأطباء فѧي متابعѧة المرضѧى فѧي منѧازلھم عѧن              -٤

  .طریق نظام الملاحظة عن بعد

لجراحیѧة عѧن بعѧد مѧن خѧلال إجѧراء       یستخدم التطبیѧب عѧن بُعѧد فѧي دعѧم العملیѧات ا             -٥

 أو توجیѧѧѧھ الجѧѧѧراح القѧѧѧائم بالعملیѧѧѧة ودعمѧѧѧھ robotsالعملیѧѧة بواسѧѧѧطة الروبѧѧѧوت  

  .بالمشورة

  .یمكن للطبیب الاطلاع على سجلات المرضى ومعرفة التاریخ المرضي لھم  -٦



 

 

 

 

 

 ٩٢

یساعد التطبیب عن بُعد في تبادل الخبرات بین الممارسین الطبیین والأطباء الذین        -٧

  .مون إلى دول ومدارس مختلفةینت

  :مصلحة المؤسسات العلاجیة: ثالثاً

یѧؤدي التطبیѧب عѧن بُعѧد إلѧى تحѧسین الاتѧصالات بѧین المراكѧز الѧصحیة البعیѧѧدة           
وبѧѧین المستѧѧشفیات الموجѧѧودة فѧѧي المنѧѧاطق الحѧѧضریة والمѧѧدن، أي یعمѧѧل علѧѧى تقریѧѧب     

المحلیѧة والأجنبیѧة،   المسافات بین وحدات الرعایة الصحیة، وبین المؤسѧسات العلاجیѧة           
ویذلل العقبات التي تعتѧرض المؤسѧسات الѧصحیة المعزولѧة أو فѧي الأمѧاكن النائیѧة التѧي          
تحتاج إلى مشورة وخبرات الأطباء الاستشاریین والمتخصصین من أجѧل تقѧدیم خѧدمات            

  ).م٢٠٠٠،Daver(ى طبیة أفضل للمرض

  :المصلحة الاقتصادیة: رابعاً

  :قتصادیة التي یحقق التطبیب عن بُعد المزایا الآتیةمن أھم الفوائد والمزایا الا

یساعد التطبیب عن بُعد في توفیر الوقت والجھѧد والمѧال للمرضѧى، إذ یعمѧل علѧى           -١
تقلیѧѧѧل حجѧѧѧم النفقѧѧѧات والتكѧѧѧالیف العلاجیѧѧѧة الخاصѧѧѧة بالتنقѧѧѧل والإقامѧѧѧة وزیѧѧѧارة        

  .المستشفیات لاسیما في حالة الأمراض المزمنة

الѧѧصحیین والأطبѧѧاء، فѧѧإن التطبیѧѧب عѧѧن بُعѧѧد یѧѧساعد فѧѧي حѧѧل    وبالنѧѧسبة للمھنیѧѧین   -٢
مѧѧشكلة المѧѧسافة البعیѧѧدة بѧѧین الأطبѧѧاء والمرضѧѧى، وھѧѧو مѧѧا یѧѧوفر الوقѧѧت والجھѧѧد     
والمال مع الاستفادة من الخبѧرات الطبیѧة لѧبعض الأطبѧاء الѧذین لا یمكѧن الوصѧول          

  .إلیھم بسھولة لبعد أماكن إقامتھم خاصة الأطباء الأجانب

كنولوجیѧѧا التطبیѧѧب عѧѧن بُعѧѧد مرتفعѧѧة بعѧѧض الѧѧشيء التѧѧي تѧѧستخدم فѧѧي    قѧѧد تكѧѧون ت  -٣
الإجѧراءات والفحوصѧات الطبیѧѧة إلا أنھѧا مربحѧѧة للنظѧام الѧصحي بѧѧصفة عامѧة فѧѧي       

  ).م٢٠٠٠،Gautier(حالة ما إذا تم تطبیق تلك الآلیة بصفة عامة 



 

 

 

 

 

 ٩٣

  المطلب الثاني
أقسام التطبيب عن بعد ومخاطره

ُ
  

  

  : عن بُعدأقسام التطبیب: الفرع الأول

  :تتنوع أقسام التطبیب عن بُعد بحسب مستویاتھ وتدرجھ، ووفقًا لتطبیقاتھ

  :أقسام التطبیب عن بُعد وفقًا لمستویاتھ وتدرجھ: أولاً

وفѧѧي ھѧѧѧذا المѧѧѧستوى  : التطبیѧѧѧب عѧѧن بُعѧѧѧد التفѧѧاعلي الحقیقѧѧѧي  :  المѧѧستوى الأول -١

 ناحیѧѧة یمѧѧارس التطبیѧѧب عѧѧن بُعѧѧد بѧѧصورة متزامنѧѧة بѧѧین الطبیѧѧب والمѧѧریض مѧѧن   

والاستشاري من ناحیة أخѧرى مѧن خѧلال وسѧائل الاتѧصال والتكنولوجیѧا الحدیثѧة                

ومѧѧؤتمرات الفیѧѧدیو التѧѧي تѧѧساعد فѧѧي التفاعѧѧل بѧѧین الأطبѧѧاء والمرضѧѧى بالѧѧصوت    

والѧѧصورة فѧѧي الحѧѧالات التѧѧي یكѧѧون فیھѧѧا الطبیѧѧب والمѧѧریض متباعѧѧدان، وھѧѧو مѧѧا  

  .یتغلب على صعوبة النقل وبعد المسافة

  : مستوى من التطبیب عن بُعد إلى ثلاثة أنواعوینقسم ھذا ال

ویقѧصد بھѧا النѧصائح والإرشѧادات الطبیѧة      :  المѧشورة عѧن بُعѧد      -النوع الأول   

التي یقدمھا الطبیب إلى المѧریض الѧذي یحѧصل علѧى استѧشارتھ بѧصورة معینѧة مباشѧرة           

  ).م٢٠١٥مبروك،(بسبب بعد المسافة أو لاستعجال الحالة 

 من القواعد المنظمة للرعایة الصحیة عن ١ بند٣ة   فقر ٢وعرفت القاعدة رقم    

بُعѧѧد الѧѧسعودیة الاستѧѧشارة عѧѧن بُعѧѧد بأنھѧѧا استѧѧشارة عѧѧن بُعѧѧد بѧѧین المѧѧریض والممѧѧارس    

  .الصحي



 

 

 

 

 

 ٩٤

 والتѧѧي RPMوقѧѧد تتخѧѧذ المѧѧشورة عѧѧن بُعѧѧد صѧѧورة مراقبѧѧة المѧѧریض عѧѧن بُعѧѧد  

لسعودیة التي من قواعد الرعایة الصحیة عن بُعد ا ٢ بند ٣ فقرة ٢عرفتھا القاعدة رقم 

ھѧي مراقبѧة طبیѧة عѧن بُعѧد للمѧریض عѧن طریѧق         "عرفت مراقبة المریض عن بُعد بأنھا      

ممارس صحي بناءً على البیانات الطبیة التي یتم جمعھѧا ومѧشاركتھا مѧن قبѧل المѧریض              

  .أو أحد مقدمي الرعایة الصحیة

 ویقصد بھا المѧساعدة التѧي یقѧدمھا   : الخبرة والفحص عن بُعد : النوع الثاني 

الطبیѧѧب الخبیѧѧر للطبیѧѧب المعѧѧالج فѧѧي اتخѧѧاذ القѧѧرار الطبѧѧي والتѧѧي تѧѧشمل أعمѧѧال الفحѧѧص    

والتشخیص والعلاج وإرسال معلومات ذات طابع متعدد الوسائط بواسطة جھاز نقل آلي      

  .عن بعد

 مѧѧن قواعѧѧد الرعایѧѧة الѧѧصحیة عѧѧن بُعѧѧد    ٢ بنѧѧد٣ فقѧѧرة ٤وعرفѧѧت القاعѧѧدة رقѧѧم  

ھѧي استѧشارة طبیѧة عѧن بُعѧد بѧین       " بقولھѧا  TLEاستѧشارة خبیѧر عѧن بُعѧد         "السعودیة  

الممارسѧѧین الѧѧصحیین للاطѧѧلاع علѧѧى رأي طبѧѧي آخѧѧر تعتمѧѧد علѧѧى تقنیѧѧة تخѧѧزین وإعѧѧادة     

  ".توجیھ

ھѧѧو العѧѧلاج التѧѧدریجي عѧѧن بُعѧѧد وینقѧѧسم بѧѧدوره إلѧѧى ثلاثѧѧة         : والنѧѧوع الثالѧѧث 

ب المستوى الأول ویشمل الإسعافات والعلاجات الأولیѧة والتѧي یقѧوم بھѧا طبیѧ         . مستویات

المدینة أو المستشفى المختصة بالطѧب الوقѧائي، والمѧستوى الثѧاني ویتѧضمن العلاجѧات             

الثانیة التي یقدمھا الأطباء المتخصѧصین فѧي المدینѧة العلاجیѧة أو المستѧشفیات العامѧة،           

والمѧѧستوى الثالѧѧث العلاجѧѧات الثالثѧѧة والتѧѧي تقѧѧدمھا المؤسѧѧسات العلاجیѧѧة المتخصѧѧصة       

  ).م٢٠٠٠،Gautier(والمراكز الطبیة الجامعیة 

 ویمارس ھذا المستوى من -الطب التخصصي عن بُعد    - المستوى الثاني    -٢

مستویات التطبیب عن بُعد في نطاق التخѧصص الطبѧي لكѧل طبیѧب، فھѧو طѧب تخصѧصي             



 

 

 

 

 

 ٩٥

ویѧѧشمل جمیѧѧع التخصѧѧصات مثѧѧل الأشѧѧعة عѧѧن بعѧѧد، وعلѧѧم الأمѧѧراض عѧѧن بعѧѧد، وأمѧѧراض   

یقوم بѧھ ممѧارس صѧحي للمѧریض تحتѧاج      القلب عن بعد، والطب الجراحي عن بعد الذي    

ویѧѧستخدم فѧѧي ذلѧѧك الوسѧѧائل التكنولوجیѧѧا الحدیثѧѧة وأجھѧѧزة     . حالتѧѧھ إلѧѧى تѧѧدخل جراحѧѧي  

التشخیص الطبیѧة التѧي تقѧوم بإنتѧاج وعѧرض الفحوصѧات الطبیѧة التكمیلیѧة ونقѧل نتѧائج            

الفحوصات الطبیة عن بعد ومن أھم صورھا الملاحظة عن بعѧد التѧي تѧستخدم فѧي مجѧال       

  .مراض القلب والتولیدعلاج أ

وھѧѧو التطبیѧѧب عѧѧن بُعѧѧد عبѧѧر دوائѧѧر معلوماتیѧѧة الѧѧصحة     المѧѧستوى الثالѧѧث -٣

الوطنیѧѧة والعالمیѧѧة، ویمكѧѧن فѧѧي ھѧѧذا المѧѧѧستوى ممارسѧѧة التطبیѧѧب مѧѧن خѧѧلال شѧѧѧبكات          

المعلومات الصحیة والدوائر الإلكترونیة المستخدمة في النقل الآلي للمعلومات عѧن بعѧد         

ربطھѧѧѧا بѧѧѧشبكات المعلومѧѧѧات العلمیѧѧѧة الوطنیѧѧѧة والعالمیѧѧѧة   الموجѧѧѧودة فѧѧѧي المستѧѧѧشفى و 

وتزویدھا بالمعلومات الطبیة الضروریة مѧن أجѧل تحѧسین جѧودة العѧلاج والقیѧام بأعمѧال          

الخبرة والفحѧص والتѧشخیص والملاحظѧة وتقѧدیم المѧشورة الطبیѧة عѧن بعѧد، وذلѧك مѧن               

طبیѧب المعѧالج مѧن    خلال تسجیل المعلومات الطبیة لكل مریض الأمر الѧذي یѧتمكن منѧھ ال           

 .G.P.Sالوصѧѧول إلیھѧѧا بعѧѧد موافقѧѧة المѧѧریض بواسѧѧطة كѧѧارت المھنیѧѧین فѧѧي الѧѧصحة         

)Gautier،م٢٠٠٠.(  

  :أقسام التطبیب عن بُعد بحسب تطبیقاتھ: ثانیاً

الخبرة عن بُعد؛ وھي المساعدة في القرار الطبي التي یقدمھا الطبیѧب الخبیѧر إلѧى            -١

علومѧѧات ذات طѧѧابع متعѧѧدد الوسѧѧائط عѧѧن  الطبѧѧب المѧѧسؤول عѧѧن العѧѧلاج وتتѧѧضمن م 

  .طریق جھاز نقل آلي عن بُعد

واستشارة الطبیب الخبیر عن بُعد ھي استشارة طبیة عѧن بُعѧد بѧین الممارسѧین      

وتھѧدف  . الصحیین للاطلاع على رأي طبي آخر تعتمد على تقنیة تخѧزین وإعѧادة توجیѧھ       



 

 

 

 

 

 ٩٦

مھنیین الطبیین بسبب ما إلى تمكین المختص من الحصول على رأي واحد أو أكثر من ال

  .لدیھم من خبرة أو مھارات خاصة بالاستناد إلى المعلومات الطبیة الخاصة بالمریض

الملاحظة والمساعدة عن بُعد؛ وتتم من خلال طلѧب المѧساعدة الطبیѧة الѧذي یقدمѧھ             -٢

أحد الأطباء إلѧى زملائѧھ مѧن أجѧل معاونتѧھ فѧي القیѧام بعملѧھ بنѧاءً علѧى المعلومѧات                  

  ).م٢٠٢٠بدوي، (لخاصة بالمریض والمدونة في الملف الخاص بھ الطبیة ا

 من القواعد المنظمة للرعایة الصحیة عن بعد  ٦ بند   ٣ فقرة   ٢ونصت القاعدة   

ھي تقدیم الدعم الطبي المتزامن عن بعد من قبѧل   "في المملكة العربیة السعودیة بقولھا      

  .بإجراء طبيممارس صحي وذلك لمساعدة ممارس صحي آخر من أجل القیام 

تساعد آلیة التطبیب عن بُعد الأطباء الأشخاص  : التحقیق والتدریب الطبي عن بُعد      -٣

العاملین في المھنة الطبیة فѧي الاطѧلاع المѧستمر علѧى المعلومѧات الطبیѧة الخاصѧة             

بتخصѧѧصھم والأمѧѧراض الجدیѧѧدة وطѧѧرق مواجھتھѧѧا وعلاجھѧѧا، والأبحѧѧاث الطبیѧѧة        

وینѧدرج فѧي   . أمѧراض معینѧة وكیفیѧة علاجھѧا    المنشورة في ذات التخصص وبشأن  

  .TLC والمشورة عن بُعد TLEھذا المستوى كل من نظام الخبرة عن بُعد 

  :مخاطر التطبیب عن بُعد وعیوبھ: الفرع الثاني

وقوع بعض الحوادث التي یترتب علیھا تلف أو تعطѧل كلѧي أو جزئѧي فѧي الأجھѧزة            -١

 عѧن بُعѧد، مثѧل الفیѧضانات والحرائѧق،      الفنیة والتكنولوجیѧا المѧستخدمة فѧي العѧلاج        

  .والحوادث التي تنال من كفاءة الأجھزة بسبب عدم اتخاذ الاحتیاطات الكافیة

بعض الأخطاء غیر العمدیة التي تقع عند حفظ بیانات المرضى والمعلومات الطبیة   -٢

الخاصة بحالھم مثل نسیان إرسѧال طلѧب المѧشورة، أو تلѧف المحفوظѧات أو فقѧدان             

وقد تقع بعض الأخطاء العمدیة التي تدل على سوء النیة وقѧصد       . معلوماتبعض ال 

الإضرار مثѧل سѧرقة الأجھѧزة الطبیѧة والمعلومѧات أو سѧرقة معلومѧات المرضѧى أو            



 

 

 

 

 

 ٩٧

إتلاف الأرشیف الإلكتروني، من خلال الفیروسات وغیر ذلك مما یحتاج إلى حمایة   

  ).م٢٠١٥مبروك، (قانونیة وفنیة 

٣-      ѧالیف إنѧة           ارتفاع تكѧا الحدیثѧائل التكنولوجیѧة ووسѧة والفنیѧد المعلوماتیѧشاء القواع

  .المستخدمة في التطبیب عن بُعد

  .عدم وجود شبكة اتصالات عن بُعد سلیمة تساعد في تقدیم العلاج  -٤

  ).م٢٠١٨الحوني،(عدم وجود تفاعل بین المریض والطبیب المعالج   -٥



 

 

 

 

 

 ٩٨



 

 

 

 

 

 ٩٩

  المبحث الأول
بيب عن بعدالفحص والتشخيص في ممارسة التط

ُ
  

  

  :تقسیم

نتعرض لمسألة الفحص والتشخیص عند ممارسة التطبیب عن بُعد في كѧل مѧن        

  : والفقھ الإسلامي، وذلك في مطلبینالأنظمة الصحیة بالمملكة العربیة السعودیة

  الفحص والتشخیص عن بعد في الأنظمة الصحیة السعودیة: المطلب الأول

  د في الفقھ الإسلاميالفحص والتشخیص عن بع: المطلب الثاني

  

  المطلب الأول
  الفحص والتشخيص عن بعد في الأنظمة الصحية السعودية

  

  :فحص المریض عن بُعد: الفرع الأول

تعد مسألة فحص المѧریض مѧن الأمѧور الھامѧة والѧضروریة مѧن أجѧل تѧشخیص               

وتحدید نوع المرض الذي یعاني منھ المریض قبل البدء في وصف العلاج الѧلازم لعѧلاج           

لتھ ویلتزم الطبیب ببذل العنایة اللازمة مѧن أجѧل القیѧام بأعمѧال الفحѧص، وإذا لѧم یقѧم                حا

  .بذلك فإن الأضرار التي تلحق بالمریض نتیجة لذلك تعتبر مسئولیتھ

والمقصود بالفحص في نطاق الرعایة الѧصحیة عѧن بُعѧد قیѧام الطبیѧب بالكѧشف            

الحالѧѧة المرضѧѧیة الخاصѧѧة بѧѧھ  علѧѧى المѧѧریض والتعѧѧرف علѧѧى المѧѧرض وتاریخѧѧھ وحقیقѧѧة  



 

 

 

 

 

 ١٠٠

وملاحظة الدلائل الإكلینیكیة والعلامات المختلفѧة التѧي تظھѧر علѧى المѧریض والأعѧراض               

الدالة على المرض، وذلك باستخدام الأجھزة الطبیة المختلفة وأجھѧزة الاتѧصال المرئیѧة         

  .وأجھزة التصویر والمسح الضوئي والأشعة عن بعد

دام الѧѧسماعة والترمѧومتر وجھѧѧاز قیѧѧاس  ویѧتم الفحѧѧص الأولѧي للمѧѧریض باسѧتخ   

ضѧغط الѧѧدم، أمѧѧا الفحѧѧص التكمیلѧѧي فإنѧѧھ یتمیѧز بѧѧشيء مѧѧن العمѧѧق ویѧѧستخدم فیѧѧھ أجھѧѧزة    

وبعѧد ذلѧك   . الأشعة والمناظیر وإجراء التحالیل وأجھزة الموجات فوق الصوتیة وغیرھѧا         

 یتعین على الطبیѧب قѧراءة البیانѧات الطبیѧة وفحѧص صѧور الأشѧعة وتفѧسیرھا وإلا ثѧارت              

منѧصور،  (مسئولیتھ في حالة الاستخدام الخاطئ للأشعة أو عدم تفسیرھا بصورة دقیقѧة    

  ).م٢٠٠١

  :تشخیص المرض عن بُعد: الفرع الثاني

یجب أن یبذل الطبیب العنایة المطلوبة في تشخیص المریض وتحدید الأعراض   

لمѧساعدة  الدالة على المرض باسѧتخدام الوسѧائل الطبیѧة والعلمیѧة الحدیثѧة، وأن یطلѧب ا              

  .من المتخصصین عند الحاجة إلیھا

لاسѧѧیما وأن التѧѧشخیص عملیѧѧة فكریѧѧة تѧѧستند إلѧѧى تحدیѧѧد الأعѧѧراض وترتیبھѧѧا       

ومقارنتھا بغیرھا من الأعѧراض مѧن أجѧل أن یѧصل الطبیѧب فѧي النھایѧة إلѧى تحدیѧد نѧوع             

المرض الذي یعاني منھ المریض ودرجة خطورتھ ومراحل تطوره ومѧدى مقاومѧة جѧسم      

  ).م١٩٩٦مأمون،  (المریض لھ

 مѧѧѧن القواعѧѧد المنظمѧѧة للرعایѧѧة عѧѧن بُعѧѧѧد     ٥ بنѧѧد  ٣ فقѧѧرة  ٢وعرفѧѧت القاعѧѧدة   

الѧسعودیة، التѧѧشخیص عѧن بُعѧѧد علѧى أنѧѧھ تقѧدیم تѧѧشخیص عѧن بُعѧѧد عѧن طریѧѧق ممѧѧارس        

  .صحي بدون اتصال متزامن مع المریض



 

 

 

 

 

 ١٠١

ویجب على الطبیب أن یبѧذل العنایѧة اللازمѧة لمعرفѧة طبیعѧة المѧرض وذلѧك مѧن            

ص الظروف المحیطة بالمریض مثل الأسرة وطبیعѧة العمѧل والظѧروف النفѧسیة           خلال فح 

والاجتماعیѧѧѧة، والعوامѧѧѧل الوراثیѧѧѧة، وأن یѧѧѧستعین بالوسѧѧѧائل والأدوات الفنیѧѧѧة والعلمیѧѧѧة  

المناسبة لحالة المریض من أجل تشخیص المرض والتي تساھم فѧي الكѧشف عنѧھ، مثѧل          

 والفحوصات المیكروسكوبیة وأیة آلات  السماعة الطبیة، والصور الإشعاعیة، والتحالیل    

  .وأجھزة طبیة حدیثة

ویترتѧѧب علѧѧى عѧѧدم قیѧѧام الطبیѧѧب بѧѧذلك نѧѧشأة مѧѧسئولیتھ فѧѧي حالѧѧة الخطѧѧأ فѧѧي         

تشخیص المرض، إذ أن الخطأ في التشخیص یفѧضي بالѧضرورة إلѧى الخطѧأ فѧي وصѧف               

ھѧѧا  العѧѧلاج، ولا یعفѧѧى الطبیѧѧب مѧѧن المѧѧسئولیة إلا إذا كانѧѧت حالѧѧة المѧѧریض لا یمكѧѧن مع        

استخدام الوسائل، أو أن ظروف المریض قد حالت دون استخدام الطبیѧب لھѧذه الوسѧائل      

  .اللازمة للتشخیص، كما لو كان موجود في مكان بعید أو معزول

ومن ھنا تأتي أھمیة التشخیص بالأشعة عن بُعد كآلیة مѧن آلیѧات التطبیѧب عѧن           

صور الأشѧعة العادیѧة، وصѧور    بُعد من خلال محطات علم الأشعة عن بعد التي تقوم بنقل  

الأشعة المقطعیة والأمواج فѧوق الѧصوتیة التѧي تѧم الحѧصول علیھѧا، والتѧصویر بѧالرنین           

  .المغناطیس، وأقلام الطب النووي، دون أن تتأثر جودة الصور

  



 

 

 

 

 

 ١٠٢

  المطلب الثاني
الفحص والتشخيص عن بعد في الفقه الإسلامي

ُ
  

  

الاسѧتدلال علѧى نѧوع المѧرض     الفحص بحسب الفقھ الإسلامي یعبر عѧن النظѧر و    

وأسباب حدوثھ، وذلك مع مراعاة بعض العوامل والمؤشرات مثل سن المریض وعاداتھ  

ونبضھ وترتبھ وبلده، وزمن حدوث المرض، وحال الھواء في وقت المѧرض، وكѧل ذلѧك            

  ).م٢٠٠٦ھاشم،(حتى یستطیع الطبیب أن یحدد نوع المرض ودرجة تقدمھ 

بیب الحѧاذق ھѧو الѧذي یراعѧي فѧي علاجѧھ عѧشرین        ویذھب ابن القیم إلى أن الط    

النظѧر فѧي سѧببھ مѧن     : النظر في نوع المرض من أي الأمراض ھو؟ الثѧاني  : أحدھا: أمرًا

أي شيء حدث، والعلة الفاعلة التي كانت سبب حدوثھ ما ھي؟ وأن ینظѧر فѧي العلѧة ھѧل          

 یحملѧѧھ حفѧѧظ صѧѧناعتھ وحرفتѧѧھ ولا: ھѧѧي ممѧѧا یمكѧѧن علاجھѧѧا أو لا؟ إن لѧѧم یمكѧѧن علاجھѧѧا 

  ).م١٩٩٤ابن القیم، (الطمع على علاج لا یفید شيء 

وأمرت الѧشریعة الإسѧلامیة المѧسلمین بالتѧداوي والفحѧص وكѧل مѧا یلѧزم لعѧلاج              

الأمراض، وذلك لما فیھ من دفѧع المفѧسدة المترتبѧة علѧى العѧلاج أو فعѧل الجراحѧة بѧدون            

 العѧلاج بالجراحѧة دون   فحص، ویتمثل ھذه المفسدة في أن الأطباء في حالة الإقدام علѧى      

الفحѧѧص، واسѧѧتنادًا إلѧѧى الحѧѧدس والتخمѧѧین، وھѧѧي أمѧѧور تخلѧѧو مѧѧن الدقѧѧة والعنایѧѧة، فѧѧإن   

المفسدة ھي تلف الأجѧساد وإزھѧاق الѧرواح، وھѧي أمѧور ورد التحѧریم فیھѧا مѧن االله عѧز              

  .وجل في القرآن الكریم

الآیѧة رقѧم   سѧورة البقѧرة،   ) ولا تلقѧوا بأیѧدیكم إلѧى التھلكѧة    : (وفي ذلك قال تعالى 

١٩٥.  



 

 

 

 

 

 ١٠٣

سورة النساء، الآیة ) ولا تقتلوا أنفسكم إن االله كان بكم رحیمًا  : (وقال جل شأنھ  

  .٢٩رقم 

ویعبر التشخیص عن الفѧن والѧسبیل الѧذي یمكѧن مѧن خلالѧھ التعѧرف علѧى نѧوع              

  .المرض

  وذلѧѧѧك تكتѧѧѧسب مرحلѧѧѧة الفحѧѧѧص والتѧѧѧشخیص أھمیѧѧѧة كبѧѧѧرى وتحѧѧѧدد العلاقѧѧѧة        

 ѧѧسبة الѧѧریض، ونѧѧب والمѧѧین الطبیѧي  بѧѧدء فѧѧن البѧѧدونھا لا یمكѧѧلاج، وبѧѧة العѧشفاء أو طریق

  .العلاج

  



 

 

 

 

 

 ١٠٤



 

 

 

 

 

 ١٠٥

  المبحث الثاني
  التزام الطبيب بضمان سلامة المريض 

عن الفحص والتشخيص عن بعد
ُ

  
  

  :تمھید وتقسیم

بعد الفحص والتشخیص عن بُعد جزء مѧن آلیѧة التطبیѧق عѧن بعѧد ولا یمكѧن أن            

  ѧًام      تنفصل عنھا لذلك یقع على عاتق الطبیب التزامѧد القیѧریض عنѧسلامة للمѧضمان الѧا ب

باسѧتخدام الأجھѧѧزة الحدیثѧѧة المѧѧستخدمة فѧѧي الفحѧѧص وحمایѧѧة المѧѧریض مѧѧن أخطѧѧار تلѧѧك   

الأجھزة وضمان دقة عمل ھѧذه الأجھѧزة وقѧدرتھا علѧى تحقیѧق الغایѧة مѧن التطبیѧب عѧن               

  . بُعد

  :لذلك سوف نقسم ھذا المبحث إلى مطلبین

سѧѧلامة المѧریض عنѧد الفحѧص والتѧѧشخیص    التѧزام الطبیѧب بѧضمان    : المطلѧب الأول 

  عن بُعد وفقًا للأنظمة السعودیة

التزام الطبیѧب بѧضمان سѧلامة المѧریض عنѧد الفحѧص والتѧشخیص          : المطلب الثاني 

  عن بُعد في الفقھ الإسلامي



 

 

 

 

 

 ١٠٦

  المطلب الأول
  والتشخيص  التزام الطبيب بضمان سلامة المريض عند الفحص

عن بعد وفقا للأنظمة السعودية
ً ُ

  
  

مفھوم التزام الطبیب بضمان السلامة وطبیعتھ في ممارسة التطبیب       : لفرع الأول ا
  :عن بُعد وطبیعتھ

یتمثل مضمون التزام المریض بالحفاظ على سلامة المѧریض فѧي تعھѧد الطبیѧب       

بѧѧضمان سѧѧلامة الأدوات والأجھѧѧزة المѧѧستعملة فѧѧي الفحѧѧص والكѧѧشف والمѧѧستخدمة فѧѧي     

 أضѧرار، ویѧѧشمل الالتѧزام بالѧѧسلامة صѧحة البیانѧѧات    التطبیѧب عѧѧن بُعѧد وألا تلحѧѧق بѧھ أیѧѧة   

والمعلومѧات الخاصѧة بѧالمریض، وصѧحة ودقѧة الأدویѧة الموصѧوفة للمѧریض وأن تكѧون          

  ).م٢٠١٥مبروك، (مناسبة لما بھ من مرض لكي لا تعرضھ للضرر عند استخدامھا 

ویسود الاختلاف بین الفقھ والقضاء بشأن تحدید طبیعة التزام الطبیب بѧضمان        

ѧѧي      سѧѧستخدمة فѧѧة المѧѧزة الطبیѧѧن الأجھѧѧة عѧѧاطر الناجمѧѧة المخѧѧي مواجھѧѧریض فѧѧلامة الم

  .الفحص والأدویة الموصوفة للعلاج بناءً على عملیة التطبیب عن بُعد

ویرى اتجاه في الفقھ والقضاء بأن التزام الطبیب نحو المریض ھو التزام ببذل    

التѧالي إذا أصѧѧیب المѧѧریض  العنایѧة والرعایѧѧة اللازمѧѧة، دون ضѧمان سѧѧلامة المѧѧریض، وب  

بأیѧѧѧة أضѧѧѧرار نتیجѧѧѧة لاسѧѧѧتخدام الأجھѧѧѧزة لطبیѧѧѧة فѧѧѧي الفحѧѧѧص والتѧѧѧشخیص أو بѧѧѧسبب      

المعلومات الطبیة، فیتعین علیھ إثبات خطأ الطبیب وتقصیره في بذل العنایة، وذلك وفقًا      

للقواعѧѧد العامѧѧة فѧѧي المѧѧسئولیة، لأنѧѧھ مѧѧن غیѧѧر المقبѧѧول إثѧѧارة مѧѧسئولیتھ المدنیѧѧة نتیجѧѧة  

و الخلѧѧل فѧѧي الجھѧѧاز المѧѧستخدمة لأنѧѧھ سѧѧوف یѧѧنعكس علѧѧى نѧѧشاطھ ویحѧѧول دون   للعیѧѧب أ

  .القیام بھ بدون تھدید بإثارة المسئولیة



 

 

 

 

 

 ١٠٧

لذلك یجب استبعاد المسئولیة الشیئیة التي تستند إلى فكرة الحراسѧة فѧي مجѧال      

  ).م١٩٩٦مأمون،(العمل الطبي 

 إلѧى القѧول   -ث  وھѧي الاتجѧاه الحѧدی   -بینما ذھب اتجاه آخر فѧي الفقѧھ والقѧضاء        

بѧѧأن العقѧѧد الطبѧѧي، أو عقѧѧد التطبیѧѧب، یرتѧѧب التѧѧزام یقѧѧع علѧѧى عѧѧاتق الطبیѧѧب فѧѧضلاً عѧѧن     

الالتزام ببذل العنایة، وھو الحفاظ على سلامة المѧریض وضѧمان حѧسن اسѧتخدام وعمѧل            

الأجھزة والآلات الطبیة المستخدمة فѧي العѧلاج، وھѧو التѧزام بتحقیѧق نتیجѧة ولѧیس بѧذل             

ل الطبیب عن الأضرار التي تلحق بѧالمریض بѧسبب اسѧتخدام أجھѧزة     عنایة، ومن ثم یسأ 

الفحص والكѧشف والعѧلاج والأدویѧة المقدمѧة لѧھ أیѧضًا، ولا یحѧول دون تقریѧر مѧسئولیة                

  ).م٢٠٠١منصور، (الطبیب إلا إثبات السبب الأجنبي 

وبنѧѧاءً علѧѧى ذلѧѧك إذا لحѧѧق المѧѧریض أضѧѧرار بѧѧسبب عطѧѧل فѧѧي أجھѧѧزة ومعѧѧدات      

فإن المسئولیة تقع على عاتق الطبیب المعالج أو المھنѧي أو المؤسѧسة   التطبیب عن بُعد  

  .العلاجیة

ویمكن الرجوع علѧى مقѧدمي ومѧصنعي الأجھѧزة التكنولوجیѧة ومقѧدمي خѧدمات             

  ).م٢٠٢٠بدوي، (الإنترنت وغیرھم تأسیسًا على المسئولیة عن المنتجات المعیبة 

ة الѧѧسعودي علѧѧى   مѧѧن نظѧѧام مزاولѧѧة المھنѧѧة الѧѧصحی    ٢٦ولѧѧذلك نѧѧصت المѧѧادة   

التزام الممارس الصحي الخاضع لأحكام ھذا النظام ھو التѧزام ببѧذل عنایѧة یقظѧة تتفѧق       "

  ".مع الأصول العلمیة المتعارف علیھا

كѧل خطѧأ مھنѧي صѧحي صѧدر مѧن       " مѧن ذات النظѧام علѧى أن         ٢٧ونصت المادة   

 وتحѧدد . یلتѧزم مѧن ارتكبѧھ بѧالتعویض    : الممارس الصحي، وترتѧب علیѧھ ضѧرر للمѧریض        

المنصوص علیھا في ھذا النظѧام مقѧدار ھѧذا التعѧویض ویعѧد           ) الھیئة الصحیة الشرعیة  (

 استخدام آلات أو أجھزة طبیة دون علѧم  -٦… : من قبیل الخطأ المھني الصحي ما یأتي     



 

 

 

 

 

 ١٠٨

كاف بطریقة استعمالھا، أو دون اتخاذ الاحتیاطات الكفیلة بمنع حѧدوث ضѧرر مѧن جѧراء        

  ".ھذا الاستعمال

مѧضمون التѧزام الطبیѧب بѧضمان الѧسلامة فѧي الفحѧص والتѧشخیص               : الفرع الثاني 
  :والتطبیب عن بُعد

  :ویتشكل ھذا المضمون بناءً على عنصرین

إذ یتعѧѧین علѧѧى الطبیѧѧب المعѧѧالج الحفѧѧاظ علѧѧى بیانѧѧات  : حمایѧѧة البیانѧѧات المѧѧستخدمة  -١

المѧѧѧѧریض المتعلقѧѧѧѧة بالѧѧѧѧصور والأسѧѧѧѧماء والعنѧѧѧѧاوین وأرقѧѧѧѧام الھѧѧѧѧاتف والبیانѧѧѧѧات   

ومѧѧات الطبیѧѧة عنѧѧد تجمیعھѧѧا وعنѧѧد حفظھѧѧا، وتكتѧѧسب ھѧѧذه البیانѧѧات أھمیѧѧة       والمعل

خاصة في نطاق ممارسة التطبیب عن بُعد ، والتي تѧستخدم فیھѧا الأجھѧزة الحدیثѧة           

وتقѧѧوم علѧѧى وجѧѧود نظѧѧم معلوماتیѧѧة معاونѧѧة فѧѧي نقѧѧل البیانѧѧات والمعلومѧѧات الطبیѧѧة    

لعѧѧلاج، وإذا الخاصѧѧة بѧѧالمریض وإرسѧѧالھا عѧѧن بعѧѧد مѧѧن أجѧѧل التѧѧشخیص ووصѧѧف ا  

ترتب على تلك البیانات بسبب عدم وقتھا أو تلفھا أیة أضرار لحقت بالمریض فإنھ   

یѧستطیع أن یرجѧѧع علѧى الطبیѧѧب بѧѧدعوى المѧسئولیة تأسیѧѧسًا علѧى الإخѧѧلال بواجѧѧب     

  ).٢٠١٥مبروك،(ضمان السلامة 

قѧد یترتѧѧب علѧѧى اسѧѧتخدام  : تجنѧب المخѧѧاطر الناجمѧѧة عѧن الأدوات والأجھѧѧزة الطبیѧѧة    -٢

دوات الطبیѧѧة والأجھѧѧزة الفنیѧѧة الحدیثѧѧة فѧѧي التطبیѧѧب عѧѧن بُعѧѧد بعѧѧض المخѧѧاطر       الأ

المحتملة الوقوع، لذلك یجب على الطبیب أن یبذل الحرص الكافي لوقایة المѧریض        

  .من أیة أضرار قد تحدث لھ من جراء استخدام تلك الأجھزة الحدیثة

  :نطاق الالتزام بضمان السلامة: ثالثًا

ن سلامة المریض جمیع الأشخاص المشاركین في عملیات    یشمل الالتزام بضما  

التطبیب عن بُعد والفحص والتشخیص ووصف العلاج، وذلѧك نتیجѧة للمخѧاطر المحیطѧة        



 

 

 

 

 

 ١٠٩

بتلѧѧك العملیѧѧة التѧѧي یتѧѧدخل فیھѧѧا الأطبѧѧاء والفنیѧѧین القѧѧائمین بتѧѧشغیل الخѧѧدمات الفنیѧѧة           

بُعѧد مثѧل الѧشركات    والتكنولوجیة والمستثمرین فѧي القطѧاع الطبѧي لاسѧیما التطبیѧب عѧن            

المصنعة للمعدات والآلات والأجھѧزة، ومѧزودي خѧدمات الإنترنѧت والاتѧصالات الѧسلكیة،          

  .واللاسلكیة، وشركات البرامج، والصیانة

ویضمن كѧل أولئѧك سѧلامة المѧریض وألا یتعѧرض لأیѧة أضѧرار نتیجѧة خѧضوعھ           

طبیѧѧة للفحѧص والتѧشخیص عѧن بعѧد ومѧѧا یترتѧب علیѧھ مѧن وصѧѧف العѧلاج وأیѧة قѧرارات           

تتعلѧѧق بѧѧھ، وتثѧѧور مѧѧسئولیتھ المدنیѧѧة فѧѧي حالѧѧة اسѧѧتخدام الآلات الطبیѧѧة أو أجھѧѧزة فѧѧي       

التطبیب عن بُعد تصیب المریض الخاضع للعلاج بالضرر، نتیجѧة لوجѧود أي عطѧل فیھѧا         

  ).٢٠١٥مبروك، (أو تلف، أو عدم درایة بكیفیة استعمالھا 

 التطبیѧب عѧن بُعѧد إلا    ولا یمكن إعفاء الطبیب أو الأشخاص المشاركین معھ فѧي     

  ).م٢٠٢٠بدوي، (إذا أثبت أن الضرر كان نتیجة لسبب أجنبي لا دخل لھ بھ 

  

  المطلب الثاني
  التزام الطبيب بضمان سلامة المريض عند الفحص 

والتشخيص عن بعد في الفقه الإسلامي
ُ

  
  

القاعدة المستقر علیھا في الفقھ الإسلامي أن الطبیب لا یلتزم بѧشفاء المѧریض         

و حتى ضمان السلامة لھ أثناء مباشرة العمل الطبي، لأنھ لا یستطیع ذلك، وإلѧى جانѧب         أ

ذلك فѧإن التطبیѧب یعѧد مѧن الأمѧور الواجبѧة علѧى الطبیѧب بالعقѧد، والأصѧل أن الواجѧب لا                 

  .یتقید بوصف السلامة



 

 

 

 

 

 ١١٠

ولا یѧѧضمن حجѧѧّام أو فѧѧصّام أو بѧѧزّاغ لѧѧم یتعѧѧد     "وكمѧѧا جѧѧاء فѧѧي البحѧѧر الرائѧѧق    

د، لأنѧѧھ التѧѧزام بالعقѧѧد فѧѧصار واجبѧѧًا علیѧѧھ والفعѧѧل الواجѧѧب لا یجامعѧѧھ       الموضѧѧوع المعتѧѧا 

  ).م١٩٦٩ابن نجیم، " (الضمان

ولذلك لا یضمن الطبیب السلامة ولا یتقید بھا كѧشرط مѧن شѧروط العمѧل الطبѧي              

ولا یكѧون ملتѧѧزم بالقیѧѧام إلا بالعنایѧѧة المѧѧضادة ولا یѧѧسأل إلا فѧѧي حالѧѧة عѧѧدم القیѧѧام بھѧѧا أو   

  .التقصیر في بذلك

وبالتالي في حالة ما إذا تعاقد الطبیب مع المریض واشترط في العقد أن یضمن      

السلامة فإن ھذا الشرط باطل إذ لیس في وسعھ ضمان عدم حدوث ضѧرر أو مѧضاعفات       

طالما أنھا قد ترتبت على الفعل المعتاد والѧذي اسѧتوفى الѧشروط المعفیѧة للمѧسئولیة ولا          

ولكن ). م٢٠١٨أبو غدة،(الآدمي بالجنایة لا بالعقد یمكن تطبیق القاعدة الفقھیة ضمان  

قد یضحي الطبیب ملتزمًا بضمان السلامة عن الأضѧرار التѧي یمكѧن أن تѧصیب المѧریض        

مѧن جѧѧراء خѧѧضوعھ للأجھѧزة والأدوات الطبیѧѧة، ویرجѧѧع ذلѧك لكونѧѧھ مباشѧѧرًا ولا یѧѧشترط     

، لا تѧسمح حالتѧھ   التعدي، كما في الحالة التي تستخدم فیھا الأجھزة لعلاج مѧریض معѧین        

باسѧتخدامھا لعلاجѧѧھ الأمѧر الѧѧذي یѧѧصیبھ بالѧضرر وھنѧѧاك یمكѧѧن إثѧارة المѧѧسئولیة الطبیѧѧة      

  .للطبیب

أیضًا في حالة ما إذا وقع إھمال من الطبیب في حفظ الأجھزة الطبیة بعیѧدًا عѧن           

متناول المریض، ثم أصѧیب الأخیѧر بѧسببھا، فھنѧا الطبیѧب یعѧد متعѧدیًا علѧى النحѧو الѧذي                   

  ).م٢٠٠٦ھاشم، (مانھ یوجب ض



 

 

 

 

 

 ١١١

  الخاتمة
  

تعرضѧѧت فѧѧي الѧѧصفحات الѧѧسابقة للطبیѧѧب عѧѧن بعѧѧد كوسѧѧیلة حدیثѧѧة مѧѧن وسѧѧائل    

: الفحص والتشخیص المستخدمة في الوقت الحاضر، وكان ذلك من خѧلال ثلاثѧة مباحѧث        

د، وأقѧѧѧسامھ، وأھمیتѧѧѧھ، عѧѧѧالمبحѧѧѧث التمھیѧѧѧدي وتعرضѧѧѧت فیѧѧѧھ لمفھѧѧѧوم التطبیѧѧѧب عѧѧѧن ب  

  .ومخاطره

ي تناولت الفحص والتشخیص في ممارسة التطبیѧب عѧن بُعѧد      وفي المبحث الثان  

  .من منظور الأنظمة الصحیة في المملكة العربیة السعودیة وفي الفقھ الإسلامي

وفي المبحѧث الثالѧث تطرقѧت إلѧى التѧزام الطبیѧب بѧضمان سѧلامة المѧریض عنѧد              

ة الفحص والتشخیص عن بعد، وذلك من وجھة نظѧر القѧانون الوضѧعي ونظѧام المѧسئولی      

  . المدنیة بحسب الأنظمة السعودیة ومن منظور الفقھ الإسلامي

  :وخلصت من ذلك إلى النتائج الآتیة

یمثل التطبیب عن بُعد صورة من صѧور العمѧل الطبѧي، ولكѧن باسѧتخدام تكنولوجیѧا                 )١

الاتصالات والمعلومات والإنترنت التي تساھم فѧي تقریѧب المѧسافات بѧین المѧریض         

  . واتخاذ القرار الطبي ووصف العلاجوالطبیب بھدف التشخیص

یحقق التطبیب عن بُعد العدید من المزایا لعل مѧن أھمھѧا تحقیѧق مѧصلحة المѧریض          )٢

الذي یحتاج إلى العѧلاج، ولكѧن ظѧروف وموقѧع معیѧشتھ یكѧون فѧي منطقѧة نائیѧة أو           

معزولة جغرافیًا عن المراكز والمستشفیات العامة والصحیة، فھنا یمكن باسѧتخدام      

 الاتѧصال الحدیثѧة توقیѧع الكѧشف والفحѧص علیѧھ ووصѧف الѧدواء المناسѧب               وسائل

  .لمرضھ



 

 

 

 

 

 ١١٢

یѧѧساعد التطبیѧѧب عѧѧن بُعѧѧد الأطبѧѧاء فѧѧي الاطѧѧلاع علѧѧى المعلومѧѧات الطبѧѧي الحدیثѧѧة          )٣

ومعرفة الجدید في الأمراض وفي الأدویة ھو ما یساھم في نѧشر الѧوعي والتثقیѧف        

صات لاتخѧاذ قѧرار طبѧي بѧشأن     ویسھل الاتصال بین الأطباء مختلفي التخص     . الطبي

  .المریض، وھو ما یعد میزة للمؤسسات العلاجیة

یحقق التطبیب عن بُعد مصلحة اقتѧصادیة تتمثѧل فѧي تѧوفیر الوقѧت والجھѧد والمѧال           )٤

الذي یمكن أن ینجم عن الانتقال إلى العیѧادات والمستѧشفیات التѧي قѧد تكѧون بعیѧدة          

  .عن مكان تواجد المریض

عودي بمسألة التطبیب عن بُعѧد لѧذلك صѧدر القѧرار النظѧام الѧصحي         اھتم المقنن الس    )٥

ھѧـ  ٢٣/٣/١٤٢٣بتѧاریخ  ) ١١/م(للملكة العربیة الѧسعودیة بالمرسѧوم الملكѧي رقѧم        

والذي أنشئ المركز الصحي السعودي، والذي قام بدوره بإصѧدار مجمѧوعتین مѧن            

ي القواعѧѧد المجموعѧѧة الأولѧѧى وھѧѧ . القواعѧѧد المنظمѧѧة للعѧѧلاج أو التطبیѧѧب عѧѧن بُعѧѧد  

في المملكة العربیѧة الѧسعودیة   ) الطب الاتصالي(المنظمة للرعایة الصحیة عن بُعد  

أمѧѧا المجموعѧѧة الثانیѧѧة فھѧѧي  . ١/١٠/٢٠٢٠وھѧѧي قواعѧѧد التأسѧѧیس الѧѧصادرة فѧѧي   

القواعѧѧد التنفیذیѧѧة الخاصѧѧة بالرعایѧѧة الѧѧصحیة عѧѧن بُعѧѧد والѧѧصادرة عѧѧن المجلѧѧس      

  .٢١/٢/٢٠٢١الصحي السعودي في 

قواعد الفقھ الإسلامي فإن التزام الطبیب ببذل العنایة ھو التزام مترتѧب علѧى   وفقًا ل   )٦

العقد الطبѧي، وھѧو التѧزام القیѧام بعمѧل، إذ یلتѧزم الطبیѧب ببѧذل العنایѧة اللازمѧة فѧي              

التطبیب والعلاج، ولكنھ لا یلتزم بشفاء المѧریض أو ضѧمان سѧلامتھ عنѧد ممارسѧة          

  .العمل الطبي

ن العقѧد الطبѧي یلقѧي علѧى عѧاتق الطبیѧب إلѧى جانѧب التزامѧھ          في القانون المدني فѧإ    )٧

ببذل العنایة التزام آخر ھو ضمان حسن الأداء والاستخدام الفني للآلات والأجھѧزة     



 

 

 

 

 

 ١١٣

الحدیثة المستعملة في العلاج، وھو التزام بتحقیق نتیجة ولѧیس بѧذل عنایѧة، یقѧوم          

یѧѧرت مѧѧسئولیتھ علѧѧى ضѧѧمان سѧѧلامة المѧѧریض، فѧѧإن خѧѧالف الطبیѧѧب ھѧѧذا الالتѧѧزام أث 

  .الطبیة، ولا یستطیع دفعھا إلا بإثبات السبب الأجنبي

  التوصیات

یجب على المشرع السعودي أن یصدر تشریعًا یتضمن أحكام تفصیلیة تنظم العلاج   )١

عѧѧن بُعѧѧد كمѧѧا ھѧѧو الحѧѧال فѧѧي قѧѧانون الѧѧصحة العامѧѧة الفرنѧѧسي، لأن مѧѧا صѧѧدر عѧѧن       

 القیѧѧام بѧѧالعلاج عѧѧن بُعѧѧد  المجلѧѧس الѧѧصحي الѧѧسعودي مجѧѧرد قواعѧѧد خاصѧѧة بكیفیѧѧة  

وطرقھ وأنواعھ، دون أن تبین دور الطبیѧب والمركѧز القѧانوني للمѧریض والوضѧع              

علѧѧى أن یѧѧشمل ھѧѧذا   . القѧѧانوني للمؤسѧѧسات العلاجیѧѧة، ونظѧѧام المѧѧسئولیة الحدیثѧѧة   

  .التنظیم بصورة صریحة التزامات الطبیب والمؤسسة العلاجیة نحو المریض

٢(     ѧѧدد كیفیѧѧانوني یحѧѧام قѧѧع نظѧѧي     وضѧѧد فѧѧن بُعѧѧب عѧѧة التطبیѧѧراف عملیѧѧشاركة أطѧѧة م

ممارسѧѧة العمѧѧل الطبѧѧي خاصѧѧة شѧѧركات الاتѧѧصالات والبرمجیѧѧات ومقѧѧدمي البѧѧرامج    

والشركات المصنعة للأجھѧزة الطبیѧة الحدیثѧة التѧي تعمѧل بتقنیѧة الاتѧصال عѧن بعѧد            

والإنترنت حفاظѧًا علѧى حقѧوق المѧریض وبمѧا یѧضمن إشѧراف الدولѧة علѧى طریقѧة                

 . عملھا
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  .م٢٠١٨خدمة التطبیب عن بعد، 
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 ١١٦

       صادرةѧالقواعد المنظمة للرعایة الصحیة عن بعد في المملكة العربیة السعودیة، ال

 القواعѧد  -عن المجلѧس الѧوطني الѧسعودي، والمركѧز الѧوطني للمعلومѧات الѧصحیة             

صحي للملكѧѧة بالمرسѧѧوم الملكѧѧي رقѧѧم      تѧѧم تأسیѧѧسھ بموجѧѧب النظѧѧام الѧѧ    -التنفیذیѧѧة 

  .ه٢٣/٣/١٤٢٣وتاریخ ) ١١/م(
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