
 

 

 729

  2023         الجزء الثالث      إبریل  62 العدد        مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة
  com.gmail@eg.jsswh: برید إلیكتروني      eg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

  
  
  
  




 
Contributions of social group work programs in 

achieving social Adaption for unmarried breast cancer 
patients 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  مدرس بقسم خدمة الجماعة

  المعهد العالي للخدمة الاجتماعية بنها
  

  
  

mailto:com.gmail@eg.jsswh


 

 

 730

  2023         الجزء الثالث      إبریل  62 العدد        مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة
  com.gmail@eg.jsswh: برید إلیكتروني      eg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

  
  
  
  
  
  
  
  

mailto:com.gmail@eg.jsswh


 

 

 731

  2023         الجزء الثالث      إبریل  62 العدد        مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة
  com.gmail@eg.jsswh: برید إلیكتروني      eg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

  الملخص 
تحديد الإعتبارات التى   تعتبر تلك الدراسة من الدراسات الوصفية التي إستهدفت         

يراعيها الأخصائى الإجتماعى فى البرامج المقدمـة لمريـضات سـرطان الثـدي غيـر        
 مفهوم مريضات سرطان الثدي   ن، وتحديد تكيف الإجتماعى له  ق أهداف ال  يتحقلالمتزوجات  

التعرف على طبيعة اسهامات البرامج الجماعيـة       ، وكذلك   عن برامج العمل مع الجماعات    
تحديـد  ، وفى تحقيق التكيف الاجتماعى لمريضات سـرطات الثـدي الغيـر متزوجـات       

رطان الثدي غير  المعوقات التى تعترض برامج خدمة الجماعة المستخدمة مع مريضات س         
التوصل إلى المقترحات التى تـدعم       لهن، و  تحقيق أهداف التكيف الإجتماعى   لالمتزوجات  

تحقيق أهداف التكيـف    لفاعلية البرامج المقدمة لمريضات سرطان الثدي غير المتزوجات         
 لهن، وقد استخدمت تلك الدراسة منهج المسح الإجتمـاعي بالعينـة العمديـة              الإجتماعى

ان الثدي غير المتزوجات وقد توصلت نتـائج الدراسـة إلـي ان أهـم               لمريضات سرط 
أن تتفق البرامج والأنشطة مع    الإعتبارات التي يجب أن تراعيها في البرامج الجماعية هي          

، وكذلك أن أكثر البرامج مـساهمة فـي التعامـل مـع             رغبات مريضات سرطان الثدي   
والبرامج الدينية،  البرامج الفنية   مشكلات التكيف الإجتماعي لمريضات سرطان الثدي هي        

 المؤسـسات الطبيـة  وأن أهم المعوقات التي تعترض الأخصائيين الإجتماعين العـاملين ب         
ت والمعوقات الخاصة   المعوقات الخاصة بالمريضا  وتواجه تطبيق البرامج الجماعية وهي      

 . بالمؤسسات الطبية

 .كيف الإجتماعي، سرطان الثديإسهامات، برامج خدمة الجماعة، الت: الكلمات المفتاحیة
Abstract: 

This study is considered one of the descriptive studies aimed at 
identifying the considerations that the social worker takes into account 
in the programs offered to unmarried breast cancer patients to achieve 
the goals of social Adaption for them, and to define the concept of 
breast cancer patients about work programs with groups, as well as to 
identify the nature of the contributions of group programs in achieving 
social Adaption for unmarried breast cancer patients, and to identify 
the obstacles that hinder community service programs used with 
unmarried breast cancer patients to achieve the goals of social 
Adaption for them, and to come up with proposals that support the 
effectiveness of programs provided to unmarried breast cancer 
patients to achieve the goals of social Adaption for them. The social 
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survey of the intentional sample of unmarried breast cancer patients. 
The results of the study concluded that the most important 
considerations that must be taken into account in group programs are 
that the programs and activities are consistent with the desires of 
breast cancer patients, as well as that the programs most contribute to 
dealing with the problems of social Adaption for breast cancer patients 
are Art programs and religious programmes, and that the most 
important obstacles to the Social workers working in medical 
institutions and facing the application of collective programs, which 
are the obstacles specific to female patients and the obstacles specific 
to medical institutions. 
Keywords: Contributions, social group work programs, social 
Adaption, Breast cancer. 

  .مشكلة الدراسة: أولاً
،  للـدول  قتصادىجتماعى والإ تعتبر الصحة هدفاً من أهداف التنمية والتطور الإ       

هداف المرجوة فى فهى حق أساسى لجميع الشعوب، علاوة على أنها وسيلة هامة لبلوغ الأ        
بمعناهـا العـام    ف) 377.،ص2000عبـدالمعطي وأخـرون،    (.رفاهية الشعب والمجتمع  

المقصود بها الخلو من المرض أو العجز، كما أنها أهم وأغلى ما يمتلكة الإنسان فـضلاً                
عن كونها ضرورة من ضرورات التنمية، حيث أن الإنسان القادر على العمـل والإنتـاج      

ية جوانب الصحة النفسيه والعقلية والبدنية والاجتماعيه حتى يتمكن من          هو الذى تتكامل لد   
  ).25.،ص2001بشير وأخرون،(.المساهمة فى دفع عجلة التنمية

هتمام بها حتى يتمكن من اداء         والعنصر البشرى يعتبر من أهم الموارد التى يجب الإ        
ع، ومن ثم فإن نجـاح أى جهـد   أدواره والمساهمة الفعالة فى الانشطة التنموية فى المجتم  
نسان حتى يتمكن مـن اسـتثماره       تنموى يعتمد على السلامة الجسمية العقلية والنفسية للإ       

نسان هى رأس المال الأول والأهم، والذى يعتمـد         ولأن صحة الإ  ،  لتحقيق أهداف التنمية  
ع بأسره  هتمام الفرد ذاته والمجتم   إنسان تحظى بأكبر قدر من      عليه كل إنسان فإن صحة الإ     

  .ةاملممثلاً فى مؤسساته العلاجية من أجل الوصول إلى الوقاية اللازمه والرعاية الش
يعتبر من أهم المشاكل الاجتماعية المعقـدة       الذي يصيب العنصر البشري            فالمرض  

وذلك نظراً لتعدد العوامل والاسباب التى تتداخل فى تكوينها وظهورها كما يظهـر هـذا               
الجميلـي،  &عوض(. النتائج المترتبه عليها سواء للفرد أو للأسرة أو للمجتمع     التعقيد طبيعة 

عملية متطورة منذ بدء السبب وحتى ظهور المـضاعفات، فقـد           فهو   ،)330.،ص1993
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يكون هذا التطور حاداً أو سريعاً، وقد يكون بطيئاً أو مزمناً وتعد الأمراض المزمنه مـن               
مراض المزمنة هى تلك الامراض التى تطول مدتها      وانتشاراً، والا  ةًأكثر الامراض خطور  

) الأمراض المزمنه ( ومن هذه الأمراض ما يطلق عليه        ،مع بطء التحسن الذى يطرأ عليها     
الـسرطان، الـسكر، أمـراض القلـب، الفـشل          (التى تنتشر في كل أنحاء العالم ومنها        

  .)6..،ص2017عبدالمنعم، ()إلخ...الكلوى
 التي يصعب الإستـشفاء  همن الأمراض العصرية المستعصيويعتبر مرض السرطان         

منها، وغالباً ما تؤدي الإصابة به إلي الوفاة، حتي إذا ما تماثلت المريضه إلي الشفاء فإن                
إصابتها تؤثر علي وضعها الإجتماعي وعلاقتها بالمحيطين، كما أنه مرض مثير للقلـق،             

يرة علي المريضة والأسرة، من أبرزها      زدياد الإصابة به، وهو يحدث تغييرات كث      نظرا لإ 
صعوبة التأقلم مع الوضع المترتب علي الإصابة في ظل الشعور بفقدان الأمل والإكتئـاب     

، وهـذا مـا     )210.، ص 2008غرابة، (وانخفاض تقدير الذات، ومخاوف وهمية أخري     
ود كثر المخاوف التى تـرا أن  والتي أشارت إلي أ   ) 2005،محرم(أكدت عليه نتائج دراسة     

 النوم، والخوف   يضرابات ف المصاب بمرض السرطان هى فكرة الخوف من الموت، والإ        
ن أهـم   أيـضا   أوضحت  أنجاب، والمعاناه فى صعوبة التكيف مع المرض، و       من عدم الإ  

المشكلات التى يعانى منها الشخص الذى يعمل وهو مصاب هو خوفه من فقدان العمـل،               
  .دوار داخل الأسرةداء الأأ يسرية مشكلة الخلل فومن المشكلات الأ

هتمام شديد بالنسبة للأطباء والعلماء والباحثين إولا يزال مرض السرطان موضوع       
 وعلي الرغم من التقدم العلمي الهائل في مختلف العلوم ،قديما وحديثا لمعرفة أسراره

 خلاياه وتكاثرها  إلي إنقسامهنه لا يزال يحير العلماء والأطباء والباحثين بالنسبإف الطبية،
 صاحبه كما حيرهم في سالف الأيام، فالسرطان هذا الداء ىالذي لا يتوقف حتي يقضي عل

قوي وضعيف لم تعرف  المرعب لكل البشر الذي يصيب الغني والفقير لا يفرق بين
البشرية مرضا أحيط بالغموض والخوف وسوء الفهم مثل هذا المرض الذي يخرب الجسم 

  .حيث كان ولا يزال لغز بالنسبة للأطباء والعلماء,الداخلويدمر خلاياه من 
 فإن هناك ،وفقًا للإحصاءات الصادرة عن الوكالة الدولية لأبحاث السرطانو
 ومنهم م،2021 مليون حالة جديدة من السرطان حول العالم خلال عام 14.1مايقارب 

% 82التي تتضمن حوالي  و، مليون حالة تتواجد في الدول النامية إقتصاديا8ًمايقدر ب 
وهذه الإحصائيات لاتتضمن حالات سرطان الجلد  من إجمالي الكثافة السكانية في العالم،
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إن السرطان يحدث على حيث ،  والتي لايتم تتبعها في سجلات السرطان،غير الميلانيني
وهم أولئك الذين يكبحون عواطفهم لاسيما الغضب  الأرجح عند أصحاب شخصيات معينة

حتياجاتهم، أو الذين يتخذون موقف إحتياجات الآخرين قبل إوتر، والذين يجعلون والت
  .)3.، ص2010المزيد، (العجز أو اليأس أو ما يعرف بالشخصية المعرضة للسرطان

حيث ,مرض السرطان من أهم الأمراض الخطيرة التي يعاني منها الكثير من الناسف     
 )2021 (منظمة الصحة العالمية وحسب بيان ،يرةزادت نسبة الإصابة به في الآونة الأخ

يعتبر ثاني سبب رئيسي للوفاة في العالم، ويرجع إليه وفاة واحدة من  فإن مرض السرطان
تقريبا من الوفيات الناجمة عن السرطان تحدث % 70كل ست وفيات على مستوى العالم، 

أنواع متعددة أكثرها  ، ولمرض السرطانفي البلدان المنخفضة الدخل والمتوسطة الدخل
،  ألف حالة وفاة)788 (سرطان الكبد،  مليون وفاة)1.69 (سرطان الرئة : منهاشيوعا

،  ألف حالة وفاة)754 (سرطان المعدة،  ألف حالة وفاة)774 (سرطان القولون والمستقيم
 . ألف حالة وفاة)571 (سرطان الثدي

 بمرض ه لها أن نسبة الإصابفي تقرير) 2021(المصرية وزارة الصحة  وكشفت       
دراسة وتوقعت ه،  ألف نسم100 شخصا في كل 166.6السرطان في مصر تصل إلى 

  زيادة حالات مرض السرطان في مصر من)2021المعهد القومي للأورام،(أجراها 
 أي بزيادة ،)2050(حالة بحلول عام ) 331.000 ( إلي،)2013 ( حالة عام)115.000(

  .لال الثلاثين سنة المقبلةحوالي ثلاثة أضعاف خ
فـالمرأة المتزوجـة    ويعد سرطان الثدي أكثر شيوعاً بين النساء غير المتزوجات،      

تكون إحتمالات إصابتها بسرطان الثدي أقل من المرأة غير المتزوجة، والعمر الذي تحمل             
ي تلد طفلها    الت ه فالمرأ ،فيه الأم مولودها الأول يؤثر علي إمكانية تعرضها لسرطان الثدي         

 ه بسرطان الثدي أقل بكثير من المرأ      ه تكون نسبة تعرضها للإصاب    ة سن 25الأول قبل سن    
 تؤدي إلي إعطاء    ه المتكرر ه، وأن حالات الحمل والولاد    35التي تلد طفلها الأول بعد سن       

 بـسرطان  ه والتي تؤثر في نـسب الإصـاب  هالمرأة إستراحة من إفراز الهرمونات الأنثوي   
 بسرطان الثدي إذ أن احتمـالات       هلرضاعة غير الطبيعية متغير مهم في الإصاب      الثدي، وا 

  التـي تـستخدمها    ه تكون أكثر من المرأ    ه الطبيعي ه التي لا تستخدم الرضاع    هإصابة المرأ 
إلى أن  ) 2015 (عبد الكريم وهذا ما أكدت عليه نتائج دراسة       ،  )21.،ص2015عبدالعال،(

بين الإناث، وأن سرطان البروستاتا أكثر إنتـشاراً بـين       سرطان الثدي هو الأكثر إنتشاراً      
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لهـا  ) العمر، التعليم، الجنس، الطبقة الإجتماعية(الرجال، وأن هناك عوامل إجتماعية مثل       
 ـ     أتتكون أورام الثدي في     حيث   ،دور في الإصابة بالأورام     هي سن إبتداء من سن المراهق

 الطبيعي للخلايا، وهو ما يؤدي إلـي  نتيجة حدوث خلل في ضوابط التحكم في معدل النمو 
  ).22.، ص2007بريستمان، (تكون ورم سرطاني أولي في الثدي

     ونظراً لخطورة هذا المرض وارتباطة بخطر الموت واستسلام المريضة للمخـاوف           
والعزلة وارتباط هذا المرض بالثقافة السائدة في المجتمع وخاصة في مجتمعنا المـصري             

رة علاج المرض وتكلفته الباهظة من ناحية أخري، فإن الإصابة بهذا           من ناحية، وطول فت   
 علـي آداء    ه، نتيجة لعدم قدرة المريـض     هالمرض ترتبط بالعديد من المشكلات الإجتماعي     

 بطريقة سليمة وكاملة، فإنة قد تضطرب علاقاتها الاجتماعية والأسرية       هأدوارها الإجتماعي 
ن أيرانها، أقاربها وكل من يحيط بها، بالإضافة إلي         فتسوء علاقتها بأسرتها، أصدقائها، ج    

 وصلاتها وعلاقتها بالآخرين،    ه عن حياتها الإجتماعي   ه أن يعزل المريض   هالمرض من شأن  
واستئصال عضو من أعضاء الجسم أو جزء من الجسم، وغالباً ما يكـون جـزءاً هامـاً                

لخوف والقلـق والـشعور     بالنسبة لحياة المريضة كل ذلك يولد عند المريضة الإحساس با         
بالنقص والعجز، فضلاً عن قلقها الدائم والتفكير في الموت بجانب عجزهـا عـن تـوفير       

 ثـم  ،حيث تمر بثلاث مراحل تبدأ بالـصدمة وعـدم التـصديق    إمكانيات العلاج المادية،  
  ثم المواجهه التي تتضمن التغلب علي الآثار الجـسمية والنفـسية والإجتماعيـة             ،الخوف

الى ) 2018( دراسة قاعود     اليه أشارت، وهذا ما    )177.،ص2001ي وأخرون، السنهور(
الجهود المبذوله لاشباع حاجات مريضات سرطان الثدى والتى تتمثل فى الاهتمام بتقـديم             
الخدمات للوقوف على جوانب القوة وجوانب الضعف بنظره مستمره للتطوير، وتـسهيل            

وتحسين مستوى تقديم الخدمات بـصفة       اجراءات وصول المريضات للخدمات المطلوبه،    
شباع حاجات مريضات سرطان الثدى     إدائمة كما أوضحت الدراسة المعوقات التى تواجه        

وتتمثل فى ارتفاع تكلفه العلاج، وعدم توافر الأدوية اللازمـه معظـم الوقت،وصـعوبة              
  .          اجراءات الحصول على الخدمة

 أثناء وجودها رطان الثديمريضات سومن المشكلات التى تتعرض لها 
 الشعور بالغربة، والإحساس بالوحدة وشعورها بالخوف الدائم من حدوث أى بالمستشفي

مريضات مشكلة تجعلها تفضل العزلة وقلة الإختلاط والتعامل مع المحيطين بها، كما ان 
 تتعرض لتصارع بين الثقافات والعادات المختلفة، كما أنها تتعرض فى سرطان الثدي
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، وكذلك ير من الاحيان إلى مشكلات اقتصادية خاصة اذا كان دخل الاسرة صغيركث
تعاني من عدم التكيف الإجتماعي سواء مع المحيطين بها أو الأقارب والأصدقاء وكذلك 
التكيف مع الظروف والأوضاع الجديدة التي تمر بها نتيجة ذلك 

  ).98.،ص2001زيدان،(المرض
العمليات الاجتماعية ذات الأهمية فى سياق الحياة ويعتبر التكيف الاجتماعى من 
 من الإندماج فى مجتمعهم هن يحققوا درجة مناسبأالاجتماعية ومن خلالها يستطيع الأفراد 

حتمال الصراع بينهم، حيث يلعب التكيف دورا إ وأن يقللوا من هوأن يقيموا علاقات ناجح
امها وإستقرارها، وبالتالى التقليل من مهما فى تحقيق إستمرارية الحياة الإجتماعية وإنتظ

على مستوى  وأمظاهر الخلل والإنحراف سواء على مستوى بناء المجتمع 
وتبدو وظيفة التكيف الإجتماعى بوضوح عندما ، )56.، ص2003عبدالخالق،(وظائفه

ينتقل الإنسان من بيئة إجتماعية الى أخرى تختلف عنها فى أنماطها الثقافية أو تراثها 
 يشعر الفرد بتأثير النظم الجديدة، ولابد من المران والترويض ه هذه الحالي ففي،افالثق

مر بمقاومة داخلية وصراع عنيف بين تراثه على الحياة الجديدة، لأنه يشعر فى بادئ الأ
الراسب فى تكوينه وفى شعوره وبين أوضاع البيئة الجديدة ونظامها فيأخذ الفرد نفسه 

ماج فى هذه البيئة، حتى يخف حدة هذا الصراع، ويحتاج التكيف إلى ندبالصبر والجلد والإ
 وقت طويل ومرونة غير يسيرة في تغيير ما تعودت عليه  من نظم سابقة

) 2007(سحقإبو أدراسة الحجار ووهذا ما أكدت عليه نتائج ، )187.،ص2007رشوان،(
ر أعراض أن مريضات سرطان الثدي يعانين من آثاوالتي أشارت نتائجها إلي 

 وخاصة في البعد الجسمي والنفسي  والتكيفومضاعفات سرطان الثدي على التوافق
، وأن مريضات %)75.22(جتماعي ثم الأسري على التوالي حيث بلغ التوافق الكلي والإ

   %). 88.24(سرطان الثدي يرتفع لديهن الالتزام الديني بنسبة
 على توفير الرعاية  عامفي المجال الطبي بشكلوتسعى الخدمة الإجتماعية 

تقدمه من  والخدمات من خلال عمل الأخصائين الإجتماعين على مستويات مختلفة وما
 كأفراد وجماعات، والأخصائين الإجتماعين للمريضاتخدمات وبرامج متنوعة ومتكاملة 

 المقيمات، للمريضات لهن دور فى عملية التوجية والإرشاد المستشفياتالعاملات فى 
خصصات أخرى إلا أن مهنة الخدمة الإجتماعية من أكثر مهن الرعاية ويوجد ت

، 2006قاسم وآخرون،(ومتكاملة بنظرة شمولية المريضات الإجتماعية تعاملآ مع 
  )258.ص
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 في التغلب علي مـشكلات      ه خاص ه     وتهتم الخدمة الإجتماعية في المجال الطبي بصف      
ي تؤثر علي سير العلاج، وقد تؤدي إلي تطور     التكيف الإجتماعي والمشكلات الإنفعالية الت    

 علـي الإسـتفادة الكاملـة مـن     هالمرض تطوراً نسبياً، وهي تهدف إلي مساعدة المريض  
العلاج، كما أنها تساعدها علي التكيف مع البيئة الإجتماعية في الأسـرة وخارجهـا بعـد      

 دراسة أبوت ، وهذا ما أكدت عليه نتائج       )161.،ص2014غرابة،(خروجها من المستشفي  
Abbott(2017)    فى علاج مريضات سرطان     ه الاجتماعي هثير الخدم أإلي ت والتي أشارت 

صـابه بهـذا المـرض    الثدى وأكدت أن الخدمة الاجتماعية لها دور فعال فى الحد من الإ   
كتشاف المبكر لهذا المرض ومن هذه المعوقـات عـدم تأكـد            والتعرف على معوقات الإ   

  .ة فى منطقة العلاج من السرية التامهالمريض
من المجالات وبخاصة فى وأصبحت طريقة خدمة الجماعة لا غنى عنها فى كثير 

 وبيئاتهم المريضات وذلك كونها تعمل على إيجاد التكيف المتبادل بين الطبيمجال ال
تهن الإجتماعية، كما تعمل جاهدة وبأستمرار لأن تكون عاملآ أساسياً من عوامل مساعد

تغلب على العوائق الإجتماعية والنفسية الحالية والمستقبلية التى تعوق أو فى الجماعات لل
، )(David, 2002, p.5.ن تعوق مساهمتهم الكاملة والفعالة فى المجتمعأمن المحتمل 

 دور  أهميةإليوالتي أشارت  Van (2017)  فاندراسةوهذا ما أكدت عليه نتائج 
ة وحث مريضات سرطان الثدي علي بتكار بعض الأنشطإالأخصائي الإجتماعي في 

 التخفيف من المشكلات ى منها فهستثمار قدراتهن، والإستفادا، وه في هذه الأنشطهالمشارك
 للمريضات، مما يؤدي إلي حدوث تغيرات إيجابية في حياة ه المصاحبه والإجتماعيهالنفسي

  .هؤلاء المريضات
ة هو أفـضل المـداخل لمواجهـة         الجماع برامج خدمة ويرى الكثير من العلماء أن            

المشكلات وإنجاز الأهداف الخاصة بالفرد والجماعة والمجتمع نفسه حيث تعتبر الجماعـة    
 بتزويدهم بمهارات وخبرات نافعـه، ومـن ثـم    التكيف الأفراد سيئى  تكيفوسيلة لإعادة   

ث حي، )144.، ص1999 مصطفي،( تعتبر الجماعة وسيلة مهمة لتغيير ذاتية الفرد وأدائه
 لإشـباع   ه تستخدم لنمو الإحساس بالإنتماء ووسيل     ي الت هيعتبر البرنامج من الأدوات الهام    

 ـ           لـدى   هميول الفرد وإحتياجاته، وأداه لتكوين العلاقات، ووسيلة لإستثمار الطاقات الكامن
وإستغلالها إلى أقصى حد، وأداه لتشخيص المشكلات والصعوبات ومظاهر سوء           الأفراد،

  .)111.،ص1998أحمد وأخرون،( عىالتكيف الإجتما
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،  مريضات سرطان الثـدي     إستخدام البرنامج ومحتوياته فى تنمية وعى      فيمكنلذلك        
 التكيـف ، وتنمية العلاقات الإجتماعية بمـا يحقـق    لديهموتنمية القيم الإجتماعية الإيجابية  

 راشـد دراسـة  ، وهذا ما أكدت عليه نتـائج       الإجتماعى لهم وتوجيههم نحو الحياة السوية     
 يؤدى الـى    المريضات ممارسة برامج خدمة الجماعة مع        والتي أكدت علي أن    ).2006(

التخفيف من حدة المشكلات التى تواجههم والتخفيف من مـشكلاتهم النفـسية ومـشكلات     
علاقاتهم الاجتماعية ومشكلات وقت الفراغ لديهم ومشكلات المعرفة والثقافة التى يواجهها       

هارة الأخصائى الإجتماعى فى إستخدامه لأنشطة البرامج الجماعية التى         وتظهر م ،  الشباب
تعمل على النمو الإيجابى والتنمية الشاملة للجماعة وأعضائها، فيتشارك مع الأعضاء فى            
وضع الخطط للأنشطة والبرامج التى تؤدى إلى تعميق العلاقات بين الأعـضاء بعـضهم              

 ).(Diana, 2005, p.44  الاجتماعيالبعض وبينهم وبين الأخصائي
 : الموجه النظري لتلك الدراسة

ضـطراب وعـدم    حالة مؤقته من الإ   : "ويعرف روبرتس الأزمة على أنها     :نظرية الأزمة 
ستخدام الطرق  إالتوازن تتسم في الغالب بعدم قدرة الفرد على التغلب على موقف خاص ب            

ما أن الشخص الذي يعـاني مـن   سلبية ك ، وإحتمال نتيجة إيجابية أوه لحل المشكلهالمعتاد
 أو حادثة تهدد حياتـه،      ه على المخاطر  ه أو منطوي  ه على المصادف  هأزمة يمر بخبرة متوقف   

ويكون في تلك الحالة سريع التأثر بتلك الحادثة، ويفشل في التغلب على الـضغوط التـي                
 ـ         ن عـدم  يتعرض لها أو التقليل منها من خلال الطرق المعتادة، وبالتالي يدخل في حالة م

التأثير الذي  " أما هاوارد باراد فيعرف الأزمة بأنها       ،  )352: 2006السنهوري،  ( التوازن
يتحدى قوة وإرادة الفرد مما يجعله أو يضطره إلى تغيير سلوكه ليعيد التكيف مع نفسه أو                

  ).129 .ص،2019: رشوان، القرني"(مع البيئة المحيطة أو مع الاثنين
  :ظرية الأزمةنوسوف تستفيد الباحثة من 

 لفترات ضغط تـؤدي بـه إلـى         ما طوال حياته  ات معرض الفتياتعلى إعتبار أن           
 مما يعتبر حادثة فاجعـة ومؤسـفة        سرطان الثدي الإصابة بالأمراض بما في ذلك مرض       

 من حيث   حياتها مما يؤدي إلى حدوث خلل في توازن         ا،وأسرتهيها  ولها تأثير تراكمي عل   
 ا تجاه عائلته  ا، ومسؤولياته ا وعمله ا تجاه عائلته  ا وواجباته اا، وحقوقه قوم به ت التي   اأدواره

 يزيد من تطور    سرطان الثدي والمجتمع، كما أن القلق والتوتر الناجم عن الإصابة بمرض          
 أن  المرأه أو الفتاة  درك  تالمرض ووصوله إلى مراحل متقدمة يصعب فيها العلاج، حينها          
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شعر بالخسارة مما يولد رد فعـل إنفعـالي         تالطبيعية ف  ا وحاجاته اهذا المرض يهدد حياته   
 لابد من   ا، كما أنه  ا مشاعر الحزن والكآبة والحرمان من الحياة ومن ذويه        احيث تثير لديه  

وجود امل مضيء متوقع لاستعادة توازن الحياة من خلال حل المـشكلة وذلـك بـإجراء       
ج إيجابية في العـلاج ونـسبة   الفحوصات اللازمة وأخذ العلاج، فالتشخيص المبكر له نتائ       

الشفاء أكثر من التشخيص المتأخر، فمرض السرطان منذ خبر الإصابة به فهو أزمة الـى     
  : وكذلك سوف يساعد الموجه النظري الباحثة فيحين الشفاء منه تماما

 صياغة مشكلة الدراسة.  
 تحديد أهداف الدراسة.  
 كيفية التعامل مع سوء التكيف لمريضات سرطان الثدي.  
 كيفية إختيار عينة الدراسة.  
 تحديد الإجراءات المنهجية للدراسة.  

  : صياغة مشكلة الدراسة-
 أكثر انتشارا مما كان في أي وقت مضي وقد أوضحت سرطان الثدي    أصبح            

التجارب والدراسات المتفحصة أن السرطان مثل كل الأمراض نتاج تفاعلات بين 
علي وجود علاقة ا، وأكدت العديد من الدراسات العلمية ة بهالمخلوقات والبيئة المحيط
وانتشار الأورام ) العادات الغذائية، ملوثات البيئة، السمنة (إرتباطية بين كل من 

  .السرطانية
ولذلك يجب أن تهتم المرأة بالكشف الدوري وعمل الفحوصات اللازمة من أجل        

ي إلي تجنب المخاطر الناتجة عن الإصابة به، الإكتشاف المبكر لسرطان الثدي، مما يؤد
  .والحفاظ علي المرأة وعلي صحتها العامة

 ا مما قد يوقعها نحو إعالة أسرتها بالفشل فى القيام بواجباتهمريضة السرطانشعور ف     
 لا يستطيعون ا بدرجة تجعل المحيطين بهها فيزداد اكتئابهافريسة للقلق حول مصير أسرت

، فتسوء العلاقات الاجتماعية ها وقد يشعرون بأنه لا يقدر ما يبذلونه نحوهاياتتفسير سلوك
خر يظهر نمط من المشكلات، أي علاقة نسق الأسرة بالجيران أهذا من جانب ومن جانب 

ن المرض مدلوله الاجتماعى مرتبط والاقارب والأصدقاء والمجتمع والمحيط، هذا لأ
  .تكيف ومشكلات سوء البالمشكلات الاجتماعية
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وتعتبر الخدمة الإجتماعية وطريقة العمل مع الجماعات من أهم الطرق التي 
يمكن أن تستخدم برامجها وأساليبها واستراتيجاتها في التعامل مع الأزمة التي تعاني منها 

 .مريضات سرطان الثدي
لسابقة      وإيمانا من الباحثة بأهمية التراكمية العلمية ونتيجة الإطلاع علي الدراسات ا

والإطار النظري للدراسة فقد ثار في ذهن الباحثة عدة تساؤلات قادتها لصياغة مشكلة 
  :وهي كالتاليدراستها 

يراعيها الأخصائى الإجتماعى فـى البـرامج المقدمـة      يجب أن   إعتبارات  ھѧل ھنѧاك      .1
  .لمريضات سرطان الثدي غير المتزوجات

لـديهم معرفـة    بالمستشفيات   مريضات سرطات الثدي الغير متزوجات المقيمات        هل .2
  .مفهوم برامج العمل مع الجماعاتب

 تحقيق التكيف الاجتماعى    ي ف طريقة العمل مع الجماعات    اسهامات لبرامج    هل هناك  .3
  .لمريضات سرطات الثدي الغير متزوجات

معوقات تعترض برامج خدمة الجماعة المستخدمة مع مريضات سـرطان          هل هناك    .4
  . لهن أهداف التكيف الإجتماعىتحقيقلالثدي غير المتزوجات 

المقترحات التى تدعم فاعلية البرامج المقدمة لمريـضات سـرطان الثـدي غيـر     ما    .5
 . لهنتحقيق أهداف التكيف الإجتماعىلالمتزوجات 

تعتبر الخدمة الإجتماعية وطريقة العمل مع الجماعات من أهم الطرق التي يمكن 
ها في التعامل مع الأزمات والمشكلات التي أن تستخدم برامجها وأساليبها واستراتيجات

تعاني منها مريضات سرطان الثدي وذلك نظرا لسوء التكيف التي تعانين منها تلك 
الفئة لذلك تسعي تلك الدراسة لمعرفة تلك الإسهامات التي تقوم بها برامج خدمة 

 .الجماعة في تحقيق التكيف الإجتماعي لمريضات رطان الثدي الغير متزوجات
  :أهمية الدراسة: انياًث
وخاصة مريضات سرطان الثدي فتخصص لهم جميع        بالمرأةالإهتمام الدولى والمحلى     -أ

زيادة التوعية حول ماهية سـرطان      بهدف  دول العالم شهر أكتوبر من كل عام وذلك         
الثدي لانتشاره بين نساء العالم وكيفية تقيم الاجراءات الوقائية التي تحول قدر الامكان             

  . إصابة المرأة بهدون
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خدمة الجماعة يستخدمها الأخصائى كوسيلة لتحقيـق     طريقة  البرنامج أداة رئيسية فى      -ب
  .التكيف الإجتماعيأهداف خدمة الجماعة التى من ضمنها 

 الإجتمـاعى   بـالتكيف خدمة الجماعـة فيمـا يتعلـق        طريقة  إثراء الجانب النظرى ل    -ج
برامج المقدمة لهم وما يواجههـا مـن         وال لمريضات سرطان الثدي غير المتزوجات    

  .معوقات ومن إيجابيات
تعتمد خدمة الجماعة على البرنامج كأداة رئيسية فى إحداث النمو والتغييـر لأعـضاء     -د

 إلى القيام بهذه الدراسة لتحديد الإيجابيات والـسلبيات التـى           الباحثةالجماعة مما دفع    
 التكيفويرها لكى تحقق أهداف      حتى يمكن تط   مريضات سرطان الثدي  تواجه برامج   

  .الإجتماعى لهم ويتوافقوا مع أنفسهم ويتكيفوا مع المجتمع
ساعد الأفراد فى إحـداث     ي الإجتماعى   التكيف  ما أشارت إليه الدراسات السابقة في أن       -ه

تغيير فى نماذج سلوكهم كمدخل لإندماجهم إجتماعياً مما يفترض نبذ بعض المفـاهيم             
 التكيـف  إلى تحقيقها بإستخدام مدخل  ةتسعى الباحث والتي  يم إيجابية   السلبية وتبنى مفاه  

  .الإجتماعى
 العديد من المبادرات الرئاسية في إطار جهود الدولة لبناء الإنسان المصري من             قأطلا. و

الناحية الصحية، وفي مقدمتها مبادرة رئيس الجمهورية لدعم صحة المرأة المـصرية            
ي هذا الصدد أصدر المركز الإعلامـي لمجلـس          مليون صحة، وف   100ضمن حملة   

 حالـة   1973 إلـى الوزراء انجازات مبادرة صحة المرأه، حيث تشير الإحصائيات         
سرطان ثدي جديدة تم اكتشافها، وأن نسبة الإصابة بسرطان الثدي في مـصر تقـدر           

 ألـف   23من إجمالي الأورام التي تصيب السيدات، وبمعدل يصل إلـي           % 35.1بـ
  ).2020مليون صحة، 100مبادرة ( ثدي جديدة كل عام حالة أورام

 : أهداف الدراسة: ثالثاً
 تحديد الإعتبارات التى يراعيها الأخصائى الإجتماعى فى البرامج المقدمة لمريـضات            -أ  

  .نق أهداف التكيف الإجتماعى لهيتحقلسرطان الثدي غير المتزوجات 
  .العمل مع الجماعات مفهوم مريضات سرطان الثدي عن برامج تحديد. ب
التعرف على طبيعة اسهامات البرامج الجماعيـة فـى تحقيـق التكيـف الاجتمـاعى        . ج

  .لمريضات سرطات الثدي الغير متزوجات
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 تحديد المعوقات التى تعترض برامج خدمة الجماعة المستخدمة مع مريضات سرطان            -د
  . لهنتحقيق أهداف التكيف الإجتماعىلالثدي غير المتزوجات 

 التوصل إلى المقترحات التى تدعم فاعلية البرامج المقدمة لمريضات سـرطان الثـدي          -ه 
  . لهنتحقيق أهداف التكيف الإجتماعىلغير المتزوجات 

  : الدراسةتساؤلات: رابعاً
يراعيها الأخصائى الإجتمـاعى فـى البـرامج المقدمـة          يجب أن    الإعتبارات التى    ما. 1

  .لهنق أهداف التكيف الإجتماعى يتحقلات لمريضات سرطان الثدي غير المتزوج
  . عن برامج العمل مع الجماعات الغير متزوجات مفهوم مريضات سرطان الثديما. ب
 تحقيق التكيف الاجتماعى لمريضات سرطات      ي طبيعة اسهامات البرامج الجماعية ف     ما. ج

  .الثدي الغير متزوجات
مستخدمة مع مريـضات سـرطان       المعوقات التى تعترض برامج خدمة الجماعة ال       ما -د

  . لهنتحقيق أهداف التكيف الإجتماعىلالثدي غير المتزوجات 
المقترحات التى تدعم فاعلية البرامج المقدمة لمريـضات سـرطان الثـدي غيـر              ما   -ه 

  . لهنتحقيق أهداف التكيف الإجتماعىلالمتزوجات 
  :الإطار النظري للدراسة: خامسا

  :ع الجماعاتالبرنامج في طريقة العمل م. 1
  :مفهوم البرنامج. أ

البرنامج فى طريقة العمل مع الجماعات هو كل ما تقوم به الجماعة وتؤديه من              
أجل تحقيق حاجاتها ورغباتها بمساعدة الأخصائى الإجتماعى فى حدود نظـم المؤسـسة             

  )52.، ص2007الجندي وأخرون،.(ولوائحها وقيم المجتمع وثقافته
هوم أو المدرك أو الفكرة المجردة التى تحتـوى علـى           كما أن البرنامج هو المف    

أوجه النشاط المختلفة والخبرات لكل من الفرد والجماعة التـى توضـع وتنفـذ بمعرفـة         
  .)222.،ص2005حسن،( الجماعة وبمساعدة الأخصائى لمقابلة وإشباع حاجاتهم

عضاء والبرنامج هو كل الأفعال، السلوك، العلاقات والخبرات التى يمارسها الأ
وتوفرها الحياه الجماعية فى ضوء تقدير إحتياجات الأعضاء ويصممها الأعضاء 
 والأخصائى وتحقق نمو الفرد والجماعة وتساهم فى تقدير المجتمع

  .)110.،ص2012منقريوس،(
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  :وتقصد لباحثة بالبرنامج في تلك الدراسة بأنه: التعريف الإجرائى للبرنامج
مريضات سرطان الثدي غير المتزوجـات      التى تصدر عن    الأفعال والسلوك والعلاقات     - 

  .من خلال المواقف الجماعية
والتى تساهم  مريضات سرطان الثدي غير المتزوجات      الأنشطة التى تمارسها جماعات      - 

  .التكيف الإجتماعي لديهنفى تحقيق 
  :سرطان الثدي للفتيات غير المتزوجات. 2
  :مفهوم سرطان الثدي. أ

ما يعني حرفياً النمو الجديـد    " (الورم الخبيث  " السرطان يسمىفي بعض الأحيان    
  .)9.ص: 1999شوارتز، ) (السيئ

 حالتقر.1: الخبثأوغرن، له خمس خواص معينة من  سرطانه هو ورم خبيث،ف
بعيدة عـن   أعضاء وأنسجة  انتقال.4 العودة بعد الاستئصال .3غزو الأنسجة القريبة .2

 النهايـة القاتلـة عـادة لمـن يـصاب بـه       .5 ويـة طريق الأوعيـة اللمفاويـة والدم  
  .)118 .ص,1990مصطفى،(
 كتلة غير مؤلمة في الثدي، وخروج دم أو إفراز من الحلمه، :يعرف سرطان الثدي بأنهو

كما أن كثيراً من أنواع هذة الكتل من النوع الحميد، ويحدث سرطان الثدي عندما تخرج 
نسجة القريبة ومن ثم الإنتشار في أجزاء خلايا الصدر عن السيطرة، وتبدأ بغزو الأ

الجسم، حيث يبدأ علي شكل ورم صغير، ثم يستمر بالإنتشار المباشر في خلايا الثدي 
  )44.، ص2010شاكر،(وأنسجته ثم الجلد والعضلات والصدر

  .الورم الخبيث الذى نما فى خلايا الثدى: وسرطان الثدي هو
يعى لمجموعة من خلايا الثدى أو أنسجتة ولا  النمو المستمر غير الطب:كما يعرف بأنه

نقسام خلايا العضو تحت إ تنظم أو تتحكم في نمو أو ييخضع هذا الورم للعوامل الت
 إستمراره ي فضلا عله معينه كما أن هذا النمو لايخدم غرضا أو وظيفهالظروف الطبيعي

 ,Brenda, 1998)   نشا فيه الورمي تدمير العضو الذيلإبشكل مضطرد مما يؤدى 

P.1127) 
  :بمريضات سرطان الثدي غير المتزوجات في هذه الدراسةالباحثة قصد تو
  .ـ الفتاه التي أصيبت بسرطان الثدي وتم تشخيصها بواسطة طبيب متخصص1
  .ـ نتيجة حدوث نمو غير طبيعي لخلايا وأنسجة الثدي2
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  .ـ وأن تكون غير متزوجة3
  . عام40: 20 أن يتراوح عمرها من.4
 علاقاتها الإجتماعية سوء(لك الفتاة تعاني من العديد من المشكلات الإجتماعية مثل ت ـ5

 القيام بأدوارها الإجتماعية، عدم القدرة علي علىداخل الأسرة وخارجها، عدم قدرتها 
  ).، تعاني من سوء التكيفشغل أوقات فراغها

هها، كي تستطيع  تلك المشكلات التي تواجعلى التغلب على همساعدلل ـ إحتياجها 6
التكيف مع مدة العلاج التي قد تطول، والتي تحتاج إلي الدعم من قبل الخبراء 

  .والمتخصصين والأسرة والأنساق المحيطة بالمريضة
  -: ي لمريضات سرطان الثديجتماعالتكيف الإ. 3
  :مفهوم التكيف الإجتماعي. أ

لتكيف هو تغيير سلوك أن ايشير معجم مصطلحات الرعاية والتنمية الإجتماعية     
 مع غيره من الأفراد، وخاصة بإتباع التقاليد فيها أوالفرد كى يتفق مع البيئة التى يعيش 

 ).13.، ص2006بدوي،(الإجتماعية والخضوع للالتزامات 
إلى التكيف بأنه عملية تبادلية بين ويشير أيضا قاموس الخدمة الخدمة الإجتماعية      

 يتضمن تغيير فى البيئة أو تغيير الفرد بواسطة البيئةالفرد والبيئة، وغالبآ 
  ).18.، ص2000السكري،(

والتفاعل مع الظروف  يقصد بالتكيف الاجتماعي الاستعداد والقدرة على التعبير
 وما يحصل به من ه، والاستجابة لمستجدات الحياة الاجتماعيه،جتماعية المختلفالإ

 ،تعايش مع المجتمع الجديد الذي سيعيش فيه الفرد على اله والقدره جديدهجتماعيإمتغيرات 
 وتعد ،بعضالعضهم ب والقوانين التي تنظم علاقات الأفراد ، وتقاليده، وعاداته،بأفراده

 لا Morrisظاهرة التكيف ظاهره نسبية تختلف من شخص لأخر ولكنها كما قال موريس
تماعية الجدية التي تعد وان تكون ردود فعل شخصية إزاء المؤثرات الثقافية والاج

  ).7.، ص2009, الصغير(الإنسان يتعرض لها 
 إلى العملية التى يكتسب الفرد أو الجماعة اأيضكما يشير مفهوم التكيف الاجتماعى       

  ).9.،ص2006زين العابدين، (من خلالها القابلية للعيش مع وسط معين
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نظم والأوضاع الإجتماعية التى  تدريب الفرد على قبول البالتكيف الاجتماعى ويقصد     
يفرضها عليه المجتمع حتى تصبح من مقومات شخصيته وبذلك يصبح عنصرآ منسجمآ 

  ).259.،ص1999الجوهري، (مع باقى عناصر الجماعة فلا يشعر بضغط نظومها عليه
عملية اجتماعية تتضمن نشاط الأفراد والجماعات وسلوكهم الذى والتكيف الإجتماعى      

ى تحقيق التوافق والمواءمة والانسجام والتساهل بين الأفراد او بين الجماعات يرمى إل
 كل يضحى بجزء ،و بين الأفراد وبيئتهم ويقوم التكيف على التحمل والتضحيةأالمختلفة، 

و من مصالحه فى سبيل الصالح العام، والهدف المشترك، حتى لا يحدث أمن حريته 
واحدة، أو بين الجماعات بعضها وبعض، أو بين تضارب بين الأفراد فى الجماعة ال

 )178.، ص2007رشوان، (الاتجاهات القديمة والجديدة
  -:وتقصد الباحثة بالتكيف الإجتماعى فى هذه الدراسة  -

 . بين مريضات الثديعملية ديناميكية مستمرة .1
مريضات سرطان الثدي من سلوكياتهن في التعامل مع غير تن أالهدف منها  .2

  .المرض
  .المستشفيكن أكثر توافقآ مع البيئة وتكوين العلاقات الطيبة مع زميلتهن فى لي .3
 .علاجهن وتحسن حالتهن الصحيةمر الذى يساعدهن على التقدم فى الأ .4
  .المستشفياتوضاع والنظم داخل للأمريضات الثدي قبول  .5

لمريـضات سـرطان الثـدي غيـر        العوامل المؤثره في تحقيق التكيف الاجتماعي       . ب
  :زوجاتالمت
 على التكيف الشخصي والاجتماعي تبدو في       ا وقدرته مريضات سرطان الثدي  إن صحة      

 ، بالطمأنينة وراحـة البـال     ا وشعوره ا وأصدقائه ا ومع أسرته  ا بالحياة، وبعمله  ااستمتاعه
 على التكيف النفـسي     هن يتعرض للعديد من العوامل التي تؤثر على قدرت        وهؤلاء الفتيات 

 وضعاً جديداً   ن لمتغيرات ومشكلات مختلفة تشكل بالنسبة له      هنلتعرضوالاجتماعي نتيجة   
 يخضع لعوامل متعددة يعـود  هؤلاء المريضاتوتكيف ،  السابقةنوحياة مختلفة عن حياته   

، كما يعود بعضها الآخر إلـى       ن وحاجاته ن الجسدي ومظاهر جسمه   نبعضها إلى تكوينه  
 والفتـرات التاريخيـة   ننفسهأ من  نفه العقلية وموق  ن وقدراته ن ومستوى معيشته  نخبراته

 .  مثل مرض سرطان الثدي لهان، والظروف المفاجئة التي يتعرضنالتي يعيشه
 علـى  مريضات سرطان الثـدي وهناك العديد من العوامل التي تؤثر على قدرة         

  :التكيف النفسي والاجتماعي، من أهمها
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هـؤلاء   بهـا    تمررات التي   وهي عوامل التنشئة الاجتماعية والخب    : العوامل الشخصية  -
 ن وصـفاته  ن الى جماعات متعددة بالإضـافة الـى قـدراته         ن من خلال انتمائه   الفتيات،

الـسيف  (  مثل السن ومستوى التعليم والعادات الشخصية ومـستوى الطمـوح          ،الشخصية
,2005 :56(  

  بالظروف البيئيـة التـي  نفي أسره يتأثرهؤلاء الفتيات كأعضاء  ن  إ: العوامل الأسرية  -
 وهـو يـرتبط بالحالـة    ن والحي الذي تقـيم فـيه  متغيرات السكنتحيط بهذه الأسرة من   

 ومن مظاهر الحالة الاقتصادية مـستوى الـدخل حيـث           ،سرهالاجتماعية والاقتصادية للأ  
 الاجتماعية والعلاقـات فيمـا      ن الاسرة ومكانته  تهن داخل ينعكس ذلك على مستوى معيش    

  .نبينه
بهـؤلاء  وهي التغيرات الثقافية والاجتماعية المحيطـة       : ماعيةالعوامل الثقافية والاجت   -

 ـ ون والتي تتعلق بالمجتمع الكبير الذي ينتم      الفتيات اللاتي يعانين من سرطان الثدي       ه، آلي
 تتأثر بعوامل التغير التي     ، حيث وقد يكون تأثير هذه المتغيرات بشكل مباشر وغير مباشر        

  .بها المجتمعات يمر
يدرس التكيف من  :ي لمريضات سرطان الثدي غير المتزوجاتلاجتماعأبعاد التكيف ا. ج

عتبار عتباره حالة وهو كهدف فى الإإعتبار التكيف عملية وثانيا إخلال عدة زوايا أولها 
الثالث فهو عملية لكونه يشتمل على خطوات ومراحل وبشكل دينامكي تتحرك آلياته 

لأفراد والمجتمعات، وهو حالة بمعنى شعور لتحقيق التكيف وفقا لطبيعة التغير في حياة ا
 ما أو الجماعة فتتراجع معهمريضات سرطان الثدينفسي بالراحة والاطمئنان يعيشها 

كما يعتبر التكيف هدفا تسعي جميع الكائنات ، المشاعر السلبية المقلقة الناتجة عن الصراع
حكم من خلاله علي مدي ستقرار والبقاء وللتكيف ملامح ومضامين نإلي تحقيقه ضمانا للإ

  -:أبعاد أساسية وهىلتكيف فل) 7.،ص2015الفقيه،(.تحققه من عدمه
 ننفسهأ بالرضا عن مريضات سرطان الثدي في شعور ويتجسد-: الشخصىالتكيف . 1

 النفسية بالخلو نكما تتسم حياته  عليها أو عدم الوثوق فيهام لها أو سخطهنوعدم كراهيته
اعات النفسية التي تقترن بمشاعر الذنب والقلق والنقص من التوترات وتراجع الصر

  .والرثاء للذات
 ذلك داخل إطار العلاقات الإجتماعية التى يعيش فيها يتم-: الإجتماعىالتكيف . 2

مريضات سرطان الثدي ويتفاعلن معها فى حدود الالتزام بأخلاقيات المجتمع ومسايرة 
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ضبط الإجتماعى وتقبل التغير الإجتماعى السليم المعايير الإجتماعية والامتثال لقواعد ال
  )170.،ص2010أحمد، م،م، . (والعمل لخير الجماعة

  :)90.،ص2002أغا،( العوامل التى تؤدى إلى سوء التكيف الاجتماعى. د
 .عوامل تتعلق بالنواحى الجسمية .1
 .عوامل تتعلق بالنواحى العقلية .2
 .عوامل تتعلق بالعوامل النفسية .3

حديد مجموعة من المؤشرات التى تعبر عن التكيف الإجتماعى لمريضات يمكن للباحثة ت
  :سرطان الثدي بالمستشفيات

تقبل مريضات سرطان الثدي للحياة داخل المستشفي وتقبلهن لزملائهن وشعورهن  .1
 .بتقبل الآخريات لهن

 .سيادة مناخ إجتماعى ملائم يساعد على التفاعل البناء بينهن .2
 .ي بالمسئوليه الاجتماعيةشعور مريضات سرطان الثد .3
 .قدرة مريضات سرطان الثدي على إقامة علاقات إجتماعية جيدة  مع زميلاتها .4
التزام مريضات سرطان الثدي للقيم الأخلاقية كالتعاون وإحترام زميلاتها وإحترام  .5

 .آرائهن داخل الجماعة
ا ما  سرطان الثدي عن التعبير عن نفسها واكتشاف مواهب فى نفسهقدرة مريضات .6

 .كانت لتكتشفها قبل  ذلك
التزام مريضات سرطان الثدي بأخلاقيات وقوانين ولوائج المستشفي ومسايرتها لها  .7

 .والرضا عنها
تخلص مريضات سرطان الثدي من المشاعر السلبية تجاه زميلاتهن وتخلصهن من   .8

 .مشاعر القلق والوحدة
ن وفيما بينهن وبين شعور مريضات سرطان الثدي بالثقة المتبادلة فيما بينه .9

 .الأخصائيات وإدارة المستشفي
شعور مريضات سرطان الثدي بقدرتهن على الإعتماد على أنفسهن وأيضآ الإعتماد  .10

 .على بعضهن البعض
 .العلاقات القوية بين الزميلات ووجود لغة مشتركة للحوار فيما بينهن .11
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  :ير المتزوجاتخدمة الجماعة والتكيف الإجتماعى لمريضات سرطان الثدي غ. 4
خدمة الجماعة تعتمد على البرنامج كأداه رئيسية يساعدها فى تحقيـق التكيـف             

والبرنامج يهدف إلى مساعدة تلـك      ،  الإجتماعى لمريضات سرطان الثدي غير المتزوجات     
الفتيات على تكوين العلاقات الإجتماعية وعلى المشاركة وتقدير الذات بما يتفق مع أهداف          

  .ى لديهنالتكيف الإجتماع
والهدف الرئيسى لعملية التكيف هو مساعدة الأفراد والجماعات علـى تحريـر            
ذواتهم حتى يحيوا حياة كريمة سوية، وكذلك تحرير الذات أى مساعدة الفـرد علـى أن                 
 يتخلص من التوترات الداخلية والتخفيف من الضغط الخـارجى الـذى يحـد مـن آداءه               

ق ذلك عن طريق وجود تلك الفتيـات داخـل         ويتحق،  )35.،ص1999، فتحي.(الإجتماعى
المستشفي وحصولهم على الوان من الرعاية والتوجيه الأمر الـذى يتـيح لـه الفرصـه                
للإستفادة من الخبرات الجماعية حتى يصبحن قادرات على إسـتخدام قـدراتهم وزيـادة              

  )229.،ص2011فهمي،( .آداءهم الإجتماعى
 الإجتماعى لمريـضات سـرطان   التكيفاف ويمكن لطريقة خدمة الجماعة أن تحقق أهد  

 – إشباع حاجاتهم الإجتماعية كالحاجة إلـى الحـب         -أ   :الثدي غير المتزوجات من خلال    
 تكـوين   -ج   . زيادة قدرتهم على المشاركة فى الأنشطة والبـرامج        -ب   . الإنتماء –الأمن  

 تدريبهم  -ه   .مختلفة إكسابهم المهارات الإجتماعية ال    -د   .العلاقات الإجتماعية مع الآخرين   
  .على القيادة والتبعية

  :الإجراءات المنهجية للدراسة: سادسا
تعتبر  التحليلية، وتنتمي الدراسة الراهنة إلى الدراسات الوصفية: نوع الدراسة -

الدراسات الوصفية من أنسب الدراسات التي تصلح لموضوع هذه الدراسة حيث تركز 
ات طريقة خدمة الجماعة في تحقيق التكيف الإجتماعي الدراسة الحالية على تحديد إسهام

  .لمريضات سرطان الثدي غير المتزوجات
يشير مفهوم المنهج في البحث العلمي بصفة عامة إلى الوسيلة أو : منهج الدراسة -

الأسلوب الذي يستخدمه الباحث عند قيامه بتنفيذ الإجراءات العلمية للبحث أو عند جمع 
، وسوف تعتمد الباحثة في تلك الدراسه على منهج )151.، ص2003عويس،(البيانات، 

المسح الاجتماعى بطريقة العينة لمريضات سرطان الثدي بالمستشفيات محل الدراسة، 
خاصة وأن منهج المسح الاجتماعي يعد من أنسب المناهج الملائمه لهذه الدراسة حيث إن 
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رة أو مشروع معين بمكان وزمان منهج المسح الاجتماعى يهتم بالدراسة العلمية لظاه
  .معين ويستهدف الكشف عن الأوضاع القائمة لإعطاء صورة حقيقية عن الوضع الراهن

إستخدمت الباحثة إستمارة قياس عن إسهامات برامج خدمة : أدوات الدراسة: ثالثًا
  .الجماعة في تحقق التكيف الإجتماعي لمريضات سرطان الثدي

  :  التالية في تصميم المقياسوقد إتبعت الباحثة الخطوات
من خلال الإطلاع على عدد من : مرحلة الإعداد المبدئي للمقياس: المرحلة الأولى

الدراسات السابقه والبحوث المرتبطة بمتغيرات الدراسه، ثم قامت الباحثه بصياغة عدد 
  :عبارة موزعة كالتالي) 97(من العبارات وبلغ عددها 

  .يوضح الصورة المبدئية لمحاور إستمارة القياس) 1(جدول 
عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدد  محاور المقیاس م

 العبارات
الإعتبѧارات التѧى یجѧب أن یراعیھѧا الأخѧѧصائى الإجتمѧاعى فѧى البѧرامج المقدمѧة لمریѧѧضات  1

  .سرطان الثدي غیر المتزوجات لتحقیق أھداف التكیف الإجتماعى لھن
7 

عن برامج العمل مع الجماعات لتحقیق التكیف الإجتماعي مفھوم مریضات سرطان الثدي  2
  .لھن

7 

اسھامات البرامج الجماعیة فى تحقیق التكیف الاجتماعى لمریضات سرطات الثѧدي الغیѧر  3
  .متزوجات

42 

المعوقات التى تعترض برامج خدمة الجماعة المستخدمة مع مریضات سرطان الثدي غیر  4
  .ف الإجتماعى لھنالمتزوجات لتحقیق أھداف التكی

29 

المقترحات التى تدعم فاعلیة البرامج المقدمѧة لمریѧضات سѧرطان الثѧدي غیѧر المتزوجѧات   5
  .لتحقیق أھداف التكیف الإجتماعى لھن

12  

  : المقياسمرحلة صدق وثبات : المرحلة الثانية
  : المقياسصدق ) أ (
ما اطلعت عليـه مـن       وفقًا ل  المقياسحيث صاغت الباحثة عبارات     : صدق المضمون  -1

  .ه الباحثاتتراث نظري ودراسات سابقة بالإضافة إلى خبر
من ) 10( في صورتها المبدئية على عدد       المقياسحيث تم عرض    : الصدق الظاهري  – 2

ببنهـا،  الأساتذة بكلية الخدمة الاجتماعية بجامعة حلوان والمعهد العالي للخدمة الاجتماعية           
 والوضوح والمحـاور    ه اللغوي هل عبارة من حيث الصياغ    لإبداء الرأي في مدى ملاءمة ك     

تفـاق  إحيث تعتبر نسبة % 80تفاق لا تقل عن   إعتمدت الباحثة على نسبة     إالمراد قياسها و  
 ضوء ذلك تم حذف وإضافة بعـض        ى معيارا لصدقها وف   المقياس عبارات   يالمحكمين عل 

  .  النهائيةفي صورته المقياس العبارات وتعديل بعض الصياغات وبذلك أصبح
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  :المقياسيوضح الصورة النهائية لمحاور ) 2(جدول 
 عدد العبارات محاور المقیاس   م

الإعتبارات التى یجب أن یراعیھا الأخصائى الإجتماعى فى البرامج المقدمة لمریضات  1
 4  .سرطان الثدي غیر المتزوجات لتحقیق أھداف التكیف الإجتماعى لھن

مفھѧѧوم مریѧѧضات سѧѧرطان الثѧѧدي عѧѧن بѧѧرامج العمѧѧل مѧѧع الجماعѧѧات لتحقیѧѧق التكیѧѧف  2
 4  .الإجتماعي لھن

اسھامات البرامج الجماعیة فى تحقیѧق التكیѧف الاجتمѧاعى لمریѧضات سѧرطات الثѧدي  3
 35  .الغیر متزوجات

المعوقات التى تعترض برامج خدمة الجماعة المستخدمة مع مریضات سرطان الثدي  4
 26  .غیر المتزوجات لتحقیق أھداف التكیف الإجتماعى لھن

المقترحѧѧѧات التѧѧѧى تѧѧѧدعم فاعلیѧѧѧة البѧѧѧرامج المقدمѧѧѧة لمریѧѧѧضات سѧѧѧرطان الثѧѧѧدي غیѧѧѧر   5
  8  .المتزوجات لتحقیق أھداف التكیف الإجتماعى لھن

مريضات سـرطان   من 10ختبار على عتمدت الباحثة على إعادة الإ   إ :المقياسثبات  ) ب(
 ىختبار الثان ختبار الأول والإ   أيام ما بين الإ    10 خلال فترة مقدارها     لمتزوجاتالثدي غير ا  

سـتخدام  إ ثم تم حساب الثبات للأداة ككل ب       هثم تم حساب معامل الأخطاء لكل بعد على حد        
  100  )  حجم العينـة   عدد الأسئلة   / عدد الأخطاء    (-1 =قانون معادلة جوتمان      

  : يليكما 
  )10=ن    (ثبات المقياسيوضح نتائج ) 3(جدول 

 قیمة الثبات المتغیر  م 
الإعتبѧѧѧارات التѧѧѧى یجѧѧѧب أن یراعیھѧѧѧا الأخѧѧѧصائى الإجتمѧѧѧاعى فѧѧѧى البѧѧѧرامج المقدمѧѧѧة  1

  .لمریضات سرطان الثدي غیر المتزوجات لتحقیق أھداف التكیف الإجتماعى لھن
91%  

 مریѧѧضات سѧѧرطان الثѧѧدي عѧѧن بѧѧرامج العمѧѧل مѧѧع الجماعѧѧات لتحقیѧѧق التكیѧѧف مفھѧѧوم 2
  .الإجتماعي لھن

93%  

اسھامات البرامج الجماعیة فى تحقیق التكیѧف الاجتمѧاعى لمریѧضات سѧرطات الثѧدي  3
  .الغیر متزوجات

89%  

المعوقات التى تعترض برامج خدمة الجماعة المستخدمة مع مریضات سرطان الثدي   4
  .تزوجات لتحقیق أھداف التكیف الإجتماعى لھنغیر الم

90%  

المقترحѧѧѧات التѧѧѧى تѧѧѧدعم فاعلیѧѧѧة البѧѧѧرامج المقدمѧѧѧة لمریѧѧѧضات سѧѧѧرطان الثѧѧѧدي غیѧѧѧر   5
  .المتزوجات لتحقیق أھداف التكیف الإجتماعى لھن

88%  

  %90.2  الثبات الكلي للمقیاس 

 90.2(الثبـات وهـي     تمتع بدرجة عالية من     ي المقياس :هذا الجدول أن  نتائج  ويتضح من   
  .عتماد على نتائجهوبذلك يمكن الإ%) 

 :  مجالات الدراسة-
باقليم القاهرة الكبري علي عينة عمديـة مـن    هتم تطبيق هذه الدراس :  المجال المكاني  –أ  

  ): 4(الفتيات مريضات سرطان الثدي الغير متزوجات بالمؤسسات وهي كالتالي جدول 
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  المحافظة  إسم المؤسسة  م
  القاھرة  .سسة المصریة لمكافحة سرطان الثديالمؤ  1
  الجیزة  .مؤسسة بھیة للاكتشاف المبكر وعلاج سرطان الثدى  2
  القاھرة  .مركز القاھرة للتشخیص المبكر وعلاج الأورام  3

  : ختيار المجال المكانيإمبررات  -
 .مريضات سرطان الثدي الغير متزوجاتتوافر عينة الدراسة من  -1
 . لتطبيق الجزء العملي بالمستشفيات جانب المسئولينتوافر الرغبة من -2
 .موافقة الأخصائيين الإجتماعين والمديرين علي إجراء الدراسة -3
  عينة عمدية من الفتيات مريضات سرطان الثدي الغير متزوجـات          : المجال البشري  –ب  

  : )5( جدول موزعين كالتاليفتاة ) 120( ويبلغ عددهم بالمؤسسات محل الدراسة
  عدد المریضات  م المؤسسةإس  م
  26  .المؤسسة المصریة لمكافحة سرطان الثدي  1
  61  .مؤسسة بھیة للاكتشاف المبكر وعلاج سرطان الثدى  2
  33  .مركز القاھرة للتشخیص المبكر وعلاج الأورام  3

  120  :الإجمالي

 وتنطبـق علـيهم   ) 120(  عينة عمدية من الفتيات المصابات بسرطان الثدي، وعددهم          -
 :الشروط التالية

  .عام) 40 - 20( أن تتراوح أعمارهن من سن -
  . أن تكون غير متزوجة-
 . أن تكون مصابة بسرطان الثدي-
 . أشهر3 لا تقل فترة المرض عن -
 . أن تكون مقيمة في أسرة-
مؤسسة  -المؤسسة المصرية لمكافحة سرطان الثدي(:  أن يتم علاجها بالمؤسسات التالية-

مركز القاهرة للتشخيص المبكر وعلاج  -ف المبكر وعلاج سرطان الثدىبهية للاكتشا
  )الأورام

ستغرقت               إ ى فترة جمع البيانات والت  ىيتحدد المجال الزمني للدراسة ف    :  المجال الزمني  –ج  
  .م2022 / 10 / 24 حتى م2022 / 8 / 24 :من
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 : المعالجات الإحصائية-
  بإسـتخدام ك وذل(SPSS. V.24) الدراسة بإستخدام برنامج تحليل البيانات الخاصة بتم 

الحـسابي، الإنحـراف   المتوسـط   التكرارات، النسب المئوية،  :هالأساليب الإحصائية الآتي  
 .معامل إرتباط سبيرمان، المدي، Test and Re Test، النسبة المئويةالمعياري، 

سـهامات طريقـة خدمـة      يوضح الحكم علي المقياس المستخدم في تحديد إ       ) 6(جدول  -
  :الجماعة في تحقيق التكيف الإجتماعي لمريضات سرطان الثدي الغير متزوجات

  المستوي  القیم
  .مستوي منخفض  .1.67-1إذا تراوحت قیمة المتوسط للعبارة أو البعد من 
  مستوي متوسط  .2.35-1.68إذا تراوحت قیمة المتوسط للعبارة أو البعد من 

  .مستوي مرتفع   .3-2.36وسط للعبارة أو البعد من إذا تراوحت قیمة المت

  :نتائج الدراسة: سابعا
  :  نتائج الدراسة في ضوء أهدافها-

يوضح الإعتبارات التى يجب مراعاتها عند وضع برامج العمل مع  ) 7( جدول 
  )120=ن(الجماعات فى التعامل مع مريضات سرطان الثدي غير المتزوجات 

لى حد إ  نعم
  مفھوم البرنامج  م  لا  ما

  ن  ك  ن  ك  ن  ك

مجموع 
  الأوزان

الوزن 
  الترتیب  المرجح

أن تتفѧѧѧق البѧѧѧرامج والأنѧѧѧشطة مѧѧѧع   1
  1  2.74  329  4.2  17.55  78.321  94  .رغبات مریضات سرطان الثدي

أن تѧѧѧѧѧѧشارك جماعѧѧѧѧѧѧة مریѧѧѧѧѧѧضات   2
سرطان الثدي فѧى وضѧع وتѧصمیم 

  .تلك البرامج
78  65  30  25  12  10  306  2.55  

2  

لائم البѧѧرامج مѧѧع الأمكانیѧѧات أن تѧѧت  3
المادیѧѧѧѧة والبѧѧѧѧشریة بالمؤسѧѧѧѧسات 

  .الطبیة
57  47.546  38.317  14.2280  2.33  

4  

إرتبѧѧѧѧѧѧѧѧاط البѧѧѧѧѧѧѧѧرامج بخѧѧѧѧѧѧѧѧصائص   4
جماعات مریѧضات سѧرطان الثѧدي 
ومѧѧѧѧѧستواھم الفكѧѧѧѧѧرى والتعلیمѧѧѧѧѧى 

  .والإجتماعى

61  50.840  33.319  15.8282  2.35  

3  

لذى يبين الإعتبارات التى يجب مراعاتهـا عنـد          وا : السابق أن  يتضح من نتائج الجدول   
  مريضات سرطان الثدي غير المتزوجات وضع وتصميم البرنامج فى مجال رعاية 

أن تتفق البرامج والأنشطة مع رغبات مريـضات سـرطان          حيث جاء في الترتيب الأول      
 ، ثم جاء في الترتيب الثـاني      )2.74(ومتوسط حسابي ) 329( وذلك بمجموع أوزان     الثدي
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 وذلك بمجموع   أن تشارك جماعة مريضات سرطان الثدي فى وضع وتصميم تلك البرامج          
إرتبـاط البـرامج   ، ثم جاء في الترتيـب الثالـث     )2.55(ومتوسط حسابي ) 306(أوزان  

 بخصائص جماعات مريضات سرطان الثدي ومستواهم الفكرى والتعليمـى والإجتمـاعى      
، ثم جـاء فـي الترتيـب الرابـع         )2.35(ومتوسط حسابي ) 282(وذلك بمجموع أوزان    

 وذلـك   أن تتلائم البرامج مع الأمكانيات المادية والبشرية بالمؤسـسات الطبيـة          والأخير  
، وقد يرجع ذلك إلي أن الاعتبارات التي        )2.33(ومتوسط حسابي ) 280(بمجموع أوزان   

يجب أن يراعيها الأخصائي الإجتماعي مع مريضات سرطان الثدي غيـر المتزوجـات             
 أنه يجب أن تتوافق تلك البرامج مع رغبات واتجاهات وميول المريـضات ممـا               توضع

يعني أن هؤلاء المريضات يجب أن يتم أخذ أرائهن في البرامج المقدمة لهن وتراعي فـي      
ذلك مشاركة هؤلاء المريضات في وضع وتصميم تلك البرامج مما يجعل تلـك البـرامج            

إلـي  والتي أشـارت   Abbott (2017  (بوتأدراسة تنجح، وهذا ما أكدت عليه نتائج 
وأن هنـاك إتفـاق علـي     فى علاج مريضات سـرطان الثـدى   ه الاجتماعي هثير الخدم أت

أن تتفـق البـرامج     إعتبارات يجب أن تراعي عند وضع برامج العمل مـع الجماعـات             
  .والأنشطة مع رغبات مريضات سرطان الثدي

   رامج العمل مع الجماعات عن بمريضات سرطان الثدييوضح مفهوم ) 8(جدول 
  ) 120=ن(

إلى حد   نعم
  مفھوم البرنامج  م  لا  ما

  ن  ك  ن  ك  ن  ك

مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
  الترتیب  الحسابي

كѧѧѧل مѧѧѧا تمارسѧѧѧھ جماعѧѧѧة مریѧѧѧضات   1
سѧѧѧѧѧѧѧѧرطان الثѧѧѧѧѧѧѧѧدي فѧѧѧѧѧѧѧѧى وجѧѧѧѧѧѧѧѧود 

  .الأخصائیین الإجتماعیین
62  51.747  39.211  9.2  291  2.43  3  

عѧѧة اى شѧѧئ وكѧѧل شѧѧئ تمارسѧѧھ جما  2
مریѧѧضات سѧѧرطان الثѧѧدي فѧѧى وجѧѧود 

  .الأخصائیین الإجتماعیین
86  71.724  20  10  8.3  316  2.63  1  

مجموعѧѧѧѧѧѧѧة الأنѧѧѧѧѧѧѧشطة والعلاقѧѧѧѧѧѧѧات   3
والتفѧѧاعلات والخبѧѧرات الناتجѧѧة عѧѧن 

  .تلك الأنشطھ
73  60.838  31.79  7.5  304  2.53  2  

أداة الجماعѧѧѧѧة لمѧѧѧѧساعدة مریѧѧѧѧضات   4
سرطان الثدي فى مواجھة مشكلاتھا 

  .قیق التكیف الأجتماعى لھنوتح
  م3  2.43  12.5291  32.515  39  55  66
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 عن برامج الـعمل    مريضات سرطان الثدي  مفهوم  : يتضح من نتائج الجدول السابق أن     
  .مع الجماعات

اى شئ وكل شـئ تمارسـه جماعـة مريـضات        حيث جاء في الترتيب الأول      
ومتوسط ) 316(موع أوزان    وذلك بمج  سرطان الثدي فى وجود الأخصائيين الإجتماعيين     

مجموعة الأنـشطة والعلاقـات والتفـاعلات       ، ثم جاء في الترتيب الثاني       )2.63(حسابي
ومتوسـط  ) 304( وذلـك بمجمـوع أوزان       والخبرات الناتجـة عـن تلـك الأنـشطه        

كل ما تمارسه جماعة مريضات  ، ثم جاء في الترتيب الثالث والثالث مكرر         )2.53(حسابي
أداة الجماعـة لمـساعدة مريـضات       و    الأخصائيين الإجتماعيين  سرطان الثدي فى وجود   

 وذلك بمجموع أوزان    سرطان الثدي فى مواجهة مشكلاتها وتحقيق التكيف الأجتماعى لهن        
، وقد يرجع ذلك إلي ضعف وجهـات نظـر مريـضات      )2.43(ومتوسط حسابي ) 291(

ي إعتبار أنهم ليـسوا  سرطان الثدي بالبرامج الجماعية المقدمة لهن في المستشفي وذلك عل  
 ،راشـد (دراسـة   متخصصين في برامج العمل مع الجماعات، وهذا ما أكدت عليه نتائج            

 يؤدى الـى    المريضات ممارسة برامج خدمة الجماعة مع        والتي أكدت علي أن    ).2006
التخفيف من حدة المشكلات التى تواجههم والتخفيف من مـشكلاتهم النفـسية ومـشكلات     

  .يةعلاقاتهم الاجتماع
يوضح إسهامات البرامج الاجتماعية في تحقيق التكيف الإجتماعى لمريضات ) 9(جدول 

  )120=ن(سرطان الثدي  
 الاستجابات

إلي حد  نعم
 العبارات م  لا ما

 % ك % ك % ك

مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
الترتیبالحسابي 

تѧѧѧѧساعدھن علѧѧѧѧى إقامѧѧѧѧة علاقѧѧѧѧات اجتماعیѧѧѧѧة مѧѧѧѧع   1
  3  2.53  303  7461.73529.2119.2  .زمیلاتھن

  4  2.46  6856.73932.51310.8295  .تزید من حدوث التفاعل بینھن  2
  7  2.3  5949.23831.72319.2276 .توفر المناخ الاجتماعي الملائم لھن  3
  1  2.63  316  4.2  8167.53428.35  .تبادل الخبرات بینھن  4
  5  2.4  6150.84638.31310.8288  .تنمیة الروح الجماعیة لدیھن  5
  6  2.43  6453.34335.81310.8291  .تساعدھن على تقبل الحیاة داخل المستشفي  6
  2  2.54  305  5.8  4134.27  7260  .تزید ثقافة الحوار لدیھن  7

 مرتفع 2.47 296 المتغیر ككل
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ية في تحقيـق التكيـف      إسهامات البرامج الاجتماع   : يتضح من نتائج الجدول السابق أن     
  : تمثلت فيما يلى ،الإجتماعى لمريضات سرطان الثدي كما تحددها المريضات

ومتوسط ) 316( وذلك بمجموع أوزان     تبادل الخبرات بينهن  حيث جاء في الترتيب الأول      
 وذلك بمجموع أوزان    تزيد ثقافة الحوار لديهن   ، ثم جاء في الترتيب الثاني       )2.63(حسابي

تساعدهن على إقامة علاقات    ، ثم جاء في الترتيب الثالث       )2.54(حسابيومتوسط  ) 305(
، ثم جـاء    )2.53(ومتوسط حسابي ) 303( وذلك بمجموع أوزان     اجتماعية مع زميلاتهن  

ومتوسـط  ) 295( وذلك بمجموع أوزان تزيد من حدوث التفاعل بينهن  في الترتيب الرابع    
 وذلك بمجمـوع  لروح الجماعية لديهنتنمية ا، ثم جاء في الترتيب الخامس      )2.46(حسابي
تساعدهن على تقبـل    ، ثم جاء في الترتيب السادس       )2.4(ومتوسط حسابي ) 288(أوزان  

، ثم جاء في    )2.43(ومتوسط حسابي ) 291( وذلك بمجموع أوزان     الحياة داخل المستشفي  
) 276( وذلك بمجموع أوزان     توفر المناخ الاجتماعي الملائم لهن    الترتيب السابع والاخير    

، وقد يرجع ذلك إلي البرامج الإجتماعية هـدفها الأساسـي هـو             )2.3(ومتوسط حسابي 
مساعدة الفئات المختلفة أو مريضات الثدي طبقا لتلك الدراسـة علـي تبـادل الخبـرات                
والمهارات بينهن وخاصة الذين يمرون بنفس المشكلات ونفس المرض وهذا من الممكـن     

ا إلي تنمية ثقافة الحوار لديهن، وهذا ما أكدت عليـه           أن يساعدهن كثيرا وهذا يؤدي أيض     
 الـسرطان، تقدم لمـرض   الخدمات التى أن أهم علي  )2015 عبدالرحمن،(دراسة  نتائج  
  .طبيهالنفسية والجتماعية والاقتصادية والاخدمات الهى 

يوضح إسهامات البرامج الرياضية في تحقيق التكيف الإجتماعى لمريضات ) 10(جدول 
  )120=ن(لثدي  سرطان ا

 الاستجابات م

إلي حد  نعم
   لا ما

 العبارات

 % ك % ك % ك

مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
الترتیبالحسابي 

  4  2.46  7159.23327.51613.3295  .إستثمار أوقات فراغھن  1
  5  2.42  290  6251.74638.31210  . إكتشاف قدراتھن ومیولھن  2
  7  2.31  5848.34134.22117.5277  .سلبیةتفریغ طاقاتھن ال  3
  6  2.41  6251.74537.51310.8289  . زیادة التفاعل بینھن  4
  2  2.54  305  5.8  4134.27  7260  .إقامة علاقات اجتماعیة مع زمیلاتھن  5

تنمیة القیم الأخلاقیة تجѧاه الآخѧرین كالتعѧاون   6
  3  2.48  297  6755.84335.8108.3  .واحترام الآخرین

  1  2.64  317  5.8  2924.27  8470  .تساعدھن على الاعتماد على أنفسھن  7
 مرتفع 2.47 296 المتغیر ككل
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إسهامات البرامج الرياضية فـي تحقيـق التكيـف          :يتضح من نتائج الجدول السابق أن     
  :، وتمثلت فيما يلىالإجتماعى لمريضات سرطان الثدي كما تحددها المريضات

 وذلك بمجمـوع أوزان     تساعدهن على الاعتماد على أنفسهن    ء في الترتيب الأول     حيث جا 
إقامة علاقات اجتماعية مـع     ، ثم جاء في الترتيب الثاني       )2.64(ومتوسط حسابي ) 317(

، ثم جاء فـي الترتيـب       )2.54(ومتوسط حسابي ) 305( وذلك بمجموع أوزان     زميلاتهن
 وذلك بمجموع أوزان    ن كالتعاون واحترام الآخرين   تنمية القيم الأخلاقية تجاه الآخري     الثالث

 وذلك  إستثمار أوقات فراغهن  ، ثم جاء في الترتيب الرابع       )2.48(ومتوسط حسابي ) 297(
إكتـشاف  ، ثم جاء في الترتيب الخـامس  )2.46(ومتوسط حسابي ) 295(بمجموع أوزان   

جـاء فـي    ، ثم   )2.42(ومتوسط حسابي ) 290( وذلك بمجموع أوزان     قدراتهن وميولهن 
ومتوسـط  ) 289( وذلـك بمجمـوع أوزان       زيـادة التفاعـل بيـنهن     الترتيب الـسادس    

 وذلك بمجمـوع أوزان     تفريغ طاقاتهن السلبية  ، ثم جاء في الترتيب السابع       )2.41(حسابي
، وقد يرجع ذلك إلي أن الإطرا النظري لطريقة العمـل            )2.31(ومتوسط حسابي ) 277(

ياضية مهمة جدا لمريضات سرطان الثدي نظـرا لمـا      مع الجماعات يؤكد أن البرامج الر     
يتعرضون له من علاجات مختلفة تؤثر في أجسادهم مما يجعلهم في حاجه إلي الرياضـة               
لبناء الجسد وتنمية النشاط لديهن، ويساعدهم أيضا تنمية علاقتهم الإجتماعاية من خـلال              

  .اللعبات الجماعية التي يشاركن فيها
ت البرامج الثقافية في تحقيق التكيف الإجتماعى لمريضات يوضح إسهاما )11(جدول 

  )120=ن(سرطان الثدي  
 الاستجابات

 العبارات م  لاإلي حد ما نعم
 % ك % ك % ك

مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
الترتیب الحسابي

  2  2.58  310  8268.32621.71210  .تزید من قدرتھن على تقبل الأخرین  1
  3  2.57  308  6.7  8  7663.33630  .  التنافس الشریف بینھنتنمیة روح  2
  1  2.63  316  6.7  2823.38  8470  .تبادل الخبرات بینھن  3
  6  2.28  274  5243.35041.71815  .تنمى ثقافة التعاون لدیھن  4
  5  2.38  6150.84335.81613.3285  .تشجعھن على التعبیر عن أرائھن  5
  4  2.48  298  108.3  6856.74235  .ترام ثقافة الآخرتنمى لدیھن اح  6
  م6  2.28  5545.84436.72117.5274  .تزید المعارف لدیھن  7

 مرتفع 2.45 295 المتغیر ككل
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إسهامات البرامج الثقافيـة فـي تحقيـق التكيـف          : يتضح من نتائج الجدول السابق أن     
  : وتمثلت فيما يلىيضات،الإجتماعى لمريضات سرطان الثدي كما تحددها المر

ومتوسط ) 316( وذلك بمجموع أوزان     تبادل الخبرات بينهن  حيث جاء في الترتيب الأول      
 وذلـك   تزيد من قدرتهن على تقبل الأخـرين      ، ثم جاء في الترتيب الثاني       )2.63(حسابي

تنميـة روح  ، ثم جاء في الترتيب الثالث )2.58(ومتوسط حسابي ) 310(بمجموع أوزان   
، ثم جاء في    )2.57(ومتوسط حسابي ) 308( وذلك بمجموع أوزان      الشريف بينهن  التنافس

ومتوسـط  ) 298( وذلك بمجمـوع أوزان      تنمى لديهن احترام ثقافة الآخر    الترتيب الرابع   
 وذلـك  تشجعهن على التعبير عـن أرائهـن  ، ثم جاء في الترتيب الخامس       )2.48(حسابي

م جاء في الترتيب السادس والـسادس       ، ث )2.38(ومتوسط حسابي ) 285(بمجموع أوزان   
) 2.74( وذلـك بمجمـوع أوزان   تزيد المعارف لديهن و    لديهن التعاونتنمى ثقافة   مكرر  

، وقد يرجع ذلك إلي أهمية البرامج الثقافية في تبادل الخبرات بين          )2.28(ومتوسط حسابي 
 مـداركهم   المريضات وكيفية تقبل الأخريين من خلال التركيز علي الأنشطة التي توسـع           

  .وتجعلهم أكثر قدرة علي التكيف مع البيئة الموجودة لهمن داخل المستشفي
وهذا ما أكدت عليه برامج طريقة العمل مع الجماعات من أهمية الأنشطة الثقافيـة التـي             
تقدم لعضوات الجماعة وكذلك تساعدهم تلـك البـرامج فـي تحقيـق التكيـف النفـسي                 

ة ومع المحيطين بهم وادراكهم أن المرض منحه من         والإجتماعي مع كافة أعضاء الجماع    
  .االله

يوضح إسهامات البرامج الفنية في تحقيق التكيف الإجتماعى لمريضات ) 12(جدول 
  )120=ن(سرطان الثدي  

 الاستجابات

إلي حد  نعم
 العبارات م  لا ما

% ك % ك % ك

مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
الترتیب الحسابي 

  2  2.58  8066.72924.2119.2309  . على اكتشاف المواھبتساعدھن  1
  6  2.51  7159.23932.5108.3301  .زیادة شعورھن بقبولھن بین زملائھن  2
  3  2.53  7562.53428.3119.2304  . زیادة التفاعل بینھن  3

تѧساعدھن علѧѧى إقامѧة علاقѧѧات اجتماعیѧѧة   4
  1  2.6  8268.32823.3108.3312  .مع زمیلاتھن

تѧساعدھن علѧى اسѧتثمار أوقѧات فѧراغھن   5
  7  2.5  5.8300  6755.84638.37  .في عمل مفید

  5  2.52  3831.7108.3302  7260  . تخفف من المشكلات النفسیة لدیھن  6
  م3  2.53  7.5304  7360.83831.79  .تنمى روح الإبداع لدیھن  7

 مرتفع 2.54 304 المتغیر ككل

mailto:com.gmail@eg.jsswh


 

 

 758

  2023         الجزء الثالث      إبریل  62 العدد        مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة
  com.gmail@eg.jsswh: برید إلیكتروني      eg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

إسهامات البرامج الفنية في تحقيق التكيف الإجتماعى : من نتائج الجدول السابق أن  يتضح  
  :، وتمثلت فيما يلىلمريضات سرطان الثدي كما تحددها المريضات

تساعدهن على إقامة علاقات اجتماعية مع حيث جاء في الترتيب الأول 
ي الترتيب الثاني ، ثم جاء ف)2.6(ومتوسط حسابي) 312( وذلك بمجموع أوزان زميلاتهن

، )2.58(ومتوسط حسابي) 309( وذلك بمجموع أوزان تساعدهن على اكتشاف المواهب
 تنمى روح الإبداع لديهن وزيادة التفاعل بينهنثم جاء في الترتيب الثالث ولثالث مكرر 

، ثم جاء في الترتيب الخامس )2.53(ومتوسط حسابي) 304(وذلك بمجموع أوزان 
ومتوسط ) 302( وذلك بمجموع أوزان لنفسية لديهنتخفف من المشكلات ا

 وذلك زيادة شعورهن بقبولهن بين زملائهن، ثم جاء في الترتيب السادس )2.52(حسابي
تساعدهن ، ثم جاء في الترتيب السابع )2.51(ومتوسط حسابي) 301(بمجموع أوزان 

وسط ومت) 300( وذلك بمجموع أوزان على استثمار أوقات فراغهن في عمل مفيد
، وقد يرجع ذلك إلي البرامج الفنية مهمة في إكساب المريضات شغل أوقات )2.5(حسابي

فراغهن واكتشاف مواهبهن واقامة علاقات إجتماعية مع زميلاتهن وهذا يؤدي لزيادة 
دراسة التفاعل بين المريضات مما ينمي لديهن روح الإبداع، وهذا ما أكدت عليه نتائج 

أن مريضات سرطان الثدي إلي  والتي أشارت نتائجها )2007،سحقإبو أالحجار و(
 وفي حاجه إلي العديد يعانين من آثار أعراض ومضاعفات سرطان الثدي على التوافق

  .من البرامج والخدمات ومنها البرامج الفنية
يوضح إسهامات البرامج الدينية في تحقيق التكيف الإجتماعى لمريضات ) 13(جدول 

  )120=ن(سرطان الثدي  
 الاستجابات م

   لاإلي حد ما نعم
 العبارات

 % ك % ك % ك

مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
الترتیب الحسابي 

  1  2.63  316  6.7  2823.38  8470  . ترسیخ القیم الدینیة لدیھن  1
  7  2.28  274  5243.35041.71815  .تقویة العلاقات بینھن   2
  5  2.48  298  108.3  6856.74235  .أنفسھنتنمي لدیھن قیمة الحفاظ على   3
  6  2.44  4134.21310.8293  6655  .بث روح التعاون والإخاء بینھن  4
  3  2.57  308  119.2  7965.83025  .تزید الھدوء النفسي والاتزان بینھن  5

تقویѧѧѧة علاقѧѧѧتھن بѧѧѧاͿ ممѧѧѧا یѧѧѧؤثر علѧѧѧى   6
  2  2.59  311  8268.32722.5119.2  .تفاعلاتھن مع زملائھن

  4  2.5  300  5.8  6755.84638.37  .تنمى لدیھن قیمة احترام أراء الآخرین  7
 مرتفع 2.50 300 المتغیر ككل
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إسهامات البرامج الدينيـة فـي تحقيـق التكيـف           : يتضح من نتائج الجدول السابق أن     
  :،وتمثلت فيما يلىالإجتماعى لمريضات سرطان الثدي كما تحددها المريضات

) 316( وذلـك بمجمـوع أوزان   ترسيخ القيم الدينية لـديهن    جاء في الترتيب الأول      حيث
تقوية علاقتهن باالله مما يـؤثر علـى    ، ثم جاء في الترتيب الثاني       )2.63(ومتوسط حسابي 

، ثم جـاء    )2.59(ومتوسط حسابي ) 311( وذلك بمجموع أوزان     تفاعلاتهن مع زملائهن  
) 308( وذلـك بمجمـوع أوزان       سي والاتزان بيـنهن   تزيد الهدوء النف   في الترتيب الثالث  
تنمـى لـديهن قيمـة احتـرام أراء         ، ثم جاء في الترتيب الرابع       )2.57(ومتوسط حسابي 

، ثم جـاء فـي الترتيـب        )2.5(ومتوسط حسابي ) 300( وذلك بمجموع أوزان     الآخرين
ومتوسـط  ) 298( وذلك بمجمـوع أوزان      تنمي لديهن قيمة الحفاظ على أنفسهن     الخامس  

 وذلـك   بث روح التعاون والإخـاء بيـنهن      ، ثم جاء في الترتيب السادس       )2.48(حسابي
تقويـة  ، ثم جاء في الترتيـب الـسابع         )2.44(ومتوسط حسابي ) 2.93(بمجموع أوزان   
، وقد يرجع ذلـك     )2.28(ومتوسط حسابي ) 2.74( وذلك بمجموع أوزان     العلاقات بينهن 

 الدينية لدي المريضات وذلك نظرا لمـا يـسببه       إلي أهمية البرامج الدينية في ترسيخ القيم      
المرض في أجسادهن ويضعف عقيدتهن ويسبب لهن مشكلات مع الأخرين مـن حيـث              

  .الإكتئاب والعزلة وغيرها مما يزيد الهدوء والإتزان لديهن
يوضح إسهامات برامج خدمة الجماعة في تحقيق التكيف الإجتماعى ) 14(جدول

  )120=ن (لمريضات سرطان الثدي 
المتوسط  البرامج م

الحسابي 
الانحراف 
 الترتیب المعیاري

إسѧѧھامات البѧѧرامج الاجتماعیѧѧة فѧѧي تحقیѧѧق التكیѧѧف الإجتمѧѧاعى لمریѧѧضات  1
 3 2.47 296 .سرطان الثدي غیر المتزوجات

إسѧѧѧھامات البѧѧѧرامج الریاضѧѧѧیة فѧѧѧي تحقیѧѧѧق التكیѧѧѧف الإجتمѧѧѧاعى لمریѧѧѧضات  2
 م3 2.47 296 .سرطان الثدي غیر المتزوجات

إسھامات البرامج الثقافیة في تحقیق التكیف الإجتماعى لمریѧضات سѧرطان  3
 5 2.45 295 . الثدي غیر المتزوجات

إسھامات البرامج الفنیѧة فѧي تحقیѧق التكیѧف الإجتمѧاعى لمریѧضات سѧرطان  4
 1 2.54 304 .الثدي غیر المتزوجات

لمریѧضات سѧرطان إسھامات البرامج الدینیة في تحقیѧق التكیѧف الإجتمѧاعى  5
 2 2.50 300 .الثدي غیر المتزوجات

 مرتفع 2.49 298 البرامج ككل
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 ترتيب إسهامات برامج خدمة الجماعة فـي تحقيـق        :يتضح من نتائج الجدول السابق أن
  : ، تمثل فيما يليكما تحددها المريضاتالتكيف الإجتماعى لمريضات سرطان الثدي 

 البرامج الفنية فـي تحقيـق التكيـف الإجتمـاعى           إسهاماتحيث جاء في الترتيب الأول      
ومتوسـط  ) 304( وذلـك بمجمـوع أوزان       لمريضات سرطان الثدي غير المتزوجـات     

إسهامات البرامج الدينية في تحقيـق التكيـف        ، ثم جاء في الترتيب الثاني       )2.54(حسابي
) 300( وذلـك بمجمـوع أوزان       الإجتماعى لمريضات سرطان الثدي غير المتزوجـات      

إسـهامات البـرامج   ، ثم جاء في الترتيب الثالث والثالث مكـرر   )2.50(وسط حسابي ومت
 الاجتماعية في تحقيق التكيف الإجتماعى لمريضات سرطان الثـدي غيـر المتزوجـات            

إسهامات البرامج الرياضية في تحقيق التكيف الإجتماعى لمريضات سرطان الثدي غيـر     و
، ثم جاء في الترتيـب      )2.47(سط حسابي ومتو) 296( وذلك بمجموع أوزان     المتزوجات

إسهامات البرامج الثقافية في تحقيق التكيف الإجتماعى لمريضات سرطان الثـدي          الخامس  
، وقد يرجع ذلـك     )2.45(ومتوسط حسابي ) 295( وذلك بمجموع أوزان     غير المتزوجات 

ه من إحباط   إلي أن البرامج الفنية والبرامج الدينية مهمة جدا للمرضي نظرا لما يعانون من            
ومشكلات نفسية تحتاج إلي الترويح عن النفس أكثر من أي شيئ أخر وكذلك يتأثرون بأي         
شيئ يساعدهم علي الخروج من الحالة التي يكونون عليها، وهذا ما أكدت عليـه نتـائج                

 الى الجهود المبذوله لاشباع حاجات مريضات سـرطان الثـدى         )2018 ،قاعود(دراسة  
تمام بتقديم الخدمات للوقوف على جوانب القـوة وجوانـب الـضعف    والتى تتمثل فى الاه 

 بنظره مستمره للتطوير، وتسهيل اجراءات وصـول المريـضات للخـدمات المطلوبـه،            
وتحسين مستوى تقديم الخدمات بصفة دائمة كما أوضحت الدراسة المعوقات التى تواجـه            

لعـلاج، وعـدم تـوافر      شباع حاجات مريضات سرطان الثدى وتتمثل فى ارتفاع تكلفه ا         إ
           .الأدوية اللازمه معظم الوقت،وصعوبة اجراءات الحصول على الخدمة
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يوضح المعوقات التى تعوق الأخصائين الإجتماعين عن أداء ادوارهن فى ) 15(جدول
  )120=ن(البرامج الجماعية و ترجع إلى المؤسسات الطبية 

 الاستجابات

إلي حد  نعم
 العبارات  م لا ما

 % ك % ك %  ك

مجموع 
 الأوزان

ط المتوس
الترتیب الحسابي

  2  2.5  7360.83428.31310.8300  . سوء المرافق بالمستشفیات 1
  6  2.15  3327.5258  5142.53630  .قلة اھتمام الإدارة بالبرامج والأنشطة الجماعیة  2

ضѧѧѧѧعف تѧѧѧѧѧوافر المѧѧѧѧوارد والإمكانیѧѧѧѧѧات المادیѧѧѧѧѧة   3
  4  2.37  5747.55041.71310.8284.                                                                                                                                                                                                                                                   نفیذ البرامجاللازمة لت

  1  2.53  304  7.5  7360.83831.79  .ضغف مرونة خطط المؤسسات الطبیة  4

الѧروتین الزائѧد بالمستѧѧشفي یعیѧق تنفیѧذ البѧѧرامج   5
  3  2.48  298  108.3  6856.74235  .المختلفة

محدودیѧѧѧѧة وجѧѧѧѧود متخصѧѧѧѧصین لتنفیѧѧѧѧذ البѧѧѧѧرامج   6
  5  2.35  6150.84033.31915.8282  .الجماعیة بالشكل المطلوب

 مرتفع 2.4 288  المتغیر ككل

المعوقات التى تعوق الأخصائين الإجتمـاعين عـن   : يتضح من نتائج الجدول السابق أن  
، أداء ادوارهن فى البرامج الجماعية وترجع إلى المؤسسات الطبية كما تحددها المريضات           

  :وتمثلت فيما يلى
 وذلك ضغف مرونة خطط المؤسسات الطبيةالأول حيث جاء في الترتيب 

سوء المرافق  ، ثم جاء في الترتيب الثاني)2.53(ومتوسط حسابي) 304(بمجموع أوزان 
، ثم جاء في الترتيب )2.5(ومتوسط حسابي) 300( وذلك بمجموع أوزان بالمستشفيات

) 298(مجموع أوزان  وذلك بالروتين الزائد بالمستشفي يعيق تنفيذ البرامج المختلفة الثالث
ضعف توافر الموارد والإمكانيات ، ثم جاء في الترتيب الرابع )2.48(ومتوسط حسابي

، ثم )2.37(ومتوسط حسابي) 2.84( وذلك بمجموع أوزان المادية اللازمة لتنفيذ البرامج
محدودية وجود متخصصين لتنفيذ البرامج الجماعية بالشكل جاء في الترتيب الخامس 

، ثم جاء في الترتيب )2.35(ومتوسط حسابي) 282(لك بمجموع أوزان  وذالمطلوب
) 258( وذلك بمجموع أوزان قلة اهتمام الإدارة بالبرامج والأنشطة الجماعيةالسادس 

، وقد يرجع ذلك إلي حاجة المؤسسات الطبية إلي وضع خطط )2.15(ومتوسط حسابي
 توضع تلك البرامج بشكل تتناسب مع إحتياجات ومشكلات مريضات سرطان الثدي وأن

وهذا ما أكدت عليه نتائج دراسة مرن وأن تسعي تلك المستشفيات الإهتمام بالبنية التحية، 
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أن المصابات بسرطان الثدي المبكر لا يعانين من والتي أكدت علي ) 2009(نعمان 
ضغوط نفسية، وبشكل دال احصائيا، وأن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية في الضغوط 

نفسية على وفق متغير العمر الزمني ولصالح الفئة العمرية أربعين سنة فأقل، وهناك ال
فروق ذات دلالة إحصائية في الضغوط النفسية على وفق متغير مدة العلاج ولصالح 
ذوات فئة مدة العلاج ستة أشهر فأقل، وتتمتع المصابات بسرطان الثدي المبكر وبشكل 

واجتماعي وزواجي، وظهرت فروق ذات دلاله احصائية دال إحصائيا بتوافق كلي ونفسي 
  .للتوافق النفسي لصالح الفئة العمرية أربعين سنة فأقل

يوضح المعوقات التى تعوق الأخصائين الإجتماعين عن أداء ادوارهن فى ) 16(جدول 
  )120=ن(البرامج الجماعية و ترجع إلى المريضات  

 الاستجابات

إلي حد  نعم
 العبارات  م لا ما

 % ك % ك % ك

مجموع 
 الأوزان

متوسط ال
الترتیبالحسابي 

اعتقاد بعض المریضات ان ممارسة تلѧك الأنѧشطة  1
  6  2.13  4537.54638.32924.2256  .مضیعة للوقت

  3  2.38  3428.32016.7286  6655  .عجز بعض المریضات علي التكیف مع الأنشطة  2
  2  2.51  7764.22722.51613.3301  .ھمیة تلك الأنشطةضعف شعور المریضات بأ  3

السلوكیات السلبیة التي تظھر من المریضات عنѧد   4
  4  2.43  291  6251.74739.2119.2  .ممارسة الأنشطة

  1  2.63  316  108.3  8671.72420  .انشغال بعض المریضات بعلاجھن  5

تعѧѧѧѧارض أوقѧѧѧѧات الأنѧѧѧѧشطة مѧѧѧѧع أوقѧѧѧѧات العѧѧѧѧلاج   6
  5  2.34  5848.34537.51714.2281  .ختلفةالم

 مرتفع 2.40 288  المتغیر ككل

يوضح المعوقات التى تعوق الأخصائين الإجتماعين      : يتضح من نتائج الجدول السابق أن     
  :عن أداء ادوارهن فى البرامج الجماعية وترجع إلى المريضات، وتمثلت فيما يلى

 وذلـك بمجمـوع أوزان       المريضات بعلاجهن  انشغال بعض حيث جاء في الترتيب الأول      
ضعف شـعور المريـضات     ، ثم جاء في الترتيب الثاني       )2.63(ومتوسط حسابي ) 316(

، ثم جاء فـي     )2.51(ومتوسط حسابي ) 301( وذلك بمجموع أوزان     بأهمية تلك الأنشطة  
 وذلـك بمجمـوع أوزان      عجز بعض المريضات علي التكيف مع الأنشطة      الترتيب الثالث   

السلوكيات السلبية التي تظهر     ، ثم جاء في الترتيب الرابع     )2.38(ومتوسط حسابي ) 286(
ومتوسـط  ) 291( وذلـك بمجمـوع أوزان       من المريضات عنـد ممارسـة الأنـشطة       
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تعارض أوقات الأنشطة مع أوقات العـلاج       ، ثم جاء في الترتيب الخامس       )2.43(حسابي
، ثم جـاء فـي الترتيـب        )2.34(ومتوسط حسابي ) 281( وذلك بمجموع أوزان     المختلفة
 وذلك بمجمـوع  اعتقاد بعض المريضات ان ممارسة تلك الأنشطة مضيعة للوقت        السادس  
، وقد يرجع ذلك إلـي طبيعـة المـرض يجعـل            )2.13(ومتوسط حسابي ) 256(أوزان  

المريضات مشغولات دائما بعلاجهن مما يجعلهم غير متكيفات مع المستـشف والبـرامج           
 عجزهن في التكيف مع تلك الأنشطة نظرا لصعوبة ذلـك المـرض     التي تقدم لهن وكذلك   

وهذا مـا   فشعورهن بأوقات نفسية عصيبة مما يجعلهن لا يرغبون في ممارسة الأنشطة،            
 أن المرأة المصابة بسرطان الثدي      Strukil,2008)  (ستروكيلدراسة  أكدت عليه نتائج    

ل الثدي وفقدانها جزء هام مـن    بعد جراحة استئصا  ) نفسية، جسدية   ( تواجه عدة تغيرات    
جسدها مما يؤثر علي حياتها بشكل عام وعلي إحساسها بالسعادة والطمأنينة كمـا يـؤثر               
أيضاً علي رؤية المريضة لذاتها ويجعلها تشعر بفقدان الثقة بـالنفس والقلـق والخـوف               

  .وانتظار الموت
داء ادوارهن فى يوضح المعوقات التى تعوق الأخصائين الإجتماعين عن أ) 17(جدول 

  )120=ن ( أنفسهمالبرامج الجماعية وترجع إلى الأخصائين الإجتماعين
 الاستجابات  م

إلي حد  نعم 
 لا ما

 

 العبارات

 % ك % ك %  ك

مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
 الترتیبالحسابي 

نقѧѧѧص معѧѧѧѧارف بعѧѧѧѧض الأخѧѧѧѧصائین الإجتمѧѧѧѧاعین  1
  5  2.1  252  2420  6050  3630  .بفنیات العمل مع مریضات الثدي

قلѧѧѧة رضѧѧѧا الأخѧѧѧصائیین الإجتمѧѧѧاعین عѧѧѧن العمѧѧѧل   2
  4  2.12  4537.54436.73125.8254  .بمراكز علاج السرطان

ضѧѧѧѧѧعف شخѧѧѧѧѧصیة الأخѧѧѧѧѧصائي الإجتمѧѧѧѧѧاعي مѧѧѧѧѧع   3
  6  2.08  249  4537.53932.53630  .المریضات

قلѧѧѧѧѧة التفѧѧѧѧѧاھم بѧѧѧѧѧѧین الأخѧѧѧѧѧصائین الإجتمѧѧѧѧѧѧاعیین   4
  3  2.23  4940.84940.82218.3267  .والمریضات

انحیاز الأخصائین الإجتمѧاعین لѧبعض المریѧضات   5
  2 2.33  280  5848.34436.71815  .دون الأخریین

قلѧѧة محاولѧѧة الأخѧѧصائین الإجتمѧѧاعین التقѧѧرب مѧѧن   6
  1 2.41  6251.74537.51310.8289  .المریضات

 متوسط 2.21 265  المتغیر ككل
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يوضح المعوقات التى تعوق الأخصائين الإجتماعين      : ول السابق أن  يتضح من نتائج الجد   
الأخصائين الإجتماعين كما تحـددها     عن أداء ادوارهن فى البرامج الجماعية وترجع إلى         

  : ، وتمثلت فيما يليالمريضات
 قلة محاولة الأخصائين الإجتماعين التقرب مـن المريـضات  حيث جاء في الترتيب الأول  

انحياز ، ثم جاء في الترتيب الثاني       )2.41(ومتوسط حسابي ) 289(ان  وذلك بمجموع أوز  
) 280( وذلـك بمجمـوع أوزان   الأخصائين الإجتماعين لبعض المريضات دون الأخريين 

قلـة التفـاهم بـين الأخـصائين        ، ثم جاء في الترتيب الثالـث        )2.33(ومتوسط حسابي 
، ثم جاء   )2.23( حسابي ومتوسط) 267( وذلك بمجموع أوزان     الإجتماعيين والمريضات 

 قلة رضا الأخصائيين الإجتماعين عن العمل بمراكز علاج الـسرطان         في الترتيب الرابع    
نقص ، ثم جاء في الترتيب الخامس       )2.12(ومتوسط حسابي ) 254(وذلك بمجموع أوزان    

 وذلك بمجمـوع    معارف بعض الأخصائين الإجتماعين بفنيات العمل مع مريضات الثدي        
ضـعف شخـصية    ، ثم جاء في الترتيب الـسادس        )2.1(متوسط حسابي و) 252(أوزان  

ومتوسـط  ) 249( وذلـك بمجمـوع أوزان       الأخصائي الإجتمـاعي مـع المريـضات      
، وقد يرجع ذلك إلي أن الأخصائين الإجتماعين لديهم حسابات شخصية مع            )2.08(حسابي

ء بعض المريضات ولديهم مشكلات مع بعض المريضات نظرا لطريقـة تعامـل هـؤلا             
 دراسـة المريضات مع الأخصائين بصورة غير جيدة، وهذا مـا أكـدت عليـه نتـائج                

 إلي أهمية دور الخدمة الإجتماعية في مساعدة مريضات سـرطان           )2016 ،ه،م،محمود(
لهـن  ) ه، والأسـري ه، والصحي هوالنفسي الإجتماعية،(الثدي، والتخفيف من حدة المشكلات      

تأهيل الأخـصائين الإجتمـاعين للتعامـل مـع         ة وأن هناك حاجه إلي      بالمؤسسات الطبي 
  .مريضات سرطان الثدي

يوضح المعوقات التى تعوق الأخصائين الإجتماعين عن أداء ادوارهن فى ) 18(جدول
  )120=ن(البرامج الجماعية وترجع إلى البرامج الجماعية  

 الاستجابات
 العبارات  م لا حد ماإلي نعم

 % ك % ك %  ك

مجموع 
 الأوزان

المتوسط  
 الترتیبالحسابي 

  7 2.18  4537.52722.5261  4840  .قلة مرونة البرنامج 1

ضѧѧѧعف وضѧѧѧوح الھѧѧѧدف مѧѧѧن البѧѧѧرامج الجماعیѧѧѧة   2
  4  2.38  3428.32016.7286  6655  .بمراكز علاج السرطان

ضѧѧѧعف ملائمѧѧѧة مواعیѧѧѧد ممارسѧѧѧة البѧѧѧرامج مѧѧѧع   3
  1 2.48  3428.31411.7298  7260  .مواعید المریضات

  2  2.43  291  6957.53327.51815  .قلة التخطیط الجید لھذه البرامج  4
  6  2.26  5747.53730.82621.7271  . ضعف جاذبیة ھذه البرامج للمریضات  5
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 الاستجابات
 العبارات  م لا حد ماإلي نعم

 % ك % ك %  ك

مجموع 
 الأوزان

المتوسط  
 الترتیبالحسابي 

تقلیدیѧѧѧѧة البѧѧѧѧرامج الجماعیѧѧѧѧة التѧѧѧѧي تمѧѧѧѧارس فѧѧѧѧي   6
  5 2.33  5344.25344.21411.7279  .المستشفیات

ق ھѧѧѧѧѧذه البѧѧѧѧرامج مѧѧѧѧѧع توقعѧѧѧѧѧات محدودیѧѧѧѧة اتفѧѧѧѧѧا  7
  8  2.15  3327.5258  5142.53630  .المریضات منھا

  3 2.41  6453.34134.21512.5289  .تمثل ھذه البرامج عب إضافي على المریضات  8
 متوسط 2.32 279  المتغیر ككل

المعوقات التى تعوق الأخصائين الإجتمـاعين عـن   : يتضح من نتائج الجدول السابق أن  
، تمثلـت    البرامج الجماعية كما تحددها المريـضات       وترجع إلى  بالمستشفياء ادوارهن   أد

  : فيما يلي
ضعف ملائمة مواعيـد ممارسـة البـرامج مـع مواعيـد            حيث جاء في الترتيب الأول      

، ثم جاء في الترتيـب      )2.48(ومتوسط حسابي ) 298( وذلك بمجموع أوزان     المريضات
ومتوسـط  ) 291( وذلـك بمجمـوع أوزان       لبـرامج قلة التخطيط الجيـد لهـذه ا      الثاني  
  المريضات يتمثل هذه البرامج عب إضافي عل     ، ثم جاء في الترتيب الثالث       )2.43(حسابي

ضعف ، ثم جاء في الترتيب الرابع       )2.41(ومتوسط حسابي ) 289(وذلك بمجموع أوزان    
  وذلـك بمجمـوع أوزان     وضوح الهدف من البرامج الجماعية بمراكز علاج الـسرطان        

تقليدية البرامج الجماعيـة    ، ثم جاء في الترتيب الخامس       )2.38(ومتوسط حسابي ) 286(
، ثـم   )2.33(ومتوسط حسابي ) 279( وذلك بمجموع أوزان     التي تمارس في المستشفيات   

 وذلـك بمجمـوع أوزان      ضعف جاذبية هذه البرامج للمريضات    جاء في الترتيب السادس     
 وذلـك  قلة مرونة البرنامجفي الترتيب السابع    ، ثم جاء    )2.26( ومتوسط حسابي ) 2.71(

محدوديـة  ، ثم جاء في الترتيب الثـامن        )2.18(ومتوسط حسابي ) 261(بمجموع أوزان   
ومتوسـط  ) 258( وذلك بمجمـوع أوزان      اتفاق هذه البرامج مع توقعات المريضات منها      

خـصائين  ، وقد يرجع ذلك إلي أن أوقات البرامج الجماعية التي يضعها الأ           )2.15(حسابي
الإجتماعين من الممكن أن تكون غير مناسبة للمريضات نظرا لضعف قيـام الأخـصائين         
الإجتماعين بأخذ أراء الأخصائين الإجتماعين لمريضات سرطان الثدي غير المتزوجـات،    

 دور   أهميـة  إلـي والتي أشـارت     (Van.2017) دراسة فان وهذا ما أكدت عليه نتائج      
ار بعض الأنشطة وحث مريضات سـرطان الثـدي علـي          بتكإالأخصائي الإجتماعي في    

 التخفيف من المشكلات  ى منها ف  هستثمار قدراتهن، والإستفاد  ا، و ه في هذه الأنشط   هالمشارك
 وأن تتناسѧب تلѧك البѧرامج مѧع المریѧضات ومѧع                  للمريضات ه المصاحب ه والإجتماعي هالنفسي

 .مواعید علاجھن
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التكيف الإجتماعى لمريضات سرطان  يوضح المعوقات التي تواجه تحقيق )19(جدول
  )120=ن (الثدي 

 الترتیب المتوسط الحسابي  مجموع الأوزان المعوقات  م
 1 2.4 288 .المعوقات الخاصة بالمؤسسات الطبیة 1
 م1 2.4 288 .المعوقات الخاصة بالمریضات 2
 4 2.21 265 .المعوقات الخاصة بالأخصائین الإجتماعین 3
 3 2.32 279 .بالبرامج الجماعیة المعوقات الخاصة  4

 متوسط 2.33 215 المعوقات ككل

 ترتيب المعوقـات التـي تواجـه تحقيـق التكيـف         :يتضح من نتائج الجدول السابق أن
  : ، تمثل فيما يليكما تحددها المريضاتالإجتماعى لمريضات سرطان الثدي 

  ومؤسسات الطبيةالمعوقات الخاصة بالحيث جاء في الترتيب الأول والأول مكرر 
، ثم )2.4(ومتوسط حسابي) 288( وذلك بمجموع أوزان المعوقات الخاصة بالمريضات

وذلك بمجموع أوزان المعوقات الخاصة بالبرامج الجماعية جاء في الترتيب الثالث 
المعوقات الخاصة  ، ثم جاء في الترتيب الرابع والاخير)2.32(ومتوسط حسابي) 279(

، وقد )2.21(ومتوسط حسابي) 265( وذلك بمجموع أوزان ينبالأخصائين الإجتماع
يرجع ذلك إلي معاناة مريضات سرطان الثدي غير المتزوجات لا يشعرون بالراحة داخل 
المستشفيات الطبية وكذلك عدم قدرة المريضات علي التاقلم والتكيف داخل المؤسسات 

وجود فروق ذات شارت إلي وأ) 2009(محمود دراسة الطبية، وهذا ما أكدت عليه نتائج 
دلالة في المساندة الاجتماعية في إتجاه المريضات، وعدم وجود فروق في متغير التعليم، 
وأن المريضات الموجودة داخل المستشفيات البية يعانين من مشكلات ومعوقات تتعلق 

  .بالمؤسسات الطبية وكذلك مشكلات تتعلق بهن
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 خدمة الجماعة في تحقيق التكيف الإجتماعى يوضح مقترحات تفعيل برامج)  20(جدول 
  )120=ن(لمريضات سرطان الثدي 

 الاستجابات
 العبارات  م لاإلي حد ما نعم

 % ك % ك %  ك

مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الترتیب الحسابي 

تنظѧѧѧیم دورات تدریبیѧѧѧة للارتقѧѧѧاء بمѧѧѧستوى  1
  1  2.66  319  5  6  2924.2  8570.8  .الأخصائین الإجتماعین

2  
وضѧѧѧѧѧѧѧѧع معѧѧѧѧѧѧѧѧاییر موضѧѧѧѧѧѧѧѧوعیة لاختیѧѧѧѧѧѧѧѧار 
الأخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧصائین الإجتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعین العѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاملین 

  .بالمستشفي
4940.8  4940.8  2218.3  267  2.23  8  

زیѧѧѧѧѧѧادة الحѧѧѧѧѧѧوافز المادیѧѧѧѧѧѧة للأخѧѧѧѧѧѧصائیات   3
  6 2.33  280  1815  4436.7  5848.3  . الإجتماعیات بالمستشفي

تѧѧوفیر الإمكانیѧѧات المادیѧѧة والبѧѧشریة لتنفیѧѧذ   4
  2  2.65  318  7.5  9  2420  8772.5  . الجماعیة مع المریضاتالبرامج

  4  2.62  314  6.7  8  3025  8268.3  .التنوع والتجدید في  الأنشطة  5

أن تѧѧѧتلاءم الأنѧѧѧشطة والبѧѧѧرامج مѧѧѧع قѧѧѧدرات   6
  3  2.63  316  5  6  3226.7  8268.3  .المریضات واحتیاجاتھم

  م4  2.62  314  5.8  7  3226.7  8167.5  .زیادة المخصصات المالیة للأنشطة  7

تѧѧوفیر الأمѧѧاكن للقیѧѧام بالأنѧѧشطة والبѧѧرامج   8
  م6 2.33  279  1411.7  5344.2  5344.2  .الجماعیة

 مرتفع 2.51 301  المتغیر ككل

مقترحات تفعيل برامج خدمة الجماعة فـي تحقيـق    : يتضح من نتائج الجدول السابق أن     
  : ، وتمثلت فيما يليددها المريضاتالتكيف الإجتماعى لمريضات سرطان الثدي كما تح

تنظيم دورات تدريبية للارتقاء بمستوى الأخصائين حيث جاء في الترتيب الأول 
، ثم جاء في الترتيب )2.66(ومتوسط حسابي) 319( وذلك بمجموع أوزان الإجتماعين

لك  وذتوفير الإمكانيات المادية والبشرية لتنفيذ البرامج الجماعية مع المريضاتالثاني 
أن تتلاءم ، ثم جاء في الترتيب الثالث )2.65(ومتوسط حسابي) 318(بمجموع أوزان 

) 316( وذلك بمجموع أوزان الأنشطة والبرامج مع قدرات المريضات واحتياجاتهم
التنوع والتجديد في ، ثم جاء في الترتيب الرابع والرابع مكرر )2.63(ومتوسط حسابي

ومتوسط ) 314( وذلك بمجموع أوزان ة للأنشطةزيادة المخصصات المالي و الأنشطة
زيادة الحوافز المادية ، ثم جاء في الترتيب السادس والسادس مكرر )2.62(حسابي

 توفير الأماكن للقيام بالأنشطة والبرامج الجماعية  وللأخصائيات الإجتماعيات بالمستشفي
وضع يب الثامن ، ثم جاء في الترت)2.33(ومتوسط حسابي) 280(وذلك بمجموع أوزان 
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 وذلك بمجموع معايير موضوعية لاختيار الأخصائين الإجتماعين العاملين بالمستشفي
، وقد يرجع ذلك إلي أن مريضات سرطان الثدي )2.23(ومتوسط حسابي) 267(أوزان 

لا يشعرون بالراحة من قبل الأخصائين الإجتماعين الذين يتعاملون معهم وظهر ذلك في 
ريضات سرطان الثدي تجاه الأخصائين الإجتماعين وعدم قدرة المعوقات الخاصة بم

هؤلاء الأخصائين الإجتماعين علي وضع برامج تتسم بالمرونة ولا الفاعلية مع مريضات 
  .سرطان الثدي وأن تتوافق مع قدراتهن ورغباتهن وميولهن

  :مراجع الدراسة
لإجتماعبѧة فѧي المجѧال الطبѧي والمعѧاقین، ، الممارسѧة العامѧة للخدمѧة ا)2012(أبو المعاطي، مѧاھر وآخѧرون 

  .جامعة حلوان، نشر وتوزیع الكتاب الجامعي
 .دراسات فى خدمة الجماعة، القاھرة، حلوان): 1998(أحمد، محمد شمس الدین وآخرون 

التكیف والمشكلات الأسریة من منظور الخدمة الإجتماعیة، الاسكندریة، المكتب ) 2010(أحمد، محمد مصطفى 
  . الحدیثالجامعى

التوافق النفسي الإجتماعى عند الطلاب المتفوقین دراسیآ وغیر المتفوقین، جامعة ) 2002: (أغا، كاظم ولى
  .17. حلب، مجلة بحوث، ع

، )العملیѧات المھنیѧة ومجѧالات الممارسѧة(طریقѧة العمѧل مѧع الجماعѧات ): 2007(الجندى، كѧرم محمد وآخѧرون 
 .ب الجامعىجامعة حلوان، مركز نشر وتوزیع الكتا

  .أصول علم الإجتماع، القاھرة، مكتبة نھضة الشرق) 1999: (الجوھرى، عبدالھادى
دور مقترح للعمل مع الجماعات لتنمیة مھارات المشاركة المجتمعیة ) 2010: (الدماطى،محمد عبدالقادر

ث والعشرین للشباب الجامعى، جامعة حلوان، كلیھ الخدمة الاجتماعیة، المؤتمر العلمى الدولى الثال
  .3للخدمة الاجتماعیة،مجلد

قاموس الخدمة الإجتماعیة والخدمات الإجتماعیة، دار المعرفة الجامعیة، ) 2000: (السكرى، أحمد شفیق
  .الإسكندریة

مداخل ونظریات ونماذج الممارسة المعاصرة للخدمة الاجتماعیة، دار النھضة )2006(السنھوري، احمد محمد 
  .العربیة، القاھرة

ѧѧرون الѧѧد محمد وآخѧѧي ) 2001(سنھوري، أحمѧѧال الطبѧѧي المجѧѧة فѧѧة الإجتماعیѧѧة للخدمѧѧة المتقدمѧѧة العامѧѧالممارس
  .1ورعایة المعاقین، القاھرة، دار النھضة العربیة،ط

دراسѧة میدانیѧة (التكیѧف فѧي البیئѧة العѧسكریة وعلاقتھѧا بالتحѧصیل الدراسѧي ): 2005(عمر ابѧراھیم , السیف
ѧك فیѧة الملѧѧلاب كلیѧى طѧةعلѧѧة ) صل الجویѧѧوم الاجتماعیѧي العلѧѧستیر فѧھادة الماجѧل شѧѧة لنیѧالة مقدمѧرس ,
 . الریاض–جامعة نایف للعلوم الامنیة 

مشكلات مرضى اللوكیمیا وبرنامج مقترح للتدخل المھنى من منظور ) 2015(الشربینى، مرفت مصطفى 
 الاجتماعیة والعلوم الممارسة العامة للتخفیف من حدتھا، بحث منشور بمجلة دراسات فى الخدمة

  .، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان38.الانسانیة،ع
التكیف الاجتماعي للطلاب الوافدین دراسة تحلیلیة مطبقة على الطلاب ): 2009(صالح بن محمد , الصغیر

 .الوافین في جامعة الملك سعود بالریاض
یبیا، جامعة بنى غازى، كلیة التربیة بالمرج، التكیف الإجتماعى، ل) 2015: (الفقیة، عبدالعاطى فرج على

  .، دیسمبر4المجلة اللیبیة العالمیة، العدد 
الضغوط الحیاتیة وعلاقتھا بإصابة المرأة بسرطان الثدي، رسالة ماجستیر، ) 2010(ھیا علي طھ، : المزید

  .جامعة الملك سعود
ة، بیѧѧروت، مؤسѧѧسة بحѧѧسون للنѧѧشر التأھیѧѧل الإجتمѧѧاعى فѧѧى المؤسѧѧسات العقابیѧѧ) 2016(المѧѧوجى، مѧѧصطفى 

  .8والتوزیع، ط
 .معجم مصطلحات الرعایة والتنمیة الإجتماعیة، دار الكتاب المصرى) 2006: (بدوى، أحمد زكى
  .1، كیف تتغلب وتتعایش مع سرطان الثدي، الجیزة، دارالفاروق للنشر،ط)2007(بریستمان، تیري 
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یة والصحیة للمعاقین من منظور الخدمة الاجتماعیة، ، الرعایة الطب)2001(بشیر، اقبال محمد وأخرون 
 .الإسكندریة، المكتب الجامعى الحدیث

  .القاھرة، دار ومكتبة الكندي للنشر والتوزیع(الشامل في مرض السرطان، ) 2015: (جندل، جاسم محمد
عیѧѧة، ممارسѧѧات العمѧѧل مѧѧع الجماعѧѧات، الاسѧѧكندریة، دار المعرفѧѧة الجام): 2005(حѧѧسن، جѧѧابر عѧѧوض سѧѧید 

 .الأزاریطة
العلاقة بین ممارسة برامج خدمة الجماعة ومواجھة المشكلات الاجتماعیة ) 2006: (راشد، ابتسام محمود

للشباب الجامعى، جامعة حلوان، كلیة الخدمة الإجتماعیة، بحث منشور بمجلة دراسات فى الخدمة 
 . 3.،ج20.الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة،ع

العلاقѧѧات الانѧѧسانیة فѧѧى مجѧѧالات علѧѧم الѧѧنفس وعلѧѧم الاجتمѧѧاع، ) 2007: ( احمѧѧدرشѧѧوان، حѧѧسین عبدالحمیѧѧد
  .الاسكندریة، المكتب الجامعى الحدیث

المشكلات الاجتماعیة دراسة في علم الاجتماع التطبیقي، المكتب ) 2010(حسین عبد الحمید،: رشوان
  .الجامعي الحدیث

مة الفرد والتخفیف من حدة المشكلات الاجتماعیة لعلاج المعرفى السلوكى فى خد) 2001: (زیدان، عرفات
والنفسیة للطالبات المقیمات بالمدن الجامعیة، جامعة حلوان، كلیة الخدمة الاجتماعیة، المؤتمر العلمى 

  .الرابع عشر
آلیات التكیف الإجتماعى للحرفیین بمدینة السلام، القاھرة، جامعة عین ) 2006: (زین العابدین، مرفت

 .البنات للأداب والعلوم والتربیةشمس، كلیة 
، الإنتѧشار المكѧاني لمѧرض سѧرطان الثѧدي فѧي محافظѧة جѧدة، جѧدة، مكتبѧة )2010(شاكر، سѧھي بنѧت سѧعود 

 .1الملك فھد الوطنیة، ط
  .شركة فجر الإسلام: ، السرطان، القاھرة)2015(عبد العال، عادل 

 البیئیة والإجتماعیة في الإصѧابة بѧالاورام، رسѧالة ، أثر العوامل)2015(عبد الكریم، إبراھیم عبد الكریم حمھ 
  .ماجستیر غیر منشورة، كلیة الآداب، جامعة القاھرة

  .الجماعات فى الخدمة الإجتماعیة، القاھرة، دار الحكیم للطباعة والنشر): 1999(عبد المحسن، عبد الحمید 
  .، دار المعرفة الجامعیة، علم إجتماع الأسرة، الاسكندریة)2000(عبد المعطى، السید وأخرون 

، المساندة الاجتماعیة لمرضي القلب وعلاقتھا بأدائھم لأدوارھم الاجتماعیة، )2017(عبد المنعم، رانیا كمال 
 .رسالة ماجستیرغیر منشورة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان

  .عرفة الجامعیةاصول الصحة النفسیة، الاسكندریة،  دار الم) 2003: (عبدالخالق، احمد محمد
السرطان أنواعھ أسبابھ تشخیصھ طرق العلاج والوقایة منھ، المركز العربي ) 2017(عبد الفتاح،: عطا الله

  .، الكویت)أكمل(للوثائق والمطبوعات الصحیة 
، رؤیة تحلیلیة لمرض الإیدز ودور الخدمة الاجتماعیة فى الوقایة )2009(الجمیلى، خیرى & عوض، جابر 

 .منشور بالمؤتمر العلمى الدولى السادس للخدمة الاجتماعیة، جامعة القاھرةمنھا، بحث 
، أدوار الأخѧѧصائى الاجتمѧѧاعى فѧѧى المجѧѧال الطبѧѧى، الإسѧѧكندریة،المكتب الجѧѧامعى )2003(غبѧѧارى، محمد سѧѧلامة 

    .الحدیث
، "نѧسانالعمѧل الإجتمѧاعي مѧن أجѧل صѧحة الإ"، الخدمѧة الإجتماعیѧة الطبیѧة، )2008(غرابة، فیѧصل محمѧود 

  .  1.دار وائل للنشر،ط: عمان
  .1الخدمة الإجتماعیة في المجتمع العربي المعاصر، عمان، دار وائل، ط): 2014(غرابة، فیصل محمود 
اجتماعي دراسة اجتماعیة تحلیلیة، مجلة -مرض السرطان من منظور طبي) 2012(فتحي،عبد الفتاح محمد،

  .1. ابحاث كلیة التربیة الأساسیة، ع
العوامل المعاصرة للخدمة الإجتماعیѧة فѧى الѧدول النامیѧة لتأھیѧل المعѧوقین، ) 1999: (، مدیحھ مصطفىفتحي

 .المؤتمر العلمى، جامعة حلوان، القاھرة
الѧسلوك الإجتمѧاعى للمعѧوقین، دراسѧة فѧى الخدمѧة الإجتماعیة،الاسѧكندریة، المكتѧب ) 2011(فھمى، محمد سید 

 .الجامعى الحدیث
الرعایة الإجتماعیة فى الخدمة الإجتماعیة، جامعة حلوان، مركز توزیع ) 2006: (وآخرونقاسم، محمد رفعت 

 .الكتاب الجامعى
، تقѧѧدیر حاجѧѧات مریѧѧضات سѧѧرطان الثѧѧدي، رسѧѧالة ماجѧѧستیر غیѧѧر منѧѧشورة، كلیѧѧة )2018(قѧѧاعود، دینѧѧا سѧѧید 

  .الخدمة الإجتماعیة، جامعة حلوان
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تكѧشف إحѧصائیة مرضѧي سѧرطان الثѧدي فѧي  "الѧصحة"| تكلیفات الѧرئیس) 2021(ملیون صحة 100مبادرة 
  https://m.akhbarelyom.com 2021مصر، 

المѧشكلات التѧى تواجھھѧا جماعѧات مرضѧى سѧرطان الثѧدى واعѧضائھا ودور  ،)2005(محѧرم، علѧى ابѧراھیم 
خدمة الجماعة فى التخفبѧف منھا،بحѧث منѧشور بѧالمؤتمرالعلمى الثѧامن عѧشر،كلیة الخدمѧة الاجتماعیѧة، 

  .معة حلوانجا
، دور الخدمة الإجتماعیѧة فѧي التخفیѧف مѧن حѧدة مѧشكلات مریѧضات سѧرطان )2016(محمود، ھالة محمد سعد 

  .الثدي بالمؤسسات الطبیة، رسالة ماجستیر، غیر منشورة، كلیة الآداب، جامعة الإسكندریة
  .1د،طسرطان الثدي، ترجمة مایك دكسون، الریاض، مكتبة الملك فھ) 2013(مزبودي، ھنادي 

 رؤیѧة الخدمѧة الإجتماعیѧة للمѧشكلة –البلطجѧة بѧین طѧلاب المѧدارس الثانویѧة ): 1999(مصطفى، محمد محمود 
ومѧѧداخل التعامѧѧل معھѧѧا، بحѧѧث منѧѧشور بمجلѧѧة دراسѧѧات فѧѧى الخدمѧѧة الإجتماعیѧѧة والعلѧѧوم الإنѧѧسانیة، كلیѧѧة 

  . أبریل6.الخدمة الإجتماعیة، جامعة حلوان، ع
 الأمراض المعدیة والغدد الصم والسرطان، المؤسسة العربیة للدراسات )1990(عبد المنعم، : مصطفى

  .والنشر، الطبعة الأولى، لبنان
  ).2021(منظمة الصحة العالمیة، 

دراسѧات وتجѧارب (ممارسѧة العملیѧات المھنیѧة فѧى العمѧل مѧع الجماعѧات ): 2012(منقریوس، نѧصیف فھمѧى 
 .ن، كلیة الخدمة الإجتماعیة، جامعة حلوا)میدانیة 

العمل مع الجماعات وتطبیقاتھ في الخدمة الاجتماعیة، القاھرة، ) 2013(منقریوس، نصیف فھمي وآخرون،
  .المكتب العربي للاوفست

، المѧѧѧساندةالاجتماعیة فѧѧѧى علاقتھѧѧѧا بقلѧѧѧق المѧѧѧوت لѧѧѧدى مرضѧѧѧى الѧѧѧسرطان بѧѧѧبعض )2011(نѧѧѧصر، أحمѧѧѧد محمد
 الاجتماعیѧة والعلѧوم الانѧسانیة، كلیѧة ة، بحѧث منѧشور بمجلѧة دراسѧات فѧى الخدمѧةیѧالمستѧشفیات الحكوم

  .الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان
  ).2021(وزارة الصحة المصریة، 
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