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  :ملخص البحث 
  استهدف البحث تحديد مدي جاهزية الجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات المحلية في 

وينتمي البحث لنمط الدراسات الوصفية من خلال منهج , مواجهة الكوارث والازمات
م الشامل على إجمالي عدد الاخصائيين الاجتماعيين والمسئولين وعدده الاجتماعيالمسح 

ابرزت نتائج , وبتطبيق استمارة الاستبيان . اخصائي ومسئول بالجمعيات الاهلية) 30(
البحث ان اهم المتطلبات التنظيمية تمثلت في تطوير نظم البحث والاسترشاد بالجمعيات 

 للتدريب والتوجيه والتعامل دارة  الدفاع المدني بوزارة الداخليةالتنسيق مع ا, الاهلية 
ووجود اليات تربط الجمعيات الاهلية , كوارث والأزمات وإدارة المخاطر المباشر مع ال

تطبيق المناهج العلمية التي ترصد وتخطط لمواجهة الكوارث و, بحاجة المجتمع ومشكلاته 
توفير الموارد المالية المخصصة في مواجهة كما تتضمن المتطلبات الاقتصادية , والأزمات

كما تشمل , وي الأجور للعاملين بالجمعيات الاهليةتحسين مستو, الكوارث والازمات 
, دعم المبادرات المجتمعية التي تتعلق بمواجهة الكوارث والازمات : المتطلبات المجتمعية 

في حين كانت اهم , الاتصال بالمسئولين لتعزيز تعاونهم في مواجهة الكوارث والازمات 
وعدم توفر دعم مالي  , عيات الاهليةعدم وجود استقرار وظيفي للعاملين بالجمالمعوقات 

وكانت اهم المقترحات التى تزيد من , للجمعيات الاهلية تمويل مبادراتها المجتمعية 
جاهزية الجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

والازمات تطوير العمل الميداني للجمعيات الاهلية في دراسة حالات وضحايا الكوارث 
وتوجيه الدراسات والبحوث المتعلقة بمواجهة الكوارث , بعيدا عن الطرق التقليدية 

 .والأزمات المجتمعية القائمة على تمكين المجتمع المحلي
  ) الكوارث والأزمات- المجتمعات المحلية- التمكين–الجمعيات الاهلية( الكلمات المفتاحية

Abstract 
     The research aimed to identify readiness of NGOs to empower 
local communities in facing disasters and crises from the perspective 
of local development. By applying the questionnaire form, the results 
of the study showed that the most important organizational 
requirements were the development of research systems and guidance 
in civil associations, coordination with the Civil Defense Department 
at the Ministry of Interior for training, guidance, direct dealing with 
disasters, crises and risk management, and the existence of 
mechanisms linking civil associations with the needs and problems of 
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society, and the application of Scientific curricula that monitor and 
plan to face disasters and crises. Economic requirements also include 
providing financial resources allocated for facing disasters and crises, 
and improving the level of wages for workers in civil associations. 
Community requirements also include: supporting community 
initiatives related to facing disasters and crises, contacting officials to 
enhance their cooperation. In facing disasters and crises, while the 
most important obstacles were the lack of job stability for civil society 
workers, and the lack of financial support for civil society 
organizations to finance their community initiatives. For NGOs in 
studying cases and victims of disasters and turmoil He died away from 
traditional methods, directing studies and research related to facing 
disasters and societal crises based on empowering the local 
community. 
Keywords: ( NGOs - empowerment - local communities - disasters 
and crises) 

  : مقدمة لمشكلة البحث: اولا
 أو التي من صنع الإنسان  والازمات نسبة كبيرة من الكوارث الطبيعية         تقع

وقدرت خسائر الكوارث الطبيعية ,  في الدول النامية بينما تزيد حدتها وانتشارهافي العالم 
بليون دولار  32حوالي وهى فادحة خلال العقدين الماضيين من القرن العشرين فقط ب

بين جريح ومصاب وبلا مأوى أو أضير بشدة  وثلاثة ملايين قتيل ومليون نسمة ما
  )2. ص ,2016,  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي(. ونفسياً واجتماعيا اقتصاديا

 هناك تفاوتاً في آثار الكارثة من مجتمع إلى آخر حـسب طبيعـة الأزمـة                         كما
 أنماطاً مـن الـسلوك      الكارثة المجتمع وقت حدوثها وعادة ما تعرض        والكارثة وظروف 

حيث , تختلف عن السلوك المعتاد للمجتمع ومنظماته وغالباً ما يصاحب الكارثة الفوضى            
وكفاءة قيـادات   والأزمات  إن الإعداد المسبق لبرامج الإغاثة العاجلة في حالات الكوارث          

, زيـدان وكـوثر     ( .  جهود مواجهة الكارثـة     والتنسيق تؤثر بشكل مباشر على     الاتصال
 )325. ص ,2016

 قد شهد 2019      وتشير تقديرات الجمعية العامة التابعة للأمم المتحدة إلى أن عام 
وخسائر مادية تقدر ,  ألف نسمة وما يزيد عن سبعة ملايين نسمة 211.548مقتل حوالي 

لنامية القسم الأكبر من هذه الخسائر تتحمل الدول ا,  بليون دولارا أمريكيا 129بحوالي 
من جملة  % 98,5المادية في الأرواح والممتلـكات حيث بلغت نسبة ما تتحمله حوالي 

  )132 . ص,2020, الجمعية العامة التابعة للأمم المتحدة(. هذه الخسائر
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 من متعددة لأنواع تتعرض     وعلى الصعيد المحلى يوضح الباحث ان مصر
 إلى  مستوى عالي من 2021فقد وصلت الكوارث في مصر عام .  ات والازم الكوارث

وحوادث ,  إصابات 14061,  حالة وفاة 7000حيث الخسائر فقد بلغت حوادث الطرق 
 حالة 854في حين أن حوادث الحريق بلغت .  حالة إصابة  17 حالة غرق 755الغرق 
ونتج ,  الة  انهيار منزل ح438 إصابات وبلغت حالات  انهيار المنازل 1408و, وفاة 
 وحتى 2016شهدت مصر منذ عام أما حوادث القطارات فقد ,  حالة إصابة 406عنها 
 964 ضحية، بينهم 1821 حادثة قطار، وخلَّفت تلك الحوادث 7,849 حوالي 2020عام 
  )35. ص, 2020, رئاسة مجلس الوزراء( . مصابا 857و. قتيلاً

في مواجهة الكوارث والازمات  الجيد الاستعداد رةبضرو الدولة اهتمام إطار     وفى
 من وانطلاقا السلبية، آثارها من والتخفيف معها، التعامل وكيفية مخاطرها، من والحد
 مجال في المستويات جميع على اللازمة الصلاحيات ومنح اللامركزية مبدأ على التأكيد
 لإنقاذ الاستجابة سرعة تحقيق أجل من المخاطر، من الكوارث والأزمات والحد إدارة

 - 3158 رقم قرار بإصدار الدولة بادرت فقد والابتكار، المبادرة روح وخلق الأرواح،
 .المخاطر من الكوارث والأزمات والحد لإدارةّ قومية لجنة تشكيل بشأن ،2016 لسنة

  )3. ص, 2021, مجلس الوزراء(
كوارث التعاون والإسهام   وتتطلب الاستراتيجيات الرامية إلى الحد من أخطار ال          

لكـي تكـون فعالـة، ويجـب أن تـشمل          من الجمعيات الاهلية تجاه المجتمعات المحلية       
-Gregory (2016)قد أشارت دراسـة   ف. حماية حقوقها الإنسانية وحياتها   استراتيجياتها  

Tony-A          ،مـساعدة   من خـلال  إلى أهمية بناء القدرات لتفعيل وتطوير المجتمع المحلى 
محلى فى تحديد أسباب المشكلات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والثقافيـة          المجتمع ال 

 المنظمـات غيـر     سياسةيتطلب ذلك تغير    و, والتغلب عليها حتى تكون قادرة على البقاء        
  .الحكومية فى أحيان، لكى تكون فعالة ومفيدة لأفراد المجتمع

ناء الدولة وفي التعاون الإنمائي دوراً هاماً في ب           وتلعب الجمعيات الاهلية 
، كرمز للتضامن، ونرى جهود المجتمع  الدولي وفي تنمية المجتمعات والدولة بشكل عام

 بدور  الجمعيات الاهليةتقومكما  , المدني تتوازى في كثير من الأحيان مع جهود الدولة
ا تتمتع به من ، نظراً لم المحليحاسم في نهضة المجتمعات المحلية وفي تنمية المجتمع
المشكلات  لقربها من تلك كذلك , خبرة فنية ولقربها من المجتمعات المحلية وتمثيلها لهم

 وشراكتها معهم لأنهم يساعدون واقعياً في تنفيذ كثير من التي تعانيها فئات المجتمع
  )211. ص ,2007,ابو النصر( . التدخلات التي تقوم بها الجمعيات الكبيرة
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الجمعيات الأهلية المسجلة في وزارة التـضامن الاجتمـاعي عـام            وقد بلغ عدد    
جمعية ومؤسسة أهليـة   ) ألف43.500(جمعية أهلية، ارتفع إلى )  ألف37.500 (2012

الجهـاز  (. 2020 جمعية أهلية في عام 50689كما ارتفع هذا العدد إلى  , 2013في عام  
  )32. ص ,2020, المركزي للتعبئة العامة والاحصاء

 تجسد فلـسفة    التي الاجتماعية الجمعيات الأهلية أهم المنظمات      لى هذا تعتبر    وع
المجتمعي القائم على التنمية من خلال رفع قدرات المجتمعات المحلية مبنية علـى             العمل  

ومواجهة مشكلاته البيئية والاجتماعية قدرة أفراد المجتمع على تنظيم أنشطته      ذلك في دعم    
 إسـهام   مـدي إلى James Mattew (2009)  تشير دراسةو في هذا الاطار اشارت .

 إيجـاد  كذلك مدي مـساهمتها فـي  , ق التنمية على نحو أفضل ي تحقفيالجمعيات الأهلية   
 . التنمية فيبناءات وأنظمة ديمقراطية مما يساهم

   وقد أصبحت الجمعيات الاهلية أداة أساسـية مـن الأدوات التـي تـستخدمها              
فها فهي التي تمكن المجتمع من تحقيق المستوى المرغـوب فـي            المجتمعات لتحقيق أهدا  

،  (Braw, 2015,p.215) الحياة بصفة عامة وتحقيق الأهداف التنموية بصفة خاصـة  
حيث أشارت إلى وجود علاقة إيجابية ذات دلالة        ،  ) 2009(, سلامه  ويؤكد ذلك دراسة    

وتـشير   .يق التنمية المـستدامة   إحصائية بين الخدمات التي تقدمها الجمعيات الأهلية وتحق       
إلى أهمية الدور الذى تلعبه الجمعيات الأهلية كقناة رئيـسية،   (Lofren  (2017) دراسة

 مجالات التنمية المحليـة، وحمايـة       فيومن الممكن ممارسة التمكين من خلالها وخاصة        
  . الصحیةالبيئة، والرعاية

لمشروعات التي يمكن أن تـساهم      م ا ان اه ) 2018 (دعبد الجوا  كما بينت نتائج           
تنموية، المشروعات  تمثلت في ال  .  البيئية الازماتفيها الجمعيات الأهلية للتخفيف من حدة       

وكذلك المشاركة في مشروعات تقلل من التلوث، والمساهمة فـي مـشروعات تجميـل              
مة في  وتشجير المنطقة، ومشروعات لردم البرك والمستنقعات، وتنظيم قوافل طبية للمساه         

 . مواجهة الأمراض المتوطنة وتطعيم الأطفال وتقديم خدمات تنظيم الأسرة
المنظمات الاهلية تقدم دعما قويا ان  الي Islam (2015) دراسةوبرزت نتائج     

مواد البناء (والمأوى ) الغذاء والماء والأدوية والأدوات المنزلية   (من خلال الإغاثة الفورية     
 أن العديد من المنظمات الاهلية تركـز        كما. المساعدة في سبل العيش   و) والمنازل الجديدة 

 المنظمـات الاهليـة   كما ابرزت نتائج الدراسة ان الاستعداد،على أنشطة الإغاثة بدلاً من     
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 تركيزها على الحد من مخاطر الكوارث ، وتوفير مساكن أكثر قوة وتعزيز خيارات              تزيد
كما أظهـرت النتـائج ان        التي تركز على الإغاثة ،    سبل العيش البديلة بدلاً من الأنشطة       

المنظمات الاهلية دعما مهما لمقاومة الكـوارث  و المؤسسات الحكومية  التعاون بين  روابط
  .والتعافي منها 

 Christensen,., Fimreite,. & Lægreid دراسـة      كما أظهرت نتائج
المواطنون  من جانب    ت الاهلية  والمؤسسا قدرة الحكومة  و  هناك ثقة في اداء     ان .(2011)

في التعامل مع الأزمات ومنعها ، ولا توجد اختلافات كبيرة بين عامة النـاس ومـوظفي               
  .  الخدمة الاهلية فيما يتعلق بنظرتهم لإدارة الأزمات

   وعلى الرغم من الدور الذي تلعبه الجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات المحلية           
ن جهة ومواجهة الكوارث والنكبات والازمات من ناحية اخري         في دعم عمليات التنمية م    

, حافظ  (, الا ان هناك عدد من التحديات والمعوقات التي تواجه دور الجمعيات الاهلية             , 
وجـود    )2018 (محمـود  دراسةنتائج   بينت,  في هذا الشأن  . )150 .ص ،2000

،   والاستعداد لها ومواجهتهـا  الأزمة،إدراكقصور فيما يخص دور الجمعيات الأهلية في    
كما كشف البحث عن المعوقات التي تواجه الجمعيات في تنفيذ دورها بفاعليـة وكفـاءة                

نقص الخبرة لدى القيـادة فـي مجـال إدارة الأزمـات، ضـعف              (لإدارة الأزمات ومنها  
كما أوصى البحث تصميم خريطة لإدارة الأزمات بكل أهليـة          ). الإمكانات داخل المنظمة  

حافظة، وإعادة النظر في التشريعات والقوانين وتغيرها المستمر والتي تؤدى إلى عدم            بالم
 .,Adem., Childerhouse دراسـة نتـائج      كمـا أوضـحت  .فعالية إدارة الأزمة

Egbelakin, & Wang, (2018) .  ان التحديات التي تواجه المنظمات الاهلية الدوليـة
 تتمثل في العقبات الاقتصادية المرتبطـة       الشراكاتوالمنظمات الاهلية الدولية عند تطوير      

والثقافي عائقـا امـام الجمعيـات    الإطار الاجتماعي كما يمثل   , بتمويل الجمعيات الاهلية    
  .كارثةال الاهلية في مواجهة

ممارســة  تتحـدي   ن هناك معوقات    ا) 2020( محمد دراسةكما ابرزت نتائج      
 لمواجهة الكوارث والازمات، تمثلـت  )المجتمع/المؤسسة/ بالعاملين(الدور الوقائى خاصة   

 شراكة وعدم وجودتوعوية الحملات وضعف البرامج وتقليدية  في ضعف برامج التدريب،   
 جهـود   وتقطـع , بين المؤسسات المحلية والاتـصال المـستمر لتحـديث المعلومـات         

م في توعية المؤسسات المحلية والأهلية لتوفير الخـدمات والمـساهمة مـع اجهزة الاعلا   
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 التي   المعوقات  اهم ان) 2018 ( عبدالجواد دراسة نتائج كما بينت .   الرأي العام بالوقاية    
 ترجـع إلـى ضـعف المـوارد الماليـة اللازمـة للقيـام            تعوق عمل الجمعيات الاهلية   

بالمشروعات، والتمويل والازدواجية في البرامج والأنشطة والافتقار إلى أسلوب التخطيط          
المعوقات المجتمعية التـي تحـد مـن فاعليـة أداء           كما ان   . لخطط والبرامج عند وضع ا  

 ضعف ثقـة سـكان      تضمنت. الجمعيات الأهلية لدورها في تخفيف حدة المشكلات البيئية       
المجتمع في العمل الأهلي، وعدم وجود خبرات قيادية شعبية تهتم بالعمل البيئي، الإحجـام    

  . عن المشاركة في البرامج والمشروعات
 نظـام إدارة    ان Henry (2021) دراسة افرزت نتائج,     وعلي هذا السياق 

,  بسبب ضعف البنية التحتية وضعف التمويل    مخاطر الكوارث لم يحقق كامل إمكاناته بعد      
وسوء إدارة الجمعيات الاهلية في مواجهة المخاطر والكوارث والأزمات وعدم جاهزيتها           

أداء وظائف إدارة مخاطر الكوارث المعاصـرة  خلل في  نيكما ان الجمعيات الاهلية تعا  . 
في حـين   .على تقويض القدرة على تعزيز القدرة على الصمود في وجه مخاطر الكوارث      

 المتعلقة بطبيعـة وممارسـات القيـادة        التحدياتأن   )2021 ( زيد دراسة أوضحت نتائج 
كمـا ان  ، الاهليـة بأدوارهـا   الاهلية تعد عائقا امام قيام الجمعيات والإدارة في المنظمات  

 تعد أيضا مـن     العوامل المتصلة بسياسات وأجهزة الدولة وعلاقة الدولة بالمجتمع المدني        
الصعوبات التي توجه عمل الجمعيات الاهلية اما لـضعفها او تجاهـل دور الجمعيـات               

 التطوعية   المعوقات الرئيسة أمام هذه المشاركة     التي تعد  الثقافة المدنية    إضافة الى  الاهلية،
 الامر الذي يؤكد على اهمية تطبيق سيناريوهات تيسر للجمعيـات           .الجمعيات الاهلية   في  

 (p.124 ,2015,.الاهلية تمكين المجتمعـات المحليـة لمواجهـة الكـوارث والازمـات     
(Cheshire,   
  يوجب معه تعزيز متطلبات جاهزية الجمعيات الاهلية في مواجهـة           الذيالامر 

البـاهي   دراسـة    فقد كـشفت نتـائج    , وعلي غرار البحث الحالي     , زمات  الكوارث والا 
أن المتطلبات الإدارية لإدارة الأزمات بالجمعيات الأهلية مرتفعة،         )2021 (عبدالسميعو

على حتمية تعظيم الاستفادة من تحقيق البناء       ) 2015(عبدالواحد  كما اكدت نتائج دراسة     
كما بينـت   , مشكلات المجتمع واشباع احتياجاته     المؤسسي للمنظمات الأهلية في مواجهة      

كـذلك ضـرورة    , النتائج ضرورة الاهتمام بتحقيق القدرة التنظيمية للمنظمات الأهليـة          
وأهمية تحقيـق المؤسـسية فـي    , التركيز على تحقيق الفعالية التنظيمية للمنظمات الأهلية  
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ى بعد الاستمرارية كأحـد   كما سلطت النتائج علي ضرورة التركيز عل      , المنظمات الأهلية   
أن ) 2020 ( محمـد    دراسة كما ابرزت نتائج    . أبعاد البناء المؤسسي للمنظمات الأهلية    

التـدريب علــى   مواجهة الكوارث والازمات تمثلت فـي  برامج  لمتطلبات الوقائيةالأهم  
لحديثة نظـم الرصد المبكر ، وتنوع البرامج الوقائية وتنفيذ برامج للتدريب على التقنيات ا            

تنفيذ حملات توعوية لتقليل الضغوط المجتمعية واقامة ندوات        : ، واهـم المتطلبات الفنية   
لتنمية القيم المجتمعية ووجود اجهزة اتصال متطورة و تطوير آليات الرصـد والإنـذار              

 والاتــصال اقامة شراكة بين المؤسسات المحلية      : المبكر ، وأهـم المتطلبات التنسيقية      
تحـديث المعلومات وتكامل جهود ال مؤسسات المحليـة والأهليـة لتـوفير            المـستمر ل 

الخـدمات والمـساهمة مـع اجهزة الاعلام في توعية الرأي العام بالوقاية من الأزمـات     
 بالجمعيـات الأهليـة     الوظيفيإلى أن الأداء      (Rickson,) 2018 وقد أشارت دراسة    .

 التـي  ويتم ذلك من خلال الحد من المعوقات         تطوير وتحسين،  متطلبات تتعلق ب   يحتاج إلى 
الخاصة بالجمعيات الاهلية وجهودها في احداث التنمية       وخاصة أن تلك المعوقات      تواجهه

 المؤسـسات  مـوظفي نقص القدرات والإمكانات والجوانب المعرفية لـدى     تتصل اغلبها ب  
طـوير الأداء   التركيز على ضـرورة ت كما اوضحت توصياتها بأهميةالأهلية والحكومية،   

النـسق    لـذلك علـى    النهـائي  المطلوب وقياس العائـد      الاجتماعي وتقديم الدعم    الفعلي
  .المستهدف

 المؤسسات والمنظمات الاهليـة بإتبـاع   القصوى لقيام الأهمية تبرز هنا             ومن

   2010وهذا مـا اشـارت اليـه نتـائج دراسـة     ,  الأزمات لإدارة سيناريوهات متكاملة
(Irwin)والتي تتعدد وتبـدا   ، للأزمات من جانب المنظمات الاستجابة التي تتعلق بدرجة

 لحـالات  المبكـرة  الإنـذارات  وتحديد ,استباقي  بشكل لها بالأزمات والاستجابة التنبؤ من 

 نظم فعالية مع رفع مستوي . الأزمات مع للتعامل مستقبلية سيناريوهات وتطوير ، الطوارئ

,  الأزمـات  مع للتعامل السيناريوهات لإعداد التشاركية  علي القيادةوالتدريب,  الاتصالات
 الاحتياجـات  وتحديـد , المخصـصة   الموارد مع توفير الدعم اللازم لها من خلال اتاحة

في اطار مـا  . والبشرية المادية خسائرها بما يقلل من الأزمات، إدارة في للعاملين التدريبية
مـا هيـه     :فـي  البحث تتحدد مشكلة وبحوث سابقة   تم استعراضه من كتابات ودراسات      

متطلبات جاهزية الجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات المحلية فـي مواجهـة الكـوارث             
  . والازمات 
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  : اهداف البحث: ثانيا
      يستهدف البحث الحالي التعرف على متطلبات جاهزية الجمعيات الاهليـة لتمكـين            

، ويتفرع من الهدف الرئيسي عـدد        وارث والازمات   المجتمعات المحلية في مواجهة الك    
  : من الاهداف الفرعية تتمثل في 

تحديد المتطلبات التنظيمية والتنسيقية للجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات المحليـة           -
 . في مواجهة الكوارث والازمات 

 تحديد المتطلبات الاقتصادية للجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعـات المحليـة فـي            -
 . مواجهة الكوارث والازمات 

تحديد المتطلبات المجتمعية للجمعيات الاهلية لتمكـين المجتمعـات المحليـة فـي            -
 . مواجهة الكوارث والازمات 

تحديد المعوقات التى تحد من جاهزية الجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات المحلية            -
 .  في مواجهة الكوارث والازمات 

يد من  جاهزية الجمعيات الاهليـة لتمكـين المجتمعـات      تحديد المقترحات التى تز    -
 . المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

  : تساؤلات البحث: ثالثا
ما متطلبات جاهزية الجمعيات الاهلية لتمكـين       :       يتمثل التساؤل الرئيسي للبحث في      

 الرئيـسي ،  ، وللتحقق من التـساؤل   المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات       
  :يتجه البحث للإجابة على عدد من التساؤلات الفرعية 

ما المتطلبات التنظيمية والتنسيقية للجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعـات المحليـة فـي              -
 مواجهة الكوارث والازمات؟

ما المتطلبات الاقتصادية للجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات المحليـة فـي مواجهـة              -
 ت؟الكوارث والازما

ما المتطلبات المجتمعية للجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعـات المحليـة فـي مواجهـة              -
 ؟ الكوارث والازمات 

ما المعوقات التى تحد من جاهزية الجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعـات المحليـة فـي          -
 ؟  مواجهة الكوارث والازمات 

كين المجتمعات المحلية فـي     ما المقترحات التى تزيد من  جاهزية الجمعيات الاهلية لتم          -
  ؟ مواجهة الكوارث والازمات 
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  :  أهمية البحث : رابعا
  : الاهمية النظرية  )1(

               ، ينطلق هذا البحث من خلال متغيراته واهدافه المنظورة للدراسة والتفسير والبحـث
في وقت لم تتطرق له الدراسات والبحوث في اطار التخصص الدقيق في حدود علـم               

  الباحث
  مام البحث الحالي في ابراز مدى جاهزيـة الجمعيـات الاهليـة لتمكـين              ينصب اهت

الجمعيات الاهلية  في مواجهة الكوارث والازمات كأحد الموجهـات النظريـة التـى     
تفسر في اطارها تعززي هذه الجاهزية والتغلب على المعوقات التى تعوق جاهزيـة             

 .الجمعيات الاهلية فى مواجهة الزامات والكوارث
  :ة التطبيقية الاهمي )2(
                يزيد اهتمام البحث الحالي فيما يتعلق بنتائجه المـستقبلية حـول تمكـين الجمعيـات

والمؤسسات الاهية في قيادة مجتمعاتها المحلية وتعزيز التنمية داخلهـا مـن خـلال              
تفيد المؤسسات المجتمعية مستقبلا فـى      , مواجهة الكوارث والازمات بمنهجية جديدة      

 . زمات المستحدثة في المجتمعمجابهة الكوارث والا
 في ظل حداثة العلاقة بين الجمعيات الاهليـة وتمكـين المجتمعـات             البحث ا هذ يأتي

المصري من منظور تخصص     المجتمع   المحلية في مواجهة الكوارث والازمات داخل     
وتؤثر علـى   ,  القومي اأمنهلما لها من تأثير يهدد من خلال         ,  العمل مع المجتمعات  

 .   المجتمعات المحليةجميع فئات
  :مصطلحات البحث : خامسا 

  Requirements :مفهوم المتطلبات  -1
 اللازمة لإنجاز عمل ما والقيام به وفق الاحتياجات اليمفهوم المتطلبات        يشير 

الذى يشترط توافره أو يحتاج إليه أو شرط كما انه الشيء , معايير محددة مسبقا 
   (Dictionary Webster,1991,p.1071).مطلوب

 التى أو القائمة المواد تحديد فهي الحاجة لمفهومرادف م هي " بأنها ايضا وتعرف         
 وأيضا والتنافس راعوالص الازدواجية تجنب يمكن حتى والتنسيق للربط اتاحتها يمكن

 ويجب وجوده يلزم الذى الشيء هو أنه على يعرف كما الذات وتحقيق الرفاهية
 يشترط الذى الشيء " بأنها المتطلبات تعرفو). 165ص  ,2009, ن رسلا.(توفيره
 )188.ص  ,2015, الباجوري( ."مطلوب شرط وهو اليه يحتاج أو توافره
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 البحـث  إجرائيـا فـي      تعرف متطلبات جاهزية الجمعيات الاهليـة     ومما سبق            
جـات   مجموع ما توضحه عينة البحث وتحـصل عليـه مـن احتيا            :علي النحو التالي  

  :  ومعايير تلزم للقيام بأدوارها او تعمل على تطويرها وتتمثل في 
المتطلبات التنظيمية والتنسيقية لتمكين المجتمعات المحليـة فـي مواجهـة الكـوارث              -

 .والازمات
 . المتطلبات الاقتصادية لتمكين المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات  -
  مجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات المتطلبات المجتمعية لتمكين ال -
 non-Governmental Organizations: مفهوم الجمعيات الاهلية. -2

وحدات أنشأت من أبناء المجتمع النحلى لا : الجمعيات الاهلية بانها تعرف           
كل تهدف إلى الربح وتسعى إلى تنمية الموارد البشرية والبيئية والارتقاء بالمجتمع ك

  )25.ص  ,2000, عبداللطيف (. وتمكينه من الحصول على حقوقه
، أو شخصي جمعيات خاصة محظورة عليها تحقيق ربح         والجمعيات الاهلية هي

 على أفرادها وهى تنتشر في أنحاء العالم وتتخذ أشكالا الماليتوزيع العائد أو الفائض 
ينشأها سكان مجتمع ما بغرض حل نظمات كما انها م , .(Estelle,2008,p.4)مختلفة

  . (Roos,2005, p.156)مشكلاتهم وتنمية مجتمعاتهم
 تنتج من مبادرات المواطنين التيمجموعة من المنظمات : تعرف بأنها        كما 

الخاصة، وتحتل موقفا وسيطا بين مشروعات القطاع الخاص، والمؤسسات الحكومية حيث 
ربح، بل تسعى في المقام الأول إلى تحقيق النفع العام لا تستهدف هذه المنظمات تحقيق ال

, عبداللطيف( في إطار ما تصدره الحكومة من تشريعات تنظم عمل هذه المنظمات
 )26.ص  ,2007

:  بأنها2002 لسنة 84 رقم المصريقانون  الجمعيات الاهلية وفقا للتعرف           كما 
أو غير معينة تتألف من أشخاص لا يقل  مستمر لمدة معينة رسميكل جماعة ذات تنظيم 

 .الماديعددهم عن عشرة أو من أشخاص اعتباريين بغرض غير الحصول على الربح 

 )12. ص, 2010, رئاسة مجلس الوزراء(
 البحث ا في هذاجرائيا الجمعيات الأهلية يعرف الباحثي ضوء العرض السابق  ف
 : على انها
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. المادي  الربح ولا تستهدف, ذات تنظيم مستمر و . قانونالجماعة يتم إنشاؤها بموجب  -
 . تعتمد في عملها على الجهود التطوعيةكما 

 . من الحكومةتمويلية أحياناالرقابية ووال وتخضع للعلاقة الإشرافيةحكومية  -
 وتمكين المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث  برامجها التوعية المجتمعيةفيتتضمن  -

 .والازمات 
  : Empowerment: كين  مفهوم التم -3

 قدرات الناس وزيادة خياراتهم وبالتالي فهو يرتبط بشرط توسيع        يعني التمكين 
زيادة الحرية التي تنطوي على التحرير من الجوع والفقر والجهل والمرض بأساسي 

. )40. ص ,2009,عفيفي( .ومشاركة الناس في صنع القرارات التي تؤثر في حياتهم
أنه عملية من خلالها يكتسب الفرد من خلالها القدرة علي التحكم في : مكين كما يعني الت

فالتمكين لا ) اتجاهات, معتقدات، قيم (وأيضاً التحكم في الأيديولوجية.أحوالهم وحياتهم 
يعني فقط قدرة أكبر علي التحكم ، ولكن يعني أيضاً ثقة أكبر في النفس تغلب الشخص 

 ).ل الحصول علي الموارد أو لتغيير الأيديولوجية التقليديةعلي الحواجز الخارجية من أج
Fatima Agnou, 2004,p .41)  

 : على انه البحث ا في هذاجرائيا التمكين يعرف الباحث ومما سبق
والاجتماعي , المؤسسية والتي تشمل الجانب المهني " عملية تقوية وتدعيم الجوانب  -

 .في مواجهة الكوارث والازمات  والاقتصادي والسياسي للمجتمعات المحلية 
 .يستهدف من خلال دعم قدرات المجتمعات المحلية من خلال الجمعيات الاهلية  -
عملية تهتم بتدعيم مستوي كفاءة المؤسسات بالمجمعات المحلية في تحقيق أهدافها  -

 .وبناء وتنمية القدرات 
  : local communities: مفهوم المجتمعات المحلية -4

 لبعد وفقاً تُصنّف التي الإنسانية، الجماعات إلى المحلي المجتمع مفهوم ير          يش
 من قيمتها الأبعاد هذه وتكتسب. وغيرها والسنن اللون في والتشابه محدد إقليم في الإقامة
 الزمان،: أساس على المجتمعات من النوع هذا ويحدد. التفاعل بنسق ارتباطها حيث

  )132. ص , 2006, ري الجوه( .والتفاعل والمكان،
 صغيرة مدينة أو قرية كانت سواء ـ مشتركة حياة فيها تسود منطقة "أنه            كما

 المناطق عن متميزة تجعلها خصائص بمجموعة المشتركة الحياة هذه تتميز بحيث ـ
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 محكات عدت العناصر هذه أن إلا المسألة، هذه في أُثير مما الرغم وعلى". الأخرى
, 2013, والابشيهيعليق( .الواقعية وانعكاساته المحلي المجتمع مفهوم لتحديد أساسية

 )29. ص
 : على انها البحث ا في هذاجرائيا المجتمعات المحلية  ويعرف الباحث

  .معاً في الأنشطة  افرادها منطقة جغرافية محددة، ويشترك -
يم عامة وحدة اجتماعية ذات حكم ذاتي، تسوده ق افراد هذه المجتمع ويكّون -

  .يشعرون بالانتماء إليها
تعاني هذه المجتمعات المحلية عدد من الكوارث والازمات التي تجعلها غير  -

  .قادره على النهوض نتيجة تبعات هذه الكوارث والازمات 
 : disasters and crises:مفهوم الكوارث والازمات -5

  :disasters :مفهوم الكوارث  - أ
 المفاجئ ذات الأثر الحاد أو التدميري مما ينـتج عنـه                 يعنى مفهوم الكارثة  التغيير    

ثغرات ونتائج تتعلق بعملية التوازن والكارثة في محملها تعد سببا للازمة وشكل في محلها         
 2009, أبوشـامة   (. عوامل باعثة أو مناهضة للشعور القومي خاصة الكوارث الطبيعة        

  )55.ص,
 الي تدمير وخسائر جسيمة في الموارد       تأد       والكارثة هي الحالة التي حدثت فعلا و      

البشرية والمادية و أسبابها إما طبيعية أو بشرية و عادة ما تكون غيـر مـسبوقة بإنـذار        
 ,DianeBretherton). وتتطلب إجراءات غير عادية للرجوع الي حالـة الاسـتقرار  

2011,p. 2014)  
  :crises :مفهوم الازمات  -  ب

حداث المنظمة والمتوقعة واضطراب العادات والعـرف       يقصد بالأزمة توقف الأ            
  )13. ص ,2006, عليوه(.بما يستلزم التغيير السريع لإعادة التوازن

        كما تمثل الأزمة ادارك الفرد لحدث ما أو موقف معين صعب الاحتمال ويتجاوز             
من كـل   أو يفوق ميكانيزمات المواجهة أو التوافق لدى الشخص ويستفيد في نفس الوقت             

مصادر وأساليب المواجهة وإذا لم يتم مساندة الشخص للتخلص من أو التخفيف من الأزمة      
وإعادته إلى سابق حالته قبل الأزمة يمكن أن تسبب له خللا أو عجزا وظيفيا انفعاليـاً أو                 

وهى أيضا حالة طارئة تحدث للفرد ) . 237. ص ,2005,الشربيني (. معرفياً أو سلوكاً
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هدد حياته وأمنه الشخصي ويصاحب هذه الحالة تغيير في بعـض أنـساق             وتشكل خطر ي  
الفرد وتختلف رد فعل الشخص الأزمة تبعا لنوع الأزمة التي يمر به وتبعا لمستواها وهى            

  (Christopher..2018,p.137) .تتطلب ضرورة التدخل لإيقاف من معدل تأثيراته

للكوارث والازمات في  الإجرائي التعريف إلى الباحث خلص ذلك ضوء           وعلى
مقصودة  غير أو مقصودة طبيعية غير أو اخطار طبيعية: اطار البحث الحالي علي انها 

 هذه حجم باختلاف مختلفة بأضرار المجتمعات المحلية تصيب,  ومتتابعة سريعة ،
 كبيرين، ووقت جهد معالجة آثاره ويتطلب المتضررة، المجتمعات وطبيعة الاخطار،

  .المجتمعات المحلية  عن المسئولة المؤسسات وقدرات إمكانيات بحسب وتيتفا
  : الموجهات النظرية للبحث: سادسا  
تعكس نظرية الازمات والكوارث منهجيـة اليـة لتفـسير        : نظرية التدخل في الازمة      .1

الممارسة التى تستخدم لمساعدة العملاء في أزماتهم بهدف تعزيز فعالية التكيف والذي            
 كما تتميز نظرية .يمكن أن يؤدي إلى نمو وتغير إيجابي في ذات العميل أو بيئته    بدوره  

للعمـلاء نتيجـة    تغير في الحالة  الازمات والكوارث بان تفسيرها لحالة العملاء تعكس      
  )144.، ص 2006عليوه ،( .غير المألوفة والمفاجأة لحوادثالتعرض المفاجئ ل

أن أي شخص أو جماعـة أو       ي الازمة لتوضح               وتأتي فروض نظرية التدخل ف    
أن الأحداث الخطرة التي يمر بهـا الإنـسان         ، و منظمة يتعرضون لأزمات خلال حياتهم      

أن الأحداث الخطرة يمكن التنبؤ بها       و .تمثل المشكلات الأساسية التي تمهد لحدوث الأزمة      
( ناك أحداثا غير متوقعة  كما أن ه  ) كمرحلة المراهقة والزواج والانتقال للتقاعد    (أو توقعها   

  )345، 2001علي ، (، )   والمرض ،الكوارث البيئيةالازمات وو ،  والطلاق ،كالموت
  ، ويمثل ذلك   أن التدخل في وقت حدوث الأزمة أكثر نجاحا من أي وقت أخر           وان         

) 66، ص   2018فتح الباب ،    ( . مستقبلا طرقا جديدة لحل المشكلات بصورة أكثر فعالية      
العمـلاء الـذين يعـانون مـن        تأتي نظرية الازمات والكوارث للتعامل مع مشكلات        و،  

  )165. ، ص 2006علي ، (.   وتفسيرهاالأزمات والصدمات
أن هذه النظرية اهتميها وفعاليتها ، من خلال  تعكس : العمل مع مجتمع المنظمةنظرية .2

 ـ            لال مواجهـة   للمنظمات دور فى مساعدة المجتمع المحلى فى تحقيق أهدافه مـن خ
  )36. ، ص2009السروجي ، ( .مشكلاتهاحتياجاته والعمل على حل 

mailto:com.gmail@eg.jsswh


 

 

 378

  2023         الجزء الثانى      ینایر  61 العدد       مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة 
  com.gmail@eg.jsswh: برید إلیكتروني      eg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

 مـن أعـضاء     وتتكونفهى نظام لأنماط تفاعلية شرعية تمارس بعض الأنشطة                  
 معاً من أجل تحقيق أهداف معينة ويحکم العمل بها قانون ونظام محدد             يشتركونتنظيميين  

  )197. ، ص2014محمود، (.  إدارىهيكلومرسوم وبها 
ويقوم هذا النمـوذج   :The local development model: نموذج التنمية المحلية .3

 الأهـداف   وتحديدعلى أساس تحقيق التغيير من خلال المشاركة الواسعة في الأنشطة           
 يهتم بها هذا النموذج هـو  التيوتجميع الجهود لتحقيق تلك الأهداف فالمشكلة الأساسية   

 المشكلات الناجمة عن السلبية أو التفكك أو خفض العلاقات،          العجز كوحدة في مواجهة   
ومن ثم فإن هذا النموذج يستهدف أهداف تربوية تقوم على أساس استخدام الإجراءات              

 وتنمية القيادات ويكون أقرب إلى أهداف عملية تنظـيم          التطوعيالديمقراطية والتعاون   
 )133. ص, 2016 ,حسن(. المجتمع

التـي  تنمية المجتمع المحلي على بعض الافتراضات الأساسـية         موذج  نقوم             وي
أن كرامة واحترام الإنسان هي القيمة الأساسية فـي         تتضمن  ) 1998, عبدالعال  (حددها  

 بناء قدرة الناس للتعامل     علىبؤرة تركيز تنمية المجتمع المحلي      .  المجتمعات الديمقراطية 
أن كـل إنـسان لديـه شـيء      و. عاتهم المحليةبشكل فعال مع القضايا الحاسمة في مجتم      

أن التغير  و. الناس لديها المقدرة على التعلم والنمو  كما   . يستطيع أن يضيفه لحياة مجتمعه    
الاجتماعي يمكن إحداثه عن طريق التعاون المقصود مـن خـلال التخطـيط والإجـراء               

  . المقصود
  :منهجية البحث : سابعا

 في تستخدم التي من أهم المناهج الرئيسية لاجتماعيا منهج المسح يعد: منهج البحث .1
كما يعتبر الاكثر ملاءمة وتناسبا مع مقتضيات واهداف البحث . البحوث الوصفية

الشامل على  الاجتماعيالمسح منهج على بما يدعم اعتماد البحث الحالي , الحالي 
  . محل البحث إجمالي عدد الاخصائيين الاجتماعيين والمسئولين بالجمعيات الاهلية

يعتبر البحث من نمط الدراسات الوصفية التي تستهدف تحديد متطلبات : نوع البحث .2
 .حلية في مواجهة الكوارث والازماتجاهزية الجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات الم
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  :أدوات البحث  .3
متطلبات جاهزية الجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات لقياس  : استمارة استبيان  - أ 

السادة (مطبقة على ) : اعداد الباحث(حلية في مواجهة الكوارث والازماتالم
 )الاخصائيين الاجتماعيين والمسئولين بالجمعيات الأهلية بمحافظة البحيرة

   وتتمثل محاور وابعاد استمارة الاستبيان علي : 
ــاعيين   - ــسادة الاخــصائيين الاجتم ــن ال ــع البحــث م ــة لمجتم ــات الاولي البيان

 ......الجمعيات الأهلية بمحافظةوالمسئولين ب

تحديد المتطلبات التنظيمية والتنـسيقية للجمعيـات الاهليـة لتمكـين المجتمعـات               -
 . المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

تحديد المتطلبات الاقتصادية للجمعيات الاهلية لتمكـين المجتمعـات المحليـة فـي              -
 . مواجهة الكوارث والازمات 

لمجتمعية للجمعيات الاهليـة لتمكـين المجتمعـات المحليـة فـي       تحديد المتطلبات ا   -
 . مواجهة الكوارث والازمات 

تحديد المعوقات التى تحد من جاهزيـة الجمعيـات الاهليـة لتمكـين المجتمعـات                -
 .  المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

تحديــد المقترحــات التــى تزيــد مــن  جاهزيــة الجمعيــات الاهليــة لتمكــين  -
 . ات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات المجتمع

  على التدرج الثلاثي، بحيث تكون الاستجابة لكل الاستبياناعتمد  : وصف الاستبيان 
وأعطيت لكل استجابة من هذه الاستجابات وزناً )  لا-   الي حدا ما -نعم (عبارة 

ثلاث (عم ن: فالعبارات الموجبة تأخذ فيها الاستجابات الأوزان التالية):درجة(
والعبارات السالبة تأخذ فيها الاستجابات .،)درجة واحدة(، لا  )2(، أحيانا )درجات

  ).ثلاث درجات(، لا  )درجتان(، أحيانا )درجة واحدة(نعم : الأوزان التالية
 لتحديد طول : تكوين بداية ونهاية فئات التدرج الثلاثي :الاستبيانريقة تصحيح ط

 اثم تم تقسيمه, ) 3 =1-3(تم حساب المدى , ) ا والعلياالحدود الدني(خلايا التدرج 
وبعد , ) 0.67 = 2/3(على عدد خلايا التدرج للحصول على طول الخلية الصحيح 

وذلك ) أو بداية التدرج وهى الواحد الصحيح(ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة 
  :كما يليوهكذا أصبح طول الخلايا , لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية 
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استبيان متطلبات جاهزيـة الجمعيـات الاهليـة لتمكـين      طول خلايا    يوضح) 1(جدول  
   المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

 منخفض  1,67 :1إذا تراوحت قیمة المتوسط للبعد  بین 

 متوسط 2,34: 1,67إذا تراوحت قیمة المتوسط للبعد  بین أكثر من 

  3: 2,34  لمتوسط للبعد  بین أكثر منإذا تراوحت قیمة ا
 

 مرتفع

 صدق الأداة:  
  الداخليالاتساقصدق Internal consistency :    تم حساب معاملات الارتباط

استبيان متطلبات جاهزية الجمعيات الاهلية لتمكين بين درجة كل بعد من أبعاد 
مدى ارتباط  ، وذلك لمعرفة المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

 ، ويتضح ذلك الاداة؛ وذلك لهدف التحقق من صدق للأداة  بالدرجة الكلية العبارات
  :من خلال الجدول التالي

   والدرجة الكلية الاستبيانمعاملات الارتباط لأبعاد  يوضح )2(جدول

معامل  الابعاد م
 مستوى الدلالة الارتباط

 ًدالة إحصائیا** 0.89 .لاھلیة المتطلبات التنظیمیة والتنسیقیة للجمعیات ا 1

المتطلبات المجتمعیة للجمعیات الاھلیة لتمكین المجتمعات المحلیة  2
 ًدالة إحصائیا** 0.86 في مواجھة الكوارث والازمات

المتطلبات الاقتصادیة للجمعیات الاھلیة لتمكین المجتمعات المحلیة  3
 ًدالة إحصائیا** 0.94 في مواجھة الكوارث والازمات

 ًدالة إحصائیا** 0.90 الدرجة الكلیة للاستمارة

استبيان متطلبات جاهزية الجمعيـات الاهليـة       تبين من الجدول السابق أن ابعاد       
 تتمتع بمعـاملات ارتبـاط   ،  لتمكين المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات       

( لارتبـاط بـين    ، حيث تراوحت معـاملات ا    )0.01( عند مستوي معنوية     دالة إحصائيا 
  . بعاد تتمتع بمعامل صدق عالٍالا، وهذا يدل على أن )0.89-0.94

 متطلبات جاهزية الجمعيات الاهلية لتمكين استبيان تم حساب ثبات  : ثبات الأداة
باستخدام طريقة الاختبار وإعادة   المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

مفردات من ) 10(وذلك بتطبيقها على عينة قوامها  ،( Test . R . Test ) الاختبار
، وقد جاءت النتائج كما هي موضحة في  الاجتماعيين من غير عينة البحث نالأخصائيي

 :الجدول التالي
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استبيان متطلبات جاهزية الجمعيـات الاهليـة لتمكـين         يوضح نتائج ثبات    ) 3(جدول  
ستخدام طريقة الاختبار وإعـادة      با المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات       

   (Test . R. Test )الاختبار
 الدلالة الارتباط المتغیرات م

المتطلبات التنظیمیة والتنسیقیة لتمكین المجتمعات المحلیة في مواجھة الكوارث  1
**  0.865 والازمات  

 دال
 زمات  المتطلبات المجتمعیة لتمكین المجتمعات المحلیة في مواجھة الكوارث والا 2

0.796  **
 دال

 المتطلبات الاقتصادیة لتمكین المجتمعات المحلیة في مواجھة الكوارث والازمات   3
0.956  **

 دال
**  0.85 ثبات الاستبیان ككل

 دال

 الخاصة بالاستمارة   ويتضح من الجدول السابق أن معظم معاملات الثبات للمتغيرات               
  .لثبات، وبذلك يمكن الاعتماد على نتائجها  تتمتع بدرجة عالية من اقد جاءت

 : المجال البشري للبحث  .4
الاخـصائيين الاجتمـاعيين    مجتمع البحث فـي جميـع       ويحدد  : مجتمع البحث   ) أ(

 ، والبـالغ  البحيـرة  بمحافظة والمسؤولين في الجمعيات الاهلية التي تم اختيارها   
   . اخصائي اجتماعي ومسئول ) 154(عددهم 

 الشامل الاخصائيين الاجتماعيين والمسئولين بالجمعيـات       الحصر:  البحث   عينة  ) ب(
 ـ .اخصائي اجتماعي ومـسئول   ) 30(الأهلية بمحافظة البحيرة وعددهم       لوتتمث

دوافع ومبررات تطبيق البحث على الاخصائيين الاجتماعيين والمـسئولين فـي           
  : الاتي 

 وييسر مما ييسر تطبيق ادوات البحث, توفر مفردات البحث بالمجال المكاني  -
 .الحصول على المعلومات التي تفيد البحث ونتائجه 

 موافقة عينة البحث على تطبيق البحث من خلال ادواتها وما يتضمنه الجانب  -
 . التطبيقي عليهم 

تعد عينة البحث التي تم تحديدها بالبحث الاكثر تخصصا في اطار عمل الجمعيات  -
مما يجعل , لكوارث والازماتالاهلية في المجال المحدد والمتعلق بمواجهة ا

استجاباتهم اكثر واقعية بما يتوافق مع متطلبات البحث ويتماشى مع نتائجه المستقبلية 
 .بكل واقعية 
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  :المجال المكاني للبحث  .5
   لتطبيق الدراسةالمكانيالمجال   يوضح)4(رقم جدول 

  العدد  الجمعیة  م
  10  جمعیة بدایة لنھضة وتنمیة المجتمع  -1
  10  تنمیة المجتمع المحلي جمعیة   -2
  10  جمعیة الرعایة الاجتماعیة للشباب   -3

  30  الإجمالي

 مبررات اختيار المجال المكاني :  
  بالجمعيات الاهلية المذكورة العاملة في مجال ادارة الكوارث  البحثتوافر عينة

  .والازمات 
  على تطبيق أدوات الدراسة, موافقة السادة المسئولين. 

 لجمعيات في مجال تقديم خدمات الرعاية الاجتماعية بصفة عامة تعمل هذه ا ,
بما يوفر عنصر الخبرة ,  ومجال مجابهة الكوارث والازمات بصفة خاصة

وبما ييسر الحصول على افضل معلومات تفيد , والتخصصية لدي مجتمع البحث 
 تطبيق البحث 

 ا للواقع الملوس ييسر ذلك ان تكون البيانات والمعلومات المتحصل عليها وفق
 .وقياس اثر ما تم تطبيقه بالفعل

 من اجل معالجة البيانـات سـيتم   :الاساليب الإحصائية المستخدمة في اطار البحث      .6
حيث سيتم الإجابـة علـى   , )SPSS(استخدام البرنامج الإحصائي للعلوم الاجتماعية     

  :أسئلة البحث من خلال 
 .التكرارات والنسب المئوية  -

  .مجموع الاوزان  -
  .حساب المتوسطات الحسابية  -
لحساب صـدق وثبـات أدوات    ). سبيرمان –بيرسون  (معاملات الارتباط    -

  .البحث
 بـشقيها   ها فتـرة اعـداد    في للبحثويتحدد المجال الزمنى     :المجال الزمنى  .7

  .) شهور 3( والتي تتضمن النظري والميداني
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  : نتائج البحث ومناقشتها : ثامنا 
  :حث النتائج الخاصة بعينة الب )1(

مـن   الاهلية    الاخصائيين الاجتماعيين العاملين بالجمعيات    توزيعيوضح   )5(جدول رقم   
  30= نحيث النوع

  نسبة  تكرار  النوع  م
  %76.7  23  ذكر   1
  %23.3  7  أنثى  2

  %100  30  المجموع

           تتضح من نتائج الجدول السابق ان عدد الاخصائيين الاجتماعيين والمسئولين          
يليه عدد الاخصائيات الاجتماعيـات     %) 76.7(جاء بالمرتبة الاولي بنسبة     الذكور قد   

مما يـدل علـى     , %)23.3(والمسئولات بالجمعيات الاهلية في الترتيب الثانية بنسبة        
الامر الذي يتطلب جهد ذهني    , ارتفاع نسبة العمل الميداني بالجمعيات الاهلية ومشقتها        

  .حمله لدي الاخصائيين الاجتماعيين الذكور وعضلي اكبر لا تتحمله الاناث بقدر ت
مـن   الاخصائيين الاجتماعيين العاملين بالجمعيات الاهلية       توزيعيوضح  ) 6(جدول رقم   
  30= نحيث السن

  نسبة  تكرار  السن  م
  %20  6   سنة25أقل من   1
  %40  12   سنة30: 25من   2
  %20  6   سنة35: 30من   3
  %20  6   سنة فأكثر35  4

  %100  30  المجموع

       تشير نتائج الجدول السابق ان سن الاخصائيين الاجتماعيين والمسئولين بالجمعيات          
يليها , %) 40(بنسبة )  سنة30: 25من  (الاهلية قد جاء في الترتيب الأول ممن أعمارهم         

في الترتيب الثاني الاخصائيين الاجتماعيين والمسئولين بالجمعيات الاهلية ممن أعمـارهم           
مما يدل علي حداثـة    , %) 20(بنسبة  )  سنة فأكث  35,  سنة   35: 30,  سنة 25أقل من   (

عمل الاخصائيين الاجتماعيين وجودى خبرات متوسطة في ميـدان العمـل الاجتمـاعي             
  .وخاصة فيما يخص مواجهة الكوارث والازمات , بالجمعيات الاهلية 
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مـن  الجمعيات الاهلية    الاخصائيين الاجتماعيين العاملين ب    توزيعيوضح  ) 7(جدول رقم   
  30= نحيث المؤهل الدراسي

  نسبة  تكرار  المؤھل الدراسي  م
  %46.7  14  بكالوریوس خدمة اجتماعیة  1
  %6.7  2  لیسانس آداب قسم اجتماع  2
  %16.7  5  دبلوم دراسات علیا  3
  %30  9  فى الخدمة الاجتماعیة,  دكتوراه/ ماجستیر  4

  %100  30  المجموع

دول السابق يتضح ان الاخصائيين الاجتماعيين والمسئولين الحاصلين               باستقراء الج 
يليهم فـي  , %)46.7(قد جاءوا بالمرتبة الاولي بنسبة      ) بكالوريوس خدمة اجتماعية  (علي  

%) 30(بنسبة  ) فى الخدمة الاجتماعية  ,  دكتوراه/ ماجستير(المرتبة الثانية الحاصلين علي     
بينمـا جـاء فـي    , %)16.1(بنسبة ) بلوم دراسات عليا د(بينما جاء في الترتيب الثالث      , 

ليسانس آداب قـسم    (الترتيب الأخير الاخصائيين الاجتماعيين والمسئولين الحاصلين علي        
مما يدل على ملائمة خريجي الخدمة الاجتماعية للعمل الميداني         , %) 6.7(بنسبة  ) اجتماع

لاجتماعيين بكليـات ومعاهـد   كذلك يعكس مدي اعداد الاخصائيين ا     , من خريجي الآداب    
كما يدلل علي   , واقسام الخدمة الاجتماعية نظريا وتطبيقيا للعمل بميادين العمل الاجتماعي          

رغبة الاخصائيين الاجتماعيين على استكمال الدراسات العليا وربطها بتطوير ممارسـتهم           
  . المهنية بالجمعيات الاهلية 

مـن  جتماعيين العاملين بالجمعيات الاهلية      الاخصائيين الا  توزيعيوضح  ) 8(جدول رقم   
  30= نحيث عدد سنوات الخبرة

  %  ك  عدد سنوات الخبرة  م

  %36.7  11   سنوات5اقل من   1
  %53.3  16   سنوات10اقل من   2

  %10  3   فاكثر- سنھ15من   3

  %100  30  المجموع  

يهم خبـرات              تشير نتائج الجدول السابق ان الاخصائيين الاجتماعيين ممن لـد         
فقد حصل  الاخـصائيين الاجتمـاعيين   : للعمل بالجمعيات الاهلية قد جاء ترتيبهم كالتالي      

يليهم في  , %) 53.3(علي الترتيب الأول بنسبة     )  سنوات 10اقل من   (ممن لديهم خبرات    
بنـسبة  )  سـنوات  5اقل مـن    (الترتيب الثاني الاخصائيين الاجتماعيين ممن لديهم خبرات      
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نما جاء في الترتيب والأخير الاخصائيين الاجتماعيين ممن لديهم خبـرات           بي, %) 36.7(
مما يدل علي توسطية الخبرات المهنية والميدانية       %) . 10(بنسبة  )  فاكثر - سنه 15من  (

المتحصل عليها الاخصائيين الاجتماعيين العاملين بالجمعيات الاهلية وخاصـة فـي إدارة            
  .الكوارث والازمات

مـن   الاخصائيين الاجتماعيين العاملين بالجمعيات الاهلية       توزيعوضح  ي) 9(جدول رقم   
  30= نحيث الوظيفية

  نسبة  تكرار  الوظیفیة  م
  %6.7  2  رئیس مجلس ادارة  1
  %70  21  اخصائي اجتماعي   2
  %23.3  7  مشرف  3

  %100  30  المجموع

عـاملين             باستقراء الجدول الـسابق يتـضح ان الاخـصائيين الاجتمـاعيين ال           
قـد جـاءوا    ) اخصائي اجتمـاعي  (بالجمعيات الاهلية محل البحث والذين يشغلون وظيفة        

يليه العاملين بالجمعيات الاهلية محـل البحـث والـذين          , %) 70(بالترتيب الأول بنسبة    
بينما جاء فـي الترتيـب      , %) 23.3(في الترتيب الثاني بنسبة     ) مشرف(يشغلون وظيفة   

رئـيس مجلـس   (يات الاهلية محل البحث والذين يشغلون وظيفـة        الأخير العاملين بالجمع  
مما يدل علي الاعتماد على الاخصائيين الاجتماعيين بالجمعيـات         , %)6.7(بنسبة  ) إدارة

الاهلية نظرا لتوافق طبيعة عمل الجمعيات الاهلية مع طبيعة خريجي الخدمة الاجتماعيـة             
والذي تعتمد عليه الجمعيات الاهلية فـي      والذي توفر في جوانب اعدادهم الجانب الميداني        

  .كافة جوانب عملها 
 الاخـصائيين الاجتمـاعيين العـاملين بالجمعيـات         توزيـع  يوضح   ) "10(جدول رقم   

من حيث الحـصول علـي دورات تدريبيـة فـي مجـال مواجهـة الكـوارث                 الاهلية  
  30=نوالازمات 

  %  ك  الحصول علي دورات تدریبیة  م
  %16.6  5  نعم  1
  %83.4  25  لا  2

  %100  30  المجموع  

        باستقراء الجدول السابق يتضح ان الاخصائيين الاجتماعيين الذين لم يحصلوا على           
دورات تدريبية في مجال مواجهة الكوارث والأزمات قد جـاءوا الترتيـب الأول بنـسبة       
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ية في  بينما قد احتل الاخصائيين الاجتماعيين الذي حصلوا علي دورات تدريب         , %) 83.4(
مما يدل على ضعف الاهتمام بجوانب العمـل المتعلـق          , ) 16.6(الترتيب الأخير بنسبة    

بمواجهة الكوارث والأزمات بالجمعيات الاهلية والـذي انعكـس علـي نـدرة حـصول        
, الاخصائيين  الاجتماعيين على الدورات التدريبية المعنية بمواجهة الكوارث والازمـات            

لجمعيات الاهلية او ضعف الإمكانات او الأعباء الأخرى فـي          كما يدل على عدم اهتمام ا     
مجال عمل الجمعيات الاهلية الامر الذي يهمـل معـه الاهتمـام بإعـداد الاخـصائيين                

  . الاجتماعيين في ميدان العمل في إدارة الكوارث والازمات 
  :النتائج الخاصة بتساؤلات البحث )2(

جمعيات الاهليـة لتمكـين المجتمعـات       المتطلبات التنظيمية لل  " يوضح )11(جدول رقم   
  30=  ن ". المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

المتطلبات التنظیمیة   م  لا  أحیانا  نعم
والتنسیقیة للجمعیات 

الاھلیة لتمكین المجتمعات 
المحلیة في مواجھة 
  الكوارث والازمات  

  %  ك  %  ك  %  ك
مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
  النسبي

  الترتیب

د الیات تربط الجمعیات وجو.1
الاھلیѧѧѧѧة بحاجѧѧѧѧة المجتمѧѧѧѧѧع 

  .ومشكلاتھ 

26  86.7  4  13.3  -  -  86  2.86  2  

تطѧѧѧѧѧѧѧѧѧویر نظѧѧѧѧѧѧѧѧѧم البحѧѧѧѧѧѧѧѧѧث .2
والاسترشѧѧѧѧѧѧاد بالجمعیѧѧѧѧѧѧѧات 

  الاھلیة

27  90  3  10  -  -  87  2.9  1  

انشاء قاعدة بیانѧات محدثѧة .3
لѧѧѧѧسكان المجتمѧѧѧѧع المحلѧѧѧѧي 
ومستوي معیشة المواطنین 

.  

23  76.7  6  20  1  3.3  82  2.73  5  

انѧѧѧѧشاء فریѧѧѧѧق عمѧѧѧѧل معѧѧѧѧد .4
ومؤھѧѧل لمواجھѧѧة تѧѧداعیات 

  .الكوارث والازمات

   م5  2.73  82  3.3  1  20  6  76.7  23

تѧѧѧدریب العѧѧѧاملین بالجمعیѧѧѧѧات .5
الاھلیة بصفة دوریة ومستمرة 
علѧѧى الیѧѧات مواجھѧѧة الكѧѧوارث 

  .والازمات

25  83.3  3  10  2  6.7  83  2.76  4  

تطبیق المناھج العلمیة التي .6
ھѧѧѧѧة ترصѧѧѧѧد وتخطѧѧѧѧط لمواج

  .الكوارث والأزمات

  م2  2.86  86  -  -  13.3  4  86.7  26

تطبیѧѧѧق اللامركزیѧѧѧѧة ومѧѧѧѧنح .7
الѧѧѧصلاحیات اللازمѧѧѧة علѧѧѧى 

  جمیع المستویات

  م4  2.76  83  3.3  1  16.7  5  80  24
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المتطلبات التنظیمیة   م  لا  أحیانا  نعم
والتنسیقیة للجمعیات 

الاھلیة لتمكین المجتمعات 
المحلیة في مواجھة 
  الكوارث والازمات  

  %  ك  %  ك  %  ك
مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
  النسبي

  الترتیب

تنظѧѧیم ورش عمѧѧل یحاضѧѧر .8
فیھا متخصѧصین عѧن إدارة 
ومواجھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة المخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاطر 

  .والكوارث والأزمات

25  83.3  4  13.3  1  3.3  84  2.8  3  

نѧѧسیق مѧѧع ادارة  الѧѧدفاع الت.9
المѧѧѧѧدني بѧѧѧѧوزارة الداخلیѧѧѧѧة 
للتدریب والتوجیھ والتعامѧل 
المباشѧѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧѧع الكѧѧѧѧѧѧѧوارث 

  .والأزمات وإدارة المخاطر 

  م1  2.9  87  -  -  10  3  90  27

تѧѧوفر المرونѧѧة فѧѧي سیاسѧѧة 10
الجمعیѧѧѧѧات الاھلیѧѧѧѧة لѧѧѧѧتلائم 
مواجھة الكوارث والأزمѧات 

  .حسب طبیعتھا

  م5  2.73  82  -  -  26.7  8  73.3  22

والـذي يعكـس المتطلبـات التنظيميـة        ,             باستقراء نتائج الجدول السابق     
  : للجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

     تطوير نظم البحث والاسترشاد بالجمعيات الاهلية       (حيث جاءت الاستجابة المتعلقة ب ,
 للتدريب والتوجيه والتعامل المباشـر      بوزارة الداخلية دارة  الدفاع المدني      مع ا  التنسيق

  ) .2.9(في الترتيب الأول . مع الكوارث والأزمات وإدارة المخاطر 
      وجود اليات تربط الجمعيـات الاهليـة   (الاستجابة المتعلقة ب , يليها في الترتيب الثاني

لمواجهـة  تطبيق المناهج العلمية التي ترصد وتخطـط        و,  ومشكلاته   المجتمعبحاجة  
  ) . 2.86 (بمتوسط حسابي ) والأزماتالكوارث 

         تنظيم ورش عمل يحاضـر     (في حين جاء في الترتيب الثالث الاستجابات المرتبطة ب
 بمتوسط حسابي    .) عن إدارة ومواجهة المخاطر والكوارث والأزمات      متخصصينفيها  

)2.8. (  
         انشاء قاعدة بيانات   (لق ب   بينما جاء في الترتيب الخامس والأخير الاستجابات التي تتع

انشاء فريق عمـل معـد      ,  لسكان المجتمع المحلي ومستوي معيشة المواطنين        محدثة
الجمعيـات  سياسـة   توفر المرونة في    , ومؤهل لمواجهة تداعيات الكوارث والازمات    

)  2.73 (بمتوسط حـسابي  , ) الاهلية لتلائم مواجهة الكوارث والأزمات حسب طبيعتها    
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عف علاقات الجمعيات الاهلية بمؤسسات المجتمع المحلـي وتقليديـة         مما يدل على ض   
  . الأدوات والوسائل التي تعتمد عليها الجمعيات الاهلية في مجالات عملها  

           2020,هيـثم  , محمـد  (: تتفق نتائج البحث مع ما اظهرته نتائج دراسة كل مـن ( ,
(Henry Ngenyam Bang;2021) رسـة الـدور  مماتتحدي هناك معوقات  الي ان

 تمثلت في ،   لمواجهة الكوارث والازمات   )المجتمع/المؤسسة/ بالعاملين(الوقائى خاصة   
 وعـدم وجـود   توعويـة   الحملات  وضعف  البرامج  وتقليدية  التدريب ،   ضعف برامج   

 وتقطـع , شراكة بين المؤسسات المحلية والاتـصال المـستمر لتحـديث المعلومات         
ية لتوفير الخـدمات والمـساهمة مـع اجهزة الاعلام        المحلية والأهل  المؤسساتجهود  

 نظام إدارة مخاطر الكوارث لـم يحقـق كامـل           وان, في توعية الرأي العام بالوقاية      
وسـوء إدارة الجمعيـات   ,  بسبب ضعف البنية التحتية وضعف التمويـل      إمكاناته بعد 

ا ان الجمعيات   كم. الاهلية في مواجهة المخاطر والكوارث والأزمات وعدم جاهزيتها         
أداء وظائف إدارة مخاطر الكوارث المعاصرة علـى تقـويض          خلل في    الاهلية تعاني 

  .القدرة على تعزيز القدرة على الصمود 
             2015, عبدالواحـد   (كما تتماشي نتائج البحث الحالي مع ما اظهرته نتائج دراسـة (

 في مواجهـة  لأهلية البناء المؤسسي للمنظمات ا تحقيق حتمية تعظيم الاستفادة من      حول
رورة الاهتمام بتحقيـق القـدرة التنظيميـة        وض, مشكلات المجتمع واشباع احتياجاته     

ضرورة التركيز على تحقيق الفعاليـة التنظيميـة للمنظمـات          مع   , للمنظمات الأهلية 
   .ة في المنظمات الأهليةيأهمية تحقيق المؤسسو, الأهلية

 ته نتائج دراسة كـل مـن   كما تتجه نتائج البحث اتفاقا مع ما اوضح :(Lofren ,M 

:2017) , ،(Gregory-Toni.A,2016)          إلى أهمية الدور الـذى تلعبـه الجمعيـات
 مجـالات  فـي الأهلية كقناة رئيسية، ومن الممكن ممارسة التمكين من خلالها وخاصة  

 تغيـر   يتطلـب خلالهـا   ذلك   وان    . الصحية التنمية المحلية، وحماية البيئة، والرعاية    
 . المنظمات غير الحكومية فى أحيان، لكى تكون فعالة ومفيدة لأفراد المجتمعسةسيا

               ربـط  كما تتجه نتائج البحث اتفاقا مع توجهات نظرية العمل مع مجتمع المنظمة حول
الجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات المحلية فى مواجهة الأزمـات  الدور الذي تقوم به     

 والبحث عن ،ليات القيام بهذا الدور لتحقيق أهدافها       وآ  من منظور تنموي ،      والكوارث
المتطلبات اللازمة للمساهمة فى مساعدتها على أدائها لوظائفها وتميزها في برامجهـا            
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 وقياس  ته من اضرار الكوارث والازمات،       وحماي المجتمع وإشباع احتياجات    وانشطتها
 الفعليـة وفقـا   حتياجاتـه ا عن المجتمع والكشف مع  الاهليةالجمعيات تلكمدي تفاعل   

رها اللمتغيرات المستمرة سعياً لدعم مدخلاته المستقبلية وتحقيق مزيداً من الفعالية لأدو          
 .المحلي  المجتمع  تنميةوآليات عملها فى

المتطلبات الاقتصادية للجمعيات الاهلية لتمكـين المجتمعـات        " يوضح )12(جدول رقم   
  30= ن "   المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

المتطلبات الاقتصادیة   م  لا  أحیانا  نعم
للجمعیات الاھلیة لتمكین 
المجتمعات المحلیة في 

مواجھة الكوارث 
  والازمات  

  %  ك  %  ك  %  ك
مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
  الترتیب  النسبي

تѧѧѧѧѧѧѧوفیر دعѧѧѧѧѧѧѧم رجѧѧѧѧѧѧѧال .1
الاعمѧѧѧѧѧѧѧѧال للجمعیѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
الاھلیѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي ممارسѧѧѧѧѧة 

  .أنشطتھا وبرامجھا 

21  70  8  26.7  1  3.3  80  2.66  5  

توفیر مشروعات إنتاجیة .2
بالجمعیات الاھلیة تغطي 
نفقѧѧѧات تمویѧѧѧل مبѧѧѧادرات 
مواجھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوارث 

  .والازمات 

20  66.7  9  30  1  3.3  79  2.63  6  

تحѧѧسین مѧѧستوي الأجѧѧور .3
للعѧѧѧѧѧѧѧاملین بالجمعیѧѧѧѧѧѧѧات 

  . الاھلیة 

25  83.3  5  16.7  -  -  85  2.83  2  

توفیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧق الأوضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاع .4
الاقتѧѧѧѧѧصادیة للجمعیѧѧѧѧѧات 

لاھلیѧѧѧѧة لتطѧѧѧѧویر أدائھѧѧѧѧا ا
فیمѧѧѧѧѧا یخѧѧѧѧѧص مواجھѧѧѧѧѧة 

  .الكوارث والازمات 

   م5  2.66  80  3.3  1  26.7  8  70  21

تطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧویر الأجھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧزة .5
والوسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائل والأدوات 
الخاصة بعمل الجمعیات 
الاھلیѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي مواجھѧѧѧѧѧة 

  .الكوارث والازمات 

17  56.7  12  40  1  3.3  76  2.53  7  

دعѧѧѧѧѧم الجمعیѧѧѧѧѧات الاھلیѧѧѧѧѧة .6
بالأعѧѧѧѧѧѧداد المناسѧѧѧѧѧѧبة مѧѧѧѧѧѧن 

ѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوفیر المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوظفین وت
  مخصصات مالیة لمرتباتھم 

23  76.7  7  23.3  -  -  83  2.76  4  

تخѧѧصیص مѧѧوارد مالیѧѧѧة .7
لرفع البنیة التحتیة تمھیدا 
لتحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسین قѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدرات 

  .المجتمعات المحلیة

15  50  15  50  -  -  75  2.5  8  
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المتطلبات الاقتصادیة   م  لا  أحیانا  نعم
للجمعیات الاھلیة لتمكین 
المجتمعات المحلیة في 

مواجھة الكوارث 
  والازمات  

  %  ك  %  ك  %  ك
مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
  الترتیب  النسبي

تѧѧوفیر حѧѧوافز ومكافئѧѧات .8
مالیة للعاملین بالجمعیات 
الاھلیѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي مواجھѧѧѧѧѧة 

  .الكوارث والازمات 

   م5    2.66  80  -  -  33.3  10  66.7  20

توفیر الرقابة المالیة على .9
أنشطة الجمعیات الاھلیة 
وبرامجھѧѧѧѧѧѧѧѧا الخاصѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
بمواجھѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧѧѧѧѧوارث 

  .والازمات 

25  83.3  4  13.3  1  3.3  84  2.8  3  

تѧѧѧѧوفیر المѧѧѧѧوارد المالیѧѧѧѧة 10
المخصѧصة فѧي مواجھѧѧة 

  .الكوارث والازمات 

27  90  3  10  -  -  87  2.9  1  

ات الاھلیѧة تعاون الجمعی11
مѧѧع المؤسѧѧسات المانحѧѧة 
لتمویل مبادرتھا المتعلقة 
بمواجھѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧѧѧѧѧوارث 

  .والازمات 

   م6  2.63  79  10  3  16.7  5  73.3  22

إعѧѧداد اسѧѧتراتیجیة مالیѧѧة 12
فѧѧѧѧѧѧي ضѧѧѧѧѧѧѧوء المѧѧѧѧѧѧѧوارد 
المؤسѧѧѧѧѧѧѧسة والمخѧѧѧѧѧѧѧاطر 
المتوقعѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن جانѧѧѧѧѧѧب 

  الجمعیات الاھلیة

13  43.3  13  43.3  4  13.3  69  2.30  9  

والـذي يعكـس المتطلبـات الاقتـصادية       , نتائج الجدول السابق     باستقراء       
  : للجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

     توفير الموارد المالية المخصصة لمواجهة الكوارث      ( حيث جاءت الاستجابة المتعلقة ب
  ) . 2.9 (بمتوسط حسابي , في الترتيب الأول , ) والأزمات

     تحسين مستوي الأجور للعاملين بالجمعيات الاهلية    ( كما جاءت الاستجابة المرتبطة ب (
  ) . 2.83 (في الترتيب الثاني بمتوسط حسابي , 

      توفير الرقابة المالية علـى أنـشطة الجمعيـات الاهليـة           ( في حين جاءت الاستجابة
 بمتوسط حـسابي   في الترتيب الثالث  ) وبرامجها الخاصة بمواجهة الكوارث والازمات      

)2.8 . (  
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     إعداد استراتيجية مالية في ضوء الموارد المؤسسة       ( بينما جاءت الاستجابة المتصلة ب
, في الترتيـب التاسـع والأخيـر        , ) والمخاطر المتوقعة من جانب الجمعيات الاهلية     

مما يدل علي قصور الموارد المالية للجمعيات الاهلية عامة         ).  2.30 (بمتوسط حسابي   
كذلك في مواجهة الكوارث والازكات وتمكين المجتمعات المحلية في هـذا الـشأن             و, 

  .خاصة 
  تتفق نتائج البحث الحالي مع ما افرزته نتائج دراسة كل من : (Henry Ngenyam 

Bang;2021) ,) نظام إدارة مخاطر الكوارث لم يحقق كامـل         ان) 2018,عبدالجواد 
وسـوء إدارة الجمعيـات   , ة وضعف التمويـل   بسبب ضعف البنية التحتي    إمكاناته بعد 

 كمـا ان اهـم    , الاهلية في مواجهة المخاطر والكوارث والأزمات وعدم جاهزيتهـا          
 ترجع إلى ضعف الموارد المالية اللازمة        الاهلية الجمعيات التي تعوق عمل     المعوقات

 للقيام بالمشروعات

     محمـود :(ة كـل مـن   سدراكما تتماشي نتائج البحث الحالي مع ما اوضحته  نتائج,  
 Adem, S.A., Childerhouse, P., Egbelakin, T. and)   )2018,مـؤمن 

Wang, B;2018) .   ان التحديات التي تواجه المنظمات الاهلية الدوليـة والمنظمـات
 وجـود  كـذلك   , تتمثل في العقبات المرتبطة بتمويل الجمعيات الاهلية        الاهلية الدولية   

ضعف الإمكانات داخـل     و  الأزمة إدراكيات الأهلية في     دور الجمع  يخصقصور فيما   
 .المنظمة

المتطلبات المجتمعية للجمعيات الاهلية لتمكـين المجتمعـات        " يوضح  ) 13(جدول رقم   
30= ن" المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

  لا  أحیانا  نعم

  م

المتطلبات المجتمعیة 
للجمعیات الاھلیة 
لتمكین المجتمعات 
المحلیة في مواجھة 

   والازماتالكوارث
  %  ك  %  ك  %  ك

مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
  الترتیب  النسبي

دعѧѧѧѧѧѧѧѧم المبѧѧѧѧѧѧѧѧادرات .1
 المجتمعیѧѧѧѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧѧѧѧي

تتعلѧѧѧѧѧѧѧѧق بمواجھѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  .الكوارث والازمات

26  86.7  3  10  1  3.3  85  2.83  1  

تعѧѧѧѧѧѧѧѧدیل اتجاھѧѧѧѧѧѧѧѧات .2
سكان المجتمع حѧول 
دور الجمعیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
الاھلیѧѧѧة فѧѧѧѧي تمكѧѧѧѧین 
المجتمعѧѧѧѧѧѧѧѧات فѧѧѧѧѧѧѧѧي 

23  76.7  7  23.3  -  -  83  2.76  3  
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  لا  أحیانا  نعم

  م

المتطلبات المجتمعیة 
للجمعیات الاھلیة 
لتمكین المجتمعات 
المحلیة في مواجھة 

   والازماتالكوارث
  %  ك  %  ك  %  ك

مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
  الترتیب  النسبي

كѧѧѧѧѧوارث مواجھѧѧѧѧѧة ال
  .والازمات 

تقѧѧدیم الѧѧدعم الѧѧسریع .3
لحѧѧѧѧѧѧѧѧل المѧѧѧѧѧѧѧѧشكلات 
المتنوعѧѧѧة بمنظمѧѧѧات 
ومؤسѧѧسات المجتمѧѧع 

  .المحلي 

16  53.3  13  43.3  1  3.3  75  2.5  7  

مѧѧѧѧѧѧѧѧѧشاركة سѧѧѧѧѧѧѧѧѧكان .4
المجتمѧѧѧع فѧѧѧي خطѧѧѧط 
مواجھѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧوارث 
والازمات من خѧلال 
اسѧѧѧѧѧѧتثمار خبѧѧѧѧѧѧراتھم 
وتخصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧصاتھم 

  .المتنوعة 

22  73.3  7  23.3  1  3.3  81  2.7  4  

تѧѧѧوفیر وحѧѧѧدات ذات .5
طѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧابع خѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاص 
لمواجھѧѧѧѧة الازمѧѧѧѧات 
بكافѧѧѧѧѧѧѧѧة مؤسѧѧѧѧѧѧѧѧسات 

  .المجتمع المحلي 

19  63.3  10  33.3  1  3.3  78  2.6  6  

تѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوفیر دورات .6
تدریبیѧѧѧѧѧѧѧة للعѧѧѧѧѧѧѧاملین 
بمؤسѧѧѧسات المجتمѧѧѧع 
المحلѧѧѧي علѧѧѧى كیفیѧѧѧة 
مواجھѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧوارث 

  .والأزمات

19  63.3  11  36.7  -  -  79  2.63  5  

وسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائل تطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧویر .7
وفنیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات عمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
الجمعیѧѧѧѧѧات الاھلیѧѧѧѧѧة 
لتمكѧѧѧین المجتمعѧѧѧات 

  .المحلیة 

16  53.3  4  13.3  10  33.3  66  2.2  10  

انѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧشاء خѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدمات .8
الطѧѧѧѧѧوارئ العاجلѧѧѧѧѧة 
لمواجھѧѧѧѧة الكѧѧѧѧوارث 

  .والازمات

13  43.3  14  46.7  3  10  70  2.33  9  

نѧѧѧѧشر الѧѧѧѧوعي  بѧѧѧѧین .9
كافѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة قطاعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
المجتمѧѧع علѧѧي كیفیѧѧة 
إدارة الكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوارث 

اطر والازمات والمخ
  .المجتمعیة 

9  30  16  53.3  5  16.7  64  2.13  11  
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  لا  أحیانا  نعم

  م

المتطلبات المجتمعیة 
للجمعیات الاھلیة 
لتمكین المجتمعات 
المحلیة في مواجھة 

   والازماتالكوارث
  %  ك  %  ك  %  ك

مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
  الترتیب  النسبي

الѧѧدعوة لإنѧѧشاء اسѧѧر 10
طلابیѧѧѧѧѧѧѧة تѧѧѧѧѧѧѧستھدف 
استثمار قѧدراتھم فѧي 

جھѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧوارث موا
  والازمات المجتمعیة 

14  46.7  13  43.3  3  10  71  2.36  8  

الاتѧصال بالمѧسئولین 11
لتعزیѧѧز تعѧѧاونھم فѧѧي 
مواجھѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧوارث 

  .والازمات  

25  83.3  4  13.3  1  3.3  84  2.80  2  

تعزیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧز الرؤیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 12
المجتمعیѧѧѧѧѧѧة لتقѧѧѧѧѧѧѧدیم 
الѧѧѧѧѧѧѧѧدعم المعنѧѧѧѧѧѧѧѧѧوي 

لمناسѧѧѧѧѧѧب لѧѧѧѧѧѧضحایا ا
  الكوارث والازمات 

   م7  2.40  72  10  3  40  12  50  15

والذي يعكس المتطلبات المجتمعية للجمعيـات      ,        باستقراء نتائج الجدول السابق     
  : الاهلية لتمكين المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

     دعم المبادرات المجتمعية التـي تتعلـق بمواجهـة         (حيث جاءت الاستجابة المتعلقة ب
  ) . 2.83(بمتوسط حسابي ) الكوارث والازمات 

       الاتصال بالمسئولين لتعزيز تعاونهم فـي مواجهـة        (كما جاءت الاستجابة المتصلة ب
  ) .2.80(, بمتوسط حسابي )  والازمات  الكوارث

   تعديل اتجاهات سـكان المجتمـع حـول دور         (المتعلقة ب    جاءت الاستجابة    حينفي
بمتوسـط  , ) الجمعيات الاهلية في تمكين المجتمعات في مواجهة الكوارث والازمات          

  ).  2.76(حسابي 
       نشر الوعي  بين كافة قطاعـات المجتمـع         ( بينما جاءت الاستجابات المبحوثين حول

في الترتيـب الحـادي     , ) تمعية  علي كيفية إدارة الكوارث والازمات والمخاطر المج      
  )  2.13 (بمتوسط حسابي , عشر والأخير 

   علي وجود تحديات مجتمعية تضعف قدرة الجمعيات الاهلية في أداء أدوارها            يدلمما 
التي تتعلق بتمكين المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات و كمـا تـدلل              

المرتبطة بضعف وجود مبادرات مجتمعية     النتائج علي معاناة الاخصائيين الاجتماعيين      
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وبعد الجمعيات الاهلية عن المسئولين واشراكهم بأدوارها وانـشطتها  , او عدم جدواها  
  .لضمان تواجدهم في دعمها لمواجهة الكوارث والازمات

       البـاهي  (دراسـة  : وتتفق نتائج البحث الحالي مع ما ابرزته نتائج دراسة كـل مـن
 , (Gregory-Toni.A,2016)  ,(Robert,Rickson,2018),  )2021:عبدالسميعو

(Dona, Braw, 2015)  (Irwin,2010) , لإدارة الأزمـات  اللازمة أن المتطلبات
 التركيز على ضرورة تطوير الأداء أهميةكذلك  ,  قد جاءت مرتفعة     بالجمعيات الأهلية 

النـسق   علـى  لـذلك    النهائي المطلوب وقياس العائد     الاجتماعي وتقديم الدعم    الفعلي
 الـسيناريوهات  لإعداد التشاركية والتدريب علي القيادة, بالجمعيات الأهلية  المستهدف

  .  الاتصالات نظم فعالية مع رفع مستوي,  الأزمات مع للتعامل
  بينمــا تختلــف نتــائج البحــث الحــالي مــع مــا ابرزتــه نتــائج دراســة كــل

 , ) 2009,امـل  , لامه س أمل  ( ,(Lofren ,M ,2017), ) 2018,عبدالجواد(:من
(James Mattew,2009)  , لمشروعات التي يمكن أن تـساهم فيهـا   ان اهم ا الي

 تنمويـة المشروعات  تمثلت في ال  .  البيئية الازماتالجمعيات الأهلية للتخفيف من حدة      
 إيجابية ذات دلالة إحصائية بين الخدمات التي تقـدمها منظمـات            علاقةكذلك وجود   

 كما تـأتي    .لمتمثلة في الجمعيات الأهلية وتحقيق التنمية المستدامة      المجتمع المدني وا  
 البحث مع ما استعرضه الاطار النظري المتعلق بالموجهات النظرية ان نظريـة    نتائج

العملاء الذين يعانون مـن الأزمـات        والكوارث تأتي  للتعامل مع مشكلات        الازمات
  وتفسيرهاوالصدمات

 التي تحد من جاهزية الجمعيـات الاهليـة لتمكـين           المعوقات يوضح   )14(جدول رقم   
  .المجتمعات المحلية في مواجهة الكوارث والازمات 

  لا  أحیانا  نعم

  م

المعوقات التي تحد 
من جاھزیة الجمعیات 

الاھلیة لتمكین 
المجتمعات المحلیة 
لمواجھة الكوارث 

  والأزمات

  %  ك  %  ك  %  ك
مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
  الترتیب  النسبي

ضѧѧѧѧعف الإمكانѧѧѧѧات .1
والوسѧѧѧائل والأدوات 

  .بالجمعیات الاھلیة 

16  53.3  4  13.3  10  33.3  66  2.2  6  

ضѧѧѧѧѧѧѧعف علاقѧѧѧѧѧѧѧات .2
الجمعیѧѧѧѧات الاھلیѧѧѧѧة 
بمؤسѧѧسات المجتمѧѧع 

  .المحلي 

13  43.3  14  46.7  3  10  70  2.33  3  
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  لا  أحیانا  نعم

  م

المعوقات التي تحد 
من جاھزیة الجمعیات 

الاھلیة لتمكین 
المجتمعات المحلیة 
لمواجھة الكوارث 

  والأزمات

  %  ك  %  ك  %  ك
مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
  الترتیب  النسبي

كثѧѧرة تغیѧѧر مجѧѧالس .3
الإدارات الخاصѧѧѧѧѧѧѧة 

  .بالجمعیات الاھلیة 

9  30  16  53.3  5  16.7  64  2.13  7  

عدم توفر دعم مѧالي .4
للجمعیѧѧѧѧات الاھلیѧѧѧѧة 
تمویѧѧѧѧѧѧل مبادراتھѧѧѧѧѧѧا 

  .المجتمعیة 

14  46.7  13  43.3  3  10  71  2.36  2  

وجѧѧѧود تنѧѧѧاقض بѧѧѧین .5
اھѧѧѧѧѧداف الجمعیѧѧѧѧѧات 
الاھلیѧѧѧѧة ومتطلبѧѧѧѧات 
الѧѧدور المتوقѧѧع منھѧѧا 

  من جانب المجتمع

13  43.3  12  40  5  16.7  68  2.26  4  

صѧѧѧѧѧѧراعات تѧѧѧѧѧѧولي .6
المناصѧѧѧب الإداریѧѧѧة 

  .ھلیة بالجمعیات الا

13  43.3  14  46.7  3  10  70  2.33  3  

تھمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧیش دور .7
الجمعیѧѧѧѧات الاھلیѧѧѧѧة 
فیما یتلق بدورھا في 
مواجھѧѧѧѧة الكѧѧѧѧوارث 

  .والازمات  

12  40  9  30  9  30  63  2.1  8  

نقص اعداد وكѧوادر .8
العمѧѧѧѧѧل بالجمعیѧѧѧѧѧات 

  الاھلیة 

10  33.3  12  40  8  26.7  62  2.06  9  

عدم وجѧود اسѧتقرار .9
وظیفѧѧѧѧѧѧي للعѧѧѧѧѧѧاملین 

  .ت الاھلیة بالجمعیا

16  53.3  14  46.7  -  -  76  2.53  1  

تجاھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل الإدارة 10
لتطѧѧѧѧѧѧѧѧویر قѧѧѧѧѧѧѧѧدرات 
العѧѧѧѧاملین بھѧѧѧѧا مѧѧѧѧن 
حѧѧѧѧѧѧѧѧصولھم علѧѧѧѧѧѧѧѧى 

  .الدورات التدریبیة 

11  36.7  13  43.3  6  20  65  2.16  5  

التوجھѧѧѧѧات الѧѧѧѧسلبیة 11
للѧѧѧراي العѧѧѧام حѧѧѧول 
أھمیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة دور 
الجمعیѧѧѧѧات الاھلیѧѧѧѧة 
فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي مواجھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

الكوارث والازمѧات  
.  

  م3  2.33  70  10  3  46.7  14  43.3  13
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      المعوقات التي تحـد مـن جاهزيـة        والذي يعكس   , باستقراء نتائج الجدول السابق
  :الجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات المحلية لمواجهة الكوارث والأزمات

       عدم وجود استقرار وظيفي للعاملين بالجمعيـات       ( حيث جاءت المعوقات المتصلة ب
  ). 2.53(بمتوسط حسابي , في الترتيب الاول ) الاهلية

     عدم توفر دعم مالي للجمعيـات الاهليـة تمويـل          ( كما جاءت المعوقات المتصلة ب
  ) .2.36(في الترتيب الثاني  بمتوسط حسابي ,) مبادراتها المجتمعية

          صراعات تـولي المناصـب     ( في حين احتلت الترتيب الثالث المعوقات المرتبطة ب
التوجهات السلبية للـراي العـام حـول أهميـة دور           (, ) الإدارية بالجمعيات الاهلية    

  ) . 2.33 (, )الجمعيات الاهلية في مواجهة الكوارث والازمات 
       فـي  ) نقص اعداد وكوادر العمل بالجمعيات الاهليـة        ( بينما جاء العائق المتصل ب

  ). 2.06(بمتوسط حسابي , الترتيب التاسع والأخير 
       صل بالجمعيات والاخـصائيين الاجتمـاعيين      مما يدل علي وجود مشكلات متنوعة تت

والمجتمع ذاته تعوق جاهزية الجمعيات الاهلية في تمكين المجتمع المحلـي لواجهـة             
كما يدلل علي عجز النظم الحالية بالجمعيات الاهلية من مواجهة          . الكوارث والأزمات   

 قـدرات والطاقـات البـشرية     الازمات والكوارث نتيجة لعجز الإمكانات وضـعف ال       
  . والمادية

        محمـود :(: تتفق نتائج الجدول السابق مع ما اظهرتـه نتـائج دراسـة كـل مـن,  
 Adem, S.A., Childerhouse, P., Egbelakin, T. and)   )2018,مـؤمن 

Wang, B;2018) .   ان التحديات التي تواجه المنظمات الاهلية الدوليـة والمنظمـات
 كذلك , ية المرتبطة بتمويل الجمعيات الاهلية      تتمثل في العقبات الاقتصاد   الاهلية الدولية   

ضعف الإمكانـات   و الأزمةإدراك الأهلية في   الجمعيات دور   يخصوجود قصور فيما    
  .داخل المنظمة

  ـكما تتماشي نتائج البحث الحالي مع ما اوضحته  نتائج   Henry)ة كـل مـن   دراس

Ngenyam Bang;2021) ,) الكوارث لـم   نظام إدارة مخاطران) 2018,عبدالجواد 
وسـوء إدارة  ,  بسبب ضعف البنية التحتية وضعف التمويـل         يحقق كامل إمكاناته بعد   

 .الجمعيات الاهلية في مواجهة المخاطر والكوارث والأزمات وعدم جاهزيتها 
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جاهزية الجمعيات الاهلية لتمكـين     المقترحات التى تزيد من     " يوضح  ) 15(جدول رقم   
  30= ن "  الكوارث والازمات المجتمعات المحلية في مواجهة

  لا  أحیانا  نعم

  م

المقترحات التى تزید 
من جاھزیة الجمعیات 

الاھلیة لتمكین 
المجتمعات المحلیة 
لمواجھة الكوارث 

  والأزمات

  %  ك  %  ك  %  ك
مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
  الترتیب  النسبي

تطویر العمل المیداني  .1
للجمعیات الاھلیѧة فѧي 
دراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧحایا 

ث والازمѧѧѧѧѧات الكѧѧѧѧѧوار
بعیѧѧѧѧѧدا عѧѧѧѧѧن الطѧѧѧѧѧرق 

  .التقلیدیة

25  83.3  5  16.7  -  -  85  2.83  1  

تѧѧѧѧѧوفیر فѧѧѧѧѧرق عمѧѧѧѧѧل  .2
داخѧѧѧѧѧѧѧѧѧل الجمعیѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
الاھلیѧѧѧѧة تعمѧѧѧѧل علѧѧѧѧي 
تقѧѧѧѧѧѧدیر الاحتیاجѧѧѧѧѧѧات 

  .الإغاثیة توفیرھا 

20  66.7  10  33.3  -  -  80  2.66  3  

تعѧѧدیل اتجاھѧѧѧات الѧѧѧراي  .3
نحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧو عمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل ودور 
الجمعیѧѧѧات الاھلیѧѧѧة فѧѧѧي 
مواجھѧѧѧѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧѧѧѧوارث 

  .ت  والازما

25  83.3  4  13.3  1  3.3  84  2.8  2  

تطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧویر وسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائل  .4
وأدوات عمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
الجمعیات الاھلیѧة فѧي 
مواجھѧѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧѧوارث 

  والازمات  

16  53.3  11  36.7  3  10  73  2.43  8  

وضѧѧѧѧѧع خطѧѧѧѧѧط عمѧѧѧѧѧل  .5
لتوزیѧѧѧѧѧѧѧع متطѧѧѧѧѧѧѧوعي 
الجمعیѧѧѧѧѧѧѧات الأھلیѧѧѧѧѧѧѧة 
علѧѧѧѧى فѧѧѧѧرق لرعایѧѧѧѧة 
المتѧѧѧѧѧѧѧѧضررین مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن 

  .الكوارث والازمات 

19  63.3  9  30  2  6.7  77  2.56  5  

توجیѧѧѧѧѧѧѧھ الدراسѧѧѧѧѧѧѧات  .6
والبحѧѧѧѧѧوث المتعلقѧѧѧѧѧة 
بمواجھѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧوارث 
والأزمѧѧات المجتمعیѧѧѧة 
القائمѧѧѧة علѧѧѧى تمكѧѧѧین 

  المجتمع المحلي

  م1  2.83  85  -  -  16.7  5  83.3  25

تѧѧѧوفیر بیئѧѧѧة سیاسѧѧѧیة  .7
وتѧѧѧѧѧѧѧشریعیة تحمѧѧѧѧѧѧѧي 
وجѧѧѧѧѧѧѧѧود الجمعیѧѧѧѧѧѧѧѧات 
الاھلیѧѧѧة وعملھѧѧѧا فѧѧѧي 

17  56.7  12  40  1  3.3  76  2.53  6  
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  لا  أحیانا  نعم

  م

المقترحات التى تزید 
من جاھزیة الجمعیات 

الاھلیة لتمكین 
المجتمعات المحلیة 
لمواجھة الكوارث 

  والأزمات

  %  ك  %  ك  %  ك
مجموع 
  الأوزان

المتوسط 
  الترتیب  النسبي

مواجھѧѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧѧوارث 
  . والازمات  

تѧѧѧѧوفیر المخصѧѧѧѧصات  .8
المالیѧѧѧѧѧѧѧة للجمعیѧѧѧѧѧѧѧات 
الاھلیѧѧѧѧѧѧѧة لمواجھѧѧѧѧѧѧѧة 

  .الكوارث والازمات

21  70  7  23.3  2  6.7  79  2.63  4  

دعѧѧѧѧم الإدارة للعѧѧѧѧاملین  .9
بالجمعیѧѧات الاھلیѧѧة مѧѧن 
خѧѧѧلال تیѧѧѧسیر اشѧѧѧراكھم 
بѧѧѧѧѧѧالبرامج والѧѧѧѧѧѧدورات 
التدریبیѧѧѧة اللازمѧѧѧة فѧѧѧي 
مواجھѧѧѧѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧѧѧѧوارث 

  .والازمات 

12  40  14  46.7  4  13.3  68  2.26  9  

انѧѧѧشاء وحѧѧѧدات خاصѧѧѧة  .10
بكѧѧل الجمعیѧѧات الاھلیѧѧة 
تخѧѧتص بѧѧإدارة الازمѧѧات 

  .ومواجھة الكوارث 
  

   م9  2.26  68  16.7  5  40  12  43.3  13

إعѧѧѧѧѧѧѧѧداد الجمعیѧѧѧѧѧѧѧѧات  .11
الاھلیة لبرامج توعیة 
وتѧѧѧѧدریب فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧال 

  إدارة الأزمات

   م8  2.43  73  13.3  4  30  9  56.7  17

تѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوفیر الكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوادر  .12
المھنیѧѧѧѧѧѧة والإداریѧѧѧѧѧѧة 

داخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل اللازمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
الجمعیѧѧѧѧѧѧѧات الاھلیѧѧѧѧѧѧѧة 
لتعزیѧѧѧز أدوارھѧѧѧا فѧѧѧي 
مواجھѧѧѧѧѧѧة الكѧѧѧѧѧѧوارث 

  .والازمات  

17  56.7  11  36.7  2  6.7  75  2.50  7  

والذي يعكس المقترحات التـى تزيـد مـن      ,           باستقراء نتائج الجدول السابق     
  :جاهزية الجمعيات الاهلية لتمكين المجتمعات المحلية لمواجهة الكوارث والأزمات

   تطوير العمل الميداني للجمعيـات الاهليـة فـي         (ءت المقترحات المتصلة ب   جاحيث
وتوجيـه  , دراسة حالات وضحايا الكوارث والازمات بعيدا عـن الطـرق التقليديـة           

الدراسات والبحوث المتعلقة بمواجهة الكوارث والأزمات المجتمعية القائمة على تمكين          
  ) .2.83(بي في الترتيب الأول بمتوسط حسا) المجتمع المحلي
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   تعديل اتجاهات الراي نحو عمل ودور الجمعيات الاهلية في         ( المتصل ب  المقترحيليها
  ) . 2.8 (في الترتيب الثاني بمتوسط حسابي , ) مواجهة الكوارث والازمات

   تـوفير فـرق عمـل داخـل        ( احتلت الترتيب الثالث المقترحات المتعلقة ب        حينفي
بمتوسـط حـسابي    )  توفيرهـا   الاحتياجات الإغاثية  تقديرالجمعيات الاهلية تعمل علي     

)2.66 (  
       دعم الإدارة للعاملين بالجمعيات الاهلية من خـلال        (بينما جاء المقترحات المتصلة ب

, تيسير اشراكهم بالبرامج والدورات التدريبية اللازمة في مواجهة الكوارث والازمات           
ة الازمـات ومواجهـة    بـإدار  انشاء وحدات خاصة بكل الجمعيات الاهليـة تخـتص        

  ).2.26 (بمتوسط حسابي , ) الكوارث
                مما يدل علي أهمية تعظيم قدرة الجمعيات الاهلية في تمكين المجتماات المحلية فـي

كما يدلل علي ادراك المجتمع البحثي لقدرة الجمعيـات         , مواجهة الكوارث والازمات    
  .ية المحلية بها الاهلية واهمية دورها المحوري بالمجتمعات في تعزيز التنم

     وتتجه نتائج البحث اتفاقا مع ما اوضحته نتائج دراسـة كـل مـن :(Lofren ,M 

:2017) , ،(Gregory-Toni.A,2016)          إلى أهمية الدور الـذى تلعبـه الجمعيـات
 مجـالات  فـي  كقناة رئيسية، ومن الممكن ممارسة التمكين من خلالها وخاصة  الأهلية

 تغيـر   يتطلـب خلالهـا   ذلك   وان    . الصحية ئة، والرعاية التنمية المحلية، وحماية البي   
  . المنظمات غير الحكومية فى أحيان، لكى تكون فعالة ومفيدة لأفراد المجتمعسياسة

             2015, عبدالواحـد   (كما تتماشي نتائج البحث الحالي مع ما اظهرته نتائج دراسـة (
 في مواجهـة  ت الأهلية البناء المؤسسي للمنظما تحقيق حتمية تعظيم الاستفادة من      حول

رورة الاهتمام بتحقيـق القـدرة التنظيميـة        وض, مشكلات المجتمع واشباع احتياجاته     
ضرورة التركيز على تحقيق الفعاليـة التنظيميـة للمنظمـات          مع   , للمنظمات الأهلية 

   .ة في المنظمات الأهليةيأهمية تحقيق المؤسسو, الأهلية
    البـاهي  (دراسـة  : ته نتائج دراسة كـل مـن   وتتفق نتائج البحث الحالي مع ما ابرز

 أهميـة الـي   , (Irwin,2010)   ,(Robert,Rickson,2018),  )2021:عبدالسميعو
 المطلوب وقيـاس    الاجتماعي وتقديم الدعم    الفعلي على ضرورة تطوير الأداء      التركيز
 ـ, بالجمعيات الأهلية  النسق المستهدف  لذلك علىالنهائيالعائد   ادةوالتدريب علي القي

 نظـم  فعاليـة  مع رفع مـستوي ,  الأزمات مع للتعامل السيناريوهات لإعداد التشاركية

  .الاتصالات
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            وتتماشي نتائج البحث الحالي الي ما توصلت اليه نتائج دراسة كل من : (Gregory-

Toni.A,2016) , (Dona, Braw, 2015) ,  المجتمعيـة  إلى أهمية بناء القـدرات 
 مساعدة المجتمع المحلـى  من خلالل وتطوير المجتمع المحلى،   لتفعي للجمعيات الاهلية 

فى تحديد أسباب المشكلات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والثقافية والتغلب عليها          
 المنظمات غير الحكومية فـى    سياسةيتطلب ذلك تغير    و, حتى تكون قادرة على البقاء      

   بصفة خاصة  .أحيان، لكى تكون فعالة ومفيدة لأفراد المجتمع
            2018,عبدالجواد(:بينما تتفق نتائج البحث الحالي مع ما ابرزته نتائج دراسة كل من (

 ,(Lofren ,M ,2017), )  2009,امــل  , ســـلامه  أمـــل ( , (James 

Mattew,2009)  , علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين الخدمات التـي         وجود   الي
 التنميـة ثلة في الجمعيـات الأهليـة وتحقيـق         تقدمها منظمات المجتمع المدني والمتم    

أهمية الدور الذى تلعبه الجمعيات الأهلية كقناة رئيـسية، ومـن            كذلك الى    .المستدامة
 مجالات التنمية المحلية، وحماية البيئة،  فيالممكن ممارسة التمكين من خلالها وخاصة       

نمية على نحو أفـضل  ق التي تحقفي إسهام الجمعيات الأهلية و مدي, یة  الصحوالرعاية
 . التنمية في إيجاد بناءات وأنظمة ديمقراطية مما يساهمكذلك مدي مساهمتها في, 

         قـوم علـى     والذي ي  نموذج التنمية المحلية  وتأتي نتائج البحث اتفاقا مع ما استعرضه
أساس تحقيق التغيير من خلال المشاركة الواسعة في الأنشطة وتحديد الأهداف وتجميع         

 يهتم بها هذا النموذج هو العجـز        التيقيق تلك الأهداف فالمشكلة الأساسية      الجهود لتح 
 قـدرات والاستفادة منها في توجيه , كوحدة في مواجهة المشكلات الناجمة عن السلبية        

المجتمعية التي تتعلـق بـالكوارث والازمـات          للتعامل مع القضايا      الجمعيات الأهلية 
 ان   كمـا   .مجتمعات المحلية    تنمية  ال   ؤدي الى   بما ي ,  بشكل فعال    وكيفية مواجهتها   

 .الجمعيات الاهليةعمليات التنمية المحلية التي يستهدف تحقيقها من خلال 
  : النتائج العامة للبحث: تاسعا 

  العامة للبحث ان اهم المتطلبات التنظيمية للجمعيـات الاهليـة لتمكـين          جابرزت النتائ 
تطوير نظـم البحـث     (تمثلت في    رث والازمات   المجتمعات المحلية في مواجهة الكوا    

 دارة  الدفاع المـدني بـوزارة الداخليـة     التنسيق مع ا  ,  بالجمعيات الاهلية    والاسترشاد
فـي  . للتدريب والتوجيه والتعامل المباشر مع الكوارث والأزمات وإدارة المخـاطر            

وجـود  ( المتعلقة ب الاستجابة, يليها في الترتيب الثاني     ) . 2.9(الترتيب الأول بنسبة      
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تطبيق المناهج العلمية التي    و, اليات تربط الجمعيات الاهلية بحاجة المجتمع ومشكلاته        
في حين جـاء  ) . 2.86 (بمتوسط حسابي ) والأزماتترصد وتخطط لمواجهة الكوارث  

تنظـيم ورش عمـل يحاضـر فيهـا         (في الترتيب الثالث الاسـتجابات المرتبطـة ب       
 بمتوسـط حـسابي    .)هة المخاطر والكوارث والأزمـات متخصصين عن إدارة ومواج 

)2.8. (  
             أظهرت النتائج العامة للبحث ان اهم المتطلبات الاقتصادية للجمعيات الاهلية لتمكـين

تـوفير المـوارد الماليـة      (جـاء   المحلية في مواجهة الكوارث والازمات       المجتمعات
بمتوسـط حـسابي     , في الترتيـب الأول   , ) المخصصة لمواجهة الكوارث والأزمات   

فـي الترتيـب    , ) تحسين مستوي الأجور للعاملين بالجمعيات الاهلية     (يليها  ) .   2.9 (
توفير الرقابة المالية علـى أنـشطة       (في حين جاء    ) .   2.83 (الثاني بمتوسط حسابي    

في الترتيب الثالـث  ) والازماتالجمعيات الاهلية وبرامجها الخاصة بمواجهة الكوارث      
إعداد استراتيجية مالية في ضوء الموارد المؤسسة       (كما جاء   ) .  2.8(ابي  بمتوسط حس 

, في الترتيـب التاسـع والأخيـر        , ) والمخاطر المتوقعة من جانب الجمعيات الاهلية     
  ). 2.30 (بمتوسط حسابي 

             أوضحت النتائج العامة للبحث ان اهم المتطلبات المجتمعية للجمعيات الاهلية لتمكـين
دعم المبادرات المجتمعية التي    (حلية في مواجهة الكوارث والازمات ان        الم المجتمعات

الاتـصال  (يليهـا   ).  2.83(بمتوسـط حـسابي     ) والازماتتتعلق بمواجهة الكوارث    
بمتوسـط حـسابي،    ) بالمسئولين لتعزيز تعاونهم في مواجهة الكـوارث والازمـات        

ع حول دور الجمعيات    تعديل اتجاهات سكان المجتم   (في حين جاء المتطلب     ).  2.80(
بمتوسـط حـسابي    , ) الاهلية في تمكين المجتمعات في مواجهة الكوارث والازمات         

نشر الوعي  بين كافة قطاعـات المجتمـع علـي كيفيـة إدارة            (بينما جاء   ).   2.76(
, في الترتيب الحـادي عـشر والأخيـر     , ) الكوارث والازمات والمخاطر المجتمعية     

  )  2.13 (بمتوسط حسابي 
        المعوقات التي تحد من جاهزية الجمعيات الاهليـة  ابرزت النتائج العامة للبحث ان اهم

عـدم وجـود    ( تمثلت فـي       لتمكين المجتمعات المحلية لمواجهة الكوارث والأزمات     
بمتوسـط حـسابي   , في الترتيـب الاول     ) استقرار وظيفي للعاملين بالجمعيات الاهلية    

) لي للجمعيات الاهلية تمويل مبادراتهـا المجتمعيـة  عدم توفر دعم ما(يليها   ).  2.53(
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فـي حـين احتـل الترتيـب الثالـث      ) . 2.36(في الترتيب الثاني  بمتوسط حسابي     ,
, ) صراعات تولي المناصب الإداريـة بالجمعيـات الاهليـة         (المعوقات المرتبطة ب    

هة الكوارث  التوجهات السلبية للراي العام حول أهمية دور الجمعيات الاهلية في مواج          (
نقص اعداد وكـوادر العمـل   (بينما جاء العائق المتصل ب      ) .   2.33 (, )والازمات    

  ). 2.06(بمتوسط حسابي ,  والأخير في الترتيب التاسع) بالجمعيات الاهلية 
             جاهزيـة الجمعيـات    اشارت النتائج العامة للبحث ان اهم المقترحات التى تزيد مـن

المقترحـات   تـضمنت  محلية لمواجهة الكوارث والأزمات   الاهلية لتمكين المجتمعات ال   
 العمل الميداني للجمعيات الاهلية فـي دراسـة حـالات وضـحايا        تطوير(المتصلة ب 

وتوجيه الدراسات والبحوث المتعلقـة     , الكوارث والازمات بعيدا عن الطرق التقليدية       
فـي  ) لمحلـي بمواجهة الكوارث والأزمات المجتمعية القائمة على تمكين المجتمـع ا         

تعـديل اتجاهـات   (يليها المقترح المتصل ب) . 2.83(الترتيب الأول بمتوسط حسابي    
فـي  , ) الراي نحو عمل ودور الجمعيات الاهلية في مواجهة الكـوارث والازمـات            

في حين احتل الترتيـب الثالـث المقترحـات    ) .  2.8 (الترتيب الثاني بمتوسط حسابي    
 الاحتياجـات تقـدير   ل الجمعيات الاهلية تعمل علي      توفير فرق عمل داخ   (المتعلقة ب   

دعم (بينما جاء المقترحات المتصلة ب      ) .  2.66(بمتوسط حسابي   )  توفيرها الإغاثية
الإدارة للعاملين بالجمعيات الاهلية من خلال تيسير اشـراكهم بـالبرامج والـدورات             

اصـة بكـل   انـشاء وحـدات خ  , التدريبية اللازمة في مواجهة الكوارث والازمـات    
بمتوسـط حـسابي    , ) الجمعيات الاهلية تختص بإدارة الازمات ومواجهة الكـوارث         

) 2.26.( 
  : توصيات البحث : عاشرا

        بمؤسـسات   انشاء وحدات ذات طابع خاص تستهدف تدعيم علاقات الجمعيات الاهلية
  .المجتمع المحلي 

 تمعية ضرورة توفير دعم مالي للجمعيات الاهلية تمويل مبادراتها المج.  
           الدعوة لاستقرار مجالس الإدارات الخاصة بالجمعيات الاهلية وتعديل قوانين الاتحادات

  .النوعية المسئولة عن الجمعيات الاهلية 
               انشاء وحدة إدارة الازمات بالجمعيات الاهلية مع اعداد لائحة داخلية لطبيعـة عملهـا

  .بتلك الجمعيات 
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       ومتطلبات الدور المتوقع منها من جانب المجتمع       التوازن بين اهداف الجمعيات الاهلية
  .المحلي 

  اهمية وجود استقرار وظيفي للعاملين بالجمعيات الاهلية.  
            الدعوة للدروات التدريبية وورش العمل بهدف اعداد وكوادر العمل بالجمعيات الاهلية

  .بهدف الإدارة لتطوير قدرات العاملين بها من حصولهم على الدورات التدريبية 
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  :  مراجع البحث 
دراسѧѧѧة فѧѧѧي الجمعیѧѧѧات الأھلیѧѧѧة مѧѧѧن ( إدارة منظمѧѧѧات المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني , )2007(مѧѧѧدحت محمد, ابѧѧѧو النѧѧѧصر

, القѧѧѧѧاھرة , منظѧѧѧѧور التمكѧѧѧѧین والѧѧѧѧشراكة والقیѧѧѧѧادة والتطѧѧѧѧوع والѧѧѧѧشفافیة والمѧѧѧѧساءلة والتѧѧѧѧشبیك 
  .ایتراك للطباعة ولنشر والتوزیع 

 الأمنیѧة، للعلѧوم نѧایف العربیѧة جامعѧة ، التقلیدیѧة غیѧر الكѧوارث مواجھѧة ,)2009(عبѧاس, أبوشѧامة 
 .الریاض

 مجلѧة ، المحلیѧة للوحѧدات المؤسѧسیة القѧدرات لبنѧاء المفѧاھیم الإطѧار , )2015(امѧین ایمѧن, البѧاجورى 
 جامعѧة, الѧسیاسیة  والعلѧوم الاقتѧصاد كلیѧة ،3 ع ،16 مѧج ، الѧسیاسیة الاقتѧصاد والعلѧوم كلیѧة

  .القاھرة
متطلبѧѧѧѧѧات إدارة الأزمѧѧѧѧѧѧات , )2021(شѧѧѧѧѧیماء معѧѧѧѧѧوض, عبدالѧѧѧѧѧسمیع . ب معѧѧѧѧѧوض علѧѧѧѧѧي زینѧѧѧѧѧ, البѧѧѧѧѧاھي  

مجلѧѧѧة كلیѧѧѧة ." دراسѧѧѧة مطبقѧѧѧة علѧѧѧى جمعیѧѧѧات تنمیѧѧѧة المجتمѧѧѧع بمدینѧѧѧة الفیѧѧѧوم: بالجمعیѧѧѧات الأھلیѧѧѧة
   .22الخدمة الاجتماعیة للدراسات والبحوث الاجتماعیة ع

تحѧѧѧدیات تواجѧѧѧھ التنمیѧѧѧة , ث والازمѧѧѧاتالحѧѧѧد مѧѧѧن مخѧѧѧاطر الكѧѧѧوار) 2021(برنѧѧѧامج الأمѧѧѧم المتحѧѧѧدة الإنمѧѧѧائي 
  .القاھرة , مكتب منع الأزمات , القاھرة,

التقریѧѧѧѧѧر الإحѧѧѧѧѧصائي الѧѧѧѧѧصادر عѧѧѧѧѧن الأمѧѧѧѧѧم المتحѧѧѧѧѧدة , )2020(الجمعیѧѧѧѧѧة العامѧѧѧѧѧة التابعѧѧѧѧѧة للأمѧѧѧѧѧم المتحѧѧѧѧѧدة 
  .الكوارث الطبیعیة والازمات ,

 الخѧѧѧدمات الاجتماعیѧѧѧة النѧѧѧشرة الѧѧѧسنویة لإحѧѧѧصاءات,) 2020(الجھѧѧѧاز المركѧѧѧزي للتعبئѧѧѧة العامѧѧѧة والاحѧѧѧصاء
  .اصدار دیسمبر, الجمعیات الاھلیة المعانة , 
 .دار المعرفة الجامعیة, ، الإسكندریة "الأنثروبولوجیا الاجتماعیة, ) 2006(محمد, الجوھري 

الجمعیѧѧѧѧات الأھلیѧѧѧѧة فѧѧѧѧي الѧѧѧѧوطن العربѧѧѧѧي، الإسѧѧѧѧكندریة، المكتѧѧѧѧب العلمѧѧѧѧى للكمبیѧѧѧѧوتر  , )2000(محمد, حѧѧѧѧافظ 
  .والنشر والتوزیع

الاسѧѧѧѧس النظریѧѧѧѧة ـѧѧѧѧـ اشѧѧѧѧكالیات التنمیѧѧѧѧة ـѧѧѧѧـ الواقѧѧѧѧع (التنمیѧѧѧѧة المحلیѧѧѧѧة ).  2016(حѧѧѧѧسن مѧѧѧѧصطفي, حѧѧѧѧسن 
  .مكتبة الرشد ناشرون, السعودیة , ) الامبریقى

 علѧѧى الكѧѧوارث لحѧѧل إداري اقتѧѧصادي  مѧѧنھج :إدارة الأزمѧѧات ، )2004(أحمѧѧد محѧѧسن, الخѧѧضیري 
  .مدبولي مكتبة  ،القاھرة, الإداریة  والوحدة القومي مستوى الاقتصاد

 .ًسیكولوجیة أسرة المعوق عقلیا ، القاھرة ، مكتبة الأنجلو المصریة , )2009(شاھین, رسلان 
 . بشأن الجمعیات الخاصة2002 لسنة 84القانون المصرى رقم ). 2010(رئاسة مجلس الوزراء 

امѧѧѧѧѧة للأزمѧѧѧѧѧات مركѧѧѧѧѧز المعلومѧѧѧѧѧات ودعѧѧѧѧѧم اتخѧѧѧѧѧاذ القѧѧѧѧѧرار الإدارة الع, ) 2020(رئاسѧѧѧѧѧة مجلѧѧѧѧѧس الѧѧѧѧѧوزراء 
 . التقریر التحلیلي الثانوي لأھم الكوارث والأزمات والأحداث الطارئة –والكوارث 

دراسѧѧѧة میدانیѧѧѧة لتحѧѧѧدیات الجمعیѧѧѧات : واقѧѧѧع وإشѧѧѧكالیات القطѧѧѧاع الثالѧѧѧث, )2021(عبدالحمیѧѧѧد یѧѧѧونس, زیѧѧѧد 
  جامعة عین شمس , مجلة كلیة آداب ." الأھلیة في مصر

تقѧѧѧویم خѧѧѧѧدمات الإغاثѧѧѧѧة العاجلѧѧѧѧة لѧѧѧѧضحایا كارثѧѧѧѧة , ) 2016(وثر محمدكѧѧѧѧ, الحѧѧѧѧسیني . علѧѧѧѧى حѧѧѧѧسین, زیѧѧѧدان 
 .القاھرة , الزلزال مجلة الصحة النفسیة 

الخدمѧѧѧة الاجتماعیѧѧѧة ، أسѧѧѧس النظریѧѧѧة والممارسѧѧѧة ، القѧѧѧاھرة ، کلیѧѧѧة ).2009(طلعѧѧѧت مѧѧѧصطفى,الѧѧѧسروجي 
 .الخدمة الاجتماعیة ، جامعة حلوان

ع المѧѧѧѧدني فѧѧѧѧى تحقیѧѧѧѧق التنمیѧѧѧѧة المѧѧѧѧستدامة مѧѧѧѧع وضѧѧѧѧع دور منظمѧѧѧѧات المجتمѧѧѧѧ, )2009(أمѧѧѧѧل محمد, سѧѧѧѧلامة 
دراسѧѧѧѧѧة مطبقѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧى الجمعیѧѧѧѧѧات الأھلیѧѧѧѧѧة بحѧѧѧѧѧى المنتѧѧѧѧѧزه (تѧѧѧѧѧصور مقتѧѧѧѧѧرح لتفعیѧѧѧѧѧل دورھѧѧѧѧѧا  

، المѧѧѧѧѧؤتمر العلمѧѧѧѧѧي الѧѧѧѧѧدولي الثѧѧѧѧѧاني والعѧѧѧѧѧشرون للخدمѧѧѧѧѧة الاجتماعیѧѧѧѧѧة ، جامعѧѧѧѧѧة )بالإسѧѧѧѧѧكندریة
  .حلوان، كلیة الخدمة الاجتماعیة

, الإسѧѧѧѧكندریة , تنمیѧѧѧѧة المجتمѧѧѧѧع مѧѧѧѧن منظѧѧѧѧور الخدمѧѧѧѧة الاجتماعیѧѧѧѧة الѧѧѧѧشباب و, )2010(امѧѧѧѧل محمد,  سѧѧѧѧلامة 
  .دار الوفاء للنشر ولتوزیع 

رؤیѧѧѧѧة مѧѧѧѧستقبلیة لإدارة الأزمѧѧѧѧات التمویلیѧѧѧѧة للھیئѧѧѧѧات التѧѧѧѧي لا تھѧѧѧѧدف , )2005(إیمѧѧѧѧان أحمѧѧѧѧد , الѧѧѧѧشربیني 
القѧѧѧاھرة، , 4الѧѧѧى الѧѧѧربح، بحѧѧѧث منѧѧѧشور بѧѧѧالمؤتمر الѧѧѧسنوي الثالѧѧѧث لإدارة الكѧѧѧوارث والازمѧѧѧات،ط

 .معة عین شمسجا
الریѧѧѧاض ، مكتبѧѧѧة الملѧѧѧك فھѧѧѧد )  الآلیѧѧѧة- المراحѧѧѧل–الأسѧѧѧس(إدارة الأزمѧѧѧات , )2002(فھѧѧѧد أحمѧѧѧد, شѧѧѧعلان 

 .الوطنیة
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تنمیѧѧѧѧة المنظمѧѧѧѧات الاجتماعیѧѧѧѧة مѧѧѧѧدخل مھنѧѧѧѧى لطریقѧѧѧѧة تنظѧѧѧѧیم المجتمѧѧѧѧع، , )2007(رشѧѧѧѧاد,  عبѧѧѧѧد اللطیѧѧѧѧف 
  .الإسكندریة، دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر

  .إدارة وتنمیة المؤسسات الاجتماعیة، الإسكندریة، المكتبة الجامعیة, )2000(رشاد, عبد اللطیف
: دور الجمعیѧѧѧѧات الأھلیѧѧѧѧة فѧѧѧѧي التخفیѧѧѧѧف مѧѧѧѧن حѧѧѧѧدة الازمѧѧѧѧات البیئیѧѧѧѧة, )2018(سѧѧѧѧلوى عبѧѧѧѧدالله, عبѧѧѧѧدالجواد

فѧѧѧي المѧѧѧؤتمر العلمѧѧѧي ." دراسѧѧѧة مطبقѧѧѧة علѧѧѧى عینѧѧѧة مѧѧѧن الجمعیѧѧѧات الأھلیѧѧѧة بمحافظѧѧѧة الإسѧѧѧكندریة
ѧѧѧѧادي والعѧѧѧѧدولي الحѧѧѧѧوانالѧѧѧѧة حلѧѧѧѧة الاجتماعیѧѧѧѧة : شرون للخدمѧѧѧѧة الاجتماعیѧѧѧѧة الخدمѧѧѧѧة : كلیѧѧѧѧجامع

   .13حلوان، مج 
دار مѧѧѧѧѧصر , القѧѧѧѧѧاھره , النظریѧѧѧѧѧة والتطبیѧѧѧѧѧق , تنظѧѧѧѧѧیم المجتمѧѧѧѧѧع ,  )1998(عبѧѧѧѧѧدالحلیم رضѧѧѧѧѧا, عبѧѧѧѧѧدالعال 

 .العربیة للنشر والتوزیع 
دراسѧѧѧة مѧѧѧن :  الأھلیѧѧѧةمتطلبѧѧѧات تحقیѧѧѧق البنѧѧѧاء المؤسѧѧѧسى للمنظمѧѧѧات, ) 2015(محمد عرفѧѧѧات , عبدالواحѧѧѧد 

ع  , مجلѧѧѧة دراسѧѧѧات فѧѧѧي الخدمѧѧѧة الاجتماعیѧѧѧة والعلѧѧѧوم الإنѧѧѧسانیة, منظѧѧѧور طریقѧѧѧة تنظѧѧѧیم المجتمѧѧѧع 
 .5ج , 38

تقѧѧѧویم أداء الجمعیѧѧѧات الأھلیѧѧѧة فѧѧѧي مجѧѧѧال التمكѧѧѧین الاقتѧѧѧصادي , )2009(أمѧѧѧل جѧѧѧابر حѧѧѧسن خلیѧѧѧل, عفیفѧѧѧي 
  .تخصص تنظیم مجتمع, رسالة ماجستیر غیر منشورة , للمرأة الریفیة

، تطѧѧѧѧویر دور الجمعیѧѧѧѧات الأھلیѧѧѧѧة فѧѧѧѧى مواجھѧѧѧѧة الأزمѧѧѧѧات والكѧѧѧѧوارث، دراسѧѧѧѧة )2001(علѧѧѧѧى ، رحѧѧѧѧاب محمد
الѧѧѧѧسادس لإدارة الأزمѧѧѧѧѧات تطبیقیѧѧѧѧة بمحافظѧѧѧѧѧة القѧѧѧѧاھرة، بحѧѧѧѧѧث منѧѧѧѧشور فѧѧѧѧѧى المѧѧѧѧؤتمر الѧѧѧѧѧسنوى 

 28 -27كلیѧѧѧة التجѧѧѧارة، جامعѧѧѧة عѧѧѧین شѧѧѧمس، : الاقتѧѧѧصادیة فѧѧѧى مѧѧѧصر والعѧѧѧالم العربѧѧѧى ، القѧѧѧاھرة
 .أكتوبر 

, القیѧѧѧѧѧادة وتنمیѧѧѧѧѧة المجتمعѧѧѧѧѧات المحلیѧѧѧѧѧة ,  )2013(احمѧѧѧѧѧد عبدالحمیѧѧѧѧѧد, الابѧѧѧѧѧشیھي . احمѧѧѧѧѧد محمد, علیѧѧѧѧѧق 
 .مكتبة المتنبي للنشر, الریاض 

, القѧѧѧѧاھرة :4الأزمѧѧѧѧات والكѧѧѧѧوارث تحѧѧѧѧدیات القѧѧѧѧرن الحѧѧѧѧادى والعѧѧѧѧشرین، طإدارة , ) 2006(الѧѧѧѧسید, علیѧѧѧѧوة 
  .أكادیمیة القرار للتعلیم المدنى

، القѧѧѧѧاھرة، 4إدارة الكѧѧѧѧوارث والأزمѧѧѧѧات تحѧѧѧѧدیات القѧѧѧѧرن الحѧѧѧѧادي والعѧѧѧѧشرین، ط, )2006(الѧѧѧѧسید, علیѧѧѧѧوة 
 .أكادیمیة القرار للتعلیم المدني
, مارسѧѧѧѧة المھنیѧѧѧѧة فѧѧѧѧي الخدمѧѧѧѧة الاجتماعیѧѧѧѧة  ، نظریѧѧѧѧات الم)2018(فѧѧѧѧتح البѧѧѧѧاب ، عѧѧѧѧصام عبѧѧѧѧد الѧѧѧѧرازق

 .الإسكندریة المكتب الجامعي الحدیث 
معالجѧѧѧة مѧѧѧن منظѧѧѧور تقنیѧѧѧات البحѧѧѧث (تقѧѧѧویم البѧѧѧرامج والمنظمѧѧѧات الاجتماعیѧѧѧة : مѧѧѧاھر أبѧѧѧو المعѧѧѧاطى علѧѧѧى 

  ).2006مكتبة زھراء الشرق، : القاھرة(الطبعة الثانیة، ) فى الخدمة الاجتماعیة
  ادارة  الكوارث والازمات : كز المعلومات ودعم اتخاذ القرار مر,)2021(مجلس الوزراء

متطلبѧѧѧات ممارسѧѧѧة الѧѧѧدور الوقѧѧѧائي بمؤسѧѧѧسات مواجھѧѧѧة الكѧѧѧوارث , )2020(ھیѧѧѧثم سѧѧѧید عبѧѧѧد الحلѧѧѧیم, محمد  
 ١ المجلѧѧѧѧد ٤٩مجلѧѧѧѧة دراسѧѧѧѧات فѧѧѧѧي الخدمѧѧѧѧة الاجتماعیѧѧѧѧة والعلѧѧѧѧوم الإنѧѧѧѧسانیة العѧѧѧѧدد , والازمѧѧѧѧات

  .ینایر
, وامѧѧѧل المجتمعیѧѧѧѧة للأزمѧѧѧѧات والكѧѧѧوارث تحلیѧѧѧѧل مѧѧѧѧن منظѧѧѧور علѧѧѧѧم الاجتمѧѧѧѧاع الع, )2019(فѧѧѧراج سѧѧѧѧید, محمد

 .72ع, 18مج, الامرات العربیة المتحدة , مركز بحوث الشرطة , مجلة الفكر الشرطي 
مѧѧѧѧدى الجاھزیѧѧѧѧة الاسѧѧѧѧتراتیجیة لإدارة الأزمѧѧѧѧات فѧѧѧѧي المنظمѧѧѧѧات غیѧѧѧѧر , )2018(مѧѧѧѧؤمن محمد أحمѧѧѧѧد, محمѧѧѧѧود 

فѧѧѧي أعمѧѧѧال المѧѧѧؤتمر الѧѧѧدولي ." معیѧѧѧات الأھلیѧѧѧة فѧѧѧي مѧѧѧصردراسѧѧѧة تطبیقیѧѧѧة علѧѧѧى الج: الحكومیѧѧѧة
الممارسѧѧѧѧات الحالیѧѧѧѧة والتوجھѧѧѧѧات المѧѧѧѧستقبلیة : إدارة المنظمѧѧѧѧات الѧѧѧѧصناعیة والخدمیѧѧѧѧة : الثѧѧѧѧاني 
   .1 كلیة التجارة، مج-جامعة جنوب الوادي : الغردقة

 ، دراسѧѧѧѧѧѧات وتطبیقѧѧѧѧѧѧات میدانیѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي مجѧѧѧѧѧѧالات الخدمѧѧѧѧѧѧة الاجتماعیѧѧѧѧѧѧة،)2014(محمѧѧѧѧѧѧود ، منѧѧѧѧѧѧال طلعѧѧѧѧѧѧت
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