
 

 

 

 

تأثيخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي لجي أعزاء ىيئة 
 التجريذ: دراسة ميجانية بجامعة جشؾب الؾادي

 
 

 اعجاد
 
 
 
 
 
 

 

 

  

 التخبػية العمػـ مجمة

 اللاهابتدام محمد عبج  د/

 مجرس بقدع التخبية السقارنة كالإدارة التعميسية 

 جشػب الػادػجامعة  - بقشا كمية التخبية

 

 التربوية العلوم مجلة



 م2224 ديدسبخ – 2ج –( 66عجد)                       ...     ....عمي الأداء تأثيخ التدكع الاجتساعي

Print: (ISSN: 0561-2537) Online:(ISSN: 5292-2735)                                    - 81 - 

 السدتخمص:
ىجؼ البحث إلي دراسة تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي لجؼ أعزاء ىضئة 
التجريذ: دراسة مضجانية بجامعة جشػب الػادؼ، استخجـ البحث السشيج الػصفي، تع تصبضق استبانة 

( مغ أعزاء ىضئة التجريذ، 313عمي عضشة مغ أعزاء ىضئة التجريذ بجامعة جشػب الػادؼ قػاميا )
جاءت الجرجة الكمية لاستجابات أفخاد العضشة عمى ل البحث إلي مجسػعة مغ الشتائج مغ أىسيا: تػص

التدكع ، كسا جاءت أبعاد السحػر الأكؿ )(2.11)بستػسط حدابي  متػسصةالاستبياف ككل بجرجة 
ضيا ، يم(2.15)( بسدتػيات متػسصة، ككاف أعلبىا بعج اللبمبالاة لمستدكع بستػسط حدابي الاجتساعي

بستػسط حدابي  الانقصاع عغ العسل، ثع بعج (2.03)بستػسط حدابي  الانقصاع عغ العسلبعج 
بضشسا جاء في السختبة الأخضخة بعج ، (1.96) يبستػسط حداب الدمػؾ التخخيبي، ثع بعج 2.03))

( سيالأداء الأكادي، كسا جاءت أبعاد السحػر الثاني )(1.76)بستػسط حدابي  انخفاض الجيج السبحكؿ
 الجيج السبحكؿ، يمضيا بعج (2.36)بستػسط حدابي  ادراؾ الجكربسدتػيات متػسصة، ككاف أعلبىا بعج 

كجػد فخكؽ ذات دلالة ، (2.26بستػسط حدابي ) جػدة العسل، ثع بعج (2.26)بستػسط حدابي 
كلا تػجج فخكؽ العسل في مجسػعات، إحرائية بضغ متغضخات البحث تٌعدؼ إلى: الختبة الأكاديسية، ك 

ذات دلالة احرائية بضغ متغضخات البحث تٍعدؼ إلي شبيعة الكمية، كالشػع، كقج كذفت الجراسة عغ 
كجػد أثخ معشػػ سمبي لمتدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي، كبسعشى آخخ أنو كمسا قمت 

 سمػكيات التدكع الاجتساعي  كمسا تحدغ الأداء الأكاديسي.

 جامعة جشػب الػادؼ –الأداء الأكاديسي  –التدكع الاجتساعي  :الكمسات السفتاحية
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Abstract: 

The research aimed to study the effect of social loafing on the 

academic performance of faculty members: a field study at South Valley 

University, The research used a descriptive approach, A questionnaire was 

applied to a sample of (313) faculty members at South Valley University. 

The research reached the following conclusions: A group of results, the most 

important of which are: The total score of the sample members’ responses to 

the questionnaire as a whole was moderate with a arithmetical mean (2.11), 

and the dimensions of the first axis (social loafing) were at medium levels, 

the highest of which was the dimension of indifference to the loafers with a 

arithmetical mean (2.15), followed by the disconnection from social 

activities,Work has an average of (2.03), then after stopping work with an 

average of (2.03), then after disruptive behavior with an average of (1.96), 

while it came in last place after a decrease in effort expended with an average 

of (1.76), and the dimensions of the second axis (performance Academic) at 

moderate levels, the highest of which was after awareness of the role with a 

mean of (2.36), followed by the effort expended with a mean of (2.26), then 

after quality of work with a mean of (2.26), There were statistically 

significant differences between the research variables attributed to: academic 

rank, And working in groups, There are no statistically significant differences 

between the research variables attributable to the nature of the college and 

gender, The study revealed a negative significant effect of social loafing on 

academic performance, In other words, that the less social loafing behaviors, 

the better academic performance. 

Keywords: social loafing - academic performance - South Valley University 
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  :مقجمة
إزاء ما يسػج بو العرخ الحالي مغ تغضخات كتصػرات متلبحقة كمتدارعة الخصي في مختمف 

 ،عغ تجاعيات تمظ الستغضخات كالتصػرات السبيخة بسشأؼحضث لع تعج السؤسدات السعاصخة  ،السجالات
 ،كتحجياتو غضخ السدبػقةفقج فخض ىحا العرخ بإيقاعاتو الدخيعة كأحجاثو الفجائية كتغضخاتو السدتسخة 

كفظ شلبسسو كمجابيتو  ،قادرة عمي استئشاس التغضخعمي السؤسدات أف تكػف كائشات ديشامية 
 التشطيسية الفعالة كالاستخاتيجيات الإدارية السخنة. بالاجخاءات
حضث تذارؾ الجامعة  ،إقميسيًاتعج الجامعة مؤسدة بحثية مػجية لمصلبب كمتعارؼ عمضيا ك 

حتي تتسكغ  ،كأنو يجب تصػيخىا حتي تػاكب العرخ الحجيث كالتصػر اليائلفي عجيج مغ الأنذصة 
لى إالعسل الفخقي الحؼ ييجؼ  التصػيخعسميات كمغ ضسغ  ،مغ تقجيع أفزل الخجمات لأفخادىا

حضث أضيخت مجسػعة كبضخة  باستسخار تحدضغ الأداء التشطيسي كالسخكنة لسػاجيو البضئة الستغضخة
كمتدايجة مغ البحػث أف الأفخاد لجييع مضل للبنخخاط في التدكع الاجتساعي عشج العسل عمى السياـ 

 .الجساعية
كيعج عزػ ىضئة التجريذ العسػد الفقخؼ لمتعميع الجامعي لأنو يقػـ بعجة مياـ كأدكار داخل 
الجامعة مشيا التجريذ كالبحث العمسي كخجمة السجتسع، بالإضافة إلى الأدكار الإدارية كالؿيادية 

تجريذ بالجامعة، كتتػقف جػدة مخخجات التعميع الجامعي بجرجة کبضخة عمى جػدة أداء عزػ ىضئة ال
كمجػ کفاءتو في الؿياـ بالأدكار الأکاديسية السػکمة إليو، فکمسا ارتفع مدتػػ الأداء الأکاديسي لعزػ 

كارتفع مدتػػ البحث العمسي بالجامعات كازدادت مداىستو  العسلىضئة التجريذ کمسا ارتفعت جػدة 
يع)في خجمة السجتسع   .(15 ،5112 ،إبخاـ

التجريذ كالحؼ يذضخ إلى ؾياـ عزػ ىضئة التجريذ في فالأداء الأكاديسي لعزػ ىضئة 
الجامعة بالػاجبات السػكمة إليو بسػجب الأنطسة كالتعميسات السعسػؿ بيا في الجامعة التي يعسل 

 .(416، 5151)حدغ؛ عبجالسجضج، فضيا
حضث ضيخ مفيػـ التدكع الاجتساعي لأكؿ مخة في الشرف الأخضخ مغ القخف التاسع عذخ 

لاحع رجالًا يدحبػف أك يجفعػف  حضث 1113عاـ جس فخندي يُجعى ماكذ ريشجمساف مغ قبل ميش
عخبة ذات عجمتضغ، أشار ريشجمساف إلى أف مزاعفة عجد الخجاؿ الحيغ يؤدكف السيسة لسزاعفة أك 

يكغ ضعف أداء الخجاؿ ثلبثة أضعاؼ الإنتاج، أؼ أف أداء السجسػعات السكػنة مغ شخرضغ لع 
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كأشار ريشجمساف أف ؾياـ  ،س الجيج الفخدؼ بػاسصة مؿياس الزغط السخفقؾيا كحضث تع ،الفخديضغ
% في حضغ أف ثلبثة 13ي خز كاحج يقملبف أداء كل مشيسا إلبجلًا مغ شبدحب الحبل  ضغشخر

 .(Ringelman,1913)% فقط 52أفخاد يدجمػف 
كالكفاءات التي تع تصػيخ بعس السيارات استخاتيجية فعالة في العسل في مجسػعات يُعج كسا 
 ،Opdecam and Everaert (2018,225) ل ميسة في القخف الحادؼ كالعذخيغتأكضجىا بالفع

في التعميع فإف العسل في مجسػعات ليذ  ةالجساعي الفخؽ لاستخجاـ كعمي الخغع مغ الفػائج الستعجدة 
كىي جتساعي دائسًا تجخبة مجدية خاصة عشجما لا يتع مخاعاة العجالة كيخجع ذلظ إلي ضاىخة التدكع الا

حالة يدحب فضيا الأفخاد جيػدىع أثشاء العسل في مػاقف جساعية مقارنة بػقت عسميع بسفخدىع 
بضشسا يتػقعػف الاستفادة بذكل متداكٍ مغ  ،لإنجاز العسلكالاعتساد عمي أعزاء السجسػعة الآخخيغ 

 . (Njie et al., 2013, 258)نتائج الأداء 
عمى أنو ضاىخة يطيخ فضيا الأشخاص انخفاضًا كبضخًا في  الاجتساعيتعخيف التدكع  كيسكغ

إلى أف بالشطخ ك  ,الجيج الفخدؼ عشج الأداء في مجسػعات مقارنةً بالػقت الحؼ يؤدكف ؼيو بسفخدىع
 ,.Ying et al)العجيج مغ الأشخاص قج يكػنػف عخضة لمتدكع الاجتساعي في السياـ الجساعية

2014, 466).) 
حضث كاف الغخض مشيا ىػ كيؽية التعبضخ عغ  Sherif (2018)فقج أشارت دراسة 

عمي مدتػؼ جامعة تكداس كالتي تػصمت إلي شخريات الصلبب في الدمػؾ الاجتساعي الستدكع 
 Karauخػفًا مغ الرخاع بضغ أعزاء السجسػعة بعس أعزاء ىضئة التجريذ العسل الجساعي تجشب 

and Willimas (1993, 681)،  كسا تػصمت دراسةMilinga et al. (2019) 25)  إلي أف
التخصيط الدميع لمسياـ الجساعية ميع, حضث يجب عمي كل مغ أعزاء السجسػعة أداء أدكارىع كفقًا 

عية أمخ لا اعشجما يكػف استخجاـ الفشيات الجسلسصمػب لمتغمب عمي مذكمة التدكع الاجتساعي لمعسل ا
 غشي عشو في الجامعات.

إلي أف ىشاؾ فخؽ  Suleiman and Watson (2008, 291)كسا خمرت نتائج دراسة 
تؤثخ عمي التدكع  التيكأف ىشاؾ عجيج مغ الستغضخات  ،الفخدؼ كالأداء الجساعيكبضخ بضغ الأداء 

أف مثل التكشػلػجيا كتحجيج الأىجاؼ كالثقافة كالعسخ كتكافؤ السجسػعة كتكافؤ السياـ ك الاجتساعي 
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حضث التكافؤ التدكع الاجتساعي يسكغ أف يثبط مغ خلبؿ القجرة عمي تقضيع أداء الفخد مقابل ىجؼ 
 ساسية السختبصة بالتدكع الاجتساعي.العاؿ لمسيسة كحجع السجسػعة كإمكانية التقضيع مغ الستغضخات الأ

 ،الانقصاع عغ العسل لمستدكع، اللبمبالاةع الاجتساعي حضث تتسثل في كتتعجد أبعاد التدك
كتتخمز أسباب  ،Jassawalla et al. (2009, 45)انخفاض الجيج السبحكؿك  ،التخخيبي الدمػؾ

 ,Simms & Nichols, 2014)كتعقضج السياـ  ،قمة التغحية الخاجعة ،التدكع الاجتساعي في التعب

58). 

كتذيج الجامعات محاكلات جادة لتصػيخ أنطستيا كتحجيثيا سعيًا مشيا لتعديد مكانتيا 
إذ لا  ،كىحا ما فخض عمضيا دكرًا ججيجًا لتكػف قادرة عمي تمبية احتياجات عرخ الخقسشة، التشافدية

تدتصيع أؼ مؤسدة تعميسية تحدضغ جػدتيا ككفاءتيا دكف أف تعصي عزػ ىضئة التجريذ أكلػية 
كعمضيع تُقاس سسعة  ،يسثمػف محػرًا أساسيًا مغ محاكر الارتكاز في العسل الجامعي إذ ،خاصة

يعالجامعة كقػتيا )   (.5112،إبخاـ
بل اتدع نصاقيا ليذسل  ،سضغ فحدبحضث لا تقترخ رسالة الجامعة عمي تعميع كإعجاد الستعم

التعميع كالبحث العمسي كخجمة السجتسع في ضػء رسالة الجامعة كالتي تشبثق مشيا ىحه السياـ كالأدكار 
مسا أدؼ بجكره إلي تعخض أعزاء ىضئة التجريذ بالجامعات إلي أنػاع مختمفة مغ الزغػط  ،الستعجدة

 (.5151 ،؛ عبجالسجضجحدغ) ئو الأكاديسيالػضيؽية كىحا أثخ بذكل كبضخ عمي انخفاض أدا
كيعج عزػ ىضئة التجريذ العسػد الفقخؼ لمتعميع الجامعي لأنو يقػـ بعجة مياـ كأدكار داخل 
الجامعة مشيا التجريذ كالبحث العمسي كخجمة السجتسع، بالإضافة إلى الأدكار الإدارية كالؿيادية 

بجرجة كبضخة عمى جػدة أداء عزػ ىضئة التجريذ بالجامعة، كتتػقف جػدة مخخجات التعميع الجامعي 
كمجػ كفاءتو في الؿياـ بالأدكار الأكاديسية السػكمة إليو، فكمسا ارتفع مدتػػ الأداء الأكاديسي لعزػ 
ىضئة التجريذ كمسا ارتفعت جػدة الخخيجضغ مغ شلببو كارتفع مدتػػ البحث العمسي بالجامعات 

 كازدادت مداىستو في خجمة السجتسع.
 في التجريذ ىضئة عزػ ؾياـ إلى يذضخ كالحؼ التجريذ ىضئة لعزػ الأكاديسي فالأداء

 عسلي التي الجامعة في ابي السعسػلة ساتكالتعمي  الأنطع جبػ بس إليو كمةالسػ  جباتبالػا الجامعة
 (.7 ،5111 ،الرخاريخة)فضيا

أداؤه  يكػف لأىسية دكر عزػ ىضئة التجريذ في التعميع الجامعي كضخكرة أف خًا كنط
دراسات عغ الأداء  الأكاديسي عمى مدتػؼ عاؿ حتى يختفع بسدتػػ التعميع الجامعي فقج تع إجخاء عجة
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يعدراسة الأكاديسي لعزػ ىضئة التجريذ كمشيا  قجمت ترػر مقتخح لتفعضل بخامج تجريب  (5112)إبخاـ
 ،لسعخفة بجامعة سػىاجأعزاء ىضئة التجريذ لتصػيخ أدائيع الأكاديسي في ضػء متصمبات مجتسع ا

في الكذف عغ العلبقة بضغ الأمغ الػضيفي كالأداء الأكاديسي ( 5151) سجضجعبجال ؛حدغكدراسة 
خة، كتتسثل أبعاد الأداء الأكاديسي بالقاىخ الأزىجامعة  مبشضغية التخبية لمضئة التجريذ بكىأعزاء  لجؼ

 في )الجيج السبحكؿ، جػدة العسل، كادراؾ الجكر(.
تؤدؼ السجسػعات دكرًا حضػيًا في أداء الجامعات كلا يسكغ ليا تشفضح عسمياتيا كبشاءً عميو، 

التعمع الإبجاعي كالأفكار السبتكخة لتشفضح العسل، كلكشو يُؤدؼ إلي العسل الجساعي  كيقػدبذكل فخدؼ، 
في الجانب الأخخ إلي حجكث التدكع الاجتساعي، كيعتبخ معطع الأفخاد أف العسل الجساعي تجخبة 

كليحا جاء البحث الحالي تأثضخ غضخ مٌخضية كأقل تحفضدًا كالتدامًا تجاه الأىجاؼ الجساعية لمسجسػعة، 
ي عمي الأداء الأكاديسي لجؼ أعزاء ىضئة التجريذ: دراسة مضجانية بجامعة جشػب التدكع الاجتساع

 الػادؼ. 

 مذكمة البحث 
استذعخت الباحثة مغ كػف عسميا بالجامعة مغ أف أعزاء ىضئة التجريذ العاممضغ بالجامعة 
يػاجيػا عجيج مغ السذكلبت التي تختبط باعتساد عزػ ىضئة التجريذ عمي زمضمو الآخخ عشج التكميف 

ات، لجشة بالؿياـ بالسياـ الجساعية مثل )البحث العمسي السذتخؾ، أعساؿ الامتحانات كالترحيح كالسخاؾب
الججاكؿ الجراسية، لجاف العسل في مجاؿ الجػدة، كغضخىا...( فثار لجييا التداؤؿ حػؿ مجؼ شعػر 
أعزاء ىضئة التجريذ بالجامعة بتقجيخه لحاتو كحرػلو عمي السكافأة الفخدية تقجيخًا لمسجيػد الحؼ قاـ بو 

الاجتساعي كعلبقتو بالأداء  إزاء السيسة السكمف الؿياـ بيا، كىحا أدؼ إلي ضيػر مفيػـ التدكع
الأكاديسي؛ خاصةً مع كاقع الجراسات التي أضيخت أضيخت أداء أعزاء ىضئة التجريذ بالجامعات 

 (:7، 5112السرخية كما بيا مغ قرػر لعل مغ أبخزىا)أمضغ، 
 غمبة التخكضد عمى التجريذ مع اىتساـ أقل بجانب الأداء البحثي كالسجتسعي. -
 بحثية كارتباشيا بغخض التخؾية كليذ كإنتاج لمسعخفة كتشسضتيا.ضعف الإنتاجية ال -
 تخكد العلبقة مع السجتسع في البحػث الشطخية، كضعف تمبية الاحتياجات الفعمية -
 لمسجتسع السحيط بالجامعة.  
 كغمبة الكل عمي الجدء في السياـ الجساعية. ،ضعف الاىتساـ بتقجيخ الجيػد الفخدية -
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( أف التدكع الاجتساعي أثخ سمبيًا عمي 5111أضيخت نتائج دراسة العيداكؼ؛ الياسخؼ )كسا 
 أداء فخؽ العسل السجارة ذاتياً.

التي أضيخت أف مخاؾبة  Philip and Chinonso (2012) ىشاؾ مجسػعة كبضخة مغ الأدلة 
غ نطخًا لأف العالع الجيػد الذخرية في السذاريع الجساعية تقمل مغ آثار التدكع الاجتساعي، كلك

أصبح أكثخ تعقضجًا مع عجيج مغ السياـ التعاكنية، فيشاؾ حاجة لاستكذاؼ الستغضخات الأخخػ التي مغ 
شأنيا أف تميع السجسػعة، بجلًا مغ الأداء الفخدؼ, أعادت ىحه التجخبة فحز التشبؤ بأف الأداء في 

كاختبخت الجراسة أيزًا ما إذا كاف  مجسػعة كبضخة مغ شأنو أف يؤدؼ إلى سمػؾ متدكع اجتساعيًا،
صخؼ السكافأة سيخفف مغ تأثضخ التدكع الاجتساعي عمى ميسة تجخيبية بديصة, حضث شارؾ في 

( شالبًا مغ مجرسة الإيغبػ الثانػية مغ جشػب شخؽ نيجضخيا تخاكحت أعسارىع بضغ 61التجخبة أربعػف )
ئج إلى أف الأداء كاف أضعف بذكل ممحػظ سشة(, كأشارت الشتا16العسخ = سشة )متػسط  14ك  13

في حالة السجسػعة مقارنة بالحالة السشفخدة كمكافأة تأثضخ التدكع الاجتساعي السخفف بذكل ممحػظ 
 في حالة السجسػعة.

مغ ناحية اخخػ قج تحجث مؤشخات سمبية في الفخؽ متجدجة بالتدكع الاجتساعي الحؼ يسكغ 
فخؽ العسل السجارة ذاتياً مغ خلبؿ انخفاض مجخلبت أعزاء الفخيق أف يكػف لو تأثضخ كبضخ في فاعمية 

 ,.Alam et al) .)الجيج  كالأداء كغضخىا( بدبب انعجاـ تحكع أعزاء ىحه  الفخؽ بالسكافأت كالعقػبات

2014, 150) 
تعج العػامل الفخدية أيزًا ذات أىسية كبضخة عشج تحجيج شبيعة التدكع الاجتساعي عمى سبضل 

عشجما يعسل الأفخاد الحيغ يتستعػف بجرجة عالية مغ التسضد الحاتي، فإنيع يكػنػف عخضة السثاؿ، 
لمتدكع الاجتساعي، عمى الشؿيس مغ ذلظ، فإف الأفخاد ذكؼ الحاجة العالية إلى الإنجاز لا يدتغضثػف 
 عشج العسل مع الآخخيغ ككجج أف الزسضخ لو علبقة سمبية بالتدكع الاجتساعي في فخؽ الأبحاث

العمسية، كمع ذلظ، لا يداؿ مغ غضخ الػاضح ما إذا كاف تفزضل العسل الجساعي يحفد سمػكًا 
 (.  Smrt & Karau,2011اجتساعيًا متدكعًا أكثخ أك أقل في بضئة السجسػعة )

كتعج التأثضخات السحفدة لمسػاقف التي تعدز أك تسشع التدكع الاجتساعي في ضل ضخكؼ الأداء 
ج الأقري مغ خلبؿ ثلبثة متغضخات الزسضخ, التػافق, الانفتاح عمي التجخبة, الشسػذجي مقابل الح

أف تأثضخ الذخرية في التدكع  ute-chirstine and Neil(2007)حضث أضيخت نتائج دراسة 
الاجتساعي كفي السػاقف مقابل الحج الأقري للؤداء تحسل عػاقب سمبية ؼيسا يتعمق باختيار 
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ؿ تعديد الذعػر بالزسضخ كالتػجو الجساعي كمديج مغ الصاقة كعامل السػضفضغ كتحفضدىع, كمغ خلب
أف نتائج إنتاجية التدكع  Ying et al.,(2014)محفد أثشاء العسل, كسا أضيخت نتائج دراسة 

الاجتساعي ليا تأثضخ سمبي عمي أداء ميسة السجسػعة، كتشبأت أف السذاركضغ كانت أدكارىع أسػأ 
 بذكل ممحػظ في السياـ الجساعية مقارنة بحالة السيسة الفخدية.

إلي تجشب بعس أعزاء  Sherif (2018)كاتداقًا مع ما سبق حضث تػصمت نتائج دراسة 
ذ بالجامعة في كلاية تكداس العسل الجساعي خػفًا مغ الرخاع بضغ أعزاء السجسػعة، ىضئة التجري

كالتي خمرت إلي أف التخصيط الدميع لمسياـ الجساعية  Milinga et al. (2019فزلًب عغ دراسة )
ميع، حضث يجب عمي كل مغ السعمسضغ كالصلبب أداء أدكارىع السشاشة بيع لمتغمب عمي مذكمة التدكع 

 ساعي عشجما يكػف استخجاـ التقشيات الجساعية أمخًا لا غشي عشو في التعميع العالي.الاجت
إلي أف الأفخاد في العسل  Hou and Zhang (2021)كانتياجًا لمدابق، تػصمت دراسة 

الجساعي يسضمػف إلي بحؿ جيج أقل مسا لػ كاف التقضيع فخديًا كمتشاسب مع العسل الحؼ قامػا بو 
يج مغ السػاقف مثل: السجسػعات التي لا يػجج بيا تساسظ كاضح بضغ الأعزاء، كيحجث ذلظ في عج

القائج غضخ فعاؿ في السجسػعة، عجـ تعضضغ الجكر لكل فخد بذكل صحيح، عجـ كجػد اتراؿ بضغ أفخاد 
 السجسػعة، غمبة ؾيسة السشافدة كاحتفاظ كل فخد بالسعمػمات لشفدو.

كيذضخ كاقع جامعة جشػب الػادؼ إلي أنو عمي الخغع مغ محاكلات التصػيخ التي تست بيا إلا 
أف الأداء بيا ما زاؿ يذػبو العجيج مغ مطاىخ القرػر كالشقز، مغ خلبؿ عخض الجراسات، كمغ 

(، كالتي أشار فضيا إلي أف جامعة جشػب الػادؼ تُعاني مغ بعس 5112تمظ الجراسات دراسة حدضغ )
ضعف الاىتساـ بالعسل الجساعي، كسا أشارت رعػبات التي تؤثخ عمي أداء أعزاء ىضئة التجريذ ال

(، دراسة 5112، دراسة سيف الجيغ)(5112دراسة حدضغ )نتائج عجيج مغ الجراسات كمشيا 
إلي ضعف سياسة العسل الجساعي كضعف المػائح التي تشطع  (5111(، دراسة اسساعضل)5114محمد)

( كالتي تشاكلت الػضائف السدتقبمية لجامعة جشػب 5114بيا، كسا أشارت دراسة محمد )قػاعج العسل 
الػادؼ إلي كجػد قرػر في كضائف الجامعة لتمبية متصمبات التشسية بإقميع جشػب الػادؼ، كمغ 

 الفخؽ  كغياب الأبحاث معطع في غمبة الصابع الفخدؼ عمي الأبحاث العمسية، الفخدية مطاىخ القرػر
 .السجتسع مذكلبت لعلبج يةالبحث
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( عغ كجػد مذكلبت تػاجو أعزاء ىضئة 5151كسا أسفخت نتائج دراسة حدغ؛ عبجالسجضج)
التجريذ مثل: ضعف كضع أسالضب تقضيع الأداء، كضعف كضع بخامج تجريب كتشسية كتحفضد 

التحفضد, صعػبة لأعزاء ىضئة التجريذ كمكافأتيع فخديًا عشج الؿياـ بالسياـ السػكمضغ بيا، كقمة نطع 
تػفضخ آلية كاضحة كشفافة لتػزيع الأعباء التجريدية لأعزاء ىضئة التجريذ بشاء عمى دراسة 

 . الاحتياجات كالسعمػمات الستػفخة بقاعجة البيانات لتحقضق أفزل أداء مسكغ
(، كدراسة رياض؛ خمضل؛ 5153كسا أكجت الشتائج الدابقة ما أثبتو نتائج دراستي محمد ) 

( مغ ضعف الجعع السادؼ السقجـ لأعزاء العسل في مجسػعات عمي العسل 5153رؼ؛ محمد)الأنرا
بسفخده كالافتقار إلي السرجاؾية، كتػاجج عزػ ىضئة التجريذ في بضئة تعميسية غضخ ملبئسة تكثخ فضيا 

 العؿبات كالسذكلبت التي تحج مغ الارتقاء بسدتػؼ أدائو الأكاديسي.
دكع الاجتساعي التتأثضخ الجراسات الستخررة التي تشاكلت يطيخ مغ العخض الدابق أف 

تشاكلت متغضخ  دراستضغ عخبضتضغالأداء الأكاديسي لجؼ أعزاء ىضئة التجريذ بالخغع مغ تػافخ عمي 
كمغ كالأخخؼ كانت في جامعة ششصا،  ،كانت في مجيشة البرخة بالعخاؽإحجاىسا التدكع الاجتساعي 

لجؼ  الأداء الأكاديسيعمي التدكع الاجتساعي تأثضخ ثع تدعي الباحثة مغ خلبؿ ىحا البحث معخفة 
إلي الإجابة عغ لحا سعي البحث الحالي  ،أعزاء ىضئة التجريذ: دراسة مضجانية بجامعة جشػب الػادؼ

 :أسئمة البحث مغ خلبؿ الأسئمة الآتية

 أسئمة البحث:
 الاجتساعي في ضػء الأديبات التخبػية كالإدارية السعاصخة؟ما الإشار الشطخؼ لمتدكع  -1
 ما الإشار الشطخؼ للؤداء الأكاديسي في ضػء الأديبات التخبػية كالإدارية السعاصخة؟ -5
مغ كجية  الأداء الأكاديسي بجامعة جشػب الػادؼعمي التدكع الاجتساعي تأثضخ ما كاقع  -3

 نطخ أعزاء ىضئة التجريذ؟
بضغ متػسصات ( α ≤0.05عشج مدتػػ دلالة )لة إحرائية ىل تػجج فخكؽ ذات دلا -6

استجابات أفخاد العضشة حػؿ كاقع تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي كذلظ مغ 
كجية نطخ أعزاء ىضئة التجريذ بجامعة جشػب الػادؼ تعدؼ لاختلبؼ متغضخات )شبيعة 

 مجسػعات(.الكمية، الشػع، الختبة الأكاديسية، كالعسل في 
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( بضغ التدكع الاجتساعي α ≤0.05ىل يػجج علبقة ارتباشية معشػية عشج مدتػػ دلالة ) -2
)اللبمبالاة لمستدكع، الدمػؾ التخخيبي، الانقصاع عغ العسل، كانخفاض الجيج السبحكؿ( كالأداء 

 الأكاديسي )الجيج السبحكؿ، جػدة العسل، كادراؾ الجكر( مغ كجية نطخ العضشة؟
 لبقة تأثضخ ذات دلالة معشػية بضغ التدكع الاجتساعي كالأداء الأكاديسي؟ىل تػجج ع -4
الأداء الأكاديسي لجؼ عمي لتدكع الاجتساعي لمتقمضل مغ آثار ا التػصيات السقتخحةما  -7

 أعزاء ىضئة التجريذ: دراسة مضجانية بجامعة جشػب الػادؼ؟

 أىجاف البحث:
 ىجؼ البحث الحالي إلي: 

التعخؼ عمي الإشار الشطخؼ لمتدكع الاجتساعي في ضػء الأديبات التخبػية كالإدارية   -1
 السعاصخة.

بات التخبػية كالإدارية الإشار الشطخؼ للؤداء الأكاديسي في ضػء الأديالتعخؼ عمي  -5
 السعاصخة.

بجامعة جشػب الػادؼ مغ الأداء الأكاديسي عمي التدكع الاجتساعي تأثضخ كاقع  رصج  -3
 .أعزاء ىضئة التجريذ نطخكجية 

( بضغ متػسصات α ≤0.05فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ دلالة )الكذف عغ ال -6
بجامعة استجابات أفخاد العضشة حػؿ كاقع تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي 

 مغ كجية نطخ أعزاء ىضئة التجريذ تعدؼ لاختلبؼ متغضخات )شبيعة الكمية،جشػب الػادؼ 
 الشػع، الختبة الأكاديسية، كالعسل في مجسػعات(.

( بضغ التدكع α ≤0.05علبقة ارتباشية معشػية عشج مدتػػ دلالة )الكذف عغ كجػد  -2
الاجتساعي )اللبمبالاة لمستدكع، الدمػؾ التخخيبي، الانقصاع عغ العسل، كانخفاض الجيج 

كادراؾ الجكر( مغ كجية نطخ السبحكؿ( كالأداء الأكاديسي )الجيج السبحكؿ، جػدة العسل، 
 .العضشة

إذا كاف ىشاؾ علبقة تأثضخ ذات دلالة معشػية بضغ التدكع الاجتساعي كالأداء  الكذف -4
 .الأكاديسي
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تقجيع مجسػعة مغ التػصيات لمتقمضل مغ آثار التدكع الاجتساعي عمي الأداء التػصل إلي  -7
 .جشػب الػادؼ الأكاديسي لجؼ أعزاء ىضئة التجريذ: دراسة مضجانية بجامعة

 أىسية البحث: 
خاصة عغ السجاؿ الخاضع لمبحث مغ الشاحية الشطخية ة مػضػع التدكع الاجتساعي حجاث -1

لشجرة سيسا في عجـ كجػد قاعجة يبشي عمضيا ف بالتدكع الاجتساعي كأبعاده كلافالتعخي ،كالعسمية
 الجراسات الدابقة التي تشاكلت ىحا السػضػع.

التدكع تأثضخ تبخز أىسية مػضػع البحث كػنيا مغ الأبحاث الفخيجة التي تشاكلت متغضخ  -5
لجؼ أعزاء ىضئة التجريذ: دراسة مضجانية بجامعة جشػب  الأداء الأكاديسيعمي  الاجتساعي

حث حضث لع تجج الباحثة مغ خلبؿ الإشلبع عمي الأبحاث كالجراسات الدابقة أؼ ب ،الػادؼ
كىحا ما أثسغ ىحا البحث ليدج الفجػة البحثية في ىحا  ،مع بعزيسا غضخيغتشاكؿ ىؤلاء الست

 السجاؿ.
حضث  ،مغ محاكر الارتكاز في العسل الجامعييسثل أعزاء ىضئة التجريذ محػرًا أساسيًا  -3

 عمي مجؼ جػدة عزػ ىضئة التجريذ ككفايتو.، تعتسج قػة الجامعة ككفاءتيا
صياغة قػاعج تقخر كيؽية يكتدب ىحا البحث أىسضتو مغ خلبؿ مداعجة الؿيادات عمي  -6

في ضػء نتائج التعامل في العسل الجساعي كتقضيع الفخد بكل السقاييذ بسا يزسغ جػدة العسل 
مسا يداعج في تحدضغ مدتػؼ الأداء الأكاديسي لأعزاء ىضئة  ،البحث التي تػصل إلضيا

 التجريذ بالجامعة.
تديع نتائج البحث الحالي كمقتخحاتو الإجخائية في فتح مجاؿ ججيج لإجخاء أبحاث أخخؼ قج  -2
 الأداء الأكاديسي. تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي ل

جاء استكسالًا لدمدمة دراسات محمية، كلإثخاء السكتبات السحمية كالجامعية في ىحا  -4
عمي التدكع الاجتساعي تأثضخ السػضػع، الأمخ الحؼ يداعج الجارسضغ كالباحثضغ في شئػف 

 .ة جشػب الػادؼلجؼ أعزاء ىضئة التجريذ: دراسة مضجانية بجامع الأداء الأكاديسي

 مشيج البحث وأداتو:
اعتسج البحث الحالي عمي السشيج الػصفي كالحؼ يتلبءـ مع شبيعة البحث كأسئمتو كأىجافو؛ 
فقج استخجـ السشيج الػصفي بػصفو شخيقة يُعتسج عمضيا في كصف ضاىخة ما مغ خلبؿ جسع 
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السعمػمات كالحقائق حػليا، كتحمضميا تحميلًب دؾيقًا كمعالجتيا لاستخلبص الجلالات كالػصػؿ إلي 
( في كصف 611، 1116كتعسيسات تتعمق بالطاىخة مػضػع البحث كالاىتساـ )فاف دالضغ،نتائج 

 تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي: دراسة مضجانية بجامعة جشػب الػادؼ.
كقج استعاف البحث بالاستبانة كأداة لجسع البيانات اللبزمة حػؿ متغضخات البحث، كقج تع 

سضجاني باستخجاـ مجسػعة مغ الأسالضب الإحرائية التي تتفق مع أىجاؼ تحمضل نتائج البحث ال
البحث، كتع الاستعانة بالحاسب الآلي لإدخاؿ بيانات البحث كتحمضميا إحرائيًا بػاسصة البخنامج 

   Statistical Package forالإحرائي السعخكؼ ببخنامج الحدـ الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية 
Social Sciences51صجار رقع الا (SPSS, Version.20) . 

 : البحثحجود 
 اقترخ البحث الحالي عمى:

: التعخؼ عمى تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي: دراسة مضجانية الحجود السؾضؾعية
بجامعة جشػب الػادؼ، بأبعادىا السحجدة بالبحث كىي )اللبمبالاة لمستدكع، الدمػؾ التخخيبي، 

كتتسثل أبعاده في )الجيج العسل، كانخفاض الجيج السبحكؿ(، كالأداء الأكاديسي الانقصاع عغ 
  السبحكؿ، جػدة العسل، كادراؾ الجكر(.

شبقت أداة البحث السضجاني )الاستبانة( عمي عضشة مسثمة لسجتسع البحث، تع اختيارىا  الحجود البذخية:
 ،التجريذ بجامعة جشػب الػادؼ( عزػًا مغ أعزاء ىضئة 313مكػنة مغ ) ،بصخيقة عذػائية

%( مغ حجع 31,15حضث تسثل ندبة) ،( عزػًا1715مغ مجتسع الأصل البالغ عجده )
 كقج تع تحجيج حجع عضشة البحث باستخجاـ معادلة ريتذارد جيجخ.  ،السجتسع الاصمي

تمظ  كقج تع التخكضد عمي ،اقترخ البحث السضجاني عمي جامعة جشػب الػادؼ فقط الحجود السكانية:
ىحا فزلًب  ،مسا ييدخ تصبضق البحث السضجاني ،الجامعة بعضشيا نطخًا لكػنيا مقخ عسل الباحثة

كقج شبق  ،عغ قشاعة الباحثة بزخكرة تػجيو البحث العمسي لخجمة الجامعة التي تشتسي إلضيا
( كميات 4( كمية مغ بضشيا)51)جامعة جشػب الػادؼ البالغ عجدىا البحث عمي بعس كميات

 ( كميات نطخية.2ك) ،عسمية
حجد ىحا البحث بالدياؽ الدمشي الحؼ أجخيت ؼيو؛ خلبؿ الفرل الجراسي الثاني مغ  الحجود الدمشية:

 . 5153/ 5155العاـ الجامعي 



 م2224 ديدسبخ – 2ج –( 66عجد)                       ...     ....عمي الأداء تأثيخ التدكع الاجتساعي

Print: (ISSN: 0561-2537) Online:(ISSN: 5292-2735)                                    - 22 - 

 مرظمحات البحث: 
 تسثمت مرصمحات البحث في الآتي:  

 Social Loafingالتدكع الاجتساعي: 
 ،يُشطخ إلضيا عشجما يُطيخ الأفخاد انخفاضًا كبضخًا في السجخلبتالطاىخة التي حضث تُعخؼ بأنيا 

 ,.Ying et al)مقارنة بسجخلبتيع الفخدية العادية كاستجابة اعتيادية بغس الشطخ عغ السضػؿ الطخؼية
2014) . 

كيشطخ إلضيا أيزًا أف الأفخاد عشجما يكػنػا في مجسػعة كيجب عمضيع تشفضح ميسة نحػ ىجؼ 
كنعشي السيسة،  إلي بحؿ جيج أقل إذا لع يتع تحجيج السداىسة التي سيقجمػنيا لتحقضقيسضمػف مذتخؾ 

بطاىخة تأثضخ رنجمساف أفّ الفخد إذا كاف كسط مجسػعة تقػـ بسيسة محجدة يسضل إلى بحؿ جيج أقلّ مغ 
 كتخجع ىحه الطاىخة بذكل أساسيّ إلى ، نفذ الجيج الحؼ يبحلو لػ كاف بسفخده يؤدؼ ىحه السيسة

تػزيع السدؤكلية عمى عجد كبضخ يُذعِخ بعس الأفخاد أنّيع غضخ مدؤكلضغ عغ نتيجة جيػدىع،    :أفّ 
الفخدؼّ لمذخز، كالحؼ لػ بحؿ جيجًا كبضخًا، فمغ يطيخ  الحافدغياب ، كأفّ الأمخ يدضخ بجكنيع أيزًا

 Milinga) ضعف التشدضق كخصػط التػاصل بضغ مجسػعة العسل ،لمشاس مجػ تسضده كعِطَع مداىستو
et al., 2019). 

أف أعزاء ىضئة التجريذ في العسل الجساعي يبحلػف جيج أقل عغ  :وتُعخف إجخائيًا بأنيا
الدمػؾ  ،الانقصاع عغ العسل، كيذسل الأبعاد الآتية )اللبمبالاة الستدكع، العسل بالذكل الفخدؼ

 كانخفاض الجيج السبحكؿ(. ،التخخيبي

 Academic Performance: الأكاديسي الأداء
مجسع المغة كىػ الفعل السبحكؿ لمشذاط الحؼ تع تشفضحه ) ىػ عسل أك إنجاز أك تشفضح:  ةالمغ في الأداء

 (.5116العخبية، 
 (.31 ،5111 ،عميفعمي لمقجرات الكامشة لجؼ الفخد)ىػ الإنجاز ال: ااصظلاحً  داءالأ

زمشي معضغ،  الؿياـ بأعساؿ معضشة لتحقضق الأىجاؼ التي كضعت لمسؤسدة في إشار: الأكاديسي الأداء
كيعبخ عغ السجؼ  ،لتعميسية القرضخة الأجل كالصػيمةلأىجافيا ا السؤسدةمجؼ تحقضق ك 

، كيُسكغ تعخيفو بأنو الشتائج الفعمية السحققة مقارنة بالشتائج الستحقق مغ السعايضخ التعميسية
 . (Leenueet al., 2009, 816)السخجػة

https://elmahatta.com/%d8%a7%d9%86%d8%ad%d8%b1%d8%a7%d9%81-%d8%b3%d9%8a%d8%a7%d8%b3%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%ad%d9%81%d9%8a%d8%b2-%d8%aa%d8%a3%d8%ab%d9%8a%d8%b1-%d8%a7%d9%84%d9%83%d9%88%d8%a8%d8%b1%d8%a7/
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 جازات أعزاء ىضئة التجريذ بجامعةإن : وعميو يسكؽ تعخيف الأداء الأكاديسي إجخائيًا
البحث  مجسػعات مقابل الأداء الفخدؼ كاشتخاكو في بجكره عشج العسل فيالؿياـ جشػب الػادؼ في 
 كالكشتخكلات.كأعساؿ الامتحانات  ،عساؿ الجػدةأ  ،السذخكعات التشافدية العمسي السذتخؾ، 

 الجراسات والبحؾث الدابقة: 
مغ الحرػؿ عمى أؼ دراسة عخبية تشاكلت مػضػع تتسكغ تججر الاشارة إلى أف الباحثة لع 

لي الاستعانة بالجراسات إ التدكع الاجتساعي غضخ دراسة عخبية كاحجة بالتحمضل كالتفدضخ، مسا دفعيا
ات الأجشبية كما بو مغ نتائج بحثية، كدراسات تشاكلت مػضػع البحث الحالي، كمغ أىع تمظ الجراس

 تع تشاكليا مغ الأقجـ الي الأحجث كسا يمي: حضث

 راسات التي تشاولت التدكع الاجتساعيأولًا: الج
الؾسيط بعشؾان "الجور  Ute-Chirstine and Neil (2007)دراسة  -6

لمذخرية والثقافة عمي التدكع الاجتساعي في مؾاقف الأداء الشسؾذجي مقابل 
 الأداء العالي"

التي تعدز أك تسشع التدكع ىجفت ىحه الجراسة إلي التعخؼ عمي التأثضخات السحفدة لمسػاقف 
الاجتساعي في ضل ضخكؼ الأداء الشسػذجية مقابل الحج الأقري مغ خلبؿ ثلبثة متغضخات تطيخ في 

ع ككانت أداة الجراسة مكػنة مغ ثلبث استبانات لتقضي ،كالانفتاح عمي التجخبة ،التػافق ،الزسضخ
شالبًا جامعيًا بجامعة  655كتكػنت عضشة الجراسة مغ  ،ع الاجتساعيالذخرية كالثقافة كالتدك

كفي مػاقف الأداء الشسػذجي كأضيخت الشتائج أف تأثضخ الذخرية في التدكع الاجتساعي  ،امدتخداـ
مغ الأداء كالشتائج تحسل عػاقب عسمية ؼيسا يتعمق باختيار السػضفضغ كتحفضدىع  مقابل الحج الأقري

 مغ خلبؿ تعديد الذعػر بالزسضخ كالتػجو الجساعي كمديج مغ الصاقة كعامل محفد أثشاء العسل.

بعشػاف "التدكع الاجتساعي في   Suleiman and Watson (2008)دراسة  -5
 الفخؽ السجعسة تكشػلػجيًا" 

كتع  ،الجراسة إلي حجكث التدكع الاجتساعي في الفخؽ التي تجعسيا التكشػلػجيا ىجفت ىحه
كبمغ عجد العضشة  ،نت عضشة الجراسة مغ ثلبث مجسػعاتكتكػ  3×5×5استخجاـ الترسيع العاممي 

كأف كأضيخت الشتائج أف ىشاؾ فخقًا كبضخًا بضغ الأداء الفخدؼ كالأداء الجساعي  ،مػاشغ أمخيكي 574
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 –الأىجاؼ  -عجيج مغ الستغضخات يسكغ أف تؤثخ عمي التدكع الاجتساعي مثل التكشػلػجياىشاؾ 
أف التدكع الاجتساعي يسكغ أف يثبط  مغ كأضيخت الشتائج أيزًا  ،تكافؤ السجسػعة –العسخ  -الثقافة

ية كحجع السجسػعة كإمكان ،تكافؤ عاؿٍ لمسيسة ،خلبؿ تقضيع أداء الفخد في السجسػعة كفقًا لميجؼ
 التقضيع مغ خلبؿ الستغضخات الأساسية السختبصة بالتدكع الاجتساعي.

بعشؾان "دور تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات في الحج  Brian (2011)دراسة  -3
 مؽ التدكع الاجتساعي في السذاريع الجساعية في الجامعات والكميات"

كالاترالات في الحج مغ ىجفت ىحه الجراسة إلي التعخؼ عمي دكر تكشػلػجيا السعمػمات 
مػاقع الػيب كتخؼ أف تصبيقات ، التدكع الاجتساعي في السذاريع الجساعية في الجامعات كالكميات

كتخؼ أف دمج التكشػلػجيا   ،يسكغ أف تداعج السعمع في تقمضل التحضد لتقضيع التقاريخ الحاتية لمصلبب
كيجب  ،فعالة في زيادة الذفاؼية الفخديةفي السياـ الجساعية يسكغ أف تعدز السذخكع كتػفخ شخيقة 

 أف يتستع الصلبب بالسيارات في استخجاـ التكشػلػجيا كتصػيخ نساذج التقضيع.

بعشؾان  Nwanosike and Chinonso(2012) Mefoh, Philip,دراسة -4
 تأثيخ حجؼ السجسؾعة والسكافأة عمي التدكع الاجتساعي" "

لسذاريع الجساعية تقمل مغ آثار أف مخاؾبة الجيػد الذخرية في اىحه الجراسة أضيخت 
التدكع الاجتساعي، كلكغ نطخًا لأف العالع أصبح أكثخ تعقضجًا مع العجيج مغ السياـ التعاكنية، فيشاؾ 

، حاجة لاستكذاؼ الستغضخات الأخخػ التي مغ شأنيا أف تميع السجسػعة، بجلًا مغ الأداء الفخدؼ
جسػعة كبضخة مغ شأنو أف يؤدؼ إلى سمػؾ متدكع أعادت ىحه التجخبة فحز التشبؤ بأف الأداء في م

اجتساعيًا، كاختبخت الجراسة أيزًا ما إذا كاف الػعج بالسكافأة سيخفف مغ تأثضخ التدكع الاجتساعي 
( شالبًا مغ مجرسة الإيغبػ الثانػية 61شارؾ في التجخبة أربعػف ) ، حضثعمى ميسة تجخيبية بديصة

سشة ؛ كمكافأة  16العسخ = سشة )متػسط  14ك  13رىع بضغ مغ جشػب شخؽ نيجضخيا. تخاكحت أعسا
 تأثضخ التدكع الاجتساعي السخفف بذكل ممحػظ في حالة السجسػعة.

 
 

javascript:__doLinkPostBack('','ss~~AR%20%22Mefoh%2C%20Philip%20C.%22%7C%7Csl~~rl','');
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ة التشغيسية والتستع بالسيام وأنساط بعشؾان "العجال Alam et al. (2014)دراسة  -5
 الكيادة والثقافة التشغيسية كاستخاتيجيات لتقميل التدكع الاجتساعي" 

ىجفت ىحه الجراسة إلي البحث عغ التدكع الاجتساعي كالعجالة التشطيسية بأبعادىا التػزيعية     
ككانت أداة الجراسة  ،الؿيادة لمحج مغ التدكع الاجتساعيية كالتفاعمية كالتستع بالسياـ كأسمػب كالإجخائ

كتع اختيارىا  ،فخدًا 175 كبمغ عجد العضشة ،كمقابلبت مشطسة مع خبخاء مختمفضغ ،استبانًا إلكتخكنيًا
أف الديادة في العجالة التشطيسية كالتستع بالسياـ كنيج كأضيخت الشتائج  ،بصخيقة العضشة العذػائية الصبؿية

د جساعية يبضشسا تعد  ،في مكاف العسلالؿيادة ارتبط بديادة الخضا كتقمضل احتسالية التدكع الاجتساعي 
آثار عسمية عمي الخضا السعدز كالأداء الفخدؼ كتقمضل التدكع  السياـ الستدايجة لمتدكع الاجتساعي لو

 .الاجتساعي

بعشػاف " تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي أداء Ying et al.,(2014)دراسة  -4
 السجسػعة" 

ىجفت ىحه الجراسة إلي دراسة العلبقة أك فحز الاختلبفات في السضل الجساعي للؤفخاد 
( فخد 515كتكػنت عضشة الجراسة مغ ) ،الاجتساعي كإنتاجية السجسػعةكدراسة العلبقة بضغ التدكع 

ككانت أداة الجراسة الاستبانة كالتي  ،( نداء في جامعة ريسضغ في الرضغ 113) ،( رجاؿ111)مشيع 
أسػأ بذكل ممحػظ في كأضيخت نتائج الجراسة أف السذاركضغ كاف أداؤىع  ،تكػنت مغ خسدة محاكر

ككجج أف إنتاجية التدكع الاجتساعي ليا تأثضخ سمبي  ،نة بحالات السيسة الفخديةالسياـ الجساعية مقار 
كىحا يعشي كمسا ارتفع التدكع الاجتساعي كمسا كاف الأداء في السياـ  ،عمي أداء ميسة السجسػعة

 الجساعية أسػأ.

كيفية التعبيخ عؽ شخريات الظلاب في بعشؾان " Sherif (2018)دراسة  -7
 الستدكع "الدمؾك الاجتساعي 

إلي كيؽية التعبضخ عغ شخريات الصلبب في الدمػؾ الاجتساعي ىجفت ىحه الجراسة 
ت مع أعزاء ىضئة التجريذ كاستخجمت الجراسة مقابلب ،الستدكع عمي مدتػؼ جامعة تكداس

كتػصمت الجراسة إلي عجة نتائج مغ أىسيا تجشب بعس أعزاء ىضئة التجريذ العسل  ،كالصلبب
 مغ الرخاع بضغ أعزاء السجسػعة.خػفًا الجساعي 
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مذاركة الظلاب السعمسيؽ الجامعييؽ بعشؾان " Milinga et al. (2019)دراسة  -8
 في الكيام بالؾاجبات الجساعية "

كيؽية ؾياـ الصلبب السعمسضغ الجامعضضغ بعسميع الجساعي إلي ىجفت ىحه الجراسة إلي فيع 
القخف الحادؼ كالعذخيغ كتداعج لاحقًا في تحدضغ جانب تػفضخ السيارات الأساسية السصمػبة لسعمسي 

تساعي يتجاخل في كلكغ تع العثػر عمي التدكع الاج ،إلي السجسػعة في التعميع العالي التقضيع السدتشج
كتخكد أيزًا عمي كيؽية تشطيع الصلبب  ،كضع التقضيع كسط مضػؿ اجتساعية بضغ أعزاء السجسػعة

 ،كتع جسع بيانات شبو مشطسة ،اعيًااليع تجاه الستدكعضغ اجتسلأنفديع في أداء العسل كركدكد أفع
كأشارت  ،( مذاركًا تع اختيارىع بذكل ىادؼ كملبئع بكمية التخبية جامعة سكػادا في تشدانيا15شسمت )
 ،إلي الاجخاءات التي كضعيا الصلبب في أداء مياميع الجساعية مثل صياغة قػاعج السجسػعةالشتائج 

كجج أف أعزاء السجسػعة يدتخجمػف أسالضب عقابية كتيجيجية أثشاء تفاعميع مع  بالإضافة إلي أنو
حضث  ،كخمرت الجراسة إلي أف التخصيط الدميع لمسياـ الجساعية لمصلبب ميع ،تدكعضغ اجتساعيًاالس

لمتغمب عمي مذكمة التدكع يجب عمي كل مغ السعمسضغ كالصلبب أداء أدكارىع كفقًا لمسياـ السصمػبة 
 الاجتساعي.

أثخ التجاؤب في أداء فخق العسل  ( بعشؾان "2269دراسة العيداوي؛ الياسخي ) -9
 السجارة ذاتياً: التدكع الاجتساعي متغيخاً تفاعمياً"

ىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة "أثخ التجاؤب في أداء فخؽ العسل السجارة ذاتياً: التدكع 
الشطخؼ ثع السخصط الفخضي عمى كفق الستغضخات الثلبثة  الاجتساعي متغضخاً تفاعمياً" كتع بشاء الاشار

كشبقت ىحه الجراسة في  ،لمجراسة كالتي في ضػئيا جخػ تصػيخ الفخضيات الأساسية ليحه الجراسة
شخكة الحفخ العخاؾية محافطة البرخة إذ شسمت الجراسة عجداً مغ الأقداـ التي تزسشت فخؽ عسل 

دع الريانة السيكانيكية الأكلى، كقدع الريانة السيكانيكية الثانية، مجاره ذاتياً كػ( قدع الاصصياد، كق
كبمغ  ،ككانت أداة الجراسة الاستبانة ،كقدع الريانة الكيخبائية، كقدع الفحز اليشجسي، كقدع الدلبمة

 كتع استخجاـ تحمضل السدار باستخجاـ بخمجية ،مغ أعزاء فخؽ العسل السجاره ذاتياً  111حجع العضشة 
(Amous V.20) متجاؤب ل اكأضيخت الشتائج أف ىشاؾ تأثضخا مباشخاً إيجابيً  ،لاختبار فخضيات الجراسة

متدكع الاجتساعي في فخؽ العسل لستغضخ التفاعمي مفي أداء فخؽ العسل السجاره ذاتياً، كتأثضخ سمبي ل
 .السجارة ذاتياً 
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بعشػاف "تقمضل التدكع الاجتساعي في  Hou & Zhang (2021) دراسة -11
مجتسعات العلبقات التجارية عبخ الإنتخنت: رؤية مغ خلبؿ نطخية التبادؿ 

 "الاجتساعي
 ،التقجيخؼ  ،العاشفي ،جفت ىحه الجراسة إلي تأثضخ الجعع الاجتساعي بأبعاده )السعمػماتيى 

كتكػنت عضشة ، ككانت أداة الجراسة استبيانًا ،كالذبكي( عمي التدكع الاجتساعي لسجتسعات الأنتخنت
كأضيخت الشتائج أف الأنػاع الأربعة لمجعع الاجتساعي كاف ليا تأثضخ عمي  ،مذاركًا 312مغ راسة الج

كأضيخت الشتائج أف الجعع  ،أثخت بجكره عمي التدكع الاجتساعيك  ،كالالتداـ السجتسعي ،السمكية الشفدية
اىتسامًا أكبخ لمجعع الاجتساعي الستعمق بحل  لشفدية السمكية لأف الأعزاء يػلػاالعاشفي لا يتشبأ با

 السذكلبت بجلًا مغ الاىتساـ بو.

( بعشؾان " أثخ التدكع الاجتساعي وسمؾك 2226) عبجالله؛ و حدؽ ،نيايدراسة  -66
العسل السشحخف في الكفاءة التشغيسية: دراسة استظلاعية لآراء السسخضيؽ في 

 مدتذفى كخبلاء التعميسي للأطفال"
الحالي إلي اختبار مجؼ تأثضخ التدكع الاجتساعي كسمػؾ العسل السشحخؼ في ىجؼ البحث 

السسخضضغ في مدتذفى كخبلبء التعميسي للؤشفاؿ بالتصبضق عمي عضشة مغ  ،الكفاءة التشطيسية
في مختمف ، ا( مدتجضبً 421بالتصبضق عمى عضشة شسمت ) ،الكفاءة التشطيسية باستخجاـ الاستبانة كأداة 

في اختبار  (SPSS V.25) كاستخجـ الحدمة الاحرائية لمعمػـ الاجتساعية شعب السدتذفى,
سمػكيات  فأالتي تػصل الضيا الشتائج ىع أ كمغ  ،بحث كالػصف الاحرائي لعضشة البحثفخضيات ال

بضغ جػد شبو حياد غضخ مختفعة ككحلظ ضيخ ك  التدكع الاجتساعي مشتذخة بضغ السسخضضغ كإف كانت
  ػكيات العسل السشحخؼ في السدتذفى.كجػد سمالسسخضضغ عمى مجػ 

بعشؾان "تأثيخ التدكع  Daryono and Foertsch(2023)دراسة  -62
 الاجتساعي والتذجيع الشفدي عمي الأداء الفخدي"

ىجفت ىحه الجراسة إلي تأثضخ التدكع الاجتساعي كالتذجيع الشفدي عمي الأداء الفخدؼ، كتع 
 55 البيانات ليحا الشػع مغ الجراسة الكسية، كبمغت عجد العضشة استخجاـ الجراسات الاستقرائية لجسع

مذاركًا مغ قدع السجربضغ في مجرسة الذخشة الػششية في جاكا الػسصى، تع استخجاـ تحمضل الانحجار 
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البديط لتحجيج تأثضخ الستغضخات السدتقمة كالتابعة، كأضيخت نتائج البحث أف التدكع الاجتساعي أثخ 
اء الفخدؼ لمسعمسضغ في مجرسة الذخشة الػششية، في حضغ أثخ التذجيع الشفدي بذكل سمبًا عمى الأد

إيجابي عمى الأداء الفخدؼ لمسعمسضغ، بالإضافة إلى ذلظ، خفف التذجيع الشفدي مغ تأثضخ التدكع 
الاجتساعي عمى قدع السجربضغ في مجرسة الذخشة الػششية في جاكة الػسصى، كىػ ما يسثل الأداء 

  الفخدؼ.

( بعشؾان" تأثيخ العجالة التشغيسية عمي سمؾك التدكع 2223راسة الدناتي )د -63
 الاجتساعي لمعامميؽ: دراسة تظبيكية ببعض كميات جامعة طشظا"

ىجفت ىحه الجراسة إلى استكذاؼ اثخ مكػنات العجالة التشطيسية عمى مضل العاممضغ لمتدكع 
ساعي، كقج شبقت ىحه الجراسة عمى العاممضغ الاجتساعي ببحؿ مجيػد أقل عشجما يعسمػف في عسل ج

في بعس كميات جامعة ششصا، كقج بجأت الجراسة بعخض نطخؼ لستغضخات البحث ثع أجخيت دراسة 
مجرس( العاممضغ  –أستاذ مداعج  -مغ أعزاء ىضئة التجريذ )أستاذ 545مضجانية عمى عضشة قػاميا 

حه الكميات، كقج استعانت الباحثة بأسالضب في ىحه الكميات الحيغ اشتخكػا في لجاف عسل داخل ى
إحرائية كسعامل الارتباط كالانحجار، كقج كذفت الجراسة عغ كجػد أثخ معشػػ سمبي لسكػنات أك 
أبعاد العجالة التشطيسية عمى اتجاه العاممضغ بالكميات نحػ سمػؾ التدكع الاجتساعي، كبسعشى آخخ 

الدميع لسكػنات العجالة التشطيسية كمسا قمت ضاىخة التدكع  أكضحت نتائج الجراسة أنو كمسا زاد التصبضق
 الاجتساعي بضغ العاممضغ أثشاء العسل الجساعي في لجاف داخل بعس كميات جامعة ششصا.

 داء الأكاديسيثانيًا: الجراسات التي تشاولت  الأ
يئة التجريذ بجامعة ىتظؾيخ أداء أعزاء  (  بعشؾان "2265) أميؽدراسة  -6

 " بعض الجامعات الأجشبية خاتضؾء خب ىمالفيؾم ع
ىجفت ىحه الجراسة إلي تصػيخ أداء أعزاء ىضئة التجريذ بجامعة الفضػـ عمى ضػء خبخات 

 اىتساميعضئة التجريذ يشرب ىتػصمت الجراسة إلى أف أغمب أعزاء ك ،بعس الجامعات الأجشبية
فخكؽ ذات ججت ك انب البحثية السجتسعية، كسا بالجػ  فضعيـ  تساىى جانب الأداء التجريدي مع ا مع

 ضيؽية.الػ لستغضخ الجرجة  تعدؼ الأداء الأكاديسي  اقعك  حػؿإحرائية ة دلال
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( بعشؾان "ترؾر مقتخح لتفعيل بخامج تجريب أعزاء ىيئة 2265) إبخاليؼدراسة  -2
 التجريذ لتظؾيخ أدائيؼ الأكاديسي في ضؾء متظمبات مجتسع السعخفة"

ىجفت ىحه الجراسة إلي تقجيع ترػر مقتخح لتفعضل بخامج تجريب أعزاء ىضئة التجريذ 
لتصػيخ أدائيع الأكاديسي في ضػء متصمبات مجتسع السعخفة , استخجمت الباحثة استبانو مغ إعجاد 
الباحثة مػجية لأعزاء ىضئة التجريذ لمتعخؼ عمى كاقع بخامج تجريب أعزاء ىضئة التجريذ في 

ائيع الأكاديسي في ضػء متصمبات مجتسع السعخفة , كالتعخؼ عمى أىسية الستصمبات اللبزمة تصػيخ أد
( عزػ ىضئة 551سػىاج, كبمغ عجد العضشة ) فخىا بجامعةالتفعضل تمظ البخامج التجريبية كمجػ تػ 

 تجريذ, كقج تػصمت الجراسة إلي أف البخامج التجريبية تقػـ بتصػيخ بعس القجرات الخاصة بالبحث
العمسي لجؼ أعزاء ىضئة التجريذ بجرجة متػسصة، كأما بؿية العبارات كالقجرات التي كردت بالسحػر 

( أؼ أنو يتحقق  1.25جسالي ندبة متػسط الاستجابة عمى ىحا السحػر) إتتحقق بجرجة ضعيفة، ك 
 بجرجة ضعيفة.

ؾط أثخ الالتدام التشغيسى عمى العلاقة بيؽ ضغ ( بعشؾان "2266) مرظفيدراسة  -3
العسل والأداء التجريدى لأعزاء ىيئة التجريذ بجامعة السمػ فيرل بالسسمكة 

 العخبية الدعؾدية" 
أثخ الالتداـ التشطيسى عمى العلبقة بضغ ضغػط العسل ىجفت الجراسة إلي التعخؼ عمي 

ككانت أداة  ،كالأداء التجريدى لأعزاء ىضئة التجريذ بجامعة السمظ ؼيرل بالسسمكة العخبية الدعػدية
( مغ أعزاء 554الجراسة استبانة تع تػزيعيا عمي عضشة تع اختيارىا بصمخيقة عذػائية شبؿية عجدىا )

كتػصمت الجراسة إلي الشتائج الآتية: تعج شبيعة العسل أىع مرجر مغ مرادر ضغػط  ،ىضئة التجريذ
عكدية غضخ دالة إحرائيًا العسل الػضيؽية التي تػاجو أعزاء ىضئة التجريذ بالجامعة كجػد علبقة 

 بضغ ضغػط العسل كالأداء التجريدي لأعزاء ىضئة التجريذ بالجامعة.  

( بعشؾان "الأمؽ الؾعيفي وعلاقتو بالأداء 2222دراسة حدؽ؛ وعبجالسجيج ) -4
 الأكاديسي لجي أعزاء ىيئة التجريذ بكمية التخبية جامعة الأزىخ"

 غ الأمغ الػضيفي كالأداء الاكاديسي لجؼىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ العلبقة بض
استجاباتيع  أعزاء ىضئة التجريذ بكمية التخبية لمبشضغ جامعة الأزىخ بالقاىخة، كالكذف عغ الفخؽ في
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حػؿ درجة الأمغ الػضيفي كمدتػؼ الأداء الاكاديسي تبعًا لستغضخ الػضيفة كعجد سشػات الخبخة، 
يج الػصفي الارتباشي كأداة الاستبانة لجسع البيانات، كتكػف كلتحقضق أىجاؼ الجراسة تع استخجاـ  السش

( فخدًا, كخخجت الجراسة بالشتائج 361( عزػًا، كتكػنت عضشة الجراسة مغ )113مجتسع الجراسة مغ )
التالية: جاء الستػسط العاـ للؤداء الأكاديسي بجرجة تقجيخ عالية، كاحتل بُعج" التجريذ" السختبة الأعمى 

عالية، تلبه في السختبة الثانية بُعج " البحث العمسي" بجرجة تقجيخ عالية، كسا جاء في  بجرجة تقجيخ
 السختبة الثالثة كالأخضخة بُعج " خجمة السجتسع " بجرجة تقجيخ عالية.

 الدابقة: والبحؾث التعميق عمى الجراسات 
الدابقة اتزح أف ىشاؾ اىتسامًا كبضخًا بالتدكع كالبحػث بعج الاشلبع عمى الجراسات  

كنطخًا ، أثخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسيأشارت بعس الجراسات إلي  حضثالاجتساعي, 
 الباحثة تفي الجامعات فقج استعخض التدكع الاجتساعيالتي تشاكلت متغضخ  كالبحػث لقمة الجراسات

في مختمف القصاعات كالسؤسدات التعميسية  التدكع الاجتساعيلتي تشاكلت لبحػث ااك  معطع الجراسات
 بػجو عاـ.

الدابقة في استخجاـ معطسيا لمسشيج الػصفي مثل كالبحػث اتفق البحث الحالي مع الجراسات  -
 .Alam et alما عجا دراسة  ،Brian (2011)كدراسة  ،Hou & Zhang (2021)دراسة 

 .Sherif (2018)كدراسة  ،استخجمت السقابلبت الذخرية (2021)
التدكع الاجتساعي اتفق البحث الحالي مع معطع الجراسات الدابقة في التأكضج عمي أىسية  -

كتقضيسو عمي ككضع مجسػعة مغ القػاعج التي تزبط الأداء  ،كدكره في خفس درجة الأداء
 .السدتػؼ الجساعي

جامعة ب التدكع الاجتساعيالدابقة في تشاكليا كالبحػث ختمف البحث الحالي عغ الجراسات ا -
 بالجامعات السرخية التدكع الاجتساعيحضث لا تػجج أؼ دراسة تشاكلت  ،جشػب الػادؼجشػب 

كىػ العجالة التشطيسية، سػؼ دراسة كاحجة تع تصبيقيا في جامعة ششصا كتع ربصيا بستغضخ أخخ 
فجسيع الجراسات الدابقة تع تصبيقيا في  ،أما البحث الحالي تع ربصو بالأداء الأكاديسي

 القصاعات السختمفة كالسؤسدات التعميسية.
ؿ متغضخ التدكع الاجتساعي تشاك الدابقة في كالبحػث ختمف البحث الحالي عغ الجراسات ا -

 جشػب الػادؼ. بجامعة
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 اختمف البحث الحالي عغ الجراسات كالبحػث الدابقة في تشاكلو لستغضخ التدكع الاجتساعي -
كتأثضخه عمي الأداء الأكاديسي لجؼ أعزاء ىضئة التجريذ: دراسة مضجانية بجامعة جشػب الػادؼ، 
كفي عضشة البحث حضث تشاكلت معطع الجراسات كالبحػث الدابقة العضشة العذػائية الصبؿية مثل 

(، أما البحث الحالي تع اختيار العضشة 5151(، كدراسة حدغ؛ عبجالسجضج )5112دراسة أمضغ )
 بصخيقة عذػائية بديصة. 

الدابقة العخبية مشيا كالأجشبية في الإشار كالبحػث استفاد البحث الحالي مغ الجراسات  -
كتفدضخ نتائج  ،كالأسالضب الإحرائية السشاسبة ،اختيار أداة البحث السشاسبة ،الشطخؼ لمبحث

كخاصة في  ، حضث حطي مػضػع الأداء الأكاديسي باىتساـ كاسع مغ قبل الباحثضغ،البحث
الجامعات، حضث ىشاؾ اىتساـ كبضخ بسفيػـ الأداء الأكاديسي قبل السؤسدات كالجامعات 

 كالكميات، كىحا ما أضيختو بعس الجراسات الدابقة.
استفادت الباحثة مغ الجراسات كالبحػث الدابقة في تحجيج مذكمة البحث كفي تحجيج متغضخات  -

 البحث كأداتو. 
 بحػث الدابقة لجعع نتائج البحث كمقارنتيا بيا. تع استخجاـ الجراسات كال -
أثخ التدكع الدابقة التي ىجفت إلى ؾياس كالبحػث جراسات لمتشػعت التػجيات البحثية   -

كالكفاءة التشطيسية كسمػؾ العسل  بستغضخات أخخؼ كالعجالة التشطيسية، الاجتساعي كعلبقتو
لجؼ  الأداء الأكاديسيعمي التدكع الاجتساعي تأثضخ سا ربط البحث الحالي شضب، السشحخؼ

 جشػب الػادؼ. ةبجامعمضجانية : دراسة أعزاء ىضئة التجريذ

 البحث:         الديخ في اجخاءات 
 تسثمت اجخاءات البحث الحالي ؼيسا يمي: 
 تع تحجيج الإشار العاـ لمبحث، كاشتسل عمى العشاصخ الآتية: مقجمة، مذكمة البحث، -1

البحث،  أىسية البحث، مشيج البحث، أداة البحث، حجكد البحث، مرصمحاتأىجاؼ البحث، 
 خصػات الدضخ في البحث.

 لمتدكعللئجابة عغ التداؤؿ الأكؿ: تع تخريز السحػر الأكؿ بعشػاف: الإشار الشطخؼ  -5
 نذأة التدكعالاجتساعي في ضػء الأديبات التخبػية كالإدارية السعاصخة، كالحؼ تزسغ: مفيػـ 

 ي، كمفيػمو، كأبعاده.الاجتساع
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 للؤداءللئجابة عغ التداؤؿ الثاني: تع تخريز السحػر الثاني بعشػاف: الإشار الشطخؼ  -3
الأكاديسي في ضػء الأديبات التخبػية كالإدارية السعاصخة، كالحؼ تزسغ: مفيػـ الأداء 

 الأكاديسي، كأبعاده.
ريز السحػر الثالث للئجابة عغ التداؤؿ الثالث كالخابع كالخامذ كالدادس: تع تخ -6

بعشػاف: تشاكؿ البحث في إشاره السضجاني كاقع تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي 
بجامعة جشػب الػادؼ مغ كجية نطخ أعزاء ىضئة التجريذ، الفخكؽ ذات الجلالة الإحرائية 

لأداء بضغ متػسصات استجابات أفخاد العضشة حػؿ كاقع تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي ا
الأكاديسي بجامعة جشػب الػادؼ مغ كجية نطخ أعزاء ىضئة التجريذ كالتي تعدؼ لاختلبؼ 
متغضخات )شبيعة الكمية، الشػع، الختبة الأكاديسية، كالعسل في مجسػعات(، ككجػد علبقة 

عمي الأداء التدكع الاجتساعي كتأثضخ ارتباشية بضغ التدكع الاجتساعي كالأداء الأكاديسي، 
 أعزاء ىضئة التجريذ. يسي مغ كجية نطخالأكاد

للئجابة عغ التداؤؿ الدابع الستعمق بتقجيع مجسػعة مغ التػصيات، قاـ البحث في محػره  -2
الخابع كالأخضخ بتقجيع تػصيات لمتقمضل مغ آثار التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي لجؼ 

 كالجراسات السدتقبمية السقتخحة. أعزاء ىضئة التجريذ: دراسة مضجانية بجامعة جشػب الػادؼ،

 شغخي لمبحثثانيًا: الإطار ال
في ضؾء الأديبات التخبؾية والإدارية  متدكع الاجتساعيالإطار الشغخي لسبحث الاول: لا

 السعاصخة
 أولًا: نذأة/ تاريخ التدكع الاجتساعي 

 1114رأس الساؿ الاجتساعي عاـ  لى نطخيةإتعػد الجحكر التاريخية لمتدكع الاجتساعي 
س الساؿ الاجتساعي أف ر أذ يخػ إ ،ىحا السفيػـكؿ مغ استخجـ أالحؼ  Hanevan لمسذخؼ الحكػمي

 ، الاقترادية كدكر التعاكف كالثقة في تحقضق الأىجاؼيجؿ عمى ؾيسة كفاعمية العلبقات الاجتساعية 
Shiue et al.(2010, 769) ساعي لأكؿ مخة تجما يقخب مغ مائة عاـ تع تػثضق التدكع الا كمشح

في الشرف الأخضخ مغ القخف التاسع عذخ مغ قبل ميشجس فخندي يُجعى ماكذ ريشجمساف الحؼ لاحع 
رجالًا يدحبػف أك يجفعػف عخبة ذات عجمتضغ، أشار ريشجمساف إلى أف مزاعفة عجد الخجاؿ الحيغ 

أضعاؼ الإنتاج، أؼ أف أداء السجسػعات السكػنة مغ شخرضغ لع  يؤدكف السيسة لسزاعفة أك ثلبثة
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, ككجج أف مداىسة الفخد بسفخده تكػف أقل عشجما لا يتع تقضيع عسمو يكغ ضعف أداء الخجاؿ الفخديضغ
 الذخري.

كأشاركا   Williams, Harkins and Latane (1981) 1113ثع قاـ بعج ريشجمساف عاـ 
أك السعخؼية فإنيع يسضمػف إلي بحؿ إلي أف السػضػعات التي تؤدؼ إلي السذاركة في السياـ الجدجية 

عشجما أدرؾ السذاركػف بأف حضث انخفس التدكع الاجتساعي  ،جيج أقل عشج العسل في مجسػعات
 مداىساتيع في السجسػعة تحتاج إلي جيج أكبخ.

ككجج أف التفاعل كالالتداـ  Lataneعسل   Zaccaro(1984)صقل  ،كبعج ثلبث سشػات
 Harkins andافتخض  1157كفي عاـ  ،بالسياـ يسكغ أف يقمل مغ التدكع الاجتساعي

Szymanski .أف تقضيع الفخد للؤداء يسكغ أف يديج الجافع كالقزاء عمي التدكع الاجتساعي 
الطخؼية في التأثضخات بذكل مباشخ   Jakson and Williamsقارف  1152كفي عاـ 

كأف بذكل فخدؼ بذكل أفزل أبحاث التدكع الاجتساعي كاستشتجػا أف بعس السياـ قج يتع إجخاؤىا 
 الأمخ متخكؾ لمقائج لتقجيخىا إذا كانت السيسة يتع تشفضحىا بذكل أفزل في مجسػعة أك بذكل فخدؼ.

حضث ل كبضخ, دراسة رائجة في فخؽ السبيعات بذك 1115في عاـ  Georgeكسا أجخؼ 
شاصخ, صسع أداة لؿياس مضػؿ التدكع الاجتساعي لأكؿ مخة باستخجاـ مؿياس مكػف مغ أربعة ع

 242كأضيخ جػرج ارتباشات اجتساعية سمبية لمتدكع مع رؤية السيسة كالسذاركة فضيا بعضشة عجدىا 
 .مػضف مبيعات

الاجتساعي في السياـ الجدجية الأخخػ مثل  كعفي الآكنة الأخضخة لاحع عمساء الشفذ التد
سحب الحبل في لعبة شج الحبل، كتػلضج الزػضاء عغ شخيق الترفضق كاليتاؼ، كالدباحة في سباؽ 
التتابع، كضخ اليػاء، كلف قصع الحمػػ كما إلى ذلظ، حضث أف السياـ السعخؼية مثل حل الستاىات 

للؤشياء، عمى سبضل السثاؿ تع تػجيو السذاركضغ الحيغ كتقضيع التحخيخ أك القرضجة كتػلضج استخجامات 
   كانػا يختجكف معرػب العضشضغ لدحب حبل شج الحبل بأقرى قػة مسكشة. 

عمى الخغع مغ أف السذاركضغ اعتقجكا أنيع كانػا يدحبػف بسفخدىع في بعس التجارب ككجدء 
بسفخدىع، كشج السذاركضغ مغ مجسػعة في تجارب أخخػ، في جسيع الطخكؼ سحب السذاركضغ الحبل 

الحبل بقػة عشجما اعتقجكا أنيع سحبػا بسفخدىع مسا كانػا يعتقجكف أنيع سحبػه كجدء مغ 
يكذف البحث الشفدي عغ مجسػعة متشػعة مغ الطخكؼ التي تؤثخ عمى ما إذا كاف الشاس   ،مجسػعة
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عخض عمضيع مكافآت خارجية يعسمػف بجج مقابل الإنتاجية، عمى سبضل السثاؿ يعسل الشاس بجج عشجما يُ 
قػية مقابل أداء جساعي جضج، كعشجما يججكف السيسة مثضخة للبىتساـ في جػىخىا أك تشصػؼ عمى اىتساـ 

ػف بعمى العكذ مغ ذلظ فإف الشاس يخغ ،شخري، كعشجما يعتقجكف أف الجيج السشخفس سيعاقب
مداىسات أعزاء السجسػعة  عشجما يخكف أف جيػدىع أك مداىساتيع زائجة عغ الحاجة مع جيػد أك

عشجما تكػف  لمتداىلػف عشجما يخكف أف السيسة غضخ ميسة، ىع أكثخ عخضة بالدملبء، أؼ أنيع يخغ
السيسة سيمة أكثخ مغ عشجما تكػف صعبة، ربسا الأىع مغ ذلظ أف الشاس يخفزػف عشجما يعتقجكف أنو 

   . (Shiue et al.,2010, 769)لا يسكغ تحجيج مداىساتيع، مسا يدسح ليع بالاختباء في الحذج
ب مغ مائة عاـ أف التدكع الاجتساعي ضيخ مشح ما يقخ  حخلبصة القػؿ لسا سبق يتز

ثع عمي يج العالع  ،الاجتساعي عمي يج العالع ىانفاف كتخجع أصػلو إلي الجحكر التاريخية لخأس الساؿ
بؿيامو بتجخبة سحب الحبل في لعبة شج الحبل ككجج أف الأفخاد الحيغ يعسمػف في  ريشجمسافماكذ 

 مجسػعات يبحلػف جيجًا أقل عغ العسل بسفخدىع.

 ثانيًا: مفيؾم التدكع الاجتساعي
أف التدكع الاجتساعي ىػ مضل الأفخاد لتقمضل  Karau and Williams(1993)لقج عخؼ 

 جيػدىع عشج العسل في مجسػعات.
التدكع الاجتساعي أيزًا إلى انخفاض في الحافد كالجيج عشجما يجسع الأفخاد جيػدىع  يذضخ

لتذكضل مشتج جساعي في شكل أداء جساعي معضغ، حضث يسضل الأفخاد إلى تػلضج ناتج أقل أك 
السداىسة بجيج أقل عشج العسل في ميسة بذكل جساعي حضث يتع الجسع بضغ السداىسات مقارنة 

كالشتيجة ىي أف الأفخاد  يكػنػف أقل إنتاجية عشج العسل كجدء مغ مجسػعة مقارنة بالعسل الفخدؼ، 
   . (Ying et al.,2014)بالعسل الفخدؼ

جتساعي بتأثضخ الخاكب الحخ أؼ اعتساد الفخد عمى غضخه في الإنجاز كنذخ يذبو التدكع الا
كف أف مداىساتيع يسكغ السدؤكلية، حضث يداىع الأفخاد بذكل أقل في الجيج الجساعي عشجما يخ 

الاستغشاء عشيا، ىحا أيزًا مذابو لتأثضخ الامتراص حضث يحجب الأشخاص مداىساتيع في مجسػعة 
 لتجشب الػقػع ضحية لمتدكع الاجتساعي أك جيػد الخكػب السجاني لأعزاء السجسػعة الآخخيغ

(Ringelman, 1913) .   



 م2224 ديدسبخ – 2ج –( 66عجد)                       ...     ....عمي الأداء تأثيخ التدكع الاجتساعي

Print: (ISSN: 0561-2537) Online:(ISSN: 5292-2735)                                    - 22 - 

ا مرصمحات أضضق تذضخ إلى أسباب كمع ذلظ تأثضخ الستدابق الحخ كتأثضخ الامتراص ىس
محجدة لمتدكع الاجتساعي، كالتدكع الاجتساعي ىػ بشاء أكسع يذضخ إلى انخفاض في الحافد كالجيج 

   الحؼ يحجث عشجما يتع تجسيع السداىسات مقارنةً عشجما لا يتع تجسيعيا. 
العسل  عشج أقل بجافع يذعخكف  الأفخاد بأنوالتدكع الاجتساعي  عخؼيُ كبالإضافة إلي ما سبق 

ىايد كنيكي  كيػضح ،أك معشي ؾيسة ذات تكػف  لغ مداىساتيا أف يعتقجكف  لأنيع مجسػعة، في
 الطخكؼ بعس كلكغ لػجػد فقط أخخيغ أناس كجػد بدبب ليذ يحجث التدكع أف( 152، 5112)

 اقترادؼقخار  أنو ىػ إلا الفعاؿ، الفخؽ  العسل مشطػر مغ سضئ التدكع أف مغ الخغع الػضيؽية, عمى
 عمى القجرة بأنو لجيو الفخد اعتبار يسكغ مغ الشػاحي، كثضخ الخمف، في إلى السكافأة نطاـ يذجع رشضج
 كىي ضاىخة فضيا  يعير التي كالبضئة لمثقافة تبعًا كىحا يشعكذ أك سضئ جضج بذكل معًا بالأمخيغ الؿياـ
 Suleiman and فخؽ العرف ك التكشػلػجيا فخؽ  مثل الفخؽ  مغ عجيج في تحجث

Watson(2008,291)  إلى كيؤدؼ الأعزاء بؿية كفي عاـ بذكل الفخيق تأثضخىا سمبيًا بأداء كيكػف 
 كبالتالي, كسمػكيات الأعزاء العسل الأداء كأخلبؾيات مغ لمحج الأعزاء التحفضد كالجيج بضغ خفس
 .Smrt & (Karau 2011))تمظ السجسػعات  في الإنتاجية فقجاف الى يؤدؼ

مسا سبق يسكغ القػؿ بأف التدكع الاجتساعي ىػ يعخؼ أيزًا بالكدل الاجتساعي كيدتشج 
التدكع الاجتساعي إلي فكخة أف الأفخاد عشجما يكػنػف في مجسػعة كيجب عمضيع تشفضح ميسة نحػ 
ىجؼ مذتخؾ فإنيع يسضمػف إلي بحؿ جيج أقل إذا لع يتع تحجيج السداىسة التي سيقجمػنيا لتحقضق 

 ة.السيس

 الاجتساعي أسباب التدكعثالثًا: 
 تتعجد أسباب التدكع الاجتساعي كالتي تطيخ في الآتي:

التدكع الاجتساعي عمي الأفخاد في  تأثضخيطيخ : Bystander Effect تأثضخ السلبحع. 1
تقل  حضثىػ ضاىخة نفدية   ف تأثضخ السلبحعكأ ،ا عمى كجػد الآخخيغاعتسادً السػاقف الصارئة 

 Milinga)قادريغ عمي السداعجة شارئة بػجػد أفخاد أخخيغفضيا احتسالية تجخل الفخد في حالة 
et al.(2019). 

 السيسة التي تكمف كضػح: بعس البحػث ركدت عمى task visibility كضػح السيسة. 5
 .(Simms & Nichols, 2014)الاجتساعي عمى التدكعكتأثضخىا السجسػعة بيا 
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 أف التدكع ، في دراساتيع Szmanski and Harkins (1987) أكج العسل:تقضيع . 3
  ضسغ السجسػعة.اد فخ عشجما لا يتع تقضيع مجخلبت عسل الألاجتساعي يقع ا

آخخ لمتدكع  ا محتسلبً اقتخحا سببً    Jackson and Williams (1985) تػزيع الجيػد:. 6
لأداء اد الأفخ  بدبب شعػرالأفخاد بالتقمضل مغ جيجىع في العسل  حضث يقػـالاجتساعي 

 ف إسياماتيع غضخ ضخكرية بالشدبة للؤفخاد.أب السجسػعة
كثخ في السجتسعات التي تدػد فضيا الثقافة أالاجتساعي  يحجث التدكع التػجو الثقافي:. 2

تدػد فضيا الثقافة الجساعية ي الفخد بحاتو كامكانياتو مقارنة بالسجتسعات الت كاعتداز الفخدية
 .كالعسل السذتخؾ

ضيخت نتائج أالاجتساعي حضث كقج  ىػ سبب ميع لمتدكع انخفاض فاعمية الحات:. 4
ا عغ فزل جساعيً أعساؿ بذكل دكا الأأذكؼ فاعمية الحات العالية أف الأفخاد  Sana))اسةدر 

ا عغ بذكل أسػء جساعيً  دكاأشخاص ذكؼ فاعمية الحات السشخفزة بضشسا الأ، اادائيع فخديً 
 .دائيع فخديًاأ

 ،الاجتساعييفدخ التدكع  : مفيػـ الانتباه الى الحاتSelf-Attention لى الحاتإالانتباه . 7
تقاف إإلى تقمضل الانتباه نحػ  ف العسل الجساعي يؤدؼ إلى تقمضل الػعي بالحات مسا يؤدؼإف

 .Njie, (Asimiran & Basri ,2013))العسل
 خخيغ لاف الأأعشجما يؤمغ الجساعة كيحجث تأثضخىا فقجاف السداىسة العادلة في العسل: . 5

 ىعنيع يبجؤكف بجكر إػف فكعأف الاخخيغ يتدنيع يذعخكف أىع كبسا يبحلػف جيجًا كالحؼ يبحلػنو 
 مغ جيػدىع.بالتقمضل 

 عشج كجػد ىجؼ بديط الأفخاد يذعخ الامكانات:  عمى مغتحجيج اليجؼ دكف الحج الأ. 1
 قل لتحؿيقو.أبحؿ جيج  كأف بإمكانيعيعسمػف عمى تحؿيقو,  كالعجيج مغ الأفخاد 

 تدداد احتسالية حجكثفي السجسػعة غضخ الستخابصة  :. العسل ضسغ مجسػعة غضخ متخابصة11
كضعف اىتساميع  خحلانيع لأعزاء الفخيقبدبب كػف الستدكعضغ لا يعتشػف بسػضػع  التدكع
  .(Ying et al., 2014)ميسة السجسػعة عمى الػجو الامثبإنجاز 

كرغبات الأفخاد السذخرة عمسيًا مع كسائل متشػعة تػجو لإشباع حاجات الحػافد: ىي . 11
,  اعاة الفخكؽ الفخدية، كالحػافد تتكػف مغ بعجيغ مادؼ كيذسل: الأجخ، كالسكافآت الجكريةمخ 
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يتزسغ: الاعتخاؼ بالتسضد كالججارة لجؼ كمعشػؼ ك  ،، كالسذاركة في الأرباحكالعلبكات الدشػية
 Ying et al., 2014). )كالتخؾية السػجػدة في بضئة العسلكشبيعة الؿيع  ،الأعزاء

تأثضخ مسا سبق يسكغ القػؿ أف أسباب التدكع الاجتساعي تتمخز في مجسػعة نقاط أىسيا: 
التػجو  ،كتػزيعو بضغ الأعزاء ،تقضيع العسل، كضػح السيسة ،الصارئة السلبحع كتطيخ في السػاقف

فزلًب ، مكانات، قرػر الإالانراؼ غضخ العادؿ ،كانخفاض فاعمضتو ،كانخفاض تقجيخ الحات ،الثقافي
اجتسعت ىحه الشقاط لتػضح أف جيج الفخد يقل عشج العسل في مجسػعة عغ ، عغ عجـ تخابط السجسػعة

 عجـ كضع الخجل السشاسب في السكاف السشاسب.كعشج أدائو كفخد بسفخده 

 التدكع الاجتساعيأنؾاع رابعًا: 
 جتساعي:لاالتدكع اأف ىشاؾ نػعضغ مغ  Abdu( 2019)تػضح دراسة

فخاد معضشضغ لشرضبيع مغ أكىػ عجـ بحؿ  Effect Rider Free  تأثضخ الخاكب السجاني الشؾع الأول:
الشػع لشرضب كيعج ىحا الشػع مغ التدكع ىحا اسضؤدكف الأخخيغ أف ا عمى العسل اعتسادً 

 مغ التدكع. الأخخلى حجكث الشػع إ كلي الحؼ يحجث ابتجاءً الأ
خخكف في الأعزاء الأحضث يقػـ The Sucker Effect ستغفاؿالاكىػ تأثضخ   الشؾع الثاني:

بالتقمضل مغ جيػدىع كمغ غضخ تكاسل في العادة) كىع مسغ يؤدكف عسميع كاملبً السجسػعة 
ضغ عسشع الستدكا عمى تدكع الأخخيغ لػف؛ ردً كدإنيع يتؼ أاستجابة لتأثضخ الخاكب السجاني 

خخيغ بذكل الأفخاد الأ كع قج يحجث نتيجة لتدكعدع مغ التجيػدىع كىحا الشػ  مغ استغلبؿ
  .أك لسجخد الطغ بكػنيع يتدكعػف  حؿيقي ككاقعي

 جتساعيأبعاد التدكع الاخامدًا: 
 تطيخ أبعاد التدكع الاجتساعي في الآتي:

 .Jassawalla et alاللبمبالاة سمػؾ مغ سمػكيات التدكع الاجتساعي   :ستدكعلملامبالاة ا - أ
الانتباه كالتخكضد، كالديصخة مسا يؤدؼ إلى عجـ  ستدكع بأنيالملامبالاة ا كتعخؼ (45 ,2009)

عجـ كجػد تحفضد مغ عخؼ بأنو  كقج الشفدية، كالسياراتالسػارد  كإىجاراختلبؿ في الػعي 
  .الأداءك مع ضعف الادراؾ كانخفاض في أنذصة الحياة الضػمية ىحا دارة كيختبط قبل الإ

شبيعة سمبية تشذأ في عزػ الفخيق نتيجة الانقصاع الاجتساعي  ػكى :الانقظاع عؽ العسل -ب
عجيج مغ الأفخاد عشجما نقصاع عشج الا كيحجث لسجسػعةكبالتالي يؤدؼ ذلظ الى ضعف أداء ا
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مغ الرعب )إف لع يكغ مغ السدتحضل( معخفة  أنوا حتى معً  نفديا سيسةيعسمػف عمى ال
 .(Jassawalla et al., 2009, 45) سجسػعةالفي  عزػكل  مداىسةمقجار 

 مسا يجعل سجسػعةعزاء الأ سمػؾ سمبي يحجث في بضئة العسل بضغ  يقرج بو  :الدمؾك التخخيبي -ج
كمغ الأمثمة عمى الدمػكيات التخخيبية لى التخخيب، إالعسل في تمكؤ كيعخض السػجػدات 

   (Jassawalla et al., 2008, 404)كأضخار السعجات  رمي الأشياء، كأحجاث ضجيج
الػضيؽية بذكل فعاؿ مسا يؤثخ في الكفاءة  السياـداء أالفذل في  كىػ  :السبحول نخفاض الجيجا -د

السعايضخ التشطيسية ؼيسا يتعمق بكسية كنػعية العسل السصمػب  خلبؿ انتياؾ التشطيسية مغ
 .السجسػعةنخفاض السعشػيات، كضعف أداء اكيحجث ذلظ بدبب انعجاـ الثقة، ك  انجازه 

(Jassawalla et al., 2008, 404)   
ستدكع كتعشي لماللبمبالاة مسا سبق يسكغ القػؿ بأف أبعاد التدكع الاجتساعي تتسثل في 

ضعف رغبة الأفخاد في أداء العسل مسا الانقصاع عغ العسل كيحجث نتيجة  ،الانتباه كالتخكضدضعف 
نتيجة ضعف  الدمػؾ التجخيبي كىػ سمػؾ سمبي يحجث، يؤدؼ إلي ضعف السيسة كيؤثخ عمي أدائو

بجكف ع التقاريخ السخضية كتقجي ،كالتمكؤ ،كالتبخيخاترغبة الأفخاد في الؿياـ بالتكميفات السػكمة إلضيع 
 فزلًب عغ انخفاض الجيج السبحكؿ.، سبب للبضخاب عغ العسل

التدكع الاجتساعي عشجما يجسع الأعزاء جيػدىع نحػ ىجؼ مذتخؾ، ففي يحجث  ككحلظ
الػاقع تبجك إعجادات السجسػعة معخضة بذكل خاص لمتدكع الاجتساعي، كمع ذلظ فإف الطخكؼ التي 
تجفع إلى التدكع الاجتساعي في إعجادات السجسػعة يسكغ أف تؤدؼ أيزًا إلى انخفاض الحافد كالجيج 

يقػمػف بسياـ فخدية, عمى كجو التحجيج سيحجع الأشخاص عغ بحؿ الجيػد في بضغ الأشخاص الحيغ 
السياـ الفخدية إلى الحج الحؼ لا يخكف ؼيو أؼ علبقة بضغ جيػدىع كأدائيع، كلا تػجج علبقة بضغ أدائيع 
كالشتيجة، أك لا يقجركف الشتيجة أك يعتقجكف أف تكاليف تحقضق نتيجة جضجة تفػؽ فػائج الحرػؿ عمى 

   يجة جضجة. نت
تتصمب عجيج مغ السياـ في حياتشا الجيػد الجساعية لمسجسػعة بذكل عاـ، غالبًا ما يختبط 
العسل الجساعي بالآثار الإيجابية ؼيسا يتعمق بجيػد الأفخاد كأدائيع كمع ذلظ، فإف العسل الجساعي قج 

لحؼ يذضخ إلى انخفاض الجيج الاجتساعي، كاالتدكع يُعخؼ ىحا باسع الفخدؼ, يقمل مغ الجافع كالجيػد 
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الفخدؼ الحؼ يبجيو الأشخاص عشج الأداء في مجسػعات مقارنةً بالػقت الحؼ يؤدكف لػحجىع, يسكغ أف 
 يؤدؼ التدكع الاجتساعي إلى انخفاض الإنتاجية كضعف أداء السجسػعة.

 ساعيتجشخوط التدكع الاسادسًا: 
التسضضد بضغ الجيج أؼ السداىسة التي يقجميا الأفخاد،  فخادساعي مغ الأتجيتصمب التدكع الا

كالأداء أؼ نتاج تمظ السداىسات، كالشتيجة أؼ السكافأة أك الشتائج السختبصة بالأداء، مع كضع ىحا 
ساعي في ضل ثلبثة تجالتسضضد في الاعتبار يسكغ تشطيع الطخكؼ السختمفة التي تؤثخ عمى التدكع الا

 ,.Ying et (al)سا يميحضث تتسثل ؼيالشاس عغ أؼ مغ الطخكؼ شخكط عامة، كسػؼ يتخمى 
2014) :    
عشجما يخكف أف جيػدىع الفخدية غضخ  الأفخاديدتغشي  :يعجم ارتباط الأداء الفخدي بالجساع - أ

مختبصة أك غضخ ذات صمة بالأداء الجضج، عمى سبضل السثاؿ إذا كاف شالب يعسل في مذخكع 
جساعي يعتقج أف السجسػعة ستشتج أداءً جضجًا بغس الشطخ عسا إذا كاف ىػ يعسل بجج بذكل 

يسكغ تحؿيقو بغس الشطخ عسا  فخدؼ، كبالسثل إذا كاف الصالب يعتقج أف مشتجًا جساعيًا جضجًا لا
  إذا كاف يعسل بجج أـ لا. 

أف الشتيجة لا علبقة ليا بجػدة  الأفخاديخكف  عشجما عجم تخابط الشتيجة بالأداء: - ب
الأداء، عمى سبضل السثاؿ إذا رأػ أعزاء السجسػعة أف أداء السجسػعة سيكافأ بغس الشطخ 

أف أداء السجسػعة لغ  ا أدرؾ الأفخادػف، كبالسثل إذبعغ جػدة أداء السجسػعة، فدػؼ يخغ
   يحرل عمى مكافأة بغس الشطخ عغ جػدة أداء السجسػعة فإنيع سيخافػف. 

الشتيجة كبذكل أكثخ تحجيجًا عشجما الأفخاد عشجما لا يقجركف  عجم تقييؼ وتقجيخ الشتيجة: -ج
السثاؿ قج يفيع  يخكف أف تكاليف تحقضق الشتيجة تتجاكز أؼ فػائج لتحقضق الشتيجة، عمى سبضل

الصلبب أف مذخكعًا جساعيًا جضجًا في الفرل سيحرل عمى درجة الأكؿ، لكشيع يجركػف أيزًا 
أف الػقت السصمػب لإنتاج مذخكع جساعي جضج سػؼ يؤثخ عمى الػقت الحؼ يحتاجػف إليو 

كبالتالي قج يخغػف في أداء السدؤكلية لأنيع غضخ مدتعجيغ , لمجراسة في الفرػؿ الأخخػ 
متزحية بػقت الجراسة لفرػليع الأخخػ لتحقضق مذخكع جساعي جضج، كالججيخ بالحكخ أف ل

عشجما يتعحر تحجيج السداىسات تػضح أيزًا الذخط الثالث،  الأفخادالشتيجة التي تػصل إلضيا 
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عشجما يتعحر تحجيج السداىسات لا يسكغ مكافأة السداىسضغ الفخديضغ بذكل مشاسب عمى 
   لكغ لا يسكغ أيزًا معاقبتيع بذكل مشاسب في حالة رغبتيع في ذلظ. جيػدىع الكبضخة، ك 

تتسثل يحجث إذا تػافخ ثلبثة شخكط  تتمخز الشقاط الدابق ذكخىا في أف التدكع الاجتساعي  
عجـ تخابط  ،لأنيع يخكف أف بو أك مغ غضخه ستتع السيسةعجـ تخابط الأداء الفخدؼ بأداء الجساعة في 

فزلًب عغ  ،اعتقادًا مشيع أف أداء السجسػعة ستؿيع كتكافأ بغس الشطخ عغ أداء الفخدالشتيجة بالأداء 
أك عجـ الججية في الشتيجة التي تع إما لصػؿ الػقت الحؼ يدتغخقو السذخكع عجـ تقضيع كتقجيخ الشتيجة 

 التػصل إلضيا.

 التدكع الاجتساعي مدايا وعيؾبسابعًا: 
التدكع الاجتساعي مغ العضػب التي يجب تجشبيا في السجسػعة, بالشدبة لسعطع الأفخاد، يعج  

كىحا مختبط بالسحاكلات السختمفة التي أضيخىا أعزاء السجسػعة كالتي يسكغ أف تؤدؼ في الشياية إلى 
، عمى الشحػ  Mefoh and Nwanosike (2012)كججت بعس الجراسات ،التدكع الاجتساعي

الذيء، كىػ أف التدكع الاجتساعي أدػ إلى انخفاض نفذ  Ying et al.(2014)  السحكػر في
بالإضافة إلى ذلظ، فإف كجػد الفخد الحؼ يعج متدابقًا حخًا سضؤدؼ  ،الأداء كفقجاف إنتاجية السجسػعة

 .إلى ضيػر تأثضخ الامتراص، حضث يكػف ىشاؾ نقز في الججية في أداء السياـ مغ قبل الأفخاد
عمى عكذ معطع الجراسات التي  ،عي ليذ سضئًا تسامًاكمع ذلظ، اتزح أف التدكع الاجتسا 

 Simms )كسا كرد في 2009في عاـ  Bluhm خمرت إلى أف التدكع الاجتساعي ضار، فإف بحث
and Nichols(2014)  يقجـ التدكع الاجتساعي كطاىخة يسكغ أف تعصي أشياء جضجة  خاصة ،

بيحه الصخيقة، لغ يكػنػا مخىقضغ جدجيًا  ،للؤفخاد حتى يتسكشػا مغ تػفضخ الصاقة لمعسل بذكل فخدؼ
كعقميًا لأنيع عشج العسل مع مجسػعة لا يبحلػف سػػ القمضل مغ الجيج، شالسا أف السيسة قج اكتسمت 

 .كالجسيع راضػف عغ الشتيجة

 كيفية التغمب عمي التدكع الاجتساعيثامشًا: 
أثضخ عمى أداء عشجما يحجث التدكع الاجتساعي داخل مجسػعة، فإف الخػؼ ىػ الت

السجسػعة. لحلظ، مغ السيع معخفة كيؽية مشع حجكث التدكع الاجتساعي حتى تتسكغ السجسػعة 
 :ؼيسا يمي بعس الصخؽ لسشع التدكع الاجتساعي ،الستكػنة مغ العسل بذكل جضج
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: قج يسشع تأثضخ العلبقات الجساعية الػثيقة كالحسيسة التدكع معخفة الفخيق/السجسؾعة - أ
مغ  Woodman, Roberts, Hardy, Callow and Rogers (2011) الاجتساعي

السفيػـ أنو عشجما يكػف الأفخاد قخيبضغ مغ بعزيع البعس في مجسػعة ، ستكػف ىشاؾ ثقة 
ثشائية كاستعجاد لتجشب إيحاء أعزاء السجسػعة, لتشسية ىحه الألفة، يسكغ بشاء الفخيق لتجريب 

 .أعزاء السجسػعة عمى التعاكف كالثقة
تحقضق رؤية كرسالة ل ،دارة الكمية إلى الأعزاءإىشاؾ حاجة إلى الالتداـ، مغ  الالتدام: - ب

ىحا ىػ الحاؿ مع السجسػعة يسكغ أف يؤدؼ الالتداـ العالي لأعزاء السجسػعة  بذكل ، الكمية
  Sen, Tozlu, Atesoglu and مؤثخ كمعيارؼ، إلى تقمضل الدمػؾ الاجتساعي الستدكع

Sahin (2016)يعشي أف الالتداـ العاشفي كالأخلبقي الحؼ يعدز الػلاء السشاسب يسشع  ىحا
 .التدكع الاجتساعي

إحجػ الإستخاتيجيات الجضجة التي يجب الؿياـ بيا ىي التقضيع بضغ  تقييسات الأقخان: -ج
الحؼ يؤكج أنو مع  ، Perron ((2011كسا كرد في Stevens الأعزاء ىحا مجعػـ مغ قبل

ضغ زملبء العسل، لغ يترخؼ الأفخاد بديػلة في حالة عجـ الارتياح الاجتساعي زيادة التقضيع ب
لأف أداءىع يتع تقضيسو مغ قبل زملبئيع, بيحه الصخيقة، مغ الجضج في مجسػعة تُجخػ تقضيسًا 

 .مشتطسًا، خاصة بضغ أعزاء السجسػعة، أف يتع تقضيع أداء الدملبء الآخخيغ شخريًا
: ىحه استخاتيجية تؤكج بذكل أكبخ عمى عمى أساس مشتغؼ عقج السذاريع الجساعية -د

، مع كجػد أنطسة  Perron((2011كفقًا  ،التكشػلػجيا في تقمضل كمشع التدكع الاجتساعي
السعمػمات، يسكغ مخاؾبة أداء كل عزػ في السجسػعة بحضث يسكغ معخفة ما إذا كانت ىشاؾ 

عميو، يسكغ لقائج السجسػعة تقضيع كمعاؾبة عشج العثػر  ،مؤشخات عمى التدكع الاجتساعي أـ لا
 .أكلئظ الحيغ يترخفػف في التدكع الاجتساعي

: ستداىع السجسػعات التي تزع عجدًا أقل تذكيل مجسؾعات مع عجد قميل مؽ الأعزاء -ق
مغ الأعزاء بذكل أكبخ كستذعخ بأف عسميع يتع تقجيخه بالصبع ىحا يتشاقس مع مجسػعة بيا 

، حضث يفكخ بعس الأعزاء بديػلة كيعتقجكف أف مداىستيع ضئضمة العجيج مغ الأعزاء
مقارنة بأعزاء السجسػعة الأكثخ نفػذاً ، لحا فإف التدكع الاجتساعي ضعيف. علبكة عمى ذلظ 

  Mefoh، يُعتقج أف مداىسة الأعزاء في مجسػعات صغضخة تزيف ؾيسة إلى السجسػعة
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and Nwanosike (2012) 2016، كسا كرد في)) Radics  تحؿيقا ليحه الغاية، الانتباه ،
 .إلى حجع السجسػعة مغ أجل العسل بفعالية ككفاءة كمذاركة جسيع الأعزاء

خلبصة القػؿ: يتزح مسا سبق عشجما يعسل شخز ما بفتػر في مجسػعة كيتػقع أف يقػـ  
جة لحلظ، عزػ آخخ في السجسػعة بأداء السياـ، عشجىا يحجث الدمػؾ الاجتساعي الستدكع. كنتي

انخفس أداء كإنتاجية السجسػعة. كبالسثل، يسكغ أف يؤثخ التدكع الاجتساعي عمى دكافع العسل لجػ 
أعزاء السجسػعة كيسضل السػضفػف الحكػر إلى الترخؼ في سمػكيات اجتساعية عالية مقارنة بالشداء 

 ؼ بعسميع. التي يدببيا الخجاؿ الحيغ يخغبػف في العسل بذكل فخدؼ لمحرػؿ عمى الاعتخا
عمى الخغع مغ أف عجيج مغ الجراسات قج كججت آثارًا سمبية لمتدكع الاجتساعي لأداء  

السجسػعة، فقج كججت بعس الجراسات أف التدكع الاجتساعي لو شضئًا إيجابيًا، خاصة بالشدبة للؤفخاد، 
الاستخخاء  بيحه الصخيقة، يسكغ لأعزاء السجسػعة ،حضث يسكشيع مذاركة الػاجبات كالسدؤكليات

 .ككحلظ تػفضخ الصاقة لاستخجاميا في أداء السياـ الفخدية
كلتجشب التدكع الاجتساعي الحؼ قج يزخ بأداء السجسػعة، فيشاؾ بعس الأشياء التي يسكغ  

الؿياـ بيا لتقمضل أك مشع ىحا الدمػؾ: مغ بضشيا بشاء ألفة أعزاء الفخيق الدملبء، كالتدامات العسل، 
دملبء مرحػبًا بعسل السذاريع في مجسػعات، كإنذاء مجسػعة تزع عجدًا كاؼيًا مغ كالتقضيع بضغ ال

الأعزاء بيحه الصخيقة، يسكغ لأعزاء السجسػعة أف يكػنػا عمى دراية بسدؤكليات كل مشيع كتجشب 
 .سمػؾ الاجتساعي الستدكع

الأعزاء بؿيسة إحداس ، إدراؾ الأعزاء أفّ سمػكيع الفخدؼّ تُسكغ ملبحطتو كتقضيسوككحلظ 
قديع الأعزاء ، تكأىسية عسميع الفخدؼّ، كأفّ مداىستيع تسثّل جدءًا ميسًّا مغ السشتج الشيائي لمسؤسدة

التخمّز بذكل نيائي مغ ، إلى فِخَؽ عسل صغضخة، مسا يديّل الستابعة كيحدّغ مغ مدتػيات التشدضق
 مجمشي التدكّع الاجتساعي.
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في ضؾء الأديبات التخبؾية والإدارية  لأداء الأكاديسيالإطار الشغخي ل: نيالسبحث الثا
 السعاصخة

 فكلسا كا ،السحػرؼ بالعسل الجامعي العشرخ تمظ بالجامعات التجريذ ىضئة عزػ يُعج
 التسضد إلى ػلاً صك  يسيادالأك لبالعس اءللبرتق فخاتتز يالت العشاصخ أىع أحج جريذالت ىضئة ػعز
عمي السؤسدات الجامعية تيضئة كافة الطخكؼ التي مغ شأنيا تحدضغ  دامًال افك السخخجات ةػدكج

 .الأداء الأكاديسي لعزػ ىضئة التجريذ
 ، 5111 ،)مػسيالأداء ىػ الصخيقة التي يتع بيا عسل الذئ ؼيحقق الشجاح أك الفذل ف

 ،أنذصتيا)الغضثككافة  السؤسدةالتفاعل بضغ مػارد كسا يُعخؼ الأداء بأنو الشاتج الستحقق مغ  ،(641
التي يقػـ بيا عزػ كسا يُعخؼ أداء عزػ ىضئة التجريذ بأنو الدمػؾ أك السسارسة  ،(116 ،5112

يذ كالبحث العمسي كخجمة كىػ يقػـ بثلبث كضائف رئيدة التجر ىضئة التجريذ لتشفضح أعسالو كنذاشاتو 
 (.555 ، 5117،السجتسع )العخبي

بأنو الصخيقة التي يحجد مغ خلبليا كيؽية ؾياـ في البحث الحالي اء الأكاديسي كيٌعخؼ الأد
ما يبحلو مغ جيج كما يؤديو مغ مياـ كنذاشات بسيامو الجامعية مغ خلبؿ عزػ ىضئة التجريذ 

البحث العمسي السذتخؾ، في  كفخؽ البحث العمسيداخل الجامعة عشج العسل في مجسػعات 
 كأعساؿ الامتحانات كالكشتخكلات. ،أعساؿ الجػدة ،ذخكعات التشافديةالس

 ،جامعاتحضث احتمت دكرًا متشاميًا في حياة ال، تدايج اىتساـ الجامعات بفكخة فخؽ العسلحضث  
كتخؽيس كسا أف تذكضل فخؽ عسل متساسكة يؤدؼ إلي استغلبؿ أقري شاقة متاحة لجؼ الأعزاء 

كاستخجاـ أسمػب فخؽ العسل يحقق جسمة مغ  ،السدتػيات اليخمية كتخؽيس التكاليف كزيادة الإنتاجية
كزيادة مغ إيجاد بضئة عالية التحفضد كمشاخ مشاسب لمعسل كتقمضل الاعتساد عمي الػصف الػضيفي الفػائج 

 كتقجيع حمػؿ مبتكخة.في مخكنة الأداء كتػقع السذكلبت قبل حجكثيا 
 5113،)بضلمذتخكةفالفخيق ىػ مجسػعة مغ الأفخاد يعسمػف مع بعزيع لتحقضق أىجاؼ 

تتصمب  كفخؽ العسل ىي جساعات يتع إنذاؤىا داخل الييكل التشطيسي لتحقضق أىجاؼ محجدة ،(14
كسا أف تخابط أك تساسظ  ،(5112 ،بضغ أعزاء الفخيق)عبجالخءكؼالتشدضق كالتعاكف كالتفاعل كالتكامل 
كلكي يتحقق التساسظ بضغ الفخيق  ،الانتساء كالتػحج تجاه السجسػعة الفخيق كىػ أف يبخز الأفخاد مذاعخ

كالترخؼ  ،مؤشخات الأداء ،القػاعج ،كتعج أنساط العسل  ،يجب أف يكػف ىشاؾ كحجة لميجؼ السذتخؾ
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ىشاك خسدة أنساط كلتحقضق تساسظ فخيق العسل  ،معايضخ تداعج في تذكضل سمػؾ أعزاء السجسػعة
   تذكميا تتسثل في:

فذعػر العزػ بالتقجيخ السيسة التي يُجار بيا الفخد داخل السجسػعة  تلأدكاا كىػ إحجؼ  ؛فالتقجيخ
كذعػره بانعدالو عغ فخيق داخل السجسػعة يحقق الشجاح, كبجكنو يُعخضو لسذاعخ سمبية 

بحؿ السديج مغ فالاقخار بالإنجاز يجب أف يتع في الدخ كالعمغ كإبجاء الفخيق استعجاده  ،العسل
أمخ يدتحق الثشاء كالتقجيخ لكل فخد في ػؿ السػعج الشيائي الجيج لاستكساؿ السذخكع بحم

  .(5112)ىايدكنيكي، الفخيق عمي حجة
التي تُديع في نجاح الحػافد كالسكافأت كإعصاء الفخصة لمفخيق كي يختار كىػ أحج العػامل  ؛التحفضد

يتخح  أك أفأك يتخح قخارات محجدة ؼيسا يتعمق بإنجاز السذخكعات السذخكعات السدتقبمية 
 .سا يتعمق بكيؽية إنجاز السذخكعاتقخارات محجدة ؼي

كأف مغ أصعب التحجيات الستعمقة بؿيادة فخيق مغ الأفخاد كىػ جعل كل عزػ يذعخ بالرمة  ؛الرمة
أعزاء الفخيق قج يذعخكف بأنيع غضخ مترمضغ باليجؼ العاـ لمفخيق ككل عزػ داخل الفخيق 

الاعلبف عغ أىجاؼ السذخكع فلببج مغ البجاية  ،لمسؤسدةيحتاج معخفة أف كضيفتو تعشي شضئًا 
الفخيق إيجاد حػار بضغ العزػ كالفخيق كسؤاؿ جسيع الأعزاء  ،إلي أف يتع كضعيا بالفعل

 ،كالذعػر بحخية العسلعغ الكيؽية التي سيعسمػف بيا لمػصػؿ إلي ىحه الأىجاؼ السعمشة.
كتحجيج مدئػليات لكل فخد يخرريا كالتخكضد عمي السدئػليات الفخدية  ،كتحسل السدئػلية 

كأف يكػف لو قائج الفخيق كفقًا لسعايضخ معضشة مثل الخبخة كالتستع بشقاط قػة في بعس السػاشغ 
،  5116 ،ماىخ)لي جانب اختراصاتو كالحرػؿ عمي أفكار أفزلمدئػلًا عغ شئ إ

567). 
فسغ السيع ؾياس أداء الفخد كىػ عشرخ أساسي لمحفاظ عمي ركح معشػية مختفعة بالفخيق  ؛ؾياس الأداء

فلببج مغ تحجيج اليجؼ  ،اء أقري جيج مسكغلتحفضد كل فخد بيا عمي أدداخل السجسػعة 
كمجؼ مداىسة  كؾياس أداء السجسػعة ككلكؾياس أداء الفخد داخل السجسػعة  ،السخاد ؾياسو

الأفكار عجد  ،كالسذاركة في اجتساعات الفخيق التصػع لعسل مذخكعاتالعزػ داخل الفخيق 
كيف يعسل العزػ مع أعزاء الفخيق ككيف يتػاصل معيع بصخيقة  ،التي يداىع بيا العزػ 
 .(5111 ،)القخيػتيفي الشقاشات كصشع القخاربشاءة كيداىع بسقتخحاتو 
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ئسًا أؼ حضث ليذ مغ الػاضح دا، ؼيسا يتعمق بجػدة عسل الفخيق تحجيج ما تؼ قياسوؼيجب؛  
أحيانًا تعخؼ الفخؽ ما الحؼ تخيج ؾياسو كلكغ لا تعخؼ الكيؽية التي سضتع بيا  الشتائج التي يجب ؾياسيا،

 .(5113،)بضلكىحه الرعػبة تػاجييا الفخؽ عشجما يتعمق الأمخ بؿياس أشياء مثل الإبجاعالؿياس 

 (Saari,2006) أنؾاع الأداء التي يسكؽ قياسيا:
ىػ أمخ ميع لمغاية كلكغ مع الأسف العشرخ الػحضج الحؼ يتع ؾياسو فقط في كثضخ مغ  اليجؼ؛

 الأحياف.
كليحا ؾياس الأىجاؼ كثضخ مغ السذخكعات تأخح سشػات شػيمة في التشفضح  ؛الأىجاؼ قرضخة الأجل

بل يسجىع أيزًا بالستابعة السصمػبة لتقضيع مجؼ التقجـ  رضخة الأجل لا يحفد أعزاء الفخيق،ق
 بالسذخكع.

 صل إلي نتائج.مكافأة السجسػعة أك الفخيق عمي الجيج السبحكؿ حتي كإف لع يتع التػ  جيج الفخيق ككل:
عجد الأفكار التي  ،التصػع لعسل مذخكعات ،السذاركة في اجتساعات الفخيق؛ مداىسة الفخد في الفخيق

كىحا يحجد اختيار الأشخاص الحيغ رأؼ باقي أعزاء الفخيق في الفخد  ،يداىع بيا الفخد
 يسكشيع العسل  في مذخكعات مدتقبمية.

كيداىع بسقتخحاتو  ،كيف يتػاصل معيع بصخيقة بشاءة ،كيف يعسل الفخد مع أعزاء الفخيق سمػؾ الفخد:
 في الشقاشات كصشع القخار.

الدساح  ،التػاصل مع الآخخيغ ،كىحا يتزسغ إدارة الاجتساعات بصخيقة فعالة جسػعة؛سمػؾ الس
 .ذاركة الآراء كالسقتخحاتبس

كأف الأفكار  السجسػعات أداة فاعمة في حل السذكلبت كإنجاز السياـ  ؛كالعلبقات بضغ الأشخاص
مغ جيج فخد كاحج أك كالجيػد مجتسعة تػفخ نتيجة أفزل مغ التي يسكغ الحرػؿ عمضيا 

 ،(5117 ،)باعسخعمي نفذ السياـحتي مغ جيػد نفذ الأعزاء الحيغ يعسمػف بسفخدىع 
اختلبؼ الآراء التي قج تؤدؼ إلي  :كمع ىحا تػجج مذكلبت تػاجو الفخؽ كالسجسػعات مشيا

الدمبية في  لحلظ مغ السيع تذجيع الجػانب الايجابية كنبح الجػانب الأخخؼ نذػب صخاعات 
فإذا كانت البضئة صالحة تجعل فخيق العسل قادرًا  ،قػـ عمي عسل الفخؽ بضئة العسل التي ت

, لأف العلبقة بضغ أعزاء الفخيق قائسة عمي عمي العسل بذكل جاد كأكثخ فاعمية كإنتاجية
الرخاعات بخرػص السياـ( كىي تمظ كمشيا )لتجشب الرخاعات التي قج تحجث   الثقة
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كاختلبؼ الخؤؼ ؼيسا يتعمق بحلظ الرخاعات التي تشذأ بدبب عجـ الاتفاؽ عمي شخيقة التشفضح 
 ،حػؿ السدائل الذخرية بضغ الأعزاءالذخرية( كىي نتيجة الخلبفات الجائخة الرخاعات )

عجـ  ،خخجات الجامعةمكالمجػء إلي مذخكعات فخؽ العسل نتيجة لارتفاع اليجر في مػارد ك 
عجـ فيع كاستيعاب القخارات  ،عجـ مذاركة السعمػمات مع الأخخيغ ،العلبقاتكضػح السياـ ك 

كضيػر بػادر اللبمبالاة بضغ  ضعف الػلاء كالالتداـ ،الإدارية أك عجـ تشفضحىا بذكل مشاسب
السعارضة لمتغضضخ في  ،كضعف ركح السبادرة كالإبجاع ،عجـ فاعمية الاجتساعات ،الأعزاء

كمشيا فخؽ السذخكعات كىي مجسػعة مغ كىشاؾ عجيج مغ فخؽ العسل  ،اجخاءات العسل
كالتي كفخؽ الأبحاث كفخؽ تصػيخ السذخكعات بيجؼ تحقضق أىجافو الأفخاد الحيغ يعسمػف معًا 

تشسية ركح  ،زيادة الثقة كالتػافق ،ء الفخيقتيجؼ إلي تحدضغ الخبخة كالسيارة لجؼ أعزا
 .التعاكف لتحدضغ الإنتاجية الفخدية كالجساعية

إنذاء كحجة إدارة مذخكعات تصػيخ التعميع العالى لتكػف كحجة مدتقمة ليا كياف   فزلًب عغ ذلظ؛
مدتقل مغ الشػاحي الفشية كالسالية كالإدارية لإدارة كمتابعة تشفضح مذخكعات الخصة 

ة مغ السشح أك القخكض التي تقخىا الجكلة أك مرادر الاستخاتيجية لمتعميع العالي كالسسػل
التسػيل الحكػمية أك أؼ مرادر تسػيل أخخػ كالتي تكفل تحقضق أىجاؼ التشسية كتصػيخ 

بإنذاء  13/13/5113بتاريخ  311التعميع العالي في مرخ. حضث صجر القخار الػزارؼ رقع 
 772صجكر القخار الػزارؼ رقع  كحجة ادارة مذخكعات تصػيخ التعميع العالى، ثع تمى ذلظ

بتعجيل الشطاـ القانػنى كالإدارػ لػحجة إدارة مذخكعات تصػيخ التعميع  55/2/5114بتاريخ 
باستسخار العسل  31/15/5111بتاريخ  3167العالى كإدارتيا، كصجر القخار الػزارؼ رقع 

تشفضح الخصة  بػحجة ادارة مذخكعات تصػيخ التعميع العالى لتشفضح السذخكعات فى إشار
الاستخاتيجية لتصػيخ التعميع العالى اعتسادا عمى الاعتسادات الستاحة فى خصة الجكلة أك ما 

كلى كأية مػارد أخخػ تقخىا الجكلة)جامعة جشػب الػادؼ، كحجة يخرز فى إشار التعاكف الج
  (.5153، إدارة السذخكعات

يشطع مخكد تشسية القجرات لأعزاء ىضئة التجريذ بالجامعة عغ دكرة إدارة الفخيق البحثي كسا  
كالدمػكيات الإيجابية لجؼ السذاركضغ التي كالسعارؼ الاساسية تصػيخ السيارات كالتي تيجؼ إلي 
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 )جامعة جشػبتسكشيع مغ إعجاد كإدارة الفخيق البحثي بكفاءة كفاعمية ضساف نجاح السذخكع البحثي
  (.5153أعزاء ىضئة التجريذ بالجامعة،  ، مخكد تشسية قجراتالػادؼ

 ،كيعج البحث العمسي بسفيػمو العاـ نقصة الانصلبؽ نحػ الدعي الجاد لبشاء مجتسع عمسي
فالتغضخات العمسية كالتكشػلػجية السعاصخة كما صاحبيا مغ تحػؿ السجتسعات التقمضجية إلى مجتسعات 

ما بيا مغ نتاج أبحاث عمسية رصضشة أُجخيت فى مؤسدات التعميع العالي كمخاكدىا ، قائسة عمى السعخفة
أساس التشسية  ىػأف البحث العمسي  ك ،كالبحث العمسي باعتباره قػة دفع أساسية لمتشسية ،البحثية

 السدتجامة في مجتسع تشافدي.
فدية مسػلة مغ يعتسج عمى مذخكعات تشا حضثكتأتي عمي رأسيا البحػث العمسية السذتخكة 

كلأنيا  ،جيات محمية أك دكلية ليا أىجاؼ عمسية نيائية يمتدـ الباحث الستخرز فی تحؿيقيا
مذخكعات تشافدية فسغ يفػز مشيا بسذخكع يکػف ىػ الأفزل عمسياً فی ىحا التخرز مغ حضث 

استسخارية  مغ ذلظ ة كالسخخج الشيائی، كالأىعالفکخة كقجرة الفخيق البحثی عمى التشفضح كالخبخات الدابق
 .(15 ،5116 ، )زيجافالسذخكع

معضشة كالتداميا  مذكمةلحل  فكخةكمغ أىع ما يسضد السذخكعات التشافدية أنيا تعتسج عمى 
ىحه  كيعکسا أنو يتع تح ،ف كمضدانية كفخيق عسل محجد يتع الاتفاؽ عميو قبل بجء السذخكعكابػقت كم

بعج السػافقة عمى تحػيميا برػرة دكرية مسا  ظمغ قبل خبخاء، كکحل السذخكعات قبل الحرػؿ عمضيا
يزسغ نطاـ عسل  ظكلحل ،يزسغ الججية كالاستسخارية كتحقضق الأىجاؼ فی خصة زمشية محجدة

بالصبع عمى  كذالسذخكعات التشافدية الججية كالالتداـ كالإبجاع كالتشافدية كالحداب الدمشی كالحؽ يشع
بضغ عجد مغ  ؾإنذاء فخؽ بحثية، التی تُعشى بالعسل البحثی السذتخ  فكخةأتی تقجـ الجكلة عمسياً 
 ،5111 ،حبضب)نجاز أبحاث متسضدة کساً كنػعاً كذات فائجة لمجامعة كالسجتسعإالباحثضغ، مغ أجل 

365 .) 
فالأبحاث الجساعية اکتدبت التقجيخ كالاعتخاؼ الستدايج مغ العمساء كالباحثضغ لاتداميا بالجػدة 

نتاج مشاخ عمسی تفاعمی بضغ الباحثضغ تغحيو كتخعاه كتػجيو خبخات كتخررات  لكػنياالذسػلية ك ك 
يعمقارنة بالأبحاث الحاتية كالفخدية ظليا دكر کبضخ فی إزالة الغسػض كذل كاممةمت  (.5111، )إبخاـ

أك بخاءات  أك کتب  نخػ أف أىع الشػاتج البحثية قاشبة سػاء عمى ىضئة أبحاث مشذػرة لظذك 
اختخاع أك مذخكعات بحثية ىی التی نتجت مغ فخؽ بحثية بجأت صغضخة كانتيت کبضخة بفزل رؤية 
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فالصابع الفخدؽ لمبحث كفقجاف التعاكف بضغ الباحثضغ كتخػفيع مغ العسل  ، كأىجاؼ كرسالة كاضحة
لحؽ يشجع عشو بأىسية العسل ضسغ فخيق؛ الأمخ ا ؾضسغ فخيق كضعف السذارکة بضشيع كتجنی الإدرا

تدبة إضافة كفشطاـ الفخيق البحثی يداعج فی تدكيج الأعزاء بخبخات فشية م ,تأخخ نسػ البحث العمسی
فإف نطاـ الفخيق ىػ محػر العسل فی البحث العمسی فيػ يداعج فی  ,إلى تبادؿ السعمػمات كالحقائق

 .تذحيب الأفخاد مغ فخديتيع السفخشة كالانفتاح عمى الآخخيغ
ميات التخبية السرخية كکيؽية كبعس الجراسات التی تشاكلت مجاؿ البحث التخبػؽ ب ؾكىشا 

تجػيجه كتحدضشو مغ خلبؿ الاىتساـ بالبحػث الجساعية كالتخمی عغ البحػث الفخدية، كمغ ىحه 
كالتی نادت بزخكرة التخکضد عمى العسل الفخيقی الحؽ  (5111)قسخ  ؛محمدالجراسات كالبحػث، دراسة 

امل فی تحقضق اليجؼ السشذػد مغ البحث كؼيو خبخات تخررات أعزاء الفخيق حتى تتتتشػع 
كالتی أکجت عمى أف العسل العمسی فی إشار فخيق أججػ مغ العسل  (5111)دراسة دكيجارك  ،العمسی

كالتی أكصت  ) 5111)دراسة حبضب ككحلظ، الفخدؽ، كأکثخ فائجة عمى السدتػػ العمسی كالإندانی
البحػث الجساعية كالتعاكف مع الدملبء الباحثضغ کفخيق كاحج متجانذ لتبادؿ الخبخة  بزخكرة تذجيع

 .ؼيسا بضشيع
كالتی أشارت إلى أف عسل الفخيق يحىب إلى مجػ أبعج  (5111)حسػده فزلًب عغ دراسة  

السداىسة خة التعاكف أك كمغ خلبؿ التخکضد عمى ف ظمغ السجػ الحؽ تحـبو مجسػعة العسل التقمضجية كذل
 ،ثضخ مغ مجخد حاصل جسع ناتج کل عزػ مشفخد ؼيوكل أکبخ بكالستفاعمة أك الاعتقاد بأف ناتج ال

دكراً ميساً فی مشاخ مشطسات التعميع العالی، حضث  ؤدؼكمغ الزخكرؽ لفت الشطخ إلى أف ىحه الشطخة ت
اؿ الأخخػ مغ كاً فی الأشيقػـ مجخل العسل الفخيقی بأدكار أکبخ مغ الأدكار التی يتع تحجيجىا رسسي

الجساعات الػضيؽية السحجدة بقػاعج كلػائح التشطيع، كيبخز فی ىحا الرجد البعج التصػعی أك الاختيارؽ 
يجابي لجػ الكادر لانصباع افالا, امل بضغ أعزائوكفی الانزساـ إلى الفخيق، علبكة عمى التشػع الست

كىحا يجؿ عمى انصباع سمبي لجػ الكادر التجريدي  لمجساعيةلجراسة اتجاه بعج التػجو التجريدي عضشة ا
 (.5115العصػؼ ) عضشة الجراسة اتجاه بعج التػجو لمفخدية كىحا ما أثبتو دراسة

 ،15السادة ) 1175لدشة  61جامعات الرادر رقع حجد قانػف تشطيع العلبكة عمي ذلظ؛  
عمى كل عزػ مغ أعزاء ىضئة التجريذ  كأكج القانػف أنو ( كاجبات كمياـ أعزاء ىضئة التجريذ11

ا عغ نذاشو العمسي كالبحػث التي أجخاىا كنذخىا كالبحػث الجارية إلى رئيذ ا سشػيً أف يقجـ تقخيخً 
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ا إلى عسضج ، كعمى رئيذ مجمذ القدع أف يقجـ تقخيخً قدع السختز لمعخض عمى مجمذ القدعمجمذ ال
ذاط العمسي كالبحػث الجارية ؼيو كما حققو القدع الكمية أك السعيج عغ سضخ العسل في قدسو كعغ الش

 .مغ أىجاؼ
كسا أكجب القانػف عمى أعزاء ىضئة التجريذ السذاركة في أعساؿ السجالذ كالمجاف التي  

يكػنػف أعزاء فضيا، كعمضيع السذاركة في أعساؿ السؤتسخات العمسية لمقدع كلمكمية أك السعيج مع عجـ 
الاشتخاؾ فى إعجاد بحث  ،بذأف بعس الأحكاـ الخاصة1126لدشة  54الإخلبؿ بأحكاـ القانػف رقع 

 . سشػػ عمى مدتػػ الكمية
أعساؿ الجػدة بالكمية كإحجؼ السذخكعات التابعة لػزارة التعميع العالي كمغ العػامل أيزًا  

كىػ مذخكع يتصمب مغ كل كمية كمشيا إنذاء مخكد بالجامعة كمخكد داخل كل كمية مختز بأعساليا 
كىحا يتصمب تكػيغ فخؽ عسل سػاء بخامجي أك مؤسدي استيفاء ىحه السعايضخ لمحرػؿ عمي الاعتساد 

كؾياس جيج السجسػعة ككل مقارنة بالجيج مغ أعزاء ىضئة التجريذ مكمفضغ باستيفاء ىحه السعايضخ 
أعزاء ىضئة مذاركة نجج قمة ذلظ غ مخغع بالك الفخدؼ كؾياس مجؼ التقجـ الحؼ أحخزتو السجسػعة 

إلا أنيع لا بالخغع مغ التكميف الخسسي ليع كتذكضميع ضسغ فخؽ في أعساؿ الجػدة بالكمية التجريذ 
قمة الحػافد السادية كالسعشػية كىحا يبجكف أؼ اىتساـ كلا يبحلػف أؼ جيج لمؿياـ بيحه الأعساؿ فزلًب عغ 

مغ قمة الجيج السبحكؿ في الأعساؿ الجساعية ( 5115) العزاضي ؛(5116ما أكجتو دراسة الحفطي)
كتػزيع الفخؽ الؿياـ بو بسفخده  مغ أعزاء ىضئة التجريذ لػ كمف مقارنة بالعسل الفخدؼ لكل عزػ

ككحلظ, معايضخ ؾياس  ،كاعتسادىا لاستيفاء ىحه السعايضخمعايضخ الجػدة في كتحجيج أعزاء كل فخيق 
 يادة العبء التجريدي عمى حداب البحث العمسي.ز  ،ضالأداء التي يذػبيا الغسػ 

 غياب التخصيط داخل الجامعات لسجالاتإلي  (5111حسػدة )أشارت دراسة كأيزًا؛  
زيادة الذكاكػ كالتحمخ بضغ أعزاء ىضئة  ،لأداءبحاث كفخدية اعذػائية الأالبحث العمسي السخغػب؛ 

ككحلظ سضخ التجريذ كتخاجع أداء الػحجات الإدارية كضيػر الرخاعات كالشداعات الفخدية كالتشطيسية 
، كضعف الػعي عساؿالأىتساـ بأىسية إنجاز الاضعف ك  سمػب اليخمي التقمضجؼ الييكميالأب العسل

نفخادية، كعجـ السذاركة في الاداء، كضيػر نسط الأنتاجية ك الإيجابي عمى الإبأىسية فخؽ العسل كتأثضخىا 
كالعجاء بضغ  خاعازدياد الذكاكػ كالتحمخ كالرإلي  (5153) خاشخأشارت دراسة ك  ،اتخاذ القخارات

دارية أك تشفضحىا بالذكل الإقات، عجـ فيع القخارات لب، عجـ كضػح السياـ كالعأعزاء ىضئة التجريذ
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إجخاءات لتغضضخ في ابجاع، السقاكمة الإ، ضعف ركح السبادرة ك كالالتداـ لمكمية لػلاءالسشاسب، ضعف ا
أفزل بذكل فخدؼ في السياـ البديصة كأفزل بذكل جساعي في السياـ يكػف الأداء كأف , العسل

 الرعبة.

 أبعاد الأداء الأكاديسي :
 أف أبعاد الأداء الأكاديسي تتسثل في:   et al.(2007) Griffinخؼ ي 

كفايات السيشية لمفخد: كتتزسغ ما يستمكو الفخد مغ معارؼ كؾيع كميارات كاتجاىات ال - أ
 كدكافع تداعجه عمي إنجاز الأعساؿ السػكمة إليو.

 متصمبات العسل: كتتسثل في السياـ كالأدكار كالسدئػليات الػضيؽية.  - ب
كبضئة  ،التشطيسي الييكل ،الإشخاؼ كالتػجيو ،السشاخ التشطيسي: كيتزسغ المػائح كالقػانضغ -ج

 العسل الجاخمية كالخارجية.
كما يدتصيع ، تشفضح العسل دكف الػقػع في الأخصاءجػدة ككسية العسل السشجد: كيقرج بو  -د

 إنجازه في الػقت السحجد.
 : Mefoh and Nwanosike(2012)فيفي الجراسة الحالية أبعاد الأداء الأكاديسي  وتتسثل

الصاقة الجدسانية كالعقمية التي يبحليا الفخد لأداء ميستو  : حضث يذضخ إليالسبحكؿ الجيج - أ
 و في مجالو الأكاديسي.لمػصػؿ لأعمي معجلات عصائ

 كتذضخ إلي الخرائز الذخرية لمفخد التي يدتخجميا في أداء ميامو. جػدة العسل:  - ب
الاتجاه الحؼ يعتقج عزػ ىضئة التجريذ أنو مغ الزخكرؼ تػجيو جيػده في إدراؾ الجكر:  -ج

 مغ خلبؿ الذعػر بأىسضتو في أدائو.العسل 
مديج مغ تتسثل في في البحث الحالي في ضػء الدابق يتزح أف أبعاد الأداء الأكاديسي 

ػث العمسية في البحفي الفخؽ الجساعية سػاء جيج عزػ ىضئة التجريذ السبحكؿ لإنجاز أعسالو 
فزلًب عغ أعساؿ الامتحانات  ،ككحلظ أعساؿ الجػدة بالكمية ،أك السذخكعات التشافديةالسذتخكة 

 كالكشتخكلات.

 داء الأكاديسيالاجتساعي والأعلاقة بيؽ التدكع ال
يؤثخ ، أجخيت عجيج مغ الجراسات حػؿ التدكع الاجتساعي كتأثضخه عمي الأداء كبصبيعة الحاؿ

التدكع الاجتساعي سمبًا عمي الأداء في مجسػعات علبكة عمي ذلظ كجج أف السذاركضغ لع يعسمػا 
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عزاء أ خخيغ يفتخض بعس جية في مجسػعات كىحا يعػد الي عشج العسل في مجسػعات مع الأجب
ء يؤثخ عمي الادا السجسػعة أف عسميع سضشجح حضث يتع التعامل معيع مغ قبل زملبئيع كىحا بالصبع

كججكا أف   ،Mefoh and Nwanosike(2012)كفي نتائج مجعػمة مغ قبل  ،العاـ لمسجسػعة
سػعات بجلًا مغ العسل الأعزاء مع السضػؿ التدكعية العالية يكػف أدائيع ضعيف عشج العسل في مج

فخاد الحيغ يسضمػف ف الأأ ككجج ،كىؤلاء يطيخكا  أداء أفزل عشج الؿياـ بالعسل بسفخدىع ،بذكل فخدؼ
لي الكدل عشج العسل في مجسػعة يعسمػف بذكل جضج مغ تمقاء أنفديع كىحا يخجع الي الذخرية إ

Woodman, Roberts, Hardy, Callow and Rogers (2011)  حضث يسضل الأعزاء ذكؼ
 ،الذخرية الشخجدية إلي أف تكػف كدػلة عشج العسل في مجسػعات حضث لا تػجج فخصة سانحة ليع

خكف انتاجية عالية عشج العسل كلكغ يبحلػف جيجًا أعمي عشج العسل بسفخدىع ككجج أف الأفخاد يطي
لتي تؤثخ عمي كالتدكع الاجتساعي مختبط أيزًا بجافعية العسل ا ،بسفخدىع مقابل العسل في مجسػعات

ا يؤثخ سمبًا حضث يذعخ بجافعية أقل لأنو يذعخ بعجـ السداىسة في السجسػعة ىحانتاجية عسل العزػ 
 .قلأنتاجية إلي إعمي العسل كفي الشياية يؤدؼ 

مغ مخاجعة الآداب السحكػرة أعلبه، يسكغ استشتاج أف التدكع الاجتساعي لو تأثضخ سمبي عمى 
 .الأداء كالإنتاجية الإجسالية لمسجسػعة

 لإطار السيجاني لمبحثا
 أولًا: أىجاف الإطار السيجاني لمبحث

 لمبحث الحالي إلى:ىجؼ الإشار السضجاني 
بجامعة جشػب  تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسيإلقاء الزػء عمى كاقع  -1

 كجية نطخ أعزاء ىضئة التجريذ.الػادؼ 
التعخؼ عمى ما إذا كانت تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بضغ متػسصات استجابات أفخاد - 5

مغ كاقع تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي بجامعة جشػب الػادؼ العضشة حػؿ 
شبيعة الكمية، الشػع، الختبة تعدؼ لاختلبؼ متغضخات )كجية نطخ أعزاء ىضئة التجريذ 

 (.العسل في مجسػعاتالأكاديسية، ك 
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 ثانيًا: إجخاءات الإطار السيجاني لمبحث
 الحالي تست الإجخاءات التالية:لتحقضق أىجاؼ الإشار السضجاني لمبحث 

 تحجيج عضشة البحث. -
 إعجاد أداة البحث. -
 عخض أداة البحث عمى الدادة السحكسضغ. -
 الحرػؿ عمى الاستجابات إلكتخكنيًا بػية السعالجة الإحرائية. -
 Statisticalتحسضل الشتائج باستخجاـ بخنامج الحدـ الإحرائية في العمػـ الاجتساعية  -

Package for the Social Sciences (SPSS)( الإصجار )كيسكغ ذلظ تػضيح 51 )
 بالتفرضل كسا يمي:

 مجتسع وعيشة البحث – 6
تكسغ مبخرات اختيار جامعة جشػب الػادؼ كسجتسع لمبحث كىػ الحرػؿ عمى معمػمات 

الكميات العسمية  دؾيقة مغ خلبؿ مجاؿ عسل الباحثة، كتع اختيار الكميات عضشة البحث لتجسع ما بضغ
تيع كالإندانية، ككحلظ تكسغ مبخرات اختيار مجتسع البحث مغ أعزاء ىضئة التجريذ بحكع معايذ

مغ خلبؿ التكميفات الضػمية كالسذاركة في الأنذصة كالفخؽ لػاقع العسل كما يكمفػف بو مغ مياـ 
 .كالسجسػعات السختمفة

كفقًا لبيانات الإدارة العامة لمسػارد  كقج تع اختيار عضشة البحث بصخيقة عذػائية بديصة
 ( كالججكؿ التالي يػضح ذلظ.1)ممحق 5155/5153البذخية بالجامعة 
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 (6ججول )
 2222/2223تؾزيع مجتسع البحث بجامعة جشؾب الؾادي لمعام الجامعي

 الكمية
 أعزاء الييئة السعاونة أعزاء ىيئة التجريذ

السجسؾع 
أستاذ  أستاذ الكمي

 السجسؾع مجرس مداعج
مجرس 
 السجسؾع معيج مداعج

مية
لعس

ا
 

 388 239 58 686 649 86 44 69 الظب
الظب 
 666 35 67 68 76 27 27 22 البيظخي 

 82 46 26 22 39 63 9 67 الدراعة
 365 626 76 55 239 623 76 65 العمؾم

 56 36 23 63 22 63 6 6 التسخيض
 64 42 22 22 22 32 63 6 اليشجسة

 6264 569 262 329 572 272 672 632 السجسؾع

خية
لشغ

ا
 

التخبية 
 625 38 23 65 87 42 69 26 بقشا

التخبية 
 623 56 26 32 67 37 65 65 الشؾعية

التخبية 
 55 29 66 63 26 64 4 8 الخياضية

 236 72 42 32 666 95 36 32 الآداب
 64 38 29 9 39 26 7 6 التجارة

 666 236 634 97 382 264 86 85 السجسؾع
السجسؾع الكمي 

 6722 752 344 426 952 486 256 265 لعيشة البحث

الشدبة مؽ 
السجسؾع الكمي 

 لمسجتسع

63.
62% 

74.
64% 

55.
28% 

93.
55% 

85.
23% 

26.
22% 

26.
44% 

86.4
3% 

 -يلبحع مغ الججكؿ الدابق ما يمي:
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( كميات عسمية 4حضث شسمت العضشة عجد )، ة( كمي11شسمت الكميات عضشة البحث عجد )  - 
، التسخيس، كاليشجسة،  كميات إندانية نطخية  (2)ىي: الصب، الصب البيصخؼ، الدراعة، العمػـ

 .التجارةك ، الآداب ،التخبية الخياضية ،بقشا ىي: التخبية بقشا، التخبية الشػعية
( % مغ 63,54( بشدبة بمغت )1715البحث ) لعضشةبمغ عجد أعزاء ىضئة التجريذ  -

( عزػ ىضئة تجريذ )أستاذ، 125( مشيع: عجد )1141إجسالي العجد الكمي لسجتسع البحث )
( ىضئة معاكنة )معضج، مجرس مداعج( 721%(  كعجد ) 22.13أستاذ مداعج، مجرس( بشدبة) 

 .%(66.14بشدبة )
%( 31,15بشدبة )(  يسثمػف العضشة 1715( مغ إجسالي )313بمغ عجد أفخاد عضشة التصبضق ) - 

 عزػ.
 كتع حداب حجسيا مغ خلبؿ استخجاـ معادلة ريتذارد جيجخ:

     
(_Z) ² × (0.05)² 

d 
 nػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ =

([  [(z_) ²× (0.05)² - 1+_1 
N          d 

(nحجع عضشة البحث ) 
(Nحجع مجتسع البحث ) 
(Z  الجرجة السعيارية السقابمة لسدتػؼ الجلالة)12., 
(d ندبة الخصأ كىي عشج )2.,. 
 رقع ثابت في السعادلة (1)
 رقع ثابت في السعادلة.,.)2(
 n= (1.96 ⁄ 0.05)² (0.05)² ÷ 1+ 1 ⁄ 1702((1.96 ⁄ 0.05)² ((0.05- 1)) = 313 

 لأكلية: كالججكؿ التالي يػضح كصف لعضشة التصبضق كفقًا لمبيانات ا
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 (2ججول )
 2222/2223تؾزيع عيشة البحث بجامعة جشؾب الؾادي لمعام الجامعي

 م
 

 الستغيخات

 عيشة البحث

 العجد
الشدبة مؽ 
 حجؼ العيشة

الشدبة مؽ 
حجؼ السجتسع 

 الأصمي

6 

 
 
 
 
 
 

 الكمية
 وطبيعتيا

 
 
 عسميةتظبيكية 

 28 الظب

86,42% 87,7% 

الظب 
 البيظخي 

69 

 33 الدراعة
 29 العمؾم

 8 التسخيض
 67 اليشجسة

 634 السجسؾع

 
 إندانية نغخية

 69 التخبية بقشا

68,57% 56,62% 

التخبية 
 الشؾعية

36 

التخبية 
 الخياضية

67 

 49 الآداب
 8 التجارة

 679 السجسؾع
 %38,68 %622 363 السجسؾع 
 %25,3 %66,66 52 معيج  2
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 م
 

 الستغيخات

 عيشة البحث

 العجد
الشدبة مؽ 
 حجؼ العيشة

الشدبة مؽ 
حجؼ السجتسع 

 الأصمي

 
 الختبة الأكاديسية

مجرس 
 مداعج

55 57,67% 23,3% 

 %46,7 %57,42 627 مجرس
أستاذ 
 مداعج

42 46,63% 46,2% 

 %67,2 %82,66 37 أستاذ
 %38,68 %622 363 السجسؾع

 الشؾع 3
 %56,8 %32,46 645 ذكخ
 %87,9 %67,53 668 أنثي

 %38,68 %622 363 السجسؾع

4 

 
 
 
 

 العسل في مجسؾعات

السذاركة 
في 

السذخوعات 
البحثية 
 التشافدية

9 87,2% 52., 

السذاركة 
في بحث 
عمسي 
 مذتخك

22 38,6% 69,6% 

 %46,6 %98,7 25السذاركة 
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 م
 

 الستغيخات

 عيشة البحث

 العجد
الشدبة مؽ 
 حجؼ العيشة

الشدبة مؽ 
حجؼ السجتسع 

 الأصمي

في أعسال 
 الجؾدة

السذاركة 
في أعسال 
الامتحانات 
 والكشتخولات

62 82,69% 64,3% 

 
جسيع ما 

 سبق
697 93,62% 57,66% 

 %38,68 %622 363 السجسؾع 

 -:يلاحظ مؽ الججول الدابق ما يمي
%( مغ السجتسع 15 ,35( عزػ ىضئة تجريذ، بشدبة )313شسمت عضشة البحث )  -

الأصمي لمبحث، كىي تسثل ندبة كبضخة تػفخ الثقة في عضشة البحث، كتعصي نتائج يسكغ 
  .تعسيسيا

الكميات الإندانية الشطخية عشيا في الكميات يو لأفخاد العضشة كانت أكبخ في مشبيعة الك -
( بشدبة 171العسمية، حضث بمغ عجد أعزاء ىضئة التجريذ بالكميات الإندانية الشطخية )

(, مغ إجسالي السجتسع الكمي %21,11مغ إجسالي حجع عضشة التصبضق، كندبة ) (15,27%)
، (136التجريذ بالكميات العسمية )لمبحث، أما في الكميات العسمية فقج بمغ عجد أعزاء ىضئة 

%(مغ إجسالي السجتسع 57,7%( مغ إجسالي حجع عضشة التصبضق، كندبة )65 ,51بشدبة )
 الكمي لمبحث.

( لفئة السعضجيغ 25) الختبة الأكاديسية لأفخاد العضشة جاءت متشػعة كتتخاكح ما بضغ عجد  -
مغ إجسالي السجتسع الكمي %(12,3%( مغ إجسالي عضشة التصبضق، كبشدبة )41,14بشدبة )
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%( مغ إجسالي عضشة 27,17( لفئة السجرسضغ السداعجيغ بشدبة )22لعضشة البحث، كعجد )
( لفئة السجرسضغ 157كعجد )، %( مغ إجسالي السجتسع الكمي لمبحث53,3التصبضق، كبشدبة )

الكمي %( مغ إجسالي السجتسع 64,7%( مغ إجسالي عضشة التصبضق، كبشدبة )27,61بشدبة )
%( مغ إجسالي عضشة التصبضق، 61,13( لفئة الأساتحة السداعجيغ  بشدبة )65كعجد ) ،لمبحث

( لفئة الأساتحة بشدبة 37كعجد ) ،%( مغ إجسالي السجتسع الكمي لمبحث64,5كبشدبة )
%( مغ إجسالي السجتسع الكمي 17,5%( مغ إجسالي عضشة التصبضق، كبشدبة )55,11)

 .لمبحث
( مغ إجسالي عضشة التصبضق، كبشدبة %35,64ذكػر بشدبة ) (162)د عج الشػعمتغضخ  -
( مغ 145( مغ إجسالي السجتسع الكمي لعضشة البحث، بضشسا متغضخ الأنثى مثمو عجد )21,5%)

( مغ إجسالي %57,1( مغ إجسالي عضشة التصبضق، كبشدبة )%47,23أفخاد العضشة بشدبة )
 السجتسع الكمي لمبحث.

( السذاركة في السذخكعات البحثية التشافدية، بشدبة 1عجد )، مجسػعاتالعسل في متغضخ   -
( مغ إجسالي السجتسع الكمي لعضشة %,.25( مغ إجسالي عضشة التصبضق، كبشدبة )57,5%)

( %35,4( مغ أفخاد العضشة بشدبة )51مثمو عجد ) السذاركة ببحث عمسي مذتخؾالبحث، بضشسا 
( 52( مغ إجسالي السجتسع الكمي لمبحث، كعجد )%11,1مغ إجسالي عضشة التصبضق، كبشدبة )
%( 64,1%( مغ إجسالي عضشة التصبضق، كبشدبة )15,7السذاركة في أعساؿ الجػدة بشدبة )

( السذاركة في أعساؿ الامتحانات 45مغ إجسالي السجتسع الكمي لمبحث، كبمغ عجد )
%( مغ إجسالي 27,11) مغ إجسالي عضشة التصبضق، كبشدبة%( 51,11كالكشتخكلات بشدبة )

إجسالي عضشة  %( مغ13,45( بشدبة )117السجتسع الكمي لمبحث، كبمغ جسيع ما سبق )
 مغ إجسالي السجتسع الكمي لمبحث. (27,11التصبضق، كبشدبة )

 أداة البحث )الاستبانة(: 
 تع إعجاد أداة البحث )الاستبانة( في ضػء ما يمي:

 .داء الأكاديسيتدكع الاجتساعي كالأالإشار الشطخؼ لمبحث كالستعمق بال -
 .التدكع الاجتساعي كالأداء الأكاديسيالجراسات كالبحػث الدابقة في مجاؿ  -
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  :وتؼ تقشيؽ الاستبانة لمتأكج مؽ صجقيا وثباتيا؛ وذلػ عمى الشحؾ التالي

 صجق أداة البحث:  -أ 
بل إف الرجؽ يعج مغ  يعج الرجؽ الخاصية الأكلى التي يجب أف تتػفخ في كسضمة الؿياس،

أفزل الأسالضب التي تدتخجـ لتقضيع فاعمية الأدكات السدتخجمة، كصجؽ الاستبانة يعشي: "مقجرتيا عمى 
(؛ أؼ تؿيذ الاستبانة فعلًب الػضيفة التي يفتخض 611، 1116ؾياس ما كضعت لأجمو )فاف دالضغ، 

 أف تؿيديا.
لطاىخة التي كضعت مغ أجميا، كيجؿ كمغ ثع تعج الاستبانة صادقة إذا استصاعت ؾياس ا 

صجؽ الاستبانة عمى مجػ تحؿيقيا لميجؼ الحؼ كضعت مغ أجمو كالدسة السخاد ؾياسيا، كعشجما تحقق 
الأداة ما تشبأ بو الإشار الشطخؼ، كتكػف الشتائج التي يتع الحرػؿ عمضيا مغ أداة البحث مشدجسة مع 

 (.111، 5115 ،؛ مصخعصػافبشاء )تػقعات الإشار الشطخؼ، فتربح الأداة صادقة ال
 -كتع التأكج مغ صجؽ الاستبانة بالصخؽ الآتية: 

  -صجق السحكسيؽ )الرجق الغاىخي(: (1)
تعتسج شخيقة صجؽ السحتػػ بػجو عاـ عمى تقجيخات السحكسضغ، كيعج مغ أىع أنػاع الرجؽ 

 (.361 ،1116 ،في الاختبارات بػجو عاـ لمكذف عغ مجػ الاتفاؽ في تقجيخاتيع )أبػ ناـية
عبارة، ثع  (26)كفي البحث الحالي تع إعجاد الاستبانة في صػرتيا الأكلية التي تزسشت 
، لتحكيع (5ممحق)عخضيا عمى بعس أساتحة كميات التخبية تخرز التخبية السقارنة كالإدارة التعميسية

غضخ ملبئسة، ثع أعضج العبارات كالتأكج مغ سلبمتيا كدقتيا ككحلظ إعادة صياغتيا إذا كانت الرياغة 
ترسيع الاستبانة بعج الإفادة مغ آراء السحكسضغ سػاء بالححؼ أك إعادة الرياغة كالإضافة، حتى 

 53أخحت صػرتيا الشيائية مع الأخح في الاعتبار أف درجة الاتفاؽ بضغ ىؤلاء السحكسضغ لا تقل عغ 
 %عمى كل بشج مغ بشػد الاستبانة.
الشيائية للبستبانة مغ خلبؿ صجقيا أصبحت الاستبانة تتكػف مغ كبعج التأكج مغ الرػرة 

 ( عبارة، تزسشت محػريغ كسا يمي:64)
كتتزسغ  ،مغ كجية نطخ أعزاء ىضئة التجريذ التدكع الاجتساعيكاقع  السحؾر الأول:

الانقصاع عغ  ،لبمبالاة لمستدكعأبعادىا السقتخحة السكػنة ليا مغ خلبؿ الجراسة الشطخية:)ال
 ( عبارة.54(، كىحا السحػر اشتسل عمى )كانخفاض الجيج السبحكؿ ،الدمػؾ التخخيبي، سلالع
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كىحا السحػر  ،مغ كجية نطخ أعزاء ىضئة التجريذ الأداء الأكاديسيكاقع  السحؾر الثاني:
 ( عبارة.51اشتسل عمى )

 صجق السحتؾي )الرجق السشظقي(: (2)
محاكر  السقاسة، حضث تع صياغة عباراتنب كىػ ؾياس لسجػ تسثضل الاستبانة لشػاحي الجػا

محػر التدكع الاجتساعي كمحاكلة أف تغصي العبارات  ،الشطخؼ لمبحثالإشار الاستبانة بشاء عمى 
)اللبمبالاة لمستدكع، الانقصاع عغ العسل، الدمػؾ التخخيبي، كانخفاض الجيج بأبعاده السختمفة 

التي  )الجيج السبحكؿ، جػدة العسل، كادراؾ الجكر(،كالستسثمة في كمحػر الأداء الأكاديسي، السبحكؿ(
صياغة العبارات أف تكػف سميسة ككاضحة كمفيػمة كلا تحتسل  تزسشتيا حجكد البحث، كسا ركعي في

 التأكيل كأف تكػف قابمة لمؿياس.

  Internal Consistency صجق الاتداق الجاخمي للاستبانة  (3)
ق صجؽ الاتداؽ الجاخمي كذلظ باستخجاـ تع كحلظ التحقق مغ صجؽ الاستبانة عغ شخي

معامل ارتباط بضخسػف في حداب معاملبت الارتباط بضغ درجة كل عبارة كدرجة السحػر السشتسية إليو 
العبارة، كذلظ لمتأكج مغ مجػ تساسظ كتجانذ عبارات كل محػر ؼيسا بضشيا، فكانت معاملبت الارتباط 

 كسا يػضحيا الججكؿ التالي:
 (3ججول )

 معامل ارتباط بيخسؾن بيؽ السحاور والأبعاد والعباراتقيؼ 

 العبارة البعج م
معامل 
 الارتباط

 العبارة البعج
معامل 
 الارتباط

 العبارة البعج
معامل 
 الارتباط

 
 
 
 
 
 

البعج 
 الأول

6 .247** 

البعج 
 الثاني

6 .757** 

البعج 
 الثالث

6 .578** 
2 .331** 2 .583** 2 .555* 

3 .453** 3 .581** 3 
.393** 

 
4 .389** 4 .604** 4 .374** 
5 .210** 5 .686** 5 .459** 
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 العبارة البعج م
معامل 
 الارتباط

 العبارة البعج
معامل 
 الارتباط

 العبارة البعج
معامل 
 الارتباط

السحؾر 
 الأول

6 .480** 6 .704** 6 .699** 
      7 .393** 

البعج 
 الخابع

6 .646** 

 

  

 

  
2 .814**     
3 .749**     
4 .745**     
5 .680**     
6 .769**     

7 
.743** 

 
   

السحؾر 
 الثاني

البعج 
 الأول

6 .484** 

البعج 
 الثاني

6 .190** 

البعج 
 الثالث

6 .321** 
2 .522** 2 .647** 2 .209** 
3 .649** 3 .581** 3 .587** 
4 .321** 4 .450** 4 .707** 
5 .417** 5 .542** 5 .523** 
6 .660** 6 .717** 6 .587** 
7 .419** 7 .458**   

 (0.01) تؾجج دلالة إحرائية عشج مدتؾى   (**) 
  (0.05) مدتؾى تؾجج دلالة إحرائية عشج  (*) 

يتزح مغ الججكؿ الدابق أف معاملبت الارتباط بضغ درجات عبارات الاستبانة كالجرجة 
الكمية لمبعج السشتسية إليو العبارة أغمبيا معاملبت ارتباط مختفعة كمػجبة كدالة إحرائيًا عشج مدتػػ 
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بضشيا، كىػ ما يؤكج اتداؽ كتجانذ عبارات كل بعج ؼيسا  .,.)2كعشج مدتػػ دلالة ) .,.)1دلالة )
 .كتساسكيا

 صجق السحػ: (4)
كحلظ تع التأكج مغ صجؽ تجانذ كتساسظ السحاكر مع بعزيا البعس بحداب معامل 

كالجرجة الكمية للبستبانة فكانت معاملبت الارتباط كسا ىي مػضحة  بضغ درجات السحاكر، الارتباط
  :بالججكؿ التالي

 (4ججول )
 والجرجة الكمية للاستبانةمعاملات الارتباط بيؽ السحاور بأبعادىا 

الجرجة الكمية 
 للاستبانة

 الثاني الأول
.768** .712** 

 (0.01) مدتؾى تؾجج دلالة إحرائية عشج **
يتزح مغ الججكؿ الدابق أف معاملبت الارتباط بضغ درجات السحاكر السختمفة للبستبانة 

( .,.1كدالة إحرائيًا عشج مدتػػ ) كالجرجة الكمية للبستبانة جسيعيا معاملبت ارتباط مختفعة كمػجبة
  .كىػ ما يؤكج اتداؽ كتجانذ السحاكر السختمفة للبستبانة ؼيسا بضشيا، كتساسكيا مع بعزيا البعس

  :ثبات أداة الاستبانة –ب 
تعصي نفذ الشتائج إذا شبقت عجة مخات تحت ضخكؼ متساثمة" ا "يقرج بثبات الاستبانة أني

كقج تع التحقق مغ ثبات درجات الاستبانة كالسحاكر الفخعية باستخجاـ  (574 ،1114)جابخ؛ كاضع، 
 :معامل ثبات ألفا كخكنباخ فكانت معاملبت الثبات كسا ىي مػضحة بالججكؿ التالي

 ( 5)ججول 
 املات ثبات ألفا كخونباخ للاستبانة ومحاورىا السختمفةمع

 الاستبانة ككل السحؾر الثاني السحؾر الأول
.787 .839 .783 

يتزح مغ الججكؿ الدابق أف جسيع معاملبت ثبات محاكر الاستبانة ليا ؾيسة مختفعة، مسا 
 صلبحضتيا لمتصبضق.ع كمغ ث ،يذضخ إلى قػة ثبات محاكر الاستبانة، كأيزًا ثبات الاستبانة ككل
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كسا يتزح أف للبستبانة مؤشخات إحرائية جضجة )الرجؽ، الثبات( كيتأكج مغ ذلظ صلبحية 
 استخجاميا في البحث الحالي.

 إجخاءات تظبيق الاستبانة: -2
 بعج أف أصبحت الاستبانة في صػرتيا الشيائية، تع اتباع الإجخاءات التالية في عسمية

 التصبضق:
ضل ميسة الباحثة مغ كمية التخبية بقشا جامعة جشػب الػادؼ يالحرػؿ عمى خصاب تد -

 (.3)ممحق 
 إلكتخكنيًا كمذاركتيا مع أفخاد العضشة مغ أعزاء ىضئة التجريذ كاليضئةتع ترسيع الاستبانة   -

 السعاكنة ببعس كميات جامعة جشػب الػادؼ عمى الخابط   
https://forms.gle/McuXhZczjec6Fbqe7 

التخبية الخياضية، التخبية الشػعية،  كميات نطخية ىي: التخبية بقشا، خسذكتزسشت السذاركة  -
، التسخيس، ، العمػـ، الدراعةالصب البيصخؼ كميات عسمية كىي: الصب،  ستالتجارة، ك الآداب، 
 اليشجسة.

 تع تػضيح أىجاؼ الاستبانة، كبياف أىسضتيا، كسا تع تػضيح شخيقة الاستجابة مغ خلبؿ -
 اد العضشة الإجابة عغ عباراتيا برجؽالتعميسات الستزسشة في الاستبانة كالصمب مغ أفخ   
 كمػضػعية.  
/ 5155الفرل الجراسي الثاني لمعاـ الجامعي  فيتع التصبضق بالكميات عضشة البحث  -

 ـ، حضث تع مذاركة رابط الاستبانة كاستؿباؿ الاستجابات.5153
 

  

https://forms.gle/McuXhZczjec6Fbqe7
https://forms.gle/McuXhZczjec6Fbqe7
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 ثالثًا: الأساليب والسعالجات الإحرائية السدتخجمة:
السعالجة الإحرائية عجة أسالضب إحرائية تتشاسب مع شبيعة استخجـ البحث الحالي في 

  :البحث كىي

استخجم البحث الاختبارات    Descriptive Statistics الإحراء الؾصفي  -1 
     -الآتية: 
اختبارات مقاييذ الشدعة السخكدية لإيجاد التكخارات كالستػسصات الحدابية كالشدب السئػية   -

  .لاستجابات عضشة البحث
  .اختبار مقاييذ التذتت لإيجاد الانحخافات لاستجابات عضشة البحث -

استخجم البحث الاختبارات  Inference Statistical الإحراء الاستجلالي -5
 -:الآتية

لإيجاد معامل صجؽ الاتداؽ (Pearson Correlation) اختبار معامل ارتباط بضخسػف   -
 الجاخمي للبستبانة.

 .لإيجاد معامل الثبات (Alpha Cronbach) كخك نباخاختبار معامل ألفا   -
تضغ لسعخفة ما إذا كاف ىشاؾ فخكؽ ذات دلالة محالة عضشتضغ مدتق في T -Testاختبار  - 

إحرائية بضغ مجسػعتضغ مغ البيانات السدتقمة، تع استخجامو لمفخكؽ التي تعدؼ لستغضخ شبيعة 
 .ػعالكمية، كالش

 One Way Analysis of Variance- ANOVA)الأحادؼ ) اختبار تحمضل التبايغ -
لسعخفة ما إذا كاف ىشاؾ فخكؽ ذات دلالة إحرائية بضغ ثلبث مجسػعات أك أكثخ مغ 

 .كالعسل في مجسػعاتالبيانات، تع استخجامو لمفخكؽ التي تعدؼ لستغضخ الختبة الأكاديسية، 
بات، ثع استخجامو لسعخفة فخكؽ بضغ متػسصات الاستجامل(Post Hoc- Test) اختبار  -

         ، كشخيقةكالعسل في مجسػعاتعائجيو الفخكؽ التي تعدؼ لستغضخ الختبة الأكاديسية، 
(Scheffe)  حه الستػسصاتىلسقارنة. 
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 تفخيغ بيانات أداة البحث )الاستبانة(:  -3
بجائل تعبخ عغ كاقع  ثلبثةلقج تست الاستجابة لعبارات الاستبانة مغ خلبؿ الاختيار مغ  

مغ كجية نطخ أعزاء ىضئة التجريذ بجامعة جشػب  تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي
(, كالجرجة العالية في أؼ عبارات 5،1 ،3لتقابل الجرجات ) ،(مشخفزة ،متػسصة ،عاليةالػادؼ كىي )

كالججكؿ التالي يػضح درجة القصع بشاءً عمي  ،في الأبعاد تعبخ عغ درجة عالية مغ الاتفاؽ
 الستػسصات الحدابية لمعبارات.

 ( 6ججول )
 درجة القظع لفئات الجرجات لكل مدتؾى مؽ مدتؾيات البحث

 الكيسة الؾزنية درجة التحقق
 درجة التحقق

 إلي مؽ
 3 2,34 3 عالية

 34,2أقل مؽ  6,67 2 متؾسظة
 67,6أقل مؽ  6 6 مشخفزة

 اتبع البحث الإجخاءات التالية  :البياناتجسع -6
بسا   Excelفي صػرة ممف الحرػؿ عمى جسيع البيانات الستعمقة بالاستبانة إلكتخكنيًا

 Excel يشاسب تداؤلات البحث مغ الإجخاءات الإحرائية باستخجاـ تحمضل البيانات إحرائيًا ببخنامج
 . SPSS.25كبخنامج الحدمة الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية ،

 نتائج الإطار السيجاني لمبحث وتفديخىا: رابعًا: 
 :تشاكؿ نتائج الإشار السضجاني لمبحث كتفدضخىا كفقًا لتداؤلات البحث كسا يمي تع

 نتائج الإجابة عمي التداؤل الخابع لمبحث:  -6
عمي الأداء تأثضخ التدكع الاجتساعي يشز التداؤؿ الخابع لمبحث الحالي عمى "ما كاقع 

  ؟"مغ كجية نطخ أعزاء ىضئة التجريذبجامعة جشػب الػادؼ  الأكاديسي
للئجابة عغ ىحا التداؤؿ تع حداب الستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية لاستجابات 

كاقع تأثضخ أفخاد عضشة البحث عمى كل عبارة مغ عبارات محاكر كأبعاد الاستبانة، كذلظ لتحجيج 
مغ كجية نطخ أعزاء ىضئة التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي بجامعة جشػب الػادؼ 
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 :لكل عبارة مغ تمظ العبارات، فكانت الشتائج كسا ىي مػضحة في التاليالتجريذ 
حضث شسمت أداة البحث السضجاني محػريغ يشجرج تحت كل محػر عجد مغ الأبعاد كفقًا لسا  

 يمي:
الانقصاع  ،اللبمبالاة لمستدكعأبعاد كىي ) أربعةكتزسغ  ،التدكع الاجتساعيالأول: السحؾر 

 (.كانخفاض الجيج السبحكؿ ،الدمػؾ التخخيبي ،عغ العسل
 ،جػدة العسل ،كتزسغ ثلبثة أبعاد كىي )الجيج السبحكؿ ،الأداء الأكاديسيالسحؾر الثاني: 

 كادراؾ الجكر(.
 :التدكع الاجتساعيػيات تحقق أبعاد تكيبضغ الججكؿ التالي مد

 اللامبالاة لمستدكعالبعج الأول: 
 أعزاء السجسؾعةفيسا يخص 

 (7جول )ج
السعيارية والختبة لاستجابات أفخاد العيشة الستعمقة بالبعج الأول:  تالستؾسظات الحدابية والانحخافا

 لمستدكع اللامبالاة 

 لعباراتا م
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

تختيب 
 العبارات

درجة 
 التحقق

 متؾسظة 4 695. 2.04 يبحلؾن أقرى جيجىؼ لإنجاز  الأعسال.  .6

 متؾسظة 6 615. 1.90 زملاءىؼ  في العسل. يشتقص البعض مؽ قجر   .2

 متؾسظة 5 644. 2.04 يتجشب البعض السحدؾبية في تؾزيع الأعسال.  .3

 عالية 6 714. 2.44 الأعسال .يعتسج البعض عمي الأخخيؽ في انجاز    .4

5.  
يأخح في الاعتبار السؾضؾعات السيسة السؾكمة 

 إلي السجسؾعة.
 متؾسظة 2 536. 2.26

 متؾسظة 3 684. 2.23 يؤجمؾن العسل السكمفيؽ بو.  .6

 7 متؾسظة ,.23 65,2 الستؾسط الحدابي العام لمبعج ككل
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يتزح أف استجابات  اللبمبالاة لمستدكع( الخاص ببعج 7مخاجعة نتائج الججكؿ الدابق ججكؿ )
السختبة الدابعة بضغ أبعاد تبة ليحتل السخ  متػسصةعمى البعج ككل جاءت بجرجة البحث أفخاد عضشة 

كتخاكحت الستػسصات ، الاستبياف، كحضث تتخاكح عبارات ىحا البعج بضغ الجرجات العالية كالستػسصة
 لعبارات البعج فجاءت كسا يمي:أما بالشدبة  ،(11,1 –66,5الحدابية ما بضغ )

 ( بجرجة متػسصة.4 ،2 ،3 ،5 ، 1بضشسا تحققت العبارات ) ،بجرجة عالية (6تحققت العبارات ) -
الأعساؿ"  يعتسج البعس عمي الأخخيغ في انجاز ( كالتي تشز عمي "6)احتمت العبارة 

باقي العبارات حضث بمغ السخكد الأكؿ في ارتفاع الستػسط الحدابي مغ حضث السػافقة بالسقارنة بدائخ 
 عزػ ىضئة التجريذ يسضل كىحا يذضخ أف.( 716) ( كانحخاؼ معيارؼ 5.66)الستػسط الحدابي ليا 

لمؿياـ بجسيع  لسجسػعة كأف أداء فخد يكفيإلي الاتكالية في أداء السياـ السكمف داخل ابجرجة كبضخة 
كخاصةً العزػ الحؼ يتسضد بالعسل الحخ كالتسضد كالحخكة كقزاء السياـ في أسخع كقت مسكغ السياـ 

ؼيدشجكف معطع التكميفات إليو كىػ ما يكػف ضاىخ في السجسػعة مغ ، كشخز يسكغ الاعتساد عميو
كىحا  كلكغ باسع السجسػعةفضشجد العسل بذخز كاحج  ،علبقتو مع الأخخيغ ،اجتساعياتو ،خلبؿ لباقتو

إلي تجشب بعس أعزاء ىضئة التجريذ العسل في مجسػعات خػفًا  Abdu(2019)يتفق مع دراسة 
 .مغ الرخاع بضغ أعزاء السجسػعة

 .(456معيارؼ )كانحخاؼ  (5.53)بستػسط حدابي  ،الث( السخكد الث4كاحتمت العبارة )
كىحا يتفق مع العبارتاف يؤجمػف العسل السكمفضغ بو" ءت بجرجة متػسصة كالتي تشز عمي "حضث جا

كؾيامو بأمػر أخخؼ تخز العسمية السدئػليات السشاط الؿياـ بيا إلي كقت لاحق تأخضخ الدابقتاف في 
اعتقاده إذا أنيي اعتسادًا عمي الأعزاء الأخخيغ فزلًب عغ التجريدية بعضجًا عغ التكميفات الجساعية 

فضؤدؼ  تػفضخًا لػقتو كجيجهكميفو بسياـ إضاؼية فضؤخخ العسل إلي كقت لاحق ميستو في كقت أقل يتع ت
 ,Njie)، كىحا ما أكجتو دراسة بو إلي تػلضج ناتج أقل كاعتقاده أف مداىساتو يسكغ الاستغشاء عشيا

Asimiiran &Basri,2013) مغ تأخضخ السياـ كالاعتساد عمي أعزاء السجسػعة الأخخيغ. 
في الختبة الخابعة .( 412)كانحخاؼ معيارؼ  ،(5.16)( بستػسط حدابي 1كجاءت العبارة )

أف قمة إنتاجية السجسػعة يبحلػف أقرى جيجىع لإنجاز الأعساؿ" كىحا يخجع إلي كالتي تشز عمي "
يع كيقمل مغ جيجىع تالأعزاء عمي بعزيع البعس ىحا يُزعف مغ إنتاجض كضعف تساسكيا كاعتساد

كىحا ما أثبتو ريشجمساف عاـ تفاظ بػقتيع لعسل أخخ ذات ججكؼ حبالسياـ السكمفضغ بيا كالالمؿياـ 
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 ،يذاركػف بسفخدىععشجما اعتقجكا أنيع أف السذاركضغ كخثػا كل جيجىع ( مغ تجخبة شج الحبل 1113)
 ,Mefoh, Philip كىحا ما أثبتو دراسة ،كقل جيجىع عشجما أدركػا أنيع جدء مغ مجسػعة

Nwanosike and Chinonso(2012)  أف الأداء كاف أضعف بذكل ممحػظ في حالة السجسػعة
 . مقارنة بالحالة السشفخدة

احتمتا الختبة الخامدة كالدادسة, بستػسصاف حدابياف  ( كاللبتاف5)،(3)أما العبارتاف 
كاللبتاف تشراف عمي "يتجشب البعس  .(412.( )466)( كانحخافاف معيارياف 1.11)( 5.16)

كىحا يحجث نتيجة عجـ "يشتقز البعس مغ قجر زملبئيع في العسل"  ،السحدػبية في تػزيع الأعساؿ"
لمؿياـ بالسياـ كضعف تصبضق المػائح كالقػانضغ السػضػعة كجػد قػاعج صارمة تحكع العسل الجساعي 

السياـ كتػزيع السدئػليات في تحجيج كضعف تصبضق العجالة الجساعية كدخػؿ الػساشة كالسحدػبية 
( عمي السخكد 5لػجػد الحاتية كالتحضد كعجـ السػضػعية كىػ ما يدتجؿ عميو مغ حرػؿ العبارة )

يحجث أف يقمل الأخضخ كالتي تشز عمي "يشتقز البعس مغ قجر زملبئيع في العسل" كنتيجة لمدابق 
مغ تحسل السدئػلية كإلقاء المػـ عمي باقي أعزاء السجسػعة الأعزاء مغ بعزيع البعس للئعفاء 

لمتيخب مغ عجـ تدميع العسل في الػقت السحجد بحجة انذغالو بأعساؿ أخخؼ داخل الكمية كسيسة 
 .التجريذ كأنيا تدتقصب الجدء الأكبخ مغ كقتو

كانحخاؼ ( 12,5)بستػسط حدابي  ،يتعمق باجسالي السحػر ككل فقج جاءت متػسصةكؼيسا 
كىحه الشدبة الستػسصة لبستبياف الدبعة لبعاد الأتختضب بضغ مغ ( ليحتل السختبة الدابعة ,.53)معيارؼ 

ثابتة في ضخكرة التخمز مغ اللبمبالاة عشج العسل في مجسػعات ككضع قػاعج محجدة ك تجؿ عمي 
عمي أكسل كجو كتجشب  العسل الجساعي كالالتداـ بيا لتجشب السحدػبية كالاتكالية كالؿياـ بالسياـ

دة إنتاجية اكتػفضخ بضئة تُذجع عمي أداء العسل بذكل متسضد مسا يؤدؼ إلي زيالػقػع في الأخصاء 
                                        السجسػعة.
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 (8ججول )
السعيارية والختبة لاستجابات أفخاد العيشة الستعمقة بالبعج الثاني:  تالستؾسظات الحدابية والانحخافا

 الانقظاع عؽ العسل

 
 العبارات م

الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

تختيب 
 العبارات

درجة 
 التحقق

يعسج البعض حزؾر الاجتساعات في وقت   .6
 .متأخخ

 2 متؾسظة 725. 2.14

انجاز العسل الحي يتجشب مداعجة الآخخيؽ في   .2
 كمفتو بو السجسؾعة قجر الإمكان .

 5 متؾسظة 664. 1.96

يداىؼ بعض أعزاء السجسؾعة التي انتسي ليا   .3
 . بأقل مسا تؾقعت لإنجاز ما مظمؾب مشيؼ

 6 متؾسظة 676. 2.18

سل الجساعي إذا كان يقزؾن وقتا أقل في الع  .4
 . ؽيالآخخون حاضخ 

 3 متؾسظة 641. 2.09

الاعسال السشاطة بيؼ داخل السجسؾعة يشيؾن   .5
 بجؾدة مشخفزة.

 4 متؾسظة 682. 2.02

 6 متؾسظة 690. 1.84 يخاجعؾا أعساليؼ أولًا بأول.  .6
 متؾسظة 6 ,.32 13,5 الستؾسط الحدابي العام لمبعج ككل

يتزح أف  الانقصاع عغ العسل( الخاص ببعج 5مخاجعة نتائج الججكؿ الدابق ججكؿ )
بضغ أبعاد  الدادسة ليحتل السختبة متػسصةاستجابات أفخاد عضشة البحث عمى البعج ككل جاءت بجرجة 

 –15,5كتخاكحت الستػسصات الحدابية ما بضغ ) ،عبارات ىحا البعج متػسصة جاءتالاستبياف، كحضث 
 أما بالشدبة لعبارات البعج فجاءت كسا يمي: ،(56,1
 متػسصة. بجرجات( 4, 2, 6, 3 ,5,  1تحققت العبارات ) -

يداىع بعس أعزاء السجسػعة التي  ( في السخكد الأكؿ كالتي تشز عمي "3جاءت العبارة )
عيارؼ مكانحخاؼ  (5.15)انتسي ليا بأقل مسا تػقعت لإنجاز ما مصمػب مشيع" بستػسط حدابي 

في أدائو كالحرػؿ كىحا يخجع إلي أف بعس الأعزاء يتجشب العسل كيتقاعذ كيتخاخي .( 474)
لا يسكغ مكافأتيع أنو كاعتقادىع أف السجؼ الحؿيقي  ،عمي شئ دكف بحؿ أدني جيج في كجػد الأخخيغ
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ل مغ جخاء مداىسة أقعميو مغ السػجػديغ كمغ ثع ليذ ىشاؾ ضخر يسكغ أف يحجث مغ قبتيع معا أك
( أف العسل (Opdecam& Everaert,2018)العسل بجلًا مغ مداىسة أكبخ، كىحا يتفق مع دراسة 

 في مجسػعات ليذ دائسًا تجخبة خاصة عشجما لا يتع مخاعاة العجالة التػزيعية كالإجخائية كالسعاملبت.
( كالتي تشز عمي "يعسج البعس حزػر الاجتساعات في كقت متأخخ" 1كاحتمت العبارة )

امتثالًا لمدابق أنو ذلظ إلي  كيخجع .(752كانحخاؼ معيارؼ ) (5.16ختبة الثانية بستػسط حدابي )ال
يحجث السمل كالفتػر داخل السجسػعة كضعف التقضج بسػاعضج محجدة كتػافخ استسارة حزػر كغياب 

فضخؼ أف حزػره متأخخًا لا تجبخ العزػ داخل السجسػعة عمي الالتداـ بيا كمعاؾبة مغ يخالف ذلظ 
 .ي السيعاد السحجديعضق العسل بذىء لأنو سػؼ يؤدؼ عشو الأخخكف كسا لػ حزخ ف

يقزػف كقتا أقل في العسل الجساعي إذا كاف الآخخكف ( كالتي تشز عمي "6)كشغمت العبارة 
.( حضث جاءت بجرجة 461)( كانحخاؼ معيارؼ 5.11بستػسط حدابي )، " السخكد الثالثحاضخيغ

كتصبيقًا لمقاعجة التي متػسصة كىحا يعػد إلي ضعف الالتداـ بالقػاعج السحجدة سمفًا في العسل الجساعي 
كيذعخ العزػ داخل ، تقػؿ أف كجػده مثل عجـ كجػده لا يؤثخ عمي العسل داخل السجسػعة

لحا فإنيع  ،أنيع يشطخكف إلي الأخخيغ أنيع يبحلػف ما في كسعيعالسجسػعة في التػجيات الجساعية 
، كىحا ما أشارت الحىشيةمسا يؤدؼ إلي تقمضل الجيج كتخؽيف السداعي الحدية  ،يقػمػف بالذىء نفدو

ىي رغبة  الاجتساعي التدكعفي  السؤثخة العػامل أف إلى(Hou & Zhang,2021)إليو دراسة 
 مغ كاليخكب السجسػعة ضسغ الاختفاء بإمكانيع لأنو السجسػعة، ضسغ جيػدىع بتقمضل الأعزاء

، كأف صعبة السيسة أف ترػرىع أك لمفخيق ميسة غضخ إنيا عمى لجيػدىع الأعزاء  كترػر، المػـ
 .السيسة بأداء الأعزاء رغبة كمجػ ،الغخباء مع بالعسل مقارنة زملبئيع  مع للؤعساؿالأعزاء  أداء

( في السختبة الخابعة كالتي تشز عمي "يشيػف الاعساؿ السشاشة بيع داخل 2كجاءت العبارة )
كىحا يخجع إلي أف .( 455( كانحخاؼ معيارؼ )5.15بستػسط حدابي )، "السجسػعة بجػدة مشخفزة

س السياـ السدشجة إلضيع بجيج أقل كمضل باقي أعزاء الؿياـ إلي عغ الؿياـ ببعامتشاع بعس الأعزاء 
كعشجما لا يؤدؼ دكره  ،في فخ ما يعخؼ )بالسغفل( كفقجاف الجافعيةالؿياـ بحاؾ الدمػؾ تجشبًا الػقػع 

كىحا يتفق  ،أف يقػمػا بالتعػيس عغ العزػ الستكاسل أك الستقاعذ كالأخخيغبالذكل السصمػب إما 
 عمي ما تشز عميو العبارات الدابقة.
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كالتي تشز عمي "يتجشب مداعجة الآخخيغ في ، فقج احتمت السخكد الخامذ (5أما العبارة )
كانحخاؼ معيارؼ  ،(1.14)بستػسط حدابي ، "ة قجر الإمكافنجاز العسل الحؼ كمفتو بو السجسػعإ
أف العزػ يبخر ضعف مقجرتو عمي الؿياـ كىحا يخجع إلي  ،.( حضث تػافخت بجرجة متػسصة446)

يبحؿ فضيا كقتًا كجيج أكبخ بيحه السياـ كقمة معخفتو بيا تشحيًا عغ السداعجة كحتي لا يتػرط في مياـ 
فضتجشب السداعجة حتي لا يقع في فخ الؿياـ بباقي  ،إجخاء ىحا العسلكيسكغ لباقي أعزاء السجسػعة 

 . (Hou & Zhang,2021)دراسة  أكجت عميو، كىحا ما أعساؿ السجسػعة
كالتي تشز عمي "يخاجعػا ، حضث تػافخت بجرجة متػسصة، ( الختبة الأخضخة4كاحتمت العبارة )

كىحا يعػد إلي اسشاد كل .( 411كانحخاؼ معيارؼ ) ،(1.56" بستػسط حدابي )أعساليع أكلًا بأكؿ
كانقزاء الػقت في مياـ دكف ججكؼ عزػ في السجسػعة عمي الأخخ في مخاجعة كإنياء الأعساؿ 

 Ying et)، كىحا يتفق مع دراسة ؼيجعل اسيامات الفخد ضعيفة كلا ترب في مرمحة السجسػعة
al.,2014) ي تؤدؼ إلي مجسػعات أقل إنتاجيةأف التدكع الاجتساعي ىػ أحج السضػؿ الت. 

 (13,5)بستػسط حدابي ،متػسصةسالي السحػر ككل فقج تػافخت بجرجة كؼيسا يتعمق باج 
مغ بضغ تختضب الأبعاد الدبعة للبستبياف كىحه الشدبة  دسة( ليحتل السختبة الدا,.32كانحخاؼ معيارؼ )

كجػد قرػر في استخجاـ مجسػعة مغ الأسالضب الفعالة التي تداعج عمي تػفضخ الستػسصة تجؿ عمي 
لإخخاج الرػرة الشيائية لمسجسػعة مشاخ تشطيسي يداعج عمي الإنتاجية كبحؿ مديج مغ الػقت كالجيج 

كالعسل عمي تحسل العزػ السدئػلية ك  السجسػعةتشطيسية تحكع عسل في أفزل صػرة ككضع قػاعج 
  بػلة اجتساعيًا كمسارستيا.جعل الأعساؿ مق
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 (9ججول )
: الثالثالسعيارية والختبة لاستجابات أفخاد العيشة الستعمقة بالبعج  تالستؾسظات الحدابية والانحخافا

  الدمؾك التخخيبي

 
 م

 العبارات
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

تختيب 
 العبارات

درجة 
 التحقق

بعض أعزاء مؽ غيخ السخجح أن يقجم   .6
السجسؾعة مداىسة في العسل الجساعي إذا كان 

 الأعزاء الآخخون متاحيؽ لمكيام بحلػ.
 متؾسظة 3 682. 1.98

 متؾسظة 4 631. 1.92 يحزخ اجتساعات السجسؾعة بذكل غيخ مشتغؼ.  .2
 عالية 6 547. 2.55 .يبث الاشاعات في العسل اتجاه رئيدو السباشخ   .3
 عالية 2 768. 2.49 الدملاء.يسارس الحيل تجاه   .4
 مشخفزة 5 946. 1.67 يتفؾه بكمسات جارحة لمدملاء.  .5
 مشخفزة 6 749. 1.63 يمقي المؾم عمي باقي أعزاء السجسؾعة.  .6
 مشخفزة 7 767. 1.54 يُجادل مع رئيدو اثشاء العسل .  .7

 متؾسظة 5 ,.37 14,1 الستؾسط الحدابي العام لمبعج ككل
يتزح أف استجابات  الدمػؾ التخخيبي( الخاص ببعج 1الدابق ججكؿ ) مخاجعة نتائج الججكؿ

الخامدة بضغ أبعاد الاستبياف، ليحتل السختبة  متػسصةأفخاد عضشة البحث عمى البعج ككل جاءت بجرجة 
كمشخفزة كتخاكحت الستػسصات الحدابية ما  ،متػسصة ،كحضث جاءت عبارات ىحا البعج ما بضغ عالية

 أما بالشدبة لعبارات البعج فجاءت كسا يمي: ،(26,1 –22,5بضغ )
كباقي ، ( تحققت بجرجة متػسصة5 ،1العبارتاف )أما  ،عالية بجرجة( 6 ،3تحققت العبارات )

 ( تحققت بجرجة ضعيفة.7 ،4 ،2العبارات )
يبث الاشاعات  عمي " افتي تشرلبكالكالثاني ( في السخكد الأكؿ 6، 3) تافجاءت العبار 

( 5.22)غ ضغ حدابضضبستػسص ،" يسارس الحضل تجاه الدملبء" ،رئيدو السباشخ" في العسل اتجاه
كقج يخجع ذلظ  ،فقج تػافخت بجرجة عالية، .( عمي التختضب745).(267)غ ضغ معياريضكانحخاف( 5.61)

أف العزػ يذعخ بالفخخ كالانترار عشجما يذيع في السجسػعة أقػاؿ غضخ حؿيؿية تجشبًا لمسداءلة إلي 
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ؼيرجر مشو أفعاؿ سمبية كتذػيييا كتجشبو الذعػر بالحنب كتأنضب الزسضخ كسمػكو سمػكًا غضخ مقبػؿ 
( 6)كىػ ما يدتجؿ عميو مغ حرػؿ العبارة  ،مسا يدبب أثار سمبية عمي نتائج العسل داخل السجسػعة

عغ  عمي السخكد الثاني حضث نتيجة بث الاشاعات تحجث مسارسة الخجع تجاه الأعزاء لمتشحي
يُطيخ حضث  ،كانتياؾ المػائح كالقػانضغ كالدمػكيات الجاخمية السشطسة لمعسل داخل السجسػعة ،العسل

كإجخاء الدمػؾ غضخ السقبػؿ لا يقمل مغ تأنضب ، ةنفدو بجكر السزحي مغ أجل السرمحة العام
كيخجع ذلظ إلي ، بل يجعل أفخاد السجسػعة يتقبمػف الدمػكيات الاجتساعية كيسارسػنياالزسضخ فحدب 

 .Milinga et al، كىحا ما أكجتو دراسة اختلبؼ الذخرية كالادراؾ كالتشذئة الاجتساعية لمعزػ
أف أعزاء السجسػعة يدتخجمػف أسالضب عقابية كتيجيجية أثشاء تفاعميع مع الستدكعضغ  (2019)

يع، حضث يجب عمي اجتساعيًا، كخمرت الجراسة إلي أف التخصيط الدميع لمسياـ الجساعية للؤعزاء م
 كل مغ السعمسضغ أداء أدكارىع كفقًا لمسياـ السصمػبة لمتغمب عمي مذكمة التدكع الاجتساعي.

يكػف داخل مجسػعة يبحؿ جيجًا أقل  عشجماأف العزػ كاستكسالًا لمدابق فقج رأؼ أفخاد العضشة 
عمي ( 5 ،1) تافبار ىػ ما يدتجؿ عميو مغ حرػؿ العيأتي متأخخًا الاجتساع مسا لػ كاف بسفخده ك 

كانحخافاف  (1.15( )1.15) افحدابي افبستػسص ،بجرجة متػسصة تػافختافقج  ،كالخابع السخكد الثالث
كىحا يخجع إلي أنو كمسا كانت الأىجاؼ كثضخة داخل  ،( عمي التختضب.431.()455معيارياف)

فإنو يشتج عشو قمضل مغ السجسػعة كتحتاج مغ العزػ بحؿ أقري السحاكلات لإنجاز ىحه السيسة 
الجيج كيتشحي عغ السدئػلية كيػكميا لغضخه مغ الأعزاء تطاىخًا بأف ىحه السيسة لا يدتصيع الؿياـ بيا 
لإخلبء شخؼ كىحا لغ يقجـ أك يؤخخ عميو في شىء كزيادة عجد الأعزاء في السجسػعة تجعل 

مغ حرػليا أيزًا عمي درجة  (6كىحا ما يدتجؿ عميو مغ العبارة التالية رقع )، العزػ يتكاسل
يحزخ السقابلبت السحجدة متأخخًا لأنو ليذ ىشاؾ مداءلة عغ الحزػر مبكخًا متػسصة فشتيجة لحلظ 

عجـ كجػد كعجـ كجػد كذف لمحزػر كالانرخاؼ تجبخ العزػ عمي الالتداـ بالسػاعضج السحجدة, ك 
 .عقاب رادع لسغ يخالف ىحه القػانضغ السػضػعة داخل السجسػعة

عمي "يتفػه  اتكنر( في السختبة الخامدة كقبل الأخضخة كالأخضخة، 7، 4، 2كجاءت العبارات )
ثشاء العسل"، أيُجادؿ مع رئيدو يُمقي المػـ عمي باقي أعزاء السجسػعة"، "بكمسات جارحة لمدملبء"، "

( عمي 767.، 749.، 946.(، كانحخافات معيارية )1.54، 1.63، 1.67) بستػسصات حدابية
كىحا يخجع إلي أف مشطػمة العسل داخل الجامعة تعسل كفق ، ةفقج جاءت بجرجة مشخفزتختضب، ال
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قػانضغ العسل الأخلبقي كىحا ما يُدسي بأخلبؾيات السيشة التي تحكع عسل كسمػؾ كل فخد في 
ع السشطػمة الجامعية، كالعسل كفق الدمػؾ السيشي، حضث يُعج الاحتخاـ كالتقجيخ أساسًا في التعامل م

الحؼ يتسثل في التسدظ بالقػاعج كالسعايضخ التي تحكع ، كىحا يُعج بسثابة السضثاؽ الأخلبقي الآخخيغ
الدمػؾ الأخلبقي كمسارسة الدمػؾ الأخلبقي يحفد أعزاء ىضئة التجريذ كيٌذجعيع عمي العسل كذلظ 
للئيساف بيحه السشطػمة الأخلبؾية كانتياجو ليا، كنتيجة لسسارستو لمقػاعج الأخلبؾية يجعمو يتفادػ 

في السجسػعة التي يشتسي إلضيا، كلكػف عزػ عمي عزػ ىضئة التجريذ الأخصاء كعجـ إلقاء المػـ 
ىضئة التجريذ قجكة لغضخه فضتجشب الججاؿ كالسشاقذة مع زملبئو مشعًا للبحخاج كعجـ التعارض أك الجخػؿ 

 في مذادات سػاء بالمفع أك الفعل احتخامًا لو.
 (62ججول )

: الخابعبة لاستجابات أفخاد العيشة الستعمقة بالبعج السعيارية والخت تالستؾسظات الحدابية والانحخافا
 انخفاض الجيج السبحول

 
 م

 العبارات
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

تختيب 
 العبارات

درجة 
 التحقق

 متؾسظة 6 804. 1.88 يؤدي العسل السظمؾب مشو بذكل فؾضؾي.  .6

2.  
عسال لا تخص أداء أيقزي الكثيخ مؽ الؾقت في 

 الكمية.عسل 
 متؾسظة 3 781. 2.05

 متؾسظة 4 651. 2.05 عجم الاكتخاث في تشفيح تعميسات السجسؾعة.  .3
 متؾسظة 2 702. 2.08 يأخح استخاحة بالعسل تديج عؽ الؾقت السدسؾح بو.  .4

يتكاسل بعض أعزاء ىيئة التجريذ عؽ أداء   .5
 أعساليؼ.

 عالية 6 807. 2.40

 متؾسظة 7 706. 1.82 في العسل.يُيسل في اتباع إجخاءات الدلامة   .6

يعسج عجم الإبلاغ عؽ السذكلات التي تحجث في   .7
 العسل.

 متؾسظة 5 704. 1.96

 متؾسظة 4 ,.64 74,1 الستؾسط الحدابي العام لمبعج ككل



 م2224 ديدسبخ – 2ج –( 66عجد)                       ...     ....عمي الأداء تأثيخ التدكع الاجتساعي

Print: (ISSN: 0561-2537) Online:(ISSN: 5292-2735)                                    - 12 - 

يتزح أف  انخفاض الجيج السبحكؿ( الخاص ببعج 11مخاجعة نتائج الججكؿ الدابق ججكؿ )
الخابعة بضغ أبعاد ليحتل السختبة متػسصة استجابات أفخاد عضشة البحث عمى البعج ككل جاءت بجرجة 

الاستبياف، كحضث جاءت عبارات ىحا البعج ما بضغ عالية، متػسصة، كتخاكحت الستػسصات الحدابية ما 
 أما بالشدبة لعبارات البعج فجاءت كسا يمي: ،(55,1 –61,5بضغ )

( تحققت بجرجة 7، 4، 6، 3، 5 ،1) أما العبارات ،عالية( بجرجة 2عبارات )تحققت ال
 .متػسصة

( في السخكد الأكؿ كالتي تشز عمي "يتكاسل بعس أعزاء ىضئة التجريذ 2جاءت العبارة )
.(، بجرجة عالية، كىحا يخجع إلي 517(، كانحخاؼ معيارؼ )5.61عغ أداء أعساليع" بستػسط حدابي )

اؼ كالتػجضيات حضث قج يذعخ الأعزاء داخل السجسػعة بالارتباؾ كالتذتت إذا لع عجـ كضػح الأىج
يكغ ىشاؾ تػجضيات كاضحة حػؿ ما يجب الؿياـ بو ككيؽية الؿياـ بو، ككحلظ  عجـ التػافق في الأدكار 

، اءبالسمل كالاستيإذا كانت الأدكار غضخ متػافقة مع مياراتيع كخبخاتيع، قمة التحفضد السشاسب ؼيذعخ 
كبالتالي لا يذعخكف بالحساس لمسذاركة في العسل الجساعي، كقمة الثقة بضغ الأعزاء يُؤدؼ إلي عجـ 
الخغبة في السذاركة في العسل الجساعي، حضث يذعخ العزػ بالقمق مغ عجـ قجرة زملبئو عمى الؿياـ 

حضث أضيخت نتائج الجراسة أف    Ying et al.,(2014)، كىحا يتفق مع دراسة بالسياـ السصمػبة
السذاركضغ كاف أداؤىع أسػأ بذكل ممحػظ في السياـ الجساعية مقارنة بحالات السيسة الفخدية، ككجج 
أف إنتاجية التدكع الاجتساعي ليا تأثضخ سمبي عمي أداء ميسة السجسػعة، كىحا يعشي كمسا ارتفع 

 .عية أسػأالتدكع الاجتساعي كمسا كاف الأداء في السياـ الجسا
يؤدؼ العسل " كنريسا( فقج جاءت بجرجة متػسصة، 7، 4، 6، 3، 5، 1كأما العبارات )

السصمػب مشو بذكل فػضػؼ"، "عجـ الاكتخاث في تشفضح تعميسات السجسػعة"، "يأخح استخاحة بالعسل 
بلبغ عغ تديج عغ الػقت السدسػح بو"، "يُيسل في اتباع إجخاءات الدلبمة في العسل"، "يعسج عجـ الإ

 1.14،  5.12، 5.12، 5.15السذكلبت التي تحجث في العسل"، بستػسصات حدابية )
( عمي التختضب، 704.، 706.، 702.، 651.، 781.، 804.(، كانحخافات معيارية )1.55،1.55،

نجج أف الأعزاء يسضمػا إلى أف يكػنػا كدالى عشج العسل فقج جاءكا بجرجة متػسصة، كىحا يخجع إلي 
 ,Woodmanكجج ، ػعة كلكشيع يعسمػف بذكل جضج بأنفديع يسكغ أف يُشدبػا إلى الذخريةفي مجس

Roberts, Hardy, Callow and Rogers (2011) ىحه العلبقة، حضث يسضل الأفخاد ذك 
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ا لا تكػف ىشاؾ فخصة ليع الذخرية الشخجدية إلى أف يكػنػا كدالى عشج العسل في مجسػعات عشجم
، كلكشيع يعسمػف جضجًا عشجما تكػف ىشاؾ فخصة لحلظ، تجعع ىحه الجراسة البحث الدابق مغ لمتباىي

Karau and Williams (1993)   كالحؼ يذضخ إلى أف الأفخاد يؤدكف أداءً جضجًا إذا كاف لعسميع
 ، يكػف ىؤلاء الأفخاد عمى استعجاد لمعسل كلجييعبسعشى آخخ تأثضخ كبضخ عمى ما تشتجو السجسػعة،

، عمى العكذ مغ ذلظإنتاجية عالية في السجسػعة عشجما تكػف ىشاؾ فخصة لإضيار أنفديع،
سضشخفس أداؤىع كيسضل إلى التجىػر، كبالسثل، تبضغ أف التدكع الاجتساعي مختبط بجكافع العسل التي 

 عجـ كجػد تػزيع كاضح لمسياـ فضؤدؼ ذلظتؤثخ عمى إنتاجية العسل لجػ العزػ، ككحلظ يخجع إلي 
ضعف التػاصل  بضغ أعزاء بالتالي تأخضخ في إنجاز السياـ، إلى التجاخل كالتذابظ في العسل، ك 

السجسػعة بذكل جضج، فقج يؤدؼ ذلظ إلى عجـ التشدضق كالتفاىع في العسل، ضعف  الستابعة كالإشخاؼ 
بتشفضح تعميسات فقج يؤدؼ ذلظ إلى تخؾ السياـ دكف إنجازىا بذكل فعاؿ، كىحا ما يُفدخ عجـ الاكتثخات 

استغلبؿ ميارات كخبخات أعزاء السجسػعة بذكل صحيح، فقج يؤدؼ ذلظ ضعف السجسػعة نتيجة 
إلى فقجاف فخص التصػيخ كالتحدضغ في العسل، ضعف الاستجابة للبقتخاحات كالآراء السقجمة مغ قبل 

 .أعزاء السجسػعة، فقج يؤدؼ ذلظ إلى فقجاف الحساس كالتفاعل في العسل
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جػدة  ،الجيج السبحكؿ) كتزسغ ثلبثة أبعاد كىع ،السحؾر الثاني: الأداء الأكاديسي
 (.الجكر دراؾإك  ،العسل

 وىي كالآتي:  الأداء الأكاديسيويبيؽ الججول التالي مدتؾيات تحقق أبعاد 
 البعج الأول: الجيج السبحول

 (66ججول )
لاستجابات أفخاد العيشة الستعمقة بالبعج الأول: الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية والختبة 

 الجيج السبحول

 العبارات م
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

تختيب 
 العبارات

 درجة التحقق

 عالية 1 592. 2.67 الفخدية السكمف بيا بذكل جيج.  أجيج السيام  .6
 عالية 2 637. 2.58 .أكسل ميامي بذكل صحيح  .2
 عالية 3 621. 2.34 في الؾقت السحجد. أنيي السيام  .3
 متؾسظة 7 646. 1.89 تؾاصل مع أعزاء السجسؾعة بذكل فعال.أ  .4
 متؾسظة 4 691. 2.24 .أتؾلي أدوارًا ججيجة في السجسؾعة   .5
 متؾسظة 5 647. 2.21 .أتابع أعسال السجسؾعة باستسخار  .6
 متؾسظة 6 748. 2.19 .أقؾم بأعسال إضافية داخل السجسؾعة  .7

 متؾسظة 2 ,.32 54,5 الستؾسط الحدابي العام لمبعج ككل

يتزح أف  الجيج السبحكؿ( الخاص ببعج 11بسخاجعة نتائج الججكؿ الدابق ججكؿ )
بضغ أبعاد  الثانيةاستجابات أفخاد العضشة عمى البعج ككل جاءت بجرجة متػسصة ليحتل السختبة 

كتخاكحت الستػسصات  ،الاستبياف، كحضث تتخاكح عبارات ىحا البعج بضغ الجرجات العالية كالستػسصة
 أما بالشدبة لعبارات البعج فجاءت كسا يمي: ،(51,1 –47,3الحدابية ما بضغ )

( فقج تحققت بجرجة 7، 4، 2، 6( بجرجة عالية، أما العبارات )3، 5، 1تحققت العبارات )
 ة.متػسص
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عمي "أجضج السياـ   كنرتا( في السخكد الأكؿ كالثاني كالثالث، 3، 5، 1جاءت العبارات )
الفخدية السكمف بيا بذكل جضج"، "أكسل ميامي بذكل صحيح"، "أنيي السياـ في الػقت السحجد"، 

.( 765.، 467.، 411.، 464(، كانحخافات معيارية )5.36، 5.25 ،5.47بستػسصات حدابية )
عجـ كضػح الخؤية كالأىجاؼ بذكل صحيح، تضب، كتحققػا بجرجة متػسصة، كىحا يخجع إلي عمي التخ 

كالثقافة الدائجة التي لا تذجع عمي الاىتساـ بالعسل بذكل جساعي في السجسػعات، الخغبة في 
الاستقلبلية حضث قج يفزل بعس الأعزاء العسل بذكل فخدؼ لأنيع يحبػف الاستقلبلية كالتحكع في 

خيغ، كأيزًا قج يكػف لجػ العزػ خبخة عسميع بذكل كامل دكف التعامل مع أؼ تجخلبت مغ الآخ
كميارات محجدة تجعمو قادرًا عمى إنجاز السياـ السكمف بيا بذكل فخدؼ بذكل أفزل مغ العسل 
الجساعي، شعػر بعس أعزاء ىضئة التجريذ بالزغط الشفدي عشج العسل الجساعي، كبالتالي 

يكسل ميامو بذكل صحيح كيشيضيا يفزمػف العسل بذكل فخدؼ لتجشب ىحا الزغط، كىحا ما يُفدخ أنو 
جػدة  أففي الػقت السشاسب لعجـ كجػد أؼ ضغػط أك عػائق أك تختضبات تُفخض عميو، بالإضافة إلي 

( كالتي 5151تُربح أفزل كأكثخ فاعمية، كىحا يتفق مع دراسة الأحسخؼ ) العسل كالشتائج السحققة
الإبجاعية كتػفضخ الفخص التي مغ شأنيا أف أكجت عمي استثسار عزػ ىضئة التجريذ لصاقاتو الفكخية ك 

 تحقق التسضد الفخدؼ.
دادسة ( في الختبة الخابعة كالخامدة كال6، 7، 4، 2العبارات ) جاءتكاتداقًا مع الدابق، 

أتػاصل مع أعزاء السجسػعة بذكل فعاؿ"، "أتػلي عمي "  كنرتابجرجة متػسصة، كالدابعة ، كجاءكا 
"، "أتابع أعساؿ السجسػعة باستسخار"، "أقػـ بأعساؿ إضاؼية داخل أدكارًا ججيجة في السجسػعة

.، 464(، كانحخافات معيارية )51,1، 5.11، 5.51، 5.56السجسػعة"، بستػسصات حدابية )
.( عمي التختضب، كىحا يخجع إلي ضعف التػاصل كالتعاكف مع زملبئو في 765.، 467.، 411

ل كالشتائج السحققة، بالإضافة إلي أف غمبة الصابع الفخدؼ العسل، كىحا يسكغ أف يؤثخ عمى جػدة العس
بضغ الباحثضغ كتخػفيع مغ العسل ضسغ فخيق كضعف السذاركة بضشيع كتجني الادراؾ بأىسية العسل 

، كىحا ضسغ فخيق؛ الأمخ الحؼ يشجع عشو عجـ الؿياـ بالجكر السصمػب مشو في السجسػعة بذكل فعاؿ
إضاؼية لكثخة السياـ كالتكميفات التي يقػـ بيا في عسمية التجريذ فزلًب ما يٌفدخ ضعف الؿياـ بأعساؿ 

عغ السياـ الإدارية السكمف بيا فيحه الأمػر تُسثل ضغصًا كعبئًا عميو لمؿياـ بسياـ أخخؼ فضؤدؼ قج 
يفتقخ الفخد إلى التحفضد كالتذجيع مغ قبل زملبئو في العسل أك مغ قبل الإدارة، كىحا يسكغ أف يؤثخ 
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ى رغبتو في الؿياـ بأعساؿ إضاؼية، فزلًب عغ ذلظ قج يذعخ العزػ بعجـ التقجيخ كالاعتخاؼ عم
بجيػده مغ قبل زملبئو في العسل، كىحا يسكغ أف يقمل مغ رغبتو في الؿياـ بأعساؿ إضاؼية، مػاجية 

لعسل ، قج يػاجو الفخد ضغصًا زمشيًا كبضخًا في ات في التػافق مع زملبئو في العسلالفخد صعػبا
الخكتضشي، كىحا يسكغ أف يقمل مغ رغبتو في الؿياـ بأعساؿ إضاؼية، كىحا ما أكجت عميو دراسة 

( مغ غمبة الصابع الفخدؼ عغ العسل داخل السجسػعات أك الفخؽ البحثية أك 5111عبجالحافع )
 السذخكعات التشافدية داخل الجامعة ككحلظ الأبحاث العمسية السذتخكة.

 جؾدة العسل: البعج الثاني
 (62ججول )

: الثانيالستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية والختبة لاستجابات أفخاد العيشة الستعمقة بالبعج ا
 جؾدة العسل

 العبارات م
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

تختيب 
 العبارات

درجة 
 التحقق

 مشخفزة 7 794. 1.63 كيام بسيامي.الأكافئ ماديًا عشج   .6
أدافع عؽ تشغيؼ العسل إذا انتقجه   .2

 .الأخخون 
 متؾسظة 3 564. 2.33

 عالية 1 639. 2.55 .أتحسل مدئؾلية العسل السكمف بو  .3
 متؾسظة 4 597. 2.30 .أقجم حمؾلًا تُقمل مؽ اليجر في العسل  .4
 متؾسظة 5 638. 2.28 أتكيف مع السؾاقف الظارئة.  .5
وضع اشتخك مع أعزاء السجسؾعة في   .6

 الخظة.
 عالية 2 660. 2.53

 متؾسظة 6 659. 2.21 ابجأ في تشفيح السيام بسجخد اسشادىا لي.  .7
 متؾسظة 3 ,.35 54,5 الستؾسط الحدابي العام لمبعج ككل

يتزح أف استجابات  جػدة العسل( الخاص ببعج 15بسخاجعة نتائج الججكؿ الدابق ججكؿ )
بضغ أبعاد الاستبياف، كحضث  لثةالثاأفخاد العضشة عمى البعج ككل جاءت بجرجة متػسصة ليحتل السختبة 
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كتخاكحت الستػسصات الحدابية  ،كالسشخفزة تتخاكح عبارات ىحا البعج بضغ الجرجات العالية كالستػسصة
 كسا يمي:أما بالشدبة لعبارات البعج فجاءت  ،(43,1 –22,5ما بضغ )

( بجرجة متػسصة، 7، 2، 6، 5( بجرجة عالية، بضشسا تحققت العبارات )4، 3تحققت العبارتاف ) -
 ( فقج تحققت بجرجة مشخفزة.1أما العبارة )

أتحسل مدئػلية ( في الختبة الأكلي كالثانية، كاللبتاف تشراف عمي "4، 3جاءت العبارتاف )
، 22,5السجسػعة في كضع الخصة"، بستػسصضغ حدابضغ )العسل السكمف بو"، "اشتخؾ مع أعزاء 

.( عمي التختضب، حضث تحققا بجرجة عالية، كىحا يخجع إلي 441.، 431(، كانحخافضغ معياريغ )23,5
الذعػر بالسدؤكلية تجاه السياـ التي السكمف بيا، كىحا يحفده عمى تحسل السدؤكلية بذكل أفزل، 

لمفخيق أف يذعخ بالانتساء  لمعزػبالإضافة إلي الخغبة في تحقضق الشجاح كالتسضد في العسل، يسكغ 
لعزػ ىضئة يسكغ  حضث كيخغب في مداعجتو عمى تحقضق الأىجاؼ السذتخكة، الثقة بالقجرات الحاتية

، كىحا أف يثق بقجراتو الحاتية كيخغب في إثبات ذلظ مغ خلبؿ تحسل السدؤكلية بذكل جضج التجريذ
قضق الأىجاؼ يجفعو إلي الاشتخاؾ في كضع الخصة مع أعزاء السجسػعة الخغبة في السداىسة في تح

أف عزػ ىضئة التجريذ يذتخؾ في كضع  ، Ying et al.,(2014)، كىحا ما أكجتو دراسة السذتخكة
 يدعي إلي تحقضق الأىجاؼ السشذػدة لمسجسػعة.الخصة لمسجسػعة ك 

( السخكد الثالث، الخابع، الخامذ، 4، 2، 6، 5كاستكسالًا لمدابق، شغمت العبارات )
تشطيع العسل إذا انتقجه الأخخكف"، "أقجـ حمػلًا تُقمل مغ اليجر في  أدافع عغكالدادس، كنريسا "

"ابجأ في تشفضح السياـ بسجخد اسشادىا لي"، بستػسصات حدابية العسل"، "أتكيف مع السػاقف الصارئة"، 
.( عمي التختضب،  421.، 435.، 217.، 246( كانحخافات معيارية )5.51، 5.55، 5.31، 5.33)

ضعف التأكضج عمى أىسية العسل الحؼ يقػـ بو العزػ فقج جاءكا بجرجة متػسصة، كيخجع ذلظ إلي 
داخل السجسػعة، بالإضافة إلى السجيػدات كالتحجيات التي قج يػاجييا كتكػف غضخ معخكفة للآخخيغ، 

نجازات كالشجاحات التي فزلًب عغ عجـ كضػح الإجخاءات كالقػانضغ في السجسػعة، ضعف إبخاز الإ
يحققيا عزػ ىضئة التجريذ في مجاؿ عسمو كالتي تعكذ جيػده كإنجازاتو، ككحلظ يخؼ أف الانتقادات 
غضخ مبخرة كلا تدتحق الخد عمضيا، كقج يخذى مغ تبعات رد فعمو كما قج يؤدؼ إليو ذلظ مغ تجىػر 

مع الأحجاث السفاجئة نتيجة  عمي التكيفكىحا يجعمو غضخ قادر في العلبقات داخل السجسػعة، 
السػاقف الصارئة، مسا يجعمو يذعخ مثل ىحه  كالسيارات اللبزمة لمتعامل مع لزعف الخبخات 
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( مغ ضعف القػانضغ كالاجخاءات 5151نياؼ، حدغ؛ عبجالله )، كىا يتفق مع دراسة بالزعف كالعجد
 .مغ أدائو بذكل فخدؼالتي تحكع عسل السجسػعة، كأف أداء الفخد في السجسػعة يكػف أقل 

أكافئ ماديًا عشج الؿياـ بسيامي" بستػسط  ( السختبة الأخضخة، كنرت عمي "1) كشغمت العبارة
كىحا يجؿ عمي اختلبؼ التقجيخ .(، بجرجة مشخفزة، 716، كانحخاؼ معيارؼ ) (1.43حدابي )

كىحا ما يؤكجه الػضع الخاىغ كالحؼ يعكذ معاناة عزػ ىضئة التجريذ ؼيسا  ،نتيجة اختلبؼ السػاقف
كتتفق ىحه الشتيجة ، كاحداسو بعجـ كجػد عجالة في تػزيع السكافآت كالحػافد ،يتعمق بالجانب السادؼ

( كالتي كذفت أف الجانب السادؼ لو 5117مع نتائج بعس الجراسات الدابقة كمشيا دراسة مرصفي )
 عمي سمػكيات أعزاء ىضئة التجريذ.  تأثضخ كبضخ

 البعج الثالث: إدراك الجور
 (63ججول )

الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية والختبة لاستجابات أفخاد العيشة الستعمقة بالبعج الثالث: 
 إدراك الجور

 العبارات م
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

تختيب 
 العبارات

درجة 
 التحقق

 عالية 3 664. 2.38 .أشعخ بالخضا عؽ أدائي لعسمي  .6
 عالية 2 637. 2.58 أقجم السداعجة لدملائي في العسل عشج الحاجة.  .2
 متؾسظة 5 710. 2.17 أراجع العسل الحي أنجده الأخخيؽ.   .3
أتحخى الجقة في السعمؾمات التي أقجميا   .4

 لمسجسؾعة.
 متؾسظة 6 646. 1.89

 عالية 1 553. 2.82 العسل.احتخم زملائي في   .5
 عالية 4 575. 2.37 .أبمغ السجسؾعة عؽ كل عسل يتؼ تجسيعو  .6

 عالية 6 36 ,. 2,36 الستؾسط الحدابي العام لمبعج ككل
يتزح أف استجابات  ادراؾ الجكر( الخاص ببعج 13بسخاجعة نتائج الججكؿ الدابق ججكؿ )

بضغ أبعاد الاستبياف، كحضث  الأكليليحتل السختبة  عاليةأفخاد العضشة عمى البعج ككل جاءت بجرجة 
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كتخاكحت الستػسصات الحدابية ما بضغ  ،تتخاكح عبارات ىحا البعج بضغ الجرجات العالية كالستػسصة
 أما بالشدبة لعبارات البعج فجاءت كسا يمي: ،(51,1 –55,5)

 جة متػسصة.( بجر 6، 3( بجرجة عالية، أما العبارات )4، 2، 5، 1تحققت العبارات )
( عمي السخكد الأكؿ كالثاني كالثالث كالخابع، كنريسا 4، 1، 5، 2حرمت العبارات )

"احتخـ زملبئي في العسل"، "أقجـ السداعجة لدملبئي في العسل عشج الحاجة"، "أشعخ بالخضا عغ أدائي 
، 5.35، 5.25، 5.55لعسمي"، "أبمغ السجسػعة عغ كل عسل يتع تجسيعو"، بستػسصات حدابية ) 

عمي التختضب، كتحققت بجرجة . ( 272. ، 223. ، 437.، 446كانحخافات معيارية )  (،5.37
عالية، كربسا يعدك ذلظ إلي أف التسدظ بالدمػكيات الأخلبؾية كالالتداـ بالسبادغ كالؿيع الأخلبؾية، كىحا 

ع شابع يجؿ عمي كعي كإيساف كالتداـ عزػ ىضئة التجريذ بالسعايضخ الأخلبؾية، كيزفي عمي سمػكياتي
كيُقجـ عمي السداعجة إذا شمب مشو، كسا أف القبػؿ كالاحتخاـ، مسا يديج مغ إنتاجضتيع كتحدغ أدائيع، 

شبيعة العلبقات الإندانية بضغ أعزاء ىضئة التجريذ تفخض عميو أف يتعاكف مع زملبئو، كمداعجتيع 
كىحا يجفعو إلي الذعػر كتقجيع السذػرة ليع كدعع الأخخيغ كالػقػؼ بجانبيع  ،كالسبادرة لمتعاكف معيع

التعاكف بالخضا عغ عسمو عشجما يحقق نتائج إيجابية كيذعخ بالإنجاز كالتسضد في عسمو، كيُحاكؿ 
كالتػاصل مع أعزاء السجسػعة لتقجيع السعمػمات التي تع تجسيعيا بذكل فخدؼ لمسجسػعة، كىحا يتفق 

، كتػصمت الجراسة إلي عجة نتائج مغ أىسيا التأكضج عمي أىسية العلبقات Sherif(2018)ةمع دراس
 الإندانية بضغ الأعزاء داخل السجسػعة، كضخكرة التعاكف كالتػاصل ؼيسا بضشيع .

( في السختبة قبل الأخضخة كالأخضخة، كنريسا 6، 3كاستكسالًا لمدابق جاءت العبارتاف )
ده الأخخيغ"، "أتحخؼ الجقة في السعمػمات التي أقجميا لمسجسػعة"،  بستػسصضغ "أُراجع العسل الحؼ أنج

.( عمي التختضب، حضث تحققا بجرجة 464. ، 711(، كانحخافضغ معياريضغ )51,1، 17,5)حدابضغ 
الستبعة لتقضيع العسل، بالإضافة إلي عجـ  قػانضغمتػسصة، كربسا يعدك ذلظ إلي عجـ كضػح السعايضخ كال

لازدحاـ ججكؿ أعساؿ عزػ ىضئة التجريذ بسياـ التجريذ كالتكميفات الأخخؼ، فإنو  لػقت الكاؼاتػافخ 
لسخاجعة العسل بذكل جضج، فزلًب عغ ضعف الاتراؿ كالتػاصل  ت الكاؼيرعب عميو قزاء الػق

 الفعاؿ فإنو يرعب عمصو تقجيع ملبحطات بشاءة عمى العسل، ككحلظ إذا لع يتع تدكيج أعزاء السجسػعة
بالسعمػمات الكاؼية حػؿ العسل السخاد مخاجعتو، فإنو يرعب عمضيع تقضيع العسل بذكل دقضق، ضعف 

الحؼ تتعمق بو السعمػمات  الخبخة أك الكفاءة في جسع السعمػمات قج يحجث ذلظ عشجما يكػف السجاؿ
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إلى فخزىا ، الانذغاؿ بالتفاصضل الرغضخة عمى حداب الأىسية الخئيدية كتحتاج السعمػمات ججيجًا
كتختضبيا، عجـ كجػد كسائل لجسع السعمػمات بذكل فعاؿ أك في جسعيا بذكل مختب كمشطع، مسا يؤثخ 

 أف نتائجياكأضيخت  Hou& Zhang (2021)، كىحا يتفق مع دراسة عمي الأداء كيٌقمل مغ إنتاجضتو
 .داخل السجسػعاتلمسياـ التجريدية بذكل أفزل مغ العسل الجساعي الأعزاء يػلػا اىتسامًا أكبخ 

 نتائج الدؤال الخابع ومشاقذتو: 
 α) 2) عشج مدتػػ الجلالة ىل تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية  نز الدؤاؿ الخابع عمي: 

تأثضخ التدكع حػؿ كاقع بضغ متػسصات استجابات أعزاء ىضئة التجريذ بجامعة جشػب الػادؼ  ,.,. ≤
تُعدؼ مغ كجية نطخ أعزاء ىضئة التجريذ  الػادؼ بجامعة جشػبالاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي 

 (؟كالعسل في مجسػعات ،الختبة الأكاديسية الشػع، ،:)شبيعة الكميةلاختلبؼ متغضخات
كللئجابة عغ ىحا الدؤاؿ، كلمكذف عغ الجلالة الإحرائية لمفخكؽ بضغ متػسّصات استجابات 

بجامعة جشػب كاقع تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي أعزاء ىضئة التجريذ حػؿ 
البحث، تعَّ استخجاـ اختبار  تُعدؼ لاختلبؼ متغضخاتمغ كجية نطخ أعزاء ىضئة التجريذ الػادؼ 

(، كذلظ لمكذف عغ Independent Sample T test)ت( لمسقارنة بضغ عضشتضغ مدتقمتضغ )
 -ككحلظ تع استخجاـ تحمضل التبايغ أحادؼ البعج  كالشػع، ،صبيعة الكميةالجلالة الإحرائية لمفخكؽ كفقاً ل

(One Way ANOVA لمتعخؼ عمى دلالة ما قج يػجج مغ فخكؽ بضغ الستػسصات التي تُعدػ ) 
كذلظ عمى التفرضل الحؼ تػضحو الججاكؿ  ، كالعسل في مجسػعاتلستغضخات البحث: الختبة الأكاديسية

 التالية:
( يػضح ذلظ كسا 61، كججكؿ )شبيعة الكميةعخض البحث الحالي متغضخ ، الكميةطبيعة متغيخ -6

 يمي:
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 (64ججول )
واقع تأثيخ التدكع الاجتساعي حؾل الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية ودلالة الفخوق 

 الكميةمؽ وجية نغخ العيشة تبعًا لستغيخ طبيعة عمي الأداء الأكاديسي بجامعة جشؾب الؾادي 

مجسؾع محؾري 
 وأبعاد الاستبانة

طبيعة 
 الستؾسط العجد الكمية

 الحدابي
 الانحخاف
 السعياري 

(T-test) 
قيسة 
 )ت(

 مدتؾي الجلالة

 الجرجة الكمية
 للاستبانة

اندانية 
 1,172 17,171 679 نغخية

24,2 151., 
تظبيكية 
 356,11 514,17 634 عسمية

 (1.12يػجج دلالة إحرائية عشج مدتػؼ )* (       1.11يػجج دلالة احرائية عشج مدتػؼ ) **      
كاقع حػؿ تػجج فخكؽ ضاىخية بضغ الستػسصات الحدابية لا أنو (، 16يتزح مغ ججكؿ )

مغ كجية نطخ العضشة تبعًا تأثضخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي بجامعة جشػب الػادؼ 
حه تعدؼ ىكُ  ،(T-test)، في الجرجة الكمية للبستبانة، كذلظ بعج تصبضق اختبار الكمية لستغضخ شبيعة

الشتيجة إلي أف جسيع الكميات سػاء أكانت إندانية نطخية أك عسمية يبحلػف جيجًا أقل في العسل 
 .الجساعي عشو في الأداء الفخدؼ

 يػضح ذلظ كسا يمي:( 21عخض البحث الحالي متغضخ الشػع، كججكؿ )، متغيخ الشؾع-2
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 (65ججول )
واقع تأثيخ التدكع الاجتساعي حؾل الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية ودلالة الفخوق 

 مؽ وجية نغخ العيشة تبعًا لستغيخ الشؾععمي الأداء الأكاديسي بجامعة جشؾب الؾادي 

مجسؾع محؾري 
 وأبعاد الاستبانة

 العجد الشؾع
 الستؾسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

(T-test) 
قيسة 
 )ت(

 مدتؾي الجلالة

 الجرجة الكمية
 للاستبانة

 571,11 231,17 645 ذكخ
263,. 257., 

 251,1 116,14 668 أنثي
 (2.25يؾجج دلالة إحرائية عشج مدتؾي )*  (   2.26حرائية عشج مدتؾي )يؾجج دلالة ا **      

لػاقع تأثضخ التدكع تػجج فخكؽ ضاىخية بضغ الستػسصات الحدابية لا (، 12يتزح مغ ججكؿ )
، في الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي بجامعة جشػب الػادؼ مغ كجية نطخ العضشة تبعًا لستغضخ الشػع

( ,.263حضث بمغت ؾيسة )ت( ) ،(T-test)الجرجة الكمية للبستبانة، كذلظ بعج تصبضق اختبار 
إلي أف كلب أعزاء ىضئة التجريذ سػاء الحكػر ك حه الشتيجة كتعدؼ ى ،(,.257كمدتػؼ دلالتيا )

الإناث لجييع ثقافة كاحجة حػؿ العسل الجساعي كالجيج السبحكؿ كإدراؾ الجكر الحؼ يقػمػف بو في 
 السجسػعة كعمي عمع بالقػاعج كالاجخاءات الستبعة بضغ أعزاء السجسػعة.

( يػضح 14الحالي متغضخ الختبة الاكاديسية، كججكؿ )عخض البحث ، متغيخ الختبة الاكاديسية-3
 ذلظ كسا يمي:
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 (66ججول )
واقع تأثيخ التدكع الاجتساعي حؾل الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية ودلالة الفخوق 

 مؽ وجية نغخ العيشة تبعًا لستغيخ الختبة الأكاديسيةعمي الأداء الأكاديسي بجامعة جشؾب الؾادي 

مجسؾع 
محؾري 
 وأبعاد

 الاستبانة

الختبة 
 الستؾسط العجد الاكاديسية

 الحدابي
 الانحخاف
 السعياري 

One-Way ANOVA 

 مرجر
 التبايؽ

 درجات
 الحخية

 متؾسط
 السخبعات

 قيسة
 )ف(

 مدتؾي 
 الجلالة

الجرجة 
 الكمية

 للاستبانة

 692.511 4 بيؽ 6.15251 92.4038 52 معيج

7.245 .000 

مجرس 
 مداعج

 95.588 308 داخل 8.88334 102.2909 55

 10.82109 96.3858 127 مجرس

  312 جسؾعم
أستاذ 
 مداعج

42 98.0714 11.34469 

 9.45505 98.1351 37 أستاذ
 10.16075 97.1949 313 السجسؾع

 (2,25)يؾجج دلالة إحرائية عشج مدتؾي **  (2,26يؾجج دلالة إحرائية عشج مدتؾي )* 
كاقع تأثضخ حػؿ (، كجػد فخكؽ ضاىخية بضغ الستػسصات الحدابية 14يتزح مغ ججكؿ )

مغ كجية نطخ العضشة تبعًا لستغضخ التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي بجامعة جشػب الػادؼ 
إذ ، One-Way ANOVAفي الجرجة الكمية للبستبانة، كذلظ بعج تصبضق اختبار الختبة الأكاديسية، 

إذ بمغ ( لختبة مجرس مداعج عمي أعمي متػسط حدابي في الجرجة الكمية للبستبانة، 22)بمغ 
( 65(، كمغ ثع جاء بعجىع )15.132( لختبة أستاذ، كبستػسط حدابي )37(، تمضيا )115.511)

( لختبة مجرس، كبستػسط حدابي 157(، يمضيع )15.171لختبة أستاذ مداعج، كبستػسط حدابي )
(، كأف الفخكؽ بضغ 15.613( لختبة معضج، بستػسط حدابي )25كأخضخًا حرل ) (،14.352)

(، كذلظ بعج تصبضق اختبار تحمضل التبايغ 1,11الستػسصات ذات دلالة إحرائية عشج مدتػؼ )
( كىي أكبخ مغ 7,562(، إذ بمغت )ؼ( السحدػبة للؤداة ككل )One-Way ANOVAالأحادؼ )

(، كلمتحقق مغ أف الجلالة 1,11( عشج مدتػؼ دلالة )1,76)ؾيسة )ؼ( الججكلية كالتي بمغت 
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الإحرائية تتفق مع الجلالة العمسية تع إيجاد ؾيسة حجع التأثضخ بػاسصة اختبار )مخبع إيتا( لؿياس أثخ 
( حضث يذكل ؾيسة قػية للؤثخ، ,.177ي إجسالي الاستبانة كالحؼ بمغ)متغضخ الختبة الأكاديسية عم

 ( يػضح ذلظ.17الفخكؽ تع استخجاـ اختبار )شيؽيو( لمسقارنات البعجية كججكؿ )كلسعخفة عائجيو 
 (67ججول )

حؾل واقع تأثيخ التدكع الاجتساعي لمفخوق بيؽ متؾسظات  (Scheffe)نتائج تحميل اختبار شيفيو 
 الأكاديسيةعمي الأداء الأكاديسي بجامعة جشؾب الؾادي مؽ وجية نغخ العيشة تبعًا لستغيخ الختبة 

مجسؾع 
أبعاد 

ومحؾري 
 الاستبانة

الختبة 
 الأكاديسية

 الستؾسط
 الحدابي

 معيج
مجرس 
 مداعج

 مجرس
أستاذ 
 مداعج

 أستاذ

الجرجة 
الكمية 
 للاستبانة

    *9.88706   معيج

مجرس 
 مداعج

 9.88706*  5.90508*   

       مجرس

أستاذ 
 مداعج

      

       أستاذ

 السعضج، (، أف الفخكؽ في الجرجة الكمية للبستبانة كاف لحداب رتبة )17يتزح مغ ججكؿ )
أف أغمب مغ  (، كتعدؼ ىحه الشتيجةالسجرس، الأستاذ السداعج، كالأستاذالسداعج( مقابل رتبة) كالسجرس

يقػمػف بالعسل داخل السجسػعات سػاء أكانت أعساؿ الجػدة أك أعساؿ الامتحانات كالكشتخكلات ككحلظ 
ات الأخخؼ الإدارية أك المجاف داخل الامتحانات أغمبيع مسغ يشتسػف لفئة السعضج كالسجرس التكميف

( أف أغمب مغ يقػمػف 5151عبجالله) ؛اؼ، حدغنيالسداعج، كتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة بحث 
 بالأداء داخل السجسػعات في مخحمة الذباب.



 م2224 ديدسبخ – 2ج –( 66عجد)                       ...     ....عمي الأداء تأثيخ التدكع الاجتساعي

Print: (ISSN: 0561-2537) Online:(ISSN: 5292-2735)                                    - 12 - 

( 15، كججكؿ )لعسل في مجسػعاتاعخض البحث الحالي متغضخ ، العسل في مجسؾعاتمتغيخ -4
 يػضح ذلظ كسا يمي:

 (68ججول )
حؾل واقع تأثيخ التدكع الاجتساعي الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية ودلالة الفخوق 

عمي الأداء الأكاديسي بجامعة جشؾب الؾادي مؽ وجية نغخ العيشة تبعًا لستغيخ العسل في 
 مجسؾعات

مجسؾع 
محؾري 
 وأبعاد

 الاستبانة

العسل في 
 مجسؾعات

 
 العجد

 
 الستؾسط
 الحدابي

 
 الانحخاف
 السعياري 

One-Way ANOVA 

 مرجر
 التبايغ

 درجات
 الحخية

 متػسط
 السخبعات

 ؾيسة
 )ؼ(

 مدتػؼ 
 الجلالة

الجرجة 
 الكمية

 للاستبانة

السذاركة 
في 

السذخوعات 
 البحثية

 122,414 6 بيؽ 6.43451 11,4447 1

351,4 111., 

السذاركة 
في بحث 
عمسي 
 مذتخك

 241,14 315 داخل 5.21221 55.1111 51

السذاركة 
في اعسال 

 الجؾدة
52 17.2411 11.55111 

  315 مجسؾع

السذاركة 
في اعسال 
الامتحانات 
 والكشتخولات

45 14.1111 1.56325 

جسيع ما 
 11.15111 15.7112 117 سبق

 11471,11 17 ,1161 313 السجسؾع
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 (1,12يػجج دلالة إحرائية عشج مدتػؼ )**      (1,11يػجج دلالة إحرائية عشج مدتػؼ )* 
حػؿ كاقع تأثضخ (، كجػد فخكؽ ضاىخية بضغ الستػسصات الحدابية 15يتزح مغ ججكؿ )

جشػب التدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي لجؼ أعزاء ىضئة التجريذ: دراسة مضجانية بجامعة 
، في الجرجة الكمية للبستبانة، كذلظ الػادؼ مغ كجية نطخ العضشة تبعًا لستغضخ العسل في مجسػعات

عمي أعمي متػسط  لجسيع ما سبق( 117)إذ بمغ ، One-Way ANOVAبعج تصبضق اختبار 
( لمسذاركة في 52(، كمغ ثع جاء بعجىع )15.7112) حدابي في الجرجة الكمية للبستبانة، إذ بمغ

( السذاركة في أعساؿ الامتحانات 45(، تمضيع )17.2411ساؿ الجػدة، بستػسط حدابي )أع
( السذاركة في السذخكعات 1(، كمغ ثع جاء بعجىع )1111,14كالكشتخكلات، بستػسط حدابي )

( السذاركة في بحث عمسي مذتخؾ، 51(، كأخضخًا جاء )11,4447)البحثية، بستػسط حدابي 
، كأف الفخكؽ بضغ الستػسصات ذات دلالة إحرائية عشج مدتػؼ (55.1111بستػسط حدابي )

(، إذ بمغت )ؼ( One-Way ANOVA(، كذلظ بعج تصبضق اختبار تحمضل التبايغ الأحادؼ )1,11)
( عشج مدتػؼ 1,76( كىي أكبخ مغ ؾيسة )ؼ( الججكلية كالتي بمغت )4,351السحدػبة للؤداة ككل )

ة الإحرائية تتفق مع الجلالة العمسية تع إيجاد ؾيسة حجع التأثضخ (، كلمتحقق مغ أف الجلال1,11دلالة )
عمي إجسالي الاستبانة كالحؼ بمغ  العسل في مجسػعاتبػاسصة اختبار )مخبع إيتا( لؿياس أثخ متغضخ 

( حضث يذكل ؾيسة قػية للؤثخ، كلسعخفة عائجيو الفخكؽ تع استخجاـ اختبار )شيؽيو( لمسقارنات ,.177)
 ( يػضح ذلظ.11كججكؿ )البعجية 
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 (69ججول )
حؾل واقع تأثيخ التدكع الاجتساعي لمفخوق بيؽ متؾسظات  (Scheffe)نتائج تحميل اختبار شيفيو 

 عمي الأداء الأكاديسي بجامعة جشؾب الؾادي مؽ وجية نغخ العيشة تبعًا لستغيخ العسل في مجسؾعات

مجسؾع 
أبعاد 

ومحؾري 
 الاستبانة

 
 العسل في مجسؾعات

 الستؾسط
 الحدابي

السذاركة 
في 

السذخوعات 
 البحثية

السذاركة 
في بحث 
عمسي 
 مذتخك

السذاركة 
عسال أفي 

 الجؾدة

السذاركة في 
اعسال 

الامتحانات 
 والكشتخولات

جسيع ما 
 سبق

الجرجة 
الكمية 
 للاستبانة

السذاركة في 
 السذخوعات البحثية

1      

السذاركة في بحث 
 عمسي مذتخك

51   9.46000* 7.90000* 10.60051* 

السذاركة في اعسال 
 الجؾدة

52      

السذاركة في اعسال 
الامتحانات 
 والكشتخولات

45      

      117 جسيع ما سبق
      313 السجسؾع

السذاركة في (، أف الفخكؽ في الجرجة الكمية للبستبانة كاف لحداب 11يتزح مغ ججكؿ )
بحث عمسي مذتخؾ مقابل )السذاركة في السذخكعات البحثية، السذاركة في أعساؿ الجػدة، السذاركة 

إلي أف أغمب ما يقػـ بو  ، كتعدؼ ىحه الشتيجةفي أعساؿ الامتحانات كالكشتخكلات، كجسيع ما سبق(
درجة جرجة أستاذ مداعج ك أعزاء ىضئة التجريذ مغ أعساؿ مذتخكة تكػف في الأبحاث العمسية لمتخقي ل

أك أكثخ حدب شبيعة البحث الستقجـ، كيتع التقجـ بو لممجشة التخؾيات أستاذ ؼيذتخؾ ؼيو عزػيغ 
 كيحدب البحث لكلب العزػيغ، فأغمب الأعساؿ السذتخكة تكػف في الأبحاث العمسية.
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( α ≤0.05دلالة )عشج مدتؾى  ةمعشؾيىل يؾجج علاقة ارتباطية  وللإجابة عمي التداؤل الخامذ:
وانخفاض  ،الانقظاع عؽ العسل ،الدمؾك التخخيبي ،بيؽ التدكع الاجتساعي )اللامبالاة لمستدكع

مؽ وجية نغخ والأداء الأكاديسي )الجيج السبحول، جؾدة العسل، وادراك الجور( الجيج السبحول( 
 العيشة؟

الاجتساعي كالأداء الأكاديسي كللئجابة عمي ىحا التداؤؿ كىػ دراسة العلبقة بضغ التدكع 
استخجمت الباحثة معامل  ،لجؼ أعزاء ىضئة التجريذ بجامعة جشػب الػادؼ مغ كجية نطخ العضشة

كيػضح ججكؿ  ،التدكع الاجتساعي كالأداء الأكاديسيارتباط بضخسػف لإيجاد العلبقات الارتباشية بضغ 
 الاستبانة.( نتائج معاملبت الارتباط كدلالتيا بضغ محاكر 51)

 (22جول )ج
مؽ  التدكع الاجتساعي والأداء الأكاديسيقيؼ معاملات الارتباط ودلالتيا بيؽ محؾري الاستبانة 

 وجية نغخ العيشة

 معامل الارتباط

 
التدكع 
 الاجتساعي

الجيج 
 السبحول

 ادراك الجور جؾدة العسل
الأداء 
 الأكاديسي

تدكع ال
 الاجتساعي

1 -.325- ** -.320- ** -.446- ** 
-.361- 

** 
مدتؾي 
 الجلالة

.000 .000 .000 .000 .000 

 313 313 313 313 313 العيشة
 0.05معامل الارتباط داؿ عشج مدتػؼ *                     0.01معامل الارتباط داؿ عشج مدتػؼ **

أف ىشاؾ علبقة مرفػفة الارتباط التي اختبخت التداؤؿ الدابق ( 51يطيخ الججكؿ الدابق )
 دكع الاجتساعي كالأداء الأكاديسيبضغ الت %(1عشج مدتػؼ )إحرائية كذات دلالة  معشػيةارتباط 

بأف ىشاؾ علبقة ارتباط سالبة كذات  ،كىحه الشتيجة تجعع صحة التداؤؿ الخابع ،عمي السدتػؼ الكمي
رتباط الاذ بمغ معامل إ كالأداء الأكاديسي  %(  بضغ التدكع الاجتساعي1دلالة معشػية عشج مدتػػ )

قة ارتباط لبكتجؿ الشتائج السحكػرة أنفا عمى قبػؿ الفخضية الخئيدة بسعشى كجػد ع (-.341-)بضشيسا 
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خخ كمسا زادت أبسعشى  ،قة سالبة عكديةلبكنػع ىحه الع الاجتساعي كالأداء الأكاديسيبضغ التدكع 
تطيخ ك  ،كالعكذ الأداء الأكاديسيلى انخفاض إحؼ يؤدؼ مخ الالأسمػكيات التدكع االجتساعي 

بعاد كأ قة ارتباط سالبة معشػية بضغ الستغضخ السدتقل التدكع االجتساعيلبالسرفػفة كحلظ كجػد ع
  الأداء الأكاديسي )الجيج السبحكؿ، جػدة العسل، كادراؾ الجكر(.الستغضخ التابع 

ذات دلالة معشؾية بيؽ التدكع تؾجج علاقة تأثيخ ىل  للإجابة عؽ التداؤل الدادس: 
 ؟الاجتساعي والأداء الأكاديسي

علبقة التأثضخ بضغ التدكع كللئجابة عمي ىحا التداؤؿ قامت الباحثة بالتعخؼ عمي  
الجيج ) كأبعاده الأداء الأكاديسيلجؼ أفخاد عضشة البحث الحالي بسعمػماتية درجاتيع في الاجتساعي 

 (.كادراؾ الجكر ،العسلجػدة  ،السبحكؿ
كللئجابة عمي ىحا تع استخجاـ الأسمػب الاحرائي السعخكؼ بأسمػب تحمضل الانحجار  
كالتي يتع فضيا ، Stepwiseبصخيقة التحمضل الستتابع Multiple Regression Analysisالستعجد 

عمي اعتبار الستغضخ التابع  ،عخض كل معاملبت انحجار أثخ الستغضخ السدتقل عمي الستغضخ التابع
 ،جػدة العسل ،الجيج السبحكؿ( كأبعاده )الأداء الأكاديسيكالستغضخ السدتقل ) ،(التدكع الاجتساعي)

 كقج تع استخجاـ تحمضل الانحجار الستعجد لسا يأتي: ،(51كتع عخض الشتائج في ججكؿ) ،(كادراؾ الجكر
الجيج ) كأبعاده للؤداء الأكاديسيالسدتقمة  الستغضخاتتحجيج الأىسية الشدبية لكل متغضخ مغ 

كذلظ لمػقػؼ عمى أىع ىحه الستغضخات في تحجيج التبايغ في  ،(كادراؾ الجكر ،جػدة العسل ،السبحكؿ
في الؿياـ بسجسػعة مغ الإجخاءات  GPOWER(. كتع استخجاـ الأداء الأكاديسيؾيسة الستغضخ التابع )

 مدتخجماً نسػذج تحمضل الانحجار الستعجد، كىى عمى الشحػ التالي:
 Correlation Matrixمرفػفة معاملبت الارتباط -1
ككحلظ  Coefficient of Multiple Correlation (R)حداب معامل الارتباط الستعجد -5

 Coefficient of Determinationمل التأثضخ( حداب معامل التقجيخ أك معامل التحجيج )معا
 الحؼ تعبخ ؾيستو عغ مجػ تأثضخ الستغضخات السدتقمة في تفدضخ الستغضخ التابع.

حضث يتع حداب ؾيسة "ؼ" نتيجة  ANOVA for Regressionتحمضل تبايغ الانحجار  -3
لانحجار كمعخفة ما إدخاؿ الستغضخات السدتقمة لمسعادلة التي تفضج في الكذف عغ شبيعة تبايغ ا

 إذا كاف داؿ إحرائياً.
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فإذا  Significance of Regression Coefficientمجػ دلالة معاملبت الانحجار -6
كانت ؾيسة "ؼ" دالة إحرائياً فإف ىحا يحجد أىسية كجػد الستغضخات السدتقمة في معادلة 

عمى أف تبايغ الخصأ  الانحجار، أما إذا كانت ؾيسة "ؼ" غضخ دالة إحرائياً فإف ىحا يجؿ
العذػائي أكبخ مغ تبايغ الستغضخات، مسا يقمل مغ أىسية الستغضخات السدتقمة في معادلة 

 الانحجار.
 (26جول )ج

 لأثخ التدكع الاجتساعي في أبعاد الأداء الأكاديسيدلالة معاملات الانحجار الجدئي في السعادلة 
 (363)ن=

قيسة  2ر ر الشسؾذج
 )ف(

السعاملات 
 ت()قيسة  السعيارية

مدتؾي 
 الجلالة
 بضتا )ت(

1 

التدكع )الثابت 
 155a. الاجتساعي(

 
 

.02
4 
 
 

 
 

2.551 
 

 16.113 .000 

 000. 4.276 -145.- جيج السبحولال
 000. 4.804 -117.- جؾدة العسل
 000. 4.730 --141. إدراك الجور

معاملبت الانحجار السعيارية كغضخ السعيارية كالخصأ ( 51ججكؿ ) ،يػضح الججكؿ الدابق
كمغ أجل معخفة  ،مع الؿيسة الاحتسالية للبختبارات )الجلالة الاحرائية( ،السعيارؼ كؾيسة اختبار )ت(

كتع  ،(كادراؾ الجكر ،جػدة العسل ،الجيج السبحكؿكالستغضخات السفدخة ) العلبقة بضغ التدكع الاجتساعي
 ،جػدة العسل،الجيج السبحكؿحجار الخصي الستعجد كالحؼ اعتبخت ؼيو متغضخات )استخجاـ نسػذج الان

كأضيخت نتائج نسػذج  ،مدتقلكستغضخ  التدكع الاجتساعيكمتغضخ  تابعة( كستغضخات كادراؾ الجكر
كىي أكبخ مغ ؾيسة ؼ  ،(2.551)البالغة السحدػبة الانحجار معشػؼ, كذلظ مغ خلبؿ ؾيسة )ؼ( 

كذلظ  ،مسا يجؿ عمي معشػية نسػذج الانحجار الخاص بيحا التداؤؿ( %1مدتػؼ ) عشجالججكلية 
الأداء الأكاديسي كسا جاءت ؾيسة بضتا التي تػضح العلبقة بضغ  ،(5بالشطخ إلي ؾيسة معامل التحجيج )ر

في التدكع الاجتساعي يؤدؼ أؼ أنو أؼ تغضخ مقجاره كحجة كاحجة ( (-145.-بؿيسة  كالجيج السبحكؿ
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التدكع كسا جاءت ؾيسة بضتا بضغ  ،( في الأداء الأكاديسي(-145.-إلي تغضخ عكدي مقجاره 
أؼ أنو أؼ تغضخ مقجاره كحجة كاحجة في التدكع ( --117.بؿيسة ) كجػدة العسل الاجتساعي

التدكع الاجتساعي جاءت ؾيسة بضتا بضغ كسا ، (--117.الاجتساعي يؤدؼ إلي تغضخ عكدي مقجاره )
كيعشي ذلظ  ،(000.( أنو ذك دلالة إحرائية حضث مدتػؼ الجلالة ىي )--141.بؿيسة ) الجكركادراؾ 

-141.-) أؼ أنو أؼ تغضخ مقجاره كحجة كاحجة في التدكع الاجتساعي يؤدؼ إلي تغضخ عكدي مقجاره
 , كيسكغ كتابة معادلة الانحجار الخصي الستعجد كالتالي: (

* جػدة -117.-* الجيج السبحكؿ+ -145.-+  46.442= الاجتساعي )الستػقع( التدكع 
  + خصأ التشبؤ.*ادراؾ الجكر--141.العسل + 

 القدؼ الخامذ: خلاصة الشتائج 
الأداء الأكاديسي لجؼ أعزاء ىضئة عمي لتدكع الاجتساعي لتأثضخ افي ضػء الإشار الشطخؼ  

إليو البحث السضجاني مغ نتائج، كفي ضػء ما تػصل التجريذ: دراسة مضجانية بجامعة جشػب الػادؼ، 
 كالتي تسثمت في:

بستػسط  متػسصةجاءت الجرجة الكمية لاستجابات أفخاد العضشة عمى الاستبياف ككل بجرجة  -
، متػسصة( بسدتػيات التدكع الاجتساعيكسا جاءت أبعاد السحػر الأكؿ ) ،(2.11)حدابي 

 الانقصاع عغ العسل، يمضيا بعج (2.15)بستػسط حدابي  اللبمبالاة لمستدكعككاف أعلبىا بعج 
ثع بعج  ،2.03)بستػسط حدابي ) الانقصاع عغ العسل، ثع بعج (2.03)بستػسط حدابي 
انخفاض الجيج بضشسا جاء في السختبة الأخضخة بعج ، (1.96)يبستػسط حداب الدمػؾ التخخيبي

 . (1.76)بستػسط حدابي  السبحكؿ
، ككاف أعلبىا بعج متػسصة( بسدتػيات الأكاديسيالأداء كسا جاءت أبعاد السحػر الثاني ) -

، ثع (2.26)بستػسط حدابي  الجيج السبحكؿ، يمضيا بعج (2.36)بستػسط حدابي  ادراؾ الجكر
  .(2.26بستػسط حدابي ) جػدة العسلبعج 

العسل ك كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بضغ متغضخات البحث تٌعدؼ إلى: الختبة الأكاديسية،  -
شبيعة كلا تػجج فخكؽ ذات دلالة احرائية بضغ متغضخات البحث تٍعدؼ إلي في مجسػعات، 

 .الكمية، كالشػع
كجػد أثخ معشػػ سمبي لمتدكع الاجتساعي عمي الأداء الأكاديسي، كبسعشى آخخ أنو كمسا  -
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 قمت سمػكيات التدكع الاجتساعي  كمسا تحدغ الأداء الأكاديسي.

سمؾكيات  متقميل مؽ آثارل السقتخحةما التؾصيات  الدابع:للإجابة عؽ التداؤل 
: دراسة الأداء الأكاديسي لجي أعزاء ىيئة التجريذ وتحديؽالتدكع الاجتساعي 

ميجانية بجامعة جشؾب الؾادي في ضؾء ما تدفخ عشو نتائج البحث بذكيو الشغخي 
 والسيجاني؟

تػصل ليا البحث، يسكغ تقجيع في ضػء الشتائج التي للئجابة عغ ىحا التداؤؿ أنو 
 التػصيات التالية:
لمتقمضل مغ أثخ التدكع الاجتساعي الؿياـ بالأمػر التالية  لأعزاء ىضئة التجريذيشبغي 

 في مضجاف العسل الجامعي مغ خلبؿ: كتحدضغ الأداء الأكاديسي 
في تحقضق ىحه الأىجاؼ، كذلظ  عزػكتػضيح دكر كل  لمسجسػعةتحجيج أىجاؼ كاضحة  -
 داعج عمى تحفضد الأعزاء كتعديد التفاعل بضشيع.ي
 ، ثع تقضيع أداء السجسػعة العسل، السجسػعةكل فخد داخل إنذاء نطاـ داخمي لتقضيع أداء  -

التفاعل بضغ الأعزاء كتحجيج نقاط القػة كالزعف، كذلظ يداعج عمى تحدضغ التػاصل ك 
 بذكل عاـ.كتحدضغ أدائيا 

راء بعزيع البعس كتقجيخ ىحه الآراء، كذلظ يداعج عمى تذجيع الأعزاء عمى الاستساع لآ -
 تحدضغ التػاصل كالتفاعل بضغ الأعزاء كتحدضغ جػدة العسل.

إنذاء بخامج تحفضدية للؤعزاء، مثل السكافآت كالتخؾيات، كذلظ يداعج عمى تحفضد الأعزاء  -
 كتحدضغ التفاعل بضشيع.

عسل، مثل الخحلبت كالشذاشات تػفضخ فخص للؤعزاء لمتعارؼ كالتخؼيو خارج مكاف ال  -
 .الاجتساعية

ضخ مداحات مذتخكة لمعسل كالتفاعل، مثل قاعات الاجتساعات كغخؼ الاستخاحة، كذلظ تػف -
 يداعج عمى تعديد التػاصل كالتفاعل بضغ الأعزاء.

تذجيع الأعزاء عمى السذاركة في فعاليات خارجية، مثل السؤتسخات ككرش العسل، كذلظ   -
 يداعج عمى تػسيع دائخة التػاصل كالتفاعل بضغ الأعزاء.
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تقجيع دكرات تجريبية لتحدضغ ميارات التػاصل كالتفاعل، كذلظ يداعج عمى تحدضغ جػدة   -
 العسل كتصػيخ قجرات الأعزاء.

السذاركة في الحػارات كالشقاشات السفتػحة حػؿ السػضػعات تذجيع الأعزاء عمى   -
 السختمفة، كذلظ يداعج عمى تحدضغ التػاصل كتصػيخ الفكخ الجساعي.

تذجيع الأعزاء عمى تبادؿ السياـ كالسدؤكليات بضشيع، كذلظ يداعج عمى تحدضغ التفاعل   -
 كتعديد الثقة بضغ الأعزاء.

تػفضخ مشرات إلكتخكنية لمتػاصل كالتفاعل، مثل السشتجيات كالذبكات الاجتساعية الجاخمية،   -
 كذلظ يديل عسمية التػاصل كالتفاعل بضغ الأعزاء في أؼ كقت كمغ أؼ مكاف.

تحجيج أىجاؼ ككضع خصط عسل مذتخكة، كذلظ يداعج عمى تحفضد الأعزاء عمى التفاعل  -
 كالعسل بخكح الفخيق السذتخؾ.

تذجيع الأعزاء عمى إضيار رأييع كآرائيع برخاحة كصجؽ، كذلظ يداعج عمى تحدضغ   -
 جػدة العسل كتصػيخ الأفكار كالحمػؿ.

تػزيع السياـ عمى أعزاء ىضئة التجريذ بذكل كاضح كدقضق لتقمضل اعتساديتيع عمى   -
جيج كمياـ كل  زملبئيع أك بحليع جيج أقل مقارنة بدملبئيع، مع اعتساد معيار كاضح لؿياس

 عزػ ىضئة تجريذ ككيؽية تشفضح السياـ السصمػبة مشو.
 التعامل بججية مع سمػكيات العسل الدمبية التي ترجر مغ الأعزاء في العسل كيسكغ -

تػعية لمتأكضج ؼيو عمى أىسية  :اجخاء نجكات ككرش عسل تكػف ذات اتجاىضغ، الاتجاه الأكؿ
فخؽ العسل الجساعية كتأثضخ الجساعة في إنجاز الأعساؿ السصمػبة كالتحمي بالدمػكيات 
الايجابية كالعسل عمى تقمضل الدمػكيات الدمبية بذكل رسسي حتى تربح ثقافة سائجة في 

ضئة التجريذ الجامعة، كالاتجاه الثاني يكػف باختيار أصحاب الخبخة كالتخرز مغ أعزاء ى
 التػاصل كالحؼ مغ السحتسل أف تقمل الدمػكيات الدمبية.ك خزكف ركح التعاكف عالأكفاء الحيغ ي

تشطيع اجتساعات كنذاشات اجتساعية بضغ أعزاء ىضئة التجريذ لتعديد الخكابط الاجتساعية  -
 كتحدضغ العلبقات بضشيع.

 مغ الالتداـ بيا.تحجيج أكقات محجدة لمتػاصل مع زملبء العسل كالتأكج   -
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تذجيع الأعزاء عمى السذاركة في نذاشات خارجية مثل السؤتسخات كالػرش كالأنذصة   -
 التصػعية لتػسيع دائخة التعارؼ كتحدضغ العلبقات الاجتساعية.

تػفضخ فخص لمتفاعل مع الصلبب كالسجتسع السحمي، مثل الإشخاؼ عمى نػادؼ الصلبب أك   -
 تسع السحمي.السذاركة في فعاليات السج

إجخاء استصلبعات رأؼ دكرية للؤعزاء لسعخفة مجػ رضاىع عغ العلبقات الاجتساعية  -
 كاتخاذ الإجخاءات اللبزمة لتحدضشيا. الجامعةداخل 

 السحادثاتتجشب السعخفة كالسعمػمات بضغ الأعزاء كتبادؿ الآراء كالأفكار ك ذاركة م -
 عزاء.الأتداعج عمى زيادة التعاكف بضغ حتي الجانبية 

 عزاء الحيغ يستمكػف خبخة.اختيار الأ  -
 بية.ذافكار متأالحيغ لجييع  السجسػعةعزاء أ اختيار   -
التدكع آثار سمػكيات الصخؽ كالػسائل التي تقمل  التػصل لكافةتخكضد الاىتساـ عمى  -
 عزاءالأ تكاليةإعزاء مسا يقمل مغ الاعتسادية ك التعاكف كالتشدضق بضغ الأ ، تػجيولاجتساعيا

 داء.مغ الأ تُحدغدركات تجريبية  عغ عقج فزلبً البعس، بعزيع عمي 
التخخيبي بضغ  كل مدتسخ لتقمضل انخفاض الجيج السبحكؿ كالدمػؾذكب السجسػعةتعديد أداء   -

 .ياىجافأ في كيؽية تقػيع كتحجيج  و السجسػعةتػجي، مغ خلبؿ زاءعالأ
 ساسيعج اليجؼ الأيُ لأنو خؼ ذكالاىتساـ بالسػرد الب السجسػعاتكضع استخاتيجية ليحه   -

 كزيادة الفعالية.داء لتحدضغ الأ
تحجيج مذاريع تعاكنية بضغ الأعزاء لديادة التفاعل كالتػاصل بضشيع، مثل إنذاء فخؽ عسل  -

 .مذتخكة
تػفضخ بضئة عسل مخيحة كمذجعة لمتفاعل كالتػاصل، مثل إنذاء مشاشق تفاعمية في مكاف  -

 ك تػفضخ كسائل تقشية حجيثة لمتػاصل كالتفاعل بضغ الأعزاء.العسل أ
ذجيع الأعزاء عمى الاستساع لآراء بعزيع البعس كتقجيخ ىحه الآراء، كذلظ يداعج عمى ت -

 تحدضغ التػاصل كالتفاعل بضغ الأعزاء كتحدضغ جػدة العسل.
العسل، كذلظ تذجيع الأعزاء عمى السذاركة في فعاليات خارجية، مثل السؤتسخات ككرش  -

 يداعج عمى تػسيع دائخة التػاصل كالتفاعل بضغ الأعزاء.
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تذجيع الأعزاء عمى السذاركة في الحػارات كالشقاشات السفتػحة حػؿ السػضػعات  -
 السختمفة، كذلظ يداعج عمى تحدضغ التػاصل كتصػيخ الفكخ الجساعي.

جيدة، كذلظ يداعج عمى تػفضخ السػارد اللبزمة للؤعزاء، مثل السكتبات كالسختبخات كالأ -
 تحدضغ جػدة العسل الأكاديسي.

ػفضخ الجعع اللبزـ للؤعزاء، مثل الإرشاد الأكاديسي كالتجريب كالسداعجة في التقجيع لمسشح ت -
 الجراسية كالفخص الأخخػ، كذلظ يداعج عمى تحدضغ أدائيع الأكاديسي.

، مثل السؤتسخات كالػرش تذجيع الأعزاء عمى السذاركة في الأنذصة الأكاديسية السختمفة  -
 كالشجكات، كذلظ يداعج عمى تصػيخ مياراتيع كزيادة معخفتيع.

تشطيع بخامج تعميسية كتجريبية لتحدضغ ميارات الأعزاء في التػاصل الاجتساعي كالتعامل   -
 مع الآخخيغ، كذلظ يداعج عمى تقمضل اثار التدكع الاجتساعي.

كف في السذاريع الأكاديسية، كذلظ يداعج عمى تذجيع الأعزاء عمى العسل الجساعي كالتعا  -
 تحدضغ أدائيع كتقمضل التدكع الاجتساعي.

تػفضخ بخامج تحفضدية للؤعزاء لتحدضغ أدائيع الأكاديسي، مثل السكافآت السالية كالتخؾيات،   -
 كذلظ يداعج عمى تحفضدىع كتقمضل التدكع الاجتساعي.

تحجيج أىجافيع الأكاديسية كتحؿيقيا، كذلظ تػفضخ بخامج إرشادية للؤعزاء لسداعجتيع عمى  -
 أدائيع كتقمضل التدكع الاجتساعي يداعج عمى تحدضغ

تػفضخ فخص للؤعزاء لتصػيخ مياراتيع الذخرية كالاجتساعية، مثل الجكرات التجريبية عمى  -
الإدارة الحاتية كالتػاصل الفعاؿ، كذلظ يداعج عمى تحدضغ أدائيع الأكاديسي كتقمضل التدكع 

 جتساعي.الا
تذجيع الأعزاء عمى السذاركة في السشاقذات الجساعية كتبادؿ الآراء حػؿ السػاضيع   -

 الأكاديسية، كذلظ يداعج عمى تحدضغ التػاصل كالتفاعل بضشيع.
تشطيع جمدات تحفضدية للؤعزاء لتحدضغ أدائيع الأكاديسي، مثل جمدات التحفضد كالتذجيع  -

 تقمضل التدكع الاجتساعي.كالإلياـ، كذلظ يداعج عمى تحفضدىع ك 
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 السخاجعقائسة 
يع، خجيجة عبجالعديد عمي )  (. ترػر مقتخح لتفعضل بخامج تجريب أعزاء ىضئة التجريذ  5112إبخاـ

مجمة كمية لتصػيخ أدائيع الأكاديسي في ضػء متصمبات مجتسع السعخفة بجامعة سػىاج. 
 112 – 1(، 2)31، التخبية

يع، محمد نرحی (. السذخكعات التشافدية فی الجامعات السرخية بضغ الػاقع كالسأمػؿ مع 5111) إبخاـ
اتجاىات  –السؤتسخ الجولی الثانی لتظؾيخ التعميؼ العالی التصبضق عمى کميات التخبية، 

نؾفسبخ( ، جامعة  2-6معاصخة فی تظؾيخ الأداء الجامعی السشعقج خلال الفتخة مؽ )
 :متاح فی السشرؾرة،

http://kenanaonline.com/users/drnoshy/posts/1238132 
 (. الؿياس التخبػؼ، القاىخة: مكتبة الأنجمػ السرخية.1116أبػ ناـية، صالح الجيغ محمد )

السجمة (. معػقات السذخكعات البحثية بجامعة السمظ سعػد، 5151الأحسخؼ، الياـ بشت محمد عمي)
 .55-76(، 1)11، الجولية التخبؾية الستخررة

(. تصػيخ الأداء الأكاديسي بجامعات صعضج مرخ في 5111اسساعضل، آمشة عبجالخالق عبجالرادؽ)
كمية التخبية بالغخدقة،  مجمة العمؾم التخبؾية،ضػء الاتفاؾيات مع الجامعات السرخية. 

 .55-31، 26، جامعة جشؾب الؾادي
فضػـ عمى ضػء خبخات بعس ( تصػيخ أداء أعزاء ىضئة التجريذ بجامعة ال5112أمضغ، رشا عػيذ )

. .الجامعات الأجشبية)رسالة دكتػراه(  كمية التخبية، جامعة الفضػـ
 (. مشيجية كايدف اليابانية، الخياض: دار الأصحاب لمشذخ.5117باعسخ، محدغ )

(. بشاء فخيق العسل. تخجسة: تضب تػب لخجمات التعخيف كالتخجسة، القاىخة: دار 5113بضل، آرثخ)
 كالتػزيع. الفاركؽ لمشذخ

(. مشاىج البحث في التخبية كعمع الشفذ، القاىخة: دار 1114جابخ، جابخ عبجالحسضج؛ كاضع، أحسج)
 الشيزة العخبية.

 .بجامعة جشػب الػادؼ (. مخكد تشسية قجرات أعزاء ىضئة التجريذ5153جامعة جشػب الػادؼ)
 (. كحجة إدارة السذخكعات بالجامعة.5153جامعة جشػب الػادؼ)
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نسػذج جامعتی ىارفارد الأمخيکية كأکدفػرد  –(. بخامج عالسية متسضدة 5111، عبج السشعع )حبضب
السؤتسخ العمسی لتحديؽ جؾدة بخامج الجراسات  البخيصانية فی مجاؿ الجراسات العميا،

العميا فی مؤسدات التعميؼ العالی: مؾاجية التحجيات وتؾجو نحؾ السدتقبل والتشسية 
 .322-361، جامعة السشػؼية،  (2229فبخايخ، 62-25فی الفتخة مؽ )

الأمغ الػضيفي كعلبقتو بالأداء  (.5151؛ عبجالسجضج، أشخؼ عبجالتػاب )أحسجحدغ، ىالة عبجالسشعع 
، 75،السجمة التخبؾيةالأكاديسي لجػ أعزاء ىضئة التجريذ بكمية التخبية جامعة الأزىخ. 

411 – 425. 
( . ترػر مقتخح لتصبضق ادارة الجػدة الذاممة بالكميات التقشية 5116، سميساف بغ عبجالخالق )الحفطي

-27(، 5، )1، جالسجمة العمسية لكمية التخبية الشؾعيةبالسسمكة العخبية الدعػدية. 
114. 

كمية  (. دراسة تقػيسية لمكفاية الجاخمية لجامعة جشػب الػادؼ)رسالة دكتػراه(،5112حدضغ، محمد جاد)
 التخبية، جامعة جشػب الػادؼ.

(. تصػيخ الأداء السؤسدي بجامعة جشػب الػادؼ في ضػء معايضخ التسضد 5112ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ)
مجمة الإدارة لمسؤسدة الأكركبية لإدارة الجػدة: الشسػذج الأكركبي لإدارة التسضد. 

(، 7)5، 1ج، القاىخة: الجسعية السرخية لمتخبية السقارنة والإدارة التعميسيةبؾية، التخ 
12-174. 

السؤتسخ العمسی  التحجؽ كالاستجابة، –(. جامعة السدتقبل 5111حسػدة، عبج الشاصخ محمد عمی) 
 63-62الدشؾً الأول التعميؼ العالی بيؽ الؾاقع ورئ التظؾيخ فی الفتخة مؽ )

 .425 -455مخکد تصػيخ التعميع الجامعی، جامعة أسضػط،  ،(2229ديدسبخ،
(. تصػيخ أداء أعزاء ىضئة التجريذ بالجامعات السرخية في ضػء 5153خاشخ، نعسة مشػر محدب )

 .171-111(، 3)5، مجمة كمية التخبية، جامعة السشؾفيةمتصمبات الجامعة السشتجة. 
، فبخايخ(. العمػـ الشفدية كدكرىا فی مػاجية التحجيات كالتػجو نحػ 5111، عبج الفتاح محمد )دكيجار

السؤتسخ العمسی لتحديؽ جؾدة بخامج الجراسات العميا فی مؤسدات  السدتقبل كالتشسية"،
-25التعميؼ العالی: مؾاجية التحجيات وتؾجو نحؾ السدتقبل والتشسية فی الفتخة مؽ )

 .313-321جامعة السشػؼية،  ،(9222فبخايخ  26
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(. كاقع تصبضق 5153رياض، شارؽ رشاد؛ خمضل، نبضل سعج؛ الأنرارؼ، محمد صبخؼ؛ محمد، أحسج خضخؼ)
، مجمة العمؾم التخبؾية بكمية التخبية بقشاالإدارة الاستخاتيجية بجامعة جشػب الػادؼ. 

 .127-153، 27، 1ج
(. تأثضخ العجالة التشطيسية عمي سمػؾ التدكع الاجتساعي لمعاممضغ: 5153زناتي،  نياؿ محمد ربيع زناتي)

، 1، جمجمة البحؾث السالية والتجاريةدراسة تصبيؿية عمي بعس كميات جامعة ششصا. 
56(1 ،)674-211. 

دراسة حالو عمى جامعة (. تسػيل كإدارة البحػث العمسية الجامعية: 5116زيجاف، عبج الخازؽ محمد )
 .515 - 117(،55)1، مجمة کمية التخبية بالإسساعيمية الإماـ محمد سعػد الإسلبمية.

(. أثخ ضغػط العسل عمي الأداء الػضيفي لأعزاء ىضئة 5112سيف الجيغ، فخيجة صلبح الجيغ)
 التجريذ كمعاكنضيع بجامعة جشػب الػادؼ)رسالة ماجدتضخ(، كمية التجارة، جامعة جشػب

 الػادؼ.
(. الإحداس بالأمغ لجػ أعزاء ىضئة التجريذ في الجامعات الأردنية 5111الرخاريخة، خالج أحسج )

السجمة العخبية الخسسية كعلبقتيا بأدائيع الػضيفي مغ كجية نطخ رؤساء أقداميع . 
 . 55 -1(، 5)1، لزسان جؾدة التعميؼ الجامعي: جامعة العمؾم والتكشؾلؾجيا

( . إدارة الفخؽ البحثية مجخل لتصػيخ السذخكعات 5111اء عبجالحسضج عيدي )عبجالحافع، أسس
-1-215(، 11)32، مجمة كمية التخبية بجامعة أسيؾطالتشافدية بجامعة أسضػط. 

255. 
(. القائج الستسضد كأسخار الإبجاع الؿيادؼ، القاىخة: السجسػعة العخبية لمتجريب 5112عبجالخءكؼ، شارؽ)

 كالشذخ.
 في ضػء حائل بجامعة التجريذ ىضئة أعزاء أداء تقػيع (.5117).عمي مرصفى يػسف ىذاـ العخبي،

،  سػىاج جامعة ،التخبية التخبؾية بكمية السجمةالأكاديسي.  كالاعتساد الجػدة معايضخ
61 ،551-311. 

(. معػقات تصبضق ادارة الجػدة الذاممة في مؤسدات التعميع العالي 5115، سعضج بغ عمي )العزاضي
 .11- 44(،  1)2، السجمة العخبية لزسان جؾدة التعميؼ الجامعي. 
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(. مشاىج البحث العسمي، لبشاف: دار الكتب 5115عصػاف، أسعج حدضغ؛  مصخ، يػسف جسضل )
 العسمية.

الجساعية كممكية معخفة العسل مغ  –(. العلبقة بضغ التػجو لمفخدية 5115العصػؼ، عامخ عمي حدضغ )
السجمة العخاقية لمعمؾم خلبؿ الجكر الػسيط لدمػؾ السػاششة التشطيسية )دراسة تحمضمية(. 

 . 111-151(، 51)2، جامعة كخبلبء، الإدارية
 .لمشذخ كالتػزيع(. مػسػعة السرصمحات التخبػية، عساف: دار السدضخة 5111عمى، محمد الدضج )

مجمة (. البحث العمسي في العالع العخبي: معػقات كآليات. 5151عمي، سايح جبػر؛ صفضى، خمفي )
 .11-75(، 1)3، دراسات في عمؾم الاندان والسجتسع

(. تأثضخ التجاؤب في أداء فخؽ 5111سخاء حدضغ يعقػب )إ الياسخؼ،؛ ، محمد حدضغ مشيلالعيداكؼ 
التدكع الاجتساعي متغضخًا تفاعمياً: دراسة تحمضمية لآراء عضشة مغ العسل السجارة ذاتياً: 

 .511-156(، 55)11، مجمة دراسات إداريةالسػضفضغ في شخكة الحفخ العخاؾية. 
(. أثخ تصبضق الاعتساد الأكاديسي في كمية التخبية بجامعة السمظ سعػد في 5112الغضث، العشػد محمد ) 

مجمة جامعة القجس السفتؾحة للأبحاث ية نطخىع. أداء أعزاء ىضئة التجريذ مغ كج
 .131-111(، 15)3، والجراسات التخبؾية والشفدية بفمدظيؽ

(، تخجسة محمد نبضل نػفل، 11(. مشاىج البحث في التخبية كعمع الشفذ)ط1116فاف دالضغ، ديػ بػلج )
 القاىخة: مكتبة الأنجمػ السرخية.

( بذأف كاجبات كمياـ أعزاء 11 ،15السادة ) 1175لدشة  61جامعات الرادر رقع قانػف تشطيع ال
 ىضئة التجريذ.

 (. الدمػؾ التشطيسي، عساف: دار الذخكؽ لمشذخ كالتػزيع.5113القخيػتي، محمد قاسع)
 (. الدمػؾ التشطيسي، الاسكشجرية: الجار الجامعية لمشذخ.5116ماىخ، أحسج )

 .الجكلية الذخكؽ  مكتبة  :القاىخة (، 6 )ط الؾسيط السعجؼ(. 5116)( العخبية المغة مجسع
الية البحث العمسی فی الجامعات العخبية ك، ديدسبخ(. إش5111محمد، جضياف کساؿ، قسخ؛ عراـ تػفضق)

السؤتسخ العمسی الدشؾً الأول التعميؼ العالی بيؽ الؾاقع ورؤى  كآليات مػاجيتيا،
، مخکد تصػيخ التعميع الجامعی، (2229ديدسبخ،  63-62التظؾيخ فی الفتخة مؽ )

 .111 -25، 5111جامعة أسضػط، ، 
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(. الػضائف السدتقبمية لجامعة جشػب الػادؼ في ضػء متصمبات التشسية بإقميع 5114محمد، سضجة سلبمة)
 جشػب الرعضج)رسالة دكتػراه(، كمية التخبية بالغخدقة، جامعة جشػب الػادؼ.

(. متصمبات تشسية الكفاءة السيشية لأعزاء ىضئة التجريذ بقدع العسل مع 5153)محمد، ندخيغ قخني محمد
. السجمة العمسية لمخجمة الاجتساعية 5131الجساعات في ضػء استخاتيجية مرخ 

 .651-611(، 3)55بأسضػط، 
أثخ الالتداـ التشطيسى عمى العلبقة بضغ ضغػط العسل كالأداء (. 5114مرصفي، أحسج محمد أحسج )

التجريدى لأعزاء ىضئة التجريذ بجامعة السمظ ؼيرل بالسسمكة العخبية الدعػدية. 
 .516-141(، 51)7، أماراباك )الأكاديسية الأمخيكية العخبية لمعمؾم والتكشؾلؾجيا(

العجالة التشطيسية لجػ رؤساء الأقداـ الأكاديسية كعلبقتيا بدمػؾ (. 5117مرصفي، أميسة حمسي )
مجمة . )دراسة مضجانية(ة لأعزاء ىضئة التجريذ في جامعة ششصا السػاششة التشطيسي

 .  521-113(، 61)3، كمية التخبية بجامعة عيؽ شسذ
كفقًا  نجخاف بجامعة التجريذ ىضئة أعزاء أداء تصػيخ .) 5111 ( مشرػر كالعتضبى، ؛ محمد مػسى،

 والشفدية التخبؾية لمبحؾث التخبية مجمة. الاكاديسي كالاعتساد الجػدة لسعايضخ
 .252-623، 1ج ،والاجتساعية

(. أثخ التدكع الاجتساعي كسمػؾ 5151نياؼ، ضياء فالح، حدغ، مشتطخ زىضخ؛ كعبجالله، حدضغ عمي)
العسل السشحخؼ في الكفاءة التشطيسية: دراسة استصلبعية لآراء السسخضضغ في مدتذفى 

 .55-41(، 35)11 ،مجمة الإدارة والاقترادكخبلبء التعميسي للؤشفاؿ. 
استخاتيجية الشجاح. تخجسة: سخكر عمي، الخياض: دار السخيخ  –إدارة الفخيق  (.5112) ىايد، كنيكي
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