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  ملخــــــــــص

، ولفهثر ا  الرثعا الحثرا  الإطثر  الفاثرميفا ل دث ال اللثر   هدف البحث  الثا الرفثعف   ث  
    هثثثر ا  الرثثثعا ، وكيثثثس عدثثثر د الدثثث ال اللثثثر برب اخريثثثر     ثثث د الدثثث ال اللثثثر   والفلثثثع و، و  ثثث

لحديثثثث  الرثثثا عمرولثثثا  هثثثر ا  الاثثثعا الحثثثرا  والفلثثثع و ، و فعفثثث   هثثثا الد ا ثثثر  االحثثثرا  والفلثثثع و
الر صثثثثير  الرع   ثثثث  قا  الفلاقثثثث  وفهثثثثر ا  الاثثثثعا الحثثثثرا   ، و فعفثثثث   هثثثثاو لاقرهثثثثر وثثثثرلد ال اللثثثثر   
الف ا ث  ، ع صث  البحث  الثا و ث ا الفديثد  ثو . و ر رخدام الفمهج الرح ي ثاوالفلع و والد ال اللر   

إا ا ثرخدام  هثر ا  الرثعا الحثرا  والفلثع و لهثر ، و الرع يث  والرف ثيا ز ثرال اههرفثرم ودث ال  رهفا فثا
 ا   هع الد ال اللر    يدو  ولك   درفع حث   عحدثيو  ثو  ف يثر  الرف يفيث  و  ،ا ائدالفديد  و ال

، وخ ث  و رء   هثر ا  الرثعا الحثرا  والفلثع و لرحدثيو الفف يث  الرف فيث  وعلييعهثر لف اربث  الف ثع
الففث    ث  خ ثي ةيمث   د  ثي   مر ثب  لفهثر ا  الرثعا الحثرا  د  و الر صير   مهثر البح  الا الفدي

 ثثعو ل ا ثثرال الميثثع فثثا عهايرثثر   هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و ، و والفلثثع و لرحريثثي  ثث ال    ثث 
فا  در  الرف يا وفر ي ارب الر  هر  الفرلفي  الحديث  وعد  ب الفف فيو والرثرئفيو   ث  الرف ثيا كدث ء 

 . ف ي  عحريي الد ال اللر    ل رف يا  و

 ، الد ال اللر   .:  هر ا  الرعا الحرا  والفلعوا كلمات مفتاحية
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Twenty-first century skills in general education 

 and their relationship to total quality  

Arwa, Al-Sultan
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Abstract 

The aim of the research is to identify the conceptual framework of 

total quality, the skills of the twenty-first century, the reasons for choosing 

the subject of total quality, how total quality helps the skills of the twenty-

first century, knowledge of the most important recent studies that dealt with 

the skills of the twenty-first century and their relationship to total quality, and 

knowledge of the most important educational recommendations related to 

The relationship with the skills of the twenty-first furnace and the overall 

quality. Using the analytical approach, the research concluded that there are 

many factors that contributed to increasing interest in the quality of 

education, and that the use of twenty-first century skills has many benefits, 

and that the essence of total quality revolves continuously around improving 

educational processes, and twenty-first century skills came to improve the 

learning process And changing them to keep pace with the times, and the 

research concluded with many recommendations, including working to 

create a school environment suitable for the skills of the twenty-first century 

to achieve higher quality, and the need to reconsider the applications of 

twenty-first century skills in the field of education in line with modern global 

trends and training teachers and those in charge of education as part of the 

process Achieving the overall quality of education. 

Keywords: twenty-first century skills, total quality. 

                                           
(*) Master's researcher - College of Education - Department of Educational Policie Fundamentals of 
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 :ةــــدمـــــالمق
 يفراثثثع الثثثرف ا ال  ثثثي   العئيدثثثي  هرردثثثرب الاثثثعا كثيثثثع  ثثثو الففثثثر ف والفهثثثر ا  وع ثثث  و
الفثثراا  الدثث  كي  واهعدرهثثر  الرثثا عفراثثع الهثثدف  ثثو  ف يثث  الثثرف ا والرف ثثيا  ف يثث    ر ثثي  فثثا 
الحيرل ه يخ    مهر    نلرط ولع  ة  ها   هع هذا الملرط فا ا هره يكردب الإندرا  دف  
خاععه الاعاي  و و طع ره يمف  و رردم و درهيع  ا ي ا ه الأخهر  الرا ع ا هه و ا ير يثس  ثع 

 (.9ص، 2012الهايف   و ح له و ديهع   يهر و دخعهر. )نرصع واللرففا،
يلهد الفرلا فا وقرمر الففرصع عه  اً هرئلًا وعرد رً   ح ظثرً فثا الفدثر  الففعفثا وعدثها 
الده ا الرع   ث  فثا احثداث  ثث  هثذا الرهث   والرلييثع الثذ  يرحثفو فثا  حثد   انبثه نرث   حث   

ا الثثث  الفثثثرف ا وعرخثثثذ هثثثذل الدهثثث ا   ثثثرليب وطثثثع   رم  ثثث  )نرصثثثع الفف يثثث  الرف يفيثثث   ثثثو الفف ثثث
 (.362ص، 2013وال   ا،

و راي الرع    ا      ا  فهير  الرعا الحرا  والفلع و عره ب ف عاً  ديداً فا  مهج  
الرف ثثيا، يثثرا ايثثه الرعكيثث    ثث   دف  ثث   ثثو الرثثد ا  الرثثا يحرثثر  الهثثلاب الثث  عه  ع هثثر ليحررثث ا 
المدرح فا   ع الففعف  والفف   ر ، و دو  عف يا  هر ا  الرعا الحثرا  والفلثع و حث   عف ثيا 

 ف ي   و طع ر  فا الرا يع وفر يرف ف نه والهدف ه   در دعها     الرا يع     نحث   الهلاب
 دثثرر  وثثرلفحر ل والبحثثث   ثثو ا روثثر  لأ ثثثم رها، و ثث ف يدثثرهيع الهثثثلاب  ثثو خثثلا  الر ثثثعا  
والرأ    فث   ف يثر  عا يثعها و عرئبثه  وع  رعيكيث  وا ثرخدا هر  مثد ر ي ا هث ا  ف   ثر   ديثدل 

 (.17،7 ص ،2014الدي  ا،)
وقثثد   هثثا البرحثثث   هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و فثثا الرف ثثيا الفثثرم وثثرلد ال اللثثر    
الرا  صبحا واقفرً  ف يثرً ه ةثد  ثو عهايرثه فثا  خر ثت  ملثا  الأ فثر ، و ا الررثدم ال ثمر ا 

وقثثد والررمثثا والرمثثرفش اللثثديد قثثد حثثذا وفملثثا  الأ فثثر  والأفثثعاا الثث   ثثر يدثثف  وثثرلد ال اللثثر    
ع  ها الفملا  ال  البح  فا الد ال اللر    وعاميهر كا دا  وعهايي ولا يكثو قلثف فثا  دثر  
الففثث  فرثث  ةثث  ا رثثد الثث   فيثثع   انثثب الحيثثرل، ولدثث ال هثثا  اال العيثثرا الرثثا ععثثيش ةهثثر   فرلمثثر 

 ،2012الفه  ب.)  ثثثث اا،ر   ثثثث   ثثثثدل  اائمثثثثر ل  فثثثثر  ورللثثثثك  فهثثثثا عدثثثثرخدم كفثثثثع ل لرفعفمثثثث
 .(12،11ص
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 ث:ــــة البحـــمشكل
ظهثثثع   هثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا  والفلثثثع و  رحثثثر م   ثثثع عليثثثعا  الرثثثعا فرمثثث د الففعفثثث  
وع د هر  ا  ال  علييع فا الميرم الرف يفا وإا ا   هر ا  عدر د الفف ا   ث  اهخريثر  والرمث د 

الرف يفيثث  وقثثد  وهثع  الرثثد  ش والفثرف ا ورلفلثثر ك  وافرليث  وحيثث  يكث ا همثثر  انرر يث  فثثا الفف يث 
ارد   دل ا ا ر      ففرلي   هر ا  الرعا الحرا  والفلع و     الفثرف ا لأنهثر عدف ثه  حث   

( حثث   ففرليثث  ةعنثثر ج اقعائثثا قثثرئا   ثث  وفثث  2018الفف يث  الرف يفيثث ، و تثثر   ا ا ثث   حفثث ا )
لهثلاب الفراث قيو  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و لرمفي  الر ل الع ر ي  والرا يثع الع ر ثا لثدل ا

ا ا يرً ورلفعح   الإ دااي  و ظهع  المررئج ففرلي   هر ا  الرعا الحرا  والفلع و فا عمفي  الرث ل 
( حثث   او   هثثر ا  الرثثعا 2009الع ر ثثي  والرا يثثع الع ر ثثا ل هثثلاب، و رثثد  ا ا ثث  صثثدقا )

حثرا  والفلثع و الحرا  والفلع و فا خ ي فثعص  فث  و ظهثع  المرثرئج ففرليث   هثر ا  الرثعا ال
فثثثثثثا خ ثثثثثثي فثثثثثثعص  فثثثثثث  وحيثثثثثث  عدثثثثثثر د  هثثثثثثر ا  الرثثثثثثعا الحثثثثثثرا  والفلثثثثثثع و   ثثثثثث  اه ثثثثثثرفداا 

 عا ثثرل عهايثثي  هثثر ا   ( وأهفيثث 2023) ,.Ball, et alا ا ثث  ل فدثثررا ،وهذا يراثثي  ثثع نرثثرئج 
ا ا ثثثثث  و رثثثثثد  نرثثثثثرئج ، الرثثثثثعا الحثثثثثرا  والفلثثثثثع و  ثثثثثع كثثثثث   ثثثثثو الهثثثثثلاب والفف فثثثثثيو ورلفثثثثثدا ا

Jacobson-Lundeberg (2022  ا ع ظيثثثس  هثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا  والفلثثثع و فثثثا  دثثثر  )
  ال الرف يا اللر   عردروز حدوا الرافيث  اللثك ا والفرروفث  الرر يديث  فثا الا ث   نحث :  رروفث  
 ثثثدل اقثثثر ل الد انثثثب الا ع ثثث  والرا يثثثع الع ر ثثثا ل هثثثلاب والرأرثثثد  ثثثو  لا ثثث  ا ثثثريفرب الأف ثثثر  

واعبثرد  مثرهج الررث  ا الحديثث  لأااء الفف ثا و خرصثً  ع ثف الررئفث   العئيدي  الفهعوح  فا الثد ا 
  ثث  الر م ل  يثثر  وع ثث  و اللثثعارر  الفهميثث   ثثع الفم دثثر  الرف يفيثث  ال اثثعل كرلدر فثثر  لعفثثع 

( حث   او   هثر ا  الرثعا الحثرا  2019كثذلف  رثد  ا ا ث  ز رث ا )  در  ر  ال ارءل الفهميث .
  لهثثثلاب الدر فثثثر  الف ثثثع   فثثثا ظثثث   درفثثثع الففعفثثث  و ظهثثثع  والفلثثثع و فثثثا الرأهيثثث  العيثثثرا

المرثثثثرئج ففرليثثثث  او   هثثثثر ا  الرثثثثعا الحثثثثرا  والفلثثثثع و فثثثثا عأهيثثثث  طثثثثلاب الدر فثثثثر  ل فدثثثثررا  
( حثث   ففرليثث   هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و كفثثدخ  2018الفرليثثع، و تثثر   ا ا ثث  ومبثث  )

لثثدل علا يثثذ الفعح ثث  الإ داايثث  و ظهثثع  المرثثرئج لرثثد  ش الرع يثث  الاميثث  فثثا عمفيثث  نثثيا الف اطمثث  
ففرليثثثث   هثثثثر ا  الرثثثثعا الحثثثثرا  والفلثثثثع و و ثثثثدل  دثثثثرهفرهر فثثثثا عهثثثث  ع  دثثثثر ل  ااء الهثثثثلاب 

 الرد  دا وإنبر  الهلاب     الفلر ك  فا الأنله  الامي .
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و رء هذا البح  لر را البرحث  الح ء      دل  لاق   هر ا  الرعا الحرا  والفلع و 
 الرف يا الفرم ورلد ال اللر     و خلا  الدما  الررلا: فا

 ث:ـــة البحـــأسئل

  ر ه  الإطر  الفارميفا ل د ال اللر   ؟ -1

  ر ه  الإطر  الفارميفا لفهر ا  الرعا الحرا  والفلع و؟ -2

   برب اخرير  الد ال اللر    عحديداً؟ ر ها  -3

 ريس عدر د الد ال اللر     هر ا  الرعا الحرا  والفلع و؟ -4

فلثع و و لاقرهثر وثرلد ال  ر اها الد ا ر  الحديث  الرا عمرولا  هر ا  الاعا الحثرا  وال -5
 اللر   ؟

 اللر   ؟ فهر ا  الاعا الحرا  والفلع و والد الو  ر ها الر صير  الرع     قا  الفلاق  -6

 ث:ــــــداف البحـــــأه

 يلي: يهدف البحث الحالي الي ما
 الرفعف     الإطر  الفارميفا ل د ال اللر   . -1

 الرفعف     الإطر  الفارميفا ل فهر ا  الرعا الحرا  والفلع و. -2

 الرفعف       برب اخرير      د الد ال اللر   . -3

 الرفعف     كيس عدر د الد ال اللر     هر ا  الرعا الحرا  والفلع و.  -4

الد ا ثثثثر  الحديثثثثث  الرثثثثا عمرولثثثثا  هثثثثر ا  الاثثثثعا الحثثثثرا  والفلثثثثع و  الرفثثثثعف   ثثثث  اهثثثثا -5
 و لاقرهر ورلد ال اللر   .

الر صثثثير  الرع   ثثث  قا  الفلاقثثث  وفهثثثر ا  الاثثثعا الحثثثرا  والفلثثثع و  الرفثثثعف   ثثث   هثثثا -6
 .والد ال اللر   
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 ث:ـــج البحـــمنه
  مهج عح ي ا ير م     ع  يح الحدج والاعاهيو والع   ةيو الففهير .

 الإطار المفاهيمي للجودة الشاملة: -1
 ودة:ــــف الجــــريــــتع

و ثرا الففث  ، و رثر   ثرا الفرثرد،  يثداً  ء:  ثو  ثرا، وعفمثا كث ا اللثاالجودة في اللغة 
فهثث   يثثد و ثثرا اللثثاء    صثثر   يثثداً و  ثثرا  عثث  ورلديثثد فثثرلد ال   ثثد   ثثو لاثث  ) ثثرا(  ثثث  
ال يفي    د   و لاث  )ريثس( وكيفيث  اللثاء عفمث  حرلرثه وصثاره، عفع ثس الدث ال اصثهلاحرً: 
الد  ثثث  الرثثثا علثثثبع الحر ثثثر  والر قفثثثر  اليرهع ثثث  والحثثثفمي   ثثثو خثثثلا   ف ثثث   ثثثو الخ ثثثرئ  

 :ذا الرفع ثس حيث   ثعف الدث ال وأنهثرهث Feigenbaumلفحدال  دبررً و  افي ايدمبثرم العئيد  ا
المرعج ال  ا ل خد    عاء ا ج خ رئ  نلثرطر  الردث  ي والهمد ث  والر ثميع وال ثيرن  والرثا 

 (.11ص ،2013عفكو  و ع اي  حر ر  و غبر  ال   ا.)اله ش،

 ة:ــاملــودة الشــتعريف الج

عفع ثس  ث ا اوكلانثد:  ل د ال اللر    وهمر   دل عفع اثر   مهثر: ه ي  د عفع س  حدا
  ثثث   نهثثثر ال  ثثثي   الرثثثا عثثثدا  ةهثثثر الفميفثثث  لرهثثث   ففرليرهثثثر و عونرهثثثر وو ثثثفهر الرمرفدثثثا   ثثث  
المهر  الفف  كك ، و عفهر ع ن ش: وأنهر اترعا  والر ام الإاا ل والف ظت فثا ععتثيد الففث   ثو 

او  ثر ياث   ع قفرعثه، و عفهثر  و ثر  ن : وأنهثر ا ثرخدا ر  الففيث  طع ي ع فيع  ر ير قفه الففث  
 (.24، 23 ص، 2012 الفررعن  ورلد ال وإطر  عدع ره ةهر. )   اا،

 ة:ــودة في التربيــف الجــريــتع

" دف  ثث  الخ ثثرئ   و الدثثفر  الرثثا عفاثثع ةدقثث  وتثثف لي   ثثو  ثث هع الرع يثث  وحرلرهثثر 
و ف يثثر ، و خع ثثر  قع بثث  و فيثثدل، وعلذيثث   ا فثث ، وكثثذا وفثثر فثثا قلثثف كثث   وفراهثثر:  ثثدخلا ، 

الرار لا  الفر اص  ، الرا عما  ال  عحريي الأهداف الفملث  ل والفمر ثب  لفدرفثع  فثيو، و  ث  
 (.457، ص2001قد   لا   الد هع عرارو   در  ر  الد ال")العتداا،
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 العوامل التي أدت إلى زيادة الاهتمام بجودة التربية والتعليم:

(  ثثثدل   ا ثثث   مهثثثر:  اوا ففثثث    ثثثع الر  ثثثع الرف يفثثثا و ثثثثر 2001وقكثثثع العتثثثداا )
والرليثعا  اهقر ثراي  ، وظه    ل ط ا رفرعي   ديدل     الفدا ا، صرحبه  و عارؤ  وا ع

و ثثفت  ثثدول اصثثلاح ميررثث  الثثميا الرف يفيثث  اوا ، الف ثثرحب  للانادثثر  الف فثثا والر م لثث  ا
 (.461 ،460 ،459 و  برب عرف ي ورلعغب  اهررايفي . )ص، اعهراصلاح الفف ي  الرف يفي  ق

 جوهر الجودة الشاملة في التعليم:

( الثث   ثث هع الدثث ال اللثثر    فثثا الرف ثثيا وهثثا: ايدثثرا الرمر ثثي 2011و تثثر   ا فثثش )
 ةيو الأهداف.

واندثثرز الأ فثثر  الفد  ثثي  وهثثع  ، وعامثثا ف دثثا  الدثث ال اللثثر    وعر يثث  الحر ثث  ل رارثثي 
، والرف ثيا  ثدل الحيثرل ،والعيثرال فثا الرف ثيا، وعحديو الدث ال، الإنرر يث ، خاث  الر ثرليس، دل دي

وإزالثث   ف قثثر  المدثثرح وخ ثثي قررفثث  الدثث ال وعحدثثيو الفف يثثر  و دثثر دل  ثثو الخثث ف  والثثرخ  
 (.174 ،173والفدم لي  )ص الهلاب     المدرح واهلر ام

 معايير الجودة في التعليم:

(  فثثثرييع الدثثث ال فثثثا الرف ثثثيا  مهثثثر  ثثثر عثثثععب  ورلأهثثثداف و مهثثثر  ثثثر 2011قدثثا ا فثثثش )
ع ث ا خرصثث  ورلفمثرهج الد ا ثث  و مهثر  ثثر ع ثث ا خرصث  وثثرلفف ا و مهثر  ثثر ع ث ا خرصثث  ورلهرلثثب 
وهمثر   فثثرييع خرصثث  ورل  ثثرئ  الرف يفيثث  و فثثرييع خرصثث  ورلرفثثر  و والرثثد  بر  و فثثرييع خرصثث  

 (191ص)ورلررييا. 

 بادئ إدارة الجودة الشاملة في المجال التربوي:م

(  بثثراإ ااا ل الدثث ال اللثثر    فثثا الفدثثر  الرع ثث  : عحريثثي   ثثر 2013وقكثثع الهثث ش )
الأخثذ وأ ثرليب الففث  الدفثر ا وعلثكي  و  ،وإ عاء الررييا الذاعا وص ه لرحديو الأااء، الفدرايد

عاثثث    الدثثث هر  والففثثث  و  ، دثثثرفع و فثثثع الايرنثثثر  الإح ثثثرئي  وع ظياهثثثر ولثثثك ، فثثثع  الففثثث 
العيثثرا و  ،إ  ثثرء نيثثرم ل فف يثثر  الفدثثرفعلو  ،إيدثثرا ةيمثث  عدثثر د   ثث  الر حثثد والرليثثعو  ،ورلفلثثر ك 

 (140الرع     الافرل . )ص
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 ة:ــودة الشاملــق الجــزات تحقيــرتكــم

،وقدثثا عحثثدا وفثث  الفعع ثث ا  عحريثثي الدثث ال اللثثر    لميثثرم الرف ثثيا وفدا  ثثه الفخر اثث  
 ( الفعع  ا  ال   عع   و هفر:2007الح   وترقلا )

 م:ــلات التعليــدخــن مــزات تحسيــرتكـأولًا: م
:  عو ل عع يخ ف دا  انلرئهر  و خلا  الميع اليهثر   ث  انهثر  م دث  عع   ث  المدرس  -1

 ا رفرعي  انلأهر الفدرفع ل رلح  ةمرئه.

 و  ريره صحيرً وا رفرعيرً و رايرً.: ز رال اههرفرم وإ داال وعد  به المعلم -2

 : ز رال اههرفرم وإتبرد حر رعه وعمفي  قد اعه.الطالب -3

 : ز رال اههرفرم ةهر والفف      عحديثهر ولك   درفع.الإدارة التعليمي  والمدرسي  -4

: الر  ثثثع فثثثا انلثثثرء الفبثثثرنا الفد  ثثثي  والفعافثثثي المبنةةةل المدرسةةةي والملافةةة  ال ةةةحي  -5
 ال حي .

:  ثثعو ل و ثثفهر فثثا اه ربثثر   مثثد ا ثثداا الفمثثرهج عامةة  المحيطةة  دالمدرسةة البيئةة  ال -6
 والاعا ج الد ا ي  الفخر ا .

: الميثع الث  هثذا الفمثرى   ث   نثه   ثد  ه ثررعا  الفف يث  المناخ العام داخة  المدرسة  -7
 الرف في .

: حيثثث   ا عحدثثثيو  ثثثدخلا  الرف ثثثيا يدثثثر  م ز ثثثرال الفخ  ثثثر  زيةةةادة الةةةتعلم المةةةاد  -8
 لي  وهذا يره ب ز رال اهرفرم الدول  ةر فيع الد ا الفرلا ل رف يا.الفر

 ثانياً: مرتكزات تحسين العمليات التعليمية الداخلية:
الاعا ج والفمرهج الد ا ي : يدب  ا عر م     الخاعا  اللر    والفر ر    الد انب والثا  -1

ف فيث  والرا يثع وأن ا ثه عرحفو الفف   ر  ال ظيفيث  واهعدرهثر  والفيث   واههرفر ثر  ال
 والفهر ا  الفخر ا .

: الميثثثع اليهثثثر   ثثث   نهثثثر عهايثثثي الأ ثثثش الف فيثثث  فثثثا  دثثثر  عخهثثثي  تكنولوجيةةةا التعلةةةيم -2
 وعمايذ الميرم الرف يفا.



 مهارات القرن الحادي والعشرين في التعليم العام وعلاقتها بالجودة الشاملة أأروى بنت محمد السلطان

  

: ز ثثثرال اههرفثثثرم ةهفثثثر  ثثثو خثثثلا  ااخثثثر  قحثثثرير الكتةةةال المدرسةةةي والمحتةةةو  الدراسةةةي -3
  ل  و ا ا ره.الفدرفع و لكلاعه فيهفر حر  يدد الهرلب الفل

: ز ثثثرال اههرفثثثرم ةهثثثر و فثثثر عرحثثثفمه  ثثثو كرثثثب و عا ثثثع وقثثث ا يش ملاكةةةم وم ةةةادر المعلومةةةا  -4
 واوائع  فر ف واو  ر  و  ه ل و عا ج عف يفي  ع م ل  ي  عح  الهرلب     اه رارال  مهر.

 :  عو ل عم  فهر وفر يرلاءم  ع الأهداف الرف يفي  الفحدال.طلق التدريس -5

 : الميع ال  الرر  ا      نه  ف ي  علخي ي   لا ي  وقرئي .التقويمعمليا   -6

: يره ثثثثب اههرفثثثثرم ورهررلثثثثرف الفبكثثثثع ل ف هثثثث  يو رعايةةةة  او  ااجتياجةةةةا  ال ا ةةةة  -7
و  ثثريرها وكثثذلف الفراثث قيو ا ا ثثيرً واههرفثثرم ةبهثثاء الثثرف ا و ثثو يفثثرن ا  ثثو صثثف  ر  

 ،(286،287،288الرف ا .) ص 

 ة: ـربيـي التـة فـاملـالش ودةـاس الجـرق قيـط

( طةلق ييةاس الجةودة  لةل 2003توجد طلق عديدة لقياس الجودة وقسةم الدشاةا)  
 عدة أقسام:

نيرا الد ال ةدهل  الفدخلا :  صثحرب هثذا اهعدثرل يفراثعوا  ا الفثدخلا   و الفث ا ا  -1
الفدثثر دل فثثا  ثثو الفف فثثيو والردهيثث ا  والرثث انيو وال ثث ائح والفمثثرهج وال رثثب والخثثد ر  

   هع الرف يا و  اعه.

 نيرا الد ال ةدهل  الفف ير :  ك   صحرب اهعدرل هذا ولك    ر ا     الفف ير . -2

 الد ال ةدهل  الفخع ر : هذا الفدخ  يعك      ن اعج الرف يا و خع رعه. انير -3

فثثداء نيثثرا الدثث ال وفرثثرً ل اء الخاثثعاء ) ثثدخ  الدثثفف (: و فرثثد   ثث    اء الخاثثعاء  ثثو   -4
 و  رعذل والفدموليو فا ال كره  والفم در  الفهمي  هعخرق عرديعا    ال الاعا ج.

نيثثثرا الدثثث ال ةدهلثثث  الخ ثثثرئ  الف  ثثث عي : و ثثثعل  صثثثحرب هثثثذا اهعدثثثرل  نثثثه يفكثثثو  -5
نيثثرا الدثث ال  ثثو خثثلا   حرولثث  ةثثذ  الدهثثد هتثثررر  خ ثثرئ   و  ثثفر     ثث عي  

 (149-144ص)لفف ي  الرع ي  وعحديدهر. 
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 ة:ــاملــودة الشــات الجـاديـاقتص

يفراع     د اقر راير  الد ال  حد الاعود الحديث   داً لف ا اقر راير  الرف يا والذ  
يفراع ةدو ل  حدث فعود   ا الرع ي . وقد  هد  الده ا الف في  الرثا  كث     ث  ا ا ث  عثأقيعا  
 ثث ال الفثثدخلا  والفف يثثر  خرصثث  فثثا الفخع ثثر  لررثثدم  فحثث  فثثا  دثثر  اقر ثثراير  الدثث ال، 

عفثد الأ ثرا لهثذا الفدثر   ثو لثا ع ثو  ث ءاً  ئيدثيرً  ثو اهرفر رعثه وعاثدو  لا ثح ةدايث  حر  انهر 
الرعكيثثث  الأراثثثع ندثثثايرً فثثثا ا ا ثثثر  هثثثذا المثثث د   ثثث  عربثثثع عثثثأقيعا  الدثثث ال فثثثا الفكر ثثثب الفرايثثث  

 (474،475ص، 2008العتداا،)الخرص . 

 رن الحادي والعشرين:ــارات القــي لمهــار المفاهيمــالإط -1

 عليف مهارا  القل) الحاد  والعالين:ت
"  دف     هر ا  الرف ا المثر ح فثا الرثعا الحثرا   ( دأنها2015:9ويعلفها الغامد   

والفلثثثع و وهثثثا: الرا يثثثع المرقثثثد وحثثث  الفلثثثك   واهةر ثثثر  والإةثثثداد، والرفثثثروا والففثثث  فثثثا فع ثثثي 
ر  والإ لام، وقررف  الح  ب  وعرمي  والعيرال، وفها الثررفر  الفرفدال، وقررف  اهع ره  والفف   

الفف   ر  واهع ر ، والفهم  والرف ا الففرفد     الذا ، الفحدال  و  ميفر  تثعار  لفهثر ا  
 الرعا الحرا  والفلع و".

 هثثثر ا  الرثثثعا ال احثثثد والفلثثثع و وأنهثثثر  (Cynthia luna scot,2015)تعليةةةف و
ال ارءا  والفهر ا  الأ ر ي  ل مدرح فثا الففث  والحيثرل حيث  علثرف    ث  اهع ثره  والرفثروا 
والرا يثثثع المرقثثثد والإةثثثداد والرثثثا  ثثثيرا عد  دثثثهر فثثثا  ثثثير  الف  ثثث  ر  الأ ر ثثثي  ل رثثثعا الحثثثرا  

 (31ص، 2019الففع ،)والفلع و. 

 حاد  والعالين:مكونا  مهارا  القل) ال
لرثثثد  ثثثد   هثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا  والفلثثثع و ععكيثثث   ديثثثدل ل  ثثثا ف الد ا ثثثي   و حرثثث  

  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و الرا عرحفو:  (  ك نر2014 هدافرً ل رع ي ، وقكع الدي  ا )
 الفف   ع الخع و     نح   ادد ،الففث  ، اهةر ر  والردديد )الرا يع     نح   ادد

 (.رر   ف ر   ديدل وإ هر ر   ايدل و  ف    واقعيرً     ان
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 غعا يثثع الثثميا. صثث   مالرا يثع المرقثثد وحثث  الفلثكلا  )لفحررفثث  الفر يثث  الافرلثث . ا ثرخدا 
 احكرم وصمع قعا ا (.

  الر اص  )عايرا الخث اطع والأف ثر    ث  نحث  ففثر  ور ثرخدام  هثر ا  الر اصث  ال ايثا
وا ثثثثرخدام الر م ل  يثثثثر  وو ثثثثرئ  ، لإا ا  الففمثثثث واه ثثثثرفرد الافثثثثر  ، و يثثثثع ال ايثثثثا

 الر اص  الافر  فا الايمر  الفرم   (.، الإ لام الفرفدال

  والفعونث  والرفرثع ، الرلر   )اظهر  الرد ل     الففث  الافثر  والفحرثعم  ثع فثع   خر اث
وعحفثثث   دثثثمولي   لثثثرعك   ثثثو الففثثث  الرلثثثر كا وعثفثثثيو الفدثثثرهفر  ، ةثثعوح الفدثثثر دل

 (30،31 .)صالاعاي

 أشمي  اكتسال مهارا  القل) الحاد  والعالين:
اا الرحثث   اهقر ثثرا ال ثثمر ا الثث  اهقر ثثرا الففعفثثا الفف   ثثرعا قثثرئا   ثث  عهثث  ا  
ع م ل  ير الفف   ر  واهع ره  يره ب  دف  ث   خر اث   ثو الفره بثر  والفهثر ا  الرثا يدثب 

والرثثا هةثثد  ا ع ارثثب هثثذل الرهثث  ا  والرحثثدير ،   ثث  الأفثثعاا ارردثثرةهر  ثثو خثثلا  نيثثا الرف ثثيا، 
لثثذلف   ثث  الفدثثموليو  ثثو الرع يثث  صثثير   نيثثا الرف ثثيا  ثثفو هثثذا ال  ثثع لرثثرفكو  ثثو اردثثرب 

وع فو  هفي   هر ا  الرعا الحثرا  والفلثع و فثا  نهثر ، الهلاب  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و
 ي عفكو الفرف ا  و الرف ا والإندرز فا الف اا الد ا 

عفكثثو الفثثرف ا  ثثو الثثرف ا والإندثثرز فثثا الفثث اا الد ا ثثي  لفدثثر  ر    يثثر، كفثثر عثث فع اطثثر ا  ميفثثر 
يحفو انخعاط الفرف فيو فا  ف ي  الرف ا و در دها     ةمرء الثر  و فثدها للاةر ثر  والعيثرال فثا الرثعا 

 (16،17ص، 2014الحرا  والفلع و والفلر ك  وافرلي  فا الحيرل الفدني . )صبحا،

 فوائد است دام مهارا  القل) الحاد  والعالين:
اا ا رخدام  هثر ا  الرثعا الحثرا  والفلثع و لهثر ف ائثد عفث ا   ث  الاثعا وقكثع الدي  ثا 

وز ثثرال ، ( ف ائثثد ا ثثرخدام  هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و: عففيثثي فهثثا الفثثرف ا ل فحرثث ل 2014)
وعهث  ع  عرئثب او ، ف ثر  والفاثرميا الفاررحيث وز ثرال احراثرظها ورلأ، اهرفرم الفثرف ا ورلف  ث  ر 

 (.57واه رفداا لفدررا  ه يفكممر   ل عخي ه. )ص، نفرق  عا يع
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 تدريس مهارا  القل) الحاد  والعالين:
لرثد عليثثع   نث اد الفهثثو و  اقفهثر فثثا الأ ث ام الفرئثث  الأخيثعل، اه  ا  ثثدا ا اليث م وريثثا 

ر ا، كفر  ا الففر ف والفهثر ا  الرثا عف ثا فثا صثا ف     حرلهر ال  حد كايع  مذ الرعا الف
اليثث م ه عرمر ثثب الثث  حثثد كايثثع  ثثع الففثثر ف والفهثثر ا  الرثثا يحرر هثثر الهثثلاب كثثا يك نثث ا   ثث  

 ا رفداا لفدررا ها وليش لفر يمر.
وإا الر م ل  يثثثر  الحديثثثث  والرمثثثرفش والر اصثثث  ال ثثث نا وتثثثبكر  الر اصثثث  اه رفثثثر ا، 

فردثثثر د، كثثث  هثثثذا يليثثثع الهثثثع  الرثثثا نثثثرف ا ونعثثثي  ونففثثث  ةهثثثر لهثثثذا عحرثثثر  والمفثثث  الففعفثثثا ال
الفثثدا ا وال ثثا ف الثث   دثثر دل الهثثلاب   ثث  ا ثثرخدام هثثذل الاثثعص   ثث  نحثث   لائثثا وواقثثي 

 (51ص، 2014و ر  ا. )الدي  ا،

 م لجا  التعلم والمؤشلا  من التعلم في القل) الحاد  والعالين:

 التعلم من تعلم مهارا  القل) الحاد  والعالين:( م لجا  2009واكل  دقي  

: وا ثثفا الأهثثداف،  ثثثرةع و، صثثرنفا قثثعا ، متعلمةةو) قةةادرو) علةةل التوجيةة  الةة اتي -1
  رأ  يو و ر  يو،  حاا ل بح  واهطلاد.

:  رلثثثر ك ا،  رفثثثرطا ا و حرع ثثث ا،  دثثثرفف ا ايدثثثرةي ا،  عنثثث ا، متعةةةاونو)  عمةةةا  -2
  لدف ا.

:  فاثثثثعوا ة  ثثثث ح، وا ثثثثف ا الحي ثثثث ، قكثثثثرءا   رفثثثثدال،  ثراثثثث ا متوا ةةةةلو) مةةةةؤ لو)  -3
 ع م ل  يرً،  ردرو  ا ودفه    رم د،  ادعوا و عيف ا.

 لر ك ا  درفعيرً:  رد  ا ل خد ر ،  مددف ا  ع الليع،  رده ا ل فدررا ، عحديو  -4
 الماع ) فرمي ( الخع و، انفرش الايم .

صثثرل ،  دثثرخد  ا لف ثثرا   رم  ثث ، : قوو  دثثر ل  ثثرلا، عفكثثش الأمنتجةةو) للجةةودة -5
 عع    فرليرً،  امي      الففرييع.

:  اثثثد  ا، قثثثرا وا   ثثث  حثثث  الفلثثثرر ، قثثثرا وا   ثثث  الفخثثثرطع،  ح  ثثث ا، مفكةةةلو)  -6
 (.522،523ص)قرا وا     الرا يع  ر وفد الففعفا 



 مهارات القرن الحادي والعشرين في التعليم العام وعلاقتها بالجودة الشاملة أأروى بنت محمد السلطان

  

 المعلم والمتعلم وف  تعليم مهارا  القل) الحاد  والعالين:
الفف ثثثثثا والفثثثثثرف ا وفثثثثثي عف ثثثثثيا  هثثثثثر ا  الرثثثثثعا الحثثثثثرا   ( او 2014وقكثثثثثع الدي  ثثثثثا )

 والفلع و:

 :مةةةةةةةةةةةالمعل
 .  يدر د الفرف ا     ع  يح  ف ي  الرا يع  و خلا  المفذ 

 . يدر د الفرف ا     عف ا كيس يا عوا و بحث ا و دأل ا و ح  ا الفلكلا 

   و  ف ها.ي فا الد وا ال في  وحي  ع وا الفرف ا واعص لرحف  الفدمولي  

 . يدرخدم الر م ل  ير  لفدر دل الهلاب     الرف ا وار  ي  وكاري 

 .اقر ل اافعي  الفرف ا ه رمرم فعص الرف ا 

 .يلدف ا الفرف ا 

 .يريح ا وقررً ل ا يا ع ايه الفرف ا ةيمه و يو ناده 

 .يرا  ا الح    الرا انرخاهر الفرف ا 

 م:ةةةةةةةةةةالمتعل
  ح  لها للآخع و.يلعح ا  ف ر ها  و 

 . ي    ا الفلك   ةدق 

 . ي ل ا لبفحها وفحرً     نح  ففر 

 .يفف  ا  ع وفحها ورحرعام 

 .يثفم ا الأف ر  وال اء و ف  الخع و 

 (56،54،53،34،25يرفر   ا  ع الم ا ر      نح  ففر . )ص 

 أسباب اختيار موضوع الجودة الشاملة تحديداً: -1
 هقر راي  ففثلًا اقا كثرا همثر  كاثرءل واناثر   يثد هثذا يحرثي  ا الد ال تر    الأوفرا ا

   ال  فح .

 .   عمرفش الدو      عحريي الد ال اللر    و     ر يحري الد ال اللر 

 .فرييع الد ال عداع ال را  الرف يفا     اعبرد الأنيف  والر انيو  
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 .قد ل الد ال     عر ي  الفف قر  الرا عحي  ةيو عحريي الأهداف 

  الدثثث ال عدفثثث   ثثثو كثثث   ثثثو الفف ثثثا والفثثثرف ا والإاا ل الفد  ثثث  يرفثثثرون ا  ثثثع وفحثثثها لرحريثثثي
 الد ال.

 .الد ال عدف  الفف  اائا ه يمرهع 

 . لأا الد ال اائفرً عهفح ل  فر 

 كيف تساعد الجودة الشاملة مهارات القرن الحادي والعشرين في التعليم العام: -2
ولثثك   دثثرفع حثث   عحدثثيو  ثثو  ف يثثر  الرف يفيثث  و ثثرء   ا  ثث هع الدثث ال اللثثر    يثثدو  

 هر ا  الرعا الحرا  والفلع و لرحديو الفف ي  الرف في  وعلييعهر لف اربث  الف ثع ،عرث م الدث ال اائفثر 
  ثث  الففثث  الرلثثر كا و هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و  ثثرء  عأرثثد   ثث  الففثث  الرلثثر   و نهثثر  حثثد 

اا عحفيو  هر ا  الرثعا الحثرا  والفلثع و فثا الرف ثيا الفثرم  ث ف ، و  رليب الرعا الحرا  والفلع 
 ثثو  بثثراإ ، يخثثع  لمثثر كاثثرءا  قثثرا ل   ثث  الرفر ثث   ثثع عليثثعا   ثث   الففثث  وعليثثعا   فثثرييع الدثث ال

الد ال اللر    العيرال الرع   ث  الافرلث  و ثرء   هثر ا  الرثعا الحثرا  والفلثع و عمثرا  وافرليث  الفثرف ا 
 هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و  ثثرء  نررئدهثثر وإندثثرز الفثثرف ا فعايثثرً ، الفف يثث  الرع   ثث والفف ثثا فثثا 

والإندثثثثثرز كدفر ثثثثث  وهثثثثثذا الهثثثثثدف الرثثثثثا عمثثثثثرا  وثثثثثه الدثثثثث ال وهثثثثث  عحريثثثثثي الإندثثثثثرزا  اللخ ثثثثثي   و 
 ثثو  هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و الرا يثثع المرقثثد وحثث  الفلثثكلا  وهثثذا و ثثر عحرر ثثه ، اه رفرعيثث 

 ا  هثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا  والفلثثثع و ، لف ا هثثث  الفف قثثثر  لرحريثثثي  ثثث ال    ثثث  فثثثا  ف يرعهثثثرالدثثث ال 
الدثث ال اللثثر    علثثف  الفثثرف ا ، وأ ثثرلياهر عخثثع   رف فثثيو  مردثث  الدثث ال قثثرا  و   ثث  و ثثع  فرييعهثثر

فف ثا عحثفما ال الحرا  والفلثع و والفبرنا الرف يفي  و هر ا  الرعا  والفف ا وطع ي الرد  ش والفمرهج
والفثثرف ا و ا  ثثا ورلفمثثرهج وا ثثرفف ا كهع رثث  عثثثد  ش و يحثثر اهرفثثا ورلفبثثرنا الرف يفيثث  ل ثثا عثثثد ا 
عهايثثي  هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و ففهثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و هثثا الهع ثثي الرثثا  ثث ف 

 عما  ال  عحريي الد ال ل فرف ا والفف ا والفد    نادهر.

ال  فحث  الثدو  الثذ  يفكثو  ا ع عبثه  هثر ا   (Ball, et al.,  2023 شدفت دراس 
ا ثرخد ا و الرعا الحر ا والفع و فا عحريي الدث ال اللثر    فثا الرف ثيا الأ ر ثا فثا الاععلثر . 
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وصثفي  لفهثر ا  الرثعا الحثرا  -ا ثرعاعيدي  عادثيع   ور رخدامالد ا   الر فيا الم  ا الراديع  
ع  نثا  يمث  الد ا ث  و الفلع و واو هثر فثا ا ثا الدث ال اللثر    ل رف ثيا الأ ر ثا فثا الاععلثر . و 

 رخ   فا  در  الرف يا الأ ر ا الع فا فا الاععلر  عا اخرير ها وهع ر   فديث   115 و 
 ثثو الرثثرئفيو   ثث  ااا ل الدثث ال اللثثر    فثثا  ثثدا ا الرف ثثيا الأ ر ثثا ) ثثو الفعح ثث  الأولثث  الثث  

 ثثثرم( ورلإ ثثثرف  الثثث  وقيررثثثيو  ثثثع فيريو لرهايثثثي  15-6 ثثثف   ثثثو الرف ثثثيا  الهثثثلاب  ثثثر ةثثثيو الرر
 هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و فثثثا  دثثر  الدثث ال اللثثر    وفدثثثر  الرف ثثيا والرثثا عثثا الح ثثث   

عفث ثثثا  اال  فثثثع الايرنثثثر  العئيدثثثي   ثثثو و   يهثثثر  ثثثو الف قثثثع الع ثثثفا لثثث زا ل الرف ثثثيا الاععلرليثثث . 
ع صث ا الد ا ث  الث  المرثرئج و  تبه الامرئيث  ورلإ ثرف  ا ثرفر ل عح يث  ال قثرئي الع ثفي .الفررولا  

 عا ثثرل عهايثثي  هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و  ثثع كثث   ثثو الهثثلاب والفف فثثيو   هفيثث  الررليثث :
البعفثد اهقر ثرا   والبعفثد الإ رفثر ا  –ورلفدا ا فا الاععلر  وكرف   وفراهر  وهثا: البعفثد الايمثا 

الثرثثثرفا  والرثثثا يمثثثد   عحرهثثثر كثثث   ثثثو الإنثثثد ر  والففعفثثث  والرر ثثثدل الإندثثثرني  والفعونثثث  الففعايثثث  
عهايي  هر ا  الرعا الحثرا  والفلثع و فثا  ثدا ا الرف ثيا الأ ر ثا  و هفي والرف ا  دل الحيرل. 

 هثثر ل  %  ي يهثثر7 89ورلاععلثثر    ثث  المحثث  الرثثرلا:  هثثر ل الفدثثم لي  والرثثد ل   ثث  الر يثثس ةمدثثب  
%  قثثثثثا الرا يثثثثثع المرثثثثثد  1 74% قثثثثثا الإةثثثثثداد والره ثثثثثع الا ثثثثثع  ةمدثثثثثب  4 82اهع ثثثثثر  ةمدثثثثثب  

% قثثثثثا 8 57% قثثثثثا الففعفثثثثث  الفرف رثثثثث  ورلفف   ثثثثثر  وال  ثثثثثرئ  ةمدثثثثثب  2 61والفميثثثثث  ا ةمدثثثثثب  
% قثثا 8 53% قثثا عحديثثد الفلثثكلا  وح هثثر ةمدثثب  1 55الفهثثر ا  اللخ ثثي  والرفرونيثث  ةمدثثب  

 %. 3 38% قا الفدم لي  الإ رفرعي  ةمدب  7 49مدب  الر  يه الذاعا ة
الثث  الرفثثعف   ثث   لا ثثح عهايثثي  هثثر ا   (Purba, et al.,  2023شةةدفت دراسةة  

الرثثثعا الحثثثرا  والفلثثثع و فثثثا  دثثثر  ا ثثثا الدثثث ال اللثثثر    ل رف ثثثيا  ثثثو خثثثلا  الفرر نثثث  ةثثثيو او  
ا ثرخد ا الد ا ث  الفثمهج و  ملرف  ا وني ز لاندا عحثا  ي ث  الرف ثيا  ثو   ث  الرمفيث  الفدثردا  . 

وح  وا ا   ووقير    في   89 و  ع  نا  يم  الد ا  و ال صاا قو الر فيا ال فا والم  ا. 
  ل رف يا  وقثد عحثفما   رفا  در  عحفيو  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و فا ا ا الد ال الل

ا ثثثعاءا  الد ا ثثث  قثثثلاث  عحثثث : عفث ثثثا الفعح ثثث  الأولثثث  فثثثا ا ثثثرفعا  الأاةيثثثر  البحثيثثث  حثثث   
ر    ل رف يا  اع الفديد  و  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و فا الرف يا وفح  نفرق  الد ال الل

او  الفرلا    ر الفعح   الثرني  فرد عفث ا فا فح  الإصلاحر  الحديث  فا  در  الرف يا ةدو  
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 ملرف  ا وني ز لاندا ل رفعف      لا ح عهايي  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و فا  در    ال 
رثي نثيا و هثداف الدث ال اللثر    ل رف ثيا الرف يا ةر ف الدو   والفعح   الثرلث  ع  نا  ثو  رر نث  عح

  ثثاع  و عفث ثثا  اال  فثثع الايرنثثر  فثثا ا ثثرفر ل عح يثث   حرثث ل الأاةيثثر  البحثيثث . و فثثا الا ثثديو. 
ورلمدثثب  لحرلثث   ثثملرف  ا  عفحثث     هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و  الد ا ثث   ثثو المرثثرئج الررليثث :

هرفثثرم ورلففثثر ف والفهثثر ا  الفف يثث  ل هثثلاب الأرثثثع ع ظياثثرً فثثا  دثثر  الرف ثثيا كثث   ثثو ز ثثرال اه
ا ثثثردرو  ليحرير ثثثر  الإقر ثثثراي  ل دولثثث  وعثثث فيع  دثثثرح    ثثثرم اةثثثداد الهثثثلاب فثثثا الرف ثثثيا. وقثثثد 
ع ص ا الد ا   ال   ا نيرم الرف يا فا  ملرف  ا كأحد  ق ل الميا الرف يفي       دثر ل الفثرلا 

الفف فثثثيو والفمثثرهج  ثثو خثثثلا  الإةثثداد وعلثثثديع قثثد لدثثأ الثثث  عف  ثث  الرمفيثث  الفدثثثردا   ل هثثلاب و 
 رلمدثب  لحرلث  ني ز لانثدا  اعدثا و الرا يع المرقد والإةدا ا وخرصً  فا الفدره  الف فيث  والفف يث . 

عهايثثثي  هثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا  والفلثثثع و فثثثا  دثثثر  عحدثثثيو الدثثث ال اللثثثر    ل رف ثثثيا ورلدثثثفر  
والرعكيث    ث  الرف ثيا الفف ثا. و رلمدثب  لي ثردا   فثا  العئيدي  الررلي : الرف يا  و     الف اطم 

 دثثثر  الرف ثثثيا  يثثثرا عهايرهثثثر  اثثثع كرفثثث  الفدثثثرهفيو فثثثا الفف يثثث  الرف يفيثثث  )الفف فثثثيو والفثثثديع و 
 وصرنفا الرعا (  و خلا  ع فيع الاعا ج الرد  اي  والإ داا. 

عا الثثث  وصثثثت او   هثثثر ا  الرثثث (Jacobson-Lundeberg  2022شةةةدفت دراسةةة  و 
ا ثثرخد ا و الحثثرا  والفلثثع و فثثا ا ثثا   ثثش الدثث ال اللثثر    ل رف ثثيا ة هيثث   يرلثثدرا الأ ع كيثث . 

 رخ ث  عع ث    ثو ااا ل  124ع  نثا  يمث  الد ا ث   ثو و الد ا    مهج ا ا   الحرل  ال صفي . 
 ثثم ا  خاثثعل فثثا  5الرف ثثيا الأ ر ثثا فثثا وهيثث   يرلثثدرا عثثا اخريثثر ها وهع رثث   فديثث  ) رثثثع  ثثو 

ر  الفف  و حف  ا ا      في   رخ    فا  در  الرف ثيا( ل فلثر ك  فثا الد ا ث   ورلإ ثرف   د
ال  عح ي  ال قرئي الع في  الرا عثاا الفلاق  ةيو  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و والدث ال اللثر    

   فثثثع عفث ثثثا  اواو ل رف ثثثيا. عثثثا عهايثثثي الأاوا    ثثث  الفيمثثث  لدفثثثع الايرنثثثر  وعح ي هثثثر اح ثثثرئيرً. 
الايرنثثر   ثثو الفرثثرولا  تثثبه الامرئيثث   ثثع الفرخ  ثثيو الرع ثث  يو وا ثثرفر ل عح يثث   حرثث ل ال قثثرئي 

 كثث    هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و الرثثا يثثرا  ع صثث ا الد ا ثث  الثث  المرثثرئج الررليثث :و الع ثثفي . 
 الرعكي    يهر فا  در  الرف يا ة هي   يرلدرا    :

 .عحديد الفلكلا  وح هر  (  

 .الإةداد (ب 
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 .الفدمولي  (  

 .الرا يع المرقد والفمي  ا  (ا 

 الفهر ا  اللخ ي  والذاعي .  (ه 

 ا ع ظيثثس  هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و فثثا  دثثر   ثث ال الرف ثثيا اللثثر   عردثثروز و 
حثثدوا الرافيثث  اللثثك ا والفرروفثث  الرر يديثث  فثثا الا ثث   نحثث :  رروفثث   ثثدل اقثثر ل الد انثثب الا ع ثث  

ل هلاب والرأرد  ثو  لا ث  ا ثريفرب الأف ثر  العئيدثي  الفهعوحث  فثا الثد ا  والرا يع الع ر ا 
واعبثثثثرد  مثثثثرهج الررثثثث  ا الحديثثثثث  لأااء الفف ثثثثا و خرصثثثثً  ع ثثثثف الررئفثثثث    ثثثث  الر م ل  يثثثثر  وع ثثثث  و 

 اللعارر  الفهمي   ع الفم در  الرف يفي  ال اعل كرلدر فر  لعفع  در  ر  ال ارءل الفهمي .

الثث  فحثث   دثثرهف   هثثر ا  الرثثعا  (et al., Sumardi,  2022دراسةة  شةةدفتو 
الحرا  والفلع و فا عحديو الد ال اللر    ل رف يا     الفدر  ر  الفف يث  والررييفيث  ورل هيثر  

تثر   و ا رخد ا الد ا ث  الفثمهج ال صثاا قو الر ثفيفيو ال فثا والمث  ا. و  الفرحدل الأ ع كي .
و الرع   يو فا  دا ا ورل هير  الفرحدل  و وهيثر   وهثري  فا الد ا    يم  عفثي ي   و الفلعفي

 لثثعف و لثثعف  عع ثث  يو(  حيثث  عثثا  4271و يثث و   وكرليا  نيثثر و ر ل  ثثرش )ا فثثرلا الفيمثث  
عه  فها ل فلر ك   ثو خثلا  ا ثرهلاد     ال رعونثا    ثه. وقثد  و ثا فثا  فثعاا الفيمث  الففث  

الفلثثع و فثثا الفثثدا ا الأ ع كيثث  ك يثثرً  و   ئيثثرً فثثا   ثث   رروفثث  عهايثثي  هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  و 
عفث ثثثثا  اوا   فثثثثع الايرنثثثثر  فثثثثا: ا ثثثثرهلاد و عحدثثثثيو  دثثثثر  ر  الدثثثث ال اللثثثثر    فثثثثا الرف ثثثثيا. 

ال رعونا لثدو   هثر ا  الرثعا الحثرا  والفلثع و فثا عحدثيو الدث ال اللثر    ل رف ثيا فثا ال هيثر  
%  ثثو  فثثعاا الفيمثث  اعارثث ا   ثث  6 67 ا ندثثب    :ع صثث ا الد ا ثث  الثث  المرثثرئج الررليثثو الفرحثثدل. 

%  ثثمها اعارثث ا 4 32عهايثثي  هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و ولثثك  كر ثث  فثثا الفثثدا ا  ةيمفثثر 
  ثثث  اه ثثثرخدام الد ئثثثا لفهثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا  والفلثثثع و فثثثا الفثثثدا ا  ثثثفو  فثثثرييع الديثثث  

احثثث  لإ ثثثرخدام  هثثثر ا  الرثثثعا   ثثثاع  الرح ثثثيلا   ثثثو ا ثثثرخلاص نفثثث ق  خفر ثثثا الفع و الرثثثرام. 
الحثرا  والفلثثع و فثثا عحدثثيو الدثث ال اللثثر    فثا  دثثر  الرف ثثيا  وهثثا: عحديثثد الفهثثر ا  اللاز ثث  
فثثا  ثث ء الففر  ثث  الفهميثث  الاف يثث  )الفعح ثث  الأولثث (  عح يثث   ره بثثر  الأااء المثثر ح لفهثثر ا  
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هايثثثي  هثثر ا  الرثثعا الحثثثرا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثثع و )الفعح ثث  الثرنيثث (  عحديثثثد الأهثثداف  ثثو ع
والفلثثع و )الفعح ثث  الثرلثثث (  عمايثثذ خهثث  الففثث  نحثثث  ا ثثج الفهثثر ا  فثثا  دثثر  الدثث ال اللثثثر    

 دثثرهف  و  )الفعح ثث  العاوفثث ( وعرثث  ا ندثثرح ا ثثج الفهثثر ا   ثثع  ثث ال الرف ثثيا )الفعح ثث  الخر دثث (.
 هيثر  الفرحثدل  كفثر  وصثا  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و فا ا ا   ال الرف يا اللر   فا ال

وف  ثثثثد  ثثثثو الد ا ثثثثر  الرهايعيثثثث  ل رأريثثثثد   ثثثث  الفلاقثثثث  اه عبرطيثثثث  ةثثثثيو  هثثثثر ا  الرثثثثعا الحثثثثرا  
 والفلع و و  ال الرف يا اللر  . 

فحثث   هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و  (Zehra, et al.,  2022وجاولةةت دراسةة  
ا ثثثرخد ا الد ا ثثث  الفثثثمهج و اللاز ثثث  لرحريثثثي الدثثث ال اللثثثر    فثثثا  دثثثر  الرف ثثثيا ة هيثثث  اليمثثث  . 

اه ر لثثثثرفا ال فثثثثا   ثثثثع ا هثثثثرء الأول  ثثثث  ل فثثثثمهج ال فثثثثا فثثثثا  فثثثثع وعح يثثثث  الايرنثثثثر  و فثثثث  
 لثعف عع ث    241 ثفا  تثر   فثا الد ا ث   يمث و الفمرصع الدعاي  لر  يح المررئج ال في . 

 ررطفثثثر  وفثثثدا ا ل رف ثثثيا الرفهيثثثد  والأ ر ثثثا ة هيثثث  اليمثثث    4عثثثا عهثثث  فها ل فلثثثر ك   اثثثع 
الأ ع كي   حي  كرا الإخرير  ل فلر ك   فديرً       را  رروف  عهايي  هثر ا  الرثعا الحثرا  

والفلثثثثع و والفلثثثثع و فثثثثا الفثثثثدا ا. عثثثثا عهايثثثثي الأاوا  ل رفثثثثعف   ثثثث   هثثثثر ا  الرثثثثعا الحثثثثرا  
عثثا عدفيثثع الايرنثثر  ور ثثرخدام قرئفثث   هثثر ا  الرثثعا و و لاقرهثثر ورلففثثرييع اللثثر    لدثث ال الرف ثثيا. 

الحثثرا  والفلثثع و اللاز ثث  ل فثثدا ا وا ثثربرن   هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و الفلائفثث  ل دثث ال 
 ا  الرثثعا الحثثرا   ظهثثع  المرثثرئج ع افثثي  هثثر عثثا الر صثث  الثث  المرثثرئج الررليثث :و  اللثثر    ل رف ثثيا.

والفلع و ل مف يا ا عارا  ع  فرييع الد ال اللر    ل رف يا ة هيث  اليمث    وقثد  ظهثع  الرح ثيلا  
عردثيا الفهثثر ا  اللاز ثث  الثث :  هثثر ا  ف ع ثث  و هثر ا  تخ ثثي  و هثثر ا   فعايثث  وفرثثرً لرح ثثيلا  

  عهايثثي  هثثر ا  الرثثعا ع صثث ا الرح ثثيلا  الثث  فر  يثثو قرئفثث   هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و. 
الحثثرا  والفلثثثع و ل رف ثثثيا فثثثا ا ثثثا الدثثث ال اللثثثر    فثثثا  دثثثر  الرف ثثثيا ورلفثثثدا ا الأ ع كيثثث   ثثثو 

 ظهع  المررئج و  ا  دف     ثو الف ا ث  و خلا  اهل  ا ردرور  الفاح صيو     اه رايرا. 
  فثا  دثر  الرف ثيا الفمقعل فثا اا ثر   هثر ا  الرثعا الحثرا  والفلثع و  ثع عحريثي الدث ال اللثر  

عفث ا  هفهر فا الرثد  ب الفرخ ث  لفمرصثع الفف يث  الرف يفيث    ث  الفهثر ا  وز ثرال اه رفثرا 
     الفدرحدقر  الر م ل  ي . 
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الث  عرث  ا واقثع  هثر ا  الرثعا الحثرا  والفلثع و  (Jennings,  2022 شدفت دراس و 
مهج ال صثاا  ثع  ث  ج  ثو الر ثفيفيو ا ثرخدم البحث  الفثو اللاز   لثد ا  ث ال الرف ثيا اللثر  . 

(  لثثعف و رخ ثث  عع ثث   وفعاحثث  الرف ثثيا 100ع  نثثا  يمثث  البحثث   ثثو )و المثث  ا وال فثثا. 
الرفهيد  والأ ر ا عا اخرير ها وأ ث  ب الفيمث  الففديث   ثو ا فثرلا  درفثع الفلثعفيو الرع ث  يو 

   ثفا الفيمث   حرث ل وإ ر ه لا     ا را الرخ   فا ااا ا    ال الرف يا اللر  .  يحثرع 
(   ثثد  عع ثث   حثث   ع ظيثثس  هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و فثثا عمفيثث   ثث ال الرف ثثيا 560)

عثثثا عدفيثثثع الايرنثثثر  ور ثثثرخدام ا ثثثربرن  واقثثثع عهايثثثي  هثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا  والفلثثثع و و اللثثثر  . 
 وتثف ا البح . وقرئف   فرييع   ال الرف يا اللر   فا الد  د والفررولا  تبه الامرئي   ع  يم 

%     الدو  83 ظهع عح ي  الف را  الرع     ح   و  ا اعار  ةمدب   نررئج الد ا   ك   و:
عحفو  رثع و  الإيدرةا لإ رخدام  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و فا ا ا   ال الرف يا اللر  .
راثثثي   يهثثثر ةثثثثيو  هثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا  والفلثثثثع و ا عبرطثثثرً وففثثثرييع الدثثث ال اللثثثثر    ل رف ثثثيا الف

الفلعفيو والفرخ  يو الرع   يو ك   و الفدمولي  والفهر ا  الففعاي  الحديث  وح  الفلكلا  
 و هر ا  الرا يع والرمييا.

الث  فحث  الفاثرميا والر  هثر  نحث  عمايثذ  هثر ا   (Rentzou,  2021 دراس  شدفتو 
ا ثرخد ا و الرعا الحرا  والفلثع و ورلفثدا ا واو هثر فثا عحدثيو  ث ال الرف ثيا اللثر   ورلفثدا ا. 

ع  نثثا  يمثث  و الد ا ثث  الفمثثرهج البحثيثث  الفخر هثث  الرثثا عم  ثثا  ثثر ةثثيو الر ثثفيا المثث  ا وال فثثا. 
 ا وثرلرف يا الأ ر ثا فثا  ندونيدثير عثا اخريثر ها  ديع لفدا 200 لعف عع    و 200الد ا    و 

ع  نثا  اوا   فثع و  وهع ر   فديث   وعهايثي  اوا  البحث    ثيها ه ثرخلاص الايرنثر  وعح ي هثر.
الايرنثثر   ثثو ا ثثرايرا و رثثرولا  تثثبه ةمرئيثث  ل ح ثث     ثث  الايرنثثر  حثث   الفاثثرميا الخرصثث  نحثث  

لرف ثيا الأ ر ثا واو هثر فثا عحريثي الدث ال اللثر    عمايذ  هر ا  الرثعا الحثرا  والفلثع و وفثدا ا ا
ظهثثثع   اثثثرميا ايدرةيثثث   ثثثو  رنثثثب الفلثثثعفيو  ع صثثث ا الد ا ثثث  الثثث  المرثثثرئج الررليثثث :و ورلفثثثدا ا. 

% حثثث   كاثثثرءل عهايثثثي  هثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا  8 95والفثثثديع و وفعح ثثث  الرف ثثثيا الأ ر ثثثا ةمدثثثب  
عثثا الر صثث  الثث   ا  رثثثع  هثثر ا  الرثثعا و . والفلثثع و ورلفثثدا ا فثثا عحدثثيو  ثث ال الرف ثثيا اللثثر  

الفهثثثر ا   –الفبثثثرا ل والر  يثثثه الثثثذاعا  –الحثثثرا  والفلثثثع و اعارقثثثرً   يهثثثر هثثثا: الفعونثثث  والر افعيثثث  
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 –الرفثثروا  –الر اصثث   –العيثثرال والفدثثمولي   –الإنرر يثث  والفحر ثثاي   –الإ رفرعيثث  و اثثع الثررايثث  
   قررف  الفف   ر . –وح  الفلكلا  الرا يع المرقد  –الأاةداد والإةر ر  

الثث  الرفثثعف   ثث   ليثث  ا ثثرخدام  (Agaoglu, & Demİr  2021 شةةدفت دراسةة و 
 هثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و كفعيثثر  عف يفثثا  ديثثد وعأقيعاعثثه   ثث  عحدثثيو الدثث ال اللثثر    

ا ثثرخد ا الد ا ثث  الفثثمهج ال صثثاا قو الر ثثفيفيو ال فثثا و  ل رف ثثيا فثثا  ثث ء خفدثث   متثثعا .
 رخ   عع    لفعح   الرف يا الأ ر ثا فثا ال ثيو  199ع  نا  يم  الد ا    و و والم  ا. 

عثثثا اخريثثثر ها و ثثث  ل  فديثثث . عثثثا ا ثثثرهلاد  ا  الفاح صثثثيو حثثث    قثثثع  هثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا  
 الخفد  الررلي : ا  اع الفمتعا  والفلع و     الد ال اللر    ل رف ي

 .الفعون  والفهر ا  الر افعي  -1

 . هر ا  الفبرا ل والر  يه الذاعا -2

 .الفهر ا  اه رفرعي  و اع الثرراي   -3

 . هر ا  الإنرر ي  والفحر اي  -4

  هر ا  العيرال والفدملي .  -5

  نثثا  اوا   فثثع الايرنثثر   ثثو الفلاحيثثر  ورلإ ثثرف  لفمي  ثث  عرثث  ا نرثثرئج  هثثر ا  وع
عثثثا  ع صثثث ا الد ا ثثث  الثثث  المرثثثرئج الررليثثث :و ا  والفلثثثع و )قا  الخفدثثث   متثثثعا (. الرثثثعا الحثثثر

الر ص  ال   دف     و اه رعاعيدير  الرثا يفكثو ا ثرخدا هر فثا عمايثذ  هثر ا  الرثعا الحثرا  
والفلثثثثع و فثثثثا الرف ثثثثيا وهثثثثا: الفعونثثثث  والفهثثثثر ا  الر افعيثثثث    هثثثثر ا  الفبثثثثرا ل والر  يثثثثه الثثثثذاعا  

رفرعيثث  و اثثع الثررايثث    هثثر ا  الإنرر يثث  والفحر ثثاي   و هثثر ا  العيثثرال والفدثثملي . الفهثثر ا  اه 
 ظهع  الرح يلا   ا عأقيعا  عف ا  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و     الد ال اللثر    ل رف ثيا و 

  اع الفمتعا  الخفد  كرنا  يدل  داً. 

الثث  عرثثديا اطثثر   فثث   (Lazorenko, & Krasnenko,  2021شةةدفت دراسةة  و 
ا ثرخد ا الد ا ث  و لر ظيس  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و فا عحديو الد ال اللر    ل رف ثيا. 

 مهج الاا لره  ع اطر   ف  لفهر ا  الرعا الحرا  والفلع و ورلإ رف  ال  الر فيا المث  ا. 
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ا اخريثثر ها وهع رثث   رخ ثث  عع ثث   ةثث زا ل الرف ثثيا الأندونيدثثي  عثث 15 يمثث  الد ا ثث   ثثو  وع  نثثا
ع  نثا و  فدي  لرهث  ع وعحكثيا اطثر   فث   هثر ا  الرثعا الحثرا  والفلثع و فثا  دثر  الرف ثيا. 

 اوا   فع الايرنر   و الفررولا  تبه الامرئي  و مي    عر  ا  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و. 
و حث   اطثر  الففث   ثرء   دثر  ر  اهعاثر  ةثيو الفحكفثي الد ا ث   ثو المرثرئج الررليث : و  اع 

وفرثثرً لففثثرييع  5 – 5 4لفهثثر ا  الرثثعا الحثثرا  والفلثثع و  ععافثثرً حيثث  ععاوحثثا ندثثاره  ثثر ةثثيو 
عحثثثفما الففثثثرييع الففرفثثثدل لفهثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا  و عريثثثيا  هثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا  والفلثثثع و. 

 والفلع و وإطر  الفف  ك   و:
 .ر اص الرا يع المرقد والرا يع الإةدا ا والرفروا وال -1

 .ع م ل  ير الفف   ر  واهع ره  )الر م ل  ير والإ لام وقررف  الفف   ر   -2

 .العيا العوحي  )الففرردا  الديمي  وال  ا العوحا -3

 ةمرء اللخ ي  )ع  هر  الفف فيو نح  الف  م(.   -4

 صير   الح    واهقرعاحر  الررلي :يفكو ، فا   ء الإطر  الميع  والد ا ر  الدرور 

 أولا: توصيات الدراسات السابقة:
 ثثثثعو ل و ثثثث ا اطثثثثر   فثثثث  و فثثثثرييع  رثثثثثع و ثثثث حرً لرهايثثثثي  هثثثثر ا  الرثثثثعا الحثثثثرا    -1

والفلثثع و فثثا  دثثر  الرف ثثيا الأ ر ثثا فثثا الاععلثثر  وفثثر يرفرتثث   ثثع الففثثرييع ل فمثثرهج  
ذل الفهثثر ا  كدثث ء  ثثو   ثثرلياها ورلإ ثثرف  الثث   ثثعو ل عثثد  ب وعأهيثث  الفف فثثيو   ثث  هثث

 .(Ball, et al,2023 ) الرد  دي  وع فيع الف ا ا الرف يفي  الفدرندل ل فف فيو
 عو ل ا رال الميع فا عهايرر   هر ا  الرعا الحثرا  والفلثع و فثا  دثر  الرف ثيا وفثر  -2

 ثثو ي ارثثب الر  هثثر  الفرلفيثث  الحديثثث  وعثثد  ب الفف فثثيو والرثثرئفيو   ثث  الرف ثثيا كدثث ء 
 .((Purba, et al,2023  ف ي  عحريي الد ال اللر    ل رف يا

ا ثثثعاء الف  ثثثد  ثثثو البحثثث ث والد ا ثثثر  الفيدانيثثث  حثثث     ثثثرليب عافيثثث   هثثثر ا  الرثثثعا الحثثثرا   -3
 . (Jacobson-Lundeberg,2022)والفلع و فا  در  عحريي الد ال اللر    فا الرف يا.
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   د  و الد ا ر  الرهايعي  ل رأريثد   ث  الفلاقث  اه عبرطيث  ةثيو  هثر ا  الرثعا الحثرا   -4
 .(,t al.,2022) Sumardiوالفلع و و  ال الرف يا اللر   

ا عاء الف  ثد  ثو البحث ث حث   خاثعا  الثدو  فثا  دثر  ع ظيثس  هثر ا  الرثعا الحثرا   -5
 .((Zehra, et al,2022والفلع و فا عمفي  الد ال اللر    ل رف يا 

 ثثعو ل اههرفثثرم ةثثع    ثث ال الرف ثثيا اللثثر    اثثع كرفثث  الفعاحثث  وأهثثداف  هثثر ا  الرثثعا  -6
  ((Jennings,2022الحرا  والفلع و

ع ثيثس اههرفثرم ةرافيثث   هثر ا  الرثثعا الحثرا  والفلثثع و ةثيو  مرصثثع الفف يث  الرف يفيثث   -7
لرثثعا الحثثرا  والفلثثع و  ثثو خثثلا  عثث فيع الفف   ثثر  الفرففرثث  والرثثد  ب حثث    هثثر ا  ا

 . (Rentzou,2021) وا رخدا رعهر فا  در  الرد  ش وعرييا كارءل الرف ا
ا ثثعاء الف  ثثد  ثثو البحثث ث الردع ايثث  حثث     ثثش عهايثثي وعمفيثث   هثثر ا  الرثثعا الحثثرا   -8

 (. Agaoglu, & Demİr,2021) والفلع و فا الف اقت الرف يفي 
  ر ثثثا عحدثثثثيو  ثثث ال الرف ثثثثيا اللثثثثر   ثثثعو ل ا رفثثثثرا اطثثثر  الففثثثث  الفررثثثعح كفم ثثثثع   -9

(Lazorenko, & Krasnenko,2021.) 

 

عحفيو  هثر ا  الرثعا الحثرا  والفلثع و ودفيثع الفرثع ا  الد ا ثي  فثا الفثدا ا الفر ث   -1
 ور رثمرء وف  الفرع ا  الديمي .

 الحرا  والفلع و لرحريي   ال     .الفف      خ ي ةيم   د  ي   مر ب  لفهر ا  الرعا  -2

اههرفثثرم وكثث   ثثر يرف ثثي الفثثرف ا وحر رعثثه المادثثي  وحيثث  عحثثفيو  هثثر ا  الرثثعا الحثثرا   -3
 والفلع و   ف عدر د اردرب الفرف ا الثر  ورلماش.

لرحريثثي الدثث ال ورلفف يثث  الرف يفيثث  فثثإا   ثث  الفم دثث  الرف يفيثث    اربثث  عليثثعا  الف ثثع  -4
 الدف ا. وعردا ورلفعون  و دم

 خ ي قررف  الد ال ةيو الفرف فيو وع  يحهر. -5

  ف  الفرف ا فا ع اص  اائا  ع الفدرفع و دم الا   ةيو الفدرفع و يو الفد   . -6
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 طعح الفديد  و الرحرير الفدرفع و ف  الفرف فيو يرلر ك ا فا ح  هذل الرحي . -7

 الرم د وهع  الرد  ش و هر ا  الرعا الحرا  والفلع و. -8

  ا يعيا قاعه ل ا ير فش اندرزاعه. ف  الفرف -9

 :ةـــاتمـــالخ
قر ا البرحث  وإ عاء وح  الذ  كرا وفم اا  هر ا  الرعا الحرا  والفلثع و فثا الرف ثيا 
الفرم و لاقرهر وثرلد ال اللثر    وعثعل البرحثث   ا الدث ال اللثر     ثرء  كثعال ففث    ث  عليثعا  

فثه وعحريثي نرثرئج  فحث  وهثذا  ثر عمثرا  وثه    ثب الف ع واهنادر  الففعفا الذ  هةد  و عميي
الثثدو  وعرمثثرفش   يثثه وهثث  عحريثثي الدثث ال اللثثر    ل ثثا يكثث ا فثثا   ثثر وا ثثرارال ةثثيو الهثثعفيو 

و فثثثد قلثثثف عثثثا ، ،واهرفثثثا الدثثث ال ورلفف يثثث  الرف يفيثثث  و ثثثبههر و فثثث  لهثثثر  فثثثرييع عفلثثثا   يهثثثر
بث  لفثر يره بثه الرثعا الحثرا  والفلثع و الرهع  لفهر ا  الرعا الحرا  والفلع و الرا  رء    ار

و ثثثو الفهثثثر ا  الرثثثا عثثثا قكعهثثثر هثثثا الر اصثثث  والرلثثثر   والردديثثثد والرا يثثثع المرقثثثد  هثثثر ا  الرثثثعا 
الحثثثرا  والفلثثثع و لثثثا عرر ثثثع   ثثث  الفف يثثث  الرف يفيثثث  فرثثث  وحيثثث  علثثثف  هثثثذ   فيثثثع  دثثثره  

يثثعا  الف ثع وعثثا   ث   هثثر ا   هثر ا  الرثثعا الحثرا  والفلثثع و  عنث  فثثا عفر  هثر  ثع عل، الحيثرل
  ديعل لفف ي  الد ال اللر   . و  الرعا الحرا  والفلع و و لاقرهر ورلد ال فدرء  اا فه
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(. عد  ش  هر ا  الرعا الحرا  والفلع و.  كرب  الرع ي  الفع ا لدو  2014الدي  ا،  حفد. )
 الخ يج : الع ر .

 (. الرف يا والرمفي .  كرب  الأند   الف ع  :   ع.2007)الح  ،  حفد؛ وترقلا، نرهد. 

الدثثثث ال اللثثثثر    فثثثثا الرع يثثثث  والرف ثثثثيا. اا   يثثثثداء ل ملثثثثع  ل(. ااا  2011)ا فثثثثش،   ثثثثها . 
 والر ز ع: الأ اا.

 فا اقر راير  الرف يا. اا  ال ررب الدر فا:   ع.  (. قعاءا2003الدهلرا،  فر . )

 ( . فا اقر راير  الرف يا. اا  وائ  ل ملع:  فرا.2001. )العتداا،  اد الله
 ( .ااا ل الد ال اللر   . الفدف    الفع ي  ل رد  ب والملع:   ع2012   اا،  حف ا. )
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لثدل  ف فثر   21( او  الفلعفر  الرع   ر  فا عمفيث   هثر ا  الرثعا 2019الففع ، صرلح . )
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nDO_h9FHUDCXJlTgyj7G9Rjh  
قثرئا  اقعائثا(. فر  يث  ةعنثر ج 2018،  دد      . )وإةعاميا، الففرطا حف ا،  حفد حدو  ة  

لثدل  الع ر ثاوالفلثع و لرمفيث  الرث ل الع ر ثي  والرا يثع  الحثرا     وف   هر ا  الرعا 
 د   عع   ر  الع ر ير : الدفعي  الف ع    .الهلاب الفرا قيو ا ا يرً ورلفعح   الإ دااي 
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 الأ اا.
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