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 )*(نيــــح الجهــــالــــل صــــامأ/ 

  ـــــصخلالم
                                                   دور القيدددتدال التعة فددد   دددا ت اياددد  الترددد  تل والت  دددعال             التعدددعل   ددد         ال راسددد        هددد   

   .                           الر يث   ا ظل يتئر  ك رونت
                                             المناج ال صفا،  ق  تم اسدتخ ام اسسدتبتن  كدةدا     ث            استخ م البتح                      لترق ق أه ال ال راس 

     أرةددا                 عبددتر  ت ة دد    دد     (  52                                                        لجمددا المع  تددتل، وكدد  تلا ندد  ابسددتبتن  نهدد رتات الناتئيدد  تدد   
               وك  تم اسدتخعا                                                   ، وال ور اسداري، وال ور التقنا، وال ور اسشعا ا(                         ترتور: وها  ال ور المعع ا

                             اختيدتر   ند  ال راسد  نتلقعفقد        ، وتم                              دا  ال راس  حسب الأص ل الع مي                       تعتي ع اله ق والثبتل ب
            ت ين  ي ه.     ا              كتئ  تعة ي   (    011          تلا ن  ت         والتا           العش ائي  

                                                            أن المت سط الرستبا لمجتل ال ور المعع ا يتء ب ري  تعتفع  ي ا                    ت ص   النتتئج إل 
                        عوق ذال دبل  احهتئي   ا             م وي د                            ، كمت أظاعل نتتئج ال راس   "    3344               والذي حهل     "

          دد م ويدد د                                     ، والعمددع، والملهددل الع مددا، كمددت أظاددعل                                     يميددا تجددتبل ال راسدد  تبعددت لمت  ددع الجددن 
                                                                                ددعوق ذال دبلدد  احهددتئي   ددا يميددا تجددتبل ال راسدد  تبعددت لمت  ددع سددن ال الخ ددع   ددا المجددتل 

             لبعددد  " الددد ور                                                                      الثدددتنا والثتلدددث والخدددتت ، ب نمدددت أظادددعل ان هندددتص  دددعوق ذال دبلددد  احهدددتئي  "
  .       سن ال "    01                                                      المعع ا " ولبع  " ال ور اسشعا ا " لهتلح  ئ  " اكثع ت  

                             لأتددتن النفسددا حتدد  يددتمع  الجميددا                                        ال راسدد  نوددعور  تعافددا القيددتدال اسدارفدد  ل      وأوصدد  
                         حعص القيتدال اسدارف    د           ، وضعور                                                 ت  تنتكش  الأ لاتر والأسئ   دون الخ ل ت  الت اعيتل

  .                                                 صل ب    عق العمل ت  أيل ت ايا  يتئر    عوس ك رونت               تعافا ك   الت ا

  .            يتئر  ك رونت  ،                           التر  تل والت  عال الر يث    ،                 القيتدال التعة ف    : ة ـ   احي  ــ    المفت   ات   ــ     الكلم
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The role of educational leaders in facing recent challenges 

and changes in light of the Covid-19 pandemic 
 

Abstract 

The study aimed to identify the role of educational leaders in facing 

modern challenges and changes in light of the Covid-19 pandemic. 

To achieve the goals of the study, the researcher used the 

descriptive analytical approach, the questionnaire was used as a tool to 

collect information, it consisted of (25) paragraphs distributed on three 

variables: namely (the cognitive role, the administrative role, the 

technical role, and the supervisory role). The researcher checked the 

validity and reliability of the study tool, the study sample was chosen 

randomly, which consisted of (100) educational leaders . 

The results of the study showed that the arithmetic average for the 

cognitive role variable was very high, which got "4.33", and the results 

of the study showed that there were no statistically significant 

differences in all variables of study according to the sex, age, and 

academic qualification variables, it also showed that there are no 

statistically significant differences in all fields of study according to the 

years of experience variable in the second, third and fifth variables, 

while it showed that there are statistically significant differences for the 

“cognitive role” and “supervisory role” variable in favor of the “more 

than 10 years” variable.  

The study recommended the necessity of strengthening 

administrative leaderships for psychological safety so that everyone can 

discuss ideas and questions without fear of repercussions, and the need 

for administrative leaderships to enhance the strength of communication 

between work teams in order to confront the Covid-19 pandemic 

 

Keywords:  educational leaders, recent challenges and changes, Covid-

19 pandemic. 
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      : ة        ــــــــ  دم    ــــ  مق
                                                                                شدا  العهدع الردتلا الع يدد  تد  الترد  تل والت  دعال الر يثدد  والمتسدتر  ، إذ نتتد  هددذه 
                                                                             الت  ددعال هددا تدد  تفددعس   دد  تلسسددتل المجتمددا  دد م تجته اددت بددل ب بدد  تدد  اسكددعار ب ي دهددت 
                                                                                       وضعور  التلايف تعات؛ كتلتر  تل والت  عال التلان ل ييد  والمععييد ، وابيتمتعيد ، وابكتهدتد  ، 

   فب                                                                                         واسدارف  والتعة ف  والثقتيي  والتع يمي  كوعف اللافتء  ال اخ ي  ل قيدتد ، وضدعف تسدت ل التد ر 
                                                                             والتةه ددددل والخ ددددع ، وابنرددددعال اسداري والأخلكددددا، وتدددد نا المخههددددتل المتليدددد ، والددددنق   ددددا 
                                                                                            اللافتءال البشدعف ، والت   دع الد ائم  دا القيدتدال، وك د  ال سدتئل والأدوال المسدت    ل تع ديم، والتدا 

   ا،          القرقدددتن                                                                        نتتددد  تددد  الترددد  تل العتلميددد  التدددا ألقددد  كت ددد  أعبتئادددت   ددد  الملسسدددتل التعة فددد 
                                                                          (؛ وةددتلأخ   ددا ظددل تددت ي اياددا العددتلم حتلي ددت تدد  تردد  تل نتيجدد  يتئردد  ك رونددت وتدد ل     5102

                               تةث عهت     العم ي  التع يمي .
                                                                           ح ث  عض  يتئرد  ك روندت للا نادت الأةتد  ذال الخقد ر  العتليد   دا وكتندت الردتلا   د  

                 لاث ددع تدد  التردد  تل                                                                    كت دد  الققت ددتل التع يميدد  للا ناددت تدد  أكثددع الققت ددتل ح  فدد  حدد ل العددتلم ال
                                                                                  والت  دددعال التدددا تاددد د العم يددد  التع يميددد ، والتدددا  عضددد  التبت ددد  ابيتمدددت ا والجسددد ي وتسددد    
                                                                                     نتبنققتع  د  التع ديم   د  تسدت ل العدتلم كعدل خ   دت تد  ةفدتد  تفشدا ال ةدتء والعد ول؛ تمدت أدل 

                   ا وأكثددع تدد ت ع ا  ددا                                                                       ذلددل ل ت يددا نردد  اسالكددتل التتتدد  ل مدد ارس، وكددتن تةث عهددت   دد  التع دديم ك  ددع  
                                                                                        ال ول الفق ع  وال ول التا تعتفا   ات تع بل التسعب ت  التع يم وتق ل ت  كد رتات   د  التهد ي 
                                                                                   ل تر  تل؛ كمت أن إالق الم ارس لفتدعال و ف د  والترد ل نرد  الدتع م  د  نعد  أثدع نشدعل سد  ا 

                    لدد يام وسددتئل الت اصددل                                                                   دد  القددلب الددذي  لدد يام  ددعص ك   دد  ل ددتع م  دد  نعدد ، ول ددذي  لددم تتدد  ع
   (.Harris, 2020, p.2                                                 وابتهتل تمت  س ب اللاث ع ت  المشعلل  ا التع يم

                                                                             وإن هدددذه الترددد  تل والت  دددعال الر يثددد  كددد  تتاايددد  وتسدددام  دددا ت   دددع العدددتلم كعدددل،  لادددتن 
دددت  دددا ضدددعور  الددد  ا بت دددل الترددد  تل التدددا تدددلثع   يدددا، ح دددث  عت دددع                                                                                    ل ققدددتع التعةددد ي دور ا هتت 

                                                                           الأول    تق م المجتمعتل وتخ فادت للا ندا تد  يترمدل الجداء الأك دع  دا ترق دق التنميد           المسلول
                                                                                البشدددعف ، لدددذا  مددد  الق يعدددا أن  عددد  الققدددتع التع يمدددا الأسدددتس  دددا ت اياددد  الترددد  تل وتمعددد   

   (.    5105         حمتيل،                                      المجتمعتل ت  حل الأةتتل التا ت اياات
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                          يتئرددد  ك روندددت ب بددد  تددد  ويددد د                                                ولم اياددد  هدددذه الترددد  تل والت  دددعال الر يثددد   دددا ظدددل
                                                                                     قيددتدال تعة فدد  لدد يات القدد ر    دد  التهدد ي لت ددل التردد  تل وت اياتاددت؛ ولدد يات ادراص نرجددم هددذه 
                                                                                   التر  تل وو ا نمختوعهت،   م  ع  دور ت يع الم رسد  تقتهدع ا  قدط   د  تد ب ع شدلون ت رسدتا 

                        ل  صددد ل نم رسدددتا ل فت  يددد                                                             بدددل ب بددد    يدددا تددد  العمدددل   ددد  تقددد فع العم يددد  التع يميددد  وتنم تادددت 
                                                                               واللافتء  واول ا     كل تت هد  حد يث تد  ترد  تل وت  دعال  دا ظدل يتئرد  ك روندت؛ وكي يد  
                                                                                   الت  ددب   دد  أةتدد  الددتع م  دد  نعدد  والتددا  شددا هت العددتلم  ددا ال كدد  الرددتلا؛ وأن التردد ي الددذي 

                     تتجد   د  يتئرد  ك روندت                                                                     ي ايااا القيتدال التعة ف  ال  م  عمد   دا التق  دل تد  ا ثدتر السد  ي  الن
        دورفددت                                                                                  وتةث عهددت   دد  الددتع م الم رسددا، والتفلا ددع  ددا كي يدد  التهدد ي لاددذه الجتئردد  والخددعو  تناددت

   (.    5151          ودي سم  ، 

   ة:     ـــــ    دراس     ـــــ    ة ال    ــــ    مشكل
                                                                              لقددد  تعددد دل الترددد  تل والت  دددعال الر يثددد  التدددا ت ايدددا القيدددتدال التعة فددد   دددا ظدددل يتئرددد  
                                                                                          ك رونت، والتا  عض      القيدتدال التعة فد  أن  عد ن لادت دور ا  عدتب  لم اياد  هدذه الأةتد ، وفعد د 
                                                                                    ذلل لأن غيتب الأدوار واللافت تل سيخ ق اللاث ع ت  التر  تل تمت س لثع نشعل ك  ع وس  ا     
                                                                                          العم يدد  التع يميدد ؛ لددذا ب بدد    دد  القيددتدال التعة فدد  أن تدد رص تدد ل تددةث ع هددذه الجتئردد    دد  الأداء 
                                                                                     واسدار  والعددددتت    حتدددد  يدددد رك ا التردددد  تل التددددا تدددد اياام خددددلل العم يدددد  التع يميدددد  و ددددا اتخددددتذهم 

                    والتقنيدد  بنتاددت                                                                            ل قددعارال وتعددتت ام تددا ا خددعف ، وأن ي ظفدد ا أدوارهددم القيتد دد  والأدارفدد  وابشددعايي
                                                                              س  كيتل تسام  ا تست  تام     التق ا نر  المستقب خلل ت ايا  أةت  يتئر  ك رونت.

                                                                             وت  هنت تن ثق تشدع   ال راسد   دا اسيتند   د  السدلال العئيسدا وهد : تدت دور القيدتدال 
                                                          التعة ف   ا ت ايا  التر  تل والت  عال  ا ظل يتئر  ك رونت؟

  : ة     ـــــ س   درا     ـــــ  ال  ة       ــــــ    أسئل
                                       تتمثل الأسئ   الفععي  ل  راس  ييمت ي ا:

                                                                                    تت ال ور المعع ا ل قيتدال التعة ف   ا ت ايا  التر  تل والت  عال  ا ظل يتئر  ك رونت؟ - 0
                                                                                   تت ال ور اسداري ل قيتدال التعة ف   ا ت ايا  التر  تل والت  عال  ا ظل يتئر  ك رونت؟ - 5
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                                            ايا  التر  تل والت  عال  ا ظل يتئر  ك رونت؟                                        تت ال ور التقنا ل قيتدال التعة ف   ا ت   - 4
                                                                                    تت ال ور اسشعا ا ل قيتدال التعة ف   ا ت ايا  التر  تل والت  عال  ا ظل يتئر  ك رونت؟ - 3
                                                                              هل هنتص  عوق ذال دبل  احهتئي  ب   استجتنتل أ عاد الع ن  تعدال لمت  دعال ال راسد   - 2

  ؟                                                 الملهل الع ما، سن ال الخ ع ، ال ورال الت رف ي (

  : ة     ـــــ    دراس     ـــــ  ال    داف     ــــ  أه
                              تتمثل أه ال ال راس  ييمت ي ا:

                                                                                  التععل     دور القيتدال التعة ف   ا ت ايا  التر  تل والت  عال  ا ظل يتئر  ك رونت. - 0

                                                                              التععل     الد ور المعع دا ل قيدتدال التعة فد   دا ت اياد  الترد  تل والت  دعال  دا ظدل  - 5
              يتئر  ك رونت.

                                                            اسداري ل قيددتدال التعة فدد   ددا ت ايادد  التردد  تل والت  ددعال  ددا ظددل                  التعددعل   دد  الدد ور  - 4
              يتئر  ك رونت.

                                                                             التعددعل   دد  الدد ور التقنددا ل قيددتدال التعة فدد   ددا ت ايادد  التردد  تل والت  ددعال  ددا ظددل  - 3
              يتئر  ك رونت.

                                                                              التععل     ال ور اسشعا ا ل قيتدال التعة فد   دا ت اياد  الترد  تل والت  دعال  دا ظدل  - 2
   ت.           يتئر  ك رون

                                                                           التعددعل   دد  الفددعوق ذال دبلدد  احهددتئي  بدد   اسددتجتنتل أ ددعاد الع ندد  تعددال لمت  ددعال  - 2
                                                          ال راس   الملهل الع ما، سن ال الخ ع ، ال ورال الت رف ي (.

  : ة     ـــــ    دراس     ـــــ  ال  ة      ـــــ    أهمي
                                            ت  النتح ت   النظعف  والتق يقي ، كمت  ةتا:                    تنبا أهمي  ال راس  

 

   اسضددت   اللاميدد  إلدد  الأدب المتع ددق باددذا المجددتل التددا كدد  يت لدد   ناددت توددتت     ميدد                                                                           
                                                  القيتدال التعة ف   ا ت ايا  التر  تل والت  عال  دا                             ي ي   ت  ح ث التععل     دور 

  .               ظل يتئر  ك رونت
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   القيدتدال التعة فد   دا ت اياد  الترد  تل                                          ن ر  ال راسدتل والبرد ا التدا تمد  حد ل دراسد                                     
                           ت  عال  ا ظل يتئر  ك رونت.   وال

 التعة فدددد   ددددا ت ايادددد                                                        تسددددام هددددذه ال راسدددد   ددددا تسددددت    ابدار    دددد  ترف ددددا القيددددتدال                   
                                               التر  تل والت  عال الر يث   ا ظل يتئر  ك رونت.

  تسام هذه ال راس      ت ييا نظع المسئ ل    ا إدار  التع يم العتم نرد  ضدعور  ابهتمدتم                                                                                  
  .                                عال الر يث   ا ظل يتئر  ك رونت                     ت ايا  التر  تل والت                           ب ور القيتدال التعة ف   ا 

  ك  تُثعي ال راس  الرتلي  المعتب  الععةي  .... نتل راستل النظعفد  والمععييد  المتع قد  بد ور                                                                                   ُ    
                                                                   القيتدال التعة ف   ا ت ايا  التر  تل والت  عال  ا ظل يتئر  ك رونت.

  تلام  أهمي  ال راس  التق يقيد ،  دا أن نتتئجادت  معد  أن تعد   تتخدذي القدعار كتلقيدتدال                                                                                
         والردددد  تدددد                                         التردددد  تل والت  ددددعال  ددددا ظددددل يتئردددد  ك رونددددت                       التعة فدددد   ددددا التعددددعل   دددد  

                                                                   الهددع ةتل وذلددل تدد  خددلل الت صددل إلدد  نعددم الت صدديتل والمقتعحددتل بادد ل ترق ددق 
                 الأه ال المعي  . 

 القيدتدال                                                       لرتلي   ا بندتء أدا  ترعمد    ميدت  تتمثدل  دا اسدتبتن  دور                     تلام  أهمي  ال راس  ا         
  .                                                          التعة ف   ا ت ايا  التر  تل والت  عال  ا ظل يتئر  ك رونت

   القيتدال التعة ف   دا                       ت  خلل التععل     دور               كقتع التع يم                        ستف   نتتئج هذه ال راس                     
  .                                            ت ايا  التر  تل والت  عال  ا ظل يتئر  ك رونت

 هدددذه ال راسددد  القعفدددق أتدددتم البدددتحث   والماتمددد   سيدددعاء المافددد  تددد  ال راسدددتل          كددد  تفدددتح                                                                    
                                                           القيددتدال التعة فدد   ددا ت ايادد  التردد  تل والت  ددعال  ددا ظددل يتئردد                  والأنرددتا حدد ل دور 

  .                         ك رونت ت      ي انب أخعل 

  : ة     ـــــ    دراس     ـــــ  ال    دود      ـــــ ح
    فد   ددا ت اياد  التردد  تل                                        : تنتولد  هدذه ال راسدد  دور القيدتدال التعة                الحدود  الوضوددض                        

                                      والت  عال الر يث   ا ظل يتئر  ك رونت.
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  تم تق  ق هذه ال راس      القيتدال التعة ف   ا.......              الحود  البشري :                                                       
   تم تق  ق هذه ال راس     .               الحود  الوكان :                            
   5150-    5151                                : تم تق  ق هذه ال راس  خلل  تم                 الحود  الزمان    .)   

   ة:      ــــــ   راس د      ــــــ     ات ال      ــــــ     مصطلح

Educational leaders

  :اصطلاحًا    ً                                                                    وهم: "الأشختص شدتا ا المنتصدب القيتد د  نتلملسسدتل التعة فد  والتع يميد ،     
                                                                       والمسدددئ ل    دددد  ت ييددددا ود دددا الأ ددددعاد داخددددل الملسسدددد  نرددد  ترق ددددق الأهدددد ال التعة فدددد  

   (.   051    ، ص     5102                  ل ملسس " الرعفعي، 

  :القيددتدال التعة فدد   ددا تدد يعفتل التعةيدد  والتع دديم  ددا..... والددذي    :            وفعددعل نددةنام     ً    إجرائً ددا                                                             
ددعهت بتم ددا ويدد د   تليدد  ُ                     ج                      شدد   ن تنهددتب قيتد دد ؛ تدد يعُ أ مددتل الم يعفدد  وتيسج          ؛ وسدديقتس                         

                                                             ذلل ت  خلل استجتنتل أ عاد   ن  ال راس     الأداه المع ه لذلل.

(Recent challenges and changes) 

  :اصطلاحًا    ً                                                                   وها: " كل تدت ي ايدا التع ديم وفسدع  س تكتدا  د  ترق دق أه ا دا، وب بد  تد      
   (.   091   ، ص    5102                                                      ت اياتا وأخذ كت   اسيعاءال التا تلافل ترقيقا" الوبعتن، 

  :وهددا: كت دد  التردد  تل والت  ددعال الر يثدد  النتتجدد   دد  يتئردد  ك رونددت، كوددعف      ً    اجرائً ددا                                                                   
                                                                                  اللافددتء  ال اخ يدد  ل قيددتد ، وضددعف تسددت ل التدد رفب والتةه ددل والخ ددع ، والت   ددع الدد ائم  ددا 
                                                                               القيددددتدال، وك دددد  ال سددددتئل والأدوال المسددددت    ل تع دددديم، والتددددا ت ايددددا القيددددتدال التعة فدددد  

                                                              وتتق ب تنام القيتم نتلأدوار واسيعاءال التا ت ايا ت ل التر  تل.

 (COVID-19 pandemic) 

   :اصددطلاحًا     ً            والددذي يدددلدي    (COVID - 19                                  وهدد  الف ددعوس المسدد ب العئيسددا ل ةددتء      
                                                                      ب دتلبل صدري  تهد ب الجاددتة التنفسدا الع د ي والج د ب الأن يدد  والر دق، وهد  لددي  
                                                                 كتئن ددددددت حي ددددددت بددددددل عبددددددتر   دددددد  حمددددددم ندددددد وي وكبسدددددد ل  تدددددد  ال ددددددعوت   وةعددددددم المدددددد اد 

                                          ذل وب يتنف ، ول  ا الق رو     توت ف  حجما                                   كتللاعة ه  رال، كمت أنا   عوس ب يت 
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                                                                         نت  اد هتئ     ع ال خ ل ل رمم الن وي وخل ت العتئل المهتب، وت  الهدعب ت كدف 
   (.    5151        خنجا،                                                               انتشتره، لذا  تلمنتشط ال كتئ  ها أ ول ال ستئل لتجنب انتشتره"

   ة:      ــــــ   ابق      ــــــ      ات الس      ــــــ    دراس      ــــــ      ري وال      ــــــ       ار النظ      ــــــ   الإط  
                                   تنتول اسوتر النظعي  ا تبرث   وهمت:

                        مفهوم القيادات التربوية:
راسدتل اسدارفد  الر يثد ، وذلدل                                                       ج                            نتل ت ض ع القيتد  اهتمتتت  ختصت   ا الفلادع اسداري وال ج

                           ج           دد  النجدددتا  ددا العمددل، ح دددث إنجددا لددي  تددد                                             لمددت  رققددا تدد  تدددةث ع ك  ددع  ددا تقددد ر  المنظمددتل
                                                                                     الوعوري أن تت ايد  القيدتد  والمادتر  اسدارفد   دا شدخ  واحد ،  قد  يدتمع  المد يع التنف دذي تد  
                                                                                         أداء  م ددا اسداري نعفددتء  و ت  يدد ، وللادد  تنقهددا المقدد ر  والماددتر  التددا تجعددل تنددا كتئدد ا  كفددلا ، 

   (.  00   ، ص    5105                                ست       نجتا المنظم  الشمعي، 
                                                                           اخت دددف البدددتحث ن  دددا تعدددعففام ل قيدددتدال التعة فددد  نسددد ب اخدددتلل ويادددتل نظدددعهم ل قيدددتد  

     ج                                                      ( نةنجدددا: "التفت دددل النفسدددا ابيتمدددت ا والتعةددد ي بددد   تددد يع الم رسددد    22   ، ص    5100            عدددعل سدددعتد  
                                                   التلت ددذ(، وتددت يتوددمنا هددذا التفت ددل تدد   م يددتل التددةث ع -        الم رسدد  -                         والجمت دد  الم رسددي   العمددتل

                        ج                                                   ييا، واتختذ القعارال وحلج المشعلل، ل عس ترق ق الأهد ال التعة فد ". و ع دا الردت     ج        واتجهتل وت  
  , 2013, p.2  Elhajj ، إلد  أناددت: ند ع تد  المسددلولي  والدعوا المعن فد  التددا  رودا بادت القتئدد )                                                                   

                                                                                    والتا تسع  لت ح   يا د تعؤوسيا با ل ب  غ الأه ال المسقع  والتا تتع ل تهتلرام ا ني . 

                   القيادة التربوية:        أهمية 
                                                                               عت ع القتئ  التعة ي أستس نجتا العم ي  اسدارفد   دا الم رسد ، وأهدم  نهدع   ادت لأيدل 
                                                                                  ترق ددق رسددتلتات،  قدد   قددا   دد  كته ددا العددبء اللا  ددع تدد  أيددل ترق ددق ات ددتل الم رسدد ، لددذا  قدد  

         ر    ددد                                                                            ت ددد ي يميدددا اسدارال اهتمتتتتادددت تددد  أيدددل إ ددد اد كدددتد   عدددتل   وتتم ددداف  يتم لاددد ن القددد
                                                                                    تمترسدد  تاددتتام،  ددل بدد    دد  القتئدد  أن  عدد ن كدد و   قتدد ل نددا وتعشدد ا  ايتمتعيددت  ك ددل أن  عدد ن 
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                                                                                              كتئ ا ، وك   ق ر نجتحا نم ل تةديتا لعستلتا  ا المنظم ،  تلقيتد  تع نت   عتب   ا نقتء المنظمد ، 
                 أهدد ا ات وات تتاددت                                                                     تلقتئدد   عدد  المسددلول الأول لت ييددا يميددا  نتصددع المنظمدد  وتنسدديقات وترق ددق 

  Özan, Özdemir & Yirci, 2017, 162.)   
                                              ( إلدددد  الأسددددبتب التددددا تلاتسددددب تناددددت القيددددتد  التعة فدددد    02   ، ص    5105              وفشدددد ع الشددددمعي  

                     أهم تات، وها تت ي ا:
                                                                             القيددتدال التعة فد  نممترسدد  أدوار هتتد   ددا النشددت، المجتمعدا، وذلددل تد  خددلل التددةث ع       تقد م - 0

                                                                           ا ت ياتل الأ عاد وس  كيتتام واهتمتتتتام نةه ال الملسستل التا  عم  ن   ات.

                                                                               تشعل القيتدال هيعل المجتما نر ث أصبر  الايمن      المجتمعتل تعه ن  ب   القتد . - 5

                                                        لد ددا العددتت  ن  ددا تشددع ل سدد  ص القتئدد ، ليع ندد ا أكثددع تفامددت                         التعددعل   دد  الدد ور الددذي ي - 4
                                 ل مت  عال التا تشعل س  ص القتئ .

                                                                                  إدراص الج انددددب المخت فدددد  ل علكدددد  التفت  يدددد  القتئمدددد  تددددت بدددد   القتئدددد  والثقت دددد  وإبددددعاة أهددددم  - 3
                                            الهفتل والسمتل المتم ا  ل قيتد   ا كل تنات.

                        أدوار القيادات التربوية:
                                                                   تعة ف  الأدا  الفت    لترق ق الأه ال المسدقع  داخدل الملسسد  التع يميد ،                تع  القيتدال ال

                                                                                     وتددد  أيدددل ترق دددق هدددذه ال ت ددد  تودددق ا القيدددتد  النتيرددد  نمادددتم وأدوار تتعددد د  إن كدددتم بادددت القتئددد  
                                                                                  التعةد ي نشدعل تعضدد  سدتهم ذلدل  ددا نجدتا القيددتد  والتهد ي ل ترد  تل والت  ددعال الر يثد  وتدد  

   (:    5101         ؛ وةاي ،     5105                ا  أب  وتح ن،                    ب   ت ل الأدوار تت ي
                                                                   :  عد  التخقديط العمد د الفقدعي الدذي تعتلادا   يدا المعاحدل اسدارفد  الأخدعل،               الودر التخط طي - 0

                                                                           ا  أستس لأي تنظم ، لأنا بعنتتج تستق  ا يا ل لترق ق ات د  تع ند  خدلل وكد  ترد د 
                ال ح ا التنف ذ.                                                          ت  خلل التععل     استعتنتل المت  ع  وتق فعات ل ضا هذه الأه 

                                                               : هد   م يد  تشدتمل   د  التر يد  ال اضدح ل مادتم والمسدلوليتل المنتود                الودر التنظ ودي - 5
                                                                              نتلعددتت    و قددت  لمددلهلتام وخ ددعاتام، ووددعق الت اصددل ب ددنام، وتفدد فم الماددتم المق  ةدد  

                                 تنام ت  أيل ب  غ الأه ال المسقع .
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                              وختريات، وت عة أهم تات  دا                                     :  عنا إ جتد كن ال اتهتل داخل المنظم             الودر الاتصالي - 4
                                                                         ك نادددت وسددد    ل تفدددتهم بددد   المددد ظف   وتسدددام  دددا نقدددل وتبدددتدل المع  تدددتل بددد   تخت دددف 

                                المست فتل با ل الت ييا واسخبتر.

                                                            : وها  م ي  قيتد   تنظم  تادتم ندتلم كف التع يمدا، وفدتم تد  خدلل                      در الوتابع  دالإشراف - 3
                                      وفع ن ذلل ضم  بعنتتج ت رف ا خدتص يدتلئم                                          الن وال و ق  ابيتمت تل والافترال اله ي 

                                                                                تا خق  الم رس  العتت ، وفعم  الا ل ت   م ي  الت ييا واسشعال تقد فع العمدل التعةد ي 
                                                               وتعتلج  صع ةتتا لترق ق الأه ال المعس ت ، وترس   كفتء  العتت   .

      ت ييدا                                                            : وتعنا تعتوند  المد ظف     د  تعع د  كد راتام واسدتع اداتام  دا              الودر التضجيهي - 2
                                                                           أنفسام نمت  رقق تا هذه الق رال وابستع ادال نمت  عفل ترق ق أكه  كد ر تمعد  تد  

                                                      النم      يميا الج انب ابيتمتعي  والماني  والتع يمي .

                              ( أ دار ددظائف أخرى تتوثل في:    3102 )           دلخص زايو
 .القتئ  كخ  ع ح ث  ع ن الم ام ل معع   والخ ع  ب   يمت تا                                                         
 ثدددل  رتدددذل ندددا تددد  خددلل  لكتدددا تدددا المددد ظف   وك رتدددا   ددد  ترمدددل                 القتئدد  كنمددد ذ  وت                                                     

                           المسلولي  وإدار  الهعا تل.
 . القتئ  كمه ر ل علكتل ال اخ ي ، وتمثل ل علكتل ال اخ    ا الملسس  التع يمي                                                                           
 .القتئ  ت   ق م  م ي  التق يم كمت أنا ه  ت   ق م الث اب أو العقتب لم   سترق ذلل                                                                                

                                                                       فددددا ظددددل الظددددعول الهددددبب  التددددا  بيشددددات باددددت العددددتلم نتيجدددد  انتشددددتر   ددددعوس ك رونددددت 
                                                          ( ت يادد  دول العددتلم أيمددا نردد  ابالكددتل ل مدد ارس والجتتعددتل لأيددل Covid-19         المسددتج   

                    الددتع م  دد  نعدد ، و  ددع                ت يددتر وتلددب نردد        0340                                         الرد  تدد  انتشددتر الجتئردد ،  قدد  تردد ل أكثددع تد  
                                                   % ت  إيمتلا القلب المسج     ا الم ارس والجتتعتل  ا     0533                أي تت  قترب نر          ابنتعن  

     م(.     5151                                                                             العتلم، وذلل و ق ت لمت ورد  ا تنظم  الأتم المتر   ل تعةي  والتع يم  ال  نسع ، 
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       ت  ددعال                                                                     وتعت ددع يتئردد  ك رونددت أك ددع شددته    دد  اصددتن  الققددتع التع يمددا ل تردد  تل وال
  ،                               تفتكم هذا المعس  ا العتلم أيما                                       و  م وي د بعووك بل واضر  ةادل ت  نسب                النتتج   نات،

                                                                                      وهذا يلك  ضعور  ويد د تعدتي ع واضدر  وةعوت كد بل  دا أدوار القيدتد  التعة فد  لتعصد  لندت  ليد  
   (.Harris, 2020, p.1                                 تعتتل الم ارس تا تثل هذه الأةتتل  

                                                               بيشات العتلم  ا ظل يتئر  ك روندت  قد  ن ايدا الع يد  تد  الترد  تل                    وأثنتء الظعول التا 
                                                                     كت د  الققت ددتل التع يميدد  وب سديمت  ددا الدد ول الععةيد ، ح ددث ت ايددا التردد  تل                       والت  دعال الاتئ دد   ددا

                                                                                            التلان ل ييد  والمععييدد ، وابيتمتعيدد ، وابكتهددتد  ، واسدارفدد  والتعة فدد  والثقتييدد  والتع يميدد  كوددعف 
                                                                            ال اخ يددددد  ل قيدددددتد ، وضدددددعف تسدددددت ل التددددد رفب والتةه دددددل والخ دددددع ، وك ددددد  ال سدددددتئل والأدوال         اللافدددددتء  

                                                                                                المست    ل تع يم، وأبعةهت الممترستل التع يمي   ا ال ول الععةي  لتق  دق التع ديم  د  نعد  أو التع ديم 
                                                                                    ددع ابنتعندد ، والتددا ت ايددا تشددعلل  ددا  دد م ت اك تاددت لأسددتل ب الددتع م  دد  نعدد  والتددا تقبقاددت

دت القودت ت ابيتمتعيد  والمانيد                                                                                             ال ول المتق تد ، تد  ح دث ترت اهدت التع يمدا وأسد  ب التقد  م، وأ و 
 ,Karalis & Raikou, 2020)                                                            المتهد   ندتلتع يم والتدا لدم يادتم بادت العدعب تندذ ب ا د  الجتئرد 

p.491)وت  أبعة هذه التر  تل .                           Harris, 2020, p.2:)   
                                                      ك ف ت تنذ الرعب العتلمي  الثتني  وابنايتر ابكتهدتدي  دا                                إن العتلم أيما لم  شا  تر   ت - 0

                                                          كتر ي يتئر  ك رونت ب تبتره التر ي الأك ع تنذ  شعال السن  .          أت عكيت،

ددت  ددتدب  وتتدد  ع ا ل جميددا، وةددتلأخ   ددا ضدد ء  - 5                                                                          ب بدد  تدد  أن  عدد ن كقددتع التع دديم كقت  
                        لمتليد  تد  يتندب  خدع وذلدل                                                      اسقبتل الاتئل   د  التع ديم تد  يتندب، وتر ود د  المد ارد ا

                                       نتيج  تر ي ك رونت     ابكتهتد العتلما.

                                                                            وتددد  الترددد  تل التدددا ي اياادددت القدددتد   دددا ظدددل يتئجددد  ك روندددت تدددت يتع دددق بن عيددد  التع ددديم  - 4
                                                                                     وت ل تةث عه     تنمي  الق رال العق ي ، والثقتيي ، والفلاعف  وابب اعيد  ل ق بد  ولدي   قدط 

                                         واستلاشددددتل  نتصددددعهت ور دددد  المجتمعددددتل نددددة عاد ب                               تجددددعد ت صدددد ل المع  تددددتل واثعائاددددت 
                                                                                  مت لا ن المعع د  والتقنيدتل ل  صد ل إلد  ن عيد  التع ديم الفعتلد  بدل ب بد  أن  عد ن لد يام 
                                                                             الق ر      ابب اع  ا الع  ج ت  الميتدي  وةتلأخ   ا الم ارس للا نات الأسدتس ل ندتء 

                                 التع يم  ا المجتما وتق م أ عاده.
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                                                                  يد  التعددتوم المانددا بد    م يدد  الددتع م والمع مد   والقددتد  التعةدد ف  ،                    لدذا   نب ددا تيسدد ع  م
                                                                                   وتاوف هم نتلع ي  ت  الأدوال وال ستئل ت  أيل ال صد ل لمنهدتل الدتع م  د  نعد  للادا يتمعند ا 
                                                                                       ت  تستيع  التر  تل والت  عال السعفع ، وابستجتنتل ابيتمتعيد  والتع يميد  لادت، نر دث تمعدنام 

                                                              ام   دع ابنتعند ، تد  هندت تاايد  الأصد ال المنتد د  ب يد ب حمت د  سدلت                   ت  تعافا ود م ولب
                                                                                      وأتد  الق بدد  تمدت أويددب ضدعور  اتبددتع القيددتدال التعة فد  لددلأدوار القيتد د  التددا ترد  تدد  تردد  تل 
                                                                                         يتئردد  ك رونددت؛ ح ددث تعت ددع القيددتد  التعة فدد  أحدد ل تع نددتل ال  ئدد  التع يميدد  الفعتلدد  التددا  سددتن  

                                       ع م والقتلب  ا التعت ا ت  ت ل الجتئر .                  ات كل ت  الم

                                                                          تنتولدد  البتحثدد  تجم  دد  تدد  ال راسددتل ذال الهدد   نم ضدد ع ال راسدد  الرتليدد ، وكتتدد  
                                                      بتعت  ات ةتني ت ت  الأح ا إل  الأك م و    النر  التتلا:

   ة:    ــــ   ربي    ــــ      ات الع    ــــ    دراس    ــــ  ال
                                                        ( نعنددد ان: "أبدددعة الترددد  تل المسدددتق  ي  التدددا ت ايدددا القيدددتدال     5102          القرقدددتنا         دراسددد 

                                                                                     التعة فد   ددا المم لادد  الععةيدد  السددع د   وسدد ل ت اياتاددت". يادد ل هددذا البرددث إلدد  استشددعال أبددعة 
                                                                                           التر  تل المت كع  تستقبل  التا  مع  أن ت ايا القيدتدال التعة فد   دا المم لاد  الععةيد  السدع د   

                                                                           ل ت اياتات ولترق ق ذلدل اسدتخ م البردث تدناج ال راسدتل المسدتق  ي  تد  خدلل رؤفد          وتعع   س
                                       ( خ  عا  نتستخ ام أس  ب دلفتي ح ث ت صل   50                                         خ عاء تتخهه    ا تجتل القيتدال التعة ف   

                                                 ( تعتلجددد  ت ة ددد    ددد  ثمدددتن تجدددتبل وكددد  ت صدددل البردددث إلددد    23         ترددد  ت  و    (  23             الخ ددعاء إلددد   
        أبعةهت:                     الع ي  ت  النتتئج ت  

   2      ( تددد       3354                                                      تهدد ر التردد ي ابكتهدددتدي إذ حهددل   ددد  المعتبدد  الأولددد  نمت سددط  )  
ا ويدددتءل     1301                 وةدددتنرعال تبيدددتري                                                      ( الأتدددع الدددذي  شددد ع إلددد  تدددتث عه ب ريددد  ك  دددع  يددد  

                 ( وانرددعال تبيددتري     3335                                                      المعتلجددتل المقتعحدد  لاددذا التردد ي نتلمعتبدد  الأولدد  نمت سددط  
ا.    1301                          ( أي ب ري  ك  ع  ي  
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  :ا وك  دع  و ددق التعت دب ا تددا                                                                                كمدت حهدد   نقيد  التردد  تل   د  دريدد  تعاوحد  بدد   ك  دع  يدد  
                                                                                  التردد ي اسداري ي يدددا التعةددد ي ثدددم الثقدددت ا،  دددتلتلان ل يا،  تبيتمدددت ا،  دددتلتع يما،  دددتلأتنا؛ 

ا.                                                                                 وحه   يميا المعتلجتل المقتعح  لت ل التر  تل ت  ك ل الخ عاء     دري  ك  ع  ي  

   ة:     ـــــ         ات الأجنبي     ـــــ    دراس     ـــــ  ال
      د      09-                      ( نعن ان: "تةث ع ك   د Duraku & Hoxha, 2020                    دراس  دوراك  وخ ي   

                                                                                     التع ددديم ور تهيددد  المع مددد   وأوليدددتء الأتددد ر والقدددلب: الترددد  تل المتع قددد  ندددتلتع م  ددد  نعددد     دددع 
   تل                    استلاشدتل ووصدف اهتمتتد                    ياد ل هدذا البردث إلد                                       اسنتعن ( و عص النا س نج د  التع ديم".

                                                                                   القدلب وأوليدتء الأتدد ر والمع مد   المتع قد  نددتلظعول النتيمد   د  العالدد  ابيتمتعيد ، ووياددتل 
                                                                                      نظع المع م   وأوليتء الأتد ر ييمدت يتع دق ندتلتع م  د  نعد  أو   دع اسنتعند ، ودور القيدتدال  دا 
                                                                                ت اياد  ذلددل، ولترق ددق ذلددل اسددتخ م البرددث تددناج ندد  ا، ح ددث تددم إيددعاء المقددتنلل   دد    ندد 

                                                    ( ت  المع م  ،  ا صعةيت، وكد  ت صدل البردث إلد  اسدتع اد 11                     ( ت  أوليتء الأت ر، و 13    ت   
                                                                                        المع م   وترف اهم ل نا س نمعتر ام وتاتراتام، وكذلل ل مستهم  با ل ابرتقتء نج د  التع يم، 
ددت توددم    ددعص لترسدد   يدد د  الددتع م   ددع اسنتعندد ، ود ددم القيددتدال ل مع مدد   وأوليددتء                                                                                     يددتم أ و 

                                                                          الأت ر والأسع، إل  يتنب ابكتعاحتل العم ي  للأوعال المعني   ا تجتل التع يم.
                          ( نعندد ان: "التدد رف   ددا ةتدد  Karalis & Raikou, 2020                      دراسدد  كددترالي  ورا عدد   

     ياد ل                                                                      : ابست ببل وا ثتر المتعتب        دم أصد ل التد رف   دا التع ديم العدتلا".  09-      ك     
                                                                                هذا البردث إلد  الترق دق  دا ا تعاضدتل القدلب وتشدت عهم حد ل الترد ل المفدتير إلد  التد رف  

      ت ايدا                                                                                  ع اسنتعن   دا يتتعد  ندتتعاس  دا ال  ندتن، ودور القيدتدال  دا ت اياد  الترد  تل التدا
                                                       ، ولترق ددق ذلددل اسددتخ م البرددث المددناج ال صددفا، ح ددث تددم ت ةفددا   09-                     التع دديم  ددا ةتدد  ك   دد  

         أن وعفقدد                                             ( تدد  القددلب  ددا الجتتعدد ، وت صدد   النتددتئج إلدد    014                 يتن   دد    ندد  تدد        ابسددت 
دت  د  سدتنقتات، وةتلتدتلا، رأل القدلب أنادت تجعةد  ي يد  ، تسدتن   دا                                                                                        الت رف  كتند  تخت فد  تمتت 
                                                                                     ال اكددا إلدد  ال سددتئل التددا ا تددتدوا   دد  الت اصددل تعاددت  ددا حيددتتام ال  تيدد ، نتسضددت   إلدد  ذلددل، 
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                                                                      لمشترك   أنا ت  خلل الت رف    دع اسنتعند  يدتم تقد فع تادترال ي يد   تد  ك دل            تظاع ردود ا
                                                                                         المشترك  ، والتدا تدعتبط تبتشدع  ندتلتع م  د  نعد ، ييمدت يتع دق نمرتد ل التد رف ، وفعت دع ال تل يد  
ددت، وللادد  نسددب  ك  ددع  تدد  القددلب ي ا ددق   دد  ذلددل، نرجدد  أن                                                                                  أنددا تشددم ل نددتلتع م  دد  نعدد  أ و 

ددت ل                                                                        يددا   قددا الم ضدد ع الددذي يددتم ت رفسددا إلدد  حدد  ك  ددع، ييمددت يتع ددق نتلتفت ددل بدد                 الددتع م ويا 
ا     تداا  القدلب والتفوديلل الشخهدي   دا القعفقد                                                                                    المع م والقلب، وتخت ف ا راء ا تمتد 
                                                                           التددا يتع مدد ن باددت، ييفوددل نعددم القددلب ابتهددتل المبتشددع وحودد ر الفهددل ال راسددا ل فادددم 

                                                             ت  شعع ا خعون نماف  ت  العاح  والتعك ا نشعل أ ول والتع  ع  د                          والمشترك   ا ال رس، ب نم
                                                                             أنفسدددام أكثدددع  نددد  المشدددترك   دددا دور   ددد  نعددد ،   ددد  ويدددا الخهددد ص، أثندددتء الفهدددل، وفعتقددد  
                                                                                     ال تل يدد  أن ال ردشدد  أثنددتء التدد رف    ددع اسنتعندد  تجع اددت أسددال، كمددت أن القيددتدال وكدد  الأةتدد  

  .                                     الممترستل الم ة   والتعتوني  والشبعتل                                الرتلي  ك  تر ل  نشعل ك  ع نر 

  :     راءات    ــــ    والإج   ة    ــــ    نجيي  الم

                                                                              س تنتول هذا الفهل  عضدت  لمدناج ال راسد  المسدتخ م، تجتمدا ال راسد  و  نتادت، ووصدفت  
                                               ج                                    لأدوال ال راسددد  وكي يددد  إ جدددتد صددد كام وثبدددتتام، وتت  جدددعال ال راسددد  والمعتلجددد  اسحهدددتئي  التدددا 

                                             ال يتنتل، وإيعاءال ال راس      النر  التتلا:                 ستستخ م  ا تر  ل 

                                                                          ستتبا ال راس  تدناج البردث ال صدفا المسدرا  دا هدذه ال راسد ، ب صدفا المدناج الأكثدع 
                                                                    تلئم  ل  راس  الرتلي ، كمت تم استخ ام اسستبتن  وس    لجما ال يتنتل.

  (     0593                   ، والبدتل   د دهم           ت يند  يد ه                     القيتدال التعة ف   دا                  تجتما ال راس  ت         س تلا ن 
            كتئ  تعة ي.

      ت يند                  ( كتئد  تعةد ي  دا    011                                                      س تم اختيتر   ن  ال راس  نتلقعفقد  العشد ائي  تلا ند  تد   
                                        ( المت  عال ال  م اعايي  لع ن  ال راس : 0         والج ول       ي ه
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 ( المتغيرات الديموغرافية لعينة الدراسة1)جدول 
 النسبة المئوية التكرار الفئات المتغير
 %25 25 ذكع الجن 

 %31 31 انث  
 %05 05 سن  41اكل ت   العمع

 %35 35 سن  31اكل ت   – 41ت  
 %31 31 سن  21اكل ت   -31ت  
 %2 2 سن   تكثع 21 

 %53 53 سن ال 2اكل ت   سن ال الخ ع 
 %32 32 سن ال 01اكل ت   – 2ت   
 %40 40 سن ال اكثع 01 

 %04 04 دب  م الملهل الع ما
 %32 32 نعتل رف س 
 %55 55 تتيست ع 
 %00 00 دكت را   
 %1 1 ا ع ذلل 

                                                   ان  ئ  " ذكدع "  دا تت  دع الجدن  كد  حهد     د  اك دع  د د                       ظاع ت  الج ول ا ل 
  "      011                                  "   ندد  تدد  الع ندد  اللا يدد  البتل دد  "     25                                     تدد  ايتنددتل   ندد  ال راسدد  ح ددث حهدد     دد  "

                                                                %"  ددا حدد   يددتءل  ئدد  "انثدد " نتكددل  دد د تدد  ايتنددتل   ندد  ال راسدد  والتددا   25                 ندد  اي بنسددب  "
    %".  31                 "   ن  اي بنسب  "  31          حه       "

                        سددن  "  ددا تت  ددع العمددع كدد      31       اكددل تدد    –    41                       الجدد ول ا ددل  ان  ئدد  " تدد          ظاددع تدد  
                 "   ندد  تدد  الع ندد      35                                                       حهدد     دد  اك ددع  دد د تدد  ايتنددتل   ندد  ال راسدد  ح ددث حهدد     دد  "

                 سددن   ددتكثع " نتكددل     21                     %"  ددا حدد   يددتءل  ئدد  "   35                 "   ندد  اي بنسددب  "     011                 اللا يدد  البتل دد  " 
    %". 2                  "   نتل اي بنسب  " 2         "                                         د ت  ايتنتل   ن  ال راس  والتا حه  

                       سددن ال "  ددا تت  ددع سددن ال     01       اكددل تدد    –   2                                 ظاددع تدد  الجدد ول ا ددل  ان  ئدد  " تدد  
          "   ند  تد      32                                                                 الخ ع  ك  حه       اك ع   د ت  ايتنتل   ن  ال راس  ح ث حه     د  "
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       ن ال "  س   2                            %"  ا ح   يتءل  ئ  " اكل ت    32                 "   ن  اي بنسب  "     011                        الع ن  اللا ي  البتل   " 
    %".  53                  "   نتل اي بنسب  "  53                                                نتكل   د ت  ايتنتل   ن  ال راس  والتا حه       "

                                                                         ظاددع تدد  الجدد ول ا ددل  ان  ئدد  " نعددتل رف س "  ددا تت  ددع الملهددل الع مددا كدد  حهدد   
                        "   ندد  تدد  الع ندد  اللا يدد      32                                                    دد  اك ددع  دد د تدد  ايتنددتل   ندد  ال راسدد  ح ددث حهدد     دد  "

                                                 %"  ا ح   يتءل  ئ  " ا عذلدل " نتكدل  د د تد  ايتندتل   32      نسب  "           "   ن  اي ب     011          البتل   " 
    %". 1                 "   ن  اي بنسب  " 1                               ن  ال راس  والتا حه       "

    ج                                                                           سدد تمج اسددتخ ام اسددت يتن لمعع دد  دور القيددتدال التعة فدد   ددا ت ايادد  التردد  تل والت  ددعال 
                                                                  ج       ج       الر يث   ا ظدل يتئرد  ك روندت كمدت سد تم إ د ادهت نعد  تعايعد  الأدب النظدعيج ، وابوجدلع   د  

ددد  ، ك راسدددتل كدددل تددد : دراسددد  القرقدددتنا             (، ودراسددد      5102                            ج                                   نعدددم ال راسدددتل السدددتنق  ذال الهج
 & Karalis)                         (، ودراسدد  كددترالي  ورا عدد  Duraku & Hoxha, 2020               دوراكدد  وخ يدد  

Raikou, 2020)  :  وتنقسم ابستبتن      يائ                           
 : المت  دددددددعال ال  م عاييددددددد : وتتودددددددم  الجدددددددن  والعمدددددددع وسدددددددن ال الخ دددددددع               الجدددددددز  ا د                                                         

                والملهل الع ما.
 :ددا ظددل                                                          دور القيددتدال التعة فدد   ددا ت ايادد  التردد  تل والت  ددعال الر يثدد               الجددز  الثدداني           

              يتئر  ك رونت 

            دق الأداة:        ــــــ ص
    ُّ      ج                                                              س تمُّ الترقجق ت  ص ق المرت ل لأدا  ال راس  ت  خلل  عضات نه رتات الأوليد    د  

                                         والقيتس والتق فم وذوي الخ دع   دا الجتتعدتل               اص ل التعةي   ٍ                             دٍ ت  المرعم   المتخهه    ا 
                                                                             الأردنيددد ، لتر يددد  تددد ل تلءتددد  الفقدددعال، والمجدددتبل، ووضددد ا الببدددترال وصددديتاتات وسدددلتتات 

     % تدد    11                                                                        ال   فدد . وسدد تم الأخددذ نتلتعدد  لل المقتعحدد  التددا سترهددل    اددت   دد  نسددب   اتفددتق 
                                                   المرعم   ل  ص ل إل  أدا  ال راس  نه رتات الناتئي .

          ات الأداة:       ـــــــ ب ث
 Aloha)                                                                تددددم إ جددددتد تعتتددددل ابتسددددتق الدددد اخ ا لددددلأدا  نتسددددتخ ام تعتدلدددد  كعونبددددت  الفددددت

Cronbach)     ي ضح ذلل. 5         والج ول     ،             ( كتئ  تعة ي    011      ج                            جن  البرث والمع ن  ت )            
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 معامل الاتساق الداخلي للأداة (2جدول )
                على عي نة البحث (Aloha Cronbach) باستخدام معادلة كرونباخ الفا

 اــــاخ الفــــرونبــــة كــــقيم راتــــــدد الفقــــــع الــــــــــــــــــالمج
 9032 2 ال ور المعع ا
 9130 2 ال ور اسداري 
 0231 2 ال ور التقنا

 9331 2 ال ور اسشعا ا
 1039 51 ابداء اللا ا

                  ( ب نمدت ب د  تعتتدل     9331  –    02                 الفدت تعاوحد  بد                       ( ان قيم  كعونبت  5                 ظاع ت  الج ول  
                                                               ( وها قيم تعتفعا ت ل     ان ال راس  تق  ل  باعاس البرث الع ما.    1930              الثبتل اللا ا  

                                     سيتم استخوام الضسائل الإحصائ   الآت  :
           ( بستخعا :SPSS                                  تم استخ ام بعنتتج الرام اسحهتئي   

    ج   المت سدقتل الرسدتبيج                 Means   ج   (، وابنرعا دتل المبيترفجد                      Standard deviations ،)   
   (.Percentages                والنسب المئ ف   

   تعتتل الثبتل كعونبت  الفت                           Cronbach Alpha.)   
   )إختبترال  ل              Independent t- Test.  ل ع نتل المستق )                    

  : ة     ـــــ    دراس     ـــــ    ج ال     ـــــ  ائ     ـــــ  نت

                   ب صف أسئ   ال راس                  النتتئج المتع ق  

                                                             الودر الوعرفي للق ا ات التربضي  في مضاجه  التحويات دالتغيرات     ما "               والذي ين    د 
    ؟                    في ظل جائح  كضردنا

                                                                               لليتن     السلال ابول تدم ا جدتد المت سدقتل الرسدتبي  وابنرعا دتل المبيترفد  والعتبد  
                                                     للق ددا ات التربضيدد  فددي مضاجهدد  التحددويات دالتغيددرات فددي ظددل                الددودر الوعرفددي              وال ريدد  لمجددتل 

            ( ي ضح ذلل: 4           ، والج ول              جائح  كضردنا
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 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لمجال الدور المعرفي3جدول )
 للقيادات التربوية في مواجهة التحديات والتغيرات في ظل جائحة كورونا

 الاتــــــــــــــالمج الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الترتيب

0 
                                               أتمال ل ره ل     كت   الرقدتئق ك دل تر يد  تدت  جدب 

       ع ا.
 تعتفع  ي ا 5 1345 3310

5 
                                                 أرايددا الأ لاددتر بنددتء    دد  المع  تددتل التددا ت لدد  الفددعق 

 تعتفع  ي ا 4 1343 3312       يمعات.

4 
                                              الجا د الجترف  نهد ر  نق  د  لتر يد  تدت إذا كتند        أدرس

                                                 ت ل الجاد د نرتيد  إلد  تعد يل أو ا تمتدهدت أو الدتخ   
 .            تنات تمتتت  

 تعتفع  ي ا 0 1340 3319

3 
                                              أندتاج سد  كيتل تسدت  نا   د  التق دا إلد  تدت سددير ا 

                              بحقت  ح ل يتئر    عوس ك رونت.
 تعتفع  ي ا 4 1343 3312

2 
                           حتدد  يددتمع  الجميددا تدد  تنتكشدد                     أ دداة الأتددتن النفسددا

                                       الأ لاتر والأسئ   دون الخ ل ت  الت اعيتل.
 تنخفو  3 0350 5302

 تعتفع  ي ا  1340 3344            ابداء اللا ا 

                                                          ( ان المت سط الرستبا لمجدتل الد ور المعع دا يدتء ب ريد  تعتفعد   4                 ظاع ت  الج ول  
                                     " اتددت ييمددت يتع ددق نفقددعال ال راسدد   قدد     1340        تبيددتري "           " وانرددعال    3344                والددذي حهددل   دد  "      يدد ا

  "     0350  –      1340                  " وانردعال تبيدتري "    3319  –      5302           ادت تدت بد   "                           تعاوح  المت سقتل الرسدتبي  ل
                                 تقترن  تا المت سط الرستبا العتم.

                                                              أدرس الجا د الجترف  نه ر  نق  د  لتر يد  تدت إذا كتند  ت دل الجاد د   "    4             يتءل الفقع  "  
                               ددا المعتبدد  ابولدد  نمت سددط حسدددتبا    "                                      ل أو ا تمتدهددت أو الددتخ   تنادددت تمتتددت                نرتيدد  إلدد  تعدد ي

               " " أ ددداة الأتدددتن  2                 كمدددت يدددتءل الفقدددع  "  "     1340                وانردددعال تبيدددتري "                    " ب ريددد  تعتفعددد  يددد ا    3319 "
                                                                                     النفسا حت  يتمع  الجميا ت  تنتكش  الأ لاتر والأسئ   دون الخ ل ت  الت اعيتل "  ا المعتب  

  . "      0350                        تنخفو  وانرعال تبيتري "          " ب ري     5302 "              نمت سط حستبا        ابخ ع 



 والتغيرات الحديثة في ظل جائحة كورونادور القيادات التربوية في مواجهة التحديات  امل صالح الجهني/ أ

  

                                                               ما الودر الإ اري للق ا ات التربضي  في مضاجهد  التحدويات دالتغيدرات                  والذي ين    د 
                       في ظل جائح  كضردنا ؟

                                                                             السلال الثتنا تم ا جدتد المت سدقتل الرسدتبي  وابنرعا دتل المبيترفد  والعتبد          لليتن 
            ( ي ضح ذلل: 3                                     وال ري  لمجتل ال ور ابداري، والج ول  

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لمجال الدور الاداري (4جدول )

 الاتــــــــــــــالمج الرقم
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الترتيب

 تعتفع  ي ا 5 1321 3322                                         أك م بتر ي  تعتلم يتئر  ك رونت وأنعتدهت. 0

5 
                                                أكددد م نتختبدددتر الترمدددل المدددتلا ل ملسسددد  التع يميددد   دددا 

                 ظل يتئر  ك رونت.
 تعتفع  3 1303 4329

4 
      يتئرددد                                       أو دددع ترددد يثتل تسدددتمع  ل جميدددا  ددد  أوضدددتع

  .              عوس ك رونت
 تعتفع  ي ا 0 1331 3325

3 
                                             أ دداة كدد   الت اصددل بدد    ددعق العمددل تدد  أيددل ت ايادد  

                     يتئر    عوس ك رونت. 
 تت سق  2 0312 4310

2 
                                              أكددد م بتنف دددذ خقددد  اسدددتجتن  تعددد   تسدددبقت  حددد ل يتئرددد  

                 عوس كعورونت.
 تعتفع  4 1390 4391

 تعتفع   1341 4390            ابداء اللا ا 

      والدذي                   يدتء ب ريد  تعتفعد          الا اري                             ( ان المت سط الرستبا ل مجدتل  3                 ظاع ت  الج ول  
       تعاوحددد                                       " اتدددت ييمدددت يتع دددق نفقدددعال ال راسددد   قددد     1341                  " وانردددعال تبيدددتري "    4390         حهدددل   ددد  "

         " تقترندد      0312  –      1331                  " وانرددعال تبيددتري "    3325  –      4310           اددت تددت بدد   "                    المت سددقتل الرسددتبي  ل
    تم.                      تا المت سط الرستبا الع

   "                    يتئردد    ددعوس ك رونددت                                     أو ددع تردد يثتل تسددتمع  ل جميدا  دد  أوضددتع   " 4             يدتءل الفقددع  "  
    كمددت   "     1331                وانرددعال تبيددتري "                    " ب ريدد  تعتفعدد  يدد ا   325 3                                ددا المعتبدد  ابولدد  نمت سددط حسددتبا "
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                                                                      " " أ اة ك   الت اصل ب    عق العمل ت  أيدل ت اياد  يتئرد    دعوس ك روندت "  3             يتءل الفقع  "
  . "      0312                        تت سق  وانرعال تبيتري "          " ب ري     4310              نمت سط حستبا "      خ ع               ا المعتب  اب

                                                             الودر االتقني للق ا ات التربضي  في مضاجهد  التحدويات دالتغيدرات    تدت  "               والذي ين     
    " ؟                  في ظل جائح  كضردنا

                                                                             السلال الثتلث تم ا جتد المت سدقتل الرسدتبي  وابنرعا دتل المبيترفد  والعتبد          لليتن 
            ( ي ضح ذلل: 2                                     وال ري  لمجتل ال ور التقنا، والج ول  

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لمجال الدور التقني (5جدول )

 الاتــــــــــــالمج الرقم
المتوسط 
 الحسابي

نحراف الا
 المعياري

 الدرجة الترتيب

 تعتفع  ي ا 4 1321 4321                                         أك م بتنف ذ وت   ع بني  ل عمل ت  المنال. 0

5 
                                         أد دددددم الققت دددددتل الختصددددد  تددددد  المددددد ظف   الدددددذي  ب 

                           ستقيع ن العمل ت  المنال.
 تعتفع  ي ا 3 1322 4323

                                                 ت قي  ابحتيتيتل وأنمت، التع م المخت ف  اللةتد   دا  4
        ك رونت.         ظل يتئر  

 تعتفع  5 1301 3312

3 
                                               أكدد م بتدد   ع شددبع  إنتعندد  نسددع   ي دد   وحددام تنتسددب  

 تعتفع  ي ا 0 1320 3355                        لس ع العم ي  التع يمي .

 تنخفو  2 0352 5341 .                       تت  ع ل يات خ ت  إنتعن       ح يث                    أك م بت   ع أياا   2
 تعتفع   1332 4323            ابداء اللا ا 

                  يدتء ب ريد  تعتفعد               الدودر التقندي                           ( ان المت سدط الرسدتبا لمجدتل  2                 ظاع تد  الجد ول  
                                     " اتددددت ييمددددت يتع ددددق نفقددددعال ال راسدددد   قدددد     1332                  " وانرددددعال تبيددددتري "    4323                والددددذي حهددددل   دددد  " 

  "     0352  –      1320                  " وانردعال تبيدتري "    3355  –      5341           ادت تدت بد   "                           تعاوح  المت سقتل الرسدتبي  ل
          ا العتم .                        تقترن  تا المت سط الرستب

                                                            أك م بت   ع شبع  إنتعن  نسع   ي    وحام تنتسب  لسد ع العم يد       " "   3              يتءل الفقع  "   
               وانردددعال تبيدددتري                     " ب ريددد  تعتفعددد  يددد ا   355 3                                دددا المعتبددد  ابولددد  نمت سدددط حسدددتبا "   "           التع يميددد 



 والتغيرات الحديثة في ظل جائحة كورونادور القيادات التربوية في مواجهة التحديات  امل صالح الجهني/ أ

  

        المعتبد       "  دا .                       تت  ع ل يات خ تد  إنتعند       ح يث                        " " أك م بت   ع أياا   2                 كمت يتءل الفقع  "  "     1320 "
    " .      0352                 وانرعال تبيتري "         تنخفو         " ب ري      5341              نمت سط حستبا "        ابخ ع 

                                                   الدددودر الاشدددرافي للق دددا ات التربضيددد  فدددي مضاجهددد  التحدددويات     مدددا               والدددذي يدددن    ددد " 

  " ؟                            دالتغيرات في ظل جائح  كضردنا

                                                                             السلال العاندا تدم ا جدتد المت سدقتل الرسدتبي  وابنرعا دتل المبيترفد  والعتبد          لليتن 

            ( ي ضح ذلل. 2           ، والج ول               الودر الاشرافي              وال ري  لمجتل 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لمجال الدور الاشرافي (6جدول )

 الاتــــــــــــــــالمج الرقم
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الترتيب

0 
                                            أختددددتر أنسددددب الأشددددختص  ددددا شددددبع  الفددددعق لمامدددد  اتخددددتذ 

                                                        القعارال المتع ق  نعي ي  التعتتل تا يتئر    عوس ك رونت.
 تعتفع  3 0315 4393

3 
                                          أظاددع ثقتددا  ددا  ثدد ر الملسسدد    دد  وعفقدد  لتخقدد   

               ت كفات الهعب. 
 تعتفع  5 01. 3302

 تعتفع  4 91. 4392                                       أنعتد يتئر    عوس ك رونت ا ع المت كع .     أدرص  2

4 
                                             أبدد أ  ددا التعتتددل تددا الأتددع تدد  خددلل يمددا المافدد  تدد  

                            المع  تتل ح ل   عوس ك رونت.
 تعتفع  ي ا 0 22. 3331

5 
                                               أك م نإشعاص خ عاء تد  تخت دف المجدتبل ل مسدت     دا 

  .                   ت ايا  يتئر  ك رونت
 تعتفع  ي ا 2 22. 4324

 تعتفع  ي ا  1322 3311            ابداء اللا ا 

                  يتء ب ري  تعتفعد                الودر الاشرافي                           ( ان المت سط الرستبا لمجتل  2                 ظاع ت  الج ول  

                                     " اتددددت ييمددددت يتع ددددق نفقددددعال ال راسدددد   قدددد     1322                  " وانرددددعال تبيددددتري "    3311                والددددذي حهددددل   دددد  " 

  "     0315  –      1322        تبيدتري "           " وانردعال    3331  –      4324           ادت تدت بد   "                           تعاوح  المت سقتل الرسدتبي  ل

  .                            تا المت سط الرستبا العتم     تقترن
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                                                           أبد أ  دا التعتتدل تدا الأتدع تد  خدلل يمدا المافد  تد  المع  تدتل حد ل      " "   3              يتءل الفقدع  "   
               وانردددعال تبيدددتري                     " ب ريددد  تعتفعددد  يددد ا   331 3                                دددا المعتبددد  ابولددد  نمت سدددط حسدددتبا "   "               دددعوس ك روندددت.

                                                       نإشعاص خ عاء تد  تخت دف المجدتبل ل مسدت     دا ت اياد  يتئرد           " " أك م  2                 كمت يتءل الفقع  "  "     1322 "
  . "      1322                        تت سق  وانرعال تبيتري "          " ب ري     4324              نمت سط حستبا "                            ك رونت."  ا المعتب  ابخ ع 

                                                       هددل هندداو فددردد لات  لالدد  احصددائ    در الق ددا ات التربضيدد  فددي                  والددذي يددن    دد 
   ،                              تعدزى للوتغيدرات التال د    الجدن                                                التحويات دالتغيرات الحويث  في ظل جائح  كضردندا        مضاجه 

      ؟             الوؤهل العلوي   ،            سنضات الخبرة   ،     العور
                                                قددد  تدددم ايدددعاء اختبدددتر ل ل مت  دددعال التدددا ترتددد ي   ددد        خدددتت                    لليتنددد   ددد  السدددلال ال

                                                                            ا ح   تم ايعاء اختبتر التبتي  ابحتدي ل مت  عال التا ترتد ي   د  ثدلا تسدت فتل          تست ى  
                          ةكثع كمت ه  ت ضح ادنته.

ً      أولًا: متغ   : س     ـــــ     ير الجن     ـــــ  
                                                                          تددم ايددعاء اختبددتر ل ب جددتد الفددعوق بدد   المت سددقتل الرسددتبي  بيتنددتل   ندد  ال راسدد  

            ( ي ضح ذلل: 1                      لمت  ع الجن  والج ول  
 بار ت لايجاد الفروق بين المتوسطات الحسابية لاجابات عينة الدراسة لمتغير الجنساخت (7جدول )

 مستوى الدلالة قيمة ت ة الحريةجدر الانحراف المعياري المتوسط فئات المتغير الـــــالمج
الودر 
 الوعرفي

 1340 4319 ذكع
99 13550 13145 

 1345 4312 انث 
الودر 
 الإ اري 

 1341 4392 ذكع
99 53120 13112 

 1342 4323 انث 
الودر 
 التقني

 1330 3309 ذكع
99 03115 13054 

 1324 3341 انث 
الودر 
 الإشرافي

 1323 3353 ذكع
99 03120 13002 

 1329 4300 انث 



 والتغيرات الحديثة في ظل جائحة كورونادور القيادات التربوية في مواجهة التحديات  امل صالح الجهني/ أ

  

                                                         ( اندا ب ي يد   دعوق ذال دبلد  احهدتئي   دا يميدا تجدتبل ال راسد   0                 ظاع تد  الجد ول  
     =&(.   132                                                  ح ث يتءل قيم  تست ل ال بل  لجميا المجتبل ا    ت                      تبعت لمت  ع الجن 

  : ر     ـــــ      ير العم     ـــــ          ثانيا: متغ

                                                                          تددم ايددعاء اختبدددتر التبددتي  ابحدددتدي ب جددتد الفدددعوق بدد   المت سدددقتل الرسددتبي  بيتندددتل 
            ( ي    ذلل: 1                                      ن  ال راس  لمت  ع العمع، والج ول  

 الفروق بين المتوسطات الحسابية لاجابات عينة الدراسة لمتغير العمر اختبار التباين الاحادي لايجاد (8جدول )
 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين الـــالمج

الودر 
 الوعرفي

 03120 4 43000 ب   المجم  تل
 13245 92 213225 داخل المجم  تل 13001 03204

  99 243155 المجم ع

الودر 
 الإ اري 

 03010 4 43450 ب   المجم  تل
 13324 92 343349 داخل المجم  تل 13121 53330

  99 323021 الوجوضع

الودر 
 التقني

 13211 4 03031 ب   المجم  تل
 13412 92 403155 داخل المجم  تل 13352 03215

  99 413025 الوجوضع
الودر 
 الإشرافي

 

 13499 4 03090 ب   المجم  تل
 13152 92 093514 داخل المجم  تل 13292 13314

  99 113311 الوجوضع

                                                         ( اندا ب ي يد   دعوق ذال دبلد  احهدتئي   دا يميدا تجدتبل ال راسد   1                  ظاع تد  الجد ول 
     =&(.   132                                                  ح ث يتءل قيم  تست ل ال بل  لجميا المجتبل ا    ت          العمع            تبعت لمت  ع 

  :                      ثالثا: متغير سنوات الخبرة

                                                                          تددم ايددعاء اختبدددتر التبددتي  ابحدددتدي ب جددتد الفدددعوق بدد   المت سدددقتل الرسددتبي  بيتندددتل 
            ( ي ضح ذلل:  01                                             ن  ال راس  لمت  ع سن ال الخ ع ، والج ول  
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 اجراء اختبار التباين الاحادي لايجاد الفروق بين المتوسطات الحسابية  (9جدول )

 لمتغير سنوات الخبرة اجابات عينة الدراسة

 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين الـــــالمج

الودر 

 الوعرفي

 13443 5 13221 ب   المجم  تل

 13121 90 33149 داخل المجم  تل 13110 23211

  99 23210 الوجوضع

الودر 

 الإ اري 

 13014 5 13512 ب   المجم  تل

 13191 90 93201 داخل المجم  تل 13501 03120

  99 93053 الوجوضع

الودر 

 التقني

 13505 5 13352 ب   المجم  تل

 13029 90 023302 داخل المجم  تل 13052 03444

  99 023131 الوجوضع

الودر 

 الإشرافي

 

 13251 5 03520 ب   المجم  تل

 13043 90 053993 المجم  تلداخل  13114 33212

  99 033520 الوجوضع

                                                 ( اندددا ب ي يددد   دددعوق ذال دبلددد  احهدددتئي   دددا يميدددا تجدددتبل  9                 ظادددع تددد  الجددد ول  

                                                      ا المجتل الثتنا والثتلث والختت  ح ث يتءل قيم  تسدت ل               سن ال الخ ع                     ال راس  تبعت لمت  ع 

                                             (  ا ح   ان هندتص دبلد  احهدتئي   دا المجدتل ابول   =&   132                             ال بل  لاذه المجتبل ا    ت   

                                    ح ث يتءل قيم  تست ل ال بلد  لامدت اكدل    "               الودر الإشرافي                    " والمجتل العانا "               الودر الوعرفي   "

                                                                   ولمعع ددد  لهدددتلح تددد  تلاددد ن ت دددل الفدددعوق  قددد  تدددم ايدددعاء اختبدددتر شدددتييا البعددد ي،      =&(   132    تددد   

            ( ي    ذلل:  01         والج ول  
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 فيه البعدي للفروق بين المتوسطاتاختبار شا (10جدول )

 سنوات 10اكثر من  سنوات 10-5من  سنوات 5اقل من  المتوسط ةـــــالفئ دـــــالبع

الودر 

 الوعرفي

  4332 4329 4329 

 *13100 13400  4332 سن ال 2اكل ت  

 13019   4329 سن ال 01-2ت  

    4329 سن ال 01اكثع ت  

الودر 

 الإشرافي

  4351 4340 4331 

 *13140 13300  4351 سن ال 2اكل ت  

 13200   4340 سن ال 01-2ت  

    4331 سن ال 01اكثع ت  

   2                                                                    ظادددع تددد  الجددد ول ا دددله ان هندددتص  دددعوق ذال دبلددد  احهدددتئي  بددد    ئددد  " اكدددل تددد  
                                                          سددن ال " لبعدد  " الدد ور المعع ددا " وةددتلعي ع الدد  قدديم المت سددقتل     01                       سددن ال " و ئدد  " اكثددع تدد  

                             سن ال " والتا حهد     د  تت سدط     01                                                الرستبي  نج  ان الفعوق كتن  لهتلح  ئ  " اكثع ت  
  "      4332                          سن ال "     تت سط حستبا "    2                  حه    ئ  " اكل ت            "  ا ح        4329        حستبا " 

   2                                                                    ظادددع تددد  الجددد ول ا دددله ان هندددتص  دددعوق ذال دبلددد  احهدددتئي  بددد    ئددد  " اكدددل تددد  
                             " وةدتلعي ع الدد  قديم المت سددقتل          الإشددرافي                     سدن ال " لبعدد  " الد ور     01                       سدن ال " و ئد  " اكثددع تد  

                             سن ال " والتا حهد     د  تت سدط     01                                                الرستبي  نج  ان الفعوق كتن  لهتلح  ئ  " اكثع ت  
  "      4351                          سن ال "     تت سط حستبا "    2                           "  ا ح   حه    ئ  " اكل ت        4331        حستبا " 

  :                        رابعا: متغير المؤهل العلمي

                                 وق بدد   المت سدددقتل الرسددتبي  بيتندددتل                                           تددم ايددعاء اختبدددتر التبددتي  ابحدددتدي ب جددتد الفدددع 
            ( ي    ذلل:  00                                              ن  ال راس  لمت  ع الملهل الع ما، والج ول  
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 اختبار التباين الاحادي لايجاد الفروق بين المتوسطات الحسابية (11جدول )
 لاجابات عينة الدراسة لمتغير المؤهل العلمي

 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين الـــــالمج

الوجا  
 الصحي

 13021 4 53539 ب   المجم  تل
 13230 92 203204 داخل المجم  تل 13452 03029

  99 243155 الوجوضع

 الوجا 
 الاجتواعي

 13290 4 53195 ب   المجم  تل
 13322 92 333221 داخل المجم  تل 13551 03399

  99 323021 الوجوضع

 الوجا 
 النفسي

 03192 4 43510 ب   المجم  تل
 13000 92 213414 داخل المجم  تل 13519 03231

  99 003291 الوجوضع

 الوجا 
 العلوي

 13122 4 53223 ب   المجم  تل
 13212 92 223112 داخل المجم  تل 13591 03532

  99 213321 الوجوضع
 مجا 

جض ة 
 الح اة

 13449 4 03101 ب   المجم  تل
 13000 92 023322 داخل المجم  تل 13055 03911

  99 003303 الوجوضع

                                                         ( انا ب ي ي   عوق ذال دبل  احهتئي   دا يميدا تجدتبل ال راسد    00                 ظاع ت  الج ول  
     =&(.   132                                                  ح ث يتءل قيم  تست ل ال بل  لجميا المجتبل ا    ت                  الملهل الع ما             تبعت لمت  ع

      : ج    ــــ  ائ    ــــ      ة النت    ــــ   اقش    ــــ  من

  ؟                               ات دالتغيرات في ظل جائح  كضردنا                                                   ما الودر الوعرفي للق ا ات التربضي  في مضاجه  التحوي
                                                                                أظاعل النتتئج أن المت سط الرستبا لمجتل ال ور المعع ا يتء ب ري  تعتفع  يد ا والدذي 

                                                  "، وفعد د ذلدل إلد  إدراص القيدتدال التعة فد  أن الد ور     1340                  " وانردعال تبيدتري "    3344         حهل   د  "
                                                                                    المعع ا الذي يتم اتختذه ت  خلل الره ل   د  كت د  الرقدتئق ك دل تر يد  تدت  جدب  ع دا ودراسد  

                                                                           نشددعل  م ددق  سددال   دد  القيددتدال التعة فدد  ت ايادد  التردد  تل والت  ددعال  ددا ظددل يتئردد          الجادد د
                                                       أ رس الجهدددض  الجاريددد  بصدددضرة نقويددد  لتحويدددو مدددا إلا كانددد  تلددد      " "    4                      ك روندددت. ويدددتءل الفقدددع  "



 والتغيرات الحديثة في ظل جائحة كورونادور القيادات التربوية في مواجهة التحديات  امل صالح الجهني/ أ

  

                         ددا المعتبدد  ابولدد  نمت سددط    "                                                         ً الجهددض  بحاجدد  إلددل تعددويل أد اعتوا هددا أد الددتخلص منهددا توامدداً 
                                "، وفعيددا ذلددل إلدد  إ مددتن القيدددتدال     1340                                 ب ريدد  تعتفعدد  يدد ا وانرددعال تبيددتري "  "     3319       حسددتبا "

                                                                                          اسدارف  نةن دراس  الجا د الجترف  نه ر  نق     سال تام  التعتتدل وت اياد  الترد  تل والت  دعال 
                                                                                   ا ظل يتئر  ك رونت، ت  خلل تع يل أو ت   ع نعم النقت، التا نرتي  إل  ذلدل. كمدت يدتءل 

                                                                      أعزز ا مان النفسي حتل يتوكن الجو ع مدن مناششد  ا فردار دا سددل   دن الخدضف      " " 2        الفقع  "
                                " ب ريد  تنخفود  وانردعال تبيدتري "     5302              نمت سدط حسدتبا "                    ا المعتبد  ابخ دع                 من التوا  ات  

                                                                                   "، وفعال ذلل إل  غيتب ال  ا ت  ك ل القيتدال التعة ف  ييمت يتع ق نةهميد  تعافدا الأتدتن       0350
                                                                           الجميا ودوره  ا تخ يف الو  ، النفسي  التا ي اياادت أهدتلا القدلب والعدتت     دا             النفسا ل ل

                                                                                          الم رس ، كمت أن القيتدال التعة ف   ه  ن كت   اهتمتهم ح ل الأت ر المتد د  التدا تتع دق نم اياد  
                                                                      يتئر  ك رونت ا ع اخذي   ا اب تبتر الأت ر النفسي  والأتتن النفسا ل جميا.

                                                                                   ما الودر الإ اري للق ا ات التربضي  في مضاجه  التحويات دالتغيرات في ظل جائح  كضردنا؟
                                                                            أظادعل نتددتئج ال راسدد  أن المت سدط الرسددتبا ل مجددتل ابداري يدتء ب ريدد  تعتفعدد  والددذي 

       سدارفدددد                                   "، وفعدددد د ذلددددل إلدددد  سدراص القيددددتدال ا    1341                  " وانرددددعال تبيددددتري "    4390          حهددددل   دددد  " 
                                                                                 ل مسددلولي  التددا تقددا   دد   ددتتقام ييمددت يتع ددق  ددا ت ايادد  التردد  تل والت  ددعال  ددا ظددل يتحدد  

                                                  أدفر تحويثات مسدتورة للجو دع عدن أدوداع جائحد  فيدردس   "    4                          ك رونت، ح ث يتءل الفقدع  " 
                                  " ب ريددد  تعتفعددد  يددد ا وانردددعال تبيدددتري     3325                                دددا المعتبددد  ابولددد  نمت سدددط حسدددتبا "         كضردندددا 

                                                                         عدد د ذلددل إلدد  إ مددتن القيددتدال اسدارفدد  نةهميدد  تدد   ع تردد يثتل تسددتمع  ل جميددا  دد       "، وف    1331 "
                                                                            أوضدتع يتئردد  ك روندت  ددا إتتحد  الفعصدد  ل جميدا للوددلع   د  اخددع المسدتج ال حدد ل يتئردد  

                 أعزز شضة التضاصل     " "  3                       ا ب نمت يتءل الفقع  "                                              ك رونت، لمعع   كي ي  التعتتل تعات نشعل س يم،
             نمت سدط حسدتبا                     ا المعتبد  ابخ دع                                    ن أجل مضاجه  جائح  فيردس كضردنا                 بين فرد العول م

                                       "، ورةمت  ع د ذلدل إلد  ضدعف دور القيدتدال       0312                                " ب ري  تت سق  وانرعال تبيتري "     4310 "
                                                                اسدارف   ا إدار   عق العمل ت  خلل تعافا ك   الت اصل ييمت ب نام.
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   ؟                                ات دالتغيرات في ظل جائح  كضردنا                                               الودر التقني للق ا ات التربضي  في مضاجه  التحوي    ما
                                                                           أظاددعل نتددتئج ال راسدد  أن المت سددط الرسددتبا لمجددتل الدد ور التقنددا يددتء ب ريدد  تعتفعدد  

                                         "، وفع د ذلل إل  س مدتن القيدتدال التعة فد      1332                  " وانرعال تبيتري "    4323                والذي حهل     " 
                                          وتدد   ع شددبع  إنتعندد  نسددع   ي دد   وحددام تنتسددب    ،                            وتدد   ع بنيدد  ل عمددل تدد  المنددال      تنف ددذ        نةهميدد  

                                          أشددضم بتددضفير شددبك  إنترندد  بسددرع  جيددوة دحددزم   "    3               ويددتءل الفقددع  "                          لسدد ع العم يدد  التع يميدد ،
                   " ب ريد  تعتفعد  يد ا     3355                                ا المعتب  ابول  نمت سط حستبا "                                مناسب  لسير العول   التعل و   

                                                                   "، وفعال ذلل إل  اهتمتم القيتدال التعة ف  بتد   ع شدبع  إنتعند  نسدع       1320 "               وانرعال تبيتري 
                                                                               ي ددد   وحدددام تنتسدددب  وذلدددل لودددمتن سددد ع العم يددد  التع يميددد  نشدددعل ي ددد ، دون تععضدددات ل تدددةخ ع 

         (، والتدا Duraku & Hoxha, 2020                                                   والععك  . وتتفق هدذه النتيجد  تدا دراسد  دوراكد  وخ يد   
                                                          مع مدد   وترف ددداهم ل نادد س نمعددتر ام وتادددتراتام، وكددذلل ل مسدددتهم            اسددتع اد ال               يددتء  ددا نتتئجادددت 

ددت توددم    ددعص لترسدد   يدد د  الددتع م   ددع اسنتعندد ،                                                                                  بادد ل ابرتقددتء نجدد د  التع دديم، يددتم أ و 
                                                                                      ود م القيتدال ل مع م   وأوليتء الأت ر والأسع، إل  يتنب ابكتعاحتل العم يد  للأودعال المعنيد  

                                                     أشضم بتضفير أجهدزة حويثد  تتدضفر لدويها خومد  إنترند     "  2       لفقع  "          كمت يتءل ا                  ا تجتل التع يم
   "،       0352                                " ب ريدددد  تنخفودددد  وانرددددعال تبيددددتري "     5341                                 ددددا المعتبدددد  ابخ ددددع  نمت سددددط حسددددتبا "

                                                                                 وفمعددد  أن  عددد د ذلدددل إلددد   ددد م تددد  ع ت اانيددد  كتييددد  لتددد   ع أيادددا  ح يثددد  تتددد  ع لددد يات خ تددد  
                                      د تخته    ا الأت ر التقني  نشعل كتل.                                    اسنتعن ، كمت  مع  أن  ع د ذلل   م وي

  ؟                                                                                  ما الودر الاشرافي للق ا ات التربضي  في مضاجه  التحويات دالتغيرات في ظل جائح  كضردنا
                                                                            أظاعل نتتئج ال راسد  ان المت سدط الرسدتبا لمجدتل الد ور ابشدعا ا يدتء ب ريد  تعتفعد  

                                       "، وفعدد د ذلددل إلدد  إدراص القيددتدال نةهميدد      1322                  " وانرددعال تبيددتري "    3311                والددذي حهددل   دد  " 
                                                                                 إختيدددتر أنسدددب الأشدددختص  دددا شدددبع  الفدددعق لمامددد  اتخدددتذ القدددعارال المتع قددد  نعي يددد  التعتتدددل تدددا 
                                                                                     يتئر    عوس ك رونت، ل  ص ل إل  أ ول النتتئج والق ر      ت اياد  الترد  تل والت  دعال  دا 



 والتغيرات الحديثة في ظل جائحة كورونادور القيادات التربوية في مواجهة التحديات  امل صالح الجهني/ أ

  

                                             أبوأ في التعامل مع ا مر من خلا  جوع الوزيو مدن     " "    3        لفقع  "        ويتءل ا                 ظل يتئر  ك رونت، 
                   " ب ري  تعتفع  ي ا     3331                                ا المعتب  ابول  نمت سط حستبا "   "                          الوعلضمات حض  فيردس كضردنا

                                                         "، وفعدددال ذلدددل إلددد  أهميددد  يمدددا المافددد  تددد  المع  تدددتل حددد ل   دددعوس     1322                وانردددعال تبيدددتري "
                          م ايا  التر  تل والت  دعال                            ل تعات، وتعع   أنسب القعق ل                                   ك رونت لمعع   القعق المنتسب  ل تعتت

                                  شدددضم باشدددراو خبدددرا  مدددن مختلدددف الوجدددالات      " " أ 2                 كمدددت يدددتءل الفقدددع  "                     دددا ظدددل ت دددل الجتئرددد .
        " ب ريدد      4324              نمت سددط حسددتبا "                     "  ددا المعتبدد  ابخ ددع                                 للوسدداعوة فددي مضاجهدد  جائحدد  كضردنددا.

                                  ذلدل إلد  ضدعف كد ر  القيدتدال اسدارفد                    " ، وفمعد  أن  عد د       1322                        تت سق  وانردعال تبيدتري " 
                                                                              ددد  الت اصدددل تدددا الع يددد  تددد  الخ دددعاء المختهددد    دددا شدددت  المجدددتبل ل مسدددت     دددا ت اياددد  
                                                                                   ك رونددت، كمددت  معدد  أن  عدد د ذلددل إلدد  غيددتب إدراص القيددتدال اسدارفدد  نةهميدد  إشددعاص خ ددعاء تدد  

  .           تئر  ك رونت                                                           تخت ف المجتبل ل مست     ا ت ايا  التر  تل والت  عال  ا ظل ي

                                                                       هددل هندداو فددردد لات  لالدد  احصددائ    در الق ددا ات التربضيدد  فددي مضاجهدد  التحددويات 
      سددنضات    ،     العوددر   ،                              تعددزى للوتغيددرات التال دد    الجددن                                       دالتغيددرات الحويثدد  فددي ظددل جائحدد  كضردنددا

                الوؤهل العلوي     ،      الخبرة
                                           أظاددعل نتددتئج ال راسدد   دد م ويدد د  ددعوق ذال دبلدد      ح ددث   :             لوتغيددر الجددن   ً             ً  أدلًا: الفددردد تبعدداً 

   أن                                                                احهدتئي   دا يميددا تجدتبل ال راسدد  تبعدت لمت  ددع الجدن ، وفعددال ذلدل إلدد  
                                                                          القيتدال التعة ف  ت  ذك ر وإنتا  مت لا ن استعتنيتل ول ديام الأدوار ذاتات  ا 

   ت.                                                   ت ايا  التر  تل والت  عال الر يث   ا ظل يتئر  ك رون
                                           أظادددعل نتدددتئج ال راسددد   ددد م ويددد د  دددعوق ذال دبلددد       وكددد    :    ً             ً              ثان ددداً: الفدددردد تبعددداً لوتغيدددر العودددر

   أن                                                                 احهددتئي   ددا يميددا تجددتبل ال راسدد  تبعددت لمت  ددع العمددع، وفعدد د ذلددل إلدد 
                                  مت لاد ن استعتنيدتل ولد ديام الأدوار                                       القيتدال التعة ف  ن م النظع     معهم

                               عال الر يث   ا ظل يتئر  ك رونت                               ذاتات  ا ت ايا  التر  تل والت  
                                           أظاعل نتتئج ال راس    م وي د  دعوق ذال دبلد       ح ث   :    ً             ً                     ثالثاً: الفردد تبعاً لوتغير سنضات الخبرة

                                                                        احهتئي   ا يميا تجتبل ال راس  تبعت لمت  ع سن ال الخ ع   ا المجدتل الثدتنا 
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            كتند  خ دعتام                                                               والثتلث والختت ، وفع د ذلدل إلد  أن كت د  القيدتدال التعة فد  تامدت 
                                                                              ددا العم يددد  التع يميدد  لددد يام المعع دد  اللاتييددد  حدد ل الأدوار التقنيددد  واسدارفدد  ذاتادددت 

                                                          ح ل ت ايا  التر  تل والت  عال الر يث   ا ظل يتئر  ك رونت.
      الددددودر                                     هنددددتص  ددددعوق ذال دبلدددد  احهددددتئي  " لبعدددد  "                 ب نمددددت أظاددددعل ان

         سدددن ال "،     01     ع تددد   ثددد                " لهدددتلح  ئددد  " اك         الإشدددرافي           الدددودر        " ولبعددد           الوعرفدددي
                                                                  وفمعددددد  أن  عددددد د ذلدددددل إلددددد  أن الددددد ور المعع دددددا ل قيدددددتدال التعة فددددد  والمتمثدددددل 
                                                                     نتلره ل     كت   الرقتئق ك دل تر يد  تدت  جدب  ع دا  رتدت  ندةن  عد ن القتئد  
                                                                      التعةدد ي أكثددع خ ددع  ل تسددن  لددا التعتتددل تددا الجتئردد  نشددعل سدد يم، كددم أن الدد ور 

                                 الأشدختص  دا شدبع  الفدعق لمامد  اتخدتذ                                   اسشدعا ا والدذي يتمثدل نتختيدتر أنسدب
                                                                        القددعارال المتع قدد  نعي يدد  التعتتددل تددا يتئردد    ددعوس ك رونددت، يتق ددب تدد  القتئدد  

                                      التعة ي أن  مت ل الخ ع  اللاتيي  لذلل.
                                           أظاددعل نتددتئج ال راسدد   دد م ويدد د  ددعوق ذال دبلددد     :    ً             ً                      رابعدداً: الفددردد تبعدداً لوتغيددر الوؤهددل العلوددي

                                                 ل راسد  تبعددت لمت  ددع الملهددل الع مدا، وفعدد د ذلددل إلدد                        احهدتئي   ددا يميددا تجددتبل ا
                                                                       أن القيدددتدال التعة فددد  تددد  تخت دددف المدددلهلل الع ميددد   مت لاددد ن استعتنيدددتل ولددد يام 

                                                                      الأدوار ذاتات  ا ت ايا  التر  تل والت  عال الر يث   ا ظل يتئر  ك رونت.

      ــات:     ـــــ      وصـيــ   ـــ   الت

                     إنات ت صا نتلتتلا:                                       ا ض ء تت ت ص   إليا ال راس  ت  نتتئج 
                                                                            ضعور  تعافا القيتدال اسدارف  للأتتن النفسا حتد  يدتمع  الجميدا تد  تنتكشد  الأ لادتر  - 0

  .                              والأسئ   دون الخ ل ت  الت اعيتل
                                                                       حددعص القيددتدال اسدارفدد    دد  تعافددا كدد   الت اصددل بدد    ددعق العمددل تدد  أيددل ت ايادد   - 5

                    يتئر    عوس ك رونت.
                                           ع أياا  ح يث  تت  ع ل يات خ ت  إنتعن .                                ضعور  قيتم القيتدال اسدارف  بت   - 4
                                                                         حعص القيتدال اسدارف      إشعاص خ عاء ت  تخت ف المجتبل ل مست     دا ت اياد   - 3

              يتئر  ك رونت.
                           ةدوار القيددتدال التعة فدد   ددا             ييمددت يتع ددق ندد         ال راسددتل          البردد ا و                       ضددعور  إيددعاء المافدد  تدد   - 2

                            ج  ععل     المقتعحتل المستق  يج .                       ا ظل يتئر  ك رونت ل ت          والت  عال                 ت ايا  التر  تل 
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