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 : مدتخمصال
ؽ مدتؾى رأس السال الشفدي لجى طالبات جامعة ىجف البحث الحالي إلى الكذف ع     

ام القخى، وكحلػ معخفة الفخوق في مدتؾى رأس السال الشفدي تبعاً لستغيخ التخرص. 
وطُبّق البحث عمى عيشة مؽ طالبات مخحمة البكالؾريؾس بجامعة أم القخى، بمغ عجدىا 

لتظبيق عمى مؿياس ( طالبة. وتؼَّ استخجام السشيج الؾصفي السدحي، واعُتسج في آٓٗ)
(. وتؾصمت نتائج البحث إلى تستُّع طالبات جامعة أم ٕٕٓٓرأس السال الشفدي لخيخ الله )

القخى بسدتؾى عالٍ مؽ رأس السال الشفدي، حيث كانت الشتائج مختفعة في جسيع الابعاد 
ميو بُعْج والجرجة الكمية ما عجا بعج الامل كان متؾسط. ويديؼ بُعْج التفاؤل بالقجر الأكبخ، ي

الكفاءة الحاتية، ثؼ بُعْج السخونة، وأخيخاً بُعْج الأمل. كسا أشارت الشتائج إلى عجم وجؾد فخوق 
ذات دلالة إحرائية في مدتؾى رأس السال الشفدي وأبعاده تعدى لاختلاف التخرص لجى 
افخاد عيشة البحث. وقج أوصى البحث بإجخاء السديج مؽ الأبحاث الشغخية والتظبيؿية 

 لستعمقة بستغيخات عمؼ الشفذ الإيجابي، وتؾعيفيا في العسمية التعميسية. ا

 
 
 

 طالبات جامعة أم القخى  -ل الشفدي: رأس الساالكممات المفتاحية
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ABSTRACT 

Psychological capital level among female students at Umm Al-Qura 

University 

 

By: Manal Khalaf Alharthi 

 

 

 

         This research aimed to find out the level of psychological 

capital among female students at Umm Al-Qura University. 

Moreover, it aims to study differences in the level of psychological 

capital depending on the variable of specialization. To achieve the 

aims of the study, the study applied the psychological capital scale 

for Khair-Allah (2020). The study was conducted among a sample 

of (400) female bachelor's students at Umm Al-Qura University. The 

research used the survey descriptive methods. The results of the 

study illustrated that female students at Umm Al-Qura University 

have a high level of psychological capital, with optimism 

contributing the most, followed by self-efficacy, then flexibility, and 

finally hope. There were no statistically significant differences in the 

level of psychological capital attributed to specialization. The 

research recommended conducting more theoretical and applied 

research on positive psychology variables and employing them in 

the educational process. 

 

Keywords: Psychological Capital, Female Students of Umm Al-

Qura University. 
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 المقدمة: 
انظلاقاً مؽ تحؾل تخكيد الجراسات الشفدية إلى الجؾانب الإيجابية ومحاولة إبخاز القؾى 
الإندانية انبثق مؽ عمؼ الشفذ الإيجابي متغيخاً حيؾياً، أُطمق عميو مدسى "رأس السال 

، وىؾ يذيخ إلى السؾارد الشفدية الإيجابية لجى لفخد، Psychological Capitalالشفدي" 
 والتي تسكشو مؽ مؾاجيو التحجيات والزغؾط، وتحقيق الأىجاف والخفاـية الشفدية.

ويسثل رأس السال الشفدي حالةً إيجابيةً مؽ الثقة بالشفذ، والذعؾر بالكفاءة والقجرة عمى 
دارات متشؾعة؛ لتحقيق تمػ الأىجاف، بالإضافة وضع أىجاف شخرية وميشية، وإيجاد م

إلى السثابخة، والقجرة عمى تخظي الرعاب وتجاوزىا، وتفديخ الأحجاث بذكلٍ إيجابي، 
ويعتبخ رأس السال الشفدي بشاءً متعجد الأبعاد؛ حيث يتكؾن مؽ أربع أبعاد متفاعمة، وىي: 

 (.You, 2016الأمل، والكفاءة الحاتية، والتفاؤل، والسخونة )
وبالبحث في التخاث الشغخي وجج أن مفيؾم رأس السال الشفدي قج عيخ بجايةً في الأدبيات 

؛ حيث اُستخجم لمجلالة عمى الخرائص ٜٜٚٔفي عام    Smithالاقترادية عمى يج
مو ٕٕٓٓالذخرية التي مؽ شأنيا التأثيخ عمى معجل الإنتاج، وفي عام   Martinقجَّ

Seligman   ة الحؿيؿية"، ثؼ تؼَّ تظؾيخه مؽ وجية نغخ عمؼ الشفذ في كتابو "الدعاد
، وبحلػ فيؾ يشبع مؽ الإيجابية في Yousef & Luthansعمى يج  ٕٗٓٓالإيجابي عام 

الدمؾك التشغيسي، والتي تخكد عمى نقاط القؾة والقجرات الشفدية التي تديؼ في تحديؽ 
 (.ٜٕٔٓالأداء في مكان العسل )حديؽ، 

نٌ نفدي ذو تأثيخٍ  ولخأس السال الشفدي أىسيةٌ كبخى بالشدبة لظمبة الجامعة، فيؾ مكؾِّ
إيجابي عمى السيارات الأكاديسية، ودرجة تأقمؼ الظمبة مع البيئة الجامعية، وانجماجيؼ 
الأكاديسي، ويداىؼ في ارتفاع مدتؾى السذاعخ الإيجابية والجافعية للإنجاز الأكاديسي 

ة رأس السال الشفدي عمى تعديد قجرتيؼ عمى التعبيخ والتحريمي، وقج يُعدى ذلػ إلى قجر 
عؽ ردود الفعل الإيجابية، وتقميل الاستجابات الدمبية لمتؾتخ، وتحديؽ أدائيؼ في أنذظة 

 (.Black et al., 2020) التعمؼ، وزيادة مدتؾى رفاىيتيؼ الشفدية 
شجاح، ويترخف فالظالب الحي يتستع بسدتؾى جيج مؽ رأس السال الشفدي يستمػ مقؾمات ال

كعزؾٍ فعّال في محيظو، ويزع احتسال الشجاح صؾب عيشيو، ومؽ ثؼ يتحجى الزغؾط، 
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 ,.Kamei et alويبحل الجيج اللازم؛ مؽ أجل تحقيق اليجف الحي يدعى لتحؿيقو )
( أن رأس السال الشفدي يتؾسط العلاقة Chen et al., 2018(. وتؾصمت دراسة )2018

نجاز الأكاديسي، وأن تظؾيخ رأس السال الشفدي يسكؽ أن يكؾن بيؽ الرسؾد الأكاديسي والإ
وسيمةً فعالةً لتعديد الرسؾد والإنجاز الأكاديسي لجى الظمبة. كسا أسفخت نتائج دراسة 

( عؽ وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة بيؽ درجات طلاب الجراسات العميا ٜٕٔٓ)حديؽ، 
راحة البال.  وتؾصمت دراسة )عبج  عمى مؿياس رأس السال الشفدي ودرجاتيؼ عمى مؿياس

( إلى وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة بيؽ رأس السال الشفدي والازدىار الشفدي ٕٕٓٓالعديد،
( وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة بيؽ ٕٕٔٓلجى طلاب الجامعة. كسا أكجت دراسة )بغجادي،

راسة إلى أن الانجماج الجراسي ورأس السال الشفدي لجى طلاب الجامعة؛ حيث أشارت الج
الظلاب يؿيِّسؾن معخؼياً وضعيؼ واحتسالية نجاحيؼ، ويحافغؾن عمى تمػ الشغخة الإيجابية. 

( إلى وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة بيؽ التؾافق الأكاديسي ٖٕٕٓوتؾصمت دراسة )شاىيؽ،
 ورأس السال الشفدي لجى طالبات الجامعة.

جامعة في التعامل مع التحجيات التي وبذكلٍ عام فإن رأس السال الشفدي يداعج طمبة ال
تؾاجييؼ، وتعديد ثقتيؼ بأنفديؼ، والسثابخة عمى أىجافيؼ، وإعادة تؾجيو السدارات لتمػ 

 الأىجاف، وبالتالي تحقيق الشجاح الذخري والسيشي والأكاديسي.
وبشاءً عمى السزاميؽ الدابقة؛ تتزح الحاجة لجراسة رأس السال الشفدي لجى طالبات 

 م القخى، ومعخفة الفخوق بيشيؽ تبعاً لاختلاف التخرص.جامعة أ
 مذكمة البحث: 

يذيج العرخ الحالي العجيج مؽ التحؾلات الاجتساعية والثقاؼية والاقترادية التي تفخض 
أدوارًا متعجدةً ومتججدةً مؽ طمبة الجامعات؛ كؾنيؼ واقع الأمؼ وحاضخىا، والقؾة الجافعة 

خات تدتجعي ضخورة الاستثسار الأمثل بيؼ، وتدويجىؼ بالآليات لمتغييخ والتظؾيخ وىحه التغي
 التي تداعجىؼ عمى مؾاجيو ىحه التحؾلات. 

ويؾاجو طمبة الجامعة اليؾم تحجياتٍ متشؾعةً ناجسةً عؽ الزغؾط الأكاديسية، وصعؾبة بشاء 
لتؾقعات العلاقات الذخرية، وإدارة الؾقت، والإدارة السالية، بالإضافة إلى محاولة تحقيق ا

الؾالجية التعميسية العالية، والحاجة إلى التظؾر الذخري، والتفكيخ في السدتقبل، 
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والاستعجاد لمسخحمة السيشية؛ مسا يجعميؼ في أشج الحاجة إلى امتلاك سسات وقجرات 
وميارات، تداعجىؼ عمى تجاوز الرعؾبات، وتحفدىؼ عمى السثابخة؛ لمؾصؾل إلى الأىجاف 

 دة القرؾى مؽ السخحمة لتحقيق الشجاح الذخري والأكاديسي والسيشي. السخجؾة، والاستفا
ومؽ الخرائص الإيجابية التي ندعى أن يستمكيا طمبة الجامعة ىي رأس السال الشفدي 
ج رأس السال الشفدي الشدعات التحفيدية الفخدية، والتي تحجث عؽ طخيق  حيث يجدِّّ

لجافع الشفدي لإنجاز الأىجاف، وإدراك السدارات، التخكيبات الشفدية الإيجابية، والتي تسثِّّل ا
والإيسان بالشجاح، والؾصؾل إليو، والتعافي مؽ العؿبات التي تعيق الدبيل إلى تحقيق 

 (. ٕٕٔٓالأىجاف )العشدي وخميل، 
(( أىسية رأس السال الشفدي في El Shobaky et al., 2020ولقج أكجت دراسة 

ؤدي إلى زيادة الفائجة مؽ طاقة الظمبة في تحقيق السؤسدات التعميسية؛ الأمخ الحي ي
الأىجاف في علِّّ الغخوف الرعبة، وتدمِّط ىحه الجراسة الزؾء عمى قمة اىتسام 
السؤسدات التعميسية بخأس السال الشفدي والحفاظ عميو؛ مسا قج يؤدي إلى خدارة ىحه 

 السعارف والعقؾل أيزاً. 
 ,.Seaton, 2011) (Luthans et alاسة ولقج أشارت العجيج مؽ الجارسات مشيا در 

2008; Malon, 2011; Shu et al., 2017 إلى أن رأس السال الشفدي يتزسؽ ;
أبعاداً إيجابية، تعبِّّخ عؽ مجى امتلاك الفخد لمثقة بالشفذ أثشاء أداء السيام التي تتّدؼ 

ة والدعي نحؾ بالتحجي، وتذيخ إلى التؾقعات الإيجابية نحؾ الحاضخ والسدتقبل، والسثابخ 
تحقيق الأىجاف، وإعادة تؾجيو السدارات نحؾ الشجاح في ذلػ؛ مع القجرة عمى التحسل، 

 والؾقؾف الدخيع بعج التعخض لمسذكلات والزغؾط.
وؾياساً عمى ما تؼ ذكخه فالظمبة الحيؽ يستمكؾن رأس مالٍ نفديٍّ مختفعٍ يدعؾن إلى تحقيق 

تؾاجييؼ؛ حيث إن الأفخاد الستفائميؽ أكثخ تكيفاً  الشجاح الأكاديسي رغؼ التحجيات التي قج
مع مؾاقف الحياة الزاغظة، ولجييؼ القجرة عمى حل السذكلات، وأكثخ تخكيداً وقجرةً عمى 
التخظيط عشج مؾاجية السؾاقف الرعبة، والاستفادة والتعمؼ مؽ الخبخات الدابقة )السذعان، 

ٕٕٓٓ.) 
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الشفدي مؽ السفاـيؼ الزخورية في الؾقت الحالي، وبشاءً عمى ما سبق ذكخه فإن رأس السال 
التي تتظمب تدميط الزؾء عمييا؛ ؼيسكؽ ان يكؾن الدبيل إلى التعامل مع الحياة برؾرةٍ 
أفزل، وتقييؼ السؾاقف بظخيقةٍ إيجابية، يدؾدىا الدعادة والاؾبال عمى الحياة بشؾعٍ مؽ 

 (.ٕٙٔٓالتفاؤل، والحيؾية )عمي، 
د م  ذكمة البحث الحالي في التداؤلات التالية:وبالتالي تتحجَّ

 ما مدتؾى رأس السال الشفدي لجى طالبات جامعة أم القخى؟ -
ىل تؾجج فخوق في مدتؾى رأس السال الشفدي لجى طالبات جامعة أم القخى تُعدى  -

 أدبي(؟ -لاختلاف التخرص )عمسي 
 أهداف البحث: 

 جامعة أم القخى. الكذف عؽ مدتؾى رأس السال الشفدي لجى طالبات -
الكذف عؽ الفخوق في مدتؾى رأس السال الشفدي لجى طالبات جامعة أم القخى والتي  -

 أدبي(. -تُعدى إلى اختلاف التخرص )عمسي 
 أهمية البحث: 

 الأىسية الشغخية:
يعجُّ الستغيخ الحي تشاولو البحث الحالي مؽ الستغيخات السيسة في مجال الرحة الشفدية  -

 الإيجابي، والحي يحتاج إلى السديج مؽ الجراسة والتعسق لفيسو. وعمؼ الشفذ
 تبخز أىسية البحث مؽ خلال تشاولو فئة ميسة بالسجتسع؛ وىي طالبات الجامعة. -
قج يكؾن البحث نؾاةً لإجخاء السديج مؽ الجراسات في السدتقبل، والتظمع إلى نتائج ججيجة  -

 السجتسع. حؾل رأس السال الشفدي لجى فئات أخخى في 
 الأىسية التظبيؿية: 

دعؾة للاىتسام بعمؼ الشفذ الإيجابي بذكلٍ عام، وخاصةً رأس السال الشفدي، والإسيام  -
 في نذخة في مجال الارشاد الشفدي. 

الاستفادة مؽ نتائج البحث مؽ خلال تقجيؼ تؾصيات قج تداىؼ في وضع بخامج إرشادية  -
 الجامعة. لتشسية رأس السال الشفدي لجى طالبات

 



 نطاجامعة ط. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2924أكتوبر  (09المجمد )
 

 

999 
 

 

 مرطمحات البحث:
 (: Psychological Capital.رأس السال الشفدي )ٔ

يُعخَّف بأنو: "حالة مؽ التظؾر الشفدي الإيجابي في حياة الأفخاد، والحي يتزسؽ أربع     
 ,.Luthans et alتخكيبات رئيدة، ىي: الأمل، والكفاءة الحاتية، والتفاؤل، والسخونة" )

2007, p.542.) 
الباحثة إجخائياً بأنو: الجرجة التي تحرل عمييا طالبة مخحمة البكالؾريؾس عمى  وتعخفو

 مؿياس رأس السال الشفدي السُدتخجم في البحث الحالي. 
 أبعاد رأس السال الشفدي: 

: ويقرج بو "حالة تحفيدية إيجابية تعتسج عمى إحداس مذتق Hopeالبُعْج الأول: الأمل 
 ,Snyder, 2000ؾجية نحؾ اليجف والتخظيط لتحؿيقو" )بذكلٍ تفاعمي مؽ الظاقة الس

p.287.) 
: وتعخف بأنيا: "الثقة بقجرة الذخص عمى Self-efficacyالبُعْج الثاني: الكفاءة الحاتية 

حذج السؾارد السعخؼية لجيو لمحرؾل عمى مخخجات محجدة مؽ خلال الجيؾد الإضاؼية 
 ,Luthans et al., 2007محجدة" )والسثابخة الستعمقة بالترسيؼ عمى إنجاز ميام 

p.548.) 
: وىؾ "الشغخة الإيجابية لمحياة، فالأفخاد الستفائمؾن الحيؽ Optimismالبُعْج الثالث: التفاؤل 

لجييؼ ىحه الاعتقادات الحاتية الإيجابية يتؾقعؾن الشجاح في كل تحجيات الحياة، ويؾاجيؾنيا 
 Luthans et al., 2007, p(. .)ٚٗ٘وىؼ في قسة نذاطيؼ وتخكيدىؼ" 

: تعخف بأنيا: "القجرة الشفدية الإيجابية عمى التعافي Resilienceالبُعْج الخابع: السخونة 
مؽ الذجائج، وعجم اليقيؽ، والرخاعات، والفذل، أو حتى التغييخ الإيجابي والتقجم بعج ذلػ 

 (.Luthans et al., 2007, p.548وزيادة السدؤولية" )
 القخى: . طالبات جامعة أم ٕ

الظالبات السمتحقات لجراسة البكالؾريؾس بجامعة أم القخى بسجيشة مكة السكخمة، السشتغسات 
 في مختمف التخررات العمسية والأدبية، ومختمف السخاحل الجراسة.

 حجود البحث:
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 الحجود السؾضؾعية: رأس السال الشفدي. .ٔ
 الحجود البذخية: طالبات مخحمة البكالؾريؾس. .ٕ
 د السكانية: جامعة أم القخى بسكة السكخمة.الحجو  .ٖ
 ىـ.٘ٗٗٔ. الحجود الدمانية: العام الجراسي ٗ
 (.ٕٕٓٓ. الحجود الإجخائية: تذسل أدوات الجراسة: مؿياس رأس السال الشفدي لخيخ الله )٘

 الإطار النظري:
 (:Psychological Capitalرأس السال الشفدي )

حج مفاـيؼ عمؼ الشفذ الإيجابي، والحي يخكد بجوره إن مفيؾم رأس السال الشفدي يسثِّّل أ
عمى الرفات الإيجابية ونقاط القؾة لجى الأفخاد؛ للاستفادة مشيا، وتظؾيخىا. وبالخغؼ مؽ أن 
مرظمح رأس السال الشفدي تؼ ذكخه باخترار في بعض الجراسات الدابقة سؾاء 

بجأت مع بجاية القخن الؾاحج  الاقترادية أو الاجتساعية، فإن البجاية الفعمية لاستخجامو
إلى التحؾل مؽ السجخل التقميجي لجراسة  Seligman ٕٕٓٓوالعذخيؽ، عشجما دعا ))

الجؾانب الشفدية لجى العامميؽ الحي يخكد عمى تحميل جؾانب الزعف وسمؾكيات الخمل 
مى الؾعيفي إلى التخكيد عمى الجؾانب الإيجابية، وبشاء نؾاحي القؾة لجى العامميؽ، أو ع

 (. Wright, 2003الأقل الاىتسام بكلا الجانبيؽ الدمبي والإيجابي بقجرٍ متداوٍ )
وكسا ىؾ متعارف عميو أن مرظمح )رأس السال( ىؾ مرظمح يختبط بذكلٍ كبيخٍ بسجال 
الاقتراد والتسؾيل، ولكؽ مع مخور الؾقت تؼَّ استخجام ىحا السرظمح مع السؾارد البذخية؛ 

ارد البذخية، وإبخاز أىسيتيا؛ وليحا الدبب عيخت مرظمحات عجة، لمتعبيخ عؽ ؾيسة السؾ 
 (. Luthans et al., 2007مثل: رأس السال البذخي والاجتساعي والشفدي )

 مفيؾم رأس السال الشفدي:
تعجدت التعخيفات التي تشاولت مفيؾم رأس السال الشفدي، ولعل ذلػ يعؾد إلى اختلاف 

سيؽ بو، ؼيُعخَّف بأنو: "الحالة الشفدية الإيجابية التي تتظؾر الأطخ السخجعية لمباحثيؽ والسيت
في ضؾء إدراك الفخد أنو مؽ خلال ما يبحلو مؽ جيجٍ وما يستمكو مؽ قجراتٍ يسكشو تحقيق 
الشجاح، ولجيو مؤشخات حاضخة، وفي السدتقبل تؤىمو للإنجاز، ويقجم تفديخات متفائمةً حؾل 

ؼ عمى تحقيق أ  ىجافو، وعشج الزخورة يعيج تؾجيو مداراتو نحؾ تحقيق نجاحو وفذمو، ويرسِّّ
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الأىجاف، بػية تحقيق الشجاح، وإذا لدم الأمخ فإنو في الؾقت الحي يؾاجو ؼيو صعؾبات 
 p.42, ٕٚٓٓوتحجيات نججه يدتعيج تؾازنو، ويشيض مؽ ججيج؛ لتحقيق الشجاح" )

,Luthans et al .). 
الإيجابية لمفخد، والتي تؤثخ عمى سمؾكو وأدائو في  ويُعخَّف أيزا بأنو: "الحالة الشفدية    

.,، وفي مخجع آخخ يُعخَّف بأنو: p.430 (Avey et al, ٕٓٔٓميام الحياة اليؾمية" )
 ,Chen & Lim"السفيؾم الحي يختبط بقؾة الأفخاد ومؾاقفيؼ تجاه الشغخة العامة لمحياة" )

2012, p.812 ويتفق .)Poon  مع ما ذكخهLuthans رأس السال الشفدي ىؾ  في أن
"القجرة الشفدية لمفخد، والتي تُبشى عمى غخار الأمل، والكفاءة الحاتية، والسخونة، والتفاؤل" 

(Poon, 2013, p.26.) 
( بأنو: "مجسؾعة السذاعخ الشفدية ٕٚٔٓوعمى السدتؾى العخبي فقج عخَّفو البخدان )      

مل في تحقيق أىجافو، والتفاؤل بذأن الإيجابية التي تشتاب الذخص، وتجعمو يذعخ بالأ
مدتقبمو، وزيادة قجرتو عمى التكيف، وسخعة العؾدة إلى حالتو الظبيعية؛ في حال تعخضو 
لأزمات أو مذكلات، مع قشاعتو بقجرتو عمى الؿيام بسا يُكمَّف بو مؽ ميام بشجاح" )ص. 

٘٘.) 
ك الفخد لمقجرات والسعارف ( بأنو: "امتلإٕٓٓوحجيثًا عخَّفو سميؼ وأبؾ حلاوة )       

والسيارات التي تجعمو قادراً عمى أداء واجباتو وتحقيق أىجافو، وسيظختو عمى أحجاث حياتو 
ونؾاتجيا؛ مع امتلاء بشيتو الشفدية بالتفاؤل والاستبذار، وتؾقع نؾاتج إيجابية في السدتقبل؛ 

حسل السراعب والتحجيات الأمخ الحي يحفده للاجتياد والسثابخة بػية الؾصؾل لأىجافو، وت
(.  ٕٔٙوالذجائج ومؾاجيتيا بججارة واقتجار، وسخعة التعافي مؽ تأثيخاتيا الدمبية")ص.

وىؾ: "حالة انفعالية تؤثخ في سمؾك الفخد وأدائو لعسمو، وسعيو لتحقيق أىجافو، وأساليب 
الحاتية،  مؾاجيتو لمزغؾط السختمفة، واستعادة اتدانو، ويتزسؽ أربعة أبعاد ىي: الكفاءة

( ۰۲۰۲(. وعخفو عبج الباري )ٛٓٔ، ص. ٕٕٓٓوالأمل، والتفاؤل، والسخونة " )محسؾد،
بأنو: "مفيؾم إيجابي يحفد الرفات الإيجابية لجي الفخد، ويداعجه عمى تحقيق الرحة 
الشفدية؛ مؽ خلال ما ييجف إليو رأس السال الشفدي مؽ تسكيؽ الفخد ومداعجتو عمى 
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اح في شتي مجالات حياتو؛ مسا يشعكذ عمى أدائو في مختمف تحقيق أىجافو، والشج
 (.ٕٕٛمؾاقف الحياة اليؾمية وبالتالي تحقيق الذعؾر بالخضا عؽ الحياة" )ص. 

مؽ العخض الدابق لتعخيفات الباحثيؽ لسفيؾم رأس السال الشفدي نرل إلى أنو  
تي تختبط بأدائو وقجرتو عمى يتسثل في الحالة الشفدية الإيجابية لمفخد، والقابمة لمتظؾر، وال

 التغمب عمى السذكلات التي تعتخضو. 
 أبعاد رأس السال الشفدي:

    (( ٕٚٓٓتُعجُّ الأبعاد التي وضعيا Luthans  :لخأس السال الشفدي والتي تذسل
الأمل، والكفاءة الحاتية، والتفاؤل، والسخونة ىي أكثخ الأبعاد استخجاماً وتجاولًا في البحؾث 

اسات العمسية، وقج اُستخجمت ىحه الأبعاد واُختبخت في دراساتٍ كثيخةٍ وحجيثةٍ، مشيا: والجر 
(Avey et al.,2009; Poon, . 2013; Corner, 2015; Bockorny,2015 .)

 وؼيسا يمي عخضٌ ليحه الأبعاد:
 الأمل:  -ٔ

لو مؽ آثار يعتبخ مفيؾم الأمل مؽ السفاـيؼ الأساسية في عمؼ الشفذ الإيجابي؛ لسا       
إيجابية عجيجة في تحقيق التكيف الإنداني، والرحة الشفدية والجدسية، ويدتخجم مفيؾم 
الأمل في تشسية السؾارد البذخية في مجالات العسل، والتعميؼ، والإنتاج. وعمى العكذ فإن 
نقص الأمل يؤدي إلى السعاناة مؽ الاكتئاب، والإحداس بانعجام الحيمة، والتذاؤم، 

ل الدمبي، وضعف القجرة عمى التحسل، والتقييؼ الدمبي للأحجاث )عبج الرسج، والاترا
ٕٓٓ٘.) 
ولقج تؼ استخجام ىحا السرظمح في خسديشات القخن العذخيؽ في الجراسات الخاصة        

، ويُعجُّ مرظمح الأمل مؽ السفاـيؼ Snyderبالظب الشفدي، وفي الدبعيشيات عمى يج 
ليا؛ بالخغؼ مؽ إدراك الفخد بأنو مرظمحٌ سيلٌ، ويخجع  التي يرعب وضع تعخيف محجد

في تأصيل مفيؾم الأمل في أوائل العقج الأخيخ مؽ القخن الساضي،  Snyderالفزل إلى 
في إطار نغخيتو للأمل، والتي لاقت اىتساماً كبيخاً مؽ العمساء والباحثيؽ في مختمف 

 (.ٕٔٔٓالسجالات )جؾدة وأبؾ جخاد، 
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لأمل بأنو: "حالة تحفيدية إيجابية تعتسج عمى قؾة الإرادة والظاقة السؾجية ويُعخَّف ا     
نحؾ اليجف، وىؾ الحالة السعخؼية التي يزع فييا الفخد أىجافًا صعبةً، ولكشيا واقعية، ثؼ 

(. فالأمل ليذ قؾة عاطؽية Snyder, 2000, p.13يسجُّ يجه إلى العدم والظاقة لتحؿيقيا" )
امي معخفي ودافعي، فالذعؾر يتبعو عسمية معخؼية نحؾ تحقيق بقجر ما ىؾ نغام ديش

 (. Snyder, 2000الأىجاف )
ويُعخَّف أيزًا بأنو: "حالة دافعية مؾجبة تعتسج عمى الذعؾر بالشجاح، وطاقة مؾجية      

 (.ٜٙٔ، ص. ٕ٘ٓٓنحؾ اليجف والتخظيط لتحقيق ىحا اليجف" )عبج الخالق، 
عمى أنو: "حالة دافعية إيجابية تقؾد الفخد إلى الدعي  وفي مخجع آخخ ذكخ الأمل      

نحؾ تحقيق أىجافو الخاصة بسديج مؽ التحجي وقؾة الإرادة، والترسيؼ عمى متابعة 
 Luthansالأىجاف، وإيجاد مدارات بجيمة لتحؿيقيا عشج مؾاجية التحجيات والسذكلات" )

et al., 2007, p. 63) 
تؾقع بعيج السجى بحجوث الخيخ، وىؾ ما يعظي معشى وىشالػ مؽ عخَّفو بأنو: "ال     

لمحياة، ويداعج عمى استسخارىا، والشجاح فييا، وتخظي صعؾباتيا، ويجعل الفخد يتفاءل 
 (.٘ٗٔ، ص. ۰۲۲۲بذأن السدتقبل، ويتؾقع حجوث الخيخ ؼيو" )الجحيجري وحجازي، 

الأىجاف التي يظسح  فالأمل يتسثَّل في القجرة عمى إيجاد طخق ووسائل لمؾصؾل إلى    
الذخص الؾصؾل إلييا بإمكانياتو الشفدية الايجابية، وفي حال لؼ تشجح تمػ الؾسائل 
والظخق يفكخ في طخق أخخى لمؾصؾل إلى الأىجاف السخاد الؾصؾل إلييا والسثابخة عمييا 

 (.ٕٙٔٓ)ديمسي وسميسان، 
 

ذعؾر الإيجابي بأن ومؽ خلال التعخيفات الدابقة يسكؽ اعتبار أن الامل ىؾ ال    
السدتقبل يسكؽ أن يكؾن ىؾ أفزل؛ حتى في وجؾد التحجيات الخاىشة، وىؾ عاملٌ محفدٌ 

 لمتغييخ والإنجاز. 
دة   ويتسيد مختفعؾ الأمل بظخيقة التفكيخ الإيجابي عؽ ذواتيؼ، ولجييؼ أىجافٌ محجَّ

جية أخخى  يدعؾن لتحؿيقيا، ويستمكؾن تؾقعات إيجابية لمؾصؾل لتمػ الأىجاف، ومؽ
(.  ۰۲۲۲لجييؼ مدتؾى مشخفض في كلٍّ مؽ القمق والاكتئاب والسذاعخ الدمبية )ديغؼ، 
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أن ( ۰۲۲۲( ودراسة )ياسيؽ، ٕٙٓٓوفي ىحا الرجد فقج أثبتت نتائج دراسة )ديغؼ، 
الأمل يداعج الفخد عمى الؾصؾل إلى معجلات مختفعة مؽ السخونة الشفدية، وعميو يسكؽ 

تبط ارتباطاً إيجابياً بالتفاؤل، والتؾافق الشفدي، والثقة بالشفذ، والتفكيخ القؾل بأن الأمل يخ 
 الإيجابي، والقبؾل الاجتساعي، كسا يختبط ارتباطاً سالبًا بالإحباط، واليأس، والاكتئاب.

 الكفاءة الحاتية: -ٕ
؛ حيث يخى أن: "الكفاءة Banduraتدتسجُّ الكفاءة الحاتية مفيؾميا مؽ نغخية  

تتعمق بسعتقجات الفخد وأفكاره حؾل قجراتو وإمكاناتو الفخدية، فيي تعبخ عؽ التقييؼ  الحاتية
والإدراك السعخفي لمفخد عؽ قجراتو الذخرية، وذلػ وفقاً لخبخاتو التي اكتدبيا، فيي تسثل 

 ,Banduraمجى اقتشاع الفخد بفاعميتو الذخرية، وثقتو بإمكاناتو وقجراتو عمى الأداء" )
1997, p.14) وعخَّفيا أيزا بأنيا: "اعتقاد وإدراك الفخد وإيسانو بأن لجيو الإمكانيات .

 (.Bandura, 2000, p. 3لتشغيؼ وتشفيح إجخاءات العسل السظمؾبة لتحقيق الإنجاز" )
وتُعخَّف الكفاءة الحاتية بأنيا: "اعتقاد الفخد الذخري بقجرتو عمى الؿيام بالسيام والأدوار     

عّال تحت عخوف العسل الرعبة، وعادةً ما يزع الأفخاد ذوو الكفاءة السختمفة بذكلٍ ف
الحاتية العالية أىجافاً صعبةً لأنفديؼ، ويدعؾن لتحقيق ىحه الأىجاف؛ مؽ خلال بحل مديجٍ 

 (.ٖٓ٘، ص. ۰۲۰۲مؽ الجيج والسثابخة" )بمبل وحجازي، 
تو، ومياراتو، وأيزاً يُقرج بيا: "نزال الفخد لمؾصؾل إلى ىجفو؛ في ضؾء معتقجا 

، ص. ۰۲۰۲وامتلاك الثقة لتحقيق الجيؾد الزخورية لمشجاح، وتحجي السيام" )عمي، 
۲۳۲۲.) 

ولقج تؼَّ تحجيج بُعْجيؽ لمكفاءة الحاتية؛ يدسى البُعْج الأول بالكفاءة الحاتية الذخرية  
((Personal Self-Efficacyظمؾبة ، ويقرج بيا إيسان الفخد بقجرتو عمى تشفيح السيام الس

(، ويذيخ Outcome Expectancyمشو بشجاح، أما البُعْج الثاني ؼيدسى بتؾقع الشتائج )
إلى إيسان الفخد بأن سمؾكو بظخيقة معيشة سيؤدي إلى الشتائج السظمؾبة )نؾافمة والعسخي، 

 (ٔٔ، ص.ٖٕٔٓ
ده واستشاداً لسا سبق نجج أن الكفاءة الحاتية تتسثَّل في ثقة الظالب بشفدو، واعتقا 

الإيجابي ؼيسا يستمػ مؽ قجرات وميارات تسكِّشو مؽ الؾصؾل إلى أىجافو، وتعتبخ الكفاءة 
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الحاتية مؽ أىؼ السعاييخ الستزسشة في رأس السال الشفدي، فيي بسثابة الاعتقاد الإيجابي 
(. واستيل في كتابيؼ )رأس السال الشفدي وما Luthans & Morgan, 2017لجى الفخد )

 ( بدؤاليؽ في غاية الأىسية، وىسا:Psychological capital and beyondبعجه( )
 ىل أنت واثقٌ مؽ نفدػ؟

 (.p. 46). Luthans et al, ٕ٘ٔٓىل لػ عمؼٌ بسا يجب أن تستمكو لكي تشجح؟ , 
وكتحميل ليحيؽ الدؤاليؽ فإنو عشجما يتسكَّؽ الفخد مؽ الؾصؾل إلى الإجابة الفعمية  

يدسى بالكفاءة الحاتية، فالثقة بالشفذ ومعخفة مقؾمات الشجاح  ليحيؽ الدؤاليؽ نرل إلى ما
في ميسةٍ ما تكؾن مؽ خلال إيسان الفخد بسا يسمػ مؽ معارف وقجرات وميارات 
وإمكانيات، ومجى قجرتو عمى تؾعيف تمػ الكفاءات لإنجاز السيام السظمؾبة مشو )واري 

 (.ٕٕٔٓولفقيخ، 
 التفاؤل: -ٖ

"الؾسيمة التي تقؾد إلى الإنجاز عمى كافة السدتؾيات، وتجفع عُخِّف التفاؤل بأنو:  
الفخد إلى أن يتَّجو اتجاىًا إيجابيًا نحؾ العالؼ، والدعي إلى تذكيل حياتو، بجلا مؽ أن يغلَّ 
سمبيًا أمام مجخيات حياتو، والشغخ إلى الجانب السذخق مؽ الحياة، وتؾقع نياية جيجة 

 (. Seligman, 2006, p. ٚٙلمسذكلات الحياتية الؾاقعية" )
ويُذار إلى التفاؤل بأنو: "الشغخة الإيجابية لمحياة، فالأفخاد الستفائمؾن الحيؽ لجييؼ  

ىحه الاعتقادات الحاتية الإيجابية يتؾقعؾن الشجاح في كل تحجيات الحياة، ويؾاجيؾنيا وىؼ 
 . Luthans et al., 2007, p(. )ٚٛفي قسة نذاطيؼ وتخكيدىؼ" 

ل عبارة عؽ أسمؾبٍ يفدّخ السؾاقف والأحجاث الإيجابية، ويعدو نتائجيا إلى والتفاؤ  
أسبابٍ شخريةٍ، وجيؾدٍ داخميةٍ مدتقخة ودائسة، ويعدو الأحجاث والسؾاقف الدمبية إلى 

(. ويتزسؽ التفاؤل Luthans et al., 2007أسبابٍ خارجيةٍ مؤقتةٍ وغيخ مدتقخة )
السؾاقف، وتؾقُّع الأفزل دائساً، ووضع أىجافٍ واقعية، التخكيد عمى الجؾانب الإيجابية في 

ومحجدة. كسا يذيخ التفاؤل إلى "الشغخة الإيجابية نحؾ السدتقبل، والإؾبال عمى الحياة، 
(، ٕٕٔٓوتؾقُّع حجوث الأفزل، والإيسان بالشجاح في الحياة وتحقيق الأىجاف")عمي، 

مخخجات أحجاث محجدة، ويؤمشؾن ويتسيد الستفائمؾن بأن لجييؼ تؾقعات إيجابية عؽ 
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بقجراتيؼ عمى تحقيق الشجاح في مجالاتٍ عجيجةٍ؛ مع الثبات والاستسخارية في تحقيق ذلػ 
الشجاح، وعشج تعخضيؼ لمفذل يؾاجيؾن ذلػ الفذل؛ مؽ خلال العجيج مؽ الإسيامات غيخ 

ية لمحياة، (. بالإضافة إلى أن الستفائمؾن لجييؼ نغخة إيجابSeligman, ٕٓٓٓالسحجودة )
 وقجرة أكبخ عمى مؾاجية التحجيات واستعادة تؾازنيؼ بعج الإخفاق أكثخ مؽ غيخىؼ. 

ويخكد التفاؤل عمى البُعْج الجاخمي والخارجي لمفخد، عمى عكذ الكفاءة الحاتية التي  
تخكد فقط عمى البُعْج الجاخمي؛ حيث إن العؾامل التي يسكؽ أن تخمق تؾقعات إيجابية مؽ 

فاؤل قج تكؾن مؽ قجرات الفخد نفدو أو مؽ العؾامل الخارجية في البيئة السحيظة خلال الت
لو، ويؤثخ التفاؤل في الكفاءة الحاتية والأمل، وىؾ مديجٌ مؽ السؾاقف والدمؾكيات الستفائمة 
تجاه الحات والأشخاص والأحجاث، والتي يشتج عشيا نتائج مفيجة ومذجعة اعتساداً عمى 

يمعب التفاؤل دوراً حاسساً في تعديد الكفاءة الحاتية لمفخد، والتي بجورىا قجرات الفخد. كسا 
ليا تأثيخٌ عمى أدائو، علاوةً عمى ذلػ فإن الأشخاص الستفائميؽ ىؼ أقل عخضةً لمتأثخ 

 .(. Luthans et al, ٕٚٓٓبالسذاعخ الدمبية )
، ويتؾقعؾن وبشاءً عمى ما سبق فالظلاب الستفائمؾن لجييؼ نغخة إيجابية لمحياة 

الأفزل، وبالتالي تدداد ثقتيؼ بأنفديؼ وبكفاءتيؼ الحاتية، والتي بجورىا تداعجىؼ عمى 
 العسل والتخكيد عمى أىجافيؼ. 

 السخونة: -ٗ
، والتي تعشي القفد Resiliensإن مرظمح السخونة مذتق مؽ الأصل اللاتيشي  

فاـيؼ الأخخى في عمؼ ، ويختبط مفيؾم السخونة بعجدٍ مؽ السJump Backمخةً أخخى 
الشفذ، مثل: قؾة الأنا، مخونة الأنا، السشاعة الشفدية، التفكيخ الإيجابي، اليجوء الانفعالي، 

 (. ٕٕٓٓالاتدان الانفعالي )شعيب 
ويذيخ مفيؾم السخونة إلى: "القجرة عمى العؾدة إلى الؾضع الظبيعي في مؾاجية  

 Luthans etلإيجابية، والتقجم، والسدؤولية" )الذجائج، أو الرخاع، أو الفذل، أو الأحجاث ا
al., 2007, p.47.) 

وتُعخَّف أيزا بأنيا: "القجرة عمى تجاوز التأثيخات الدمبية التي تحجث عشج وقؾع  
الذجائج أو الشكبات أو الأحجاث التي يتعخض ليا الفخد، والقجرة عمى تجاوزىا بذكلٍ 
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(. وىي: "القجرة ٔٔ، ص.۰۲۲۲)أبؾ حلاوة، إيجابي، ومؾاصمة الحياة بفاعمية واقتجار" 
عمى مؾاجية الذجائج والسراعب برلابة، والقجرة عمى التعافي والتجاوز الدخيع لمتأثيخات 

 (. ٜٕٗ، ص. ٕٛٔٓالدمبية لسحؽ الحياة وأحجاثيا الزاغظة" )سشاري، 
بة وتختمف السخونة عؽ الأبعاد الأخخى لخأس السال الشفدي؛ نغخا لأنيا تعتبخ بسثا 

ردِّّ فعلٍ، وليذ مبادرة كسا ىؾ الحال بالشدبة لمكفاءة الحاتية والتفاؤل والأمل، وبسعشى آخخ 
فإن السخونة تسثِّّل استجابةً للأحجاث، وليذ صشع الأحجاث، فعشجما يؾاجو الأفخاد معؾقات 

ض أثشاء أدائيؼ لمسيام السظمؾب إنجازىا، فإنيؼ يسمكؾن القجرة عمى تجاوز السعؾقات والشيؾ 
(. فالسخونة ىي القجرة ٕٛٔٓمؽ السؾاقف الرعبة والقابمية لتخظي الإخفاقات )السشدي، 

عمى إعادة التؾازن، واستجساع القؾى بعج مؾاجية التحجيات والرعاب، والتغمب عمييا 
 بكفاءة.

وقج حغيت الأبعاد الأربعة لخأس السال الشفدي: )الأمل، الكفاءة الحاتية، التفاؤل،  
حث وتشغيخ كبيخيؽ؛ مسا أسيؼ في تظؾيخ نتائج نغخية متكاممة لمسفيؾم، إلاَّ أن السخونة( بب

التأثيخات التحفيدية ليحه الأبعاد وىي مجتسعةٌ كانت أوسع وأكبخ مؽ تأثيخ أيٍّ مشيا وىؾ 
يؼ ،  (.ٕٕٔٓمشفخدٌ )العشدي وإبخاـ

 

 الشساذج الشغخية السفدخة لخأس السال الشفدي: 
 :Conservation of Resources Theoryلسؾارد نغخية الحفاظ عمى ا -ٔ
ىي نغخية نفدية تؼَّ استخجاميا عمى نظاقٍ واسعٍ لذخح كيف يدعى الأفخاد   

لمحرؾل عمى السؾارد، والاحتفاظ بيا، وحسايتيا؛ لسشع أو تقميل الخدائخ. وتؾضح الشغخية 
ره الأفخاد، مثل: الؾقت، والظاقة، وال سال، والجعؼ الاجتساعي، أن السؾارد ىي كلُّ ما يقجِّّ

والسيارات، والإمكانيات، وأن الأفخاد محفّدون لمحفاظ عمى مؾاردىؼ؛ لسا ليا مؽ أىسية 
لبقائيؼ ونجاحيؼ ورفاىيتيؼ، ورأس السال الشفدي أحج أىؼ السؾارد الذخرية الؿيسة التي 

ات التي تداعج الفخد عمى تحقيق الأىجاف، وتسكِّشو مؽ التعامل بذكلٍ أفزل مع التحجي
يؾاجييا؛ ليحا يداعج رأس السال الشفدي طلاب الجامعة عمى مؾاجية التحجيات التي 
تؾاجييؼ، مثل: الزغؾطات الأكاديسية، السذكلات الذخرية، تكؾيؽ العلاقات، والتحجيات 
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السالية؛ حيث يعتبخ رأس السال الشفدي أحج السؾارد الإيجابية التي تسكِّؽ مؽ يستمكيا مؽ 
 (.Hobfoll, ٕٔٔٓة نحؾ الشجاح، وتحديؽ الأداء )التحخك بقؾ 

 (:HEROنسؾذج رأس السال الشفدي ) -ٕ
م    ( نسؾذجًا نغخيِّا لخأس السال الشفدي؛ حيث اعتبخه مكؾناً 2006) ,.Luthans et alقجَّ

ن مؽ تفاعل أربع مكؾنات فخعية، يخمد ليا بالخمد ) (، وىي: الأمل HEROعاماً يتكؾَّ
(Hopeوالكفاءة ،) ( الحاتيةEfficacy( والسخونة ،)Resilience والتفاؤل ،)
(Optimism.والتي سبق تشاوليا بالتفريل ،) 

ويُذار إلى أن رأس السال الشفدي يؤثخ في سمؾك الفخد، وىؾ متغيخٌ قابلٌ لمتشسية،  
وعمى الخغؼ مؽ أن الجراسات الشفدية تشاولت كلَّ بُعْجٍ مؽ أبعاد رأس السال الشفدي عمى 

ة كستغيخ، إلاَّ أن نغخية رأس السال الشفدي وججت أن الجسع بيشيؼ يؤدى إلى مفيؾمٍ حج
.,( ، كسا أوضحت Luthans et al(  ٕٚٓٓكميٍّ متكاملٍ، يؤثخ عمى سمؾك الفخد

الجراسات أن الأمل يؤدي إلى الكفاءة الحاتية، والتي تؤدى بجورىا إلى السخونة، ويتزح مؽ 
الشفدي مجتسعةً ليا تأثيخ عمى سمؾك الفخد أكبخ مؽ تأثيخ ذلػ أن مكؾنات رأس السال 

 (.Martin et al., 2011مكؾناتو كلًا عمى حجة )
ومؽ خلال الشغخيات الدابقة السفدخة لسفيؾم رأس السال الشفدي، اعتسج البحث الحالي عمى 

 نغخاً لاعتساده في السؿياس السدتخجم في الجراسة. HEROنسؾذج رأس السال الشفدي ))
 أىسية رأس السال الشفدي: 

 تتخكد أىسية رأس السال الشفدي في عجة نقاط تتسثل ؼيسا يمي: 
 يسثل رأس السال الشفدي حالة إيجابية لشسؾ الأفخاد. -
 يؾفخ رأس السال الشفدي الثقة لبحل الجيج اللازم لمشجاح. -
 يؾلج التفاؤل لمشجاح في الؾقت الخاىؽ وفي السدتقبل. -
 سثابخة وإعادة تؾجيو السدارات حؾل تحقيق الأىجاف. يحفد عمى ال -
 يؤثخ ايجابياً عمى السيارات الجراسية ودرجة تأقمؼ الظلاب مع البيئة الجامعية. -
 يؤثخ بذكل إيجابي عمى الازدىار الشفدي والخضا عؽ الحات. -
 تؾجج علاقة إيجابية بيؽ رأس السال الشفدي والأداء الإبجاعي. -
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 ;Luthans et al., 2007جابي عمى الخضا الؾعيفي )يؤثخ بذكل إي -
Sameer, 2018.) 

 الدراسات الدابقة: 
  ،(:ٜٕٔٓدراسة )عبيج وميخة 

ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى مدتؾى رأس السال الشفدي لجى طمبة الجراسات   
العميا، والفخوق في رأس السال الشفدي بالشدبة لستغيخي الجشذ والتخرص، وتؼَّ تظبيق 

( طالبًا وطالبة، واستخجم الباحثان ٖٓٛعمى عيشة بمغت ) Luthans ٕٚٓٓمؿياس ))
السشيج الؾصفي، وأعيخت الشتائج أن رأس السال الشفدي كان مختفعاً لجى عيشة الجراسة، 
مع وجؾد فخوق دالة في متغيخ التخرص؛ لرالح طمبة التخرص العمسي، كسا لؼ تثبت 

 تغيخ الشؾع.الشتائج وجؾد فخوق دالة تبعا لس
 ، (:ٜٕٔٓدراسة )حديؽ 

ىجفت الجراسة إلى تحجيج الؿيسة التشبؤية لخاحة البال بخأس السال الشفدي لجى طمبة   
( طالب وطالبة. واستخجم الباحث السشيج ٕٚٓالجراسات العميا، وتكؾنت عيشة الجراسة مؽ )

البال )مؽ اعجاد  الؾصفي الارتباطي. واعتسج عمى مؿياس رأس السال الشفدي ومؿياس راحة
الباحث(، وأثبتت الشتائج وجؾد علاقة ارتباطية طخدية دالة بيؽ رأس السال الشفدي وراحة 

 % مؽ التبايؽ لخاحة البال.ٕ٘البال، وأمكؽ لخأس السال الشفدي التشبؤ بشدبة 
 ، (:ٕٕٔٓدراسة )بؾسشة وبخقاد 

فدي واليقغة الحىشية لجى ىجفت الجراسة إلى الكذف عؽ طبيعة العلاقة بيؽ رأس السال الش
( طالب وطالبة، ولتحقيق أىجاف ٓٓٔطمبة جامعة الجدائخ، وتكؾنت عيشة الجراسة مؽ )

(، ومؿياس رأس السال الشفدي ٖٕٔٓالجراسة تؼ استخجام مؿياس اليقغة الحىشية لمعشدي )
. وتؼ استخجام السشيج الؾصفي. وأشارت نتائج الجراسة إلى Luthans ٕٚٓٓالإيجابي ))

وجؾد مدتؾى مختفع مؽ اليقغة الحىشية ورأس السال الشفدي لجى طمبة الجامعة، كسا 
أعيخت نتائج الجراسة عؽ وجؾد علاقة ارتباطية إيجابية دالة إحرائيا بيؽ اليقغة الحىشية 
وأبعاد رأس السال الشفدي الإيجابي، وقجرة تشبؤية لبعجي الكفاءة الحاتية والسخونة بسدتؾى 

 % في عيؾرىا لجى الظمبة.ٚ.ٕٔة؛ إذ تؤثخان بشدبة اليقغة الحىشي
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 ، (:ٕٕٔٓدراسة )محسؾد وزايج 
ىجفت الجراسة إلى تحجيج مدتؾى رأس السال الشفدي والزغؾط الأكاديسية والخفاـية 
الشفدية، والتحقق مؽ الشسؾذج الدببي لمعلاقات بيؽ الخفاـية الشفدية ورأس السال الشفدي 

الستغيخات الجيسؾجخاؼية، مثل: الشؾع، والتخرص، والبخنامج، والزغؾط الأكاديسية وبعض 
والفخقة الجراسية؛ لعيشة مؽ طمبة الجامعة أثشاء جائحة كؾرونا، وطُبِّّقت الجراسة عمى عيشة 

 Tennant( مؽ طمبة الجامعة، وتؼَّ استخجام مؿياس الخفاـية الشفدية لـ ٓٙٔٔمكؾنة مؽ )
et al., (2007 ومؿياس رأس السال ،)الشفدي في البيئة الأكاديسية لـLuthans (2012 )

واُستخجم السشيج الؾصفي  Lim & Chen( ٜٕٓٓ، وقائسة الزغؾط الأكاديسية لـ )
الارتباطي لسلائستو لظبيعة الجراسة. وأسفخت نتائج الجراسة عؽ وجؾد مدتؾى مختفع لجى 

شفدي والزغؾط الأكاديسية، افخاد عيشة الجراسة في كلٍّ مؽ الخفاـية الشفدية ورأس السال ال
وكذفت الشتائج وجؾد تأثيخٍ مباشخٍ ودالٍ مؽ حيث التخرص في رأس السال الشفدي لجى 

 طمبة التخرص الإنداني أعمى مؽ طمبة التخرص العمسي. 
 ( دراسةEl Shobaky et al., 2020:) 

ية لجى ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى مدتؾى رأس السال الشفدي ومدتؾى الذعؾر بالحيؾ 
العامميؽ في الجامعات الفمدظيشية. وتحؿيقاً لأىجاف الجراسة تؼَّ استخجام السشيج الؾصفي 

نت عيشة الجراسة مؽ ) ( مؾعفاً ومؾعفة. وتؾصمت الجراسة إلى عجة ٜٕٗالتحميمي، وتكؾَّ
نتائج أىسيا: ارتفاع مدتؾى رأس السال الشفدي لجى العامميؽ في الجامعات الفمدظيشية، 

عْج التفاؤل في السختبة الأولى ثؼ الكفاءة الحاتية ثؼ الأمل، وأخيخاً السخونة، كسا وجاء بُ 
أعيخت الشتائج عجم وجؾد فخوق بيؽ استجابات السبحؾثيؽ حؾل رأس السال الشفدي يُعدى 
لستغيخي الجشذ وسشؾات الخجمة، بيشسا الفخوق السشدؾبة لستغيخ العسخ جاءت لرالح الفئة 

 ، ولرالح خخيجي البكالؾريؾس والجراسات العميا عمى حداب الجبمؾم.سشة( ٓ٘)أكثخ مؽ 
 ،(:ٕٕٕٓدراسة )عبج العديد 

ىجفت الجراسة إلى معخفة إمكانية التشبؤ بالازدىار الشفدي لمذباب الجامعي مؽ خلال رأس 
السال الشفدي لجييؼ والحكاء الؾججاني، واستخجمت الجراسة السشيج الؾصفي، وطبَّقت مؿياس 

، Dudasova el al(, .ٕٕٔٓ( إعجاد )PC-12Rالسال الشفدي السخكب السعجل )رأس 
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، Davies et al( ,.ٕٓٔٓ( إعجاد )BEIS-ٓٔومؿياس الحكاء الؾججاني السخترخ )
، وتكؾنت عيشة Butler & Kern( ٕٙٔٓ( إعجاد )PERMAومؿياس الازدىار الشفدي )

مؽ ( ۰۲۳معة عيؽ شسذ،)( طالب وطالبة مؽ كمية التخبية بجآٚٗالجراسة مؽ )
(مؽ الإناث. وأعيخت نتائج الجراسة وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة دالة ٖٕ٘الحكؾر، و)

إحرائيا بيؽ الازدىار الشفدي وكلٍّ مؽ رأس السال الشفدي والحكاء الؾججاني، وعجم وجؾد 
تأثيخ لستغيخي الشؾع )ذكؾر وإناث(، والتخرص الجراسي )عمسي وأدبي( في الأبعاد 

لجرجة الكمية عمى أدوات الجراسة، كسا تؾصمت الجراسة إلى أنو يسكؽ التشبؤ بسدتؾى وا
 الازدىار الشفدي؛ مؽ خلال درجات أفخاد العيشة في رأس السال الشفدي والحكاء الؾججاني.

  ،(:ٖٕٕٓدراسة )العبجلي والديج 
بالتدؾيف ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى رأس السال الشفدي ووجية الزبط وعلاقتيسا 

عمى الفخوق بيؽ الأكاديسي لجى عيشة مؽ طلاب جامعة السمػ عبج العديد، والتعخف 
متؾسظات درجات العيشة في رأس السال الشفدي ووجية الزبط والتدؾيف الأكاديسي وفقًا 
لستغيخات: )الجشذ، والتخرص العمسي، والحالة الاجتساعية(، بالإضافة إلى التعخف عمى 
إمكانية التشبؤ بالتدؾيف الأكاديسي مؽ خلال رأس السال الشفدي ووجية الزبط، 

راسة السشيج الؾصفي الارتباطي التشبؤي السقارن، وطبَّقت الجراسة مؿياس واستخجمت الج
رأس السال الشفدي ومؿياس وجية الزبط مؽ إعجاد الباحثتيؽ، أما مؿياس التدؾيف 

( ٖٔٗ، وتكؾنت عيشة الجراسة مؽ )(۰۲۲۲الأكاديسي فيؾ إعجاد غانؼ، سعادة، وعذخي )
ارتباطية عكدية دالة إحرائيا بيؽ الجرجة طالب وطالبة. وأعيخت الشتائج وجؾد علاقة 

الكمية والأبعاد الفخعية لخأس السال الشفدي والجرجة الكمية والأبعاد الفخعية لمتدؾيف 
الأكاديسي، وعجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في رأس السال الشفدي تخجع إلى 

لشفدي تخجع إلى اختلاف الجشذ، بيشسا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية في رأس السال ا
اختلاف التخرص؛ لرالح طلاب التخررات الأدبية، والحالة الاجتساعية؛ لرالح 

 الستدوجيؽ.
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 (:ٖٕٕٓدراسة )شاىيؽ، 
ىجفت الجراسة إلى الكذف عؽ العلاقة بيؽ رأس السال الشفدي والتؾافق الأكاديسي لجى   

السال الشفدي والتؾافق  طالبات الجامعة، والكذف عؽ الفخوق بيؽ الظالبات في درجة رأس
أدبي(، كسا فحرت إمكانية التشبؤ بالتؾافق الأكاديسي -الأكاديسي تبعًا لمتخرص )عمسي

مؽ خلال درجات أفخاد عيشة الجراسة عمى مؿياس رأس السال الشفدي، وتكؾنت العيشة مؽ 
 ( طالبة، واستخجمت مؿياس رأس السال الشفدي ومؿياس التؾافق الأكاديسي )إعجادٔ٘ٔ)

الباحثة(. وتؾصمت الجراسة إلى وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة بيؽ رأس السال الشفدي 
والتؾافق الأكاديسي، وتؾصمت الى عجم وجؾد فخوق إحرائية في متؾسظات درجات 
الظالبات وفقاً لستغيخ التخرص عمى مؿياس رأس السال الشفدي، كسا أمكؽ مؽ خلال 

 ؽ خلال أبعاد رأس السال الشفدي لجى طالبات الجامعة.الشتائج التشبؤ بالتؾافق الأكاديسي م
 التعميق عمى الجراسات الدابقة: 

تذيخ الجراسات الدابقة إلى وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة ودالة إحرائياً بيؽ رأس السال 
الشفدي وبعض الستغيخات الإيجابية مثل: راحة البال، اليقغة الحىشية، والزغؾط 

الشفدية، الجافعية للإنجاز، الازدىار الشفدي، الحكاء الؾججاني، الحكاء الأكاديسية، الخفاـية 
 الاجتساعي، التؾافق الأكاديسي.

وأعيخت الشتائج أن مدتؾى رأس السال الشفدي مختفعاً لجى طمبة الجامعة كسا في دراسة 
 (.ٕٕٔٓ(، ودراسة )محسؾد وزايج، ٕٕٔٓ(، ودراسة )بؾسشة وبخقاد، ٜٕٔٓ)عبيج وميخة، 

( إلى وجؾد مدتؾى مختفع في راس السال El Shobaky et al., 2020ؾصمت دراسة )وت
 الشفدي لجى العامميؽ بالجامعات الفمدظيشية.

(، عؽ عجم وجؾد تأثيخ لستغيخ التخرص ٕٕٕٓوأوضحت نتائج دراسة )عبج العديد، 
ت معيا الجراسي )عمسي وأدبي( في الأبعاد والجرجة الكمية عمى أدوات الجراسة، واختمف

( حيث أثبتتا وجؾد فخوق دالة ٖٕٕٓ(، ودراسة )شاىيؽ، ٜٕٔٓنتائج دراسة )عبيج وميخة، 
احرائياً في مدتؾى رأس السال الشفدي تبعاً لمتخرص؛ لرالح طمبة التخرص العمسي، 

( وجؾد تأثيخ ٖٕٕٓ(، ودراسة )العبجلي والديج، ٕٕٓٓبيشسا أثبتت دراسة )محسؾد وزايج، 
 لح طمبة التخرص الأدبي.مباشخ ودال؛ لرا
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( إلى وجؾد فخوق دالة إحرائيًا بيؽ متؾسظي ٕٕٕٓكسا تؾصمت دراسة )حدشيؽ، 
درجات الظلاب الحكؾر والإناث في الجرجة الكمية لسؿياس رأس السال الشفدي وبُعْجي: 
)السخونة، التفاؤل(؛ لرالح الظلاب الحكؾر، بيشسا لا تؾجج فخوق دالة إحرائيًا بيؽ 

رجات الظلاب الحكؾر والإناث في بُعْجي الكفاءة الحاتية والأمل، واختمفت في متؾسظي د
( حيث El Shobaky et al., 2020( ودراسة   )ٕٕٕٓذلػ دراسة )عبجالعديد، 

 أعيخت نتائجيسا عجم وجؾد تأثيخ لستغيخ الشؾع ) ذكخ وأنثى(. 
 ة: ويسكؽ إيجاز ما تؾصمت إليو الجراسات الدابقة في الشقاط التالي

ىجفت بعض الجراسات إلى التعخف عمى وجؾد علاقة بيؽ رأس السال الشفدي  -
وبعض الستغيخات، مثل: راحة البال، وأساليب السؾاجية الإيجابية والدمبية، الإبجاع 
الإداري، طيب الحياة، اليقغة الحىشية، الزغؾط الأكاديسية، الخفاـية الشفدية، الجافعية 

 ، الحكاء الؾججاني، الحكاء الاجتساعي، والتؾافق الأكاديسي.للإنجاز، الازدىار الشفدي
 اتفقت أغمب الجراسات عمى استخجام السشيج الؾصفي.  -
اختمفت الجراسات في استخجام أدوات الجراسة، فالبعض قام بإعجاد مؿياس،  -

 والبعض الآخخ مؽ الجراسات استعان بسقاييذ سابقة.
تؾى عالٍ مؽ رأس السال الشفدي لجى عيشة اتفقت نتائج الجراسات في وجؾد مد -

 الظلاب. 
اختمفت نتائج الجراسات في وجؾد فخوق دالة إحرائياً في مدتؾى رأس السال  -

 الشفدي تبعاً لمتخرص.
اختمفت نتائج الجراسات في وجؾد فخوق دالة إحرائياً في مدتؾى رأس السال  -

 الشفدي تبعاً لمشؾع.
 مشيج البحث وإجخاءاتو:

 لبحث: منهج ا
تؼَّ استخجم السشيج الؾصفي السدحي الارتباطي السقارن؛ نغخاً لسلائستو طبيعة       

 البحث. 
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 مجتمع البحث: 
ن مجتسع البحث مؽ جسيع الظالبات السشتغسات السمتحقات لجراسة البكالؾريؾس         تكؾَّ

مؽ مختمف  ( طالبةٕ٘ٗٛٙبجامعة أم القخى في مجيشة مكة السكخمة، والبالغ عجدىؽ )
 التخررات العمسية والتخررات الأدبية في مختمف الكميات.

 عيشة البحث: 
( طالبة، وىحا العجد يتؾافق مع ٓٓٗطُبِّّق البحث عمى عيشة عذؾائية طبؿية، مكؾنة مؽ )

 & Krejcieالحج الأدنى لمعيشة؛ وفقًا لسعادلة تحجيج حجؼ العيشة لكخيجدي ومؾرجان )
Morgan, 1970.) 

 لبحث: أدوات ا
 مؿياس رأس السال الشفدي:            

ه خيخ الله )  ن في ٕٕٓٓتؼَّ استخجام مؿياس رأس السال الشفدي الحي أعجَّ (، ويتكؾَّ
( فقخة؛ مؾزعةً عمى أربعة أبعاد، وىي: الأمل، الكفاءة الحاتية، ٖٖصؾرتو الشيائية مؽ )

 كالتالي:   التفاؤل، والسخونة، جاءت مختبةً، وقج جخى ترسيؼ السؿياس
(، ثؼ تلاه بُعْج الكفاءة الحاتية ولو ٛ-ٔ( عبارات، مؽ )ٛتزسَّؽ بُعْج الأمل مؽ ) -
(، وأخيخًا بُعْج ٕ٘-ٛٔ( عبارات مؽ )ٛ(، ثؼ بُعْج التفاؤل ولو )ٚٔ-ٜ( عبارات مؽ )ٜ)

 (. ٖٖ-ٕٙ( عبارات مؽ )ٛالسخونة ولو )
الخساسية: )دائسًا(  Lekert صُسِّّست الاستجابات عمى فقخات السؿياس وفق طخيقة -

وليا خسذ درجات، )غالبًا( وليا أربع درجات، )أحيانًا( وليا ثلاث درجات، )نادرًا( وليا 
درجتان، )أبجًا( وليا درجة واحجة. ىحا في حال الفقخات الايجابية، ويتؼ عكذ سمؼ 

 الإجابات في حال الفقخات الدمبية. 
، ٙٔ، ٘ٔ، ٗٔ، ٖٔ، ٕٔ، ٔٔ، ٓٔ، ٜ، ٚ، ٘، ٗ، ٖالعبارات الإيجابية ىي: ) -

(. أما ٖٖ، ٕٖ، ٖٓ، ٜٕ، ٕٚ، ٕٙ، ٕ٘، ٕٗ، ٖٕ، ٕٕ، ٕٔ، ٕٓ، ٜٔ، ٛٔ، ٚٔ
 (.ٖٔ، ٕٛ، ٛ، ٙ، ٕ، ٔالعبارات الدمبية فيي: )

 الخرائص الديكؾمتخية لسؿياس رأس السال الشفدي:
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 الرجق: يكؾن السؿياس صادقًا إذا قاس السفاـيؼ الخئيدة التي مؽ السفتخض -
(. ولديادة درجة التحقق مؽ مرجاؾية السؿياس قج ٕٙٔٓؾياسيا وليذ شيئًا آخخ )إدريذ، 

 تؼَّ استخخاج مؤشخات صجق السؿياس بظخيقتيؽ، وذلػ عمى الشحؾ التالي:
( محكسيؽ مؽ ذوي ٓٔأولًا: صجق السحتؾى؛ حيث تؼَّ عخض السؿياس عمى )   

لإبجاء الخأي في مجى صلاحية الاختراص في مجال عمؼ الشفذ والإرشاد الشفدي؛ 
الفقخات مؽ حيث مشاسبتيا لأغخاض الجراسة، ومجى وضؾحيا ودقتيا المغؾية، وتؼ اعتساد 

( محكسيؽ لاعتساد الفقخة، وقج تسثمت تعجيلات السحكسيؽ في إعادة صياغة ٛمعيار اتفاق )
 ( فقخة.ٖٖ( فقخات، واستقخ السؿياس عمى )ٗبعض الفقخات، وححف )

( فخدًا مؽ مجتسع الجراسة مؽ ٕٓجق البشاء؛ حيث تؼَّ تظبيق السؿياس عمى )ثانيًا: ص 
خارج العيشة، ثؼ جخى حداب معاملات الارتباط لكل فقخة بالبعج الحي تشتسي إليو، ووجج 
أن جسيع معاملات ارتباط الفقخات بالبُعْج وبالجرجة الكمية دالة إحرائيًا، وىحه الؿيؼ ملائسة 

 ( فقخة.ٖٖحلػ يكؾن السؿياس في صؾرتو الأصمية يتكؾن مؽ )لغايات الجراسة، وب
الثبات: يترف السؿياس بالثبات إذا قاس نفذ الذيء مخاتٍ متتاليةٍ وفي أوقاتٍ  -

(. ولمتأكج مؽ الثبات تؼ تظبيق السؿياس عمى ٕٙٔٓمختمفةٍ وأعظى نفذ الؿيؼ )إدريذ، 
ى استخخاج معامل ثبات الإعادة ( فخدًا مؽ مجتسع الجراسة مؽ خارج العيشة، ثؼ جخ ٕٓ)

بفاصل زمشي مقجاره أسبؾعان، وكحلػ تؼ إيجاد معاملات ارتباط ألفا كخونباخ والتجدئة 
الشرؽية لأبعاد السؿياس ودرجتو الكمية، ووُجج أن جسيع معاملات الارتباط لأبعاد السؿياس 

 ودرجتو الكمية دالة إحرائيًا، وىحه الؿيؼ مشاسبة لغايات الجراسة.
 لخرائص الديكؾمتخية لمسؿياس في البحث الحالي: ا

 الرجق: تؼَّ حداب معامل الرجق في مؿياس الجراسة بظخيقتيؽ، ىسا: -
أولًا: صجق السحتؾى؛ تؼَّ التأكج مؽ صجق السحتؾى لمسؿياس، وأنو يؿيذ ما أعُجَّ لؿياسو 

(؛ ٔحق ( مؽ السحكسيؽ مؽ ذوي الخأي والاختراص )ممٚبالفعل، وذلػ بعخضو عمى )
وذلػ لتقييؼ مفخداتو، والحكؼ برلاحيتيا ومشاسبتيا لمبُعْج الحي انجرجت تحتو، ومجى 
ملاءمة البجائل، بحدب وجو نغخىؼ؛ بإعادة الرياغة، أو تعجيميا، أو ححفيا، وفي ضؾء 

% بيؽ السحكسيؽ لأغمب عبارات ٜٓنتائج التحكيؼ والتي أسفخت عؽ تحقيق ندبة اتفاق 
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بعض العبارات، والتي احتاجت إلى تعجيل صياغتيا، أو إضافة مفخدة  السؿياس باستثشاء
لتكؾن العبارة أكثخ تحجيجاً، وتؼَّ إجخاء التعجيلات اللازمة عمييا، وأعُتبخ ذلػ صجقاً عاىخياً 

 لمسؿياس.
ثانيًا: صجق الاتداق الجاخمي؛ يُذيخ صجق الاتداق الجاخمي إلى مجى اتداق كل عبارة 

انة مع البُعج الحي تشتسي لو ىحه العبارة، ومجى اتداق كل بُعج مؽ أبعاد مؽ عبارات الاستب
(، ولمتحقق مؽ صجق الاتداق الجاخمي لمسؿياس ٕٙٔٓالستغيخ مع الستغيخ نفدو )إدريذ، 

( طالبة مؽ طالبات البكالؾريؾس بجامعة ٜٙتؼ تظبيقو عمى عيشة استظلاعية مكؾنة مؽ )
 ( ٔبيخسؾن، كسا في الججول التالي رقؼ )أم القخى باستخجام معامل ارتباط 

معاملات الارتباط بيؽ كل عبارة مؽ عبارات رأس السال الشفدي وبعُجىا، وكل ( ٔ)ججول 
 بعُج بالستغيخ

 المرونة التفاؤل الكفاءة الذاتية الأمل
 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م
ٔ ٓ.ٖٙٓ** ٜ ٓ.ٜٗٛ** ٔٛ ٓ.ٜٙٗ** ٕٙ ٓ.ٜٙ٘** 
ٕ ٓ.ٙٛٔ** ٔٓ ٓ.ٕٕ٘** ٜٔ ٓ.ٖٙٛ** ٕٚ ٓ.ٙٗٙ** 
ٖ ٓ.ٜٕ٘** ٔٔ ٓ.ٙٛٚ** ٕٓ ٓ.ٛٓٚ** ٕٛ ٓ.ٔٓٓ 
ٗ ٓ.ٕٚٓ** ٕٔ ٓ.ٚ٘ٗ** ٕٔ ٓ.ٚٓٗ** ٕٜ ٓ.ٜ٘ٚ** 
٘ ٓ.ٜٗٗ** ٖٔ ٓ.ٜٙٗ** ٕٕ ٓ.ٛٔٚ** ٖٓ ٓ.ٙٗٚ** 
ٙ ٓ.٘ٚٓ** ٔٗ ٓ.ٙٙٚ** ٕٖ ٓ.ٚٓٚ** ٖٔ ٓ.٘ٗ٘** 
ٚ ٓ.ٕٔٔ ٔ٘ ٓ.ٙٛٛ** ٕٗ ٓ.ٕٚٔ** ٖٕ ٓ.ٕٙٛ** 
ٛ ٓ.ٙٔ٘** ٔٙ ٓ.ٜٜٙ** ٕ٘ ٓ.ٚ٘ٚ** ٖٖ ٓ.ٙٚٔ** 

 ٔٚ ٓ.ٙٛٗ**   
 ارتباط كل بُعد بالمتغير )رأس المال النفدي(

ٓ.ٚٚٓ** ٓ.ٛٙٚ** ٓ.ٜٓٓ** ٓ.ٛ٘ٙ** 
 ٔٓ.ٓ**معشؾية عشج مدتؾى 

يخسؾن بيؽ ( أن جسيع معاملات ارتباط بٔيتزح مؽ الشتائج الؾاردة في الججول رقؼ )
(. والبُعْج نفدو ٕٛ، ٚعبارات )الأمل، والكفاءة الحاتية، والتفاؤل، والسخونة( )عجا العبارتيؽ 

( ٚ.ٓ( وقؾية )> ٗ.ٓ(، وىي ارتباطات متؾسظة )> ٚٔٛ.ٓ، ٜٗٗ.ٓتتخاوح بيؽ )
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(Akoglu, 2018( ودالة إحرائيًا عشج مدتؾى معشؾية ،)ٓ.ٓٔ وبالتالي فإن ىحه ،)
داخميًا مع البُعْج الحي تشتسي إليو. كسا يتزح أن معاملات ارتباط بيخسؾن  العبارات متدقة

(، وىي ٜٓٓ.ٓ -ٓٚٚ.ٓبيؽ ىحه الأبعاد ومتغيخىا رأس السال الشفدي تتخاوح بيؽ )
(، وىحا يذيخ إلى أن ىحه ٔٓ.ٓارتباطات قؾية ودالة إحرائيًا عشج مدتؾى معشؾية )

تشتسي إليو؛ ولحلػ يتزح أن مؿياس رأس السال  الأبعاد متدقة داخميًا مع الستغيخ الحي
( مؽ السؿياس في ٕٛ، ٚالشفدي يتستع برجق الاتداق الجاخمي، وتؼ استبعاد العبارتيؽ )

 عبارة. ٖٔصؾرتو الشيائية ليكؾن 
الثبات: تؼ الاستشاد إلى طخيقتيؽ لحداب معامل ثبات مؿياس رأس السال الشفدي  -

 يمي:في الجراسة الحالية، وذلػ كسا 
أولًا: معامل ألفا كخونباخ الظبقي، نغخًا لكؾن مؿياس رأس السال الشفدي متعجد الأبعاد، تؼ 

( لتقجيخ الثبات Stratified Coefficient Alphaاستخجام معامل ألفا كخونباخ الظبقي )
 الكمي لمسؿياس مؽ خلال الاستشاد لمسعادلة التالية:

 

ار الثبات دلالة في تقييؼ درجة التشاسق الجاخمي ويعتبخ ىحا الأسمؾب أكثخ أساليب اختب
بيؽ بشؾد السؿياس، ومؽ الذائع في البحؾث الاجتساعية ومتعارف عميو إحرائيًا أنو كمسا 

(. George, 2011( كمسا اترف السؿياس بالثبات )ٚ.ٓزادت ندبة ألفا كخونباخ عؽ )
 (: ٕج الؾاردة في الججول )وبتظبيق معامل ألفا كخونباخ الظبقي، تؼ الحرؾل عمى الشتائ
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نتائج اختبار الثبات لسؿياس رأس السال الشفدي بظخيقة الفا كخونباخ الظبقي (ٕ)ججول  
 معامل الثبات عدد العبارات المتغيرات
 ٜٖٚ.ٓ ٚ الأمل

 ٕٚٛ.ٓ ٜ الكفاءة الحاتية 
 ٔٚٛ.ٓ ٛ التفاؤل
 ٜٙٚ.ٓ ٚ السخونة

 ٕٜٚ.ٓ ٖٔ معامل ألفا الظبقي لمسؿياس 
( أن ؾيؼ معامل ألفا لأبعاد رأس السال الشفدي ٕتزح مؽ الشتائج الؾاردة في الججول )ي

(؛ وكان معامل الفا الظبقي لسؿياس رأس السال الشفدي ٔٚٛ.ٓ، ٜٖٚ.ٓتتخاوح بيؽ )
(. وتعتبخ ىحه الؿيؼ مقبؾلة بالذكل الحي يعكذ تؾافخ ٕٜٚ.ٓمختفعًا؛ حيث بمغ )

 السال الشفدي. الاعتسادية والثقة في مؿياس رأس
ثانيًا: التجدئة الشرؽية؛ حيث تعتسج طخيقة التجدئة الشرؽية عمى تجدئة السؿياس إلى 
نرفيؽ، ومؽ ثؼ إيجاد معامل الارتباط بيؽ نرفي الاختبار بظخيقة )بيخسؾن(، ثؼ ترحيح 
 معامل الارتباط بؾاسظة معادلة )سبيخمان( عشجما يكؾن التبايؽ بيؽ الجدأيؽ أو معامل ألفا
كخونباخ لمجدأيؽ متداويًا، أو معادلة )جتسان( عشجما يكؾن التبايؽ بيؽ الجدأيؽ أو معامل 

(. وبتظبيق طخيقة التجدئة Chakrabartty, 2013ألفا كخونباخ لمجدأيؽ غيخ متداوٍ )
الشرؽية عمى مؿياس رأس السال الشفدي تؼَّ التؾصل إلى الشتائج الؾاردة في الججول التالي 

 (:ٖرقؼ )
 نتائج اختبار الثبات لسؿياس رأس السال الشفدي بظخيقة التجدئة الشرؽية. (ٖ ) ولجج
 الأبعاد

 ألفا كرونباخ عدد البنود
 جتمان سبيرمان ارتباط الجزأين

 ٕجدء ٔجدء ٕجدء ٔجدء الكمية
 ٔٔٚ.ٓ ٜٔٚ.ٓ ٔٙ٘.ٓ ٔٓٙ.ٓ ٚ٘ٚ.ٓ ٖ ٗ ٚ الأمل

 ٜٕٚ.ٓ ٖٓٚ.ٓ ٘ٚ٘.ٓ ٚٙٚ.ٓ ٖٚٚ.ٓ ٗ ٘ ٜ الكفاءة الحاتية
 ٕٜٓ.ٓ ٕٜٓ.ٓ ٕٕٛ.ٓ ٚٛٚ.ٓ ٕٗٚ.ٓ ٗ ٗ ٛ التفاؤل
 ٕٔٛ.ٓ ٕٕٛ.ٓ ٜٛٙ.ٓ ٕ٘٘.ٓ ٖٙٙ.ٓ ٖ ٗ ٚ السخونة

رأس السال 
 ٕٚٛ.ٓ ٕٛٛ.ٓ ٚٓٚ.ٓ ٜٚٛ.ٓ ٗ٘ٛ.ٓ ٘ٔ ٙٔ ٖٔ الشفدي
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( أن معامل الثبات بظخيقة التجدئة الشرؽية لسؿياس ٖيتزح مؽ الشتائج الؾاردة بالججول )
(، كسا بمغ لسؿياس التفاؤل ٜٕٚ.ٓياس الكفاءة الحاتية )(، وبمغ لسؿٔٔٚ.ٓالأمل بمغ )

( لسؿياس ٕٚٛ.ٓ( لسؿياس السخونة؛ إضافةً إلى ذلػ بمغ )ٕٔٛ.ٓ(، أيزًا بمغ )ٕٜٓ.ٓ)
رأس السال الشفدي؛ حيث تؼَّ الاعتساد عمى معادلة جتسان نغخًا لعجم تداوي معامل ألفا 

عتسادية والثقة في مؿياس رأس السال كخونباخ لمجدأيؽ؛ وتذيخ ىحه الؿيؼ إلى تؾافخ الا
( عبارة لؿياس رأس السال ٖٔالشفدي. وفي ضؾء ما تقجم، يتزح إمكانية الاعتساد عمى )

 الشفدي؛ حيث تتستع جسيعيا بجرجات عالية مؽ الرجق والثبات.
 عخض نتائج الجراسة ومشاقذتيا وتفديخىا
 نتائج الدؤال الأول ومشاقذتيا وتفديخىا:

الأول عمى: ما مدتؾى رأس السال الشفدي لجى طالبات جامعة أم القخى؟ نصَّ الدؤال 
وللإجابة عؽ ىحا الدؤال تؼَّ ؾياس مدتؾى رأس السال الشفدي اعتساداً عمى إجابات العيشة 

( عبارة، تغظي أبعاد رأس السال الشفدي الأربعة: )الأمل، والكفاءة الحاتية، ٖٔعمى )
الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية، وقج تؼ  والتفاؤل، والسخونة(، وحداب ؾيؼ

 تقديؼ طؾل الفئة الى ثلاث مدتؾيات.
 (ٖٖ.ٔ( = ٖ/ٔ-٘طؾل الفئة= ) 

إلى أقل  ٖٖ.ٕ(؛ والسدتؾى الستؾسط )مؽ ٖٖ.ٕإلى أقل مؽ  ٔفالسدتؾى السشخفض )مؽ 
 يجة.( ىحه الشتٗفأكثخ(. ويؾضح الججول ) ٙٙ.ٖ(؛ والسدتؾى السختفع )مؽ ٙٙ.ٖمؽ 

 مدتؾى رأس السال الشفدي لجى عيشة الجراسة (ٗ)ججول 
 المدتوى  الانحراف المعياري  الوسط الحدابي المتغيرات
 متؾسط ٗ٘٘.ٓ ٕ٘.ٖ الأمل

 مختفع ٚٔٚ.ٓ ٜٙ.ٖ الكفاءة الحاتية
 مختفع ٕٗٚ.ٓ ٕٔ.ٗ التفاؤل
 مختفع ٕٗٙ.ٓ ٗٚ.ٖ السخونة

 مختفع ٚٙ٘.ٓ ٘ٛ.ٖ رأس السال الشفدي
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( أن مدتؾى رأس السال الشفدي لجى طالبات جامعة أم ٗج في الججول )يتزح مؽ الشتائ
(؛ بانحخاف ٘ٛ.ٖالقخى مختفع؛ حيث بمغ الستؾسط الحدابي الإجسالي لخأس السال الشفدي )

(؛ حيث يديؼ التفاؤل بالقجر الأكبخ في حجوث ذلػ، بستؾسط حدابي ٚٙ٘.ٓمعياري )
، يميو الكفاءة الحاتية، بستؾسط حدابي (ٕٗٚ.ٓ(، وانحخاف معياري مقجاره )ٕٔ.ٗبمغ )
(، ثؼ السخونة، بستؾسط حدابي بمغ ٚٔٚ.ٓ(، وانحخاف معياري مقجاره )ٜٙ.ٖبمغ )

(، وأخيخًا الأمل جاء بسدتؾى متؾسط، بستؾسط ٕٗٙ.ٓ(، وانحخاف معياري قجره )ٗٚ.ٖ)
 (. ٗ٘٘.ٓ(، وانحخاف معياري مقجاره )ٕ٘.ٖحدابي بمغ )

طالبات جامعة أم القخى لجييؽ القجرة عمى مؾاجية التحجيات وتعشي ىحه الشتيجة أن 
والرعؾبات لتحقيق الآمال والظسؾحات، ولجييؽ القجرة عمى تكؾيؽ علاقات، كسا يذعخن 
بالتفاؤل حيال ما سيحجث بالسدتقبل، ويتستّعؽ بالقجرة عمى تحقيق الأىجاف في الحياة 

لسدتؾى رأس السال الشفدي لجى طالبات بجرجة مختفعة. وتُخجع الباحثة الجرجة السختفعة 
 جامعة أم القخى إلى عجة احتسالات، مشيا ما يمي:

وبخامجيا في إبخاز وتعديد دور السخأة، وزيادة ندبة  ٖٕٓٓأولًا: انظلاقاً مؽ رؤية السسمكة 
مذاركتيا في جسيع القظاعات، واستثسار قجراتيا؛ مؽ خلال تؾسيع خيارات وفخص العسل 

ن تمػ التحؾلات الجؾىخية انعكدت عمى طالبات الجامعة، فأصبح لجييؽ أماميا، إذ إ
تؾقعات أكثخ إيجابية ونغخة تفاؤل نحؾ السدتقبل، تجعميؽ يتؾقعؽ الأفزل، ويدعيؽ إلى 

 تحقيق الشجاح؛ مؽ خلال بحل السديج مؽ الجيج والسثابخة لتجاوز السعؾقات. 
يات الظالبات، وإثخائيؽ بالرفات ثانياً: تدعى الجامعة بذكلٍ دؤوب إلى صقْل شخر

الإيجابية، وتؾسيع مجاركيؽ، وتحفيدىؽ؛ مؽ خلال عجة أنذظة وبخامج ودورات وزيارات 
 تجريبية في شتى السجالات.

(، ٜٕٔٓوتتساشى ىحه الشتيجة مع نتائج دراسات عجيجة، مثل: دراسة )عبيج وميخة، 
( ٕٕٔٓودراسة )محسؾد وزايج، ( ٕٕٔٓ(، ودراسة )بؾسشة وبخقاد، ٜٕٔٓودراسة )حديؽ، 

 والتي أشارت إلى امتلاك عيشة الجراسة مدتؾى مختفع لخأس السال الشفدي.
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 نتائج الإجابة عؽ الدؤال الثاني ومشاقذتيا وتفديخىا:
يشصُّ الدؤال الثاني عمى: ىل تؾجج فخوق في مدتؾى رأس السال الشفدي لجى طالبات 

)عمسي، أدبي(؟ وللإجابة عؽ ىحا الدؤال تؼَّ جامعة أم القخى تُعدى لاختلاف التخرص 
(؛ لسعخفة الفخوق بيؽ متؾسظي عيشتيؽ مدتقمتيؽ )عمسي، T-Testاستخجام اختبار )

أدبي(، وتؼ التحقق مؽ شخوطو: )استقلالية السجسؾعتيؽ، وتؾزيع الستغيخ اعتجالي، والعيشة 
 (:٘ول )مختاره عذؾائيًا(، وجاءت نتائج التحميل الإحرائي كسا في الجج

( لمفخوق بيؽ عيشة الجراسة في رأس السال الشفدي وفقًا Tنتائج اختبار) (٘)ججول 
 لمتخرص.

 المتغيرات

 مفردة 999علمي=  مفردة 989أدبي= 

درجة 
 الحرية

قيمة )ت( 
 المحسوبة

المتوسط  قيمة الدلالة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 95899 9599 95889 9589 الأمل

999 

95998 95999 

 95899 95989 95899 9598 95899 9595 الكفاءة الذاتية

 95599 95999 95899 9595 95889 9598 التفاؤل

 95989 95989 95899 9589 95889 9588 المرونة

رأس المال 
 النفسي

9558 95858 9559 95899 95988 95999 

 ( ما يمي:٘) يتزح مؽ الشتائج الؾاردة في الججول
عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ عيشة الجراسة في بُعْج الأمل وفقًا لمتخرص؛  -

 (. ٘ٓ.ٓ(، وىي أكبخ مؽ )ٓٗٗ.ٓحيث كانت ؾيسة الجلالة السعشؾية )
عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ عيشة الجراسة في بُعْج الكفاءة الحاتية وفقًا -

 (. ٘ٓ.ٓ(، وىي أكبخ مؽ )ٜٕ٘.ٓسة الجلالة السعشؾية )لمتخرص؛ حيث كانت ؾي
عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ عيشة الجراسة في بُعْج التفاؤل وفقًا لمتخرص؛ -

 (. ٘ٓ.ٓ(، وىي أكبخ مؽ )ٕٔٛ.ٓحيث كانت ؾيسة الجلالة السعشؾية )
خونة وفقًا لمتخرص؛ عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ عيشة الجراسة في بُعْج الس-

 (. ٘ٓ.ٓ(، وىي أكبخ مؽ )ٜ٘ٓ.ٓحيث كانت ؾيسة الجلالة السعشؾية )
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عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ عيشة الجراسة في رأس السال الشفدي برؾرتو -
(، وىي أكبخ مؽ ٖٓٔ.ٓالإجسالية وفقًا لمتخرص؛ حيث كانت ؾيسة الجلالة السعشؾية )

(ٓ.ٓ٘.) 
الشتيجة أنو لا تختمف درجات الظالبات عمى أبعاد رأس السال الشفدي وتعشي ىحه     

والجرجة الكمية لمسؿياس تبعاً لاختلاف التخرص؛ أي أن طالبات جامعة أم القخى عمى 
اختلاف تخرراتيؽ الأكاديسية لجييؽ مدتؾى متقارب مؽ الأمل، والكفاءة الحاتية، 

تيجة إلى أن اختلاف التخرص قج لا يُعجُّ والتفاؤل، والسخونة. وتُخجع الباحثة ىحه الش
عاملًا مؤثخاً في امتلاك الظالبة لأبعاد رأس السال الشفدي؛ حيث إن ىحه الأبعاد يسكؽ 
اكتدابيا وتشسيتيا بغض الشغخ عؽ التخرص الأكاديسي، بالإضافة الى وجؾدىؽ في 

ئق تجريذ مؤسدة تعميسية واحجة، وتعخضؽ الى عخوف وتحجيات متقاربة، وخزعؽ لظخا
وأساليب تقييؼ متذابية الى حجٍ كبيخ، وىحا يعشي أن طالبات الجامعة عمى اختلاف 
تخرراتيؽ الأكاديسية يذعخن بالثقة بأنفديؽ في مؾاجو كل ما يعتخضيؽ، ولجييؽ 
تؾقعات إيجابية نحؾ السدتقبل، ويذعخن بالكفاءة والقجرة عمى وضع أىجاف، والدعي إلى 

 تحؿيقيا.
( المتان ٖٕٕٓ( و )شاىيؽ، ٕٕٕٓالبحث مع نتائج دراستي )عبج العديد،وتتفق نتائج 

تؾصمتا إلى عجم وجؾد فخوق دالة إحرائيًا حؾل رأس السال الشفدي تُعدى إلى متغيخ 
(، ودراسة ٖٕٕٓالتخرص. وتختمف ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة )العبجلي والديج،

ق دالة إحرائيًا تُعدى إلى متغيخ (، والتي تؾصمت إلى وجؾد فخو ٕٕٔٓ)محسؾد وزايج، 
التخرص؛ لرالح التخرص الأدبي، كسا اختمفت مع نتيجة دراسة )عبيج وميخة، 

 ( التي تؾصمت إلى وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية؛ لرالح التخرص العمسي. ٕٕٔٓ
 ممخص نتائج البحث: 

 تؾصل البحث الحالي إلى عجدٍ مؽ الشتائج، وىي: 
ة البكالؾريؾس بجامعة أم القخى بسدتؾى مختفع مؽ رأس السال تستُّع طالبات مخحم -

الشفدي، في أبعاده: )الكفاءة الحاتية، التفاؤل، السخونة(؛ حيث بمغ الستؾسط الحدابي 
(؛ حيث يديؼ التفاؤل بالقجر الأكبخ في حجوث ذلػ، ٘ٛ.ٖالإجسالي لخأس السال الشفدي )
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(، ثؼ ٜٙ.ٖاتية، بستؾسط حدابي بمغ )(، يميو الكفاءة الحٕٔ.ٗبستؾسط حدابي بمغ )
(، وأخيخًا الأمل كان بسدتؾى متؾسط، بستؾسط ٗٚ.ٖالسخونة، بستؾسط حدابي بمغ )

 (.ٕ٘.ٖحدابي بمغ )
لا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية في رأس السال الشفدي تُعدى إلى اختلاف  -

 التخرص. 
 توصيات البحث:  

 لآتي: في ضؾء نتائج البحث تؾصي الباحثة با
إجخاء السديج مؽ الأبحاث الشغخية والتظبيؿية التي تتشاول متغيخات عمؼ الشفذ الإيجابي، -

 مثل رأس السال الشفدي؛ باعتباره مفيؾم حجيث ندبياً.
تظؾيخ البخامج التي تُعشى بتشسية وتعديد الجؾانب الذخرية الإيجابية، مثل رأس السال -

 الشفدي في السؤسدات التعميسية. 
إدراج استخاتيجيات لتظؾيخ وتشسية رأس السال الشفدي ضسؽ السشاىج التعميسية في -

 الجامعات الدعؾدية، وتجريب أعزاء ىيئة التجريذ عمييا. 
استثسار وتؾعيف ما تتستع بو طالبات الجامعة مؽ مدتؾى عالٍ في رأس السال الشفدي؛ -

 يؽ. مؽ خلال مذاركتيؽ في مذخوعات ذات ؾيسة؛ بحدب تخررات
 الجراسات السقتخحة:

 في ضؾء ما سبق تقتخح الباحثة إجخاء الجراسات السدتقبمية الآتية:
دراسة وصؽية مقارنة لجرجة امتلاك الظلاب الدعؾدييؽ وغيخ الدعؾدييؽ في الجامعات  -

 الدعؾدية لأبعاد رأس السال الشفدي.
 احل نسائية مختمفة.دراسة وصؽية مقارنة لجرجة امتلاك رأس السال الشفدي عبخ مخ -
 دراسة السديج مؽ متغيخات عمؼ الشفذ الإيجابي الحجيثة عمى كافة مشدؾبي الجامعة -
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 السرادر والسخاجع
 ( .السخونة الشفدية ماىيتيا ومحجداتيا وؾيستيا الؾقائية. مؤسدة العمؾم ٖٕٔٓأبؾ حلاوة، محمد .)

 الشفدية العخبية. 
 ( .بحؾث التدؾيق:ٕٙٔٓإدريذ، ثابت .)  أساليب الؿياس وتحميل البيانات واختبار الفخوض. دار

 الشيزة العخبية لمشذخ والتؾزيع.
 ( .دور رأس السال الشفدي كستغيخ وسيط في العلاقة بيؽ الؿيادة الأصيمة ٕٚٔٓالبخدان، محمد .)

والارتباط بالعسل دراسة ميجانية، رسالة دكتؾراه تخرص إدارة الأعسال. جامعة مجيشة الدادات 
 رخ.م
 ( .الاسيام الشدبي لخأس السال الشفدي والاحتخاق الأكاديسي في التشبؤ ٕٕٔٓبغجادي، مخوة .)

 .ٓٗ-ٔ(، ٖ) ٗبالانجماج الجراسي لجى طلاب الجامعة. مجمة كمية التخبية، 
 ( .نسحجة العلاقات الدببية بيؽ رأس السال الشفدي والتكيف ٕٕٔٓبمبل، يدخا، وحجازي، احدان .)

 .ٜٙ٘-ٜٔ٘(، ٖٙ) ٖٙاح السيشي لجى معمسي السخحمة الابتجائية. مجمة كمية التخبية، السيشي والشج
 ( .تأثيخ ابعاد رأس السال الشفدي الإيجابي عمى اليقغة ٕٕٔٓبؾسشة، فظيسة، ومجيج، بخقاد .)

 .ٖٓ-ٔٔ(، ٕ) ٓٔالحىشية لجى الظمبة الجامعييؽ. مجمة البحؾث التخبؾية والتعميسية، 
 ،(. تشسية التفاؤل والامل لجى عيشة مؽ ٖٕٔٓوحجازي، عدة، ويؾسف، ماجي. ) الجحيجري، فاطسة

أميات الأطفال السعاقيؽ حخكياً وعلاقتو بالرحة الشفدية لجييؽ. مجمة البحث العمسي في الآداب، 
ٔٗ (ٖ ،)ٔٗٚ-ٜٔٛ. 

 ( .التشبؤ بالدعادة في ضؾء الامل والتفاؤل لجى عيشٕٔٔٓجؾدة، آمال، وأبؾ جخاد، حسجي .) ة مؽ
 .ٕٙٔ-ٖٓٔ(، ٕٗطمبة جامعة القجس السفتؾحة. مجمة جامعة القجس السفتؾحة. )

 ( .الؿيسة التشبؤية لخأس السال الشفدي بخاحة البال لجى عيشة مؽ طلاب ٜٕٔٓحديؽ، رمزان .)
 .ٔٙ-ٕ٘(، ٗ) ٗ٘الجراسات العميا. مجمة بحؾث التخبية الشؾعية، 

 ( .رأس السال الشفدي و ٕٕٕٓحدشيؽ، مخوة .) .علاقتو بالجافعية للإنجاز لجى طلاب السخحمة الثانؾية
 .ٜٔٔ-ٕٓ٘(، ٙ) ٕٛمجمة دراسات تخبؾية واجتساعية، 

 ( .مداىسة رأس السال الشفدي والقمق الؾجؾدي بالتشبؤ في السيل للإدمان ٕٕٓٓخيخ الله، احسج .)
 سية.لجى السجمشيؽ في الأردن ]أطخوحة دكتؾراة[، جامعة العمؾم الإسلامية العال

 ( .العلاج بالأمل مشحشى جيج مؽ العلاج السعخفي. السؤتسخ الدشؾي ٕٙٓٓديغؼ، عبج السحدؽ .)
 لكمية الآداب. 

 ( .الفعالية الحاتية وأساليب مؾاجية الزغؾط كستغيخات محكية لمتسييد ٕٛٓٓديغؼ، عبج السحدؽ .)
 .ٕٓ-ٔ(، ٔ) ٚبيؽ الامل والتفاؤل. دراسات عخبية في عمؼ الشفذ، 
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 (. خرائص الؿيادة الشدؾية وأثخىا في تظؾيخ رأس السال ٕٙٔٓي، عباس، وسميسان، مخيؼ. )ديمس
 الشفدي: اختبار الجور السعجل لقؾة الخبخة ]اطخوحة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة[، جامعة الذخق.

 ( .نسؾذج سببي لمعلاقات الستبادلة بيؽ الدمؾك الإداري ٕٕٓٓسميؼ، عبج العديد، وأبؾ حلاوة، محمد .)
لإبجاعي وكل مؽ رأس السال الشفدي الإيجابي وحالة التجفق في بيئة العسل لجى مجيخي السجارس ا

 .ٕٖ٘-ٕٙٗ(، ٕٕٔ) ٖٔبسحافغة البحيخة. مجمة كمية التخبية، 
 ( .السخونة الشفدية وعلاقتيا باليقغة العقمية لجى طلاب كمية التخبية. مجمة ٕٛٔٓسشاري، ىالة .)

 . ٕٛٛ-ٖٖٗ(، ٔ) ٓ٘شسذ،  الارشاد الشفدي لجامعة عيؽ
 ( .اليقغة العقمية والسخونة الشفدية والحكاء الانفعالي كسشبئات بالتعمؼ الانفعالي ٕٕٓٓشعيب، عمي .)

الاجتساعي لجى عيشة مؽ الظلاب السعمسيؽ بكمية التخبية. السجمة الجولية لمبحؾث في العمؾم التخبؾية، 
ٖ (ٕ ،)ٙ٘-ٔٓٗ . 

 ( .الاسيٖٕٕٓشاىيؽ، سارة .) ام الشدبي لخأس السال الشفدي في التشبؤ بالتؾافق الأكاديسي لجى
 .ٖٜٔ-ٚٗٔ، ٗٚطالبات الجامعة. مجمة الارشاد الشفدي، 

 ( .رأس السال الشفدي لجى الظالبات السعمسات بخياض الأطفال وعلاقتو ٕٕٔٓعبج الباري، أسساء .)
 . ٕٖٔ-ٕ٘ٔ(، ٗ) ٛٗببعض الستغيخات الشفدية. مجمة الظفؾلة والتخبية، 

 ( .الريغة العخبية لسؿياس سشايجر للأمل. مجمة الجراسات الشفدية. ٕ٘ٓٓعبج الخالق، احسج .)ٕ 
(ٔٗ ،)ٔٚٛ-ٕٕٖ . 
 ( .الذعؾر بالأمل والخغبة في التحكؼ لجى عيشة مؽ طلاب الجراسات ٕ٘ٓٓعبج الرسج، فزل .)

 ٕحث في التخبية وعمؼ الشفذ، العميا بجامعة السشيا. دراسة في ضؾء عمؼ الشفذ الإيجابي. مجمة الب
(ٗ ،)ٕ٘-ٗٓ. 
 ( .الاسيام الشدبي لخأس السال الشفدي والحكاء الؾججاني في التشبؤ ٕٕٓٓعبج العديد، محسؾد .)

 . ٕٛٛ-ٕٔٔ(، ٙٗ) ٔبالازدىار الشفدي لجى عيشة مؽ الذباب الجامعي. مجمة كمية التخبية. 
 ( .رأس السآٖٕٕالعبجلي، خجيجة، والديج، فاطسة .) ل الشفدي ووجيو الزبط وعلاقتيسا بالتدؾيف

الأكاديسي لججى عيشة مؽ طلاب جامعة السمػ عبجالعديد. دراسات عخبية في التخبية وعمؼ الشفذ، 
ٔٗٛ ،ٖٕٜ-ٗٓٔ. 

 ( .رأس السال الشفدي لجى طمبة الجراسات العميا. مجمة الباحث، ٜٕٔٓعبيج، سارة، ميخة، امل .)ٖٔ 
(ٕٔ ،)ٖٔٚ-ٔٛ٘. 
 .(. التؾجو نحؾ الحياة وفق بعض الستغيخات دراسة ميجانية عمى عيشة مؽ ٕٙٔٓ) عمي، بذخى

(، ٕ) ٕٖالسجرسات والإداريات والسدتخجمات في بعض السجارس الحكؾمية. مجمة جامعة دمذق، 
ٕٕٔ-ٕ٘ٗ. 
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 ( .رأس السال الشفدي كستغيخ وسيط بيؽ الزغؾط السيشية والانجماج الؾعيفي ٕٕٔٓعمي، أماني .)
 . ٜٗٚٔ-ٖٖٚٔ(، ٘) ٖي التخبية الخاصة. مجمة عمؾم ذوي الاحتياجات الخاصة، لجى معمس

 ( .يؼ، خميل (. رأس السال الشفدي الإيجابي )مشغؾر فكخي في السكؾنات ٕٕٔٓالعشدي، سعج، وإبخاـ
 .ٖٔ-ٔ(، ٘ٙ) ٛٔوالسختكدات الجؾىخية لمبشاء والتظؾيخ. مجمة العمؾم الاقترادية والإدارية، 

 .(. رأس السال الشفدي والامتشان كستغيخيؽ وسيظيؽ في العلاقة بيؽ جؾدة ٕٕٓٓ) محسؾد، جييان
حياة العسل السجركة واليشاء الحاتي لجى السعمسيؽ بالسخحمة الإعجادية، السجمة التخبؾية بكمية التخبية. 

(ٚ٘ ،)ٜٜ-ٔٚٙ. 
 ( .نسحجة العلاقات الدببية بيؽ الخفاـية الٕٕٔٓمحسؾد، سؾميو، وزايج، أمل .) شفدية ورأس السال

الشفدي والزغؾط الأكاديسية وبعض الستغيخات الجيسؾجخاؼية لجى طمبة الجامعة أثشاء جائحة كؾرونا. 
 .ٕٜٛ-ٖٜٗ(. ٕٜ) ٖالسجمة التخبؾية، 

 ( .التفاؤل والتذاؤم وعلاقتيسا بالخضا عؽ الحياة والأعخاض الشفذ جدسية ٕٕٓٓالسذعان، عؾيج .)
-ٕٚٓ(، ٕ) ٕٓمجمة الجامعة الإسلامية لمجراسات التخبؾية والشفدية، لجى مؾفي الأجيدة الأمشية. 

ٕٖٙ. 
 ( .أثخ جؾدة العلاقة الستبادلة بيؽ القائج ومخؤوسيو عمى الارتباط الؾعيفي ٕٛٔٓالسشدي، محسؾد .)

الجور الؾسيط لخأس السال الشفدي. دراسة تظبيؿية عمى ىيئة التسخيض في السدتذؽيات والسخاكد 
 . ٗٗ-ٔ(، ٕ) ٕ٘عة السشرؾرة. مجمة كمية التجارة لمبحؾث العمسية، الظبية بجام

 ( .مدتؾى الكفاءة الحاتية في تجريذ العمؾم بالاستقراء لجى ٖٕٔٓنؾافمة، وليج، والعسخي، عمي .)
 .ٗٗ-ٜ(، ٔ) ٜٔطمبة التخبية العمسية في جامعة اليخمؾك. مجمة السشارة، 

 ( .أثخ ر ٕٕٔٓواري، حديؽ، ولفقيخ، عمي .)دراسة ميجانية  -أس السال الشفدي عمى رفاـية العامميؽ
بالرشجوق الؾطشي لمزسان الاجتساعي بؾلاية البميجة. مجمة السقجمة لمجراسات الإندانية والاجتساعية، 

ٙ (ٔ ،)ٔٓٚ-ٕٔٓ . 
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