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 ممخص البحث:
التعميميػػة المددمػة لمط لتػ ت ذكات هدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مػػستكل ـػػكدة الدػػدم ت 

الإع قة السمعية تمدارس الدمج، كمستكل التكافؽ النفسي لديهف، ككذلؾ التعرؼ عمى مدل 
كد علاقة ارتت طية تيػف تمؾ الددم ت التػعميمية كمستكل التكافػؽ الػػنفسي لػدل الط لتػ ت   كـ

( ط لتػة ذك 81سػة مػف  استددمت الدراسة المنهج الكصفي الارتتػ طي، كتككنػت عينػة الدرا
إع قػػػة سػػػمعية ت لمرثمػػػة الم نكيػػػة الممتثدػػػ ت تمػػػدارس الػػػدمج فػػػي مدينػػػة الطػػػ  ؼ ت لمممكػػػة 
 ـ اسػػػتدداـ مدي سػػػيف همػػػ ا مديػػػ س ـػػػكدة الدػػػدم ت التعميميػػػة المددمػػػة  العرتيػػػة السػػػعكدية  تػػػ

ذكات لمط لت ت ذكات الإع قة السمعية في مدارس الدمج، كمدي س التكافؽ النفسي لمط لت ت 
مت الدراسة إلى مـمكعة مف النتػ  ج مػف مهمهػ ا  الإع قة السمعية في مدارس الدمج  كتكص 
مف مسػػػتكل الـػػػكدة لـميػػػل دػػػدم ت التعمػػػيـ المددمػػػة لمط لتػػػ ت ذكات الإع قػػػة السػػػمعية فػػػي 
ػػػة ع ليػػة فػػػي ـميػػػل متع دهػػػ  الفرعيػػة  ـػػػكدة دػػػدم ت التػػػدريس،  مػػدارس الػػػدمج ـػػػ  ت تدرـ

 ت المتػػكفرة ت لمدرسػػة، ـػػكدة التي ػػة التعميميػػة(  كمػػ  مك ػػثت الدراسػػة ـػػكدة اسػػتدداـ التدنيػػ
مف مسػػتكل التكافػػؽ النفسػػي لػػدل الط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية فػػي مػػدارس الػػدمج ـػػ   
كد علاقة طردية ذات دلالة إثصػ  ية تػيف  ة ع لية تشكؿ ع ـ  كمش رت النت  ج إلى كـ تدرـ

  ـكدة الددم ت التعميمية المددمة
ـػػػكدة الدػػػدم ت التعميمػػة، الط لتػػػ ت ذكات الإع قػػػة السػػػمعية، الػػػدمج ا  مماااات المفتاحياااةالك

 المدرسي، التكافؽ النفسي 
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Abstract: 

The study aimed to identify the level of quality of educational 

services provided to students with hearing disabilities in the 

integration schools, and their level of psychological adjustment, as 

well as to identify the extent of a correlation between those 

educational services and the level of psychological adjustment 

among students. The study used the descriptive correlative approach, 

and the study sample of (18) female students with hearing 

disabilities who study in high schools in Taif city, Saudi Arabia. 

Two scales were used: the measure of the quality of educational 

services provided to students with hearing disabilities in the 

integration schools, and the measure of psychological adjustment for 

students with hearing disabilities in the integration schools. The 

study reached a set of results, the most important of which are: The 

quality level of all education services provided to students with 

hearing disabilities in the integration schools was higher in all its 

sub-dimensions (quality of teaching services, quality of using 

technologies available in the school, quality of the educational 

environment). The study also showed that the level of psychological 

adjustment among students with hearing disabilities in the 

integration schools was generally a high degree. The results 

indicated that there was a direct, statistically significant relationship 

between the quality of educational services provided to students 

with hearing disabilities in the integration schools and the level of 

psychological adjustment among the students 

 

Keywords: Quality of education services, Female students with 
hearing disabilities, school inclusion, psychological compatibility 
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 مقدمة الدراسة:
مصتثت الـكدة هدف ن لمتثث ككنه  تعد الن تج مك الهدؼ الذم يثدؽ مسػتدتؿ الثيػ ة        

ف لمـتمل تم  لديه مف ط ق ت تشرية كم دية كاسعة له الإسػه ـ المت شػر فػي الاهتمػ ـ تػذكم 
 الاثتي ـػػػ ت الد صػػػة كتثسػػػيف تـكيػػػد الدػػػدم ت المددمػػػة لهػػػـ، كيعتتػػػر هػػػذا مػػػف مهػػػـ

 ( 4182تددـ كرقي هذا المـتمل  ك مؿ،  الإسه م ت التي تدؿ عمى
كتممؿ إدارة الـكدة كتطتيده  لتطكير تػرامج التعمػيـ كمدرـ تػه مثػد الاتـ هػ ت التػي تثظػى 
ت هتمػػػ ـ متزايػػػد تػػػيف مكسػػػ ط الديػػػ دات الترتكيػػػة، ثيػػػث إف معػػػ يير الـػػػكدة فػػػي تػػػرامج الػػػدمج 

فػ هيـ الترتكيػة الثديمػة فػي لمطلاب ذكم الإع قػة السػمعية فػي المػدارس الع ديػة مثػد مهػـ الم
سي س ت كنظـ التعميـ، كعميه ينتج عف تـكيد الددم ت التعميمية إيـػ د ث لػة مػف الانسػـ ـ 
لمفػػرد مػػل نفسػػه ممػػ  يسػػ عد  فػػي تثديػػؽ التكافػػؽ النفسػػي مػػل التي ػػة المثيطػػة تػػه  كالتكافػػؽ 

فػرد دلالهػ  إلػى النفسي عممية تكصؼ ت لكعي كالتك مؿ كالدين ميكية المستمرة التي يسعى ال
 ( 4182التكفيؽ تيف متطمت ت تي ته المثيطة كمتطمت ته الشدصية  ـتر، 

ثيػػػث إف التكافػػػؽ النفسػػػي طريدػػػة يصػػػؿ لهػػػ  الفػػػرد مػػػف دػػػلاؿ تثديػػػؽ الانسػػػـ ـ مػػػل تي تػػػه 
كمثيطػػػػه الاـتمػػػػ عي، كتثديػػػػؽ اةهػػػػداؼ الشدصػػػػية اسػػػػتن دان لممعػػػػ يير كالدػػػػيـ الاـتم عيػػػػة 

هته، كتغيير تع  ن مػف  الس  دة، كليثدؽ ذلؾ، ي طر اثي ن ن الفرد المع ؽ سمعي ن لتغيير كـ
ع داتػػػه، كهػػػذا الانسػػػـ ـ يفتػػػرض مف يت ػػػمف منظكمػػػة الدػػػيـ السػػػ  دة لػػػدل مفػػػراد المـتمػػػل 
متهػػػ  إلػػػى سػػػمكؾ يلاثظػػػه ا دػػػريف كي تػػػدكف  را هػػػـ فيػػػه  كالعمػػػؿ الـػػػ د عمػػػى اكتسػػػ ته  كترـ

 ( 4182 عكدة، 
تح كػ ملان لاتػد مف يصػ ثته الشػعكر ت لر ػ  كالتػالؼ ممػ  كالتكافؽ النفسي لكػي يتثدػؽ كيصػ

سػػػي دم تػػػ لفرد إلػػػى الشػػػعكر ت لسػػػع دة فػػػي التي ػػػة التػػػي ينتمػػػي إليهػػػ   ثسػػػيف كعتػػػد اليمػػػة، 
(  ثيػػث إف التكافػػؽ ممػػر فػػردم كمػػ  هػػك ـمػػ عي فػػ لفرد يػػكا ـ نفسػػه مػػل الـم عػػة، 4188

ف التف عػػؿ الػػذاتي مػػل التي ػػة كلكػػف مػػف دػػلاؿ تكافدػػه مػػل الـم عػػة، ممػػ  التكيػػؼ فهػػك نػػ تج مػػ
المثيطة كهي عممية مستمرة دين ميكية عف طريده  يث كؿ الإنسػ ف تغييػر سػمككه مػف مـػؿ 
تمكغ ث لة مف الاسػتدرار النفسػي كالاـتمػ عي كالتػدني، ممػ  الر ػ  فهػك الكصػكؿ إلػى هػدؼ 

 ( 4182كتثديؽ رغتة كالشعكر ت لهدك  كالاستدرار  زغير، 
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علاقة مستكل ـكدة الددم ت التعميمية التي  الث لية إلى الكشؼ عف كتسعى الدراسة      
تتمد هػػ  الط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية فػػي مػػدارس الػػدمج كتػػيف مسػػتكل تػػكافدهف النفسػػي، 
كتيػػ ف مػػدل مسػػ همة الاهتمػػ ـ تتـكيػػد دػػػدم ت تػػرامج التعمػػيـ فػػي تثسػػيف التكافػػؽ النفسػػػي 

 قيف سمعي ن  كتعزيز الصثة النفسية لدل الطمتة المع 
 مشكمة الدراسة:

ت عػػد عمميػػة إيـػػ د معػػ يير لمدػػدم ت كالتػػرامج التعميميػػة المددمػػة لمطمتػػة المعػػ قيف سػػمعي ن مثػػد 
مهـ اةكلكي ت لػدل الترتػكييف، كمػ  مف إشػك لية ـػكدة الدػدم ت التعميميػة تكاـػه الم سسػ ت 

مػػػ ف تيهميػػػة ـػػػكدة التػػػرامج التعميميػػػة ك فػػػة تمراثمهػػػ  المدتمفػػػة  إذ لػػػـ يعػػػد ك فيػػػ ن مـػػػرد الإي
نمػػ  يتطمػػب اةمػػر سػػعي تمػػؾ الم سسػػ ت إلػػى الاهتمػػ ـ تشػػك كل متمدػػي الددمػػة  التعميميػػة كام
كاقتراث تهـ، كمعرفة انطت عهـ عػف الددمػة المددمػة  كتعتتػر التػرامج المددمػة لػذكم الإع قػة 

ج، مػػػػف التػػػػرامج التػػػػي تتطمػػػػب عن يػػػػة إ ػػػػ فية كمكاكتػػػػة لممسػػػػتـدات فػػػػي ثدػػػػؿ تػػػػرامج الػػػػدم
كلمطػػػػلاب ذكم الإع قػػػػة السػػػػػمعية الثػػػػؽ فػػػػػي تمدػػػػي دػػػػػدم ت تعميميػػػػة مميػػػػػزة تتن سػػػػب مػػػػػل 
إمك نيػ تهـ كقػدراتهـ، كهػذا يسػػتدعي الاهتمػ ـ كالتركيػز عمػػى تطػكير الددمػة كتثسػػيف اةدا  
في العمؿ، تم  يمكف ذكم الإع قة السمعية مػف الثصػكؿ عمػى دػدم ت تعميميػة تتكافػؽ مػل 

 (  4182تكقع تهـ  متك عكر، 
كد مسػتكل ف عميػة مػندفض لمتػرامج 4141ثيث كشفت دراسة مثمد كمهن         ( عف كـ

المددمػػػة لػػػذكم الإع قػػػة فػػػي  ػػػك  المػع يػيػػػػر الع لميػػػة لمترتيػػػة الد صػػػة  كمػػػ  مظهػػػرت نتػػػ  ج 
( مف هن ؾ معداد كميرة مف اةطف ؿ ذكم الإع قة السمعية لا تت ح لهػـ 4182دراسة ك مؿ  

المدتمفة في سػف متكػرة، كمف هنػ ؾ اثتيػ ج فػي م سسػ ت تيهيػؿ كرع يػة  الددم ت التعميمية
ذكم الإع قػػة لتطتيػػؽ الـػػكدة كفػػؽ معػػ يير ع لميػػة لـػػػكدة الدػػػدم ت التػػػعميمية كالمـتمعيػػػة 

ػكد  ػعؼ عػ ـ فػي ـػكدة 4182المددمة له لا  اةفراد، كم  مكدت دراسة مثمد   ( عمػى كـ
السمعية في  ػك  الاسػتراتيـي ت المددمػة لتطػكير  كمستكل الددم ت المددمة لذكم الإع قة

الدػػدم ت المددمػػة لتمػػؾ الف ػػة  مشػػكمة التثػػث هػػي اف ـػػكدة الدػػدم ت التعميميػػة تػػ مر عمػػى 
تثسػػيف التكافػػؽ النفسػػي لػػدل الط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية كمػػف دػػلاؿ مػػ  سػػتؽ تتثػػدد 
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دة الخدمااات التعميميااة المقدماة ما مستوى جو مشػكمة الػدراسة فػي الػس اؿ الر ػيس التػػ ليا 
  لمطالبات ذوات الإعاقة السمعية فاي مدارس الدمج وعلاقتها بتوافقهن النفسي؟

 ويتفرع من السؤال الرئيس لمدراسة الأسئمة الفرعية التالية:
مػػػ  مسػػتكل ـػػكدة الدػػدم ت التعميميػػػة المددمػػة لمط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية فػػي   8

 مدارس الدمج؟
 ل التكافؽ النفسي لدل الط لت ت ذكات الإع قة السمعية في مدارس الدمج؟م  مستك   4
مػػ  علاقػػة ـػػػكدة الدػػدم ت التعميميػػػة المددمػػة لمط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية فػػي   3

 مدارس الدمج تػتكافدهف النفسػي؟
 أهداف الدراسة:

 تهػدؼ الدراسػة إلػى ا تػيا 
يميػػػػة المددمػػػة لمط لتػػػ ت ذكات الإع قػػػة الػػػػتعرؼ عمػػػى مػػػػستكل ـػػػػكدة الدػػػػدم ت التعم  8

 السمعية تمدارس الدمج 
التعرؼ عمى مستكل التكافؽ النفسي لدل الط لتػ ت ذكات الإع قػة السػمعية تمػدارس   4

 الدمج 
ػػػكد علاقػػة ارتت طيػػة تيػػػف مسػػػتكل ـػػػكدة الدػػدم ت التػػػػعميمية   3 التعػػرؼ عمػػى مػػدل كـ

 سمعي ن تمدارس الدمج كمستكل التكافؽ الػنفسي لدل الط لت ت المع ق ت 
 أهمية الدراسة:

إلدػػػ   ال ػػػك  عمػػػى مشػػػكمة ـػػػكدة الدػػػدم ت التعميميػػػة كممرهػػػ  عمػػػى تثسػػػيف التكافػػػؽ  -1
  النفسي لدل الط لت ت ذكات الإع قة السمعية

تس عد هذ  الدراسة ق دة المدارس عمػى التيكػد مػف مهميػة تـكيػد الدػدم ت المددمػة   -2
قػػد تسػػهـ فػػي تمكػػنهـ مػػف تطػػكير  الػػػدمج كالتػػيلػػذكم الإع قػػة السػػمعية فػػػي مػػػدارس 

  كتـكيد الددم ت المددمة لذكم الإع قة السمعية
التعػػػرؼ عمػػػى مسػػػتكل ـػػػكدة الدػػػدم ت التعميميػػػة  كمػػػ  قػػػد تفيػػػد الدراسػػػة فػػػي تدػػػديـ  -3

المسػػػػ عدة لممسػػػػ كليف فػػػػي المػػػػدارس كالم سسػػػػ ت التعميميػػػػة للاسػػػػتف دة مػػػػف نتػػػػ  ج 
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كالترتكيػػػػػة التػػػػػي تكفػػػػػؿ تثسػػػػػيف مسػػػػػتكل  الدراسػػػػػة فػػػػػي ك ػػػػػل السي سػػػػػ ت الإداريػػػػػة
 المم رس ت الإيـ تية لتثديؽ التكافؽ النفسي لدل الطمتة ذكم الإع قة السمعية 

قػػػد تسػػػهـ فػػػػي التدطيػػػػط الاسػػػػتراتيـي لمتػػػرامج التعمميػػػة كالترتكيػػػة لػػػذكم الإع قػػػػة   -4
لديػ س تنػ   مدي سػيف قػد تفيػد الدػ  ميف  السمعية ت لممػمكة العػرتية السػػعكدية  ككػذلؾ
 ـكدة الددم ت التعميمية، كالتكافؽ النفسي 

 حدود الدراسة:
اقتصػػرت الدراسػػة عمػػى ـػػكدة الدػػدم ت التعميميػػة المددمػػة لمط لتػػ ت الحاادود الموعااوعية: 

 ذكات الإع قة السمعية في مدارس الدمج كعلاقته  تتكافدهف النفسي 
ع قػػػة السػػػمعية   ػػػع ؼ عينػػػة مػػػف ط لتػػػ ت المرثمػػػة الم نكيػػػة ذكات الإ الحااادود البشااارية:

 الصـ(  -السمل
طتدت الدراسة في مدارس الدمج الممثدة ت لعكؽ السمعي تمدينػة الطػ  ؼ  الحدود المكانية:

 في المممكة العرتية السعكدية 
 ق 8223-8224طتدت هذ  الدراسة دلاؿ الفصؿ الدراسي الم ني لع ـ  الحدود الزمنية:

 مصطمحات الدراسة: 
  (recivre Snovtaiud EyotliaQ  جودة خدمات التعميم:

 هػػك تثسػػيف الػػػددم ت التعميػػػمية مػػف دػػلاؿ تطػػكير المعػػ يير كالإـػػرا ات التػػي تهػػدؼ إلػػى" 
التثسػػػيف المستػػػمر فػػي مدػػػرـ ت النظػػػ ـ التعػػػميمي، مػػف دػػلاؿ تػػػطكير الدػػدم ت التعميػػػمية 

 ( 2، ص 4182 الرميح، الط لب لككنه المستفيد اةس س مف تمؾ الددم ت"  التػي يتمد ه 
 (intieirdaI grteidH  الإعاقة السمعية:

"يدصػػد تهػػ  مـمكعػػة مػػف المشػػ كلات التػػي تعيػػؽ عمػػؿ الـهػػ ز السػػمعي لمفػػرد مك تدمػػؿ مػػف 
قػػػدرة الفػػػرد عمػػػى سػػػم ع اةصػػػكات المدتمفػػػة، كتتػػػراكح شػػػدة الإع قػػػة السػػػمعية مػػػف تسػػػيطة 

، 4182تب صػػػمـ"  شػػػدير، كمتكسػػػطة تسػػػتب  ػػػعؼ سػػػمعي إلػػػى الشػػػديدة ـػػػدان كالتػػػي تسػػػ
 ( 812ص 
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 (darHetaiudI lvouul  الدمج المدرسي:
"هػػك تعمػػيـ الطمتػػة ذكم الإع قػػة ـنتػػ ن إلػػى ـنػػب مػػل مقػػرانهـ العػػ دييف فػػي المػػدارس الع ديػػة 
عمػػى مف يتدػػكا فيهػػ  طػػكاؿ اليػػكـ الدراسػػي، كيتػػكلى الإشػػراؼ عميهػػ  معمػػـ تػػ لتعميـ العػػ ـ يػػكفر 

، كاتت ع طرا ػؽ تػدريس ملا مػة لث ـػ تهـ الفرديػة، ممػ  يعنػي إت ثػة لهـ تي ة تعميمية من ستة
الفرصػػة لمطمتػػة المعػػ قيف مػػف التكاـػػد كالاندػػراط فػػي التعمػػيـ العػػ ـ كػػ ـرا  ي كػػد عمػػى متػػدم 
شػػت ع ث ـػػ تهـ الترتكيػػة الد صػػة فػػي إطػػ ر  تكػػ ف  الفػػرص فػػي التعمػػيـ، كيهػػدؼ إلػػى تمتيػػة كام

 .(2، ص 4184 ة اةقؿ تدييدان" مثمد، المدرسة الع دية التي تتممؿ في التي
 (Psychological Compatibility  التوافق النفسي:

ا " مسػػمكب مك ث لػػة يصػػتح الفػػرد مػػف دلالهػػ  مكمػػر كفػػ  ة فػػي يُعاار ف التوافااق النفسااي ب ناا 
علاقتػػه مػػل تي تػػه، تمػػ  يػػنعكس عمػػى تثديػػؽ رغت تػػه، كتكافدهػػ  مػػل التي ػػة المثيطػػة، كتثديػػؽ 

 ( 82، ص 4182مل غير  مف اةفراد"  عكدة،  الانسـ ـ اللازـ
 الإطار النظري:

عكَفَت الم سس ت التعميمية ثكؿ الع لـ تم  فيه  الم سس ت التعميمية السػعكدية ك ػل      
الطػػػلاب ذكم الإع قػػػة مػػػل طػػػلاب متمػػػ مميف فػػػي مػػػدارس مك فصػػػكؿ دراسػػػية منفصػػػمة عػػػف 

الإع قػػػة لػػػـ يتمدػػػكا تعميمػػػ ن مر ػػػي ن  مقػػػرانهـ العػػػ دييف   ثيػػػث إف الكميػػػر مػػػف الطػػػلاب ذكم 
كنشػػػيت هػػػذ  المم رسػػػ ت تػػػدافل الاعتدػػػ د السػػػ  د فػػػي ذلػػػؾ الكقػػػت تػػػيف الطمتػػػة ذكم الإع قػػػة 
يثتػػ ـكف إلػػى مدرسػػيف مػػدرتيف تػػدريت ن د صػػ ن كمسػػ عديف  دػػريف إلػػى ـ نػػب تكييػػؼ تعػػض 

(  كتغيػػػر هػػػذا المنظػػػكر تمػػػركر الكقػػػت، ثيػػػث م ػػػثت Nilsen, 2020الدػػػدم ت لهػػػـ  
م سس ت التعميمية في ك فة الانث   تمػ  فيهػ  المممكػة العرتيػة السػعكدية تتتػل منهػ ج مكمػر ال

تكسع ن كشػمكلان يثػكم تعمػيـ ذكم الإع قػة مػل العػ دييف فػي المػدارس الع ديػة ثيػث تػـ تػكفير 
مدكمػػ ت دمػػج الطمتػػة العػػ دييف مػػل الطمتػػة ذكم الإع قػػة، كالتمتػػل تك فػػة ثدػػكقهـ تم مػػ ن كمػػ  

 (   Alanazi, 2020لع دييف  اقرانهـ ا
 : الدمج المدرسي:أولً 

مرتدػػت الدػػدم ت المددمػػة لممعػػ قيف سػػمعي ن تف ػػؿ الدػػكانيف كسػػف التشػػريع ت المسػػ ندة لهػػـ، 
  كمهمه  تكفير تي ة مثفزة كملا مة لتعمػيمهـ، كلعػؿ مهػـ هػذ  اةسػ ليب هػك الػدمج المدرسػي
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كيعد مفهكـ الدمج في م مكنه مفهكم ن اـتم عي ن كمدلاقي ن يستمد مف ثدكؽ الإنس ف كالػذم 
يتطمػػب عػػدـ فػػرز اةفػػراد مك عػػزلهـ تسػػتب إعػػ قتهـ، كتػػكفير ـميػػل الدػػدم ت التػػي يثت ـهػػ  
اةشد ص ذكك الإع قة في تي  تهـ الع دية كالتي يتمدى فيه  مقرانهـ الع ديكف نفس الددم ت 

   (4182يد،  عتد الثم
 أشكال الدمج المدرسي:

اعتمػػ دان عمػػى قػػدرة الشػػدص المعػػ ؽ كنػػكع  كذلػػؾ ، دػػريتتػػ يف شػػكؿ الػػدمج مػػف تمػػدة      
كمػدل الإع قػة، تثيػث يتسػل مػف مـػرد ك ػل اةشػد ص ذكم الإع قػة فػي فصػكؿ د صػة 

دهـ ممثدة ت لمدارس الع دية إلى دمـهـ تشكؿ ك مؿ في الفصكؿ الدراسية الع ديػة مػل تزكيػ
 ت لددم ت الد صة ال ركرية، كمف مغمب مشك ؿ الدمج المدرسي استعم لانا   

يثػػكم ان ػػم ـ الطمتػػػة المعػػ قيف سػػمعي  فصػػػكلان د صػػة فػػي المػػػدارس  الاادمج الجزئاااي: -
الع ديػػػػة، تثيػػػػث يػػػػدمـكا مػػػػل اةقػػػػراف العػػػػ دييف، كيػػػػتـ تعمػػػػيمهـ تشػػػػكؿ مشػػػػترؾ دػػػػلاؿ 

ند ػػ   الثصػػة يػػذهب الطمتػػة إلػػى ثصػػص مثػػددة فػػي اليػػكـ الدراسػػي الكاثػػد، كعنػػد ا
فصػػػػؿ الػػػػدمج لاسػػػػتمرارية دركسػػػػهـ، مػػػػل الثصػػػػكؿ عمػػػػى تعػػػػض التػػػػدريت ت المسػػػػ ندة 

 كالمه رات في ثـرة المص در كالتي تتكفر لددمة ه لا  الطمتة ت لمدرسة 
يدصػػػد تػػػه تعمػػػيـ الطمتػػػة ذكم الإع قػػػة فػػػي المػػػدارس الع ديػػػة فػػػي نفػػػس الااادمج الكماااي:   -

طمتػػة العػػ دييف، طػػكاؿ الكقػػت، كيتمدػػى نفػػس المنهػػ ج الدراسػػي الػػذم الفصػػكؿ الع ديػػة مػػل ال
 ( 4183يدرسه قرينه الع دم مل تدديـ ددم ت الترتية الد صة   الركس ف، 

 : جودة الخدمات التعميمية:ثانياً 
يعتتر التعميـ مف ثدكؽ الإنسػ ف كاةسػ س الػذم تدػكـ عميػه شدصػية الفػرد، فػتكمف قػكة     

ػػكدة التعمػػيـ الػػذم يػػكفر  ةتن  ػػه، فػػ لتعميـ هػػك الػػذم يعػػزز  مم مـتمػػل فػػي ـػػكدة التعمػػيـ كـ
مك نة اةفراد كي دم إلى تددـ المـتمل ككؿ، كمنذ كقت قريب تدم الاعتنػ   تتعمػيـ المعػ قيف 

صػػغرهـ كتسػػـيمهـ فػػي الم سسػػ ت التعميميػػة المدتمفػػة لمكاكتػػة التدػػدـ التعميمػػي سػػمعي ن فػػي 
الػذم ثددػه مقػػرانهـ العػ ديكف  لػذلؾ، فػػ ف تثسػيف الدػدم ت التعميميػػة كتـكيػده  لمطمتػػة ذكم 

 (4182الإع قة السمعية سيعكد ت لنفل عمى المـتمل ككؿ   الفنـرل ك دركف، 
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  جودة لمطمبة ذوي الإعاقات السمعية:أهمية تقديم خدمات تعميمية عالية ال
نمػػ   التعمػػيـ كالتدػػدـ تمسػػتكا   كتػػنعكس مهميػػة       تعػػد ـػػكدة التعمػػيـ هػػي إثػػدل كسػػ  ؿ كام

ـػػكدة التعمػػيـ فػػي الفكا ػػد التػػي يمكػػف مف تثددهػػ  عنػػد تطتيػػؽ معػػ يير  ػػم ف الـػػكدة، كمػػف 
 مهمه ا

 م الإع قة استمرار تطكر نظ ـ الم سس ت التعميمية الدامـة للأشد ص ذك   8
 تثسيف مستكل الددم ت المددمة ل ع ؼ السمل   4

 محاور الجودة في التعميم:
 جودة المعمم:  .1

لػػيس هن لػػؾ ند شػػ ن ثػػكؿ الػػدكر المهػػـ الػػػذم ي ديػػه المعمػػـ فػػي اسػػتكم ؿ العمميػػة التعميميػػػة، 
تـػػكدة المعمػػـ م هلاتػػه العمميػػة ككف  تػػه المهنيػػة، ممػػ  يسػػ عد ثدػػ ن فػػي إمػػرا  العمميػػة  كيدصػػد

 (  4112المـتمل  زيداف،  التعميمية كفؽ فمسفة
 جودة البرامج التعميمية وطرق التدريس: .2

كيعنػػػي تـػػػكدة التػػػرامج التعميميػػػة تـكيػػػد مثتكاهػػػ  كمركنتهػػػ  ثيػػػث تطكيعهػػػ  المسػػػتمر مػػػل 
يػػػػة كتكييفهػػػػ  لتتن سػػػػب مػػػػل الطػػػػلاب ذكم الإع قػػػػة السػػػػمعية  التغييػػػػرات المعرفيػػػػة كالتكنكلكـ
فػػي مف تكػػكف طريدػػة تدريسػػه  تعيػػدة كميػػ ن عػػف التمدػػيف، كمف  كمسػػ همته كالمتغيػػرات الع مػػة، 

 تككف ـ ذته ةفك ر الطمتة عف طريؽ الإـرا ات التطتيدية لتمؾ الترامج كطرؽ التدريس  
  جودة المادة العممية: .3

يػه  مك نػ ت الطمتػة المعػ قيف سػمعي ن فػي تكـ كيدصد تهػ  ـػكدة المثتػكل تمػ  ين سػب قػدرات كام
تمػػػػ  يكاكػػػػب التغيػػػػرات العصػػػػرية ت سػػػػتمرار، كمػػػػ  يـػػػػب مف تػػػػكفر الكتػػػػب  كييفهػػػػ كت تعممهػػػػـ،

اةنشػطة التعميميػػة التػػي تركػػز عمػػى الطػػلاب كتعمػػؿ عمػػى دمػػؽ الاتـ هػػ ت كالمهػػ رات التػػي 
 يثت ـكف إليه  

 جودة الوسائل والأساليب التقنية والأنشطة التعميمية المناسبة: .4
لثديمػػػة كتـكيػػػده  لمفػػػ دة منهػػػ  فػػػي الم سسػػػ ت كتتممػػػؿ فػػػي اسػػػتدداـ اةـهػػػزة كالتدنيػػػ ت ا

يػػػ  الثديمػػػة لتسػػػهيؿ  التعميميػػػة الدامـػػػة لػػػذكم الإع قػػػة السػػػمعية، كيهػػػدؼ اسػػػتدداـ التكنكلكـ
الكصػػكؿ إلػػى المعمكمػػ ت كتت دلهػػ  كتكفيرهػػ  تػػيكتر قػػدر ممكػػف مػػف الكفػػ  ة  كتسػػفيد العمميػػة 
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يػػ  كالتدنيػػ ت ثيػػث اسػػتعم له  فػػي ا لمنػػ هج ةغػػراض تعميميػػة ثيػػث التعميميػػة مػػف التكنكلكـ
مػػ رة تشػػكقيهـ، كمراعػػ ة الفػػركؽ الفرديػػػة  تعمػػؿ عمػػى ـػػذب انتتػػ   الطمتػػة المعػػػ قيف سػػمعي  كام

 (4112تينهـ   العط ر، 
 اوتجهيزاتها البيئة التعميمية جودة .5

تعد المت ني التعميمية كتـهيزاتهػ  مثػكران مهمػ ن فػي العمميػة التعميميػة، إذ تعتتػر ـػكدة المتنػى 
يزاتػػػه لمطػػػلاب ذكم الإع قػػػة السػػػمعية مداة فع لػػػةر لمػػػ  لهػػػ  مػػػف ممػػػر فعػػػ ؿ فػػػي العمميػػػة كتـه

التعميمية  ف لفصكؿ الدراسية، كالتهكية، كالإ   ة، كالمد عد كغيرهػ  مػف المرافػؽ التػي تػ مر 
 (  4181عمى ـكدة التعميـ كنت  ـه  فدغكش، 

 جودة التقويم:   .6
إدارة الـكدة ك ركرة تطتيؽ الـكدة في عن صر العمميػة نظران ةهمية التثسيف الدا ـ لنظ ـ 

التعميميػػػػة لػػػػذكم الإع قػػػػة السػػػػمعية ف نػػػػه ينتغػػػػي ك ػػػػل معػػػػ يير كا ػػػػثة سػػػػهمة الاسػػػػتعم ؿ 
ت لإ  فة إلى الاستف دة مف التغذية الراـعة كاسػتددامه  فػي التثسػيف كالنهػكض  ثمػ دات، 

4112 ) 
  : التوافق النفسيثالثاً 
فسي عمميػة سػمككية يثػ فظ الفػرد دلالهػ  عمػى التػكازف تػيف الاثتي ـػ ت يعد التكافؽ الن     

مك تػيف اثتي ـ تػه كالعكا ػؽ التي يػة  ثيػث يتػدم عنػد الشػعكر ت لث ـػة كينتهػي عنػد  المدتمفػة
كمػ  تت ينػت كتنكعػت تعريفػ ت التكافػؽ اعتمػ دان عمػى   (Dufner et al., 2019)تمتيتهػ  

مد عميه  التػ ثمكف، ثيػث يعتدػد الػتعض مف التكافػؽ يشػير اةطر النظرية كالفمسفية التي يعت
إلىا العممية الدين ميكية المستمرة تػيف الفػرد كنفسػه كمػ  يث كطػه مػف تػيميرات  ف لط لػب هػك 

لتثديدهػػػ ، كمػػػف دػػػلاؿ إنشػػػ   علاقػػػ ت مػػػل ا دػػػريف كمػػػل معمميػػػه  المتتغػػػىالمعػػػيف لذاتػػػه 
تي ة المدرسية تـميل نكاثيه  كمدتنع ن عف إنـ ز  كزملا ه، كيك ف فع لان كمتكازن ن كمنتـ ن في ال

 ( 4181اةك ديمي تم  يتعث له التكافؽ كالسع دة  عمي، 
في ثيف مف التعض ينظركف إلى التكافؽ عمى منه ث لة مف التكافؽ كالانسـ ـ  علاقة      

مػػػل التي ػػػة التػػػي تمتػػػي اثتي ـػػػ ت الفػػػرد كالتصػػػرؼ تشػػػكؿ م ر ػػػي فػػػي مـ تهػػػة  متن غمػػة(
مت ت تي ته الم دية كالاـتم عية، كتمتية المط لػب الم ديػة كالاـتم عيػة التػي يعػ ني منهػ  متط
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(  كيرل الت ثم ف مف التكافؽ النفسي يثدث عندم  يسعى الشدص ذك 4181الفرد  مثمد، 
الإع قػػػػة السػػػػمعية لمتكيػػػػؼ كالانسػػػػـ ـ فػػػػي مثيطػػػػه كتمتيػػػػة اثتي ـ تػػػػه النفسػػػػية مػػػػف دػػػػلاؿ 

 ف ثكله  العلاق ت الاـتم عية م
 التوافق النفسي وذوي العاقة السمعية:

ت مر الإع قة السمعية تشكؿ مت شر عمػى مصػث ته  فػي مدتمػؼ مـػ لات التنميػة، تمػ       
فػػػي ذلػػػؾ النمػػػك الشدصػػػي كالعػػػ طفي كالاـتمػػػ عي إذ ينثرفػػػكا إلػػػى الركػػػكد فػػػي المعػػػ ملات 

مػػكثهـ لتـنػػب الفشػػؿ  كالتفػػ علات، ككػػذلؾ يميمػػكف إلػػى الارتكػػ ز نثػػك الػػذات، كيػػندفض ط
فهػػـ لا يسػػتطيعكف السػػم ع مك التثػػدث تمغػػة مشػػتركة فػػي مثػػيطهـ كمػػل كالػػديهـ كزملا هػػـ، 
كلػػديهـ فرصػػة  ػػ يمة لمن قشػػة تـػػ رب ثيػػ تهـ كمشػػ ركته  د صػػة فػػي المدرسػػة، ممػػ  تػػ مر 
سػػمت ن عمػػى تػػكافدهـ النفسػػي كالاـتمػػ عي كعمػػى مػػدل كسػػتهـ المهػػ رات الاـتم عيػػة اللازمػػة 

في المـتمل ثيث اةس س في الصػعكت ت لػيس هػك الإع قػة السػمعية فػي ذاتهػ  إنمػ   لمثي ة
هك الإط ر الاـتم عي الذم يثيط تذكم الإع قة السػمعية كدصكصػ ن التي ػة المدرسػية التػي 
ػػػػب عمػػػػيهـ مف يتدكلتػػػػكا فيهػػػػ  تغػػػػض النظػػػػر عػػػػف عػػػػدـ ملا متهػػػػ  لهػػػػـ  عمػػػػي ك دػػػػركف،  تكـ

4181 ) 
 لطمبة ذوي الإعاقة السمعية:أبعاد التوافق النفسي لدى ا

 يمكف ذكر متع د التكافؽ النفسي كهي كم  يميا
شػت ع  التوافق الشخصي )النفساي(: - كيت ػمف الر ػ  عػف الػنفس كالسػركر مػل الػذات، كام

الدكافل كالاثتي ـ ت الـكهرية اةس سية كالفطرية كالم نكيػة  كيعتػر عػف صػمح ت لػدادؿ يدػؿ 
فيػػه الصػػراع الػػدادمي، كيت ػػمف مي ػػ ن اسػػتيع ب ث ـػػ ت كمط لػػب النمػػك لممراثػػؿ اللاثدػػة 

 (  4111 تطرس، 
مل ا دريف، كالالتزاـ تػ ةدلاؽ المـتمعيػة، كقتػكؿ  كيشمؿ السع دة التوافق الجتماعي: -

ق مة علاق ت اـتم عية، كالعمؿ  التغيير الاـتم عي كالامتم ؿ لدكاعد ال تط الاـتم عية، كام
 ( 4112لص لح المـمكعة لتثديؽ الصثة الاـتم عية  سكراف، 

شكيؿ شدصية تعد المدرسة مثد اةتع د الاـتم عية التي تس عد في ت التوافق المدرسي: -
اةفراد المع قيف سمعي  كله  تيمير قكم عمى سمككهـ ثيث لاتػد مف تكػكف العلاقػة تػيف الفػرد 
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كالمدرسة علاقة تت دلية إيـ تية كيعتتر الفرد المع ؽ سمعي ن متكافؽ مدرسي ن إذا شعر ت لر   
لعػػ مميف، عػػف مدا ػػه اةكػػ ديمي مك فػػي علاق تػػه المدرسػػية تمػػ  فػػي ذلػػؾ المعممػػيف كالػػزملا  كا

كالتكافػػػؽ المدرسػػػي السػػػكم يػػػ مر تػػػدكرة ت لإيـػػػ ب عمػػػى الفػػػرد لمػػػتعمـ السػػػعيد كالـيػػػد ةنمػػػ ط 
ف لمتكافػؽ  السمكؾ كالمه رات المدتكلػة التػي تسػ هـ فػي علاق تػه الاـتم عيػة الن ـثػة  كمػ  كام
المدرسػػي م شػػرات تتممػػؿ فػػي إق مػػة الفػػرد علاقػػة مػػل مصػػدق  ه كمقرانػػه فػػي المدرسػػة ككػػذلؾ 

ل الاثتراـ الذم يثظى ته تينهـ كتنميػة المدػة تػ لنفس كالشػعكر تػ  دريف كتع كنػه فػي مستك 
اةنشػػطة المدتمفػػة ت لمدرسػػة كالمشػػ ركة تهػػ   ت لإ ػػ فة إلػػى ذلػػؾ فػػ لتكافؽ المدرسػػي السػػي  
عمى الفرد ي مر سمت ن عمى نفسيته كثي ته المدرسية كعلاق ته الاـتم عية، مم  يـعمه منتكذان 

 (  4182مم  ي دم إلى سك  التكافؽ المدرسي كالدراسي  مثمد كتلاؿ،  تيف مقرانه
 المحور الثاني: الدراسات السابقة:

يت مف هذا الـز  الدراس ت الس تدة ذات الصػمة ت لدراسػة، ثيػث تػـ اسػتعراض العديػد      
 الدراس ت كفد ن لمتغيرات الدراسة كتندسـ إلىا مف

 الخدمات التعميمية:أولً: الدراسات ذات الصمة بجودة 
( تدراسػػػػة هػػػػدفت إلػػػػى تديػػػػيـ مػػػػدل تػػػػكفر المعػػػػ يير 4182قػػػػ ـ الظفػػػػرم كالثراصػػػػية        

هػػة نظػػر الطمتػػة  الع لميػػة لـػػكدة الدػػدم ت الترتكيػػة المددمػػة لػػذكم الإع قػػة السػػمعية مػػف كـ
( مػػف الطمتػػة  كتػػـ اسػػتدداـ مديػػ س 2ذكم الإع قػػة السػػمعية  كتككنػػت عينػػة الدارسػػة مػػف  

ـػػػكدة الدػػػدم ت الترتكيػػػة  ثيػػػث تكصػػػمت النتػػػ  ج مف ـػػػكدة الدػػػدم ت الترتكيػػػة كػػػ ف  لتديػػػيـ
كمش رت النت  ج إلى تف كت مستكي ت تـكيد الدػدم ت المددمػة ، مندف  ن مف منظكر الطمتة

 لممع قيف سمعي ن عند المد رنة ت لمع يير الع لمية 
هػدفت إلػى التعػرؼ دراسة  Vlachou and Fyssa (2016) فيس  كيذكر فلاشك ك      

عمػػػػى كاقػػػػل المم رسػػػػ ت كالدػػػػدم ت كتػػػػرامج الػػػػدمج المددمػػػػة لػػػػذكم الإع قػػػػة فػػػػي المػػػػدارس 
( مدرسػػػػة مػػػػف المػػػػدارس الدامـػػػػة تػػػػـ 24الثككميػػػػة ت ليكنػػػػ ف  تككنػػػػت عينػػػػة الدراسػػػػة مػػػػف  

ادتي رهػػػ  قصػػػدي ، كمظهػػػرت نتػػػ  ج الدراسػػػة مف كاقػػػل ف عميػػػة تػػػرامج الػػػدمج كددم تػػػه المددمػػػة 
الإع قة كػ ف مندف ػ ن  كتتػيف النتػ  ج مف هن لػؾ الكميػر مػف التثػدي ت التػي  لمطمتة مف ذكم

تكاـػػه المػػدارس الدامـػػة كمػػف مهمهػػ ا اندفػػ ض مسػػتكل تػػدريب المعممػػيف مػػف مـػػؿ تطتيػػؽ 
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تػػػرامج كدػػػػدم ت الػػػدمج فػػػػي المػػػدارس الثككميػػػػة، كاي ػػػػ ن عػػػدـ تػػػػكفر الدتػػػرة اللازمػػػػة لػػػػدل 
 عميمية المن ستة لمطمتة مف ذكم الإع قة  المعمميف في التع مؿ كتدديـ الددم ت الت

( دراسػػة تهػػدؼ الكشػػؼ عػػف كاقػػل الدػػدم ت التػػي 4181كمك ػػح المدػػداد كالدط كنػػة        
هػػة نظػػرهـ فػػي ـ معػػة م تػػة، كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف  تدػػدـ لمطمتػػة ذكم الإع قػػة مػػف كـ

( ط لت ن كط لتة مف ذكم الإع قة، كتـ الاعتمػ د عمػى المػنهج الكصػفي المسػثي، ثيػث 22 
ـػػػػ لاتا  مـػػػػ ؿ الدػػػػدم ت اةك ديميػػػػة، مـػػػػ ؿ تػػػػـ تطػػػػكير اسػػػػتت نة مكزعػػػػة عمػػػػى مػػػػلاث م

التسػػػػهيلات التن  يػػػػة كالتندػػػػؿ، مـػػػػ ؿ الدػػػػدم ت الإداريػػػػة(  كمك ػػػػثت نتػػػػ  ج الدراسػػػػة تػػػػيف 
المتكسػػط الكمػػي كمتكسػػطي مـػػ لي الدػػدم ت الإداريػػة كدػػدم ت التسػػهيلات التن  يػػة كالتندػػؿ 

ة مرتفعة، في ثيف ـ   متكسط مـ ؿ الددم ت اةك ديمية تدر  ـػة متكسػطة، كقػد ـ   تدرـ
ػػكد فػػركؽ ذات  لالػػة إثصػػ  ية تعػػزل لنػػكع دمشػػ رت الدراسػػة تثسػػب متغيراتهػػ  عمػػى عػػدـ كـ

 الإع قة 
( إلػػى التعػػرؼ عمػػى كاقػػل تدػػديـ الدػػدم ت 4141كهػػدفت دراسػػة الثميػػدة كهكسػػ كم        

 المرتتطة ت لـ نب اةك ديمي كالددم ت المرتتطة ت ةتنية كالمنشات لمطػلاب كالط لتػ ت مػف
( ط لتػػػ ن كط لتػػػة مػػػف ذكم الإع قػػػة، كتػػػـ 21ذكم الإع قػػػة تـ معػػػة الدصػػػيـ  ثيػػػث تمغػػػت  

الاعتم د عمى المنهج الكصػفي التثميمػي المتممػؿ فػي الاسػتتي ف، كمسػفرت نتػ  ج الدراسػة مف 
ػػػة مكافدػػػة مفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة عمػػػى كاقػػػل تدػػػديـ الدػػػدم ت اةك ديميػػػة  هنػػػ ؾ تفػػػ كت فػػػي درـ

ػػة متكسػػطة  لمطػلاب كالط لتػػ ت مػػف ذكم الإع قػػة، فػػي ثػيف مظهػػر المسػػتـيتكف مكافدػػة تدرـ
عمى مف المدػررات فػي معظػـ اةثيػ ف غيػر من سػتة لدػدرات ذكم الإع قػة، ككػذلؾ مك ػثت 

ػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة إثصػػ  ية عنػػد مسػػتكل الدلالػػة الإثصػػ  ية   ( فيقػػؿ، 1018النتػػ  ج تكـ
دػػػػدم ت للأتنيػػػػة كالمنشػػػػات لمطػػػػلاب فػػػػي إـ تػػػػ ت مفػػػػراد عينػػػػة الدراسػػػػة ثػػػػكؿ كاقػػػػل تدػػػػديـ ال

 كالط لت ت مف ذكم الإع قة 
( دراسػػػػة تهػػػػدؼ إلػػػػى معرفػػػػة كاقػػػػل الدػػػػدم ت 4144كمػػػػ  مك ػػػػح الـهنػػػػي كعيسػػػػى        

هة نظرهف في تعض ـ معػ ت منطدػة مكػة  المددمة لمط لت ت الصـ ك ع ؼ السمل مف كـ
ك ػػػع ؼ السػػػمل، ( مػػػف الط لتػػػ ت الصػػػـ 22المكرمػػػة  ثيػػػث تككنػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف  

كاعتمػدت الدراسػة عمػى المػنهج الكصػفي كذلػؾ ت سػتدداـ الاسػتت نة كالتػي تشػمؿ مرتػل اتعػػ د 
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ر يسػػػػية  الدػػػػدم ت المرتتطػػػػة ت لعمميػػػػة التدريسػػػػية، كالدػػػػدم ت التدنيػػػػة، كالدػػػػدم ت التي يػػػػة، 
ت كالددم ت الإدارية كالارش دية(  كمش رت النت  ج إلى مف مستكل الددم ت المددمػة لمط لتػ 

ػػة متكسػػطة كفدػػ ن لممعيػػ ر الػػذم 40228الصػػـ ك ػػع ؼ السػػمل ك نػػت تمتكسػػط   (، مم تدرـ
 اعتمدته الدراسة ثسب مدي س ليكرت الرت عي 

 الدراسات ذات الصمة بالتوافق النفسي ثانياً:
ثيػػث هػػدفت الدراسػة إلػػى التعػػرؼ عمػػى التكافػػؽ لػػدل  Ellish (2007)دراسػة إلػػيش       

الاتـػ    -الػدمج  -السمعية في تي  ت تعميمية متنكعػة  تي ػة العػزؿ المراهديف ذكم الاع قة 
مـمػػػكعتيف ( مراهػػػؽ، تػػػـ تػػػكزيعهـ عمػػػى ۳۲۱السػػػ  د(، ثيػػػث تككنػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف  

مراهد  مصـ تـ تكزيعهـ كفد  لممكاقؼ التي تـ تعينه  كهػي ( ۱۳ك لاتيا المـمكعة الاكلى  
( مراهدػػػ  82صػػػـ، مكاقػػػؼ التك مػػػؿ كت ػػػـ مراهدػػػ  م( ۱۳كػػػ لاتي   مكاقػػػؼ العػػػزؿ كت ػػػـ  

( 24مراهد  مصـ، ام  المـمكعػة الم نيػة فدػد تمػا قكامهػ   ( ۳۱مصـ، مكاقؼ الدمج كت ـ  
مراهد  مف الع دييف، كتكصمت الدراسة إلػى مف المػراهديف ذكم الاع قػة السػمعية فػي مكاقػؼ 

ة السػمعية ذكل تي ػة العػزؿ، التك مؿ قد ثددكا تكافد ن اـتم عي ن مف ؿ مف مقرانهـ ذكم الإع قػ
كمػ  ثدػػؽ المراهدػػكف ذكم الاع قػة السػػمعية ذك مكاقػػؼ المتك ممػػة كالػدمج معػػ ن مسػػتكل معمػػى 
فػػػي تكافػػػؽ اـتمػػػ عي مشػػػ ته  ةقػػػرانهـ، ثيػػػث اف مكاقػػػؼ العػػػ دييف المتك ممػػػة تػػػكفر الدتػػػرة 

 الاـتم عية المتك ممة لمطلاب ذكم الاع قة السمعية 
( إلػػػى التعػػػرؼ عمػػػى السػػػمة الع مػػػة لمتكافػػػؽ 4181لػػػد كمعػػػ ذ  كمػػػ  هػػػدفت دارسػػػة د       

النفسي لػدل المعػ قيف سػمعي  ت لـ معػ ت الثككميػة تكلايػة الدرطػكـ، كتككنػت عينػة الدراسػة 
( إن ث، تـ ادتيػ رهـ ت لطريدػة العشػكا ية 21( منهـ ذككر ك  22( مع ق ن، ثيث  814مف  

ستددـ الت ثم ف مدي س التكافؽ النفسي مف التسيطة، كتـ الاعتم د عمى المنهج الكصفي، كا
إعداد زينب شدير، كتكصمت نتػ  ج الدارسػة إلػى مف المعػ قيف سػمعي ن يتسػمكا تمسػتكل عػ لي 

 مف التكافؽ النفسي 
( تهػدؼ إلػى الكشػؼ عػف مسػتكل الصػثة 4141دراسػة كػركـ كمدػداد   مف تينم  نـد      

سػػتكي ت الصػػثة لػػدل مـمػػكعتي المعػػ قيف النفسػػية لػػدل المعػػ قيف سػػمعي ن، كالمد رنػػة تػػيف م
ػػكد فػػركؽ فػػي الصػػثة سػػمعي  المػػدمـيف مدرسػػي ن كغيػػر المػػدمـيف ، كالتعػػرؼ عمػػى مػػدل كـ
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  تػـ النفسية تيف الذككر كالإن ث لدل مـمكعتي المع قيف سمعي  المدمـيف كغير المػدمـيف
يػػػذ مػػػف تمم 21الاعتمػػ د عمػػػى المػػػنهج الكصػػػفي المدػػػ رف، ثيػػػث تككنػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف 

تمميػذ 43مركز الصـ كالتكـ تمدينة عيف تمكشنت تـ ادتي رهـ قصدي   مدسميف إلى ف تػيف  
مػػف غيػػر المػػدمـيف(  كقػػد تػػـ الاعتمػػ د  تمميػػذ 43مػػف المػػدمـيف فػػي المػػدارس الع ديػػة( ك  

ػػكد فػػركؽ فػػي مسػػتكل  فػػي هػػذ  الدراسػػة عمػػى مديػػ س الصػػثة النفسػػية، كمظهػػرت النتػػ  ج كـ
مـمػػكعتي المعػػػ قيف سػػػمعي ن المػػػدمـيف كغيػػر المػػػدمـيف مدرسػػػي ن ممػػػ  الصػػثة النفسػػػية تػػػيف 

يعنػػي مف مـمكعػػة المعػػ قيف سػػمعي  غيػػر المػػدمـيف يتميػػزكف تمسػػتكل مرتفػػل مػػف مشػػكلات 
ػػكد فػػػركؽكمشػػػ رت النتػػ  ج  ،الصػػثة النفسػػية لصػػ لح الإنػػ ث فػػػي كمتػػ  المـمػػكعتيف ممػػػ   كـ

 صثة النفسية يعني مف الإن ث يتميزف تمستكل مرتفل مف مشكلات ال
 في مدارس الدمج والتوافق النفسي ثالثاً: الدراسات ذات الصمة بجودة الخدمات التعميمية

كالتػي تتثػث عػف مسػيلة التي ػة المدرسػية  Olsson et al. (2018)دراسة مكلسكف        
 المدرسة الد صة مك الع دية(، كالتي تتلا ـ مل الطمتة المع قيف سمعي ن عندم  يتعمؽ اةمر 
دم ـهـ الاـتم عي كاةك ديمي  كتككنت عينة الدراسػة مػف  ت ثتي ـ تهـ كتكافدهـ النفسي، كام

  ثيػث تمػت إـػ تتهـ عمػى مسػح ع مػ ن(81-83  ف( مراهد ن، تتراكح معمػ رهـ مػ  تػي2122 
شػػ مؿ، كتكصػػمت نتػػ  ج الدراسػػة إلػػى مف كػػلان مػػف الطػػلاب كالط لتػػ ت عمػػى ثػػد سػػكا  الػػذيف 
يعػػػ نكف صػػػعكتة فػػػي السػػػمل صػػػنفكا رفػػػ هيتهـ كثيػػػػ تهـ عمػػػى منهػػػ  مقػػػؿ ر ػػػ  مػػػف الطمتػػػػة 
 الع دييف  كم  تتيف مف الطمتة الذيف يع نكف مف صعكتة في السمل عنػد التثػ قهـ ت لمػدارس
الد صػػػة كػػػ نكا مكمػػػر ر ػػػ  عػػػف ثيػػػ تهـ كشػػػعركا إلػػػى ثػػػد كتيػػػر تػػػينهـ مشػػػمكليف اـتم عيػػػ ن 

 كمك ديمي ن عمى ثد سكا  مف الطلاب في المدارس الع دية 
إلػػى تنػػ كؿ ممػػر العكامػػػؿ التي ػػة تمػػ  فيهػػػ   Obare (2019)دراسػػة مكتػػ ر  كهػػدفت       

ي لمتلاميػػذ ذكم الاثتي ـػػ ت، كفثػػص العمميػػة التعميميػػة كالتي ػػة المنزليػػة عمػػى التكيػػؼ النفسػػ
تػػيمير علاقػػ ت المعمػػـ مػػل التلاميػػذ عمػػى التكيػػؼ النفسػػي  اتتعػػت الدراسػػة المػػنهج المدػػتمط  

( 81( مػػف مكليػػ   اةمػػكر ك 81( تمميػػذان ك 22( فػػرد تتػػيلؼ مػػف  882كتمػػا ثـػػـ العينػػة  
ػػػػداكؿ المدػػػػ تلات كػػػػيد كات لـمػػػػل معممػػػػيف لمترتيػػػػة الد صػػػػة  تػػػػـ اسػػػػتدداـ الاسػػػػتتي ن ت كـ

التي نػػ ت  كمػػف متػػرز النتػػ  ج ك ـػػد مف ـػػكدة التي ػػة المدرسػػية كالتي ػػة المنزليػػة لهػػ  ممػػر كتيػػر 
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عمػػى التكافػػؽ النفسػػي لػػدل الطػػلاب  كػػذلؾ ات ػػح مف العلاقػػ ت ت لمدرسػػة التػػي تكػػكف تػػيف 
 التمميذ كالمعمـ كتيف التمميذ كمقرانه له  تيمير عمى التكيؼ النفسي لمتلاميذ 

(  إلػى التعػرؼ عمػى العلاقػة تػيف ـػكدة الثيػ ة 4141راسة تممدفي كغكم رم  كم  هدفت د
المدرسية تم  فيه  ـكدة العممية التعميمية كالتكافؽ النفسي لدل تلاميذ السنة الراتعػة متكسػط 

( تمميػػػذ كتمميػػػذة تػػػـ 32تمنطدػػػة مدرار  ثيػػػث تػػػـ تطتيػػػؽ الدراسػػػة عمػػػى عينػػػة تتكػػػكف مػػػف  
ة  كاسػػتددمت الدراسػػة المنهػػ ج الكصػػفي، كتػػـ اسػػتدداـ مداتػػيف ادتيػػ رهـ ت لطريدػػة العشػػكا ي

لـمل التي ن ت هم  مدي س ـكدة الثي ة المدرسية كمدي س التكافؽ النفسي  كمظهرت الدراسة 
 اف هن لؾ علاقة ارتت طية تيف ـكدة الثي ة المدرسية كالتكافؽ النفسي لدل التلاميذ    

 التعقيب عمى الدراسات السابقة:
لدراسة الث لية مل الدراسػ ت السػ تدة مػف ثيػث الهػدؼ العػ ـ كالػذم يتنػ كؿ ممػر ـػكدة تتفؽ ا

الدػػدم ت التعميميػػة عمػػى التكافػػؽ النفسػػي لػػدل الطمتػػة ذكم الإع قػػة، كلكػػف هن لػػؾ ادتلافػػ ت 
في المتغيرات ثيث إنه لـ تتن كؿ الدراس ت الس تدة متغيرات الدراسة الث لية تشػكؿ مت شػر، 

  ثم ف لتطتيؽ هذ  الدراسة    كهذا م  دفل الت
كعمى الرغـ مف شػح الدراسػ ت التػي ـمعػت تػيف المتغيػرات التػي فػي الدراسػة الث ليػة،      

ه لمشته كالادتلاؼ تيف الدراسة الث لية كالدراس ت السػ تدة   كفػي ثػدكد  –إلا اف هن لؾ اكـ
ػػد دراسػػ ت تن كلػػت  -عمػػـ الت ثمػػ ف  العلاقػػة تػػيف ـػػكدة تظهػػر الدراسػػ ت السػػ تدة منػػه لا يكـ

الددم ت التعميمية كالتكافؽ النفسي لمط لت ت الصـ ك ػع ؼ السػمل دصكصػ ن فػي المرثمػة 
 الم نكية  

ػكد ممػر لـػكدة4141كاتفدت الدراسة الث لية مل دراسة تممدفػي كغكمػ رم    ( مػف ثيػث كـ
  الدػػػػدم ت التعميميػػػػة عمػػػػى التكافػػػػؽ النفسػػػػي لػػػػدل الطػػػػلاب لا سػػػػيم  الطػػػػلاب ذكم الإع قػػػػة

كاتفدػػػت مػػػل تعػػػػض الدراسػػػ ت السػػػػ تدة فػػػي اسػػػتدداـ مديػػػػ س التكافػػػؽ النفسػػػػي كػػػيداة لـمػػػػل 
 ( 4181د لد كمع ذ   التي ن ت ممؿ دراسة

 Obare(، كدراسػػة مكتػػ ر 4182كادتمفػػت الدراسػػة مػػل دراسػػة الظفػػرم كالثراصػػية       
( مف ثيث المتغيرات الت تعة  كم  تدتمػؼ الدراسػة 4141كدراسة كركـ كمدداد  ، (2019)

الث لية عف تعض الدراس ت في ككف تع ه  ركز عمى مف تكػكف العينػة مػف مكليػ   اةمػكر 
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 ، كدراسػػة فلاشػػك كفيسػػ Obare (2019)كمعممػػيف الترتيػػة الد صػػة ممػػؿ دراسػػة مكتػػ ر 
Vlachou and Fyssa (2016) ينة متككنه مف المدارس الدامـة، تينم  ك نت الع ثيث

 العينة في الدراسة الث لية شممت ط لت ت المرثمة الم نكية المع ق ت سمعي  تمدارس الدمج 
 فروض الدراسة:

ػػػػد علاقػػػػة ارتت طيػػػػة ذات دلالػػػػة إثصػػػػ  ية تػػػػيف مسػػػػتكل ـػػػػكدة الدػػػػدم ت التعميميػػػػة   8 تكـ
تمػػػػدارس الػػػػدمج فػػػػي مدينػػػػة كالتكافػػػػؽ النفسػػػػي لػػػػدل الط لتػػػػ ت ذكات الإع قػػػػة السػػػػمعية 

 الط  ؼ 
 منهجية الدراسة:

اعتمدت هذ  الدراسة عمى المنهج الكصفي الارتت طي، "كيعد هذا المنهج هػك اةنسػب      
اسػػتددام ن فػػي تطتيػػؽ مدكات الدراسػػة كالإـ تػػة عػػف مسػػ مته ، تهػػدؼ دراسػػة ككصػػؼ الظػػ هرة 

 ( 4111كارتت طه  تظ هرة مدرل"  العزاكم، 
  الدراسة:وعينة  مجتمع
تكػػكف مـتمػػل الدراسػػة مػػف ـميػػل الط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية ت لمرثمػػة الم نكيػػة      

الممتثدػػ ت تمػػدارس الػػدمج فػػي مدينػػة الطػػ  ؼ ت لمممكػػة العرتيػػة السػػعكدية، كالتػػ لا عػػددهـ 
ثيػػث إف عينػػة الدراسػػة هػػي ك مػػؿ مـتمػػل  ـ 4144-4148( ط لتػػة، لمعػػ ـ الدراسػػي 81 

 الدراسة 
 الدراسة: أدوات
ػػكع الػػى اةدب النظػػرم كالدراسػػ ت السػػ تدة ذات       مػػف مـػػؿ تنػػ   مدكات الدراسػػة تػػـ الرـ

 العلاقة ت لمك كع، كقد اعتمدت الدراسة الث لية عمى مداتيف لـمل التي ن ت كهم ا
أولً: اسااتبانة جااودة الخاادمات التعميميااة المقدمااة لمطالبااات ذوات الإعاقااة الساامعية فااي 

  :مدارس الدمج
ر الشػكاكر ، 4182ق ـ الت ثم ف تتن   الاسػتت نة، ت لاسػتع نة ت لدراسػ ت السػ تدة  عمػي،      
( فدػرة، كتعػد التثدػؽ مػف م شػرات 42(، كاشتممت الاستت نة تصكرته  اةكلية عمى  4141

مػػػف  الصػػػدؽ كالمتػػػ ت كتعػػػديؿ الاسػػػتت نة فػػػي  ػػػك ه ، تككنػػػت الاسػػػتت نة تصػػػكرته  النه  يػػػة
 شتممت عمى ملامة متع د عمى النثك الت ليا( فدرة، ا42 
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 ( عت رة 88ـكدة ددم ت التدريس كتشتمؿ عمى  البعد الأول: 
 ( عت رات 1ـكدة التدني ت المستددمة كتشتمؿ عمى   البعد الثاني:
 ( عت رات 81ـكدة التي ة التعميمية، كتشتمؿ عمى   البعد الثالث:

المقدمة لمطالبات ذوات الإعاقة السمعية في صدق استبانة جودة الخدمات التعميمية  -
 مدارس الدمج:

( 82تهػػدؼ التيكػػد مػػف الصػػدؽ الظػػ هرم للاسػػتت نة، تػػـ عر ػػه  تصػػكرته  اةكليػػة عمػػػى  
مثكم ن مف اةس تذة الـ معييف المتدصصيف فػي العمػكـ الترتكيػة كالترتيػة الد صػة، لغػرض 

لتيكػػد مػػف الصػػي غة المعنكيػػة كسػػلامة تثديػػد مػػدل تمميػػؿ المفػػردات لمسػػمة المػػراد قي سػػه ، كا
% مػف  را   12المفردات، كتعديؿ ميػة مفػردات يركنهػ  من سػتة، كقػد تػـ تثديػد نسػتة اتفػ ؽ 

المثكميف لإـػرا  التعػديلات، كفػي  ػك  ملاثظػ ت المثكمػيف تػـ إـػرا  تعػض التعػديلات 
 كالتكصؿ إلى الصكرة النه  ية للاستت نة  

لتنػػ  ي، قػػ ـ الت ثمػػ ف تثسػػ ب صػػدؽ الاتسػػ ؽ الػػدادمي كتغػػرض اسػػتدراج دلالات الصػػدؽ ا
لفدػرات الاسػتت نة كذلػؾ تثسػػ ب معػ ملات ارتتػ ط تيرسػػكف تػيف كػؿ فدػػرة كالتعػد الػذم تنتمػػي 

 إليه ككذلؾ ت لاستت نة ككؿ، كهك م  يك ثه الـدكؿ الت ليا
 (1جدول رقم )

طالبات ذوات الإعاقة السمعية في معاملات ارتباط بنود استبانة جودة الخدمات التعميمية المقدمة لم
 مدارس الدمج بالبعد الذي تنتمي إلي  وكذلك بالستبانة ككل

 فقراث الاستببنت م

هعبهللللللللللللل  

الارتبلللللللللبط 

 ببلبعذ

هعبهللللللللللللل  

الارتبلللللللللبط 

 ببلاستببنت

 جودة خذهبث التذريس

 **7.651 **7.6.0 رزُبعت طشق انزذسَظ انًزجعخ يع احزُبجبرٍ انخبصخ  .1

 **.7.06 **7.0.0 انًزجعخ انهذف انزعهًٍُ رحمك طشق انزذسَظ  .2

 **7.016 **7.006 رغبعذٍَ أعبنُت انزذسَظ انًزُىعخ عهً انزعهى وفهى انًحزىي انذساعٍ  .3

 **7.4.5 **7.517 رذسَغٍ ثطشَمخ انزعهى انزعبوٍَ ًَذ يهبساد انزفبعم الاجزًبعٍ نذٌ  .4

 **.7.40 **..7.7 رشاعٍ طشق انزذسَظ انًخزهفخ انفشولبد انفشدَخ  .5

 **45..7 **3...7 رًكٍُُ انىعبئم انزعهًُُخ يٍ فهى انًبدح انعهًُخ ورجغظ انًعهىيخ  .6

 **7.4.0 **7.634 رمىو الأَشطخ انزعهًُُخ انًمذيخ ثشثظ انخجشاد انحُبرُخ انًخزهفخ  .0

 **.7.06 **11..7 رعًم انىعبئم انزعهًُُخ عهً رطىَش لذسارٍ ويهبسارٍ  ..

 **7.020 **.4..7 انزذسَظ يع لذسارٍ الاعزُعبثُخرزُبعت يُبهج   ..
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                                                 ف قل. 0.01** عبارات دالة عند مستوى 
(، كهػػك مػػ  18 1مػػف الـػػدكؿ الس ػػ تؽ يت  ػػح مف ـميػػل العتػػ رات دالػػة عنػػد مسػػتكل       

ػػػة صػػػدؽ كتيػػػرة، تـعمهػػػ  صػػػ لثة  نػػػة للاسػػػتت نة تتمتػػػل تدرـ يك ػػػح مف ـميػػػل الفدػػػرات المككا
 لمتطتيؽ الميداني 

 

 **7.011 **34..7 رشرجظ انًُبهج انذساعُخ ثىالعٍ ويحُطٍ انخبسجٍ  .17

 **7.003 **.6..7 رحشص يعهًزٍ عهً إَصبل الأفكبس ثأعهىة يُبعت  .11

 جودة استخذام التقنيبث الوتوفرة ببلوذرست

1.  
ثجاىدح  Data Showَزى اعزخذاو ثعض انزمُُابد يلام شبشاخ انعاش   

 عبنُخ

7..46** 7.05.** 

 **.7.05 **01..7 َزى اعزخذاو يىالع رعهًُُخ نضعبف انغًع راد جىدح عبنُخ  .2

 **7.040 **1...7 َزى اعزخذاو أجهضح حبعىة وشجكخ اَزشَذ فٍ انزذسَظ ثجىدح عبنُخ  .3

 **14..7 **.4..7 َزى رذسَجٍ عهً اعزخذاو ثشايج انحبعت يٍ أجم انزعهى  .4

5.  
عااابعذٍَ وجاااىد انغاااجىسح انزفُاااخ فاااٍ انفصااام انذساعاااٍ فاااٍ افزغااابة 

 انًعهىيبد

7.06.** 7.043** 

6.  
أو يىالع عهاً انَزشَاذ راذعى  CDرحزىٌ انكزت يشفمبد يغبعذح يلم 

 عًهُخ انزعهى

7.6.4** 7.0.0** 

 **7.500 **7.655 َزى اعزخذاو أجهضح صىرُخ يُبعجخ رغبعذٍَ عهً انزعهى  .0

..  
رمُُبد انزعهاُى انًخزهفاخ إناً رطاىَش يهابسارٍ فاٍ الاثزكابس أدي اعزخذاو 

 وانثذاع

7.6.4** 7.0.0** 

 جودة البيئت التعليويت

 **7.4.7 **7.507 انًجبٍَ وانًشافك انًذسعُخ جبرثخ نعًهُخ انزعهى  .1

 **71..7 **5...7 انفصىل انذساعُخ يهُأح ويجهضح ثأحذس انزجهُضاد  .2

 **7.5.4 **7.054 يُبعجخ نًًبسعخ الأَشطخ انلاصفُخَىجذ ثبنًذسعخ أيبفٍ   .3

4.  
َىجاااذ ثبنًذسعاااخ صشفاااخ يصااابدس نهااازعهى ثهاااب أدواد ووعااابئم رُبعااات 

 احزُبجبرٍ

7.55.** 7.53.** 

 **45..7 **70..7 َحزىٌ انفصم انذساعٍ عهً انضبءح انًغبعذح نهزعهى  .5

 **05..7 **21..7 َحزىٌ انفصم انذساعٍ عهً انزهىَخ انًلائًخ  .6

 **1...7 **73..7 َزى رىفُش يمبعذ لشَجخ يٍ انًعهًخ داخم انفصم انذساعٍ  .0

 **7.011 **.7.65 رمذو انًذسعخ ثشايج إسشبدَخ عُذ احزُبجٍ نهب  ..

 **7.673 **.7.67 َىجذ ثبنًذسعخ صشفخ إسشبد صحٍ يجهضح نزمذَى انخذيبد انًُبعجخ  ..

 **7.034 **.7.04 َزى انزُمم فٍ انًذسعخ ثكم اسَحُه وعهىنخ  .17
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استبانة جودة الخدمات التعميمية المقدمة لمطالبات ذوات الإعاقاة السامعية فاي  ثبات -
 الدمج: مدارس

ػػ  ت الن تػػ  ج كمػػ         لمتثدػػؽ مػػف متػػ ت الاسػػتت نة تػػـ اسػػتدداـ مع مػػؿ ملفػػ  كركنتػػ خ، كـ
 يك ثه  الـدكؿ الت  ليا

 (2جدول )
 معاملات ثبات ألفا كرونباخ لستبانة جودة الخدمات التعميمية

 

 أبعبد وهحبور الذِّراست
علللللللللللللذد 

 البنود

هعبهل  الببللبث 

 ألفب كرونببخ

 72..7 11 انزذسَظجىدح خذيبد 

 26..7 . جىدح اعزخذاو انزمُُبد انًزىفشح ثبنًذسعخ

 6...7 17 جىدح انجُئخ انزعهًُُخ

 40..7 .2 هعبه  البببث الكلي

مػف دػػلاؿ الن تػػ  ج المك ػثة معػػلا  يت  ػػح مف متػ ت مثػػ كر الداراسػػة مرتفػل، ثيػػث تراكثػػت 
إلػػػى  142 1اسػػػتت نة الدراسػػػة مػػػ  تػػػيف  قيمػػػة مع مػػػؿ المتػػػ ت ملفػػػ  كركنتػػػ خ لـميػػػل مثػػػ كر 

 (، كهي قيمة مت ت مرتفعة تك ح صلاثية مداة الداراسة لمتطتيؽ الميداني 222 1
  ثانياً: مقياس التوافق النفسي لمطالبات ذوات الإعاقة السمعية في مدارس الدمج:

ر مرنيػػز، 4182قػػ ـ الت ثمػػ ف تتنػػ   المديػػ س، ت لاسػػتع نة ت لدراسػػ ت السػػ تدة  ثـػػك،      
( فدػػرة، كتعػػد التثدػػؽ مػػف م شػػرات 41(، كاشػػتمؿ المديػػ س تصػػكرته اةكليػػة عمػػى  4182

( 81مػػف   الصػػدؽ كالمتػػ ت كتعػػديؿ المديػػ س فػػي  ػػك ه ، تكػػكف المديػػ س تصػػكرته النه  يػػة
 فدرة 
 صدق مقياس التوافق النفسي لمطالبات ذوات الإعاقة السمعية في مدارس الدمج: -

( 82الصػدؽ الظػ هرم لممديػ س، تػـ عر ػه تصػكرته اةكليػة عمػى  تهدؼ التيكػد مػف      
مثكم ن مف اةس تذة الـ معييف المتدصصيف فػي العمػكـ الترتكيػة كالترتيػة الد صػة، لغػرض 
تثديػػد مػػدل تمميػػؿ المفػػردات لمسػػمة المػػراد قي سػػه ، كالتيكػػد مػػف الصػػي غة المعنكيػػة كسػػلامة 

% مػف  را   12ة، كقػد تػـ تثديػد نسػتة اتفػ ؽ المفردات، كتعديؿ ميػة مفػردات يركنهػ  من سػت
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المثكميف لإـػرا  التعػديلات، كفػي  ػك  ملاثظػ ت المثكمػيف تػـ إـػرا  تعػض التعػديلات 
 س كالتكصؿ إلى الصكرة النه  ية لممدي 

 كتغػػرض اسػػتدراج دلالات الصػػدؽ التنػػ  ي، قػػ ـ الت ثمػػ ف تثسػػ ب صػػدؽ الاتسػػ ؽ الػػدادمي
ملات ارتتػػ ط تيرسػػكف تػػيف كػػؿ فدػػرة كالتعػػد الػػذم تنتمػػي لفدػػرات المديػػ س كذلػػؾ تثسػػ ب معػػ 

 إليه ككذلؾ ت لمدي س ككؿ، كهك م  يك ثه الـدكؿ الت ليا
 (3جدول رقم )

معاملات ارتباط بنود مقياس التوافق النفسي لمطالبات ذوات الإعاقة السمعية في 
 مدارس الدمج بالمقياس ككل

 ف قل. 0.01عبارات دالة عند مستوى ** 

 فقراث الوقيبس م

هعبهللللللللللللللل  

الارتبلللللللللللبط 

 ببلوقيبس

 **....7 عبعذرٍُ انخذيبد انزعهًُُخ انزٍ رمذيهب انًذسعخ فٍ رحغٍُ لذسارٍ انًعشفُخ  .1

 **74..7 عبعذد جىدح انخذيبد انزٍ رهمُزهب داخم انًذسعخ عهً رحغٍُ حبنزٍ انُفغُخ  .2

3.  
أشااعش ثبنشاحااخ نىجااىد يعهًاابد ياا هلاد ورواد خجااشح َمًااٍ ثزااذسَظ انطهجااخ ضااعبف 

 انغًع

7.665** 

 **7.562 ورطىَش نمذسارٍ داخم انًذسعخ يًب َشعشٍَ ثبنغعبدح والاَزًبء نهًذسعخأرهمً رذسَت   .4

 **.6..7 أشعش ثبنشضب َحى انًُبهج انذساعُخ انًمشسح نُب داخم انًذسعخ  .5

 **7.525 أطهت يغبعذح يٍ اِخشٍَ دوٌ رشدد وخجم  .6

 **7.0.1 أشعش ثبلاعزمشاس انُفغٍ اثُبء وجىدٌ ثبنًذسعخ  .0

 **7.566 رفبعهٍ يع صيُلارٍ فٍ انفصم أَغجى اثُبء  ..

 **51..7 أشعش ثأٍَُ يىضع اهزًبو يٍ اِخشٍَ داخم انًذسعخ  ..

 **34..7 أشعش ثأٍَُ لبدسح عهً رحمُك انُجبح فٍ دساعزٍ الأفبدًَُخ  .17

 **7.654 أعزطُع إرًبو واججبرٍ واَشطزٍ انًُضنُخ إرا يب طهجذ يٍُ  .11

 **7.6.0 أشعش ثبنشاحخ انُفغُخ فٍ حُبرٍ .12

 **7.505 أعزطُع ثُبء علالبد اجزًبعُخ فٍ انًذسعخ .13

 **7.417 نذٌ انمذسح فٍ فغت انًعهىيبد انًزُىعخ .14

 **7.4.2 نذٌ انيكبَُخ عهً رعهى أشُبء جذَذح فٍ انًذسعخ .15

 **7.062 أرًُض ثبنهذوء داخم انفصىل انذساعُخ .16

 **.7.40 أعزطُع حم انًشكلاد انزٍ رىاجهٍُ .10

 **7.441 أعزطُع انزحكى ثبَفعبلارٍ ويشبعشٌ انزارُخ ..1
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 (، كهػك مػ  يك ػح18 1مف الـدكؿ الس  تؽ يت  ح مف ـميل العت رات دالػة عنػد مسػتكل  
ػػػة صػػػدؽ كتيػػػرة، تـعمهػػػ  صػػػ لثة لمتطتيػػػؽ  نػػػة لممديػػػ س تتمتػػػل تدرـ مف ـميػػػل الفدػػػرات المككا

 الميداني 
 مقياس التوافق النفسي لمطالبات ذوات الإعاقة السمعية في مدارس الدمج: ثبات -

ػػػ  ت الن تػػػ  ج كمػػػ        لمتثدػػػؽ مػػػف متػػػ ت المديػػػ س تػػػـ اسػػػتدداـ مع مػػػؿ ملفػػػ  كركنتػػػ خ، كـ
 يك ثه  الـدكؿ الت  ليا

 (4جدول )
 معاملات ثبات ألفا كرونباخ لمقياس التوافق النفسي

 

علللللللللللللذد  هقيبس الذراست

 البنود

هعبهل  الببللبث 

 ألفب كرونببخ

 .7..7 .1 يعبيم ثجبد يمُبط انزىافك انُفغٍ

مف دلاؿ الن ت  ج المك ثة معلا  يت  ح مف مت ت مدي س الدراسة مرتفل، ثيث تمغت قيمة 
(، كهػػػي قيمػػػة متػػػ ت مرتفعػػػة تك ػػػح صػػػلاثية المديػػػ س 212 1مع مػػػؿ المتػػػ ت لممديػػػ س  

 لمتطتيؽ الميداني 
 تصحيح أدوات الدراسة:

لتسػػهيؿ تفسػػير تػػـ تكزيػػل الػػدرـ ت فػػي مدكات الدراسػػة كفدػػ ن لتػػدرج ليكػػرت الدم سػػي، ك      
الن ت  ج استددـ الت ثم ف اة سمكب الت  لي لتثديد مستكل الإـ تػة عمػى تنػكد اةداة، ثيػث تػـ 

عمػػػى الن ثػػػك  إعطػػػ   كزف لمتػػػدا ؿ المك ػػػثة فػػػي الـػػػدكؿ الت ػػػ لي ليػػػتـ مع لـتهػػػ  إثصػػػ  ي ن 
 الت  ليا

 (5جدول رقم )
 درجات تصحيح أدوات الدراسة

درجااااااااااااااااااااة 
 الموافقة

غير موافق  غير موافق محايد موافق موافق بشدة
ة بشدة  8 4 3 2 2 الدرـ
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مػػـ تػػـ تصػػنيؼ تمػػػؾ الإـ تػػ ت إلػػى دمسػػػة مسػػتكي ت متسػػ كية المػػػدل مػػف دػػلاؿ المع دلػػػة 
 الت  ليةا

 11 1= 2( ÷ 8 – 2عدد تدا ؿ اةداة =  ÷ قيمة(  مقؿ -طكؿ الف ة =  مكتر قيمة
 لنثصؿ عمى التصنيؼ الت  ليا

 (6جدول )
 توزيع الفئات وفق التدرج المستخدم في أداة الدِّراسة

 الحكن الذرجت

 صُش يىافك ثشذح 7..1 - 1.77يٍ 

 صُش يىافك 2.67 - 7..1أفجش يٍ 

 يحبَذ 3.47 - 2.67أفجش يٍ 

 يىافك 4.27 - 3.47أفجش يٍ 

 يىافك ثشذح 5.77 - 4.27أفجش يٍ 

 إجراءات الدراسة الميدانية:
هػػػػدفت الدراسػػػػة الميدانيػػػػة إلػػػػى الكشػػػػؼ عػػػػف مػػػػػستكل ـػػػػػكدة الدػػػػػدم ت التعميميػػػػػة المددمػػػػة 
لمط لتػػػ ت ذكات الإع قػػػة السػػػمعية فػػػي مػػػدارس الػػػدمج تمدينػػػة الطػػػ  ؼ كعلاقتهػػػ  تتػػػكافدهف 

 الت ليةاالنفسي، كتمت الدراسة كفؽ الدطكات 
 مدذ المكافد ت اللازمة لتطتيؽ اةدكاتا-8

 تـ مدذ المكافد ت اللازمة لمدي ـ تتطتيؽ مدكات التثث
 التطتيؽ الميداني النه  ي ةداة الدراسةا -4

ر لتسػهيؿ تطتيدهػ  عمػى العينػة كتػـ إرسػ ؿ راتػط Googleت نيت الاستت نة مػف دػلاؿ نمػ ذج 
عػػػػػػة للاسػػػػػػتـ ت ت، كالتيكػػػػػػد مػػػػػػف قيػػػػػػ ـ عينػػػػػػة التثػػػػػػث اةداة إلكتركنيػػػػػػ ن، كمػػػػػػف دػػػػػػلاؿ المت ت

فػػػي شػػػكؿ ممفػػػ ت إكسػػػؿ، كتنظيمهػػػ ،  Googleت لاسػػػتـ تة، تػػػـ تثميػػػؿ الػػػردكد مػػػف نمػػػ ذج 
  كتنسيده  ت لشكؿ المن سبر لعمؿ المع لـ ت الإثص  ية 

 تفسير التي ن ت الاثص  ية كمن قشته  كرتطه  ت لدراس ت الس تدة  -3
 تكصي ته  استدراج دلاصة الدراسة ك -2
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 أساليب المعالجة الإحصائية:
لتثديػػؽ مهػػداؼ الدراسػػة، كالكصػػكؿ لمنتػػ  ج، اسػػتددـ عػػدد مػػف اةسػػ ليب الإثصػػ  ية،      

 Statisticalكذلػػػؾ عػػػف طريػػػؽ اسػػػتدداـ ترنػػػ مج الثػػػزـ الإثصػػػ  ية لمعمػػػكـ الاـتم عيػػػة 
Package for Social Sciences   كالػػذم يرمػػز لػػه ادتصػػ رنا تػػ لرمزSPSS ،)

 كاست ددمت المد ييس الإثص  ية ا تيةا 
التكػػرارات، كالنسػػب الم كيػػةر كذلػػػؾ تهػػدؼ إلػػى تثديػػد اسػػػتـ ت ت مفػػراد العينػػة عمػػى كػػػؿ  -

 عت رة مف العت رات التي ت منته  الاستت نة 
المتكسػط الثسػ تي، كذلػؾ لمتعػرؼ عمػى متكسػط اسػتـ ت ت مفػراد عينػة الدراسػة عمػى كػػؿ  -

 ث كر، كترتيب العت رات ثسب معمى متكسط ثس تي عت رة مف عت رات الم
(ر كذلػػؾ لمعرفػػة مػػدل ارتفػػ ع، مك اندفػػ ض اسػػتـ ت ت مفػػراد (Meanالمتكسػػط الثسػػ تي  -

 عينة الدراسة عف المث كر الر يسة 
لمتعػرؼ عمػى مػدل انثػراؼ اسػتـ ت ت  (رStandard Deviationالانثراؼ المعيػ رم   -

عتػػػ رات متغيػػػرات الدراسػػػة، كلكػػػؿ مثػػػكر مػػػف المثػػػ كر  مفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة لكػػػؿ عتػػػ رة مػػػف
 الر يسة عف متكسطه  الثس تي 

 ( لاستدراج مت ت مدكات التثث Cronbach Alphaمع مؿ ملف  كركنت خ     -
( لثس ب صدؽ الاتسػ ؽ الػدادمي ةداة Pearsonثس ب قيـ مع مؿ الارتت ط تيرسكف   -

 يرات الدراسة الدراسة، ككذلؾ لمتعرؼ عمى العلاقة تيف متغ
 اعرض نتائج الدراسة ومناقشتها

 نتائج الإجابة عن السؤال الأول ومناقشتها وتفسيرها: -1
"مااا مسااتوى جااودة الخاادمات التعميميااة المقدمااة لمطالبااات ذوات  كالػػذم يػػنص عمػػىا     

، قػػ ـ الت ثمػػ ف تثسػػ ب " كلمـ تػػة عػػف هػػذا السػػ اؿالإعاقااة الساامعية فااي ماادارس الاادمج؟
مسػتكل ـػكدة كالنسب الم كية كالمتكسط ت كالانثراف ت المعي ريػة لعتػ رات مثػكر  التكرارات

ػػ  ت الدػػدم ت التعميميػػػة المددمػػة لمط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية فػػي مػػدارس الػػدمج ، كـ
 النت  ج كم  تك ثه الـداكؿ الت ليةا 
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 أولً: بعد جودة خدمات التدريس
 (7جدول رقم )

لياً حسب عمى عبارات بعد جودة خدمات التدريس مرتبة تناز استجابات أفراد الدراسة 
 المتوسط الحسابي

 انعجبسح و

 دسجخ انًىافمخ انزكشاس

انًزىعااااظ 

 انحغبثٍ*

الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

دسجااااااخ 

 انًىافمخ

انااااااشر

 % ثخ

صُااااااش 

يىافك 

 ثشذح

صُااااااش 

 يىافك
 يىافك يحبَذ

يىافك 

 ثشذح

4 

رذسَغااااااااااااٍ 

ثطشَمااااااااااااااخ 

انااااااااااااااااااازعهى 

انزعاااااااااااابوٍَ 

ًَاااااااااااااااااااااذ 

يهاااااااااااابساد 

انزفبعااااااااااااااام 

الاجزًاااااابعٍ 

 نذٌ

 0 11 7 7 7 ن

4.3. 7.572 
يىافااااك 

 ثشذح
1 

% 7.7 7.7 7.7 61.1 3... 

6 

رًكُُاااااااااااااااٍ 

انىعااااااااااااابئم 

انزعهًُُخ ياٍ 

فهااااى انًااااابدح 

انعهًُااااااااااااااااخ 

ورجغااااااااااااااااظ 

 انًعهىيخ

 4 14 7 7 7 ن

4.22 7.42. 
يىافااااك 

 ثشذح
2 

% 7.7 7.7 7.7 00.. 22.2 

. 

رعًاااااااااااااااااااام 

انىعااااااااااااابئم 

انزعهًُُااااااااااااخ 

عهااً رطااىَش 

لاااااااااااااااذسارٍ 

 ويهبسارٍ

 3 14 1 7 7 ن

 3 يىافك 7.401 4.11
% 7.7 7.7 5.6 00.. 16.6 

3 

رغاااااااااابعذٍَ 

أعااااااااااااااابنُت 

انزااااااااااااذسَظ 

انًزُىعاااااااااااخ 

عهاااً انااازعهى 

وفهاااااااااااااااااااااى 

انًحزاااااااااااىي 

 انذساعٍ

 5 . 4 7 7 ن

 4 يىافك 7.025 4.76
% 7.7 7.7 22.2 57.7 20.. 

0 

رمااااااااااااااااااااااىو 

الأَشااااااااااااطخ 

انزعهًُُااااااااااااخ 

انًمذياااااااااااااااخ 

ثااااااااااااااااااااشثظ 

انخجاااااااااااشاد 

انحُبرُااااااااااااااخ 

 3 12 3 7 7 ن

 5 يىافك 7.5.4 4.77
% 7.7 7.7 16.0 66.0 16.6 
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 (.5.00*المتوسط الحسابي من )
 باستقراء الجدول السابق يتبين ما يمي:

مسػػػػتكل ـػػػػكدة دػػػػدم ت التػػػػدريس كيثػػػػد عمػػػػى  مفػػػػراد الدراسػػػػة مػػػػف الط لتػػػػ ت مكافدػػػػ ت أولً:
ثيػث تمػا ، الددم ت التعميميػػة المددمػة لمط لتػ ت ذكات الإع قػة السػمعية فػي مػدارس الػدمج

(، كهػػػك 11 2مػػػف  12 3  ت ػػػػػػعد ـػػػكدة دػػػدم ت التػػػدريسمتكسػػػط مػػػكافدتهـ عمػػػى عتػػػ رات 
ػػة  المتكسػػط الػػذم يدػػل فػػي الف ػػة الراتعػػة مػػف ف ػػ ت المديػػ س الدم سػػي كالتػػي تك ػػح مف درـ

 المكافدة عمى مستكل ـكدة ددم ت التدريس تشير إلى  مكافؽ( في مداة الدراسة 

 انًخزهفخ

5 

رشاعااااااااااااااااٍ 

طاااااااااااااااااااشق 

انزااااااااااااذسَظ 

انًخزهفاااااااااااااخ 

انفشولااااااااابد 

 انفشدَخ

 7 10 1 7 7 ن

 6 يىافك 7.236 4..3
% 7.7 7.7 5.6 .4.4 7.7 

1 

رزُبعاااااااااااااات 

طاااااااااااااااااااشق 

انزااااااااااااذسَظ 

انًزجعاااخ ياااع 

احزُبجااااااابرٍ 

 انخبصخ

 6 3 . 1 7 ن

 0 يىافك 1.773 .3.0
% 7.7 5.6 44.4 16.0 33.3 

2 

رحمااك طااشق 

انزااااااااااااذسَظ 

انًزجعااااااااااااااااخ 

انهاااااااااااااااااذف 

 انزعهًٍُ

 5 4 . 7 7 ن

 و0 يىافك .0..7 .3.0
% 7.7 7.7 57.7 22.2 20.. 

. 

رزُبعاااااااااااااات 

يُااااااااااااااااابهج 

انزاذسَظ ياع 

لاااااااااااااااذسارٍ 

 الاعزُعبثُخ

 3 3 . 3 7 ن

 . يحبَذ 07..7 3.33
% 7.7 16.0 57.7 16.0 16.6 

11 

رحاااااااااااااشص 

يعهًزٍ عهً 

إَصاااااااااااااااابل 

الأفكااااااااااااااابس 

ثأعاااااااااااااهىة 

 يُبعت

 3 1 13 1 7 ن

 و. يحبَذ 47..7 3.33
% 7.7 5.6 02.2 5.6 16.6 

17 

رااااااااااااااااااشرجظ 

انًُاااااااااااااابهج 

انذساعاااااااااااُخ 

ثاااااااااااااااىالعٍ 

ويحُطااااااااااٍ 

 انخبسجٍ

 2 3 11 2 7 ن

 . يحبَذ 26..7 .3.2
% 7.7 11.1 61.1 16.0 11.1 

 يىافك 7.511 4..3 انًزىعظ انعبو
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يتتػػيف مػػف الـػػدكؿ السػػ تؽ مف هنػػ ؾ تتػػ يف فػػي  را  مفػػراد الدراسػػة نثػػك مسػػتكل ـػػكدة  ثانياااً:
(، كهػػػػػي 32 2إلػػػػػى  41 3دػػػػػدم ت التػػػػػدريس، تمتكسػػػػػط ت ثسػػػػػ تية تراكثػػػػػت مػػػػػ  تػػػػػيف  

متكسػػػط ت تدػػػل فػػػي الف ػػػة الم لمػػػة كالراتعػػػة كالد مسػػػة مػػػف ف ػػػ ت الدراسػػػة، كالتػػػي تك ػػػح مف 
تشػػير إلػػى  مث يػػدق مكافػػؽق  دػػدم ت التػػدريس مسػػتكل ـػػكدةاسػػتـ ت ت مفػػراد الدراسػػة نثػػك 

 مكافؽ تشدة( 
 ق ـ الت ثم ف تترتيب هذ  العت رات ثسب متكسط ت المكافدة عمى النثك الت ليا ثالثاً:

( كهػػػػي  تدريسػػػػي تطريدػػػػة الػػػػتعمـ التعػػػػ كني نمػػػػت مهػػػػ رات التف عػػػػؿ 2ـػػػػ  ت العتػػػػ رة رقػػػػـ  
 32 2دػة تمتكسػط ثسػ تي مدػدار   الاـتم عي لدم(، في المرتتة  اةكلػى( مػف ثيػث المكاف

ػػػػ  ت العتػػػػ رة رقػػػػـ  11 2مػػػف  ( كهػػػػي  تراعػػػػي طػػػػرؽ التػػػػدريس المدتمفػػػػة الفركقػػػػ ت 2(  كـ
مػػف  22 3( مػػف ثيػػث المكافدػػة تمتكسػػط ثسػػ تي مدػػدار    المتكسػػطةالفرديػػة(، فػػي المرتتػػة 

( كهػػػي  تػػػرتتط المنػػػ هج الدراسػػػية تػػػكاقعي كمثيطػػػي 81(  كمػػػ  ـػػػ  ت العتػػػ رة رقػػػـ  11 2
ي(، فػػي المرتتػػة  ال مػػف  41 3( مػػف ثيػػث المكافدػػة تمتكسػػط ثسػػ تي مدػػدار   اةديػػرةدػػ رـ

2 11 ) 
 -كتشػػػير المتكسػػػط ت الثسػػػ تية فػػػي مـممهػػػ  إلػػػى ر ػػػ  الط لتػػػ ت ذكات الإع قػػػة السػػػمعية 

عف مس ليب التدريس كمنشطته كتنكعه ، كتثفُّظ هفّ عمى المنػ هج الدراسػية  -مثكر الدراسة 
يػػػػث ملا متهػػػػ  لدػػػػدراتهفّ الاسػػػػتيع تية كارتت طهػػػػ  تػػػػكاقعهفّ كمثػػػػيطهفّ المددمػػػػة لهػػػػفّ مػػػػف ث

ي  كتتفػػػػػؽ هػػػػػذ  النتػػػػػ  ج مػػػػػل دراسػػػػػة الـهنػػػػػي كعيسػػػػػى   (، كدراسػػػػػة المدػػػػػداد 4144الدػػػػػ رـ
( المتػػػ ف تكصػػػمت  إلػػػى مسػػػتكل متكسػػػط مػػػف ر ػػػ  الطػػػلاب ذكم الاع قػػػة 4181كالدط كنػػػة  

فػػؽ تثفُّػػظ الط لتػػ ت عمػػى المنػػ هج السػػمعية عػػف الدػػدم ت التدريسػػية المددمػػة لهػػـ، كمػػ  يكا
( التػي م ـريػت فػي مدينػة الدصػيـ 4141الدراسية م  تكصمت له دراسػة الثميػدة كهكسػ كم  

 مف التدييـ السمتي لممدررات الدراسية مف ثيث ملا مته  لددرات ذكم الاع قة السمعية 
( 4182صػػية  تينمػػ  تدتمػػؼ نتػػ  ج الدراسػػة الث ليػػة مػػل دراسػػة كػػؿ مػػف الظفػػرم كالثرا     

التي تكصمت إلى عدـ ملا مة طرؽ التػدريس لدػدرات ذكم الإع قػة السػمعية كقتهػ ، ككػذلؾ 
التػي اسػتنتـت ندصػ ف تػدريب العػ مميف فػي  Vlachou and Fyssa (2016) دراسػة

ػػكد الدتػػرة لػػديهـ لتدػػديـ المسػػتكل المطمػػكب، كيعػػزكا  تػػدريس ذكم الاع قػػة السػػمعية كعػػدـ كـ
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ؼ إلى تثسػف كتطػكير تػرامج اعػداد المعممػيف كمم رسػ تهـ الفع لػة فػي الت ثم ف هذا الادتلا
تنكيػػل مسػػ ليب كطػػرؽ التػػدريس كت ػػميف اةسػػ ليب التع كنيػػة كالكسػػ  ؿ الدراسػػية كالانشػػطة 
المدصصػػػة لػػػذكم الاع قػػػة السػػػمعية التػػػي انعكسػػػت فػػػي مسػػػتكل ر ػػػ  الط لتػػػ ت عػػػف هػػػذ  

 الددرات التدريسية  
 التقنيات المتوفرة بالمدرسةثانياً: بعد جودة استخدام 

 (8جدول رقم )
استجابات أفراد الدراسة عمى عبارات بعد جودة استخدام التقنيات المتوفرة بالمدرسة 

 ة تنازلياً حسب المتوسط الحسابيمرتب

 انعجبسح و

 دسجخ انًىافمخ انزكشاس

انًزىعااااظ 

 انحغبثٍ*

الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

دسجااااااخ 

 انًىافمخ

انااااااشر

 % ثخ

صُااااااش 

يىافك 

 ثشذح

صُااااااش 

 يىافك
 يىافك يحبَذ

يىافك 

 ثشذح

1 

َااااازى اعااااازخذاو 

ثعض انزمُُابد 

يلاااااام شبشااااااخ 

انعاااااااااااااااش   

Data 

Show  ثجىدح

 عبنُخ

 0 11 7 7 7 ن

4.3. 7.572 
يىافااااك 

 ثشذح
1 

% 7.7 7.7 7.7 61.1 3... 

2 

َااااازى اعااااازخذاو 

يىالااع رعهًُُااخ 

نضاااااااااااااااااعبف 

انغااااااااااًع راد 

 جىدح عبنُخ

 0 11 7 7 7 ن

4.3. 7.572 
يىافااااك 

 ثشذح
 و1

% 7.7 7.7 7.7 61.1 3... 

4 

َاااااازى رااااااذسَجٍ 

عهاااً اعااازخذاو 

ثااااااااااااااااااااااشايج 

انحبعاااات يااااٍ 

 أجم انزعهى

 6 17 2 7 7 ن

4.22 7.640 
يىافااااك 

 ثشذح
2 

% 7.7 7.7 11.1 55.6 33.3 

5 

عبعذٍَ وجىد 

انغجىسح انزفُخ 

فااااااٍ انفصاااااام 

انذساعااااٍ فااااٍ 

افزغاااااااااااااااااابة 

 انًعهىيبد

 5 11 2 7 7 ن

 3 يىافك .7.61 4.10
% 7.7 7.7 11.1 61.1 20.. 

6 

رحزااىٌ انكزاات 

يشفماااااااااااااااااابد 

يغاااابعذح يلاااام 

CD  أو يىالااع

عهً انَزشَاذ 

راااااذعى عًهُاااااخ 

 انزعهى

 3 15 7 7 7 ن

 و3 يىافك 7.3.3 4.10
% 7.7 7.7 7.7 .3.3 16.0 
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 انعجبسح و

 دسجخ انًىافمخ انزكشاس

انًزىعااااظ 

 انحغبثٍ*

الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

دسجااااااخ 

 انًىافمخ

انااااااشر

 % ثخ

صُااااااش 

يىافك 

 ثشذح

صُااااااش 

 يىافك
 يىافك يحبَذ

يىافك 

 ثشذح

. 

أدي اعاااااازخذاو 

رمُُاابد انزعهااُى 

انًخزهفااااخ إنااااً 

رطاااااااااااااااااااااىَش 

يهاااابسارٍ فااااٍ 

الاثزكاااااااااااااااااابس 

 وانثذاع

 3 15 7 7 7 ن

 و3 يىافك 7.3.3 4.10
% 7.7 7.7 7.7 .3.3 16.0 

3 

َااااازى اعااااازخذاو 

أجهااااااااااااااااااااااضح 

حبعاااااااااااااااااىة 

وشجكخ اَزشَذ 

فااااٍ انزااااذسَظ 

 ثجىدح عبنُخ

 6 . 3 1 7 ن

 4 يىافك 03..7 4.76
% 7.7 5.6 16.0 44.4 33.3 

0 

َااااازى اعااااازخذاو 

أجهضح صاىرُخ 

يُبعاااااااااااااااااااااجخ 

رغبعذٍَ عهاً 

 انزعهى

 1 13 2 1 1 ن

 5 يىافك 70..7 3.60
% 5.6 5.6 11.1 02.2 5.6 

 يىافك 7.423 4.15 انًزىعظ انعبو

 (.5.00*المتوسط الحسابي من )
 باستقراء الجدول السابق يتبين ما يمي:

مسػػػتكل ـػػػكدة اسػػػتدداـ التدنيػػػ ت المتػػػكفرة عمػػػى  مفػػػراد الدراسػػػة مػػػف الط لتػػػ ت مكافدػػػ ت أولً:
الدػػدم ت التعميميػػػة المددمػػة لمط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية فػػي مػػدارس ت لمدرسػػة كيثػػد 

ت ػػػػػػعد ـػػػكدة اسػػػتدداـ التدنيػػػ ت المتػػػكفرة ثيػػػث تمػػػا متكسػػػط مػػػكافدتهـ عمػػػى عتػػػ رات ، الػػػدمج
(، كهك المتكسط الذم يدل في الف ة الراتعػة مػف ف ػ ت المديػ س 11 2مف  82 2  ت لمدرسة

ػػة المك  افدػػة عمػػى مسػػتكل ـػػكدة اسػػتدداـ التدنيػػ ت المتػػػكفرة الدم سػػي كالتػػي تك ػػح مف درـ
 ت لمدرسة تشير إلى  مكافؽ( في مداة الدراسة 

يتتػيف مػػف الـػدكؿ السػػ تؽ مف هنػ ؾ تكافػؽ فػػي  را  مفػراد الدراسػة نثػػك مسػتكل ـػػكدة  ثانيااً:
إلػػػى  22 3اسػػػتدداـ التدنيػػػ ت المتػػػكفرة ت لمدرسػػػة، تمتكسػػػط ت ثسػػػ تية تراكثػػػت مػػػ  تػػػيف  

(، كهي متكسط ت تدػل فػي الف ػة الراتعػة كالد مسػة مػف ف ػ ت الدراسػة، كالتػي تك ػح 32 2
تشػػير  مسػػتكل ـػػكدة اسػػتدداـ التدنيػػ ت المتػػكفرة ت لمدرسػػةك اسػػتـ ت ت مفػػراد الدراسػػة نثػػمف 

 إلى  مكافؽق مكافؽ تشدة( 
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 ق ـ الت ثم ف تترتيب هذ  العت رات ثسب متكسط ت المكافدة عمى النثك الت ليا ثالثاً:
 Data( كهػػي  يػػتـ اسػػتدداـ تعػػض التدنيػػ ت ممػػؿ ش شػػة العػػرض، 8ـػػ  ت العتػػ رة رقػػـ  

Show كنصه   يتـ استدداـ مكاقل تعميمية ل ع ؼ السمل 4رقـ   تـكدة ع لية( كالعت رة )
 32 2ع لية(، في المرتتة  اةكلى( مف ثيث المكافدػة تمتكسػط ثسػ تي مدػدار    ذات ـكدة

ػػػ  ت ( 11 2مػػػف  ػػػكد السػػػتكرة الذكيػػػة فػػػي الفصػػػؿ 2العتػػػ رة رقػػػـ   كـ ( كهػػػي  سػػػ عدني كـ
   تثتػكم الكتػب مرفدػ ت مسػ عدة ( كنصػه2الدراسي في اكتس ب المعمكم ت( كالعت رة رقػـ  

( كهي  مدل استدداـ 1مك مكاقل عمى الإنترنت تدعـ عممية التعمـ( كالعت رة رقـ   CDممؿ 
( المتكسطةتدني ت التعميـ المدتمفة إلى تطكير مه راتي في الاتتك ر كالإتداع(، في المرتتة  

( 2 ت العت رة رقػـ  ـ كم   ( 11 2مف  82 2مف ثيث المكافدة تمتكسط ثس تي مددار   
( مػف اةديػرةكهي  يتـ استدداـ مـهزة صكتية من ستة تس عدني عمى الػتعمـ(، فػي المرتتػة  

 ( 11 2مف  22 3ثيث المكافدة تمتكسط ثس تي مددار   
( التػػػػي تكصػػػػػمت إلػػػػػى مف 4144كتتفػػػػؽ هػػػػػذ  النتػػػػ  ج مػػػػػل دراسػػػػػة الـهنػػػػي كعيسػػػػػى       

إليػه  تكتدتمػؼ مػل مػ  تكصػمك نػت متكسػطة الـػكدة، الددم ت التدنية كالإدارية كالتدريسية 
ثيث هذ  الف ة مف ( مف اندف ض تـكيد هذ  الددم ت  4182دراسة الظفرم كالثراصية  

الط لت ت متديفَ في الدراسة الث لية انطت عهفّ الايـػ تي تـػ   اسػتدداـ الث سػكب كالانترنػت 
كيعزكا الت ثم ف هذ  النت  ج الى مػ  ، مف دلاؿ المكافدة عمى مفردات الاستت نة المتعمدة ته 

ػػػكدة ت لم سسػػػة  يت ػػػح مػػػف ر ػػػ  الط لتػػػ ت عػػػف مسػػػتكل اسػػػتدداـ الدػػػدم ت التدنيػػػة المكـ
  التعميمية مثؿ الدراسة 
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 ثالثاً: بعد جودة البيئة التعميمية
 (9جدول رقم )

 تنازلياً حسب المتوسط الحسابياستجابات أفراد الدراسة عمى عبارات بعد جودة البيئة التعميمية مرتبة 

 انعجبسح و

 دسجخ انًىافمخ انزكشاس

انًزىعااااظ 

 انحغبثٍ*

الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

دسجااااااخ 

 انًىافمخ

انااااااشر

 % ثخ

صُااااااش 

يىافك 

 ثشذح

صُااااااش 

 يىافك
 يىافك يحبَذ

يىافك 

 ثشذح

5 

َحزااااااااااااااااىٌ 

انفصاااااااااااااااام 

انذساعااااااااااااٍ 

عهااااااااااااااااااااااً 

انضاااااااااااابءح 

انًغااااااااااابعذح 

 نهزعهى

 4 14 7 7 7 ن

4.22 7.42. 
يىافااااك 

 ثشذح
1 

% 7.7 7.7 7.7 00.. 22.2 

6 

َحزااااااااااااااااىٌ 

انفصاااااااااااااااام 

انذساعااااااااااااٍ 

عهااً انزهىَااخ 

 انًلائًخ

 4 14 7 7 7 ن

4.22 7.42. 
يىافااااك 

 ثشذح
 و1

% 7.7 7.7 7.7 00.. 22.2 

0 

َااااازى راااااىفُش 

يمبعااذ لشَجااخ 

ياااٍ انًعهًاااخ 

داخم انفصم 

 انذساعٍ

 4 14 7 7 7 ن

4.22 7.42. 
يىافااااك 

 ثشذح
 و1

% 7.7 7.7 7.7 00.. 22.2 

1 

انًجاااااااااااااااابٍَ 

وانًشافااااااااااك 

انًذسعااااااااااُخ 

جبرثخ نعًهُاخ 

 انزعهى

 5 11 2 7 7 ن

 2 يىافك .7.61 4.10
% 7.7 7.7 11.1 61.1 20.. 

2 

انفصاااااااااااااىل 

انذساعااااااااااااُخ 

يهُااااااااااااااااااااأح 

ويجهااااااااااااضح 

ثأحااااااااااااااااذس 

 انزجهُضاد

 5 11 2 7 7 ن

 و2 يىافك .7.61 4.10
% 7.7 7.7 11.1 61.1 20.. 

17 

انزُمم فٍ َزى 

انًذسعخ ثكم 

اسَحُااااااااااااااااه 

 وعهىنخ

 3 15 7 7 7 ن

 و2 يىافك 7.3.3 4.10
% 7.7 7.7 7.7 .3.3 16.0 

4 

َىجااااااااااااااااااااذ 

ثبنًذسعااااااااااخ 

صشفاااااااااااااااااااخ 

يصاااااااااااااابدس 

نهاااااازعهى ثهااااااب 

أدواد 

ووعاااااااااااااابئم 

 2 16 7 7 7 ن

 3 يىافك 7.323 4.11
% 7.7 7.7 7.7 .... 11.1 
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 انعجبسح و

 دسجخ انًىافمخ انزكشاس

انًزىعااااظ 

 انحغبثٍ*

الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

دسجااااااخ 

 انًىافمخ

انااااااشر

 % ثخ

صُااااااش 

يىافك 

 ثشذح

صُااااااش 

 يىافك
 يىافك يحبَذ

يىافك 

 ثشذح

رُبعااااااااااااااااات 

 احزُبجبرٍ

. 

رماااااااااااااااااااااااذو 

انًذسعااااااااااااخ 

ثااااااااااااااااااشايج 

إسشبدَخ عُاذ 

 احزُبجٍ نهب

 2 16 7 7 7 ن

 و3 يىافك 7.323 4.11
% 7.7 7.7 7.7 .... 11.1 

. 

َىجااااااااااااااااااااذ 

ثبنًذسعااااااااااخ 

صشفاخ إسشابد 

صاااااااااااااااااحٍ 

يجهااااااااااااااااضح 

نزمااااااااااااااااااااذَى 

انخااااااااااااذيبد 

 انًُبعجخ

 2 16 7 7 7 ن

 و3 يىافك 7.323 4.11
% 7.7 7.7 7.7 .... 11.1 

3 

َىجااااااااااااااااااااذ 

ثبنًذسعااااااااااخ 

أيااااااااااااااااااابفٍ 

يُبعاااااااااااااااااجخ 

نًًبسعاااااااااااخ 

الأَشاااااااااااااطخ 

 انلاصفُخ

 3 13 1 7 1 ن

 4 يىافك 03..7 4..3
% 5.6 7.7 5.6 02.2 16.6 

 يىافك 7.362 4.14 انًزىعظ انعبو

 (.5.00*المتوسط الحسابي من )
 باستقراء الجدول السابق يتبين ما يمي:

الدػدم ت مستكل ـكدة التي ة التعميمية كيثػد عمى  مفراد الدراسة مف الط لت ت مكافد ت أولً:
ثيػػث تمػػا متكسػػط ، التعميميػػػة المددمػػة لمط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية فػػي مػػدارس الػػدمج

(، كهػك المتكسػط الػذم 11 2مػف  82 2  ت ػػػعد ـكدة التي ة التعميميةمكافدتهـ عمى عت رات 
ػػة المكافدػػة عمػػى  يدػػل فػػي الف ػػة الراتعػػة مػػف ف ػػ ت المديػػ س الدم سػػي كالتػػي تك ػػح مف درـ

 ة التي ة التعميمية تشير إلى  مكافؽ( في مداة الدراسة مستكل ـكد
يتتػيف مػػف الـػدكؿ السػػ تؽ مف هنػ ؾ تكافػؽ فػػي  را  مفػراد الدراسػة نثػػك مسػتكل ـػػكدة  ثانيااً:

(، كهػي متكسػط ت 44 2إلى  22 3التي ة التعميمية، تمتكسط ت ثس تية تراكثت م  تيف  
اسػتـ ت ت مفػراد الدراسػة ة، كالتػي تك ػح مف تدل في الف ة الراتعة كالد مسة مف ف  ت الدراس

 تشير إلى  مكافؽق مكافؽ تشدة(  مستكل ـكدة التي ة التعميميةنثك 
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 ق ـ الت ثم ف تترتيب هذ  العت رات ثسب متكسط ت المكافدة عمى النثك الت ليا ثالثاً:
 ( كهػػػي  يثتػػػكم الفصػػػؿ الدراسػػػي عمػػػى الإ ػػػ  ة المسػػػ عدة لمػػػتعمـ(2ـػػػ  ت العتػػػ رة رقػػػـ  

( 2( كنصػه   يثتػكم الفصػؿ الدراسػي عمػى التهكيػة الملا مػة( كالعتػ رة رقػـ  2كالعت رة رقـ  
كهي  يتـ تكفير مد عد قريتة مف المعممة دادؿ الفصؿ الدراسي(، في المرتتة  اةكلػى( مػف 

ػػ  ت ( 11 2مػف  44 2ثيػث المكافدػػة تمتكسػط ثسػػ تي مدػػدار    ( كهػػي 2العتػ رة رقػػـ   كـ
ػػد ت لمدرسػػة  غرفػػة مصػػ در لمػػتعمـ تهػػ  مدكات ككسػػ  ؿ تن سػػب اثتي ـػػ تي( كالعتػػ رة رقػػـ  يكـ

ػد 2( كهي  تددـ المدرسة ترامج إرش دية عند اثتي ـي لهػ ( كالعتػ رة رقػـ  1  ( كنصػه   يكـ
( المتكسػػطةت لمدرسػػة غرفػػة إرشػػ د صػػثي مـهػػزة لتدػػديـ الدػػدم ت المن سػػتة(، فػػي المرتتػػة  

( 3ـ  ت العت رة رقػـ  كم   ( 11 2مف  88 2دار   مف ثيث المكافدة تمتكسط ثس تي مد
ػػد ت لمدرسػػة ممػػ كف من سػػتة لمم رسػػة اةنشػػطة اللاصػػفية(، فػػي المرتتػػة   ( اةديػػرةكهػػي  يكـ

 ( 11 2مف  22 3مف ثيث المكافدة تمتكسط ثس تي مددار   
كم  تت ح مكافدة الط لت ت عمى مـمؿ مفردات الاستت نة كانطت عهفّ الايـ تي عف ـكدة  

( 4181التي ػػة التعميميػػة، كتتفػػؽ نتػػ  ج الدراسػػة الث ليػػة مػػل نتػػ  ج دراسػػة المدػػداد كالدط كنػػة  
هػػة نظػػر الطػػلاب ذكم الاع قػػة  التػػي تكصػػمت إلػػى ـػػكدة الدػػدم ت الاداريػػة كالتن  يػػة مػػف كـ

ػػػدت عػػػدـ 4141  تدتمػػػؼ مػػػل نتػػػ  ج دراسػػػة الثميػػػدة كهكسػػػ كم  السػػػمعية، فيمػػػ ( التػػػي كـ
تمػػػػػػؾ  يعػػػػػػزكا الت ثمػػػػػػ ف مفملا مػػػػػػة اةتنيػػػػػػة كالمنشػػػػػػات لدػػػػػػدرات ذكم الاع قػػػػػػة السػػػػػػمعية، ك 

 ادتلاؼ التي  ت كالم سس ت مثؿ الدراسة  إلى تعكد الادتلاف ت
ب متكسػػػط ت ثسػػ  ػػمف اةسػػتتي ف اةكؿ كقػػد قػػ ـ الت ثمػػ ف تترتيػػب ـميػػل هػػذ  اةتعػػ د

ة ـكدته ، كـ  ت النت  ج كم  يك ثه  الـدكؿ الت ليا  المكافدة عمى درـ
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 (10جدول رقم )
استجابات أفراد الدراسة عمى جميع أبعاد جودة الخدمات التعميمية المقدمة لمطالبات 

 ذوات الإعاقة السمعية في مدارس الدمج
 

مسػػتكل ـػػكدة ـميػػل الدػػدم ت عمػػى  يتتػػيف مػػف الـػػدكؿ السػػ تؽ مف مفػػراد الدراسػػة مكافدػػ ت
ثيػػث تمػػا متكسػػط ، التعميميػػػة المددمػػة لمط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية فػػي مػػدارس الػػدمج

(، كهػك المتكسػط الػذم يدػل فػي الف ػة 11 2مػف  13 2مكافدتهـ عمى ـميل هذ  الددم ت  
ػػة المكافدػػة عمػػى مسػػتكل  ـػػكدة الراتعػػة مػػف ف ػػ ت المديػػ س الدم سػػي كالتػػي تك ػػح مف درـ

 ـميل تمؾ الددم ت تشير إلى  مكافؽ( في مداة الدراسة 
كم  تتيف مف ـكدة استدداـ التدني ت المتكفرة ت لمدرسة ـ  ت فػي المرتتػة اةكلػى، تمتكسػط 

(، كمف هػػذ  الدػػدم ت هػػك اسػػتدداـ تعػػض التدنيػػ ت ممػػؿ 11 2مػػف  82 2مكافدػػة مدػػدار   
رة المدرسػػة ت ػػركرة تكظيػػؼ ش شػػة تـػػكدة ع ليػػة، كهػػك مػػ  يك ػػح كعػػي إدا ش شػػة العػػرض

العرض تم  يددـ العممية التعميمية كيس عد الط لت ت المع ق ت سمعي ن عمى التيقمـ مل التي ة 
التعميمية المثيطة، كم  يتـ استدداـ مكاقل تعميميػة ل ػع ؼ السػمل ذات ـػكدة ع ليػة، ممػ  

زي دة قدرتهف نثك التثصػيؿ  يسهـ في زي دة قدرة الط لت ت عمى فهـ الم دة العممية كت لت لي
الدراسػػي، كمي ػػ ن يػػتـ تػػدريب الط لتػػ ت المع قػػ ت سػػمعي ن عمػػى اسػػتدداـ تػػرامج الث سػػب مػػف 
مـػػؿ الػػتعمـ، كهػػك مػػ  يػػ دم إلػػى زيػػ دة مسػػتكل دافعيػػة الط لتػػ ت نثػػك الػػتعمـ ككػػذلؾ زيػػ دة 

هػػػػ  تمػػػػد رغتػػػػتهف فػػػػي المكاصػػػػمة التعميميػػػػة نظػػػػران ةف تمػػػػؾ التػػػػرامج تتميػػػػز تسػػػػهكلته  كمػػػػ  من
 الط لت ت تم  يثتـف إليه مف معمكم ت كاستفس رات ثكؿ الم دة التعميمية 

 82 2فػػي ثػػيف ـػػ  ت ـػػكدة التي ػػة التعميميػػة فػػي المرتتػػة الم نيػػة، تمتكسػػط مكافدػػة مدػػدار   
(، كمهػػػـ هػػػذ  الدػػػدم ت هػػػك اثتػػػكا  الفصػػػؿ الدراسػػػي عمػػػى الإ ػػػ  ة المسػػػ عدة 11 2مػػػف 

الوتوسلللللللللل   البعذ

 الحسببي

الانحلللللللللرا  

 الوعيبري

 الترتيب الووافقتدرجت 

 3 يىافك 7.511 4..3 جىدح خذيبد انزذسَظ

 1 يىافك 7.423 4.15 جىدح اعزخذاو انزمُُبد انًزىفشح ثبنًذسعخ

 2 يىافك 7.362 4.14 جىدح انجُئخ انزعهًُُخ

 هوافق 0400. 30.4 الوتوس  العبم لجويع الخذهبث
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اسػي عمػػى التهكيػػة الملا مػػة، كمي ػ ن يػػتـ تػػكفير مد عػػد قريتػػة لمػتعمـ، كمػػ  يثتػػكم الفصػػؿ الدر 
مػػف المعممػػة دادػػؿ الفصػػؿ الدراسػػي، كيت ػػح مػػف تمػػؾ النتيـػػة ثػػرص إدارة المدرسػػة عمػػى 
تػػكفير تي ػػة تعميميػػة إيـ تيػػة لمط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية، ك ػػركرة مف تكػػكف مدكمػػ ت 

ع فػػي ثػػدكد الإمك نػػ ت المت ثػػة لممدرسػػة، التي ػػة التعميميػػة الن ـثػػة متػػكافرة ت لدػػدر المسػػتط 
كمػػػ  مف تػػػكفير تمػػػؾ المدكمػػػ ت كالعكامػػػؿ التػػػي تسػػػهـ فػػػي تهي ػػػة التي ػػػة التعميميػػػة يػػػ دم إلػػػى 
ػػة  ثػػدكث نػػكع مػػف التف عػػؿ الإيـػػ تي لػػدل الط لتػػ ت كيسػػهـ فػػي تثديػػؽ مهػػداؼ الػػتعمـ تدرـ

 كتيرة 
مػػف  12 3افدػػة مدػػدار   كمػػ  ـػػ  ت ـػػكدة دػػدم ت التػػدريس فػػي المرتتػػة الم لمػػة تمتكسػػط مك 

(، كمهػػـ هػػذ  الدػػدم ت هػػك تػػدريس الط لتػػ ت تطريدػػة الػػتعمـ التعػػ كني مدت إلػػى زيػػ دة 11 2
مستكل مه رات التف عؿ الاـتم عي لدل الط لت ت، كم  مف الكسػ  ؿ التعميميػة المت ثػة لػدل 

عمكمػػة، المدرسػػة تمكػػف الط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية مػػف فهػػـ المػػ دة العمميػػة كتتسػػط الم
كمي ػػ ن تزيػػد كتطػػكر قػػدراتهف كمهػػ راتهف التعميميػػة، كهػػك مػػ  يك ػػح مهميػػة التدنيػػ ت الثديمػػة 
كالكس  ؿ التعميمية المستددمة في تعميـ الط لت ت ذكات الإع قة السمعية نظػران لاثتػكا  تمػؾ 
التدني ت كالكس  ؿ عمى العديػد مػف كسػ  ؿ الـػذب كعكامػؿ الإمػ رة كالتشػكيؽ ممػ  يػ دم إلػى 
ػػػكد تي ػػػة تعميميػػػة إيـ تيػػػة تسػػػهـ فػػػي زيػػػ دة رغتػػػة الط لتػػػ ت ذكات الإع قػػػة السػػػمعية نثػػػك  كـ

 عممية التعمـ 
( التػػي تكصػػمت إلػػى مف متكسػػط 4181مػػل دراسػػة المدػػداد كالدط كنػػة   هػػذ  النتيـػػة اتفدػػتك 

هة  مـ ؿ ددم ت التسهيلات التن  ية كالتندؿ لمددم ت التي تددـ لمطمتة ذكم الإع قة مف كـ
ػػة مرتفعػة نظػر  ( التػػي 4141ككػػذلؾ اتفدػت مػػل دراسػة الثميػػدة كالهكسػ كم   هـ ـػ  ت تدرـ

ة مكافدة مفراد عينة الدراسة عمى كاقل تدػديـ الدػدم ت  تكصمت إلى مف هن ؾ تف كت في درـ
 اةك ديمية لمطلاب كالط لت ت مف ذكم الإع قة 

تكصػمت إلػى مف ـػكدة  ( التػي4182كادتمفت هذ  النتيـة مل دراسة الظفرم، كالثراصػية  
هة نظر الطمتة كد تفػ كت فػي ، الددم ت الترتكية ك ف مندف  ن مف كـ كم  تينت الدراسة كـ

 كمػػ الدػػدم ت المددمػػة لممعػػ قيف سػػمعي ن عنػػد المد رنػػة ت لمعػػ يير الع لميػػة   تـكيػػد مسػػتكي ت
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التػي تكصػمت إلػى مف كاقػل ف عميػة  Vlachou and Fyssa (2016) ادتمفػت مػل دراسػة
 مج الدمج كددم ته المددمة لمطمتة مف ذكم الإع قة ك ف مندف  ن ترا

كيعزكا الت ثم ف هذا الادتلاؼ إلى تثسيف كتـكيد الددم ت المددمة لذكم الإع قة السمعية 
كثدامػػػػة تي ػػػػ ت الػػػػتعمـ التػػػػي انعكسػػػػت عمػػػػى ر ػػػػ  الط لتػػػػ ت عػػػػف مسػػػػتكل هػػػػذ  الدػػػػدم ت 

 التعميمية  
 ني ومناقشتها وتفسيرها:نتائج الإجابة عن السؤال الثا -2

ما مستوى التوافق النفسي لدى الطالبات ذوات الإعاقة السمعية كالذم ينص عمىا "     
قػػ ـ الت ثمػػ ف تثسػػ ب التكػػرارات كالنسػػب كلمـ تػػة عػػف هػػذا السػػ اؿ،  فااي ماادارس الاادمج؟"

لػػػدل مسػػػتكل التكافػػػؽ النفسػػػي الم كيػػػة كالمتكسػػػط ت كالانثرافػػػ ت المعي ريػػػة لعتػػػ رات مثػػػكر 
ػػ  ت النتػػ  ج كمػػ  يك ػػثه الـػػدكؿ الط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية فػػي مػػدارس الػػدمج ، كـ

 الت ليا
 (11جدول رقم )

استجابات أفراد الدراسة عمى عبارات محور مستوى التوافق النفسي لدى الطالبات ذوات 
 الإعاقة السمعية في مدارس الدمج مرتبة تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

 انعجبسح و

 دسجخ انًىافمخ انزكشاس

انًزىعااااظ 

 انحغبثٍ*

الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

دسجااااااخ 

 انًىافمخ

انااااااشر

 % ثخ

صُااااااش 

يىافك 

 ثشذح

صُااااااش 

 يىافك
 يىافك يحبَذ

يىافك 

 ثشذح

12 

أشااااااااااااااااااااعش 

ثبنشاحااااااااااااااخ 

انُفغااااُخ فااااٍ 

 حُبرٍ

 4 14 7 7 7 ن

4.22 7.42. 
يىافااااك 

 ثشذح
1 

% 7.7 7.7 7.7 00.. 22.2 

3 

أشااااااااااااااااااااعش 

ثبنشاحااااااااااااااخ 

نىجاااااااااااااااااىد 

يعهًاااااااااااااابد 

ياااااااااااا هلاد 

ورواد خجشح 

َمًاااااااااااااااااااااٍ 

ثزااااااااااااااذسَظ 

انطهجااااااااااااااااااخ 

ضاااااااااااااااعبف 

 انغًع

 6 . 3 7 7 ن

 2 يىافك 7.070 4.10
% 7.7 7.7 16.0 57.7 33.3 

1. 

أعااااااااااااااازطُع 

انااااااااااااااااازحكى 

ثبَفعااااااااابلارٍ 

 3 15 7 7 7 ن

 و2 يىافك 7.3.3 4.10
% 7.7 7.7 7.7 .3.3 16.0 
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 انعجبسح و

 دسجخ انًىافمخ انزكشاس

انًزىعااااظ 

 انحغبثٍ*

الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

دسجااااااخ 

 انًىافمخ

انااااااشر

 % ثخ

صُااااااش 

يىافك 

 ثشذح

صُااااااش 

 يىافك
 يىافك يحبَذ

يىافك 

 ثشذح

ويشاااااابعشٌ 

 انزارُخ

1 

عااااااااااابعذرٍُ 

انخااااااااااااذيبد 

انزعهًُُااااااااااااخ 

انزاااٍ رماااذيهب 

انًذسعااخ فااٍ 

رحغااااااااااااااااٍُ 

لااااااااااااااااذسارٍ 

 انًعشفُخ

 3 14 1 7 7 ن

 3 يىافك 7.401 4.11
% 7.7 7.7 5.6 00.. 16.0 

. 

أشاااعش ثاااأٍَُ 

يىضااااااااااااااااع 

اهزًاااابو يااااٍ 

اِخااااااااااااشٍَ 

داخاااااااااااااااااااام 

 انًذسعخ

 4 12 2 7 7 ن

 و3 يىافك 7.5.3 4.11
% 7.7 7.7 11.1 66.0 22.2 

17 

أشاااعش ثاااأٍَُ 

عهااااً لاااابدسح 

رحمُااااااااااااااااااك 

انُجاااابح فااااٍ 

دساعااااااااااااازٍ 

 الأفبدًَُخ

 3 14 1 7 7 ن

 و3 يىافك 7.401 4.11
% 7.7 7.7 5.6 00.. 16.0 

16 

أرًُااااااااااااااااااااض 

ثبنهاااااااااااااااذوء 

داخاااااااااااااااااااام 

انفصاااااااااااااىل 

 انذساعُخ

 3 14 1 7 7 ن

 و3 يىافك 7.401 4.11
% 7.7 7.7 5.6 00.. 16.0 

2 

عاااااااااااااابعذد 

جااااااااااااااااااااىدح 

انخااااااااااااذيبد 

انزاااٍ رهمُزهاااب 

داخاااااااااااااااااااام 

انًذسعااااااااااااخ 

رحغااٍُ  عهااً

حاااااااااااااااااابنزٍ 

 انُفغُخ

 3 14 7 1 7 ن

 4 يىافك .7.63 4.76
% 7.7 5.6 7.7 00.. 16.0 

4 

أرهمً راذسَت 

ورطاااااااااااااىَش 

نمااااااااااااااذسارٍ 

داخاااااااااااااااااااام 

انًذسعخ يًاب 

َشاااااااااااااعشٍَ 

ثبنغاااااااااااااعبدح 

والاَزًااااااااااابء 

 نهًذسعخ

 3 14 7 1 7 ن

 و4 يىافك .7.63 4.76
% 7.7 5.6 7.7 00.. 16.0 

 و4 يىافك 7.416 4.76 2 15 1 7 7 نأعاازطُع ثُاابء  13
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 انعجبسح و

 دسجخ انًىافمخ انزكشاس

انًزىعااااظ 

 انحغبثٍ*

الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

دسجااااااخ 

 انًىافمخ

انااااااشر

 % ثخ

صُااااااش 

يىافك 

 ثشذح

صُااااااش 

 يىافك
 يىافك يحبَذ

يىافك 

 ثشذح

علالاااااااااااااابد 

اجزًبعُخ فٍ 

 انًذسعخ

% 7.7 7.7 5.6 .3.3 11.1 

15 

ناااااااااااااااااااااااذٌ 

انيكبَُاااااااااااخ 

عهاااااً رعهاااااى 

أشااُبء جذَااذح 

 فٍ انًذسعخ

 3 13 2 7 7 ن

 و4 يىافك .7.53 4.76
% 7.7 7.7 11.1 02.2 16.0 

6 

أطهااااااااااااااااااات 

يغاابعذح يااٍ 

اِخااااااااااااشٍَ 

دوٌ راااااااااشدد 

 وخجم

 1 16 1 7 7 ن

 5 يىافك 7.343 4.77
% 7.7 7.7 5.6 .... 5.6 

14 

ناااذٌ انمااااذسح 

فاااااٍ فغااااات 

انًعهىيااااااابد 

 انًزُىعخ

 1 15 2 7 7 ن

 6 يىافك 7.416 4..3
% 7.7 7.7 11.1 .3.3 5.6 

0 

أشااااااااااااااااااااعش 

ثبلاعاااااازمشاس 

انُفغااٍ اثُاابء 

وجااااااااااااااىدٌ 

 ثبنًذسعخ

 3 11 3 1 7 ن

 0 يىافك .7.05 ...3
% 7.7 5.6 16.0 61.1 16.0 

11 

أعزطُع إرًبو 

واججااااااااااااابرٍ 

واَشااااااااااطزٍ 

انًُضنُاااااخ إرا 

يااااااب طهجااااااذ 

 يٍُ

 4 6 0 1 7 ن

 . يىافك 5...7 3.02
% 7.7 5.6 3... 33.3 22.2 

. 

أَغاااجى اثُااابء 

رفاااابعهٍ يااااع 

صيُلارااٍ فااٍ 

 انفصم

 2 . . 7 7 ن

 . يىافك 7.6.6 3.60
% 7.7 7.7 44.4 44.4 11.1 

10 

أعاازطُع حاام 

انًشااااااااكلاد 

انزاااااااااااااااااااااااٍ 

 رىاجهٍُ

 1 11 4 2 7 ن

 17 يىافك .7.00 3.61
% 7.7 11.1 22.2 61.1 5.6 

5 

أشااااااااااااااااااااعش 

ثبنشضاب َحااى 

انًُااااااااااااااابهج 

انذساعااااااااااااُخ 

انًماااشسح نُاااب 

داخاااااااااااااااااااام 

 انًذسعخ

 2 1 17 5 7 ن

 11 يحبَذ 70..7 3.77
% 7.7 20.. 55.6 5.6 11.1 

 يىافك 7.3.1 5..3 انًزىعظ انعبو

 (.5.00) *المتوسط الحسابي من
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 باستقراء الجدول السابق يتبين ما يمي:
 مف مسػػتكل التكافػػؽ النفسػػي لػػدل الط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية فػػي مػػدارس الػػدمج أولً:

ػػػة ع ليػػػة تشػػػكؿ عػػػ ـ،  التكافػػػؽ مثػػػكر ثيػػػث تمػػػا متكسػػػط مػػػكافدتهـ عمػػػى عتػػػ رات ـػػػ   تدرـ
(، كهػك 11 2مػف  22 3 النفسي لدل الط لت ت ذكات الإع قة السمعية فػي مػدارس الػدمج 

ػػة  المتكسػػط الػػذم يدػػل فػػي الف ػػة الراتعػػة مػػف ف ػػ ت المديػػ س الدم سػػي كالتػػي تك ػػح مف درـ
المكافدػػػة عمػػػى مسػػػتكل التكافػػػؽ النفسػػػي لػػػدل الط لتػػػ ت ذكات الإع قػػػة السػػػمعية فػػػي مػػػدارس 

 الدمج تشير إلى  مكافؽ( في مداة الدراسة 
لثسػػػ تية لاسػػػتـ ت ت مفػػػراد الدراسػػػة نثػػػك يتتػػػيف مػػػف الـػػػدكؿ السػػػ تؽ المتكسػػػط ت ا ثانيااااً:

عتػػػ رات مثػػػكر التكافػػػؽ النفسػػػي لػػػدل الط لتػػػ ت ذكات الإع قػػػة السػػػمعية فػػػي مػػػدارس الػػػدمج 
(، كهػي متكسػط ت تدػل فػي الف ػة الم لمػة كالراتعػة كالد مسػة 44 2إلى  11 3تراكثت تيف  

لتكافػػؽ النفسػػي ااسػػتـ ت ت مفػػراد الدراسػػة نثػػك مسػػتكل مػػف ف ػػ ت الدراسػػة، كالتػػي تك ػػح مف 
تشػير إلػى  مث يػدق مكافػؽق مكافػؽ  لدل الط لت ت ذكات الإع قة السػمعية فػي مػدارس الػدمج

 تشدة( 
 ق ـ الت ثم ف تترتيب هذ  العت رات ثسب متكسط ت المكافدة عمى النثك الت ليا ثالثاً:

ى( مػف ( كهي  مشعر ت لراثة النفسية في ثي تي(، في المرتتة  اةكل84ـ  ت العت رة رقـ  
ػػ  ت ( 11 2مػف  44 2ثيػث المكافدػػة تمتكسػط ثسػػ تي مدػػدار    ( كهػػي 2العتػ رة رقػػـ   كـ

( مف ثيػث المكافدػة المتكسطة مطمب مس عدة مف ا دريف دكف تردد كدـؿ(، في المرتتة  
( كهػػػي  مشػػػعر 2ـػػػ  ت العتػػػ رة رقػػػـ  كمػػػ   ( 11 2مػػػف  11 2تمتكسػػػط ثسػػػ تي مدػػػدار   
( مػف ثيػث اةديػرةة المدػررة لنػ  دادػؿ المدرسػة(، فػي المرتتػة  ت لر   نثك المن هج الدراسي

 ( 11 2مف  11 3المكافدة تمتكسط ثس تي مددار   
التػػػي تكصػػػمت إلػػػى مف المػػػراهديف ذكم  Ellish (2007)تفدػػػت هػػػذ  النتيـػػػة مػػػل دراسػػػة ا

الاع قػػػة السػػػمعية فػػػي مكاقػػػؼ التك مػػػؿ قػػػد ثددػػػكا تكافدػػػ ن اـتم عيػػػ ن مف ػػػؿ مػػػف مقػػػرانهـ ذكم 
الإع قػػة السػػمعية ذكم تي ػػة العػػزؿ، كمػػ  ثدػػؽ المراهدػػكف ذكم الاع قػػة السػػمعية ذك مكاقػػؼ 

ـ، ثيػث اف مكاقػؼ المتك ممة كالدمج مع ن مستكل معمػى فػي تكافػؽ اـتمػ عي مشػ ته  ةقػرانه
العػػ دييف المتك ممػػة تػػكفر الدتػػرة الاـتم عيػػة المتك ممػػة لمطػػلاب ذكم الاع قػػة السػػمعية  كمػػ  
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( التػػػي تكصػػػمت إلػػػى مف المعػػػ قيف سػػػمعي ن يتسػػػمكا 4181اتفدػػػت مػػػل دراسػػػة د لػػػد كمعػػػ ذ  
كادتمػػؼ هػػذ  النتيـػػة ـز يػػ ه مػػل دراسػػة كػػركـ كمدػػداد  تمسػػتكل عػػ لي مػػف التكافػػؽ النفسػػي 

ػػكد فػػركؽ 4141  ( مػػف ثيػػث الفػػركؽ تػػيف الـنسػػيف فػػي الصػػثة النفسػػية فت كػػد النتػػ  ج كـ
 لص لح الإن ث كهذا يعني مف الإن ث يتميزف تمستكل ع لي مف مشكلات الصثة النفسية 

يتتيف مف الـدكؿ الس تؽ مف مستكل التكافػؽ النفسػي لػدل الط لتػ ت ذكات الإع قػة السػمعية 
ػػة ع ل يػػة، كمهػػـ مظ هرهػػ  هػػك شػػعكر الط لتػػ ت ت لراثػػة النفسػػية فػػي مػػدارس الػػدمج ـػػ   تدرـ

ػػػكد معممػػػ ت مػػػ هلات كذكات دتػػػرة يدمػػػف  فػػػي ثيػػػ تهف، ككػػػذلؾ شػػػعكرهف ت لراثػػػة نتيـػػػة كـ
تتػػػػدريس الطمتػػػػة  ػػػػع ؼ السػػػػمل، كهػػػػك مػػػػ  يك ػػػػح كعػػػػي إدارة المدرسػػػػة تيهميػػػػة ادتيػػػػ ر 

الإع قة السمعية، تمػ  المعمم ت ذكات الكف  ة كالدترة في مـ ؿ التع مؿ مل الط لت ت ذكات 
يسػػ هـ فػػي زيػػ دة مسػػتكل التكافػػؽ النفسػػي كالشػػعكر ت لر ػػ  عػػف التي ػػة المدرسػػية تشػػكؿ عػػ ـ 
لدل الط لت ت، كم  تتيف مف الط لت ت يستطعف التثكـ ت نفع لاتهف كمش عرهف الذاتية، كهك 

ـ فػي م  يك ح كعي الط لت ت كقدرتهف عمػى تنظػيـ انفعػ لاتهف كمشػ عرهف النفسػية كالػتثك
تمؾ المش عر تشكؿ ـيد، كم  مك ح الط لت ت مف الددم ت التعميمية التي تددمه  المدرسػة 
تس عدهف في تثسيف قدراتهف المعرفيػة، ت لإ ػ فة إلػى منهػف يشػعرف تػينهف مك ػل اهتمػ ـ 
مف ا دريف دادؿ المدرسة، كهك اةمر الذم ي دم إلػى زيػ دة دافعيػة الط لتػ ت نثػك الػتعمـ 

إلى زي دة قدراتهف عمى تثديؽ المستكل المطمػكب مػف التثصػيؿ الدراسػي تمػ  ككذلؾ ي دم 
 يثدؽ النـ ح في دراستهف اةك ديمية 

ػػكد مسػػتكل عػػ لي مػػف التكافػػؽ النفسػػي لػػدل الط لتػػ ت المع قػػ ت  كمػػف الـػػدير ت لػػذكر مف كـ
 سػػمعي ن يػػ دم إلػػى زيػػ دة قػػدرتهف عمػػى التكافػػؽ مػػل منفسػػهـ كمػػل مـػػتمعهـ الػػذم يعشػػف فيػػه،
ممػػػ  يسػػػ عد الط لتػػػ ت عمػػػى اسػػػتمم ر التفػػػ علات النفسػػػية الدادميػػػة تصػػػكرة إيـ تيػػػة كفع لػػػة، 

   تهدؼ مكاـهة المشكلات كتمتية الث ـي ت النفسية كالاـتم عية
 نتائج الإجابة عن السؤال الثالث ومناقشتها وتفسيرها: -3

لمطالبااات ذوات "مااا علاقااة جااودة الخاادمات التعميميااة المقدمااة كالػػذم يػػنص عمػػىا      
" كلمـ تػػة عػػف هػػذا السػػ اؿ، قػػ ـ الإعاقااة الساامعية فااي ماادارس الاادمج بتااوافقهن النفسااي؟
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ػ  ت النتػ  ج  الت ثم ف ت ستدداـ ادتت ر  تيرسكف( لثس ب العلاقػة تػيف متغيػرم الدراسػة، كـ
 كم  يك ثه  الـدكؿ الت ليا

 (12جدول رقم )
دة الخدمات التعميمية والتوافق النفسي اختبار )بيرسون( لحساب العلاقة بين متغيري جو 

 لدى الطالبات ذوات الإعاقة السمعية في مدارس الدمج
 يمبَُظ انذساعخ

انزىافاااك انُفغاااٍ نهطبنجااابد 

 رواد انعبلخ انغًعُخ

 جىدح خذيبد انزذسَظ

يعبياااااااااام الاسرجاااااااااابط 

 ثُشعىٌ
7..64* 

 * )دانخ(7.777 يغزىي انذلانخ

 جااىدح اعاازخذاو انزمُُاابد انًزااىفشح

 ثبنًذسعخ

يعبياااااااااام الاسرجاااااااااابط 

 ثُشعىٌ
7.52.* 

 )دانخ( *7.726 يغزىي انذلانخ

 جىدح انجُئخ انزعهًُُخ

يعبياااااااااام الاسرجاااااااااابط 

 ثُشعىٌ
7.500* 

 * )دانخ(7.712 يغزىي انذلانخ

جااىدح انخااذيبد انزعهًُُااخ انًمذيااخ 

 نهطبنجبد رواد انعبلخ انغًعُخ 

يعبياااااااااام الاسرجاااااااااابط 

 ثُشعىٌ
7.017* 

 )دانخ(* 7.771 انذلانخيغزىي 

ػػكد علاقػػة طرديػػة ذات دلالػػة إثصػػ  ية عنػػد مسػػتكل         يت ػػح مػػف الـػػدكؿ السػػ تؽ كـ
( تيف ـميػل الدػدم ت التعميميػة المددمػة لمط لتػ ت ذكات الإع قػة السػمعية فػي 12 1دلالة  

مػػدارس الػػدمج كتػػيف مسػػتكل التكافػػؽ النفسػػي لػػدل الط لتػػ ت، ثيػػث مف ـميػػل قػػيـ معػػ ملات 
تػػة كدالػػة إثصػػ  ي (، كيفسػػر الت ثمػػ ف تمػػؾ النتيـػػة 12 1 ن عنػػد مسػػتكل دلالػػة  الارتتػػ ط مكـ

تػيف التكافػػؽ النفسػػي يعػػد م شػػران ه مػػ ن عمػػى تمتػػل الط لتػػ ت ذكات الإع قػػة السػػمعية ت لصػػثة 
النفسػػية الإيـ تيػػة، ثيػػث مفّ التكافػػؽ النفسػػي يتصػػؿ تمـ لاتهػػ  كمتع دهػػ  المتمممػػة ت لسػػػمكؾ 

ذم يشمؿ الشعكر ت لثرية كالانتم   لممـتمل الذم الإنس ني التشرم، ممؿ الـ نب النفسي ال
تعػػيش فيػػه الط لتػػة، كػػذلؾ مف يتمتػػل الط لتػػ ت تعلاقػػ ت إيـ تيػػة فػػي التي ػػة المدرسػػية كالتػػي 
تػ دم تػدكره  إلػػى زيػ دة مسػتكل الدافعيػػة لػدل الط لتػ ت نثػػك عمميػة الػتعمـ، ممػػ  يػ دم إلػػى 

كد ث لة مف الارتي ح كالشعكر ت لر   كالتكافؽ ا  لنفسي لدل الط لت ت كـ
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كمػػ  مف دػػدم ت التي ػػة التعميميػػة التػػي تتميػػز تػػ لـكدة كالف عميػػة كالتػػي تدػػدـ لمط لتػػػ ت      
يهيػػة  ذكات الإع قػػة السػػمعية فػػي مػػدارس الػػدمج تصػػكره  المدتمفػػة المرتتطػػة تػػ لنكاثي التكـ

الدراسػية،  ممؿ إرش د الطمتة إلى المص در التعميميػة التػي تسػ عدهـ عمػى التكيػؼ مػل التي ػة
يه  ط لت ت إلػى كيفيػة فهػـ المدػررات الدراسػة كغيرهػ  مػف دػدم ت التي ػة التعميميػة فػي الكتكـ

ـميل النكاثي العمميػة كالتعميميػة التػي تتممػؿ فػي التعػ كف مػل المعممػ ت كالط لتػ ت منفسػهف 
كغيرهػػػ  مػػػف عن صػػػر التي ػػػة التعميميػػػة الإيـ تيػػػة، ت لإ ػػػ فة إلػػػى مف تػػػكفير عن صػػػر التي ػػػة 
التعميمية الإيـ تية تسهـ في زي دة مستكل الصثة النفسية لمط لت ت المع ق ت سمعي ن، كهػي 
ـميعهػػػ  مػػػف العكامػػػؿ التػػػي تسػػػهـ فػػػي زيػػػ دة مسػػػتكل التكافػػػؽ النفسػػػي لػػػدل الط لتػػػ ت ذكات 

 الإع قة السمعية في مدارس الدمج 
صػػػثة فػػػرض كمػػػف دػػػلاؿ الإـ تػػػة عمػػػى هػػػذا التسػػػ  ؿ يكػػػكف الت ثمػػػ ف قػػػد تثددػػػ  مػػػف      

  الدراسة كقتكله تشكؿ ك مؿ كنصها
توجااد علاقااة ارتباطيااة ذات دللااة إحصااائية بااين مسااتوى جااودة الخاادمات التعميميااة      

 .والتوافق النفسي لدى الطالبات ذوات الإعاقة السمعية بمدارس الدمج في مدينة الطائف
التػػػي تكصػػػمت إلػػػى مف ـػػػكدة التي ػػػة  Obare  (2019)كاتفدػػػت هػػػذ  النتيـػػػة مػػػل دراسػػػة

المدرسػػػية لهػػػ  ممػػػر كتيػػػر عمػػػى التكافػػػؽ النفسػػػي لػػػدل الطػػػلاب  كػػػذلؾ ات ػػػح مف العلاقػػػ ت 
ت لمدرسة التي تككف تيف التمميذ كالمعمـ كتيف التمميذ كمقرانه له  تػيمير عمػى التكيػؼ النفسػي 

 لمتلاميذ 
ػكد علاقػة ارتت طيػة ( المت ف تكصم4141كم  اتفدت مل دراسة تممدفي كغكم رم   ت  إلى كـ

 دالة تيف ـكدة الثي ة المدرسية كالتي ة المدرسية كالتكافؽ النفسي لدل الطمتة 
التػي  Olsson et al. (2018)تينمػ  تدتمػؼ نتػ  ج الدراسػة الث ليػة مػل دراسػة مكلسػكف 

 تكصمت إلى مف الطمتة الػذيف يعػ نكف صػعكتة فػي السػمل صػنفكا رفػ هيتهـ كتػكافدهـ النفسػي
عمػػػى منهػػػ  مقػػػؿ ر ػػػ  مػػػف الطمتػػػة العػػػ دييف عنػػػد التثػػػ قهـ ت لمػػػدارس الع ديػػػة، كانهػػػـ غيػػػر 

 مشمكليف مك ديمي ن كاـتم عي ن 
كيمكػػػف مف ت عػػػزل هػػػذ  العلاقػػػة إلػػػى اةمػػػر النفسػػػي كالاـتمػػػ عي لػػػدل الط لتػػػة عنػػػد تثدػػػؽ 

ػػكد ا لتي ػػة اةهػػداؼ اةك ديميػػة الػػذم يثػػدث كنتيـػػة مت شػػرة لـػػكدة دػػدم ت التػػدريس فػػي كـ
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التعميميػػة المسػػ عدة، كت لتػػ لي تعزيػػز المدػػة فػػي الػػنفس كاثتػػراـ كتدػػدير الػػذات لػػدل الط لتػػ ت 
 ذكات الإع قة السمعية في مدارس الدمج 

 :التوصيات والمقترحات
 توصيات الدراسة: أولً:

كد علاقة طردية تيف  ـكدة الددم ت التعميمية المددمػة لمط لتػ ت ذكات مك ثت الدراسة كـ
الإع قػػة السػػمعية فػػي مػػدارس الػػدمج كتػػيف مسػػتكل التكافػػؽ النفسػػي لػػدل الط لتػػ ت، كهػػك مػػ  
يك ػػح مهميػػة ك ػػركرة تدػػديـ تمػػؾ الدػػدم ت التعميميػػة ت لشػػكؿ الػػذم يثدػػؽ مهػػدافه ، كعميػػه 

 ي الت ثم ف تم  يميايكص
العمػػػؿ عمػػػى ك ػػػل المنػػػ هج كالمدػػػررات الدراسػػػية التػػػي تتن سػػػب مػػػل قػػػدرات الط لتػػػ ت   8

 ذكات الإع قة السمعية 
تكعية المعممػ ت ت ػركرة العمػؿ عمػى إيصػ ؿ اةفكػ ر كالمعمكمػ ت لمط لتػ ت تيسػمكب   4

 يتن سب مل إمك ن تهف كقدراتهف التعميمية 
ي  ركرة رتط المن هج الدراسية   3  تكاقل كمثيط الط لت ت الد رـ
تكميػػؼ تػػرامج التػػدريب المددمػػة لمط لتػػ ت تمػػ  يسػػ هـ فػػي زيػػ دة قػػدراتهف نثػػك اسػػتدداـ   2

 ترامج الث سب في العممية التعميمية 
تػػكفير مػػ  يمػػزـ مػػف الإمك نػػ ت كالتدنيػػ ت التعميميػػة المدتمفػػة التػػي تسػػ عد فػػي تطػػكير   2

 تتك ر مه رات الط لت ت كقدرتهف عمى الإتداع كالا
تدديـ ترامج التكعية الإرش دية اللازمة لمط لت ت تمػ  يسػ هـ فػي زيػ دة مسػتكل تػكافدهف   2

 النفسي 
تشػػػػـيل الط لتػػػػػ ت ذكات الإع قػػػػة السػػػػػمعية عمػػػػػى المشػػػػ رك ت الاـتم عيػػػػػة كالتف عػػػػػؿ   2

 الإيـ تي مل التي ة المثيطة 
 
 
 
 

 المممكة العرتية السعكدية
التعميـكزارة   

 ـ معة الط  ؼ
 كمية الترتية

 قسـ الترتية الد صة
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 مقترحات الدراسة: ثانياً:
كتكصػي ته ، تدػدـ الت ثمػ ف تعػض المدترثػ ت لدراسػ ت  في  ك  نت  ج الدراسة الث لية     

 مستدتمية تتممؿ فيا
إـرا  المزيد مػف الدراسػ ت ثػكؿ تطػكير العمميػة التعميميػة المددمػة لممعػ قيف سػمعي ن   8

دم ـهـ في المـتمل   كام
إـػػرا  دراسػػة عػػف مهميػػة الإرشػػ د المدرسػػي فػػي مكاـهػػة المشػػكلات التعميميػػة التػػي   4

 الإع قة السمعية ذكات  تكاـه الط لت ت
إـػػرا  دراسػػة عػػف دكر الػػدمج فػػي تنميػػة مسػػتكل الدافعيػػة كالاتـػػ   نثػػك الػػتعمـ لػػدل   3

  الط لت ت ذكات الإع قة السمعية 
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 المراجع
 المراجع العربية:  

دكر ـػػكدة الدػػدم ت كالصػػكرة الذهنيػػة كالمنػػ فل غيػػر (  4182متػػك عكػػر، فػػكزم    -
 رس لة م ـستير غير منشكرة [المستفيديفالمممكسة في ـكدة العلاقة مل اةع    

 مك ديمية الإدارة كالسي سة لمدراس ت العمي ، فمسطيف ].
(   تنػػػ   كتدنػػػيف اسػػػتتي ف كاقػػػل الدػػػدم ت الترتكيػػػة 4182مثمػػػد، مميػػػرة رم ػػػ ف    -

  432 -412(، 822  مـمة الدرا ة كالمعرفة،لممع قيف سمعي   
   دار المسيرة لمنشر كالتكزيل ةالتكيؼ كالصثة النفسي(  4111تطرس، ث فظ    -
ـػػػكدة الثيػػػ ة المدرسػػػية كعلاقتهػػػ  (  4141تممدفػػػي، فتثيػػػة، كغكمػػػ رم، رشػػػيدة    -

  ] رسػػ لة م ـسػػػتير غيػػر منشػػػكرة[ تػػ لتكافؽ النفسػػػي لػػدل تلاميػػػذ الراتعػػة متكسػػػط
 ـ معة مثمد دراية 

(  تشػػػكؿ هكيػػػة اةنػػػ  كعلاقتهػػػ  تػػػ لتكافؽ النفسػػػي لػػػدل 4182ـتػػػر، ثسػػػف عتيػػػد    -
  222-223(، 8 2مـمة مركز ت تؿ لمدراس ت الإنس نية، طمتة الـ معة  

(  كاقػػػػػل الدػػػػػدم ت المسػػػػػ ندة المددمػػػػػة 4144الـهنػػػػي، عهػػػػػكد، كعيسػػػػػى، مثمػػػػػد    -
هػػة نظػػرهف كنظػػر مع ػػ   هي ػػة التػػدريس  لمط لتػػ ت الصػػـ ك ػػع ؼ السػػمل مػػف كـ

المكهتػػة، المـمػة العرتيػة لعمػكـ الإع قػة ك فػي تعػض ـ معػ ت منطدػة مكػة المكرمػة  
2 82 ،)821-412  

   دار المد فة لمنشر كالتكزيل الإع قة السمعية(  4184الـكالد ، ف اد    -
(  التكافؽ النفسي كالاـتم عي كعلاقته 4188ثسيف، عمي، كعتد اليمة، ثسيف    -

مـمة الد دسية لعمكـ تتددير الذات لدل طمتة كمية الترتية الري  ية ـ معة كرتلا   
  481-822(، 3 88 ية، الترتية الري 

(  التكافػػؽ مػل الثيػػ ة الـ معيػة كعلاقتػػه تػتعض المتغيػػرات 2015ثـػك، مسػعكد    -
مـمػػػػػة ـ معػػػػػػة فمسػػػػػطيف للأتثػػػػػػ ث لػػػػػدل طمتػػػػػػة ـ معػػػػػة الدػػػػػػدس المفتكثػػػػػة تغػػػػػػزة  

  42-8(،4222 22كالدراس ت، 
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  كظػػ  ؼ كق ػػ ي  مع صػػرة فػػي الإدارة الترتكيػػة(  4112ثمػػ دات، مثمػػد ثسػػف    -
 لمنشر كالتكزيل  دار الث مد

ا لذكم المس ندة الددم ت تدديـ كاقل ( 4141  عمي  كهكس كم، سمم ف، الثميدة، -
-433 (،83 2 الإع قػة كالمكهتػػة، لعمػػكـ المـمػة العرتيػة الدصػػيـ  تـ معػة لإع قػة
421  

التكافػؽ النفسػي كالاـتمػ عي لػذكم الإع قػة (  4181د لد، رشيدة، كمع ذ، ي سر    -
السػػػمعية كعلاقتػػػه تػػػتعض المتغيػػػرات الطػػػلاب المعػػػ قيف سػػػمعي  تػػػتعض الـ معػػػ ت 

لمعمػػكـ    ـ معػػة السػػكداف]رسػػ لة م ـسػػتير غيػػر منشػػكرة[الثككميػػة تكلايػػة الدرطػػكـ 
ي    كالتكنكلكـ

ميػػػة معػػػ يير ـػػػكدة التػػػرامج التعمي(  4-38، مػػػ رس 4182الػػػرميح، نػػػدل صػػػ لح    -
قميميػػػػػة    الممتدػػػػػى ]كرقػػػػػة عمػػػػػؿ مددمػػػػػة[للأشػػػػػد ص ذكم الإع قػػػػػة نظػػػػػرة ع لميػػػػػة كام

الد مس عشر لمـمعية الدميـية لمع قة "ـكدة الددم ت المددمػة للأشػد ص ذكم 
 .الإع قة"، الدكثة، قطر

(  دار 3 ط    ق ػػ ي  كمشػػكلات فػػي الترتيػػة الد صػػة(4183الركسػػ ف، فػػ ركؽ    -
 الفكر 

(  4 ط  الصػػثة النفسػػية كالمػػرض النفسػػي كالعدمػػي(  4182زغيػػر، رشػػيد ثميػػد    -
 دار المد فة 

  دار إدارة الـػػػػػكدة الشػػػػػ ممة الفمسػػػػػفة كمػػػػػددؿ العمػػػػػؿ(  4112زيػػػػػداف، سػػػػػمم ف    -
 المن هج 

 ظال ت ضكشبمالنفسي والاـتم عي وعلاقته  كافىالت(  4112سكراف، عتد الله    -
رسػػػػ لة م ـسػػػػتير غيػػػػر [  غػػػػزة ع نطق فيكي  شث ينلممع ق(  رـيلخا-ادمي ذ ال

   الـ معة الإسلامية غزة ]منشكرة 
  التديػيـ كالتشػديص كالديػ س فػي الترتيػة الد صػة(  4182شدير، زينػب مثمػكد    -

 دار النشر الدكلي 
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(  مستكل ـكدة الددم ت التعميمية التي تدػدمه  الـ معػة 4141الشكاكر ، ي سيف    -
هػػػة نظػػػر الطػػػلاب   مـمػػػة الـ معػػػة الإسػػػلامية الإسػػػلامية ت لمدينػػػة المنػػػكرة مػػػف كـ

  422-423(، 3 41لمدراس ت الترتكية كالنفسية، 
 المعػػ يير الع لميػػة(   4-38، مػػ رس 4182الظفػػرم، سػػعيد، كالثراصػػية، رقيػػة    -

هػة  لـكدة الددم ت الترتكية المددمػة لػذكم الإع قػة السػمعيةا دراسػة تدييميػة مػف كـ
  الممتدػى الدػ مس عشػر ]كرقػة عمػؿ مددمػة[نظر الترتكييف كالطمتة تسػمطنة عمػ ف 

لمـمعيػػػػة الدميـيػػػػة لمع قػػػػة "ـػػػػكدة الدػػػػدم ت المددمػػػػة للأشػػػػد ص ذكم الإع قػػػػة"، 
 الدكثة، قطر 

(  الاثتي ـػػػػ ت التدريتيػػػػة للأدصػػػػ  ييف 4182  عتػػػػد الثميػػػػد، عتػػػػد الإلػػػػه صػػػػ تر  -
الاـتمػػػ عييف المرتتطػػػة ت لعمػػػؿ مػػػل ثػػػ لات التلاميػػػذ ذكم الإع قػػػة تمػػػدارس الػػػدمج 

  213-323(، 32 مـمة العمكـ الإنس نية كالاـتم عية، الش مؿ  
   دار دـمةمددمة في منهج التثث العممي( 4111العزاكم، رثيـ يكنس    -
كاقػػل إدارة الـػػكدة الشػػ ممة فػػي الـ معػػ ت الفمسػػطينية (  4112العطػػ ر، إتػػراهيـ    -

هػػة نظػػر ر سػػ   اةقسػػ ـ اةك ديميػػة تـ معػػ ت قطػػ ع غػػزة  [كسػػتؿ تطػػكير  مػػف كـ
   الـ معة الإسلامية ]رس لة م ـستير غير منشكرة

(  ر ػػػ  طػػػلاب كميػػػة الترتيػػػة ـ معػػػة المنكفيػػػة عػػػف ـػػػكدة 4182عمػػػي، مسػػػم      -
مـمة كمية الترتية ت لزق زيؽ، م ت التعميمية المددمة لهـا دراسة  را  الطلاب  الدد
32 813 ،)418-328  

(  4181عمػػي، عمػػ د، كمثمػػد، نػػكر الهػػدم، كالـنػػ دم، مديثػػة، كسػػلاـ، اثمػػد    -
التكافؽ الاـتم عي كعلاقته ت ع قة الذات كشدة الإع قة لدل الطػلاب ذكم الإع قػة 

  42-8(، 4 4لارش د النفسي كالترتكم، دراس ت في االسمعية  
مديػػػػػ س التكافػػػػػؽ النفسػػػػػي الشدصػػػػػي الدراسػػػػػي (  4181عمػػػػػي، مثمػػػػػد النػػػػػكتي    -

   دار صف   لمنشر كالتكزيل الاـتم عيا لذكم الإع قة السمعية كالع دييف
مددمػػػة إلػػػى الترتيػػػة (  4181عمػػػي، كلا ، كالريػػػدم، هكيػػػد ، كالشػػػيمي، ر ػػػكل    -

ية غير    دار النشر الدكلي الع دييف" الد صة " سيككلكـ
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التكافػػػػؽ النفسػػػػي كعلاقتػػػػه ت لنسػػػػؽ الديمػػػػي (  4182عػػػػكدة، رتيثػػػػة مثمػػػػد عمػػػػي    -
رس لة م ـستير [ كسم ت الشدصية لدل المرمة الع ممة ت لشرطة في مث فظ ت غزة

   الـ معة الإسلامية تغزة ] غير منشكرة
كظيفػة الـػكدة كمػددؿ  (  ر ية مستدتمية لتكظيؼ تدنيػة نشػر4182عكدة، هن      -

هػػػة نظػػػر الطػػػلاب   مـمػػػة كميػػػة لتـكيػػػد ددمػػػة التعمػػػيـ الـػػػ معي المصػػػرم مػػػف كـ
  882-83(، 822 32الترتية، 

ة تطتيؽ إدارة الـكدة الش ممة في الإدارة المدرسػية (  4181فدغكش، مميكة    - درـ
هػػػػة نظػػػػر اةسػػػػ تذة ـػػػػػػػػػػػػ معة مثمػػػػد ].مطركثػػػػة م ـسػػػػتير غيػػػػر منشػػػػكرة [ مػػػػف كـ

 ـيـػػػػػػػػػػػػػؿ -صديؽ تف يثيال
(  كاقػػل الدػػدم ت 4182الفنـػػرل، ثسػػف، كمصػػطفى، كثيػػد، كالثرتػػى، مشػػ عؿ    -

هػػة نظػػر مع ػػ    التعميميػػة لمطػػلاب ذكم الإع قػػة السػػمعية تـ معػػة الككيػػت مػػف كـ
-822(، 2  مـمة كمية الترتية النكعية لمدراس ت الترتكية كالنكعية، هي ة التدريس 

822  
(   م ف ـكدة الددم ت المددمػة لػذكم الإع قػة فػي 4182ي عدلي   ك مؿ، را  -

مـمػة كميػة الترتيػة ـ معػة  ك  المع يير الع لميػة دراسػة ميدانيػة تمث فظػة اسػكاف  
  32-8(، 22 42تنه ، 

(  مسػػػتكل الصػػػثة النفسػػػية لػػػدل اةطفػػػ ؿ 4141كػػػركـ، مكفػػػؽ، كمدػػػداد، مميػػػرة    -
ة تػػػيف المػػػدمـيف كغيػػػر المػػػدمـيف مدرسػػػي ن المعػػػ قيف سػػػمعي نا دراسػػػة ميدانيػػػة مد رنػػػ

-842(، 42 2مـمػػة العمػػكـ الترتكيػػة كالنفسػػية، تمدينػػة عػػيف تمكشػػنت تػػ لـزا ر  
824  

(  التكافػػؽ النفسػػي كالاـتمػػ عي كعلاقتػػه 4182مثمػػد، تديتػػة، كتػػلاؿ، الػػدرديرم    -
 تتعض المتغيرات لدل الطلاب المع قيف سمعي  تيثد مع هد الترتية الد صة  معهد

-8(، 8 82مـمػػة العمػػكـ الترتكيػػة، اةمػػؿ لتعمػػيـ كتيهيػػؿ الصػػـ( تكلايػػة الدرطػػكـ  
82   
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التكافػؽ النفسػي كالاـتمػ عي علاقتػه تتدػدير الػذات (  4181مثمد، سػميرة عمػر    -
  ]رسػ لة م ـسػتير غيػر منشػكرة[لدل التلاميذ ذك الاع قة السػمعية تكلايػة الدرطػكـ 

 ـ معة مـ درم ف الإسلامية 
 ليػػػ ت تفعيػػػؿ الػػػدمج الشػػػ مؿ لمطػػػلاب ذكم ( 1-2، مػػػ يك 4184مثمػػػد، عػػػ دؿ    -

تثػػث  [الإع قػػ ت فػػي مػػدارس التعمػػيـ العػػ ـ كمػػددؿ لػػدمـهـ الشػػ مؿ فػػي المـتمػػل 
 الممتدى الم ني عشر لمـمعية الدميـية لمع قة، سمطنة عم ف، مسدط  ].مددـ 

التػػػرامج الترتكيػػػة (  مسػػػتكل ف عميػػػة 4141مثمػػػد، عػػػكض الله، كمهنػػػ ، هنػػػ دم    -
المددمة لذكم الإع قة تمدينة ككستي فػي  ػك  المعػ يير الع لميػة لمترتيػة الد صػةا 
دراسػػػػة ث لػػػػة مك ديميػػػػػة الطيػػػػب عمػػػػي طػػػػػه تمدينػػػػة ككسػػػػتي كلايػػػػػة النيػػػػؿ اةتػػػػػيض 

  811-22(، 22 83المـمة العرتية ل م ف ـكدة التعميـ الـ معي، ت لسكداف  
لنفسػػػي كعلاقتػػػه ت لدافعيػػػة لمػػػتعمـ لػػػدل تلاميػػػذ التكافػػػؽ ا(  4182مرنيػػػز، دكلػػػة    -

دراسػػة ميدانيػػة تم نكيػػة صػػلاح الػػديف اةيػػكتي تمدينػػة المسػػيمة -السػػنة اةكلػػى مػػ نكم
 ـ معة مثمد تك  ي ؼ ت لمسيمة ]. رس لة دكتكرا  غير منشكرة[

(  كاقػػل الدػػدم ت التػػي تدػػدمه  إدارة 4181المدػػداد، مصػػطفى، كالدط كنػػة، سػػين     -
هػة نظػرهـ   ـ معة م تة مـمػة ـ معػة الدػدس المفتكثػة لمطمتة ذكم الإع قة مف كـ

  82-8(، 48 2للأتث ث كالدراس ت الترتكية كالنفسية، 
  دار المشػػكلات السػػمعيةا مددمػػة فػػي الترتيػػة الد صػػة(  4182النمػػر، عصػػ ـ    -

 الي زكرم العممية لمنشر كالتكزيل 
  مكتتػػة الممػػؾ الإع قػػة السػػمعيةدليػػؿ معمػػـ الطػػلاب ذكم (  4141كزارة التعمػػيـ    -

 فهد الكطنية 
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