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 : ممخصال
ىدف البحث إلى تعرف أثر برنامج إرشادي عمى تحسين دافعية الإنجاز لدى طالبات 
المرحمة الثانوية, ولتحقيق ىذا اليدف تم استخدام المنيج الوصفي, حيث تكونت عينة 

( طالبة من طالبات المرحمة الثانوية تم اختيارىن من المدرسة الثانوية 06البحث من )
( طالبة من الصف الأول 06ىن بطريقة عشوائية, بواقع )ر خميس مشيط, تم اختياالأولى ب

( طالبة من الصف الثالث 06( طالبة من الصف الثاني الثانوي, و)06الثانوي, و)
الثانوي, حيث طبقت عميين أداة البحث, وىي مقياس دافعية الإنجاز من إعداد الباحثة 

أن لمعد ليذا البحث, وتوصمت النتائج إلى: قبل وبعد إخضاعين لمبرنامج الإرشادي ا
الأنشطة التي تم استخداميا في جمسات البرنامج جعمت الطالبات يستمتعن أثناء الجمسات 

استخدام الفنيات المتنوعة مثل النقاش كما أن  ويتفاعمن بشكل إيجابي لتنفيذ ىذه الأنشطة.
ال في جعل الطالبات أكثر والحوار والنمذجة والتخيل ولعب الأدوار كان ليا دور فع

تنظيم الجمسات وتسمسميا في عرض الموضوعات كان لو أثر في قدرة وأيضا  تفاعلًً.
 .الطالبة عمى فيم واستيعاب كل ما يتعمق بدافعية الإنجاز

 , طلًب المرحمة الثانويةدافعية الإنجاز , البرنامج الإرشادي: الكممات المفتاحية
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Abstract 
The research aimed at recognizing the effect of a counseling 
program on improving the achievement motivation of female 

secondary stage students. To achieve this aim, the descriptive 
approach was used, as the research sample consisted of (60) female 

students at the secondary stage who were randomly chosen from the 
First Secondary School at Khamis Mushait, and were evenly divided 

into (20) students for each of the first, the second, and the third 
secondary grades. The research tool, "Achievement Motivation 

Scale", was applied to the chosen sample before and after 
introducing the counseling program designed for this research. 

Keywords: Counseling program , achievement motivation. 
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 مقدمة :
نسانية, وقد برزت تمثل دافعية الإنجاز أحد الجوانب الميمة في منظومة الدوافع الإ    

كأحد المعالم المميزة لمدراسة والبحث في مجال عمم النفس, وفي مجال التحصيل, لما لو 
من أىمية بالغة في تفيم كثير من المشكلًت التربوية والتعميمية, حيث إن التحصيل 

 والتفوق من أىم الرغبات الدافعة لسموك الطالب للإنجاز.
أىم الأمور التي ييتم بيا المعمم الذي يرغب في تعميم  وتعد دراسة الدافعية للإنجاز من

طلًبو عن طريقة معرفة دوافعيم لمتعمم واستثارة ىذه الدوافع )الختاتنة وأبو سعد والكركي, 
(, إذ إن دراسة دافعية الإنجاز تساعد في فيم السموك الإنساني, وتؤثر مباشرة في 0622

. فالكائن الحي لا يسمك سموكًا معينًا إلا إذا ىذا السموك وفي توجييو وشدتو واستمراريتو
ن معرفة الدوافع تفيد في العلًج والوقاية من  كان ىناك ما يدفعو إلى ىذا السموك, وا 

 (.0662مظاىر السموك المنحرف )غباري, 
ويمكن النظر إلى الدافعية باعتبارىا طاقةً كامنةً لا بد من وجودىا لحدوث التعمم, بل 

عند الطلًب, وعندما تنطمق ىذه الطاقة فإنيا تؤدي إلى رفع مستوى  لتطويره وتنميتو
لى استخدام استراتيجيات تعميمية  لى اكتساب معارف وميارات جديدة وا  الأداء وتحسينو, وا 
لى تبني طرقٍ فعالةٍ في معالجة المعمومات التي يحصل عمييا الطالب أثناء  متطورة, وا 

 (.0622جراح وأبو غزال, العممية التربوية )العتوم وعلًونة و 
وأكدت عديد من الدراسات أىمية تحسين مستوى دافعية الإنجاز وأن ىذه الدافعية يمكن أن 

؛ 0622؛ الحمر, 0622تسيم في تحسين أدائو الدراسي, ومنيا دراسة كل من )الأستاذ, 
(, التي اتفقت بمجمميا عمى ضرورة تفعيل 0622؛ ىلًل, 0622؛ الشمري, 0622راشد, 

ر البرامج الإرشادية بيدف تحسين دافعية الإنجاز لدى الطلًب, وبينت أىمية ذلك في دو 
 تحسين أداء الطالب ورفع المخرجات التعميمية لديو.

وتأتي أىمية البرنامج الإرشادي من كونو برنامج يتم تخطيطو بنظام في ضوء أسس 
يًا بيدف المساعدة في تحقيق عممية, لتقديم الخدمات المباشرة وغير المباشرة فرديًا, وجماع

النمو السوي والقيام بالاختيار الواعي المتعقل ولتحقيق التوافق النفسي وتعديل السموك 
 (.0622الشخصي بما يتناسب مع اليدف الذي صمم لأجمو )عباس, 
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ويجب أن يكون لمبرنامج الإرشادي والتدريبي استراتيجية منظمة ومخطط ليا من قبل 
مكون خبرات عممية وتطبيقية في مجال تصميم البرامج الإرشادية. الخبراء الذين يم

فالتخطيط والتنظيم يتضمن تغطية عناصر البرنامج الإرشادي من حيث التمييد لو, 
ووضع الأىداف, واختيار الأفراد المستيدفين, وخطوات سيره, بحيث لا تسبق مرحمةٌ 

 (. 0662الأخرى )العاسمي, 
ى الدور الذي تقوم بو البرامج الإرشادية في مساعدة الطالبة وبالتالي يمكن الإشارة إل

المتدربين عمى استغلًل ما لدييم من قدرات واستعدادات إلى أقصى درجة ممكنة في 
تحقيق النمو السوي في شخصيتيا وتنمية السمات الإيجابية وتعزيزىا لدييم في ضوء خطة 

شادية, ونظرًا لذلك فإنو من الميم توظيف إرشادية يتبعيا القائمون عمى إعداد البرامج الإر 
البرامج الإرشادية في تحسين دافعية الإنجاز لدى الطلًب كونيا تسيم في جعل الطالب 
أكثر انتباه لممواقف التعميمية وأداء الأنشطة والميام  الأكاديمية بنشاط وحماس, من أجل 

لتحصيل الدراسي, والوصول تحقيق الأىداف المرجوة بدرجة عالية من الإتقان والتفوق وا
إلى حالة الاتزان المعرفي وتحقيق الاستمتاع بالتعمم, مما جعمو موضوعًا لمبحث, حيث 
يسعى البحث الحالي إلى التعرف لأثر برنامج إرشادي عمى تحسين دافعية الإنجاز لدى 

 طالبات المرحمة الثانوية.
 مشكمة البحث: 

لعممية التعمم والتعميم, فالدافعية شرط أساس يتوقف  يعد دافعية الإنجاز أمرًا بالغ الأىمية
عميو تحقيق الأىداف التعميمية في مجالات التعمم المتعددة, سواء في تحصيل المعمومات 
والمعارف )الجانب المعرفي(, أم تكوين الاتجاىات والقيم )الجانب الوجداني(, أم تكوين 

لممارسة )الجانب الحركي( )عباس, الميارات المختمفة التي تخضع لعوامل التدريب وا
0622.) 

وقد أكدت عديدٌ من الدراسات عمى وجود تدنٍ واضحٍ لدى طلًب المرحمة الثانوية في 
(, التي أكدت عمى وجود تدنٍ في مستوى 0620دافعية الإنجاز منيا دراسة آل حاضر )

بًا عمى كلٍّ من الصحة دافعية الإنجاز لدى طلًب المرحمة الثانوية, وبينت أنَّ ذلك أَثَّرَ سم
(, 0620العامة, والعلًقات الأسرية والاجتماعية, وجودة إدارة الوقت, ودراسة أبو السل )
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التي بينت أن الدافعية للإنجاز يحفز سموك الطالب في المرحمة الثانوية نحو السعي 
افع لتحقيق ذاتو, من خلًل تحقيقو لمستوى مرتفعٍ من التفوق, بمعنى أنو كمما زاد الد

للإنجاز زاد معدل التحصيل, وذلك يزيد من ثقة الطالب بنفسو, مما يدفعو إلى تحقيق 
 التفوق والنجاح.

ولاحظت الباحثة من خلًل عمميا في إرشاد طالبات المرحمة الثانوية, أن كثيرًا منين لا 
يمتمكن دافعيةً للإنجاز, حيث إن مستوى التحصيل لديين متدنٍ, وليس لين ىدفٌ محددٌ 
تَسْعَيْنَ عمى تحقيقو, بل ما يفكرن بو ىو النجاح وتجاوز المرحمة دون الالتفات لأىمية 

 دورىن المستقبمي في ىذا المجتمع, ولأىمية التعميم بالنسبة لين.
تأسيسًا عمى ما سبق تم تحديد مشكمة البحث الحالي في وجود تدنٍ في مستوى دافعية 

ونظرًا لأىمية تحسين دافعيتيم نحو الإنجاز لما لو  الإنجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية,
من أىمية في تحسين اتجاىاتين وسموكين التعميمي وتحصيمين وتفوقين الدراسي, جاءت 
فكرة البحث الحالي بتعرف أثر برنامج إرشادي عمى تحسين دافعية الإنجاز لدى طالبات 

 المرحمة الثانوية.
 أسئمة البحث:

 عمى الأسئمة الآتية: سعى البحثُ إلى الإجابة
 ما البرنامج الإرشادي المناسب لتحسين دافعية الإنجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية؟  -2
 (بين متوسطات درجات المجموعتين α ≤05.0)إحصائية  دلالةتوجد فروق ذات  ىل -0

إلى البرنامج اإلرشادي  تعزىت  للإنجازالتجريبية والضابطة عمى مقياس الدافعية 
 ؟أركس وجنس الطالب والتفاعل بينيما" لى نموذجالمستند إ

تحسين  بيدفالإرشادي المطبق في ىذا البحث  ما ىي الآثار الناتجة عن البرنامج -3
 دافعية الإنجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية؟

 أهداف البحث:
 حاول البحث تحقيق الأىداف الآتية:

عية الإنجاز لدى طالبات تحسين دافبيدف برنامج إرشادي  ىدف البحث لموصول إلى -2
 المرحمة الثانوية.
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توفر ىذه الدراسة برنامجاً إرشادياً مستنداً إلى نموذج آركس والذي طوره الباحث؛ وىو  -0
نموذج حديث مبني عمى نظريات عممية في نظريات الدافعية موثقة بدراسات وأبحاث 

النموذج من خلًل  عممية أصيمة, وبذلك تقدم ىذه الدراسة سبقاً في الاستفادة من ىذا
بناء برنامج إرشادي موجو لطالبات المرحمة الثانوية يمكن البناء عميو مستقبلًً 

 .وتطويره, أو القياس عميو لبناء برامج إرشادية أخرى لفئات عمرية متنوعة
 التعرف عمى الآثار الناتجة عن البرنامج الإرشادي. -3

 أهمية البحث:
 جاءت أىمية البحث من الآتي:

ار المسؤولين في المؤسسات التعميمية إلى أىمية وضع برامج إرشادية لفت أنظ -2
لتحسين دافعية الإنجاز لدى طلًب وطالبات المرحمة الثانوية لما في ذلك من أثر 

 عمى تحسين سموكيم التعميم, وتفوقيم الدراسي.
يقدم البحث برنامجًا إرشاديًا تسترشد بو المرشدات التربويات في تحسين دافعية  -0

 نجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية ومراحل تعميمية أخرى.الإ
يمكن أن يسيم البرنامج المصمم في ىذا البحث في تحسين دافعية الإنجاز لدى  -3

 طالبات المرحمة الثانوية.
يفتح مجالًا أمام الباحثين المستقبميين لمتقصي عن دور البرامج الإرشادية في تحسين  -2

 ي مراحل تعميمية مختمفة.دافعية الإنجاز لدى الطلًب ف
 حدود البحث:

 اقتصر البحث عمى الحدود الآتية:
الحدود الموضوعية: دراسة أثر برنامج إرشادي عمى تحسين بعض أبعاد دافعية  -2

الشعور بالمسؤولية, السعي نحو التفوق, »وىي , الإنجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية
 «.مستقبلالمثابرة, الشعور بأىمية الزمن, التخطيط لم

 الحدود المكانية: إحدى مدارس البنات الثانوية في مدينة خميس مشيط. -0
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الحدود البشرية: عينة عشوائية من طالبات المرحمة الثانوية في الصفوف الثلًث الأول  -3
 الثانوي والثاني الثانوي والثالث الثانوي في المدرسة الثانوية الأولى بخميس مشيط.

 ه.2226-2231البحث في الفصل الدراسي الأول لمعام الحدود الزمنية: تم تنفيذ  -2
 مصطمحات البحث:

 تضمنَ البحث المصطمحات الآتية:
 :البرنامج الإرشادي 

شكل من أشكال الإرشاد النفسي مكون »( البرنامج الإرشادي أنو 0622عرف إسماعيل )
ت السمبية من الإرشاد المعرفي والإرشاد السموكي, يركز عمى تغيير الأفكار والاعتقادا

وغير المنطقية التي تسبب الاضطراب النفسي لمفرد, وتفضي بو إلى سوء التوافق النفسي 
والاجتماعي, ومن ثم تغيير انفعالات وسموك الفرد, ويعتمد عمى نظريات التعمم وتعديل 

 (.22)ص.« السموك
فُ الباحثة البرنامج الإرشادي  والفنيات أنو: سمسمة من الإجراءات  -إجرائيًا–وتعَُرِّ

والخدمات الإرشادية التي تتناسب مع طبيعة عينة البحث, والتي تسعى إلى تحسين دافعية 
الإنجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية بالمدارس الحكومية, وذلك وفقًا لمجمسات الإرشادية 

 المقدمة لممجموعة التجريبية من عينة البحث. 
 :دافعية الإنجاز 

فَ كلٌّ من عبد المق رغبة الفرد في أداء »( دافعية الإنجاز أنيا 0622صود والسرسي )عَرَّ
عملٍ ما بتفوقٍ واقتدارٍ, والقدرة عمى التغمب عمى العقبات والصعاب, وبموغ الأىداف 

 (. 2)ص.« بسرعة ودقة وميارة
فُ الباحثة دافعية الإنجاز  بأنيا: امتلًك طالبات المرحمة الثانوية رغبةً  -إجرائيًا-وتعَُرِّ

خميةً لأجل رفع التحصيل, أو التفوق, أو النجاح بعمل ما, وىو ما يمكن تسميتو بالسعي دا
نحو التميز والتفوق, وتقاس بالدرجة التي تحصل عمييا الطالبات عمى المقياس المعد في 

 .ىذا البحث
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 الإطار النظري:
 نامج الإرشادي:المحور الأول: البر 

 تعريف البرامج الإرشادية.
فَ الميل وجعفر ) مجموعة من السموكيات والأنشطة »( البرامج الإرشادية بأنيا: 0661عَرَّ

التي تيدف إلى مساعدة المسترشد عمى مواجية مشكمتو والتغمب عمييا بإزالتيا أو التخفيف 
سيطة وقد تكون مركبة وتحتاج من أثارىا السمبية, وقد تكون ىذه السموكيات والأنشطة ب

 (.002)ص. « إلى مراحل وجيود عديدة
( فيعرفو: بأنو برنامج عممي مخطط ومنظم لتقديم مجموعة من 0626أما العاسمي )

الخدمات الإرشادية المباشرة وغير المباشرة, فرديًا أو جماعيًا لممسترشدين داخل الأسرة 
ي, وتحقيق الصحة النفسية والتوافق وخارجيا بيدف مساعدتيم في تحقيق النمو السو 

النفسي والتربوي والاجتماعي بشكلٍ سميمٍ, بحيث يقوم بإعداده وتخطيطو وتنفيذه فريق من 
 المختصين في العمل الإرشادي.

مجموعة من الخبرات والأنشطة العقمية والتعميمية »( بأنو: 0623وعرفتو الشديفات )
ار وميارة حل المشكلًت وميارة تحديد واتخاذ القرار العممية المستندة إلى ميارة اتخاذ القر 

واستقلًلية الحياة وتحمل المخاطر وميارة الأمن وميارة تحديد وتحقيق الأىداف وميارة 
الكفاءة الذاتية والقيادة وفعالية الذات الإيجابية وتوقع النتائج الإيجابية وميارة تنظيم الذات 

 (.010)ص. « وفيم الذات والوعي الذاتي
 أهمية البرامج الإرشادية:

انطلًقًا من أن مينة الإرشاد النفسي بوصفيا مينةً ذات أىمية وقيمة كبيرة في الأوساط 
العممية والاجتماعية, حيث أصبح يُنْظَرُ إلييا باعتبارىا خبرة إنسانية في عالم متغير 

بالتعاون  ضعفت فيو العلًقات الإنسانية بشكل واضح, فقد جاءت البرامج لتسمح لمناس
تاحة فرصٍ عديدةٍ لمتعبير عن الآمال والطموحات  مع بعضيم بإنجاز أىدافٍ مشتركةٍ, وا 
والمخاوف, ومشاركة بعضيم بعضًا في ىذه الاىتمامات واليموم, والتخفيف من حدتيا من 
أجل التوافق السميم مع الذات والآخرين. وىنا تتضح أىمية العمل الإرشادي باعتباره 

يًا لمساعدة الآخرين في حل مشكلًتيم والتعرف عمى قدراتيم والإفادة منيا مصدرًا أساس



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2022 لير با (85المجمد )
 

 
756 

 

إلى أقصى حد, ولكن جل تقديم ىذه المساعدة لتحقيق فوائدىا المتوخاة يتم بوجود برامج 
إرشادية منظمة ومخطط ليا بشكل سميم ومتوفرة في جميع مراكز الخدمات النفسية, 

 (.0662والمؤسسات التربوية )العاسمي,  كالمشافي العقمية والجمعيات النفسية
ويتجمى جوىر الإرشاد والعلًج النفسي في مسألة الحافز والإرادة القوية, بافتراض أن 
السبب وراء ذلك يتمحور في النتائج الإيجابية والدائمة التي تظير عمى الأرجح عندما 

 ,Ryan, Lynchيشارك العميل بنشاط, ويتم استثماره لمتغيير عمى الصعيد الشخصي )
Vansteenkiste&Deci, 2011.) 

 أنواع البرامج الإرشادية:
؛ قاسم, 0662يوجد أنواع عدة لمبرامج العلًجية, يمكن تمخيصيا كما ذكرىا )الدىري, 

 (, وىي:0622؛ إسماعيل, 0661
 أولًً: الإرشاد الفردي:

ربوي ويعرف الإرشاد تعتبر طريقة الإرشاد الفردي من أشير الطرق في الإرشاد النفسي والت
الفردي بأنو عممية إرشادية مسترشد واحد وجيًا لوجو في كل جمسة وتعتمد فعاليتو أساسًا 
عمى العلًقة الإرشادية المينية بين المرشد والمسترشد, أي إنو علًقة مخططة بين 
 الطرفين, من الحالات التي يستخدم فييا الإرشاد الفردي: المشكلًت المدرسية مثل تكرار

التسرب الغياب, والحالات الاجتماعية, مثل التفكك  -الإعادة في الصفوف -الرسوب
الأسري والانحراف التدخين, والحالات النفسية والعزلة والانطواء ورىاب المدرسة, 

 والحالات الاقتصادية مثل الفقر وقمة الدخل, والحالات الصحية.
 ثانيًا: الإرشاد الجماعي: 
بأنو الإرشاد الذي يحقق كل الخدمات الإرشادية أو أغمبيا لأكثر  يعرف الإرشاد الجماعي

من فردين تتفق ميوليم وحاجاتيم الإرشادية إلى حد ما, والتي يمكن تحقيقيا ليم في 
مجموعة صغيرة أو كبيرة, أي في موقف جماعي مستخدمين أسس وأساليب الإرشاد 

التغمب عمى مشاعر الوحدة, الجماعي, ومن أىداف ىذا البرنامج مساعدة الطالب في 
واكتساب الفرد ميارات اجتماعية, وتنمية القدرة في التعبير عن النفس, وتنمية القدرة عمى 
تحمل المسؤولية, واكتساب الفرد سمة احترام الآخرين والذين يخالفونو الرأي, وتنمية تقدير 
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ا النوع من الإرشاد الذات لممسترشد, وتنمية القدرة عمى حل المشكلًت, وبالتالي فإن ىذ
ىو الذي يتناسب مع البرنامج الذي سوف يتم تصميمو بيدف تحسين استراتيجيات تقديم 

 الذات لأنو يتوافق مع ىذا اليدف.
 ثالثاً: الإرشاد المباشر: 

وىو الإرشاد الموجو أو المتركز نحو المرشد وفي ىذه الطريقة يكشف المرشد عن 
لمسترشد, فالمرشد ىو الذي يفسر البيانات والمعمومات, الاضطرابات والمشاكل المتعمقة با

وىو الذي يسدي النصائح ويقترح أساليب العلًج ويتحمى بالمسؤولية أكثر من المسترشد, 
وىو من أكثر أساليب الإرشاد استعمالًا, ويعرف الإرشاد المباشر بأنو: الإرشاد الممركز 

ط, وفيو يتحمل المرشد المسؤولية كاممةً, نحو المرشد ويقوم المرشد بالدور الإيجابي النش
ويعتبر نوعًا من الإرشاد القسري, المفروض. ويعتمد ىذا النوع من البرامج عمى التحميل: 
أي جمع المعمومات بشكل مفصل لدراسة المسترشد وفيمو وفيم مشكمتو, ثم تحميل 

عمومات. والتركيب: البيانات, وىنا تجري الاختبارات والمقاييس وغيرىا من وسائل جمع الم
والذي يعني تجميع وتنظيم وتمخيص المعمومات التي تم جمعيا وتحميميا. والتشخيص: أي 
تحديد المشكمة وأعراضيا وأسبابيا. والتنبؤ: أي تحديد مآل المشكمة في ضوء مدى حدتيا 

 وسيولة أو صعوبة حميا.
 رابعًا: الإرشاد غير المباشر:

عمى المسترشد نفسو, وذلك بسبب إدراكو لمسؤوليتو, ويكون يعتمد النشاط في ىذا البرنامج 
دور المرشد تأمين المناخ الإرشادي الملًئم, الذي يسوده التفاؤل والبشاشة والتسامح. 
وتكون العلًقة بين المرشد والمسترشد خاليةً من التيديد والرقابة علًقة تعتمد عمى السرية 

 مسترشد.المطمقة وتحدد مسؤولية كل من المرشد وال
 أسس اختيار البرامج الإرشادية:

( أن ىناك مجموعةً 0661؛ الميل وجعفر, 0662؛ سعفان, 0662يرى كلٌّ من )حسين, 
 من الأسس التي يجب عمى المرشد النفسي الاىتمام بيا, أىميا:

نوع المشكمة التي يسعى البرنامج إلى مساعدة المسترشد عمى مواجيتيا, فيل ىي  -2
مدرسي أم تعميمي أم أسري أم زواجي أم اقتصادي أم مشكمة مشكمة ذات طابعٍ 
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عدوانية أم مشكمة إدمان. وىنا يجب أن يكون المرشد مستعدًا لمتعامل مع ىذه المشكمة 
من خلًل البرنامج, إذ يتطمب منو الأمر التعرف عمى جوانب المشكمة والطرق المتبعة 

الدراسات والاستفسار من ذوي في علًجيا عن طريق القراءة والاطلًع عمى البحوث و 
 الخبرة من المرشد.

العمر الزمني لصاحب المشكمة, إذ إن بعض الطرق والبرامج الإرشادية تكون صالحة  -0
للأطفال, في حين أنيا لا تصمح لممراىقين أو الكبار.. وىكذا.. وىنا يسأل المرشد 

جتماعية نفسو من الذي يتمقى البرنامج؟ وما خصائصو الجسمية والعقمية والا
 والانفعالية؟ ويجب أن نتذكر أن لكل مرحمة خصائصيا ومشكلًتيا واحتياجاتيا.

مراعاة الفروق بين الجنسين؛ فما يصمح لمذكور من المسترشدين قد لا يناسب الإناث  -3
 منيم.

 عدد الساعات التي ينفذ فييا البرنامج -2
مين أو الرؤساء أو ضرورة اشتراك أفراد آخرين في البرنامج, مثل الوالدين أو المعم -2

 زملًء المينة أو الأصدقاء, وىل لدييم الكفاءة لأداء أدوارىم في ىذا البرنامج.
الاىتمام بالخصائص البيئية من جميع جوانبيا الطبيعية والثقافية فقد تسمح تضاريس  -0

البلًد ومناخيا أو التعاليم الدينية والأعراف الاجتماعية وثقافة المجتمع بتنفيذ برنامج 
 أو لا تسمح. -أو جزء منو –

التأكد من احتياج البرنامج إلى خدمات مساندة من المجتمع أو من بعض المسؤولين  -2
 فيو وتحديد ىذه الاحتياجات والتأكد من إمكانية توفيرىا.

 الحرص عمى أن يكون البرنامج قابلًً لمتنفيذ, وليس برنامجًا خياليًا. -2
 تصميم البرنامج الإرشادي:

( عمى 0661رنامج الإرشادي وفق ما ذكره الحمادي والمجحم والجغيمان )يتم تصميم الب
 الشكل التالي:

 تحديد أىداف البرنامج الإرشادي. -2
 تحديد محتوى البرنامج الإرشادي. -0
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 تحكيم البرنامج. -3
 حدود البرنامج. -2
 تحديد الوسائل والطرق والفنيات المستخدمة لتحقيق الأىداف. -2
 تحديد ميزانية البرنامج. -0
 الخدمات التي يقدميا البرنامج. تحديد -2
 تحديد الخطوط العريضة لتنفيذ البرنامج. -2
 تحديد إجراءات تقييم البرنامج. -1

ويشير التصميم إلى البناء المنطقي الذي يرشدنا عند جمع البيانات الخاصة بالدراسة. وىو 
متحكم يغطي موضوعات عديدة منيا العينات وأساليب اختيارىا وتقسيميا والطرق المتبعة ل

في المتغير المستقل, وقياس المتغير التابع, وضبط المتغيرات الدخيمة, إضافة إلى تحديد 
الأساليب الإحصائية المناسبة لمتحقق من صحة الفروض. كما يعرف التصميم بوصفو 
مصطمحًا بأنو يمثل كل الخطوات المتبعة من أجل وضع خطو لمشروع البحث وتنفيذىا. 

بي إلى الخطة المتبعة لإجراء التجربة, ويتميز بقدرتو عمى توزيع ويشير التصميم التجري
المفحوصين بشكل عشوائي في المجموعات التجريبية والضابطة, التي تجري عمييا 
المعالجة التجريبية. وتسيم ىذه العشوائية في ضبط المتغيرات غير المدروسة ولذلك يطمق 

ة, لاعتمادىا عمى توزيع الأفراد بشكل عمى التصميمات التجريبية: التصميمات العشوائي
عشوائي, عند سحب العينات من المجتمع الأصمي أو عند تقديم المعالجة التجريبية )عبد 

 (.0622الصادق, 
 المحور الثاني: دافعية الإنجاز:

 مفهوم دافعية الإنجاز: 
موقف ما استعداد الفرد لمتنافس في »( أن الدافعية للإنجاز ىي 0662يقرر باىي وأنور )

من مواقف الإنجاز في ضوء معيار أو مستوى معين من معايير أو مستويات الإنجاز, 
 (.2)ص.« وكذلك الرغبة في الكفاح والنضال لمتفوق في مواقف الإنجاز
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تعد دافعية الإنجاز واحدة من الدوافع المكتسبة التي حصمت عمى الكثير من النقاش »و
ن أن ىذا الدافع يعتبر من الحاجات المتأصمة والجدل عن التربويين, وعمى الرغم م

ذا امتمك الطمبة ىذا الدافع يصبح  والمرتبطة بدافع الاستحسان, إلا إنو بدأ بالاستقلًل. وا 
)غباري, « لدييم رغبة في التحصيل من أجل التحصيل ذاتو وليس من أجل أسبابٍ أخرى

 (.21, ص. 0662
الحاجة إلى الإنجاز الفردي الذي يبدو » ( أن دافعية الإنجاز ىي0622ويذكر الشمري )

في السيطرة عمى البيئة الطبيعية والاجتماعية وحسن معالجتيا أو التعامل معيا وتنظيميا 
وتذليل العقبات والاحتفاظ بمستويات عالية من الإنجاز التحصيمي القائم عمى العمل وبذل 

 (.0)ص.« ن الامتيازالجيد, والتنافس من أجل الوصول بمستوى الأداء إلى درجة م
 أهمية دافعية الإنجاز:

نتاجيتو في مختمف المجالات والأنشطة  يؤثر الدافع للإنجاز في تحديد مستوى أداء الفرد وا 
التي يواجييا, خاصة في المجال التعميمي, فيو القوة التي تثير وتوجو سموك الطالب نحو 

 (.0663أداءٍ يسيم في رفع مستوى تحصيمو )الحامد, 
نتاجيتو في مختمف وتم عب دافعية الإنجاز دورًا ميمًا وخطيرًا في رفع مستوى أداء الفرد وا 

المجالات والأنشطة التي يواجييا, حيث إن مستوى دافعية الإنجاز الموجود في أي 
مجتمع ىو حصيمة الطريقة التي ينشأ بيا الطالب في ىذا المجتمع, وىكذا تتجمى أىمية 

لمفرد وتحصيمو الدراسي, إنما أيضًا بالنسبة لممجتمع الذي يعيش  دافعية الإنجاز, ليس فقط
 (.0622بو ىذا الفرد )الشمري, 

كما تظير أىميتيا في الحياة التعميمية كونو وسيمةً: أن نستخدميا في إنجاز أىداف 
تعميمية معينة عمى نحو أفضل وفعال, ومن الوجية التربوية فإن ىدف الدافعية للإنجاز 

يا ىدف تربوي في حد ذاتو فاستثارة الدافعية عند المتعممين وتوجيييا يولد يكمن في أن
لدييم اىتمامات تجعميم يُقْبمن عمى ممارسة نشاطات معرفية, وبالتالي فإن الدافع للإنجاز 
دراكيم  يجابيتيم في المواقف التعميمية, وا  يحسن من أداء الطلًب ويزيد من ثقتيم بأنفسيم وا 

م أكثر تحملًً لممسؤولية عن نواتج تعمميم, وعندما يشعر المتعمم أن لمنتائج مما يجعمي
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تحصيمو الدراسي يعتمد عمى قدراتو الذاتية فإنو يبذل مزيدًا من الجيد والعمل المتواصل 
 (.0622وىو ما يتصف بو الطالب ذو الدافع المرتفع للإنجاز )عباس, 

 خصائص الدافعية للإنجاز:
( 0662كما ذكرىا )يونس, -جاز بعدة خصائص, من أبرزىا تتصف عممية الدافعية للإن

 ىي:
مفيوم إجرائي قابل لمقياس, أي إنيا قابمة لمقياس والتجريب بأساليب وأدوات مختمفة  -2

 وتفسير السموك وليس وصفو.
ثنائية العوامل, أي ناتجة عن التفاعل بين عوامل داخمية أو ذاتية )فيسيولوجية,  -0

رجية أو موضوعية )مادية واجتماعية( معًا من جية ونفسية( من جية وعوامل خا
 أخرى, أي تفاعل بين المفاتيح الداخمية والخارجية.

واحدة من حيث أنواعيا )الفطرية والمتعممة( عند كافة أبناء الجنس البشري لكنيا  -3
 تختمف من شخص إلى آخر من حيث شدتيا أو درجتيا.

موك تختمف باختلًف الأفراد, فالحاجة يؤدي الدافع للإنجاز الواحد إلى ضروب من الس -2
إلى رفع درجة الثانوية العامة مثلًً قد تدفع شخصًا ما إلى الاجتياد في التحصيل 
العممي, وشخصًا آخرَ إلى الخضوع لدورات تقوية وبشخصٍ ثالثٍ إلى الابتعاد عن 

 الناس واعتزاليم لأجل الدراسة وعدم تضيع الوقت.
وافع إنجاز مختمفة, فسموك الاجتياد قد يكون الدافع قد يصدر السموك الواحد عن د -2

إليو الخوف من الأىل, حب التميز, القمق من الرسوب, حب التعمم, الدقة في 
 الإنجاز.

كثيرًا ما تبدو الدوافع للإنجاز في صور رمزية, فالإىمال الدراسي قد يكون تعبيرًا عن  -0
 دافع حسي مكبوت.

دافع إنجاز واحد, وغالبًا ما يكون نتيجة لتضافر  يندر أن يصدرَ السموك الإنساني عن -2
عدة دوافع أو يتنافر بعضيا مع بعض فالطالب يمكن أن يدرس اختيارًا أو اضطرارًا 

 أو خوفًا.
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عممية مستقمة لكن يوجد تكامل بينيا, وباقي العمميات العقمية المعرفية وغير المعرفية  -2
 وحالات وسمات الشخصية الأخرى.

تأثير متبادل بين الدافعية للإنجاز من جية والنضج الفسيولوجي  توجد علًقة ذات -1
 والنفسي والتدريب أو التمرين والتعمم من جية أخرى.

 النظريات المفسرة لدافعية الإنجاز:
بالنسبة لدافعية الإنجاز فقد تناولت دافعية الإنجاز نظريات عديدة ومتنوعة تفاوتت 

 عمى مصادر عدة, كما يمي:  تفسيراتيا وتمخصيا الباحثة بالاعتماد
 :نظرية الإنجاز لماكيلاند -1
يقوم تصور ماكيلًند لمدافعية للإنجاز في ضوء تفسيره لحالة السعادة أو المتعة للإنجاز,  

فقد أشار ماكيلًند إلى أن ىناك ارتباطًا بين الياديات السابقة, والأحداث الإيجابية, وما 
ف الإنجاز الأولية إيجابية بالنسبة لمفرد, فإنو يميل يحققو الفرد من نتائج, فإذا كانت مواق

للأداء والانيماك في السموكيات المنجزة, أما إذا حدث نوع من الفشل وتكونت بعض 
 (.0622الخبرات السمبية, فإن ذلك سوف ينشأ عنو دافع لتحاشي الفشل )خميفة وعبد الله, 

 نظرية تدرج الحاجات في الدافعية: -2
إلى عالم النفس الأميركي إبراميم ماسمو, وتفترض نظرية ماسمو لمتدرج  تعود ىذه النظرية 

اليرمي لمحاجات أن الناس في محيط العمل يندفعون للأداء بالرغبة في إشباع مجموعة 
 من حاجاتيم الذاتية, ويستند إطار ماسمو إلى ثلًث افتراضات أساسية:

موكيا والحاجات غير البشر كائنات محتاجة ممكن أن تؤثر احتياجاتيا عمى س ( أ
المشبعة فقط ىي التي تؤثر في سموكيا, أما الحاجات المشبعة فلً تصبح دافعة 

 لمسموك.
ترتب حاجات الإنسان حسب أىميتيا أو تدرجيا ىرميًا, فتبدأ بالأساسية مثل )الطعام  ( ب

 والمأوى(, إلى المركب مثل )الذات والإنجاز(.
أو من الحاجات الأساسية لممركبة فقط عندما يتقدم الإنسان لممستوى التالي من اليرم  ( ت

تكون الحاجة الدنيا قد تم إشباعيا عمى الأقل بدرجة ضعيفة, أي إن الشخص العامل 
 (.0661يركز أولًا عمى إشباع حاجة إنجاز العمل بنجاح )الغامدي, 
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 نظرية الدرفر: -3
لسمم تدريجيًا من اتفق الدرفروماسمو عمى وجود سمم لمحاجات, وأن الفرد يتحرك عمى ىذا ا

أسفل إلى أعمى, كما اتفقا عمى أن الحاجات غير المشبعة ىي التي تحفز الفرد, وأن 
الحاجات المشبعة تصبح أقل أىمية, ولكن تختمف نظرية الدرفر عن ماسمو في كيفية 
لى أسفل  تحرك الفرد وانتقالو من فئة إلى أخرى إذ يرى الدرفر أن الفرد يتحرك إلى أعمى وا 

مم الحاجات, أي إنو في حال إخفاق الفرد في محاولتو لإشباع حاجات النمو تبرز عمى س
حاجات الارتباط قوة دافعية رئيسة تجعل الفرد يعيد توجيو جيوده لإشباع حاجات المرتبة 

 (.2112الدنيا )حريم, 
 نظرية العزو السببي: -4

النجاح والفشل, نظريتو العزو, التي تيدف إلى تأثير الدوافع عمى خبرات  وينرصاغ 
وشرح السموك والتنبؤ بو في مجالات الإنجاز, حيث تتجو النظرية بالدرجة الأولى إلى فيم 
كيف يعمل الأفراد أسباب نجاحيم وفشميم, وكيف يؤثر تعميميم ىذا عمى دافعيم للإنجاز 
فيما بعد, وبمعنى آخر فإن نظرية العزو لا تيتم بطبيعة الفعل أو الحدث في حد ذاتو, 

ىذه العوامل السببية إذا ما اتسمت بالثبات النسبي في مواقف متكررة من النجاح أو و 
الفشل فإنيا تؤثر عمى الاحتمالية الذاتية لمنجاح في مواقف مستقبمية مشابية )باىي 

 (.2111وشمبي, 
 :نظرية أتكنسون -5
ئص ركز اتكنسون في نظريتو عمى الدافعية المستثارة وما يتصف بو المواقف من خصا 

معينة, إنما يستثير دوافع مختمفة, فإذا تغيرت طبيعة الموقف أو المثيرات فإن دوافع 
مختمفة تستثار أو تتحقق وينتج عنيا تنشيط نماذج محددة ومختمفة من السموك, وأفترض 
كذلك أن الميل لمنجاح ىو ميل دافعي متعمم, وقوة الميل ترتبط باىتمام الفرد بالأعمال 

توى أدائو في ىذه الأعمال, وكان تناول اتكسون في نظريتو قائمًا عمى الأكثر دقة وبمس
 أساس دافعية وانفعالية تتمثل في:

دوافع النجاح ومحدداتيا ىي: الرغبة في النجاح وقيمة بواعث النجاح والاحتمالات  (2
 الذاتية لمنجاح.
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 دوافع الخوف من الفشل ومحدداتيا ىي: تجنب الفشل وقيمة بواعث تجنب الفشل (0
 (.06, ص. 0660والاحتمالات الذاتية لمفشل )الطيب ورشوان, 

 العوامل المسببة لدافعية الإنجاز:
( إلى وجود عوامل تؤدي إلى تغيير في مستويات الدافعية للإنجاز, 0626يشير الخياط )

 ىي:
التحدي البيئي: إن عممية قياس الدافعية للإنجاز تقوم عمى أساس طريقة تحدي الأفراد  -2

رتيم لحثيم عمى الإنجاز, ويذىب أيضًا إلى الناس يظيرون خاصية الدافعية واستثا
العالية والنشطة إلى الإنجاز عندما يعممون بطريقة غير عادية أو عندما يكونون 

 ضحايا لمتعصب الاجتماعي.
القيم الدينية لموالدين: من المعروف أن أساليب تنشئة الطفل داخل الأسرة تتأثر إلى  -0

 -أي قيم الوالدين-م الوالدين التي تمثميا آراؤىم الدينية, وبالتالي فإنيا حد كبير بقي
 تمارس تأثيرًا غير مباشر عمى مستوى دافعية الإنجاز عند الأبناء.

الأسرة: إن الأسرة تأخذ أشكالًا متباينة في الثقافات المختمفة, فقد تكون الأشكال  -3
ن الأسرة ويعيش الابن مع أحدىما أكثر الأسرية التي يكون فييا أحد الوالدين غائبًا ع

الأشكال الأسرية تأثيرًا في الإنجاز, وقد يمعب ترتيب الطفل في الأسرة دورًا ميمًا 
أيضًا في تحديد مستوى دافعيتو للإنجاز, بحيث يمكن القول بأن لمطفل الأكبر في 

 لمستويات عالية.الأسرة دافعيةً عاليةً للإنجاز لأنو يمكن لموالدين أن يييئاه ويوجياه 
أساليب التنشئة: إن الأساليب التي يتبعيا الوالدان في تنشئة الطفل ىي العامل الميم  -2

في ظيور سمة الدافعية للإنجاز وتحديد مستواىا لديو, وبذلك تعد دافعية الإنجاز 
إحدى السمات المكتسبة في الشخصية, وقد بينت الكثير من الدراسات أن التدريب 

جادة ميارات معينة لدييم, المبكر للأطفا ل عمى الاستقلًل, والاعتماد عمى النفس, وا 
 كل ذلك يولد الدافعية العالية للإنجاز لدييم.

 ( عددًا من العوامل التي تؤثر في دافعية الإنسان للإنجاز, وىي:0662كما يذكر غباري )
ت بنشاط وحماس أولًا: الدافع لإنجاز إلى النجاح: إن الأفراد يقدمون عمى أداء الميما -

كبيرين, رغبة منيم في اكتساب خبرة النجاح, وليذا الدوافع نتيجة طبيعية وىي دافع 
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تجنب الفشل. ويختمف الأفراد في درجة دافعيم لتجنب الفشل, فمن الممكن أن يواجو 
فردين نفس الميمة يقبل أحدىما عمى أدائيا بحماسٍ تمييدًا لمنجاح فييا, ويقبل الثاني 

 اول من خلًليا تجنب الفشل المتوقع.بطريقة يح
ثانيًا: احتمالية النجاح: لأن احتمالية النجاح لأي ميمة تتوقف عمى عممية تقويم ذاتي  -

يقوم بيا الفرد الذي يريد أن ينجز الميمة, فالميمات السيمة لا تعطي الفرد الفرصة 
د عنده. أما لممرور في خبرة نجاح ميما كانت درجة الدوافع لتحصيل النجاح الموجو 

الميمات الصعبة جدًا فإن الأفراد لا يرون أن عندىم القدرة عمى أدائيا, أما في حالة 
الميمات المتوسطة فإن الفروق الواضحة في درجة دافع التحصيل الناجح تؤثر في 

 الأداء عمى الميمة بشكل واضح ومتفاوت بتفاوت الدافع.
الميمة ربما يتطمب زيادة قيمة باعث ثالثاً: قيمة باعث النجاح: إن زيادة صعوبة  -

النجاح, فكمما كانت الميمة أكثر صعوبة ربما يكون الباعث أكبر قيمة لمحفاظ عمى 
مستوى دافعي مرتفع, فالميمة الصعبة المرتبطة يمكن أن تكون ببواعث قميمة القيمة, 

 لا تستثير حماس الفرد.
 العلاقة بين دافعية الإنجاز والتحصيل:

الإنجاز عمى رفع مستوى الكفاءة الذاتية لدى الطالب وتعزز ىذا الشعور لديو  تعمل دافعية
مما يخمق لديو السعي والمثابرة في الاطلًع وتنفيذ الميمات الأكاديمية, التي تطمب منو 
عمى أتم وجو فالأفراد الذين يوجد لدييم دافع مرتفع نحو التحصيل والإنجاز يعممون بجدية 

قون نجاحات أكثر في المواقف الحياتية المتعددة وعند مقارنة أداء أكبر من غيرىم, ويحق
ىؤلاء الأفراد بمن ىم في مستواىم من القدرة العقمية ولكنيم يتمتعون بدافعية إنجاز 
منخفضة, نجد أن المجموعة الأولى تسجل علًمات أفضل في اختبارات السرعة المتعمقة 

ل المشكلًت, ويحصمون كذلك عمى علًمات بإنجاز الميمات الحسابية والمفظية, وفي ح
مدرسية وجامعية أفضل, كما أنيم يحققون تقدمًا أكثر وضوحًا في المجتمع مقارنة بأقرانيم 

 (.0662ذوي دافعية الإنجاز المنخفضة )الظفيري, 
وتعد دافعية الإنجاز إحدى الدوافع المكتسبة التي حظيت بالكثير من النقاش والجدل لدى 

والتربويين, وعمى الرغم من أن ىذا الدافع يعتبر من الحاجات المتأصمة  عمماء النفس
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والمرتبطة بدافع الاستحسان, إلا إنو بدأ بالاستقلًل عنو, ويعد امتلًك الطمبة لمثل ىذا 
الدافع محركًا قويًا لتوجيو الطمبة نحو تحقيق التحصيل والنجاح انطلًقًا من عوامل ذاتية 

عوامل أخرى قد لا يستطيعون السيطرة عمييا )الأستاذ, تحت سيطرتيم وليس بفعل 
0622.) 

 ثانيًا: الدراسات السابقة:
( إلى التحقق من فاعمية برنامج قائم عمى بعض استراتيجيات 0662ىدفتْ دراسة الزغبي )

التعمم المنظم ذاتيًا وأثره في مستوى الدافعية الداخمية والتحصيل الدراسي لدى عينة من 
( طالب وطالبة من طلًب 00صعوبات التعمم, تم تطبيق الدراسة عمى )الطلًب ذوي 

( طالب, 30الصف الثاني الإعدادي, تم تقسيميم إلى مجموعتين تجريبية تألفتْ من )
( طالبة, وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة 36وضابطة تألفت من )

قياس البعدي عمى متغيرات الدراسة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة في ال
وىي استراتجيات التعمم المنظم ذاتيًا والتحصيل الدراسي والدافعية الداخمية والخارجية 

 ولصالح المجموعة التجريبية.
( بدراسة ىدفت إلى Abdel-Fattah & Patrick, 2011كما قام عبد الفتاح وباتريك )

والفائدة والإنجاز الأكاديمي, لدى عينة فحص العلًقة بين توجييات الدافعية للإنجاز 
( سنة, تم اختيارىم من ثماني 20-22( طالبًا, تراوحت أعمارىم بين )263تألفت من )

مدارس ثانوية للًستجابة إلى أدوات الدراسة المستخدمة, وأظيرت النتائج وجود ارتباط 
ة لممجتمع, وقد حقق موجب وقوي بين الدافعية الموجية للأفراد ودافعية الإنجازات الموجي

أفراد العينة مستويات عميا في الاستجابة لفقرات أداة الدافعية الموجو نحو المجتمع, 
وأظيرت النتائج كذلك وجود ارتباط موجب وقوي بين الدافعية نحو المجتمع مع مفيوم 

 الإجادة ومفيوم الأداء وأىدافو.
عمى العوامل المؤثرة في دافعية ( إلى التعرف 0620كما ىدفت دراسة بدوي وعبد الجميل )

( طالبة من 10الإنجاز لمتحصيل الدراسي لطالبات الجامعة, تكونت عينة الدراسة من )
طالبات المرحمة الجامعية اللًتي يدرسن بجامعة عفت بمدينة جدة, قام الباحثان باستخدام 

شارت النتائج إلى مقياس الدافعية للإنجاز والعوامل المؤثرة عمى التحصيل كأداة لمبحث, وأ
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وجود العديد من العوامل المؤثرة عمى دافعية الإنجاز لمتحصيل الدراسي, ومنيا عوامل 
أسرية وعوامل ذاتية وعوامل مرتبطة بجامعات الرفاق وعوامل مرتبطة بالمؤسسة التعميمية, 

ؤثرة كما أظيرت أن ىناك علًقةً بين المتغيرات الديموجرافية لعينة الدراسة والعوامل الم
 عمى دافعية الإنجاز.

( دراسةً ىدفت إلى تعرف العلًقة الارتباطية 0620وأجرى كل من سالم وقمبيل والخميفة )
بين دافعية الإنجاز وموضع الضبط ومستوى الطموح والتحصيل الدراسي لدى الطمبة 
الجامعيين بالسودان, ولتحقيق ىذا اليدف تم استخدام المنيج الوصفي, إذ تكونت عينة 

( أنثى, وقد طبق عمييم 232( ذكرًا, و)262( طالب وطالبة منيم )032البحث من )
الأدوات الآتية: مقياس لدافعية الإنجاز, ومقياس لموضع الضبط, ومقياس لمستوى 
الطموح, فضلًً عن درجات أعمال السنة والامتحانات النيائية لكل العام الدراسي لقياس 

نتائج من أىميا: أنو توجد علًقة ارتباطية عكسية مستوى التحصيل, وتوصل البحث إلى 
دالة إحصائيًا بين دافعية الإنجاز وموضع الضبط, وتوجد علًقة ارتباطية طردية دالة 
إحصائيًا بين دافعية الإنجاز ومستوى الطموح, لا توجد علًقة ارتباطية دالة إحصائيًا بين 

إحصائيًا بين مستويات الدافعية  دافعية الإنجاز والتحصيل الدراسي, ويوجد تفاعل دال
 للإنجاز ومستويات موضع الضبط عمى التحصيل الدراسي.

دراسة ىدفت إلى تحديد فعالية  ( Aşıksoy & Özdamlı, 2016 )وأجرى كل من 
لنموذج آركس في التحصيل  Flipped Classroomاستراتيجية الصف المقموب تكييف

 00ن خلًل مساق الفيزياء, تألفت عينة الدراسة من والدافعية, والكفاءة الذاتية م الدراسي,
طالبا, و  22مشاركاً, منيم  30تقسيميم إلى مجموعتين تجريبية تكونت من  طالباً, تم

وفق استراتيجية الصف المقموب, فيما تعممت المجموعة الضابطة  طالبة تعممت  00
طريقة التقميدية, تم طالبة وفق ال 22طالبا, و 21منيم  مشاركا,ً  36والتي تكونت من 

 ,Physics Concept Testفي مادة الفيزياء  جمع البيانات من خلًل اختبار مفاىيمي
, ومقياس الكفاءة الذاتية في مادة Motivation Questionnaireواستبيان الدافعية 

, بالإضافة إلى المقابلًت شبو المنتظمة Physics Self-sufficiency Scaleالفيزياء 
Semi-Structured Interviews أظيرت نتائج الدراسة تفوق  .قبمي وبعدي كقياس
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من الدافعية لمتعمم, والكفاءة  أفراد المجموعة التجريبية في التحصيل الدراسي, وزيادة كل
مع أفراد المجموعة  الذاتية في مادة الفيزياء, كما أظيرت نتائج المقابلًت شبو المنتظمة

المكيفة مع نموذج  ابية نحو توظيف استراتيجية الصف المقموبالتجريبية أن لدييم آراءً إيج
 لتحفيز التعمم. ARCSآركس 

 دراسة ىدفت إلى استقصاء فعالية (Ghbari 0620)وفي مجال التحصيل الدراسي أجرى 
في التحصيل الأكاديمي ودافعية الإنجاز لطمبة الصف العاشر في  ARCS نموذج آركس

 مدارس الأردن. إحدى
 طالبة, تم تعينيم باستخدام العينية 22طالبا, و  02منيم  ,223نة الدراسة من تألفت عي

 عمى مجموعتي الدراسة: المجموعة Random Stratified Sampleالطبقية العشوائية 
 طالباً  03طالبا وطالبة, فيما بمغ أفراد المجموعة الضابطة  26التجريبية بمغ عدد أفرادىا 

 وطالبة.
 Achievementراسة تم استخادم أداتين ىما: اختبار دافعية الإنجازولتحقيق أىداف الد

Motivation Test والأداة الثانية اختبار التحصيمي ,Achievement Test  في مادة
 ARCS Lesson Planإضافة إلى خطط الدروس المصممة وفق نموذج آركس  العموم,

التعممية في نموذج آركس  –ية في مادة العموم التي استندت إلى الاستراتيجيات التعميم
دارة  بفئاتو الأربعة, وىي: دامتو, وبناء الصمة ودعميا, والثقة بالنفس, وا  توليد الانتباه وا 

نتائج الدراسة تفوق أفراد المجموعة التجريبية في اختبار  النواتج لتحقيق الرضا. أظيرت
  مادة العموم. دافعية الإنجاز, والاختبار التحصيمي في

دراسة ىدفت إلى استقصاء أثر نموذج  ( Kurt & Keçik, 2017 )ل من وأجرى ك
في تحفيز الدافعية لتعمم المغة الإنجميزية, حيث تم توظيف مجموعة من  ARCS آركس

التعممية المستندة إلى نموذج آركس في الخطط الدرسية التي  –التعميمية  الاستراتيجيات
طالبا تم تقسيميم إلى  36عينة الدراسة من أسابيع, تألفت   استمر تطبيقيا لمدة عشرة
 ( 21 - 22 )والمجموعة ضابطة كانت أعمارىم تتراوح بين  مجموعتين إحداىما تجريبية

وتم جمع البيانات باستخدام  University in X University, Turkeyسنة في جامعة 
 Course مسح الاىتمام بالمادة الدراسية أداتين كقياس قبمي وبعدي, ىما: مقياس
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Interest Survey , ( والذي يختصر عادةCIS,)  مقياس ومسح دافعية المواد التعميمية
Instructional Materials Motivation Survey ( والذي يختصر عادةIMMS والمذ )

حيث أظيرت النتائج أن نموذج أركس .  ARCSين يستخدمان عادة ضمن نموذج آركس 
تعمم المغة الإنجميزية من خلًل  تأثير إيجابي عمى تحفيز المدرج في تعميم المغة كان لو

دامتو, وبناء الصمة ودعميا, دارة  مكوناتو الأربعة, وىي: توليد الانتباه وا  والثقة بالنفس, وا 
 النواتج لتحقيق الرضا.

 إجراءات البحث
 منهج البحث:

المجموعة تم استخدام المنيج شبو التجريبي ذا المجموعة الواحدة, بحيث يطبق عمى 
ه, ثم يعاد تطبيق 2226-2231مقياس الدافعية للإنجاز في بداية الفصل الأول لمعام 

المقياس نفسو عمى المجموعة نفسيا من الطالبات بعد تطبيق برنامج تحسين الدافعية 
 للإنجاز, وذلك لحساب الفروق بين القياسيين القبمي والبعدي.

 مجتمع البحث:
طالبات المرحمة الثانوية في مدينة خميس مشيط في  يتكون مجتمع البحث من جميع

 ه.2226-2231المدارس الحكومية المنتظمات لمعام 
 عينة البحث:

تم اختيار عينة عشوائية من طالبات المرحمة الثانوية في المدرسة الثانوية الأولى بخميس 
( 06( طالبة من الصف الأول الثانوي, و)06( طالبة, بواقع )06مشيط بمغ عددىن )

( 2( طالبة من الصف الثالث الثانوي, والجدول )06طالبة من الصف الثاني الثانوي, و)
 يوضح توزيع العينة حسب الصف الدراسي.

 (: توزيع عينة البحث حسب الصف الدراسي1الجدول )
 العدد الصف

 20 الأول الثانوي
 20 الثاني الثانوي
 20 الثالث الثانوي

 60 المجموع 
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 أداة البحث:
 تكونت أدوات البحث من الآتي:

 لإرشادي لتحسين الدافعية للإنجاز.البرنامج اأولًا: 
 فعية الإنجاز.ثانيًا: مقياس دا

 البحث وفق ما يمي:وتم تصميم أدوات 
 أولًً: البرنامج الإرشادي لتحسين الدافعية للإنجاز )من إعداد الباحثة(.

عمى الدراسات السابقة التي تناولت دافعية الإنجاز والبرامج الإرشادية التي الاطلًع تم 
أسيمت في تحسينيا, وذلك لمتعرف عمى طريقة تصميم البرامج التي تسيم في تحسين 

 ز, وذلك وفق الخطوات الآتية:دافعية الإنجا
حسين لتالبرنامج الإرشادي  تم تصميم: تصميم البرنامج الإرشادي مبررات (2)

 دافعية الإنجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية.
 الأهداف العامة لمبرنامج الإرشادي: (2)

زيادة دافعية الإنجاز لدى الطالبات من خلًل تقديم البرنامج الإرشادي المعد ليذا  -2
 الغرض.

 تنمية أساليب إدارة الوقت لدى الطالبات بطريقة صحيحة. -0
 تنمية أساليب الاستذكار الجيدة لدى الطالبات. -3
 التخمص من المشكمة بتدني دافعية الإنجاز. -2
 التخمص من بعض المشكلًت التي تتعمق بدافعية الإنجاز. -2
 الأهداف الخاصة لمبرنامج: (3)
 والعوامل المؤثرة فييا.تزويد الطالبات بمعمومات عن مجالات الدافعية  -2
تدريب الطالبات عمى بعض الفنيات والأساليب التي تمكنين من التعرف عمى العوامل  -0

 التي تؤدي إلى تحسين مستوى دافعية الإنجاز لدى الطالبات.
كساب الطالبات بعض الميارات والخبرات لمتعرف عمى أنواع المشكلًت التي إ -3

 دون تحسين دافعية الإنجاز لديين.تواجيين في مجال الدراسة والتي تحول 
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 تدريب الطالبات عمى ميارات إدارة الوقت. -2
 تدريب الطالبات عمى أساليب الاستذكار الجيد. -2

حيث يمكن تنميتو  ,تقوم عمى أساس مرونة السموك الإنساني فمسفة البرنامج: (2)
 الفرد لمتوجيو والإرشاد وحقو فيو. إقبالِ  وتعديمو أو تغييره وفقَ 

ترتكز عمى استراتيجية تنموية وقائية علًجية ىدفيا تزويد  البرنامج: استراتيجية (2)
الطالبات ببعض المعمومات وتنمية مياراتين المعرفية وتغيير بعض المفاىيم 
كسابين أساليب سموكية جديدة وفنيات تعينيم عمى تحسين الدافعية  الخاطئة وا 

ئ واقعية في ضوء مباد للإنجاز والتعامل معيا, والبرنامج تم تخطيطو وفقَ 
 بحيث يكون البرنامج قابلًً  ,خصائص الطالبات وطبيعة المشكمة وظروفين البيئية

يقوم بحيث  ,لمتغيير في تعديل الأنشطة وتغيير دور المشتركات أو طريقة الجمسة
 كل العمل عمى النشاط لتنفيذ وتحقيق كل أىداف البرنامج.

 طالبات المرحمة الثانوية. الفئة المستهدفة: (0)
المناقشة  نامج من الفنيات والوسائل الآتية:يتكون البر  فنيات ووسائل البرنامج: (2)

 -الواجب المنزلي -التعزيز -لعب الأدوار -النمذجة -المحاضرات -والحوار
 وتصحيح الأفكار الخاطئة. -والتعاون والمشاركة -التخيل -رواية لقصة

 .دقيقة 22مسة وزمن الج -عشرة جمسات إرشادية جماعية زمن البرنامج: (2)
لمبنات  المدرسة الثانوية الأولى بخميس مشيططبق البرنامج في  مكان التطبيق: (1)

 التابعة لمنطقة عسير التعميمية.
ولية عمى عدد من تم عرض البرنامج في صورتو الأ ضبط صدق البرنامج: (26)

المحكمين الأساتذة المختصين بالتوجيو والإرشاد النفسي لإبداء آرائيم حول 
باغة البرنامج, مناسبة محتواه لميدف الذي يسعى إلى تحقيقو, تعديل سلًمة ص

بعض الأىداف التي يسعى إلى تحقيقيا, ومن ثم تم الالتزام بالتعديلًت التي 
 اقترحيا أعضاء لجنة التحكيم ويصبح البرنامج قابل لمتطبيق بصورتو النيائية.

لكل جمسة ىدف سموكي يمثل أحد تم تنفيذ البرنامج عن طريق الجمسات و  تنفيذ البرنامج:
الأىداف العامة لمبرنامج, وتتضمن كل جمسة تقويم مستمر من خلًل الملًحظة للأداء 
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وذلك لمعرفة  ة,عمى حد ةالعام لمطالبات, وتقيم يتم بعد أداء الواجب المنزلي لكل جمس
( يوضح وصف تفصيمي لخطة العمل ضمن 0مدى تحقيق ىدف الجمسة, وجدول )

 البرنامج.
(: محتوى جمسات البرنامج الإرشادي المقترح لتحسين دافعية الإنجاز لدى 2الجدول )

 طالبات المرحمة الثانوية.
رقم 
 الجمسة

عنوان 
 أهداف الجمسة الجمسة

الفنيات المستخدمة في 
 الجمسة

 التعارف ولىالأ

 التعارف بين الطالبات لإحداث الألفة بينين. .2
اد والبرنامج الإرشادي . تعرف الطالبات مفيوم الإرش0

 واليدف منو.
تعريف الطالبة بما يتضمنو البرنامج من  .3

 موضوعات.
 الاتفاق عمى زمن ومواعيد الجمسات المقبمة. 2
الاتفاق عمى السرية التامة لممحافظة عمى  .2

 الخصوصية.
 تطبق الطالبة مقياس دافعية الإنجاز القبمي. .0

 المحاضرات -الحوارالمناقشة و 

 نيةالثا
ماذا يعني 

دافعية 
 الإنجاز

 .تعرف الطالبة مفيوم دافعية الإنجاز.2
 الإنجاز. .تدرك أىمية تحسين مستوى الدافعية0
تستنتج الطالبة العوامل المؤثرة في تحسين الدافعية  .3

 للإنجاز

 -المناقشة والحوار
 -التعزيز -المحاضرات

والتعاون  -الواجب المنزلي
ر وتصحيح الأفكا -والمشاركة
 الخاطئة.

 الثالثة
عوامل 
دافعية 
 الإنجاز

 العوامل التي تؤثر بدافعية الإنجاز. ةتعرف الطالب.2
أساليب تسيم لمحد من الآثار السمبية الطالبة .تستنتج 0

 .لمعوامل التي تقمل من دافعية الإنجاز

 -المناقشة والحوار
-النمذجة -المحاضرات

 -الواجب المنزلي -التعزيز
 -ون والمشاركةوالتعا -التخيل

 وتصحيح الأفكار الخاطئة.
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 الرابعة
أبعاد 
دافعية 
 الإنجاز

الأبعاد التي يجب تنميتيا بالنسبة الطالبة .تدرك 2
 لدافعية الإنجاز.

الأساليب التي تساعد في تنمية كل  تعرف الطالبة.0
 بعاد دافعية الإنجاز.بعد من أ

 -المناقشة والحوار
 -لعب الأدوار -المحاضرات

 -الواجب المنزلي -التعزيز
 -والتعاون والمشاركة
 وتصحيح الأفكار الخاطئة.

 الخامسة

سمبيات 
تدني 
دافعية 
 الإنجاز

الطالبات أنواع المشكلًت التي تواجيين  تدرك.2
في دراستين بسبب تدني مستوى دافعية الإنجاز 

 ديين.ل

 -النمذجة -المناقشة والحوار
 -الواجب المنزلي -التعزيز

 -والتعاون والمشاركة
 وتصحيح الأفكار الخاطئة.

 السادسة

العلًقة 
بين 

دافعية 
الإنجاز 

والتحصيل 
 الدراسي

أىمية تنمية دافعية الإنجاز بالنسبة بة لالطا.تدرك 2
 لمتحصيل الدراسي.

حصيل من عمى أساليب رفع التالطالبة . تركز 0
 خلًل تحسين دافعية الإنجاز.

 -المناقشة والحوار
-النمذجة -المحاضرات

 -الواجب المنزلي -التعزيز
 -التخيل -رواية لقصة

 -والتعاون والمشاركة
 وتصحيح الأفكار الخاطئة.

 السابعة

علًقة 
دافعية 
از الإنج

بتنظيم 
 الوقت

العلًقة بين تنظيم الوقت وتحسين  تعرف الطالبة. 2
 دافعية الإنجاز.

 .عمى أساليب إدارة الوقتالطالبة تدرب .0

 -المناقشة والحوار
-النمذجة -المحاضرات

 -الواجب المنزلي -التعزيز
 -التخيل -رواية لقصة

 -والتعاون والمشاركة
 وتصحيح الأفكار الخاطئة.

  الثامنة
العلًقة بين دافعية الإنجاز الطالبة تدرك .2
 الاستذكار الجيد.و 
 .تدرب الطالبة عمى أساليب الاستذكار الجيد.0

 -المناقشة والحوار
-النمذجة -المحاضرات

 -الواجب المنزلي -التعزيز
 -التخيل -رواية لقصة



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2022 لير با (85المجمد )
 

 
774 

 

 -والتعاون والمشاركة
 وتصحيح الأفكار الخاطئة.

 التاسعة

التفوق 
والنجاح 

تو وعلًق
بدافعية 
 الإنجاز

العلًقة بين النجاح والتفوق الطالبة توضح .2
 .العممي والاجتماعي وتحسين دافعية الإنجاز

.تستخمص الطالبة أىمية تحسين دافعية الإنجاز 0
 لموصول إلى الأىداف من خلًل النماذج الواقعية.

 -المناقشة والحوار
-النمذجة -المحاضرات

 -الواجب المنزلي -التعزيز
 -التخيل -ية لقصةروا

 -والتعاون والمشاركة
 وتصحيح الأفكار الخاطئة.

الجمسة  العاشرة
 الختامية

 .تطبق الطالبة مقياس دافعية الإنجاز البعدي.2
.توضح الطالبة مدى استفادتيا مما تم عرضو 0

 أثناء الجمسات.
تفاعمين أثناء يقدم الشكر والثناء لمطالبات عمى .3

 الجمسات.
.يتم الاتفاق عمى المثابرة في تحسين دافعية 2

 الإنجاز لما ليا من أىمية بتحقيق أحلًم الفرد.

 -المناقشة والحوار
 التعزيز -المحاضرات

 
 (.الباحثةثانيًا: مقياس دافعية الإنجاز )من إعداد 

لدراسات السابقة التي تضمنت مقياس الدافعية للإنجاز عمى الأدبيات واالاطلًع تم 
لمتعرف عمى أبعاده وطريقة صياغة الفقرات بشكل يناسب ما ييدف إلى قياسو, وقد تم 

 تصميم المقياس وفق الخطوات الآتية:
ىدف المقياس إلى قياس مستوى دافعية الإنجاز لدى  الهدف من المقياس: (2)

لبرنامج إرشادي ييدف إلى تحسين  إخضاعين طالبات المرحمة الثانوية قبل وبعد
 دافعية الإنجاز لديين.

تضمن المقياس خمس أبعاد ىي: الشعور بالمسؤولية, السعي  أبعاد المقياس: (0)
نحو التفوق لتحقيق مستوى طموح مرتفع, المثابرة, الشعور بأىمية الزمن, 
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التابعة لكل  التخطيط لممستقبل, وفي ضوء تحديد ىذه الأبعاد, تم صياغة الفقرات
( فقرة, 26ولية عمى )بعد من أبعاد المقياس, واشتمل المقياس في صورتو الأ

 خصصت عشرة بنود لكل بعد من أبعاد المقياس.
تم , التحقق من الخصائص السيكومترية لممقياسضبط صدق المقياس:  (3)

 :التحقق من الخصائص السيكومترية لممقياس من خلال
 المحكمين صدق -

س في صورتو الأولية تم عرضو عمى مجموعة من المحكمين المختصين بعد وضع المقيا
في مجال التوجيو والإرشاد النفسي, ولأخذ بآرائيم ومقترحاتيم لتطوير المقياس بصورة 
أفضل, وذلك من خلًل إبداء وجيات نظرىم حول سلًمة صياغة فقرات المقياس وانتمائيا 

, وقد تم تعديل المقياس وفق آرائيم واقتراحاتيم, للأبعاد, عددىا, ومناسبتيا لممرحمة العمرية
حيث تم حذف بعض العبارات, وتعديل صياغة بعض العبارات لتكون مناسبة لمبعد التابعة 
لو ولتكون مناسبة لقدرات واستيعاب المرحمة العمرية, وبالتالي أصبح المقياس في صورتو 

 اد المقياس.( فقرة, موزعة بالتساوي عمى أبع32النيائية مكون من )
تم التأكد من ثبات المقياس من خلًل تطبيقو عمى عينة  ضبط ثبات المقياس: (4)

( 3( طالبة, وحسب معامل ألفا كرونباخ, وجدول )32استطلًعية مكونة من )
 بعاد المقياس والمقياس ككل.أيوضح معاملًت الثبات لكل بعد من 

ياس دافعية الإنجاز والمقياس (: قيم معاملات الثبات لكل بعد من ابعاد مق3الجدول )
 ككل

 معامل الثبات البعد
 6.22 الشعور بالمسؤولية
 6.20 السعي نحو التفوق

 6.22 المثابرة
 6.20 الشعور بأىمية الزمن
 6.23 التخطيط لممستقبل

 6.21 المقياس ككل
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مما  بعاد المقياس والمقياس مقبولة,أ( أن معاممة الثبات لكل بعد من 3يتضح من جدول )
 يؤكد أن المقياس عمى درجة جيدة من الثبات.

تتم الإجابة باختيار أحد البدائل الثلًثة نعم وتعطى طريقة تصحيح المقياس:  (2)
( درجة, ولذلك تعد الدرجة 2(, ولا وتعطى )0وتعطى ) ( درجات, وأحيانًا3)

ن جميع العبارات تعبر عن مستوى عالي لدافعية إ( حيث 262الكمية لممقياس )
( درجة يكون لدييا 20نجاز, وعند حصول الطالبة عمى درجة أكبر من )الإ

( تكون لدييا 20) نعمى أقل ممستوى عالي من دافعية الإنجاز, وبحصول 
 مستوى منخفض من دافعية الإنجاز.

 تنفيذ البحث:
 لتنفيذ تجربة البحث الخطوات التالية: ةاتبعت الباحث

اسات السابقة تم بناء البرنامج وعرضو عمى عمى الإطار النظري والدر الاطلًع بعد  -2
 المحكمين للًسترشاد بآرائيم ومقترحاتيم.

إعداد المقياس المناسب وعرضو عمى المختصين من المحكمين والاسترشاد بآرائيم  -0
ومقترحاتيم لتعديل بعض الفقرات لتتناسب مع المرحمة العمرية لعينة البحث, وتم 

 ئية. التحقق من صدقو وثباتو بطرق إحصا
تطبيق المقياس القبمي عمى كل من المجموعة التجريبية لمتعرف عمى مستوى  -3

  امتلًكين لمتعرف عمى مستوى دافعية الإنجاز لديين قبل بدء تطبيق التجربة.
 تطبيق البرنامج التجريبي عمى المجموعة التجريبية بيدف تحسين دافعية الإنجاز. -2
ينة البحث لمتعرف عمى حجم أثر البرنامج عمى ع تطبيق المقياس بعد تطبيق البرنامج -2

 في تحسين دافعية الإنجاز لدى العينة البحث.
تصحيح المقياس في كل من التطبيق القبمي والبعدي, وتحميل النتائج وعرضيا  -0

ومناقشتيا, والتوصل إلى التوصيات والمقترحات في ضوء ما تم التوصل إليو من 
 نتائج.
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 الأساليب الإحصائية:
ن أسئمة البحث واختبار صحة الفروض, سوف يتم تحميل النتائج باستخدام للإجابة ع

جراء المعالجات الإحصائية SPSSبرنامج الحزمة الإحصائية لمعموم الاجتماعية ) (, وا 
 الخاصة بالبحث في ضوء الطرق والأساليب الآتية:

معامل الثبات ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية لحساب ثبات فقرات وأبعاد  -2
 مقياس.ال

المتوسطات الحسابية والوسط الفرضي والانحرافات المعيارية والنسب المئوية  -0
 لاستجابات أفراد عينة الدراسة عمى الاستبانة ككل وعمى كل فقرة من فقراتيا.

ت( لعينة واحدة لمتعرف عمى دلالة الفروق بين المتوسطات الفرضية اختبار ) -3
 (. T-testوالمحسوبة )

2مربع إيتا ) -2
η) ساب حجم أثر المتغير المستقل )البرنامج الإرشاد( عمى لح

 المتغير التابع التابعة )تحسين دافعية الإنجاز(.
وذلك تمييدًا لمحصول عمى نتائج البحث وتفسيرىا وتقديم التوصيات والمقترحات الخاصة 

 بيا.
 البحث: نتائج

ما البرنامج الإرشادي المناسب الإجابة عمى السؤال الأول لمبحث الذي ينص عمى " -
لتحسين دافعية الإنجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية؟", تم الإجابة عن ىذا السؤال في 
فصل الإجراءات إذ أن البرنامج يتكون من عشرة جمسات إرشادية, ويقوم عمى أساس 

ي حيث يمكن تنميتو وتعديمو أو تغييره وفق إقبال الفرد لمتوجيو مرونة السموك الإنسان
والإرشاد وحقو فيو, ويركز عمى استراتيجية تنموية وقائية علًجية التي ىدفيا تزويد 
الطالبات ببعض المعمومات وتنمية مياراتين المعرفية وتغيير بعض المفاىيم الخاطئة 

كسابين أساليب سموكية جديدة وفنيات تعيني ن عمى تحسين الدافعية للإنجاز وا 
والتعامل معيا, والبرنامج تم تخطيطو وفق مبادئ واقعية في ضوء خصائص الطالبات 
وطبيعة المشكمة وظروفين البيئية بحيث يكون البرنامج قابل لمتغيير في تعديل 
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الأنشطة وتغيير دور المشتركات أو طريقة الجمسة بحيث أن كل العمل يقوم عمى 
 فيذ وتحقيق كل أىداف البرنامج التالية:النشاط لتن

 تزويد الطالبات بمعمومات عن مجالات الدافعية والعوامل المؤثرة فييا. -2
تدريب الطالبات عمى بعض الفنيات والأساليب التي تمكنين من التعرف  -0

 عمى العوامل التي تؤدي إلى تحسين مستوى دافعية الإنجاز لدى الطالبات.
يارات والخبرات لمتعرف عمى أنواع المشكلًت اكساب الطالبات بعض الم -3

التي تواجيين في مجال الدراسة والتي تحول دون تحسين دافعية الإنجاز 
 لديين.

 تدريب الطالبات عمى ميارات إدارة الوقت. -2
 تدريب الطالبات عمى أساليب الاستذكار الجيد. -2

ق الناتجة الفرو  ما ىي" عرض الإجابة عن السؤال الثاني لمبحث والذي ينص عمى -
لدى طالبات  القبمي والبعدي لصالح القياس البعدي مقياس الدافعية للإنجاز عمى

؟", والتحقق من صحة الفرض الأول لمبحث الذي ينص عمى أنو  المرحمة الثانوية
"يوجد فروق عمى مقياس دافعية الإنجاز القبمي والبعدي لصالح القياس البعدي", تم 

( T-Testلانحرافات المعيارية واستخدام اختبار )حساب المتوسطات الحسابية وا
 ( يوضح ىذه النتائج.2والجدول )

(: المتوسِّطات الحسابيَّة والًنحرافات المعياريَّة لدرجات أفراد المجموعة 4جدول )
 التجريبية عمى مقياس دافعية الإنجاز في كل من التطبيق القبمي والبعدي

( أو أقل 6.62( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدالة )2يتضح من جدول )
مي والبعدي لمقياس في مستوى دافعية الإنجاز لدى المجموعة التجريبية بين القياس القب

 العدد الدرجة الكميَّة العينة
سِّط المتو 

 الحسابي
الًنحراف 
 المعياري

قيمة 
 )ت(

الدلًلة 
 الإحصائية

 القبمي
30 32 

22.22 2.20 
2.62 6.662 

 1.16 12.03 البعدي
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دافعية الإنجاز لصالح القياس البعدي, أي أن البرنامج أدى إلى رفع مستوى دافعية 
يوجد  الإنجاز لدى عينة البحث, وبالتالي تم قبول فرض البحث الذي ينص عمى أنو "

لدى طالبات  القبمي والبعدي لصالح القياس البعدي مقياس الدافعية للإنجازفروق عمى 
 ".لثانوية المرحمة ا

الآثار ما ىي  " عرض نتائج الإجابة عمى السؤال الثالث لمبحث الذي ينص عمى -
الناتجة عن البرنامج الإرشادي المطبق في ىذا البحث بيدف تحسين دافعية الإنجاز 

؟", والتحقق من صحة الفرض الثاني لمبحث الذي ينص لدى طالبات المرحمة الثانوية 
لبرنامج الإرشادي المطبق في ىذا البحث في تحسين عن اآثار ناتجة عمى أنو "يوجد 

2دافعية الإنجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية", تم استخدام مربع إيتا )
η)  لحساب

حجم أثر المتغير المستقل )البرنامج الإرشاد( عمى المتغير التابع التابعة )تحسين 
 ( يوضح النتائج.2دافعية الإنجاز(, وجدول )

جم أثر برنامج الإرشادي في تحسين دافعية الإنجاز لدى طالبات المرحمة (: ح5جدول )
 الثانوية

 درجة الأثر حجم الأثر
 مرتفع 6.20

(, وىو أكبر من 6.20( أن حجم الأثر بالنسبة لدافعية الإنجاز ىو )2يتضح من جدول )
ي (, مما يدل عمى أن حجم أثر البرنامج الإرشادي المطبق في ىذا البحث ف6.22)

تحسين دافعية الإنجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية مرتفع, وبذلك تم قبول فرض البحث 
لبرنامج الإرشادي المطبق في ىذا البحث في عن اآثار ناتجة الذي ينص عمى أنو "يوجد 

 تحسين دافعية الإنجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية".
 ثانيًا: مناقشة نتائج البحث وتفسيرها:

 حث إلى نتائج من أىميا:توصل الب
يوجد فروق عمى مقياس الدافعية للإنجاز القبمي والبعدي لصالح القياس البعدي لدى  -2

 طالبات المرحمة الثانوية
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لبرنامج الإرشادي المطبق في ىذا البحث في تحسين دافعية آثار ناتجة عن ايوجد  -0
 الإنجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية.

 لتي توصل إلييا البحث إلى عدة أسباب وىي:وتفسر الباحثة النتائج ا
الأنشطة التي تم استخداميا في جمسات البرنامج جعمت الطالبات يستمتعن أثناء  -2

 الجمسات ويتفاعمن بشكل إيجابي لتنفيذ ىذه الأنشطة.
استخدام الفنيات المتنوعة مثل النقاش والحوار والنمذجة والتخيل ولعب الأدوار كان  -0

 عل الطالبات أكثر تفاعلًً.ليا دور فعال في ج
تنظيم الجمسات وتسمسميا في عرض الموضوعات كان لو أثر في قدرة الطالبة عمى  -3

 فيم واستيعاب كل ما يتعمق بدافعية الإنجاز.
حداثة المادة العممية لمبرنامج وتقديميا بصورة تثير دافعية الطالبات لممشاركة الإيجابية  -2

 وبالتالي يزيد من دافعيتين للإنجاز.الفاعمة ويزيد من ثقتين بأنفسين, 
تقديم محتوى البرنامج بصورة قضايا وموضوعات مرتبطة بواقع حياتين ورعاية  -2

ميولين واحتياجاتين, أثار فضول الطالبات شكل كبير لمدراسة, مما أدى إلى زيادة 
 رغبتين في التعمم, ومن ثم زيادة دافعيتين للإنجاز.

المنزلية التي تتطمب البحث عن الموضوعات  تكميف الطالبات ببعض الواجبات -0
والقضايا المتعمقة بموضوع الجمسة كان لو أثر كبير في زيادة دافعيتين لحل الواجبات 
وأدى إلى وجود جو من المنافسة بين الطالبات, بل وتفوقين في إحضار مزيد من 

 الأفكار والموضوعات المتعمقة بالجمسات.
طرق متنوعة بحسب طبيعة كل موضوع مكنت استخدام مداخل واستراتيجيات و  -2

الطالبات من تنظيم وتنسيق المعمومات ومعالجتيا وتجييزىا واكتسابيا بطريقة أفضل 
كما أنيا قممت من الضغوط والتوتر والقمق في بعض المواقف التعميمية وشعورىن 

 ة بالنفس.بالممل, مما أدى إلى زيادة معدل تفاعمين ورغبتين بإنجاز الميام وزيادة الثق
دامتو كمتطمب سابق  -2 إكساب الطمبة الاستراتيجيات التي تعمل عمى توليد انتباىيم وا 

 لمتعمم.
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تمكين الطمبة من إيجاد روابط مفيدة بين ما يتعمموه في المواد الدراسية المتنوعة وبين  -1
 الحياة الذي يحيونو. واقع

ينفذونو من ميمات  إكساب الطمبة الاستراتيجيات التي تعزز ثقتيم بأنفسيم فيما -26
 عمى أساليب تعمميم وقدراتيم. تعممية بناء

تمكين الطمبة من إدارة نواتج أعماليم لتحقيق مستوى من الرضا الذاتي لما  -22
 ميمات تعممية متنوعة في مختمف أنشطتيم اليومية. يقومون بو من

تمكين المرشد الطلًبي من تدريب الطمبة الذي ي ظيرون تدنيا ممحوظا في  -20
تعممية  -فعية من تطويردافعية التعمم لدييم عبر تمكينيم من استراتيجيات تعميميةالدا

 .تنسجم مع أساليب تعمميم
تطوير مقياس لقياس الدافعية لمتعمم, والعمل عمى مواءمتو وتقنينو لبيئة طمبة  -23

العام بعامة, وطمبة الصف الثالث المتوسط بخاصة, وبما أن الدراسة  مرحمة التعميم
الأولى لإعداد برنامج إرشادي لدعم استراتيجيات تعزيز الدافعية  تيدف بالدرجة الحالية

الثالث المتوسط, فيتوقع أن يحقق البرنامج الإرشادي ىدفو  لمتعمم لدى طمبة الصف
التعممية التي  -مجموعة من الاستراتيجيات التعميمية الرئيس المتمثل في: إكسابيم
 ية.تعزز دافعيتيم لمتعمم بطريقة ذات

وقد اتفقت نتائج البحث الحالي إلى ما توصمت إليو نتائج الدراسات السابقة بأىمية وأثر 
تطبيق أساليب وطرائق وبرامج لتحسين دافعية الإنجاز لدى الطالبات في المرحمة الثانوية 

؛ سالم وقمبيل والخميفة, 0620؛ بدوي وعبد الجميل, 0662)الزغبي,  مثل دراسات كل من
 (.Abdel-Fattah & Patrick, 2011؛ 0620

 ثالثاً: توصيات البحث:
 في ضوء ما تم التوصل إليو من نتائج توصي الباحثة بما يمي:

 بدورىا تقوم التيالأنشطة التي تم استخداميا في جمسات البرنامج تنويع العمل عمى  -2
 ز دافعية الطالبات للإنجاز بما يحقق أىدافين ويجعمين ناجحات في حياتين.يتحفب

في التدريس تنظيم الجمسات وتسمسميا في عرض الموضوعات  توعية معممة بضرورة -0
 .تزيد من تفاعل الطالبات أثناء الحصص وتحسن دافعيتين للإنجازالتي بدورىا 
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تيدف إلى بدورىا التي الواجبات المنزلية التي تتطمب البحث عن الموضوعات تكثيف  -3
مة الثانوية نظرًا لأىمية ىذه المرحمة بأنيا تحسين دافعية الإنجاز لدى الطالبات بالمرح

 تسبق مرحمة تحديد مستقبمين التعميمي في الجامعة.
إجراء دراسة تتبعية تقويمية لأثر البرنامج الإرشادي بمكوناتو الرئيسة والفرعية عمى  -2

من طمبة التعميم العام ي شخصون عمى أنيم متدنو الدافعية لمتعمم, مع الأخذ  عينات
دراسة متغيرات أخرى؛ لموقوف عمى مدى مناسبة البرنامج الإرشادي  تباربعين الاع

وعوامل أخرى  (,حكومية وأىمية)والدولة, ونوع المدرسة  وفق متغير الصف,
ومتغير نوع التفكير  (,عال, ومتوسط, ومتدن)الثلًث  كالتحصيل الدراسي بمستوياتو

 .الناقد سواء أكان التفكير الإبداعي, أم التفكير
توجو للًستفادة من مقياس الدافعية لمتعمم المستخدم في ىذه الدراسة الحالية من ال -2

عمى عينات أكبر من طمبة مرحمة التعميم العام؛ للًستفادة منيا في  خلًل تقنينو
 دراسات مستقبيمية.

وضع الخطط التدريبية اللًزمة لتدريب المرشدين والمرشدات التربويين عمى تطبيق  -0
الإرشادي من خلًل برنامج تدريبي خاص ي مكنيم من تطبيقو عمى  البرنامج تقنيات

 من الطمبة ذوي الدافعية المتدنية. عينات متنوعة
 رابعًا: مقترحات البحث:

 تقترح الباحثة من خلًل ما توصمت إليو من نتائج ما يمي:
فاعمية برنامج إرشادي في تحسين دافعية الإنجاز والتحصيل الدراسي لدى طالبات  -2

 ف الثالث الثانوي.الص
لدى طالبات المرحمة الثانوية ودافعيتين  الإبداعيالتفكير  مياراتعلًقة تنمية  -0

 للإنجاز.
 في تحسين دافعية الإنجاز لدى عينة متنوعة تدريسيةوطرق أثر استخدام استراتيجيات  -3

 مختمفة من الطالبات
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 :قائمة المراجع 
  أولًً: المراجع العربية:
أثر برنامج التعمم الفعال عمى التحصيل ودافعية الإنجاز (. 0622)الأستاذ, محمد حمزة 

رسالة  لدى الطمبة الموىوبين منخفضي التحصيل بالمرحمة المتوسطة بدولة الكويت.
 ماجستير غير منشورة, كمية الدراسات العميا, جامعة الخميج العربي.

رفي لتخفيف فعالية برنامج إرشادي سموكي مع(. 0622سماعيل, عباس الصادق )إ
رسالة  يدز بمراكز الرعاية المتكاممة بولاية جنوب دارفور.الاكتئاب لدى مرضى الإ

 جامعة السودان لمعموم والتكنولوجيا. -دكتوراه غير منشورة, كمية التربية
 الدافعية نظريات وتطبيقات.(. 2111باىي, مصطفى حسين؛ وشمبي, أمينة إبراىيم )

 القاىرة: مركز الكتاب لمنشر.
فاعمية استخدام نموذج أبعاد التعمم لمارزانو في (. 0620بدوي, حنان؛ عبد الجميل, بدر )

نجاز لدى تلًميذ الصف تحصيل العموم وتنمية ميارة التفكير الابتكاري ودافعية الإ
 .مجمة التربية العمميةالأول الإعدادي. 

الإنجاز لدى طلًب جودة الحياة وعلًقتيا بدافعية (. 0620آل حاضر, عبد الله سعد )
رسالة ماجستير غير منشورة, كمية التربية, جامعة  المرحمة الثانوية بمنطقة عسير.

 الممك خالد, أبيا, المممكة العربية السعودية.
 الرياض: مكتبة العبيكان. دافعية الإنجاز الدراسي.(. 0663الحامد, محمد )
عمان, الأردن: المنظمات.  السموك التنظيمي سموك الأفراد في(. 2112حريم, حسين )

 دار زىران لمنشر والتوزيع.
, التكنولوجيا -التطبيق -النظرية -الإرشاد النفسي(. 0662حسين, طو عبد العظيم )

 عمان: دار الفكر.
(. 0661الحمادي, حماد؛ اليجين, عادل؛ المجحم, عبد المحسن؛ الجغيمان, فؤاد )

قيبة تدريبية أكاديمية, مركز التنمية ح برنامج التوجيو والإرشاد النفسي والأسري.
الأسرية, دبموم الإرشاد الأسري, المجتمع بكمية المعممين, بجامعة الممك فيصل, 

 جمعية البر في الأحساء.
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أثر برنامج قائم عمى استراتيجية التعمم المنظم الذاتي في (. 0622الحمر, محمد إبراىيم )
عالم التربية  .المتوسطة بدولة الكويت تنمية دافعية الإنجاز لدى طلًب في المرحمة

 .بمصر
, عمان: مبادئ عمم النفس(. 0622الختاتنة, سامي ؛ أبو سعد, أحمد؛ الكركي, وجدان )

 دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة.
, الرياض, المممكة الدوافع والانفعالات(. 0622خميفة, عبد المطيف؛ عبد الله, معتز )

 ر الزىراء.العربية السعودية: دا
الاتجاه نحو المعممة وعلًقتو بدافعية الانجاز لدى عينة من (. 2230خياط, عفة فيد )

رسالة ماجستير غير منشورة, كمية  طالبات الصف الأول الثانوي من محافظة جدة.
 عمم النفس, جامعة الممك عبد العزيز بجدة. 

عمان: دار وائل ياتو. سيكولوجيا التوجيو الميني ونظر (. 0662الدىري, صالح حسن )
 لمنشر.

فاعمية برنامج في العموم قائم عمى الفصول المعكوسة لتنمية (. 0622راشد, طاىرة )
التحصيل وبعض ميارات الحل الإبداعي لممشكلًت والدافعية للإنجاز لدى الطلًب 

مجمة العموم التربوية . الموىوبين ذوي صعوبات التعمم في الصف الرابع الابتدائي
 .بمصر

أثر برنامج قائم عمى بعض استراتيجيات التعمم المنظم ذاتياً في (. 0662الزغبي, أمل )
رسالة  الدافعية والتحصيل الدراسي لدى عينة من التلًميذ ذوي صعوبات التعمم.

 دكتوراه غير منشورة, جامعة الزقازيق, مصر.
ة الإنجاز بموضوع علًقة دافعي(. 0620سالم, ىبة الله؛ قمبيل, كبشور؛ الخميفة, عمر )

الضبط, ومستوى الطموح, والتحصيل الدراسي لدى طلًب مؤسسات التعميم العالي 
 .المجمة العربية لتطوير التفوق بالسودان.

بناء مقياس دافع الإنجاز لطمبة المرحمة الثانوية في (. 0620أبو السل, محمد شحادة )
الجامعات العربية لمتربية مجمة اتحاد . (IRTدمشق وفق نظرية الاستجابة لمفقرة )

 .وعمم النفس
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 القاىرة: دار الكتاب الحديث.العممية الإرشادية. (. 0662سعفان, محمد )
تطوير برنامج تدريبي مستند إلى النظرية المعرفية (. 0623الشديفات, عواطف محمود )

السموكية واستقصاء فعاليتو في تحسين ميارات التقرير الذاتي لدى الطمبة من ذوي 
 .مجمة الطفولة والتربية. صعوبات التعمم في الأردن

فاعمية برنامج إرشادي في تنمية دافعية الإنجاز لدى (. 0622الشمري, ىاني محمد )
عالم التربية . تلًميذ المرحمة المتوسطة ذوي صعوبات التعمم الأكاديمية بدولة الكويت

 .بمصر
 القاىرة: عالم الكتب.رفي. عمم النفس المع(. 0660الطيب, عصام؛ رشوان, ربيع )

أساليب التعمم والدافعية للإنجاز لدى الطلًب فائقي ومتوسطي (. 0662الظفيري, فيد )
رسالة ماجستير غير منشورة, جامعة  التحصيل في المرحمة الثانوية بدولة الكويت.

 الخميج العربي, البحرين.
 منشورات جامعة دمشق. دمشق: برامج الإرشاد النفسي.(. 0662العاسمي, رياض نايل )
فاعمية برنامج إرشادي لتحسين دافعية الإنجاز لدى (. 0622عباس, سارة مبارك )

. دراسات عربية في التربية وعمم الطالبات المتعثرات دراسياً بكمية التربية بالزلفى
 .النفس بالسعودية

 .عمان: دار الفكر التجريب في عمم النفس.(. 0622عبد الصادق, فاتن صلًح )
مقياس الدافع للإنجاز للأطفال (. 0622, أسماء )ي؛ السرسيعبد المقصود, أمان

 . القاىرة: مكتبة انجمو المصرية.والمراىقين
عمم (. 0622العتوم, عدنان؛ علًونة, شفيق؛ جراح, عبد الناصر؛ أبو غزال, معاوية )

التوزيع , عمان, الأردن: دار المسيرة لمنشر و النظرية والتطبي -النفس التربوي
 والطباعة.

التفكير العقلًني والتفكير غير العقلًني ومفيوم الذات (. 0661الغامدي, غرم الله )
ودافعية الإنجاز لدى عينة من المراىقين المتفوقين دراسياً والعاديين بمدينتي مكة 

رسالة ماجستير غير منشورة, كمية التربية, جامعة أم القرى, المممكة  المكرمة وجدة.
 بية السعودية.العر 
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عمان, الأردن: دار المسيرة  الدافعية النظرية والتطبيق.(. 0662غباري, ثائر أحمد )
 لمنشر والتوزيع والطباعة.

فعالية برنامج إرشادي لتنمية المسؤولية الاجتماعية لدى (. 0662قاسم, جميل محمد )
الجامعة رسالة ماجستير غير منشور, كمية التربية,  طلًب المرحمة الثانوية.

 الإسلًمية, غزة.
 جدة: خوارزم .النفسي الإرشاد في أساسيات(. 0661محمد ) جعفر, الميل, جبل؛
 العالمية.

ممارسة برنامج إرشادي أكاديمي جامعي لتحسين (. 0622ىلًل, إبراىيم الحسيني )
دافعية الإنجاز لدى الطلًب المتعثرين دراسياً: دارسة مطبقة عمى طلًب برنامج 

 -مجمة الخدمة الاجتماعية. جامعة حائل -كمية الآداب والفنون -الاجتماعيةالخدمة 
 .الجمعية المصرية للأخصائيين الاجتماعيين بمصر

المسيرة عمان, الأردن:  نفعالات.سيكولوجيا الدافعية والا(.0662يونس, محمد محمود )
 .لمنشر والتوزيع والطباعة

 ثانيًا: المراجع الأجنبية:
Abdel-Fatah, S., Patrick, R. T., &Cown, E. (2011). The 

relationship among achievement motivation orientations, 
achievement goals, and academic achievement and intrest: A 
multiple mediation Analysis. Australian journal of Educational 
& Developmental Psychology, (11), 91-110.  

Ryan, Richard M., Lynch, Martin F., Vansteenkiste, Maarten &Deci, 
Edward L. (2011). Motivation and autonomy in counseling, 
psychotherapy and behavior change: a look at theory and 
practice. The Counseling Psychologist, 39(2), 193-260. 
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 قائمة الملاحق
 الإنجازمقياس دافعية 
تم إعداد ىذا المقياس لمتعرف عمى مستوى الدافعية للإنجاز لديك, وأرجو  ,عزيزتي الطالبة

ن المقياس إأن تقرئي فقرات ىذا المقياس وتختاري الإجابة التي تناسب أفكارك, حيث 
أخرى أنو لا توجد إجابة صحيحة و بولا(, عممًا  ,مكون من ثلًث استجابات )نعم, أحيانًا

خاطئة, فالإجابة الصحيحة ىي التي تعبر عن رأيك بصدق وصراحة, ونحيطك عممًا أن 
لا لأغراض البحث العممي, شاكرة لك إإجاباتك سوف تحاط بسرية تامة ولن تستخدم 

 حسن تعاونك.
 البيانات الشخصية:

 سم الطالبة:ا
 الصف:

 لً أحيانًا نعم البند الرقم
    .أعمال عمى أكمل وجو أفضل القيام بما أكمف بو من  .2
    6أشعر أن التفوق غاية في حد ذاتو  .0
    .أبذل جيدًا كبيرًا حتى أصل إلى ما أريد  .3
    .أحرص عمى أداء الواجبات في مواعيدىا  .2
    .أفكر كثيرًا في المستقبل بدلًا من الماضي والحاضر  .2
    .أحب أداء الأعمال التي تتميز بالتحدي والصعوبة  .0
    .في أدائي لأي عمل من الأعمالميم المثابرة شيء   .2
    .أفكر في إنجازات الماضي يحفزني للأعمال المستقبمية  .2
    .أحب الأعمال التي تتطمب المزيد من التفكير  .1

    .أحب الأعمال التي تتطمب البحث  .26
مع لتزام بالمواعيد التي أرتبط بيا أحرص عمى الا  .22

 .الآخرين
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أشعر أن التخطيط لممستقبل من أفضل الطرق لتفادي   .20
 .الواقع في مشكلًت

   

    .أشعر أن راحة البال لا تكون عمى بالعمل  .23
    .أشعر بالسعادة عند معرفتي لأشياء جديدة  .22
عندما افشل في عمل ما أصر عمى المضي قدمًا   .22

 .لإنجازه بنجاح
   

    .إنجازي للأعمال أنظم وقتي لكي تؤثر في  .20
أجد التخطيط المسبق من أىم الأمور التي يجب أن   .22

 .ينتبو إلييا المرء عند القيام بأي عمل
   

    .دائي لأي عمل من الأعمالأالتزام في الدقة في   .22
    المحافظة عمى المواعيد شيء مقدس بالنسبة لي.  .21
عمى المراجع التي تساعدني في  الاطلًعأحاول دائمًا   .06

 أداء ميامي بنجاح.
   

    .أشعر أن المقررات الدراسية غير كافية لتنمية معارفي  .02
أتفانى في حل المشكلًت الصعبة ميما أخذت من   .00

 .وقتي
   

    أفضل التفكير في أشياء بعيدة المنال.  .03
أىتم بالماضي لتصحيح الأخطاء التي وقعت بيا في   .02

 إنجازاتي.
   

    أفضل الأعمال التي تتطمب مني مجيودًا كبيرًا.  .02
    .الحاجة لمعرفة الجديد ىي أفضل الطرق لتقدمي  .00
ستمرار والمثابرة من أنسب الطرق لحل المشكلًت الا  .02

 .الصعبة
   

   فلً أسمح بأن يتم عمل عمى  ؛أجعل لكل عمل وقتو  .02
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 حساب الآخر.
    .مستقبميميزعجني الأشخاص الذين لا ييتمون ب  .01
أشعر بالرضا عند مواصمة العمل لفترة طويمة في حل   .36

 .المشكلًت التي تواجيني
   

و الميام  أأحب قضاء وقت الفراغ في القيام ببعض   .32
 .الأعمال لتنمية مياراتي

   

عمال التي أنوي القيام أشعر بالسعادة عندما أخطط للأ  .30
 بيا.

   

لكي أستمتع  اد لكل جزء من ممارساتي اليومية وقتً أحد  .33
 بقضاء يومي.

   

التخطيط لممستقبل من أفضل السبل لتوفير الوقت   .32
 والجيد.

   

    عن موعده معي. يزعجني أن يتأخر أحدٌ   .32
 
 

 


