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 
العربية والأجنبية الموجهة للكوارث  الفضائيات  استهدفت الدراسة التعرف على أطر معالجة مواقع  

منهج المسح، ويتمثل مجتمع    تعتمد الدراسة الراهنة علىالطبيعية ʪلتطبيق على فيضاʭت ليبيا، و 
الدراسة في مواقع القنوات الفضائية الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة، وقامت الباحثة ʪختيار  

  .  Sky News، وموقع قناة BBCعينة الدراسة متمثلة في موقع قناة العربية، وموقع قناة 
  وتوصلت الدراسة لعدد من النتائج منها:  
سواء من حيث عدد الموضوعات المتعلقة بكارثة فيضاʭت    Sky Newsتفوق موقع قناة    -

ليبيا، أو من حيث عدد الفيديوهات المقدمة، أو المدة الزمنية، يليه موقع قناة العربية، ثم موقع  
  . BBCقناة 

جاءت الأضرار الناجمة عن الكارثة على رأس الموضوعات التي تناولتها الفيديوهات في مواقع    -
الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة في تغطيتها لكارثة فيضاʭت ليبيا وذلك بنسبة  

بنسبة  ٪٢٤٫١ الوفيات  وحالات  المصابين  تليها  والإنقاذ  ٪ ١٩،  الإغاثة  عمليات  ثم   ،
 . ٪٩٫١، فالمساعدات بنسبة ٪١٦٫٤بنسبة 

ليبيا    - لفيضاʭت  الإعلامية  الأطر  استراتيجيات  مقدمة  في  والنتائج  الأʬر  إطار  جاء 
بنسبة   وذلك  ʪلعربية  الموجهة  والأجنبية  العربية  الإخبارية  الفضائيات  مواقع  في  ʪلفيديوهات 

بنسبة    الدعم والمساندة %، ثم إطار    ٢٤٫٤بنسبة    الاهتمامات الإنسانية ، يليه إطار  ٪٢٥٫٢
، يليه إطار الحزن والألم  ٪٥٫٥، ثم إطار المسئولية بنسبة  ٪١٣٫٦، فإطار الأسباب بنسبة  ٪١٤٫٧
بنسبة  ٪ ٥بنسبة   الكارثة  إدارة  إطار  ثم  بنسبة  ٪ ٤٫٤،  الاستعداد  إطار  يليه  فإطار  ٪ ٣٫٩،   ،

سبة  ، وأخيرا إطار المؤامرة بن٪ ١٫١، ثم إطار الاستجابة الحكومية بنسبة  ٪ ١٫٧الخوف بنسبة  
٠٫٦٪ . 

 ، معالجة، مواقع الفضائيات، الكوارث الطبيعية، ليبيا رأط  الكلمات المفتاحية: 
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 مقدمة: 
يعاني معظم العالم من حدوث كوارث طبيعية مختلفة نتيجة التغيرات المناخية، حيث إن     

  هذه الكوارث الطبيعية وϦثيراēا آخذه في الازدʮد بشكل متصاعد. 
وأشارت المنظمة العالمية للأرصاد الجوية التابعة للأمم المتحدة أن عدد الكوارث الطبيعية     

مثل الفيضاʭت وغيرها الناتجة عن تغير المناخ زادت خمس مرات على مدى الخمسين عاما  
الناس. من  عدد كبير  بحياة  المتمثلة في    )١(  الماضية، وأودت  المخاطر  كما حذرت من أن 

  )٢(  الفيضاʭت المدمرة تؤدي إلى إلحاق الضرر Đʪتمعات والاقتصادʮت والنظم البيئية.
بينها      المختلفة ومن  الطبيعية  الكوارث  العالم مجموعة من  ولقد واجهت عددا من دول 

كارثة طبيعية وهي العاصفة دانيال،    ٢٠٢٣ليبيا، فلقد واجهت في العاشر من سبتمبر عام  
وخلفت تلك الكارثة فيضاʭت ودمارا واسع النطاق في أعقاđا في عدة مدن ليبية مثل درنة  

الليبية Ϧثرا  والبيضاء وسوسة   الليبية، وإن كانت مدينة درنة أكثر المدن  وغيرها من المدن 
دمارا   والتعليمية، وخلفت  التحتية والصحية  البُني  Ϧثرت  التي حدثت حيث  ʪلفيضاʭت 

  واسعا في الأرواح، كما أĔا شردت المئات من السكان الليبيين من مختلف الفئات. 
وحيث أن الجمهور يتجه وقت الأزمات والكوارث الطبيعية إلى الاعتماد على وسائل     

الإعلام المختلفة للحصول على المعلومات حول تلك الكارثة، لذا فمن المفترض أن تقوم  
    وسائل الإعلام بتوفير تغطية إخبارية متوازنة حول تلك الكوارث الطبيعية. 

وϩتي التركيز على مواقع الفضائيات في مجال التغطية الإخبارية؛ لأĔا وسيلة إعلامية      
معنية ʪلدرجة الأولى ϵنتاج وتوزيع المعرفة، ولما لها من Ϧثير على سلوكيات الجمهور وعلى  

رية  دعم عملية تغيير السلوكيات المرتبطة ʪلتعامل مع البيئة، وتنتشر مواقع الفضائيات الإخبا
على نطاق واسع ويقوم بمتابعها جمهور متنوع الفئات والثقافات، وتتميز ʪلتغطية الفورية  
للجمهور متابعة   تتيح  لديها تطبيقات الكترونية  للأحداث المختلفة، كما أن هذه المواقع 
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الأحداث أول ϥول ʪستخدام الهاتف المحمول وهو ما يزيد  سهولة متابعة الجمهور لمثل  
تلك المواقع، كما يجعلها قادرة على إمداد الجمهور ʪلمعرفة والتأثير على اتجاهاēم وخاصة  

  وقت الكوارث والأزمات. 
وتتشكل المعلومات التي تنشرها وسائل الإعلام من خلال العديد من العوامل أبرزها      

الأطر   تعمل  حيث  الوسائل،  تلك  تستخدمها  التي  والمصطلحات  التحريرية،  الممارسات 
الإعلامية كأطر دلالية حيث تسمح هذه الأطر ϵنشاء استنتاجات وتصورات وتعيين معاني  

كما أĔا تؤدي دورا    )٣(  إدراك الأحداث من حيث إطارات معينة،  للرموز مما يتيح للجمهور 
   ) ٤(  مهما في تثقيف اĐتمعات المحلية وإعدادها لمواجهة الكوارث الطبيعية مثل الفيضاʭت.

ويعد الدور الإعلامي لمواقع الفضائيات الإخبارية العربية والموجهة ʪللغة العربية في تغطية     
الكوارث الطبيعية أمرا حيوʮ، لذلك فإن هذه الدراسة تسعى إلى رصد أطر معالجة مواقع  
الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضاʭت  

  يبيا. ل
  الدراسات السابقة: 

يمكن تناول الدراسات السابقة التي اهتمت ʪلتغطية الإعلامية للكوارث الطبيعية على النحو  
  التالي: 

التعرف على Ϧثير  )  ٥()Horiuchi & others2023  Sayaka( اسـتهدفت دراسـة    
رأس المال الاجتماعي على الاســــــــــتجابة العاطفية للمتلقي تجاه التغطية الإخبارية لوســــــــــائل  
الإعلام للكوارث الطبيعيـة، حيـث تم تحـديـد رأس المـال الاجتمـاعي في ثلاثـة مكوʭت وهي  
المشــــــــاركة الاجتماعية والدعم الاجتماعي والمكون المعرفي، وتوصــــــــلت الدراســــــــة إلى أن كل  
ــيـة للمتلقي بعـد التعرض للتغطيـة   ـــــــ ــــ ــــــحـة النفسـ ــــ مكون اجتمـاعي لـه Ϧثير مختلف على الصــــ
ــة إلى ارتباط الدعم الاجتماعي المرتفع   ــارت الدراســــ الإخبارية للكوارث الطبيعية، حيث أشــــ
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ʪنخفاض الاســــــــتجابة العاطفية الســــــــلبية وزʮدة الاســــــــتجابة العاطفية الإيجابية بعد التعرض  
  للتغطية الإخبارية للكوارث.  

ʪلتعرف على   )٦(  )others2023 & Ohuma Asami(  بينما ســـــــــعت دراســـــــــة    
علاقة التعرض للتغطية الإعلامية للكوارث الطبيعية المتمثلة في زلزال شــــرق الياʪن بمشــــاكل  
الصــحة العقلية بين الأطفال والآʪء، وتوصــلت الدراســة إلى ارتباط تعرض الأطفال للصــور  

اسة  التليفزيونية للضـحاʮ بشـكل كبير بسـوء الحالة النفسـية بين الأطفال، كما أوضـحت الدر 
  وجود ارتباط بين الأمراض النفسية لدى الأطفال والضيق النفسي لدى الوالدين.

ــة (     على معرفة Ϧثير    )٧( )others&Zhao Mengtian 2023فيما ركزت دراســـــــ
ــتجـابـة لتحـذيرات   ــــــــ التقـارير الإعلاميـة للكوارث الطبيعيـة على إدراك المخـاطر العـامـة والاســــ
الإعصار المتصاعدة من خلال تجربة طبيعية وقياس استجابة الجمهور للتحذيرات قبل وبعد  

ور بعد  العاصــــفة، وبينت الدراســــة أنه يتم تعزيز إدراك المخاطر والنواʮ الســــلوكية لدى الجمه
  التعرض للتغطية الإعلامية لكارثة الإعصار الفعلية. 

ــتهدفت دراســـــة(   كشـــــف وتحليل الخطاب    )٨()Janet Cowl & others 2022واســـ
للتقارير الإعلامية (المطبوعة والإذاعية والتليفزيونية)، وكيفية تصوير وسائل الإعلام التمييزية  
للنزوح والتشـــرد بســـبب حرائق الغاʪت في بوتلاند وأوريغون، وأوضـــحت الدراســـة أن توجد  

ن تم إجلاؤهم  تغطية إعلامية مختلفة جذرʮ حيث عززت المعاملة التفضـيلية للأشـخاص الذي
كفئة خاصـــة تســـتحق المســـاعدة والدعم عكس الأشـــخاص الذين كانوا يعيشـــون بلا مأوى  
ــيم   ــة إلى التقســــ ــارت الدراســــ ــا ʪلحرائق، وأشــــ قبل حرائق الغاʪت ʪلرغم من أĔم Ϧثروا أيضــــ

  الطبقي للاستحقاق واستبعاد الفئات المهمشة. 
رصــد    إلى  )٩()others2022 & Undurraga Tomas(دراســةفي حين ســعت      

الكوارث الطبيعية في وســــائل الإعلام وســــردʮت الأزمات من خلال التأطير    تســــيسكيفية  
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، وبينت الدراســة  ٢٠١٧الإعلامي لتغطية وســائل الإعلام للحرائق الكبري في تشــيلي عام  
أن التغطية الإعلامية للحرائق الضــخمة حولت ظاهرة طبيعية اجتماعية إلى دراما مشــحونة  

  –عدم الكفاءة" ، "الإيجابية    -عاطفيا، حيث تم اســتخدام الرموز المتعارضــة مثل" الكفاءة
ـــوير الطائرات  الســــلبية"، كرموز   للإجراءات التي اتخذēا الحكومة في مواجهة الحرائق فتم تصـ

ــيلية Ĕϥا   الأجنبية التي تم إرســـالها للمســـاعدة في مكافحة الحرائق Ĕϥا البطل والحكومة التشـ
ــــــتخدام المصـــــــطلح الثاني   شـــــــريرة، واســـــــتخدام المصـــــــطلح الأول مع الناقلات في حين تم اسـ

  للحكومة. 
ـــــــــة(       التعرف رصـــــــــــــد مدى اعتماد النخبة    )١٠()٢٠٢٠دعاء عبدالحكم  وهدفت دراســــ

العلمية المصــــــــرية على المواقع الإخبارية في اكتســــــــاب المعلومات عن الكوارث البيئية العالمية  
ودوافع هـذا الاعتمـاد والتعرف على اتجـاهـات النخبـة نحو تغطيـة المواقع الإخبـاريـة للكوارث  

ـــــــلت نتائج الدراســــــــة إلى تفاوت درجات اعتماد المب حوثين على تغطية المواقع البيئية، وتوصـ
بدرجة    ٪٣٢٫٥بدرجة متوســــــطة و  ٪٤٧٫٦الإخبارية لحرائق غاʪت الأمازون حيث اعتمد 

بدرجة كبيرة، وتوصـلت الدراسـة إلى أن أهم عناصـر فاعلية   ٪١٩٫٨منخفضـة، بينما اعتمد  
ــــــــــوعيـة والتواز  ـــــــــموليـة والـدقـة والموضــــ ــــ ن  المواقع الإخبـاريـة في تغطيـة الكوارث البيئيـة هي الشـ

  الوظيفي في إدارة الكوارث. 
ـــــــة(     اهتمـــــت دراســـــــــــ التغطيـــــة    )١١()Ali,S.M Asger2019في حين  ʪلتعرف على 

الإخبارية لإعصـــار هارفي واســـتخدمت بياʭت من مواقع صـــحفية، وتناولت الدراســـة كيفية  
اســـتخدام تلك الوســـائل للأطر الإعلامية أثناء التغطية، وأظهرت النتائج أن إطار المصـــلحة  
ــانية حظى ϥكبر قدر من الاهتمام الإعلامي، بينما حظى إطار الأخلاق ʪهتمام ــــ ــــ   الإنســــ
أقل، وفيما يتعلق ʪللهجة العامة لوســائل الإعلام فقد جاءت محايدة فيما يتعلق ʪســتجابة  



 

(407) 
  

  أطر معالجة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضاʭت ليبيا 

 اĐلة المصرية لبحوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف 

الحكومة، كما أظهرت النتائج ظهور مؤشــــــرات رأسمالية الكوارث حيث برزت إطارات مثل  
  " التربح من الكوارث" و" التلاعب ʪلأسعار". 

التعرف على  )١٢()Sai  Krshna  Bhavaraju 2019بينمـا هـدفـت دراســــــــــــــة (    
ــــــل الاجتماعي في التفاعل مع الكوارث الطبيعية وذلك من   مدى حســـــــاســـــــية مواقع التواصـ
ــة تنوع نماذج التفاعل على  ــفت نتائج الدراســـ خلال تحليل التغريدات على موقع تويتر وكشـــ
ــة   ــدات المرتبطـ ــدث، حيـــث إن التغريـ ــة كـــل حـ ــا لطبيعـ ــاعي طبقـ ــــــل الاجتمـ ـــــــ مواقع التواصــــ

ــ ــير ēدأ حدēا ســــــ ـــــ ــر مدته، كما أن حرائق الغاʪت تعتبر الأقل في  ʪلأعاصـ ريعا نظرا لقصــــــ
  تغيير معدلات التغريد أو التأثير العاطفي السلبي من بين مختلف الكوارث البيئية.

ــل دور   )١٣(  )2019Yuxiang Hong & othersوركزت دراســـــــــــــــــة (     على تحليـ
ــائل الإعلام في تغيير ســـــــــــــلوكيات الجمهور نحو التأهب لحالات الطوارئ في   التعرض لوســـــــــــ
ـــائل الإعلام كان له Ϧثيرا   ـــة إلى أن التعرض لوســ ـــفت نتائج الدراســ الكوارث الطبيعية، وكشــ
ــور المخاطر قام   ـــــ ــة ʪلتأهب لمواجهة الطوارئ، كما أن تصـ ــلوكيات الخاصــــــ إيجابيا على الســــــ

ــــــــائل الإعلام وســــــــــــلوكيات التعاون في التأهب لحالات    ʪلدور ـــــــيط بين التعرض لوســــ ــــ الوسـ
ــــــــــابقـة لهـا دورا مهمـا في التـأهـب لمواجهـة   ــــ الطوارئ لمواجهـة الكوارث، كمـا أن التجـارب السـ

  الكوارث الطبيعية. 
تقييم تغطية وســـــــــــائل الإعلام    )١٤(  )Dhakal Subas P.2018وهدفت دراســـــــــــة (    

وكشــفت الدراســة إلى وجود فروق ذات    ٢٠١٥الإخبارية المحلية والأجنبية لزلزال نيبال عام  
دلالة بين وســـائل الإعلام المحلية والأجنبية فيما يتعلق ʪلتغطية الإخبارية للكارثة، وأشـــارت  

وذلك للإرشـــــــاد والقدرة    الدراســـــــة إلى المنفعة الاجتماعية لتغطية وســـــــائل الإعلام للكوارث
  على كيفية مواجهة الكوارث.
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التعرف  )   ١٥()Dhanashree Giri & Aman Vats2018كما هدفت دراسة (      
ــــــة حالة   ــــ ــائل الإعلام المطبوعة الانجليزية للكوارث الطبيعية في الهند دراســــ ــــــــ على تغطية وســــ

وكشفت نتائج الدراسة إلى أن وسائل الإعلام قامت بتأطير    ٢٠١٣  أوʫرانتشاللفياضات  
ــــــكل أقل على  ــــــص الفيضـــــــاʭت من خلال التركيز على الاســـــــتجابة والتركيز بشـ معظم قصـ
ــتعداد اĐتمع، كما أن معظم القصـــــــص ركزت على المعلومات المتعلقة بعملية   ــتوى اســـــ مســـــ

ــــــــــص الخبريـة   على توليـد الوعي والتخفيف  الإنقـاذ، في حين ركز عـدد قليـل جـدا من القصــــ
وإعادة التنمية، وأشــارت الدراســة إلى أن الرســائل التي تنقلها وســائل الإعلام تتعلق بمرحلتي  
ــائل الإعلام أقل ما تكون   ــة أن جهود وســ أثناء الكارثة وما بعد الكارثة. كما بينت الدراســ

  في توعية الناس ونشر المعلومات عن الكارثة قبل وقوعها.
ــة(      ــا دراســــــــــــ  )١٦()Juliet Pinto& Mercedes Vigon2018وهدفت أيضــــــــــــ

ـــــــــبانية في كوʪ وجنوب فلوريدا   ــــــوير وســــــــــائل الإعلام الناطقة ʪلإسـ التعرف على كيفية تصــــ
ــد مـدى تقـديم التغطيـة الإخبـاريـة حلولا   ــــ ــــ ـــــــــتوى البحر، ورصــــ ــــ للكوارث المتعلقـة ʪرتفـاع مسـ
للتغيير أم أĔا تقتصـــر على مجرد التغطية البســـيطة للأحداث، وأوضـــحت نتائج الدراســـة أن  

ــتوى ال ـــية لدى عينة الدراســـــــة، وجاءت التغطية  قضـــــــية ارتفاع مســـــ بحر تعد قضـــــــية هامشــــ
ــبه   ــائل إعلامية حكومية أو شــــ ــوع في وســــ ــوعات المتعلقة đذا الموضــــ الإعلامية لمعظم الموضــــ
ــة أن التغطيــــة الكوبيــــة ركزت على بعض الحلول مثــــل تغيير   ــــ حكوميــــة، وبينــــت الــــدراســـــــــــ

  حلية.السياسات البيئية الحكومية، ونقل التجمعات السكانية السا
  )١٧( )others  Choudhury Mahed Ul Islam &2018كما سعت دراسة(    

ـــائل الإعلام وذلك من خلال   ــيرات حول المرونة والتغيير والأدوار التحفيزية لوســ تقديم تفســـ
دراســـــة خطاب الصـــــحف اليومية الكندية حول الكوارث الطبيعية، وأظهرت النتائج اتجاها 
ـــــــــحف الكنـديـة، وأكـد خطـاب الصــــــــــــــحف على  ــــ ــتخـدام مفهوم المرونـة في الصـ ــــــــ لزʮدة اســــ
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ــــــياســـــــات مثل تلبية احتياجات الســـــــكان والضـــــــعفاء   ــــــتوى السـ التغييرات التدريجية على مسـ
ـــــــتجابة والتعافي، وتؤكد النتائج على تطبيق   ــــررين من الكوارث، وكيفية تحســــــــين الاسـ والمتضــــ
التعلم على مســتوʮت متعددة لتعزيز مرونة اĐتمع والحاجة إلى توافق الآراء بين الأكاديميين  

  نعي السياسات فيما يتعلق بمعنى واستخدام مفهوم المرونة.   والممارسين وصا
تقييم معالجة وســــــائل الإعلام    )١٨( )٢٠١٧أمال الغزاوي، دينا عرابيوهدفت دراســــــة(      

التقليدية والحديثة للكوارث الطبيعية، وذلك ʪلتطبيق على ســـيول البحر الأحمر، وذلك من  
ــيول البحر   ــائل الإعلام التقليدية والحديثة عن ســــــ ــ خلال تحليل مضــــــــمون ما نشــــــــر في وســــ

ــك من خلال التعرف على آراء عينـــة من خبراء الإعلام والقـــائمين٢٠١٦الأحمر ــذلـ   م وكـ
ــيول كان   ــائل الإعلام لكارثة الســـ ــة إلى أن معالجة وســـ ــال، وتوصـــــلت نتائج الدراســـ ــ ʪلاتصـ
أكثر تركيزا في مرحلة ما بعد الكارثة، تليها أثناء الكارثة ، وأخيرا قبل وقوعها، كما أظهرت  
ــــــمون المقدم عن الكارثة، حيث  ــــ ــائل الإعلام في طبيعة المضــــ ـــــــ ــــ النتائج وجود فروق بين وسـ

  عالجة وسائل الإعلام ʪلموضوعات الخاصة بمتابعة وإزالة آʬر الكارثة.ارتفعت نسبة م
ـــــــــة (     ــــــــتهدفت دراســــ ــــ الإجابة حول   )١٩(  )Fredrike Albrecht2017في حين اسـ

تسـاؤل مهم وهو هل يمكن أن تتغير الثقة الاجتماعية والسـياسـية بشـكل عام بعد الكوارث  
ــــياســــــــية، وبينت   ــر التغير في المواقف الســــ الطبيعية، وكيف يمكن للتغطية الإعلامية أن تفســــــ
ــــي يؤثر على التغطية والتأطير   ـــــياســـــ ـــــياق الســــ ــــائص الكارثة والســــ ــــ ـــــة أن خصـ نتائج الدراســــ

ــتغلال حدوث الكارثة اســــــــتراتيجيا من قبل  الإعلامي لل ــ كارثة، كما أوضــــــــحت أنه يتم اســــ
ــــة في المواقف المتوترة   ــــ ــــ القوى الفـــاعلـــة لمزيـــد من الانتقـــادات الموجهـــة للحكومـــات وخـــاصــــ

  سياسيا.
ʪلكشـــــــــــف عن كيفية Ϧطير    )٢٠(  )Carin Tunney2017بينما اهتمت دراســـــــــــة (    

الصــحف الأمريكية لكارثة فلينت ووتر البيئية، وأوضــحت نتائج الدراســة إلى اقتصــار نشــر 
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ـــــة إلى   ــــ ـــــــــحف الدراسـ ـــــــــفحات الداخلية، وانحياز صـ ــــــوعات المتعلقة ʪلأزمة على الصـ الموضــــ
ـــاحة  ــطاء، كما بينت انخفاض المسـ ــادر لتغطية الأزمة مقارنة ʪلنشــ ـــئولين الرسميين كمصــ المسـ

  المخصصة لتغطية الكوارث البيئية في صحف ديترويت وفلينت بعكس نيويورك ʫيمز. 
ــة (     ــعت دراســـــ إلى رصـــــــد التغطية    )٢١()Desrai A Crow & others2016وســـــ

ـــاكـل والحلول في الســــــــــــــرد   الإعلاميـة المحليـة لكوارث حرائق الغـاʪت من خلال تحليـل المشـــــــــــ
السـياسـي حول تلك الكارثة وأظهرت نتائج الدراسـة أن أنماط بناء سـرد الأراء السـياسـية في  
  حــالــة الكوارث الطبيعيــة قــد تمنع الحوار العــام الــذي يركز على التخفيف من مخــاطر حرائق

ــــياســـــات، وتركزت مشـــــكلات الســـــياســـــة الأكثر شـــــيوعا على  الغاʪت من خلال تغيير السـ
  افتقار الوكالات الحكومية إلى الموارد الكافية لمكافحة حرائق الغاʪت.

على تحليــــل خطــــاب    )٢٢()Anne Leitch, & others2014وركزت دراســــــــــــــــــة(    
ــترالية في تناولها لمفهوم المرونة في مواجهة الكوارث الطبيعية، وكشـــفت نتائج   الصـــحافة الأسـ
الدراســــة أن يقوم الخطاب الإعلامي ϵلقاء الضــــوء على الكوارث مما يســــاعد اĐتمعات في  
ـــة إلى عدم  ـــــحف عينة الدراســــــ ـــفت على ميل الخطاب الإعلامي في الصــــ مواجهتها، وكشــــــ

ير في تعلم ما وراء برامج الاســـــتعداد الرسمية، إلا أنه يهتم بتبادل الخبرات، كما أنه يتم  التفك
ــــــتخدم من قبل القوى الفاعلة من خارج اĐتمع، وأشـــــــارت   ــــــطلح المرونة حين يسـ هدم مصـ
الدراســـــة إلى أن المســـــاعدة الخارجية المفرطة أو الموزعة بشـــــكل غير عادل على اĐتمع ēدد  

  ة والتماسك داخل اĐتمع.الكفاءة الذاتي
استكشاف   )٢٣()Sabeha Mufti & Irfan Hashim2014واستهدفت دراسة(    

، وأشــــــــارت نتائج الدراســــــــة أن  ٢٠١٤وفهم طبيعة التغطية الإعلامية لفيضــــــــاʭت كشــــــــمير
ــــــــوعية حيث تضــــــــــــمنت تمثيلا لجميع الجهات   التغطية الإعلامية الدولية جاءت أكثر موضــــ
ــاʭت، حيث اهتمت ʪلأطر الاهتمامات   ــــــ ــاركة في جهود الإغاثة من الفيضــــ ــــــ الفاعلة المشــــ
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الإنسـانية، والإطار الصـحي، كما تضـمنت التقارير الإعلامية سـياقا سـياسـيا متوازʭ للصـراع  
ــائل الإعلام المحلية تغطية إعلامية مختلفة حيث   الدائر في هذه المنطقة، في حين قدمت وســـــ
أبرزت جهود الســـــــكان المحليين ومجموعات المســـــــاعدة الذاتية والخدمات اĐتمعية ومخيمات  

   .الإغاثة
إلى التعرف على دور الصـــــحف الإلكترونية    )٢٤(  )٢٠١٣(هبه الديب  وســـــعت دراســـــة    

ــة إلى أن الهدف الأول   ـــــ في معالجة المشـــــــــــكلات والأزمات البيئية وتوصـــــــــــلت نتائج الدراســــ
ــــــوعـــات هو تقـــديم المعلومـــات، يليـــه بفـــارق كبير هـــدف التوعيـــة البيئيـــة، وجـــاءت   ــــ للموضــــ

ـــــــــكلات في المقــدمــة، يليهــا وجــاءت بفــارق   ــــ ــــــوعــات البيئيــة التي لا تحتوي مشـ ــــ كبير  الموضــــ
ــوعات البيئية التي لا  ــوعات البيئية التي تحتوي على مشــــــــكلات، كما جاءت الموضــــــ الموضــــــ

  تعرض حلولا في المقدمة، بينما موضوعات الأزمات البيئية جاءت في الترتيب الثالث. 
ـــــــــة (أمال     ـــــــــائل    )٢٥(  )٢٠١٢الغزاوي، دينا عرابي  وهدفت دراســــ التعرف على دور وســــ

الإعلام في إدارة الكوارث الطبيعية، وكذلك دورها في تشـــــكيل معارف واتجاهات الشـــــباب  
ــــــيول جدة عام   ، وكشـــــــفت نتائج الدراســـــــة إلى تفوق وســـــــائل الإعلام  ٢٠١١نحو كارثة سـ

الحديثة على الوســـائل التقليدية كمصـــدر رئيســـي في اعتماد الشـــباب عليها وقت الأزمات،  
ــائيات أكثر من  كما أشـــ ارت الدراســـة إلى أن ثقة الشـــباب في المعلومات التي تقدمها الفضـ

  الوسائل الأخرى نظرا لتقديمها تغطية حية للأحداث بشكل فوري.   
ــةوتناولت       ــائل    )٢٦(  )J.Brian Houston & others2012(دراسـ أطر تغطية وســ

الإعلام الأمريكيــــة للكوارث الطبيعيــــة الكبرى في الولاʮت المتحــــدة الأمريكيــــة من خلال  
Ϧطير إحدى عشــــرة كارثة طبيعية، وكشــــفت نتائج الدراســــة أن التغطية الإعلامية تتجه إلى  

ــــــر والبيئــة المبنيــة والبيئــة الطبيعيــة، ك ــــ مــا تركز  التركيز على التــأثير الحــالي للكوارث على البشــــ
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ـــــادʮت الكوارث، وبينت الدراســـــــــة إلى أن النمط العام لتغطية الحوادث   التغطية على اقتصــــ
  يتضمن تغطية إعلامية مركزة مباشرة بعد وقوع الحادثة ثم يتبعها انخفاض سريع. 

ــــة (     بتحليـل التغطيـة الإخبـاريـة للكوارث   )٢٧(  )Pang 2010  Yuكمـا اهتمـت دراســـــــــــ
ــائل الإعلام الجديدة الرقمية، وذلك من خلال تحليل الســــــمات   الطبيعية في ظل وجود وســــ
الإيجابية والآʬر السـلبية المرتبطة đا في ضـوء نظرية الأطر، وأوضـحت الدراسـة تفوق وسـائل  

للكوارث الطبيعيــة    الإعلام الجــديــدة في مصــــــــــــــــادر المعلومــات، كمــا أن التغطيــة الإعلاميــة
  جاءت كاملة ومتعمقة نسبيا. 

  التعليق على الدراسات السابقة: 
ــائل الإعلام التقليدي والجديد في معالجة       ــــ ــــ ــــــــــات ʪلتعرف على دور وســــ اهتمت الدراســــ

ـــــابقة التي   ــــات الســــ ــــ ـــــتوى العالم، ويلاحظ من البحوث والدراسـ الكوارث الطبيعية على مســــ
ــيف الظاهرة،   ـــ تناولت المعالجة الإعلامية للكوارث الطبيعية الاهتمام من قبل الباحثين بتوصـ

ـــــــات التي تتعلق ʪلكوارث الطبيعيــة تركزت في  إلا أن البــاحثــة لاحظــت   ــــ أن معظم الــدراســــ
الدراســــــــات الأجنبية المتعلقة ʪلكوارث العالمية، قلة الدراســــــــات العربية التي تناولت المعالجة  

  .)٢٠١٧الإعلامية للكوارث الطبيعية ʪستثناء دراسة (أمال الغزاوي، دينا عرابي
الدراسات التحليلية المتعلقة ʪلكوارث الطبيعية جاءت مرتكزة على الإعلام  كما جاءت      

M,  Anneودراســة (  )Tomas Undurraga & others2022(  المطبوع مثل دراســة

& others2014  ــــــة ــــ ــل    )،Carin Tunney2017()، ودراســــ أو تحليل مواقع التواصـــــــــــ
   (Sai  Krshna  Bhavaraju 2019) دراسةالاجتماعي مثل 

ــافــة بحثيــة فيمــا يتعلق ϥطر معــالجــة مواقع       ـــة أن تكون إضـــــــــــــ ـــــــ ــــ ولهــذا تحــاول هــذه الــدراسـ
ــــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضـــــاʭت    الفضـ

  ليبيا.
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  مشكلة الدراسة وأهميتها: 
العامة للمخاطر      التغطية الإخبارية لوسائل الإعلام بدور مهم في بناء التصورات  تقوم 

، وتؤدي وسائل الإعلام دورا مهما أثناء الكوارث  )٢٨(  المرتبطة ʪلكوارث والأخطار الطبيعية
الطبيعية لأĔا إحدى أكثر الوسائل المستخدمة على نطاق واسع لتوصيل المعلومات المهمة  

  )٢٩(  إلى الجمهور.
الكوارث      بينها  المختلفة ومن  الأحداث  العديد من  الأخيرة  الآونة  العالم في  وقد شهد 

وتعد   المناخية،  للتغيرات  نظرا  وشدēا  الطبيعية  الكوارث  تواتر  تزايد  ويشكل  الطبيعية، 
  الكوارث الطبيعية المتمثلة في فيضاʭت ليبيا من بين الموضوعات والأحداث التي تصدرت 
اهتمامات وسائل الإعلام التقليدية والجديدة، ومن ثم حظيت ʪهتمام معظم سكان العالم،  

  أحد المستجدات الطارئة على الساحة الإقليمية. وهو 
وهذه الكارثة الطبيعية استأثرت ʪهتمام وسائل الإعلام بمختلف أشكالها وأنواعها، من    

الاجتماعية   وتداعياته  الحدث،  đذا  المتعلقة  الأخبار  مستجدات  استعراض  خلال 
  الفضائيات والاقتصادية والبيئية، ومن بين وسائل الإعلام التي اهتمت بفيضاʭت ليبيا مواقع  

  الإخبارية العربية والموجهة.  
الفضائيات      مواقع  معالجة  أطر  على  التعرف  في  البحثية  المشكلة  تحديد  ويمكن 

  ʪلتطبيق على فيضاʭت ليبيا.   الموجهة للكوارث الطبيعية   الإخبارية العربية والأجنبية
 : أهداف الدراسة 

  ēدف هذه الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف تتمثل فيما يلي:        
   ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة ـــــ - التعرف على مدى اهتمام مواقع الفضــــ

 بكارثة فيضاʭت ليبيا. -ينة الدراسة ع
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   ركزت عليها مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية  رصد أبرز الموضوعات التي
 في تناولها لكارثة فيضاʭت ليبيا. -عينة الدراسة-الموجهة 

   ــــائيــات الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة تحــديــد الأطر التي اعتمــدت عليهــا مواقع الفضـــــــــــ
 في معالجتها لكارثة فيضاʭت ليبيا. -عينة الدراسة -الموجهة 

   رصــــد القوى الفاعلة وأســــاليب الإقناع التي اســــتخدمتها مواقع الفضــــائيات الإخبارية
 في معالجتها لكارثة فيضاʭت ليبيا. -عينة الدراسة -العربية والأجنبية الموجهة 

   ــائيات الإخبارية العربية تحديد مصــــــــــادر المعلومات التي اعتمدت عليها مواقع الفضــــــــ
 في معالجتها لكارثة فيضاʭت ليبيا؟ -عينة الدراسة -والأجنبية الموجهة 

   ت ليبيـا في مواقعʭـــــــا ــــ الوقوف على القوالـب الفنيـة للفيـديوهـات المتعلقـة بكـارثـة فيضــــ
 عينة الدراسة.-الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة 

   ت ليبيا فيʭــا ـــ تحديد عوامل الجذب المســــــتخدمة في الفيديوهات المتعلقة بكارثة فيضـ
  عينة الدراسة.-مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة 

  تساؤلات الدراسة: 
عينة الدراســـــة  -ما مدى اهتمام مواقع الفضـــــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة    -١

  بتغطية لكارثة فيضاʭت ليبيا؟
ــائيات الإخبارية العربية    -٢ ــــــوعات التي ركزت عليها مواقع الفضـــــــــ ــــ والأجنبية  ما أبرز الموضـ

  عينة الدراسة في تغطيتها لكارثة فيضاʭت ليبيا؟-الموجهة 
ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة  -٣ -ما الأطر التي اعتمدت عليها مواقع الفضـــــــ
  ينة الدراسة في تغطيتها لكارثة فيضاʭت ليبيا؟ع
ما اتجاه المعالجة الإعلامية المســـــتخدمة في مواقع الفضـــــائيات الإخبارية العربية والأجنبية  -٤

  عينة الدراسة في تغطيتها لكارثة فيضاʭت ليبيا؟-الموجهة 
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مـا القوى الفـاعلـة التي اعتمـدت عليهـا مواقع الفضــــــــــــــائيـات الإخبـاريـة العربيـة والأجنبيـة   -٥
  عينة الدراسة في تغطيتها لكارثة فيضاʭت ليبيا، وما سمات هذه القوى؟-الموجهة 

ـــــتخدمتها مواقع الفضــــــــــائيات الإخبارية العربية والأجنبية    -٦ ــــ ــــــاليب الإقناع التي اسـ ما أســــ
  عينة الدراسة في تغطيتها لكارثة فيضاʭت ليبيا؟-الموجهة 

ــائيـات الإخبـاريـة العربيـة    -٧ ــــــــ ــــ ــادر المعلومـات الواردة التي اعتمـدت عليهـا الفضـ ــ مـا مصـــــــــــ
  عينة الدراسة في تغطيتها لكارثة فيضاʭت ليبيا؟-والأجنبية الموجهة 

ــتخـدمتهـا مواقع الفضـــــــــــــــائيـات الإخبـاريـة عينـة الـدراس   -٨ مـا القوالـب الإعلاميـة التي اســــــــــــ
عينة الدراسـة في تغطيتها لكارثة فيضـاʭت  -الفضـائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة  

  ليبيا؟
ــــــاʭت ليبيا في مواقع  -٩ ــــ ـــــــتخدمة ʪلفيديوهات المتعلقة بكارثة فيضـ ما عوامل الجذب المســــ

  عينة الدراسة؟-الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة 
  فروض الدراسة:

ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية     ــائية بين نوع مواقع الفضـــــ توجد علاقة ذات دلالة إحصـــــ
  عينة الدراسة وبين كلا من:-الموجهة 

 الموضوعات المتعلقة بفيضاʭت ليبيا - 
 استراتيجيات الأطر المستخدمة - 
 المعالجة الإعلاميةاتجاه  - 
  أساليب الإقناع المستخدمة. - 
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  الإجراءات المنهجية للدراسة: 
  نوع الدراسة:  . ١
تنتمي هذه الدراسـة إلى الدراسـات الوصـفية التي تتيح من خلال شـقها الوصـفي الإجابة      

  )٣٠( على التساؤلات المتعلقة ʪلوصف العام للمضمون الخاضع للتحليل.
  .منهج الدراسة: ٢
ـــــــــح، والــذي يعتبر من أبرز المنــاهج المرتبطــة       ــــ ـــــــــــة الراهنــة على منهج المسـ تعتمــد الــدراســـــ

ʪلدراسات الوصفية، ويستهدف هذا المنهج تسجيل الظاهرة وتحليلها وتفسيرها في وضعها  
ـــــــــرهــا من خلال مجموعــة من   ــــ الراهن بعــد جمع البيــاʭت اللازمــة والكــافيــة عنهــا وعن عنــاصـ

  )٣١( تحدد نوع البياʭت ومصدرها وطرق الحصول عليها.الإجراءات المنظمة التي 
  . مجتمع الدراسة٣

  يتمثل مجتمع الدراسة في مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة.
  .عينة الدراسة: ٤
ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة       ــة على عينة من مواقع الفضـــــــ ـــ تم إجراء الدراســــ

  BBC  الإخبارية العربية، وموقع قناة  الفضـــــــائياتممثلا لمواقع   العربية  تتمثل في موقع قناة
قنــــــاة   الموجهــــــة، وموقع  ــاريــــــة الأجنبيــــــة  ــــــــائيــــــة الإخبــــ الفضـــــــــــ للقنوات   Sky كنموذج 

News  ــائيات  كنموذج ـــ ــــ الإخبارية ذات الإنتاج المشــــــــــترك العربي والأجنبي، وقد تم  للفضـ
اختيار هذه المواقع للفضـائيات الإخبارية لحرصـها على وضـع أرشـيف كامل للحدث ووثقته  
من بدايته لنهايته مع مراعاة اختلاف ملكيتها، وقد قامت الباحثة ʪختيار العينة ϥســــلوب  

  اولت كارثة فيضاʭت ليبيا في تلك المواقع.الحصر الشامل لجميع ملفات الفيديو التي تن
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  .الإطار الزمني للدراسة:٥
/  ٦إلى  ٩/٢٠٢٣/  ١١قــــامــــت البــــاحثــــة ϵجراء الــــدراســـــــــــــــــة التحليليــــة في الفترة من      
ــــــهدت بداية أحداث إعصــــــــــار دانيال والذي    ١٠/٢٠٢٣ ويرجع ذلك لأن تلك الفترة شــــ

ـــــــائيات الإخبارية الثلاث   ــاʭت ليبيا، وتوقف متابعة تغطية مواقع الفضـ ــ نتج عنه كارثة فيضــــ
 ʮت ليبيا وتناول قضاʭأخرى.لكارثة فيضا 

  .أداة الدراسة:٦
ـــــــــمون، حيـث       ــــ ــتمــارة تحليــل المضـ ـــــــ ــــ ــة التحليليــة في اسـ ــــــــ ــــ تمثلــت أداة جمع بيــاʭت الــدراسـ

ـــــــــتخدمة لجمع المعلومات والبياʭت،   ــتخدمتها الباحثة ʪعتبارها إحدى الوســــــــــائل المسـ ــــ اســــ
الإخبارية العربية والأجنبية    الفضائياتواستخدمتها الباحثة للكشف عن أطر معالجة مواقع  

  الموجهة لكارثة فيضاʭت ليبيا.
 تحديد وحدات التحليل: -
وهي الوحـدة الطبيعيـة لمـادة الإعلاميـة، حيـث تم اعتبـار الفيـديو وحـدة وحـدة المفردة:    - أ

ــتخــــدمــــة، عوامــــل الجــــذب  واحــــدة وذلــــك لتحــــديــــد كلا من (القوالــــب الفنيــــة المســــــــــــ
ــوير الفيديو، موقع الفيديو من النص،   ــتخدمة، مكان تصــــ الأشــــــكال الصــــــحفية  المســــ

 .المصاحبة للفيديو، الأصوات المصاحبة للفيديو، الفترة الزمنية للفيديو)
وذلك لتحديد كلا من (أبرز الموضـوعات التي تناولتها الفيديوهات  وحدة الموضـوع:      - ب

عينة الدراســـة، اســـتراتيجيات الأطر المســـتخدمة، اتجاه المعالجة، القوى الفاعلة وسماēا،  
 ).أساليب الإقناع، مصدر المعلومة

ــاحة الزمنية للفيديو  وحدة الزمن:    -ج ــــ ــــ وهي عبارة عن مقياس يهدف للتعرف على المســــ
  الذي يتناول كارثة فيضاʭت ليبيا وتحسب ʪلدقيقة والثانية.
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  تحديد فئات التحليل: -
  (أ) فئات المضمون:

  وتشمل على مجموعة من الفئات التالية:
فئات: (الأضـــرار الناجمة، المصـــابين وحالات الوفيات،  : وتشـــتمل على  موضــوع الفيديو  -

عمليات الإغاثة والإنقاذ، المســـــاعدات، تلوث المياه وتفشـــــي الأوبئة، المحاســـــبة والمســـــؤولية،  
  مخاوف التعرض لكوارث مشابه، إعادة الإعمار، تصوير الكارثة، أخرى).

: وتشـــــــمل فئات (الأʬر والنتائج، الاهتمامات الإنســـــــانية، الدعم اســـــتراتيجيات الأطر  -
ــــتعدادات، الخوف،   ــــ ــئولية، الحزن والألم، إدارة الكارثة، الاسـ ـــباب، المســـــــ ـــاندة، الأســــــ والمســــــ

  الاستجابة الحكومية، المؤامرة) 
  : وتشتمل على فئات (إيجابي، سلبي، محايد)اتجاه المعالجة -
ــلطات الليبية، فرق الإنقاذ، المنظمات  القوى الفاعلة  - ـــ ــحاʮ، السـ ــمل فئات (الضــــ : وتشــــ

ــئولين الليبيين،   الـدوليـة، الـدول العربيـة، التغيرات المنـاخيـة، المواطن، الـدول الأجنبيـة، المســــــــــــ
  المؤسسات اĐتمعية، النائب العام، أهالي الضحاʮ، رؤساء الدول)

  : وتشتمل على فئات (إيجابي، سلبي، محايد)سمات القوى الفاعلة -
  : وتشتمل على فئات (منطقية، عاطفية)أساليب الإقناع -
: وتشــــمل فئات (مســــؤول، خبراء، منظمات، ʪحث ســــياســــي، كاتب  مصـــدر المعلومة  -

صحفي، أكاديمي، مراسل القناة، مواطنين، تقارير، صحف أجنبية، برلماني، رجال الإنقاذ،  
  غير محدد).

وتشــــمل فئات (القناة، أرشــــيف، مواقع التواصــــل الاجتماعي، أفلام  مصـــدر الفيديو:    -  
  ).  وʬئقية، غير محدد
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  (ب) فئات الشكل:
  وتشتمل على مجموعة من الفئات التالية:

ــوير الفيديو:    - ــئول، غير مكان تصـ ــتوديو، موقع الكارثة، مقر المســ وتشــــمل فئات (الأســ
  معلوم)

ــر،    القوالب المســـتخدمة في الفيديو:  - ــتمل على فئات (حوار، تقرير، حديث مباشـ وتشـ
  أكثر من قالب)

ــتخدمة:  - خرائط    وتشــــتمل على فئات (فيديو مصــــور، صــــور ʬبتة،  عوامل الجذب المسـ
  ورسوم، أكثر من عنصر، لا يوجد) 

وتشــمل فئات (أعلى النص، أســفل النص، ضــمن النص، لا   موقع الفيديو من النص:  -
  .يوجد)

وتشـــمل فئات (خبر، تقرير، قصـــص إنســـانية،  الشــكل الصــحفي المصــاحب للفيديو:    -
  تحقيقات)

 ٥وتشـــــــــــتمل على فئات (أقل من دقيقة، من دقيقة إلى أقل من    المدة الزمنية للفيديو:   -
 ١٥دقيقـــة، أكثر من    ١٥إلى أقـــل من    ١٠دقـــائق، من    ١٠إلى أقـــل من    ٥دقـــائق، من  

  دقيقة).
ــوات مياه    الأصـــوات المصـــاحبة للفيديو:  - ــوتي، أصـ وتشـــمل فئات (موســـيقى، تعليق صـ

  ورʮح، أصوات صراخ وبكاء، حديث شخصيات، أكثر من صوت).
  .إجراءات الصدق والثبات:٧

  أولا: إجراءات الصدق: 
، للحكم على )٣٢( قامت الباحثة بعرض الاســــــــــتمارة التحليلية على مجموعة من المحكمين  

  وملائمتها للدراسة.مدى صلاحيتها 
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  ʬنيا: إجراءات الثبات:
ــمون على أنه   ــ ــتخدمت الباحثة أســـــلوب إعادة الاختبار، والذي يتفق خبراء تحليل المضـ اســـ
ـــــــة التحليلية حيث أجرت الباحثة اختبار   ـــب طريقة لقياس ثبات (التحليل) في الدراسـ أنســـــ

) فيـــديو  ١٦، وتم إجراء الثبـــات على عينـــة قوامهـــا ()٣٣(  الثبـــات مع اثنتين من البـــاحثـــات
ــبـة   ــــــــ ) فيـديو عينـة  ١٥٦تقريبـا من إجمـالي عينـة مجتمع الـدراســــــــــــــة البـالغ عـددهـا (  ٪١٠بنســــ

  الدراسة.  
ــبة الاتفاق أو       ــاب قيمة معامل الثبات لمعرفة نســ ــتعانة بمعادلة هلوســــتي لحســ وقد تم الاســ

) والــذي رمز لــه  ١مــدى تطــابق التحليــل بين البــاحثــة والتي رمز لهــا برمز (أ) والمحكم رقم (
  ) والذي رمز له ʪلرمز (ج)٢برمز(ب) والمحكم رقم (

  ن (متوسط الاتفاق بين المحكمين)                                                 
  -----------------------حيث قامت الباحثة بتطبيق المعادلة الآتية = 

  (مجموع الحالات التي تم تحليليها)   ٣+ ن٢+ ن١ن                                          
  الثبات ت = عدد مرات الاتفاق بين كل اثنين من المرمزين / عدد الحالات الكلية  

  ٠٫٩٤=١٥/١٦أ، ب = 
  ٠٫٨٧٥=١٤/١٦أ، ج =   
  ١=١٦/١٦ب، ج = 

ـــوح الاســـــتمارة   ٠٫٩٤نســـــبة الاتفاق =   وهي نســـــبة مقبولة لتطبيق الاســـــتمارة، وتؤكد وضــ
  وصلاحيتها لتجميع البياʭت المطلوبة.

  المعالجة الإحصائية للبياʭت:  
بعد الانتهاء من جمع بياʭت الدراسة التحليلية، تم ترميز البياʭت وإدخالها إلى الحاسب     

الآلي، ثم معالجتها وتحليلها واستخراج النتائج الإحصائية وذلك ʪستخدام برʭمج "الحزمة  
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 SPSS" (Statistical Package for Socialالإحصائية للعلوم الاجتماعية "
Science) التالية: قد قامت الباحثة بتطبيق المعاملات الإحصائية ، و  

  . Percentوالنسب المئوية   Frequencyالتكرارات البسيطة.  - 
 . Std. Deviation. والانحراف المعياري Meanالمتوسط الحسابي  - 
لدراسة الدلالة الإحصائية للعلاقة بين    (Chi Square Test)  ٢اختبار كا - 

 . (Nominal)متغيرين من المتغيرات الاسمية  
لقياس شدة العلاقة في    (Contingency Coefficient)معامل التوافق   - 

يقيس شدة العلاقة بين متغيرين اسميين في جدول  ، وهو  ٢حالة ثبوēا في اختبار كا
من   أقل  ٢×٢أكثر  المعامل  قيمة  إذا كانت  ضعيفة  العلاقة  اعتبرت  وقد   .

، وقوية إذا كانت أكثر  ٠٫٦٠٠:  ٠٫٣٠٠، ومتوسطة إذا كانت ما بين٠٫٣٠٠من
 . ٠٫٦٠٠من

  مستوى الدلالة المعتمد في هذه الدراسة: 
ــــــــــتوى دلالـــة يبلغ         ، لاعتبـــار الفروق ذات دلالـــة  ٠٫٠٥اعتمـــدت البـــاحثـــة على مســــ

ــائيـة عنـد درجة ثقـة   ـــــــ ــــ ــائيـة من عدمه، وقد تم قبول نتـائج الاختبـارات الإحصـ   ٪٩٥إحصــــــــــــ
  فأقل. ٠٫٠٥فأكثر، أي عند مستوى معنوية 

  الإطار النظري للدراسة:
ــــار الإعلامي  ـــل الإطـ  نظـــرية تحلي

ــال فيهـا       ــــ ــــ ــائـل الإعلام والقـائمون ʪلاتصــــ ـــــــ ــــ تعرف الأطر Ĕϥـا عمليـة هـادفـة تقوم đـا وسـ
ــــــعــه في إطــار من اهتمــامــات المتلقين وإدراكهم، أو   ــــ ϵعــادة تنظيم المحتوى الإخبــاري ووضــــ

   )٣٤( الاقتناع ʪلمعنى أو المغزى الذي يستهدفه بعد إعادة التنظيم.
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تفترض نظرية الأطر أن الأحداث في حد ذاēا لا تنطوي على معنى معين وإنما تكتسب      
ــعها في إطار   ـــــــ ــدها من خلال وضــــ يحددها وينظمها وذلك ʪلتركيز على   Frameمقصـــــــــــ

ـــــاق، من   ــــفي عليها قدراً من الاتســــ ــــ ـــــوع وإغفال جوانب أخرى ويضـ جوانب معينة للموضــــ
ــــوعات   ــــ ـــــــائلها الإعلامية على نقاط بعينها في الموضــــ ــــ ــــائل الإعلام في رسـ ــــ خلال تركيز وســــ

مهم لهذا المطروحة دون غيرها، يخلق معايير معينة يستخدمها أفراد الجمهور المشاهد في تقيي
ــيلة الإعلامية، حيث   )٣٥(الموضــــوع . ــة التحريرية للوســ ــياســ ويعتمد قرار بناء الأطر على الســ

إن وســــــــــائل الإعلام تتجاوز عملية إبراز أحداث أو قضــــــــــاʮ معينة، من خلال اختيارها لما 
ــة في إطار   ــــياغة القصـــ ــر من القصـــــص الإخبارية عندما تقوم بصـ ــر أو لا ينشـــ يجب أن ينشـــ

ـــــــالة الإعلامية يؤدي بدوره   )٣٦(معين . كما أن الاســــــــتعانة ʪلأطر المرجعية المختلفة في الرسـ
إلى اختلاف الأحكام التي يصـــــــــدرها الجمهور إزاء الأحداث والقضـــــــــاʮ المتعددة ســـــــــلبا أو  

.ʪ٣٧(إيجا (  
ــر الإعلامية ــــ ـــواع الأطـ  أنـــ

"  ١٩٨٧ Gamson and Modiglianiيعرف كـل من "جـامســــــــــــــون ومجـدالين    
ــدم الجزء   ــار يقـ ــالإطـ ــداث فـ ــة التي تعطي معنى للأحـ ــه "الفكرة المحوريـ ــار الإعلامي ϥنـ الإطـ

متأثرا ʪلسـياسـات  الأسـاسـي في القضـية والذي هو جوهر الحدث ويتم ذلك بشـكل ضـمني  
ــيلة ومن خلال متابعة الفرد لما تعرضـــه وســـائل الإعلام من أطر   الإعلامية الخاصـــة بكل وسـ

  )٣٨( إعلامية يتأثر đا بشكل ما لإعطاء معانٍ وتفسير لتلك القضية".
) SemetkoValkenburg, 2000بورج  وقالكنوقد حدد كل من (ســـــــــــيمتكو    

ــتخــدامــاً في التغطيــة الإعلاميــة متمثلــة في: إطــار الصــــــــــــــراع،   مجموعــة من الأطر أكثر اســــــــــــ
  )٣٩( الاهتمامات الإنسانية، التأثيرات الاقتصادية، الجوانب الأخلاقية، والمسئولية.
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ــــ  ١   إطار المسئولية ـ
وهو الإطار الذي ēتم فيه الوســيلة الإعلامية بتحميل ســبب المشــكلة أو حلها لفرد  

ــئولية   ــئولية لا يتم بشــــكل أو جهة ما لإلقاء المســ عليها، وإن كان وضــــع الخبر في إطار المســ
مباشــر، وهو ما يؤدي إلى صــعوبة قياســه، ففي الغالب يتم إســناد المســئولية بشــكل ضــمني  
ــريح، وتعتمد أغلب الأخبار التي تدخل في هذا الإطار على وعي الجمهور أكثر   وليس صـــــ

  )٤٠( من التصريح المباشر ʪلمسئول عن الحدث.
  :ـــ إطار الاهتمامات الإنسانية٢
يضــفي الإطار الإنســاني الصــبغة الإنســانية والعاطفية على القضــية التي تطرح من خلاله      

ــانية،   ـــــر عاطفية وجوانب إنســـــــ ــية وبين عناصــــ ــــــ وذلك عن طريق الربط بين الحدث أو القضـ
ــتخـدامـه في التغطيـة الإخبـاريـة   ـــــــ ــــ ـــــــــــار اسـ وϩتي هـذا الإطـار في المرتبـة الثـانيـة من حيـث انتشــــ

ـــــــاʮ، ويمكن تفســــــــــــــير ذ ــــ لـك ϥنـه في ظـل التنـافس الإعلامي الحـاد على جـذب انتبـاه  للقضــــ
واهتمـــام الرأي العـــام فـــإن هـــذا النوع من الأطر الإعلاميـــة يحقق التـــأثير بجـــدارة من خلال  

  )٤١( تشخيصه للحدث أو القضية وإضفاء الصبغة العاطفية عليها.
  ـــ إطار النتائج:٣
ــــــع       ــــ ـــــــادية حيث يعني بوضـ ــية من خلال التأثيرات الاقتصــــ ويركز هذا الإطار على القضـــــــــ

ـــــتحدث اقتصــــــادʮً وتؤثر على الأفراد،   الأحداث والقضــــــاʮ في إطار مفهوم العواقب التي سـ
   )٤٢( والجماعات، والمنظمات، والدول.

  ــ الإطار الأخلاقي:٤
ويقدم هذا الإطار الحدث أو القضية من خلال اعتبارات (دينية أو أخلاقية) وغالباً يتم      

عرض هذا الإطار بشــكل غير مباشــر من خلال اســتخدامه كأطر مرجعية في القضــية، وقد 
ــكل ما على عقول الجمهور  أوضـــحت بعض الدراســـات أن هذا الإطار يكون مســـيطر بشـ
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من خلال تقييمهم للقضـاʮ المعروضـة أكثر من اسـتخدامه وعرضـه في النص الإخباري، أي  
  )٤٣( أنه بذلك يوجه الأفراد بشكل قوي نحو التفاعل مع الحدث.

  :ـــ إطار الصراع٥
ــية كنوع من أنواع       ــياســـــ ويبرز هذا الإطار الاختلاف والنزاع بين الجماعات، والقوى الســـــ

جذب انتباه الجمهور نحو قضــــــــــــية ما، وقد أثبتت العديد من الدراســــــــــــات الغربية أن إطار  
الصــــــراع الأكثر انتشــــــاراً واســــــتخداماً في التغطية الإخبارية للقضــــــاʮ، حيث يعتبر أحد أهم 

التي تقاس من خلالها الأحداث التي تصـــلح أن تكون قصـــص إخبارية هامة،  المعايير والقيم  
    )44(وهناك أنواع للصراع إما صراع عنيف، أو صراع متوسط، أو صراع محدود.

  وهناك مجموعة أخرى من أطر تغطية الكوارث حيث:
اعتمدت بعض الدراســــــــات الأجنبية على عدد من الأطر الإعلامية في تفســــــــيرها لتغطية    

وســــــائل الإعلام للكوارث الطبيعية من بينها الفيضــــــاʭت تمثلت تلك الأطر في الاســــــتعداد  
 .ʮتمعي، الاستجابة الحكومية، عمليات الإنفاذ، إدارة الكارثة، أعداد الضحاĐ٤٥(ا(   

كما اســتخدمت دراســات أخرى أطر مختلفة مثل اســتراتيجية رأسمالية الكوارث وتتضــمن      
ـــــــــانيـة والأطر   ــــ ــتخـدمـت إطـار الاهتمـامـات الإنسـ ــعـار، كمـا اســــــــــــ التربح، والتلاعـب ʪلأســــــــــــ

   )٤٦( الأخلاقية.
  توظيف النظرية في الدراسة الحالية

ـــة وفقاً       ــــ وظفت الباحثة أوجه اســـــــــــتفادēا من تناولها لنظرية التأطير كبناء نظري للدراســــ
  الفضــــائياتلمســــتوى الدراســــة التحليلية، حيث يتم رصــــد الأطر المســــتخدمة من قبل مواقع  

الإخبـاريـة في تغطيتهـا للكوارث الطبيعيـة ʪلتطبيق على فيضـــــــــــــــاʭت ليبيـا، كمـا يتم التعرف  
على العلاقة بين نوع مواقع القنوات الفضــائيات الإخبارية والأطر الإعلامية المســتخدمة في  

  تغطية كارثة فيضاʭت ليبيا بتلك المواقع.
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  الإطار المعرفي للدراسة:
تحظى البيئة المعاصـرة ʪهتمام اĐتمع الدولي، وأصـبحت من أهم القضـاʮ التي يعاني منها      

ــية   ــــبحت الكرة الأرضـــ العالم، في ظل ازدʮد القلق العالمي جراء التغيرات المناخية، حيث أصـ
مهددة بسبب الاستغلال السيئ للموارد البيئية. وقد شهدت الفترة الأخيرة اهتماما متزايدا  

ـــائل الإعلام المختلفة ʪلتغيرات المناخية نظرا للاهتمام العالمي وما أحدثته تلك  من   قبل وســ
  التغيرات المناخية من كوارث طبيعية في مناطق عدة من العالم. 

وتعتبر الفيضـاʭت من أكثر أنواع الكوارث الطبيعية شـيوعا وانتشـارا، وتتسـبب أحياʭ في      
ــــــرار في الممتلكات   ــــ ــــــع النطاق، مما يؤدي إلى خســـــــــــائر في الأرواح وأضـ ــــ حدوث تدمير واسـ
الشــخصــية والبنية التحتية الأســاســية في مجال الصــحة العامة، وتشــير منظمة الصــحة العالمية  

إلى عام    ١٩٩٨أثرت على أكثر من ملياري شــخص في الفترة من عام    إلى أن الفيضــاʭت
ــــــــــف في مؤتمر المنـاخ    )٤٧(.٢٠١٧ من أن العـالم    COP27كمـا حـذرت منظمـة اليونيســــ

يشـــــــهد مســـــــتوʮت غير مســـــــبوقة من الفيضـــــــاʭت في جميع أنحاء العالم، يصـــــــاحبها اندلاع  
  )٤٨(ēديدات ϥخطار جسيمة يتعرض لها سكان العالم وأغلبهم من الأطفال.

ــاʭت ليبيــا، والتي نتج عنهــا إعلان درنـة منطقـة       ومن بين تلــك الأخطــار جـاءت فيضـــــــــــــ
منكوبة، حيث أشــــــــــــارت منظمة الهلال الأحمر أن ما حدث في درنة يجب أن يكون إنذارا  
للعالم بشـأن الخطر المتزايد للفيضـاʭت الكارثية في عالم يتغير بسـبب تغير المناخ، وأوضـحت  

ــــــــــات أن التفـاعـل ب ــــ ــــــــــعف إلى  الـدراسـ ين هطول الأمطـار وتفـاقم تغير المنـاخ والتعرض والضــــ
  )٤٩( .Ϧثيرات واسعة النطاق في منطقة البحر الأبيض المتوسط
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  طبيعيةالإعلام والكوارث ال
ــائل التي يعتمد عليها       تشــــير الدراســــات أن المواقع التليفزيونية الإلكترونية في مقدمة الوســ

الجمهور في متـابعـة القضـــــــــــــــاʮ والأحـداث البيئيـة المختلفـة، كمـا تعتبر الكوارث الطبيعيـة في  
   )٥٠( مقدمة الموضوعات البيئية التي ēتم đا وسائل الإعلام على اختلاف أشكالها.

ــائل الإعلام أثنـاء الكوارث       ــــــــ ــات على الدور المحوري لوســــ وأكدت مجموعة من الدراســــــــــــ
الطبيعية فقد أشـــــارت لدور وســـــائل الإعلام من خلال المعالجة الإعلامية لأســـــباب الكارثة  
وطرح حلول ورؤى مســتقبلية للتعامل مع الكوارث الطبيعية، كما أشــارت إلى أهمية وســائل  

   )٥١( لتطوع والمشاركة في عمليات الإغاثة.الإعلام في نشر ثقافة ا
  خصائص التغطية الإعلامية للكوارث:

ـــــــــمات منها أĔا تعتمد على      ـــــــــم التغطية الإعلامية للكوارث الطبيعية بعدد من الســــ تتســــ
ـــادر رسمية، وعادة أن هذه التغطية تنقل منظور مركز القيادة، كما أن تغطية الكوارث   مصـــــــــ
الطبيعية غالبا ما تكون قصـــيرة الأجل مقارنة ʪلأحداث الأخرى، وتفضـــل وســـائل الإعلام  

  )٥٢( تعامل مع متحدث مركزي يمثل الاستجابة الرسمية للكارثة.في تغطية الكوارث ال
ــكلة في       ـــــ ــير إلى مشــــ كما أن الأدبيات المتعلقة ʪلتأطير الإعلامي للكوارث الطبيعية تشـــــــــ

Ϧطير البحث بشكل عام: إذا يميل الباحثون إلى ابتكار نماذج أطر خاصة đم دون الرجوع  
  )٥٣( كثيرا إلى الأبحاث السابقة، وهذا يجعل المقارʭت صعبة.

  :مصطلحات الدراسة
   الأطر الإعلامية:

ــيـة التي تـدور حولهـا المعـالجـة الإعلاميـة للكـارثـة البيئيـة، والتي يقـدمهـا القـائم     ــــــــ الفكرة الرئيســــ
ــــــال في مواقع   ــــ الإخبارية، وذلك من خلال انتقائه لجانب من جوانب    الفضـــــــــــائياتʪلاتصـ

  الكارثة الطبيعية وإبرازها من خلال تحديده لوصف الكارثة الطبيعية.
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  مواقع الفضائيات الإخبارية: 
هي مواقع للقنوات الفضائية الإخبارية على شبكة الانترنت ēتم بعرض المحتوى الإخباري    

ــــبكة المراســــــــلين   ـــــــادر المختلفة كوكالات الأنباء أو شــــ للقناة، وتعتمد على مجموعة من المصـ
  .الخاصين بموقع القناة الإخبارية

  الكوارث الطبيعية:
ــــــكـل جمـاعي ولـه بـدايـة حـادة الكـارثـة Ĕϥـا حـدث قـد يكون   تعرف     ــــ مؤلمـا يتم تجربتـه بشــــ

وتعتبر الكــارثــة الطبيعيــة هي حــادث طبيعي يخلف أʬر مــدمرة على     )٥٤( ومحــدد ʪلوقــت.
البيئة، وهي كوارث ʭجمة عن أحداث تسببها الطبيعة وتشمل أحداʬ مختلفة مثل الأعاصير  

  .والزلازل والفيضاʭت
  نتائج الدراسة:

  - عينة الدراسة -الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة    الفضائياتمدى اهتمام مواقع  
  بكارثة فيضاʭت ليبيا. 

  ) ١جدول رقم (
  الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة بكارثة فيضاʭت ليبيا   الفضائيات   يوضح مدى اهتمام مواقع  

  اسم القناة 
نوع 
  القناة 

عدد  
أʮم  
  التغطية

  الفيديوهات عدد    عدد الموضوعات 
إجمالي زمن  
  الفيديوهات 

  %  ق  %  ك  %  ك

  ١٩٫٦٨  ١٨٢  ٢٠٫٥  ٣٢  ٢٠٫٧  ٤٨  ٨  عربية  العربية

BBC  ٧٫٤٦  ٦٩  ١٣٫٥  ٢١  ١٢٫٥  ٢٩ ١١ موجهة  
Sky News ٧٢٫٨٦  ٦٧٤  ٦٦  ١٠٣  ٦٦٫٨  ١٥٥ ٢٦  مشتركة  

  ١٠٠  ٩٢٥  ١٥٦  ٢٣٢  الإجمالي 
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  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي:
   تفوق موقع قناةSky News  -    سواء من حيث عدد الموضوعات    -وبفارق كبير

ــاʭت ليبيـا، أو من حيـث عـدد الفيـديوهـات المقـدمـة، أو المـدة  ــ المتعلقـة بكـارثـة فيضـــــــــــ
  .  BBCالزمنية، يليه موقع قناة العربية، ثم موقع قناة 

   ــائياتفقد بلغ عدد الفيديوهات في مواقع   –الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة   الفضــــ
  ٩٢٥فيديو، ϵجمالي زمن قدره   ١٥٦عينة الدراسة في تغطيتها لكارثة فيضاʭت ليبيا  
، يليه  ٪٧٢٫٨٦نسبة    Sky Newsدقيقة، حيث بلغت الفيديوهات في موقع قناة  

  . ٪٧٫٤٦بنسبة BBC، ثم موقع قناة ٪١٩٫٦٨موقع قناة العربية بنسبة 
   ت ليبيا من حيث عدد الفيديوهاتʭولعل ارتفاع نســـــــبة الفيديوهات المتعلقة بفيضـــــــا

، وموقع قنــاة العربيــة ربمــا يرجع إلى أن  Sky Newsأو المــدة الزمنيــة في موقع قنــاة
ــر ما تم إذاعته في الفضــــــائيات   ــكل رئيســــــي على إعادة نشــــ هذه المواقع اعتمدت بشــــ
الإخبارية ســواء من خلال غرف الأخبار أو أجزاء من برامج إخبارية لهذه القنوات في  

  على التقارير قصيرة المدة الزمنية بشكل أكبر.  BBCحين جاء اعتماد موقع قناة 
 ــا موقع قناة ــ ــــير بياʭت الجدول إلى تفوق أيضـ  Skyومن خلال عدد أʮم التغطية تشـ

News   م تغطيـة الكـارثـةʮيومـا، يليـه موقع قنـاة   ٢٦حيـث بلغ عـدد أBBC  ثم ،
  موقع قناة العربية.

  ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة لم في حين لاحظت الباحثة أن مواقع الفضــــــ
تستمر في تغطية توابع الكارثة وجهود الدولة الليبية في مواجهة الأزمة، وإن كان موقع  

هو الأكثر من حيــث عــدد أʮم التغطيــة حيــث بــدأت تغطيــة    Sky Newsقنــاة  
أحـداث الكـارثـة منـذ اليوم التـالي للكـارثـة وتوالـت التغطيـة إلى أن توقفـت مع الفيـديو  

  .٦/١٠/٢٠٢٣الأخير في 
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   ــائيات العربية والأجنبية الموجهة ــــــ ـــورا في معالجة مواقع الفضـ وهو ما تعتبره الباحثة قصــــــ
ـــــــة ما يتعلق   لكارثة فيضـــــــــــاʭت ليبيا حيث الكارثة ما زالت يعقبها توابع كثيرة وخاصــــ
ــبـب الرئيس في توقف التغطيـة هو  ϵعـادة الإعمـار، وإن كـانـت البـاحثـة ترى أن الســــــــــــ
ـــط مثل أحداث   تركيز تلك المواقع على تناول أحداث أخرى في منطقة الشــــرق الأوسـ

  طوفان الأقصى.
 ) 2022وتتفق هذه النتيجة مع دراســةDavid Robbins(  )التي ترى أن    )٥٥

تغطية الكوارث الطبيعية قصـيرة الأجل مقارنة ʪلأحداث الأخرى، حيث أشـارت ϥن  
ــنة  متوســـــط الإطار الزمني لتغطية   ــ الكوارث الطبيعية على مدى عقد من الزمن جاء سـ

ـــار كاترينا فقد كان   ــتبعاد اعصـــــ ـــــ يوما)، حيث   ١٧٨واحدة (على الرغم من أنه تم اسـ
ــائل الإعلام ممتازة في نقل الحاضـــر وغالبا ما يظل الماضـــي والمســـتقبل دون   ترى أن وسـ

 فحص.
 ــة ـــ  )٥٦(  (J.Brian Houston & others2012)كما تتفق مع دراســــ

ــــــــــمن تغطيـة إعلاميـة مركزة   ــارت إلى أن النمط العـام لتغطيـة الحوادث يتضــــ حيـث أشــــــــــــ
  مباشرة بعد وقوع الحادثة ثم يتبعها انخفاض سريع.

   كما لاحظت الباحثة أن تناول مواقع الفضـــــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة
ـــــة   ـــــــ ــا يتفق مع دراســــ ــارثـــة، وهو مـ ــد حـــدوث الكـ ــدأ بعـ ــا بـ ــة فيضـــــــــــــــــاʭت ليبيـ ــارثـ لكـ

)Giri & Aman Vats2018 Dhanashree ( )حيث أشـــــــــــارت    )٥٧
ــائل الإعلام تتعلق بمرحلتي أثناء الكارثة وما   ــائل التي تنقلها وســــ ــة إلى أن الرســــ الدراســــ

 بعد الكارثة.
الموجهة    أبرز الموضوعات التي ركزت عليها مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية

  تغطيتها لكارثة فيضاʭت ليبيا. عينة الدراسة في  
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  )  ٢جدول رقم (
التي ركزت عليها مواقع الفضائيات الإخبارية العربية   يوضح أبرز الموضوعات

  والأجنبية الموجهة عينة الدراسة  

  غير دالة   ٠٫٤٣٤مستوى الدلالة =    ٢٠درجات الحرية=   ٢٠٫٣٨٦= ٢كا
  يشير نتائج الجدول السابق إلى: 

   جاءت الأضــــــرار الناجمة عن الكارثة على رأس الموضــــــوعات التي تناولتها الفيديوهات
تغطيتها للكوارث الطبيعية  في مواقع الفضـائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة في  

ـــــــبة    فيضــــــــاʭت ليبيا– ـــــــبة  ٪٢٤٫١وذلك بنسـ ، تليها المصــــــــابين وحالات الوفيات بنسـ
، تليها  ٪٩٫١، فالمســــاعدات بنســــبة٪١٦٫٤، ثم عمليات الإغاثة والإنقاذ بنســــبة٪١٩

  الموضوع

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %24.1 56 %24.5 38 %31.0 9 %18.8 9  الأضرار الناجمة 

 %19.0 44 %16.1 25 %31.0 9 %20.8 10  المصابين وحالات الوفيات 

 %16.4 38 %17.4 27 %17.2 5 %12.5 6  عمليات الإغاثة والإنقاذ 

 %9.1 21 %11.0 17 %3.4 1 %6.3 3  المساعدات 

 %6.5 15 %5.2 8 %6.9 2 %10.4 5  تلوث المياه وتفشي الأوبئة

 %6.0 14 %7.1 11 %3.4 1 %4.2 2  والمسؤولية المحاسبة 

 %5.2 12 %4.5 7 %0.0 0 %10.4 5  مخاوف التعرض لكوارث مشابه 

 %5.2 12 5.8 9 %3.4 1 %4.2 2  إعادة الإعمار 

 %4.7 11 %5.8 9 %0.0 0 %4.2 2  تصوير الكارثة

 %3.9 9 %2.6 4 %3.4 1 %8.3 4  أخرى

 %100.0 232 %100.0 155 %100.0 29 %100.0 48  اĐموع 
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، ثم مخاوف  ٪٦، ثم المحاسبة والمسؤولية بنسبة  ٪٦٫٥تلوث المياه وتفشي الأوبئة بنسبة  
ـــــبة   ـــــابه وإعادة الإعمار بنســــ ــوير    ٪٥٫٢التعرض لكوارث مشــــ ـــ لكل منهما، يليها تصــــ

 .٪٣٫٩، وأخيرا أخرى بنسبة ٪٤٫٧الكارثة بنسبة
   تʭــا ــــ ـــوعات المتعلقة بفيضـ ــرار الناجمة عن الكارثة في مقدمة الموضــــ ولعل مجيء الأضـــــ

ــائيـات الإخبـاريـة العربيـة والأجنبيـة الموجهـة يعـد أمرا طبيعيـا نظرا   ــ ليبيـا في مواقع الفضـــــــــــ
ــــــرار هـائلـة لـذا كـان من الطبيعي أن تولي   ــــ لطبيعـة الكـارثـة ومـا أخلفتهـا من دمـار وأضــــ

ــــــرار الناجمة عن الكارثة وما أخلفته من تلف  مواقع الدراســـــــة اهتماما كبير  ا بتلك الأضـ
ــأت والبنية التحتية إلى الحد الذي صـــــرحت به الســـــلطات الليبية   في الممتلكات والمنشـــ

كما جاء المصــــــــــابين  إعلان درنة منطقة منكوبة،  ϥن ربع مدينة درنة قد اختفي تماما و 
الكارثة خســائر كبيرة في  وحالات الوفيات في مرتبة متقدمة أيضــا حيث أحدثت هذه 

ـــــــــب اهتمـام تلـك المواقع على متـابعة   ــــ الأرواح جـاء معظمهم من الأطفـال وʪلتـالي انصـ
 المصابين والوفيات بشكل مستمر. وأعداد حالات

 ــة ــــ  Dhanashree Giri & Aman) وتتفق هــــذه النتــــائج مع دراســـــــــــ
Vats2018)  )حيث أشـــــــارت إلى شـــــــيوع المعلومات المتعلقة بعمليات الإغاثة   )٥٨

 والإنقاذ.
   جاء موقع قناةBBC  ــة والأجنبيـــة ــة العربيـ ــاريـ ــات الإخبـ ـــــــــائيـ ــــ على رأس مواقع الفضــــ

الموجهة عينة الدراســة من حيث تركيز مضــمون الفيديوهات على الأضــرار الناجمة عن  
، ثم موقع قناة  ٪٢٤٫٥بنســــــبة    Sky News، يليه موقع قناة  ٪٣١الكارثة بنســــــبة  
  .٪١٨٫٨العربية بنسبة 

   جاء موقع قناةBBC  ــائيـات الإخبـارية العربيـة والموجهـة عينة ــــــــ على رأس مواقع الفضــــ
الدراسـة من حيث تركيز مضـمون الفيديوهات على المصـابين وحالات الوفيات بنسـبة  
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بنســـــــبة    Sky Newsموقع قناة  ، ثم  ٪٢٠٫٨موقع قناة العربية بنســــــــبة    ، يليه٪٣١
١٦٫١٪ . 

   جـــاء موقع قنـــاةSky News    ـــائيـــات الإخبـــاريـــة العربيـــة على رأس مواقع الفضـــــــــــــ
والأجنبية الموجهة عينة الدراســــــة من حيث تركيز مضــــــمون الفيديوهات على عمليات  

ــبة   ـــــــ ــبة    BBC، يليه موقع  ٪١٧٫٤الإغاثة والإنقاذ بنسـ ـــــــ ، ثم موقع قناة  ٪١٧٫٢بنسـ
 .٪١٢٫٥العربية بنسبة

   جـــاء موقع قنـــاةSky News    ـــائيـــات الإخبـــاريـــة العربيـــة على رأس مواقع الفضـــــــــــــ
والموجهة عينة الدراســـة من حيث تركيز مضـــمون الفيديوهات على المســـاعدات بنســبة  

 .٪٣٫٤بنسبة  BBCثم موقع  ٪٦٫٣، يليه موقع العربية بنسبة٪١١
   ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة جاء موقع قناة العربية على رأس مواقع الفضـ

عينة الدراســــة من حيث تركيز مضــــمون الفيديوهات على تلوث المياه وتفشــــي الأوبئة  
ـــــبة ـــــبة BBC، يليه موقع قناة  ٪١٠٫٤بنسـ   Sky News، ثم موقع قناة  ٪٦٫٩بنسـ
 .٪٥٫٢بنسبة 

 جاء موقع قناة Sky News  على رأس مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية
الموجهة عينة الدراســــة من حيث تركيز مضــــمون الفيديوهات على المحاســــبة والمســــئولية  

 .٪٣٫٤بنسبة  BBCثم موقع  ٪٤٫٢، يليه موقع العربية بنسبة٪٧٫١بنسبة 
   ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة جاء موقع قناة العربية على رأس مواقع الفضـ

ــمون الفيديوهات على مخاوف التعرض لكوارث   ــــ ــة من حيث تركيز مضــــ ــــ عينة الدراســــ
ـــــبة ــابه بنســــ ـــ ، في حين لم ٪٤٫٥بنســـــــــبة    Sky Newsموقع قناة    ، يليه٪١٠٫٤مشــــ

 لهذا الموضوع. BBCيتعرض موقع قناة 
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   جـــاء موقع قنـــاةSky News    ـــائيـــات الإخبـــاريـــة العربيـــة على رأس مواقع الفضـــــــــــــ
ـــــــــمون الفيديوهات على إعادة الإعمار  ـــــــــة من حيث تركيز مضــــ والموجهة عينة الدراســــ

 .٪٣٫٤بنسبة   BBCثم موقع قناة    ٪٤٫٢، يليه موقع قناة العربية بنسبة٪٥٫٨بنسبة  
   قنـــاة  جـــاء موقعSky News    ـــائيـــات الإخبـــاريـــة العربيـــة على رأس مواقع الفضـــــــــــــ

ــوير الكارثة   ـــمون الفيديوهات على تصــــــ ــة من حيث تركيز مضـــــ والموجهة عينة الدراســــــ
ــبـة ــــــــ ــبـة    ، يليـه٪٥٫٨بنســــ ــــــــ ، في حين لم يتعرض موقع قنـاة ٪٤٫٢موقع قنـاة العربيـة بنســــ
BBC .لهذا الموضوع 

   ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة جاء موقع قناة العربية على رأس مواقع الفضـ
ـــــــــوعـات أخرى   ــــ ـــــــــمون الفيـديوهـات على موضـ ــــ عينـة الـدراســـــــــــــــة من حيـث تركيز مضـ

ـــــبة ــــ ـــــبة BBC، يليه موقع قناة  ٪٨٫٣بنسـ ــــ   Sky News، ثم موقع قناة  ٪٣٫٤بنسـ
، وتمثلت فئة أخرى في عدد من الموضــوعات مثل الترابط الشــعبي، ʫريخ  ٪٢٫٦بنســبة  

 الفيضاʭت، معلومات عن السدين، الخطوات الوقائية، الشائعات.
   يشير التحليل الإحصائي إلى عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين مواقع قنوات

ــــائياتالدراســـــة من حيث الموضـــــوعات التي ركزت عليها مواقع   الإخبارية العربية    الفضـ
=  ٢والأجنبيــة الموجهــة في تغطيتهــا لكــارثــة فيضـــــــــــــــاʭت ليبيــا، حيــث كــانــت قيمــة كــا

  ٠٫٤٣٤وهي غير دالة عند مستوى معنوية  ،٢٠٫٣٨٦
   ت ليبياʭلأضــــرار الناجمة عن كارثة فيضــــاʪ من الواضــــح اهتمام مواقع قنوات الدراســــة

ــوعات لدى موقعي قناة   ــوع في مقدمة الموضـــ ،  Sky Newsحيث جاء هذا الموضـــ
بينما جاء موضــــوع المصــــابين وحالات الوفيات في مقدمة الموضــــوعات    BBCوقناة  

 لدى موقع قناة العربية. 
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ــتخدمة في مواقع   ــتراتيجيات الأطر المســــــ ــائياتاســــــ الإخبارية العربية والأجنبية    الفضــــــ
  الموجهة عينة الدراسة:

  )  ٣جدول رقم (
الإخبارية العربية    الفضائياتاستراتيجيات الأطر المستخدمة في مواقع  يوضح

  والأجنبية الموجهة عينة الدراسة  

  ٠٫٣٦٥معامل التوافق=    ٠٫٠٠١مستوى الدلالة =     ٢٠درجات الحرية=     ٥٥٫٤٠٨=  ٢كا 
  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي:

   ر والنتائج في مقدمةʬت ليبيا  جاء إطار الأʭــــــتراتيجيات الأطر الإعلامية لفيضــــــــــا اســــ
عينة الدراسة    –ʪلفيديوهات في مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة  

  استراتيجيات الأطر 

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %25.2 91 %25.1 58 %26.9 14 %24.4 19  الأʬر والنتائج 

 %24.4 88 %27.7 64 %21.2 11 %16.7 13  الاهتمامات الإنسانية 

 %14.7 53 %16.0 37 %11.5 6 %12.8 10  الدعم والمساندة 

 %13.6 49 %9.5 22 %11.5 6 %26.9 21  الأسباب 

 %5.5 20 %7.4 17 %3.8 2 %1.3 1  المسئولية 

 %5.0 18 %4.3 10 %9.6 5 %3.8 3 الحزن والألم 

 %4.4 16 %4.8 11 %3.8 2 %3.8 3  إدارة الكارثة 

 %3.9 14 %3.9 9 %1.9 1 %5.1 4  الاستعدادات 

 %1.7 6 %0.9 2 %7.7 4 %0.0 0  الخوف 

 %1.1 4 %0.0 0 %0.0 0 %5.1 4  الاستجابة الحكومية

 %0.6 2 %0.4 1 %1.9 1 %0.0 0  المؤامرة 

 %100.0 361 %100.0 231 %100.0 52 %100.0 78  اĐموع 
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ــبة   ــبة  ٪٢٥٫٢وذلك بنســـ ــانية بنســـ ــ %، ثم إطار   ٢٤٫٤، يليه إطار الاهتمامات الإنسـ
، ثم إطار المســـئولية  ٪١٣٫٦، فإطار الأســـباب بنســـبة  ٪١٤٫٧الدعم والمســـاندة بنســـبة  

،  ٪ ٤٫٤، ثم إطار إدارة الكارثة بنســبة  ٪٥، يليه إطار الحزن والألم بنســبة  ٪٥٫٥بنســبة  
ــبة   ــبة  ،  ٪٣٫٩يليه إطار الاســـتعداد بنسـ ــتجابة  ٪١٫٧فإطار الخوف بنسـ ، ثم إطار الاسـ

 .٪٠٫٦، وأخيرا إطار المؤامرة بنسبة ٪١٫١الحكومية بنسبة 
   ــة ــــــ ــوع الدراسـ ـــ ولعل مجيء إطار الأʬر والنتائج في مرتبة متقدمة يرجع إلى طبيعة موضــــ

ــاʭت ليبيا والتي تقوم على فكرة الأʬر وما   ــــ وهو الكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضـ
ــانية في المرتبة   تعقبه من نتائج مادية وبشـــــرية، وهو ما يفســـــر مجيء الاهتمامات الإنســـ

ـــحاʮ جراء الثانية حيث إن الكارثة   ــري، والضــــــ ــر البشـــــــ جزء كبير منها مرتبط ʪلعنصـــــــ
 الكارثة الطبيعية.

 ) 2022وتتفق هـذه النتيجـة معDavid Robbins()ـــــــار إلى   )٥٩ ــــ حيـث أشــــ
ــيوع إطـار الـدمـار أو الضــــــــــــــرر في التغطيـة التليفزيونية الأمريكيـة للكوارث الطبيعية   شــــــــــــ

 الكبرى.
 كما تتفق مع دراســـــةAli,S.M Asger2019)(  )أن  حيث أشـــــارت إلى    )٦٠

 .الإنسانية حظي ϥكبر قدر من الاهتمام الإعلاميإطار المصلحة 
   جــاء موقع قنــاةBBC    الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة   الفضـــــــــــــــائيــاتعلى رأس مواقع

الموجهة عينة الدراســـــة من حيث مجيء إطار الأʬر والنتائج في المرتبة الأولى من حيث  
ــــــاʭت ليبيا وذلك بنســـــــبة   ــــــتخدمة لكارثة فيضـ ــــــتراتيجيات الأطر المسـ يليه    ٪٢٦٫٩اسـ

 .٪٢٤٫٤، ثم موقع قناة العربية بنسبة ٪٢٥٫١بنسبة Sky Newsموقع قناة 
      جــاء موقع قنــاةSky News  الإخبــاريــة العربيــة  الفضـــــــــــــــائيــات    على رأس مواقع

والأجنبية الموجهة عينة الدراســة من حيث مجيء إطار الاهتمامات الإنســانية في المرتبة  
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الأولى من حيث اســتراتيجيات الأطر المســتخدمة لكارثة فيضــاʭت ليبيا وذلك بنســبة  
 .٪١٦٫٧، ثم موقع قناة العربية بنسبة ٪٢١٫٢بنسبة BBCيليه موقع قناة  ٪٢٧٫٧

      جــاء موقع قنــاةSky News    الإخبــاريــة العربيــة    الفضـــــــــــــــائيــاتعلى رأس مواقع
والأجنبية الموجهة عينة الدراسة من حيث مجيء إطار الدعم والمساندة في المرتبة الأولى  

،  ٪ ١٦من حيث اسـتراتيجيات الأطر المسـتخدمة لكارثة فيضـاʭت ليبيا وذلك بنسـبة  
 .٪١١٫٥بنسبة BBC، ثم موقع قناة ٪١٢٫٨يليه موقع قناة العربية بنسبة 

   ــائياتعلى رأس مواقع  جاء موقع قناة العربية الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة    الفضـ
عينة الدراسـة من حيث مجيء إطار الأسـباب في المرتبة الأولى من حيث اسـتراتيجيات  

 BBC، يليه موقع قناة٪٢٦٫٩الأطر المستخدمة لكارثة فيضاʭت ليبيا وذلك بنسبة
 .٪٩٫٥بنسبة  Sky News، ثم موقع قناة ٪١١٫٥بنسبة 

      جــاء موقع قنــاةSky News    الإخبــاريــة العربيــة    الفضـــــــــــــــائيــاتعلى رأس مواقع
ــئولية في المرتبة الأولى من   والأجنبية الموجهة عينة الدراســــــــة من حيث مجيء إطار المســــــ

ــبة   ــاʭت ليبيا وذلك بنســـ ،  ٪ ٧٫٤حيث اســـــتراتيجيات الأطر المســـــتخدمة لكارثة فيضـــ
 .٪١٫٣، ثم موقع قناة العربية بنسبة ٪٣٫٨بنسبة BBCيليه موقع قناة 

   جــاء موقع قنــاةBBC    الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة   الفضـــــــــــــــائيــاتعلى رأس مواقع
ــــــــــة من حيـث مجيء إطـار الحزن والألم في المرتبـة الأولى من حيـث  ــــ الموجهـة عينـة الـدراسـ

يليه موقع    ٪٩٫٦اســتراتيجيات الأطر المســتخدمة لكارثة فيضــاʭت ليبيا وذلك بنســبة  
 .٪٣٫٨، ثم موقع قناة العربية بنسبة ٪٤٫٣بنسبة Sky Newsقناة 

      جــاء موقع قنــاةSky News    الإخبــاريــة العربيــة    الفضـــــــــــــــائيــاتعلى رأس مواقع
ــة من حيـث مجيء إطار إدارة الكـارثة في المرتبـة الأولى   ــــــــ والأجنبيـة الموجهـة عينـة الدراســــ
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،  ٪ ٤٫٨من حيث استراتيجيات الأطر المستخدمة لكارثة فيضاʭت ليبيا وذلك بنسبة  
 لكل منهما. ٪٣٫٨بنسبة BBCيليه موقع قناة العربية، وموقع قناة 

   ــائياتعلى رأس مواقع  جاء موقع قناة العربية الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة    الفضـ
ــتعــدادات في المرتبــة الأولى من حيــث  ـــــة من حيــث مجيء إطــار الاســــــــــــ عينــة الــدراســـــــــــ

، يليه موقع  ٪٥٫١اســتراتيجيات الأطر المســتخدمة لكارثة فيضــاʭت ليبيا وذلك بنســبة
 .٪١٫٩بنسبة  BBC، ثم موقع قناة٪٣٫٩بنسبة  Sky Newsقناة 

   جــاء موقع قنــاةBBC    الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة   الفضـــــــــــــــائيــاتعلى رأس مواقع
ـــــة من حيــث مجيء إطــار الخوف في المرتبــة الأولى من حيــث  ـــــــ الموجهــة عينــة الــدراســــ

يليه موقع    ٪٧٫٧اســتراتيجيات الأطر المســتخدمة لكارثة فيضــاʭت ليبيا وذلك بنســبة  
، بينما لم يســــــتخدم هذا الإطار من قبل موقع قناة  ٪٠٫٩بنســــــبة  Sky Newsقناة  

 العربية.
  ٥٫١لم يستخدم إطار الاستجابة الحكومية سوى موقع قناة العربية وذلك بنسبة٪. 
   جــاء موقع قنــاةBBC    الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة   الفضـــــــــــــــائيــاتعلى رأس مواقع

ــة من حيـــث مجيء إطـــار المؤامرة في المرتبـــة الأولى من حيـــث  ـــــــــ ــــ الموجهـــة عينـــة الـــدراسـ
يليه موقع    ٪١٫٩اســتراتيجيات الأطر المســتخدمة لكارثة فيضــاʭت ليبيا وذلك بنســبة  

 ، بينما لم يستخدم من قبل موقع قناة العربية.٪٠٫٤بنسبة Sky Newsقناة 
   ــــابق إلى وجود علاقة ذات دلالة ــــ يشــــــــــــير التحليل الإحصــــــــــــائي لبياʭت الجدول الســــ

ــائيــات الإخبــاريـة العربيــة والأجنبيــة الموجهــة من حيـث   ــائيــة بين مواقع الفضـــــــــــــ ـــــ ــــ إحصــــ
ــاʭت ليبيا، حيث كانت قيمة   ـــــــ ــتخدمة لتغطية كارثة فيضـ ــــ ــتراتيجيات الأطر المســــ اســــــــ

 ٠٫٠٠١، وهي دالة معنوية عند مستوى معنوية٥٥٫٤٠٨=٢كا
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   ر والنتائج في موقع قناةʬــبة إطار الآ مقارنة بموقع قناة   BBCمن الواضـــح ارتفاع نسـ
وان كـانـت النســـــــــــــــب متقـاربـة حيـث ركزت مواقع   Sky Newsالعربيـة وموقع قنـاة  

ــــة الثلاث على الآʬر التي خلفتهـا الكـارثـة منهـا غرق أحيـاء بكـاملهـا، وثلـث   الـدراســـــــــــ
ســــــــــــــكان مدينة درنة تحت الأنقاض، تدمير الطرق، إعلان مدينة درنة منطقة منكوبة  

ــحابة حيث أكثر من   د قبر صـــحابي ق  ٧٠آلاف القتلى والمفقودين، اختفاء قبور الصـ
 جرفتها المياه وغيرها من الأʬر التي خلفتها الكارثة.

   ــــانيــة في مقــدمــة الأطر التي على الجــانــب الأخر فقــد جــاء إطــار الاهتمــامــات الإنســـــــــــ
ــتخدمها موقع قناة   ـــ ــــ حيث ركزت على الضــــــــــحاʮ وعمليات رفع  Sky Newsاسـ

الأنقاض، والبحث عن الناجين، ومعرفة مصــير المفقودين وتوفير الاحتياجات الغذائية  
 والمعيشية للناجين.

   العربية على إطار الأســـــــباب حيث جاء في مقدمة اســـــــتراتيجيات  بينما ركز موقع قناة
ــلطات الليبية وأĔا أحد  ــتخدمة من قبل موقع القناة حيث إنه انتقد الســــــــ الأطر المســــــــ
ــدود ولم تتخذ إجراءات   ــبق بحالة الســــ ــباب في تفاقم الكارثة كوĔا على علم مســــ الأســــ

 استباقية لمنع تفاقمها.
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ــتخدمة في مواقع   ــ ــائيات  اتجاه المعالجة الإعلامية المسـ ــ الإخبارية العربية والأجنبية    الفضـ
  الموجهة عينة الدراسة. 

  ) ٤جدول رقم (
الإخبارية العربية   الفضائيات اتجاه المعالجة الإعلامية المستخدمة في مواقع  يوضح  

  والأجنبية الموجهة عينة الدراسة  

  ٠٫١٩٨معامل التوافق=  ٠٫٠٥٠مستوى الدلالة =   ٤درجات الحرية=   ٩٫٤٣٤= ٢كا
  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي:

   ــوعات الواردة في الفيديوهات المتعلقة ــلبي على رأس اتجاه معالجة الموضــــ ـــ جاءت فئة سـ
، وأخيرا إيجابي  ٪٢٠٫٣، يليه محايد بنسبة  ٪٥٩٫٩بكارثة فيضاʭت ليبيا وذلك بنسبة  

 .٪١٩٫٨بنسبة 
     ــمنه من ـــــ ــــ ــاʭت ليبيا وما تتضـ ــية وهي كارثة فيضــــــــــ ــــــ ولعل هذا يرجع إلى طبيعة القضــــ

موضــــــــــــــوعــات متعــددة تتعلق بطبيعــة الكــارثــة، وهو مــا يتفق مع الأطر التي اعتمــدت 
ــائياتعليها مواقع   ــــــ الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة في تغطيتها للكارثة مثل    الفضــــ

إطار الآʬر والنتائج وإطار الأســــــباب وإطار المســــــئولية، وإدارة الكارثة، كما أن مجيء 
ـــــــــوعات   ــــ الاتجاه الإيجابي جاء في المرتبة الأخيرة يرجع إلى أن هذا الاتجاه جاء في موضـ

 ية في تلك الكارثة.تتعلق ʪلدعم والمساندة الدولية والعرب

اتجاه  
  المعالجة

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %59.9 139 %60.0 93 %69.0 20 %54.2 26  سلبي 

 %20.3 47 %16.1 25 %24.1 7 %31.3 15  محايد

 %19.8 46 %23.9 37 %6.9 2 %14.6 7 إيجابي 

 %100.0 232 %100.0 155 %100.0 29 %100.0 48  اĐموع 
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   جــاء موقع قنــاةBBC    ــــائيــات في مقــدمــة مواقع الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة    الفضـــــــــــ
ــاʭت   ـــ ــوعات المتعلقة بفيضـ ــة من حيث مجيء اتجاه معالجة الموضــــ الموجهة عينة الدراســــ

ــبة ــبة    Sky News، يليه موقع قناة  ٪٦٩ليبيا ســــلبي وذلك بنســ ،  ٪ ٦٠وذلك بنســ
 .٪٥٤٫٢ثم موقع قناة العربية بنسبة 

   ــائياتجاء موقع قناة العربية في مقدمة مواقع الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة    الفضـ
عينة الدراســة من حيث مجيء اتجاه معالجة الموضــوعات المتعلقة بفيضــاʭت ليبيا محايد  

ـــــــــبة ــــ ــــــــــبة   BBC، يليه موقع قناة  ٪٣١٫٣وذلك بنسـ %، ثم موقع  24.1وذلك بنســــ
 .٪١٦٫١بنسبة  Sky Newsقناة

   جــاء موقع قنــاةSky News    ــائيــاتفي مقــدمــة مواقع ــــــ ــــ الإخبــاريــة العربيــة    الفضــــ
ــوعات المتعلقة   ــــــ ـــة من حيث مجيء اتجاه معالجة الموضــــ ــــ ــــ والأجنبية الموجهة عينة الدراسـ

ــــــبة ، يليه موقع قناة العربية وذلك بنســــــــــبة  ٪٢٣٫٩بفيضــــــــــاʭت ليبيا إيجابي وذلك بنســــ
 .٪٦٫٩بنسبة  BBC، ثم موقع قناة٪١٤٫٦

   ــــابق إلى وجود علاقة ذات دلالة ــــ يشــــــــــــير التحليل الإحصــــــــــــائي لبياʭت الجدول الســــ
ـــــــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة من حيث اتجاه  إحصــــــــائية بين مواقع الفضـ

،  ٩٫٤٣٤=٢معالجة الموضــوعات المتعلقة بكارثة فيضــاʭت ليبيا، حيث كانت قيمة كا
 ٠٫٠٥٠وهي دالة معنوية عند مستوى معنوية

   يتضـــح من النتائج الســـابقة غلبة الاتجاه الســـلبي في مواقع الفضـــائيات الإخبارية العربية
ــائيـات   ـــــــــ ــــــــــة وربمـا يرجع ذلـك إلى اعتمـاد مواقع الفضــــ ــــ والأجنبيـة الموجهـة عينـة الـدراسـ
ــــــاʭت ليبيا على مجموعة من الخبراء  الإخبارية العربية والأجنبية في تغطيتها لكارثة فيضـ

ادات مباشـــــرة للســـــلطات والمســـــئولين الليبيين، حيث أشـــــاروا إلى  والباحثين وجهوا انتق
ــئوليــة   ــــــــ افتقــار الــدولــة الليبيــة إلى إدارة الأزمــات وعــدم فــاعليــة إدارة الأزمــة، وأن المســــ
ــــلا عن ما أخلفته الكارثة من تلوث لمياه   ــــ ــــبقة، فضـ تراكمية، وتجاهل التحذيرات المســـــ

 الشرب، وارتفاع أعداد الضحاʮ والمفقودين.
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ــــــائيـاتالقوى الفـاعلـة التي اعتمـدت عليهـا مواقع   الإخبـاريـة العربيـة والأجنبيـة    الفضــــــ
  وسمات هذه القوى الدراسة،عينة  الموجهة

  ) ٥جدول (
الإخبارية العربية   الفضائيات القوى الفاعلة التي اعتمدت عليها مواقع  يوضح

 والأجنبية الموجهة عينة الدراسة 

  غير دالة   ٠٫٠٩٥مستوى الدلالة =     ٢٤درجات الحرية=   ٣٣٫٤٣٠=  ٢كا     
 

  القوي الفاعلة

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 ʮ20.8 87 %21.6 57 %21.8 12 %18.2 18  الضحا% 

 %12.7 53 %12.9 34 %7.3 4 %15.2 15  السلطات الليبية 

 %11.7 49 %11.7 31 %10.9 6 %12.1 12  فرق الإنقاذ 

 %9.1 38 %8.3 22 %12.7 7 %9.1 9  المنظمات الدولية

 %8.6 36 %9.1 24 %5.5 3 %9.1 9  الدول العربية 

 %8.1 34 %8.3 22 %5.5 3 %9.1 9  التغييرات المناخية

 %7.4 31 %8.7 23 %10.9 6 %2.0 2  المواطن 

 %7.2 30 %6.4 17 %5.5 3 %10.1 10  الدول الأجنبية

 %6.9 29 %5.3 14 %7.3 4 %11.1 11  المسئولين الليبيين 

 %2.6 11 %3.0 8 %3.6 2 %1.0 1 المؤسسات اĐتمعية 

 %1.9 8 %3.0 8 %0.0 0 %0.0 0  النائب العام 

 ʮ1.7 7 %0.4 1 %5.5 3 %3.0 3  أهالي الضحا% 

 %1.2 5 %1.1 3 %3.6 2 %0.0 0  رؤساء الدول 

 %100.0 418 %100.0 264 %100.0 55 %100.0 99  اĐموع 
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  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي: 
   على رأس القوى الفاعلة الواردة على رأس القوى الفاعلة الواردة في ʮجاءت الضـــــــــحا

ــاʭت ليبيا في مواقع   ــــــ ــوعات المتعلقة بكارثة فيضـ ــــــ ــــائياتالموضـ ــــ الإخبارية العربية    الفضـ
ــبة   ، ثم  ٪ ١٢٫٧،  يليها الســـلطات الليبية بنســـبة  ٪٢٠٫٨والأجنبية الموجهة وذلك بنسـ

ــبة   ــــ ــــــبة  ٪١١٫٧فرق الإنقاذ بنســــ ، يليها الدول العربية  ٪٩٫١، فالمنظمات الدولية بنســــ
، ثم الدول  ٪٧٫٤، يليها المواطن بنســبة٪٨٫١، ثم التغيرات المناخية بنســبة  ٪٨٫٦بنســبة

ـــــــئولين بنســـــــــــبة٪٧٫٢بنســـــــــــبةالأجنبية   ــــــات اĐتمعية  ٪٦٫٩، يليها المســــ ــــ ، ثم المؤســـــــــــسـ
،  ٪ ١٫٧بة  ، ثم أهالي الضــــــــحاʮ بنســــــــ٪١٫٩، يليها النائب العام بنســــــــبة  ٪٢٫٦بنســــــــبة

 .٪١٫٢وأخيرا رؤساء الدول بنسبة 
   في مقــدمــة القوى الفــاعلــة بموقع قنــاة العربيــة وموقع قنــاة ʮــــــــــحــا  Skyجــاءت الضــــ

News    ــئولين الليبيين ثم الدول يليها الســــــــلطات الليبية، ثم فرق الإنقاذ، يليها المســــــ
 BBCالأجنبية، بينما جاءت الضــــــــحاʮ أيضــــــــا في مقدمة القوى الفاعلة بموقع قناة  

 يليها المنظمات الدولية وكلا من فرق الإنفاذ والمواطن. 
   ـــابق إلى عدم وجود علاقة ذات دلالة ــائي لبياʭت الجدول السـ ــير التحليل الإحصــ يشــ

ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة من حيث القوى   ــائية بين مواقع الفضـــ إحصـــ
ــــــوعات المتعلقة بكارثة فيضــــــــــــــاʭت ليبيا، حيث كانت قيمة   ــــ الفاعلة الواردة في الموضــــ

 ٠٫٠٩٥عند مستوى معنوية، وهي غير دالة معنوية ٣٣٫٤٣٠=٢كا
   تشــــير النتائج الســــابقة إلى تقارب نســــب القوى الفاعلة في مواقع الدراســــة إلى حد ما

 Skyوإن جاءت الســــــــــــــلطات الليبية في المرتبة الثانية لدى موقعي قناة العربية وقناة  
News  بينما جاءت المنظمات الدولية في المرتبة الثانية لدى قناةBBC. 
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   على رأس القوي الفاعلة في الثلاث مواقع ربما يرجع ذلك لتركيز ʮولعل مجيء الضـــحا
ــــائياتمواقع   ـــــــحاʮ الكارثة بشــــــــكل    الفضــــ الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة على ضـ

رئيســـي وما ترتب عليها من ارتفاع غير مســـبوق حيث وصـــل عدد ضـــحاʮ الكارثة ما  
ــائيـات الإخبـاريـة العربيـة والأجنبيـة بشــــــــــــــكـل ١٠يزيـد عن  ألاف قتيـل، ومتـابعـة الفضــــــــــــ

 مستمر لأعداد الضحاʮ والمفقودين وعمليات الإنقاذ.
   برازϵ ـــــــــــة ــلطـات الليبيـة في مراتـب متقـدمـة فقـد اهتمـت مواقع الـدراســــ أمـا مجيء الســــــــــــ

مســــؤولية الســــلطات الليبية وأĔا أحد الأســــباب في تفاقم الكارثة، واهتمام الســــلطات  
الليبية ʪلخلافات الســــياســــية أكثر من الاهتمام ʪلشــــأن الليبي، والانقســــام الســــياســــي  

ــــــي، بينما جاءت الدول العر  ــــ ــــــــــســــ بية والمنظمات الدولية ممثلة في الأمم المتحدة  والمؤســــ
ومنظمــة الصــــــــــــــليــب الأحمر في مراتــب متقــدمــة نظرا للتركيز على دورهم في عمليــات  

 الإنقاذ وإبراز الدعم والمساندة للدولة الليبية.
 )(: وفيما يتعلق بسمات القوى الفاعلة

 ــــبة ــــ ــــلبي  ٪٨٢٫٨جاءت أبرز الســـــــــمات المنســـــــــوبة للضـــــــــحاʮ محايد وذلك بنسـ ــــ ، ثم سـ
ــبة ـــــــمة الإيجابية للضــــــــحاʮ في الثلاث مواقع، حيث ركزت  ٪١٧٫٢بنســــــ ، ولم Ϧت السـ

 على أعداد الضحاʮ وحالات الوفيات. 
   ثم  ٪ ٥٦٫٦كما جاءت أبرز الســمات المنســوبة للســلطات الليبية ســلبي وذلك بنســبة ،

ــــبة ــــبة  ٪٣٢٫١محايد بنســــ ، حيث تم توجيه الاēام للســــــــلطات  ٪١١٫٣، ثم إيجابي بنســــ
ــتندت إلى تقارير وانتقادات الأمم المتحدة للحكومة الليبية، Ĕϥا   الليبية ʪلتقصــــير واســ

ــــــع الســـــــدود، كما أĔا لم  تتخذ الإجراءات الكافية في إدارة الأزمة، وأن  على علم بوضـ
ــابقة نتج عن كلفة كبيرة في الأرواح والمباني،   ــــ تجاهل الســـــــلطات الليبي للتحذيرات السـ

 
 جدول سمات القوى الفاعلة موجود بملاحق الدراسة 



 

(444) 
  

  أطر معالجة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضاʭت ليبيا 

 اĐلة المصرية لبحوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف 

ومن الأبرز العبارات التي وجهت للســـــلطات الليبية أĔا لا تعبر عن إرادة الليبيين، ولا  
 تمثل بشكل مباشر الليبيين، لا نعول كثيرا على السطات الحالية.

     ثم محايد  ٪٦٧٫٣جاءت أبرز الســمات المنســوبة للفرق الإنقاذ إيجابية وذلك بنســبة ،
، وجاءت أبرز السـمات المنسـوبة للمنظمات الدولية  ٪٢، وأخيرا سـلبي  ٪٣٠٫٦بنسـبة  
،  كما جاءت أبرز الســـــمات المنســـــوبة  ٪٢٫٦، ثم محايد وذلك بنســـــبة  ٪٩٧٫٤إيجابي  

، كما جاءت أبرز السمات  ٪٢٫٨وذلك بنسبة  ، ثم محايد  ٪٩٧٫٢للدول العربية إيجابي
ــبة ــلبي وذلك بنســـــــ ـــ ــوبة للتغييرات المناخية ســــ ــ ــــ ــبة  ٪٩٧٫١المنسـ ،  ٪ ٢٫٩، ثم محايد بنســـــــ

ــبة   ــ ــــ ــوبة للمواطن محايدة وذلك بنسـ ـــ ــمات المنســــ ـــ ، ثم إيجابي  ٪٥١٫٦وجاءت أبرز الســــ
، كما جاءت أبرز السمات المنسوبة  ٪٦٫٥، وأخيرا سلبي بنسبة  ٪٤١٫٩وذلك بنسبة  

ـــــبة    للدول ـــــبة  ٪٩٦٫٧الأجنبية إيجابي وذلك بنســــ ، فيما جاءت  ٪٣٫٣، ثم محايد بنســــ
، وتســــاوى سمة كلا  ٪٨٦٫٢أبرز الســــمات المنســــوبة للمســــئولين الليبيين ســــلبي بنســــبة  

ــبـة ــــ ــــ ــــــمـات المنســــــــــــــوبـة      ٪٦٫٩من محـايـد وإيجـابي بنســــ ــــ لكـل منهمـا ، وجـاءت أبرز الســــ
، وجاءت  ٪١٨٫٢ايد بنسـبة  ، ثم مح٪٨١٫٨للمؤسـسـات اĐتمعية إيجابي وذلك بنسـبة  

ــــــبة   ــــــوبة للنائب العام محايدة وذلك بنســــ ــمات المنســــ ـــــــ ــبة  ٪٨٧٫٥السـ ، ثم إيجابي بنســــــــ
ــبة  ٪١٢٫٥ ــــ ــــــحاʮ محايدة وذلك بنســــ ــــــوبة لأهالي الضــــ ــمات المنســــ ــــ ، كما جاءت الســــ
، فيما جاءت  ٪١٤٫٣، وأخيرا إيجابية بنسبة  ٪٢٨٫٦، ثم سلبية وذلك بنسبة  ٪٥٧٫١

 .٪١٠٠دول إيجابية بنسبة السمات المنسوبة لرؤساء ال
 
 
 



 

(445) 
  

  أطر معالجة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضاʭت ليبيا 

 اĐلة المصرية لبحوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف 

الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة    الفضـائيات  أسـاليب الإقناع التي اسـتخدمتها مواقع
  عينة الدراسة 

  )  ٦جدول رقم (
الإخبارية العربية والأجنبية   الفضائياتالتي استخدمتها مواقع  يوضح أساليب الإقناع   

  الموجهة عينة الدراسة. 

  

  ٠٫١٣٥معامل التوافق=  ٠٫٠٣١مستوى الدلالة =   ٢درجات الحرية=   ٦٫٩٧٦= ٢كا
  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي: 

   ـــــاليب الإقناع المســـــــــتخدمة في تغطية ــــاليب الإقناع المنطقية في مقدمة أســــ ــــ جاءت أسـ
ــــاليب  ٪٧١٫٦وذلك بنســــــــبة    فيضــــــــاʭت ليبياالموضــــــــوعات المتعلقة بكارثة   ، ثم الأســــ

 .٪٢٨٫٤العاطفية بنسبة 
   الفضـائياتوتفسـر الباحثة تصـدر أسـاليب الإقناع المنطقية ربما يرجع إلى حرص مواقع  

الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة إلى سـرد الأدلة والحجج والبراهين الإقناعية ومخاطبة  
 .عقل المشاهد لإحداث التأثير المطلوب

   ــة    الفضــــائياتجاء موقع قناة العربية أكثر مواقع العربية والأجنبية الموجهة عينة الدراســ
  Sky News، يليه موقع قناة  ٪٧٧٫٣اســتخداما للأســاليب المنطقية وذلك بنســبة  

 . ٪٥٥٫٦بنسبة  BBC، ثم موقع قناة ٪٧٢٫٩وذلك بنسبة 

  أساليب الإقناع 

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %71.6 270 %72.9 194 %55.6 25 %77.3 51  الأساليب المنطقية

 %28.4 107 %27.1 72 %44.4 20 %22.7 15  الأساليب العاطفية 

 %100.0 377 %100.0 266 %100.0 45 %100.0 66  اĐموع 
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   جــاء موقع قنـــاةBBC    ــائيـــات العربيـــة والأجنبيـــة الموجهـــة عينــة أكثر مواقع الفضــــــــــــــ
 Sky، يليه موقع قناة  ٪٤٤٫٤الدراســة اســتخداما للأســاليب العاطفية وذلك بنســبة  

News  ٢٢٫٧، ثم موقع قناة العربية وذلك بنسبة ٪٢٧٫١وذلك بنسبة٪. 
   يشــــــــير التحليل الإحصــــــــائي إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصــــــــائية بين مواقع قنوات

ـــة من حيث أســــاليب الإقناع التي اعتمدت عليها مواقع الفضــــائيات الإخبارية   الدراسـ
=  ٢العربية والأجنبية الموجهة في تغطيتها لكارثة فيضــــاʭت ليبيا، حيث كانت قيمة كا

   ٠٫٠٣١، وهي دالة عند مستوى معنوية ٦٫٩٧٦
  ) ٧جدول رقم (

الإخبارية العربية    الفضائياتالتي استخدمتها مواقع  يوضح أساليب الإقناع المنطقية 
  والأجنبية الموجهة عينة الدراسة. 

  غير دالة   ٠٫٤٠٥مستوى الدلالة =    ١٠درجات الحرية=   ١٠٫٤٠٩= ٢كا
  يشير نتائج الجدول السابق إلى ما يلي: 

   عتبارها أكثر أســـــاليب الإقناع المنطقية التي اعتمدتʪ ــائيات تصـــــدر فئة أرقام وإحصـــ
ــائيــاتعليهــا مواقع   ـــ الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة الموجهــة في تغطيتهــا لكــارثــة   الفضـــــــــــ

  الأساليب المنطقية

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %41.9 113 %39.7 77 %52.0 13 %45.1 23  أرقام وإحصائيات 

 %18.1 49 %17.5 34 %20.0 5 %19.6 10  الاستشهاد بخبراء ومتخصصين 

 %14.4 39 %16.0 31 %0.0 0 %15.7 8  تصريحات وبياʭت 

 %10.0 27 %8.8 17 %12.0 3 %13.7 7  معلومات

 %9.6 26 %10.8 21 %12.0 3 %3.9 2 الاستشهاد بدراسات وتقارير 

 %5.9 16 %7.2 14 %4.0 1 %2.0 1  قوانيين وقرارات 

 %100.0 270 %100.0 194 %100.0 25 %100.0 51  اĐموع 
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، يليها فئة الاستشهاد بخبراء ومتخصصين وذلك  ٪٤١٫٩فيضاʭت ليبيا وذلك بنسبة  
، يليها فئة معلومات  ٪١٤٫٤، ثم فئة تصـريحات وبياʭت وذلك بنسـبة  ٪١٨٫١بنسـبة  
ــبة   ــبة  ٪١٠بنســ ــات وتقارير وذلك بنســ ــهاد بدراســ ــتشــ ، وأخيرا قوانين  ٪٩٫٦، ثم الاســ

 .٪٥٫٩وقرارات وذلك بنسبة 
   جــاء موقع قنــاةBBC    ــــائيــات في مقــدمــة مواقع الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة    الفضـــــــــــ

ــــــاليب   ــــ ـــــــائيات في المرتبة الأولى ضـــــــــــمن أبرز أسـ الموجهة من حيث مجيء أرقام وإحصــــ
ــبة   ــبة  ٪٥٢الإقناع المنطقية وذلك بنســــ ، ثم موقع  ٪٤٥٫١، يليه موقع قناة العربية بنســــ

 .٪٣٩٫٧بنسبة  Sky Newsقناة 
   جــاء موقع قنــاةBBC    ــــائيــات في مقــدمــة مواقع الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة    الفضـــــــــــ

الموجهة من حيث مجيء الاســتشــهاد بخبراء ومتخصــصــين ضــمن أبرز أســاليب الإقناع  
ــبة   ـــ ــــ ، ثم موقع قناة  ٪١٩٫٦، يليه موقع قناة العربية بنســـــــــــــبة  ٪٢٠المنطقية وذلك بنســــ

Sky News  ١٧٫٥بنسبة٪. 
     جــاء موقع قنــاةSky News    الإخبــاريــة العربيــة    الفضـــــــــــــــائيــاتفي مقــدمــة مواقع

ــــاليب الإقناع   والأجنبية الموجهة من حيث مجيء تصــــــــريحات وبياʭت ضــــــــمن أبرز أســــ
ــبـة  ــــــــ ــبـة ٪١٦المنطقيـة وذلـك بنســــ ــــــــ ، في حين لم ٪١٥٫٧، يليـه موقع قنـاة العربيـة بنســــ

 .BBCيستخدم من قبل موقع قناة 
   ــائياتجاء موقع قناة العربية على رأس مواقع الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة    الفضـ

،  ٪ ١٣٫٧من حيث مجيء معلومات ضمن أبرز أساليب الإقناع المنطقية وذلك بنسبة  
 .٪٨٫٨بنسبة  Sky News، ثم موقع ٪١٢وذلك بنسبة BBCيليه موقع قناة 

   جــاء موقع قنــاةBBC    ــــائيــات في مقــدمــة مواقع الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة    الفضـــــــــــ
ــاليب الإقناع   ــتشــــهاد بدراســــات وتقارير ضــــمن أبرز أســ الموجهة من حيث مجيء الاســ
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، يليه  ٪١٠٫٨بنســــــــبة    Sky News، يليه موقع قناة  ٪١٢المنطقية وذلك بنســــــــبة  
 .٪٣٫٩موقع قناة العربية بنسبة 

   جــاء موقع قنــاةSky News    ــائيــاتفي مقــدمــة مواقع ــــــ ــــ الإخبــاريــة العربيــة    الفضــــ
ــاليـب الإقنـاع   ـــــ ــــ ــــــمن أبرز أســــ ــــ والأجنبيـة الموجهـة من حيـث مجيء قوانيين وقرارات ضــــ

، ثم موقع قناة العربية  ٪٤بنسـبة    BBC، يليه موقع قناة  ٪٧٫٢المنطقية وذلك بنسـبة  
 .٪٢بنسبة 

   يشير التحليل الإحصائي إلى عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين مواقع قنوات
ــــــاليب الإقناع المنطقية التي اعتمدت عليها مواقع     الفضـــــــائياتالدراســـــــة من حيث أسـ

الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة في تغطيتها لكارثة فيضــــــــــــــاʭت ليبيا، حيث كانت  
  ٠٫٤٠٥، وهي غير دالة عند مستوى معنوية ١٠٫٤٠٩= ٢قيمة كا

   ولعل ارتفاع نســبة أرقام وإحصــائيات في مواقع الفضــائيات الإخبارية العربية والأجنبية
ــاʭت ليبيا وما   ــة وهو فيضــــ ــوع الدراســــ ــواء يرجع إلى طبيعة موضــــ ـــ الموجهة على حد سـ
ــــــــحاʮ والمفقودين،   ــــ ـــــــــتمرة لأعداد الضـ تطلبه التغطية الإعلامية للكارثة من متابعة مســــ

ــافـة إلى تكلفـة إعـادة  وحجم الـدمـار النـاتج عن الكـارثـة ، وعمليـات الإنقـاذ، ʪلإضـــــــــــــ
ـــــــاعــدات المقــدمــة، ومــا تتطلبــه هــذه الموضــــــــــــــوعــات من أرقــام   ــــ الإعمــار، وحجم المســــ

 وإحصائيات مستمرة ومتجددة أول ϥول
   ومن الأمثلة على الأرقام والإحصــــــائيات ما أشــــــار إليه موقعSky News    للدلالة

 ٥قتيل،  ٢٠٠٠أن أعداد الضحاʮ    "١١/٩/٢٠٢٣على سوء الوضع في ليبيا بتاريخ  
ــة    ٥جثمـــان تم دفنهم في مـــدة    ٣٠٠٠آلاف مفقود،   ــدايـ ــذ بـ ــاعـــات فقط منـ ســـــــــــــــ

 الفيضاʭت".
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  )  ٨دول رقم (ج
الإخبارية العربية   الفضائيات التي استخدمتها مواقع يوضح أساليب الإقناع العاطفية  

  عينة الدراسة. -والأجنبية الموجهة 

  

  ٠٫٤٤٥معامل التوافق=  ٠٫٠٠١مستوى الدلالة =   ٤درجات الحرية=   ٢٦٫٣٩٩= ٢كا
  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي:

   عتبارها أكثر أســـــــاليب الإقناع العاطفيةʪ ــــــانية ــــــدر فئة التركيز على الجوانب الإنسـ تصـ
الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة في تغطيتها  الفضــــــائيات  التي اعتمدت عليها مواقع  

، يليها فئة العاطفة والمشاعر وذلك بنسبة  ٪٥٤٫٢لكارثة فيضاʭت ليبيا وذلك بنسبة  
 .٪٢٫٨، ثم فئة أساليب لغوية وذلك بنسبة ٪٤٣

   جــاء موقع قنــاةSky News    ــائيــاتفي مقــدمــة مواقع ــــــ ــــ الإخبــاريــة العربيــة    الفضــــ
ـــــــــــانيـة في المرتبـة الأولى   والأجنبيـة الموجهـة من حيـث مجيء التركيز على الجوانـب الإنســــ

 BBC، يليه موقع قناة  ٪٦٩٫٤ضــــمن أبرز أســــاليب الإقناع العاطفية وذلك بنســــبة  
 .٪٢٠، ثم موقع قناة العربية بنسبة ٪٢٥بنسبة 

   ــائيات  جاء موقع قناة العربية في مقدمة مواقع الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة  الفضـ
من حيث مجيء العاطفة والمشـــاعر ضـــمن أبرز أســـاليب الإقناع العاطفية وذلك بنســبة  

  الأساليب العاطفية 

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %54.2 58 %69.4 50 %25.0 5 %20.0 3  التركيز على الجوانب الإنسانية 

 %43.0 46 %29.2 21 %75.0 15 %66.7 10 العاطفة والمشاعر 

 %2.8 3 %1.4 1 %0.0 0 %13.3 2  أساليب لغوية 

 %100.0 107 %100.0 72 %100.0 20 %100.0 15  اĐموع 
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ــبة   BBC، يليه موقع قناة  ٪٧٥ ــبة    Sky News، ثم موقع قناة  ٪٦٦٫٧بنسـ بنسـ
٢٩٫٢٪. 

   ــائياتجاء موقع قناة العربية في مقدمة مواقع الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة    الفضـ
ــبة   ــاليب الإقناع العاطفية وذلك بنســــ ــمن أبرز أســــ ــاليب لغوية ضــــ من حيث مجيء أســــ

، في حين لم يسـتخدم من قبل  ٪١٫٤بنسـبة    Sky News، يليه موقع قناة  ٪١٣٫٣
  .BBCموقع قناة 

   يشــــــــير التحليل الإحصــــــــائي إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصــــــــائية بين مواقع قنوات
الدراســـــة من حيث أســـــاليب الإقناع العاطفية التي اعتمدت عليها مواقع الفضـــــائيات  
الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة في تغطيتها لكارثة فيضــــــــــــــاʭت ليبيا، حيث كانت  

  ٠٫٠٠١وى معنوية ، وهي دالة عند مست٢٦٫٣٩٩= ٢قيمة كا
   ومن الأمثلة التركيز على الجوانب الإنســــانية " الاهتمام بوضــــع الناجين، وتوفير المأوى

ــاعر   ــتلزمات الطبية والاحتياجات الغذائية، أما إʬرة العاطفة والمشـــ لهم، الاهتمام ʪلمســـ
مثـــل التركيز على الموت والجثـــث " رائحـــة قويـــة من العفن والموت، الجثـــث مـــا زالـــت  

ـــــطح"، " ا ـــــعبة لا يكتبها الله على أحد"، " الدفن في مقابر  تطفو على السـ لمأســــــاة صـ
ــاليب اللغوية مثل" لا يوجد   ــوارع"، واســـــتخدام الأســـ ــ جماعية"، وضـــــع الجثامين في الشـ

 آمال في مكان فقد فيه الأمل ".
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الإخبارية   الفضائياتصادر المعلومات الواردة التي اعتمدت عليها مواقع  م
  عينة الدراسة. - العربية والأجنبية الموجهة 

  ) ٩جدول رقم (
الإخبارية   الفضائياتالمعلومات الواردة التي اعتمدت عليها مواقع  يوضح مصادر 

  عينة الدراسة. - العربية والأجنبية الموجهة 

  ٠٫٥٤٤معامل التوافق=  ٠٫٠٠١مستوى الدلالة =   ٢٤درجات الحرية=   ١٦٠٫٩٦٣= ٢كا
 

مصدر 
  المعلومات

  القناة
  اĐموع

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %18.5 71 %15.6 41 %10.0 4 %32.5 26  مسئول

 %16.4 63 %19.0 50 %20.0 8 %6.3 5  خبراء

 %14.1 54 %11.0 29 %20.0 8 %21.3 17  منظمات 

 ʪ  0 0.0% 0 0.0% 37 14.1% 37 9.7%حث سياسي 

 %8.4 32 %12.2 32 %0.0 0 %0.0 0  كاتب صحفي

 %8.1 31 %11.0 29 %5.0 2 %0.0 0  أكاديمي 

 %7.8 30 %3.4 9 %5.0 2 %23.8 19  مراسل القناة 

 %5.7 22 %2.3 6 %25.0 10 %7.5 6  مواطنين 

 %5.0 19 %5.3 14 %2.5 1 %5.0 4  غير محدد 

 %2.1 8 %1.9 5 %5.0 2 %1.3 1  تقارير 

 %1.8 7 %1.9 5 %0.0 0 %2.5 2  صحف أجنبية 

 %1.6 6 %2.3 6 %0.0 0 %0.0 0  برلماني 

 %0.8 3 %0.0 0 %7.5 3 %0.0 0  رجال الإنقاذ 

 %100.0 383 %100.0 263 %100.0 40 %100.0 80  اĐموع 
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  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي:
   التي اعتمدت  جاء فئة مســــــــــــــئول في المرتبة الأولى من حيث مصــــــــــــــدر المعلومة الواردة

ـــة  -الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة    الفضـــــــــــائياتعليها مواقع   ــــ وذلك  عينة الدراســــ
، يليها  ٪١٤٫١، ثم منظمات بنســـــــــــبة  ٪١٦٫٤، يليها خبراء بنســـــــــــبة٪١٨٫٥بنســـــــــــبة  

، يليها أكاديمي بنســبة  ٪٨٫٤، ثم كاتب صــحفي بنســبة  ٪ʪ٩٫٧حث ســياســي بنســبة  
ــبة  ٪٨٫١ ــبة  ٪٧٫٨، ثم مراســــــــل القناة بنســــــ ، ثم غير محدد  ٪٥٫٧، يليها مواطنين بنســــــ

، ثم برلماني  ٪١٫٨بية بنســـــبة  ، يليها صـــــحف أجن٪٢٫١، ثم تقارير بنســـــبة  ٪٥بنســـــبة  
 .٪٠٫٨، وأخيرا رجال الإنقاذ بنسبة ٪١٫٦بنسبة 

  ــــــدر المعلومة الواردة    المســـــــؤولجاء موقع قناة العربية أكثر اعتمادا على من حيث مصـ
ــائيـاتالتي اعتمـدت عليهـا مواقع   عينـة  -الإخبـاريـة العربيـة والأجنبيـة الموجهـة    الفضـــــــــــــ

ــة ــــ ، يليه مراســـــــل القناة، ثم المنظمات، فالمواطنين، ثم الخبراء، يليه غير محدد، ثم  الدراسـ
 الصحف الأجنبية وأخيرا التقارير 

   بينمــــا جــــاء موقعBBC    أكثر اعتمــــاد على المواطنين في المرتبــــة الأولى من حيــــث
ــائيـاتالتي اعتمـدت عليهـا مواقع مصـــــــــــــــدر المعلومـة الواردة  الإخبـاريـة العربيـة   الفضـــــــــــــ

ـــــــة-والأجنبية الموجهة   ، يليه الخبراء في تغطيتها لكارثة فيضـــــــــــاʭت ليبيا  -عينة الدراســــ
ــــــــــؤولوالمنظمــات في يليهمــا   ــل القنــاة،  المســــ ، ثم رجــال الإنقــاذ، يليــه التقــارير، مراســـــــــــــ

 أكاديمي، وأخيرا غير محدد.
   في حين جــاء اعتمــاد موقع قنــاةSky News    على الخبراء من حيــث مصــــــــــــــــدر

ــائيــاتالتي اعتمــدت عليهــا مواقع  المعلومـة الواردة   ـــــــــ الإخبــاريـة العربيــة والأجنبيـة    الفضــــ
ــة-الموجهة   ــاʭت ليبيا  -عينة الدراسـ ــؤول، ثم ʪحث  في تغطيتها لكارثة فيضـ ، يليه مسـ
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ســـياســـي، يليه كاتب صـــحفي، ثم منظمات، يليه أكاديمي، ثم غير محدد، يليه مراســل  
 القناة، ثم مواطنين وبرلماني، وأخيرا تقارير وصحف أجنبية.

   يشــــــــير التحليل الإحصــــــــائي إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصــــــــائية بين مواقع قنوات
الدراسة من حيث مصادر المعلومات التي اعتمدت عليها مواقع الفضائيات الإخبارية  

، وهي دالة  ١٦٠٫٩٦٣=  ٢في تغطيتها لكارثة فيضــــــــاʭت ليبيا، حيث كانت قيمة كا
  ٠٫٠٠١عند مستوى معنوية 

   المســؤولمن الواضــح ارتفاع اعتماد مواقع الفضــائيات الإخبارية العربية والأجنبية على 
ــتخدمة حيث إن   ــــــ ــاليب الإقناع المســــ ــــــ ــدر للمعلومات وربما هذا يتفق مع أســــ كمصــــــــــ
الاعتماد على الأرقام والإحصــــائيات لابد أن يكون من مصــــادر رسمية لعدم تضــــارب  

 الأرقام والبياʭت المقدمة للجمهور.
     ــائيات الإخبارية ــــــ كما جاء الخبراء في مرتبة متقدمة ربما يرجع إلى اهتمام مواقع الفضــــ

ــبـاب الكـارثـة، والآʬر النـاتجـة عنهـا، وكيفيـة   ــــــــ ــيح أســــ العربيـة والأجنبيـة الموجهـة بتوضــــــــــــ
 مواجهة الكوارث المشاđة. 

   ــــــــادر المعلومات التي    المســـــــــؤولكما تتفق هذه النتيجة من حيث مجيء في مقدمة مصـ
ـــــــــة   ــــ ـــــــــائيـات الإخبـاريـة العربيـة والأجنبيـة الموجهـة مع دراسـ ــــ اعتمـدت عليهـا مواقع الفضـ

)2022David Robbins( )في أن وســائل الإعلام التي تغطي الكوارث    )٦١
  الطبيعية تعتمد بشكل أساسي على مصادر رسمية، وفق منظور القيادة. 
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ــدر  ــائيـاتفيـديوهـات مواقع  مصـــــــــ عينـة  -الإخبـاريـة العربيـة والأجنبيـة الموجهـة   الفضـــــــــ
  الدراسة.

  )  ١٠جدول رقم (
الإخبارية العربية والأجنبية    الفضائياتمصدر الفيديوهات الواردة بمواقع يوضح 

  الموجهة  

  غير دالة   ٠٫٣٤٩مستوى الدلالة =   ٤درجات الحرية=   ٤٫٤٤٤= ٢كا
  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي:

   القناة في المرتبة الأولى من حيث مصـدر الفيديوهات الواردة بمواقع الفضـائيات  جاءت
ــبة   ــــ ــــ ــاʭت ليبيا وذلك بنسـ الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة التي تناولت كارثة فيضـــــــــ

، ثم مواقع التواصـل الاجتماعي ٪٢٫٢يليها الأرشـيف بنسـبة    -وبفارق كبير-  ٪٩٤٫٤
ــــبة   ــــ ــــبة  ، يليها أفلام وʬ٪١٫٧وذلك بنســــ ــــ ــــــبة  ٪١٫٣ئقية بنســــ ــــ ، وأخيرا غير محدد بنسـ

٠٫٤٪. 

  مصدر الفيديو 

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 94.4 219 94.8 147 93.2 27 93.7 45 القناة 
 2.2 5 1.9 3 3.4 1 2.1 1  أرشيف 

 %1.7 4 %1.9 3 %0.0 0 %2.1 1  الاجتماعي  مواقع التواصل 

 1.3 3 1.4 2 3.4 1 %0.0 0  أفلام وʬئقية 

 %0.4 1 %0.0 0 %0.0 0 %2.1 1  غير محدد 

 %100.0 232 %100.0 155 %100.0 29 %100.0 48  اĐموع 
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   جــاء موقع قنــاةSky News    ــائيــات الإخبــاريــة العربيــة ــــــ ــــ في مقــدمــة مواقع الفضــــ
ــادر الفيديو   ــ ــمن أبرز مصـ والأجنبية الموجهة من حيث مجيء القناة في المرتبة الأولى ضـــ

ــبة   ـــــــ ــــ ــبة  ٪٩٤٫٨الواردة وذلك بنسـ ــــــــ ، ثم موقع قناة ٩٣٫٧، يليه موقع قناة العربية بنســــ
BBC  ٩٣٫٢بنسبة٪. 

   جاء موقعBBC   ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة ـــــــ في مقدمة مواقع الفضــــ
ـــادر الفيديو الواردة وذلك بنســــبة   ــمن أبرز مصـ ،  ٪ ٣٫٤من حيث مجيء الأرشــــيف ضــ

 .٪١٫٩بنسبة  Sky News، ثم موقع قناة ٪٢٫١يليه موقع قناة العربية بنسبة 
   ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة جاء موقع قناة العربية في مقدمة مواقع الفضـ

من حيث مجيء مواقع التواصــل الاجتماعي ضــمن أبرز مصــادر الفيديو الواردة وذلك  
ــبة   ـــــــ ــبة    Sky News ، يليه موقع قناة العربية٪٢٫١بنسـ ــــ ، بينما لم يعتمد  ١٫٩بنســــ

 .BBCعليه موقع قناة 
   جاء موقعBBC   ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة ـــــــ في مقدمة مواقع الفضــــ

،  ٪ ٣٫٤من حيث مجيء أفلام وʬئقية ضمن أبرز مصادر الفيديو الواردة وذلك بنسبة  
ــبــة    Sky Newsيليــه موقع قنــاة   ــــ ــــ ، في حين لم يعتمــد عليــه موقع قنــاة  ٪١٫٤بنســــ

 العربية.
 ٢٫١لم يعتمد على فئة غير محدد سوى موقع قناة العربية بنسبة٪. 
   يشير التحليل الإحصائي إلى عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين مواقع قنوات

ــائيات   ــدر الفيديوهات التي اعتمدت عليها مواقع الفضـــــــــــ ـــــــ ــة من حيث مصــــ الدراســـــــــــ
، وهي  ٤٫٤٤٤=  ٢الإخبارية في تغطيتها لكارثة فيضـاʭت ليبيا، حيث كانت قيمة كا

  ٠٫٣٤٩غير دالة عند مستوى معنوية 
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 اĐلة المصرية لبحوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف 

   ارتفاع نسبة القناة في الثلاث مواقع للقنوات الفضائية الإخبارية العربية والأجنبية  ولعل
الموجهة على حد ســواء كمصــدر للفيديوهات التي تناولت كارثة فيضــاʭت ليبيا يرجع  
ــائية إخبارية، فمن الطبيعي أن   ــاس مواقع لقنوات فضـــ إلى أن هذه المواقع هي في الأســـ

على إنتاج هذه الفضــــــائيات الإخبارية، ولذلك وجدت  يكون اعتماد مواقع الدراســــــة  
ـــــــــواء من غرف  ــــ البـاحثـة غلبـة الانتـاج البرامجي في الفيـديوهـات الواردة في هـذه المواقع سـ
ـــــة على القنوات، أو الاعتمــاد على  الأخبــار، أو مقــاطع من برامج حواريــة معروضـــــــــــ

  التقارير التي تنتجها هذه القنوات.
المدة الزمنية التي يستغرقها الفيديوهات الواردة في مواقع الفضائيات الإخبارية العربية  

  والأجنبية الموجهة عينة الدراسة  
  )  ١١جدول رقم (

يوضح المدة الزمنية التي يستغرقها الفيديوهات الواردة في مواقع الفضائيات الإخبارية  
  العربية والأجنبية الموجهة عينة الدراسة. 

  غير دالة   ٠٫٠٨٨مستوى الدلالة =    ٨درجات الحرية=   ١٣٫٧٧٣= ٢كا

  المدة الزمنية 

  القناة
  اĐموع

  BBC Sky News العربية

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 %14.1 22 %13.6 14 %4.8 1 %21.9 7  أقل من دقيقة 

 %55.1 86 %50.5 52 %71.4 15 %59.4 19  دقائق  ٥من دقيقة إلى أقل من 

 %13.5 21 %13.6 14 %23.8 5 %6.3 2  دقائق ١٠إلى أقل من  ٥من 

 %9.0 14 %12.6 13 %0.0 0 %3.1 1  دقيقة  ١٥إلى أقل من  ١٠من 

 %8.3 13 %9.7 10 %0.0 0 %9.4 3  دقيقة  ١٥أكثر من 

 %100.0 156 %100.0 103 %100.0 21 %100.0 32  اĐموع
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  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي: 
   دقائق في    ٥تراوحت مسـاحتها الزمنية من دقيقة إلى أقل من  جاءت الفيديوهات التي

الفيــــديو في مواقع   ــتغرقهــــا عرض  المرتبــــة الأولى من حيــــث الفترات الزمنيــــة التي يســــــــــــ
ــــة في تغطيتهـا لكـارثـة   الفضـــــــــــــــائيـات الإخبـاريـة العربيـة والأجنبيـة الموجهـة عينـة الـدراســـــــــــ

 ٥، ثم من  ٪١٤٫١نســبة  ، يليها أقل من دقيقة ب٪٥٥٫١فيضــاʭت ليبيا وذلك بنســبة  
ــبة    ١٠إلى أقل من   ــبة    ١٥إلى أقل من   ١٠، يليها من  ٪١٣٫٥دقائق بنســـ دقيقة بنســـ

 .٪٨٫٣دقيقة بنسبة  ١٥، وأخيرا أكثر من ٪٩
     دقائق في مواقع الدراســـة الثلاث،   ٥ومن الواضـــح تقدم نســـبة من دقيقة إلى أقل من

ــــيرة، ولذلك   وربما يرجع ذلك لطبيعة النشــــــــر الإلكتروني والذي يتطلب مدة زمنية قصــــ
ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة بشـــكل كبير على مقاطع   تعتمد مواقع الفضـ

الرســــالة الاتصــــالية في أقل وقت ممكن دون أن يخل   الفيديو القصــــيرة التي تحقق هدف
 ذلك đدف الرسالة المقدمة وهو التأثير في متلقي الرسالة الاتصالية.

   جــاء موقع قنــاةBBC    ــــائيــات الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة في مقــدمــة مواقع الفضـــــــــــ
دقــائق وذلـك    ٥الموجهــة التي احتلــت فيهــا الفيــديو مــدة زمنيــة من دقيقــة إلى أقــل من  

  Sky News، ثم موقع قناة  ٪٥٩٫٤، يليها موقع قناة العربية بنسبة  ٪٧١٫٤بنسبة  
 .٪٥٠٫٥بنسبة

   ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة جاء موقع قناة العربية في مقدمة مواقع الفضـ
ــبة   ، يليها موقع  ٪٢١٫٩التي احتلت فيها الفيديو مدة زمنية أقل من دقيقة وذلك بنســ

 .٪٤٫٨بنسبةBBC ، ثم موقع قناة٪١٣٫٦بنسبة Sky Newsقناة 
   جــاء موقع قنــاةBBC    ــــائيــات الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة في مقــدمــة مواقع الفضـــــــــــ

دقـــائق وذلــك  ١٠إلى أقـــل من    ٥الموجهـــة التي احتلـــت فيهـــا الفيـــديو مـــدة زمنيـــة من  
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، ثم موقع قناة العربية  ٪١٣٫٦بنســبة  Sky News، يليها موقع قناة  ٪٢٣٫٨بنســبة  
 .٪٦٫٣بنسبة 

   جــاء موقع قنــاةSky News    ــائيــات الإخبــاريــة العربيــة ــــــ ــــ في مقــدمــة مواقع الفضــــ
دقـائق    ١٥إلى أقـل من  ١٠والأجنبيـة الموجهـة التي احتلـت فيهـا الفيـديو مـدة زمنيـة من

، بينما لم يســــتخدم من قبل  ٪٣٫١، ثم موقع قناة العربية بنســــبة  ٪١٢٫٦وذلك بنســــبة  
 .BBCموقع قناة 

     جــاء موقع قنــاةSky News    ــــائيــات الإخبــاريــة العربيــة في مقــدمــة مواقع الفضـــــــــــ
دقــائق وذلــك    ١٥والأجنبيــة الموجهــة التي احتلــت فيهــا الفيــديو مــدة زمنيــة أكثر من  

،  ٪ ٩٫٤، يليه موقع قناة العربية وإن تقاربت النســــبة حيث بلغت نســــبة  ٪٩٫٧بنســــبة  
 .BBCبينما لم يستخدم من قبل موقع قناة 

   ـــــــير التحليل الإحصـــــــــــائي إلى عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصـــــــــــائية بين مواقع يشــــ
الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة في تغطيتها لكارثة فيضــاʭت ليبيا عينة    الفضــائيات

ــتغرقهـا عرض الفيـديو، حيـث كـانـت قيمة   ــة من حيـث المـدة الزمنيـة التي يســــــــــــ ـــــــ ــــ الـدراسـ
  ٠٫٠٨٨، وهي غير دالة عند مستوى معنوية ١٣٫٧٧٣= ٢كا
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مكان تصوير الفيديوهات الواردة في مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية  
  الموجهة عينة الدراسة 

  ) ١٢جدول رقم (
يوضح مكان تصوير الفيديوهات الواردة في مواقع الفضائيات الإخبارية العربية  

  والأجنبية الموجهة عينة الدراسة  

  

  غير دالة   ٠٫٧٥٨مستوى الدلالة =   ٦الحرية=درجات    ٣٫٣٩٥= ٢كا
  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي: 

   ــوير الفيديوهات الواردة بمواقع  جاء موقع الكارثة في المرتبة الأولى من حيث مكان تصــ
ــاʭت ليبيا   ــــ ــــ ــائيـات الإخبـارية العربيـة والأجنبيـة الموجهـة التي تنـاولت كارثة فيضــــ ــــــــ الفضــــ

ــبة   ــبة  ٪٥٧٫٧وذلك بنســـــ ــــ ــتوديو وذلك بنسـ ــــ ، ثم غير محدد وذلك  ٪٣٥٫٩، يليه الأسـ
 .٪٠٫٦، وأخيرا مقر مسئول بنسبة ٪٥٫٨بنسبة 

     جـاء موقع قنـاةBBC    ــائيـات الإخبـاريـة العربيـة والأجنبيـة ــ في مقـدمـة مواقع الفضـــــــــــ
ـــــاʭت ليبيا" موقع   ـــــوير الفيديوهات المتعلقة بفيضــــ الموجهة من حيث مجيء مكان تصــــ

  مكان التصوير 

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %57.7 90 %53.4 55 %71.4 15 %62.5 20  موقع الكارثة 

 %35.9 56 %38.8 40 %23.8 5 %34.4 11 الأستوديو 

 %5.8 9 %6.8 7 %4.8 1 %3.1 1  غير محدد 

 %0.6 1 %1.0 1 %0.0 0 %0.0 0  مقر مسئول

 %100.0 156 %100.0 103 %100.0 21 %100.0 32  اĐموع 



 

(460) 
  

  أطر معالجة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضاʭت ليبيا 

 اĐلة المصرية لبحوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف 

ــبة   ــبة  ٪٧١٫٤الكارثة" وذلك بنسـ ، ثم موقع قناة  ٪٦٢٫٥، يليها موقع قناة العربية بنسـ
Sky News ٥٣٫٤بنسبة٪. 

   جــاء موقع قنــاةSky News    ــائيــات الإخبــاريــة العربيــة ــــــ ــــ في مقــدمــة مواقع الفضــــ
ـــــــتوديو وذلك بنســــــــبة   ـــوير الأسـ ، ثم  ٪ ٣٨٫٨والأجنبية الموجهة من حيث مكان التصـــــ

 .٪٢٣٫٨بنسبة BBC، ثم موقع قناة ٪٣٤٫٤موقع قناة العربية بنسبة 
   جــاء موقع قنــاةSky News    ــائيــات الإخبــاريــة العربيــة ــــــ ــــ في مقــدمــة مواقع الفضــــ

ـــــــوير الفيديو غير محدد وذلك بنســــــــبة   والأجنبية الموجهة التي اعتمدت على مكان تصـ
 .٪٣٫١، ثم موقع قناة العربية بنسبة ٪٤٫٨بنسبة BBC، يليه موقع قناة ٪٦٫٨

   اســتخدم موقع قناةSky News    ١تصــوير الفيديو مقر المســئول وذلك بنســبة ٪  ،
 .BBCفي حين لم يستخدم في موقع قناة العربية، وموقع قناة 

   لعـل مجيء موقع الكـارثـة في مرتبـة متقـدمـة ربمـا يرجع ذلـك إلى أن أغلـب الفيـديوهـات
ـــــائيات الإخبارية العربية والأجنبية جاءت معتمدة على التقارير   الواردة في مواقع الفضــــ

 مما يتطلب معه أن يكون التصوير في موقع الكارثة.
   ـــــــير التحليل الإحصـــــــــــائي إلى عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصـــــــــــائية بين مواقع يشــــ

الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة في تغطيتها لكارثة فيضــاʭت ليبيا عينة    الفضــائيات
، وهي  ٣٫٣٩٥=  ٢الدراســـــــة من حيث مكان تصـــــــوير الفيديو، حيث كانت قيمة كا

   ٠٫٧٥٨غير دالة عند مستوى معنوية 
 
 
 



 

(461) 
  

  أطر معالجة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضاʭت ليبيا 

 اĐلة المصرية لبحوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف 

والأجنبية الموجهة  قالب الفيديوهات الواردة في مواقع الفضائيات الإخبارية العربية 
  عينة الدراسة 

  )  ١٣جدول رقم (
يوضح قالب الفيديوهات الواردة في مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية  

  الموجهة عينة الدراسة  

  ٠٫٣٨٩معامل التوافق=  ٠٫٠٠١مستوى الدلالة =   ٦درجات الحرية=   ٢٧٫٧٥٣= ٢كا
  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي: 

   ــائيات  جـاء التقرير في المرتبـة الأولى من حيـث قـالـب الفيـديوهـات الواردة بمواقع الفضــــــــــــ
ــبة   ــــ ــــ ــاʭت ليبيا وذلك بنسـ الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة التي تناولت كارثة فيضـــــــــ

ــر وذلك بنســــبة  ٪٢٤٫٤الحوار وذلك بنســــبة  ، يليه  ٪٥٧٫٧ ،  ٪ ١٦، ثم حديث مباشــ
 .٪١٫٩وأخيرا أكثر من قالب بنسبة 

  قالب الفيديو

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %57.7 90 %54.4 56 %66.7 14 %62.5 20  تقرير 

 %24.4 38 %34.0 35 %4.8 1 %6.3 2 حوار

 %16.0 25 %11.7 12 %28.6 6 %21.9 7  حديث مباشر 

 %1.9 3 %0.0 0 %0.0 0 %9.4 3  أكثر من قالب 

 %100.0 156 %100.0 103 %100.0 21 %100.0 32  اĐموع 



 

(462) 
  

  أطر معالجة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضاʭت ليبيا 

 اĐلة المصرية لبحوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف 

     جـاء موقع قنـاةBBC    ــائيـات الإخبـاريـة العربيـة والأجنبيـة ــ في مقـدمـة مواقع الفضـــــــــــ
، يليها موقع قناة العربية  ٪٦٦٫٧الموجهة من حيث مجيء قالب التقرير وذلك بنســــــــبة  

 .٪٥٤٫٤بنسبة Sky News، ثم موقع قناة ٪٦٢٫٥بنسبة 
  جاء موقع قناةSky News   في مقدمة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية

، يليها موقع قناة  ٪ ٣٤والأجنبية الموجهة من حيث مجيء قالب الحوار وذلك بنسبة 
 . ٪ ٤٫٨بنسبة BBC، ثم موقع قناة  ٪ ٦٫٣العربية بنسبة 

  جاء موقع قناةBBC    في مقدمة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية
، يليها موقع  ٪ ٢٨٫٦الموجهة من حيث مجيء قالب الحديث المباشر وذلك بنسبة 

 . ٪١١٫٧بنسبة Sky News، ثم موقع قناة ٪ ٢١٫٩قناة العربية بنسبة 
  في حين لم يستخدم في  ٪٩٫٤اعتمد موقع قناة العربية على أكثر من قالب بنسبة ،

 . BBC، وموقع قناة Sky Newsموقع قناة 
   يشــــــــير التحليل الإحصــــــــائي إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصــــــــائية بين مواقع قنوات

ـــــــة من حيث قالب الفيديوهات الواردة في مواقع   ــــائياتالدراسـ الإخبارية العربية    الفضــــ
=  ٢والأجنبيــة الموجهــة في تغطيتهــا لكــارثــة فيضـــــــــــــــاʭت ليبيــا، حيــث كــانــت قيمــة كــا

   ٠٫٠٠١، وهي دالة عند مستوى معنوية ٢٧٫٧٥٣
 
 
 
 
 



 

(463) 
  

  أطر معالجة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضاʭت ليبيا 

 اĐلة المصرية لبحوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف 

واقع الفضائيات الإخبارية العربية  عوامل الجذب المستخدمة ʪلفيديوهات الواردة بم
  والأجنبية الموجهة عينة الدراسة 

  ) ١٤جدول رقم (
واقع الفضائيات الإخبارية  المستخدمة ʪلفيديوهات الواردة بميوضح عوامل الجذب  

  الدراسة العربية والأجنبية الموجهة عينة  

  غير دالة   ٠٫٧٧٧مستوى الدلالة =   ٨درجات الحرية=   ٤٫٨١٦= ٢كا
  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي: 

   ــــــر  جاء لا يوجد ــــ ــــــتخدمة ʪلفيديوهات  في المرتبة الأولى من حيث عناصـ ــــ الجذب المسـ
ــــائيــات الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة الموجهــة التي تنــاولــت كــارثـة   ـــــــ المقــدمــة بمواقع الفضــــ

، ثم  ٪ ٣٩٫٧، يليه أكثر من عنصـر وذلك بنسـبة  ٪٤٨٫١فيضـاʭت ليبيا وذلك بنسـبة  
، وأخيرا كل من صـور ʬبتة، وخرائط ورسـوم  ٪٩٫٦فيديو مصـور للكارثة وذلك بنسـبة  

 لكل منهما. ٪١٫٣ بنسبة

  عوامل الجذب 

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %48.1 75 %44.7 46 %61.9 13 %50.0 16  لا يوجد

 %39.7 62 %42.7 44 %33.3 7 %34.4 11  أكثر من عنصر 

 %9.6 15 %10.7 11 %4.8 1 %9.4 3 فيديو مصور للكارثة 

 %1.3 2 %1.0 1 %0.0 0 %3.1 1  صور ʬبتة

 %1.3 2 %1.0 1 %0.0 0 %3.1 1  خرائط ورسوم 

 %100.0 156 %100.0 103 %100.0 21 %100.0 32  اĐموع 



 

(464) 
  

  أطر معالجة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضاʭت ليبيا 

 اĐلة المصرية لبحوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف 

   جــاء موقع قنــاةBBC    ــــائيــات الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة في مقــدمــة مواقع الفضـــــــــــ
الموجهة من حيث مجيء عدم اســــــــــــــتخدام عوامل جذب ʪلفيديوهات المتعلقة بكارثة  

، ثم موقع  ٪٥٠، يليها موقع قناة العربية بنســــبة  ٪٦١٫٩فيضــــاʭت ليبيا وذلك بنســــبة  
 .٪٤٤٫٧بنسبة Sky Newsقناة 

   جــاء موقع قنــاةSky News    ــائيــات الإخبــاريــة العربيــة ــــــ ــــ في مقــدمــة مواقع الفضــــ
والأجنبيــة الموجهــة من حيــث مجيء أكثر من عنصــــــــــــــر جــذب ʪلفيــديوهــات المتعلقــة  

،  ٪ ٣٤٫٤، يليها موقع قناة العربية بنســبة  ٪٤٢٫٧بكارثة فيضــاʭت ليبيا وذلك بنســبة  
 .٪٣٣٫٣بنسبة BBCثم موقع قناة 

   جــاء موقع قنــاةSky News    ــائيــات الإخبــاريــة العربيــة ــــــ ــــ في مقــدمــة مواقع الفضــــ
والأجنبية الموجهة من حيث مجيء فيديو مصـــور للكارثة كعنصـــر جذب ʪلفيديوهات  

، يليها موقع قناة العربية بنســـــبة  ٪١٠٫٧المتعلقة بكارثة فيضــــــاʭت ليبيا وذلك بنســــــبة  
 .٪٤٫٨بنسبة BBC، ثم موقع قناة ٪٩٫٤

   ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة جاء موقع قناة العربية في مقدمة مواقع الفضـ
ــاʭت ليبيا   ـــ من حيث صـــــــــور ʬبتة كعنصـــــــــر جذب ʪلفيديوهات المتعلقة بكارثة فيضــــ

، في حين لم يسـتخدم في  ٪١بنسـبة    Sky News، ثم موقع قناة  ٣٫١وذلك بنسـبة  
 .BBCموقع قناة 

   ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة جاء موقع قناة العربية في مقدمة مواقع الفضـ
ـــــــر الجذب ʪلفيديوهات   ـــــــوم في مقدمة عناصــــ عينة الدراســـــــــــة حيث جاء خرائط ورســــ

ـــــاʭت ليبيا وذلك بنســـــــــبة     Sky News، ثم موقع قناة  ٪٣٫١المتعلقة بكارثة فيضــــ
 .BBC، في حين لم يستخدم في موقع قناة ٪١بنسبة 



 

(465) 
  

  أطر معالجة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضاʭت ليبيا 

 اĐلة المصرية لبحوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف 

   ـــــــير التحليل الإحصـــــــــــائي إلى عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصـــــــــــائية بين مواقع يشــــ
الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة في تغطيتها لكارثة فيضــاʭت ليبيا عينة    الفضــائيات

ــــتخدمة، حيث كانت قيمة كا ــر الجذب المسـ ــة من حيث عناصـــ ،  ٤٫٨١٦=  ٢الدراســـ
  ٠٫٧٧٧وهي غير دالة عند مستوى معنوية 

في مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية    للفيديوهات الأصوات المصاحبة 
  الموجهة عينة الدراسة 

  ) ١٥جدول رقم (
في مواقع الفضائيات الإخبارية العربية   للفيديوهاتيوضح الأصوات المصاحبة 

  والأجنبية الموجهة عينة الدراسة 

  ٠٫٣٧١معامل التوافق=  ٠٫٠١٥مستوى الدلالة =   ١٢درجات الحرية=   ٢٤٫٩٤٠= ٢كا
 
 

  الأصوات المصاحبة

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %53.8 84 %49.5 51 %57.1 12 %65.6 21  أكثر من صوت 

 %25.0 39 %29.1 30 %14.3 3 %18.8 6  تعليق صوتي 

 %8.3 13 10.6 11 %4.8 1 %3.1 1  حديث شخصيات 

 %6.4 10 %7.8 8 %9.5 2 %0.0 0 مياه ورʮح 

 %3.9 6 %1.0 1 %9.5 2 %9.4 3  موسيقى 

 %2.6 4 %2.0 2 %4.8 1 %3.1 1  وبكاءصراخ  

 %100.0 156 %100.0 103 %100.0 21 %100.0 32  اĐموع 



 

(466) 
  

  أطر معالجة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية ʪلتطبيق على فيضاʭت ليبيا 

 اĐلة المصرية لبحوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف 

  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي: 
   ـــــــوات المصـــــــــــاحبة للفيديوهات المتعلقة  جاءت فئة أكثر من صـــــــــــوت في مقدمة الأصــــ

ــبة   ــاʭت ليبيا وذلك بنســــ ـــ ــبة  ٪٥٣٫٨بكارثة فيضـ ، ثم  ٪ ٢٥، يليها تعليق صــــــوتي بنســــ
ــية، أهالي الضـــحاʮ، شـــهود عيان، رجال إنقاذ، مراســـلي   ــياسـ حديث (شـــخصـــيات سـ

ــــيقى بنســـــــبة  ٪٦٫٤، يليه أصــــــــوات مياه ورʮح بنســــــــبة  ٪٨٫٣القناة) بنســــــــبة ، ثم موســــ
 .٪٢٫٦نسبة ، وأخيرا أصوات صراخ وبكاء ب٪٤٫٥

   ـــــوات المصـــــــــاحبة للفيديوهات المتعلقة ولعل ارتفاع أكثر من صـــــــــوت من حيث الأصــــ
ــــــاʭت ليبيا في مواقع الفضـــــــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة عينة   بكارثة فيضـ
ــان وما   ــة والذي يتمثل في كارثة الفيضــ ــة يرجع إلى طبيعة الموضــــوع محل الدراســ الدراســ

ـــــوتي في التغطية الإعلامية ســــــواء فيما يتعلق ϥصــــــوات اندفاع    يصــــــاحبه من تفاعل صـ
ـــــــحاʮ والمواطنين   ـــــــوات أهالي الضــــ ــــــافة إلى أصــــ ــــ وجرʮن المياه وأصـــــــــــوات الرʮح ʪلإضـ
الموجودين في موقع الكارثة، أيضـــــا أصـــــوات طائرات الدعم والمســـــاندة من قبل الدول  

ـــــــافة إلى فرق الإنقاذ المختلف ة والموجودة في  العربية والأجنبية والمنظمات الدولية، ʪلإضـ
ــافة طابع   ــافة تعليقات صـــوتية ومؤثرات صـــوتية لإضـ موقع الحدث، كما يتم أحياʭ إضـ

 التفاعل مع الفيديو المقدم.
   ــابق مجيء التعليق الصــــــوتي في مرتبة متقدمة بين الثلاث كما يتضــــــح من الجدول الســــ

ــارثـــة   مواقع وربمـــا يرجع ذلـــك إلى أن عـــدد من الفيـــديوهـــات المقـــدمـــة التي تنـــاولـــت كـ
 فيضاʭت ليبيا جاءت في شكل تقارير مصحوبة بتعليقات صوتية. 

   ــائيات الإخبارية العربية ــــ ــــ جاء موقع قناة جاء موقع قناة العربية في مقدمة مواقع الفضــــ
والأجنبية الموجهة حيث جاء أكثر من صـــــــوت في المرتبة الأولى من حيث الأصـــــــوات  
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ــبة   ، يليه  ٪٦٥٫٦المصــــاحبة للفيديوهات التي تناولت كارثة فيضــــاʭت ليبيا وذلك بنســ
 . ٪٤٩٫٥بنسبة Sky News، ثم موقع قناة ٪٥٧٫١بنسبة  BBCموقع قناة 

   جاء موقع قناة جاء موقع قناةSky News    في مقدمة مواقع الفضائيات الإخبارية
العربية والأجنبية الموجهة حيث جاء تعليق صوتي في المرتبة الأولى من حيث الأصوات  

ــبة   ، يليه  ٪٢٩٫١المصــــاحبة للفيديوهات التي تناولت كارثة فيضــــاʭت ليبيا وذلك بنســ
 . ٪٩٫٥بنسبة  BBC، ثم موقع قناة ٪١٨٫٨موقع قناة العربية بنسبة

   جاء موقع قناة جاء موقع قناةSky News    في مقدمة مواقع الفضائيات الإخبارية
ــيات في المرتبة الأولى من حيث   العربية والأجنبية الموجهة حيث جاء حديث شـــــــخصـــــ
ــبة   ــاʭت ليبيا وذلك بنســــــ ــ الأصــــــــوات المصــــــــاحبة للفيديوهات التي تناولت كارثة فيضــــ

 . ٪٣٫١، ثم موقع قناة العربية بنسبة٪٤٫٨بنسبة  BBC، يليه موقع قناة ٪١٠٫٦
   جاء موقع قناة جاء موقع قناةBBC    ــائيات الإخبارية العربية في مقدمة مواقع الفضـــ

والأجنبية الموجهة حيث جاء أصوات مياه ورʮح في المرتبة الأولى من حيث الأصوات  
ــــــاʭت ليبيا وذلك بنســـــــبة   ، يليه  ٪٩٫٥المصـــــــاحبة للفيديوهات التي تناولت كارثة فيضـ

 ، بينما لم يستخدم من قبل موقع قناة العربية.  ٪٧٫٨بنسبة    Sky Newsموقع قناة  
   جاء موقع قناة جاء موقع قناةBBC    ــائيات الإخبارية العربية في مقدمة مواقع الفضـــ

والأجنبية الموجهة حيث جاء موســيقى في المرتبة الأولى من حيث الأصــوات المصــاحبة  
ــاʭت ليبيا وذلك بنســــبة   ، يليه موقع قناة  ٪١٤٫٣للفيديوهات التي تناولت كارثة فيضــ

 . ٪١بنسبة  Sky News، ثم موقع قناة ٪٩٫٤العربية بنسبة
   جاء موقع قناة جاء موقع قناةBBC    ــائيات الإخبارية العربية في مقدمة مواقع الفضـــ

ـــــــــوات   ــــ والأجنبيـة الموجهـة حيـث جـاء صــــــــــــــراخ وبكـاء في المرتبـة الأولى من حيـث الأصـ
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ــــــاʭت ليبيا وذلك بنســـــــبة   ، يليه  ٪٤٫٨المصـــــــاحبة للفيديوهات التي تناولت كارثة فيضـ
 . ٪٢بنسبة  Sky News، ثم موقع قناة ٪٣٫١موقع قناة العربية بنسبة

   يشــــــــير التحليل الإحصــــــــائي إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصــــــــائية بين مواقع قنوات
ــاحبة للفيديوهات في مواقع   ــة من حيث الأصــــوات المصــ ــائياتالدراســ الإخبارية    الفضــ

=  ٢العربية والأجنبية الموجهة في تغطيتها لكارثة فيضــــاʭت ليبيا، حيث كانت قيمة كا
   ٠٫٠١٥، وهي دالة عند مستوى معنوية ٢٤٫٩٤٠

  موقع الفيديو من النص
  )  ١٦جدول رقم (

  يوضح موقع الفيديو من النص المتعلق بفيضاʭت ليبيا   

  ٠٫٧٠٧معامل التوافق=  ٠٫٠٠١مستوى الدلالة =   ٦درجات الحرية=   ١٥٦٫٠٠٠= ٢كا
  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي: 

   جـــاءت فئـــة أعلى النص في المرتبـــة الأولى من حيـــث موقع الفيـــديو من النص المتعلق
، ثم لا ٪١٤٫٧، يليه ضـمن النص بنسـبة  ٪٧٩٫٥بكارثة فيضـاʭت ليبيا وذلك بنسـبة  

 .٪١٫٣، وأخيرا أسفل النص بنسبة ٪٤٫٥يوجد نص بنسبة 

  موقع الفيديو 

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %79.5 124 %100.0 103 %100.0 21 %0.0 0 أعلى النص 

 %1.3 2 %0.0 0 %0.0 0 %6.3 2  أسفل النص 

 %14.7 23 %0.0 0 %0.0 0 %71.9 23  ضمن النص 

 %4.5 7 %0.0 0 %0.0 0 %21.9 7  لا يوجد نص 

 %100.0 156 %100.0 103 %100.0 21 %100.0 32  اĐموع 
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   جـــاء موقع قنـــاةSky News  وموقع ،BBC    ـــائيـــات في مقـــدمـــة مواقع الفضـــــــــــــ
ــــبة   ٪١٠٠الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة من حيث مجيء أعلى النص وذلك بنســــ

ــمن النص بنســــــــبة   ، ثم لا يوجد  ٪٧١٫٩لكل منهما، بينما موقع قناة العربية جاء ضــــــ
 .٪٢١٫٩نص بنسبة 

   يشــــــــير التحليل الإحصــــــــائي إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصــــــــائية بين مواقع قنوات
ــائياتالدراســــــــــــة من حيث موقع الفيديو من النص في مواقع   ــــــ الإخبارية العربية    الفضــــ

=  ٢والأجنبيــة الموجهــة في تغطيتهــا لكــارثــة فيضـــــــــــــــاʭت ليبيــا، حيــث كــانــت قيمــة كــا
  ٠٫٠٠١، وهي دالة عند مستوى معنوية ١٥٦٫٠٠٠

   ـــــــح مجيء الفيديوهات يرافقها نص في المرتبة الأولى في الثلاث مواقع وذلك من الواضــــ
يوضح اهتمام مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة ϵبراز الفيديوهات  

 المتعلقة بكارثة فيضاʭت ليبيا مصحوبة بفنون صحفية لإبراز الحدث 
   ــا يرجع إلى أن ــة ربمــ ــة متقــــدمــ ــديو أعلى النص في مرتبــ ــات الفيــ ــا أن مجيء ملفــ كمــ

ـــــر الجذب والتشــــــويق، ومن الإخراج الجيد وضـــــع   الفيديوهات تعتبر عنصــــــرا من عناصـ
ــه موقع    ـــد عليــ ــا اعتمـ مــ ــديو أعلى النص وهو  ـــاة  الفيــ ، وموقع    Sky Newsقنـ

BBC   أو ضـــــمن النص وهو ما اعتمد عليه موقع قناة العربية بشـــــكل كبير، مما يزيد
ــــــــــان، كمـا أن مجيء عـدم وجود نص في   ــــ من أهميـة الفيـديوهـات المتعلقـة بكـارثـة الفيضـ
موقع قنـاة العربيـة ربمـا يرجع إلى اعتمـاد موقع قنـاة العربيـة على إعـادة بـث مجموعـة من  

ــرات إخبارية خ ــة بقناة العربية، ولم تكن مصــــــــــــحوبة  الفيديوهات عبارة عن نشــــــــــ اصــــــــــ
 بنصوص.
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  لأشكال الصحفية المصاحبة: ا
  )  ١٧جدول رقم (

  يوضح الأشكال الصحفية المصاحبة للفيديوهات المتعلقة بفيضاʭت ليبيا 

  ٠٫٥٩٩معامل التوافق=  ٠٫٠٠١مستوى الدلالة =   ٨درجات الحرية=   ٨٣٫٣٧٧= ٢كا
  تشير بياʭت الجدول السابق إلى ما يلي: 

   ــاحبة للفيديوهات المتعلقة بكارثة  جاءت الأخبار في مقدمة الأشـــكال الصـــحفية المصـ
، ثم قصص إنسانية  ٪١٢٫١، يليها التقرير بنسبة  ٪٨٤٫٦فيضاʭت ليبيا وذلك بنسبة  

 .٪١٫٣، وأخيرا التحقيقات بنسبة٪٢بنسبة 
   ـــــــــحفية المصــــــــــاحبة للفيديوهات المتعلقة ــــــكال الصـ لعل مجيء الأخبار في مقدمة الأشــــ

ــر الإلكتروني، والذي يعتمد بشــــكل كبير   ــاʭت ليبيا يرجع إلى طبيعة النشــ بكارثة فيضــ
على المحتوى الإخبــاري بمــا يتوافق مع الســــــــــــــرعــة والفوريــة في نقــل الأحــداث، وهو مــا 

 سبة كبيرة.يوضح تراجع الفنون الصحفية الأخرى بن
   جــاء موقع قنــاةSky News    ــائيــات الإخبــاريــة العربيــة ــــــ ــــ في مقــدمــة مواقع الفضــــ

والأجنبية الموجهة من حيث مجيء الخبر في المرتبة الأولى من حيث الأشكال الصحفية  

الأشكال  
الصحفية  
  المصاحبة 

  القناة 
  اĐموع 

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %84.6 126 %100.0 103 %66.7 14 %36.0 9 خبر 

 %12.1 18 %0.0 0 %19.0 4 %56.0 14  تقرير 

 %2.0 3 %0.0 0 %9.5 2 %4.0 1  قصص إنسانية 

 %1.3 2 %0.0 0 %4.8 1 %4.0 1  تحقيقات

 %100.0 149 %100.0 103 %100.0 21 %100.0 25  اĐموع 
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، يليه موقع  ٪١٠٠المصـاحبة للفيديوهات المتعلقة بكارثة فيضـاʭت ليبيا وذلك بنسـبة  
 .٪٣٦، ثم موقع قناة العربية بنسبة ٪٦٦٫٧بنسبة  BBCقناة 

   ــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة جاء موقع قناة العربية في مقدمة مواقع الفضـ
ـــــــــحفية المصــــــــــاحبة   ــــــكال الصـ من حيث مجيء التقرير في المرتبة الأولى من حيث الأشــــ

ــبـة ـــــــ ــــ ، يليـه موقع قنـاة  ٪٥٦للفيـديوهـات المتعلقـة بكـارثـة فيضـــــــــــــــاʭت ليبيـا وذلـك بنسـ
BBC بينما لم يستخدم من قبل موقع قناة٪١٩بنسبة ، Sky News. 

   جــاء موقع قنــاةBBC    ــــائيــات الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة في مقــدمــة مواقع الفضـــــــــــ
ــكال   ــــــ ـــــانية في المرتبة الأولى من حيث الأشـ ــــــــص الإنســــ الموجهة من حيث مجيء القصـ

،  ٪ ٩٫٥الصــــحفية المصــــاحبة للفيديوهات المتعلقة بكارثة فيضــــاʭت ليبيا وذلك بنســــبة
 .Sky Newsة ، بينما لم يستخدم من قبل قنا٪٤يليه موقع قناة العربية بنسبة 

   جــاء موقع قنــاةBBC    ــــائيــات الإخبــاريــة العربيــة والأجنبيــة في مقــدمــة مواقع الفضـــــــــــ
ــــــحفية   ــــــكال الصـ الموجهة من حيث مجيء التحقيقات في المرتبة الأولى من حيث الأشـ

ــاʭت ليبيا وذلك بنســــبة ـــاحبة للفيديوهات المتعلقة بكارثة فيضــ ، يليه موقع  ٪٤٫٨المصـ
 .Sky News، بينما لم يستخدم من قبل قناة ٪٤قناة العربية بنسبة 

   يشــــــــير التحليل الإحصــــــــائي إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصــــــــائية بين مواقع قنوات
  الفضــــائياتالدراســــة من حيث الأشــــكال الصــــحفية المصــــاحبة للفيديوهات في مواقع  

الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة في تغطيتها لكارثة فيضــــــــــــــاʭت ليبيا، حيث كانت  
  ٠٫٠٠١، وهي دالة عند مستوى معنوية ٨٣٫٣٧٧= ٢قيمة كا
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  الخلاصة:
  النتائج العامة: 

ســـواء من حيث عدد الموضـــوعات   -وبفارق كبير    -  Sky Newsتفوق موقع قناة    -
ــاʭت ليبيـا، أو من حيـث عدد الفيـديوهات المقـدمة، أو المدة الزمنية،   ــــ ــــ المتعلقـة بكـارثة فيضــــ

، فقــــد بلغ عــــدد الفيــــديوهــــات في مواقع  BBCيليــــه موقع قنــــاة العربيــــة، ثم موقع قنــــاة  
ـــــــة في تغطيتها لكارثة فيضــــــــاʭت ليبيا    –الفضــــــــائيات الإخبارية   فيديو،   ١٥٦عينة الدراسـ

 Sky       دقيقــة، حيــث بلغــت الفيــديوهــات في موقع قنــاة    ϵ٩٢٥جمــالي زمن قــدره  
News  ثم موقع قناة  ٪١٩٫٦٨، يليه موقع قناة العربية بنســـــبة  ٪٧٢٫٨٦نســـــبة ،BBC 

  .٪٧٫٤٦بنسبة
جاءت الأضــرار الناجمة عن الكارثة على رأس الموضــوعات التي تناولتها الفيديوهات في    -

ــائيـات الإخبـاريـة العربيـة والأجنبيـة الموجهـة في تغطيتهـا للكوارث الطبيعيـة   ـــــــــ – مواقع الفضــــ
ــبة    فيضــــاʭت ليبيا ــبة  ٪٢٤٫١وذلك بنســ ــابين وحالات الوفيات بنســ ، ثم  ٪ ١٩، تليها المصــ

 .٪٩٫١، فالمساعدات بنسبة٪١٦٫٤عمليات الإغاثة والإنقاذ بنسبة
جاء إطار الأʬر والنتائج في مقدمة اســـــــــــــتراتيجيات الأطر الإعلامية لفيضـــــــــــــاʭت ليبيا    -

ــــائياتʪلفيديوهات في مواقع   ــــ ــة    –الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة    الفضــــ ــــــ عينة الدراســــ
ــبة   %، ثم إطار الدعم   ٢٤٫٤، يليه إطار الاهتمامات الإنســـانية بنســـبة  ٪٢٥٫٢وذلك بنسـ

ـــــباب بنســــــبة  ٪١٤٫٧والمســــــاندة بنســــــبة   ــبة  ٪١٣٫٦، فإطار الأسـ ــئولية بنســــ ، ثم إطار المســــ
ــبة  ٪٥٫٥ ــبة  ، ثم إطار إدارة ٪٥، يليه إطار الحزن والألم بنســــ ـــ ، يليه إطار  ٪٤٫٤الكارثة بنسـ

، ثم إطار الاسـتجابة الحكومية بنسـبة  ٪١٫٧، فإطار الخوف بنسـبة  ٪٣٫٩الاسـتعداد بنسـبة  
 .٪٠٫٦، وأخيرا إطار المؤامرة بنسبة ٪١٫١
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ـــــــلبي على رأس اتجاه    - ـــــــوعات الواردة في الفيديوهات المتعلقة  جاءت فئة ســــ معالجة الموضــــ
ــبة   ــاʭت ليبيا وذلك بنســــــ ــبة  ٪٥٩٫٩بكارثة فيضــــــ ــ ، وأخيرا إيجابي  ٪٢٠٫٣، يليه محايد بنســــ

 .٪١٩٫٨بنسبة 
ــــــــتخدمة في تغطية    - ــــ ــاليب الإقناع المسـ ـــــــ ــاليب الإقناع المنطقية في مقدمة أســــ ـــــــ جاءت أســــ

ــبة    الموضــــوعات المتعلقة بكارثة فيضــــاʭت ليبيا ــاليب العاطفية  ٪٧١٫٦وذلك بنســ ، ثم الأســ
. تصــدر فئة أرقام وإحصــائيات ʪعتبارها أكثر أســاليب الإقناع المنطقية التي  ٪٢٨٫٤بنســبة  

ــائيـات الإخبـاريـة العربيـة والأجنبيـة الموجهـة في تغطيتهـا لكـارثة   ــــــــ اعتمـدت عليهـا مواقع الفضــــ
ــاʭت ليبيا وذلك بنســــبة   ــهاد ٪٤١٫٩فيضــ ـــتشــ ـــصــــين وذلك  ، يليها فئة الاسـ بخبراء ومتخصـ

، بينما تصـــدر فئة التركيز  ٪١٤٫٤، ثم فئة تصـــريحات وبياʭت وذلك بنســـبة  ٪١٨٫١بنســـبة  
الإقناع العاطفية التي اعتمدت عليها مواقع  على الجوانب الإنسـانية ʪعتبارها أكثر أسـاليب  

ــــــاʭت ليبيا وذلك   الفضــــــــــائيات الإخبارية العربية والأجنبية الموجهة في تغطيتها لكارثة فيضــــ
، ثم فئة أســـــــاليب لغوية  ٪٤٣، يليها فئة العاطفة والمشـــــــاعر وذلك بنســـــــبة  ٪٥٤٫٢بنســـــــبة  

 .٪٢٫٨وذلك بنسبة 
ــائياتوجود علاقة ذات دلالة إحصـــــــــــــائية بين مواقع    - ـــ ــــ الإخبارية العربية والأجنبية    الفضــــ

 الموجهة من حيث (الأطر المستخدمة، اتجاه المعالجة، أساليب الإقناع، مصادر المعلومات). 
الإخبارية العربية والأجنبية    الفضـائياتعدم وجود علاقة ذات دلالة إحصـائية بين مواقع    -

  الموجهة من حيث (طبيعة الموضوعات الواردة، القوى الفاعلة، مصدر الفيديو).
 ب. التوصيات: 

ــائيات الإخبارية   -  نظرا لأهمية وخطورة الكوارث الطبيعية، فإنه يجب على مواقع الفضــــــــــــ
ــابعـــة للكـــارثـــة الطبيعيـــة مع تقـــديم التوعيـــة للمواطنين بكيفيـــة   مزيـــدا من الاهتمـــام والمتـ
ــبــل تخفيف آʬرهــا وهو لم تجــده البــاحثــة في التغطيـة   ــــ ــــ مواجهــة الكوارث الطبيعيــة، وســــ
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الإعلاميـة لمواقع الـدراســـــــــــــــة، حيـث ركزت التغطيـة على أثنـاء وبعـد الكـارثـة أمـا مـا قبـل  
الكارثة فلا يوجد اهتمام من قبل مواقع الدراســــــــــــة، على الرغم من أن هناك تحذيرات  
ـــــــــع في ليبيا قبل الكارثة، وهو ما أكده   ــــ ــبقة من قبل الأمم المتحدة بخطورة الوضـ مســــــــــــ

 .COP27لمناخ رئيس السلطة الليبية في مؤتمر ا
ــة في وقت  -  ـــــــ ــــ ــاد الجمهور، وخاصـ ـــــــ ــــ ــتمرار الإعلام في القيـام بدوره في توعيـة وإرشـ ـــــــ ــــ اسـ

 الأزمات.
نظرا لارتفاع نســـــــبة تعرض المنطقة لكوارث طبيعية نتيجة للتغيرات المناخية مما يتطلب   - 

ــتمرة وتوجيـه دائم للجمهور لكيفيـة التعـامـل مع الكوارث والأزمـات   ـــــــ ــــ معـه متـابعـة مسـ
 البيئية.

زʮدة مســاحة البث المباشــر للفيديوهات في هذه المواقع وخاصــة مع انتشــار تطبيقات   - 
 لهذه المواقع على التليفون تتيح للجمهور متابعة الأحداث فور وقوعها.

ـــــــمن رؤية عامة لمواجهة     -  ـــــــرورة تكامل الجهود الإعلامية والحكومية والخاصـــــــــــة، ضــــ ضــــ
  .الكوارث الطبيعية
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  ملاحق الدراسة:
  ) ١٩جدول (

الإخبارية عينة   الفضائيات القوى الفاعلة التي اعتمدت عليها مواقع يوضح سمات 
  الدراسة في تغطيتها لكارثة فيضاʭت ليبيا 

  القناة   سمات القوى
  اĐموع 

سمات  
 ʮالضحا  

  BBC Sky News العربية 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

 %82.8 72 %87.7 50 %75.0 9 %72.2 13  محايد
 %17.2 15 %12.3 7 %25.0 3 %27.8 5  سلبي 

 %100.0 87 %100.0 57 %100.0 12 %100.0 18  اĐموع 
 غير دالة   ٠٫٢٣٦مستوى الدلالة =   ٢درجات الحرية=    ٢٫٨٩٠= ٢كا

سمات  
  السلطات 

 اĐموع  BBC Sky News العربية 
 %  ك  % ك  % ك  % ك 

 %56.6 30 %50.0 % ك  3 %66.7 10  سلبي 

 %32.1 17 %38.2 13 %25.0 1 %20.0 3  محايد
 %11.3 6 %11.8 4 %0.0 0 %13.3 2  إيجابي 

 %100.0 53 %100.0 34 %100.0 4 %100.0 15  اĐموع 
 غير دالة   ٠٫٦٥٨مستوى الدلالة =   ٤درجات الحرية=   ٢٫٤٢٨= ٢كا                                       

سمات فريق  
  الإنقاذ 

  اĐموع  BBC Sky News العربية 
 %  ك  % ك  % ك  % ك 

 %67.3 33 %67.7 21 %50.0 3 %75.0 9  إيجابي 
 %30.6 15 %32.3 10 %50.0 3 %16.7 2  محايد
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 %2.0 1 %0.0 0 %0.0 0 %8.3 1  سلبي 
 %100.0 49 %100.0 31 %100.0 6 %100.0 12  اĐموع 

 غير دالة   ٠٫٢٨٩مستوى الدلالة =   ٤درجات الحرية=    ٤٫٩٨٣= ٢كا

  سمات 
المنظمات  

  الدولية 

  اĐموع  BBC Sky News العربية 

 %  ك  % ك  % ك  % ك 

 %97.4 37 %95.5 21 %100.0 7 %100.0 9  إيجابي 
 %2.6 1 %4.5 1 %0.0 0 %0.0 0  محايد

 %100.0 38 %100.0 22 %100.0 7 %100.0 9  اĐموع 
 غير دالة   ٠٫٦٨٨مستوى الدلالة =   ٢الحرية=درجات     ٠٫٧٤٧= ٢كا

الدول   سمات 
  العربية 

  اĐموع  BBC Sky News العربية 
 %  ك  % ك  % ك  % ك 

 %97.2 35 %100.0 24 %66.7 2 %100.0 9  إيجابي 

 %2.8 1 %0.0 0 %33.3 1 %0.0 0  محايد

 %100.0 36 %100.0 24 %100.0 3 %100.0 9  اĐموع 
 ٠٫٤٨٩معامل التوافق=  ٠٫٠٠٣مستوى الدلالة =   ٢درجات الحرية=   ١١٫٣١٤= ٢كا

سمات  
التغيرات  

  المناخية

 اĐموع  BBC Sky News العربية 

 % ك  % ك  % ك  % ك 

 %97.1 33 %95.5 21 %100.0 3 %100.0 9  سلبي 
 %2.9 1 %4.5 1 %0.0 0 %0.0 0  محايد

 %100.0 34 %100.0 22 %100.0 3 %100.0 9  اĐموع 
 غير دالة   ٠٫٧٥٥مستوى الدلالة =   ٢درجات الحرية=    ٠٫٥٦٢= ٢كا

سمات  
  المواطن 

 اĐموع  BBC Sky News العربية 
 % ك  % ك  % ك  % ك 
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 %51.6 16 %43.5 10 %66.7 4 %100.0 2  محايد
 %41.9 13 %47.8 11 %33.3 2 %0.0 0  إيجابي 
 %6.5 2 %8.7 2 %0.0 0 %0.0 0  سلبي 

 %100.0 31 %100.0 23 %100.0 6 %100.0 2  اĐموع 
 غير دالة   ٠٫٥١٠مستوى الدلالة =   ٤درجات الحرية=    ٣٫٢٩٦= ٢كا

سمات الدول  
  الأجنبية

 اĐموع  BBC Sky News العربية 
 % ك  % ك  % ك  % ك 

 %96.7 29 %100.0 17 %66.7 2 %100.0 10  إيجابي 
 %3.3 1 %0.0 0 %33.3 1 %0.0 0  محايد

 %100.0 30 %100.0 17 %100.0 3 %100.0 10  اĐموع 
 ٠٫٤٨٧معامل التوافق=  ٠٫٠١٠مستوى الدلالة =   ٢درجات الحرية=     ٩٫٣١٠= ٢كا    

سمات  
  المسؤول 

 اĐموع  BBC Sky News العربية 
 % ك  % ك  % ك  % ك 

 %86.2 25 %92.9 13 %100.0 4 %72.7 8  سلبي 
 %6.9 2 %7.1 1 %0.0 0 %9.1 1  إيجابي 
 %6.9 2 %0.0 0 %0.0 0 %18.2 2  محايد

 %100.0 29 %100.0 14 %100.0 4 %100.0 11  اĐموع 
 غير دالة   ٠٫٤٠٣مستوى الدلالة =   ٤درجات الحرية=    ٤٫٠١٩= ٢كا

سمات  
المؤسسات  

  اĐتمعية

 اĐموع  BBC Sky News العربية 

 % ك  % ك  % ك  % ك 

 %81.8 9 %87.5 7 %50.0 1 %100.0 1  إيجابي 
 %18.2 2 %12.5 1 %50.0 1 %0.0 0  محايد

 %100.0 11 %100.0 8 %100.0 2 %100.0 1  اĐموع 
 غير دالة   ٠٫٤١٥مستوى الدلالة =   ٢درجات الحرية=    ١٫٧٥٧= ٢كا
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سمات  
  النائب العام 

 اĐموع  BBC Sky News العربية 
 % ك  % ك  % ك  % ك 

 %87.5 7 %87.5 7 - - - -  محايد
 %12.5 1 %12.5 1 - - - -  إيجابي 

 %100.0 8 %100.0 8 - - - -  اĐموع 

سمات أهالي  
 ʮالضحا  

 اĐموع  BBC Sky News العربية 
 % ك  % ك  % ك  % ك 

 %57.1 4 %100.0 1 %66.7 2 %33.3 1  محايد
 %28.6 2 %0.0 0 %0.0 0 %66.7 2  سلبي 
 %14.3 1 %0.0 0 %33.3 1 %0.0 0  إيجابي 
 %100.0 7 %100.0 1 %100.0 3 %100.0 3  اĐموع 

 غير دالة   ٠٫٣٢٣مستوى الدلالة =   ٤درجات الحرية=    ٤٫٦٦٧= ٢كا

سمات رؤساء  
  الدول 

 اĐموع  BBC Sky News العربية 
 % ك  % ك  % ك  % ك 

 %100.0 5 %100.0 3 %100.0 2 - -  إيجابي 
 %100.0 5 %100.0 3 %100.0 2 - -  اĐموع 
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