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المصرية   المواقع الإخبارية  القائمين ʪلاتصال في  الدراسة إلى رصد وتحليل آراء  سعت 

الذكاء    الأكاديميينوالخبراء   تطبيقات  ظل  في  المصرية  الاخبارية  المواقع  مستقبل  حول 
المواقع   بيئة  التطبيقات على  التأثيرات الإيجابية والسلبية لهذه  الاصطناعي، والكشف عن 

قوامها   عينة  على  التطبيق  من خلال  وذلك  المصرية،  المحررين    ١٢٠الإخبارية  من  مفردة 
المصرية بواقع عشر   القاهرة  ʪلمواقع الإخبارية  لكل من موقع  ، ومصر ʫيمز،  ٢٤مفردات 

والوفد،   المسائي،  والأهرام  اليوم،  وأخبار  نيوز،  والبوابة  وفيتو،  ومصراوي،  مصر،  وأوان 
السياحة. كما    Tourism daily newsوالدستور، وبرلماني، وموقع   المتخصص في 

ت القاهرة، وعين شمس،  مفردة بجامعا  ٤٠تمثل عينة الخبراء المتخصصين الأكاديميين في عدد  
وسوهاج، وجنوب الوادي، ومصر للعلوم والتكنولوجيا، وأكتوبر للعلوم الحديثة والآداب،  
وخلصت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها: أن تطبيق الترجمة الآلية للأخبار بلغات مختلفة،  

ʭت الضخمة جاء  تتبع الأخبار العاجلة، الدردشة والرد الآلي على الجمهور"، وتحليل البيا
في مقدمة تطبيقات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في المواقع الإخبارية المصرية، كما أظهرت  
المهارات الإدارية والتحريرية   عالية" ، تطوير  المضامين بجودة  إنتاج  تزايد فرص  النتائج أن 
احتياجات   مع  تتناسب  مضامين  تقديم  والتشغيل،  الإنتاج  تكلفة  تقليص   ، عموما 

ستخدمين تصدرت مقدمة التأثيرات الإيجابية لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  الم
المواقع الإخبارية المصرية، كما أظهرت النتائج  أن خفض أعداد المحررين والعاملين والفنيين،  
السلبية   التأثيرات  الصحيحة والخاطئة جاءت في مقدمة  المعلومات  القدرة على تميز  عدم 

نتائج  لاستخدام تط  المصرية، كما كشفت  المواقع الإخبارية  الذكاء الاصطناعي في  بيقات 
الدراسة أن السيناريو التفاؤلي جاء في مقدمة سيناريوهات مستقبل توظيف تطبيقات الذكاء  

  الاصطناعي في المواقع الإخبارية المصرية، تلاه سيناريو الثبات ثم السيناريو التشاؤمي. 
الإخباريةالمفتاحيةالكلمات   المواقع  مستقبل  الاصطناعي  -:  العمل    – الذكاء  بيئة 

    - الصحفي 
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  مقدمة: 
ــــرية خلال العقدين الماضــــــــــــيين تطورات تكنولوجية   ـــــــ ــــهدت البيئة الإعلامية المصـ ــــ شــــ
متلاحقة كان لها ʪلغ الأكثر على كافة عناصــر العملية الإعلامية، وأدى تســارع وتيرة هذه 

توظيف وســـــــائل الإعلام المختلفة للعديد من الأدوات التكنولوجية في العمل  التطورات إلى  
الإعلامي من ʭحية أو من خلال Ϧهيل وتدريب القائمين ʪلاتصـــــال على تلك التطورات  

  .التكنولوجية
ــــــــــاســــــــــــــياً   ونظراً لأن المواقع الإخبارية أحد أبرز وســــــــــــــائل الإعلام التي تعد نتاجاً أســــ
ــعى   ــائل الإعلام التي تسـ ــافة إلى كوĔا أحد أبرز وسـ ــال والمعلومات ʪلإضـ لتكنولوجيا الاتصـ
لتوظيف التكنولوجيا الجديدة في العمل الصــحفي ســواء على مســتوى تطوير المحتوى أو من  

ات التكنولوجية الحديثة في العمل الصــــــحفي، أو من من خلال  خلال توظيف بعض الأدو 
توظيف المنصــات الاجتماعية في العمل الصــحفي أو من خلال Ϧهيل القائم ʪلاتصــال في  

  هذه المواقع للتعامل مع هذه التطورات التكنولوجية المتعاقبة.
وقد قطعت المواقع الإخبارية شـــوطاً طويلاً من الاســـتفادة من التكنولوجيا الحديثة في  
العمل الصــحفي ســواء على مســتوى غرف الأخبار أو حتى على مســتوى الكتابة والتحرير  
  أو حتى من خلال استحداث أشكال تحريرية جديدة تتناسب مع التطورات التكنولوجية 

ولعل Ϧثير التطورات التكنولوجية على البيئة الصــــــــــــــحفية ظهر واضــــــــــــــحاً من خلال  
ــتمدة من البيئة التكنولوجية   ـــ ــميات على أنواع من الصـــــــــحف مســــ ـــ إطلاق العديد من المســــ

ــــــطناعي ــــ  Journalism Artificial ”فظهر ما يســــــــــــــمى بصــــــــــــــحافة الذكاء الاصــــ
Intelligence” ــحافة الروبوت   journalism R ، وظهر ما يعرف ʪســـــــم " صـــــ

  وغيرها من مصطلحات ومسميات صحفية مرتبطة ارتباطاً وثيقاً ʪلبيئة التكنولوجية. 
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ويمثـل الـذكـاء الاصــــــــــــــطنـاعي حقبـة جـديـدة من الإعلام تعتمـد كليـة على نتـاج الثورة  
ــــــــتخدام الروبوت، الطباعة ثلاثية   ــــ ــناعية الرابعة من تطور الذكاء الاصـــــــــــــطناعي، واسـ الصـــــــــــ
الأبعاد، منصات البياʭت المفتوحة وإنترنت الأشياء، وتحليل البياʭت الضخمة، والسرعات  

ـــال، ـــبكات الاتصـ علاوة على الأدوات    جداً،والهواتف الذكية بســــعتها الكبيرة    الهائلة في شـ
ـــــــوف تخلق کياʭت  إعلامية ومعلوماتية بعيدة عن   الجديدة في التصـــــــــــوير والمونتاج، التي ســــ
المؤســــــســــــات الضــــــخمة، ويلعب فيها الأفراد دوراً مهما بديلاً عن تلك المؤســــــســــــات. وقد  

تاج المعلومات وتحليل البياʭت ϥنواعها،  م نمواً كبيراً في مجال إن  ٢٠٢٠شــــــــهدت الفترة من  
ـــــــــطنــاعي في تنفيــذ مهــام علميــة محـددة منهــا تعــديـل   ــــ وكـانـت البــدايـة بتوظيف الـذكـاء الاصـ
الجينات البشرية، والكشف عن الفيروسات والأمراض مبكرا، وإتمام العمليات الجراحية آلياً  

ــري، ثم تحرير الأخبار وكتابة المقالات وتقديم ال ــات الإعلام  دون تدخل بشـــــــــ ــــ ــــ برامج ومنصـ
  )١(الرقمي وغيرها. 

ونظراً لما يتوقعه العديد من الممارسـين والخبراء في مجال الاتصـالات والإعلام من Ϧثير  
ــــكل خاص،   الذكاء الاصــــــــطناعي على البيئة الإعلامية بشــــــــكل عام والمواقع الإخبارية بشــــ

إلى رصد وتحليل آراء القائمين ʪلاتصال    تسعى الدراسة الحاليةوعدم وضوح الرؤية لديهم،  
لمواقع الاخبارية  بيئة العمل ʪحول مسـتقبل    الأكاديميينفي المواقع الإخبارية المصـرية والخبراء 

ــطناعي ــلبية    ،المصــــرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصــ والكشــــف عن التأثيرات الإيجابية والســ
ســــات تطبيقات الذكاء الاصــــطناعي  ، والتعرف على انعكابيئةتلك اللهذه التطبيقات على 

  .يهاعل
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  النظري للدراسة:الإطار  
  البناء الاجتماعي للتكنولوجيا:

يعدّ نموذج البناء الاجتماعي للتكنولوجيا أحد الأطروحات البارزة في علم الاجتماع،  
ويســــــــعى هذا النموذج إلى فهم العوامل الاجتماعية المرتبطة ʪســــــــتخدام التكنولوجيا، ويعد  

ويبي بيجيكر وتريفور  من رواد هـــذا النموذج وكـــذلـــك   Thomas Hughesتومـــاس  
  )٢(  .Wiebebijker ،Tervor Pinchبنك

وقـــد ظهر نموذج البنـــاء الاجتمـــاعي للتكنولوجيـــا ليصــــــــــــــحح ويعـــدل نظريـــة الحتميــة  
 التي وضــعها مارشــال ماكلوهان  Technological Determinismالتكنولوجيا  

Marshall Mcluhan   والتي تنظر إلى التكنولوجيـا كمفهوم مـادي مطلق بحـت دون
ــتخدام التكنولوجيا من   ــادية التي تميز اســــــــــ النظر إلى العوامل الثقافية والاجتماعية والاقتصــــــــــ

  )٣( مجتمع لآخر.
فنظريـــة الحتميـــة التكنولوجيـــة ترى أن التطور الاجتمـــاعي والثقـــافي خـــاضــــــــــــــع لإرادة  

Đʪتمع،  التكنولوجيا بشـكل مطلق وغير خاضـع لإرادة البشـر أو القيم الاجتماعية الخاصـة  
أي أن التطور التكنولوجي هو الـذي يؤدى إلى تطور اĐتمعـات وليس العكس ϥن اĐتمع 

  )٤(. هو الذي يفرض التطور التكنولوجي
وفقــاً لنظريــة الحتميــة التكنولوجيــة فــإن الاختراعــات التكنولوجيــة هي التي تؤثر Ϧثيراً  

اجتماعي هو نتاج لتغيير تقنيات الاتصـال وأن  أسـاسـياً في اĐتمعات ومن ثم فأن أي تغيير  
  )٥( التقنيات التكنولوجية الجديدة هي التي توجه اĐتمع وتؤثر فيه ثقافياً واجتماعيا.

في حين أن نموذج البناء الاجتماعي للتكنولوجيا يوضـح مدي Ϧثير المتغيرات الخاصة  
ــارهــا وتطويعهــا لخــدمــة اĐتمع على وفق   ـــ Đʪتمع في تطور التقنيــات التكنولوجيــة وانتشـــــــــــ
احتياجاته وإمكاʭته الثقافية والاقتصادية، وعلى سبيل المثال التطورات الأولية التي شهدēا  
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تكنولوجيا الراديو لم تتضــــــــمن فقط العناصــــــــر المادية المرتبطة ʪلتكنولوجيا في حد ذاēا وإنما  
تضــمنت أيضــاً تطور الاحتياجات التجارية المتمثلة في تطوير الأســواق المحتملة للمنتجات،  
ــية متمثلة في   ـــــ ــياســــ ــــ ــــ ــة ʪلراديو عوامل سـ وكذلك تضـــــــــــمنت التطورات التكنولوجية الخاصـــــــــ

ــاد ــريعات الصـــ ــيل الإيرادات من  التشـــ ــــيص الطيف الترددي للإذاعة أو تحصـــ ــأن تخصـ رة بشـــ
ــــية لم يكن الراديو ليتطور   خلال التراخيص، ومن دون هذه المتغيرات الاقتصـــــادية والســـــياسـ
ــتور والكمبيوتر والتليفزيون لم تتطور   ــــ ــبة للترانزسـ đذه الصـــــــورة التي تطور đا، وكذلك ʪلنســـــ

ـــــــــياســــــــــــــية  هذه الوســــــــــــــائل وفقاً للتطور التكنولو  ــــ جي فقط وإنما أيضــــــــــــــاً وفقاً للتأثيرات السـ
  )٦(والاقتصادية والاجتماعية للمجتمع الذي يستخدم هذه التقنيات.
  توظيف البناء الاجتماعي للتكنولوجيا في الدراسة الحالية: 

تم الاعتماد علــى هــذه النظرية للتعرف على مستقبل المواقع الاخبارية المصرية في ظل  
  تطبيقات الذكاء الاصطناعي وانعكاساēا على بيئة العمل الصحفي للعاملين đا.

 الدراسات السابقة: 
ــابقة إلى محورين يغطي كل محور جانباً من جوانب   ـــ ــات السـ قســــــمت الباحثة الدراســــ

  دراستها، وقد جاء التقسيم على النحو التالي:
  المحور الأول: دراسات تتناول استخدام الذكاء الاصطناعي في العمل الصحفي.

  المحور الثاني: دراسات ركزت على مستقبل وسائل الإعلام في ظل الذكاء الاصطناعي. 
  دراسات تناولت استخدام الذكاء الاصطناعي في العمل الصحفي.المحور الأول: 

والتي استهدفت  )٧(  )٢٠٢٣دراسة (أيمن خميس ربيع أبو نقيرة، أحمد عبد الحكيم عامر   . ١
ـــــــــحــافــة الــذكــاء   ــــ ــــــــــطينيــة لفرص توظيف صـ التعرف على تقييم النخبــة الإعلاميــة الفلســــ

ــة إلى البحوث   ــــ ــطناعي في التحرير الصــــــــــحفي، وتنتمي الدراســــ ــــ ــفية،الاصــــ ـــــــ وقد   الوصـ
ــتبيـان على عينـة قوامهـا ( ـــــــ ــــ ) مفردة من النخبـة الإعلامية  ١٠٣اعتمـدت على أداة الاسـ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

الفلســطينية ، وخلصــت إلى تعاظم Ϧثير اســتخدام تقنيات صــحافة الذكاء الاصــطناعي  
ــــحافة الذكاء   ــــــــتفادة من صــــــــ ــــحفي ، كما ترى النخبة أنه يمكن الاســــ ــــ في التحرير الصــــ

 الاصطناعي في التعامل مع البياʭت الضخمة .
والتي رصـدت معالجة الصـحف الرقمية المصـرية     )٨()  ٢٠٢٢دراسـة ( محمد عبدالحميد   . ٢

للموضـــــــــــوعات المرتبطة ʪلذكاء الاصـــــــــــطناعي، وبيان اĐالات التي يتم توظيف الذكاء  
الاصــــــــــطناعي فيها، والإفادة اĐتمعية من هذه التطبيقات، والموضــــــــــوعات التي جاءت 

على   ضــمنها، وذلك ʪلاعتماد على منهج المســح، ʪســتخدام أســلوب تحليل المضــمون
ــريـة تمثلـت في: «بوابـة الأهرام اليوم»، «بوابـة اليوم   عينـة من الصــــــــــــــحف الرقميـة المصــــــــــــ

ــــابع»، «وموقع القاهرة   ــــ ـــــكالات التي تواجه  ٢٤السـ ــــة الإشــــ ــــ ــــدت الدراسـ ــــ »، كما رصـ
الصــــــحفيين في الإفادة من تقنيات الذكاء الاصــــــطناعي في مجال الصــــــحافة، عن طريق  

لصــحفيين المصــريين، وتوصــلت الدراســة إلى:  مفردة من ا  ١٢٥اســتبيان تم تطبيقه على  
ــتخدمها المبحوثون في العمل الصـــــحفي،    - ــ ــــطناعي التي يسـ تعدد تقنيات الذكاء الاصـ

منها: تقنيات التحقق من الصـــــــــــور والفيديوهات، وتقنيات إنتاج المحتوى الصـــــــــــحفي،  
ـــــــــوت إلى نص   وتقنيات التحقق الجغرافي من مواقع التقاط الصــــــــــور، أدوات تحويل الصـ

توصــلت الدراســة إلى تعدد إشــكالات تطبيق الذكاء الاصــطناعي في مجال   -توب.  مك
 .الصحافة، فمنها إشكالات مهنية، وتقنية، وقانونية، وإشكالات خاصة ʪلمصداقية

والتي استهدفت التعرف على اتجاهات    )٩()٢٠٢٢دراسة ( جواد راغب الدلو وآخرين   . ٣
خبراء الإعلام نحو توظيف تقنيات الذكاء الاصــــطناعي في الصــــحافة الفلســــطينية، وتم  

ــاء، بتطبيقها على ( ــتقصـــ ــحيفة الاســـ ــتخدام أداة صـــ ) مفردة من  ١٠٢جمع بياēʭا ʪســـ
ــــــــلوب العينة المتاحة في الفترة من   ــطينيين، ϥســــ م  ٣٠/٨/٢٠٢١خبراء الإعلام الفلســــــــــ

ــة إلى عدة نتائج أهمها: أن معظم الخبراء ١/١٠/٢٠٢١تى  وح ــ ــــ ــــــــلت الدراســــ م. وتوصــــ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــــــــــطينيــة جــاهزة إلى حــد مــا لتوظيف تقنيــات الــذكــاء   ــــــــــات الفلســــ ــــ ــــــسـ ــــ يرون أن المؤســــ
ــــــــــتخدامها "متابعة الأخبار العاجلة والتغطية   ـــــــــطناعي، وجاءت أهم مجالات اســــ ــــ الاصـ

ــــــبة   ــــــريعة" بنســــ ـــــبة  ٪٨٠٫٠الســــ ــــــخمة وتحليلها" بنســــ ، يليها "التعامل مع البياʭت الضــــ
ــطناعي وعمل الصــــــــــحفيين  ، ورأى الخبراء أن طبيعة العلاقة بين الذكاء  ٪٧٣٫٥ ــــ الاصــــ

الفلســــطينيين تكاملية تقوم على توظيف الصــــحفيين للتقنيات بما يخدم مهنة الصــــحافة  
ــبة   ، وأوصــــت الدراســــة ʪهتمام المؤســــســــات الفلســــطينية بتوظيف تقنيات  ٪٦١٫٨بنســ

ــطناعي وتوفير الإرادة العليا والبيئة والإمكاʭت اللازمة لعملها، وتدريب   ـــــــ الذكاء الاصــــ
ــحفيين ــاقات جديدة في الصــــــــ ـــ ــتحداث مســـــ ــــ ــاđم مهارات التعامل معها، واســــ ــــ  وإكســــ

 .الجامعات الفلسطينية لتدريس التقنيات
ــــــتهدفت التعرف على مدى تبني    )١٠()٢٠٢٢دراســـــــة (أحمد بن علي الزهراني   . ٤ والتي اسـ

ــــــحفية   ــــ ــة الصـ ــــــطناعي في الممارســـــــــ ــــ ـــــــحفيين العرب لأدوات وتقنيات الذكاء الاصـ الصــــ
ولإعلامية من خلال رصــد مفهوم الذكاء الاصــطناعي واســتخدامه في العمل الصــحفي  
ورصد أبرز معوقات تبني المؤسسات الإعلامية لهذه التقنيات. وϦتي أهمية هذه الدراسة  

ــناعة الإعلام، مما من   ـــــطناعي خلقت عهد جديدا في صـــــــ كون صـــــــــحافة الذكاء الاصــــ
ــتوى البنية التحتية وتبني   ــات الإعلامية أمام العديد من التحدʮت مســـــ ــــ ــسـ جعل المؤســـــ
ـــــــة   ــــ التقنيــات في غرف الأخبــار وفي كــافــة مجــالات العمــل الإعلامي وتقع هــذه الــدراســــ

تفسـير الظاهرة بشـكل موضـوعي  ضـمن نوعية الدراسـات الكمية الوصـفية القائمة على  
ــــل إلى إجاʪت   ـــــــفي والتحليلي للتوصــــ وذلك ʪســــــــتخدام منهج المســــــــح بشــــــــقيه الوصـ
ــيرية بشـــكل علمي منتظم. ومن أبرز نتائج   ــة وإلى نتائج تفسـ ــاؤلات وفروض الدراسـ تسـ
الدراسة أن لدى الصحافيين خبرة في التعامل مع تطبيقات الذكاء الاصطناعي الملحقة  

ة مما يعني أن الذكاء الاصــــطناعي حاضــــر في الروتين الصــــحفي اليومي.  ʪلهواتف الذكي
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

فقط معرفة محدودة بمفهوم اســـــــــــــتخدام   ٪٢٤٫٦لكن أيضـــــــــــــا أظهرت النتائج أن لدى  
ــــــــتخدام تطبيقات تحرير المحتوى التي   تطبيقات الذكاء الاصــــــــــــطناعي تمثلت في كونه اســــ

ــطناعي، في حين أن   ترى أن مفهوم توظيف    ٪٤٣٫٧تعتمد على تقنيات الذكاء الاصــــ
ــمل ــطناعي في مجال الإعلام يشــــ أكثر من مفهوم مثل اســــــتخدام    تقنيات الذكاء الاصــــ

الروبوت والدرون وعملية الكتابة للمحتوى بدون تدخل بشـرى ʪلإضـافة إلى اسـتخدام  
 .تطبيقات كتابة المحتوى المعتمد على تقنيات الذكاء الاصطناعي

ــة (هند يحيي عبد المعطي . ٥ والتي اســــتهدفت التعرف على إمكانيـــــــــــــــــــة  )١١()٢٠٢١ دراســ
ــوارث   ــارّ  الكــ ــال أخبــ ــوارث، وإرســ ــاء الأزمات والكــ ــاة الصحفيين أثنــ ــى حيــ الحفاظ علــ
ــة   ــذكاء الاصطناعي، وابتـــــكار طـــــرق تقنيـــ ــة الـــ ــتخدام تقنيـــ ــة ʪســـ ــراء فوريـــ والأزمات للقـــ

د الصحفــــي في وتكنولوجيــــة جديــــدة لتغطيــــة أحــــداث الأزمات والكــــوارث بــــدون وجــــو 
موقــــــع الكارثــــــة أو الأزمة للحفــــــاظ علــــــى حياتــــــه، وتنتمــــــي الدراســــــة إلــــــى الدراســــــات 
ــة الراهنــــة في المختصين بمجــــال الــــذكاء  ــع الدراســ ــل مجتمــ الوصفيــــة والاستشرافية، ويتمثــ

ومــن أهــم نتائــج الدراســة: أنــه   .الاصطناعي، واســتخدمت الباحثــة أداة المقابلة المتعمقة
ــاء الكـــــوارث والأزمات مـــــن   ــة الـــــذكاء الاصطناعي أثنـــ ــتخدام تقنيـــ يمكن للصحفـــــي اســـ
ــة الـــذكاء الاصطناعي   خلال تعلـــم الآلة، ومـــن أهـــم إيجابيـــات اســـتخدام الصحفـــي تقنيـ

ــه، وتوفيـــر و  ــن حياتـ ــة: Ϧمـ ــاء الأزمات والكـــوارث ʪلمؤسسات الصحفيـ ــه وجهـــده، أثنـ قتـ
ومراقبــة أماكــن صعــبً  الوصــول إليهــا، والإنذار المبكر جــدا قبــل حــدوث أي خطــر في 
أي مــــكان، كمــــا يمكــــن للصحفــــي اســــتخدام طائــــرات الــــدرون، فهــــي تســــتطيع إجــــراء 

 .حـوار مـع الضيـوف
والتي رصــــــــدت كيف يمكن أن  )١٢(  Jeannette Paschen (2020)( دراســــــــة . ٦

ــــــطناعي القدرة على تحليل كميات هائلة من البياʭت غير المنظمة،   يكون للذكاء الاصـ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ـــــــتخدام   وكيف له أن يســـــــــــاعدʭ على التمييز بين محتوى الأخبار المزيفة والحقيقية، ʪســــ
، كما بحثت هذه الدراســــــة في كيفية اختلاف الجاذبية العاطفية، أي تكافؤ  AI تطبيق

ــاري  ــاري المزيف عن المحتوى الإخبـ ــة، في المحتوى الإخبـ المشـــــــــــــــــاعر وقوة عواطف معينـ
ــة إلى أن العناوين فارق قوي في العواطف بين الأخبار   .الحقيقي ــارت نتائج الدراسـ وأشـ

ــلبيـة بكثير من عنـاوين الأخبـار  ــــــــ المزيفـة والحقيقيـة، وأن عنـاوين الأخبـار المزيفـة أكثر ســــ
ــفت النتائج أن المحتوى النصـــــــي للأخبار المزيفة أعلى   ــافة إلى ذلك، كشـــــ الحقيقية، إضـــــ

ــلبيـة محـددة ــــببكثير في عرض عواطف ســــــــــــ ، وأقـل في إظهـار  ، مثـل الاشمئزاز والغضـــــــــــ
 .العواطف الإيجابية، مثل الفرح

والتي سعت )١٣()  ٢٠٢٠ دراسة (عيسى عبد الباقي موسى & أحمد عادل عبد الفتاح . ٧
ــد الكمي  ــورات ومواقف الصــــــــــحفيين رئيس يتمثل في: الرصــــــــ ــــ إلى تحقيق هدٍ ف لتصــــ
والتفســـير الكيفي العاملين في غرف الأخبار والقيادات ʪلمؤســـســـات الصـــحفية المصـــرية  
نحو توظيف تقنيات الذكاء الاصــــــطناعي بغرف أخبارها، وتحديد درجة جاهزيتها لتبني  

زمــة للتكيف مع بيئــة العمــل الجــديــدة، وأبرز تحــدēʮــا،  تلــك التقنيــات، والمهــارات اللا
ــير نتائجها على نظرية   ــة في بناء متغيراēا وتفســـ ــتندت الدراســـ ــتقبلها، واســـ وملامح مســـ
نشر لأفكار المستحدثة، ونموذج قبول التكنولوجيا، كما تم توظيف منهج المسح بشقيه  

بيان، والمقابلة المتعمقة، على الكمي والكيفي، وأســـلوب المقارنة المنهجية، وأداتي الاســـت
ــر يين العاملين بغرف الأخبار والقيادات  ١٥٠عينة قوامها ـــــ ــــحفيين المصـ مفردة من الصــــ

ـــــســــــات القومية والخاصــــــة، بجانب إجراء مقابلات إلكترونية لعينة من   الصــــــحفية ʪلمؤسـ
القيادات الصـــحفية، والأكاديميين، وخبراء الذكاء الاصـــطناعي، وتوصـــلت الدراســـة إلى  

من إجمالي العينة من الصــــــحفيين والقيادات    ٨٨ة نتائج مهمة، منها: أن نســــــبة %عد
ـــــــــة   يؤكدون الأهمية الكبيرة لتوظيف تقنيات الذكاء الاصــــــــــطناعي بغرف الأخبار الخاصـ



 
 

  

)274   ( 

 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

đم؛ إلا أĔم أشـــــاروا في الوقت نفســـــه إلى عدم جاهزية نســـــبة كبيرة من غرف الأخبار  
لتوظيف هــذه الأدوات نتيجــة عــدم تحــديــث الهيــاكــل التنظيميــة đــا، وعــدم تبني أنظمـة  
ـــــــــوص ʪلنســــــــــــــخـة العربيـة، وتراجع   ــــ الجودة، بجـانـب عـدم توافر خوارزميـات لتحرير النصـ

  .الاستثمار والتمويل في هذه التقنية
والتي اســـتهدفت التعرف حول "هل  )١٤( Tom Cassauwers 2019)دراســـة ( . ٨

يمكن أن يســــاعد الذكاء أولي الاصــــطناعي في إĔاء الأخبار المزيفة؟"، وصــــمم الباحث  
في الدراسـة نموذجاً يسـتخدم التعلم الآلي القائم على الرسـم البياني، وهو أسـلوب الذكاء  

، حيث يتتبع  Twitterالاصـــــــــــــطناعي، وتم تدريب النموذج الأولي على بياʭت من  
الباحثون القصـص التي يدققها الصـحفيون ويظهرون أĔا غير صـحيحة، وخلصـت هذه 
الدراســة إلى أنه من الســذاجة توقع أن تحل التكنولوجيا مشــكلة الأخبار المزيفة؛ فالأمر  

  .لا يتعلق فقط اكتشاف الأخبار المزيفة؛ مشكلة الثقة في التفكير النقدي ونقصه
ـــة   . ٩ ــــ ــــ   (Andreas Veglis & Theodora A. Maniou 2019)دراسـ

في مجال الصحافة، وخلصت الدراسة    وخصائصها  chatbotsوالتي رصدت دور)١٥(
أظهر أنه ϵمكانه رفع العبء عن الإنســان الصــحفي من   chatbotsإلى أن: تطبيق  

العمــل الروتيني اليومي بعــّده "ذكــاء اصــــــــــــــطنــاعي"، فقلــل الضــــــــــــــغط لإنتــاج كميــة من  
ــل   ــدلاً من ذلـــك، سمح لهم ʪلتركيز على الجودة، والقــــدرات الحرة للتحليـ الأخبــــار، وبـ

 والإبلاغ المتعمق.
ــة (عمرو عبد الحميد . ١٠ ــ ــتهدفت رصــــــــد توظيف تطبيقات  )١٦()  ٢٠٢٠دراســــ والتي اســــــ

ــــــري  ــطناعي في إنتاج المحتوى الإعلامي، وإدراك عينة من الجمهور المصـ ــــ الذكاء الاصـ
ــطناعي مقارنة ʪلمحتوى المنتج عبر المحرر  ــداقية المحتوى المنتج عبر الذكاء الاصــــــــــ ــــــ لمصــــ

ــري، وطبقت الدراســـة الميدانية على عينة عمدية مكونة من   مبحوث من    ٤٠٠البشـ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــــــارت النتائج إلى أن أبرز اĐالات التي نجحت في  متابعي الأخبار الاقتصـــــــادية، وأشـ
توظيف تطبيقات الذكاء الاصـطناعي في العمل الإعلامي هي: "الدردشـة الآلية عبر 

يليه    ٤٬٠٣المواقع الإلكترونية وشــــبكات التوا صــــل الاجتماعي" بمتوســــط حســــابي ،
ثم خاصـــية "التعرف على   ٤٫٠١حســـابي ،"التعامل مع البياʭت الضـــخمة" بمتوســـط  

 .٣٫٩٩وجود الشخصيات بشبكات التواصل الاجتماعي" بمتوسط حسابي.
والتي رصـــــدت اتجاهات القائمين ʪلاتصـــــال نحو   ) ١٧()  ٢٠٢٠دراســـــة (أيمن بريك     . ١١

تقنيات الذكاء الاصــطناعي في المؤســســات الصــحفية المصــرية والســعودية،   اســتخدام
ــــكل منخفض   ــــتوى هذه التقنيات بشــــ يليها عدم   ٣٤٫٢%  بنســــــــبةحيث جاء مســــ

  بنسبةوأخير   فع،مرت  % بشكل  ٣٣٫٦استخدام تقنيات الذكاءً  الاصطناعي بنسبة  
كما توصـلت الدراسـة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصـائية بين اتجاه ،  ٥٫٦%

ــتخـــدام تقنيـــات ا   ـــال نحو اســــــــــــ للـــدولـــة التي تنتمي لهـــاً  الـــذكـــاء القـــائمين ʪلاتصـــــــــــــ
 الاصطناعي في المؤسسات الصحفية التي يعملون đا تبع المؤسسة.

ــة ( . ١٢ ـــــ والتي    )١٨(  Waled Alli& Mohamed Hassoun 2019)دراسـ
ــــع الراهن للتكنولوجيا ودورها في تجديد الصــــــحافة وتحديثها، والوقوف   وصـــــف الوضـ
ــــطناعي،   على الآʬر المحتملة على مســــــــتقبل الصــــــــحفيين جراءً توظيف الذكاء الاصــــ
ــطناعي تمثل تطوراً كبيراً في بيئة   ــة إلى أن تقنيات الذكاء الاصـ ــلت الدراسـ حيث توصـ

صة في ظل قدرēا على التغلب على المشاكل العمل الصحفي في العصر الرقمي، خا
ــرة، ومكافحة الأخبار المزيفة، وتحرير الأخبار   ــية التي تواجه الصـــحافة المعاصـ ــاسـ الأسـ

 .وفقاً لسياسة التحرير وكذلك تخصيص المحتوى
ــة ( . ١٣ ــتهدفت التعرف على مدى   )١٩()٢٠١٩ Jonathan Strayدراســـــ والتي اســـــ

ــائية، وذلك من   توظيف تقنيات الذكاء الاصــــــطناعي في مجال الصــــــحافة الاســــــتقصــــ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــــتخدام تقنيات   خلال التعرف على تقارير الصــــــــحافة الاســــــــتقصــــــــائية التي تمت ʪســــ
ــائية التي يمكن حلها  ــتقصــــ ــحافة الاســــ ــطناعي، وأنواع مشــــــكلات الصــــ الذكاء الاصــــ
بواســـطة تقنيات الذكاء الاصـــطناعي على المدى القريب، وتوصـــلت الدراســـة إلى أنه  

ــتخدم ســــوى عدد قليل ا، وأن تقنيات الذكاءً  من   ــاليب  لم تســ قصــــص التحقيق أســ
الذكاء الاصـطناعي بطرق ضـعيفة نسـبي الاصـطناعي يمكن أن تسـهم في مهام إعداد 
ـــــــجل قاعدة البياʭت   ـــــــتخراج البياʭت من وʬئق متنوعة وربط ســــ البياʭت، مثل اســــ

 .الاحتمالية
ــنت عطية     . ١٤ ــــــ ــة (بســــ ــعت إلى التعرف على مدى تقبل  )٢٠(  )٢٠١٩دراســــــــــ والتي ســــــــــ

ــطناعي في مجال  ــتخدام تطبيقات الذكاء الاصــــــ ـــــ ــال في مصــــــــر لاسـ القائمين ʪلاتصــــــ
ــهولة   ـــــــ ــــــائياً بين المنفعة المدركة وسـ الإعلام، حيث وجدت علاقة ارتباطية دالة إحصــــ
الاســـــتخدام والنية الســـــلوكية ومجموعة من المتغيرات الأخرى والســـــمات الديموغرافية،  

 .لنوع والسن ومستوى الدخل، ʪلاعتماد على نموذج قبول التكنولوجيامثل ا
ــة (ســــــحر عبدالمنعم محمود الخولي   . ١٥ والتي ســــــعت إلى التعرف على   )٢١()٢٠٢٠دراســــ

ــطناعي في تطوير   ــريين إزاء توظيف تطبيقات الذكاء الاصــ اتجاهات الصــــحفيين المصــ
إلى    ٢٠٢٠/    ٠٦/   ٠١المضــامين الصــحفية الخاصــة ʪلثراء المعلوماتي في الفترة من  

، واعتمدت الباحثة على منهج المســــــح ʪســــــتخدام اســــــتمارة   ٢٠٢٠/    ٠٧/    ٣١
على عينة من الصــــحفيين العاملين ʪلمؤســــســــات المصــــرية قوامها  اســــتبيان تم تطبيقها  

صـــحيفة مصـــرية وتنوعت من    ١٦مفردة تم اختيارهم بطريقة عمدية من عدد   ٢٥٠
حيث ملكيتها (صحف قومية وحزبية وخاصة)، وخلصت الدراسة إلى أن الصحف  

ليات  المصـــــرية تعتمد على التقنيات الحديثة والتكنولوجية في العمل الصـــــحفي في عم
الجمع والتحرير والإخراج والنشـــــر بدرجة كبيرة، وقد تمثلت أهم مجالات الاســـــتخدام  
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

في جمع المادة الصـــــــــــــحفية وتحريرها وإنتاج الرســـــــــــــوم والجرافيك الخاص đا، والإخراج  
ــة إلى أن الصـــحف   ــارت نتائج الدراسـ ــر. كما أشـ ــتعداداً للطباعة والنشـ ــحفي اسـ الصـ
ـــــرية تقوم ʪســــــتخدام التطبيقات المتطورة لأنظمة الذكاء الاصــــــطناعي في العمل   المصـ

ــــحفي كان معظمها في الصـــــحف القومية وا لخاصـــــة، وتعتمد عليها بشـــــكل غير الصـ
 منتظم.

ــة     . ١٦ ــــباب )٢٢()  (Leavy Susan 2020دراســـ ــتهدفت التعرف على أسـ والتي اســـ
التحيز في الأخبار المتعلقة ʪلمرشـحين السـياسـيين الإʭث في دولة إيرلندا، وهل هناك 
Ϧثير ســلبي على ســلوكيات ووعي الجمهور فيما يتعلق ʪلمرشــحين الإʭث في إيرلندا،  

ليلية  وقد اعتمد الباحث في دراسته على المنهج المسحي، حيث قام ϵجراء دراسة تح
مقالاً متعلقاً    ٤٧٩٨١من أصــــــــــــل    ٤٦٩طويلة قام من خلالها بتحليل عينة قوامها  

ــيين من عام   ــ ــياسـ  والتي تم نشـــــرها في صـــــحيفتي  ٢٠١١ -  ʪ٢٠١٩لمرشـــــحين الســـ
Independent The & the Sunday  وقد أشـارت نتائج الدراسـة إلى ،

ــطناعي في العمل الصـــحفي تعتمد   ــتعانة đا في الذكاء الاصـ أن البرامج التي تتم الاسـ
على لغــة اللوغــاريتمــات، حيــث إĔــا اعتمــدت في تحليلهــا على المقــالات والأخبــار  
الصــــحفية الســــابقة والتي نشــــرت على المرشــــحات والتي كانت في الأغلب تتجه نحو 

ـــد ــــ ــــ هن، لهــذا كــانــت النتيجــة منطقيــة في حــدوث ذلــك التحيز بنــاء على التحيز ضــــ
 جات متحيزة أيضا .المدخلات التي أدت إلى وجود مخر 

التعرف   والتي اســــتهدفت)٢٣(  (Diakopoulos Nicholas 2019)دراســــة . ١٧
ــطناعي في العمل الصــــــــحفي، والتعرف على  على الدور الذي يقوم به الذكاء الاصــــــ
الوظـائف التي يمكن أن يقوم đـا من وجهـة نظر الصــــــــــــــحفيين، وقـد اعتمـد البـاحـث 

مفردة    ٨٠على المنهج المســـــحي؛ حيث قام ʪختيار مجموعة من الصـــــحفيين قوامها  
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

بحثية من الصــحفيين مســتعينا ʪســتمارة الاســتقصــاء. وقد أشــارت نتائج الدراســة إلى  
ــعها   ــحفي، من خلال معالجة البياʭت ووضـ ــطناعي في العمل الصـ أهمية الذكاء الاصـ
ــا إظهار اســـــتنتاج من   في شـــــكل تقرير صـــــحفي، يمكن نشـــــره إلى الجمهور، بل أيضـــ

لمعلومات، إلا أĔا توصلت إلى أنه  الخبر أو المقال الصحفي، ولا تكتفي فقط بسرد ا
ــاʭت   ــالجـــة البيـ ــاعي بمعـ ـــــــــطنـ ــــ ــا وبرامج الـــذكـــاء الاصـ ــام التكنولوجيـ على الرغم من قيـ
ــــــــــكـل تقـارير وأخبـار صــــــــــــــحفيـة، إلا أن الأمر قـد يتطلـب في بعض   وإظهـارهـا في شــــ
ــــرها على  الأحيان التدخل البشــــــــري في تعديل بعض الصــــــــياغات حتى يتســــــــنى نشــــ

ئج الدراســـــة إلى أن الذكاء الاصـــــطناعي يمكن من معالجة  الجمهور، كما أشـــــارت نتا
ــورة ملائمة لأخلاقيات ومعايير ميثاق الشـــرف  ــحفية في صـ المعلومات والبياʭت الصـ

 الصحفي.
والتي ســعت إلى التعرف على Ϧثير  )٢٤(  Santosh Kumar 2020)(  دراســة . ١٨

ــــــتخدام الذكاء الاصــــــــــطناعي  في وكالة أنباء Intelligence Artificial اســــ
Xinhua   ت التي تعيق توظيفʮــينية على العمل الصـــــحفي، وما هي التحد الصـــ

التكنولوجيا في الوكالة، وقد اعتمد اً الباحث في دراســـته على المنهج المســـحي،  تلك  
ــوائية قوامها    Xinhua صـــــحفي من وكالة أنباء  ٢٥حيث قام ʪختيار عينة عشـــ

ــارت نتائج الدراســــــة إلى أن   ــتخدام المقابلات المتعمقة أشــــ ــينية، ومن خلال اســــ الصــــ
الذكاء الاصطناعي أسهم بشكل كبير في العمل الصحفي، خاصة فيما يتعلق بجمع 
ــــــر من قبـل   ــــ وتحرير المعلومـات والبيـاʭت الـذي يحـدث إلكترونيـاً ودون التـدخـل المبـاشــــ

د اللازم في العمل الصـحفي للوكالة، كذلك  المحررين، مما وفر الكثير من الوقت والجه
أكدت أهمية الذكاء الاصــــــــطناعي في التحقق من الشــــــــائعات والأخبار الكاذبة التي  

ــ ــ ــة إلى أن الذكاء يتم نشـ ــــلت الدراســـ رها على مواقع التواصـــــل الاجتماعي، كما توصـ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

الصــينية من تطوير أشــكال جديدة من عرض  Xinhuaالاصــطناعي مكن وكالة  
ــــــي ــــ ــــــــــص الخبريـة، ومنهــا الاعتمــاد على مـا يعرف ʪلواقع الافتراضــــ  (VR) القصــــ

Reality Virtual   ــبه الأفلام ثلاثية ـــ ــــ ــــــورة تشـ حيث يتم عرض الأخبار في صــــ
ــــــارك فيه، مما  ــــ ــــــو مشـ ــــ ــــــاهد يعيش تجربة الخبر كأĔا واقع وهو عضـ ــــ الأبعاد تجعل المشـ
ـــــــكل كبير في إقبال فئات الجمهور نحو مشــــــــاهدة تلك الأخبار التي تتم  يســــــــاهم بشـ

 إذاعتها بطريقة فريدة تختلف عن الطرق التقليدية في عرض الأخبار.
والتي اســــــتهدفت التعرف على   )٢٥(  (Marco ,Braghieri 2019)دراســــــة . ١٩

ــــــطنــاعي ــــ ــال الحــديثــة والــذكــاء الاصــــ ــ ــــ ــــ ــا الاتصــــ  Ϧ Intelligenceثير تكنولوجي
Artificial AI   على العمل الصـحفي وعلى أداء الصـحفيين، إضـافة إلى التعرف

على أهمية الذكاء الاصــــــطناعي في جمع ونشــــــر المعلومات، وقد اعتمد الباحث على 
ــحفية ــة صـــ ــة الحالة؛ حيث قام ʪختيار مؤســـــســـ  Daily Express منهج دراســـ

ــة ــدة طويلـ ــا لمـ ــتهـ ــــــــ ــة ودراســــ ــانيـ ــاء   term-Long البريطـ ــذكـ ــدى Ϧثير الـ ــة مـ لمعرفـ
ـــحفية، واســــتخدم الباحث اســــتمارة الاســــتقصــــاء   الاصــــطناعي على أداء المهام الصـ
للحصــول على المعلومات من الصــحفيين من المؤســســة، وقد أشــارت نتائج الدراســة  
ــــــحفي بشـــــــــــقيه الفردي أو  ــــ إلى التأثير الكبير لتكنولوجيا الاتصـــــــــــال على العمل الصـ

ــبة كفريق عم ــة إلى أن    لالجماعي ʪلنســ ــارت نتائج الدراســ ووحدة متكاملة، كما أشــ
وتوزيع ونشــر المعلومات التي   flux الذكاء الاصــطناعي أســهم بشــكل كبير في تدفق

ــحفية ϵنتاجها، كذلك أكدت على أهمية توظيف الذكاء  ــســـــــــــــة الصـــــــــــ ـــــــ تقوم المؤســــ
ـــــحيفة   ــــ ـــــــــدره صــــ ـــــر الأخبار، من خلال التطبيق الذي تصــــ ــــ ــــــــطناعي في نشــــ ــــ  الاصـ

Express Daily ــاعي ــــــطنــــ ــــ الاصــــ الأخبــــــار  قــــــارئ  ــدام  ــتخــــ ـــــــ ــــ اسـ  عن طريق 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

Artificial Anchorman  والــذي يقوم بــدور المــذيع للأخبــار إلى الجمهور
 على غرار قارئ النشرة الموجودة في الراديو أو التليفزيون.

والتي اســـــــتهدفت تحليل المشـــــــكلات  )٢٦(  Matteo Monti)٢٠١٩ (دراســـــــة . ٢٠
الأخلاقية والقضــــــــائية للصــــــــحافة الآلية المعتمدة على تقنيات الذكاء الاصــــــــطناعي،  
ــة فيمـا يتعلق بحريـة المعلومـات، وذلـك ʪلتطبيق على المفهوم الأوروبي لحريـة   ــ خـاصـــــــــــ
ـــــكل خاص على النظام القانوني   المعلومات وتنظيم وســـــــــائل الإعلام، مع التركيز بشــــ

ــة إلى أنه فيما يتعلق بنطاق النظم القانونية الأوروبية،  الإيطالي ــلت الدراسـ . وقد توصـ
ـــــــــع، كمـا تم  ــــ فقـد قـام النظـام الإيطـالي بتطوير فكرة حريـة المعلومـات على نطـاق أوسـ
تطوير ابتكارات يمكن تنفيذها في فهم كيفية صــياغة الموضــوعات المتعلقة ʪلصــحافة  

 الآلية من وجهة نظر قانونية.
والتي ســــعت إلى الوقوف على مدى    )٢٧( (Mico Tatalovic2018)دراســــة . ٢١

الاعتماد على تقنيات الذكاء الاصـطناعي في الصـحافة العلمية، من خلال تلخيص  
الدراســات والأبحاث العلمية ووضــعها في شــكل تقارير صــحفية عن طريق اســتخدام 
ــــــــــوعـات   تقنيـات الأتمتـة، كمـا حـدث ذلـك في بعض الصــــــــــــــحف فيمـا يتعلم ʪلموضــــ

قتصـادية، حيث توصـلت الدراسـة إلى أن الصـحافة العلمية لم الرʮضـية والسـياسـية والا
تستفد حتى الآن من تقنيات الذكاء الاصطناعي مثلما حدث في الصحافة الرʮضية  
والســــياســــية والاقتصــــادية، وأن المحررين العاملين في مجال الصــــحافة العلمية ال يزالون  

إعداد التقارير الخاصـــة    غير مدركين لأهمية اســــتخدام تقنيات الذكاء الاصــــطناعي في
 ʪلصحافة العلمية.

ــة ( . ٢٢ ـــــــــ ــــــــــعـت إلى التعرف على   )٢٨()  ٢٠١٨Daewon Kimaدراســــ والتي ســــ
ـــــحفي، واعتمد الباحث على المنهج  ــــ اتجاهات الذكاء الاصـــــــــــــطناعي في العمل الصــــ
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صــــــحفياً من دولة كورʮ الجنوبية، من    ٤٧المســــــحي، حيث قام ʪختيار عينة قوامها  
ــة  إلى أن اتجاهات  ـــــــت الدراســــــ ــاء، وخلصـ ــــتقصــــــ ـــتمارة الاســــ خلال اســــــــتخدام اســـــ
الصـحفيين نحو اسـتخدام الذكاء الاصـطناعي في العمل إلى ثلاثة مجموعات اĐموعة  

ذكاء الاصـــطناعي قد أوصـــل الكثير  الأولي والتي ترى أن الإمكاʭت التي يتمتع đا ال
من الصـــحف إلى مكانة أĔا من الصـــحف الأولى أو النخبة الصـــحفية، أما اĐموعة  
الثانية وهي على النقيض من اĐموعة الأولى حتى إنه تم تصـــــــنيفها ϥن لديهم عقدة 
فرانك شتاين وهو مصطلح تمت صياغته في الدلالة على الخوف من الأشياء الآلية؛  

ظهرت تلك اĐموعة بعض المخاوف من استخدام ذلك الذكاء الاصطناعي  حيث أ
ــــتخدام ذلك الذكاء الاصـــــطناعي   مفســـــرا ذلك على بعض التجارب الســـــلبية في اسـ
ــوبيـة التي تؤثر على جودة  ــــــــ مثـل الاختراق الأمني أو حـدوث بعض الأعطـال الحـاســــ

  ردية أو الوسطيةالعمل الصحفي، أما اĐموعة الثالثة وهي صاحبة وجهة النظر الو 
ــطناعي؛ وذلك لما يتمتع به من   ، حيث إĔا تقبل توظيف واســـــــتخدام الذكاء الاصـــــ
إيجابيات تســــهم في تســــهيل ونشــــر العمل الصــــحفي، على الرغم من اعترافها بوجود  

 بعض التهديدات الموجودة على تطبيق الذكاء الاصطناعي.
ــة . ٢٣ ــعت إلى التعرف على دور وأهمية    )٢٩( ( Galily Yair 2018)دراســ والتي ســ

ــافة التي التعرف   ــطناعي اللوغاريتمات في العمل الصـــحفي، إضـ توظيف الذكاء الاصـ
على فاعلية تطبيق ذلك الذكاء الاصـــطناعي في الصـــحافة الرʮضـــية، وأهمية ذلك في 
تيســــير العمل الصــــحفي، وما هي اتجاهات الصــــحفيين نحو تلك التغيرات في العمل  

، أم   evolutionary stage ي هل تعتبر بمثابة تطور للعمل الصــحفيالصــحف
ـــــــــامل ــــــحفي، وقد اعتمد  sweeping change هو تغير شـ لنظام العمل الصــــ

الباحث على المنهج المسحي حيث قام الباحث ʪختيار عينة من العاملين في اĐال 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

مفردة ، وخلصت الدراسة إلى أن الصحفيين يرون أن استخدام    ٤٥الرʮضي قوامها  
في العمل   sweeping change الذكاء الاصــــــطناعي يعتبر بمثابة تغيير شــــــامل

ــــــحفي نتيجـة المهـام المتعـددة والمتنوعـة التي تقوم đـا تلـك التكنولوجيـا في العمـل   ــــ الصــــ
الصــــحفي، كذلك أشــــارت نتائج الدراســــة إلى أن اســــتخدام الذكاء الاصــــطناعي في 
معالجة الأخبار والمقالات الرʮضية قد منح ذلك القسم من الصحافة السرعة والدقة  

ـــر المعلومات إلى الجمهور، كما أشـــــــــارت  في معالجة البياʭت، مما سم ــــرعة نشــــــ ــــ ح بسـ
ــطناعي قد سمح  ــــتخدام التكنولوجيا والذكاء الاصــــــ ــــحفيين إلى أن اســــ اتجاهات الصــــ

والذي تتم صـــــياغته   أو صـــــحافة الروبوت ف ϵنتاج المحتوى الإلكترونيبوجود ما يعر 
 من قبل الحاسوب، الأمر الذى قد وفر الكثير من الوقت والجهد.

والتي اســــــتهدفت التعرف    )٣٠()  ٢٠٢١دراســــــة (محمود رمضــــــان أحمد عبد اللطيف   . ٢٤
على مدى تبني المؤســـســـات الصـــحفية المصـــرية تقنيات الذكاء الاصـــطناعي في إنتاج  
وتحرير الأخبار والموضــــوعات الصــــحفية، وذلك من خلال إجراء الدراســــة على عينة  

ــة إلى أن هناك وعي من  ٢٢٥قوامها ( ) من القائمين ʪلاتصـــــال، وخلصـــــت الدراســـ
ــال في ــرية ϥدوات تطبيقات الذكاء   قبل القائمين ʪلاتصـ ــحفية المصـ ــات الصـ المؤســـسـ

الاصطناعي، كما أن هناك العديد من تقنيات الذكاء الاصطناعي التي يعتمد عليها  
 في إنتاج وتحرير ونشر أو بث المحتوى الصحفي في الصحف المصرية. 

  المحور الثاني: دراسات ركزت على مستقبل وسائل الإعلام في ظل الذكاء الاصطناعي.
ــة (أحمد حســـــــن الســـــــمان   . ٢٥ ــــ ــــــعت إلى الكشـــــــف اتجاهات   )٣١()٢٠٢٢دراسـ والتي سـ

الصــحفيين والتقنيين والقيادات بوكالة أنباء الشــرق الأوســط لواقع ومســتقبل توظيف  
تقنيات الذكاء الاصــطناعي في العمل الصــحفي الإخباري، مســتخدمة منهج المســح 
ـــــتبانة   ـــبة وأداتين لجمع البياʭت الأولى كمية؛ وهي اســــ ا، وأداة كيفية هي المقابلة شــــــ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ـــــتندت الدراســــــة في بناء   .من قيادات الوكالة  ٥مبحوث المقننة مع    ١٨بمشــــــاركة   اسـ
افتراضـاēا وتسـاؤلاēا وتفسـير نتائجها على نموذج تقبل التكنولوجيا التفاعلية، حيث 
أكدت الدراسة على الانتقادات التي وجهت إلى نموذج تقبل التكنولوجيا في نسخته  
ــين محددين لتبني التكنولوجيا   ــاسـ ــهولة والفائدة المدركين أسـ األولي التي تفترض أن السـ

لجديدة؛ حيث توصـــــــلت الدراســـــــة إلى عدم وجود عالقة ذات داللة إحصـــــــائية بين ا
ـــــــــطنــاعي ʪلوكــالــة. في المقــابــل أيــدت   ــــ هــاذين العــاملين وتطبيق تقنيــات الــذكــاء الاصـ

ــة مـا ذهـب إليـه نموذج تقبـل التكنولوجيـا التفـاعليـة من أهميـة دور الم ــــ ــــ نظمـة في الـدراســــ
اســـــــتخدام التقنيات الجديدة عبر توفير بيئة مناســـــــبة تشـــــــجع هذا التطبيق. ومن هنا 
أعادت الدراســة التأكيد على الإضــافة المهمة التي حققها النموذج التفاعلي وخاصـة  

ولم ترصد الدراسة وجود مخاوف للمحررين   بروز الدور المؤسسي في تقبل التكنولوجيا
  ʮعلى مســتقبلهم الوظيفي، وجاء التخوف الوحيد الذي أيده الصــحفيون تجاه قضــا

 .أخالقية كحقوق الملكية وانتهاك الخصوصية
ـــــــر  . ٢٦ ــــمة محمد خضـ والتي رصــــــــدت تقييم النخبة الإعلامية  ) ٣٢()  ٢٠٢٢دراســــــــة (نســــ

والأكاديمية المصـرية لواقع توظيف تقنيات الذكاء الاصـطناعي ʪلمؤسـسـات الإعلامية  
ــتخـدامهـا، وتحـديـد درجـة جـاهزيتهـا لتبني تلـك التقنيـات،   ــــــــ المصــــــــــــــريـة ومجـالات اســــ
ــلبيات ،وأهم   ـــ والكشـــــــــف عن العوامل المؤثرة في عملية التوظيف، وأبرز الفوائد والســــ

وقـات وعوامـل النجـاح للتكيف مع بيئـة العمـل الجـديـدة، وأبرز تحـدēʮـا وملامح  المع
مستقبلها وانعكاساēا على العملية الإعلامية )المحتوى ، الممارسين ، وسائل الإعلام  
ــاج   ــة لإنتـ ــارات المختلفـ ــا على توظيف المهـ ــدرēـ ــد، الجمهور ( ،وقـ ــديـ التقليـــدي والجـ

يـــات المتوقع توظيفهـــا في عمليـــات إنتـــاج  محتوى إبـــداعي والكشــــــــــــــف عن أبرز التقن
المحتوى ، وذلك في ضوء النظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا، ونموذج إدارة 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــــتبيان لعينة متاحة قوامها   ــــتخدام أداة الاســـــ ــــ مفردة من  ١٢٠الإبداع و الابتكار ʪسـ
ــافة إلى المقابلات المتعمقة مع عدد   ـــ مفردة    ١٢النخبة الإعلامية والأكاديمية ،ʪلإضــــ

من القيــادات الإعلاميــة، وخبراء الإعلام والــذكــاء الاصــــــــــــــطنــاعي و خلص البحــث  
ــرية ل توظيف تقنيات الذكاء الاصــــطناعي بدرجة  لجاهزية المؤســــســــات الإعلامية المصــ

 متوسطة مع توقع المبحوثين لتطور عمليات التوظيف بدرجات متفاوتة، 
والتي استهدفت تحقيق هـدف رئيـس    )٣٣()  ٢٠٢١دراسة ( أحمد عبد اĐيد منصور   . ٢٧

ــات الـــــــذكاء   ــل تقنيـــــ ـــــتقبل الصحافـــــــة المصرية في ظـــــ ــن مســ ــل في الكشـــــــف عـــــ يتمثـــــ
)، واســــتندت الدراســــة في بنــــاء  ٢٠٢١-٢٠٣٠الاصطناعي خلال العقــــد القــــادم (

لمصرية  متغيراēــــــا وتفســــــير نتائجهــــــا علــــــى الســــــيناريوهات المتوقعة لمستقبل الصحافــــــة ا
في ظــــل تقنيــــات الــــذكاء الاصطناعي، ومدخــــل نظــــم المعلومات، واعتمــدت الدراســة  
علــى المنهج الوصفــي، وأداتــي الاستبيان، والمقابلات المتعمقة، وذلــك ʪلتطبيــق علــى 
ــة   ــــ ــادات العاملين ʪلمؤسسات المصرية "عينــ ــــ ــن الصحفيين والقيــ ــــ ــا مــ ــــ عينــــة قوامهــــاً  ــ

ــراء مقابلات  الدراس ـــ ـــــب إجـ ـــــة"، بجانـ ــادات   50ـ ـــ ـــــن القيـ ــة مـ ـــ ــة لعينـ ـــ صحفي إلكترونيـ
ـــــــــة،   ــيناريوهات المستقبلية   الصحفيـــــ ــة الســـــ ـــ ــة إلـــــــى صياغــ ــج الدراســـــ وتوصلـــــــت نتائـــــ

- ٢٠٣٠للصحافـــــة في ظـــــل تقنيـــــات الـــــذكاء الاصطناعي خلال العقــــــــــد القــــــــــادم (
ــي، و ٢٠٢١ ــيناريو التفاؤلــ ــي: الســ ــاؤمي، )، وهــ الســــيناريو المرجعي، والســــيناريو التشــ

ــع اســتخدام صحافــة الــذكاء الاصطناعي في الصحــف في المستقبل لمواجهة   وأن دوافــ
ــادة  ــة زيــ انخفــاض قارئيه الصحــف، ورفــع كفــاءة العمــل الصحفــــي للصحفيين، ومحاولــ

ــ ــــ ــدم بــ ـــ ــــــب متقـــ ــة، وتحقيق ترتيــ ــــ ــاح المؤسسات الصحفيــ ــــ ــائل  أربــ ـــ ــــــف والوســـ ن الصحــ
 الإعلامية المنافسة، 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

والتي اســـتشـــرفت مســـتقبل غرف الأخبار المتطورة   )٣٤()٢٠٢١دراســـة (أمل خطاب   . ٢٨
في إطار توظيف التقنيات المدعومة ʪلذكاء الاصــــــــــــــطناعي من خلال آراء خبراء في 
ــطناعي، وصـــــحفيين وقائمين على العمل في عدة غرف  مجالي الإعلام والذكاء الاصـــ
ــرية، وتوصـــــلت إلى حتمية اســـــتخدام تقنيات الذكاء الاصـــــطناعي بغرف   ــ أخبار مصـ

بار لتطوير دورة العمل والحصول على كفاءة أكبر للأداء، وتعزيز ولاء الجمهور،  الأخ
ــنوات؛ يفترض أولهمـا تحول غرف الأخبـار  ـــــــ ــــ ــينـاريوهين خلال خمس سـ ــــــــ وقـدمـت ســــ
ــتخــدام جزئي لهــذه  ــتخــدام التقنيــات الــذكيــة، والثــاني اســــــــــــ ــــ ــــ الكلي إلى الرقمنــة واســــ

 .التقنيات
والتي سـعت إلى الإجابة عن   )٣٥()  (A, Miroshnichenko 2020  دراسـة . ٢٩

ــتحل الروبوʫت محل الصــــــــــحفيين؟ ʪلاعتماد على مراجعة الحالة   ــاؤل: هل ســــــــ ـــ ــــ تسـ
الراهنة للصحافة الآلية، وتحليل الحجج الشائعة حول عدم "قدرة الروبوʫت" التغلب  
ـــــــارت الدراســــــــة إلى أن القراء في بعض   ــــر في الممارســــــــات الإبداعية، وأشـ على البشــــ

ــتطي ــر،  الأحيان لا يســــ ــطة الروبوʫت أو البشــــ عون التمييز بين الأخبار المكتوبة بواســــ
ــخمة وتحليلها،   ــتخدام الروبوت أظهر نجاحا في التعامل مع البياʭت الضـ كما أن اسـ
ــتعتمد على  ــ ــســــــــات الإعلامية ســــ ــ ــة أن غرف الأخبارً  كبير ʪلمؤســــ وتوقعت الدراســــــ

ــــــرع وقت ممكن، بما الروبوت خلال العقد القادم لإنتاج أكبر قدر من المحتوى و ϥســــ
ــــــادʮت عمل تلك المؤســـــــســـــــات لزʮدة عدد الزʮرات والمشـــــــاهدات  يتوافق مع اقتصـ

 .لمواقعها الإلكترونية
) ٣٦()  (Komal Khandelwal &Ashwani Kumar,2019دراسة   . ٣٠

ــــــتخداماته،   والتي رصــــــــــدت تعلم القائم على الذكاء الاصــــــــــطناعي من التطبيق، واســــ
ومســـــتقبله، والتحدʮت التي تواجهه، فمع التطورات المتســـــارعة في التكنولوجيا، فإن  
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــوليون لمعرفة كيفية عمل الذكاء  ــــ ـــــتقبل العمل مهيأ للتغير، فكثير من الناس فضــــ ــــ مسـ
الاصـطناعي، ويعتقد بعض الخبراء أن الذكاء الاصـطناعي سـيخلق خطوً طا جديدة 
ـــكل   ـــاعدةً د الموظفين على القيام بعملهم بشـــــ من الأعمال والوظائف والإدارة ومســـــ

ــــــاعدين القانونيين  أكثر كفاءة و ا من الوظائف الحالية، فعالية ، وأن عدي مثل المســــ
والصـــــــحفيين والعاملين في المكاتب ومبرمجي الكمبيوتر، تتعرض للتهديد بســـــــب نمو 
الذكاء الاصــــطناعي، وأن المنظمات بدت تدرك الحاجة إلى إعادة المهارات وتدريب  

 .القوى العاملة الحالية
ـــــــــة (   . ٣١ والتي اســـــــــــــتهدفت    ) ٣٧() Future today institute, 2019دراســــ

اسـتشـراف مسـتقبل الصـحافة والإعلام، ʪلتطبيق على العاملين في غالبية المؤسـسـات  
ــــــــــل في نتــائجــه إلى أن غــالبيــة   ــــ والصــــــــــــــحف الإعلاميــة في الولاʮت المتحــدة، وتوصـ
المبحوثين يعتقدون أن تطبيقات الذكاء الاصــــــــــــطناعي في غرف الأخبار تعد مدعاة 

ــتثمارات الكب يرة التيُ تضـــخ في هذا اĐال، يظل الدور الذي تؤديه  للقلق؛ فرغم الاسـ
ــح، ورأى بعض العاملين أنه يهدد وظائفهم، في حين  في غرف الأخبار ليس بواضــــــــــ
رأى آخرون أن اســــــــتخدامه يزيد من الفوائد والمكاســــــــب؛ لكن ليس بشــــــــكل عام،  

 .كما توجد حالة من الارتباك بشأن تطبيقه في اĐال الإخباري حتى الآن
ـــــــطفى عبد الرازق   . ٣٢ ــة (مي مصــــ ــــ ــــ ــعت إلى التعرف على   )٣٨()  ٢٠٢٢دراسـ ــــ ــــ والتي سـ

اتجاهات القائمين ʪلاتصـال نحو تبني واسـتخدام تقنيات الذكاء الاصـطناعي، وϦثير  
ــــتخدام أدوات   ــــتقراء مســــــــتقبل اســــ ــــتهم الإعلامية ومحاولة اســــ ذلك على واقع ممارســــ

ــا ( ــة قوامهـ ــال الإعلام ʪلتطبيق على عينـ ــاعي في مجـ ـــــــــطنـ ــــ ــاء الاصـ ــذكـ ) من  ٤٥١الـ
ـــــــال   ) مفردة من المنتمين للوســــــــائل  ٢٦٥مقســــــــمة إلى عينة قوامها (القائمين ʪلاتصـ

ــريــة، و( ـــــــ ــــ ـــائــل الإعلاميــة العربيــة ،  ١٨٦الإعلاميــة المصـ ــــ ــــ ) مفردة من المنتمين للوســــ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

وخلصـت الدراسـة إلى قدرة تقنيات الذكاء الاصـطناعي على محاكاة السـلوك البشـري  
في القيام ʪلعديد من المهام الإعلامية، كما أكد المبحوثون أن المؤسـسـات الإعلامية  
ــــــــتقوم ϵجراء بعض التغييرات والإصـــــــــلاحات لتبني هذه التقنيات، كما كشـــــــــفت   سـ

ــــــطنـاعي تتمثـل في النتـائج أن الموضــــــــــــــوعـات الأكثر توظيفـاً لت ــــ قنيـات الـذكـاء الاصــــ
 الصحافة الخدمية كمعرفة أحوال الطقس وأسعار الذهب ، ثم الصحافة الاقتصادية. 

والتي استهدفت وضــع تصــور    )٣٩()  ٢٠٢١دراسة (أسماء محمد مصطفى علي عرام   . ٣٣
ــة إلـــــى  ــة الـــــذكاء الاصطناعي، وتوصلـــــت الدراســـ لمستقبل الصحفيين في عصـــــر تقنيـــ
ـــا  ــن ضمنهـــ ـــات الأخرى، مــــ ــن المهن والصناعـــ ــد مــــ ــى العديــــ ــات علــــ ـــيطرة الروبوتــــ ســـ
ــــوم الروبــــــوت بنقــــــل الحدث  ــــة، كمــــــا أكــــــدت الدراســــــة بــــــأن يقــ المؤسسات الصحفيــ

ــــــــل دورات تدريبيــــــــــة للعاملين  وتوقـــــف المراسلين ــــــــب عمــ  عــــــــــن التغطيــــــــــة؛ لذلــــــــــك يجــ
ʪلصحــــف المصرية علــــى أن يكــــون ذلــــك بنظــــام إجبــــاري لــــكل العاملين ʪلمؤسسات  
الصحفيــة؛ لتطويــر كفاءēــم لاستخدام تقنيــات الــذكاء الاصطناعي؛ لأن ذلك يمثل  

يهــم العمــل علــى تطويــر مهاراēــم للتأقلــم مــع البيئــة  تحدʮً حقيقياً للصحفيين يحتــم عل
 الجديدة في عصـر تكنولوجيـا الـذكاء الاصطناعي.

  التعليق على الدراسات السابقة:
ــــــــــات التي اعتمــدت عليهــا البــاحثــة Ϧثير وفعــاليــة الــذكــاء   -١ ــــ أظهرت نتــائج الــدراسـ

عامة وفي مجال إنتاج وتحرير المحتوى بصفة  الاصطناعي في العمل الصحفي بصفة  
 خاصة.

ــات   -٢ ــــ ــطناعي في المؤســـــــسـ ــابقة على توظيف الذكاء الاصـــــ ــات الســـــ ركزت الدراســـــ
ــر الفاعل في   ــات على العنصــــــــ الإعلامية والصــــــــــحفية، كما ركزت بعض الدراســــــــ

 العملية الإعلامية وهو القائم ʪلاتصال وϦثير الذكاء الاصطناعي علي.
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

نظرية    –تنوعت المداخل النظرية التي اعتمدت عليها الدراســات الســابقة ما بين   -٣
ــار المســــــــتحدʬت النظرية الموحدة لقبول التكنولوجيا وغيرها من النظرʮت  -انتشــــــ

التي ســاعدت الباحثة في اختيار النظرية التي تتناســب مع موضــوع دراســتها والتي  
 تتمثل في (التشكيل الاجتماعي للتكنولوجيا).

ــابقة تشــــابه العينات الميدانية التي اعتمدت عليها   -٤ كشــــف مســــح الدراســــات الســ
الدراســـات الســـابقة والمتمثلة في القائم ʪلاتصـــال، وهي ذات العينة التي ســـتعتمد  

 عليها الباحثة. 
ـــــابقة تنوع الأدوات التي وظفتها كل دراســـــــــة تبعاً   -٥ ــــــــات الســــ أظهر مســـــــــح الدراسـ

ــاؤلاته، فبعض الدراســــــــات وظفت أداة الاســــــــتبانة فقط،   ــ لأهداف البحث وتســــ
والبعض الأخر جمع بين أداتي الاســـتبيان والمقابلة المقننة، وســـوف توظف الباحثة  

 في هذه الدراسة أداة الاستبيان الإلكتروني.
ــابقة عدم تناول إي دراســــــة عربية أو أجنبية   -٦ في    –أظهر مســــــح الدراســــــات الســــ

ــتقبل المواقع الاخبارية المصـــــــرية في ظل تطبيقات الذكاء  -حدود علم الباحثة مســـــ
الاصــــــطناعي وانعكاســــــها على بيئة العمل الصــــــحفي للعاملين فيه، وهو ما تركز  

 عليه الدراسة الحالية.
  مشكلة الدراسة: 

ــابقة التي اســـــترشـــــدت đا الباحثة والتي أكدت على   ــ ــات السـ من خلال نتائج الدراســـ
ــواء من خلال إنتاج وتطوير المحتوى، أو   Ϧثير الذكاء الاصـــطناعي على العمل الصـــحفي سـ
ـــال من خلال التهـديـد بفقـد الوظـائف، فقـد تحـددت   ـــــــ من خلال Ϧثيره على القـائم ʪلاتصــــ

القائمين ʪلاتصـــــــال في المواقع الإخبارية المصـــــــرية   مشـــــــكلة الدراســـــــة في رصـــــــد وتحليل آراء
ــتقبل   ــرية في ظل تطبيقات  بيئة العمل ʪوالخبراء الأكاديميين حول مســــ لمواقع الاخبارية المصــــ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

تلك  الذكاء الاصـطناعي ، والكشـف عن التأثيرات الإيجابية والسـلبية لهذه التطبيقات على 
  .يهاات تطبيقات الذكاء الاصطناعي عل، والتعرف على انعكاسبيئةال

  :أهمية الدراسة
  ترتكز أهمية الدراسة الحالية على مجموعة من الاعتبارات هي:

ــام القائم بين خبراء الإعلام حول Ϧثير تطبيقات   . ١ ــة من الانقســــ تنبع أهمية الدراســــ
ـــــطناعي، فمنهم من يرى أنه يمثل ēديداً لكثير من وظائف الإعلام   الذكاء الاصــــ

الأخبار، ومنهم من يرى أنه يمثل إضــــافة إيجابية لبيئة الإعلام؛  وبخاصــــة في غرف  
ــة لتوضـــــــيح هذا الإشـــــــكال القائم، والوقوف على  مما يتطلب القيام đذه الدراســـــ

 Ϧثير هذه التطبيقات على البيئة الصحفية.
ــتقبلية التي تحاول أن   . ٢ ــــ ــة ʪعتبارها من الدراســــــــــات المســــ ــــ ترتكز أهمية هذه الدراســــ

تسـتقرأ مسـتقبل المواقع الإخبارية المصـرية في ظل التغيرات التكنولوجية المتلاحقة،  
ــتفـــادة من هـــذه  ــــــــ وتقـــديم رؤيـــة أكـــاديميـــة ممزوجـــة ϕراء الخبراء حول كيفيـــة الاســــ

 التطبيقات.
ــة كوĔــا تركز على الجــانــب المهني في العمليــة الإعلاميـة   . ٣ تنبع أهميــة هــذه الــدراســـــــــــــ

ــــــــــحفي  والمتمثـل في Ϧثير تطبيقـات الـذكـاء  ـــــــــطنـاعي على بيئـة العمـل الصــــ ــــ الاصـ
للعاملين ʪلمواقع الإخبارية؛ مما يضفي على الدراسة أهمية وقيمة خاصة مع تقديم  
الباحثة تصـور مقترح للقائمين ʪلاتصـال في المواقع الإخبارية حول الاسـتفادة من  

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عملهم المهني.
من الدراســــات القليلة    -حســــب علم الباحثة-تســــتمد الدراســــة أهميتها من كوĔا . ٤

ــريـــة في ظـــل تطبيقـــات الـــذكـــاء   ــتقبـــل المواقع الاخبـــاريـــة المصــــــــــــ التي تتنـــاول مســــــــــــ
 الاصطناعي وانعكاساēا على بيئة العمل الصحفي للعاملين đا.
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

  أهداف الدراسة:
ــة إلى تحقيق هدف رئيس والمتمثل في:   ــــــكلة البحثية، تســـــــعى الدراســـــ انطلاقاً من المشـ
مســــتقبل المواقع الاخبارية المصــــرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصــــطناعي وانعكاســــاēا على  
بيئـة العمـل الصــــــــــــــحفي للعـاملين đا، وينبثق من هذا الهدف مجموعة من الأهداف الفرعية  

  على النحو التالي:

ــرية لواقع الذكاء   .١ ــال في المواقع الإخبارية المصـ الكشـــف عن تقييم القائمين ʪلاتصـ
 الاصطناعي في مواقعهم الإخبارية التي يعملون đا.

التعرف على التأثيرات الإيجابية والسـلبية لتطبيقات الذكاء الاصـطناعي في المواقع  . ٢
 الإخبارية.

ــــــــــحفي   . ٣ ــــــطناعي على بيئة العمل الصــــ ــــ الوقوف على Ϧثير تطبيقات الذكاء الاصــــ
 للعاملين ʪلمواقع الإخبارية المصرية.

ــل   . ٤ المواقع التعرف على تصــــــــــــــورات الخبراء المهنيين والأكـــاديميين حول مســــــــــــــتقبـ
 الاخبارية المصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

تقديم رؤية اســــتشــــرافية حول مســــتقبل المواقع الاخبارية المصــــرية في ظل تطبيقات   . ٥
 الذكاء الاصطناعي.

  تساؤلات الدراسة:
 ما الوضع الحالي لواقع تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المواقع الإخبارية المصرية؟  . ١
مــا التــأثيرات الإيجــابيــة لتطبيقــات الــذكــاء الاصــــــــــــــطنــاعي على المواقع الإخبــاريــة   . ٢

 المصرية؟
 كيف تؤثر تطبيقات الذكاء الاصطناعي سلبياً على المواقع الإخبارية المصرية؟ . ٣
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

الصحفي للعاملين ʪلمواقع  ما Ϧثير تطبيقات الذكاء الاصطناعي على بيئة العمل   . ٤
 الإخبارية؟

ــتقبل   . ٥ المواقع الاخبارية المصـــرية  ما تصـــورات الخبراء المهنيين والأكاديميين حول مسـ
 في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي؟

ــطناعي   . ٦ ـــيكون مســـــتقبل المواقع الإخبارية في ظل تطبيقات الذكاء الاصـــ كيف ســ
 كما يرى الخبراء والأكاديميين؟

  نوع الدراسة:
ــاف صـــــورة   ــتكشـــ ــعى إلى اســـ ــتقبلية التي تســـ ــات المســـ ــة إلى الدراســـ تنتمي هذه الدراســـ
ــتطلاع النتائج والتداعيات على   ــ ــتقبلية في اسـ ــات المســـ ــاعد الدراســـ ــتقبل المحتمل، وتســـ المســـ

ــكيل المســـتقبل المرغوب    والتداعياتالمســـارات المســـتقبلية؛ فإذا كانت النتائج   تســـهم في تشـ
ــــــهم في ذلك، فإننا نســـــــــــعى لتعديل هذه القرارات   ــــ فيه، فهو ʪلأمر الجيد، وإذا لم تكن تسـ

ــعى    )٤٠(  حتى Ϧتي نتائجها وتداعياēا متوافقة مع المســـتقبل الذي نريده ، والظاهرة التي تسـ
ــتها تتمثل في مســـــــتقبل المواقع الاخبارية المصـــــــرية في ظل تطبيقات   ــة الحالية لدراســـــ الدراســـــ

  بيئة العمل الصحفي للعاملين đا.الذكاء الاصطناعي وانعكاساēا على 
  :الدراسةمنهج 

  اعتمدت الباحثة على المنهجين التاليين:
ــتقبلي، والذي يشـــــير إلى القدرة البشـــــرية على  . ١ ــراف أو التنبؤ المســـ ــ ــتشـ منهج الاســـ

ــــي ومن ثم   ــــ ــــر والماضـ ــــ ـــتقبل، وذلك من خلال قراءة واقعية في الحاضـ التنبؤ ʪلمســــــ
ــــــهده  ــــــور ما يمكن أن تشــــ ـــــة من تطورات  تصــــ ــــ الظاهرة أو المشــــــــــكلة محل الدراسـ

، حيث تســـــعى الدراســـــة الحالية إلى اســـــتشـــــراف مســـــتقبل المواقع )  ٤١(مســـــتقبلية. 
 الإخبارية في ضوء تطبيقات الذكاء الاصطناعي.
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــــين  . ٢ ـــــــ ــح لعينة من الممارسـ ـــــ ــــ ــــة على منهج المسـ ــــ ــح: اعتمدت الدراســــ منهج المســــــــــ
والأكاديميين ʪعتباره من المناهج التي تســــــــهم بتوصــــــــيف الظاهرة بعمق من جميع  
جوانبها من ʭحية، وملاءمته للدراســات المســتقبلية من ʭحية أخرى ʪعتباره من  

للوصــول إلى تصــورات  المناهج التي تســتهدف الإجابة على التســاؤلات المطروحة  
مسـتقبلية يمكن اسـتخدامها لتحليل ووصـف الظاهرة، وقد تم توظيف هذا المنهج 

 في إطار استخدام أسلوب المسح ʪلعينة للخبراء والأكاديميين.
  أدوات الدراسة:

ـــــتثارة المبحوثين   اعتمدت الدراســـــــــة  في جمع بياēʭا على أداة الاســـــــــتبيان: đدف اســــ
حقائق وآراء وأفكار معينة في إطار البياʭت المرتبطة بموضوع    لتقديم  ومقننةبطريقة منهجية  

ــــــتبيان تضـــــــم عدداً من  )٤٢(الدراســـــــة وأهدافها   ، وقد قامت الباحثة بتصـــــــميم اســـــــتمارة اسـ
 -Preالأســــئلة التي تســــعى إلى تحقيق أهداف الدراســــة، كما قامت ϵجراء اختبار قبلي  

Test ومن ثم تطبيقها  )٤٣(للتحقق من صــــحتها وعرضــــها على الخبراء في مجال الدراســــة ،
على المبحوثين عينـة الـدراســـــــــــــــة، وقـد قـامـت البـاحثـة   بجمع بيـاʭت الـدراســـــــــــــــة من خلال  

ــتمارة الاســـــــتبيان الإلكتروني وتم توزيعها على عينة الخبراء  في الفترة من     ١/٣/٢٠٢٣اســـــ
  م .٣١/٣/٢٠٢٣إلي 

  مجتمع الدراسة:
ــرية و الخبراء  ــــ ــــ ـــــــين ʪلمواقع الإخبارية المصـ ــة في عينة من الممارســــ يتمثل مجتمع الدراســـــــــ

  ʪلمواقع الإخبارية في مصر. المهتمينوالأكاديميين 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

  عينة الدراسة:
اســتمارة الاســتبيان الإلكتروني على عينة عمدية من الصــحفيين    بتطبيققامت الباحثة  

ـــــــــين في الإعلام   ـــــــــصـ ــــــحافة    ،الجديدʪلمواقع الإخبارية المصــــــــــرية، والأكاديميين المتخصـ والصــــ
  والحاسبات والمعلومات. ،الرقمية
) مفردة من المحررين ʪلمواقع الإخبارية المصرية  ١٢٠في عدد (  الصحفيينوتمثلت عينة    

ــر ʫيمز، وأوان مصـــــر، ومصـــــراوي،  ٢٤بواقع عشـــــر مفردات لكل من موقع القاهرة   ــ ، ومصـ
ــتور، وبرلماني، وموقع   ــائي، والوفد، والدســــــ وفيتو، والبوابة نيوز، وأخبار اليوم، والأهرام المســــــ

Tourism daily news    المتخصص في السياحة. كما تمثل عينة الخبراء المتخصصين
ـــــــــوهــاج، وجنوب    ة) مفرد٤٠الأكــاديميين في عــدد ( ــــ بجــامعــات القــاهرة، وعين شمس، وسـ

الوادي، ومصـر للعلوم والتكنولوجيا، وأكتوبر للعلوم الحديثة والآداب. وتم تطبيق الاسـتبيان  
  م .٣١/٣/٢٠٢٣إلي  ١/٣/٢٠٢٣الإلكتروني على الصحفيين والأكاديميين في الفترة 
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  نتائج الدراسة 
  ) ١جدول رقم (

  استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي ʪلمواقع  
  الإخبارية المصرية لكل من الصحفيين والأكاديميين 

  استخدام التطبيقات
  ٤٠الاكاديميون ن =    ١٤٠الصحفيون ن = 

  %  ك  %  ك
  ٣٧٫٥  ١٥  ٢٤٫٢  ٢٩  تستخدم بدرجة كبيرة 
  ٣٢٫٥  ١٣  ٢٩٫١  ٣٥  تستخدم الى حد ما 

  ٣٠  ١٢  ٤٦٫٧  ٥٦  لا تستخدم 
  ١٠٠  ٤٠  ١٠٠  ١٢٠  الإجمالي 

ـــــتخدام   ـــــتخدم) مقدمة فئات اســــ ـــــدر فئة (لا تســــ تشـــــــــير بياʭت هذا الجدول إلى تصــــ
ــبة   ــرية من وجهة نظر الصــــحفيين بنســ ــطناعي ʪلمواقع الإخبارية المصــ تطبيقات الذكاء الاصــ

ــــــتخدم إلى حد ما" في المرتبة الثانية بنســــــــــبة بلغت  ، بينما جاءت  ٪٤٦٫٧بلغت   فئة " تســــ
؛  ٪ ٢٤٫٢، بينما حلت فئة " تسـتخدم بدرجة كبيرة" في المرتبة الثالثة بنسـبة بلغت  ٪٢٩٫١

ـــــتخدام تطبيقات الذكاء   ـــــتخدم بدرجة كبيرة" مقدمة فئات اسـ في حين تصــــــدرت فئة " تسـ
ــــرية من وجهة نظر   ،  ٪ ٣٧٫٥الأكاديميين بنســـــبة بلغت  الاصـــــطناعي ʪلمواقع الإخبارية المصـ

ــبة بلغت   ــتخدم إلى حد ما" في المرتبة الثانية بنســـ ؛ في حين ٪٣٢٫٥بينما جاءت فئة " تســـ
  .٪٣٠حلت فئة " لا تستخدم" في المرتبة الثالثة بنسبة بلغت 

ــطناعي لا تزال تخطو خطوات   وتعكس النتائج الســــــــــــابقة أن تطبيقات الذكاء الاصــــــــــ
ــرية ســـــواء من خلال عينة الصـــــحفيين أو الأكاديميين، وربما   ــحفية المصـــ وئيدة في البيئة الصـــ
يرجع ذلــك إلى تعــدد التحــدʮت التي تواجــه المواقع الإخبــاريــة في توظيف هــذه التطبيقــات  
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ســــــواء التحدʮت الاقتصــــــادية أو التكنولوجية أو المهنية أو غيرها من التحدʮت التي تعوق  
  توظيف هذه التطبيقات.

  ) ٢جدول رقم (
  المواقع الإخبارية المصرية الأكثر استخداما لتطبيقات الذكاء الاصطناعي لكل من الصحفيين والأكاديميين  

  المواقع الإخبارية 
  الأكاديميون   الصحفيون 

  %  ك  %  ك
  ١٢٫٩  ٢٦  ١٣٫٢  ٤٨  ٢٤القاهرة 

  ١٠٫٤  ٢١  ٩٫٦  ٣٥  أوان مصر
News Tourism daily  ٨٫٤  ١٧  ٩  ٣٣  

  ١٠٫٩  ٢٢  ٨٫٨  ٣٢  مصر ʫيمز 
  ٦٫٩  ١٤  ٨٫٢  ٣٠ مصراوي
  ٦٫٤  ١٣  ٨٫٢  ٣٠  الدستور
  ٦٫٩  ١٤  ٦٫٦  ٢٤  برلماني 
  ٥٫٤  ١١  ٥٫٥  ٢٠  الوطن
  ٧٫٤  ١٥  ٤٫٧  ١٧  فيتو 

  ٥٫٤  ١١  ٤٫١  ١٥  اليوم السابع 
  ٥  ١٠  ٤٫١  ١٥  الاهرام المسائي 

  ٢  ٤  ٤٫١  ١٥  الوفد 
  ٢٫٥  ٥  ٤٫١  ١٥  المصري اليوم 
  ١٫٥  ٣  ٢٫٧  ١٠  البوابة نيوز 

  ٢٫٥  ٥  ٢٫٢  ٨  المساء 
  ٢  ٤  ١٫٩  ٧  الشروق 
  ٢٫٥  ٥  ١٫٦  ٦  الاهرام

  ١  ٢  ١٫٤  ٥  أخبار اليوم 
  ١٠٠  ٢٠٢  ١٠٠  ٣٦٥  الإجمالي 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

مقدمة المواقع الإخبارية   ٢٤تشــــــــــــــير بياʭت هذا الجدول إلى تصــــــــــــــدر موقع القاهرة    
المصــرية الأكثر اســتخداما لتطبيقات الذكاء الاصــطناعي من وجهة نظر الصــحفيين بنســبة  

ــــر بنســـــــــبة بلغت  ٪١٣٫٢بلغت   ــــ   News، بينما حل موقع  ٪٩٫٦، تلاها موقع أوان مصـ
Tourism daily    يمز في  ٪٩٫٠في المرتبة الثالثة بنسـبة بلغتʫ بينما جاء موقع مصـر ،

؛ في حين موقع مصــراوي في المرتبة الخامســة ضــمن المواقع ٪٨٫٨المرتبة الرابعة بنســبة بلغت  
ــتخـدامـا لتطبيقـات الـذكـاء الاصــــــــــــــطنـاعي من وجهـة نظر   ــــــريـة الأكثر اســــــــــــ ــــ الإخبـاريـة المصــــ

ســادســة بنســبة بلغت  وقع الدســتور في المرتبة ال، بينما حل م٪٨٫٢الصــحفيين بنســبة بلغت  
  ، بينما حلت ʪقي المواقع الإخبارية في مراتب متأخرة.٪٨٫٢

ــرية  ٢٤كمـا حـل موقع " القـاهرة      ــــــــــمن المواقع الإخبـاريـة المصــــــــــــ " في المرتبـة الأولى ضــــ
ــبة بلغت   ــطناعي من وجهة نظر الأكاديميين بنســ ــتخداما لتطبيقات الذكاء الاصــ الأكثر اســ

، بينما جاء ٪١٠٫٩، بينما حل موقع " مصــر ʫيمز" في المرتبة الثانية بنســبة بلغت  ٪١٢٫٩
  News؛ في حين حل موقع  ٪١٠٫٤رتبة الثالثة بنســـــــبة بلغت  موقع " أوان مصـــــــر" في الم

Tourism daily    في المرتبة الرابعة ضـــــمن المواقع الإخبارية المصـــــرية الأكثر اســـــتخداما
، بينما حل  ٪٨٫٤لتطبيقات الذكاء الاصــــطناعي من وجهة نظر الأكاديميين بنســــبة بلغت  

حين حل موقعي مصراوي وبرلماني في  ، في  ٪٧٫٤موقع فيتو في المرتبة الخامسة بنسبة بلغت  
  ، بينما حلت ʪقي المواقع في مراتب متأخرة.٪٦٫٩المرتبة السادسة بنسبة بلغت 
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  ) ٣جدول (
  تطبيقات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في  

  المواقع الإخبارية المصرية لكل من الصحفيين والأكاديميين 

  التطبيقات المستخدمة 
معامل   الأكاديميين  الصحفيون 

  بيرسون 
مستوى 
  %  ك  %  ك  الدلالة 

  ١١٫٨  ٢٣  ١٥٫٧  ٦٠  الترجمة الآلية للأخبار بلغات مختلفة 

  
  
  
٥٠٧.  

  
  
  
٠١.  

  ١١٫٨  ٢٣  ١٤٫٤  ٥٥  الاخبار العاجلة تتبع 
  ١٢٫٨  ٢٥  ١٢٫٩  ٤٩  تحليل البياʭت الضخمة 

  ٩٫٢  ١٨  ١٣٫٧  ٥٢  تخصيص المحتوى وفقا للجمهور وتفضيلاته 
  ٦٫٧  ١٣  ٧٫١  ٢٧  التدقيق اللغوي وتنسيق الموضوعات 
  ٧٫٧  ١٥  ٩٫٧  ٣٧  تحرير الاخبار والمقالات عبر الروبوت

  ٨٫٧  ١٧  ١٤٫٤  ٥٥  الآلي على الجمهور الدردشة والرد 
  ٩٫٨  ١٩  ٤٫٢  ١٦  تحليل المشاعر نحو المضامين المقدمة 

  ٨٫٧  ١٧  ٢٫٩  ١١  سرعة تحويل الصوت لنصوص وبياʭت
  ٨٫٧  ١٧  ٢٫٦  ١٠  الكشف عن المضامين الزائفة 

  ٤٫١  ٨  ٢٫٤  ٩  سرعة تحليل الصور ومقاطع الفيديو 
      ١٠٠  ١٩٥  ١٠٠  ٣٨١  الإجمالي 

تشـــــــير بياʭت هذا الجدول إلى أن تطبيق الترجمة الآلية للأخبار بلغات مختلفة جاء في  
مقدمة تطبيقات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في المواقع الإخبارية المصرية من وجهة نظر  

ــبة بلغت   ـــــــــحفيين بنســــــــ ــــــين " بتتبع الأخبار العاجلة،  ٪١٥٫٧الصـ ، تلاه التطبيقيين الخاصــــ
ـــــــة والرد الآلي ؛ في حين جاء ٪١٤٫٤على الجمهور" في المرتبة الثانية بنســــــــبة بلغت    الدردشـ

التطبيق المتعلق" بتخصـــيص المحتوى وفقا للجمهور وتفضـــيلاته " في المرتبة الثالثة من وجهة  
ــبـة بلغـت  ــــ ــــ ـــــــــحفيين بنســــ ــــ ، بينمـا حـل التطبيق الخـاص " بتحليـل البيـاʭت  ٪١٣٫٧نظر الصـ

ــبـة بلغـت   ـــــــ ــــ ، بينمـا جـاء تطبيق المتعلق " بتحرير  ٪١٢٫٩الضــــــــــــــخمـة" في المرتبـة الرابعـة بنسـ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــبة بلغت   ــة بنسـ ، بينما حل تطبيق  ٪٩٫٧الاخبار والمقالات عبر الروبوت" في المرتبة الخامسـ
ـــــة ضـــــــــمن تطبيقات الذكاء   " التدقيق اللغوي وتنســـــــــيق الموضـــــــــوعات" في المرتبة الســـــــــادســــ
الاصطناعي المستخدمة في المواقع الإخبارية المصرية من وجهة نظر الصحفيين بنسبة بلغت  

  التطبيقات في مراتب متأخرة وبنسب ضئيلة. ، بينما حلت ʪقي٪٧٫١
كما أظهرت النتائج تصــــــــــــــدر تطبيق " تحليل البياʭت الضــــــــــــــخمة" مقدمة تطبيقات  
ــرية من وجهة نظر الأكاديميين   ـــــ ــتخدمة في المواقع الإخبارية المصـ ــطناعي المســــــ الذكاء الاصــــــ

ــبـة بلغـت   ــــ ــــ ، بينمـا جـاء التطبيقـان المرتبطـان " ʪلترجمـة الآليـة للأخبـار بلغـات  ٪١٢٫٨بنســــ
ـــــبة بلغت  مختلفة، وتتبع الأخبار العاجل ؛ بينما حل التطبيق  ٪١١٫٨ة" في المرتبة الثانية بنســــ

، تلاه  ٪٩٫٨الخاص " بتحليل المشـاعر نحو المضـامين المقدمة" في المرتبة الثالثة بنسـبة بلغت  
ــبة   ـــــــيص المحتوى وفقاً للجمهور وتفضــــــــيلاته" في المرتبة الرابعة بنســــــ التطبيق المتعلق " بتخصـ

ــــف عن المضــــــــامين الزائفة، وســــــــرعة  ، بينما حل التطبيقات  ٪٩٫٢بلغت   المرتبطة " ʪلكشــــ
تحويل الصــوت  لنصــوص وبياʭت، والدردشــة والرد الآلي على الجمهور" في المرتبة الخامســة  

، بينما حل تطبيق " تحرير الأخبار والمقالات عبر الروبوت" في المرتبة  ٪٨٫٧بنســـــــــــبة بلغت  
ــبة بلغت   ، بينما حلت ʪقي التطبيقات في مراتب متأخرة وبنســــــب  ٪٧٫٧الســــــادســــــة بنســــ

  ضئيلة.
ـــــــــريـة       ــــ وترى البــاحثــة أن أبرز التطبيقــات التي يتم توظيفهــا في المواقع الإخبــاريــة المصـ

ارتبطـت Đʪـالات الكميـة ســــــــــــــواء في عمليـات الترجمـة أو تتبع الأخبـار أو تحليـل البيـاʭت  
ــــــــخمة بينما حلت التطبيقات المرتبطة الجوانب الكيفية أو الإبداعية في مراتب متأخرة   ــــ الضـ

ــــــمن توظيفهـا في ــــ المواقع الإخبـاريـة ممـا يعكس التـأثير الإيجـابي لهـذه التطبيقـات في المواقع  ضــــ
  الإخبارية دون Ϧثره على الجانب المهني والعملي للصحفيين.

ــة (أيمن خميس ربيع أبو نقيرة، أحمد عبد الحكيم عامر   ــة مع دراســــ وتتفق نتائج هذه الدراســــ
ــة ( جواد راغب الدلو وآخرين  )٤٤(  )٢٠٢٣ ـــــــ ــة (عمرو عبد   )٤٥()٢٠٢٢، دراســــ ـــــــ ، دراســــ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــــــحــافــة الــذكــاء    )٤٦()  ٢٠٢٠الحميــد ــــ ــتفــادة من صــــ ــــ ــــ ــــــوا إلى أنــه يمكن الاســــ ــــ والــذين خلصــــ
  الاصطناعي في التعامل مع البياʭت الضخمة.

  ) ٤(جدول رقم 
  التأثيرات الإيجابية لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

  لكل من الصحفيين والأكاديميين  في المواقع الإخبارية المصرية

  التأثيرات الإيجابية 
  الأكاديميون   الصحفيون 

  %  ك  %  ك
  ١١٫٧  ٢٤  ١٢٫٧  ٦٠  تزيد فرص انتاج المضامين بجودة عالية  

  ١١٫٢  ٢٣  ١٢٫٥  ٥٩  والتحريرية عموما تطوير المهارات الإدارية 
  ١٢٫٧  ٢٦  ١١٫٨  ٥٦  تقليص تكلفة الإنتاج والتشغيل  

  ١٠٫٢  ٢١  ١١٫٣  ٥٣  تقديم مضامين تتناسب مع احتياجات المستخدمين  
  ٨٫٣  ١٧  ٩٫٩  ٤٧  المساعدة في فحص الحقائق وكشف الاخبار الزائفة 

  ١٠٫٧  ٢٢  ٩٫٩  ٤٧  تزيد التواصل بين المحرر والجمهور
  ٧٫٣  ١٥  ٩٫٥  ٤٥  تساعد في مواكبة المواقع للتطور الرقمي 

  ٩٫٣  ١٩  ٨  ٣٨  تزيد من التفاعل بين المحررين ومصممي المواقع 
  ٩٫٧  ٢٠  ٧٫٢  ٣٤  زʮدة الفرص الإبداعية للمحررين في أداء العمل 

  ٨٫٨  ١٨  ٧٫٢  ٣٤  التفريغ الآلي للنصوص بمقاطع الفيديو والصور
  ١٠٠  ٢٠٥  ١٠٠  ٤٧٣  الإجمالي 

ــــــــدر   ـــــح بياʭت هذا الجدول أن " تزايد فرص إنتاج المضـــــــــامين بجودة عالية" تصـ توضــــ
ــــــــطناعي في المواقع الإخبارية   ــــــــتخدام تطبيقات الذكاء الاصــــ مقدمة التأثيرات الإيجابية لاســــ

ــبة بلغت   ، بينما جاء " تطوير المهارات  ٪١٢٫٧المصــــــــرية من وجهة نظر الصــــــــحفيين بنســــــ
، بينما حل تقليص تكلفة  ٪١٢٫٥المرتبة الثانية بنسـبة بلغت  الإدارية والتحريرية عموما" في  

، بينما  ٪١١٫٨الإنتاج والتشـــــــغيل في المرتبة الثالثة ضـــــــمن التأثيرات الإيجابية بنســـــــبة بلغت  
جاء " تقديم مضــامين تتناســب مع احتياجات المســتخدمين" في المرتبة الرابعة بنســبة بلغت  
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

؛ في حين حل " المســـــــاعدة في فحص الحقائق وكشـــــــف الأخبار الزائفة، وأن هذه ٪١١٫٣
، في  ٪ ٩٫٩التطبيقات تزيد التواصـــــل بين المحرر والجمهور" في المرتبة الخامســـــة بنســـــبة بلغت  

ــممي المواقع  ــة ϥن هذه التطبيقات تزيد من التفاعل بين المحررين ومصــ حين الإيجابية الخاصــ
ــبـة بلغـت  ــــ ــــ حين حلـت " زʮدة الفرص الإبـداعيـة للمحررين في أداء العمـل،    ، في٪٨بنســــ

ــبة بلغت   ــابعة والأخيرة بنســــ ـــــوص بمقاطع الفيديو والصــــــور في المرتبة الســــ التفريغ الآلي للنصـ
٧٫٢٪.  

ــــــغيل   كما تصــــــــــدرت الفئة الخاصــــــــــة ϥن هذه التطبيقات تقلص تكلفة الإنتاج والتشــــ
ــــــــطناعي في المواقع الإخبارية   ــــــــتخدام تطبيقات الذكاء الاصــــ مقدمة التأثيرات الإيجابية لاســــ

ــبة بلغت   ــرية من وجهة نظر الأكاديميين بنســـ ــة ϥن  ٪١٢٫٧المصـــ ــ ، بينما حلت الفئة الخاصـ
ــبـة بلغـت  هـذه التطبيقـات تزيـد فرص انتـاج  ــــ ــــ المضـــــــــــــــامين بجودة عـاليـة في المرتبـة الثـانيـة بنســــ

، بينما حلت الفئة الخاصـــــــة ϥن هذه التطبيقات تطور المهارات الإدارية والتحريرية  ٪١١٫٧
ــبة بلغت   ــــــة ϥن التطبيقات  ٪١١٫٢عموماً في المرتبة الثالثة بنســــــــ ، بينما حلت الفئة الخاصــــ

ــل بين المحرر والجمهور في المرتب ، في حين حلت  ٪١٠٫٧ة الرابعة بنســـــــبة بلغت  تزيد التواصـــــ
ــة   ــب مع احتياجات المســـتخدمين في المرتبة الخامسـ ــة ϥن تقديم مضـــامين تتناسـ الفئة الخاصـ

ــبــة بلغــت   ــــ ــــ ــة ϥن هــذه التطبيقــات تزيــد الفرص  ٪١٠٫٢بنســــ ــ ، بينمــا حلــت الفئــة الخــاصـــــــــــ
ــبة بلغت   ــة بنســــ ــادســــ بينما حلت    ،٪٩٫٧الإبداعية للمحررين في أداء العمل في المرتبة الســــ

الفئة الخاصــــة ϥن هذه التطبيقات تزيد من التفاعل بين المحررين ومصــــممي المواقع في المرتبة  
    ، بينما حلت ʪقي الفئات في مراتب متأخرة وبنســب ضــئيلة.٪٩٫٣الســابعة بنســبة بلغت  

بيقات  وترى الباحثة أن هناك تشـاđاً بين الصـحفيين والأكاديميين في التأثيرات الإيجابية لتط
ــامين بجودة عالية،   ــطناعي في المواقع الإخبارية والتي تتمحور حول انتاج المضـــــ ــــ الذكاء الاصـ
ـــــب مع المســــــتخدمين، وكلها Ϧثيرات   التواصــــــل بين المحرر والجمهور، تقديم مضــــــامين تتناسـ

  إيجابية تصب في صالح المضامين الإخبارية.
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ـــــــــت إلي وتتفق   ـــــة ( محمد عبدالحميد    ه نتائج هذا الجدول مع ما خلصــــ ــــ   )٤٧( ) ٢٠٢٢دراســــ
والتي أظهرت أن هذه التقنيات أســهمت في تطوير شــكل المحتوى الصــحفي وطريقة عرضــه  
ــائـل الإعلاميـة وطريقـة تفـاعلهم معها،   ـــــــ ــــ للجمهور، كمـا أثرت في اســــــــــــــتقبـال الجمهور للرسـ

والتي خلصـت )٤٨()  ٢٠٢٠ ودراسـة (عيسـى عبد الباقي موسـى & أحمد عادل عبد الفتاح
إلى أن من أهم التأثيرات الإيجابية لتقنيات الذكاء الاصطناعيّ فر بيئة عمل أكثر وتوظيفها  
ــة للصــــــــــــــحفيين، وتعمـــل على تغيير أدوارهم وتفرغهم للمهـــام   ــا راحـ ــار أĔـ في غرف الأخبـ
ــريع وموثوق، وأن أهم التحدʮت   ــاعد على فحص الحقائق بشــــــكل ســــ الإبداعية، كما تســــ

ــل في  التي تقف أمـــام ــات تتمثـ ــة، ثم   :توظيف هـــذه التقنيـ التحـــدʮت التقنيـــة والتكنولوجيـ
ــة   ــادية، والمهنية، والأخلاقي، ودراســـ ــســـــية، فالتحدʮت الاقتصـــ التحدʮت التنظيمية والمؤســـ

والتي خلصـت   )٤٩(  Waled Alli& Mohamed Hassoun 2019)دراسـة (
ــــر   ـــــطناعي تمثل تطوراً كبيراً في بيئة العمل الصـــــــــحفي في العصــــ إلى أن تقنيات الذكاء الاصــــ
ــية التي تواجه الصـــحافة   الرقمي، خاصـــة في ظل قدرēا على التغلب على المشـــاكل الأســـاسـ
المعاصـرة، ومكافحة الأخبار المزيفة، وتحرير الأخبار وفقاً لسـياسـة التحرير وكذلك تخصـيص  

  وى.المحت
الإخبارية  في المواقع   التأثيرات السلبية لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  ) ٥(جدول رقم 

  المصرية لكل من الصحفيين والأكاديميين

  التأثيرات السلبية 
  الأكاديميون   الصحفيون 

  %  ك  %  ك
  ١٣  ٢٥  ١٣٫٨  ٤٩  خفض أعداد المحررين والعاملين والفنيين  

  ١١٫٥  ٢٢  ١٣٫٥  ٤٨  عدم القدرة على تميز المعلومات الصحيحة والخاطئة 
  ١١٫٩  ٢٣  ١٢٫٧  ٤٥  الأخلاقية في نشر المحتوى المصور والمكتوب زʮدة التحدʮت والمحاذير  

  ٩٫٣  ١٨  ١١٫٨  ٤٢  تراجع ثقة الجمهور في اغلب المضامين المقدمة  
  ٩٫٩  ١٩  ١١٫٨  ٤٢  كثرة الأخطاء في المضامين الآلية   

  ١١٫٥  ٢٢  ١١٫٣  ٤٠  تراجع المعايير المهنية والأخلاقية  
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

  ٩٫٩  ١٩  ١٠٫٤  ٣٧  (المحرر) أمام الروبوتتراجع دور العنصر البشرى 
  ١١٫٥  ٢٢  ٧٫٦  ٢٧  عدم وضوح آليات المسائلة القانونية في حال التجاوزات 

  ١١٫٥  ٢٢  ٧٫١  ٢٥  عدم قدرة كل المواقع على تحمل تكلفة التطبيقات  
  ١٠٠  ١٩٢  ١٠٠  ٣٥٥  الإجمالي 

ــــــــــح بيـاʭت هـذا الجـدول أن خفض أعـداد المحررين   والعـاملين والفنيين جـاءت في  توضــــ
ـــــــــلبية لاســــــــــتخدام تطبيقات الذكاء الاصــــــــــطناعي في المواقع الإخبارية   مقدمة التأثيرات السـ

، بينما جاء عدم القدرة على تميز  ٪١٣٫٨المصــرية من وجهة نظر الصــحفيين بنســبة بلغت  
ــبة بلغت   التأثير    ، في حين حل٪١٣٫٥المعلومات الصــــحيحة والخاطئة في المرتبة الثانية بنســ

الســــلبي الخاص ϥن التطبيقات تزيد التحدʮت والمحاذير الأخلاقية في نشــــر المحتوى المصــــور  
ـــبة بلغت   ـــــــ ، بينما حل التأثيران المتعلقان بتراجع ثقة  ٪١٢٫٧والمكتوب في المرتبة الثالثة بنسـ

ـــــامين الآلية" في المرتبة   ــــامين المقدمة، كثرة الأخطاء في المضــــ ــــ الرابعة  الجمهور في اغلب المضـ
، في حين حل التأثير السـلبي الخاص بتراجع المعايير المهنية والأخلاقية  ٪١١٫٨بنسـبة بلغت  

ـــــــبة بلغت   ـــــــة بنسـ ــر  ٪١١٫٣في المرتبة الخامسـ ؛ بينما حل التأثير الخاص بتراجع دور العنصــــــ
، بينما حل التأثير المتعلق  ٪١٠٫٤البشــــري أمام الروبوت في المرتبة الســــادســــة بنســــبة بلغت  

ــبة بلغت    بعدم ــابعة بنســ ــائلة القانونية في حال التجاوزات في المرتبة الســ وضــــوح آليات المســ
، في حين حـل التـأثير الخـاص بعـدم قـدرة كـل المواقع على تحمـل تكلفـة التطبيقـات في  ٪٧٫٦

  .٪٧٫١المرتبة الثامنة بنسبة بلغت 
كما تصدر التأثير السلبي الخاص ϥن هذه التطبيقات تخفض أعداد المحررين والعاملين  
ــــــتخدام تطبيقات الذكاء الاصـــــــطناعي في المواقع  ــــــلبية لاسـ والفنيين في مقدمة التأثيرات السـ

، بينما حل التأثير الخاص ٪١٣الإخبارية المصـــرية من وجهة نظر الأكاديميين بنســـبة بلغت  
ــــر المحتوى المصـــــور والمكتوب  ϥن هذه التطبيقا ت تزيد التحدʮت والمحاذير الأخلاقية في نشـ

ــبة بلغت   ــــ ــة " عدم القدرة على  ٪١١٫٩في المرتبة الثانية بنسـ ، بينما حلت التأثيرات الخاصـــــ
تميز المعلومات الصــــــحيحة والخاطئة، تراجع المعايير المهنية والأخلاقية، عدم وضــــــوح آليات  

ــــــائلة القانونية في حال التجاوزات، عدم قدرة كل المواقع على تحمل تكلفة التطبيقات    المســــ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

، بينما حل التأثير الســلبي الخاص بكثرة الأخطاء في  ٪١١٫٥في المرتبة الثالثة بنســبة بلغت  
ــبة بلغت   ــر البشـــــري أمام الروبوت في المرتبة الرابعة بنســـ ــامين الآلية، تراجع دور العنصـــ ــ المضـ

، في حين حل التأثير السـلبي الخاص بتراجع ثقة الجمهور في أغلب المضـامين المقدمة  ٪٩٫٩
  .٪٩٫٣رتبة الخامسة بنسبة بلغت في الم

وترى الباحثة أن أبرز التأثيرات الســــــــــــلبية لتوظيف تطبيقات الذكاء الاصــــــــــــطناعي في  
ـــــحفيين أو الأكاديميين كلها تتمثل في مجموعة   ـــــواء من وجهة نظر الصــــ المواقع الإخبارية ســــ
ــا تـــدور في فلـــك التخوف من   ــة وكلهـ ــة الإعلاميـ ــاوف التي تتردد في البيئـ التحـــدʮت والمخـ

لى العنصـــر البشـــري وهي تمثل معوقات أو تحدʮت تحول دون  فقدان الوظيفة أو القضـــاء ع
  توظيف هذه التطبيقات في البيئة الإعلامية المصرية.

والتي    )  ٥٠(  ) Future today institute, 2019وتتفق نتائج هذا الجدول مع دراسة ( 
خصـــــت إلى أن التطبيقات ēدد وظائفهم، وتختلف هذه النتيجة مع ما انتهت إليه دراســـــة  

حيث لم ترصـــد الدراســـة وجود مخاوف للمحررين على   )٥١()٢٠٢٢(أحمد حســـن الســـمان  
  مستقبلهم الوظيفي.

  ) ٦جدول رقم (
  يوضح العلاقة بين نوعية التأثيرات المرتبطة بتوظيف تطبيقات 

  ية لكل من الصحفيين والأكاديميينالذكاء الاصطناعي ʪلمواقع الإخبارية المصر 

نوعية  
  التأثيرات 

قيمة   الأكاديميون   الصحفيون 
معامل 
  بيرسون 

مستوى 
  الدلالة 

 Tقيمة 
مستوى 
  الدلالة 

المتوسط 
  الحسابي 

المتوسط 
  الحسابي 

  .٠٥  ٢٫٠٥  .٠١  .  ٦٩٣  ٣٫١٨٢  ٦٫٢٠٥  إيجابية 
  .٠٥  ٦٫١٨  .٠١  .٣٤١  ٢٫١٦٤  ٣٫١١٤  سلبية  

ـــــــــير بيـاʭت هـذا الجـدول أن هنـاك علاقـة بين التـأثيرات الإيجـابيـة المرتبطـة بتوظيف   ــــ تشـ
ــرية لكل من الصــــحفيين والأكاديميين   ــطناعي ʪلمواقع الإخبارية المصــ تطبيقات الذكاء الاصــ

  .)٠١.)، وهي دالة عند مستوى معنوية بلغت (٦٩٣حيث بلغت قيمة معامل بيرسون (
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 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

تظهر بياʭت هذا الجدول أن هناك علاقة بين التأثيرات السلبية المرتبطة بتوظيف  كما  
ــرية لكل من الصــــحفيين والأكاديميين   ــطناعي ʪلمواقع الإخبارية المصــ تطبيقات الذكاء الاصــ

  .)٠١.)، وهي دالة عند مستوى معنوية بلغت (٣٤١حيث بلغت قيمة معامل بيرسون (
  ) ٧جدول رقم (

  يوضح نوعية تطبيقات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في 
  العمل الصحفي ʪلمواقع الإخبارية المصرية لكل من الصحفيين والأكاديميين.

  التطبيقات المستخدمة 
معامل   الأكاديميين  الصحفيون 

  بيرسون 
مستوى 
  %  ك  %  ك  الدلالة 

    ١٤٫٦  ٣٤  ١٤٫١  ٥٩  تطبيقات البحث الإخباري  
  
  
  
  
  
٤٣٢.  

  
  
  

  
  
  

٠١.  

  ١٣٫٣  ٣١  ١٢٫٢  ٥١  تطبيقات تحرير النصوص  
  ١١٫٥  ٢٧  ١١٫٥  ٤٨  تطبيقات الفيديو والصور 

  ٩٫٨  ٢٣  ١٣٫٧  ٥٧  تطبيقات البث المباشر  
  ١٠٫٧  ٢٥  ١٠٫١  ٤٢  تطبيقات التحليل الإحصائي للبياʭت 
  ٩٫٨  ٢٣  ٩٫٦  ٤٠  تطبيقات الرسوم المتحركة والجرافيكس 

  ٩٫٨  ٢٣  ٨٫٤  ٣٥  والبودكاست. تطبيقات البحث الصوتي  
  ٩٫٨  ٢٣  ٩٫٨  ٤١  تطبيقات الشبكات الاجتماعية 

والصور   الاخبار  من  التحقق  تطبيقات 
  ١٠٫٧  ٢٥  ١٠٫٦  ٤٤  والفيديوهات 

  ١٠٠  ٢٣٤  ١٠٠  ٤١٧  الإجمالي 
ـــــــــير بياʭت هذا الجدول أن تطبيقات البحث الإخباري جاء في مقدمة تطبيقات   ــــ تشـ

ــرية من وجهة  الذكاء   ــطناعي المســـــتخدمة في العمل الصـــــحفي ʪلمواقع الإخبارية المصـــ الاصـــ
، بينما حلت تطبيقات البث المباشـر في المرتبة الثانية  ٪١٤٫١نظر الصـحفيين بنسـبة بلغت  

، بينما حلت تطبيقات تحرير النصـــوص في المرتبة الثالثة بنســـبة بلغت  ٪١٣٫٧بنســـبة بلغت  
ـــــــبة بلغت  ، بينما حلت تطبيقات  ٪١٢٫٢ ؛  ٪ ١١٫٥الفيديو والصــــــــور في المرتبة الرابعة بنسـ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

بينما حلت تطبيقات التحقق من الاخبار والصــــور والفيديوهات في المرتبة الخامســــة بنســــبة  
، بينما حلت تطبيقات التحليل الإحصـــــــائي للبياʭت في المرتبة الســـــــادســـــــة  ٪١٠٫٦بلغت  

ــابعة  ٪١٠٫١بنســـــــبة بلغت   ؛ في حين جاء تطبيقات الشـــــــبكات الاجتماعية في المرتبة الســـــ
ت تطبيقات الرسوم المتحركة والجرافيكس في المرتبة الثامنة  ، في حين حل٪٩٫٨بنسبة بلغت  
ـــبة بلغت   ــعة  ٪٩٫٦بنسـ ــوتي والبودكاســــت في المرتبة التاســ ، في حلت تطبيقات البحث الصــ

  .٪٨٫٤والأخيرة بنسبة بلغت 
كمـا تصــــــــــــــدرت تطبيقـات البحـث الإخبـاري مقـدمـة تطبيقـات الـذكـاء الاصــــــــــــــطنـاعي  
المسـتخدمة في العمل الصـحفي ʪلمواقع الإخبارية المصـرية من وجهة نظر الأكاديميين بنسـبة  

ــبـة بلغـت  ٪١٤٫٦بلغـت  ، بينمـا حلـت تطبيقـات تحرير النصــــــــــــــوص في المرتبـة الثـانيـة بنســــــــــــ
،  ٪ ١١٫٥لصــور في المرتبة الثالثة بنســبة بلغت  ، في حين حلت تطبيقات الفيديو وا٪١٣٫٣

ـــــــــــائي للبيــاʭت، وتطبيقــات التحقق من الأخبــار   ــــ بينمــا حلــت تطبيقــات التحليــل الإحصـ
ــبـة بلغـت   ــــ ــــ ـــــــــور والفيـديوهـات في المرتبـة الرابعـة بنســــ ــــ ، بينمـا حلـت التطبيقـات  ٪١٠٫٧والصـ

ت البحث الصـوتي  الخاصـة ʪلبث المباشـر، وتطبيقات الرسـوم المتحركة والجرافيكس، وتطبيقا
  .٪٩٫٨والبودكاست، وتطبيقات الشبكات الاجتماعية في المرتبة الخامسة بنسبة بلغت 

وتظهر بيــــاʭت هــــذا الجــــدول وجود علاقــــة ارتبــــاطيــــة بين نوعيــــة تطبيقــــات الــــذكــــاء  
الاصـطناعي المسـتخدمة في العمل الصـحفي ʪلمواقع الإخبارية المصـرية لكل من الصـحفيين  

.) وهي دالة عند مســـــــتوى معنوية  ٤٣٢والأكاديميين، حيث بلغت قيمة معامل بيرســـــــون (
  .)٠١بلغت (
ــتفــادة منهــا من توظيف       ـــــــ ــــ وتعكس هــذه النتــائج اĐــالات المتعــددة التي يمكن الاسـ

ــات الإعلامية   ـــة مع تعدد المنصــــــ ــطناعي في البيئة الإعلامية وبخاصـــــ تطبيقات الذكاء الاصــــــ
ــواء في النواحي   ــرية والتي يمكن أن تســـــتفيد منها المواقع الإخبارية ســـ للمواقع الإخبارية المصـــ

  لمحتوى المقدم.الشكلية أو من حيث ا
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

) ٥٢()  ٢٠٢٢وتتفق نتائج هذا الجدول مع ما انتهت إلية دراســــــــــــة (محمد عبدالحميد  

ـــــحفي،   ـــــطناعي التي يســـــــــتخدمها المبحوثون في العمل الصــــ من تعدد تقنيات الذكاء الاصــــ
منها: تقنيات التحقق من الصور والفيديوهات، وتقنيات إنتاج المحتوى الصحفي، وتقنيات  

ـــــــور، أدوات تحويل الصـــــــــــوت إلى نص مكتوب.     -التحقق الجغرافي من مواقع التقاط الصــــ
تطبيق الذكاء الاصـطناعي في مجال الصـحافة، فمنها    توصـلت الدراسـة إلى تعدد إشـكالات

  إشكالات مهنية، وتقنية، وقانونية، وإشكالات خاصة ʪلمصداقية.
  ) ٨جدول رقم (

  المهارات الواجب توافرها للعاملين ʪلمواقع الإخبارية المصرية التي  
  تعتمد على تطبيقات الذكاء الاصطناعي لكل من الصحفيين والأكاديميين 

  المهارات المطلوبة 
معامل   الأكاديميين  الصحفيون 

  بيرسون 
مستوى 
  %  ك  %  ك  الدلالة 

    ١٢٫٨  ٣٥  ١٤٫١  ٨٢  القدرة على التعامل مع البياʭت الضخمة  
  
  
  
  
  
٣٢٥.  

  
  
  

  
  
  

٠١.  

  ١١٫٤  ٣١  ١١٫٩  ٦٩  المعرفة ϵدارة الشبكات الرقمية 
  ١١٫٧  ٣٢  ١٢٫٢  ٧١  توزيع المحتوى عبر المنصات المتعددة 

  ١١  ٣٠  ١١٫٢  ٦٥  القدرة على التسويق الرقمي والشبكي  
  ١١٫٧  ٣٢  ١٢٫٥  ٧٣  المعرفة ʪستخدام الخوارزميات والبرمجيات  
  ١١  ٣٠  ٩٫٤  ٥٥  معرفة مبادئ الخصوصية والامن السيبرانى 

  ١٠٫٦  ٢٩    ٨٫٤  ٤٩  توظيف تطبيقات الترجمة في العمل الصحفي  
الكشف عن  استخدام مواقع وتطبيقات 

  الاخبار الزائفة  
١٠٫٦  ٢٩  ١٠٫٥  ٦١  

  ٩٫٢  ٢٥  ٩٫٤  ٥٥  معرفة توظيف تقنيات وخرائط جوجل 
  ١٠٠  ٢٧٣  ١٠٠  ٥٨٠  الإجمالي 

ـــــح بياʭت هذا الجدول أن القدرة على التعامل مع البياʭت الضــــــــــخمة جاء في  ت ــــ وضـ
للعــاملين ʪلمواقع الإخبــاريــة المصــــــــــــــريــة التي تعتمــد على  مقــدمــة المهــارات الواجــب توافرهــا  
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ـــــحفيين بنســــــــــبة بلغت   ــــ ــــــطناعي من وجهة نظر الصـ ، بينما  ٪١٤٫١تطبيقات الذكاء الاصــــ
؛ في  ٪ ١٢٫٥حلت المهارة الخاصــة ʪلمعرفة ʪســتخدام الخوارزميات والبرمجيات بنســبة بلغت  

حين حلت المهاة الخاصة بتوزيع المحتوى عبر المنصات المتعددة في المرتبة الثالثة بنسبة بلغت  
ت المهارة الخاصـــــة ʪلمعرفة ϵدارة الشـــــبكات الرقمية في المرتبة الرابعة  ، في حين جاء٪١٢٫٢

ــــبكي  ٪١١٫٩بنســـــبة بلغت   ، بينما حلت المهارة المتعلقة ʪلقدرة على التســـــويق الرقمي الشـ
، في حين حلت المهارة المتعلقة ʪســـتخدام مواقع  ٪١١٫٢في المرتبة الخامســـة بنســـبة بلغت  

، بينما  ٪١٠٫٥زائفة في المرتبة الســـــادســـــة بنســـــبة بلغت  وتطبيقات الكشـــــف عن الأخبار ال
ــــــية والأمن الســـــــــــيبراني، ومعرفة توظيف   ــــ ــــــوصـ ــــ حلت المهارʫن المتعلقتان بمعرفة مبادئ الخصـ

؛ بينما حلت المهارة الخاصــة  ٪٩٫٤تقنيات وخرائط جوجل في المرتبة الســابعة بنســبة بلغت  
ــــــــــحفي في المرتبـة ــبـة بلغـت    بتوظيف تطبيقـات الترجمـة في العمـل الصــــ الثـامنـة والأخيرة بنســــــــــــ

٨٫٤٪.  
ـــــــــدرت المهارة الخاصــــــــــة ʪلقدرة على التعامل مع البياʭت الضــــــــــخمة مقدمة   كما تصـ
ــــــريـة التي تعتمـد على تطبيقـات   ــــ المهـارات الواجـب توافرهـا للعـاملين ʪلمواقع الإخبـاريـة المصــــ

، بينما جاءت المهارة ٪١٢٫٨الذكاء الاصــطناعي من وجهة نظر الأكاديميين بنســبة بلغت  
بر المنصـات المتعددة، والمعرفة ʪسـتخدام الخوارزميات والبرمجيات في  المتعلقة بتوزيع المحتوى ع

ــبة بلغت   ـــ ــبكات  ٪١١٫٧المرتبة الثانية بنسـ ــة ʪلمعرفة ϵدارة الشــــ ـــ ، بينما حلت المهارة الخاصـ
ـــــــبة بلغت   ـــــــة ʪلقدرة على  ٪١١٫٤الرقمية في المرتبة الثالثة بنســــ ، بينما حلت المهارة الخاصــــ

رفة مبادئ الخصــــــوصــــــية والأمن الســــــيبراني في المرتبة الرابعة  التســــــويق الرقمي الشــــــبكي، ومع
ــبـة بلغـت   ـــــــ ــــ ، بينمـا حلـت المهـارة الخـاصـــــــــــــــة بتوظيف تطبيقـات الترجمـة في العمـل  ٪١١بنسـ

ــتخدام مواقع وتطبيقات الكشـــــف عن الأخبار الزائفة في المرتبة الخامســـــة   الصـــــحفي ، واســـ
ــبـة بلغـت   ــة بمعرفـة  ٪١٠٫٦بنســــــــــــ توظيف تقنيـات وخرائط  ، في حين حلـت المهـارة الخـاصــــــــــــ

  .٪٩٫٢جوجل في المرتبة السادسة بنسبة بلغت 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــا   ــارات الواجـــب توافرهـ ــة بين المهـ ــاطيـ ــة ارتبـ ــدول وجود علاقـ ــذا الجـ ــاʭت هـ وتظهر بيـ
ــطناعي لكل من   ــرية التي تعتمد على تطبيقات الذكاء الاصـ للعاملين ʪلمواقع الإخبارية المصـ

ــــــحفيين والأكـاديميين، حيـث بلغـت قيمـة معـامـل بيرســــــــــــــون ( ــــ .) وهي دالـة عنـد  ٣٢٥الصــــ
  .)٠١مستوى معنوية بلغت (

  ) ٩دول (ج
  التحدʮت التكنولوجية في توظيف تطبيقات الذكاء  

  والأكاديميين بارية لدى الصحفيين  الاصطناعي ʪلمواقع الإخ

  التحدʮت التكنولوجية 
  الأكاديميون   الصحفيون 

  %  ك  %  ك
  ١٨٫٦  ٢٤  ٢٠٫٧  ٧٤  قلة Ϧهيل وتدريب الكوادر البشرية على التطبيقات  

  ١٩٫٤  ٢٥  ١٨٫٦  ٦٧  قلة برامج التحرير الآلي للنصوص ʪللغة العربية  
  ١٩٫٤  ٢٥  ١٧٫٢  ٦٢  قلة الكوادر الفنية المتخصصة في مجال تطبيقات الذكاء الاصطناعي  
  ١٥٫٥  ٢٠  ١٥٫٨  ٥٧  تؤثر تطبيقات الذكاء الاصطناعي على مصداقية الاخبار  

  ١٧٫١  ٢٢  ١٤٫٤  ٥٢  ضعف البنية التكنولوجية ʪلمواقع  
  ١٠  ١٣  ١٣٫٣  ٤٨  العاملين. صعوبة التحكم في تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى  

  ١٠٠  ١٢٩  ١٠٠  ٣٦٠  الإجمالي 
ـــــــرية على التطبيقات   ـــــــير بياʭت هذا الجدول أن قلة Ϧهيل وتدريب الكوادر البشــــ تشــــ
جاءت في مقدمة التحدʮت التكنولوجية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصـــطناعي ʪلمواقع  

حين جاء التحدي المتعلق  ، في ٪٢٠٫٧الإخبارية من وجهة نظر الصــــحفيين بنســــبة بلغت  
ــبة بلغت   ـــ ،  ٪ ١٨٫٦بقلة برامج التحرير الآلي للنصـــــــــوص ʪللغة العربية في المرتبة الثانية بنســــ

ـــــــصـــــــــــة في مجال تطبيقات الذكاء   في حين حل التحدي المتعلق بقلة الكوادر الفنية المتخصــــ
ــبـة بلغـت   تـأثير  ؛ بينمـا حـل التحـدي المرتبط ب٪١٧٫٢الاصــــــــــــــطنـاعي في المرتبـة الثـالثـة بنســــــــــــ

ــبـة بلغت   تطبيقـات الذكاء الاصــــــــــــــطنـاعي على مصــــــــــــــداقيـة الأخبـار في المرتبـة الرابعـة بنســــــــــــ
، بينما حل التحدي المتعلق بضـــــعف البنية التكنولوجية ʪلمواقع في المرتبة الخامســـــة  ٪١٥٫٨
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؛ في حين حل التحدي الخاص بصــعوبة التحكم في تطبيقات الذكاء  ٪١٤٫٤بنســبة بلغت  
  .٪١٣٫٣الاصطناعي لدى العاملين في المرتبة السادسة بنسبة بلغت 

ــــــــــوص   ــدر التحدي الخاص بقلة برامج التحرير الآلي للنصــــ ــــ ــــ كما أظهرت النتائج تصــــ
ʪللغة العربية، قلة الكوادر الفنية المتخصـــصـــة في مجال تطبيقات الذكاء الاصـــطناعي ضــمن  
التحـدʮت التكنولوجيـة في توظيف تطبيقـات الـذكـاء الاصــــــــــــــطنـاعي ʪلمواقع الإخبـاريـة من  

ــبــة بلغــ ـــــــ ــــ ، بينمــا حــل التحــدي المتعلق قلــة Ϧهيــل  ٪١٩٫٤ت  وجهــة نظر الأكــاديميين بنسـ
ــبة بلغت   ؛ في حين ٪١٨٫٦وتدريب الكوادر البشـــــرية على التطبيقات في المرتبة الثانية بنســـ

ــبـة بلغـت   ــــــــ حـل التحـدي الخـاص بضــــــــــــــعف البنيـة التكنولوجيـة ʪلمواقع في المرتبـة الثـالثـة بنســــ
ـــــداقية  ، بينما حل التحدي المرتبط بتأثير تطبيقات الذكاء  ٪١٧٫١ ــــطناعي على مصــــ ــــ الاصـ

ــــــــبة بلغت   ـــــــعوبة  ٪١٥٫٥الأخبار في المرتبة الرابعة بنســــ ــــ ؛ في حين حل التحدي الخاص بصـ
ــبة بلغت   ــــ ــة بنسـ ــــ التحكم في تطبيقات الذكاء الاصـــــــطناعي لدى العاملين في المرتبة الخامسـ

١٠٫٠٪.  
وتعكس النتائج الســــــابقة أن أبرز التحدʮت التكنولوجية التي أكد عليها الصــــــحفيين  
ــبة للكوادر البشـــرية القادرين على   والخبراء الأكاديميين يتمثل في قلة التأهيل والتدريب ʪلنسـ
ــطناعي في العمل الصـــــــحفي مما يعد معوقاً وتحدʮً يقف في   توظيف تطبيقات الذكاء الاصـــــ

  تطبيقات في البيئة الصحفية.سبيل توظيف هذ ال
ـــى عبد الباقي موســـــــى & أحمد   ـــة (عيســــ وتتفق هذه النتيجة مع ما انتهت إليه دراســــ

أن أهم التحـدʮت التي تقف أمـام توظيف هـذه التقنيـات   )٥٣()  ٢٠٢٠ عـادل عبـد الفتـاح
التحدʮت التقنية والتكنولوجية، ثم التحدʮت التنظيمية والمؤسـسـية، فالتحدʮت   :تتمثل في

 .والأخلاقيةالاقتصادية، والمهنية، 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

  ) ١٠جدول رقم (
  التحدʮت الإدارية والتنظيمية في توظيف الذكاء الاصطناعي  

  صرية لدى الصحفيين والأكاديميين ʪلمواقع الإخبارية الم

  التحدʮت الإدارية والتنظيمية 
  الأكاديميون   الصحفيون 

  %  ك  %  ك
  ١٩٫٥  ٢٢  ٢٠٫٧  ٨٧  عدم وجود تشريعات وقوانين تنظيم استخدام الذكاء الاصطناعي  

  ١٣٫٣  ١٥  ١٦  ٦٧  وجود قيود إدارية تعوق التوسع في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  
عدم تشجيع الصحفيين على استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

  ١٦٫٨  ١٩  ١٤٫٨  ٦٢  ʪلمواقع 
  ١٠٫٦  ١٢  ١٤٫٣  ٦٠  الخوف من خوض التجربة قبل التأكد من نجاحها ʪلمواقع الأخرى  
  ١١٫٥  ١٣  ١٣٫٣  ٥٦  تبنى تطبيقات الذكاء الاصطناعي يقلل من الدور الوظيفي للموقع  

  ١٩٫٥  ٢٢  ١٠٫٧  ٤٥  عدم اقتناع بعض المواقع ϥهمية تطبيقا الذكاء الاصطناعي  
  ٨٫٨  ١٠  ١٠٫٢  ٤٣  خوف إدارة الموقع ان يصبح الموقع مصدر لمعلومات التطبيقات  

  ١٠٠  ١١٣  ١٠٠  ٤٢٠  الإجمالي 
تشــــير بياʭت هذا الجدول إلى تصــــدر التحدي الخاص بعدم وجود تشــــريعات وقوانين  
تنظيم استخدام الذكاء الاصطناعي ضمن التحدʮت الإدارية والتنظيمية في توظيف الذكاء  

، بينما حل  ٪٢٠٫٧الاصــــطناعي ʪلمواقع الإخبارية المصــــرية لدى الصــــحفيين بنســــبة بلغت  
ية تعوق التوســـع في توظيف تطبيقات الذكاء الاصـــطناعي  التحدي الخاص بوجود قيود إدار 

ــجيع الصـــحفيين  ٪١٦في المرتبة الثانية بنســـبة بلغت   ، بينما جاء التحدي الخاص بعدم تشـ
،  ٪ ١٤٫٨على استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي ʪلمواقع في المرتبة الثالثة بنسبة بلغت  

ل التــأكــد من نجــاحهــا ʪلمواقع  بينمــا حــل التحــدي الخــاص ʪلخوف من خوض التجربــة قبــ
ــبــــة بلغــــت   ــاء  ٪١٤٫٣الأخرى في المرتبــــة الرابعــــة بنســــــــــــ ، بينمــــا حــــل تبني تطبيقــــات الــــذكـ

،  ٪ ١٣٫٣الاصــــــــطناعي يقلل من الدور الوظيفي للموقع في المرتبة الخامســــــــة بنســــــــبة بلغت  
  بينما حل التحدي الخاص بعدم اقتناع بعض المواقع ϥهمية تطبيقا الذكاء الاصــــــــــــطناعي في
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــبة بلغت   ــة بنســـ ــادســـ ، بينما حل التحدي الخاص بخوف إدارة الموقع أن  ٪١٠٫٧المرتبة الســـ
  .٪١٠٫٢يصبح الموقع مصدر لمعلومات التطبيقات في المرتبة السابعة بنسبة بلغت 

ــــــريعات وقوانين تنظيم   ــــ كما أظهرت النتائج تصـــــــــــدر التحدي الخاص بعدم وجود تشـ
ــطناعي   ــطناعي، عدم اقتناع بعض المواقع ϥهمية تطبيقا الذكاء الاصــ اســــتخدام الذكاء الاصــ
مقـدمـة التحـدʮت الإداريـة والتنظيميـة في توظيف الـذكـاء الاصــــــــــــــطنـاعي ʪلمواقع الإخبـاريـة  

، بينما حل التحدي الخاص بعدم تشـــجيع  ٪١٩٫٥ة بلغت  المصـــرية لدى الأكاديميين بنســـب
ــبة   ــطناعي ʪلمواقع في المرتبة الثانية بنســــ ــحفيين على اســــــتخدام تطبيقات الذكاء الاصــــ الصــــ

ــــــع في توظيف  ٪١٦٫٨بلغـت   ــــ ، بينمـا حـل التحـدي المتعلق بوجود قيود إداريـة تعوق التوســــ
ــــــطناعي في المرتبة الثالثة بنســـــــبة بلغت ، بينما جاء التحدي  ٪١٣٫٣  تطبيقات الذكاء الاصـ

الخاص بتبني تطبيقات الذكاء الاصطناعي يقلل من الدور الوظيفي للموقع في المرتبة الرابعة  
ــبــة بلغــت   ــــ ــــ ، بينمــا حــل الخوف من خوض التجربــة قبــل التــأكــد من نجــاحهــا ٪١١٫٥بنســــ

وقع ان  ، بينما حل الخوف إدارة الم٪ʪ١٠٫٦لمواقع الأخرى في المرتبة الخامسـة بنسـبة بلغت  
  .٪٨٫٨يصبح الموقع مصدر لمعلومات التطبيقات في المرتبة السادسة بنسبة بلغت 

ــريعيـة والقـانونيـة تمثـل التحـدي الأكبر أمـام توظيف   وترى البـاحثـة أن التحـدʮت التشــــــــــــ
تطبيقات الذكاء الاصـطناعي في البيئة الإعلامية المصـرية من وجهة نظر الصـحفيين والخبراء  
الأكاديميين، ولعل ذلك يرجع إلى ما تشــــــــهده البيئة الإعلامية المصــــــــرية من قيود تشــــــــريعية  

تطبيقـات التكنولوجيـة مثـل صــــــــــــــحـافـة الـدورن وغيرهـا من التطبيقـات التي  وقـانونيـة لبعض ال
 لازمت قيودا وتشريعات حدت من توظيفها في البيئة الإعلامية المصرية.
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 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

) ١١جدول رقم (  
  التحدʮت الأخلاقية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

  دى الصحفيين والأكاديميين ʪلمواقع الإخبارية المصرية ل

  التحدʮت الأخلاقية 
  الأكاديميون   الصحفيون 

  %  ك  %  ك
  ١٨٫٦  ٣١  ١٩  ٨٢  عدم وجود قواعد أخلاقية محدد في توظيف التطبيقات  

  ١٦٫٨  ٢٨  ١٧٫٨  ٧٧  انتهاك خصوصية مستخدمي بياʭت تطبيقات الذكاء الاصطناعي  
  ١٦٫١  ٢٧  ١٧٫١  ٧٤  صعوبة التحقق وتدقيق المعلومات المقدمة في تلك التطبيقات  

  ١٦٫١  ٢٧  ١٦٫٢  ٧٠  تقدم التطبيقات نتائج مضلله وغير حقيقية ودقيقة في إجابة كثيرة  
  ١٧٫٤  ٢٩  ١٥٫٥  ٦٧  غياب الشفافية والمسائلة القانونية في توظيف التطبيقات 

  ١٥  ٢٥  ١٤٫٤  ٦٢  اختراق التطبيقات خصوصية البياʭت في المواقع الإخبارية   
  ١٠٠  ١٦٧  ١٠٠  ٤٣٢  الإجمالي 

يوضــــح بياʭت هذا الجدول تصــــدر التحدي الخاص بعدم وجود قواعد أخلاقية محدد  
ــاء   ــ ــات الـــــذكـ ــ توظيف تطبيقـ ــة في  ــدʮت الأخلاقيـــ التحـــ ــة  ــدمـــ ــ ــات مقـ في توظيف التطبيقـــ

ــرية لدى الصــــــحفيين بنســــــبة بلغت   ــطناعي ʪلمواقع الإخبارية المصــــ ، بينما حل  ٪١٩الاصــــ
تطبيقات الذكاء الاصــــطناعي في  التحدي الخاص ʪنتهاك خصــــوصــــية مســــتخدمي بياʭت  

ـــــــبة بلغت   ــــعوبة التحقق وتدقيق  ٪١٧٫٨المرتبة الثانية بنسـ ، بينما جاء التحدي الخاص بصــــ
ــبـة بلغـت   ــــ ــــ ، بينمـا حـل ٪١٧٫١المعلومـات المقـدمـة في تلـك التطبيقـات في المرتبـة الثـالثـة بنســــ

ــلله وغير حقيقية ودقيقة في إ جابة كثيرة في  التحدي المتعلق ϥن التطبيقات تقدم نتائج مضـــ
ــبة بلغت   ــائلة القانونية في  ٪١٦٫٢المرتبة الرابعة بنســـــ ــــ ــفافية والمسـ ؛ في حين حل غياب الشـــــ

، بينما حل اختراق التطبيقات  ٪١٥٫٥توظيف التطبيقات في المرتبة الخامســـة بنســـبة بلغت  
  . ٪١٤٫٤خصوصية البياʭت في المواقع الإخبارية في المرتبة السادسة بنسبة بلغت 

ــــدر التحـدي الخـاص بعـدم وجود قواعـد أخلاقيـة محـدد في   كمـا أظهرت النتـائج تصـــــــــــ
ــطناعي   ـــــ توظيف التطبيقات مقدمة التحدʮت الأخلاقية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصـ



 
 

  

)313   ( 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــبـة بلغـت  ـــــــ ــــ ــــــريـة لـدى الأكـاديميين بنسـ ــــ ، بينمـا حـل غيـاب  ٪ʪ١٨٫٦لمواقع الإخبـاريـة المصــــ
،  ٪ ١٧٫٤الشــــفافية والمســــائلة القانونية في توظيف التطبيقات في المرتبة الثانية بنســــبة بلغت  

ــطناعي في   ــتخدمي بياʭت الذكاء الاصـ ــية مسـ ــوصـ بينما حل التحدي الخاص ʪنتهاك خصـ
ــبة بل ــــ ــعوبة التحقق وتدقيق  ٪١٦٫٨غت  المرتبة الثالثة بنســــ ــــ ، بينما حل التحدي المتعلق بصــــ

ــللـه وغير حقيقيـة   ــــ ــــ المعلومـات المقـدمـة في تلـك التطبيقـات، وأن التطبيقـات تقـدم نتـائج مضــــ
ــبـــة بلغـــت   ـــــــ ــــ ، بينمـــا حـــل التحـــدي الخـــاص ʪختراق  ٪١٦٫١ودقيقـــة في المرتبـــة الرابعـــة بنسـ

في إجابة كثيرة في المرتبة الخامسة بنسبة  التطبيقات خصوصية البياʭت في المواقع الإخبارية  
  .٪١٥بلغت  

وترى الباحثة أن تصـــدر التحدي الخاص بعدم وجود قواعد أخلاقية محدد في توظيف  
ـــــــــطناعي في العمل   التطبيقات مقدمة التحدʮت التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء الاصــــ
ــــرية من تجاوزات أخلاقية خاصـــــة مع   الصـــــحفي يرجع إلى ما شـــــهدته البيئة الإعلامية المصـ

مما مثل تحدʮً أخلاقياً من وجهة    الاجتماعية؛يقات  انتشــــــــــــار العديد من المنصــــــــــــات والتطب
  نظرهم  أمام توظيف هذه التطبيقات.

  ) ١٢جدول رقم (
  التحدʮت الاقتصادية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

  صرية لدى الصحفيين والأكاديميين ʪلمواقع الإخبارية الم

  التحدʮت الاقتصادية 
  الأكاديميون   الصحفيون 

  %  ك  %  ك
  ٢٠٫٣  ٢٩  ٢٣٫٣  ٧٧  تراجع عائدات الإعلان في المواقع بصورة كبيرة 

  ٢٤٫٥  ٣٥  ٢٣  ٧٦  قلة مصادر التحول ʪلمواقع عموما  
  ٢٣٫١  ٣٣  ٢١٫٤  ٧١  ارتفاع تكلفة شراء تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

لذهاđا  التطبيقات  إيرادات  اغلب  من  المواقع  استفادة  عدم 
  ١٩٫٦  ٢٨  ١٨٫٧  ٦٢  للشركات المالكة لها 

  ١٢٫٥  ١٨  ١٣٫٦  ٤٥  عدم تبنى استراتيجية اقتصادية في الواقع في ظل المنافسة الحالية  
  ١٠٠  ١٤٣  ١٠٠  ٣٣١  الإجمالي 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ـــــدر التحدي الخاص بتراجع   عائدات الإعلان في  تشـــــــــير بياʭت هذا الجدول إلى تصــــ
المواقع بصــورة كبيرة ضــمن التحدʮت الاقتصــادية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصــطناعي  

ــبة بلغت   ــــــرية لدى الصــــــــــحفيين بنســــــــ ، بينما حل التحدي  ٪ʪ٢٣٫٣لمواقع الإخبارية المصــــ
، بينما حل  ٪٢٣الخاص بقلة مصــادر التحول ʪلمواقع عموماً في المرتبة الثانية بنســبة بلغت  

ــبة  ال ــطناعي في المرتبة الثالثة بنســ ــراء تطبيقات الذكاء الاصــ تحدي الخاص ʪرتفاع تكلفة شــ
ــتفـادة المواقع من اغلـب إيرادات  ٪٢١٫٤بلغـت   ؛ في حين حـل التحـدي الخـاص بعـدم اســــــــــــ

، بينما حل  ٪١٨٫٧التطبيقات لذهاđا للشـــــركات المالكة لها في المرتبة الرابعة بنســـــبة بلغت  
نى اســـتراتيجية اقتصـــادية في الواقع في ظل المنافســـة الحالية في المرتبة  التحدي الخاص بعدم تب
  .٪١٣٫٦الخامسة بنسبة بلغت 

ــادر التحول ʪلمواقع عموماً   ــــــ ــدر التحدي الخاص بقلة مصــــ كما أظهرت النتائج تصــــــــــ
ــطناعي ʪلمواقع الإخبارية   ـــ ــادية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصـ مقدمة التحدʮت الاقتصــــ

، بينما حل التحدي الخاص ʪرتفاع تكلفة  ٪٢٤٫٥المصـــرية لدى الأكاديميين بنســـبة بلغت  
ـــــــطناعي ــــــراء تطبيقات الذكاء الاصــــ ــــ ، بينما حل  ٪٢٣٫١في المرتبة الثانية بنســـــــــــبة بلغت    شـ

ــبة   ــــ ــــ التحدي الخاص بتراجع عائدات الإعلان في المواقع بصـــــــــــورة كبيرة في المرتبة الثالثة بنسـ
ــب إيرادات  ٪٢٠٫٣بلغـــت   ــادة المواقع من اغلـ ــتفـ ـــــــ ــــ ــدم اسـ ــاص بعـ ، في حين التحـــدي الخـ

، بينما حل  ٪١٩٫٦بنســـــبة بلغت  التطبيقات لذهاđا للشـــــركات المالكة لها في المرتبة الرابعة  
ــة الحالية في المرتبة   ــتراتيجية اقتصـــادية في الواقع في ظل المنافسـ التحدي المتعلق بعدم تبنى اسـ

 .٪١٢٫٥الخامسة بنسبة بلغت 
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

  
  ) ١٣جدول رقم (

  التحدʮت المهنية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  
  لدى الصحفيين والأكاديميين    ʪلمواقع الإخبارية المصرية

  التحدʮت المهنية 
  الأكاديميون   الصحفيون 

  %  ك  %  ك
  ١٩٫١  ٣٢  ١٩٫٢  ٨٠  نقص الخبرة لدى الغالبية في التوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

  ١٩٫١  ٣٢  ١٨٫٤  ٧٧  عدم فهم التطبيقات للمشاعر الإنسانية والقيم السائدة في اĐتمع  
  ١٧٫٨  ٣٠  ١٧٫٩  ٧٥  لا تتيح التطبيقات مهارات الابداع مقارنة ʪلبشر 

  ١٩٫١  ٣٢  ١٦٫٥  ٦٩  خوف الصحفيين من فقدان وظائفهم بسبب التطبيقات 
  ١٤٫٢  ٢٤  ١٤٫٨  ٦٢  تحيز تطبيقات الذكاء الاصطناعي وϦثيرها بقيم مصمميها  

  ١٠٫٧  ١٨  ١٣٫٢  ٥٥  تقلل التطبيقات من فرص الترقي الوظيفي والإداري   
  ١٠٠  ١٦٨  ١٠٠  ٤١٨  الإجمالي 

تشـــــــير بياʭت هذا الجدول إلى تصـــــــدر التحدي الخاص بنقص الخبرة لدى الغالبية في  
ــــــطنـاعي مقـدمـة التحـدʮت المهنيـة في توظيف تطبيقـات   ــــ التوظيف تطبيقـات الـذكـاء الاصــــ

، بينما  ٪١٩٫٢الذكاء الاصـطناعي ʪلمواقع الإخبارية المصـرية لدى الصـحفيين بنسـبة بلغت  
ــائدة في اĐتمع حل التحدي الخاص بعدم فهم التط ــانية والقيم الســـ ــاعر الإنســـ بيقات للمشـــ

ــبة بلغت   ــــ ، في حين حل التحدي الخاص ϥن هذه التطبيقات  ٪١٨٫٤في المرتبة الثانية بنسـ
ــبة بلغت   ــر في المرتبة الثالثة بنســــ ، بينما جاء ٪١٧٫٩لا تتيح مهارات الابداع مقارنة ʪلبشــــ

ــبب التطبيقات في المرتبة الرابعة  التحدي الخاص بخوف الصـــحفيين من فقدان وظائفهم   بسـ
ــبــة بلغــت   ــــــــ ـــــــــطنــاعي وϦثيرهــا بقيم  ٪١٦٫٥بنســــ ــــ ، بينمــا حــل تحيز تطبيقــات الــذكــاء الاصـ

، في حين حل التحدي الخاص ϥن  ٪١٤٫٨مصــــــــمميها في المرتبة الخامســــــــة بنســــــــبة بلغت  
ــــــــبة بلغت   ــــــــة بنســــ التطبيقات تقلل من فرص الترقي الوظيفي والإداري في المرتبة الســــــــــــادســــ

١٣٫٢٪.  
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

كمــا تصــــــــــــــــدرت تحــدʮت نقص الخبرة لــدى الغــالبيــة في التوظيف تطبيقــات الــذكــاء  
الاصــــطناعي، عدم فهم التطبيقات للمشــــاعر الإنســــانية والقيم الســــائدة في اĐتمع، خوف  
ــبب التطبيقات مقدمة التحدʮت المهنية في توظيف   ـــ ــــ ــحفيين من فقدان وظائفهم بسـ الصــــــــ

ــطناعي ʪلمواقع الإخ ــبة  تطبيقات الذكاء الاصــ ــرية من وجهة نظر الأكاديميين بنســ بارية المصــ
، بينما حل التحدي الخاص ϥن التطبيقات لا تتيح مهارات الابداع مقارنة  ٪١٩٫١بلغت  

ــبــة بلغــت  ؛ في حين جــاء تحيز تطبيقــات الــذكــاء  ٪ʪ١٧٫٨لبشــــــــــــــر في المرتبــة الثــانيــة بنســــــــــــ
ــطناعي وϦثيرها بقيم مصـــمميها في المرتبة الثالثة بنســـبة بل ؛ في حين حل  ٪١٤٫٢غت  الاصـ

التحــدي المتعلق ϥن التطبيقــات تقلــل من فرص الترقي الوظيفي والإداري في المرتبــة الرابعــة  
  .٪١٠٫٧بنسبة بلغت 

وترى البــــاحثــــة أن هــــذه التحــــدʮت المهنيــــة هي تحــــدʮت منبثقــــة من التحــــدʮت      
التكنولوجية التي تواجه الصـــحفيين والمتمثلة في غياب التأهيل والتدريب الكافي للتعامل مع  
هذه التطبيقات التكنولوجية مما ولد تحدʮً مهنياً تمثل في نقص الخبرة لدى القائم ʪلاتصــال  

يقات؛ مما يســتلزم من المؤســســات الإعلامية ترســيخ ثقافة التعامل مع  في توظيف هذه التطب
ــال على التعـامل   ــــ ــــ التطبيقـات التكنولوجيـة ومحـاولـة تطوير وتـدريـب وϦهيـل القـائمين ʪلاتصــــ

  مع هذه التطبيقات للقضاء على هذا التحدي.
  ) ١٤جدول رقم (

  يوضح العلاقة بين تحدʮت توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  
  لدى الصحفيين والأكاديميين  ʪلمواقع الإخبارية المصرية

  التحدʮت
قيمة معامل   الأكاديميون   الصحفيون 

  بيرسون 
مستوى 
  الدلالة 

 Tقيمة 
مستوى 
  المتوسط الحسابي   المتوسط الحسابي   الدلالة 

  ٢٫١٧٢  ٣٫٠٢١  تكنولوجية 

٥٠  ١١٫٠٧  .٠١  .٦٥٣.  
  ٤٫٠٦٠  ٣٫٥١٤  إدارية 

  ٣٫٠٨٧  ٤٫٠١٨  أخلاقية 
  ٣٫٠١٤  ٢٫٠٤٤  اقتصادية 
  ٢٫١٥٢  ٣٫٥٠٢  مهنية 
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تشير بياʭت هذا الجدول إلى وجود علاقة ارتباطية بين الصحفيين والأكاديميين في      
التحدʮت التكنولوجية والإدارية والأخلاقية والاقتصــــــادية والمهنية حيث بلغت قيمة معامل  

  .).٠١.)، وهي دالة عند مستوى معنوية بلغت (٦٥٣بيرسون (
تشــير بياʭت هذا الجدول إلى وجود فروق بين الصــحفيين والأكاديميين في التحدʮت  

ــاديــة والمهنيــة حيــث بلغــت قيمــة معــامــل (  )  Tالتكنولوجيــة والإداريــة والأخلاقيــة والاقتصـــــــــــــ
  .).٥٠)، وهي دالة عند مستوى معنوية بلغت (١١٫٠٧(

  ) ١٥جدول رقم (
  سيناريوهات مستقبل توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

  في المواقع الإخبارية المصرية لدى الصحافيين والأكاديميين 

  السيناريوهات 
  الأكاديميون   الصحفيون 

  %  ك  %  ك
  ٥٧٫٥  ٢٣  ٥٢٫٤  ٦٤  التوسع في استخدام التطبيقات (التفاؤلي) 

  ٢٢٫٥  ٩  ٢٥٫٨  ٣١  بقاء الوضع على ما هو علية (الثبات) 
  ٢٠  ٨  ٢٠٫٨  ٢٥  التراجع عن استخدام التطبيقات(التشاؤمي)

  ١٠٠  ٤٠  ١٠٠  ١٢٠  الإجمالي 
ــــــيناريوهات   ــــــيناريو التفاؤلي جاء في مقدمة ســــ تشــــــــــير بياʭت هذا الجدول إلى أن الســــ
مستقبل توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المواقع الإخبارية المصرية لدى الصحافيين  

ـــبة بلغت   ـــــــ لدى الأكاديميين، بينما    ٪٥٧٫٥لدى الصـــــــــــحفيين،    ٪٥٢٫٤والأكاديميين بنسـ
لدى    ٪٢٢٫٥لدى الصحفيين،    ٪٢٥٫٨الثانية بنسبة بلغت    جاء سيناريو الثبات في المرتبة

ــبة بلغت   ــــ ــاؤمي في المرتبة الثالثة بنسـ ــــ ــيناريو التشـ لدى    ٪٢٠٫٨الأكاديميين، بينما حل الســـــ
 لدى الأكاديميين.  ٪٢٠الصحفيين 
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  ) ١٦جدول (
  سيناريو التوسع في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

  الصحفيين والأكاديميين ʪلمواقع الإخبارية المصرية لدى 

  سيناريو التوسع في استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
  ٢٣الأكاديميون=    ٦٤الصحفيون=  

  %  ك  %  ك
  ٧٣٫٩  ١٧  ٩٣٫٧  ٦٠  ستكون هناك مزيد من الحرʮت أمام المواقع 

  ٧٨٫٣  ١٨  ٩٣٫٧  ٦٠  سيكون هناك ازدهار كبير لكافة وسائل الاعلام. 
  ٧٣٫٩  ١٧  ٩٣٫٧  ٦٠  سيكون هناك انتشار أوسع للخبر وبتأثيرات أكبر بعرض متنوع تماما  
  ٧٨٫٣  ١٨  ٩٣٫٧  ٦٠  ستكون هناك قوانين وضوابط تحكم أداء اعلام الذكاء الاصطناعي  

  ٧٨٫٣  ١٨  ٨٧٫٥  ٥٦  يتم اندماج وسائل الاعلام التقليدية مع اعلام الذكاء الاصطناعي  
  ٨٢٫٦  ١٩  ٨٥٫٩  ٥٥  اعلام الروبوت وتطبيقات الذكاء الاصطناعي ستحدث ثورة جديدة في الاعلام  
  ٧٣٫٩  ١٧  ٧٦٫٦  ٤٩  سيكون المستقبل لإعلام الذكاء الاصطناعي عاجلا او اجلا 
  ٧٣٫٩  ١٧  ٧٣٫٤  ٤٧  سيتم دمج المستخدمين في العملية الاتصالية بصورة مختلفة عن الواقع الحالي 

  ٧٨٫٣  ١٨  ٧١٫٩  ٤٦  سيكون هناك تكاملا بين العنصر البشرى وتطبيقات الذكاء الاصطناعي  
  ٦٩٫٦  ١٦  ٧٠٫٣  ٤٥  زʮدة استثمارات رجال الاعمال في المواقع المعتمدة على تلك التطبيقات 

  ٦٩٫٦  ١٦  ٦٧٫٢  ٤٣  تطوير تطبيقات الذكاء الاصطناعي وإنتاج روبوʫت للقيام ʪلمهام الإبداعية  
  ٧٨٫٣  ١٨  ٦٥٫٦  ٤٢  ستزيد العوائد الاعلانية من خلال التعامل مع البياʭت الضخمة 
  ٧٣٫٩  ١٧  ٥١٫٦  ٣٣  وجود مواقع تدار دون تدخل بشرى وارتفاع الثقة في مضموĔا     

تشــير بياʭت هذا الجدول إلى تصــدر عدد من المؤشــرات ســيناريو التوســع في توظيف  
ــرية لدى الصــــــــحفيين وتمثلت في أن   ــطناعي ʪلمواقع الإخبارية المصــــــ ــ تطبيقات الذكاء الاصــــ
ــائـل الاعلام، وأن   ــــ ــــ هنـاك مزيـد من الحرʮت أمـام المواقع، وأن هنـاك ازدهـار كبير لكـافـة وســــ

تأثيرات أكبر بعرض متنوع تماما وأن هناك قوانين وضـــــــوابط  هناك انتشـــــــار أوســـــــع للخبر وب
ـــبة بلغت   ــطناعي بنســـــ ـــائل  ٪٩٣٫٧تحكم أداء اعلام الذكاء الاصــــــ ، بينما حل اندماج وســـــ
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 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــبة بلغت   ، في  ٪ ٨٧٫٥الاعلام التقليدية مع اعلام الذكاء الاصــــطناعي في المرتبة الثانية بنســ
ــيناريو الخاص ϵعلام الروبوت وتطبيقات الذكاء الاصـــطناعي ســـتحدث ثورة  حين حل السـ

، بينما حل الســيناريو الخاص ϥن  ٪٨٥٫٩جديدة في الاعلام في المرتبة الثالثة بنســبة بلغت  
ــتقبـل لإعلا ــبـة بلغت  المســــــــــــ م الـذكـاء الاصــــــــــــــطنـاعي عـاجلا او اجلا في المرتبـة الرابعـة بنســــــــــــ

، في حين حل السـيناريو الخاص ϥنه سـيتم دمج المسـتخدمين في العملية الاتصـالية  ٪٧٦٫٦
ــبة بلغت   ــة بنســـــــــــ ــورة مختلفة عن الواقع الحالي في المرتبة الخامســـــــــــ ، بينما حل  ٪٧٣٫٤بصـــــــــــ

ــيكون هناك تكاملا ـــ ــــ ــيناريو الخاص ϥنه سـ ــــــرى وتطبيقات الذكاء    الســــــــ ــر البشــــ بين العنصــــــــ
، بينما حل الســـيناريو الخاص بزʮدة  ٪٧١٫٩الاصـــطناعي في المرتبة الســـادســـة بنســـبة بلغت  

ــابعة   ــتثمارات رجال الاعمال في المواقع المعتمدة على تلك التطبيقات في المرتبة الســــــــــــ ـــــــ ــــ اسـ
ذكاء الاصطناعي  ؛ في حين جاء السيناريو الخاص بتطوير تطبيقات ال٪٧٠٫٣بنسبة بلغت  

ـــــــبة بلغت   ، بينما حل  ٪٦٧٫٢وإنتاج روبوʫت للقيام ʪلمهام الإبداعية في المرتبة الثامنة بنسـ
ــيناريو المتعلق ϥن العوائد الإعلانية ســـتزيد من خلال التعامل مع البياʭت الضـــخمة في   السـ

ــعة بنســـــــبة بلغت   ــيناريو الخاص بوجود مواقع٪٦٥٫٦المرتبة التاســـــ تدار    ؛ في حين حل الســـــ
  .   ٪٥١٫٦دون تدخل بشرى وارتفاع الثقة في مضموĔا في المرتبة العاشرة بنسبة بلغت 

ــــــيناريو الخاص ϥن اعلام الروبوت وتطبيقات الذكاء   كما أظهرت النتائج تصـــــــدر السـ
ــيناريوهات التوســــــع في توظيف   الاصــــــطناعي ســــــتحدث ثورة جديدة في الاعلام مقدمة ســــ
ــبة بلغت   ــرية لدى الأكاديميين بنســـــــ ــــــ ــطناعي ʪلمواقع الإخبارية المصـ ــ ــــ تطبيقات الذكاء الاصـ

ــيناريوهات الخا٪٨٢٫٦ ــوابط تحكم أداء  ، بينما حل السـ ــتكون هناك قوانين وضـ ــة ϥنه سـ صـ
ـــــــــائل الاعلام التقليدية مع اعلام الذكاء   ــــــــطناعي، وأنه يتم اندماج وســــ ــــ اعلام الذكاء الاصـ
الاصــــطناعي، وأنه ســــيكون هناك ازدهار كبير لكافة وســــائل الاعلام، وأنه ســــيكون هناك  

ســــتزيد العوائد الاعلانية  تكاملا بين العنصــــر البشــــرى وتطبيقات الذكاء الاصــــطناعي، وأنه  
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ـــــــــبة بلغت   ، بينما  ٪٧٨٫٣من خلال التعامل مع البياʭت الضـــــــــــــخمة في المرتبة الثانية بنســــ
ـــــــتكون هناك مزيد من الحرʮت أمام المواقع، وأنه   ــــ حلت الســــــــــــيناريوهات الخاصــــــــــــة ϥنه سـ
ــــيكون   ــــ ــــار أوســـــــــع للخبر وبتأثيرات أكبر بعرض متنوع تماما، وأنه سـ ــــ ـــــيكون هناك انتشـ ســــ

ــطنا ــيتم دمج المســــــتخدمين في  المســــــتقبل لإعلام الذكاء الاصــــ عي عاجلا او اجلا، وأنه ســــ
ــالية بصـــــورة مختلفة عن الواقع الحالي، ووجود مواقع تدار دون تدخل بشـــــرى  العملية الاتصـــ

، بينما حلت السيناريوهات  ٪٧٣٫٩وارتفاع الثقة في مضموĔا في المرتبة الثالثة بنسبة بلغت  
واقع المعتمدة على تلك التطبيقات، وتطوير  المتعلقة بزʮدة اســـتثمارات رجال الاعمال في الم

ـــــــــطنـاعي وإنتـاج روبوʫت للقيـام ʪلمهـام الإبـداعيـة في المرتبـة الرابعـة   ــــ تطبيقـات الـذكـاء الاصـ
  .٪٦٩٫٦بنسبة بلغت 
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 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

  ) ١٧جدول (
  سيناريو عدم التوسع في استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  

  المواقع الإخبارية المصرية وبقاء الوضع الحالي كما هو علية الان لدى الصحفيين والأكاديميين 

  سيناريو الثبات 
الصحفيون= 

٦٤  
الأكاديميون=  

٩  
  %  ك  %  ك

  ٨٨٫٩  ٨  ٩٣٫٥  ٢٩  تقوم المواقع ϵنتاج محتوى رقمي متنوع لجذب المستخدمين  
  ٨٨٫٩  ٨  ٨٧٫١  ٢٧  الوضع الحالي يتيح التدقيق في المعلومات بدرجه كبيرة  

  ٨٨٫٩  ٨  ٨٣٫٩  ٢٦  الوضع الحالي يتضمن عدم الوقوع في محاذير أخلاقية وقانونية      
  ٧٧٫٨  ٧  ٨٠٫٦  ٢٥  تنجح المواقع في التأقلم مع تطورات تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

تحرص المواقع على العنصر البشرى بدلا من التطبيقات التي تؤدى  
  ٧٧٫٨  ٧  ٧٧٫٤  ٢٤  لتقليصهم 

التدريب والتأهيل للعنصر البشرى ʪلمواقع لمواكبة تزداد عمليات  
  ٨٨٫٩  ٨  ٧٧٫٤  ٢٤  أي تطورات

في  التوسع  من  تمنعها  المواقع  على  الاقتصادية  الأعباء  زʮدة 
  ٨٨٫٩  ٨  ٧٤٫٢  ٢٣  استخدام التطبيقات

تظهر وسائط إعلامية عالمية جديدة يصعب على المواقع الإخبارية 
  ٨٨٫٩  ٨  ٧١  ٢٢  مواكبتها 

يتم الاستفادة من التطبيقات الحالية للحفاظ على نسب متابعة  
  ٥٥٫٥  ٥  ٦١٫٣  ١٩  المستخدمين للموقع 

  ٥٥٫٥  ٥  ٥٨٫١  ١٨  تقوم المواقع ϵيجاد مصادر تمويل جديدة في ظل الذكاء الاصطناعي  
  ٤٤٫٤  ٤  ٥٤٫٨  ١٧  تقوم المواقع بتوفير الأدوات والبرامج التقنية للعاملين فيها  

  ٣٣٫٣  ٣  ٤٥٫٢  ١٤  لن تتوسع المواقع في انشاء اقسام خاصة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي 
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 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــــــير بيــاʭت هــذا الجــدول إلى أن المواقع تقوم ϵنتــاج محتوى رقمي متنوع لجــذب  ــــ تشــــ
ــــــــــتخدمين جاء في مقدمة   ــــــع في اســــــــــــــتخدام تطبيقات الذكاء  المســــ ــــ ــــــــــيناريو عدم التوســــ ســــ

ـــــــع الحالي كما هو علية الان لدى   ـــــــطناعي في المواقع الإخبارية المصـــــــــــرية وبقاء الوضــــ الاصــــ
ــــــيناريو الخاص ϥن الوضـــــــع الحالي يتيح  ٪٩٣٫٥الصـــــــحفيين بنســـــــبة بلغت   ، بينما حل السـ

ــبــة   ــــ ــــ ، بينمــا حــل  ٪٨٧٫١بلغــت  التــدقيق في المعلومــات بــدرجــه كبيرة في المرتبــة الثــانيــة بنســــ
ـــــــع الحالي يتضــــــــمن عدم الوقوع في محاذير أخلاقية وقانونية في   الســــــــيناريو الخاص ϥن الوضـ

، بينما حل السيناريو الخاص ϥن المواقع تنجح في التأقلم  ٪٨٣٫٩المرتبة الثالثة بنسبة بلغت  
ــبة بلغت   ، في حين ٪٨٠٫٦مع تطورات تطبيقات الذكاء الاصـــطناعي في المرتبة الرابعة بنسـ

ــر البشــــــرى بدلا من التطبيقات التي   ــيناريو الخاص ϥن المواقع تحرص  على العنصــــ حل الســــ
ـــــرى ʪلمواقع تزداد لمواكبة   تؤدى لتقليصــــــهم ، وأن عمليات التدريب والتأهيل للعنصــــــر البشـ

ــبة بلغت   ، بينما حل زʮدة الأعباء الاقتصـــادية  ٪٧٧٫٤أي تطورات في المرتبة الخامســـة بنسـ
ــبة بلغت  على ا ــة بنســـ ــادســـ ــتخدام التطبيقات في المرتبة الســـ لمواقع تمنعها من التوســـــع في اســـ
ــائط إعلامية عالمية جديدة يصـــــــعب  ٪٧٤٫٢ ــــ ــيناريو المتعلق ϥن تظهر وسـ ، بينما حل الســـــ

  .٧١على المواقع الإخبارية مواكبتها في المرتبة السابعة بنسبة بلغت 
ـــــــــيناريوهات المتعلقة ϥن المواقع تقوم ϵنتاج محتوى   كما أظهرت النتائج تصـــــــــــــدر الســــ
ــــــع الحالي يتيح التدقيق في المعلومات بدرجه   ــــ رقمي متنوع لجذب المســـــــــــتخدمين، وأن الوضـ
ــــــمن عـدم الوقوع في محـاذير أخلاقيـة وقـانونيـة، وأن تزداد   ــــ كبيرة، وأن الوضــــــــــــــع الحـالي يتضــــ

لعنصــر البشــرى ʪلمواقع لمواكبة أي تطورات، وأن زʮدة الأعباء  عمليات التدريب والتأهيل ل
الاقتصـــــــادية على المواقع تمنعها من التوســـــــع في اســـــــتخدام التطبيقات، وأن تظهر وســـــــائط  
إعلامية عالمية جديدة يصــعب على المواقع الإخبارية مواكبتها مقدمة ســيناريو عدم التوســع  

المواقع الإخبارية المصــرية وبقاء الوضــع الحالي    في اســتخدام تطبيقات الذكاء الاصــطناعي في
، بينما حل الســـيناريو  ٪٨٨٫٩كما هو علية الان من وجهة نظر الأكاديميين بنســـبة بلغت  

الخاص ϥن المواقع في التأقلم مع تطورات تطبيقات الذكاء الاصــــطناعي، وأن المواقع تحرص  
ــرى بدلا من التطبيقات التي تؤدى لتقل ــر البشـــــ ــــ ــبة  على العنصـ ـــهم في المرتبة الثانية بنســـــ يصــــ
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 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــتفادة من التطبيقات الحالية  ٪٧٧٫٨بلغت   ـــــ ــيناريو الخاص ϥنه يتم الاســــ ، بينما حل الســـــــــ
للحفاظ على نســــــــب متابعة المســــــــتخدمين للموقع، وأن المواقع تقوم ϵيجاد مصــــــــادر تمويل  

ـــبة بلغت   ـــطناعي في المرتبة الثالثة بنســــ ، بينما حل أن  ٪٥٥٫٥جديدة في ظل الذكاء الاصــــ
ــبـة بلغـت  المواقع تقوم بتوفير الأ ــــــــ دوات والبرامج التقنيـة للعـاملين فيهـا في المرتبـة الرابعـة بنســــ

، بينما حل الســــــــيناريو الخاص ϥنه لن تتوســــــــع المواقع في انشــــــــاء اقســــــــام خاصــــــــة  ٪٤٤٫٤
  .٪٣٣٫٣بتطبيقات الذكاء الاصطناعي في المرتبة الخامسة بنسبة بلغت 

  ) ١٨جدول (
  سيناريو التراجع من استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

  ʪلمواقع الإخبارية المصرية لدى الصحفيين والأكاديميين 

  سيناريو الثبات 
  ٨الأكاديميون=    ٦٤الصحفيون=  

  %  ك  %  ك
  ٧٥  ٦  ١٠٠  ٢٥  سهولة التحريف والتزييف واختلاق الوقائع والاكاذيب

  ٨٧٫٥  ٧  ١٠٠  ٢٥  وتشريعات قانونية لتنظيم استخدامها عدم وجود جهات رقابية 
عدم وجود تطبيقات تفهم السياق الثقافي والقيمي والاجتماعي 

  والأخلاقي السائد 
٨٧٫٥  ٧  ١٠٠  ٢٥  

  ٨٧٫٥  ٧  ٩٦  ٢٤  عدم وجود ضوابط أخلاقية في لتطبيقات واستخدامها 
  ٨٧٫٥  ٧  ٩٦  ٢٤  سهوله اختراق البياʭت وعدم الحفاظ على السرية في تلك التطبيقات  

  ٧٥  ٦  ٩٦  ٢٤  تؤثر سلبيا على العنصر البشرى وتقيد إبداعاته ومهاراته  
  ٧٥  ٦  ٩٢  ٢٣  برامج الترجمة بتلك التطبيقات لا تستطيع إيصال المعنى الحقيقي 

  ٧٥  ٦  ٩٢  ٢٣  التطبيقات في كتابة المقالات وغيرها لا يوجد إحساس ومشاعر بتلك  
  ٨٧٫٥  ٧  ٩٢  ٢٣  تخدم التطبيقات أجندة أصحاđا ومصمميها ʪلدرجة الأولى 

  ٨٧٫٥  ٧  ٨٨  ٢٢  البنية التكنولوجية للمواقع ضعيفة أصلا 
  ٦٢٫٢  ٥  ٨٠  ٢٠  العائد المالي من توظيف التطبيقات ضعيف مقارنة بثمنها الباهظ  

  ٦٢٫٥  ٥  ٦٤  ١٦  يمكن أن تحول الموقع الى نشرة آليه وروتينية   
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 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــة التحريف والتزييف واختلاق الوقــائع   تشــــــــــــــير بيــاʭت هــذا الجــدول إلى أن ســــــــــــــهول
ــــتخدامها، عدم وجود  والاكاذيب، عدم وجود جهات رقابية وتشـــــريعات   قانونية لتنظيم اسـ

ــائد جاءت في مقدمة   ــياق الثقافي والقيمي والاجتماعي والأخلاقي السـ تطبيقات تفهم السـ
ســيناريوهات التراجع من اســتخدام تطبيقات الذكاء الاصــطناعي ʪلمواقع الإخبارية المصــرية  

ــبة بلغت   ــة ب٪١٠٠لدى الصــــــحفيين بنســــ ــيناريوهات الخاصــــ عدم وجود  ، بينما حلت الســــ
ــتخدامها، ســـــهوله اختراق البياʭت وعدم الحفاظ على   ضـــــوابط أخلاقية في لتطبيقات واســـ
الســـــرية في تلك التطبيقات، تؤثر ســـــلبيا على العنصـــــر البشـــــرى وتقيد إبداعاته ومهاراته في  

ــبــة بلغــت  ــينــاريو الخــاص ببرامج الترجمــة بتلـك  ٪٩٦المرتبــة الثــانيــة بنســــــــــــ ــــــــ ، بينمــا جــاء الســــ
تســـــــــتطيع إيصـــــــــال المعنى الحقيقي، وأنه لا يوجد إحســـــــــاس ومشـــــــــاعر بتلك    التطبيقات لا

ــــــمميهـا   ــــ التطبيقـات في كتـابـة المقـالات وغيرهـا ، تخـدم التطبيقـات أجنـدة أصــــــــــــــحـاđـا ومصــــ
ــبـة بلغـت ، بينمـا جـاء المتغير الخـاص ϥن البينيـة  ٪ʪ٩٢لـدرجـة الأولى في المرتبـة الثـالثـة بنســــــــــــ

، في حين حل  ٪٨٨لمرتبة الرابعة بنســـــــــــبة بلغت  التكنولوجية للمواقع ضـــــــــــعيفة أصـــــــــــلا في ا
العائد المالي من توظيف التطبيقات ضــعيف مقارنة بثمنها الباهظ في المرتبة الخامســة بنســبة  

ـــرة آليه وروتينية  ٪٨٠بلغت   ؛ في حين جاء المتغير الخاص ϥنه يمكن أن تحول الموقع الى نشـ
  .٪٦٤في المرتبة السادسة بنسبة بلغت 

بينما أكدت النتائج تصـــدر عدد من المؤشـــرات والمتمثلة في عدم وجود جهات رقابية  
وتشــريعات قانونية لتنظيم اســتخدامها، عدم وجود تطبيقات تفهم الســياق الثقافي والقيمي  
ــتخدامها،   ــوابط أخلاقية في لتطبيقات واسـ ــائد، عدم وجود ضـ والاجتماعي والأخلاقي السـ

đلدرجة الأولى ، البنية التكنولوجية للمواقع  تخدم التطبيقات أجندة أصــــــحاʪ ا ومصــــــمميها
ضـــــعيفة أصـــــلا ، ســـــهوله اختراق البياʭت وعدم الحفاظ على الســـــرية في تلك التطبيقات،  
ــطناعي ʪلمواقع الإخبارية   مقدمة ســـيناريوهات التراجع من اســـتخدام تطبيقات الذكاء الاصـ

ـــــــبة بلغت   ــــ ــــرية لدى الأكاديميين بنسـ ــــ نما جاء المؤشــــــــــــرات الخاصــــــــــــة ϥن  ، بي٪٨٧٫٥المصــــ
ــرى وتقيد إبداعاته ومهاراته، وأن برامج الترجمة   ــر البشـــــ ــلبيا على العنصـــــ التطبيقات تؤثر ســـــ



 
 

  

)325   ( 

 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

بتلك التطبيقات لا تســـــــتطيع إيصـــــــال المعنى الحقيقي، لا يوجد إحســـــــاس ومشـــــــاعر بتلك  
التطبيقــــات في كتــــابــــة المقــــالات وغيرهــــا، ســــــــــــــهولــــة التحريف والتزييف واختلاق الوقــــائع  

ــبة   ـــــران الخاصــــــان ʪلعائد المالي من  ٪٧٥والاكاذيب في المرتبة الثانية بنســــ ، بينما حل المؤشـ
رنة بثمنها الباهظ، وأنه يمكن أن تحول الموقع الى نشــرة آليه  توظيف التطبيقات ضــعيف مقا

  .٪٦٢٫٢وروتينية  في المرتبة الثالثة بنسبة بلغت 
  ) ١٩جدول رقم (

  أبرز تطبيقات الذكاء الاصطناعي التي يتم استخدامها  
  مستقبلا في المواقع الإخبارية المصرية لدى الصحفيين والأكاديميين 

  أبرز التطبيقات مستقبلا 
  الأكاديميون   الصحفيون 

  %  ك  %  ك
  ١٠  ٣٥  ١١  ٨٧  البياʭت الضخمة والخوارزميات المتقدمة 

  ١٠  ٣٥  ١٠٫٧  ٨٥  أجهزة المحمول عالية الدقة 
  ١٠  ٣٥  ١٠٫٧  ٨٥  صحافة البلوك تشين  

  ٩٫٧  ٣٤  ١٠٫٦  ٨٤  صحافة الروبوت
  ٩٫١  ٣٢  ١٠  ٧٩  اقتناء طائرات التصدير (الدرون) 

  ٨٫٨  ٣١  ٩٫٧  ٧٧  تقنية الواقع المعزز
  ٩٫١  ٣٢  ٨٫٩  ٧١  التوثيق وكشف الاحتيال والتزوير العميق  

  ٨٫٥  ٣٠  ٧٫٨  ٦٢  صحافة البياʭت مفتوحة المصدر
  ٨٫٥  ٣٠  ٧٫٨  ٦٢  التفاعل متعدد المستوʮت مع مصادر المعلومات 

  ٨٫٣  ٢٩  ٦٫٩  ٥٥  أجهزة الاستشعار الذكية  
  ٨  ٢٨  ٥٫٨  ٤٦  تكنولوجيا كشف الواقع  

  ١٠٠  ٣٥١  ١٠٠  ٧٩٣  الإجمالي 
تشــير بياʭت هذا الجدول إلى تصــدر البياʭت الضــخمة والخوارزميات المتقدمة مقدمة  
تطبيقات الذكاء الاصــــــطناعي التي يتم اســــــتخدامها مســــــتقبلا في المواقع الإخبارية المصــــــرية  



 
 

  

)326   ( 

 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ـــــــبة بلغت   ــــحفيين بنسـ ، تلتها أجهزة المحمول عالية الدقة، صــــــــحافة البلوك  ٪١١لدى الصــــ
ــــــين في المرتبة الثانية بنســـــــبة بلغت   ، في حين حلت صـــــــحافة الروبوت في المرتبة  ٪١٠٫٧تشـ

؛ في حين جاء اقتناء طائرات التصــــــــــدير (الدورون) في المرتبة  ٪١٠٫٦الثالثة بنســــــــــبة بلغت  
ــبة بلغت   ــــــبة  ٪١٠٫٠الرابعة بنســــــــ ــة بنســــ ، بينما حلت تقنية الواقع المعزز في المرتبة الخامســــــــ

ـــــة  ٪٩٫٧بلغت   ــــ ــــــف الاحتيال والتزوير العميق في المرتبة الســــــــــادسـ ، بينما حل التوثيق وكشــــ
؛ في حين حلت صــــــحافة البياʭت مفتوحة المصــــــدر، والتفاعل متعدد  ٪٨٫٩بنســــــبة بلغت  

، في حين حلت  ٪٧٫٨بنســــبة بلغت  المســــتوʮت مع مصــــادر المعلومات في المرتبة الســــابعة  
، في حين حلت تكنولوجيا  ٪٦٫٩أجهزة الاســتشــعار الذكية  في المرتبة الثامنة بنســبة بلغت  

  .٪٥٫٨كشف الواقع في المرتبة التاسعة بنسبة بلغت 
بينما أظهرت النتائج تصــدر البياʭت الضــخمة والخوارزميات المتقدمة، أجهزة المحمول  
ـــــــــطنـاعي التي يتم   ــــ ــــــــــين مقـدمـة تطبيقـات الـذكـاء الاصـ عـاليـة الـدقـة، صــــــــــــــحـافـة البلوك تشــــ

ـــبة بلغت   ــرية لدى الأكاديميين بنســ ــــتقبلا في المواقع الإخبارية المصـــ ،  ٪ ١٠اســـــتخدامها مسـ
ــــــحـافـة الروبوت في   ــــ ــبـة بلغـت  بينمـا جـاءت صــــ ــــ ــــ ، بينمـا حـل اقتنـاء  ٪٩٫٧المرتبـة الثـانيـة بنســــ

ـــــــــف الاحتيال والتزوير العميق في المرتبة الثالثة   ــــ ـــــــــدير (الدرون)، التوثيق وكشـ ــــ طائرات التصـ
ـــــــــبة بلغت   ـــــــــبة بلغت  ٪٩٫١بنسـ ،  ٪ ٨٫٨، بينما حل تقنية الواقع المعزز في المرتبة الرابعة بنسـ

ـــدر، الت ــادر  بينما حلت صـــــــحافة البياʭت مفتوحة المصــــ ــــ ـــتوʮت مع مصـ فاعل متعدد المســــ
، بينما حلت أجهزة الاستشعار الذكية في  ٪٨٫٥المعلومات في المرتبة الخامسة بنسبة بلغت  

ــبة بلغت   ــة بنســــ ــادســــ ـــ ؛ في حين حلت تكنولوجيا كشــــــف الواقع في المرتبة  ٪٨٫٣المرتبة السـ
  .٪٨السابعة بنسبة بلغت 
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 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

  ) ٢٠جدول رقم (
  الخطط المستقبلية لتطوير الأداء الاتصالي للصحفيين في ظل تطبيقات الذكاء  

  قع الإخبارية المصرية لدى العينة الاصطناعي ʪلموا

  الخطط المستقبلية 
  الأكاديميون   الصحفيون 

  %  ك  %  ك
  ١٣٫٥  ٣٥  ١٣٫٣  ٨٢  حضور الدورات التدريبية وورش العمل  

  ١١٫٩  ٣١  ١١٫٧  ٧٢  تطوير أدواēم لمواكبة التطورات 
  ١٠٫٤  ٢٧  ١١٫٧  ٧٢  التوسع في التغطية الصحفية ϥسرع وأقل وقت  
  ١١٫٩  ٣١  ١١٫٧  ٧٢  تطوير المضمون المقدم للمستخدمين ʪستمرار

  ١١٫١  ٢٩  ١٠٫٩  ٦٧  التدريب والتعليم الذاتي 
  ١٢٫٧  ٣٣  ١٠٫٧  ٦٦  زʮدة التفاعلية بين المستخدمين والمحررين والموقع 

  ١١٫٢  ٢٩  ١٠٫٦  ٦٥  استخدام البرامج الجديدة التي تعتمد عليها التطبيقات 
  ١١٫٩  ٣١  ١٠٫٤  ٦٤  تطوير القوالب الفنية في صياغة المضمون 

  ٥٫٤  ١٤  ٩  ٥٥  الاستفادة من خبرات خبراء البرمجيات لتطوير الأداء  
  ١٠٠  ٢٦٠  ١٠٠  ٦١٥  الإجمالي 

تشــــــير بياʭت هذا الجدول إلى أن حضــــــور الدورات التدريبية وورش العمل جاءت في  
ــالي للصــــــــــحفيين في ظل تطبيقات الذكاء   ــــ ــتقبلية لتطوير الأداء الاتصــــ ـــــــ مقدمة الخطط المسـ

ــطناعي   ــرية لدى الصـــحفيين بنســـبة بلغت  الاصـ ، بينما جاء ٪ʪ١٣٫٣لمواقع الإخبارية المصـ
ــرع وأقل وقت، تطوير   ــحفية ϥســــ تطوير أدواēم لمواكبة التطورات، التوســــــع في التغطية الصــــ

، بينما حل  ٪١١٫٧المضـــمون المقدم للمســـتخدمين ʪســـتمرار في المرتبة الثانية بنســـبة بلغت  
ـــبة بلغت  التدريب والتعليم الذاتي الم ، بينما حل زʮدة التفاعلية بين  ٪١٠٫٩رتبة الثالثة بنســــــ

؛ في حين حل اســـــتخدام  ٪١٠٫٧المســـــتخدمين والمحررين والموقع المرتبة الرابعة بنســـــبة بلغت  
؛ في  ٪ ١٠٫٦البرامج الجديدة التي تعتمد عليها التطبيقات في المرتبة الخامســـــة بنســـــبة بلغت  



 
 

  

)328   ( 

 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ــبة بلغت   ــة بنســـــ ــادســـــ ــمون في المرتبة الســـــ ــياغة المضـــــ حين حل تطوير القوالب الفنية في صـــــ
ــتفــادة من خبرات خبراء البرمجيــات لتطوير الأداء في المرتبــة  ٪١٠٫٤ ؛ في حين حــل الاســــــــــــ

  .٪٩السابعة بنسبة بلغت 
ـــــور الدورات التدريبية وورش العمل مقدمة الخطط   ـــــدر حضــــ كما أظهرت النتائج تصــــ
المسـتقبلية لتطوير الأداء الاتصـالي للصـحفيين في ظل تطبيقات الذكاء الاصـطناعي ʪلمواقع  

، بينما حل زʮدة التفاعلية بين  ٪١٣٫٥الإخبارية المصــــــــرية لدى الأكاديميين بنســــــــبة بلغت  
ــــــــــتخـدمين والمحررين وا ــبـة بلغـت  المســــ ، في حين حل تطوير  ٪١٢٫٧لموقع المرتبـة الثـانيـة بنســــــــــــ

القوالب الفنية في صياغة المضمون، تطوير أدواēم لمواكبة التطورات، تطوير المضمون المقدم  
، بينما حل التدريب والتعليم  ٪١١٫٩للمســـــــتخدمين ʪســـــــتمرار المرتبة الثالثة بنســـــــبة بلغت  

ــتخدام البرامج الجديدة ال ــــ ــبة بلغت  الذاتي، اسـ ــــ تي تعتمد عليها التطبيقات المرتبة الرابعة بنسـ
، بينما حل التوســـع في التغطية الصـــحفية ϥســـرع وأقل وقت المرتبة الخامســـة بنســبة  ٪١١٫٢
، في حين حلت الاسـتفادة من خبرات خبراء البرمجيات لتطوير الأداء المرتبة  ٪١٠٫٤بلغت  

  .٪٥٫٤السادسة بنسبة بلغت 
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 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

  ) ٢١جدول رقم (
  نوعية المهام الصحفية الجديدة الإخبارية الصحفيين في ظل  
  تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى الصحفيين والأكاديميين 

  المستقبلية الخطط 
  الأكاديميون   الصحفيون 

  %  ك  %  ك
  ٧٫٨  ٣٢  ٨٫٦  ٧٢  عمل قوالب متعددة تعالج الموضوع الواحد

  ٧٫٦  ٣١  ٨  ٦٧  فحص المعلومات واكتشاف الاخبار الزائفة 
  ٧٫٤  ٣٠  ٧٫٩  ٦٦  سرعه البحث بشكل دقيق عن المعلومات  

  ٧٫٦  ٣١  ٧٫٨  ٦٥  تحويل النصوص الى فيديوهات تلخص الحدث
  ٧٫٤  ٣٠  ٧٫٤  ٦٢  تحويل البياʭت والأرقام الى نصوص بسرعة فائقة  

  ٧٫٣  ٣٠  ٧٫٤  ٦٢  التصحيح التلقائي نحوʮ ولغوʮ واسلوʪ للمضامين المقدمة  
  ٥٫٤  ٢٢  ٦٫٧  ٥٦  إنتاج وأرشفة البياʭت الضخمة  

  ٧٫٦  ٣١  ٦٫٥  ٥٦  تعميق فكرة الصحفي الشامل الذي يقوم بكل الأدوار  
  ٧٫٤  ٣٠  ٦٫٦  ٥٥  التعرف على أسماء الشخصيات مباشرة من خلال الصور  

  ٦٫١  ٢٥  ٦٫٥  ٥٤  إنتاج الفيديوهات والنصوص بطريقة تناسب كافة الأجهزة الذكية  
  ٦٫٦  ٢٧  ٥٫٣  ٤٤  الإحصائي إنتاج أخبار قصيرة بشكل آلي في الموضوعات ذات الطابع  

  ٦٫٤  ٢٦  ٦٫١  ٥١  ترجمة الفيديوهات والنصوص الى أكثر من لغة بسرعة فائقة 
  ٤٫٩  ٢٠  ٥٫٩  ٤٩  تنبيه الصحفيين ʪلمعلومات الجديدة عن أي موضوع 

  ٤٫٤  ١٨  ٥  ٤٢  تتبع الاخبار العاجلة 
  ٦٫١  ٢٥  ٤٫١  ٣٤  تحليل البياʭت والموضوعات الصحفية قبل نشرها 

  ١٠٠  ٤٠٨  ١٠٠  ٨٣٥  الإجمالي 
توضــح بياʭت هذا الجدول تصــدر عمل قوالب متعددة تعالج الموضــوع الواحد مقدمة  
ـــحفيين في ظل تطبيقات الذكاء الاصــــطناعي لدى   المهام الصــــحفية الجديدة الإخبارية الصـ

ــــــحفيين بنســـــــبة   ، بينما حل فحص المعلومات واكتشـــــــاف الاخبار الزائفة  ٪٨٫٦بلغت  الصـ
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 المــصرية في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي   مستقبل بيئة العمل الصحفي ʪلمواقع الاخبارية 

 وث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامعة بني سويف حاĐلة المصرية لب

ـــــرعة البحث بشــــــكل دقيق عن المعلومات في  ٪٨المرتبة الثانية بنســــــبة بلغت   ، بينما حل سـ
ــبـة بلغـت   ـــــــ ــــ ـــــــــوص إلى فيـديوهـات تلخص  ٪٧٫٩المرتبـة الثـالثـة بنسـ ــــ ، بينمـا حـل تحويـل النصـ

ــبة بلغت   ؛ بينما حل تحويل البياʭت والأرقام الى نصــــــوص  ٪٧٫٨الحدث المرتبة الرابعة بنســــ
قائي نحوʮ ولغوʮ واسـلوʪ للمضـامين المقدمة في المرتبة الخامسـة  بسـرعة فائقة، التصـحيح التل

ــبة بلغت   ،  بينما جاء إنتاج وأرشـــفة البياʭت الضـــخمة، تعميق فكرة الصـــحفي  ٪٧٫٤بنسـ
، بينما حل التعرف  ٪٦٫٧الشـــامل الذي يقوم بكل الأدوار المرتبة الســـادســـة بنســـبة بلغت  

؛ في  ٪ ٦٫٦المرتبة الســابعة بنســبة بلغت    على أسماء الشــخصــيات مباشــرة من خلال الصــور
حين حل إنتاج الفيديوهات والنصـــــوص بطريقة تناســـــب كافة الأجهزة الذكية المرتبة الثامنة  

  .٪٦٫٥بنسبة بلغت 
كما أظهرت نتائج الدراسـة تصـدر عمل قوالب متعددة تعالج الموضـوع الواحد مقدمة  
ـــحفيين في ظل تطبيقات الذكاء الاصــــطناعي لدى   المهام الصــــحفية الجديدة الإخبارية الصـ

، بينما جاء فحص المعلومات واكتشـــــاف الاخبار الزائفة،  ٪٧٫٨الأكاديميين بنســـــبة بلغت  
ـــامل الذ ــــحفي الشــ ي يقوم بكل الأدوار، تحويل النصـــــوص الى فيديوهات  تعميق فكرة الصـ

ــبة بلغت   ، بينما حل ســـــرعه البحث بشـــــكل دقيق  ٪٧٫٦تلخص الحدث المرتبة الثانية بنســـ
  ʮت والأرقام الى نصـوص بسـرعة فائقة، التصـحيح التلقائي نحوʭعن المعلومات، تحويل البيا

ـــــرة من خلال  ولغوʮ واســــــلوʪ للمضــــــامين المقدمة، التعرف على أسماء الشــــــ ـــــيات مباشـ خصـ
، بينما حل إنتاج أخبار قصـيرة بشـكل آلي في الموضـوعات ذات  ٪٧٫٤الصـور المرتبة الثالثة  

ــبــة بلغــت   ــــــــ ــائي المرتبــة الرابعــة بنســــ ، بينمــا حــل ترجمــة الفيــديوهـات  ٪٦٫٦الطــابع الإحصـــــــــــــ
ل  ، بينما ح ٪٦٫٤والنصوص الى أكثر من لغة بسرعة فائقة في المرتبة الخامسة بنسبة بلغت  

ــــب كافة الأجهزة الذكية، تحليل البياʭت   ـــــوص بطريقة تناســـــ جاء إنتاج الفيديوهات والنصــــ
ــبة بلغت   ، بينما حل إنتاج  ٪٦٫١والموضـــوعات الصـــحفية قبل نشـــرها المرتبة الســـادســـة بنسـ

، بينما حل  تنبيه الصــحفيين  ٪٥٫٤وأرشــفة البياʭت الضــخمة المرتبة الســابعة بنســبة بلغت  
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ــبة بلغت   ــــ ــــ ــوع المرتبة الثامنة بنسـ ، بينما حل تتبع  ٪ʪ٤٫٩لمعلومات الجديدة عن أي موضـــــــــ
  ٪٤٫٤الأخبار العاجلة المرتبة التاسعة بنسبة بلغت 

  ) ٢٢جدول (
العلاقة بين توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وطبيعة الأداء المهني للعاملين ʪلمواقع الإخبارية  

  المصرية لدى الصحفيين والأكاديميين 

  العينة 

استخدام تطبيقات 
الذكاء الاصطناعي 

  مستقبلا 

الخطط 
المستقبلية 
  للصحفيين 

المهام  
الجديدة 
  للصحفيين 

معامل 
بيرسون  
ومستوى 

  الدلالة 

معامل 
T ومستوى

المتوسط   المتوسط الحسابي   الدلالة 
 الحسابي 

المتوسط 
 الحسابي 

.  ٤٣٥  ٨٫١٧١  ١١٫١٣٠  ٧٫٢٠٣  الصحفيون 
بمستوى دلاله  

٠١.  

٨٫١١  
بمستوى  

  ٤٫٠١٩  ٩٫٢٤٥  ٤٫٥١٤  الأكاديميين  .٠٥دلاله

بياʭت هذا الجدول إلى وجود علاقة ارتباطية بين الصـحفيين والأكاديميين حول  تشـير  
ــتقبلية للصـــحفيين، والمهام   ــتقبلاً، والخطط المسـ ــطناعي مسـ ــتخدام تطبيقات الذكاء الاصـ اسـ

ــــون ( .)، وهي دالة عند مســـــتوى  ٤٣٥الجديدة للصـــــحفيين حيث بلغت قيمة معامل بيرسـ
  .).٠١معنوية بلغت (

ـــير   ــــحفيين والأكاديميين حول  كما تشــــــ بياʭت هذا الجدول إلى وجود فروق بين الصـــــ
ــتقبلية للصـــحفيين، والمهام   ــتقبلاً، والخطط المسـ ــطناعي مسـ ــتخدام تطبيقات الذكاء الاصـ اسـ

ـــــحفيين حيث بلغت قيمة معامل ( ــــ ـــــــــتوى  ٨٫١١) (Tالجديدة للصــــ )، وهي دالة عند مســــ
  .).٠٥معنوية بلغت (
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  خاتمة الدراسة: 
إلى رصـــد وتحليل آراء القائمين ʪلاتصـــال في المواقع الإخبارية المصـــرية  ســـعت الدراســـة  

ــتقبل    الأكاديميينوالخبراء   ــرية في ظل تطبيقات  بيئة العمل ʪحول مســــ لمواقع الاخبارية المصــــ
  وخلصت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها: الاصطناعي،الذكاء 

مختلفة، تتبع الأخبار العاجلة، الدردشة  تصـدر تطبيق الترجمة الآلية للأخبار بلغات   . ١
ـــــــــخمـة جـاء في مقـدمـة تطبيقـات   ــــ والرد الآلي على الجمهور"، وتحليـل البيـاʭت الضـ

 الذكاء الاصطناعي المستخدمة في المواقع الإخبارية المصرية.
ــامين بجودة عــاليــة   . ٢ تطوير المهــارات   "،أظهرت النتــائج أن تزايــد فرص إنتــاج المضـــــــــــــ

ــامين   ــغيـل، تقـديم مضــــــــــــ الإداريـة والتحريريـة عمومـا ، تقليص تكلفـة الإنتـاج والتشــــــــــــ
تتناسب مع احتياجات المستخدمين تصدرت مقدمة التأثيرات الإيجابية لاستخدام  

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المواقع الإخبارية المصرية.
كشفت النتائج أن خفض أعداد المحررين والعاملين والفنيين، عدم القدرة على تميز   . ٣

ــتخدام   ــلبية لاســـــــ المعلومات الصـــــــــحيحة والخاطئة جاءت في مقدمة التأثيرات الســـــــ
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المواقع الإخبارية المصرية.

توصــــلت الدراســــة إلى تصــــدر عمل قوالب متعددة تعالج الموضــــوع الواحد، فحص   . ٤
ــــحفية الجديدة  ـــــــاف الاخبار الزائفة، مقدمة المهام الصــــ الإخبارية  المعلومات واكتشـ

 الصحفيين في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي.
كشفت الدراسة وجود علاقة ارتباطية بين الصحفيين والأكاديميين حول استخدام   . ٥

تطبيقات الذكاء الاصــــــطناعي مســــــتقبلاً، والخطط المســــــتقبلية للصــــــحفيين، والمهام  
 الجديدة للصحفيين.
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أظهرت النتائج أن حضــــور الدورات التدريبية وورش العمل، وتطوير أدواēم لمواكبة   . ٦
التطورات، التوســع في التغطية الصــحفية ϥســرع وأقل وقت، تطوير المضــمون المقدم  
ــتقبلية لتطوير الأداء الاتصــــــــــــــالي   ـــــــ ــــ للمســــــــــــــتخدمين جاءت في مقدمة الخطط المسـ

 واقع الإخبارية المصرية.للصحفيين في ظل تطبيقات الذكاء الاصطناعي ʪلم
ــخمة والخوارزميات المتقدمة مقدمة   . ٧ ــــدر البياʭت الضــــــ ـــة تصــــ ــــ أظهرت نتائج الدراسـ

ــــــتقبلا في المواقع الإخبارية   ــــــتخدامها مسـ تطبيقات الذكاء الاصـــــــطناعي التي يتم اسـ
 المصرية.

أظهرت نتائج الدراســة أن الســيناريو التفاؤلي جاء في مقدمة ســيناريوهات مســتقبل   . ٨
ــــيناريو   ــرية، تلاه سـ ــطناعي في المواقع الإخبارية المصـــ توظيف تطبيقات الذكاء الاصـــ

 الثبات ثم السيناريو التشاؤمي.
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  .٩٠-٥٣، ص  ٣، المجلد السابع، العددالإنسانية
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ــطناعي  ٢٠٢٢) محمد عبد الحميد  ٤٧( ــرية لمجالات الذكاء الاصـ ــحف الرقمية المصـ ، معالجة الصـ

ــين،   ــحافة من وجهة نظر الممارس ــكالات توظيفه في مجال الص ــات  وإش مجلة البحوث والدراس
  . ٣٣٤-٢١١، ص٢١، العدد  الإعلامية

    ٦٧.  ١) عيسى عبد الباقي ، مرجع سابق ص:٤٨(
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