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 ثبرغب٘بد ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٚػلالزٙب influencers اٌّإصش٠ٓ ف١ذ٠ٛ ِمبطغ

 الأعٕج١خ إٌّزغبد ٔؾٛ الزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ اٌّصشٞ اٌغّٙٛس

 دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ١ِذا١ٔخ
 

 ٌطفٟ اٌغ١ذ ِؾّٛدد/ِؾّٛد أؽّذ 

ِذسط الإراػخ ٚاٌز١ٍفض٠ْٛ ِٕٚغك لغُ 

 الإػلاَ ثى١ٍخ ا٢داة عبِؼخ اٌٛادٞ اٌغذ٠ذ

 ملخص البحث

ٓغ اعزٔشاس اُؼذٝإ الإعشائ٢ِ٤ ػ٠ِ ؿضح ٝعو فٔذ ٖٓ هبدح اُذٍٝ الأع٘ج٤خ ثَ ٝدػْ اعشائ٤َ ثؾغخ 

الأع٘ج٤خ ٝرؾغ٤غ ٝدػْ أُ٘زغبد اُذكبع ػٖ ٗلغٜب، ظٜشد ٝاٗزؾشد ؽٔلاد ٝدػٞاد ٓوبهؼخ أُ٘زغبد 

أُؾ٤ِخ ػجش ؽغبثبد ف٘بع أُؾزٟٞ ٝأُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ "ك٤ظ ثٞى، ٣ٞر٤ٞة، 

ٝٗظشًا لأ٤ٔٛخ أُئصش٣ٖ ٝٓب ٣وذٓٞٗٚ ٖٓ ٓنب٤ٖٓ ٝٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ  ؛اٗغزغشاّ، ر٤ي رٞى"

ُظٞاٛش أُغزٔؼ٤خ؛ ٜٝٓ٘ب ظبٛشح رج٢٘ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ الاعزٔبػ٢ ك٢ ث٘بء الارغبٛبد اُ٘لغ٤خ رغبٙ ا

ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، ٝٗظشًا ُ٘وـ أُؼشكخ اُؼ٤ِٔخ اُذه٤وخ ؽٍٞ ٛزٙ اُؼلاهخ كبٕ ٛزا أُٞمٞع 

سفذ ٝرؾ٤َِ أُنب٤ٖٓ اُخبفخ ثذػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد  ٖٓ خلا٣ٍغزؾن اُذساعخ 

هغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝاُزؼشف ػ٠ِ أعب٤ُت اُؼشك الأع٘ج٤خ ثٔوب

أُقش١ ٗؾٞ اهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ  اُغٜٔٞسٝالاعزٔبلاد الإه٘بػ٤خ أُغزخذٓخ، ٝػلاهزٜب ثبرغبٛبد 

٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزذٓذ ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ ثبعزخذاّ اعزٔبسح رؾ٤َِ  ،ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ

ٓوطغ ك٤ذ٣ٞ ٖٓ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ "ك٤ظ ثٞى، ر٤ي رٞى،  50ٕٔٞ ػ٤٘خ هٞآٜب ٓن

 ،ٓجؾٞس ٖٓ اُغٜٔٞس أُقش١ 400اٗغزغشاّ، ٣ٞر٤ٞة"، ٝاعزٔبسح الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٓزبؽخ هٞآٜب 

 ٝأظٜشد أْٛ اُ٘زبئظ ٓب ٢ِ٣:

   دسعبد اُغٜٔٞس ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ٓو٤بط ٓؼذٍ ب ث٤ٖ ٓزٞعطبد ٝعٞد ػلاهخ اسرجبه٤خ داُخ اؽقبئ٤

ٓزبثؼزْٜ ُٔنٕٔٞ دػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثل٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ 

اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبرْٜ ػ٠ِ ٓو٤بط دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ 

 بد أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢.أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛ

   ػ٠ِ ٓو٤بط دٝاكغ  - ػ٤٘خ اُذساعخ -ب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد اُغٜٔٞسٝعٞد ػلاهخ اسرجبه٤خ داُخ اؽقبئ٤

رؼشمْٜ ُل٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبرْٜ ػ٠ِ ٓو٤بط دػْ 

ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ 

 الاعزٔبػ٢.
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Abstract: 

With the continuation of the Israeli aggression on Gaza amid silence from the 

leaders of foreign countries and even support for Israel under the pretext of 

defending itself, campaigns and calls to boycott foreign products and encourage 

and support local products appeared and spread through the accounts of content 

makers and influencers across social networking. Hence, the problem of the study 

is determined in monitoring and analyzing the contents of supporting local 

products and boycotting foreign products in the videos of influencers on social 

networking sites, and identifying the methods of presentation and persuasive 

appeals used, and their relationship to the trends of Egyptian youth towards 

acquiring local products and boycotting foreign products. It is a descriptive study 

that relied on a survey method using a content analysis form on a sample of 50 

video clips from influencers on the social networking sites “Facebook, TikTok, 

Instagram, and YouTube,” and a questionnaire form on an available sample of 400 

respondents from the Egyptian public. The most important results showed the 

following: 

There is a statistically significant correlation between the average scores of the 

study sample audience on a scale of their rate of following the content of 

supporting local products and boycotting foreign products in influencers’ videos 

on social media sites, and between their average scores on a scale of supporting 

and acquiring local products and boycotting foreign products after watching 

influencers’ videos on social media sites. . 

There is a statistically significant correlation between the average scores of the 

study sample audience on a scale of the motives for exposure to influencers’ 

videos on social media sites, and between their average scores on a scale of 

supporting and purchasing local products and boycotting foreign products after 

watching influencers’ videos on social media sites. 

Key Words: Influencers, Social media, purchasing local products, Boycott 

foreign products 
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 خ:ـــــِمذِ

رؼذ ػ٤ِٔخ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٢ٛ اُؼ٤ِٔخ اُز٢ ٣زْ ٖٓ خلاُٜب اُشثو ث٤ٖ الإٗغبٕ ٝا٥خش٣ٖ ك٢ أُؾ٤و 

الاعزٔبػ٢؛ ٖٓ أعَ رؾو٤ن ٓخزِق اُلٞائذ اُز٢ رل٤ذ الإٗغبٕ ػ٠ِ أُغزٟٞ اُؾخق٢ ٝأُغزٔغ ًٌَ، ؽ٤ش 

أُغبلاد ٝالأٗؾطخ ٜٓ٘ب اُؼ٤ِٔخ ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٝرُي ثلنَ اُزطٞساد اُؾبفِخ خبفخ ك٢ هطبع دػٔذ ًَ 

دخٍٞ اُؾجٌخ اُؼٌ٘جٞر٤خ ك٢ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُوطبػبد، ؽ٤ش أفجؾذ ٢ٛ اُغٔؼخ اُشئ٤غخ ُٜزا  الارقبلاد؛ ٗز٤غخ

اعزضٔبسٛب ك٢ اُؼقش اُز١ ػشف هلشح ٗٞػ٤خ ك٢ رو٤٘بد ٝٝعبئَ الارقبٍ، ٝأربؽذ ٓغبؽبد عذ٣ذح ٣ٌٖٔ 

ػذح ٤ٓبد٣ٖ ٖٓ ث٤ٜ٘ب ٤ٓذإ الأػٔبٍ ٓضَ اُزغبسح ٝاُزغ٣ٞن ٝؿ٤شٛب، اُز٢ اٗزوِذ ٖٓ اُغبٗت اُزو٤ِذ١ ا٠ُ 

الإٌُزش٢ٗٝ، ٝأفجؼ أفؾبة الأػٔبٍ ِٓض٤ٖٓ ثٔٞاًجخ اُزطٞس اُؾبفَ، ٝاُزؼبَٓ ٓغ كئخ عذ٣ذح أهِن ػ٤ِٜب 

"Influencersاعْ "أُئصش٣ٖ 
1
. 

ٛٞ اُؾخـ اُز١ ٣زٔزغ ثؾنٞس  Social media influencerٞافَ الاعزٔبػ٢ كبُٔئصش ػجش ٓٞاهغ اُز

ه١ٞ ػجش الإٗزشٗذ، ٝهبدس ػ٠ِ اُزؤص٤ش ك٢ ارغبٛبد ٝآساء ٝع٤ًِٞبد ٓغٔٞػخ ٓؼ٤٘خ ٖٓ اُ٘بط، ْٝٛ 

أُزبثؼٕٞ ُِٔؾزٟٞ اُز١ ٣وذٓٚ ػجش اُل٤ظ ثٞى أٝ الإٗغزغشاّ ٝر٣ٞزش
2

، كبُٔئصشٕٝ اُقـبس ُذ٣ْٜ ٓب ث٤ٖ 

ٓزبثغ، ٝاٌُجبس ُذ٣ْٜ ٓب ث٤ٖ  500000 -100000ٓزبثغ، ٝأُزٞعطٕٞ ُذ٣ْٜ ٖٓ  100000 ٝ 1000

٤ِٕٓٞ ٓزبثغ، ٝأُؾب٤ٛش ُذ٣ْٜ أًضش ٖٓ ٤ِٕٓٞ ٓزبثغ -500000
3

، ٣ٝوّٞ أُئصشٕٝ ثق٘بػخ أُؾزٟٞ ثبٗؾبء 

ٝرط٣ٞش ٓؾزٟٞ اثذاػ٢ ٣زْ ٗؾشٙ ػجش فلؾبرْٜ
4

ّ ك٤ذ٣ٞ؛ ، عٞاء أًبٕ ٛزا أُؾزٟٞ ٗقٞفًب أّ فٞربً أ

ُزؾو٤ن ػذد ٖٓ اُذٝاكغ ًبُشؿجخ ُِزؼج٤ش ػٖ اُزاد، ٝاُزش٣ٝظ ُلأكٌبس ٝاُزؤص٤ش ك٢ اُغٔب٤ٛش ٝٓغبػذرْٜ 

ٝاُٜبْٜٓ
5

، ًزُي ٣وّٞ أُئصش ثزٞظ٤ق اُؼ٘بفش اُزلبػ٤ِخ ٝدٓظ أُؾزٟٞ اُزغ٣ٞو٢ ػجش اُٞعبئَ اُشه٤ٔخ
6
. 

ٝرؼ٢٘ "كؼَ اُزذكن ا٠ُ" ؽ٤ش ٣ٔضَ اُزؤص٤ش كؼلًا  influxusٝاُزؤص٤ش ًِٔخ ٓؾزوخ ٖٓ أُقطِؼ الأُٔب٢ٗ 

٣ٔبسط ػ٠ِ ا٥ساء الأخلاه٤خ أٝ اُل٤٘خ أٝ ؽز٠ اُلٌش٣خ أٝ اُغ٤بع٤خ؛ ٓضَ اُغِطخ ٝأٌُبٗخ الاعزٔبػ٤خ، 

٣ٝؼشف اُزؤص٤ش أ٣نًب ثؤٗٚ "اُزؤص٤ش اُز١ ٣ئد١ دٝسًا ك٢ اؽذاس اُزـ٤٤ش ك٢ ع٤ًِٞبد الإٗغبٕ، ٝرُي ػٖ 

ٞاسدح، ٝاُز٢ رغْٜ ك٢ اُزؤص٤ش ػ٠ِ أُخضٕٝ أُؼشك٢ ُذ٣ٚ، ٝثبُزب٢ُ رذكؼٚ ُِو٤بّ هش٣ن أُؼِٞٓبد اُ

٣ٌٖٝٔ رؼش٣ق أُئصش٣ٖ ثؤْٜٗ أكشاد ُْٜ هذسح أػ٠ِ ٖٓ أُزٞعو ػ٠ِ اُزؤص٤ش ك٢ ثزقشكبد ٓطبثوخ ُِؼَٔ، 

ٔبػ٢ ٓؼزٔذ ا٥خش٣ٖ ثؤكٌبسْٛ ٝآسائْٜ ٖٓ خلاٍ ٓ٘قبرْٜ الاعزٔبػ٤خ، ٝرٌٔ٘ٞا ٖٓ اٗؾبء ِٓق رؼش٣ل٢ اعز

 ٖٓ هجَ ٓؼغج٤ْٜ أُزبثؼ٤ٖ ُْٜ.
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 اٌذساعخ:ِؾىٍخ 

ا٤ُّٞ ؿبُجبً ٓب ٣ٌزؾق الأؽخبؿ ٓ٘زغبد عذ٣ذح ٤ُظ ٖٓ خلاٍ الإػلاٗبد اُز٤ِلض٤ٗٞ٣خ أٝ اُقؾق، ٌُٖٝ ٖٓ 

خلاٍ أُئصش٣ٖ اُز٣ٖ ٣زبثؼْٜٞٗ ػ٠ِ ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ أص٘بء رقلؾْٜ ُٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، 

لأؽخبؿ ػ٠ِ أُئصش٣ٖ أُلن٤ِٖ ُذ٣ْٜ اُز٣ٖ ٣ؼشمٕٞ أُ٘زغبد أٝ ٣ٞفٕٞ ثٜب ٣ٝوشسٕٝ رغشثزٜب، ٣ؼضش ا

كبُٔئصش ٣ؼزجش خج٤ش أصجذ ٓقذاه٤خ ك٢ ف٘بػخ ٓؼ٤٘خ، ٝهبّ ثج٘بء ػذد ًج٤ش ٖٓ أُزبثؼ٤ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ 

ؾزٟٞ ٖٓ رؤص٤شْٛ ُِزش٣ٝظ الاعزٔبػ٢ ٖٓ خلاٍ اٗؾبء ٓؾزٟٞ صبهت ٝعزاة ثؾٌَ ٓ٘زظْ، ٣ٝغزل٤ذ ٓ٘ؾئٞ أُ

ُِٔ٘زغبد أٝ اُخذٓبد أٝ اُونب٣ب ُٔزبثؼ٤ْٜ
7
. 

ٝٓغ اعزٔشاس اُؼذٝإ اُـبؽْ ٖٓ ا٤ٌُبٕ الإعشائ٢ِ٤ ػ٠ِ هطبع ؿضح ؽز٠ ٣ٞٓ٘ب ٛزا، ٝعوٞه ا٥لاف ٖٓ 

ّ ظٜشد 2023أًزٞثش  7اُنؾب٣ب ٖٓ اُ٘غبء ٝالأهلبٍ ٝالأثش٣بء ثؾٌَ ٢ٓٞ٣ ثؼذ أؽذاس هٞكبٕ الأهق٠ 

ُٔوبهؼخ اُجنبئغ ٝأُ٘زغبد الإعشائ٤ِ٤خ ٝاُؾشًبد اُؼب٤ُٔخ اُز٢ ٣ضُػْ أٜٗب رذػْ ع٤ؼ اعشائ٤َ أٝ دػٞاد 

ؽٌٞٓزٜب، ٝٗظبّ أُوبهؼخ ٤ُظ ثبُغذ٣ذ ك٢ أُغزٔؼبد، ار ظٜشد اُؼذ٣ذ ٖٓ دػٞاد أُوبهؼخ ػ٠ِ ٓذاس 

اُذُٝخ الأّ؛ ًٔؾبُٝخ ع٘ٞاد عبثوخ؛ اُٜذف ٜٓ٘ب امؼبف اهزقبد اُذٍٝ اُز٢ رزؼبسك ٓقبُؾٜب ٓغ ٓقبُؼ 

 لإظٜبس الاػزشاك ػ٠ِ رِي اُغ٤بعبد.

ؽ٤ش ٣ؼٞد ربس٣خ رؤص٤ش أُوبهؼخ ا٠ُ اُوشٕ اُزبعغ ػؾش ػ٘ذٓب اعزخذٓذ أُوبهؼخ ًٞع٤ِخ ُلاؽزغبط 

اُغ٤بع٢ أٝ الاعزٔبػ٢ أٝ الاهزقبد١، ٝهذ ًبٕ ُٜب رؤص٤ش ًج٤ش ػ٠ِ الأعؼبس ك٢ ثؼل الأٝهبد، ٝثؾٌَ ػبّ 

ٔلاد أُوبهؼخ ٣ٌٖٔ إٔ رٌٕٞ أداح كؼبُّخ ُِنـو ػ٠ِ اُؾٌٞٓبد ٝاُؾشًبد ُزؾو٤ن أٛذاف ٣ٌٖٔ اُوٍٞ إ ؽ

ع٤بع٤خ أٝ اهزقبد٣خ أٝ اعزٔبػ٤خ، ٖٝٓ أُؼشٝف إٔ أْٛ اُؼٞآَ اُز٢ رض٣ذ ٖٓ ٗغبػ رؤص٤ش ٝكؼب٤ُّخ ٛزٙ 

غبد الأع٘ج٤خ اُؾٔلاد هٞح اُؾشاى اُؾؼج٢ اُذاػْ ُٜب، ٝٛٞ ٓب ٣٘طجن ػ٠ِ دػٞاد ٝؽٔلاد ٓوبهؼخ أُ٘ز

ٍَ أٝ ثآخش.  أًُِٔٞخ ٤ٌُِبٕ اُق٢ٗٞ٤ٜ فشاؽخ، أٝ رِي اُز٢ رذػٔٚ ثؾٌ

ٝٓغ اصد٣بد ؽؼج٤خ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝاسرلبع رلبػ٤ِخ اُغٜٔٞس ػجشٛب، عبػذد ٛزٙ أُٞاهغ الأكشاد 

ك٢  ػ٠ِ اُزؼشف ػ٠ِ أٗبط ٖٓ ًَ ؽذة ٝفٞة، ُٝؼَ أثشص خقبئقٜب أٜٗب أصاُذ اُو٤ٞد أُلشٝمخ

اُؼبُْ اُؾو٤ن، ٓٔب عؼَ اُؾجبة ا٤ُّٞ ٣ؾؼش ك٤ٜب ثبُؾش٣خ أُطِوخ ك٤طِن اُؼ٘بٕ ُشٝؽٚ؛ ٤ُ٘ؾئ ك٤ٜب 

ٓغٔٞػبد أٝ فلؾبد ٣ذ٣شٛب؛ ٤ُؼشك ك٤ٜب ؽ٤برٚ ا٤ٓٞ٤ُخ ٝأكٌبسٙ ٝاهزشاؽبرٚ ٝٓؾبًِٚ ُززؾٍٞ ٓٞاهغ 

ؾغبثبد ٓغ٤ٔبد ػذح ٜٓ٘ب: اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ا٠ُ ٓ٘جش ٖٓ لا ٓ٘جش ُٚ، ٝأفجؼ ٣طِن ػ٠ِ أفؾبة ٛزٙ اُ

ٌزٌه ِٚغ اعزّشاس اٌؼذٚاْ الإعشائ١ٍٟ ػٍٝ غضح ٚعظ "، Influencers"ف٘بع ٓؾزٟٞ سه٢ٔ، ٓئصشٕٝ 



ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٚػلالزٙب ثبرغب٘بد  influencersِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ 

دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ   اٌغّٙٛس اٌّصشٞ ٔؾٛ الزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ
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صّذ ِٓ لبدح اٌذٚي الأعٕج١خ ثً ٚدػُ ئعشائ١ً ثؾغخ اٌذفبع ػٓ ٔفغٙب، ظٙشد ٚأزؾشد ؽّلاد 

ػجش ؽغبثبد صٕبع اٌّؾزٜٛ ٚدػٛاد ِمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ ٚرؾغ١غ ٚدػُ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ 

ٚٔظشًا لأ١ّ٘خ  ٚاٌّإصش٠ٓ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ "ف١ظ ثٛن، ٠ٛر١ٛة، ئٔغزغشاَ، ر١ه رٛن"؛

اٌّإصش٠ٓ ِٚب ٠مذِٛٔٗ ِٓ ِضب١ِٓ ِٚمبطغ ف١ذ٠ٛ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ فٟ ثٕبء الارغب٘بد 

زٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد إٌفغ١خ رغبٖ اٌظٛا٘ش اٌّغزّؼ١خ؛ ِٕٚٙب ظب٘شح رجٕٟ ٚال

ِٓ الأعٕج١خ، وزٌه ِغ ٔمص اٌّؼشفخ اٌؼ١ٍّخ اٌذل١مخ ؽٛي ٘زٖ اٌؼلالخ فاْ ٘زا اٌّٛضٛع ٠غزؾك اٌذساعخ 

سصذ اٌّضب١ِٓ اٌخبصخ ٚرؾ١ٍٍٙب ثذػُ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ ثّمبطغ ف١ذ٠ٛ  خلاي

الاعزّبػٟ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ أعب١ٌت اٌؼشض ٚالاعزّبلاد الإلٕبػ١خ اٌّإصش٠ٓ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً 

اٌّغزخذِخ ٚػلالزٙب ثبرغب٘بد اٌغّٙٛس اٌّصشٞ ٔؾٛ الزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد 

 الأعٕج١خ.

 :أ١ّ٘خ اٌذساعخ

 اٌزب١ٌخ: الأعجبةرشعغ أ١ّ٘خ اٌذساعخ ئٌٝ 

ٓ٘قبد الإػلاّ اُجذ٣َ "ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢" الإمبكخ اُؼ٤ِٔخ ُِزشاس اُجؾض٢ أُزؼِن ثذساعخ  -1

ٝٓب رٔزبص ثٚ ٛزٙ أُ٘قبد ٖٓ ؽؼج٤خ ٝاسرلبع ػذد أُغزخذ٤ٖٓ ٝأُزلبػ٤ِٖ ٓؼٜب، ٝرٌٖٔ أ٤ٔٛخ اُذساعخ 

اُؾب٤ُخ ك٢ أ٤ٔٛخ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝأ٤ٔٛخ الأدٝاس اُز٢ أفجؾٞا ٣ئدٜٝٗب، ٓٔب 

 ٣غزذػ٢ دساعزٜب.

أ٤ٔٛخ اُذساعخ ك٢ أٜٗب ر٘ذسط مٖٔ اُجؾٞس أُغؾ٤خ، اُز٢ رؾَٔ دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ ُزؾ٤َِ أُنٕٔٞ  رٌٖٔ -2

ا٢ٌُٔ ٝا٤ٌُل٢ ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ اُخبفخ ثذػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد 

اُل٤ذ٣ٞٛب ثزؾ٤ٌَ ارغبٛبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، ًزُي رؾَٔ دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ُو٤بط ػلاهخ ٛزٙ 

 اُغٜٔٞس ٗؾٞ اهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

ؽذاصخ ظبٛشح أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝالأ٤ٔٛخ أُزضا٣ذح ُذساعخ اُذٝس اُز١ ٣وذٓٞٗٚ  -3

 ك٢ اُزؤص٤ش ػ٠ِ الأكشاد، ٤ًٝل٤خ رؾ٤ٌَ ارغبٛبرْٜ ٝع٤ًِٞبرْٜ.

ُٔزبثؼ٤ٖ ُقلؾبد أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝاُز٢ رؼذد أُلا٤٣ٖ ٓزبثغ، اسرلبع أػذاد ا -4

 ُزُي رظٜش أ٤ٔٛخ ٤ًل٤خ اعزخذاّ ٝرلبػَ اُغٜٔٞس ٓغ فلؾبد أُئصش٣ٖ، ٝسفذ ٗزبئظ رلبػِْٜ.
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ظٜٞس ؽٔلاد ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ٝدػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ك٢ فلؾبد أُئصش٣ٖ ػجش  -5

غ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، رضآ٘بً ٓغ أؽذاس هٞكبٕ الأهق٠ ٝٓب ٣شرٌجٚ ا٤ٌُبٕ اُق٢ٗٞ٤ٜ ٖٓ ٓغبصس ٓٞاه

ٝعشائْ ؽشة ؽ٤بٍ اُؾؼت اُلِغط٢٘٤ ك٢ ؿضح، ٓٔب ٣غزذػ٢ دساعخ الاعزٔبلاد اُز٢ ٣غزخذٜٓب ٛئلاء 

 أُئصشٕٝ.

 :أ٘ذاف اٌذساعخ

سصذ اٌؼلالخ ث١ٓ ِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً  ٠زؾذد اٌٙذف اٌشئ١ظ ٌٍذساعخ فٟ

 ،الاعزّبػٟ، ٚارغب٘بد اٌغّٙٛس اٌّصشٞ ٔؾٛ دػُ ٚالزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ

 :غزخٍص ِٓ ٘زا اٌٙذف ِغّٛػخ ِٓ الأ٘ذاف اٌفشػ١خ ا٢ر١خٔٚ

٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ رؾ٤َِ أعب٤ُت ػشك أُنب٤ٖٓ اُخبفخ ٝروذ٣ٜٔب ثذػْ أُ .1

 ػجش ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢.

اُزؼشف ػ٠ِ ٗٞع ٝٗٔو أُٞع٤و٠ أُغزخذٓخ ُِٔنب٤ٖٓ اُخبفخ ثذػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ، ٝٓوبهؼخ  .2

 أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ػجش ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢.

شف ػ٠ِ أٛذاف ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢؛ ُذػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ اُزؼ .3

 ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

سفذ الاعزٔبلاد الإه٘بػ٤خ أُغزخذٓخ ك٢ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢؛ ُذػْ  .4

 أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

 ْ ٓزبثؼخ اُغٜٔٞس أُقش١ ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢.ه٤بط ؽغ .5

 ٓؼشكخ أعجبة ٝدٝاكغ ٓؾبٛذح اُغٜٔٞس ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢. .6

ه٤بط ؽغْ ٓزبثؼخ اُغٜٔٞس ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ اُخبفخ ثذػْ  .7

 ُٔؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.أُ٘زغبد ا

سفذ ارغبٛبد اُغٜٔٞس ٗؾٞ دسعخ رؤص٤ش ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ  .8

 دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

 الأع٘ج٤خ.سفذ ارغبٛبد اُغٜٔٞس ٗؾٞ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد  .9
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رؾذ٣ذ اُؼلاهخ ث٤ٖ ؽغْ ٓزبثؼخ اُغٜٔٞس ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢،  .10

 ٝارغبٛبرْٜ ٗؾٞ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

 اٌذساعبد اٌغبثمخ

َ(2023دساعخ ٘بٟٔ ٔبدٞ )
8

أُؾزٟٞ الإػلا٢ٓ اُشه٢ٔ ٛذكذ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ اٌُلب٣بد ا٤ُٜ٘ٔخ ُق٘بع : 

)أُئصش٣ٖ( ٝػلاهزٚ ثٔقذاه٤زْٜ ُذٟ اُغٜٔٞس أُقش١، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ ٜٓ٘غ٢ أُغؼ 

خج٤شًا ك٢ أُغبٍ الإػلا٢ٓ )ٓٔبسع٤ٖ، أًبد٤٤ٔ٣ٖ،  37ٝأُوبسٕ، ثبعزخذاّ أدار٢ أُوبثِخ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب 

ٖٓ اُغٜٔٞس أُقش١ ثٔؾبكظبد اُوبٛشح ٝالاعٌ٘ذس٣خ  520ف٘بع ٓؾزٟٞ(، ٝالاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب 

ٝا٤ُ٘ٔب، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ مشٝسح رٞاكش اٌُلب٣بد ا٤ُٜ٘ٔخ ُذٟ ف٘بع أُؾزٟٞ ػجش اُؾجٌبد الاعزٔبػ٤خ؛ 

 ُزؾو٤ن أُقذاه٤خ ُذٟ اُغٜٔٞس.

َHarff (2023)دساعخ 
9

بع٤خ ُذٟ ٛذكذ ا٠ُ دساعخ رؤص٤ش سعبئَ أُئصش٣ٖ اُغ٤بع٤خ ػ٠ِ أُؾبسًخ اُغ٤: 

ٓجؾٞصبً  496اُؾجبة، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ ثبعزخذاّ الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب 

ب، ٝأظٜشد أْٛ اُ٘زبئظ إٔ أُئصش٣ٖ هذ لا ٣٘وِٕٞ الأخجبس  25: 16ٖٓ اُؾجبة ٖٓٔ رزشاٝػ أػٔبسْٛ  ًٓ ػب

لاهخ ث٤ٖ ٓؾزٟٞ أُئصش٣ٖ ٝث٤ٖ ص٣بدح اُضوخ اُغ٤بع٤خ، ثَ ٣غؼِٜٞٗب أًضش هبث٤ِخ ُِلْٜ ُذٟ اُؾجبة، ٝرٞعذ ػ

 ُذٟ اُؾجبة ك٢ ًلبءرْٜ اُزار٤خ اُغ٤بع٤خ.

َ(2023دساعخ ػجذ اٌّؾغٓ ػم١ٍخ )
10

ٛذكذ ا٠ُ دساعخ اُؼلاهخ ث٤ٖ رؼِن أُشاٛو٤ٖ ثبُٔئصش٣ٖ ػ٠ِ : 

أُغؼ  ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝٓغزٟٞ اُزٌِئ الأًبد٢ٔ٣ ُذ٣ْٜ، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ ٜٓ٘ظ

ٓشاٛوبً ثغبٓؼخ ا٤ُ٘ٔب ٝثؼل أُذاسط اُضب٣ٞٗخ ثب٤ُ٘ٔب، ٝأظٜشد  441ثبعزخذاّ الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب 

اُ٘زبئظ إٔ رؼِن أُشاٛو٤ٖ ثبُٔئصش٣ٖ لا ٣ٔضَ ػبٓلًا دالًا ك٢ اُز٘جئ ثٔغزٟٞ اُزٌِئ الأًبد٢ٔ٣، ؽ٤ش ٣٘غزة 

 أُشاٛوٕٞ ُٔزبثؼخ ٓؾزٟٞ رؼ٢ٔ٤ِ ٝصوبك٢.

Alejandro & Others (2023َ)دساعخ 
11

رؾذ٣ذ أْٛ أُئصش٣ٖ ك٢ عشاؽخ الأػقبة ػجش اعزٜذكذ : 

رْ رؾ٤َِ ػذد ، ٝالإٗغزغشاّ ٝرؾ٤َِ الارغبٛبد ث٤ٖ ٗٞع أُؾزٟٞ ٝرلبػَ اُغٜٔٞس ٝٓؾبسًخ أُغزخذّ

، أُغزخذّٗؾبه أُزبثؼ٤ٖ ٝالإػغبثبد ٝاُزؼ٤ِوبد ًِٝٔبد اُزغ٤ٔخ اُزٞم٤ؾ٤خ ٝرلبػَ أُغزخذّ ٝٓزٞعو 

اُ٘زبئظ إٔ أُئصش٣ٖ ػجش الإٗغزغشاّ ٣٘ؾشٕٝ ٓؾزٟٞ ٣ز٤ٔض ك٢ اُـبُت ثٔٞام٤غ رؼ٤ٔ٤ِخ  ٝأظٜشد أْٛ

 ٝأًبد٤ٔ٣خ.
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َ(2023دساعخ ئٔغٟ ثٙغذ )
12

ٛذكذ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ اعزخذاّ رطج٤وبد اُل٤ذ٣ٞ اُوق٤شح : 

ؾبس اُؾبئؼبد، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ ػجش ٓ٘قبد اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝادساى اُغٜٔٞس أُقش١ لاٗز

ٓجؾٞصبً ٖٓ  625اػزٔذد ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ ثبعزخذاّ الاعزج٤بٕ الإٌُزش٢ٗٝ ػ٠ِ ػ٤٘خ ػؾٞائ٤خ هٞآٜب 

اُغٜٔٞس أُقش١، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ أٗٚ رضداد دسعخ ادساى اٗزؾبس اُؾبئؼبد ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ 

 اُوق٤شح ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢. الاعزٔبػ٢ ثض٣بدح اعزخذاّ أُجؾٞص٤ٖ ُٔوبهغ اُل٤ذ٣ٞ

َ(2023دساعخ عبٌٟ ِب٘ش )
13

ٛذكذ ا٠ُ اٌُؾق ػٖ ارغبٛبد اُغٜٔٞس ٗؾٞ أُئصش٣ٖ ػ٠ِ ٓٞاهغ : 

اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝرؾ٤َِ دٝاكغ رؼشك اُغٜٔٞس ُِٔؾزٟٞ اُز١ ٣وذٓٚ أُئصشٕٝ، ٝػ٘بفش ٓقذاه٤خ 

ُٔغؼ ثبعزخذاّ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب ٛزا أُؾزٟٞ، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ ٜٓ٘ظ ا

ٓجؾٞس، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ رلن٤َ اُغٜٔٞس ُِٔؾزٟٞ اُز١ ٣ز٘ٞع ث٤ٖ اُ٘قٞؿ أٌُزٞثخ ٝاُقٞس  400

ُٝوطبد اُل٤ذ٣ٞ ٓٔب ٣ٌلَ أًجش هذس ٖٓ اُزلبػَ ٓغ اُغٜٔٞس، ٝرقذسد اُذٝاكغ اُ٘لؼ٤خ هبئٔخ دٝاكغ أُزبثؼ٤ٖ 

بؽش أّ ؿ٤ش ٓجبؽش، ٢ٛٝ أُزؼِوخ ثؤعِٞة أُئصش٣ٖ ا٤ُٔٔض ٝأٌُضق ٝاُز١ ٣غؼَ ُِٔئصش٣ٖ عٞاء ثؾٌَ ٓج

 اُؾجبة ٣غزوجِٕٞ أُؼِٞٓبد ثغُٜٞخ ٝرٌْٜٔ٘ ٖٓ ص٣بدح ٓؼِٞٓبرْٜ ٝخجشارْٜ.

2022َدساعخ خذ٠غخ لطؼ 
14

اُز٢ اعزٜذكذ اُزؼشف ػ٠ِ ٝاهغ رؤص٤ش ف٘بع أُؾزٟٞ ػجش ٓٞاهغ  :

ؾشائ٢ ُِؾجبة اُغضائش١، ٝٓذٟ ٗغبػ الاػزٔبد ػ٠ِ أُئصش٣ٖ ك٢ اه٘بع اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ اُغِٞى اُ

اُغٜٔٞس ٝدكؼٚ لارخبر هشاس ٓؼ٤ٖ ٗؾٞ أُ٘زظ أٝ اُخذٓخ، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ الاعزج٤بٕ ػ٠ِ 

% ٖٓ 60ٓجؾٞصبً ٖٓ اُؾجبة اُغضائش١ ثٞلا٣خ هغ٘ط٤٘خ، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ إٔ  30ػ٤٘خ ػؾٞائ٤خ هٞآٜب 

٤ٖ أًذٝا إٔ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ أصشٝا ك٢ رـ٤٤ش آسائْٜ ٗؾٞ ٓ٘زظ ٓؼ٤ٖ ثؼذ أُجؾٞص

% ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ أْٜٗ 76.66ػشمٚ ْٜٓ٘؛ ثغجت رغش٣ت أُ٘زظ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝأًذ 

 هبٓٞا ثبهز٘بء أُ٘زظ ثؼذ الإػلإ ػ٘ٚ ٖٓ هشف أؽذ أُئصش٣ٖ.

َFaizan Baig et al. (2022)دساعخ 
15

ٛذكذ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ رؤص٤ش أثؼبد ٓقذاه٤خ أُئصش ػجش : 

ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ رؾ٤ٌَ عِٞى أُزبثؼ٤ٖ ُٚ عٞاء أًبٗذ ٤ٗخ اُؾشاء أّ ارغبٛبد أُزبثؼ٤ٖ ٗؾٞ 

اُؼلآخ اُزغبس٣خ، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ ثبعزخذاّ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ 

ٓجؾٞصبً ٖٓ ٓزبثؼ٢ أُ٘زغبد أُزؼِوخ ثبلأص٣بء ك٢ ثبًغزبٕ، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ إٔ ٓقذاه٤خ  135ػٔذ٣خ هٞآٜب 

أُئصش رئصش ثؾٌَ ا٣غبث٢ ػ٠ِ ٓٞهق أُزبثؼ٤ٖ رغبٙ اُؼلآخ اُزغبس٣خ، ًٝزُي رغبٙ ٗٞا٣بْٛ اُؾشائ٤خ؛ 

َHamendra Kumar Dang (2022)دساعخ ُٝزؾو٤ن ٗلظ اُٜذف عبءد 
16

ٝٛذكذ ا٠ُ دساعخ ، 
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 ١ِذا١ٔخ

 
 :58                           4246يونيو   -يناير      لمجلة العلمية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الإتصال     العدد الخامس عشر   ا

 
 

رؤص٤ش أثؼبد ٓقذاه٤خ أُئصش ػ٠ِ اُؼلآخ اُزغبس٣خ، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ ثبعزخذاّ 

ٓجؾٞصبً ٖٓ ٓغزخذ٢ٓ الإٗغزغشاّ، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ إٔ  383اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ ػٔذ٣خ هٞآٜب 

ئصش )اُخجشح ٝاُزؾبثٚ ٝاُزطبثن( ٝاُؼلآبد اُزغبس٣خ ٛ٘بى ػلاهخ ه٣ٞخ ٝرؤص٤ش ا٣غبث٢ ث٤ٖ أثؼبد ٓقذاه٤خ أُ

 ُِو٤بّ ثؾٔلاد رغ٣ٞو٤خ ٓئصشح، ٝثبُزب٢ُ رئصش ثؾٌَ ا٣غبث٢ ػ٠ِ ٤ٗخ أُغزخذّ ُِٔؾبسًخ.

َ(2022دساعخ ٚئبَ ثٛرْ، ٚسا١ٔخ ثٍخ١شٞ)
17

ٛذكذ ا٠ُ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُئصش٣ٖ ٝاُؼلآبد اُزغبس٣خ، ؽ٤ش  :

ز٢ ٣شٝط ثٜب أُٞصشٕٝ ػجش الإٗغزغشاّ ُِؼلآبد اُزغبس٣خ اُزغ٤ِ٤ٔخ، ٛذكذ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ا٤ٌُل٤خ اُ

ثبلاػزٔبد ػ٠ِ أداح رؾ٤َِ ٓنٕٔٞ ك٤ذ٣ٞٛبد فلؾخ أُئصشح ٤ِ٤ُب ثٞػض٣ض ػجش الإٗغزغشاّ، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ 

إٔ أُئصشح ٤ِ٤ُب ثٞػض٣ض رؼزٔذ ػ٠ِ رغش٣ت أُ٘زظ خلاٍ ػ٤ِٔخ اُزش٣ٝظ ُِؼلآبد اُزغبس٣خ اُزغ٤ِ٤ٔخ 

 أُزؼبهذح ٓؼْٜ.

َJihye Kim& Minseong Kim (2022)دساعخ 
18

ٛذكذ ا٠ُ دساعخ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٝلاء عٜٔٞس : 

أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝعٔبد ٛئلاء أُئصش٣ٖ، ٝرْ رطج٤ن الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ ػٔذ٣خ 

ب ُٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ اُٞلا٣بد أُزؾذح الأ 388هٞآٜب  ًٓ ٓش٤ٌ٣خ، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ إٔ أْٛ ٓغزخذ

عٔبد أُئصش٣ٖ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أُغزخذ٤ٖٓ رزٔضَ ك٢ )رؾبثٚ اُِـخ، رؾبثٚ أُقبُؼ، رٌشاس اُزلبػَ، 

الإكقبػ ػٖ اُزاد( ٝرئصش ٛزٙ اُغٔبد ثؾٌَ ًج٤ش ػ٠ِ ٝلاء أُغزخذ٤ٖٓ ٝاعزٔشاس رلبػِْٜ ٓغ أُؾزٟٞ 

 اُز١ ٣٘ؾؤٙ أُئصشٕٝ.

َBelanche (2021)دساعخ 
19

ٛذكذ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٤ًل٤خ رؤص٤ش الاعزشار٤غ٤بد اُزش٣ٝغ٤خ اُز٢ ٣زجؼٜب : 

أُئصشٕٝ ك٢ ٓؾزٞاْٛ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ ٓقذاه٤زْٜ، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ 

 ٓجؾٞصبً ٖٓ اُغٜٔٞس، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ إٔ اُزطبثن 341ٜٓ٘ظ أُغؼ ثبعزخذاّ الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب 

ث٤ٖ أُئصش٣ٖ ٝأُ٘زظ ٣ئصش عِجبً ػ٠ِ رقٞساد أُزبثؼ٤ٖ ُٔقذاه٤خ أُئصش٣ٖ ٝٓٞهلْٜ رغبْٜٛ، ٣ٝئصش عِجبً 

 ػ٠ِ رقٞساد اُزٞافَ أُذكٞع.

َWentzell & Others(2021)دساعخ 
20

ٝاعزٜذكذ رٞك٤ش د٤َُ خطٞح ثخطٞح لإؽشاى أُئصش٣ٖ ػ٠ِ  :

كزشام٤٤ٖ، ٝرض٣ٝذ اُجبؽض٤ٖ اُغش٣ش٤٣ٖ ٝأُٜز٤ٖٔ ثبُقؾخ ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ُزغ٤٘ذ أُؾبس٤ًٖ الا

اُؼبٓخ ثٔغٔٞػخ ٖٓ الأدٝاد ُزغ٤٘ذ أُؾبس٤ًٖ الاكزشام٤٤ٖ ك٢ أُغٔٞػبد اُغٌب٤ٗخ اُز٢ ٣قؼت اُٞفٍٞ 

أُئصش٣ٖ ٣زٔزؼٕٞ ػ٠ِ ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ثبُوذسح ػ٠ِ رٞع٤غ ا٤ُٜب، ٝرٞفِذ أْٛ اُذساعخ إٔ 

 ٤ٖ اُغش٣ش٤٣ٖ، خبفخ ك٢ أُغزٔؼبد اُز٢ ٣قؼت اُٞفٍٞ ا٤ُٜب.ٗطبم رٞظ٤ق اُجبؽض
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َJanssen (2021)دساعخ 
21

: ٛذكذ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ اُؾشٝه ٝاُخقبئـ اُز٢ ٣غت رٞاكشٛب ك٢ 

أُئصش٣ٖ ٝف٘بع أُؾزٟٞ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢؛ ُزؾو٤ن ٓقذاه٤خ الإػلاٗبد ُِٔ٘زغبد أُخزِلخ، 

أُئصش٣ٖ ٝخجشرْٜ ثبُٔ٘زغبد أُؼِ٘خ، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ ٝرؤص٤ش ٓذٟ ٓلائٔخ رخقـ 

ب ُلإٗغزغشاّ ك٢ ُٛٞ٘ذا، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ ٝعٞد ػلاهخ ث٤ٖ  432اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤ٖ هٞآٜب  ًٓ ٓغزخذ

ٔئصش ػذد أُزبثؼ٤ٖ ُِٔئصش٣ٖ ٝرؤصشْٛ ثبلإػلاٗبد ٝص٣بدح اؽزٔب٤ُخ ؽشاء أُ٘زظ أُؼِٖ ػ٘ٚ؛ ٝرُي ُقبُؼ اُ

 اُز١ ُذ٣ٚ ػذد ًج٤ش ٖٓ أُزبثؼ٤ٖ.

َ(2021دساعخ أٔظ خبٌذ اٌفبػٛسٞ )
22

ٛذكذ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٤ًل٤خ رٞظ٤ق أُئصش٣ٖ ُؾجٌبد اُزٞافَ : 

الاعزٔبػ٢ ك٢ هن٤خ ؽ٢ اُؾ٤خ عشاػ، ٝسفذ اُطشم اُز٢ ارجؼٜب أُئصشٕٝ ك٢ ا٣قبٍ اُشعبُخ الإػلا٤ٓخ 

خ اُشأ١ اُؼبّ رغبٙ رؤ٤٣ذ هن٤خ ؽ٢ اُؾ٤خ عشاػ، ٢ٛٝ دساعخ ٖٓ اُذخَ اُلِغط٢٘٤ ٝاُخبسط ثٜذف رؼجئ

ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ ثبعزخذاّ رؾ٤َِ أُنٕٔٞ؛ ُزؾ٤َِ فلؾبد أُئصش٣ٖ ػجش اُل٤ظ ثٞى 

ٝر٣ٞزش ٝاٗغزغشاّ، ٝرٞفِذ أْٛ اُ٘زبئظ ا٠ُ إٔ أُٞام٤غ الإٗغب٤ٗخ ٝالاعزٔبػ٤خ ًبٗذ أثشص أُٞام٤غ اُز٢ 

%، ٝإٔ اُل٤ذ٣ٞ ٝاُجش أُجبؽش 36.79أُئصش٣ٖ ك٤ٔب ٣خـ هن٤خ اُؾ٤خ عشاػ ث٘غجخ  ٗؾشد ػجش فلؾبد

ب ٖٓ هجَ أُئصش٣ٖ لإ٣قبٍ اُشعبُخ الإػلا٤ٓخ. ًٓ  ًبٗب اُؾ٤ٌِٖ الأًضش اعزخذا

ّWondwesen Tafesse & Bronwn P. Wood (2021)دساعخ 
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: ٛذكذ ا٠ُ سفذ ٝرؾ٤َِ 

ٔبػ٢، ٝسفذ ػذد أُزبثؼ٤ٖ ٝؽغْ أُنٕٔٞ ٝأُغبلاد اُز٢ ٓؾزٟٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعز

رْٜٜٔ، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ، أظٜشد أْٛ اُ٘زبئظ إٔ أُئصش٣ٖ ر١ٝ الاٛزٔبٓبد أُز٘ٞػخ ٣غزط٤ؼٕٞ رؾل٤ض 

ٓؾبسًخ ػذد ًج٤ش ٖٓ أُزبثؼ٤ٖ رضآ٘بً ٓغ ػشك أُض٣ذ ٖٓ أُؾزٟٞ ك٢ ؽغبثبرْٜ ٝفلؾبرْٜ ػجش ٝعبئَ 

 .اُزٞافَ الاعزٔبػ٢

ّSun, J., Leung et al (2021)دساعخ 
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 ٝعبئَ ػجش أُئصش٣ٖ رؤ٤٣ذ ٤ًل٤خ رؤص٤ش دساعخ : ٝٛذكذ ا٠ُ

 ٝٓؼشكخ دٝس ٗٞع. اُغ٤ًِٞخ ٝٗٞا٣بْٛ الأؽذاس أُزبثؼ٤ٖ ك٢ ٓٞهق ػ٠ِ( SMI) ااُغزٔبػ٢ اُزٞافَ

 اُؾذس رزؤصش رغبٙ اُغ٤ًِٞخ ٝٗٞا٣بٙ أُزبثغ ٓٞهق إٔ ، ٝأظٜشد اُ٘زبئظSMIرغ٣ٞن  كؼب٤ُخ أُزبثؼ٤ٖ ك٢

 أُئصش. ثٔٞهق

ّErika Bonnevie & Others (2021) دساعخ
25

ر٘ل٤ز ؽِٔخ سه٤ٔخ رغزخذّ ٓؾزٟٞ أٗؾؤٙ : ٝاعزٜذكذ 

-2019ٝ 2019-2018أُغزخذٕٓٞ ٖٓ ٓئصش٣ٖ ػجش ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ خلاٍ ٓٞع٢ٔ الأٗلِٞٗضا 

أُ٘ؾٞساد اُخبفخ ثبُؾِٔخ ٝأظٜشد أْٛ اُ٘زبئظ إٔ  الأٗلِٞٗضا؛؛ ُ٘ؾش ٓؼِٞٓبد ا٣غبث٤خ ؽٍٞ ُوبػ 2020
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اػغبثبً أٝ ٓؾبسًخ،  646612ٓلا٤٣ٖ ٓغزخذّ ُٞعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝؽووذ  9ٝفِذ ا٠ُ أًضش ٖٓ 

اػغبثبً  155600ٓلا٤٣ٖ ٓغزخذّ ٝؽووذ  8سداً ك٢ اُؼبّ اُضب٢ٗ، ٝٝفِذ أُ٘ؾٞساد ا٠ُ أًضش ٖٓ  1512ٝ

% ٖٓ اُشدٝد اُؼبٓخ ػ٠ِ أُ٘ؾٞساد ا٣غبث٤خ، ٓٔب ٣ؾ٤ش ا٠ُ إٔ 94سداً. ًٝبٗذ ؽٞا٢ُ  3122أٝ ٓؾبسًخ ٝ

ٛزٙ اعزشار٤غ٤خ ٝاػذح ُزٞف٤َ أُؼِٞٓبد اُقؾ٤خ، ٣ٌٖٝٔ إٔ رـ٤ش الأػشاف الاعزٔبػ٤خ خبفخ ثبُ٘غجخ 

 ُِٔٞمٞػبد اُز٢ رؾظ٠ ثٔ٘بهؾبد ؽذ٣ذح ٓضَ اُزطؼ٤ْ.

َGiardino, Jennie (2021)دساعخ 
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ذ ا٠ُ سفذ ٝرؾ٤َِ دٝاكغ ٗؾش أُئصش٣ٖ ُِٔؾزٟٞ ػجش ٛذك: 

ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝٓؼشكخ اُؼٞآَ أُئصشح ك٢ رُي ثٔب ك٤ٜب ٓذٟ رؤص٤ش اُغٜٔٞس ٝٓزجبػزْٜ 

ُٔؾزٟٞ أُئصش٣ٖ ػ٠ِ ٓب ٣زْ ٗؾشٙ، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ أداح أُوبثِخ أُزؼٔوخ ٓغ ػ٤٘خ هٞآٜب 

ٓزبثغ ػجش اُز٤ي رٞى  10000غ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٖٓٔ ثِؾ ػذد ٓزبثؼ٤ْٜ أًضش ٖٓ ٓئصشًا ػجش ٓٞاه 15

ٝا٤ُٞر٤ٞة ٝالإٗغزغشاّ، ًٝؾق اُ٘زبئظ إٔ اُزؼ٤ِوبد ٝاُشعبئَ أُجبؽشح ٝأؽٌبٍ رلبػَ اُغٜٔٞس ٓغ 

، فلؾبد ٝٓؾزٟٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ رٔ٘ؾْٜ اُذػْ ٝالاعزٔشاس٣خ ك٢ ٗؾش أُؾزٟٞ

 ٖٝٓ أْٛ دٝاكغ ٓؾبسًخ ؽ٤بح أُئصش٣ٖ ٓغ ا٥خش٣ٖ اُشؿجخ ك٢ اُٜبّ ا٥خش٣ٖ ٝٓغبػذرْٜ.

Qin Moshi 2020ّدساعخ 
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: اُز٢ اعزٜذكذ ه٤بط ؽغْ ٝٓذٟ رؤص٤ش أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ 

ٜ٘ظ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ اُغِٞى اُؾشائ٢ ُذٟ أُزبثؼ٤ٖ ك٢ كِ٘٘ذا ٝاُق٤ٖ، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ ٓ

ٓجؾٞصبً كِ٘٘ذ٣بً ٝف٤٘٤بً، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ إٔ أُجؾٞص٤ٖ  135أُغؼ ثبعزخذاّ أداح الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب 

% ٖٓ 90اُز٣ٖ ٣زبثؼٕٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٣زؤصشٕٝ ثْٜ ثؾٌَ ًج٤ش، ؽ٤ش أًذ ٗغجخ 

ٖٔ سٝط ُٜب أُئصشٕٝ، ًزُي أًذ أُجؾٞصٕٞ أُجؾٞص٤ٖ أْٜٗ عشثٞا ٓ٘زغبد عذ٣ذح ٝصاسٝا أٓبًٖ عذ٣ذح ٓ

 أْٜٗ ٣زبثؼٕٞ أُئصش٣ٖ ٖٓ أعَ اُزشك٤ٚ ٝاًزغبة أُؼِٞٓبد.

َMubashir Ali et al (2020)دساعخ 
28

ٛذكذ ا٠ُ سفذ دٝس أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ : 

٠ِ ٜٓ٘ظ الاعزٔبػ٢ ك٢ رجبدٍ ا٥ساء ٝأُؼِٞٓبد ث٤ٖ ٓغزخذ٤ٖٓ ر٣ٞزش، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ

أُغؼ ثبعزخذاّ أداح اُزؾ٤َِ اُغ٤ٔ٤ُٞٞع٢، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ ٝعٞد كشٝم عٞٛش٣خ ث٤ٖ أُئصش٣ٖ 

 ٝأُغزخذ٤ٖٓ اُؼبد٤٣ٖ، ك٤ؾزشه ك٢ إٔ ٣ٌٕٞ أُغزخذّ ٓئصشًا ٝإٔ ٣ٌٕٞ ُذ٣ٚ ػذد ًج٤ش ٖٓ أُزبثؼ٤ٖ.

2020ّدساعخ ٠بع١ّٕخ عٛا٘شح، ٚطبسق محمد ػٍٟ 
29

ؤص٤شاد الإ٣غبث٤خ ٝاُغِج٤خ : اُز٢ اعزٜذكذ سفذ أْٛ اُز

اُز٢ ٣ؾذصٜب أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ ع٤ًِٞبد ٓزبثؼ٤ْٜ )رـ٤٤ش عِٞى أُزبثؼ٤ٖ ٗؾٞ 

اهز٘بء أٝ اعزخذاّ ٓ٘زظ أٝ خذٓخ، أٝ رج٢٘ عِٞى ٓب(، ٝرْ رؾذ٣ذ فلؾخ أُذٝٗخ أ٤ٓشح س٣ب ػجش الاٗغزغشاّ، 
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ٓجؾٞصبً  120ؼ ثبعزخذاّ أداح الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ ػٔذ٣خ هٞآٜب ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغ

ٖٓ ٓزبثؼ٢ فلؾخ أ٤ٓشح س٣ب ػجش الاٗغزغشاّ، ًٝؾلذ اُ٘زبئظ إٔ ٓغبلاد أُٞمخ ٝاُغٔبٍ ٝاُطجخ 

ٝاُذ٣ٌٞس رغزؾٞر ػ٠ِ اٛزٔبٓبد ٝأ٣ُٞٝبد أُزبثؼ٤ٖ، ًٔب إٔ أُئصش٣ٖ ٣ٞعٜٕٞ عًِْٜٞ اُؾشائ٢ ُٜزٙ 

% ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ إٔ أُئصش٣ٖ ٣غبٕٛٔٞ ا٠ُ ؽذ ٓب ك٢ اًزؾبف ٓزبثؼ٤ْٜ 40.8ش أُغبلاد، ًٔب أظٜ

 ُٔ٘زغبد ٝػلآبد رغبس٣خ عذ٣ذح.

Philip & Nandagiri 2018َدساعخ 
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اُز٢ اعزٜذكذ سفذ ٝرؾ٤َِ أصش رغ٣ٞن أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ : 

اعزٔبسح اعزج٤بٕ اٌُزش٢ٗٝ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ُٔ٘زظ ٓؼ٤ٖ ػ٠ِ ٓزبثؼ٤ْٜ، ٢ٛٝ دساعخ ٓغؾ٤خ اػزٔذد ػ٠ِ 

ٓجؾٞس ٖٓ اُؾجبة، ٝد٤َُ ٓوبثِخ ٓغ صلاصخ ٖٓ أُئصش٣ٖ، ًٝؾلذ اُ٘زبئظ إٔ  100ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب 

أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٓقذس عذ٣ش ثبُضوخ ُذٟ ػ٤٘خ اُذساعخ، خبفخ ٝأْٜٗ ٣وٕٞٓٞ 

 غبث٤بً ُذٟ أُزلبػ٤ِٖ ٝٝػ٤ْٜ ثبُؼلآخ اُزغبس٣خ.ثزغشثخ أُ٘زغبد اُز٢ ٣غٞهٕٞ ُٜب، ٓٔب ٣ؾٌَ رؤص٤شًا ا٣

Bowe & Wohn 2013َدساعخ 
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اُز٢ اعزٜذكذ رؾذ٣ذ ٓب٤ٛخ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ : 

الاعزٔبػ٢ ٝسفذ أثؼبد ٓقذاه٤زْٜ ُذٟ أُزلبػ٤ِٖ، ٝرُي ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ ثبعزخذاّ اعزٔبسح 

ٝأ٤ُٝبء أٓٞسْٛ ٝأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثبُٞلا٣بد أُزؾذح  الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُؾجبة اُغبٓؼ٢

الأٓش٤ٌ٣خ، ٝأظٜشد ٗزبئظ اُذساعخ ٝعٞد كغٞح سه٤ٔخ ث٤ٖ الأع٤بٍ ٖٓ ؽ٤ش دسعخ رؤص٤ش أُئصش٣ٖ، ؽ٤ش 

أصجزذ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ اُلئبد اُؼٔش٣خ، كبُؾجبة ٣زلبػِٕٞ ٣ٝقذهٕٞ أهشاْٜٗ ك٢ اُؼٔش، 

 غٖ ٣زلبػِٕٞ ٓغ الإػلا٤٤ٖٓ ٝأُلٌش٣ٖ.ث٤٘ٔب ًجبس اُ

 اٌزؼم١ت ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ:

اُز٢ ر٘بُٝذ ظبٛشح أُئصش٣ٖ ػجش  ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌمضب٠ب اٌجؾض١خ اٌزٟ رُ ِٕبلؾزٙب فٟ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس

ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ُٞؽع إٔ ٛ٘بى ر٘ٞػًب ك٢ ٛزٙ اُذساعبد، كجؼنٜب سثو ث٤ٖ ظبٛشح أُئصش٣ٖ 

ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝث٤ٖ اُغِٞى اُؾشائ٢ ُِغٜٔٞس، ٓؼزٔذ٣ٖ ػ٠ِ ٓب ٣وّٞ ثٚ أُئصشٕٝ ٖٓ 

اُغٜٔٞس ػ٠ِ اهز٘بئٜب، ًزُي ثؼل اُذساعبد ؽشؽذ رغش٣ت عِغ عذ٣ذح ٝؽشػ ٤ٔٓضاد اُغِؼخ، ٝؽش 

ٓلّٜٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٤ًٝل٤خ ث٘بء ٓؾزٞاْٛ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، 

ٝسفذ دٝاكؼْٜ ك٢ ٗؾش ٓؾزٞاْٛ ٝؽ٤برْٜ اُخبفخ ُِغٜٔٞس، ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أخشٟ ٛذكذ ثؼل اُذساعبد ا٠ُ 

٣ٖ ٝدٝسْٛ ك٢ اُونب٣ب أُغزٔؼ٤خ أُخزِلخ ًبُؾٔلاد اُقؾ٤خ دساعخ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٓنٕٔٞ أُئصش

ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُزٞػ٤خ ثبلأٓشاك أُخزِلخ ًِوبػ ًٞسٝٗب، ٝأ٣نًب ٖٓ صا٣ٝخ ع٤بع٤خ ًبُذساعبد اُز٢ ر٘بُٝذ 
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ػلاهخ أُئصش٣ٖ ثبُزؼش٣ق ثون٤خ ؽ٢ اُؾ٤خ عشاػ ٝاُزؼذ٣لاد اُذعزٞس٣خ ٝأُؾبسًخ اُغ٤بع٤خ ٝأصٓخ عذ 

 اُٜ٘نخ.

، كز٘ٞػذ أُ٘بٛظ ك٢ اُذساعبد ٝاُجؾٞس اُز٢ ر٘بُٝذ ظبٛشح أُئصش٣ٖ ١ّب ٠زؼٍك ثبٌّٕب٘ظ اٌّغزخذِخف

ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، كؤؿِت اُذساعبد اعزخذٓذ ٜٓ٘ظ أُغؼ ثؾو٤ٚ اُٞفل٢ ٝاُزؾ٢ِ٤ِ؛ ٝرُي 

اُذساعبد ٜٓ٘ظ دساعخ ٌُِؾق ػٖ اُؼلاهبد الاسرجبه٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤شاد رِي اُذساعبد، ًزُي اعزخذٓذ ثؼل 

 اُؾبُخ، ٝأُٜ٘ظ أُوبسٕ.

، كجؼل اُذساعبد اعزخذٓذ اعزٔبسح أِب ثبٌٕغجخ ٌلأدٚاد اٌّغزخذِخ فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس

رؾ٤َِ أُنٕٔٞ؛ ُزؾ٤َِ ٓنٕٔٞ فلؾبد أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ رؾ٤ِلًا ٤ًٔ ب ٤ًٝل٤ ب، 

عزٔبسح الاعزج٤بٕ ػ٠ِ اُغٜٔٞس ٝأُزبثؼ٤ٖ ُذساعخ اُؼلاهخ الاسرجبه٤خ ث٤ٖ ٝثؼل اُذساعبد اعزخذٓذ ا

أُئصش٣ٖ ٝاُغٜٔٞس ٖٓ ؽ٤ش رؾ٤ٌَ اٛزٔبٓبرْٜ ٝٝػ٤ْٜ ٝع٤ًِٞبرْٜ ٗؾٞ اُونب٣ب أُخزِلخ ًٝزُي عًِْٜٞ 

غ اُؾشائ٢، ٝثؼل اُذساعبد اعزخذٓذ أداح أُوبثِخ ٓغ أُئصش٣ٖ أٗلغْٜ ُشفذ اُذٝاكغ اُز٢ رؾلضْٛ ُق٘

 أُؾزٟٞ ٝٗؾشٙ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢.

: كضٔخ اعٔبع ػ٠ِ إٔ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ثٔضبثخ ٚثبٌٕغجخ ٌٕزبئظ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس

هبدح سأ١ ٝٓٞع٤ٜٖ ُِغٜٔٞس ٝأُزبثؼ٤ٖ، ُٝذ٣ْٜ هذساد ػب٤ُخ ك٢ رٞع٤ٚ اُغٜٔٞس ٗؾٞ رج٢٘ ارغبٙ ٓؼ٤ٖ رغبٙ 

ًزُي ُذ٣ْٜ اُوذسح ػ٠ِ رؾ٤ٌَ ع٤ًِٞبد أُزبثؼ٤ٖ ٗؾٞ رج٢٘ عِٞى ٓؼ٤ٖ خبفخ اُغِٞى  اُونب٣ب أُخزِلخ،

اُؾشائ٢، كبُغٜٔٞس ٣زلبػَ ٓغ فلؾبد أُئصش٣ٖ ُٔب ٣وذٓٞٗٚ ٖٓ أكٌبس عذ٣ذح ٝثطش٣وخ عِٜخ ٝثغ٤طخ، ٝك٢ 

٢ ٝرؼَٔ ثؼل الأؽ٤بٕ ثؤعِٞة عبخش ٓغزضٔش٣ٖ اُؼ٘بفش اُزلبػ٤ِخ اُز٢ رٞكش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ

 ػ٠ِ عزة اُغٜٔٞس ُٜب.

، رؾذ٣ذ اُخطٞاد أُٜ٘غ٤خ، ٝرؾذ٣ذ أُلب٤ْٛ ٝاُزؼش٣لبد الإعشائ٤خك٢  رُ الاعزفبدح ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ

أُؼبٓلاد الإؽقبئ٤خ ُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝ رؾذ٣ذ الأعِٞة أُ٘بعت ُغٔغ اُج٤بٗبد ٝاُزؾذ٣ذ الأٓضَ ُِؼ٤٘خًزُي 

ُِذساعخ  أُلائْ الإهبس اُ٘ظش١اخز٤بس ٝ ٝف٤بؿخ أُؾٌِخ اُجؾض٤خ ثذهخرؾذ٣ذ ، ٝٝاُؾقٍٞ ػ٠ِ اُ٘زبئظ

 .اُؾب٤ُخ
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 الإطبس اٌفىشٞ ٚاٌّؼشفٟ ٌٍذساعخ

 Influencersأٚلًا: اٌّإصشْٚ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ 

أفجؼ أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ عضءًا ثبسصًا ٖٓ أُؾٜذ ػجش الإٗزشٗذ
32

، ؽ٤ش اٗزؾشد 

ك٢ اُلزشح الأخ٤شح ظبٛشح أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ثقلخ ػبٓخ، ؽ٤ش ٣ؼُشف أُئصش٣ٖ ػ٠ِ 

أْٜٗ أؽخبؿ ٣ٌِٕٔٞ هبػذح عٔب٤ٛش٣خ ٝاعؼخ ٖٓ أُزبثؼ٤ٖ ٣ؾبسًْٜٞٗ خجشارْٜ ك٢ ٓغبلاد ٓز٘ٞػخ، ًٔب 

ش الارغبٛبد ٝالأكٌبس، ٝهذ ٣ٔزذ اُزؤص٤ش ا٠ُ رج٢٘ ٣وٕٞٓٞ ثؤدٝاس ػذ٣ذح ؽ٤بٍ ٓزبثؼ٤ْٜ ٖٓ ث٤ٜ٘ب اُزش٣ٝظ ٝرـ٤٤

 ػجش ٓٞاهغأُئصش٣ٖ  ػ٠ِاُزٞافَ الاعزٔبػ٢  ٓٞاهغٗغّٞ عِٞى ٓؼ٤ٖ، ٝأهِن ثؼل اُجبؽض٤ٖ ٓقطِؼ 

اُزٞافَ الاعزٔبػ٢
33

ثبٗؾبء ٝٓؾبسًخ اُؼذ٣ذ ٖٓ أؽٌبٍ أُؾزٟٞ )اُ٘قٞؿ أٝ اُقٞس أٝ ، ٖٓٔ ٣وٕٞٓٞ 

الإٗغزغشاّ ٝر٣ٞزش ٝا٤ُٞر٤ٞة ٝاُز٤ي رٞى بئؼخ ٓضَأُ٘قبد اُؾ ػجشٓوبهغ اُل٤ذ٣ٞ( 
34
اُوذسح ػ٠ِ  ُْٝذ٣ٜ ،

ا٥ساء ٝالأكٌبس ٝأُٞاهقرٞع٤ٚ 
35

اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٓٞاهغٖٓ خلاٍ اعزخذاّ ، ٝهشساد اُؾشاء 
36
. 

اُزغ٣ٞن اُؾل٢ٜ الإٌُزش٢ٗٝ ٤ُؾَٔ  ٠اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٗٔ اُزوذّ اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٝاصد٣بد ؽؼج٤خ ٓٞاهغٓغ ٝ

أؽخبفًب ثبسص٣ٖ ًوبدح سأ١، ٝاُز٣ٖ ٣ؾبس ا٤ُْٜ ا٥ٕ ثبعْ أُئصش٣ٖ
37

، ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ أُئصشٕٝ ػ٠ِ 

ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٓذ٤ٖٗٝ ٝخجشاء ٝٓؾب٤ٛش هبٓٞا ثج٘بء عٜٔٞس ٣زبثغ أُؾزٟٞ اُز١ أٗؾئٞٙ
38
 ،

ذ ٖٓ اُزـ٤٤شاد ك٢ اُطش٣وخ اُز٢ ٣ؼَٔ ثٜب ٓزخققٞ اداسح ؽ٤ش أؽذصذ ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ اُؼذ٣

الارقبلاد ٓغ ٓ٘زغ٢ أُؾزٟٞ، ٣ٝؼزجش أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ أؽخبفًب ػبد٤٣ٖ أٗؾئٞا 

ِٓلبد ؽخق٤خ ػ٠ِ ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ُِزؤص٤ش ػ٠ِ عِٞى أُزبثؼ٤ٖ
39

، ٣ٝغبٕٛٔٞ ك٢ اعزوطبة 

ب ٝص٤وبً ثْٜ ٝثآسائْٜػذد ًج٤ش ٖٓ أُزبثؼ٤ ًٓ ٖ ٖٓ الأؽخبؿ أُزؾٔغ٤ٖ ٝأُزلبػ٤ِٖ اُز٣ٖ ٣ُٕٞٞ اٛزٔب
40
. 

ٝهذ ؽَ أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٓؾَ أُؾب٤ٛش اُزو٤ِذ٣ٖ اُز٣ٖ اػزبدٝا إٔ ٣ٌٞٗٞا 

الأؽخبؿ اُشئ٤غ٤ٖ اُز٣ٖ عزٞظلْٜ اُؾشًبد ُزش٣ٝظ اُؼلآبد اُزغبس٣خ، ؽ٤ش أفجؼ اُ٘بط ٣لنِٕٞ 

ٓؾبٛذح أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢؛ ٗظشًا ُوذسرْٜ ػ٠ِ رٞظ٤ق الإٌٓبٗبد اُزلبػ٤ِخ ػجش ٛزٙ 

أُٞاهغ
41

؛ ٓٔب أدٟ ا٠ُ اُزؾٍٞ اُزغ٣ٞو٢، ؽ٤ش هشسد اُؾشًبد إٔ رغزضٔش ٝهزٜب ٝٓبُٜب ك٢ الاعزؼبٗخ 

ثبُٔئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ُزغ٣ٞن ٓ٘زغبرٜب
42
. 

ٕ رؤص٤ش ٝعبئَ الإػلاّ اُزو٤ِذ٣خ اُق٘بػخ ػ٠ِ ر٤٤ٌق اعزشار٤غ٤بد الارقبٍ اُخبفخ ثٜب ٓغ ٝأعجش كوذا 

اُج٤ئخ اُشه٤ٔخ اُغذ٣ذح، ٝاُز٘بصٍ ػٖ عضء ًج٤ش ٖٓ اُؼلاهخ ٓغ أفؾبة أُقِؾخ ا٠ُ "ًٝلاء عذد" ًٔئصش٣ٖ 

ٓٞعٞد٣ٖ ػ٠ِ ٛبٓؼ أُغبٍ
43

، ٖٝٓ عبٗت آخش أظٜشد أُ٘ظٔبد اعزؼذاداً ٓزضا٣ذاً ُِزخ٢ِ عضئ٤ ب ػٖ 
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ع٤طشرٜب ػ٠ِ سعبئِٜب ُقبُؼ ٓغزٔغ ٖٓ أُئصش٣ٖ ػ٠ِ ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٓغزل٤ذح ٖٓ 

ٓقذاه٤زٜب الأهٟٞ
44

، ًٔب رشرٌض الاعزشار٤غ٤بد اُز٢ ٣غزخذٜٓب أُئصشٕٝ ػ٠ِ عذ اعزشار٤غ٤بد أعبع٤خ 

قؾ٤خ ثخقٞؿ ٓٞمٞع ٓؼ٤ٖ أٝ ٓ٘زظ ٓؼ٤ٖ عشثٚ أُئصش ك٤زوَ خجشرٚ ُِٔزبثؼ٤ٖ، ٝاُؾٔبط ٢ٛ: روذ٣ْ اُ٘

ٖٓ خلاٍ اُزؼج٤ش ثبػغبة ٝاٗجٜبس؛ ُزؾل٤ض أُزبثؼ٤ٖ ُزج٢٘ ٓؼب٤٣شٙ ٝٓؾبػشٙ رغبٙ كٌشح أٝ ٓ٘زظ، ٝاُزضو٤ق 

ؾٌْ ػ٠ِ الأداء أٝ اُو٤ٔخ ٝاُزؼ٤ِْ ٝٛذكٜب اصشاء اُغبٗت أُؼشك٢ ٝاُؼولا٢ٗ ُِغٜٔٞس، ٝاُزو٤٤ْ ٝاُز٢ رؼ٢٘ ثبُ

ُِلٌشح أُؼشٝمخ، ٝاُزغ٤ِخ ُزٔن٤خ اُٞهذ ٝاُزخِـ ٖٓ مـٞه اُؾ٤بح، ٝاُزغ٤ٔغ اُز٢ رشًض ػ٠ِ ه٤ٔخ 

كٌشح أٝ ٓ٘زظ ٝرغ٤ٔغ ٤ٔٓضارٚ؛ ُؼشمٜب ػ٠ِ أُزبثؼ٤ٖ
45
. 

ٞٓبد، ٣ٝزطِغ عٜٔٞسْٛ ػ٠ِ ثؼل أُ٘قبد اُز٢ رغ٠ٔ أُزبثؼ٤ٖ ا٠ُ ٛئلاء أُئصش٣ٖ ٤ُظ كوو ُ٘وَ أُؼِ

ٌُٖٝ أ٣نًب ٖٓ أعَ اُزٞافَ اُؾخق٢
46

ؽ٤ش  -، ٝٛ٘ب رٌٖٔ هٞح ٛزٙ اُؼلاهخ الاكزشام٤خ ػجش الإٗزشٗذ 

٣خزجش أُزبثؼٕٞ ٓؾبػش اُؾ٤ٔ٤ٔخ ٝاُزٞافَ ٓغ اُوقـ ٝاُزغبسة اُز٢ ٣ؾبسًٜب أؽذ الأؽخبؿ 

أُئصش٣ٖ
47

أُزبثؼٕٞ رٞف٤بد  ، ٣ؼٌظ ٛزا الاسرجبه اُؼبهل٢ اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ اُؾو٤و٤خ، ؽ٤ش ٣ؼزجش

أُئصش٣ٖ راد ٓقذاه٤خ ػ٠ِ ؿشاس رٞف٤خ فذ٣ن ٓٞصٞم ثٚ. ٣ؼُزوذ إٔ اُؼ٘قش اُجؾش١ ك٢ اُزغ٣ٞن أُئصش 

ٛٞ اُغجت ٝساء ٗغبؽٚ اٌُج٤ش ُِؼذ٣ذ ٖٓ اُؼلآبد اُزغبس٣خ ك٢ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُق٘بػبد، ٝك٢ أُوبثَ، ٣زْ 

ػٞاد ا٠ُ أؽذاس ؽقش٣خ أٝ رؼ٣ٞل ٓب٢ُ؛ رؼ٣ٞل أُئصش٣ٖ ٖٓ خلاٍ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ٓ٘زغبد ٓغب٤ٗخ ٝد

 رؼذ ٛزٙ اُؼلاهخ أُوب٣نخ ػ٘قشًا ٓؾذداً ك٢ صوبكخ أُئصش٣ٖ.

ٝاُزؼِن ثبُٔؾزٟٞ اُز١ ٣وذٓٚ أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ُٚ آصبس ا٣غبث٤خ ٝعِج٤خ ػ٠ِ 

شاٛو٤ٖ، ٝك٢ اُٞهذ رارٚ هذ ٣ٌٕٞ أُزبثؼ٤ٖ، ك٤ٌٖٔ ُِٔئصش٣ٖ إٔ ٣ٌٞٗٞا هذٝسح ٣ٝٞكشٕٝ الإُٜبّ ٝاُزؾل٤ض ُِٔ

ُٚ رؤص٤شاد عِج٤خ ًؼذّ اُشمب ػٖ اُؾ٤بح أُبد٣خ ٝفٞسح اُغغذ ٝاُؾؼٞس ثبُٞؽذح ٝاُؼضُخ
48

، ٝص٣بدح 

أُوبسٗخ ٓغ ا٥خش٣ٖ ٓٔب ٣وذ ٣وَِ ٖٓ اؽزشاّ اُزاد ٣ٝض٣ذ ٓؾبػش اُوِن ٝالاًزئبة، ٝهذ ٣زؼشك أُزبثؼٕٞ 

ُٔؾزٟٞ ؿ٤ش لائن
49

ُٜزٙ اُظبٛشح ٣شرجو ثبلاعزخذاّ أٌُضق ُٞعبئَ اُزٞافَ  ؛ كلا ؽي إٔ الاٗغزاة

الاعزٔبػ٢ ك٢ اُشٝر٤ٖ ا٢ٓٞ٤ُ ُِٔٞاه٤ٖ٘ ٝأُ٘ظٔبد. اعز٘بداً ا٠ُ رؤص٤شْٛ اٌُج٤ش ػ٠ِ ارغبٛبد ٝٓؼبسف 

ػ٠ِ ٓذٟ اُؼوذ أُبم٢ ؽٜذٗب رضا٣ذ أ٤ٔٛخ ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ثغشػخ ٝكوبً ٝهشاساد اُغٜٔٞس، ٝ

د، كبٕ اُؼذد أُزٞهغ ُٔغزخذ٢ٓ ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُؼبُْ ك٢ ػبّ لأؽذس الإؽقبءا

% ػٖ اُؼبّ اُغبثن، ًٝٔب ٛٞ ٓٞمؼ ك٢ اُشعْ ٤ِٓ6.5بس، ٓٔب ٣ؾ٤ش ا٠ُ اسرلبع ث٘غجخ  4.89ٛٞ  2023

اُج٤ب٢ٗ اُزب٢ُ
50
: 
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 ِغزٜٛ اٌؼبٌُ( اٌؼذد اٌّزٛلغ ٌّغزخذِٟ ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ػٍٝ 1ؽىً )

٠ّٚىٓ رص١ٕف اٌّإصش٠ٓ ئٌٝ صلاصخ أٔٛاع ٟ٘
51

: 

ْٝٛ ٗغّٞ اُغ٤٘ٔب، ٝأُطشثٕٞ، ٝػبسمٞ الأص٣بء، ٝالأص٣بء ٝاُؾخق٤بد اُز٤ِلض٤ٗٞ٣خ  ِؾب١٘ش اٌّإصش٠ٓ:

 اُز٢ ُٜب ٝعٞد ه١ٞ ػجش الإٗزشٗذ، ٝرزٔزغ ثؼذد ًج٤ش ٖٓ أُزجبػ٤ٖ.

٣ظٜشٕٝ أٗلغْٜ ػجش اُؾجٌبد الاعزٔبػ٤خ ًخجشاء،  ْٝٛ ٖٓ اٌّإصشْٚ ػجش ٚعبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟ:

٣ٝقجؾٕٞ ٓؼشٝك٤ٖ ًٔخزق٤ٖ ك٢ ثؼل أُٞمٞػبد عٞاء أًبٗذ رزؼِن ثبلأص٣بء أّ ثبُش٣بمخ أّ 

 ثبُزٌُ٘ٞٞع٤ب.

ْٝٛ ٣ؾجٜٕٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٌُٖٝ ٣ؾظٕٞ ثؼذد  اٌّإصشْٚ ِؾذٚدٚ الأزؾبء:

 ْٜٗ ٣زٔزؼٕٞ ثوٞح رؤص٤ش٣خ أػ٠ِ.أهَ ٖٓ أُزبثؼ٤ٖ، الا أ

٠ّٚىٓ اعزٕزبط اٌخصبئص اٌزب١ٌخ ٌٍّإصش٠ٓ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ف١ّب ٠ٍٟ
52

: 

 .ٖهٞح ؽخق٤خ أُئصش٣ٖ ٝهذسرْٜ ػ٠ِ اُزؤص٤ش ك٢ ٝعٜبد ٗظش ٝع٤ًِٞبد ٝاخز٤بساد أُزبثؼ٤ 

 ٣ٔزِي أُئصشٕٝ هبػذح عٔب٤ٛش٣خ ٝاعؼخ روذس ثؤػذاد ُٜٓٞخ ٖٓ أُزبثؼ٤.ٖ 
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 .ه٤بّ أُئصش٣ٖ ثزوذ٣ْ ٓؾزٟٞ ٛبدف ٝه٤ْ ُِزؼش٣ق ثبُؼلآبد اُزغبس٣خ 

 .ْٜاُزؤص٤ش الاعزٔبػ٢ ٖٓ خلاٍ ػشك أُئصش٣ٖ ُزلبف٤َ ؽ٤برْٜ ا٤ٓٞ٤ُخ ٝٗٔو ػ٤ؾ 

  ؽذح أُ٘بكغخ ث٤ٖ أُئصش٣ٖ رذكؼْٜ ا٠ُ عزة ٓزبثؼ٤ٖ أًضش ٓٔب ٣غؼِْٜ ٣ؼِٕٔٞ ػ٠ِ أُٞاصٗخ ث٤ٖ ٓب

 ٓزبثؼْٞٛ.٣ؾجٞٗٚ ٝٓب ٣ؾجٚ 

ٝؿبُجبً ٓب ٣غزخذّ أُئصشٕٝ ؽغبثبرْٜ ُِزش٣ٝظ ُِٔ٘زغبد أٝ اُخذٓبد أٝ الأكٌبس، ٝهذ ٣شًضٕٝ ػ٠ِ ٓؾزٟٞ 

أٝ ٓٞمٞع ٓؼ٤ٖ ٓضَ أُٞمخ أٝ اُغٔبٍ أٝ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ٝؿبُجبً ٓب ٣زوبمٕٞ ٓوبثلًا ٓبد٣ ب ٖٓ اُؼلآبد 

برْٜ ُِٔزبثؼ٤ٖاُزغبس٣خ أٝ أُ٘ظٔبد ٓوبثَ اُزش٣ٝظ ُٔ٘زغبرْٜ أٝ خذٓ
53
. 

ِزبثؼ١ُٙ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً  أػذاد ؽغت ثبٌذٚلاس اٌّإصشْٚ ٠زمبضب٘ب اٌزٟ اٌّجبٌغ( 2ؽىً )

الاعزّبػٟ
54

 

 

 

 

 

 صب١ٔبً: الإطبس إٌظشٞ ٌٍذساعخ

 ٔظش٠خ اٌجٕبئ١خ اٌٛظ١ف١خ -أ 

أ١ ٗظبّ ك٢  ٣وغْ ٓقطِؼ اُج٘بئ٤خ اُٞظ٤ل٤خ ا٠ُ ٓل٤ٜٖٓٞ، اُٞظ٤لخ ٢ٛٝ اُذٝس اُز١ ٣ئد٣ٚ اُغضء ك٢ اٌَُ

اُج٘بء الاعزٔبػ٢ اُؾبَٓ، ٝدسعخ الاعزٔشاس ك٢ اُج٘بء ٢ٛ اُز٢ رؾون ٝؽذرٚ ٤ًٝبٗٚ، ٝلا ٣ٌٖٔ إٔ رزْ الا 

ثؤداء ٝظ٤لخ ٛزا اُج٘بء، أٓب اُج٘بء ك٤ؾ٤ش ا٠ُ اُطش٣وخ اُز٢ ر٘ظْ ثٜب الأٗؾطخ أُزٌشسح، ٝاُٞاهغ إ اُغِٞى 

 ػب٤ُخ دسعخ ػ٠ِ رؼذ أُغزٔؼ٤خ الأٗؾطخ أؽٌبٍ ٖٓ ؿ٤شٛبٝ ٝاُؼو٤ذح اُغ٤بع٢ الأعش١ ٝاُ٘ؾبه الاهزقبد١

 ٖٓ ٣زؤُق أٗٚ ػ٠ِ الاعزٔبػ٢ ُِ٘ظبّ اُٞظ٤ل٤خ اُج٘بئ٤خ رقٞس اُغ٤ًِٞخ، كبٕ ٗظش ٖٓ ٝعٜخ اُز٘ظ٤ْ ٖٓ

ٓؼ٤ٖ ٛذف رؾو٤ن ك٢ ُزغْٜ ثؼنٜب ٓغ ر٘زظْ اُز٢ أُشرجطخ الأدٝاس الاعزٔبػ٤خ ٓغٔٞػخ
55
. 
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ِٕطٍمبد  رؾىً اٌزٟ الأعبع١خ اٌّفب١ُ٘ ِٓ ػذد اٌٛظ١ف١خ اٌجٕبئ١خ ٌٍٕظش٠خ اٌزصٛسٞ إٌّٛرط ٠زخًٍ وّب

إٌظش٠خ ِٕٙب ٌّفَٙٛ اٌّفغش إٌظشٞ الإطبس ػ١ٍٙب ٠غزٕذ فىش٠خ
56

: 

خبف٤خ ٓزؼب٤ُخ  ٣ؼطٞٗٚ ٝاٗٔب ؽبِٓخ، ػ٤ٓٞٔخ ثقلخ ُِٔغزٔغ اُٞظ٤ل٢ اُج٘بئ٢ الارغبٙ ٣٘ظش لا :اٌّغزّغ -

 ٣ٝزؤُق ٛزا اُ٘غن الأكؼبٍ أُؾذدح ٝأُ٘ظٔخ، ٖٓ ٗغن أُغزٔغ إٔ ٣ٝزقٞسٝا أٌُٞٗبد، ثو٤خ ػٖ رغٔٞ ثٚ

 ٝظ٤ل٤بً. ٝأُزغبٗذح ث٘بئ٤ ب أُزشاثطخ الأثؼبد أٝ أُزـ٤شاد ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ

 ٝظبئلٚ ٝثوبئٚ أداء ػ٠ِ أُغزٔغ ٣غبػذ سئ٤ظ ًٜذف اُؼ٘قش ٛزا ا٠ُ اُج٘بئ٤ٕٞ ٣٘ظش :الإعزّبػٟ اٌزٛاصْ -

 ٖٓ ع٤ٔؼبً ثشثبه ٣ؾ٤طٜب الأعبع٤خ، ٝاُزٌبَٓ ث٤ٖ اُٞظبئق اُج٘بء ٌٓٞٗبد ث٤ٖ الاٗغغبّ ٣ٝزؾون ٝاعزٔشاسٙ،

 .مجو ٝر٘ظ٤ْ ًوٞاػذ اُضا٢ٓ هبثغ راد ٢ٛٝ ٝعٔبػزٚ، أكشادٙ أُغزٔغ اُز٢ ٣شعٜٔب ٝالأكٌبس اُو٤ْ

٣ٝز٤ٔض  الأكشاد، ث٤ٖ ٝأُزغبٗذح أُزشاثطخ الاعزٔبػ٤خ اُؼلاهبد ٓغٔٞع ا٠ُ ٣ٝؾ٤ش :الاعزّبػٟ اٌجٕبء -

 ُِ٘غن. اُذاخ٤ِخ ٝأٌُٞٗخ اُؼ٘بفش رؾذ٣ذ آٌب٤ٗخ أٜٛٔب ثخقبئـ

إٔ  ٣ٝغت ػؾٞائ٢، ٤ُٝظ ثؾٌَ ٓ٘ظْ ٝٝظبئق أدٝاس ُٜب أعضاء ٖٓ أُغزٔغ ٣زٌٕٞ :الاعزّبػٟ إٌغك -

ا٢ٌُِ،  اُٞظ٤ل٢ اُخَِ ٣ؾذس لا ؽز٠ ثذٝسٙ ٣وّٞ إٔ ٣غت عضء ًَٝ أُزغن، اٌَُ ك٢ اهبس ثؤدٝاسٛب روّٞ

 ٛزٙ الاؽز٤بعبد؛ ٝرِج٤خ اؽجبع ػ٠ِ ٣ؼَٔ كشػ٢ ٗغن ًَٝ اؽجبػٜب ٝرِج٤زٜب، ٣غت ؽبعبد ُِٔغزٔغ إٔ ًٔب

 .ٝالاعزوشاس اُزٞاصٕ ا٠ُ أُئد١ اُزلبػَ ٣زؾون ؽز٠

أ١  ٣طشأ ػ٠ِ خَِ أ١ كبٕ ٓزٌبِٓخ أعضاء ٖٓ اعزٔبػ٢ ً٘ظبّ أُغزٔغ إٔ ثبػزجبس :الاعزّبػٟ إٌظبَ -

خَِ  ثؤ١ الأعضاء رزؤصش ثؾ٤ش ػٌغ٤خ، اُؼ٤ِٔخ إٔ أ٣نًب ٣ؼ٢٘ ٝٛزا ثٌبِٓٚ؛ اُ٘ظبّ اخزلاٍ ا٠ُ ٣ئد١ عضء

 اُؼبّ. اُ٘ظبّ ٓغزٟٞ ٣طشأ ػ٠ِ

إٔ  ؽ٤ش اُٞظ٤ل٤خ، اُٞؽذح ٓوُٞخ ا٠ُ "٤ٓشرٕٞ" ٝعٜٚ اُز١ اُ٘وذ ا٠ُ أُلّٜٞ ٛزا ٣غز٘ذ :اٌٛظ١فٟ اٌخًٍ -

 دسعبد ٝظ٤لزٜب رخزِق اُ٘غن، ٝاٗٔب ٌٓٞٗبد ٌَُ ٝظ٤ل٤خ ثبُنشٝسح رٌٕٞ لا ٝالاعزٔبػ٤خ اُضوبك٤خ اُؼ٘بفش

 آخش. ا٠ُ ٓغزٟٞ ٖٓ

، ؽ٤ش رل٤ذٗب ك٢ سفذ اُذٝس اُٞظ٤ل٢ اُز١ ٣وّٞ ثٚ ٚرُ رٛظ١ف ٔظش٠خ اٌجٕبئ١خ اٌٛظ١ف١خ فٟ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ

ك٢ اُ٘ظبّ أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ثؾٌْ إٔ اُج٘بئ٤خ اُٞظ٤ل٤خ رشرٌض ػ٠ِ دساعخ الأدٝاس 

الاعزٔبػ٢، ًٕٝٞ إٔ أُئصش٣ٖ ُْٜ ٓغٔٞػخ ٖٓ الأدٝاس ٝاُٞظبئق اُز٢ ٣وٕٞٓٞ ثٜب، ٖٓ ث٤ٜ٘ب رؾ٤ٌَ 

الارغبٛبد ٝأُؼشكخ ٝرج٢٘ عِٞى ٓؼ٤ٖ ٝاُزش٣ٝظ ُِغِغ ٝاُخذٓبد، ُزا رل٤ذ ٛزٙ اُ٘ظش٣خ ك٢ ٓؼشكخ اُذٝس 
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ك٢ اه٘بع  -اُل٤ذ٣ٞ اُز٢ ٣وذٜٓٞٗب ٖٓ خلاٍ ٓوبهغ-اُٞظ٤ل٢ ُِٔئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ 

 اُغٜٔٞس ثبهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

 ّٔٛرط ئطبس اٌزأص١ش -ة

٣لغش ٛزا اُ٘ٔٞرط اُوٞح اُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزغ٣ٞن ك٢ اهبس ٓؾبُٝخ أُئصش اه٘بع اُؾخـ أُغزٜذف 

٠ِ أسثغ ٓشاؽَ أعبع٤خ رزٔضَ ك٢: "ٓؾبٝلاد رؤص٤ش ُِٔؾبسًخ ك٢ ػَٔ ٓؼ٤ٖ، ٝرزٌٕٞ ٛزٙ اُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ ػ

أُئصش، اعزغبثخ أُٞهق أُغزٜذف ُٔٔبسعخ اُزؤص٤ش، سؿجخ اُغٜٔٞس أُغزٜذف ك٢ الإه٘بع ُٔب ٣ؼِٖ ػ٘ٚ 

أُئصش، اُ٘زبئظ اُغ٤ًِٞخ أُطِٞثخ"
57
. 

ح اُز٢ ٣غزخذٜٓب ، ؽ٤ش ٣ل٤ذٗب ك٢ رؾذ٣ذ ٗوبه اُوٞٚرُ رٛظ١ف ّٔٛرط ئطبس اٌزأص١ش فٟ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ

أُئصشٕٝ ك٢ روذ٣ْ ٓوبهغ اُل٤ذ٣ٞ اُخبفخ ثذػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ػجش 

ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ُِزؤص٤ش ك٢ أُزبثؼ٤ٖ، ؽ٤ش ٣غزط٤غ أُئصش اُزؾٌْ ك٢ أُؾزٟٞ أُشاد رٞف٤ِٚ، 

ب ٣غزغ٤ت أُزبثؼٕٞ ٣ٝزٌٕٞ ُذٟ أُزبثؼ٤ٖ ارغبٛبد ا٣غبث٤خ؛ اعزغبث ًٓ خ ُٔغبػ٢ اُزؤص٤ش ٖٓ هجَ أُئصش، ٝخزب

 ُٔوزشؽبد أُئصش ثٔب ك٢ رُي اهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

 رغبؤلاد اٌذساعخ

ِب اٌؼلالخ ث١ٓ ِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ ػجش ِٛالغ ) :رٜذف اُذساعخ ا٢ُ الإعبثخ ػٖ عئاٍ سئ٤ظ ٛٞ 

الاعزّبػٟ، ٚارغب٘بد اٌغّٙٛس ٔؾٛ دػُ ٚالزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد اٌزٛاصً 

 :ٖٝٓ ٛزا اُغئاٍ ٗغزخِـ ٓغٔٞػخ ٖٓ الأعئِخ اُلشػ٤خ ٢ٛٝ ،الأعٕج١خ؟

٤ًق ٣زْ ػشك ٝروذ٣ْ أُنب٤ٖٓ اُخبفخ ثذػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ػجش  .1

 اهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢؟ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞ

ٓب ٗٞع ٝٗٔو أُٞع٤و٠ أُغزخذٓخ أُنب٤ٖٓ اُخبفخ ثذػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد  .2

 الأع٘ج٤خ ػجش ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢؟

هؼخ ٓب أٛذاف ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ُذػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوب .3

 أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ؟

ٓب الاعزٔبلاد الإه٘بػ٤خ أُغزخذٓخ ك٢ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ُذػْ  .4

 أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ؟
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 ٓب ؽغْ ٓزبثؼخ اُغٜٔٞس ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢؟ .5

 اُغٜٔٞس ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢؟ٓب أعجبة ٝدٝاكغ ٓؾبٛذح  .6

ٓب ؽغْ ٓزبثؼخ اُغٜٔٞس ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ اُخبفخ ثذػْ  .7

 أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ؟

افَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ دػْ ٓب ارغبٛبد اُغٜٔٞس ٗؾٞ دسعخ رؤص٤ش ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞ .8

 ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ؟

 ٓب ارغبٛبد اُغٜٔٞس ٗؾٞ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ؟ .9

ٓب اُؼلاهخ ث٤ٖ ؽغْ ٓزبثؼخ اُغٜٔٞس ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢،  .10

 ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ؟ ٝارغبٛبرْٜ ٗؾٞ دػْ

  :فشٚض اٌذساعخ

ػ٠ِ  - ػ٤٘خ اُذساعخ -اُغٜٔٞسب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد : رٞعذ ػلاهخ اسرجبه٤خ داُخ اؽقبئ٤  اٌفشض الأٚي

ػجش  أُئصش٣ٖٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثل٤ذ٣ٞٛبد  أُؾ٤ِخٓو٤بط ٓؼذٍ ٓزبثؼزْٜ ُٔنٕٔٞ دػْ أُ٘زغبد 

ٝٓوبهؼخ  أُؾ٤ِخدػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد  ، ٝث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبرْٜ ػ٠ِ ٓو٤بطٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢

 .ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ػجش  أُئصش٣ٖأُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد 

ػ٠ِ  - ػ٤٘خ اُذساعخ -اُغٜٔٞسب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد : رٞعذ ػلاهخ اسرجبه٤خ داُخ اؽقبئ٤  ٟاٌفشض اٌضبٔ

ٝث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبرْٜ ػ٠ِ  ،ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ُل٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش  ٓو٤بط دٝاكغ رؼشمْٜ

أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد  أُؾ٤ِخٓو٤بط دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد 

 .اُزٞافَ الاعزٔبػ٢

ػ٠ِ ٓو٤بط دػْ  - ػ٤٘خ اُذساعخ -اُغٜٔٞسب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد اؽقبئ٤   خاُم دٝٞعذ كشر: اٌفشض اٌضبٌش

أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد  ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ أُؾ٤ِخٝاهز٘بء أُ٘زغبد 

 ٓغزٟٞ اُزؼ٤ِْ(. –رجؼبً ُِٔزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ )اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢
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 ١ِذا١ٔخ

 
 5:2                           4246يونيو   -يناير      لمجلة العلمية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الإتصال     العدد الخامس عشر   ا

 
 

 ٌّفب١ُ٘ اٌذساعخ:اٌزؼش٠فبد الإعشائ١خ 

ْٛ أكشاد ُذ٣ْٜ ؽغبثبد ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ رِو٠ اٌّإصشْٚ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ: 

سٝاعًب ث٤ٖ أُغزخذ٤ٖٓ ٖٓ ؽ٤ش ٗغجخ أُزبثؼخ اُؼب٤ُخ، ٣ٝغزضٔش أُئصشٕٝ ٛزٙ اُؾغبثبد ُِزش٣ٝظ ُغِؼخ أٝ 

 ٓؼشك٤ ب ٝع٤ًِٞ ب.كٌشح ٓؼ٤٘خ ثٜذف اُزؤص٤ش ك٢ اُغٔب٤ٛش ٝعذا٤ٗ ب ٝ

ؽٔلاد اٗزؾشد ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ًشد  الزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ:

كؼَ ُغشائْ اُؾشة ٝاُؼذٝإ اُز١ ٣ٔبسعٚ ا٤ٌُبٕ اُق٢ٗٞ٤ٜ ك٢ هطبع ؿضح ثؼذ "هٞكبٕ الأهق٠" اُز١ ثذأ 

أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ اُز٢ رذػْ اعشائ٤َ ٝرئ٣ذٛب، ٝاهز٘بء ّ، ٝرٜذف ا٠ُ الآز٘بع ػٖ ؽشاء 2023أًزٞثش  7ك٢ 

 أُ٘زغبد أُقش٣خ ثذ٣لًا ُٜب.

 :اٌذساعخِٕٚٙظ ٔٛع 

ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ ثؾو٤ٚ اُٞفل٢ ٝاُزؾ٢ِ٤ِ، اُٞفل٤خ ٝاُجؾٞس رؼذ ٛزٙ اُذساعخ ٖٓ اُذساعبد 

اُؾجٌبد الاعزٔبػ٤خ، ٝارغبٛبد اُؼلاهخ ث٤ٖ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٝفق ا٠ُ رغؼ٠ اُذساعخ ؽ٤ش 

 أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ. ٝاهز٘بء اُغٜٔٞس ٗؾٞ دػْ

 :اٌذساعخٚػ١ٕخ ِغزّغ 

ٓوطؼبً ك٤ذ٣ٞ ٖٓ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ  50ك٢ رؾ٤َِ ػ٤٘خ هٞآٜب  اٌزؾ١ٍ١ٍخاٌذساعخ ٚػ١ٕخ ِغزّغ ٠زّضً 

اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ "ك٤ظ ثٞى، ر٤ي رٞى، اٗغزغشاّ، ٣ٞر٤ٞة" ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ: )ٓؾٔٞد اُغ٤غ٢، ٓغذ١ 

ٝاؽغبٕ، ٓشٝإ ٝعٜش، محمد ػٞف، محمد ؽبًش "ٓبٓب ع٘بء ٝؽٔٞ ؽبًش"، اعلاّ كٞص١، ٛبعش ػجذ الله، 

ذ "كٞدٛبٗزش"، ٗٞسإ ػٔشٝ، سؽب اُؾب٢ٓ، أدْٛ ٗٞس، خبُذ سعلإ، ػٔش خطبة، عبسح ػٔشٝ ؽش٣ق، سػ

ؽ٢ِٔ، محمد ؽٔذ١، أؽٔذ ػجذ أُ٘ؼْ "ٓ٘ؼؼ"، أدْٛ ع٘غش، د/ٗذٟ اُق٤شك٢، محمد أثٞ ػبف٢ "خٔغ٤٘خ 

 اهزقبد"، عٞ ؽٞ، أؽٔذ ٓبٗغٞ، محمد ػقبّ "ػقب٤ٓبد"، أؽٔذ ػضاّ أُبسؽبٍ، أؽٔذ أُوذا٢ٓ، أ.د/٣غش١

ٓجؾٞصبً أكبدٝا ثؤٕ فلؾبد  40ثؼذ اعشاء دساعخ اعزٌؾبك٤خ ػ٠ِ  ٚرُ اخز١بس صفؾبد ٘إلاء اٌّإصش٠ٓ عجش،

 ٛئلاء أُئصش٣ٖ ٢ٛ الأًضش ٓزبثؼخ ٣ٝزلبػِٕٞ ٓؼٜب ثؾٌَ دائْ.

اُغٜٔٞس أُقش١، ٝرُي ثبُزطج٤ن ػ٠ِ ػ٤٘خ ٓزبؽخ هٞآٜب ك٢  ٠زّضً ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ

 ٖٓ اُغٜٔٞس أُقش١. ( ٓجؾٞس400)
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 (1عذٚي )

 رٛص١ف ػ١ٕخ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ "اٌج١بٔبد اٌؾخص١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ"

 % ن اٌذ٠ّٛغشاف١خاٌّزغ١شاد 

ع
ٛ
ٌٕ
ا

 

 53.5 214 روٛس

 46.5 186 ئٔبس

 100 400 الإعّبٌٝ

ُ١
ؼٍ

ٌز
 ا
ٜ

ٛ
غز

ِ
 

 64.5 258 ؽبصً ػٍٝ ثىبٌٛس٠ٛط/ ١ٌغبٔظ

 27 108 ؽبصً ػٍٝ صب٠ٛٔخ/ دثٍَٛ فٕٟ

 8.5 34 ؽبصً ػٍٝ ِبعغز١ش/ دوزٛساح

 100 400 الإعّبٌٝ

 عّغ اٌج١بٔبد: ٚادأدا

ك٢ اعزٔبسح رؾ٤َِ أُنٕٔٞ ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش اُؾجٌبد الاعزٔبػ٤خ  رّضٍذ أداح اٌذساعخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ

رؾ١ًٍ اٌّضّْٛ ف١ّب ٚرّضٍذ ِؾبٚس اعزّبسح اُخبفخ ثذػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، 

:ٍٟ٠ 

  الأكٌبس اُشئ٤غخ ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ؽٍٞ دػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ

 ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

  أعب٤ُت ػشك ٝروذ٣ْ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ؽٍٞ دػْ أُ٘زغبد

 الأع٘ج٤خ.أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد 

  ْٗٞع أُٞع٤و٠ أُغزخذٓخ ك٢ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ؽٍٞ دػ

 أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

  اُٜذف ٖٓ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ؽٍٞ دػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ

 أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

 د الإه٘بػ٤خ أُغزخذٓخ ك٢ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ؽٍٞ دػْ الاعزٔبلا

 أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.
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ك٢ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ُو٤بط ػلاهخ رؼشك اُغٜٔٞس أُقش١ ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ  ٚرّضٍذ أداح اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ

رغبٛبرْٜ ٗؾٞ ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ٝدػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ، أُئصش٣ٖ ػجش اُؾجٌبد الاعزٔبػ٤خ ثب

 ٚرّضٍذ ِؾبٚس اعزّبسح الاعزج١بْ فٟ سصذ ِب ٠ٍٟ:

  ،ؽغْ ٓزبثؼخ اُغٜٔٞس ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ )اُل٤ظ ثٞى، ا٤ُٞر٤ٞة

 الاٗغزغشاّ، اُز٤ي رٞى(.

 ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝرْ ٓشاػبح  أعجبة ٝدٝاكغ ٓؾبٛذح اُغٜٔٞس ُٔوبهغ

اُزؼشف  ،اُلنٍٞ ٝؽت الاعزطلاع ،اُزغ٤ِخ ٝاُزشك٤ٚهشػ اُذٝاكغ اُطوٞع٤خ ٝاُذٝاكغ اُ٘لؼ٤خ أٝ أُ٘لؼ٤خ )

اٗغزاث٢ لأعِٞة ٓوذّ ، رلن٤َ الأعِٞة اُغبخش ك٢ روذ٣ْ أُنب٤ٖٓ ثبُل٤ذ٣ٞٛبد ،ػ٠ِ ًَ ٓب ٛٞ عذ٣ذ

، كزؼ ٓغبلًا ُِٔ٘بهؾخ، صوز٢ ك٤ٔب ٣وُذّ ٖٓ ٓنٕٔٞ، ُز٣ٌٖٞ ٝعٜخ ٗظش رغبٙ اُونب٣ب أُخزِلخ ،اُل٤ذ٣ٞٛبد

 (.رٞاكش اُخذٓبد اُزلبػ٤ِخ أُزبؽخ

  ؽغْ ٓزبثؼخ اُغٜٔٞس ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ اُخبفخ ثذػْ أُ٘زغبد

 أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

 بػ٤ِخ اُز٢ رغزخذٜٓب ػ٘ذ ٓزبثؼزي ُل٤ذ٣ٞٛبد ف٘بع أُؾزٟٞ اُخبفخ ثذػْ أُ٘زغبد أؽٌبٍ اُزل

اسعبٍ اُل٤ذ٣ٞ ػجش ، امبكخ رؼ٤ِن، ٓؾبسًخ اُل٤ذ٣ٞ، الإػغبة: )أُقش٣خ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ

 .Saveاُل٤ذ٣ٞ ك٢ هبئٔخ اُزلن٤لاد ، ؽلع ف٘ذٝم اُشعبئَ )اُؾبد( ُلأفذهبء

 ٞدسعخ رؤص٤ش ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ دػْ  ارغبٛبد اُغٜٔٞس ٗؾ

 ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

  ٖٓ ارغبٛبد اُغٜٔٞس ٗؾٞ دػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ٖٓ خلاٍ هشػ ٓغٔٞػخ

عؼِز٢٘ أهز٢٘ أُ٘زغبد ، هغ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خعؼِز٢٘ أهباُؼجبساد اُز٢ رخـ اُذػْ ٝأُوبهؼخ: )

أٗقؼ صٓلائ٢ ٝأفذهبئ٢ ثبهز٘بء أُ٘زغبد ، ٢ ٝأفذهبئ٢ ثٔوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خئأٗقؼ صٓلا، أُقش٣خ

أدسًذ إٔ اُجذائَ ، اهز٘ؼذ ثؤٕ ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ مشٝسح ُذػْ اُون٤خ اُلِغط٤٘٤خ، أُقش٣خ

أ٣و٘ذ إٔ دػْ أُ٘زغبد أُقش٣خ رئد١ لاٗزؼبػ الاهزقبد ، راد عٞدح ٓ٘بعجخ أُؾ٤ِخ ُِٔ٘زغبد الأع٘ج٤خ

ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ أداح مـو د٤ُٝخ ، دػْ أُ٘زغبد أُقش٣خ كشفخ ُزؾـ٤َ ػٔبُخ ٓؾ٤ِخ، أُؾ٢ِ

 .أُ٘زظ أُقش١ هبدس ػ٠ِ أُ٘بكغخ ٓغ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، لإ٣غبد ؽٍِٞ ُِون٤خ اُلِغط٤٘٤خ
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 ث٤ٖ ؽغْ ٓزبثؼخ اُغٜٔٞس ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝارغبٛبرْٜ  اُؼلاهخ

 ٗؾٞ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

 ِزغ١شاد اٌذساعخ

 (2عذٚي )

 ِزغ١شاد اٌذساعخ

 اٌّزغ١ش اٌزبثغ اٌّزغ١ش اٌّغزمً

اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ 

 ُٔوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ٝدػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ.

ارغبٛبد اُغٜٔٞس أُقش١ ٗؾٞ ٓوبهؼخ أُ٘زغبد 

 الأع٘ج٤خ ٝدػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ.

 اخزجبس اٌصذق ٚاٌضجبد:

٠ ٖٓ خلاٍ رؾذ٣ذ أٛذاف اُذساعخ ٝرغبإلارٜب ٝرشعٔزٜب ك٢ ؽٌَ كشٝك، ثؼذ الإهلاع ػِ رُ اخزجبس اٌصذق

ٝٓشاعؼخ ثؼل اُذساعبد اُغبثوخ، ٝك٢ اهبس رُي رْ ػشك اُزٔبط أُؼِٞٓبد، اُزشاس اُؼ٢ِٔ ُ٘ظش٣خ 

*الإػلاّ ُزؾ٤ٌٜٔب الاعزٔبسح ػ٠ِ الأعبرزح أُزخقق٤ٖ ك٢ ٓغبٍ
1
. 

ب، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رٞخ٢ اُذهخ ك٢ ا ده٤وً هبّ اُجبؽش ثزؾذ٣ذ ٝؽذاد ٝكئبد اُزؾ٤َِ رؾذ٣ذً  رُ اخزجبس اٌضجبد

ٖٓ اُذساعبد اُغبثوخ ٓغ اُؾلبظ ػ٠ِ خقٞف٤خ اُذساعخ ٝاخزلاف  ًض٤شٍ اعشاءاد اُزؾ٤َِ، ٝاُشعٞع ا٠ُ 

ًزُي ساػ٠ اُجبؽش روذ٣ش ه٤ٔخ اُضجبد ُزؾ٤َِ الأهش ػٖ هش٣ن الاعزؼبٗخ أٛذاكٜب ػٖ اُذساعبد الأخشٟ، 

٤ِخ ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ثبعشاء اػبدح اُزؾ٤َِ ُغضء ٖٓ اُؼ٤٘خ اُزؾ٤ِ

% ٖٓ اعٔب٢ُ اُل٤ذ٣ٞٛبد ٓؾَ اُذساعخ؛ 10ػ٠ِ ػ٤٘خ هذسٛب  2ٓغ ثبؽض٤ٖ آخش٣ٖ ك٢ أُغبٍ الإػلا٢ٓ*

( ُؾغبة ٓؼبَٓ Holstiُٔؼشكخ ٗغجخ صجبد اُزؾ٤َِ ث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ اُجبؽش، ٝهذ رْ رطج٤ن ٓؼبدُخ ُٛٞغز٢ )

ت ٓئ٣ٞخ، ؽ٤ش رؼذ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ ُلارلبم ث٤ٖ اُجبؽض٤ٖ هش٣وخ ٓوجُٞخ ُِزؼج٤ش ػٖ اُضجبد، اُضجبد ك٢ ٤ٛئخ ٗغ

                                                           
1

 :خ "ِشرجخ أثغذ٠بً"ػٍٝ الأعبرزح اٌزب١ٌ "اعزّبسح الاعزج١بْأدٚاد اٌذساعخ "د١ًٌ اٌّمبثٍخ، ٚرُ ػشض  -

 .ٍأ.د/ا٣٘بط ٓؾٔٞد ؽبٓذ أعزبر اُقؾبكخ ثغبٓؼخ ػ٤ٖ ؽٔظ ٝػ٤ٔذ ٓؼٜذ اُغض٣شح اُؼب٢ُ ُلإػلاّ ٝػِّٞ الارقب 

  ٍك٢ٜٔ اُج٢ٓٞ٤ أعزبر ثوغْ الإراػخ ٝاُز٤ِلض٣ٕٞ ث٤ٌِخ الإػلاّ عبٓؼخ اُوبٛشح.أ.د/ ػبد 

 .أ.د/ػطب ؽغٖ ػجذ اُشؽ٤ْ أعزبر الإػلاّ ٝاُؼ٤ٔذ اُغبثن ٤ٌُِخ الإػلاّ ثبُغبٓؼخ اُوبع٤ٔخ 

  ٝسئ٤ظ هغْ الإػلاّ ث٤ٌِخ ا٥داة عبٓؼخ عٞٛبط.الإراػخ ٝاُز٤ِلض٣ٕٞ أ.د/كبهٔخ اُضٛشاء فبُؼ أعزبر 

 .أ.د/ٛبُخ ًٔبٍ ٗٞكَ أعزبر الإراػخ ٝاُز٤ِلض٣ٕٞ ٝػ٤ٔذح ٤ًِخ الإػلاّ ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب الارقبٍ الأعجن عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاد١ 

-
 اٌجبؽضبْ: -ِؾً اٌذساعخ  -مبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ِٓأعشٜ ػ١ٍّخ ئػبدح اٌزؾ١ًٍ ٌغضء ِٓ  2

 .خ الأهلبٍ ث٤ٌِخ اُذساعبد اُؼ٤ِب ُِطلُٞخ عبٓؼخ ػ٤ٖ ؽٔظٓذسط الإػلاّ ثوغْ الإػلاّ ٝصوبك – ؽٔذ١ أؽٔذ ؽبٓذ -

 .ٓذسط الإػلاّ ث٤ٌِخ الإػلاّ ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب الارقبٍ عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاد١ – عبسح ٓؾ٢٤ اُذ٣ٖ -
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( Pre-Test%(، ًزُي رْ اعشاء اخزجبس هج٢ِ لاعزٔبسح الاعزج٤بٕ )92ٝهذ ثِـذ ٗغجخ الارلبم ث٤ٖ أُشٓض٣ٖ )

ج٤بٕ ٝكٜٜٔب ٖٓ هجَ %؛ ٝرُي ُنٔبٕ عُٜٞخ ٣ٝغش أعئِخ الاعز 10ػ٠ِ ػ٤٘خ عضئ٤خ ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ث٘غجخ 

 أُجؾٞص٤ٖ.

 اٌّمب١٠ظ الإؽصبئ١خ اٌّغزخذِخ:

اػزٔذد اُذساعخ اُؾب٤ُخ ك٢ اعشاء اُزؾ٤َِ اُٞفل٢ ُج٤بٗبرٜب ػ٠ِ اُؾبعت ا٢ُ٥، ٝرُي ثبعزخذاّ ثشٗبٓظ 

(Statistical Package for Social Science ًٝأُؼشٝف اخزقبس ،)( ا ثـSPSS ؽضٓخ اُجشآظ )

 الاعزٔبػ٤خ، ًزُي اعزخذاّ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُوب٤٣ظ ٝأُؼبٓلاد الإؽقبئ٤خ أُ٘بعجخ، ٜٝٓ٘ب:الإؽقبئ٤خ ُِؼِّٞ 

 .اُزٌشاساد اُجغ٤طخ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ 

 .أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ 

 2اخزجبس ًب  (Chi- Square Test  ُذساعخ اُذلاُخ الإؽقبئ٤خ ُِؼلاهخ ث٤ٖ ٓزـ٤ش٣ٖ ٖٓ أُزـ٤شاد )

 (. Nominalع٤ٔخ ) الا

  ( اخزجبسT- Test  ٖٓ ُٖذساعخ اُذلاُخ الإؽقبئ٤خ ُِلشٝم ث٤ٖ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ُٔغٔٞػز٤ )

 (.Interval Or Ratioأُجؾٞص٤ٖ ك٢ أؽذ ٓزـ٤شاد اُلئخ أٝ اُ٘غجخ )

 اُجؼذ اُٞاؽذ  ١رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ رOne Analysis of Varianceثبعْ اخزجبس بسًا ، أُؼشٝف اخزق

(ANOVAُذساعخ اُذلاُخ الإؽقبئ٤خ ُِلشٝم ث٤ٖ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ )  ٖٓ ٖلأًضش ٖٓ ٓغٔٞػز٤

 (.Interval Or Ratioأُجؾٞص٤ٖ ك٢ أؽذ ٓزـ٤شاد اُلئخ أٝ اُ٘غجخ )

 (اخزجبسZ.ُو٤بط اُلشٝم ك٢ اُ٘غت أُئ٣ٞخ ) 

 .ٖٓؼبَٓ اسرجبه عج٤شٓبٕ ُج٤بٕ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد أُجؾٞص٤ 

 ( 0.05ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ) ١٪( كؤًضش، أ95ٍٞ ٗزبئظ الاخزجبساد الإؽقبئ٤خ ػ٘ذ دسعخ صوخ )ٝهذ رْ هج

 كؤهَ.

 ٔزبئظ اٌذساعخ

 أٚلاً: ٔزبئظ اٌذساعخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ

 الأفىبس اٌشئ١غخ ٌٍف١ذ٠ٛ٘بد:
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 أُوبهؼخ ٓؼ اخز٤بس.

 صوبكخ أُوبهؼخ.

 اُجشاٗذ أُقش١ مذ الأع٘ج٢.

 أُوبهؼخ ٓوبٝٓخ.

 ك٢ ٓقش.ثٌَ كخش فُ٘غ 

ؽٔلاد ٓوبهؼخ أُ٘زغبد اُـشث٤خ: َٛ رغزـَ اُؾشًبد أُقش٣خ كشفخ ؽٔلاد أُوبهؼخ مذ أُ٘زغبد 

 اُذاػٔخ لإعشائ٤َ؟

 أُوبهؼخ ؽٌَ ه١ٞ عذاً ٖٓ أؽٌبٍ أُوبٝٓخ ثذٕٝ علاػ ُِنـو ػ٠ِ اُؼذٝ.

 أخ٤شًا ؽِوخ ػٖ أُ٘زغبد أُقش٣خ .. ف٘غ ك٢ ٓقش.

 اهزقبدٗب ٤ٛجو٠ أهٟٞ ثٌز٤ش عذاً.ًِ٘ب ُٞ ؽغؼ٘ب ٓ٘زظ ثِذٗب .. 

 أُقش١ ٣ٌغت.

 ٓطبػْ دػٔذ أخٞار٘ب .. ثذ٣َ ُِٔطبػْ الأع٘ج٤خ.

 .100 100ٓ٘زغبد ٓقش٣خ ثظ 

 اُؼجشح ك٢ اُٜ٘ب٣خ.

 اػشف ا٢ُِ ٓؼبٗب ٝا٢ُِ ػ٤ِ٘ب.

 سأ١ اُ٘بط ك٢ أُ٘زغبد أُقش٣خ.

 ٓبء ٓقش١ مذ ٓبء ٓغزٞسد.

 ؽشة ػب٤ُٔخ.

 هن٤ز٢.دػْ أُ٘زغبد أُقش٣خ 

 أُ٘زظ أُقش١.

 دػْ أُ٘زغبد أُقش٣خ.

 أُقش١ أّ الأع٘ج٢.
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 ؽغغ أُ٘زظ أُقش١.

ب ُِٔ٘زظ أُقش١. ًٔ  دػ

 رغشثخ اُجذائَ أُقش٣خ ُِٔؾشٝثبد اُـبص٣خ.

 ػَٔ ٓ٘زغبد أُوبهؼخ ك٢ اُج٤ذ ثٌٔٞٗبد خبسط أُوبهؼخ.

 ٓوبهؼخ أُ٘زغبد ٝرشر٤ت الأسصام.

 ا٣ٚ ٓؾٌِزي ٓغ أُ٘زظ أُؾ٢ِ.

 ؽغغ ٓ٘زظ ثِذى.

 اُشد ػ٠ِ إٔ أُوبهؼخ هطغ ُِشصم.

 أٗب ٓوبهغ.

 ثذائَ ا٤ٌُٔبة ٝاُؾبٓجٞ.

 ٤ًق أصشد أُوبهؼخ ػ٠ِ الأعٞام ثؼذ اُؾشة الإعشائ٤ِ٤خ ػ٠ِ ؿضح؟

 (3عذٚي )

أعب١ٌت ػشض ٚرمذ٠ُ ِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ؽٛي دػُ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ 

 ٕزغبد الأعٕج١خِٚمبطؼخ اٌّ
أعب١ٌت ػشض ٚرمذ٠ُ ِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ ؽٛي دػُ 

 إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ
 % ن

 94 47 ِصش٠خصٛس ٌّٕزغبد 

 88 44  أعٕج١خصٛس ٌّٕزغبد 

 82 41 صٛس ٚف١ذ٠ٛ٘بد ٌضؾب٠ب غضح

 74 37 عشاف١ه

 36 18 ف١ذ٠ٛ٘بد أسؽ١ف١خ

 30 15 ِإصشاد صٛر١خ

 26 13 ِإصشاد ثصش٠خ

 22 11 ٘بؽزبط

 10 5 أعئٍخ رفبػ١ٍخ

 100 50 ئعّبٌٟ اٌف١ذ٠ٛ٘بد
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أعب٤ُت ػشك ٝروذ٣ْ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ؽٍٞ اٌغبثك  ٠ٛضؼ اٌغذٚي

اػزٔبد أُئصش٣ٖ ػ٠ِ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، كوذ عبء ك٢ أُشرجخ الأ٠ُٝ 

%، صْ فٞس ٝك٤ذ٣ٞٛبد  88%، ٤ِ٣ٚ فٞس ُٔ٘زغبد أع٘ج٤خ ث٘غجخ 94ػشك فٞس ُٔ٘زغبد ٓقش٣خ ث٘غجخ 

 %، ٖٝٓ الأدُخ ٝاُؾٞاٛذ ٓب 74:٢ِ٣%، رلاٛب اعزخذاّ اُغشاك٤ي ث٘غجخ 82ُنؾب٣ب ؿضح ث٘غجخ 

  ِٔ٘زغبد الأع٘ج٤خ اُز٢ ًٔ٘زغبد ثذ٣ِخ ُ صٛس ٌّٕزغبد ِؾ١ٍخػٔش خطبة ػجش الاٗغزغشاّ هبّ ثؼشك

 % ٖٓ اُج٤غ ُِٜلاٍ الأؽٔش ُذػْ اُلِغط٤٤٘٤ٖ ك٢ ؿضح.7رذػْ ا٤ٌُبٕ اُق٢ٗٞ٤ٜ روذّ 

 ٗبعؾخ ك٢ اُغٞم أُقش١ ًؾب١ صٛس ِٕزغبد ِصش٠خ  ٗٞسإ ػٔشٝ ػجش الإٗغزغشاّ هبٓذ ثؼشك

ٝٓ٘زغبد أُجبٕ اُؼشٝعخ ٝٓ٘زغبد ٓضاسع د٣٘ب ٝفٞفبد عٞكش٣٘ذٝ ٝؽشًخ اُؼجذ ُِؾ٣ِٞبد ٝؽشًخ ًٞسٝٗب 

 ُٝؾّٞ ٝٓؾشٝثبد ؿبص٣خ ٓؾ٤ِخ.

  اُجذ٣ِخ ُق٘غ اُؾ٣ِٞبد ُلاعزـ٘بء  صٛس ٌٍّٕزغبد اٌّصش٠خسؽب اُؾب٢ٓ ػجش اُل٤ظ ثٞى هبٓذ ثؼشك

 ػٖ أُ٘زغبد أُغزٞسدح أُوبهؼخ.

  ّػشض صٛس ٌٍّٕزغبد اٌغشث١خ اٌّمبطؼخ، ٚػشض ف١ذ٠ٛ أسؽ١فٟعٞ ؽٞ ػجش ا٤ُٞر٤ٞة اعزخذ 

د٣ت ػ٘ذٓب فشػ إٔ "أُوبهؼخ ُْ ُٖٝ رئصش ٝاُز١ ع٤زؤصش أُٞاهٖ أُقش١ ٝاُؼٔبُخ" ُلإػلا٢ٓ ػٔشٝ أ

٤ُشد ػ٤ِٚ عٞ ؽٞ ثؤعِٞثٚ اُغبخش إٔ أُوبهؼخ ٓجبدُخ ٓ٘زظ ثٔ٘زظ، كجذلًا ٖٓ دكغ الأٓٞاٍ ُٔغزضٔش أع٘ج٢ 

 ٣ذػْ ٤ًبٕ ٣وزَ اُلِغط٤٤٘٤ٖ رنُخ ك٢ اهزقبد ثِذٗب.

 صٛس ٌٍّٕزغبد اٌّصش٠خ ٚأعؼبس٘بثٞى ٣وّٞ ثؼشك  أؽٔذ ػجذ أُ٘ؼْ "ٓ٘ؼؼ" ػجش اُل٤ظ. 

 ض أعّبء ٚصٛس ِٕزغبد غشث١خ ِمبطؼخٖٓ ٗبؽ٤خ أخشٟ هبٓذ ٛبعش ػجذ الله ػجش اُز٤ي رٞى ثؼش 

٤ٌُِٔبة ٝاُؾبٓجٞ ٝاُجؾشح ٝاُؾؼش ٝاُز٢ رذػْ ثؾٌَ ٓجبؽش ا٤ٌُبٕ اُق٢ٗٞ٤ٜ، ٝػشمذ فٞس لأعٔبء 

 أُ٘زغبد أُقش٣خ اُجذ٣ِخ ٝأٓبًٖ ث٤ؼٜب.

  ػشض صٛس ٌّٕزغبد ِمبطؼخ + د/ٗذٟ اُق٤شك٢ ػجش اُز٤ي رٞى هبٓذ ثذٓظ أًضش ٖٓ أعِٞة(

ٝرُي ثؼشك فٞس ُٔ٘زغبد ٝٓطبػْ ٝأعٞام ؿشث٤خ رذػٞ ُٔوبهؼزٜب، ٝك٤ذ٣ٞٛبد ف١ذ٠ٛ٘بد أسؽ١ف١خ( 

 أسؽ٤ل٤خ ُؾٜذاء ؿضح ٖٓ اُؼذٝإ الإعشائ٢ِ٤ ٝٓؼبٗبح الأهلبٍ، ًٝزُي ٓؾبٛذ اُؼ٘ق ٝاُزلغ٤شاد.

 كغط٤ٖ_ؽشح،  صٛس ٌّٕزغبد ِمبطؼخ ٚ٘بؽزبطؽ٢ِٔ ػجش الإٗغزغشاّ دٓغذ ث٤ٖ  عبسح#(

#freePalestine.) 
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  ُؼشك ٛزٙ اُقٞس، ًزُي  دِظ ث١ٓ صٛس ٌٍّٕزغبد اٌّصش٠خ، ٚعشاف١هأؽٔذ ٓبٗغٞ ػجش اُل٤ظ ثٞى

 هبّ ثزوش٣ش ك٢ اُؾبسع لاعزوقبء آساء اُ٘بط ك٢ أُ٘زغبد أُقش٣خ.

 ُؼشك ػ٘ب٣ٖٝ كشػ٤خ  اٌّٛؽٓ عشاف١ههزقبد" ػجش اُل٤ظ ثٞى اعزخذّ محمد أثٞ ػبف٢ "خٔغ٤٘خ ا

: َٛ رغزـَ اُؾشًبد أُقش٣خ كشفخ ؽٔلاد أُوبهؼخ مذ طشػ أعئٍخ رفبػ١ٍخ ِٕٙبُِل٤ذ٣ٞ ٓضَ )

أُ٘زغبد اُذاػٔخ لإعشائ٤َ؟، َٛ ؽٔلاد أُوبهؼخ علاػ ُ٘ب أّ ػ٤ِ٘ب؟، ُٔبرا أُوبهؼخ ُْ ر٘زوَ ٖٓ أُغزٟٞ 

ٓغزٟٞ اُؾٌٞٓبد؟( ًزُي اُؼ٘ب٣ٖٝ اُلشػ٤خ )علاػ ٓقش١ خط٤ش رٝ ؽذ٣ٖ، ُِٔوبهؼخ مٞاثو  اُؾؼج٢ ا٠ُ

 ٝؽشٝه(، ٝأعٔبء اُؾشًبد أُقش٣خ ٝالأع٘ج٤خ.

  ُّذثبثخ ٝه٘جِخ ؽُٜٞب خشاة ٝٓجب٢ٗ  اٌّٛؽٓ عشاف١هث٤٘ٔب هبّ أؽٔذ ػضاّ ػجش اُل٤ظ ثٞى، ثبعزخذا

ٜذٓخ ٤ٗٝشإ ك٢ ؿضح، ًزُي اعزؼبٕ ثل٤ذ٣ٞٛبد  أسؽ٤ل٤خ ُٔؾبٛذ ٖٓ ثشآظ ٝأكلاّ ٝثشآظ رؼشك أؽٌبٍ ُٓ

ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ك٢ كزشاد عبثوخ ًل٤ذ٣ٞ ٓوبهؼخ أُ٘زغبد اُجش٣طب٤ٗخ ٖٓ هجَ اُٜ٘ٞد، ًزُي ٓؾبٛذ 

ُٔوبهؼخ اُجنبئغ الإٗغ٤ِض٣خ اػزشامًب ػ٠ِ ٗل٢ عؼذ صؿٍِٞ ٝسكبهٚ، ؽ٤ش  1919أسؽ٤ل٤خ ك٢ ٓقش ػبّ 

 ؼخ ؽز٠ سعٞع عؼذ صؿٍِٞ ٖٓ ع٤ؾَ.آزذ رؤص٤ش أُوبه

  رٔضَ ك٢ )ا٣ٚ ٓؾٌِزي ٓغ أُ٘زظ  ٚئعبثبد اٌّزفبػ١ٍٓ عإاي رفبػٍٟمحمد ػٞف ػجش اُل٤ظ ثٞى ػشك

 أُؾ٢ِ؟(.

  صٛس ٌّٕزغبد ِصش٠خ ثذ٠ٍخ ٚػشض أعؼبس٘ب، وزٌه طشػ اعلاّ كٞص١ ػجش اُل٤ظ ثٞى هبّ ثؼشك

 ؽٍٞ عؼش أُ٘زغبد أُقش٣خ اُجذ٣ِخ. أعئٍخ رفبػ١ٍخ ٚػشض ئعبثبد اٌّزفبػ١ٍٓ

  ٝاُز١ ٣غبػذ ك٢ رؾذ٣ذ أُ٘زظ ارا صٛس ٌزطج١ك "أث١ٍى١ؾٓ" لض١زٟ أدْٛ ٗٞس ػجش اُل٤ظ ثٞى ػشك

 ًبٕ ٓؾ٤ِ ب أّ أع٘ج٤ ب ربثؼبً ُِٔوبهؼخ.

  ّب عشاك٤ٌ٤ ب ٣وّٞ ثزوذ٣ْ ٗقبئؼ ُِؾشً ثزغشثخ ِخزٍفخهبّ محمد ؽٔذ١ ػجش الإٗغزغشا ًٔ بد ؽ٤ش ٣ؼَٔ ٓقٔ

أُقش٣خ لإػبدح رق٤ْٔ ٓ٘زغبرٜب ثؾٌَ عزاة ٤ُ٘بكظ ٓ٘زغبد أُوبهؼخ، ٣ٝوّٞ ثزق٤ٔٔبد ُؼذح ٓ٘زغبد 

 ٣ٝوّٞ ثؼشك فٞسٛب هجَ ٝثؼذ.

إٔ أُئصش٣ٖ ؽبُٝٞا اُز٘ٞع ك٢ ػشك اُل٤ذ٣ٞٛبد أُزؼِوخ ثذػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ  ٠زضؼ ِّب عجك

هزقبد١ ػ٠ِ اُذٍٝ اُـشث٤خ ٗز٤غخ دػْٜٔ ُؾشة ٝعشائْ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثـب٣خ ٓٔبسعخ اُنـو الا

اعشائ٤َ ك٢ ؿضح، ٝاعزضٔشٝا الإٌٓبٗبد اُز٢ رٞكشٛب ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٖٓ دٓظ فٞس ٝك٤ذ٣ٞٛبد 
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ٝٓئصشاد فٞر٤خ ٝثقش٣خ ٝٓٞؽٖ عشاك٤ي ٝأعئِخ رلبػ٤ِخ ُِغٜٔٞس، ؽز٠ ٣نٔ٘ٞا اؽذاس اُزؤص٤ش أُطِٞة 

ٔوبهغ اُل٤ذ٣ٞٛبد، ٓشٝسًا ثبُزلبػَ ٓؼٜب، ٝفٞلًا ا٠ُ اؽذاس اُزؤص٤ش اُ٘لغ٢ ثذا٣خ ٖٓ عزة اُغٜٔٞس ُ

 ٝاُٞعذا٢ٗ أُطِٞة، ٖٝٓ صْ رج٢٘ عِٞى ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، ٝدػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ.

 (4عذٚي )

 ٔٛع اٌّٛع١مٝ اٌّغزخذِخ فٟ ِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ

 % ن اٌّٛع١مٝ اٌّغزخذِخٔٛع 

 48 24 ِٛع١مٝ ٘بدئخ

 36 18 ِٛع١مٝ ؽّبع١خ

 16 8 ِٛع١مٝ صبخجخ

 100 50 ئعّبٌٟ اٌف١ذ٠ٛ٘بد

ٗٞع أُٞع٤و٠ أُغزخذٓخ ك٢ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ اٌغبثك  ٠ٛضؼ اٌغذٚي

% ٖٓ اُل٤ذ٣ٞٛبد 48الأع٘ج٤خ، ؽ٤ش رج٤ٖ إٔ ٗغجخ ؽٍٞ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد 

%، صْ أُٞع٤و٠ 36اػزٔذد ػ٠ِ ٓٞع٤و٠ ٛبدئخ ك٢ اُزشر٤ت الأٍٝ، رلاٛب اعزخذاّ ٓٞع٤و٠ ؽٔبع٤خ ث٘غجخ 

 %.16اُقبخجخ ث٘غجخ 

ك٢ اُزؤص٤ش اُ٘لغ٢ ٝاُٞعذا٢ٗ ُِل٤ذ٣ٞٛبد اُز٢ رشٝط لاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ أُٞع٤و٠ ٝٛزا ٣ئًذ أ٤ٔٛخ 

أداح ه٣ٞخ ك٢ ٓغبٍ س٣بدح الأػٔبٍ ٖٓ اُغبٗت اُزغ٣ٞو٢؛ كزؤص٤شٛب ُٚ  ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، كبُٔٞع٤و٠

ٝهغ ه١ٞ ػ٠ِ ٓؾبػش اُجؾش اُز٢ رؾلض ٛب ُلأػ٠ِ ٝالأعلَ؛ كبُٔٞع٤و٠ رجش سٝػ اُلخبٓخ ٝاُشكب٤ٛخ ُذٟ 

ْٕ ر قؾ٤ؼ اُؾٌَ بَُّْ اخز٤بس الأُؾبٕ ثأُغزِٜي ٝرؾلِّّضٙ لارخبر هشاس اُؾشاء ثقٞسح ػبعِخ، ك٢ ؽبٍ ا

 ٝثبٌُٔبٕ اُقؾ٤ؼ.

 (5عذٚي )

 اٌٙذف ِٓ ِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ
 % ن اٌٙذف ِٓ ِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ

 58 29 ئلٕبػٟ

 38 19 ئسؽبدٞ

 34 17 رؾز٠شٞ

 30 15 رضم١فٟ

 100 50 ئعّبٌٟ اٌف١ذ٠ٛ٘بد
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% ٖٓ اُل٤ذ٣ٞٛبد ٛذكٜب اه٘بػ٢، ؽ٤ش إٔ 58عبء ك٢ اُزشر٤ت الأٍٝ ٗغجخ اٌغبثك  ٠زضؼ ِٓ اٌغذٚي

الأعِٞة الإه٘بػ٢ ٛٞ الأٗغت ُِٞفٍٞ ا٠ُ أُزبثؼ٤ٖ ُؼشك أ٤ٔٛخ اهز٘بء أُ٘زغبد أُقش٣خ ٝٓوبهؼخ 

 أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ.

٣زْ اسؽبد أُزبثؼ٤ٖ ٗؾٞ ٤ًل٤خ اهز٘بء أُ٘زغبد % ؽ٤ش 38ث٤٘ٔب ك٢ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ اُٜذف الإسؽبد١ ث٘غجخ 

أُقش٣خ اُجذ٣ِخ ُِٔ٘زغبد أُوبهؼخ ٝأٓبًٖ ث٤ؼٜب ٤ًٝل٤خ اعزخذآٜب، ًٝزُي ػشك أعؼبسٛب، ٝهشػ 

 ٓوبسٗبد ث٤ٖ أُ٘زغبد أُخزِلخ ٖٓ ؽ٤ش اُغٞدح ٝالأعؼبس.

أُزبثؼ٤ٖ ٖٓ ثؼل أُ٘زغبد  % ٝٛزا ٣زٔضَ ك٢ رؾز٣ش37ٝك٢ اُزشر٤ت اُضبُش عبء اُٜذف اُزؾز٣ش١ ث٘غجخ 

اُـشث٤خ اُز٢ ٣ذػْ ٓبٌُٞٛب اُؾشة الإعشائ٢ِ٤ ػ٠ِ ؿضح، ًٝزُي رٞم٤ؼ رطج٤ن "أث٤ٌِؾٖ هن٤ز٢" ٝاُز١ 

ػٖ هش٣وٚ ٣ٌٖٔ  رق٣ٞش أُ٘زظ ٝػشمٚ ػجش اُزطج٤ن؛ ُٔؼشكخ ارا ًبٕ مٖٔ أُ٘زغبد أُوبهؼخ أّ ٓ٘زغًب 

 ٓؾ٤ِ ب ٣ٌٖٔ اهز٘بءٙ.

ب 30ء اُٜذف اُزضو٤ل٢ ث٘غجخ ٝك٢ اُزشر٤ت اُشاثغ عب ًٔ % ٣ٝزٔضَ ك٢ ؽشػ أ٤ٔٛخ ٓوبهؼخ أُ٘زغبد اُـشث٤خ دػ

ُِون٤خ اُلِغط٤٘٤خ، ًزُي رٞم٤ؼ اُشأ١ اُذ٢٘٣ ك٢ ٓوبهؼخ ٛزٙ أُ٘زغبد، ٝػشك اُؼبئذ الاهزقبد١ ٗز٤غخ 

شؿ ػَٔ ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ، ٝأصشٛب ػ٠ِ رؾـ٤َ اُؼٔبُخ ٝرٞك٤ش ك

 ٝرؾغ٤ٖ الاهزقبد أُؾ٢ِ.

إٔ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٣ٜذكٕٞ ا٠ُ رـ٤٤ش ارغبٛبد ٝع٤ًِٞبد ٔغزٕزظ ِّب عجك 

اُغٜٔٞس ٝاه٘بػْٜ ثذػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُقش٣خ، ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، ٝؽشؿ أُئصشٕٝ ػ٠ِ 

٘ج٤خ ٝث٤ٖ دػْ ٝرؤ٤٣ذْٛ ُِغشائْ اُز٢ ٣شرٌجٜب ا٤ٌُبٕ اُشثو ث٤ٖ ٌٓبعت اُؾشًبد أفؾبة أُ٘زغبد الأع

 الإعشائ٢ِ٤ مذ الأثش٣بء ك٢ ؿضح، ًٝزُي رٞعذ ٓبسًبد ٝؽشًبد ثٜب سأط ٓبٍ اعشائ٢ِ٤.

 (6عذٚي )

الاعزّبلاد الإلٕبػ١خ اٌّغزخذِخ فٟ ِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ؽٛي دػُ 

 ّٕزغبد الأعٕج١خإٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ اٌ

الاعزّبلاد الإلٕبػ١خ اٌّغزخذِخ فٟ ِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ ػجش ِٛالغ 

 اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ؽٛي دػُ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ
 % ن

 82 41 ػبطف١خ

 72 36 ػملا١ٔخ

 36 18 رٙذ٠ذ ٚرخ٠ٛف

 100 50 ئعّبٌٟ اٌف١ذ٠ٛ٘بد



ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٚػلالزٙب ثبرغب٘بد  influencersِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ 

دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ   اٌغّٙٛس اٌّصشٞ ٔؾٛ الزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ
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أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ اُز٘ٞع ك٢ اعزخذاّ ؽشؿ اٌغبثك  ٠زضؼ ِٓ اٌغذٚي

ٓخزِق الاعزٔبلاد الإه٘بػ٤خ؛ ُغزة اٗزجبٙ أُزبثؼ٤ٖ ٝا٣وبظ اُشؿجخ ُذ٣ٚ، ثبلإمبكخ ا٠ُ روذ٣ْ اُغذ٣ذ ثؾٌَ 

 ٓغزٔش ُنٔبٕ اعزٔشاس٣خ ٓزبثؼخ أُؾزش٤ًٖ ُِٔؾزٟٞ أُ٘ؾٞس.

% ٖٓ الاعزٔبلاد الإه٘بػ٤خ أُغزخذٓخ ًبٗذ اعزٔبلاد 82غجخ ؽ٤ش أؽبسد اُج٤بٗبد إٔ ك٢ اُزشر٤ت الأٍٝ ٗ

ػبهل٤خ، ٝؿِت ػشك اُغٞاٗت الإٗغب٤ٗخ ٝاُزؼبهق ٓغ ا٥خش ػ٠ِ ٛزٙ اُل٤ذ٣ٞٛبد، ٝرُي ٖٓ خلاٍ 

ػشك فٞس ٝك٤ذ٣ٞٛبد ُِؾشة الإعشائ٤ِ٤خ ػ٠ِ ؿضح، ٝعوٞه مؾب٣ب ٖٓ الأهلبٍ ٝالأثش٣بء، ٝػشك 

ُٜٔ  ذٓخ ٝك٤ذ٣ٞٛبد الاعزـبصخ.ك٤ذ٣ٞٛبد ُِخشاة ٝأُغبًٖ اُ

% ٝرُي ثٔخبهجخ أُزبثؼ٤ٖ إٔ اهز٘بء أُ٘زغبد ٤ِ٣72ٜب ك٢ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ الاعزٔبلاد اُؼولا٤ٗخ ث٘غجخ  

 أُؾ٤ِخ ثذ٣ِخ ُِٔ٘زغبد أُوبهؼخ ع٤ؼٞد ثبلإ٣غبة ػ٠ِ الاهزقبد اُو٢ٓٞ ٝرٞك٤ش كشؿ ػَٔ ُِؾجبة.

ُزشر٤ت اُضبُش، ٝظٜش ٛزا الأعِٞة ك٢ إٔ اهز٘بء أُ٘زغبد % ك٢ ا36صْ اعزٔبلاد اُزٜذ٣ذ ٝاُزخ٣ٞق ث٘غجخ 

الأع٘ج٤خ رذػْ ا٤ٌُبٕ اُق٢ٗٞ٤ٜ ٝٛزا ٛٞ اُؼذٝ اُؾو٤و٢، ٝإٔ ٓب رٔبسعٚ اعشائ٤َ ٝاُذٍٝ اُـشث٤خ ك٢ كِغط٤ٖ 

ع٤٘زوَ رذس٣غ٤ ب لأؿِت اُذٍٝ اُؼشث٤خ، ٝأٗٚ ٓخطو ؿشث٢؛ ُغؼَ اُذٍٝ اُؼشث٤خ دٍٝ ٓغزٌِٜخ ُٔ٘زغبرْٜ 

 دسح ا٠ُ اٗزبط ٓب ٣ٌل٢ اؽز٤بعبد اُ٘بط.ٝؿ٤ش هب

 ِٚٓ الأدٌخ ٚاٌؾٛا٘ذ ػٍٝ الاعزّبلاد الإلٕبػ١خ اٌّغزخذِخ فٟ اٌف١ذ٠ٛ٘بد:

، ؽ٤ش فشؽذ الاعزّبلاد اٌؼملا١ٔخ ٚاٌؼبطف١خ ٚاٌزٙذ٠ذد/ٗذٟ اُق٤شك٢ ػجش اُل٤ظ ثٞى ٗٞػذ ث٤ٖ 

ٝٓ٘زغبد ثِذ رذػْ ا٤ٌُبٕ اُق٢ٗٞ٤ٜ %"، "لاصّ ٗؼَٔ امشاة ػٖ ٌٓبٕ ٝأًَ 4"خغبسح ٣ّٞ ٝاؽذ ٓوبهؼخ 

 ُوزَ الأؽوبء اُلِغط٤٤٘٤ٖ"، ٝػشمذ ك٤ذ٣ٞٛبد ُِؾٜذاء ك٢ ؿضح.

ٖٓ خلاٍ الاهزجبط  الاعزّبلاد اٌؼملا١ٔخمحمد أثٞ ػبف٢ ػجش اُل٤ظ ثٞى ٝٛٞ فؾل٢ اهزقبد١، اعزخذّ 

"أُوبهؼخ ٝاؽذح ٖٓ  ، ٝعش٣ذح أُقش١ ا٤ُّٞ، ٝفشػ24ٝاُ٘وَ ػٖ ٓٞاهغ اٌُزش٤ٗٝخ ػب٤ُٔخ ًٔٞهغ كشٗغب 

أْٛ عجَ اُزؼج٤ش ػٖ أُٞاهق ك٢ ؽ٤بح اُؾؼٞة، ٖٝٓ أُْٜ ٢ٌُ رٌٕٞ أُوبهؼخ كؼبُّخ ٣غت إٔ رٔزذ ؽز٠ ثؼذ 

اٗزٜبء الأصٓخ ُلزشح ه٣ِٞخ، ُِٝٔوبهؼخ مٞاثو ٝؽشٝه ٣غت إٔ روق ػ٘ذ ؽذ ٓوبهؼخ ؽشاء أُ٘زظ أٝ ٝهق 

 وشاد اُؾشًبد".اُزؼبَٓ ٓغ اُؾشًبد دٕٝ اؽذاس ٛغّٞ أٝ رذ٤ٓش ُٔ

ؽ٤ش فشػ "أُوبهؼخ ٓوبٝٓخ ُٖٔ ٣غْٜ ثؾٌَ ؿ٤ش  الاعزّبلاد اٌؼبطف١خعٞ ؽٞ ػجش اُل٤ظ ثٞى اعزخذّ 

ٓجبؽش ثٔذ ا٤ٌُبٕ اُق٢ٗٞ٤ٜ ثبلأعِؾخ ٝاُقٞاس٣خ ُوزَ ٝاثبدح أؽوبئ٘ب اُلِغط٤٤٘٤ٖ"، ًزُي اعزخذّ 
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هغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٗؾشٝا ؽ٤ش ػشك ٓنب٤ٖٓ ُؼشة ٝف٘بع ٓؾزٟٞ ػجش ٓٞاالاعزّبلاد اٌؼملا١ٔخ 

 رقش٣ؾبد إٔ اُؾشًبد اُـشث٤خ ؽبُٝذ رغ٤٘ذْٛ لإكؾبٍ أُوبهؼخ".

ؽ٤ش ػشمذ ٓنٜٔٞٗب ٓغ خِل٤خ أؿ٤٘خ  الاعزّبلاد اٌؼبطف١خعٜبد أُؾلا١ٝ ػجش اُل٤ظ ثٞى اعزخذٓذ 

َ "ؽجٞا ثؼنٌْ"، ٝفشؽذ "٣ٌٖٔ ٓؼ ثب٣ذى اٗي رشكغ اُظِْ ػٖ أَٛ ؿضح ٌُٖ ثب٣ذى اٗي روبهغ ً

الاعزّبلاد اٌؼملا١ٔخ اُجشٗذاد ا٢ُِ أسثبؽٜب ثزشٝػ لإعشائ٤َ، ٓب رؾبسًؼ ك٢ رٖٔ سفبفْٜ"، ٝاعزخذٓذ 

 ؽ٤ش ػشمذ سعّٞ ث٤ب٤ٗخ رئًذ ٛجٞه أعْٜ اُؾشًبد الأع٘ج٤خ اُز٢ رذػْ ا٤ٌُبٕ اُق٢ٗٞ٤ٜ.

رٞا، أٗذ ؽ٤ش فشػ "اخٞار٘ب ك٢ ؿضح ث٤ٔٞالاعزّبلاد اٌؼبطف١خ خبُذ سعلإ ػجش اُل٤ظ ثٞى اعزخذّ 

ثزشٝػ ربخذ ٖٓ ثبثب عٞٗض أُ٘زغبد ٝاُؾشًبد الأع٘ج٤خ ث٤٘ضٍ أٝكش لاثٖ ػٔي ؽٔؼٕٞ ٛ٘بى ث٤نشة 

 أخٞى".

ؽ٤ش هبّ ثؼشك ا٣غبث٤بد ٝعِج٤بد أُ٘زغبد الاعزّبلاد اٌؼملا١ٔخ ػٔشٝ ؽش٣ق ػجش اُل٤ظ ثٞى اعزخذّ 

 أُقش٣خ اُجذ٣ِخ ٝػشك ُوبئٔخ أعؼبسٛب.

ؽ٤ش ًبٗذ روّٞ ثق٘غ ٓ٘زغبد ثذ٣ِخ ػٖ الاعزّبلاد اٌؼملا١ٔخ اعزخذٓذ  سؽب اُؾب٢ٓ ػجش اُل٤ظ ثٞى

 أُ٘زغبد اُـشث٤خ ك٢ أُ٘ضٍ ٝرؼشك رغشثزٜب.

ؽ٤ش ػشك هبئٔخ أعؼبس ُِٔ٘زغبد اُـشث٤خ هجَ الاعزّبلاد اٌؼملا١ٔخ محمد ػٞف ػجش اُل٤ظ ثٞى اعزخذاّ 

 أُوبهؼخ ٝثؼذٛب، ٝرٞم٤ؼ إٔ أعؼبسٛب ٛجطذ ثلبسم ٓب٢ُ ًج٤ش.

ؽقِذ أًجش ٝأؽٜش  1791ؽ٤ش فشػ "ػبّ الاعزّبلاد اٌؼملا١ٔخ أؽٔذ ػضاّ ػجش اُل٤ظ ثٞى اعخذّ 

ٝأهذّ ٓوبهؼخ ك٢ ثش٣طب٤ٗب ٢ٛٝ ٓوبهؼخ اُغٌش اػزشامًب ػ٠ِ اعزؼجبد ػٔبٍ اُغٌش ك٢ اُٜ٘ذ ًنـو ػ٠ِ 

 ثؾظش رغبسح اُشه٤ن". 1806اُجشُٔبٕ اُجش٣طب٢ٗ ٝػ٤ِٜب رْ افذاس هبٕٗٞ 

ؽ٤ش فشػ الاعزّبلاد اٌؼبطف١خ ٚاٌؼملا١ٔخ ٚاٌزٙذ٠ذ ٚاٌزخ٠ٛف اعزؾذّ أ.د/٣غش١ عجش  ِٟٚٓ عبٔت د٠ٕ

"أٗقؼ إٔ روبهغ ًَ ثنبئغ أٝسٝثب ٝأٓش٣ٌب ُٝٞ ُْ ٣زٞكش اُجذ٣َ ٝٛئلاء ْٛ أَٛ اُؼضائْ، أٓب أَٛ اُشخـ 

ػذٝى لاثذ  ٣وبهغ اُجنبئغ اُز٢ ُٜب ثذ٣َ ٝاُز٢ ٤ُظ ُٜب ثذ٣َ ٣ؾزش٣ٜب ػ٠ِ هذس ؽبعزٚ"، "أعجبة ؿ٠٘

 روطؼٜب؛ لإٔ ؿ٘بٙ ٣زؾٍٞ ا٠ُ أعِؾخ ك٢ فذسى ٝدٙ أهَ ؽبعخ رؼِٜٔب".

 صب١ًّٔب: ٔزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ:
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٣ز٘بٍٝ ٛزا اُغضء ػشمًب ٝرؾ٤ِلاً ُ٘زبئظ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ اُز٢ أعشاٛب اُجبؽش، ٝاُز٢ رْ اُزٞفَ ا٤ُٜب ٖٓ 

ثبعزخذاّ )اعزٔبسح الاعزج٤بٕ( اُغبثن الإؽبسح ا٤ُٜب مٖٔ خلاٍ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ُِج٤بٗبد اُز٠ رْ عٔؼٜب 

الإهبس أُٜ٘غ٢ ُِذساعخ، ٣ٝوغْ ٛزا اُغضء ا٠ُ ٓؾٞس٣ٖ، ٣زٔضَ أُؾٞس الأٍٝ ثبُ٘زبئظ اُؼبٓخ ُِذساعخ 

 ٓجؾٞس، (400) ا٤ُٔذا٤ٗخ، ٝهذ رْ رطج٤ن رِي اُذساعخ ثبعزخذاّ اعزٔبسح اعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٓزبؽخ هٞآٜب

أر٤ُؼ ُ٘ب اُزؼشف ثؾٌَ ػبّ ػ٠ِ خقبئقْٜ ٝعٔبرْٜ، ٝالإعبثخ ػ٠ِ رغبإلاد  بثبد أُجؾٞص٤ٖٖٓ خلاٍ اعٝ

 اُذساعخ، ٝك٢ اُٜ٘ب٣خ ٗغزؼشك اُزؾون ٖٓ فؾخ كشٝك اُذساعخ.

 (7عذٚي )

ِٛالغ ػجش  influencersِزٛعطبد دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمبً ٌؾغُ ِزبثؼزُٙ ٌف١ذ٠ٛ٘بد صٕبع اٌّؾزٜٛ 

 اٌزٛاصً الاعزّبػٟ

 ؽغُ اٌّزبثؼخ             

 اٌّإصشْٚ

ب ًّ اٌّزٛعظ  ٔبدسًا أؽ١بًٔب دائ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 الارغبٖ

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 ْ ػجش اٌف١ظ ثٛنٚاٌّإصش
19

0 
ب 0.667 2.29 12 48 40.5 162 47.5 ًّ  دائ

 ْ ػجش أغزغشاَٚاٌّإصش
16

4 
 أؽ١بًٔب 0.767 2.20 21.5 86 37.5 150 41

 ْ ػجش اٌز١ه رٛنٚشاٌّإص
14

6 
 أؽ١بًٔب 0.831 2.04 32.5 130 31 124 36.5

 ْ ػجش ا١ٌٛر١ٛةٚاٌّإصش
11

2 
 أؽ١بًٔب 0.762 1.98 30 120 42 168 28

 400 ِٓ عئٍٛاعٍّخ 

رؾ٤ش ث٤بٗبد اُغذٍٝ اُغبثن ا٠ُ ٓزٞعطبد دسعبد أُجؾٞص٤ٖ ٝكوبً ُؾغْ ٓزبثؼزْٜ ُل٤ذ٣ٞٛبد ف٘بع 

 ْ ػجش اٌف١ظ ثٛنشٚاٌّإصػجش اُؾجٌبد الاعزٔبػ٤خ، ؽ٤ش عبء ك٢ اُزشر٤ت الأٍٝ  influencersأُؾزٟٞ 

ب، ٝٓزٞعو ارغبٛٚ 2.88ثٔزٞعو ؽغبث٢  ًٔ ثٔزٞعو ْ ػجش أغزغشاَ ٚاٌّإصش ٢اُزشر٤ت اُضبٗ ٢، ٝعبء كدائ

ثٔزٞعو ؽغبث٢ ْ ػجش اٌز١ه رٛن ٚاٌّإصشاُزشر٤ت اُضبُش  ٢، ٝٓزٞعو ارغبٛٚ أؽ٤بٗبً، ٝك2.20ؽغبث٢ 

ثٔزٞعو ؽغبث٢ ْ ػجش ا١ٌٛر١ٛة ٚاٌّإصشاُزشر٤ت اُشاثغ ٝالأخ٤ش  ٢، ٝٓزٞعو ارغبٛٚ أؽ٤بٗبً، ٝعبء ك2.04

 ب.، ٝٓزٞعو ارغبٛٚ أؽ٤بًٗ 1.98

ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ  -ػ٤٘خ اُذساعخ  -اسرلبع ؽغْ ٓزبثؼخ اُغٜٔٞس ٔغزٕزظ ِّب عجك 

ًٟ  أُئصشٕٝ ػ٘ذٓب ٣وذّاُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٣ٝضداد ؽغْ أُزبثؼخ  ب، ٣ٝزلبػِٕٞ ثؾٌَ  ٓؾزٞ ًٔ عزاثبً ِٜٝٓ



ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٚػلالزٙب ثبرغب٘بد  influencersِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ 

دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ   اٌغّٙٛس اٌّصشٞ ٔؾٛ الزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ
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ك٢ اسرلبع ؽغْ ٝٓؼذٍ ٓزبثؼخ ٘بى ػذح أعجبة رغْٜ ٛٝ ،ا٣غبث٢ ٓغ اُغٜٔٞس، ٣ٝجٕ٘ٞ ػلاهبد ٓز٤٘خ ٓؼْٜ

 :اُغٜٔٞس ُِٔئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٜٓ٘ب

 :س.٣غزة الاٗزجبٙ ٣ٝض٤ش اٛزٔبّ اُغٜٔٞ بٝؽ٤وً  بأُئصشٕٝ ٣وذٕٓٞ ٓؾزٟٞ ٓز٘ٞػً  ِؾزٜٛ عزاة 

  :٣ٔزِي أُئصشٕٝ ؽخق٤بد ٤ٔٓضح رغؼِْٜ ٤ٔٓض٣ٖ ٣ٝزٌٕٔ٘ٞ ٖٓ اُزٞافَ ثؾٌَ كؼبٍّ ٓغ  ؽخص١خ فش٠ذح

 .غٜٔٞساُ

  :ػ٘ذٓب ٣ظٜش أُئصشٕٝ ثقذم ٣ٝؾبسًٕٞ رغبسثْٜ اُؾخق٤خ ٝآسائْٜ ثقذم، ٣ٌغجٕٞ صوخ  صذق ٚصمخ

 .اُغٜٔٞس

  :ٟارا ًبٗذ ٓؾبسًبد أُئصش٣ٖ رؼٌظ ه٤ْ ا٣غبث٤خ ٝرغْٜ ك٢ ٗؾش اُٞػ٢ أٝ روذ٣ْ ٓؼِٞٓبد  رأص١ش ئ٠غبث

 .ه٤ٔخ، كبٕ رُي ٣غؼَ اُغٜٔٞس ٣شؿت ك٢ ٓزبثؼزْٜ

 ّأُئصشٕٝ اُز٣ٖ ٣زلبػِٕٞ ثبٗزظبّ ٓغ ٓزبثؼ٤ْٜ ٣ٝغزغ٤جٕٞ ُزؼ٤ِوبرْٜ ٣جٕ٘ٞ ػلاهبد  ٙٛس:اٌزفبػً ِغ اٌغ

 .أهٟٞ ٓغ اُغٜٔٞس

 (8عذٚي )

 ٚفمبً ٌٍٕٛع ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟأعجبة ٚدٚافغ رؼشض اٌّجؾٛص١ٓ ٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌّإصش٠ٓ ػجش 

 اٌؼ١ٕخ                    

 الأعجبة ٚاٌذٚافغ

 الإعّبٌٟ ئٔبس روٛس
 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ Z ل١ّخ

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 1.000ؿ٤ش داُخ  0.082 63 252 63.4 118 62.6 134 اٌزغ١ٍخ ٚاٌزشف١ٗ

 0.836ؿ٤ش داُخ  0.621 58.5 234 61.8 115 55.6 119 اٌزؼشف ػٍٝ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ

 1.000ؿ٤ش داُخ  0.137 45.5 182 46.2 86 44.9 96 اٌفضٛي ٚؽت الاعزطلاع

ٌزى٠ٛٓ ٚعٙخ ٔظش رغبٖ اٌمضب٠ب 

 اٌّخزٍفخ
 0.387ؿ٤ش داُخ  0.904 43 172 47.8 89 38.8 83

أغزاثٟ لأعٍٛة ِمذَ اٌف١ذ٠ٛ٘بد

  
 1.000ؿ٤ش داُخ  0.088 42 168 42.5 79 41.6 89

 0.041داُخ  1.395 22 88 14.5 27 28.5 61 رٛافش اٌخذِبد اٌزفبػ١ٍخ اٌّزبؽخ

رفض١ً الأعٍٛة اٌغبخش فٟ رمذ٠ُ 

  اٌّضب١ِٓ ثبٌف١ذ٠ٛ٘بد
 0.996ؿ٤ش داُخ  0.407 21 84 18.8 35 22.9 49

 0.901ؿ٤ش داُخ  0.570 16.5 66 13.4 25 19.2 41 صمزٟ ف١ّب ٠مُذَ ِٓ ِضّْٛ

 0.263ؿ٤ش داُخ  1.006 14 56 8.6 16 18.7 40 فزؼ ِغبلًا ٌٍّٕبلؾخ

 400 186 214 عٍّخ ِٓ عئٍٛا
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أعجبة ٝدٝاكغ رؼشك أُجؾٞص٤ٖ ر٘ٞع اُذٝاكغ اُطوٞع٤خ ٝاُ٘لؼ٤خ ٖٓ ؽ٤ش ٔغزٕزظ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك 

ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝرُي ٣ٌٖٔ رلغ٤شٙ إٔ أُئصش٣ٖ ٣ٞكشٕٝ ث٤ئخ ٝٓغبؽخ ُل٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش 

ٕٞ غزخذ٤ٔٓٝٓض، ٣ٝ كش٣ذ ٝهنبء ٝهذ اُلشاؽ؛ ٝرُي ُٔب ٣وذٓٞٗٚ ٖٓ ٓؾزًٟٞبك٤خ ٝٝاك٤خ ُِزغ٤ِخ ٝاُزشك٤ٚ 

ػذح ٝعبئَ ُِزؤص٤ش ك٢ ا٥خش٣ٖ، ٓضَ ٗؾش أُؾزٟٞ أُشئ٢ ٝأُوشٝء ٝأُغٔٞع، ٝرٞع٤ٚ اُ٘قبئؼ 

ًٝزُي روذ٣ْ ٓؼِٞٓبد ٜٝٓبساد رغبػذ ػ٠ِ  .ٝاُزٞع٤ٜبد، ٝروذ٣ْ اُوقـ اُؾخق٤خ ٝاُزغبسة اُؾو٤و٤خ

 ْ ٝالأكٌبس ُذٟ أُزبثؼ٤ٖ ٝكزؼ ٓغبٍ ُِٔ٘بهؾخ.ر٤ٔ٘خ أُلب٤ٛ

ٓٞاهغ اُزٞافَ ج٤بٗبد ا٠ُ أعجبة ٝدٝاكغ رؼشك أُجؾٞص٤ٖ ُل٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش اُرؾ٤ش ؽ٤ش 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد 63ث٘غجخ ثِـذ اٌزغ١ٍخ ٚاٌزشف١ٗ  ٝكوبً ُِ٘ٞع، ؽ٤ش عبء ك٢ اُزشر٤ت الأٍٝ الاعزٔبػ٢

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد 63.4٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 62.6ػ٤٘خ اُذساعخ، ٓٞصػخ ػ٠ِ 

 ٢ٝٛ 0.082أُؾغٞثخ  Zب، كوذ ثِـذ ه٤ٔخ ػ٤٘خ الإٗبس، ٝهذ ٝعذ إٔ اُلبسم ث٤ٖ اُؼ٤٘ز٤ٖ ؿ٤ش داٍ اؽقبئ٤  

اُذلاُخ ٪ ؽ٤ش ثِؾ ٓغزٟٞ 95أهَ ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ أُ٘جئخ ثٞعٞد ػلاهخ كبسهخ ث٤ٖ اُ٘غجز٤ٖ ثٔغزٟٞ صوخ 

1.000. 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ 58.5ث٘غجخ ثِـذ اٌزؼشف ػٍٝ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ  ٢ٝعبء ك٢ اُزشر٤ت اُضبٗ

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ 61.8٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 55.6اُذساعخ، ٓٞصػخ ػ٠ِ 

أهَ  ٢ٝٛ 0.621أُؾغٞثخ  Zِـذ ه٤ٔخ ب، كوذ ثالإٗبس، ٝهذ ٝعذ إٔ اُلبسم ث٤ٖ اُؼ٤٘ز٤ٖ ؿ٤ش داٍ اؽقبئ٤  

٪ ؽ٤ش ثِؾ ٓغزٟٞ اُذلاُخ 95ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ أُ٘جئخ ثٞعٞد ػلاهخ كبسهخ ث٤ٖ اُ٘غجز٤ٖ ثٔغزٟٞ صوخ 

 ، ٝٛزا ٣ٌٖٔ رؾو٤وٚ ٖٓ اُل٤ذ٣ٞٛبد اُز٢ ٣وذٜٓب أُئصشٕٝ ػٖ رغشثخ ٓ٘زظ عذ٣ذ أٝ عِؼخ عذ٣ذح.0.836

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ، 45.5ث٘غجخ ثِـذ الاعزطلاع اٌفضٛي ٚؽت ٝعبء ك٢ اُزشر٤ت اُضبُش 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ الإٗبس، 46.2٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 44.9ٓٞصػخ ػ٠ِ 

أهَ ٖٓ اُو٤ٔخ  ٢ٝٛ 0.137أُؾغٞثخ  Z، كوذ ثِـذ ه٤ٔخ بٝهذ ٝعذ إٔ اُلبسم ث٤ٖ اُؼ٤٘ز٤ٖ ؿ٤ش داٍ اؽقبئ٤  

 .1.000٪ ؽ٤ش ثِؾ ٓغزٟٞ اُذلاُخ 95أُ٘جئخ ثٞعٞد ػلاهخ كبسهخ ث٤ٖ اُ٘غجز٤ٖ ثٔغزٟٞ صوخ اُغذ٤ُٝخ 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد 43ث٘غجخ ثِـذ ٌزى٠ٛٓ ٚعٙخ ٔظش رغبٖ اٌمضب٠ب اٌّخزٍفخ ٝعبء ك٢ اُزشر٤ت اُشاثغ 

ب٢ُ ٓلشداد ٪ ٖٓ اع47.8ٔ٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 38.8ػ٤٘خ اُذساعخ، ٓٞصػخ ػ٠ِ 

٠ٛٝ  0.904أُؾغٞثخ  Zػ٤٘خ الإٗبس، ٝهذ ٝعذ إٔ اُلبسم ث٤ٖ اُؼ٤٘ز٤ٖ ؿ٤ش داٍ اؽقبئ٤بًً، كوذ ثِـذ ه٤ٔخ 
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٪ ؽ٤ش ثِؾ ٓغزٟٞ اُذلاُخ 95أهَ ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ أُ٘جئخ ثٞعٞد ػلاهخ كبسهخ ث٤ٖ اُ٘غجز٤ٖ ثٔغزٟٞ صوخ 

0.387. 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ 42ث٘غجخ ثِـذ َ اٌف١ذ٠ٛ٘بد أغزاثٟ لأعٍٛة ِمذٝعبء ك٢ اُزشر٤ت اُخبٓظ 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ 42.5٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 41.6اُذساعخ، ٓٞصػخ ػ٠ِ 

أهَ  ٢ٝٛ 0.088أُؾغٞثخ  Z، كوذ ثِـذ ه٤ٔخ بالإٗبس، ٝهذ ٝعذ إٔ اُلبسم ث٤ٖ اُؼ٤٘ز٤ٖ ؿ٤ش داٍ اؽقبئ٤  

٪ ؽ٤ش ثِؾ ٓغزٟٞ اُذلاُخ 95أُ٘جئخ ثٞعٞد ػلاهخ كبسهخ ث٤ٖ اُ٘غجز٤ٖ ثٔغزٟٞ صوخ  ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ

1.000. 

ًبلإػغبة ًٝزبثخ رؼ٤ِن ٝٓؾبسًخ اُل٤ذ٣ٞ ٝؽلع  رٛافش اٌخذِبد اٌزفبػ١ٍخ اٌّزبؽخٝعبء ك٢ اُزشر٤ت اُغبدط 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ 22ث٘غجخ ثِـذ اُل٤ذ٣ٞ ٝاسعبُٚ ػجش ف٘ذٝم اُشعبئَ ٝػَٔ اؽبسح ُلأفذهبء، 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ 14.5٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 28.5اُذساعخ، ٓٞصػخ ػ٠ِ 

أُؾغٞثخ  Z، ٝهذ ثِـذ ه٤ٔخ 0.041الإٗبس، ؽ٤ش ٣ٞعذ كبسم ث٤ٖ اُ٘غجز٤ٖ راد دلاُخ اؽقبئ٤بًً ػ٘ذ ٓغزٟٞ 

 ٪.95خ كبسهخ ث٤ٖ اُ٘غجز٤ٖ ثٔغزٟٞ صوخ ه٤ٔخ ٓ٘جئخ ثٞعٞد ػلاه ٢ٝٛ 1.395

٪ ٖٓ 21ث٘غجخ ثِـذ رفض١ً الأعٍٛة اٌغبخش فٟ رمذ٠ُ اٌّضب١ِٓ ثبٌف١ذ٠ٛ٘بد ٝعبء ك٢ اُزشر٤ت اُغبثغ 

٪ ٖٓ 18.8٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 22.9اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ، ٓٞصػخ ػ٠ِ 

 Z، كوذ ثِـذ ه٤ٔخ بٕ اُلبسم ث٤ٖ اُؼ٤٘ز٤ٖ ؿ٤ش داٍ اؽقبئ٤  اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ الإٗبس، ٝهذ ٝعذ أ

٪ 95أهَ ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ أُ٘جئخ ثٞعٞد ػلاهخ كبسهخ ث٤ٖ اُ٘غجز٤ٖ ثٔغزٟٞ صوخ  ٢ٝٛ 0.407أُؾغٞثخ 

 .0.996ؽ٤ش ثِؾ ٓغزٟٞ اُذلاُخ 

ٓلشداد ػ٤٘خ  ٪ ٖٓ اعٔب16.5٢ُث٘غجخ ثِـذ صمزٟ ف١ّب ٠مُذَ ِٓ ِضّْٛ ٝعبء ك٢ اُزشر٤ت اُضبٖٓ 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ 13.4٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 19.2اُذساعخ، ٓٞصػخ ػ٠ِ 

أهَ  ٢ٝٛ 0.570أُؾغٞثخ  Z، كوذ ثِـذ ه٤ٔخ بالإٗبس، ٝهذ ٝعذ إٔ اُلبسم ث٤ٖ اُؼ٤٘ز٤ٖ ؿ٤ش داٍ اؽقبئ٤  

٪ ؽ٤ش ثِؾ ٓغزٟٞ اُذلاُخ ٤95ٖ ثٔغزٟٞ صوخ ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ أُ٘جئخ ثٞعٞد ػلاهخ كبسهخ ث٤ٖ اُ٘غجز

0.901. 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ، 14ث٘غجخ ثِـذ  فزؼ ِغبلًا ٌٍّٕبلؾخٝعبء ك٢ اُزشر٤ت اُزبعغ ٝالأخ٤ش 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ الإٗبس، 8.6٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 18.7ٓٞصػخ ػ٠ِ 
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أهَ ٖٓ اُو٤ٔخ  ٢ٝٛ 1.006أُؾغٞثخ  Zُؼ٤٘ز٤ٖ ؿ٤ش داٍ اؽقبئ٤بًً، كوذ ثِـذ ه٤ٔخ ٝهذ ٝعذ إٔ اُلبسم ث٤ٖ ا

 .0.263٪ ؽ٤ش ثِؾ ٓغزٟٞ اُذلاُخ 95اُغذ٤ُٝخ أُ٘جئخ ثٞعٞد ػلاهخ كبسهخ ث٤ٖ اُ٘غجز٤ٖ ثٔغزٟٞ صوخ 

 (9عذٚي )

ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ ثف١ذ٠ٛ٘بد صٕبع  اٌّؾ١ٍخِزبثؼخ اٌّجؾٛص١ٓ ٌّضّْٛ دػُ إٌّزغبد  دسعخ

 ٚفمبً ٌٍٕٛع ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟاٌّؾزٜٛ ػجش 

 اٌؼ١ٕخ                      

 اٌّزبثؼخدسعبد 

 الإعّبٌٟ ئٔبس روٛس

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 61 244 56.5 105 65 139 خ وج١شحثذسع

 31.5 126 36 67 27.6 59 ثذسعخ ِزٛعطخ

 7.5 30 7.5 14 7.5 16 ثذسعخ ضؼ١فخ

 100 400 100 186 100 214 لإعّبٌٟا

 0.092اٌذلاٌخ= غ١ش داٌخ   ؽذح اٌؼلالخ=  0.179ِغزٛٞ اٌّؼ٠ٕٛخ=  2دسعخ اٌؾش٠خ=  3.436=2وبل١ّخ 

اسرلبع دسعبد ٓزبثؼخ أُجؾٞص٤ٖ ُٔنٕٔٞ دػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ثٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ  ٌغذٚي اٌغبثكارؾ١ش ٔزبئظ 

اُزٞافَ الاعزٔبػ٢  أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغف٘بع أُؾزٟٞ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٛزا ٣ئًذ ٗغبػ 

ك٢ اُٞفٍٞ ا٠ُ اُغٜٔٞس لإه٘بػْٜ ثون٤خ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، 

ٓغزـ٤ِٖ اُجؼذ اُٞعذا٢ٗ ٝاُ٘لغ٢ ثشثطٜب ثبُون٤خ اُلِغط٤٘٤خ ٝرغبٝصاد ا٤ٌُبٕ اُق٢ٗٞ٤ٜ ك٢ ؽن 

ثبلإػلإ ػٖ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ اُذاػٔخ ٤ٌُِبٕ اُلِغط٤٤٘٤ٖ الأثش٣بء ٝاسرٌبثْٜ عشائْ ؽشة، كوبّ أُئصشٕٝ 

 الإعشائ٢ِ٤ عٞاء أًبٕ ثٜب سأط ٓبٍ اعشائ٢ِ٤ أّ رذػْ ٝرئ٣ذ اُزغبٝصاد الإعشائ٤ِ٤خ ٝاُؾشة ك٢ ؿضح.

ٝٓوبهؼخ  أُؾ٤ِخٗغجخ ٝؽغْ ٓزبثؼخ أُجؾٞص٤ٖ ُٔنٕٔٞ دػْ أُ٘زغبد كغبءد أِب ػٓ إٌزبئظ اٌزفص١ٍ١خ 

ثذسعخ ًج٤شح ٖٓ اعٔب٠ُ ٓلشداد  ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ػجش  أُئصش٣ٖٛبد أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثل٤ذ٣ٞ

٪ ٖٓ 56.5٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 65٪، ٓٞصػخ ث٤ٖ 61ػ٤٘خ اُذساعخ ث٘غجخ ثِـذ 

اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ الإٗبس، ٝثِـذ ٗغجخ ٓزبثؼخ أُجؾٞص٤ٖ ثذسعخ ٓزٞعطخ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد 36٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 27.6٪، ٓٞصػخ ػ٠ِ 31.5خ اُذساع

٪، 7.5ػ٤٘خ الإٗبس، ث٤٘ٔب ثِـذ ٗغجخ ٓزبثؼخ أُجؾٞص٤ٖ ثذسعخ مؼ٤لخ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ 

 ٪ ٌَُ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ٝالإٗبس.7.5ٝث٘غت ٓزغب٣ٝخ ثِـذ 

ٖٓٔ ٣زبثؼٞا ؽٔلاد دػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ػجش ٓوبهغ  ٛصبًِجؾ 370ٚأوذ 

ك٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ثذسعخ ًج٤شح ٝٓزٞعطخ، إٔ ٖٓ أْٛ أعجبة ٓزبثؼزْٜ 

٣ٌٕٞ ُٜب فِخ  ُٜزٙ اُؾٔلاد أْٜٗ ٣ؼزجشٕٝ أُوبهؼخ ٗٞػًب ٖٓ أٗٞاع اُزؤص٤ش ٝاُنـو ػ٠ِ اُؾشًبد اُز٢ هذ
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ثب٤ٌُبٕ الإعشائ٢ِ٤ عٞاء ثشأط ٓبٍ أّ ثذػْ ٝرؤ٤٣ذ ُِؾشة ك٢ ؿضح، ًزُي أؽبس اُجؼل أٗٚ ثخلاف أُغبصس 

ب ٝاػزشامًب فش٣ؾًب، كبٕ ُلِغط٤ٖ ٌٓبٗخ  ًٔ ٝعشائْ اُؾشة ك٢ ؿضح مذ الإٗغب٤ٗخ ٝرغزذػ٢ ٓٞهلبً ؽبع

قش ٝكِغط٤ٖ، ك٢ٜ أسك اُشعَ خبفخ ُذٟ أُقش٤٣ٖ، كجغبٗت اُوشة اُغـشاك٢ ٝاُؾذٝد١ ث٤ٖ ٓ

اُشعٍٞ ؾذ اُشؽبٍ ا٤ُٜب، ٝٓغشٟ ٝٓؼشاط ٓغبعذ رُ  خأ٠ُٝ اُوجِز٤ٖ ٝأؽذ صلاصٝالأٗج٤بء ٝثٜب أُغغذ الأهق٠ 

٤ً٘ٝغخ أُٜذ ك٢ ث٤ذ ُؾْ )ٓغوو سأط ع٤ذٗب أُغ٤ؼ(؛ ٤ً٘ٝغخ اُو٤بٓخ اُز٢ رؼذ أهذط ، ا٠ُ اُغٔبء - صلى الله عليه وسلم -

ػ٠ِ ٝعٚ الأسك؛ ثبلإمبكخ ا٠ُ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُغبعذ ٝأُوبٓبد ٝاٌُ٘بئظ ٝالأد٣شح أُوذعبد أُغ٤ؾ٤خ 

أُ٘زؾشح ك٢ ٓخزِق أٗؾبء الأسام٢ اُلِغط٤٘٤خ، ًبُؾشّ الإثشا٢ٔ٤ٛ ك٢ ٓذ٣٘خ اُخ٤َِ، ٝٓغغذ ثلاٍ ك٢ ث٤ذ 

 .ُؾْ، ٤ً٘ٝغخ ٓبس عشعظ ك٢ ثِذح ثشه٤ٖ؛ ٓب عؼِٜب رغزوطت اُغ٤بػ ٖٓ ًبكخ أٗؾبء اُؼبُْ

ه٤ٔخ ؿ٤ش داُخ  ٢(، 2ٛٝ(، ػ٘ذ دسعخ ؽش٣خ )3.436ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن ٝعذ أٜٗب ) 2بة ه٤ٔخ ًبٝثؾغ

(، ٓٔب ٣ئًذ ػذّ ٝعٞد ػلاهخ 0.05أ١ إٔ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ أًجش ٖٓ ) ؛(0.179ب ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )اؽقبئ٤  

ٝٓوبهؼخ  أُؾ٤ِخبد ٝؽغْ ٓزبثؼزْٜ ُٔنٕٔٞ دػْ أُ٘زغ ٗٞع أُجؾٞص٤ٖ "رًٞس/اٗبس"ب ث٤ٖ داُخ اؽقبئ٤  

، ٝهذ ثِؾ ٓؼبَٓ اُزٞاكن ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثل٤ذ٣ٞٛبد ف٘بع أُؾزٟٞ ػجش 

(0.092.) 

 (10عذٚي )

اٌخبصخ ثذػُ إٌّزغبد  اٌّإصش٠ْٓ ػٕذ ِزبثؼزُٙ ٌف١ذ٠ٛ٘بد ٠ٛغزخذِٙب اٌّجؾٛص ٟأؽىبي اٌزفبػ١ٍخ اٌز

 ٚفمبً ٌٍٕٛع ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ اٌّؾ١ٍخ

 اٌؼ١ٕخ                  

 ؽىً اٌزفبػً

 الإعّبٌٟ ئٔبس روٛس
 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ zل١ّخ

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 0.797غ١ش داٌخ  0.647 82.5 330 79 147 85.5 183 الإػغبة

ئسعبي اٌف١ذ٠ٛ ػجش صٕذٚق اٌشعبئً 

 )اٌؾبد( ٌلأصذلبء
 0.713غ١ش داٌخ  0.699 35.5 142 39.2 73 32.2 69

 0.972غ١ش داٌخ  0.486 27.5 110 30.1 56 25.2 54 ِؾبسوخ اٌف١ذ٠ٛ

 0.072غ١ش داٌخ  Save 46 21.5 64 34.4 110 27.5 1.288ؽفع اٌف١ذ٠ٛ فٟ لبئّخ اٌزفض١لاد 

 0.557غ١ش داٌخ  0.792 15 60 10.8 20 18.7 40 ئضبفخ رؼ١ٍك

 0.945غ١ش داٌخ  download 32 15 18 9.7 50 12.5 0.526رؾ١ًّ اٌف١ذ٠ٛ 

 400 186 214 عٍّخ ِٓ عئٍٛا
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ٕ ػ٘ذ ٓزبثؼزْٜ ُل٤ذ٣ٞٛبد ٣ٞغزخذٜٓب أُجؾٞص ٢ا٠ُ أؽٌبٍ اُزلبػ٤ِخ اُز رؾ١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك

ٝكوبً  ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ أُؾ٤ِخاُخبفخ ثذػْ أُ٘زغبد  أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢

٣غؼ٠ أُئصشٕٝ ػجش  ٢ اُؼقش اُشه٢ٔلك، ٪82.5ث٘غجخ ثِـذ الإػغبة ُِ٘ٞع، ؽ٤ش عبء ك٢ اُزشر٤ت الأٍٝ 

ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ا٠ُ اُزؾون ٖٓ ٓذٟ ٝفٍٞ ٓ٘ؾٞسارْٜ ٝٓنب٤ْٜٓ٘ ا٠ُ اُغٜٔٞس ثٔخزِق كئبرٚ، 

اُل٤ظ ثٞى أّ الإٗغزغشاّ أّ ا٤ُٞر٤ٞة  ًبٕ رُي ػ٠ِأعٞاء الإعبة، ٛٞ  رنٖٔ ٛزا الأدٝاد اُز٢ ٖٝٓ أهٟٞ

ُٜب رؤص٤ش ػ٤ٔن ػ٠ِ ٓغز٣ٞبد  ٓ٘ؾٞساد أُئصش٣ٖ، كبٕ اُوذسح ػ٠ِ رِو٢ الإػغبثبد ػ٠ِ أّ اُز٤ي رٞى

ٝاُجؾش ػٖ  ػ٠ِ ٓٞافِخ ٓؾبسًخ أُؾزٟٞ أُئصش٣ٖ ٣ؾغغٝبُشمب اُؼبّ. ٣ؼط٢ اؽغبط ثٝ ٓؾبسًزْٜ،

 أُض٣ذ ٖٓ الإػغبثبد.

ٝٛزا ٪ 35.5ث٘غجخ ثِـذ ئسعبي اٌف١ذ٠ٛ ػجش صٕذٚق اٌشعبئً )اٌؾبد( ٌلأصذلبء  ٢ٝعبء ك٢ اُزشر٤ت اُضبٗ

٣ئًذ إٔ ٓب ٣ؼشمٚ ٣ٝ٘ؾشٙ أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٣٘بٍ اػغبة أُزبثؼ٤ٖ ٣ٝؼزجش ٓبدح 

 اُل٤ذ٣ٞ لأفذهبئٚ؛ ٤ُزْ رؾو٤ن الاعزلبدح.ُِٔ٘بهؾخ ٓغ ا٥خش٣ٖ، ك٤شؽؼ أُزلبػَ 

، ٝرؾون ٓؾبسًخ اُل٤ذ٣ٞ اٗزؾبسًا ٝاعؼبً ٪27.5ث٘غجخ ثِـذ ِؾبسوخ اٌف١ذ٠ٛ ٝعبء ك٢ اُزشر٤ت اُضبُش 

، صْ ٪27.5ث٘غجخ ثِـذ  Saveؽفع اٌف١ذ٠ٛ فٟ لبئّخ اٌزفض١لاد ك٢ اُزشر٤ت اُضبُش ٌٓشس  ُِٔؾزٟٞ، ٤ِ٣ٚ

رؾ١ًّ اٌف١ذ٠ٛ ٝعبء ك٢ اُزشر٤ت اُخبٓظ ٝالأخ٤ش ، ٪15ث٘غجخ ثِـذ ئضبفخ رؼ١ٍك عبء ك٢ اُزشر٤ت اُشاثغ 

download  12.5ث٘غجخ ثِـذ٪. 

ػذّ ٝعٞد كشٝم راد داُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ ٗٞع أُجؾٞص٤ٖ "رًٞس/اٗبس" ٝأؽٌبٍ  Zًزُي أٝمؼ اخزجبس 

ٝٓوبهؼخ  أُؾ٤ِخػْ أُ٘زغبد اُخبفخ ثذ رلبػِْٜ ٓغ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢

أهَ ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ أُ٘جئخ ثٞعٞد ػلاهخ كبسهخ ث٤ٖ اُ٘غجز٤ٖ  Z، ؽ٤ش عبءد هغٔخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ

 .٪95ثٔغزٟٞ صوخ 

ٝرشعغ أعجبة ص٣بدح  اُزلبػ٤ِخ ٓغ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ا٠ُ إٔ ٛزٙ أُٞاهغ ًِٜب أٝ ٓؼظٜٔب ر٤ٔضد 

اُج٘بء ٝالاعزخذاّ، ٓضَ)ثٔؼبُْ عذ٣ذح ك٢ 
58

:) 

 .الاؽزشاى أُغب٢ٗ ك٢ الاعزلبدح ٖٓ اُخذٓخ 

 .عُٜٞخ أُؾبسًخ ك٢ ٛزٙ أُٞاهغ ٝالاعزلبدح ٜٓ٘ب 

 .عُٜٞخ رؾ٤ٌَ اُغٔبػبد الاكزشام٤خ ٝرؾو٤ن أُؾبسًخ ٝرجبدٍ اُخذٓخ أٝ اُشأ١ أٝ اُلٌشح ث٤ٖ الأػنبء 
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 شى ثٔٞاهغ أخشٟ.عُٜٞخ ث٘بء اُشٝاثو ُِٔٞمٞػبد راد الاٛزٔبّ أُؾز 

 اعزخذاّ ٝعبئَ اُ٘ؾش اُلٞس١ ػ٠ِ اُغٔبػبد أٝ اُزؾ٤ٌلاد الاعزٔبػ٤خ ٖٓ خذٓخR.S.S  ٝAtom. 

 (11عذٚي )

الاعزّبػٟ ػٍٝ دػُ  ِٛالغ اٌزٛاصًارغب٘بد اٌّجؾٛص١ٓ ٔؾٛ دسعخ رأص١ش ِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ ػجش 

 ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ ٚفمبً ٌٍٕٛع اٌّؾ١ٍخٚالزٕبء إٌّزغبد 

 اٌؼ١ٕخ                      

 الارغبٖ

 الإعّبٌٟ ئٔبس روٛس

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 67 268 66.7 124 67.3 144 ح ثذسعخ وج١شحِإصش

 29.5 118 30.1 56 29 62 ِإصشح ثذسعخ ِزٛعطخ

 3.5 14 3.2 6 3.7 8 ِإصشح ثذسعخ ِٕخفضخ

 100 400 100 186 100 214 لإعّبٌٟا

 0.018اٌذلاٌخ= غ١ش داٌخ   ؽذح اٌؼلالخ=  0.940ِغزٛٞ اٌّؼ٠ٕٛخ=  2دسعخ اٌؾش٠خ=  0.124=2ل١ّخ وب

ػ٠ِ  ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش اسرلبع دسعخ رؤص٤ش رؾ١ش ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك 

، ؽ٤ش ثِـذ ٗغجخ ارغبٙ أُجؾٞص٤ٖ أٜٗب ٓئصشح ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ أُؾ٤ِخدػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ 66.7٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 67.3ٓٞصػخ ث٤ٖ ) ٪66.7ثذسعخ ًج٤شح 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ 29ٓٞصػخ ػ٠ِ ) ٪29.5ٝثذسعخ ٓزٞعطخ ، (ٓلشداد ػ٤٘خ الإٗبس

ك٢ اؽذاس اُٜذف الأعبع٢  ٚ٘زا ٠إوذ فؼب١ٌّخ ٘زٖ اٌف١ذ٠ٛ ،(٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ الإٗبس30.1ٓوبثَ 

 386وزٌه أظٙش ُٜب؛ ٝٛٞ رؾغ٤غ اُغٜٔٞس ػ٠ِ اهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، 

رٜب اُذاػٔخ لإعشائ٤َ، اُنـو ػ٠ِ اُؾشًبد اُؼب٤ُٔخ ُزـ٤٤ش ع٤بعبإٔ ؽٔلاد أُوبهؼخ رؼزجش ثٔضبثخ  ِجؾٛصبً

٢، ًزُي أكغؾذ ؽٔلاد أُوبهؼخ ٝاظٜبس اُزنبٖٓ ٓغ اُؾؼت اُلِغط٢٘٤ ٝسكل "الاؽزلاٍ الإعشائ٤ِ

أُغبٍ ُِؾشًبد أُؾ٤ِخ ُزش٣ٝظ ٓ٘زغبرٜب ًٔ٘زغبد ثذ٣ِخ ٓٔب ٣ُ٘ؼؼ الاهزقبد أُؾ٢ِ، ٣ٝؼَٔ ػ٠ِ رؾـ٤َ 

 أ٣بد١ ػبِٓخ ٝرؾـ٤َ خطٞه اٗزبط ٓؾ٤ِخ.

ل٤ذ٣ٞ ثذسعخ ٓ٘خلنخ اُٗؾٞ دسعخ رؤص٤ش ٓوبهغ  ْٜثِـذ ٗغجخ ارغبٛ ٖٓٔ ِجؾٛصبً 14أثذٜ ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ 

٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُزًٞس ك٢ ٓوبثَ 7.3ٓٞصػخ ػ٠ِ ) ٪3.5ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ 

جبً ػ٠ِ ( أْٜٗ ٣شٝا إٔ أُوبهؼخ ٤ُغذ ٓغذ٣خ، ثبُؼٌظ ك٢ٜ رئصش عِ٪ ٖٓ اعٔب٢ُ ٓلشداد ػ٤٘خ الإٗبس3.2

 اُؼٔبُخ أُغزـ٤ِٖ ثٜزٙ اُؾشًبد، ٝهذ رئد١ ا٠ُ اُـبء الاعزضٔبساد الأع٘ج٤خ ك٢ اُذٍٝ اُؼشث٤خ.
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ه٤ٔخ ؿ٤ش داُخ  ٢(، 2ٛٝ(، ػ٘ذ دسعخ ؽش٣خ )0.124ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن ٝعذ أٜٗب ) 2ٝثؾغبة ه٤ٔخ ًب

، ٓٔب ٣ئًذ ػذّ ٝعٞد ػلاهخ (0.05(، أ١ إٔ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ أًجش ٖٓ )0.940ب ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )اؽقبئ٤  

 ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ب ث٤ٖ اُ٘ٞع ٝارغبْٜٛ ٗؾٞ دسعخ رؤص٤ش ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش داُخ اؽقبئ٤  

 (.0.018ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، ٝهذ ثِؾ ٓؼبَٓ اُزٞاكن ) أُؾ٤ِخػ٠ِ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد 

 (12عذٚي )

ِٚمبطؼخ إٌّزغبد  اٌّؾ١ٍخِزٛعطبد دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمبً لارغب٘برُٙ ٔؾٛ دػُ ٚالزٕبء إٌّزغبد 

 ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟالأعٕج١خ ثؼذ ِؾب٘ذرُٙ ٌف١ذ٠ٛ٘ب صٕبع اٌّؾزٜٛ ػجش 

 الارغبٖ                           

 اٌؼجبسح

اٌّزٛعظ  ِؼبسض ِؾب٠ذ ِٛافك

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 الارغبٖ

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

إٌّزغبد الأعٕج١خ  الزٕؼذ ثأْ ِمبطؼخ

 ضشٚسح ٌذػُ اٌمض١خ اٌفٍغط١ٕ١خ
 ٓٞاكن 0.438 1.83 2.5 10 12 48 85.5 342

 ٓٞاكن 0.418 1.83 1.5 6 14.5 58 84 336 ٟ ألبطغ إٌّزغبد الأعٕج١خعؼٍزٕ

 ٓٞاكن 0.434 1.82 2 8 14 56 84 336 اٌّؾ١ٍخعؼٍزٕٟ ألزٕٟ إٌّزغبد 

ٌّٕزغبد اٌّصش٠خ فشصخ ٌزؾغ١ً دػُ ا

 ػّبٌخ ِؾ١ٍخ
 ٓٞاكن 0.451 1.80 2 8 16.5 66 81.5 326

ٟ ٚأصذلبئٟ ثبلزٕبء ئأٔصؼ صِلا

 ؾ١ٍخإٌّزغبد اٌّ
 ٓٞاكن 0.472 1.76 2 8 20 80 78 312

أٔصؼ صِلائٟ ٚأصذلبئٟ ثّمبطؼخ 

 إٌّزغبد الأعٕج١خ
 ٓٞاكن 0.547 1.71 4.5 18 20.5 82 75 300

خ إٌّزغبد الأعٕج١خ أداح ضغظ ِمبطؼ

 د١ٌٚخ لإ٠غبد ؽٍٛي ٌٍمض١خ اٌفٍغط١ٕ١خ
 ٓٞاكن 0.565 1.71 5.5 22 18.5 74 76 304

رإدٞ  اٌّؾ١ٍخأ٠مٕذ أْ دػُ إٌّزغبد 

 لأزؼبػ الالزصبد اٌّؾٍٟ
 ٓٞاكن 0.557 1.70 5 20 20 80 75 300

أْ اٌجذائً اٌّؾ١ٍخ ٌٍّٕزغبد  أدسوذ

 الأعٕج١خ راد عٛدح ِٕبعجخ
 ٓٞاكن 0.583 1.53 4.5 18 38 152 57.5 230

لبدس ػٍٝ إٌّبفغخ ِغ  اٌّؾٍٟإٌّزظ 

 إٌّزغبد الأعٕج١خ
 ٓٞاكن 0.640 1.46 8 32 38 152 54 216

 400 ِٓ عئٍٛاعٍّخ 

رؾ٤ش ث٤بٗبد اُغذٍٝ اُغبثن ا٠ُ ٓزٞعطبد دسعبد أُجؾٞص٤ٖ ٝكوبً لارغبٛبرْٜ ٗؾٞ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد 

ف٘بع أُؾزٟٞ ػجش اُؾجٌبد الاعزٔبػ٤خ،  دأُقش٣خ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذرْٜ ُل٤ذ٣ٞٛب

الزٕؼذ ثأْ ِمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ ضشٚسح ٌذػُ اٌمض١خ ؽ٤ش عبء ك٢ اُزشر٤ت الأٍٝ ًلًا ٖٓ 



ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٚػلالزٙب ثبرغب٘بد  influencersِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ 

دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ   اٌغّٙٛس اٌّصشٞ ٔؾٛ الزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ
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 ٢، ٝٓزٞعو ارغبْٜٛ ٓٞاكن، ٝعبء ك1.83ثٔزٞعو ؽغبث٢ اٌفٍغط١ٕ١خ، عؼٍزٕٟ ألبطغ إٌّزغبد الأعٕج١خ 

 ٢، ٝٓزٞعو ارغبٛٚ ٓٞاكن، ٝك1.82ثٔزٞعو ؽغبث٢  اٌّؾ١ٍخعؼٍزٕٟ ألزٕٟ إٌّزغبد  ٢اُزشر٤ت اُضبٗ

، ٝٓزٞعو ارغبٛٚ 1.80ثٔزٞعو ؽغبث٢ فشصخ ٌزؾغ١ً ػّبٌخ ِؾ١ٍخ  ؾ١ٍخّٕزغبد اٌّدػُ اٌاُزشر٤ت اُضبُش 

، 1.76ثٔزٞعو ؽغبث٢  خؾ١ٍأٔصؼ صِلائٟ ٚأصذلبئٟ ثبلزٕبء إٌّزغبد اٌّاُزشر٤ت اُشاثغ  ٢ٓٞاكن، ٝعبء ك

 أٔصؼ صِلائٟ ٚأصذلبئٟ ثّمبطؼخ إٌّزغبداُزشر٤ت اُخبٓظ ًلًا ٖٓ  ٢ٝٓزٞعو ارغبٛٚ ٓٞاكن، ٝعبء ك

ثٔزٞعو ؽغبث٢  الأعٕج١خ، ِمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ أداح ضغظ د١ٌٚخ لإ٠غبد ؽٍٛي ٌٍمض١خ اٌفٍغط١ٕ١خ

١خ رإدٞ لأزؼبػ ؾٍأ٠مٕذ أْ دػُ إٌّزغبد اٌّاُزشر٤ت اُغبدط  ٢، ٝٓزٞعو ارغبْٜٛ ٓٞاكن، ٝعبء ك1.71

أدسوذ أْ ر٤ت اُغبثغ اُزش ٢، ٝٓزٞعو ارغبٛٚ ٓٞاكن، ٝعبء ك1.70ثٔزٞعو ؽغبث٢ الالزصبد اٌّؾٍٟ 

، ٝٓزٞعو ارغبٛٚ ٓٞاكن، 1.53ثٔزٞعو ؽغبث٢  اٌجذائً اٌّؾ١ٍخ ٌٍّٕزغبد الأعٕج١خ راد عٛدح ِٕبعجخ 

ثٔزٞعو ؽغبث٢  ٟ لبدس ػٍٝ إٌّبفغخ ِغ إٌّزغبد الأعٕج١خّؾٍإٌّزظ اٌاُزشر٤ت اُضبٖٓ ٝالأخ٤ش  ٢ٝعبء ك

 ، ٝٓزٞعو ارغبٛٚ ٓٞاكن.1.46

ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ  أُؾ٤ِخأُجؾٞص٤ٖ ٗؾٞ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد  ارغبٛبد اسرلبعٔغزٕزظ ِّب عجك 

ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، كوذ عبءد ارغبٛبرْٜ اُؼبٓخ ثؼذ ٓؾبٛذرْٜ ُل٤ذ٣ٞٛب ف٘بع أُؾزٟٞ ػجش 

 "ٓٞاكن" ك٢ ع٤ٔغ ػجبساد أُو٤بط، ٝٛزا ٣ئًذ ٗغبػ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ

الاعزٔبػ٢ ك٢ اؽذاس اُزـ٤٤ش أُطِٞة، ٝرج٢٘ عِٞى دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد 

 الأع٘ج٤خ.

 ٔزبئظ اخزجبس صؾخ اٌفشٚض: -بٌضً صب

ػ٠ِ  - ػ٤٘خ اُذساعخ -اُغٜٔٞسب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد رٞعذ ػلاهخ اسرجبه٤خ داُخ اؽقبئ٤   اٌفشض الأٚي:

ػجش  أُئصش٣ٖٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثل٤ذ٣ٞٛبد  أُؾ٤ِخٓو٤بط ٓؼذٍ ٓزبثؼزْٜ ُٔنٕٔٞ دػْ أُ٘زغبد 

ٝٓوبهؼخ  أُؾ٤ِخ، ٝث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبرْٜ ػ٠ِ ٓو٤بط دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢

 افَ الاعزٔبػ٢.أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞأُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد 

 

 

 (13عذٚي )



ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٚػلالزٙب ثبرغب٘بد  influencersِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ 

دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ   اٌغّٙٛس اٌّصشٞ ٔؾٛ الزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ

 ١ِذا١ٔخ
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اٌّإصش٠ٓ ػجش ٌف١ذ٠ٛ٘بد  - ػ١ٕخ اٌذساعخ -اٌغّٙٛسِؼذي ِزبثؼخ  ِؼبًِ اسرجبط عج١شِبْ ٌٍؼلالخ ث١ٓ

 اٌّؾ١ٍخ، ٚث١ٓ ِزٛعطبد دسعبرُٙ ػٍٝ ِم١بط دػُ ٚالزٕبء إٌّزغبد ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ

 ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ

 اٌّزغ١شاد

اٌّإصش٠ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌف١ذ٠ٛ٘بد  اٌغّٙٛسِؼذي رؼشض 

 ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ

 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ٔٛع الاسرجبط ِؼبًِ الاسرجبط ْ

ِزٛعطبد دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ِم١بط 

ِٚمبطؼخ  اٌّؾ١ٍخدػُ ٚالزٕبء إٌّزغبد 

 إٌّزغبد الأعٕج١خ

 طشدٜ ضؼ١ف 0.273 400
 داٌخ

0.001 

ػ٤٘خ  -اُغٜٔٞسب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد داُخ اؽقبئ٤   ٤خاُغبثن: ٝعٞد ػلاهخ اسرجبه٣زج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ 

ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ  أُؾ٤ِخػ٠ِ ٓو٤بط ٓؼذٍ ٓزبثؼزْٜ ُٔنٕٔٞ دػْ أُ٘زغبد  - اُذساعخ

، ٝث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبرْٜ ػ٠ِ ٓو٤بط دػْ ٝاهز٘بء أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ثل٤ذ٣ٞٛبد 

أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد  أُؾ٤ِخٔ٘زغبد اُ

(، ٝٛٞ اسرجبه هشد١ مؼ٤ق داٍ ػ٘ذ ٓغز١ٞ 0.273، ؽ٤ش ثِؾ ٓؼبَٓ اسرجبه عج٤شٓبٕ ه٤ٔخ )الاعزٔبػ٢

 (.0.001دلاُخ )

 ِّب عجك ٠زضؼ رؾمك صؾخ اٌفشض الأٚي. -

ػ٠ِ  - ػ٤٘خ اُذساعخ - اُغٜٔٞسب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد رٞعذ ػلاهخ اسرجبه٤خ داُخ اؽقبئ٤   :ٟاٌفشض اٌضبٔ

، ٝث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبرْٜ ػ٠ِ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ٓو٤بط دٝاكغ رؼشمْٜ ُل٤ذ٣ٞٛبد 

أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد  أُؾ٤ِخٓو٤بط دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد 

 .اُزٞافَ الاعزٔبػ٢

 (14عذٚي )

ِٛالغ اٌزٛاصً ٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌّإصش٠ٓ ػجش  اٌّجؾٛص١ٓ ِؼبًِ اسرجبط عج١شِبْ ٌٍؼلالخ ث١ٓ دٚافغ رؼشض

ِٚمبطؼخ إٌّزغبد  اٌّؾ١ٍخٚث١ٓ ِزٛعطبد دسعبرُٙ ػٍٝ ِم١بط دػُ ٚالزٕبء إٌّزغبد  ،الاعزّبػٟ

 الأعٕج١خ

 اٌّزغ١شاد

ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌّإصش٠ٓ  اٌغّٙٛسدٚافغ رؼشض 

 ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟػجش 

 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ٔٛع الاسرجبط ِؼبًِ الاسرجبط ْ

ِزٛعطبد دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ِم١بط دػُ ٚالزٕبء 

 ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ اٌّؾ١ٍخإٌّزغبد 
 طشدٜ ضؼ١ف 0.098 400

 داٌخ

0.050 



ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٚػلالزٙب ثبرغب٘بد  influencersِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ 

دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ   اٌغّٙٛس اٌّصشٞ ٔؾٛ الزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ

 ١ِذا١ٔخ
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 ٤٘خ اُذساعخػ -اُغٜٔٞس ب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد اُغذٍٝ اُغبثن: ٝعٞد ػلاهخ اسرجبه داُخ اؽقبئ٤  ٣زج٤ٖ ٖٓ 

، ٝث٤ٖ ٓزٞعطبد ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ػ٠ِ ٓو٤بط دٝاكغ رؼشمْٜ ُل٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش  -

ذح ك٤ذ٣ٞٛبد ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛ أُؾ٤ِخدسعبرْٜ ػ٠ِ ٓو٤بط دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد 

(، ٝٛٞ اسرجبه 0.098، ؽ٤ش ثِؾ ٓؼبَٓ اسرجبه عج٤شٓبٕ ه٤ٔخ )أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢

 (.0.050هشد١ مؼ٤ق داٍ ػ٘ذ ٓغز١ٞ دلاُخ )

 ِّب عجك ٠زضؼ رؾمك صؾخ اٌفشض اٌضبٔٝ. -

ػ٠ِ ٓو٤بط دػْ  - ػ٤٘خ اُذساعخ -اُغٜٔٞسب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد ٞعذ كشم داٍ اؽقبئ٤  ر اٌفشض اٌضبٌش:

أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُقش٣خ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد 

 ٓغزٟٞ اُزؼ٤ِْ(. –رجؼبً ُِٔزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ )اُ٘ٞع  الاعزٔبػ٢

 ٣ٝ٘وغْ ٛزا اُلشك ا٠ُ كشم٤ٖ كشػ٤٤ٖ ٛٔب:

ػ٠ِ  - ػ٤٘خ اُذساعخ -اُغٜٔٞسب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد اؽقبئ٤   خم داُٝٞعذ كشر اٌفشض اٌفشػٟ الأٚي: -أ

أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد  أُؾ٤ِخٓو٤بط دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد 

 اٗبس(. –ٝكوبً ُِ٘ٞع )رًٞس  اُزٞافَ الاعزٔبػ٢

 (15عذٚي )

 اٌّؾ١ٍخٔزبئظ اخزجبس )د( ٌذلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي دػُ ٚالزٕبء إٌّزغبد 

 ٚفمبً ٌٍٕٛع اٌّإصش٠ٓ ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػِٟٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ ثؼذ ِؾب٘ذح ف١ذ٠ٛ٘بد 

 اٌّزٛعظ اٌؼذد اٌج١ــبْ
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسعخ 

 اٌؾش٠خ
 ل١ّخ د

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 0.446 2.77 214 اٌزوٛس
398 2.254- 

 داٌخ

 0.378 2.86 186 الإٔبس 0.025

ب ث٤ٖ ٝعٞد كشٝم داُخ اؽقبئ٤   رؾ٤ش ا٠ُ" ٣T. Testزج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن إٔ: ٗزبئظ رطج٤ن اخزجبس "

ٝٓوبهؼخ  أُؾ٤ِخػ٠ِ ٓو٤بط دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد  - ػ٤٘خ اُذساعخ -ٓزٞعطبد دسعبد أُجؾٞص٤ٖ 

 –ٝكوبً ُِ٘ٞع )رًٞس  أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد 

 ٢ٝٛ، 0.025ب ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ ، ٢ٛٝ ه٤ٔخ داُخ اؽقبئ٤  -2.254اٗبس(، ؽ٤ش رج٤ٖ إٔ ه٤ٔخ "د" ثِـذ 

ض اٌفشػٟ الأٚي ِٓ اٌفشض ِّب عجك ٠زضؼ رؾمك صؾخ اٌفش، 0.05ثزُي أفـش ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ 

 اٌضبٌش.



ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٚػلالزٙب ثبرغب٘بد  influencersِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ 

دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ   اٌغّٙٛس اٌّصشٞ ٔؾٛ الزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ

 ١ِذا١ٔخ
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 - ػ٤٘خ اُذساعخ -اُغٜٔٞسب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد اؽقبئ٤   خم داُٝٞعذ كشر اٌفشض اٌفشػٟ اٌضبٟٔ: -ة

أُئصش٣ٖ ػجش ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد  أُؾ٤ِخػ٠ِ ٓو٤بط دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد 

ؽبفَ ػ٠ِ ثٌبُٞس٣ٞط/  – ٢ٝكوبً ُٔغزٟٞ اُزؼ٤ِْ )ؽبفَ ػ٠ِ صب٣ٞٗخ/ دثِّٞ ك٘ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢

 ؽبفَ ػ٠ِ ٓبعغز٤ش/ دًزٞساٙ(. –٤ُغبٗظ 

 (16عذٚي )

ٌذلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ  ANOVAٔزبئظ اخزجبس رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ أؽبدٞ الارغبٖ 

 ٚفمبً ٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ اٌّؾ١ٍخػٍٝ ِم١بط دػُ ٚالزٕبء إٌّزغبد 

 اٌّزٛعظ اٌؼذد اٌج١ــبْ اٌزأص١شاد
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 دسعخ اٌؾش٠خ
ل١ّخ 

Anova 

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ
ث١ٓ 

 اٌّغّٛػبد

داخً 

 اٌّغّٛػبد

د 
غب

ٕز
ٌّ

 ا
ء
ٕب

لز
ٚا

 ُ
ػ

 د
ط

١ب
ِم

د 
غب

ٕز
ٌّ

 ا
ؼخ

ط
مب

ِٚ
خ 

١ٍ
ؾ

ٌّ
ا

١خ
ٕج

ع
لأ
ا

 

ؽبصً ػٍٝ صب٠ٛٔخ/ 

 دثٍَٛ فٕٝ
108 2.89 0.316 

2 397 10.053 
 داٌخ

0.001 

ؽبصً ػٍٝ 

ثىبٌٛس٠ٛط/ 

 ١ٌغبٔظ

258 2.81 0.409 

ؽبصً ػٍٝ 

 ِبعغز١ش/ دوزٛساٖ
34 2.53 0.615 

ب ث٤ٖ اؽقبئ٤  " ا٢ُ ٝعٞد كشٝم داُخ ٣ANOVAزج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن إٔ: رؾ٤ش ٗزبئظ رطج٤ن اخزجبس "

ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد  أُؾ٤ِخػ٠ِ ٓو٤بط دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد  - ػ٤٘خ اُذساعخ -اُغٜٔٞسٓزٞعطبد دسعبد 

ٝكوبً ُٔغزٟٞ اُزؼ٤ِْ )ؽبفَ ػ٠ِ  أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد 

، ؽ٤ش رج٤ٖ إٔ ؽبفَ ػ٠ِ ٓبعغز٤ش/ دًزٞساٙ( –ؽبفَ ػ٠ِ ثٌبُٞس٣ٞط/ ٤ُغبٗظ  – ٢صب٣ٞٗخ/ دثِّٞ ك٘

ثزُي أفـش ٖٓ  ٢ٝٛ ،0.001ب ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ ، ٢ٛٝ ه٤ٔخ داُخ اؽقبئ٤  10.053 ه٤ٔخ "ف" ثِـذ

 ِٓ اٌفشض اٌضبٌش. ِّٟب عجك ٠زضؼ رؾمك صؾخ اٌفشض اٌفشػٟ اٌضبٔ .0.05ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ 

 

 

 



ػجش ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٚػلالزٙب ثبرغب٘بد  influencersِمبطغ ف١ذ٠ٛ اٌّإصش٠ٓ 

دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ   اٌغّٙٛس اٌّصشٞ ٔؾٛ الزٕبء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚمبطؼخ إٌّزغبد الأعٕج١خ

 ١ِذا١ٔخ
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 خلاصخ ِٕٚبلؾخ أُ٘ ٔزبئظ اٌذساعخ

ثَ ٝدػْ اعشائ٤َ ثؾغخ  ٓغ اعزٔشاس اُؼذٝإ الإعشائ٢ِ٤ ػ٠ِ ؿضح ٝعو فٔذ ٖٓ هبدح اُذٍٝ الأع٘ج٤خ

اُذكبع ػٖ ٗلغٜب، ظٜشد ٝاٗزؾشد ؽٔلاد ٝدػٞاد ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ٝرؾغ٤غ ٝدػْ أُ٘زغبد 

أُؾ٤ِخ ػجش ؽغبثبد ف٘بع أُؾزٟٞ ٝأُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ "ك٤ظ ثٞى، ٣ٞر٤ٞة، 

٤َِ أُنب٤ٖٓ اُخبفخ ثذػْ أُ٘زغبد سفذ ٝرؾك٢ اُذساعخ ٓؾٌِخ  اٗغزغشاّ، ر٤ي رٞى"، ٖٓ ٛ٘ب رزؾذد

أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝاُزؼشف ػ٠ِ 

أعب٤ُت اُؼشك ٝالاعزٔبلاد الإه٘بػ٤خ أُغزخذٓخ، ٝػلاهزٜب ثبرغبٛبد اُغٜٔٞس أُقش١ ٗؾٞ اهز٘بء 

لأع٘ج٤خ، ٢ٛٝ دساعخ ٝفل٤خ اػزٔذد ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ ثبعزخذاّ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد ا

ٓوطغ ك٤ذ٣ٞ ٖٓ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ "ك٤ظ  50اعزٔبسح رؾ٤َِ ٓنٕٔٞ ػ٤٘خ هٞآٜب 

ٓجؾٞس ٖٓ  400ثٞى، ر٤ي رٞى، اٗغزغشاّ، ٣ٞر٤ٞة"، ٝاعزٔبسح الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٓزبؽخ هٞآٜب 

ػلاهخ رؼشك اُغٜٔٞس أُقش١ ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش اُؾجٌبد اُغٜٔٞس أُقش١؛ ُو٤بط 

 الاعزٔبػ٤خ ثبرغبٛبرْٜ ٗؾٞ ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ٝدػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ، ٝأظٜشد أْٛ اُ٘زبئظ ٓب ٢ِ٣:

  ؽبٍٝ أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ اُز٘ٞع ك٢ ػشك اُل٤ذ٣ٞٛبد أُزؼِوخ ثذػْ أُ٘زغبد

أُقش٣خ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثـب٣خ ٓٔبسعخ اُنـو الاهزقبد١ ػ٠ِ اُذٍٝ اُـشث٤خ؛ ٗز٤غخ دػْٜٔ 

َ الاعزٔبػ٢ ٖٓ دٓظ ُؾشة ٝعشائْ اعشائ٤َ ك٢ ؿضح، ٝاعزضٔشٝا الإٌٓبٗبد اُز٢ رٞكشٛب ٓٞاهغ اُزٞاف

فٞس ٝك٤ذ٣ٞٛبد ٝٓئصشاد فٞر٤خ ٝثقش٣خ ٝٓٞؽٖ عشاك٤ي، ؽز٠ ٣نٔ٘ٞا اؽذاس اُزؤص٤ش أُطِٞة ثذا٣خ 

ٖٓ عزة اُغٜٔٞس ُٔوبهغ اُل٤ذ٣ٞٛبد، ٓشٝسًا ثبُزلبػَ ٓؼٜب ٝفٞلًا ا٠ُ اؽذاس اُزؤص٤ش اُ٘لغ٢ ٝاُٞعذا٢ٗ 

ٝدػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ، ًزُي هشػ أُطِٞة، ٖٝٓ صْ رج٢٘ عِٞى ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، 

ٚرزفك ثؼل أُئصشٕٝ أعئِخ رلبػ٤ِخ ُِغٜٔٞس ٓٔب ٣ض٣ذ ٖٓ ٝفٍٞ أُؾزٟٞ ا٠ُ أًجش ػذد ٖٓ اُغٜٔٞس 
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ٝاُز٢ أظٜشد إٔ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ  

َ ٓغ اُقلؾخ ٝٓطبُجزْٜ ثبثذاء آسائْٜ ك٢ اُؾِوبد ٝاُقٞس اُز٢ الاعزٔبػ٢ ٣طشؽٕٞ أعئِخ ُِغٜٔٞس أُزلبػ

 ٣زْ ػشمٜب.

  ؽشؿ أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ اُز٣ٞ٘غ ك٢ اعزخذاّ أُٞع٤و٠ ك٢ روذ٣ْٜٔ ُٔوبهغ

ٞع٤و٠ اُل٤ذ٣ٞ اُخبفخ ثذػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ؛ ٝرُي لإداسًْٜ أ٤ٔٛخ أُ

 ٛب.؛ كزؤص٤شٛب ُٚ ٝهغ ه١ٞ ػ٠ِ ٓؾبػش اُجؾش اُز٢ رؾلضك٢ اُزؤص٤ش اُ٘لغ٢ ٝاُٞعذا٢ٗ ُذٟ اُغٜٔٞس
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  أٝمؼ أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ إٔ أُوبهؼخ هبُذ ع٤ٔغ ٓ٘زغبد اُؾشًبد اُذاػ٘خ

وب٢ٛ ٝأُلاثظ، أٝ ؽز٠ أُٞاد اُـزائ٤خ، أٝ ٓطبػٖ اُٞعجبد اُغش٣ؼخ ٝأُٝ عٞاء أُؾشٝثبد اُـبص٣خ، أ

ًزُي أؽبسٝا ا٠ُ إٔ ثؼل ًٝلاء اُؼلآبد اُزغبس٣خ  ،اُغلاعَ اُزغبس٣خ اُؾ٤ٜشح ك٢ ٓشاًض اُزغٞم اٌُج٤شح

اُؼب٤ُٔخ ًٔطبػْ اُٞعجبد اُغش٣ؼخ، أٝ ٓشاًض ث٤غ أُلاثظ ٝالإًغغٞاساد اُؼب٤ُٔخ، ٝٛزٙ اُؼلآبد 

ٝ رذػْ الاؽزلاٍ، امطشٝا ا٠ُ ٝمغ اػلاٗبد ػ٠ِ اُزغبس٣خ رؼَٔ ُؾغبة ؽشًبد راد ر٣َٞٔ اعشائ٢ِ٤ أ

ٓذاخَ ٝأثٞاة أُشاًض ٝأُطبػْ ٝاُز٢ رظُٜش دػْٜٔ ُِون٤خ اُلِغط٤٘٤خ ٝسكنْٜ ُِؼذٝإ ك٢ ؿضح، ٌُٖٝ 

ُِؾلبظ  ؛ٕ ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ثبسؽبد اُغٜٔٞس ٝاه٘بػْٜ إٔ ٛزٙ اعزشار٤غ٤خ ٤ٔٛٝخشٝهبّ أُئص

 ػ٠ِ اٌُغت أُبد١ ٝاُزخِـ ٓٔب هذ رئصشٙ ؽٔلاد أُوبهؼخ.

  ْ٣ٜذف أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ا٠ُ رـ٤٤ش ارغبٛبد ٝع٤ًِٞبد اُغٜٔٞس ٝاه٘بػْٜ ثذػ

ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، ٝؽشؿ أُئصشٕٝ ػ٠ِ اُشثو ث٤ٖ ٌٓبعت اُؾشًبد  ؾ٤ِخٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُ

٘زغبد الأع٘ج٤خ ٝث٤ٖ دػْ ٝرؤ٤٣ذْٛ ُِغشائْ اُز٢ ٣شرٌجٜب ا٤ٌُبٕ الإعشائ٢ِ٤ مذ الأثش٣بء ك٢ أفؾبة أُ

 ؿضح، ًٝزُي رٞعذ ٓبسًبد ٝؽشًبد ثٜب سأط ٓبٍ اعشائ٢ِ٤.

  ْع أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ اعزخذاّ الاعزٔبلاد الإه٘بػ٤خ ك٢ ػشك ٝروذ٣ ّٞ ٗ

ث٘غجخ  أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ث٤ٖ اعزٔبلاد ػبهل٤خ ٓوبهغ اُل٤ذ٣ٞ ؽٍٞ دػْ ٝاهز٘بء

ثؼشك فٞس ٝك٤ذ٣ٞٛبد ُِؾشة الإعشائ٤ِ٤خ ػ٠ِ ؿضح، ٝعوٞه مؾب٣ب ٖٓ الأهلبٍ  %، ٝرُي82

ٜذٓخ ٝك٤ذ٣ٞٛبد الاعزـبصخ، ٝاُزؤ٤ًذ ػ٠ِ إٔ  ُٔ الاؽزلاٍ ٝالأثش٣بء، ٝػشك ك٤ذ٣ٞٛبد ُِخشاة ٝأُغبًٖ اُ

 ،٣ٞافَ اسرٌبة ٓغبصس ٝعشائْ ؽشة دٕٝ ر٤٤ٔض ث٤ٖ اُشعبٍ ٝاُ٘غبء ٝالأهلبٍ ؽز٠ ٣ٞٓ٘ب ٛزاالإعشائ٢ِ٤ 

الا إٔ اُ٘بط ٣٘ظشٕٝ  ،ك٢ أُغبلاد الاهزقبد٣خ ٝاُغ٤بع٤خ ٝاُضوبك٤خ ٝاُل٤٘خ ٝٓغ إٔ ا٤ٌُبٕ الإعشائ٢ِ٤ ه١ّٞ 

ثٚ الاؽزلاٍ ك٢ ؽن اُؾؼت ا٠ُ ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الإعشائ٤ِ٤خ ثبػزجبسٛب ٖٓ أهٟٞ الأعِؾخ أٓبّ ٓب ٣وّٞ 

 اُلِغط٢٘٤.

  ٝرُي ثٔخبهجخ أُزبثؼ٤ٖ إٔ اهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ثذ٣ِخ 72ظٜشد الاعزٔبلاد اُؼولا٤ٗخ ث٘غجخ %

ٝأؽبس أُئصشٕٝ أٗٚ  ،ُِٔ٘زغبد أُوبهؼخ ع٤ؼٞد ثبلإ٣غبة ػ٠ِ الاهزقبد اُو٢ٓٞ ٝرٞك٤ش كشؿ ػَٔ ُِؾجبة

اهزقبد٣خ ًج٤شح ثغجت ٛزٙ أُوبهؼخ، ؽ٤ش أؽبس اهزقبد٣ٕٞ  ٖٓ أُزٞهغ إٔ رزؼشك اعشائ٤َ لأمشاس

ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الإعشائ٤ِ٤خ  دٝإٔ اُزؤص٤ش اُلؼبٍّ ٝالأْٛ ٖٓ ؽٔلا ،اعشائ٤ِ٤ٕٞ ا٠ُ خطٞسح اُٞمغ
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ًِٝٔب صاد ػذد أُ٘زغبد اُٞه٤٘خ أُٔبصِخ  ،ٝالأع٘ج٤خ اُذاػٔخ لإعشائ٤َ ٢ٛ اٗزبط ثذائَ ُٜزٙ أُ٘زغبد

 .آٜب، صاد اُنشس اُز١ ع٤ِؾن ثب٤ُٜٔ٘خ اُؼب٤ُٔخ ُشأط أُبٍ ا٤ُٜٞد١ٝٓغبلاد اعزخذ

 ٝظٜش ٛزا الأعِٞة ك٢ إٔ اهز٘بء أُ٘زغبد اُـشث٤خ 36اعزٔبلاد اُزٜذ٣ذ ٝاُزخ٣ٞق ث٘غجخ  ٝعبءد %

رذػْ ا٤ٌُبٕ اُق٢ٗٞ٤ٜ ٝٛزا ٛٞ اُؼذٝ اُؾو٤و٢، ٝإٔ ٓب رٔبسعٚ اعشائ٤َ ٝاُذٍٝ اُـشث٤خ ك٢ كِغط٤ٖ ع٤٘زوَ 

ٓغزٌِٜخ ُٔ٘زغبرْٜ ٝؿ٤ش هبدسح  ُغؼَ اُذٍٝ اُؼشث٤خ دٝلًا  ؛ب لأؿِت اُذٍٝ اُؼشث٤خ ٝأٗٚ ٓخطو ؿشث٢غ٤  رذس٣

 ا٠ُ اٗزبط ٓب ٣ٌل٢ اؽز٤بعبد اُ٘بط.

  َّٞ ٙ أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ أٗٚ ٓغ رضا٣ذ ؽٔلاد ٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، أ٣نًب ٗ

أُ٘زغبد أُخزِلخ ا٠ُ روذ٣ْ ػشٝك أعؼبس ٝخقٞٓبد ٝرخل٤نبد ًج٤شح عؼذ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُؾشًبد راد 

ٝٛذا٣ب ًج٤شح ُِؾلبظ ػ٠ِ ٝعٞد ثنبئؼٜب ٝسٝاعٜب ك٢ أُؾلاد، ٓٔب ًجَ ثؼل اُؾشًبد خغبئش ثٔلا٤٣ٖ 

لإفذاس ث٤بٗبد رئًذ ػذّ دػٜٔب  ؛ًزُي ٝكن اعزشار٤غ٤خ أخشٟ ُغؤد ؽشًبد ٓضَ ٓبًذٝٗبُذص ،اُذٝلاساد

ب ُِؼ٘ق، ٝأػِٖ ٤ًِٜٝب ػٖ رجشع ٓب٢ُ ُِؾؼت اُلِغط٢٘٤ لأ١ دُٝخ أٝ ًٓ  .عٜخ ؽ٤ٌٓٞخ ٝسكنٜب رٔب

  ٝأظٜش أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ إٔ ؽٔلاد دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ

خ ثلبػ٤ِخ ػ٠ِ اهزقبد ؽشًبد أُ٘زغبد ثٞعٚ ػبّ، كؾذس سٝاط ُِؾشًبد أُؾ٤ِ دأُ٘زغبد الأع٘ج٤خ أصش

ٝاُز٢ ُذ٣ٜب ٗؾبه ٓ٘ز ع٘ٞاد ػذ٣ذح سؿْ رشاعغ عٞدرٜب ك٢ ًض٤ش ٖٓ الأؽ٤بٕ، ًزُي ُٞؽع رؤص٤شًا ٝامؾًب ك٢ 

مؼق الإهجلاٍ ػ٠ِ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ٝرشاعغ أُج٤ؼبد ٝٛجٞه ؽبد ك٢ أعؼبس أعْٜ اُؾشًبد ٝرشاعغ 

 أسثبؽٜب.

  ًكٜٞ ٝع٤ِخ لإ٣قبٍ سعبُخ ه٣ٞخ  ب،ه٣ٞ   بٝأًذ أُئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ أُوبهؼخ علاؽ

ُِؾشًبد الأع٘ج٤خ اُز٢ ثٜب سأ١ ٓبٍ اعشائ٢ِ٤ أٝ داػٔخ ٤ٌُِبٕ الإعشائ٢ِ٤، ٝكشفخ ٓٔزبصح ُزؾو٤ن اعزلبدح 

ُِؾشًبد أُؾ٤ِخ ُشٝاط ٓ٘زغبرٜب ُزقجؼ ثذ٣ِخ ُِٔ٘زغبد أُوبهؼخ، ًبؽذٟ ؽشًبد اُ٘ؾشٝثبد اُـبص٣خ 

ّ أػِ٘ذ أٜٗب ؽووذ ٓج٤ؼبد مؾٔخ ٝرٞعؼذ ك٢ 1920رؤعغذ ٓ٘ز ػبّ أُقش٣خ "عج٤شٝعجبر٤ظ" ٝاُز٢ 

 ٓٔب ػَٔ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ ٓ٘زغبرٜب ثؾٌَ أًجش. ؛رٞص٣غ ٓ٘زغبرٜب ٝكزؾذ خطٞه اٗزبط عذ٣ذح

   ب، ٣ٝزٔضَ ك٢ اُزخ٢ِ ػٖ اُؼبداد الاعزٜلا٤ًخ، ٝٛزا ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أخشٟ، كبٕ ُؾٔلاد أُوبهؼخ ثؼذاً ٗلغ٤

ب ٗؾطًب، كؼ٘ذٓب ٣زْ ٓوبهؼخ اُؾشًبد اُز٢ رذػْ اعشائ٤َ، كبٕ اُؾخـ ٣ؼِٖ ٝٗلغ٤   بٓب ٣زطِت رـ٤٤شًا ػو٤ِ  

 .ب ثؤٕ اعشائ٤َ روزَ الأثش٣بء ثٞؽؾ٤خُِؼبُْ ثؤعشٙ أٗٚ ٣وق مذ اعشائ٤َ ك٢ هن٤خ كِغط٤ٖ، ٓؼزشكً 
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 ئ٢ِ٤ أ٣نًب ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُذثِٞٓبع٤خ ٝاُغ٤بع٤خ، رؼزجش أُوبهؼخ اػلاٗبً فش٣ؾًب ُشكل اُؼذٝإ الإعشا

 ٝسكل دػْ اُٞلا٣بد أُزؾذح الآش٤ٌ٣خ ٝاُذٍٝ الأٝسٝث٤خ ٤ٌُِبٕ اُق٢ٗٞ٤ٜ.

 ُٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢،  -ػ٤٘خ اُذساعخ  -اسرلبع ؽغْ ٓزبثؼخ اُغٜٔٞس

ع٤ًِٞ ب، ثـل ٝٛزا ٣ئًذ أ٤ٔٛخ ظبٛشح أُئصش٣ٖ ٝكبػ٤ِخ رؤص٤شٛب ػ٠ِ اُغٜٔٞس أُزِو٢ ٝعذا٤ٗ ب ٝٓؼشك٤ ب ٝ

اُ٘ظش ػٖ آ٤ُخ ٝهش٣وخ ٓب ٣زْ روذ٣ٔٚ، كوذ اصدادد ؽؼج٤خ ؽغبثبد أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ 

ُٔب رٞكشٙ ٛزٙ أُٞاهغ ٖٓ خذٓبد رلبػ٤ِخ اعزوطجذ اُغٜٔٞس ٝدكؼزٚ لإؽجبع ؽبعبرٚ الارقب٤ُخ ٖٓ هنبء 

عذ٣ذ ٝؿش٣ت، ٝر٣ٌٖٞ ٝعٜبد ٗظش رغبٙ اُونب٣ب ٝهذ اُلشاؽ ٝاُزغ٤ِخ ٝاُزشك٤ٚ، ًٝزُي ٓؼشكخ ًَ ٓب ٛٞ 

ٚ٘زٖ إٌز١غخ رزفك ِغ ٔز١غخ دساعخ خذ٠غخ لطؼٝالأؽذاس، ٝرج٢٘ أٝ سكل عِٞى ٓؼ٤ٖ، 
60
اُز٢ أًذد  

% ٖٓ أكشاد اُؼ٤٘خ ٣ونٕٞ أًضش ٖٓ عبػخ ٓزقِخ ثٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ سؿْ 93.33إٔ ٗغجخ 

 الاٗؾـبلاد ا٤ٓٞ٤ُخ.

  ٖٚ٘زٖ إٌز١غخ  2.88ػجش اُل٤ظ ثٞى ثٔزٞعو ؽغبث٢ عبء ك٢ اُزشر٤ت الأٍٝ ٓزبثؼخ أُجؾٞص٤ٖ ُِٔئصش٣

ٝاُز٢ أصجزذ إٔ اُل٤ظ ثٞى أًضش أُٞاهغ َ( 2019رزفك ِغ ٔز١غخ دساعخ أِبٟٔ سضب ػجذ اٌّمصٛد )

ٖ ػجش اٗغزغشاّ ثٔزٞعو أُئصش٣ ٢، ٝعبء ك٠ اُزشر٤ت اُضبٗ%93.3الاعزٔبػ٤خ ٓزبثؼخ ٖٓ هجَ الأكشاد ث٘غجخ 

وزٌه رزفك ِغ ٔز١غخ دساعخ ؽش٠ف ٔبفغ. 2.20ؽغبث٢ 
61
اُز٢ أظٜشد رقذس ٓٞهغ اُل٤ظ ثٞى هبئٔخ ٓٞاهغ  

 %.31اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ اُز٢ ٣شربدٛب أُجؾٞصٕٞ ث٘غجخ 

  أعجبة ٝدٝاكغ رؼشك أُجؾٞص٤ٖ ُل٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش ر٘ٞع اُذٝاكغ اُطوٞع٤خ ٝاُ٘لؼ٤خ ٖٓ ؽ٤ش

اهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝرُي ٣ٌٖٔ رلغ٤شٙ إٔ أُئصش٣ٖ ٣ٞكشٕٝ ث٤ئخ ٝٓغبؽخ ًبك٤خ ٝٝاك٤خ ُِزغ٤ِخ ٓٞ

ػذح ٝعبئَ ُِزؤص٤ش ك٢ ٕٞ غزخذ٤ٔٓٝٓض، ٣ٝ كش٣ذ ٝاُزشك٤ٚ ٝهنبء ٝهذ اُلشاؽ؛ ٝرُي ُٔب ٣وذٓٞٗٚ ٖٓ ٓؾزٟٞ

ُزٞع٤ٜبد، ٝروذ٣ْ اُوقـ ا٥خش٣ٖ، ٓضَ ٗؾش أُؾزٟٞ أُشئ٢ ٝأُوشٝء ٝأُغٔٞع، ٝرٞع٤ٚ اُ٘قبئؼ ٝا

ًٝزُي روذ٣ْ ٓؼِٞٓبد ٜٝٓبساد رغبػذ ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ أُلب٤ْٛ ٝالأكٌبس ُذٟ  .اُؾخق٤خ ٝاُزغبسة اُؾو٤و٤خ

ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ ٔز١غخ دساعخ ِٟ ١ٌٚذ أُزبثؼ٤ٖ ٝكزؼ ٓغبلًا ُِٔ٘بهؾخ،
62
اُز٢ أصجزذ إٔ اُزغ٤ِخ  

كغ أُزبثؼ٤ٖ، صْ اُلنٍٞ ٝؽت الاعزطلاع ثٞصٕ ٗغج٢ % ُززقذس هبئٔخ دٝا88ٝاُزشك٤ٚ عبءد ثٞصٕ ٗغج٢ 

ٝاُز٢ أظٜشد إٔ أُجؾٞص٤ٖ ٣زبثؼٕٞ أُئصش٣ٖ ػجش  Qin Moshi 2020َرزفك ِغ دساعخ %، ًٔب 86.3

 ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٖٓ أعَ اُزشك٤ٚ ٝاًزغبة أُؼِٞٓبد.
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  ثٔوبهغ ك٤ذ٣ٞ ف٘بع أُؾزٟٞ ػجش اسرلبع دسعبد ٓزبثؼخ أُجؾٞص٤ٖ ُٔنٕٔٞ دػْ أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ

٪، ٝثِـذ ٗغجخ ٓزبثؼخ أُجؾٞص٤ٖ ثذسعخ ٓزٞعطخ 61ثذسعخ ث٘غجخ  ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ؽ٤ذ عبءد

أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ ٛزا ٣ئًذ ٗغبػ ٪، 7.5٪، ث٤٘ٔب ثِـذ ٗغجخ ٓزبثؼخ أُجؾٞص٤ٖ ثذسعخ مؼ٤لخ 31.5

ه٘بػْٜ ثون٤خ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ اُٞفٍٞ ا٠ُ اُغٜٔٞس؛ لإ

أْٛ اُظٞاٛش اُز٢  أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، ٓٔب صاد ٖٓ هذسح ٝرؤص٤ش أُئصش٣ٖ ٝف٘بع أُؾزٟٞ، ٝأفجؾٞا ٖٓ

ٞسح ًج٤شح ك٢ ػبُْ اُزغ٣ٞن خلاٍ ٝاُز٣ٖ أؽذصٞا صب اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ؽب٤ُ   ٓٞاهغ ر٘زؾش ثٞر٤شح عش٣ؼخ ػجش

ب ُض٣بدح ٝفُٜٞب ٝاٗزؾبسٛب ث٤ٖ كؤًجش اُؼلآبد اُزغبس٣خ اُؼب٤ُٔخ رغؼ٠ ُِزؼبٕٝ ٓؼْٜ عؼ٤   ،خ٤شحاُغ٘ٞاد الأ

ثٔؾبسًخ رغبسثْٜ ك٢ ٓغبلاد ٓخزِلخ ٓضَ اُش٣بمخ، أُٞمخ،  ، ٝٗغؼ أُئصشٕٝ ك٢ اُز٣ٞ٘غعٜٔٞسٛب

ػ٠ِ ارخبر هشاساد ؽشائ٤خ  ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئد١ رؤص٤ش أُئصش٣ٖ ا٠ُ رؾغ٤غ أُزبثؼ٤ٖ ،ه اُؾ٤بحبٗٔأاُغلش، اُطؼبّ ٝ

 ًٔب ٣ٌٖٔ ُِٔئصش٣ٖ اعزخذاّ ٗلٞرْٛ ُ٘ؾش اُٞػ٢ ؽٍٞ هنب٣ب اعزٔبػ٤خ ٝث٤ئ٤خ. ،أٝ رـ٤٤شاد ك٢ عًِْٜٞ

  أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢أؽٌبٍ رلبػ٤ِخ أُجؾٞص٤ٖ ػ٘ذ ٓزبثؼزْٜ ُل٤ذ٣ٞٛبد ر٘ٞػذ 

الإػغبة ث٘غجخ ثِـذ  ٓب ث٤ٖب ُِ٘ٞع، ٝكوً  ع٘ج٤خٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأ أُؾ٤ِخاُخبفخ ثذػْ أُ٘زغبد 

ٓؾبسًخ اُل٤ذ٣ٞ ٝ٪ 35.5اسعبٍ اُل٤ذ٣ٞ ػجش ف٘ذٝم اُشعبئَ )اُؾبد( ُلأفذهبء ث٘غجخ ثِـذ ٝ، 82.5٪

امبكخ رؼ٤ِن ث٘غجخ ، ٝ٪27.5ث٘غجخ ثِـذ  Saveؽلع اُل٤ذ٣ٞ ك٢ هبئٔخ اُزلن٤لاد ، ٝ٪27.5ث٘غجخ ثِـذ 

ٚ٘زٖ إٌز١غخ رزفك ِغ ٔز١غخ دساعخ ؽ١ّبء  .٪12.5ث٘غجخ ثِـذ  downloadرؾ٤َٔ اُل٤ذ٣ٞ ، ٝ٪15ثِـذ 

ػ١ٍخ
63
% ٓغزـ٤ِٖ أْٛ خقبئـ 56ٝاُز٢ أصجزذ اسرلبع ٖٓ ٣زلبػَ ٓغ ٓ٘ؾٞساد ف٘بع أُؾزٟٞ ث٘غجخ  

 ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ أُزٔضِخ ك٢ الإػغبة ٝأُؾبسًخ ٝاُزؼ٤ِن.

  ػ٠ِ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد  ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ػجش ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ اسرلبع دسعخ رؤص٤ش

٪، 66.7، ؽ٤ش ثِـذ ٗغجخ ارغبٙ أُجؾٞص٤ٖ أٜٗب ٓئصشح ثذسعخ ًج٤شح ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ أُؾ٤ِخ

٣ئًذ كؼب٤ُّخ ٛزٙ اُل٤ذ٣ٞٛبد ك٢ اؽذاس اُٜذف الأعبع٢ ُٜب ٝٛٞ رؾغ٤غ  ٝٛزا ٪،29.5ٝثذسعخ ٓزٞعطخ 

ُٔئصشٕٝ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ ااُغٜٔٞس ػ٠ِ اهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، ٣ٝؾشؿ 

 ب:ثطشم ػذ٣ذح، ٜٓ٘ اُزؤص٤ش ك٢ ٓزبثؼ٤ْٜ٘الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ 

 بٙ اُغٜٔٞس ُونب٣ب ٓؼ٤٘خ أٝ ٓ٘زغبد ثؾٌَ كؼبٍأُئصشٕٝ ٣غزط٤ؼٕٞ عزة اٗزج ٛع١ٗ الأزجبٖ:ر. 

 :٣ٌٖٔ ُِٔزبثؼ٤ٖ إٔ ٣زؤصشٝا ثآساء أُئصش٣ٖ ٣ٝوٞٓٞا ثؾشاء أُ٘زغبد اُز٢  رأص١ش ػٍٝ اٌمشاساد اٌؾشائ١خ

 .٣شٝعٕٞ ُٜب
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 :٣غبٕٛٔٞ ك٢ ث٘بء ػلاهبد ه٣ٞخ ٓغ عٜٔٞسْٛ ػجش رجبدٍ اُخجشاد ٝاُ٘قبئؼ ثٕبء اٌؼلالبد. 

 :ٟاعزخذاّ ؽؼج٤زْٜ ُ٘ؾش اُٞػ٢ ؽٍٞ هنب٣ب ٜٓٔخ ٝأُغبٛٔخ ك٢ رـ٤٤شاد ٣ئصش٣ٌٖٔ ُِٔ ٔؾش اٌٛػ ٖ

 .اعزٔبػ٤خ ا٣غبث٤خ

  ،"ثبُشثو ث٤ٖ ٗزبئظ اُذساعخ اُزؾ٤ِ٤ِخ "اُٜذف ٖٓ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢

٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد ٝٗزبئظ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ "ارغبٛبد أُجؾٞص٤ٖ ٗؾٞ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ

الأع٘ج٤خ" ٗغذ إٔ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٣ٜذكٕٞ ا٠ُ رـ٤٤ش ارغبٛبد ٝع٤ًِٞبد اُغٜٔٞس 

ٝاه٘بػْٜ ثذػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُقش٣خ، ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، ٝؽشؿ أُئصشٕٝ ػ٠ِ اُشثو ث٤ٖ 

ػْ ٝرؤ٤٣ذْٛ ُِغشائْ اُز٢ ٣شرٌجٜب ا٤ٌُبٕ الإعشائ٢ِ٤ مذ ٌٓبعت اُؾشًبد أفؾبة أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ٝث٤ٖ د

 الأثش٣بء ك٢ ؿضح، ًٝزُي رٞعذ ٓبسًبد ٝؽشًبد ثٜب سأط ٓبٍ اعشائ٢ِ٤، ًزُي ٗلاؽع اسرلبع ارغبٛبد

ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذرْٜ ُل٤ذ٣ٞٛب ف٘بع  أُؾ٤ِخأُجؾٞص٤ٖ ٗؾٞ دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد 

غ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، كوذ عبءد ارغبٛبرْٜ اُؼبٓخ "ٓٞاكن" ك٢ ع٤ٔغ ػجبساد أُو٤بط، ٓٞاهأُؾزٟٞ ػجش 

ٝٛزا ٣ئًذ ٗغبػ ٓوبهغ ك٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ اؽذاس اُزـ٤٤ش أُطِٞة، 

ِغ اٌؼذ٠ذ ِٓ  ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخٝرج٢٘ عِٞى دػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد أُؾ٤ِخ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ، 
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( ٝاُز٢ أصجزذ ٗغبػ أُئصش٣ٖ ػجش 

 ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ ػشك ٝروذ٣ْ ٝٓ٘بهؾخ هنب٣ب رْٜ أُغزٔغ.

  ػ٠ِ ٓو٤بط ٓؼذٍ  - ػ٤٘خ اُذساعخ -اُغٜٔٞسب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد اؽقبئ٤  رٞعذ ػلاهخ اسرجبه٤خ داُخ

ٓٞاهغ ػجش  أُئصش٣ٖٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثل٤ذ٣ٞٛبد  أُؾ٤ِخٓزبثؼزْٜ ُٔنٕٔٞ دػْ أُ٘زغبد 

ٝٓوبهؼخ  أُؾ٤ِخدػْ ٝاهز٘بء أُ٘زغبد  ، ٝث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبرْٜ ػ٠ِ ٓو٤بطاُزٞافَ الاعزٔبػ٢

 .ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ػجش  أُئصش٣ٖلأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد أُ٘زغبد ا

   ػ٠ِ ٓو٤بط دٝاكغ  - ػ٤٘خ اُذساعخ -اُغٜٔٞسب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد رٞعذ ػلاهخ اسرجبه٤خ داُخ اؽقبئ٤

ٝث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبرْٜ ػ٠ِ ٓو٤بط دػْ  ،ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ُل٤ذ٣ٞٛبد أُئصش٣ٖ ػجش  رؼشمْٜ

أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد  أُؾ٤ِخٝاهز٘بء أُ٘زغبد 

 .الاعزٔبػ٢
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 ػ٠ِ ٓو٤بط دػْ ٝاهز٘بء  - ػ٤٘خ اُذساعخ -اُغٜٔٞسب ث٤ٖ ٓزٞعطبد دسعبد اؽقبئ٤   خم داُٝٞعذ كشر

أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ ثؼذ ٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞٛبد  ٝٓوبهؼخ أُ٘زغبد الأع٘ج٤خ أُؾ٤ِخأُ٘زغبد 

ٖ ػجش ٣ثؾٌَ ػبّ، ٣ٌٖٔ اُوٍٞ إٔ أُئصش ٓغزٟٞ اُزؼ٤ِْ( –رجؼبً ُِٔزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ )اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢

ػ٠ِ  ٠ هذسرْٜكجبلإمبكخ اُ ػ٠ِ اُغٜٔٞس ٝأُزبثؼ٤ٖ، هٞح رؤص٤ش ه٣ٞخ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٣ٔزٌِٕٞ

 رـ٤٤ش ع٤ًِٞبرْٜ ٝآسائْٜ.ثٔخزِق كئبرٚ، ٣ؾذصٕٞ غٜٔٞس ًْ ًج٤ش ٖٓ اُاُٞفٍٞ ا٠ُ 

 رٛص١بد اٌذساعخ

  رٞظ٤ق ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝأُئصش٣ٖ )ُٔب ُْٜ ٖٓ كبػ٤ِخ ٝرؤص٤ش ك٢ رٞع٤ٚ أكٌبس اُغٜٔٞس

ُلاعزلبدح ْٜٓ٘ ك٢ رٔش٣ش أُؼِٞٓبد اُغ٤ِٔخ ٝارغبٛبرْٜ ٝعًِْٜٞ( ٖٓ هجَ ا٤ُٜئبد ٝأُئعغبد اُؾ٤ٌٓٞخ؛ 

 ٝاُقؾ٤ؾخ ُِٝزقذ١ ُِؾبئؼبد اُز٢ رغذ ُٜب ٓلاراً ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢.

  ْٜاعشاء دساعبد ػ٠ِ أُئصش٣ٖ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ثز٘ل٤ز ٓوبثلاد ُٔؼشكخ ٤ًل٤خ ث٘بء أع٘ذر

 ػ٘ذ روذ٣ْ ك٤ذ٣ٞٛبد ُِٔزبثؼ٤ٖ.

  ٝثؾٞس ُٞمغ مٞاثو ٓؾذدح ُزو٤ٖ٘ ظبٛشح أُئصش٣ٖ؛ ُِزـِت ػ٠ِ عِج٤بد ٛزٙ اُظبٛشح، اعشاء دساعبد

 ُنٔبٕ اُزضآْٜ ثبُو٤ْ ٝالاعزشار٤غ٤بد ٝاُنٞاثو ٝاٌُلب٣بد أُطِٞثخ ُِزؤص٤ش ك٢ اُغٜٔٞس.
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