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ھدفت الدراسة الحالیة إلى الكشف عن فعالیة برنامج إرشادي انتقائي في خفض الضغوط النفسیة لدى 
تكونت عینة . ره على فعالیة الذات الأكادیمیة لدیھنالطالبات المغتربات بجامعة المنصورة، والتحقق من أث

، )٢٠،١(سنة، بمتوسط عمري) ٢٢:١٩(طالبة مغتربة، ممن تراوحت أعمارھن من) ٢٠(الدراسة من 
طالبات مغتربات، ) ١٠(تجریبیة وتشمل : ، تم تقسیمھن عشوائیًا إلى مجموعتین)١،١(وانحراف معیاري 

من لدیھن درجة عالیة من الضغوط النفسیة بالمدینة الجامعیة طالبات مغتربات م) ١٠(وضابطة تشمل 
/ إعداد(بجامعة المنصورة، كما تكونت أدوات الدراسة من مقیاس الضغوط النفسیة لطالبات المغتربات 

، برنامج إرشادي انتقائي لخفض )الباحثة/ إعداد(، مقیاس فعالیة الذات الأكادیمیة لطالبات المغتربات )الباحثة
: ، واستخدمت الباحثة الأسالیب الإحصائیة التالیة)الباحثة/ إعداد( النفسیة لدي الطالبات المغتربات الضغوط

وقد أسفرت نتائج الدراسة عن .  ویتني، واختبار ویلكوكسون لإشارة الرتب، ومعادلة حجم التأثیر-اختبار مان 
سیة وأثره علي فعالیة الذات الأكادیمیة فعالیة البرنامج الإرشادي الانتقائي في خفض الشعور بالضغوط النف

  . لدي الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة
  . الإرشاد الانتقائي، الضغوط النفسیة:الكلمات المفتاحیة

Abstract 
The current study aimed to reveal the effectiveness of a selective counseling 

program in reducing psychological stress through the dimensions represented by 
academic pressures, social pressures, economic pressures, emotional pressures, 
environmental pressures, future pressures, health pressures, and its impact on the 
academic self-efficacy of expatriate female students at the University Mansoura. 
The study sample was consisted of (20) female expatriate students, whose ages 
ranged from (19 to22) years, with an average age of (20.1), and a standard 
deviation of (1.1). They were randomly divided into two groups: Experimental 
one includes (10) expatriate female students as well as a controlled group 
includes (10) expatriate female students who have a high degree of psychological 
stress in the university campus at Mansoura University. The study tools included 
the psychological stress scale for expatriate female students (prepared by the 
researcher), the academic self-efficacy scale for expatriate female students 
(prepared by the researcher), and the selective counseling program to reduce stress 
of expatriate female students (prepared by the researcher). The researcher used the 
following statistical methods: the Mann-Whitney test, the Wilcoxon sign rank test, 
and the effect size equation. The results of the study declared the effectiveness of 
the selective counseling program in reducing the feeling of psychological pressure 
and its impact on the academic self-efficacy of expatriate female students at 
Mansoura University. 
Keywords: selective counseling, psychological pressures. 
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تعد الضغوط النفسیة واحدة من الظواھر التي تشكل تحدیاً وتھدیداً لحیاة الأفراد والجماعات 
في العصر الحدیث، من خلال ما یشھده العالم من تغیرات وتطورات في السنوات الأخیرة في 

ثیر من مختلف النواحي السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة والتعلیمیة، مما جعل الفرد یواجھ الك
  .المشكلات والتحدیات حتى أصبح في حالة من عدم الاستقرار النفسي

ویزداد الأمر سوءا إذا لم یكن الفرد مھیاً لمثل ھذه الظروف وبخاصة حین لا یمتلك الأسالیب 
والوسائل المناسبة التي تمكنھ من التعامل الفعال معھا أو إذا كان جاھلا بطبیعة ھذه الظروف وما بھا 

ات فعندئذ یعجز عن مواجھة المشكلات التي تعیق تحقیق أھدافھ وتلبیة احتیاجاتھ فیصبح من تحدی
  .عرضة للتأثیرات السلبیة للمواقف الضاغطة

ویعتبر الضغط النفسي من الصعوبات التي یواجھا كثیر من الطلبة الجامعیین، وھو شعور 
متغیرات والقرارات المھمة والصعبة طبیعي خاصة في بدایة الحیاة الجامعیة لمرورھم بالعدید من ال

والقلیل من الضغط النفسي یعد أمرا جیدا؛ حیث یدفع الطلبة إلي العمل الجاد وبذل قصارى . أحیانا
جھدھم ومواجھة التغیرات الكبیرة التي حصلت لھم، وإن نسبة معقولة من ھذه الضغوط النفسیة 

محفز أو التحدي الذي یدفع الطلبة نحو التمیز یمكن أن یكون لھ نتائج إیجابیة؛ حیث یكون بمثابة ال
اختیار التخصص، ودراسة : و یواجھ الطلاب العدید من المتطلبات الأكادیمیة مثل. والتفوق والمثابرة

العدید من المقررات بطریقة جدیدة لم یتعودوا علیھ في مرحلة المدرسة قبل الجامعة، والتدریبات 
التحصیلیة البنائیة والفصلیة، و الإجابة عن الأسئلة داخل الصف، والتطبیقات العملیة و الاختبارات 

و فھم المواد الدراسیة، و المنافسة مع زملاء الصف، و تحقیق التوقعات الأكادیمیة؛ وكل ھذه 
المتطلبات قد تفوق قدرات بعضھم؛ وبالتالي یواجھ كثیر منھم الضغوط النفسیة المرتبطة بتحقیق 

  ). (kautus, 2016الأھداف الأكادیمیة 
الضغوط النفسیة متغیر من المتغیرات الھامة التي ینبغي التحدث عنھا وعن الكیفیة التي 
یتعامل بھا الفرد مع الضغوط النفسیة، فلا تكاد تخلو حیاتنا من الضغوط سواء في المجال الشخصي، 

  .أو العائلي، أو الاجتماعي، أو المھني
ط النفسیة التي یواجھھا الطالب الجامعي تعد أن الضغو) ٢٠١١(وترى رائدة الخالدي 

مصدرًا أساسیاً من مصادر التأثیر في انتاجیتھ ونجاحھ وتقدمھ الأكادیمي، لذا فإن أي مشكلة أو 
ضغوط حیاتیة أو نفسیة یتعرض لھا الطالب أثناء حیاتھ الجامعیة تترك آثار سلبیة على صحتھ 

  . وبالتالي تؤثر على فاعلیتھ الذاتیةالنفسیة والجسدیة بصورة مباشرة وغیر مباشرة
فالضغوط النفسیة لھا أثر كبیر علي التحصیل الدراسي للطالبات وخاصة في مراحل التعلیم 
بصفة عامة، وتري الباحثة أن الطالبات المغتربات یواجھن ضغوط نفسیة أكثر من غیرھن من 

لف تماما عما ألفت علیھ فھي في الطالبات الغیر مغتربات، فالطالبة المغتربة أصبحت في بلد مخت
بیئة جدیدة لا تعرف فیھا أحد تعانى من افتقاد الأھل وتعاني من مشاعر افتقاد الأسرة، وھي أیضا 
متواجدة وسط زملاء جدد لم تألفھم من قبل وتضطر لأن تتعامل معھم سواء في المدینة الجامعیة أو 

ء صداقات وعلاقات اجتماعیة، ووجود الجامعة وتعانى من مشكلات اجتماعیة مثل صعوبة بنا
الفوارق الاجتماعیة الكبیرة بین الطالبات، وتسلط أفراد من فریق إدارة المدینة الجامعیة أو بعض 

  . موظفي الجامعة
 

  :یمكن تحدید مشكلة الدراسة من خلال التساؤل الرئیسي التالي لذلك
شعور بالضغوط النفسیة وأثره علي فاعلیة ما فعالیة برنامج إرشادي انتقائي لخفض ال" 

  ".الذات الأكادیمیة لدي الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة 
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  :وینبثق من التساؤل الرئیسي عدة تساؤلات فرعیة تتمثل في
ھل توجد فروق بین المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة في القیاس البعدي علي  -

 .المغتربات بجامعة المنصورةمقیاس الضغوط النفسیة للطالبات 
ھل توجد فروق لدي المجموعة التجریبیة بین القیاسین القبلي والبعدي علي مقیاس الضغوط  -

 .النفسیة لدي الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة
ھل توجد فروق لدي المجموعة التجریبیة بین القیاسین البعدي والتتبعي علي مقیاس الضغوط  -

 .لمغتربات بجامعة المنصورةالنفسیة للطالبات ا
ما حجم تأثیر البرنامج الإرشادي الانتقائي المستخدم في خفض الضغوط النفسیة لدي  -

 .الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة في المجموعة التجریبیة
ھل توجد فروق بین المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة في القیاس البعدي على  -

 .كادیمیة للطالبات المغتربات بجامعة المنصورةمقیاس فعالیة الذات الا
ھل توجد فروق لدي المجموعة التجریبیة بین القیاسین القبلي والبعدي علي مقیاس فعالیة  -

 .الذات الأكادیمیة للطالبات المغتربات بجامعة المنصورة
 

  : تھدف الدراسة الحالیة إلي ما یلي
لإرشادي الانتقائي في خفض الشعور بالضغوط النفسیة وأثره التعرف علي فعالیة البرنامج ا -١

  .علي فاعلیة الذات الأكادیمیة لدي الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة
الكشف عن أثر البرنامج في خفض الشعور بالضغوط النفسیة لدي الطالبات المغتربات  -٢

 .بجامعة المنصورة
 .رشادي المقترح بعد توقفھالتحقق من مدي استمراریة فعالیة البرنامج الإ -٣

 
  : تتمثل أھمیة الدراسة فیما یلي

تقدیم برنامج إرشادي انتقائي لخفض الشعور بالضغوط النفسیة ودراسة أثره علي فاعلیة  -
 .الذات الأكادیمیة لدي الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة 

مة للطالبات المغتربات داخل المدینة التعرف علي الاحتیاجات التربویة والإرشادیة اللاز -
 .الجامعیة وتوجیھ الرعایة والاھتمام بھن

تناول فئة الطالبات المغتربات في المدینة الجامعیة، ولم تلق ھذه الفئة الاھتمام الكافي في  -
 .البحوث التربویة

أن طالبات المدن الجامعیة أكثر تعرضا للمشكلات والضغوطات الناتجة عن الاغتراب  -
ة إنھن في مرحلة عمریة حرجة ویعشن بعیدًا عن أسرھن لأول مرة مما یتطلب خاص

 .مساندتھن في جمیع جوانب الحیاة الاجتماعیة والاقتصادیة والنفسیة والاكادیمي
تناول مرحلة مھمة من مراحل التغییر في حیاة الإنسان، وھي مرحلة الانتقال إلي الجامعة  -

لتطورات النفسیة والاجتماعیة ، وفاعلیة ھذه المرحلة من حیث تمتاز بالعدید من التغیرات وا
أھمیة بالغة في تكوین شخصیة الطالبة، والتي تكون فیھا الطالبة بحاجة الي إشباع حاجاتھا 
النفسیة ، حیث تسعي الطالبة في ھذه المرحلة إلي تشكیل الھویة المھنیة واتخاذ قرارات 

 .المھنيصائبة فیما یتعلق بمستقبلھا الأكادیمي و
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  :تتمثل أھم مفاھیم الدراسة الحالیة، فیما یلي

  :البرنامج الارشاد الانتقائي
مجموعة من الفنیات : " تعرف الدراسة الحالیة برنامج الإرشاد الانتقائي إجرائیًا بأنھ

طة والمنظمة، والتي والاستراتیجیات المتنوعة المستخدمة من بعض النظریات الإرشادیة المخط
تسھم كل منھا في تحسین جانب من جوانب الشخصیة، ویتضمن بعض الأنشطة التي تمارسھا 
الطالبات من خلال مجموعة من الجلسات الإرشادیة الجماعیة بھدف خفض الضغوط النفسیة 

  ".لدیھن
  :الضغوط النفسیة

ھ من المواقف والمشكلات مجموع: "تعرف الدراسة الحالیة الضغوط النفسیة إجرائیًا بأنھا
والعقبات التي تتعرض لھا الطالبات المغتربات اثناء دراستھن وتفاعلھن مع زملائھن وأساتذتھن 
والبیئة المحیطة التي تؤثر على توافقھن ونظرتھن للحیاة واتمامھن للمھام الدراسیة بصورة صحیحة 

  ". في المرحلة الجامعیة
  .  المغتربات في ھذه الدراسة من خلال سبعة أبعادوتقاس الضغوط النفسیة لدي الطالبات

  :فعالیة الذات الاكادیمیة
معتقدات الطالبة حول ثقتھا في : "تعرف الدراسة الحالیة فعالیة الذات الاكادیمیة إجرائیًا بأنھا

النجاح، وقدرتھا على التحصیل وبذل الجھد والمثابرة، والتواصل الفعال مع الآخرین؛ لإنجاز 
  ". ومواجھة الصعوبات الأكادیمیة لتحقیق أعلى مستوي في ھذه المھامالمھام، 

  .وتقاس فعالیة الذات الاكادیمیة لدي الطالبات المغتربات في ھذه الدراسة من خلال أربعة أبعاد
 

  :تتمثل محددات الدراسة فیما یأتي
) تتبعي - بعدي-قبلي(ا التصمیم استخدمت الباحثة المنھج شبھ التجریبي ذ: المحددات المنھجیة -

  :لمجموعتین متكافئتین، وذلك لیلائم متغیرات الدراسة المتمثلة فیما یلي
 الإرشاد الانتقائي: المتغیر المستقل. 
 الضغوط النفسیة: المتغیر التابع. 

عینة من الطالبات المغتربات المقیمات في مبني عثمان بن عفان بمدینة : المحددات البشریة -
طالبة، تتراوح أعمارھن الزمنیة ) ٢٠(لجامعیة التابعة لجامعة المنصورة، بلغ عددھا جیھان ا

، )١،١(سنة، وانحراف معیاري قدره )٢٠،١(سنة، بمتوسط عمر زمني قدره ) ٢٢:١٨(بین 
  : وتم تقسیم عینة الدراسة إلي مجموعتین ھما

  طالبات) ١٠(المجموعة التجریبیة وتشمل . 
 طالبات) ١٠(ل المجموعة الضابطة وتشم. 

  تم تطبیق أدوات الدراسة والبرنامج الإرشادي الانتقائي في مبني عثمان بن :المحددات المكانیة -
 .عفان بمدینة جیھان الجامعیة بجامعة المنصورة

جلسة بواقع ) ٢٣(تم تطبیق البرنامج الحالي لمدة شھر ونصف من خلال : المحددات الزمانیة -
  .٢٠٢٣| ٢٠٢٢لعام الدراسي جلسات أسبوعیاً خلال ا)٤-٣(

 :المحددات القیاسیة -
  :     استخدمت الباحثة في الدراسة الحالیة الأدوات التالیة

 ).الباحثة/ إعداد(مقیاس الضغوط النفسیة للطالبات المغتربات  -١



 

   ٥٥٥

 ).الباحثة/ إعداد(مقیاس فعالیة الذات الأكادیمیة للطالبات المغتربات  -٢
/ إعداد(مستخدم لخفض الضغوط النفسیة للطالبات المغترباتالبرنامج الإرشادي الانتقائي ال -٣

 ).الباحثة
 :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسة الحالیة، وھي كالتالي

، للكشف عن دلالة الفروق بین متوسطي ) Mann –Whitney U( ویتني –اختبار مان -١
بطة، وتم التحقق من التجریبیة والضا) مجموعتین مستقلتین(رتب درجات أزواج المجموعات

 .المناظرة) Z(دلالتھا عن طریق قیمة 
، للكشف عن دلالة )Wilcoxon signed-rank test(اختبار ویلكوكسون لإشارة الرتب  -٢

الفروق بین متوسطي رتب درجات المجموعات التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي 
 .المناظرة) Z(مة ، وتم التحقق من دلالتھا عن طریق قی)مجموعتین مرتبطتین(

(معادلة حجم التأثیر  -٣ 2
لبیان قوة تأثیر المعالجة التجریبیة على استجابات عینة الدراسة ) 

 . في الدرجة الكلیة لمقاییس الدراسة
 

  الإرشاد الانتقائي
الإرشاد الانتقائي بأنھ اختیار مجموعة من ) ٤٠٠:٢٠١٩(ویعرف مصلح مسلم المجالي 

المعرفیة والاجتماعیة (یجیات المستمدة من عدد من نظریات الإرشاد النفسي الفنیات والاسترات
والعقلانیة والانفعالیة السلوكیة، والذات، ونظریة الارشاد بالواقع لبناء جلسات تتناسب وخصائص 

  .الفئة المستھدفة
ة كما یعرف الإرشاد الانتقائي بأنھ طریقة توفیقیة بین طرق الارشاد المختلفة ویتضمن عد

فنیات تنتمي كل فنیة منھا الي نظریة ارشادیة معینة ویتم اختیار ھذه الفنیات بما یتناسب مع 
  ).٢٩٢: ٢٠١٥كمال یوسف بلان، (احتیاجات العمیل

  :خصائص النظریة الانتقائیة 
إن الإرشاد في الاتجاه الانتقائي والعلاج النفسي یشتمل على تكامل الأفكار والاستراتیجیات 

وأن أھم خصائص النظریة ) المسترشد(طرق والوسائل المتوافرة لمساعدة العمیل من جمیع ال
  :الانتقائیة تتوضح بالآتي

التعرف على العناصر الصالحة في جمیع أنظمة الشخصیة ودمجھا في كل متماسك یتمثل في  -
 .السلوك

لیة اعتبار أن جمیع النظریات وأسالیب القیاس والتقویم من العوامل التي تسھل في عم -
 .الإرشاد والعلاج النفسي

عدم التركیز على نظریة واحدة بل یكون المرشد ذا عقل متفتح من خلال تجاریة المستمرة  -
 .التي تؤدي إلى نتائج سلیمة

ان الاتجاه الانتقائي لیس ذلك الاتجاه الذي یشكل خلیطاً من الحقائق غیر المترابطة، كما أنھ  -
 .لیس مرتبط ببناء نظري موحد

 .ه الانتقائي لا ینقصھ الرؤیة الواسعةالاتجا -
 .تعتمد ھذه النظریة علي الناحیة المنھجیة العلمیة والعملیة، فالعلم لیس نظري بل تجریبي -
 .أسلوب الانتقاء استقرائیاً أكثر منھ استنتاجي -
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أن النظریة الانتقائیة عبارة عن جھد منظم بقصد إقامة علاقات وثیقة متبادلة ومتكاملة بین  -
كمال یوسف بلان، (ئق ذات العلاقة الوثیقة فیما بینھا مھما اختلفت أصولھا النظریة الحقا

١٩٣، ٢٠١٥.( 
  :مبادئ ومفاھیم الإرشاد الانتقائي

 :ویستند الإرشاد الانتقائي الي عدد من المبادئ الأساسیة الموضحة أدناه
ممیزة لذلك یجب الرؤیة الانتقائیة تركز على التفرد الشخصي ولكل عمیل شخصیة متفردة و -١

 .تنوع الفنیات والاستراتیجیات المستخدمة في الإرشاد الانتقائي
ھناك العدید من الأسالیب والفنیات والاستراتیجیات والتقنیات الإرشادیة التي یمكن  -٢

 .استخدامھا، والأنسب یكون حسب العمیل والمشكلة
جدید وفعال ومتسق یمكن ربط والاستراتیجیات الإرشادیة المختلفة في نظام إرشادي  -٣

 .ومتكامل
یتضمن الإرشاد الانتقائي استخدام أكثر من نظریة علاجیة و یتمتع المعالج باستخدامھا  -٤

- ٢١: ٢٠١٧براھیمي شبلي، واسماعیل بوعمامة ، (بدرجة من الكفاءة والمھارة والإتقان 
٢٢.( 

  الضغوط النفسیة
ف المرتبطة بالتوتر والشدة تلك الظرو"الضغوط النفسیة بأنھا (Chan, 2012:150) یعرف

وما ینتج عن ذلك من آثار ، الناتجة عن المتطلبات التي تستلزم نوعاً من إعادة التوافق عند الفرد
  ".والقلق، والإحباط والحرمان، وقد تنتج الضغوط كذلك من الصراع، جسمیة ونفسیة

تكرر للعوامل التعرض المستمر والم"الضغوط النفسیة بأنھا ,Fink)  (2016ویعرف فینك 
البیئیة التي تحول الجسم عن حالة التوازن مما یفرض متطلبات فسیولوجیة أو انفعالیة، أو نفسیة 

  ".تؤدي بالفرد إلي حشد كل طاقاتھ لمواجھة تلك الضغوط، مما یؤدي إلي تأثیرات سلبیة علي حیاتھ
  :أنواع الضغوط النفسیة

الضغوط الحیاتیة التي یتعرض لھا أن ) ٢١ – ١٩، ٢٠١١(یري نعیم عبدالوھاب شلبي 
  :الفرد تتحد فیما یلي 

وھي تشكل الاساس الرئیسي الذي تبني علیھ بقیة الضغوط، وھو یعد : الضغوط النفسیة -١
 .العامل المشترك في جمیع أنواع الضغوط الأخرى

ولھا الدور الأعظم في الأونة الأخیرة في تشتیت جھد الإنسان وضعف : الضغوط الاقتصادیة -٢
 .رتھ علي التركیز والتفكیر وخاصة عند الخسارة أو فقدان العملقد

تعد حجر الأساس في التماسك الاجتماعي والتفاعل بین أفراد المجتمع : الضغوط الاجتماعیة -٣
 .فمعاییر المجتمع تحتم علي الفرد الالتزام الكامل بھا

رة وأثرا علي التنشئة تشكل بعواملھا التربویة ضغطاً شدیداً علي رب الأس: الضغوط الأسریة -٤
 .الأسریة

حیث تشكل الصعوبات الدراسیة علي الطالب في مختلف المراحل : الضغوط الدراسیة -٥
الدراسیة ضغطا شدیدا في حالة عدم استجابتھ للوائح الكلیة فھو مطالب بأن یحقق النجاح في 

 .الدراسة لإرضاء طموحھ الشخصي الذاتي أولا، ثم الأسرة
ن الضغوط بكل نواحیھا النفسیة والانفعالیة تمثل للإنسان واحدة من أ: الضغوط العاطفیة -٦

فعندما یعاني الإنسان في طلب الزواج والاستقرار العائلي ، مستلزمات وجوده الإنساني 
بسبب الحاجة الاقتصادیة أو عدم الاتفاق مع شریك الحیاة وتتعثر جھود الاستقرار الزواجي، 

  .ئجھ نفسیةیشكل ذلك ضغطا عاطفیا تكون نتا
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  :الآثار المترتبة على الضغوط النفسیة
  :الآثار السلبیة للضغوط كما یلي) ١٣١٥ -١٣١٤: ٢٠١٣(ذكرت ھانم مصطفى محمد 

ھناك العدید من الاثار السلبیة للضغوط النفسیة منھا الشعور : الاثار الفسیولوجیة للضغوط -١
 .فاع ضغط الدمبالشد العصبي، سرعة ضربات القلب، صداع، إفراز العرق، ارت

كالشعور بالتعاسة والدونیة، الرغبة في الھروب والاختفاء من : الاثار العقلیة للضغوط -٢
 .المواقف، قلة الانتاجیة، انخفاض الجودة في التفكیر والعمل

كالشعور بعدم الاستقرار وكثرة الحركة، فقدان الصبر وعدم : الاثار السلوكیة للضغوط -٣
 .اقع الحیاتي للفردالانتظار، وعدم الرضا عن الو

الشعور بالأرق والقلق، عدم الراحة الوجدانیة وفقدان الاستقرار : الاثار النفسیة للضغوط -٤
  .النفسي، الشعور بالاكتئاب والعزلة الاجتماعیة، سواء التوافق الاجتماعي والانفعالي

 
ھدفت الي التحقق   )٢٠١١ (عبد الفتاح عبد الغني الھمصبلال محمد المنكوش، : دراسة

وتكونت عینة ، من فاعلیة برنامج إرشادي في خفض مستوي الأحداث الضاغطة لدي الطلاب
وتوصلت ) .تجریبیة وضابطة( طالبًا جامعیا قسموا بالتساوي الي مجموعتین ) ٢٠(الدراسة من 

  .الدراسة إلي فاعلیة البرنامج في خفض الضغوط النفسیة لدي المجموعة التجریبیة
 وھدفت إلى التحقق من فعالیة الإرشاد الانتقائي في )٢٠١٤(ھالة خیر إسماعیل: دراسة

خفض الضغوط الأكادیمیة لدى طالبات الجامعة، واستخدمت الباحثة مقیاس الضغوط الأكادیمیة لدى 
، البرنامج الإرشادي الانتقائي لخفض الضغوط الأكادیمیة لدى )إعداد الباحثة(طالبات الجامعة 

طالبة یعانین من الضغوط ) ٢٠(، وتكونت عینة الدراسة من )إعداد الباحثة(جامعة طالبات ال
الأكادیمیة، من طالبات قسم التربیة الخاصة بكلیة التربیة جامعة الملك سعود، یتراوح عمرھن 

سنة، وأظھرت نتائج الدراسة فاعلیة البرنامج المستخدم في خفض ) ٢٠٫٥-١٩٫٥(الزمني ما بین 
دیمیة لدى الطالبات لدى أفراد المجموعة التجریبیة مقارنة بأفراد المجموعة الضابطة الضغوط الأكا

  .بعد انتھاء تطبیق البرنامج الإرشادي
 ھدفت الي معرفة فاعلیة برنامج معرفي سلوكي )٢٠١٨(رباب رشیدي فھمي : دراسة

) ٢٢(راسة من لخفض الضغوط النفسیة التي تتعرض لھا الطالبات المغتربات، وتكونت عینة الد
عام ، )٢٢- ١٨(طالبة ممن یقمن بالمدینة الجامعیة لجامعة بني سویف تتراوح أعمارھن بین 

إعداد (، والبرنامج المعرفي السلوكي )إعداد الباحثة(استخدمت الباحثة مقیاس الضغوط النفسیة 
 من حدة الضغوط ، وأسفرت نتائج الدراسة إلي فاعلیة العلاج المعرفي السلوكي في التخفیف)الباحثة

  .النفسیة لدي الطالبات المغتربات
 ھدفت الي التعرف على الضغوط النفسیة التي تواجھ طلبة )٢٠١٩(نشأت بیومي : دراسة

الجامعات والأسالیب الفعالة في التعامل معھا، و أن مصادر الضغوط النفسیة التي یتعرض لھا طلبة 
ة وقلق الامتحان والمصادر الأسریة والصحیة الجامعات تتنوع بین المصادر الشخصیة والدراسی

  .والاجتماعیة والاقتصادیة
 ھدفت إلي تأثیر أسلوب إرشادي لتنمیة فاعلیة الذات )٢٠٢٠(فاطمة التمیمي : دراسة

طالبا وطالبة ، وزعوا بالتساوي علي )٣٠(الأكادیمیة لدي طلبة الجامعة، وتكونت عینة الدراسة من 
ومجموعة تجریبیة واستخدمت الباحثة قیاس فاعلیة الذات الأكادیمیة مجموعتین ، مجموعة ضابطة 

لدي أفراد العینة فضلا عن بناء البرنامج الارشادي وفق أسلوب الإرشاد السلوكي المعرفي، 
وأسفرت النتائج وجود فروق بین رتب درجات المجموعة التجریبیة في الاختبارین القبلي والبعدي 
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لأكادیمیة، ووجود فروق بین المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة علي مقیاس فاعلیة الذات ا
  .في الاختبار البعدي علي مقیاس فعالیة الذات الأكادیمیة

 ھدفت الي التعرف علي العلاقة بین الضغوط  )٢٠١٥(عبداالله عبید الشمري : دراسة
با من المرحلة الثانویة من طال) ٢٢٥(النفسیة وفاعلیة الذات الأكادیمیة، تكونت عینة الدراسة من 

منطقة بریدة السعودیة، وباستخدام مقیاس القحطاني للضغوط النفسیة ومقیاس فاعلیة الذات المعدل، 
   .توصلت نتائج الدارسة لوجود علاقة ارتباط سالبة بین فاعلیة الذات والضغوط النفسیة

 بین الضغوط ھدفت إلى معرفة طبیعة العلاقة) ٢٠١٥(أحمد عمرو عبداالله : دراسة
الأكادیمیة وكـل مـن القلق وفعالیة الذات الأكادیمیة ، و الفـروق بین الجنسین فـي كـل مـن الضغوط 
الأكادیمیة وفعالیة الذات الأكادیمیة ، وإمكانیة التنبــؤ بــالقلق مــن خــلال فعالیة الــذات الأكادیمیة 

من )  أنثى٧٨ ذكرً و٧٢(طالبًا جامعیا  )١٥٠(والضغوط الأكادیمیة ، تكونت عینة الدراسة  من 
طلبة الانتظام بكلیة الآداب جامعـة القـاھرة، واستخدم الباحث مقیاس الضــغوط الأكادیمیة ومقیاس 
فعالیة الـذات الأكادیمیة ومقیاس القلـق، وقد أسفرت الدراسة عن وجود علاقة ارتباطیة سالبة بین 

كادیمیة، ووجود علاقة ارتباطیة ایجابیة بین أبعاد القلق الضغوط الأكادیمیة وفعالیة الذات الأ
والضغوط الأكادیمیة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في فعالیة الذات 
الأكادیمیة في الاتجاه الأفضل للإناث ، في حین لم تظھر فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور 

واخیرا أمكن التنبؤ بالقلق من خلال كل من فعالیة الذات الأكادیمیة والإناث في الضغوط الأكادیمیة، 
  .والضغوط الأكادیمیة

 
بعد استعراض الدراسات السابقة تقوم الباحثة بالتعقیب على ھذه الدراسات التي اقتصرت 

  .الخلفیة النظریةعلى المتغیرات موضع اھتمام البحث الحالي، أو القریبة منھ في ضوء 
یتضح من خلال عرض الدراسات السابقة لمتغیرات الدراسة أن غالبیتھا أھتمت بمرحلة  -

وعلى الرغم من أن أغلب الدراسات ، طلاب الجامعة وذلك لأھمیة ھذه المرحلة في المجتمع
الوصفیة تناولت الضغوط من جوانب عدیدة إلا أنھ لا یندر وجود دراسات عربیة في حدود 

الباحثة سعت إلى خفض الضغوط النفسیة لدى الطالبات المغتربات؛ لذا ھناك حاجة علم 
 .واضحة لتطویر البحوث في ھذا المجال

أثبتت الدراسات وجود ارتباط قوي بین الضغوط النفسیة وبین الأداء الأكادیمي، كلما كانت  -
یة لدي الطلاب الضغوط النفسیة مرتفعة أدي ذلك إلي انخفاض الأداء الأكادیمي والدافع

الجامعة، كما تشیر بعض الدراسات إلي أن الضغوط النفسیة لھا تأثیر علي فاعلیة الذات 
 .الأكادیمیة

من الواضح أن نتائج الدراسات التي تم استعراضھا، تأتي امتدادا لما تم تناولھ في الخلفیة  -
 وفاعلیة الذات النظریة، ففي الدراسات السابقة وجد أن ثمة علاقة بین الضغوط النفسیة

الأكادیمیة، وتأثیر الضغوط النفسیة على فاعلیة الذات الأكادیمیة، وأن الضغوط یمكن 
خفضھا بالبرامج، والتعامل مع الضغوط والتغلب علیھا یؤدي علي رفع فاعلیة الذات 

 .الأكادیمیة
ومن خلال ھذه الدراسات نلاحظ وجود العدید من مصادر الضغوط النفسیة لدي طالبات  -

الجامعة، مع اختلاف الظروف البیئیة والاجتماعیة والأسریة والجامعیة، لذلك جاءت ھذه 
الدراسة لتتناول جوانب متعددة من حیاة الطالبات ، كما تناولت ھذه الدراسة فعالیة الذات 
الأكادیمیة، كما أن التخفیف من الضغوط النفسیة یعمل علي تنمیة الشخصیة الإیجابیة 
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یمكن تنمیة قدرة الطالبات على مواجھة الضغوط . لطالبات المغترباتوتطویرھا لدي ا
 .النفسیة من خلال فنیات ارشادیة مختلفة

أن البرامج الإرشادیة لھا دور وتأثیر واضح في خفض الضغوط النفسیة لدى طلاب  -
، الجامعة، وقد استفادت الباحثة من الدراسات السابقة في تحدید الفنیات المناسبة لبرنامجھا

كما أشارت العدید من الدراسات إلى ضرورة تقدیم برامج تدخل تدریبیة وإرشادیة للطالبات 
تتنوع في تقدیم خدمات مختلفة لتلبیة احتیاجاتھم الخاصة، وتعلیمھم استراتیجیات التعامل مع 
الضغوط، كما تنوعت الباحثة في استخدام الفنیات والأنشطة المستخدمة لإضفاء روح البھجة 

رور لدیھم؛ ومن ھنا یتضح أھمیة تقدیم برامج إرشادیة مع الطالبات اللاتي یعانین من والس
 .ضغوط نفسیة تؤثر على تكیفھم الاجتماعي والنفسي

  أن معظم الدراسات السابقة كانت عن الضغوط النفسیة التي یعاني منھا طلاب الجامعات -
 تناولت الضغوط النفسیة التي بصفة عامة ، ولكن ندرت البحوث على حد علم الباحثة التي

تتعرض لھا طالبات المدینة الجامعیة المغتربات؛ أو تلك التي تتناول البرامج الإرشادیة 
لتخفیف الضغوط النفسیة الواقعة علیھن؛ وھذا یدل على ضرورة الاھتمام بتناول ھذا المدخل 

 .مع طلاب الجامعة بصفة عامة، والطالبات المغتربات بصفة خاصة
م تنبثق الدراسة الحالیة في ضوء ما انتھت إلیھ البحوث والدراسات السابقة التي تم ومن ث -

الاطلاع علیھا، والتي تناولت خفض الضغوط النفسیة لدى الطلاب، إضافة إلى تأثیرھا 
السلبي على فاعلیة الذات الأكادیمیة لدیھم؛ مما جعلھم في حاجة ماسة إلى برنامج إرشادي 

لانتقائیة یعمل على خفض الضغوط لدیھن، حیث إنھ من الأسالیب التي قائم على النظریة ا
 .أثبتت فعالیتھا في خفض الاضطرابات النفسیة، وتعزیز النمو الاجتماعي لدیھن

تمیزت الدراسة الحالیة في كونھا الوحیدة، حسب علم الباحثة، التي ربطت بین الضغوط  -
  .المدینة الجامعیة المغترباتالنفسیة وفعالیة الذات الأكادیمیة لدي طالبات 

 
توجد فروق دالة إحصائیًا بین متوسطي رتب درجات المجموعة التجریبیة والمجموعة  -١

 .الضابطة في القیاس البعدي علي مقیاس الضغوط النفسیة تجاه المجموعة الضابطة
القیاسین توجد فروق دالة إحصائیًا بین متوسطي رتب درجات المجموعة التجریبیة في  -٢

 .القبلي والبعدي علي مقیاس الضغوط النفسیة تجاه القیاس القبلي
لا توجد فروق دالة إحصائیًا بین متوسطي رتب درجات المجموعة التجریبیة في القیاسین  -٣

 .البعدي والتتبعي علي مقیاس الضغوط النفسیة للطالبات المغتربات
مستخدم في خفض الضغوط النفسیة لدي یوجد تأثیر مرتفع للبرنامج الإرشادي الانتقائي ال -٤

 .المجموعة التجریبیة
توجد فروق دالة إحصائیًا بین متوسطي رتب درجات المجموعة التجریبیة والمجموعة  -٥

 .الضابطة في القیاس البعدي على مقیاس فعالیة الذات الاكادیمیة لصالح المجموعة التجریبیة
 المجموعة التجریبیة في القیاسین توجد فروق دالة إحصائیًا بین متوسطي رتب درجات -٦

  .القبلي والبعدي علي مقیاس الذات الأكادیمیة لصالح القیاس البعدي
برنامج إرشادي انتقائي مُعد لخفض الشعور بالضغوط : البرنامج الإرشادي الانتقائي

 \ادإعد(النفسیة، وأثره علي فاعلیة الذات الأكادیمیة لدي الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة
  ).الباحثة
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لمجموعتین إحداھما ) قبلي، بعدي، تتبعي(التصمیم التجریبي اعتمدت الدراسة الحالیة علي 

 ضابطة، حیث قامت بإجراء القیاس القبلي للمجموعتین، ثم تطبیق البرنامج والأخرىتجریبیة 
رنامج تم إجراء القیاس البعدي الإرشادي الانتقائي علي المجموعة التجریبیة، وبعد انتھاء الب

  .للمجموعتین، ثم إجراء القیاس التتبعي علي المجموعة التجریبیة
 

طالبة من طالبات المرحلة الجامعیة المغتربات المقیمات في مبني عثمان بن ) ٢٠(تم باختیار
تروحت أعمارھن ، )م٢٠٢٣-٢٠٢٢(عفان بمدینة جیھان داخل جامعة المنصورة، في العام الدراسي

، تم تقسمیھم إلي )١،١(سنة وانحراف معیاري ) ٢٠،١(سنة بمتوسط عمري ) ٢٢:١٩(من
  ).١٠(، والمجموعة الضابطة وعددھا)١٠(مجموعتین متكافئتین المجموعة التجریبیة وعددھا

  مراحل تطبیق البرنامج
  :تم تطبیق البرنامج علي أربعة مراحل وھي كالتالي

  ل الإرشادي  ما قبل التدخ-الأولى
  :وتم من خلالھا إجراء الخطوات التالیة

إعداد مقیاس الضغوط النفسیة، ومقیاس فاعلیة الذات الأكادیمیة لطالبات المغتربات، والتأكد من  -
  .صدقھما وثباتھما 

  .إعداد البرنامج الإرشادي الانتقائي لخفض الضغوط النفسیة للطالبات المغتربات -
  .طالبات المغتربات بالمدینة الجامعیة بجامعة المنصورةتحدید عینة الدراسة وھنّ ال -

   التدخل الإرشادي- الثانیة
  : وتم تنفیذ البرنامج على مرحلتین ھما

  مرحلة التمھید والتعارف: أولًا
، وتھدف ھذه المرحلة )فراد المجموعة التجریبیة(شملت جلسة أولى تمھیدیة مع الطالبات أ

ة بین الباحثة والطالبات وتعریف الطالبات بأھداف البرنامج ومحتواه، إلى بناء الثقة وإقامة علاقة ودی
وتم . وأھمیة والفائدة من نجاحھ من خلال التعریف بجلساتھ وأنشطتھ ومواقفھ وآلیات العمل فیھ

، وبالفعل التزمت الطالبات بالحضور في المواعید الحضورالاتفاق على مواعید الجلسات وأھمیة 
خصصت للتعارف وتبادل : لسة الأولى من البرنامج، جلسة تمھیدیة أولیةوكانت الج. المحددة

وتوضیح الھدف العام من . البیانات الشخصیة والمعلومات بین طالبات المجموعة التجریبیة والباحثة
اللقاء بأسلوب بسیط وسھل للتعامل مع الطالبات والاتفاق على منھجیة العمل من خلال المشاركة 

لة، وحل التكلیفات المنزلیة، وكذلك المواظبة على حضور الجلسات الإرشادیة في الإیجابیة الفعا
الموعد المحدد مع التأكید علیھن بأن المعلومات المتداولة تتمتع بالخصوصیة والسریة وھي خاصة 

  .بغرض البحث العلمي فقط
  المرحلة الإجرائیة: ثانیًا

 لمساعدة أفراد المجموعة جلسة وھي الجلسات المخصصة) ٢١(شملت ھذه المرحلة 
  . دقیقة٦٠ -  ٤٥ النفسیة وكانت مدة كل جلسة الضغوطالتجریبیة على خفض 

  إنھاء التدخل الإرشادي: الثالثة
شملت تلك المرحلة الجلسة الأخیرة من البرنامج، وتم فیھا مناقشة طالبات المجموعة 

 وشكر الباحثة لھن على التزامھن التجریبیة المشتركین في البرنامج فیما حققھ البرنامج من نجاح
خلال الجلسات ، ومدي تأثیر البرنامج في خفض الضغوط  النفسیة لدیھن وإتاحة الفرصة للطالبات 
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للتعبیر، كذلك تقییم حالات المشاركات في البرنامج الإرشادي من خلال تطبیق القیاس البعدي 
لمجموعة التجریبیة والضابطة والاتفاق مع لمقیاسي الضغوط النفسیة وفاعلیة الذات الأكادیمیة على ا

  .طالبات المجموعة التجریبیة على میعاد لتطبیق القیاس التتبعي
  ما بعد التدخل الإرشادي: الرابعة

 المرحلة على التطبیق التتبعي لمقیاسي الضغوط النفسیة وفاعلیة الذات الأكادیمیة تلكشملت 
  . من إنھاء البرنامج الإرشاديعلى أعضاء المجموعة التجریبیة وذلك بعد شھر

  :تقییم البرنامج
  : اعتمدت الباحثة في تقییم البرنامج على التقییم المرحلي، والتقییم البنائي، وذلك كما یلي

 ویكون في نھایة كل جلسة حیث توجھ الباحثة مجموعة من الأسئلة إلى :التقییم المرحلي -
وكذلك عن إحساسھن . م للجلسة الإرشادیةطالبات المجموعة التجریبیة لمعرفة مدى استیعابھ

ومشاعرھن بعد الانتھاء من الجلسة، ویتم التقییم المرحلي لمعرفة مدى تحقیق الأھداف الفرعیة 
 .للبرنامج

  :ویكون نوعان ھما: التقییم الختامي -
 وذلك بتطبیق مقیاس الضغوط النفسیة وفاعلیة الذات الأكادیمیة على : التقییم البعدي

وعتي الدراسة التجریبیة والضابطة عقب انتھاء تطبیق البرنامج مباشرة؛ طالبات مجم
  .وذلك للوقوف على الأثر الفعلي للبرنامج

 یتم إجراء التقییم التتبعي بعد فترة قوامھا شھرًا من إجراء تطبیق القیاس : التقییم التتبعي
ضغوط النفسیة البعدي على طالبات المجموعة التجریبیة، وذلك بإعادة تطبیق مقیاس ال

وفاعلیة الذات الأكادیمیة على أفراد المجموعة التجریبیة؛ وذلك لمعرفة مدى استمراریة 
  .وفعالیة البرنامج في تحقیق أھدافھ

 
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي  " ینص الفرض الأول على أنھ: نتائج الفرض الأول

لتجریبیة والضابطة في القیاس البعدي على مقیاس الضغوط رتب درجات طالبات المجموعتین ا
  ."النفسیة تجاه المجموعة الضابطة

) Mann-Whitney Test(للتحقق من ھذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار مان ویتني 
) مجموعتین مستقلتین(للكشف عن دلالة الفروق بین متوسطي رتب درجات أزواج المجموعات 

ي القیاس البعدى لمقیاس الضغوط النفسیة لدى الطالبات المغتربات بجامعة التجریبیة والضابطة ف
 :على النحو الآتي) ١(المنصورة، وجاءت النتائج كما یوضحھا جدول 
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للفرق بین ) Mann-Whitney Test( ودلالتھا لاختبار مان ویتني Z و Uقیمتا ) ١(جدول 
ضابطة في القیاس البعدي لمقیاس متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة وال

  الضغوط النفسیة
مستوى  Zقیمة  Uقیمة   مجموع الرتب متوسط الرتب العدد  المجموعة  الأبعاد

 الدلالة
  الضغوط الدراسیة 155.00 15.50 10  ضابطة
 55.00 5.50 10  تجریبیة

0.000 3.790 0.01  

  الضغوط الاجتماعیة 155.00 15.50 10  ضابطة
 55.00 5.50 10  تجریبیة

0.000 3.782 0.01  

  الضغوط الاقتصادیة 155.00 15.50 10  ضابطة
 55.00 5.50 10  تجریبیة

0.000 3.798 0.01  

  الضغوط الانفعالیة 155.00 15.50 10  ضابطة
 55.00 5.50 10  تجریبیة

0.000 3.785 0.01  

  الضغوط البیئیة 155.00 15.50 10  ضابطة
 55.00 5.50 10  تجریبیة

0.000 3.788 0.01  

  الضغوط المستقبلیة 155.00 15.50 10  ضابطة
 55.00 5.50 10  تجریبیة

0.000 3.797 0.01  

  الضغوط الصحیة 155.00 15.50 10  ضابطة
 55.00 5.50 10  تجریبیة

0.000 3.790 0.01  

  الدرجة الكلیة للمقیاس 155.00 15.50 10  ضابطة
 55.00 5.50 10  تجریبیة

0.000 3.781 0.01  

  ): ١(جدولنتائج یتضح من 
وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة  -

 كأحد أبعاد مقیاس الضغوط النفسیة في القیاس البعدي تجاه بعد الضغوط الدراسیةوالضابطة في 
أي أنھ تم خفض الشعور بالضغوط الدراسیة لدى طالبات (وعة الضابطة طالبات المجم

) Z=3.790(، حیث جاءت قیمة )المجموعة التجریبیة بعد تطبیق البرنامج الإرشادي الانتقائي
 ). 0.01(دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة 

 وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة -
 كأحد أبعاد مقیاس الضغوط النفسیة في القیاس البعدي بعد الضغوط الاجتماعیةوالضابطة في 

أي أنھ تم خفض الشعور بالضغوط الاجتماعیة لدى طالبات (تجاه طالبات المجموعة الضابطة 
) Z=3.782(، حیث جاءت قیمة )المجموعة التجریبیة بعد تطبیق البرنامج الإرشادي الانتقائي

 ).0.01(ائیاً عند مستوى دلالة دالة إحص
وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة  -

 كأحد أبعاد مقیاس الضغوط النفسیة في القیاس البعدي بعد الضغوط الاقتصادیةوالضابطة في 
لدى طالبات أي أنھ تم خفض الشعور بالضغوط الاقتصادیة (تجاه طالبات المجموعة الضابطة 

) Z=3.798(، حیث جاءت قیمة )المجموعة التجریبیة بعد تطبیق البرنامج الإرشادي الانتقائي
 ). 0.01(دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة 

وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة  -
 الضغوط النفسیة في القیاس البعدي  كأحد أبعاد مقیاسبعد الضغوط الانفعالیةوالضابطة في 

أي أنھ تم خفض الشعور بالضغوط الانفعالیة لدى طالبات (تجاه طالبات المجموعة الضابطة 
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) Z=3.785(، حیث جاءت قیمة )المجموعة التجریبیة بعد تطبیق البرنامج الإرشادي الانتقائي
 ). 0.01(دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة 

یاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة وجود فروق دالة إحصائ -
 كأحد أبعاد مقیاس الضغوط النفسیة في القیاس البعدي تجاه بعد الضغوط البیئیةوالضابطة في 

أي أنھ تم خفض الشعور بالضغوط البیئیة لدى طالبات المجموعة (طالبات المجموعة الضابطة 
دالة ) Z=3.788(، حیث جاءت قیمة )ي الانتقائيالتجریبیة بعد تطبیق البرنامج الإرشاد

 ). 0.01(إحصائیاً عند مستوى دلالة 
وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة  -

 كأحد أبعاد مقیاس الضغوط النفسیة في القیاس البعدي بعد الضغوط المستقبلیةوالضابطة في 
أي أنھ تم خفض الشعور بالضغوط المستقبلیة لدى طالبات (لضابطة تجاه  طالبات المجموعة ا

) Z=3.797(، حیث جاءت قیمة )المجموعة التجریبیة بعد تطبیق البرنامج الإرشادي الانتقائي
 ). 0.01(دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة 

وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة  -
 كأحد أبعاد مقیاس الضغوط النفسیة في القیاس البعدي تجاه بعد الضغوط الصحیةلضابطة في وا

أي أنھ تم خفض الشعور بالضغوط الصحیة لدى طالبات (طالبات المجموعة الضابطة 
) Z=3.790(، حیث جاءت قیمة )المجموعة التجریبیة بعد تطبیق البرنامج الإرشادي الانتقائي

 ). 0.01(ستوى دلالة دالة إحصائیاً عند م
وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة  -

في التطبیق البعدي تجاه طالبات الدرجة الكلیة لمقیاس الضغوط النفسیة والضابطة في 
) 0.01(دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة ) Z=3.781(المجموعة الضابطة، حیث جاءت قیمة 

الذي یشیر إلي انخفاض الضغوط النفسیة لدي طالبات المجموعة التجریبیة عن طالبات الأمر 
المجموعة الضابطة؛ مما یدل علي كفاءة البرنامج الإرشادي الانتقائي وأثرة الواضح في خفض 

 . الشعور بالضغوط النفسیة
ئیة بین توجد فروق ذات دلالة إحصا  "ینص الفرض الثاني على أنھ: ثانينتائج الفرض ال

متوسطي رتب درجات طالبات المجموعة التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي على مقیاس 
  . "الضغوط النفسیة لصالح القیاس البعدي

 Wilcoxon(للتحقق من ھذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار ویلكوكسون لإشارة الرتب 
signed-rank test (درجات أزواج للكشف عن دلالة الفروق بین متوسطي رتب 

التجریبیة قبلي وبعدى على مقیاس الضغوط النفسیة لدى ) مجموعتین مرتبطتین(المجموعات
  على النحو ) ٢(الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة، وجاءت النتائج كما یوضحھا جدول 

 :الآتي
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 Wilcoxon(ودلالتھا الإحصائیة لاختبار ویلككسون لإشارات الرتب ) Z(قیم ) ٢(جدول 
Signed Ranks Test ( للفرق بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعة التجریبیة في

  القیاسین القبلي والبعدي لمقیاس الضغوط النفسیة
مجموع متوسط الرتب العدد  الرتب  الأبعاد

مستوى الدلالة Zقیمة   الرتب

 55.00 5.50 10  السالبة
 0.00 0.00 0  الموجبة
   0  المتعادلة

  الضغوط الدراسیة

   10  الكلى

2.807 0.01  

 54.00 6.00 9  السالبة
 1.00 1.00 1  الموجبة
   0  المتعادلة

  الضغوط الاجتماعیة

   10  الكلى

2.703 0.01 

 43.00 5.38 8  السالبة
 2.00 2.00 1  الموجبة
   1  المتعادلة

  الضغوط الاقتصادیة

   10  الكلى

2.429 0.05  

 55.00 5.50 10  السالبة
 0.00 0.00 0  الموجبة
   0  المتعادلة

  الضغوط الانفعالیة

   10  الكلى

2.803 0.01  

 55.00 5.50 10  السالبة
 0.00 0.00 0  الموجبة
   0  المتعادلة

  الضغوط البیئیة

   10  الكلى

2.814 0.01  

 55.00 5.50 10  السالبة
 0.00 0.00 0  الموجبة
   0  المتعادلة

  الضغوط المستقبلیة

   10  الكلى

2.807 0.01  

 55.00 5.50 10  السالبة
 0.00 0.00 0  الموجبة
   0  المتعادلة

  الضغوط الصحیة

   10  الكلى

2.809 0.01  

 55.00 5.50 10  السالبة
 0.00 0.00 0  الموجبة

   0  متعادلةال
  الدرجة الكلیة للمقیاس

   10  الكلى

2.807 0.01  

  ):٢(یتضح من نتائج جدول 
بعد الضغوط الدراسیة، حالات سالبة في ) ١٠(لا توجد حالات موجبة بعد الترتیب في مقابل  -

وھذا بدوره یدل على وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات 
وذلك لصالح  ؛ بعد الضغوط الدراسیةالمجموعة التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي في 

، بینما كان متوسط رتب صفر= حیث كان متوسط رتب الحالات الإیجابیة (القیاس البعدي
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دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة ) Z= 2.807(؛ وحیث جاءت قیمة  )٥٫٥= الحالات السلبیة 
ستخدم في خفض  مما یشیر للتأثیر الإیجابي للبرنامج الإرشادي الانتقائي الم،)0.01(

الضغوط الدراسیة لدى عینة المجموعة التجریبیة من الطالبات المغتربات بجامعة 
 .المنصورة

بعد الضغوط الاجتماعیة، وھذا حالات سالبة في )٩(توجد حالة موجبة بعد الترتیب في مقابل  -
بدوره یدل على وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعة 

وذلك لصالح القیاس ؛ تجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي في بعد الضغوط الاجتماعیةال
، بینما كان متوسط رتب الحالات ١= حیث كان متوسط رتب الحالات الإیجابیة (البعدي
، )0.01(دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة ) Z= 2.703(؛ وحیث جاءت قیمة  )٦= السلبیة 

ابي للبرنامج الإرشادي الانتقائي المستخدم في خفض الضغوط مما یشیر للتأثیر الإیج
 .الاجتماعیة لدى عینة المجموعة التجریبیة من الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة

بعد الضغوط حالات سالبة وحالة متعادلة في ) ٨(توجد حالة موجبة بعد الترتیب في مقابل  -
الة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات الاقتصادیة، وھذا بدوره یدل على وجود فروق د

؛ طالبات المجموعة التجریبیة فى القیاسین القبلي والبعدي في بعد الضغوط الاقتصادیة
، بینما كان ٢= حیث كان متوسط رتب الحالات الإیجابیة (وذلك لصالح القیاس البعدي

إحصائیاً دالة ) Z= 2.429(؛ وحیث جاءت قیمة  )٥٫٣٨= متوسط رتب الحالات السلبیة 
مما یشیر للتأثیر الإیجابي للبرنامج الإرشادي الانتقائي ، )0.05(عند مستوى دلالة 

المستخدم في خفض الضغوط الاقتصادیة لدى عینة المجموعة التجریبیة من الطالبات 
  .المغتربات بجامعة المنصورة

ضغوط الانفعالیة، بعد الحالات سالبة في ) ١٠(لا توجد حالات موجبة بعد الترتیب في مقابل  -
وھذا بدوره یدل على وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات 

وذلك لصالح ؛ المجموعة التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي في بعد الضغوط الانفعالیة
، بینما كان متوسط رتب صفر= حیث كان متوسط رتب الحالات الإیجابیة (القیاس البعدى

دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة ) Z= 2.803(؛ وحیث جاءت قیمة  )٥٫٥= السلبیة الحالات 
مما یشیر للتأثیر الإیجابي للبرنامج الإرشادي الانتقائي المستخدم في خفض ، )0.01(

 لدى عینة المجموعة التجریبیة من الطالبات المغتربات بجامعة الانفعالیةالضغوط 
 .المنصورة

بعد الضغوط البیئیة، حالات سالبة في ) ١٠(بعد الترتیب في مقابل لا توجد حالات موجبة  -
وھذا بدوره یدل على وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات 

وذلك لصالح  ؛ المجموعة التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي في بعد الضغوط البیئیة
، بینما كان متوسط رتب صفر= یجابیة حیث كان متوسط رتب الحالات الإ(القیاس البعدي

دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة " Z= 2.814"؛ وحیث جاءت قیمة  )٥٫٥= الحالات السلبیة 
مما یشیر للتأثیر الإیجابي للبرنامج الإرشادي الانتقائي المستخدم في خفض ، )0.01(

ت بجامعة  لدى عینة المجموعة التجریبیة من الطالبات المغترباالبیئیةالضغوط 
 .المنصورة

بعد الضغوط المستقبلیة،  حالات سالبة في ١٠لا توجد حالات موجبة بعد الترتیب في مقابل  -
وھذا بدوره یدل على وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات 

وذلك ؛ المجموعة التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي في بعد الضغوط المستقبلیة
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، بینما كان متوسط صفر= حیث كان متوسط رتب الحالات الإیجابیة (لقیاس البعديلصالح ا
دالة إحصائیاً عند مستوى ) Z= 2.807(؛ وحیث جاءت قیمة  )٥٫٥= رتب الحالات السلبیة 

مما یشیر للتأثیر الإیجابي للبرنامج الإرشادي الانتقائي المستخدم في ، )0.01(دلالة 
 عینة المجموعة التجریبیة من الطالبات المغتربات  لدىالمستقبلیةخفض الضغوط 
  .بجامعة المنصورة

بعد الضغوط الصحیة، حالات سالبة في ) ١٠(لا توجد حالات موجبة بعد الترتیب في مقابل  -
وھذا بدوره یدل على وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات 

وذلك لصالح ؛ لبعدي في بعد الضغوط الصحیةالمجموعة التجریبیة في القیاسین القبلي وا
، بینما كان متوسط رتب صفر= حیث كان متوسط رتب الحالات الإیجابیة (القیاس البعدى

دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة ) Z= 2.809(؛ وحیث جاءت قیمة  )٥٫٥= الحالات السلبیة 
ئي المستخدم في خفض مما یشیر للتأثیر الإیجابي للبرنامج الإرشادي الانتقا، )0.01(

 لدى عینة المجموعة التجریبیة من الطالبات المغتربات بجامعة الصحیةالضغوط 
   .المنصورة

لمقیاس الدرجة الكلیة حالات سالبة في ) ١٠(لا توجد حالات موجبة بعد الترتیب في مقابل  -
ى وجود وھذا بدوره یدل عل، الضغوط النفسیة لدى الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة

فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات تلامیذ المجموعة التجریبیة في القیاسین 
لمقیاس الضغوط النفسیة لدى الطالبات المغتربات بجامعة القبلي والبعدي فى الدرجة الكلیة 

، صفر= حیث كان متوسط رتب الحالات الإیجابیة (وذلك لصالح القیاس البعدي؛ المنصورة
دالة ) Z= 2.807(؛ حیث جاءت قیمة  )٥٫٥=  متوسط رتب الحالات السلبیة بینما كان

للبرنامج الإرشادي ، مما یشیر للتأثیر الإیجابي )0.01(إحصائیاً عند مستوى دلالة 
لدى عینة لمقیاس الضغوط النفسیة الدرجة الكلیة الانتقائي المستخدم في خفض 

  .جامعة المنصورةالمجموعة التجریبیة من الطالبات المغتربات ب
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین  " ینص الفرض الثالث على أنھ: نتائج الفرض الثالث

والتتبعي على مقیاس  متوسطي رتب درجات طالبات المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدي
  ". الضغوط النفسیة 

 Wilcoxon( ة الرتبویلكوكسون لإشار للتحقق من ھذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار
signed-rank test( للكشف عن دلالة الفروق بین متوسطي رتب درجات أزواج 

التجریبیة بعدى وتتبعي على مقیاس الضغوط النفسیة لدى ) مجموعتین مرتبطتین(المجموعات
على النحو ) ١٨(الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة، وجاءت النتائج كما یوضحھا جدول 

  :الآتي
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 Wilcoxon(ودلالتھا الإحصائیة لاختبار ویلككسون لإشارات الرتب ) Z(قیم ) ٣(ول جد
Signed Ranks Test ( للفرق بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعة التجریبیة في

  القیاسین البعدي والتتبعي لمقیاس الضغوط النفسیة

مجموع متوسط الرتب العدد  الرتب  الأبعاد
دلالةمستوى ال Zقیمة   الرتب

 17.50 3.50 5  السالبة
 3.50 3.50 1  الموجبة
   4  المتعادلة

  الضغوط الدراسیة

   10  الكلى

1.476 0.140 
  غیر دالة

 24.00 4.80 5  السالبة
 4.00 2.00 2  الموجبة
   3  المتعادلة

  الضغوط الاجتماعیة

   10  الكلى

1.690 0.091 
  غیر دالة

 13.00 4.33 3  السالبة
 15.00 3.75 4  الموجبة
   3  المتعادلة

  یةالضغوط الاقتصاد

   10  الكلى

0.171 0.865 
  غیر دالة

 20.50 4.10 5  السالبة
 7.50 3.75 2  الموجبة
   3  المتعادلة

  الضغوط الانفعالیة

   10  الكلى

1.103 0.270 
  غیر دالة

 10.00 2.50 4  السالبة
 0.00 0.00 0  الموجبة
   6  المتعادلة

  الضغوط البیئیة

   10  الكلى

1.890 0.059 
  غیر دالة

 14.50 3.63 4  السالبة
 13.50 4.50 3  الموجبة
   3  المتعادلة

  الضغوط المستقبلیة

   10  الكلى

0.085 0.932 
  غیر دالة

 10.00 2.50 4  السالبة
 0.00 0.00 0  الموجبة
   6  المتعادلة

  الضغوط الصحیة

   10  الكلى

1.826 0.068 
  غیر دالة

 30.00 6.00 5  السالبة
 6.00 2.00 3  الموجبة
   2  المتعادلة

  الدرجة الكلیة للمقیاس

    10  الكلى

1.684 0.092 
  غیر دالة

  



 

   ٥٦٨

  ):٣(یتضح من نتائج جدول 
بعد حالات متعادلة في ) ٤(بة و حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل حالة موج) ٥(وجود  -

الضغوط الدراسیة، وھذا بدوره یدل على أنھ لا توجد فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي 
رتب درجات طالبات المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدي والتتبعى في الضغوط 

 .وھى قیمة غیر دالة إحصائیاً) Z = 1.476(؛ حیث جاءت قیمة  الدراسیة
بعد حالات متعادلة في ) ٣(حالة موجبة و) ٢(حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل ) ٥(وجود  -

الضغوط الاجتماعیة، وھذا بدوره یدل على أنھ لا توجد فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي 
رتب درجات طالبات المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدي والتتبعي في الضغوط 

 .وھى قیمة غیر دالة إحصائیاً) Z = 1.690(؛ حیث جاءت قیمة  الاجتماعیة
حالات متعادلة في ) ٣(حالات موجبة و) ٤(حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل ) ٣(وجود  -

بعد الضغوط الاقتصادیة، وھذا بدوره یدل على أنھ لا توجد فروق دالة إحصائیاً بین 
ي والتتبعى في متوسطي رتب درجات طالبات المجموعة التجریبیة في القیاسین البعد

 .وھى قیمة غیر دالة إحصائیاً) Z = 0.171(؛ حیث جاءت قیمة الضغوط الاقتصادیة
بعد حالات متعادلة في ) ٣(حالة موجبة و) ٢(حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل ) ٥(وجود  -

الضغوط الانفعالیة، وھذا بدوره یدل على أنھ لا توجد فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي 
جات طالبات المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدي والتتبعى في الضغوط رتب در
 .وھى قیمة غیر دالة إحصائیاً) Z = 1.103(؛ حیث جاءت قیمة  الانفعالیة

بعد الضغوط البیئیة، حالات متعادلة في ) ٦(حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل ) ٤(وجود  -
لة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات وھذا بدوره یدل على أنھ لا توجد فروق دا

؛ حیث جاءت قیمة  المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدي والتتبعى فى الضغوط البیئیة
)Z = 1.890 (ًوھى قیمة غیر دالة إحصائیا. 

حالات متعادلة في ) ٣(حالات موجبة و) ٣(حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل ) ٤(وجود  -
تقبلیة، وھذا بدوره یدل على أنھ لا توجد فروق دالة إحصائیاً بین بعد الضغوط المس

متوسطي رتب درجات طالبات المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدي والتتبعي في 
 .وھى قیمة غیر دالة إحصائیاً) Z = 0.085(؛ حیث جاءت قیمة  الضغوط المستقبلیة

بعد الضغوط حالات متعادلة في ) ٦(حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل ) ٤(وجود  -
الصحیة، وھذا بدوره یدل على أنھ لا توجد فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات 

؛ حیث طالبات المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدي والتتبعى في الضغوط الصحیة
 .وھى قیمة غیر دالة إحصائیاً) Z = 1.826(جاءت قیمة  

حالة متعادلة في ) ٢(حالات موجبة و) ٣(عد الترتیب في مقابل حالات سالبة ب) ٥(وجود  -
الدرجة الكلیة لمقیاس الضغوط النفسیة، وھذا بدوره یدل على أنھ لا توجد فروق دالة 
إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعة التجریبیة في القیاسین البعدي 

) Z = 1.684(؛ حیث جاءت قیمة  ةوالتتبعي في الدرجة الكلیة لمقیاس الضغوط النفسی
  .وھى قیمة غیر دالة إحصائیاً

یوجد تأثیر دال إحصائیًا للبرنامج الإرشادي  " ینص الفرض الرابع على أنھ: نتائج الفرض الرابع
الانتقائي في خفض الشعور بالضغوط النفسیة لدي عینة المجموعة التجریبیة من الطالبات 

  ".المغتربات بجامعة المنصورة 
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 Wilcoxon(للتحقق من ھذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار ویلككسون لإشارات الرتب 
signed-rank test( ، للحصول علي قیمة)Z (بین متوسطي رتب درجات  الناتجة عن الفروق

لمقیاس الضغوط النفسیة ) مجموعتین مرتبطتین(المجموعة التجریبیة فى القیاسین القبلي والبعدي
وجاءت النتائج علي النحو . لمغتربات بجامعة المنصورة، ومن ثم حساب حجم التأثیرلدى الطالبات ا

  :الآتي
البرنامج الإرشادي ) 2(وحجم تأثیر) ویلككسون لإشارات الرتب(لاختبار ) Z(قیم ): ٤(جدول 

  مقیاس الضغوط النفسیةالانتقائي على 
حجم التأثیر  Zقیمة  العدد  البعد

)2(  مقدار التأثیر  

  كبیر 0.628 2.807  وط الدراسیةالضغ
  كبیر 0.604 2.703  الضغوط الاجتماعیة
  كبیر 0.543 2.429  الضغوط الاقتصادیة
  كبیر 0.627 2.803  الضغوط الانفعالیة
  كبیر 0.629 2.814  الضغوط البیئیة

  كبیر 0.628 2.807  الضغوط المستقبلیة
  كبیر 0.628 2.809  الضغوط الصحیة

  لكلیة للمقیاسالدرجة ا
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  كبیر 0.628 2.807
أن حجم تأثیر البرنامج الإرشادي الانتقائي فى خفض الشعور ) ٤(یتضح من نتائج جدول 

بأبعاد مقیاس الضغوط النفسیة لدى الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة من طالبات المجموعة 
من %) ٦٢٫٩إلى % ٥٤٫٣ن م(، مما یشیر إلى أن )٠٫٦٢٩(إلى ) ٠٫٥٤٣(التجریبیة یتراوح من 

تباین أبعاد مقیاس الضغوط النفسیة یرجع إلى أثر البرنامج، والباقي یرجع إلى عوامل أخرى، وھذا 
یدل على حجم أثر كبیر، كما بلغ  حجم تأثیر البرنامج الإرشادي الانتقائي على الدرجة الكلیة 

لدرجة الكلیة لمقیاس الضغوط  من تباین ا%)٦٢٫٨(، مما یشیر إلى أن)٠٫٦٢٨(للضغوط النفسیة 
  .النفسیة یرجع إلى أثر البرنامج، والباقي یرجع إلى عوامل أخرى، وھذا یدل على حجم أثر كبیر

الأمر الذي یشیر إلي الفعالیة والكفاءة المرتفعة للبرنامج الإرشادي الانتقائي المستخدم في 
بات بجامعة المنصورة؛ نتیجة الدراسة الحالیة في خفض الضغوط النفسیة لدي طالبات المغتر

خلال ) طالبات المجموعة التجریبیة(المھارات والممارسات الإیجابیة التي اكتسبتھا الطالبات
البرنامج الإرشادي الانتقائي المستخدم تخفیف الضغوط النفسیة لدیھن، وتغییر الكثیر من الأفكار 

  .اللاعقلانیة، والسلوكیات الخاطئة
توجد فروق ذات دلالة " نص الفرض الخامس على أنھ ی: نتائج الفرض الخامس

إحصائیة بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة والضابطة في القیاس البعدي 
  ."على مقیاس فاعلیة الذات الأكادیمیة لصالح المجموعة التجریبیة

 Mann-Whitney(مان ویتني  للتحقق من ھذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار
Test (للكشف عن دلالة الفروق بین متوسطي رتب درجات أزواج المجموعات) مجموعتین

التجریبیة والضابطة في القیاس البعدي لمقیاس فاعلیة الذات الأكادیمیة لدى الطالبات ) مستقلتین
  :على النحو الآتي) ٥(المغتربات بجامعة المنصورة، وجاءت النتائج كما یوضحھا جدول 
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للفرق بین ) Mann-Whitney Test( ودلالتھا لاختبار مان ویتني Z و Uتا قیم) ٥(جدول 
متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة والضابطة في القیاس البعدي لمقیاس فاعلیة 

  الذات الأكادیمیة
مستوى  Zقیمة  Uقیمة   مجموع الرتب متوسط الرتب العدد  المجموعة  الأبعاد

 الدلالة
  المثابرة 55.00 5.50 10  طةضاب

 155.00 15.50 10  تجریبیة
0.000 -3.784 0.01  

  الجھد الأكادیمي 55.00 5.50 10  ضابطة
 155.00 15.50 10  تجریبیة

0.000 -3.785 0.01  

  تنظیم الذات الأكادیمي 60.00 6.00 10  ضابطة
 150.00 15.00 10  تجریبیة

5.000 -3.407 0.01  

  الدعم الأكادیمي 57.00 5.70 10  ابطةض
 153.00 15.30 10  تجریبیة

2.000 -3.639 0.01  

  الدرجة الكلیة للمقیاس 55.00 5.50 10  ضابطة
 155.00  15.50 10  تجریبیة

0.000 -3.784 0.01  

  ):٥(جدولنتائج یتضح من 
وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة  -

في القیاس البعدي تجاه   كأحد أبعاد مقیاس فاعلیة الذات الأكادیمیةبعد المثابرةضابطة في وال
؛ أي أنھ تم  رفع المثابرة لدى ١٥٫٥= متوسط الرتب الأعلى (طالبات المجموعة التجریبیة 

، حیث جاءت قیمة )طالبات المجموعة التجریبیة بعد تطبیق البرنامج الإرشادي الانتقائي
Z=3.784)( دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة )0.01 .( 

وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة  -
في القیاس   كأحد أبعاد مقیاس فاعلیة الذات الأكادیمیةبعد الجھد الأكادیميوالضابطة في 

، حیث جاءت )١٥٫٥= متوسط الرتب الأعلى (البعدي تجاه طالبات المجموعة التجریبیة 
 ). 0.01(دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة ) Z=3.785(قیمة 

وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة  -
في   كأحد أبعاد مقیاس فاعلیة الذات الأكادیمیةبعد تنظیم الذات الأكادیميوالضابطة في 

، حیث )١٥٫٥= متوسط الرتب الأعلى (وعة التجریبیة القیاس البعدي تجاه طالبات المجم
 ). 0.01(دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة ) Z=3.407(جاءت قیمة 

وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة  -
لقیاس في ا  كأحد أبعاد مقیاس فاعلیة الذات الأكادیمیةبعد الدعم الأكادیميوالضابطة في 

، حیث جاءت )١٥٫٥= متوسط الرتب الأعلى (البعدي تجاه طالبات المجموعة التجریبیة 
 ). 0.01(دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة ) Z=3.639(قیمة 

وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعتین التجریبیة  -
في القیاس البعدي تجاه طالبات  لأكادیمیةالدرجة الكلیة لمقیاس فاعلیة الذات اوالضابطة في 

دالة ) Z=3.784(، حیث جاءت قیمة )١٥٫٥= متوسط الرتب الأعلى (المجموعة التجریبیة 
 ). 0.01(إحصائیاً عند مستوى دلالة 
توجد فروق ذات دلالة   "ینص الفرض السادس على أنھ: نتائج الفرض السادس

جموعة التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي إحصائیة بین متوسطي رتب درجات طالبات الم
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  . "على مقیاس فاعلیة الذات الأكادیمیة لصالح القیاس البعدي
 Wilcoxon( ویلكوكسون لإشارة الرتب للتحقق من ھذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار

signed-rank test( للكشف عن دلالة الفروق بین متوسطي رتب درجات أزواج المجموعات 
 لدى الطالبات فاعلیة الذات الأكادیمیةالتجریبیة قبلى وبعدى على مقیاس ) موعتین مرتبطتینمج(

 :على النحو الآتى) ٦(المغتربات بجامعة المنصورة، وجاءت النتائج كما یوضحھا جدول 
 Wilcoxon(ودلالتھا الإحصائیة لاختبار ویلككسون لإشارات الرتب ) Z(قیم ) ٦(جدول 

Signed Ranks Test ( للفرق بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعة التجریبیة فى
  القیاسین القبلى والبعدى لمقیاس فاعلیة الذات الأكادیمیة

مجموع متوسط الرتب العدد  الرتب  الأبعاد
مستوى  Zقیمة   الرتب

 الدلالة
 0.00 0.00 0  السالبة
 55.00 5.50 10  الموجبة

   0  لةالمتعاد
  المثابرة

   10  الكلى

-2.805 0.01  

 0.00 0.00 0  السالبة
 55.00 5.50 10  الموجبة
   0  المتعادلة

  الجھد الأكادیمي

   10  الكلى

-2.803 0.01  

 0.00 0.00 0  السالبة
 55.00 5.50 10  الموجبة
   0  المتعادلة

  تنظیم الذات الأكادیمي

   10  الكلى

-2.812 0.01  

 0.00 0.00 0  السالبة
 55.00 5.50 10  الموجبة
   0  المتعادلة

  كادیميالدعم الأ

   10  الكلى

-2.803 0.01  

 0.00 0.00 0  السالبة
 55.00 5.50 10  الموجبة
   0  المتعادلة

  الدرجة الكلیة للمقیاس

   10  الكلى

-2.803 0.01  

  ):٦(یتضح من نتائج جدول
بعد المثابرة، وھذا حالات موجبة في ) ١٠(بعد الترتیب في مقابل لا توجد حالات سالبة  -

بدوره یدل على وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات المجموعة 
حیث (وذلك لصالح  القیاس البعدى؛ التجریبیة فى القیاسین القبلي والبعدي في بعد المثابرة

= ، بینما كان متوسط رتب الحالات السلبیة ٥٫٥= كان متوسط رتب الحالات الإیجابیة 
مما ، )0.01(دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة ) Z= 2.805(؛ وحیث جاءت قیمة  )صفر

یشیر للتأثیر الإیجابي للبرنامج الإرشادي الانتقائي المستخدم في رفع المثابرة لدى عینة 
 .المجموعة التجریبیة من الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة

بعد الجھد الأكادیمي، حالات موجبة في ) ١٠(لا توجد حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل  -
وھذا بدوره یدل على وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات 

وذلك لصالح ؛ المجموعة التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي في بعد الجھد الأكادیمي
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، بینما كان متوسط رتب ٥٫٥=  متوسط رتب الحالات الإیجابیة حیث كان(القیاس البعدى
دالة إحصائیاً عند مستوى ) Z= 2.803(؛ وحیث جاءت قیمة  )صفر= الحالات السلبیة 

مما یشیر للتأثیر الإیجابي للبرنامج الإرشادي الانتقائي المستخدم في رفع ، )0.01(دلالة 
یة من الطالبات المغتربات بجامعة  لدى عینة المجموعة التجریبالجھد الأكادیمي

 .المنصورة
بعد تنظیم الذات حالات موجبة في )١٠(لا توجد حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل  -

الأكادیمي، وھذا بدوره یدل على وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات 
؛ یم الذات الأكادیميطالبات المجموعة التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي في بعد تنظ

، بینما كان ٥٫٥= حیث كان متوسط رتب الحالات الإیجابیة (وذلك لصالح القیاس البعدى
دالة إحصائیاً عند ) Z= 2.812(؛ وحیث جاءت قیمة  )صفر= متوسط رتب الحالات السلبیة 

خدم مما یشیر للتأثیر الإیجابي للبرنامج الإرشادي الانتقائي المست، )0.01(مستوى دلالة 
 لدى عینة المجموعة التجریبیة من الطالبات المغتربات تنظیم الذات الأكادیميفي رفع 

 .بجامعة المنصورة
بعد الدعم الأكادیمي، حالات موجبة في )١٠(لا توجد حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل  -

وھذا بدوره یدل على وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات طالبات 
وذلك ؛ موعة التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي في بعد تنظیم الدعم الأكادیميالمج

، بینما كان متوسط ٥٫٥= حیث كان متوسط رتب الحالات الإیجابیة (لصالح القیاس البعدي
دالة إحصائیاً عند ) Z= 2.803(؛ وحیث جاءت قیمة  )صفر= رتب الحالات السلبیة 

ر للتأثیر الإیجابي للبرنامج الإرشادي الانتقائي المستخدم مما یشی، )0.01(مستوى دلالة 
 لدى عینة المجموعة التجریبیة من الطالبات المغتربات بجامعة الدعم الأكادیميفي رفع 

 .المنصورة
لمقیاس الدرجة الكلیة حالات موجبة في )١٠(لا توجد حالات سالبة بعد الترتیب في مقابل  -

وھذا بدوره یدل على ، لطالبات المغتربات بجامعة المنصورةلدى ا فاعلیة الذات الأكادیمیة
وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي رتب درجات تلامیذ المجموعة التجریبیة في 

لدى الطالبات  لمقیاس فاعلیة الذات الأكادیمیةالقیاسین القبلي والبعدي في الدرجة الكلیة 
حیث كان متوسط رتب  (س البعديوذلك لصالح القیا؛ المغتربات بجامعة المنصورة

؛ حیث جاءت )صفر= ، بینما كان متوسط رتب الحالات السلبیة ٥٫٥= الحالات الإیجابیة 
، مما یشیر للتأثیر الإیجابي )0.01(دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة ) Z= 2.803(قیمة 

ة الذات لمقیاس فاعلیالدرجة الكلیة للبرنامج الإرشادي الانتقائي المستخدم في رفع 
 . لدى عینة المجموعة التجریبیة من الطالبات المغتربات بجامعة المنصورة الأكادیمیة

 
  :في ضوء النتائج التي توصلت إلیھا الدراسة توصي الباحثة بما یلي

  ضرورة توفیر خدمات إرشادیة مناسبة تعمل علي إكساب الطلبة استراتیجیات ملائمة لإدارة
 .  ینعكس إیجابًا علي مستوي الإنتباهالضغوط مما

  اھتمام الوحدات الإرشادیة الموجودة في الكلیات علي طالبات المرحلة الأولي لكونھم
 .مرحلة انتقالیة للجامعة

  تركیز الدراسات النفسیة علي المتغیرات الإیجابیة لدي الطالبات المغتربات بالمدن
 .الجامعیة لما تعانینھ من ضغوط كثیرة
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 علي تطبیق مبدأ المساواة بین الطالبات المغتربات بالمدن الجامعیة عند حصولھن الحرص 
علي الخدمات، والقدرة علي التمسك بآداب وقیم المجتمع الخاصة بالطالبات المغتربات 
بالمدن الجامعیة، والحرص علي تقدیر مشاعر الطالبات المغتربات بالمدن الجامعیة، 

 .جتماعیة بین الطالبات المغتربات بالمدن الجامعیةوالحرص علي تحقیق العدالة الا
  ضرورة اھتمام إدارة المدینة الجامعیة بمساعدة الطالبات المغتربات بالمدن الجامعیة على

مواجھة مشكلاتھن النفسیة والاجتماعیة والأكادیمیة ومساعدتھن على التكیف، وكذلك 
 .تعدیل السلوكیات غیر السویة للطالبات

 
استكمالًا للجھد الذي بذلتھ الدراسة الحالیة، وفى ضوء ما انتھت إلیھ من نتائج، تقترح 

  :الباحثة بعض الموضوعات التي تري أنھا تحتاج لمزید من البحث والدراسة
 .الضغوط النفسیة وأثرھا علي جودة الحیاة لدي الطالبات المغتربات بالمدن الجامعیة .١
ات المغتربات المقیمات بالمدن الجامعیة وغیر المقیمات في دراسة مقارنة بین الطالب .٢

 .الشعور بالضغوط النفسیة
فعالیة برنامج إرشادي لتنمیة الصلابة النفسیة وأثره في خفض الضغوط النفسیة لدي  .٣

 .الطالبات المغتربات بالمدن الجامعیة
یمي لدي فعالیة برنامج إرشادي لخفض الضغوط النفسیة وأثره علي الإنجاز الأكاد .٤

 .الطالبات المغتربات بالمدن الجامعیة
 

الضغوط الأكادیمیة وعلاقتھا بكل من القلق وفعالیة الذات ). ٢٠١٥(أحمد عمرو عبد االله  .١
 ٢٥، مجرابطة الاخصائیین النفسیین المصریة: دراسات نفسیة. الأكادیمیة بین طلبة الجامعة

  .٢١١ - ١٨٧، ٢ع،
المنظور الإدماجي الانتقائي في الإرشاد  ). ٢٠١٧(وعمامة براھیمي شبلي، وإسماعیل ب .٢

  . ٣٠ - ١١، ٤النفسي، مجلة التربیة، جامعة مولود معمري، الجزائر، ع
فعالیة برنامج ). ٢٠١١(بلال محمد أمین المنكوش، عبد الفتاح عبد الغني مصطفى الھمص  .٣

عة الإسلامیة ارشادي سلوكي معرفي في خفض حدة الأحداث الضاغطة لدى طلاب الجام
  .١٦٩ - ١، كلیة التربیة،  الجامعة الإسلامیة بغزة، فلسطین، رسالة ماجستیربغزة، 

الاستراتیجیات الإرشادیة لتخفیف الضغوط النفسیة وتنمیة الصحة  ).٢٠١٦(حدة یوسفي  .٤
  .، عمان، دار أسامة للنشر والتوزیعالنفسیة

لدى طلبة الدراسات العلیا في مستوى الضغوط النفسیة ). ٢٠١١(رائدة أرشید الخالدي  .٥
  .، جامعة عمان العربیةرسالة ماجستیر الجامعات، 

فعالیة برنامج إرشادي معرفي سلوكي في خفض ). ٢٠١٨(رباب رشیدي فھمي على  .٦
 كلیة التربیة،  رسالة ماجستیر،الضغوط النفسیة لدى طالبات جامعة بني سویف المغتربات،

  .جامعة بني سویف
). ٢٠١٠(ومحمد عبد التواب أبو النور ، وفضل إبراھیم عبد الصمد، مدسید عبد العظیم مح .٧

  .دار الفكر العربي: القاھرة. وتطبیقاتھا فنیات العلاج النفسي
فعالیــة الــذات الأكادیمیــة وعلاقتھـا بــبعض  ). ٢٠١٠(عبــد الحكـیم عبده قاسم المخلافــي  .٨

یدانیــة علــى عینــھ مــن طلبــة جامعــة دراســة م: ســمات الشخصــیة لــدى الطلبــة 
  . ٥١٤-٤٨١، ٢٦، سوریا، مجمجلة جامعة دمشق للعلوم التربویة والنفسیةصنعاء، 
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مصادر الضغوط النفسیة وعلاقتھا بفاعلیة الذات  ). ٢٠١٥(عبداالله بن عبید الشمري  .٩
كلیة التربیة، جامعة أم ، رسالة ماجستیر. الأكادیمیة لدى طلاب المرحلة الثانویة بمدینة بریدة

  .القرى
تأثیر أسلوب إرشادي لتنمیة فاعلیة الذات الأكادیمیة لدي طلبة ). ٢٠٢٠(فاطمة كریم التمیمي  .١٠

  .٣١، مج ١الجامعة، مركز البحوث النفسیة، ع 
دار الإعصار العلمي : عمان، نظریات الإرشاد والعلاج النفسي ). ٢٠١٥(كمال یوسف بلان  .١١

  .للنشر والتوزیع
فاعلیة برنامج إرشادي جمعي في ). ٢٠١٥. (مد عفیف الجعافرة، منذر جمال، إیاد نایفمح .١٢

تعدیل الأفكار اللاعقلانیة لخفض الضغوط النفسیة لدى طلبة جامعة مؤتة، مجلة التربیة، ع 
  .٨٨٦ -٨٥٧، ١، ج١٦٣

، دار غریب للطباعة نظریات الإرشاد والعلاج النفسي): ١٩٩٤(محمد محروس الشناوي  .١٣
  .لنشر والتوزیع، القاھرةوا

فاعلیة برنامج ارشادي انتقائي في تحسین مستوي ابعاد ). ٢٠١٩(مصلح مسلم المجالي  .١٤
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