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سؤوليت الاجتماعيت الم عه الإفصاح بين العلاقت على الأرباح إدارة أثر
 "السعوديةدراسة تطبيقية صلى الشركات "  وقيمت الشركت

 المستخمص:
أثر إدارة الأرباح عمى العلاقة بين الإفصاح عن المسؤولية اختبار تيدف ىذه الدراسة إلى 

المدرجة بسوق المال السعودي خلال غير المالية الاجتماعية وقيمة الشركة في الشركات المساىمة 
شركة بإجمالي  001م، وذلك بالتطبيق عمى عينة مكونة من 5106م إلى عام 5102الفترة من عام 

أسموب تحميل المحتوى )المضمون( لجمع البيانات من التقارير مشاىدة، واستخدمت الدراسة  241
المالية المنشورة وتقارير مجمس الإدارة، واعتمدت الدراسة في قياس المتغير المستقل الإفصاح عن 
المسؤولية الاجتماعية من خلال بناء مؤشر الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية، بينما تم قياس 

( في حين تم قياس المتغير المعدل إدارة Tobin’s Q)  كة باستخدام مقياسالمتغير التابع قيمة الشر 
بالإضافة إلى الرافعة  (Kothari et alممارسات إدارة الأرباح باستخدام نموذج )الأرباح من خلال 

، وتوصمت الدراسة المالية ومعدل العائد عمى الأصول وحجم الشركة وعمر الشركة كمتغيرات رقابية
ف في مستوى الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية لدى الشركات عينة الدراسة، حيث إلى وجود ضع

(، كما توصمت الدراسة إلى 56.33قد بمغ متوسط مستوى الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية )
وجود علاقة طردية قوية بين مستوى الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية وقيمة الشركة، بينما لا 

لإدارة الأرباح عمى مستوى الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية، ولا عمى قيمة يوجد أي تأثير 
وفي ضوء ىذه النتائج توصي الدراسة بضرورة توعية الشركات وأصحاب المصمحة بأىمية الشركة، 

كما توصي الدراسة إلى ضرورة وجود مؤشر رسمي يقيس مدى  ،الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية
وتسيم نتائج ىذه الدراسة في تقديم صورة واضحة حول  ،لية الاجتماعيةالإفصاح عن المسؤو 

 الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية وتأثيره عمى قيمة الشركة ودور إدارة الأرباح في ىذا التأثير.
Abstract 
This study aims at exawiuing the impact of earnings management on the 

relationship between the disclosure of social responsibility and the value of 

the company in non-financial joint-stock companies listed on the Saudi 

stock market during the period from 2015 AD to 2019 AD, by applying to a 

sample of 114 companies with a total of 570 observations, and the study 

used an analysis method The content (content) of data collection from 

published financial reports and board reports, The study relied on the 

measurement of the independent variable, the disclosure of social 

responsibility by building an index of disclosure of social responsibility, 

while the dependent variable was measured the value of the company using 

the (Tobin's Q) scale, while the modified variable was measured profit 
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management through profit management practices using the model (Kothari 

et al. al) in addition to leverage, rate of return on assets, company size, and 

company age as control variables,The study concluded that there is a 

weakness in the level of disclosure of social responsibility among the study 

sample companies, where the average level of disclosure of social 

responsibility was (29.66), and the study also found that there is a strong 

direct relationship between the level of disclosure of social responsibility 

and the value of the company, while there is no The effect of earnings 

management on the level of disclosure of social responsibility, but not on 

the value of the company, In light of these results, the study recommends 

the need to educate companies and stakeholders about the importance of 

disclosing social responsibility. The study also recommends the need for an 

official indicator that measures the extent of disclosure of social 

responsibility. The results of this study contribute to presenting a clear 

picture about the disclosure of social responsibility and its impact on the 

value of the company and its role Earnings management in this effect. 

 :المقدمة
وتعظيم ثروة المساىمين،  ،الأرباحتقتصر فقط عمى تحقيق لا مسؤولية الشركات  لقد أصبحت

يتضمن الجوانب  والذي لمسؤولية الشركة، الثلاثي الأساسمى خط ع عتمدبل أصبح عمييا أن ت
حيث المستمر في قيمتيا  يضمن النمو فالجانب المالي لمشركة وحده لا ،البيئيةالمالية والاجتماعية و 

الذي  الأمر، (,Zahid 2019) الاعتبارالبيئية بعين الاجتماعية و استدامتيا تتطمب أخذ الجوانب  إن
 الاجتماعيةالتقيد بالمسؤولية  خلالدفع الشركات إلى الذىاب باتجاه تحمل مسؤولية أكبر من 

السوقية  الاستراتيجياتضمن  ساسياأالبيئية جزءا و  الاجتماعية بالتالي أصبحت الجوانبو  ،لمشركات
من بين  الاجتماعيةكذلك أصبحت المسؤولية (، Bajic & Yurtoglu, 2016)وغير السوقية ليا 

 للأداء فبالإضافة(، Tjia & Setiawati, 2012) ةالتي يتم وفقيا تقييم أداء الشرك تغيراتأىم الم
فقد (، Niresh & Silva, 2018)البيئي الاجتماعي و  الأداءعن  الإفصاحالمالي، أصبح من الميم 

إلى  بالإضافةت ، وأصبحت الشركاالاجتماعيةإلى المسؤولية  الأرباحمن تعظيم  ةانتقل دور الشرك
 ,.Mansaray et al) أصبح لدييا مسئولية تجاه المجتمع أيضا ، كذلكمسؤوليتيا تجاه أسيميا

2017.) 
وبالتالي فعندما تسعى الشركة إلى تحقيق أرباح والعمل بمسئولية تجاه حممة الأسيم، لذلك 
يتعين عمي الشركة أيضا العمل بمسئولية تجاه الأطراف الأخرى المستفيدين بما في ذلك البيئة 
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ل والمجتمع، وتحتوي ىذه المسئولية حماية الحقوق المشروعة لمعاممين، والامتثال لأخلاقيات العم
(Liu and Zhang, 2017.) 

، عموميةأكثر  ةيسيم في جعل تقارير الشرك الاجتماعيةعن المسؤولية  الإفصاحأن كما 
عنيا يدلل  والإفصاح ،الاجتماعيةبتنفيذ أنشطة المسؤولية  ةن قيام الشركإحيث  ،سمعتيا من ويحسن

خصوصا ، مستفيدينالإيجابية ليا أمام  نظرة تكوينعمى وضعيا الجيد، ومن ثم يعمل عمى 
 شكل من أشكال تقارير المساءلة ةلمشرك الاجتماعيةحيث تعتبر تقارير المسؤولية  ،المستثمرين
المستثمر قد يستخدم  إن، حيث الاستثماروالتي قد تتضمن معمومات ميمة لعممية والشفافية، 

من المعمومات المالية  إلى غيرىا بالإضافة ة، ىذالمشرك الاجتماعيةلية ئو المعمومات المتعمقة بالمس
إحدى الطرق  ةلمشرك الاجتماعية، مما يجعل المسؤولية الاستثماروغير المالية في عممية اتخاذ قرار 

 & Tjia & Setiawati, 2012- Laksmi)التي يمكن استخداميا من أجل رفع قيمة الشركة 
Kamila, 2018.) 
 مشكمة الدراسة:

 ،تفسير لتبني الشركات لأنشطة المسئولية الاجتماعيةقد حاولت العديد من النظريات تقديم ل
نظرية النظرية المؤسسية، والنظرية الشرعية، و ومن أىم النظريات التي عرفيا الفكر المحاسبي 

إلى أن إدارة  أصحاب المصالح تشير نظريةحيث ، Stakeholders Theoryأصحاب المصالح 
نما م الذين  المستفيدين،سئولة أمام قطاع عريض من الشركة ليست مسئولة أمام ملاكيا فحسب، وا 

 ،فقد أصبح التقرير المالي الذي يبين نتائج العمميات الاقتصادية لذلكو  ،تربطيم علاقات بالشركة
عن توفير معمومات  التقرير ذلك لعجزيرجع والمالية لمشركة يكتنفو الكثير من الضعف والقصور، و 

والجوانب المرتبطة بيا، الأمر الذي يؤدي  ،نشطة الشركةوالبيئية لأ ،بخصوص الجوانب الاجتماعية
 ةالشرك إدارةعمى  حتمإلى تباين في مقدار المعمومات بين كل من الإدارة والأطراف الأخرى، مما ي

لا يجب النظر إليو عمى أنو عمل  كةإن أداء المسئولية الاجتماعية لمشر حيث  ،فصاحالإالقيام ب
 يو أيضاً باعتباره وسيمة لخفض عدم تماثل المعمومات.يجب النظر إل بل حسب،خيري ف

في الإجابة عمى الأسئمة البحثية  يمكن صياغتيافإن مشكمة الدراسة  تقدموبناء عمى ما 
 التالية:

 ة؟شركما ىو أثر الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية عمى قيمة ال 
 ة؟شركالمسئولية الاجتماعية وقيمة اللعلاقة بين الإفصاح عن دارة الأرباح عمى اىل يوجد تأثير لإ 
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 أهداف الدراسة:
 العلاقة بين الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية وقيمة الشركة. دراسة -0
 دراسة تأثير إدارة الأرباح عمى العلاقة بين الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية وقيمة الشركة. -5

 أهمية الدراسة:
 الأهمية العممية:

تستيدف الدراسة الحالية التعرف عمى العلاقة بين الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية وأثرىا  -0
عمى قيمة الشركة، وىي العلاقة التي لم تتناوليا الدراسات السابقة في المجتمع السعودي حتى 

 .(في حدود عمم الباحث)الآن 
الاجتماعية في تعظيم  تستيدف الدراسة الحالية التعرف عمى دور الإفصاح عن المسئولية -5

قيمة الشركة، لما لذلك من أىمية كبرى في الفكر المحاسبي، حيث إن اىتمام الدراسات 
بالعوامل التي تعمل عمى تعظيم قيمة الشركة من الممكن أن تسيم في تقميل الفجوة بين 

 الأكاديميين والممارسين بشأن تقييم الشركات.
 الأهمية العممية:

يمة الشركة كيدف رئيس لتحقيق التنمية الاقتصادية، والتي تعتبر بدورىا الاىتمام بارتفاع ق -0
 أحد أىم الركائز الأساسية لتحقيق التنمية المستدامة.

الوقوف عمى العوامل التي تسيم في تقميل تكاليف الوكالة، وتحسين كفاءة رأس المال، وزيادة  -5
 السيولة.

ر جوىري بالنسبة لجميع أطراف المجتمع، الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية ىو بمثابة أم -3
 لما لذلك من دور ميم في تحقيق التنمية المستدامة، وتحسين رفاىية المجتمع. 

 فرضيات الدراسة:
 وقيمة الشركة.الاجتماعية توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الإفصاح عن المسئولية  -0
العلاقة بين الإفصاح عن المسئولية يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لإدارة الأرباح عمى  -5

 الاجتماعية وقيمة الشركة.
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 منهج الدراسة:
اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي من خلال استعراض الأدب النظري المتعمق 
بالإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية والدراسات ذات الصمة، بالإضافة إلى جمع البيانات من خلال 

لموصول إلى  الدراسة من أجل اختبار فرضيات عينة الدراسة،مراجعة التقارير السنوية لمشركات 
 .ئج تسيم في تقديم مجموعة من التوصياتنتا

 حدود الدراسة:
 تقتصر الدراسة عمى معرفة العلاقة بين الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية وقيمة الشركة. -0
إدارة الأرباح عمى العلاقة بين الإفصاح عن المسئولية  تقتصر الدراسة عمى معرفة أثر -5

 الاجتماعية وقيمة الشركة.
 الدراسات السابقة:

مدراسات السابقة أىمية بالغة حيث ىي بمثابة المؤشر الذي تنطمق من الدراسة الحالية، حيث ل
إن البحث العممي تراكمي، ويبدأ من حيث انتيى إليو الأخرون، لذلك يقوم الباحث بعرض بعض من 

 الدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع الدراسة كما يمي:
قياس أثر أبعاد المسئولية والتي استيدفت ( Schadewitz and Niskala، 5101دراسة ) -0

الاجتماعية عمى قيمة الشركة، وذلك بالتطبيق عمى عينة من الشركات الفنمندية المسجمة في 
الدراسة أن الإفصاح عن أبعاد المسئولية  أسفرت نتائجو  ،(5112-5115البورصة عن الفترة )

عمى قيمة  ( يؤثر بشكل موجبG.R.Iفي ضوء المبادرة العالمية للإفصاح ) الاجتماعية
فمن المفيد لمشركات الإفصاح عن أبعاد المسئولية الاجتماعية في ضوء تمك  الشركة وبالتالي

عمى تحسين الوضع السوقي  الاجتماعيةحيث يعمل الإفصاح عن المسئولية  ،المبادرة
عد عن لمشركات وجذب المستثمرين ليذه الشركات حيث تتميز بالاستقرار المستقبمي والب

 .المخاطر
 الاجتماعيةاختبار أثر أبعاد المسئولية والتي سعت إلى ( De Klerk, et al،. 5105دراسة ) -5

( شركة خلال 36) قوامياعمى أسعار الأسيم في المممكة المتحدة، وذلك بالتطبيق عمى عينة 
 بين أبعاد المسئولية طرديةالدراسة وجود علاقة  وأظيرت نتائج( 5114/5115الفترة )

تحسين القيمة السوقية  يف وأسعار الأسيم، بالإضافة إلى أىمية ىذا الإفصاح الاجتماعية
 لمشركة.
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أثر أبعاد  واختبارتحميل والتي ىدفت إلى ( ,Servaes and Tamayo 5103دراسة ) -3
المسئولية الاجتماعية عمى قيمة الشركة من خلال دراسة تطبيقية لعينة من الشركات 

 الاجتماعيةموجب لأبعاد المسئولية  معنويوجود أثر  عنالدراسة  نتائجأسفرت و  ،الأمريكية
 انخفاضلمشركات عمى قيمتيا في حالة وجود مستوى مرتفع من وعي العملاء، أما في حالة 

 عمى قيمة الشركات. الاجتماعيةمستوى وعي العملاء فلا يؤثر الإفصاح عن أبعاد المسئولية 
تحميل العلاقة بين خصائص الشركات ومدى حيث ىدفت إلى ( 5103دراسة سعد الدين ) -1

( شركة مدرجة 01الافصاح عن المسؤولية الاجتماعية من خلال دراسة تطبيقية لعينة من )
نتائج  توصمتوقد  5100 - 5115بالمؤشر المصري المسؤولية الشركات خلال الفترة من 

 ويةنوجود علاقة معو لعينة، انخفاض مستوى الإفصاح الاجتماعي لشركات ا إلىالدراسة 
ة بين كل من حجم الشركة والربحية والرافعة المالية وبين إجمالي مستوى الإفصاح كما موجب

 توصمت إلى أن نوع النشاط يؤثر معنوياً عمى نوع الإفصاح الإجمالي. 
أثر جودة الإفصاح الاختياري عن  اختباروالتي استيدفت (Karim et al, 2013)  دراسة -2

شركة بقطاع  (11)من مكونة عمى قيمة الشركة باستخدام عينة  لاجتماعيةالمسئولية ا أبعاد
 عنالدراسة  وأسفرت نتائج ،(5101 - 5115)الخدمات بالبورصة الإندونيسية خلال الفترة 

لمشركات وقيمة  الاجتماعيةبين جودة الإفصاح عن أبعاد المسئولية  ومعنويوجود أثر موجب 
 الشركة.

قياس مدى إفصاح شركات المساىمة السعودية عن والتي سعت إلى ( 5101رني، دراسة )الق -3
بيانات تعكس أدائيا الاجتماعي، ومدى تأثير حجم رأسمال الشركة عمى مستوى الإفصاح عن 

الدراسة إلى أن المسؤولية الاجتماعية ما زالت  أسفرت نتائجوقد  ،برامج المسؤولية الاجتماعية
ركات المساىمة السعودية، كما أنو لا يوجد تأثير لحجم رأسمال غائبة لدى كثير من الش

 الشركة عمى مستوى الإفصاح عن البرامج المجتمعية المشتركة.
تحميل تأثير ىيكل الحوكمة واستراتيجية والتي استيدفت  Amran et al،.(5101)دراسة  -4

من خلال تحميل المسؤولية الاجتماعية في ضوء الاتجاه لتحقيق جودة تقرير الاستدامة 
الدراسة أن كشفت نتائج وقد  مختمفة، ( دولة05) من ( شركة003)ـــ التقارير السنوية ل

الإفصاح المحاسبي عن الممارسات الاجتماعية ينعكس ايجابياً عمى جودة تقرير الاستدامة، 
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سؤوليت الاجتماعيت الم عه الإفصاح بين العلاقت على الأرباح إدارة أثر
 "السعوديةدراسة تطبيقية صلى الشركات "  وقيمت الشركت

وجود علاقة ارتباط موجبة ذات دلالة معنوية بين استقلال أعضاء مجمس الإدارة وجودة و 
 قرير الاستدامة.ت

استيدفت قياس أثر الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية  ( والتي5105دراسة محمود ) -5
الاجتماعية عمى تكمفة رأس المال وقيمة الشركات المدرجة في المؤشر المصري المسؤولية 

ESG نتائج إلى وجود علاقة عكسية ال ، وأشارتالمحاسبي المختمفة في ضوء نظريات الأدب
وأداء  ،يئأداء بي)ن الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية بأبعادىا الثلاث معنوية بي
وتكمفة رأس المال، وكذلك وجود تأثير إيجابي ليذا الإفصاح عمى  (وأداء حوكمي ،اجتماعي

الدراسة  توصأ( واستناداً إلى ذلك Q Tobin’sقيمة الشركات المسجمة ممثمة في زيادة قيمة )
لشركات المصرية عمى زيادة مستوى الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية، بأىمية تحفيز ا

صدار معيار محاسبي مستقل ينظم طريقة إعدادىا وقياسيا وعرضيا بالتقارير المالية.  وا 
إلى اختبار الأثر الكمى والمنفرد لأبعاد المسئولية  ( حيث ىدفت5150) عفيفيدراسة  -6

شركة من الشركات المساىمة  41الاجتماعية لمشركات عمى قيمة الشركة، وذلك لعينة من 
 - 5105المصرية المدرجة ببورصة الأوراق المالية من القطاعات المختمفة خلال الفترة 

 الاجتماعيةد لأبعاد المسئولية إلى عدم وجود أثر كمى أو منفر  النتائج ، وتوصمت5105
لأبعاد  ومعنويكما يوجد اثر موجب  ،لمشركات عمى قيمة الشركة باستخدام فترة إبطاء واحدة

المسئولية الاجتماعية لمشركات عمى قيمة الشركة وذلك باستخدام ثلاث فترات إبطاء فيما عدا 
بعد العملاء وتوصل الباحث إلى أن أثر أبعاد المسئولية الاجتماعية عمى متغيرات الدراسة 

تحتاجيا الشركات لينعكس أثر ىذا النوع من  التييتوقف بشكل أساسي عمى فترة الإبطاء 
لإفصاح عمى أسيم ىذه الشركات في سوق الأوراق المالية في ظل وعي المستثمرين بأىمية ا

بل  ،وان الربح ليس ىو المعيار الوحيد عند اتخاذ القرارات الاستثمارية ىذا النوع من الإفصاح
 ىيفالمسئولية الرئيسية لمشركة  ،لمشركات الاجتماعيةيجب مراعاة الأبعاد المتعمقة بالمسئولية 

 المدى الزمني الطويل. عمى والاستمرارإذا رغبت في البقاء  الاجتماعيةالمسئولية 
عن المسؤولية  الإفصاحقة بين لاركزت عمى الع( حيث 5155دراسة أبو عميا وبرىم ) -01

وحوكمة الشركات،  الأرباحقة بكل من إدارة وقيمة الشركة، ومدى تأثر ىذه العلا الاجتماعية
، (5104-5105)الفترة  خلالكات المدرجة في بورصة فمسطين وذلك بالتطبيق عمى الشر 

 الاجتماعيةلإفصاح عن المسؤولية لوقد توصمت الدراسة إلى وجود تأثير إيجابي معنوي 
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 ولا الأرباحتتأثر بإدارة  قة لالاالعن ىذه أوبينت النتائج  ،لمشركات عمى قيمة الشركة
نو في الوقت الذي أأضف إلى ذلك  ،بممارسات الحوكمة التي تقوم بيا الشركات الفمسطينية

وعمى  الاجتماعيةعن المسؤولية  الإفصاحتؤثر فيو حوكمة الشركات عمى كل من مستوى 
 عمى أي منيما. الأرباح لإدارةيوجد تأثير  لا ونإقيمة الشركة كل عمى حدة، ف
 الدراسات السابقة: ما يميز الدراسة الحالية عن

 أىمية وجود ووضع معايير وتشريعات للإفصاح عن المسئولية الاجتماعية لمشركات. -0
قمة الدراسات السابقة التي تناولت أثر إدارة الأرباح وعلاقتيا بالإفصاح عن المسئولية  -5

الاجتماعية وقيمة الشركة )في حدود عمم الباحث(، وىذا مما جعل ليذه الدراسة أىمية 
أثر إدارة الأرباح عمى العلاقة بين الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية وقيمة س لقيا

 .الشركة
زيادة الاىتمام بالمسئولية الاجتماعية، وذلك لوجود العديد من المزايا والفوائد ليا، كما يوجد  -3

إجماع عمى أىمية الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية لمشركات، وعمى الرغم من ذلك إلا 
 وجد تباين وتفاوت في الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية لدى الشركات.أنو ي

سؤولية الم عن الإفصاح بين توفير دليل تطبيقي حول أثر إدارة الأرباح عمى العلاقة -1
 .الاجتماعية وقيمة الشركة

 الإطار النظري:
 الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية:

 :وأهميتها التعريف بالمسئولية الاجتماعية لمشركات -1
المستفيدين عرف بأنيا مجموعة من الإجراءات والسياسات التي تستيدف دمج توقعات ت

الاجتماعي، وذلك بتحقيق الخطوط الدنيا الثلاثة التي تشمل البعد ، (أصحاب المصمحة)
يقصد  ةالمسئولية الاجتماعية لمشركف(، ,Aguinis and Glavas 5105)والبيئي.  ،الاقتصاديو 

 ،وحقوق الإنسان ،والبيئية ،الاجتماعيةو  الأخلاقية، وذلك بدمج الجوانب ة،بيا مواطنة الشرك
واستراتيجياتيا الأساسية، مع توثيق  ،ةوالجوانب المتعمقة بالمستيمكين في العمميات التجارية لمشرك

انونية، وذلك بزيادة وتخطي حدود الالتزام بالمسئولية الق ،(أصحاب المصالحالمستفيدين )الروابط ب
بأنيا ت قد عرف كماوالعلاقات مع أصحاب المصالح،  ،والبيئة ،الاستثمار في رأس المال البشري
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سؤوليت الاجتماعيت الم عه الإفصاح بين العلاقت على الأرباح إدارة أثر
 "السعوديةدراسة تطبيقية صلى الشركات "  وقيمت الشركت

 ،والتجارية ،والممارسات التي يتم دمجيا في العمميات الصناعية ،مجموعة شاممة من السياسات
دارات الشركة، بما في ذلك ،وكذلك عمميات صنع القرار في جميع أقسام القضايا المتعمقة  وا 

 والمستيمكين ،وحقوق العاممين ،وحقوق الإنسان ،والبيئية ،والقضايا المجتمعية ،بأخلاقيات العمل
(Hsu et al., 2019). 
 أبعاد المسئولية الاجتماعية لمشركات: -2
 العاممين: 

إلى  (Ballou et al., 2003 – Collins and Smith, 2006) توصمت الدراسات التالية
مجال التكنولوجيا، فإن التنافس عمى العمالة  فيتعمل  التي ةأنو مع النمو الممحوظ في الشرك
تستخدم مختمف خطط التعويضات في  ة، فالشركسابقوقت  أيالموىوبة أصبح أكثر حدة من 

بالعاممين  للاحتفاظوذلك  ،ومنح الأسيم المقيدة عدة سنوات ،الأجل الطويل مثل خيارات الأسيم
نشطة المسئولية أفي  الاستثمارمن خلال  إنشاؤىاتم  التيبالصورة الإيجابية  فالاحتفاظييا، ف

المسئولة  ةلمشرك ذوي الخبرة والميارةالاجتماعية المتعمقة بالعاممين يمكن أن يستقطب العاممين 
أن  (Sen et al., 2006 – Greening and Turban, 2000) دراستااجتماعياً حيث أوضحت 
 .ةفي مثل ىذه الشرك العمل العاممين يبحثون أكثر عن

والتي ، رويجن( بالTelenor)ىذا المجال، نموذج الأداء لشركة  فيومن الممارسات العممية 
صحة الأمان، و  في تكمن والتي أشارت إلى أن استثمار موارد الشركة  ،الاتصالاتتعمل في مجال 

عادة تصميم ورش و  ،العمال معدل غياب  انخفاضالعمل سوف يكون لو مردود في التعميم، وا 
 العمال.

نموذج العلاقات الارتباطية لمشركة ايضاً أن غياب العمال يؤثر سمباً عمى الإنتاجية  ويوضح
 ،والجودة، في حين أن انخفاض الغياب سوف يؤثر بشكل ايجابي عمى عمميات المشروع الداخمية

 ،%5.5يعادل  بما ة الشركة أن تخفيض نسبة الغيابوقد وجدت إدار  ،وكذلك عمى قيمة العميل
 (.5102 ،يفيسوف يوفر تكاليف بما يعادل مميون دولار سنوياً )عف

 المجتمع: 
من أىم الطرق التي  ،علاقات جيدة مع المجتمع الذى تعمل فيو إنشاءالشركة ب اىتمام عتبري

وتحسين صورة الشركة  (المصالحأصحاب المستفيدين )تنمية علاقتيا مع كافة  في يمكن أن تسيم
، وزيادة توافقيا مع طوائفو المجتمع، وزيادة توافقيا مع توقعات ورغبات المجتمع بكافة وشرعيتيا في
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وذلك من خلال  ،الحصول عمى علامة تجارية جيدة فيالتشريعات والقوانين، مما قد يساعد الشركة 
 (.Rodgers et al., 2013)الفعالة في البرامج المجتمعية التطوعية  المشاركة

ويرى الباحث أن جيود المسئولية الاجتماعية المتمثمة في علاقات الشركة مع المجتمع المحيط 
توفير الدعم والإعانات لمجيات المستحقة -بيا لحل المشكلات المجتمعية مثل )توفير فرص عمل 

تساعد  ...إلخ(، بالرعاية الصحيةتدعيم المؤسسات العممية والأنشطة الثقافية والمؤسسات الخاصة -
 ،مما قد يعود عمييا بالعديد من المزايا ،والقبول الاجتماعي ،الحصول عمى الدعم فيالشركة 

 .وبالتالي قد يتحسن مركزىا المالي مما قد يؤدى إلى تخفيض تكمفة حقوق الممكية
 يةئالموارد الطبيعية والمساهمات البي: 

الموارد الطبيعية والتقدم  استغلاللزيادة المطردة في ويعتبر من أىم المجالات بسبب ا
عمى  مما يستوجب ،وما نتج عنو من مخمفات وأضرار ومشاكل كثيرة لمبيئة المحيطة ،التكنولوجي

 5101)والناتجة عن ممارستيا لأنشطتيا  ،الشركة إزالة الآثار الضارة عن البيئة المحيطة
.Battaglia et al.) 

المتمثمة في علاقات الشركة مع البيئة المحيطة  الاجتماعيةويرى الباحث أن جيود المسئولية 
قد تعمل عمى تحسين صورة  ،بالقوانين البيئية( الالتزامبيا مثل )تشجير المنطقة المحيطة بالشركة، 

مما يترتب ، المناظرة الشركات بينويكسبيا ميزة تنافسية  المحيط بيا،المجتمع  فيالشركة الذىنية 
بالقوانين  عدم التزامياالشركة في حالة  ية التي قد تتحمميائتخفيض القضايا والغرامات البيعمى ذلك 

مما قد يؤدى إلى تخفيض تكمفة حقوق المالي لمشركة،  وبالتالي يتحسن المركز ،يةئوالتشريعات البي
 .الممكية
 )المنتجات والخدمات المقدمة )العملاء: 

 ,Luo and Bhattacharya, (2006) -Maiga and Jacobaةالتالي توصمت الدراسات
 في غايةأو الخدمات التي تقدميا الشركة أمر  ،لاء عن المنتجاتمإلى أن رضا الع ( (2005

العديد من  فيبيم، والدخول  الاحتفاظالأىمية، وكذلك أن العلاقات الجيدة مع العملاء تساعد عمى 
بتمبية احتياجات العملاء يساعدىا عمى الاحتفاظ بالعملاء  ةفقيام الشرك ،الجديدة تالاستثمارا
واكتساب عملاء جدد، كما قد يعمل عمى تخفيض تكاليف التقاضي والتعويضات التي قد  ،الحاليين

 أو خدمات غير مرضية لمعملاء. ،تتحمميا الشركة في حالة تقديم منتجات
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سؤوليت الاجتماعيت الم عه الإفصاح بين العلاقت على الأرباح إدارة أثر
 "السعوديةدراسة تطبيقية صلى الشركات "  وقيمت الشركت

 المتمثمة في علاقات الشركة مع العملاء مثل يةالاجتماعويرى الباحث أن جيود المسئولية 
فعمى ، عمى حدٍ سواءالطويل  وأالقصير  سواء عمى المدىليا منافع مادية  (،)خدمات ما بعد البيع

 ورغبات احتياجاتالقصير قد تعمل عمى زيادة المبيعات الخاصة بالشركة نتيجة توافقيا مع  المدى
تعمل عمى تحسين مركز الشركة المالي  لممكن أنفمن االطويل  عمى المدىالمستيمكين، و 

 .عملاء جدد واكتساببالعملاء الحاليين  الاحتفاظ بسبب والائتماني
 النظريات المتعمقة بالإفصاح عن المسئولية الاجتماعية لمشركات: -3

يوجد العديد من النظريات المرتبطة بالإفصاح عن المسئولية الاجتماعية لمشركات منيا نظرية 
الوكالة، نظرية الشرعية، نظرية أصحاب المصالح، النظرية المؤسسية، نظرية احتياجات رأس المال، 

 وسوف يتم تناول بعضيا فيما يمي:
 النظرية المؤسسية: 

 بل ىيأن أنشطة الشركة لا تقع بالكامل تحت سيطرة وتقدير الإدارة،  افتراضتقوم عمى فيي 
والتي تشكل المجال  ،القانونية والتشريعيةالثقافية، و الأطر  عبارة عن خيارات محددة بواسطة مجموعة

المحيطة بيا، ومدى  نظماتالتنظيمي لمشركة، ومن ثم ضرورة تفسير التفاعل بين الشركة والم
دمج ىذه التوقعات في ثقافة  طريقةو  ،عمى أنشطة وعمميات الشركةوتأثيرىا التوقعات المجتمعية 

الآليات التي تمكن من تحقيق  من أىمح عن المسؤولية الاجتماعية وتقرير الإفصا ،وأنشطة الشركة
 (.5105 ،الصاوي. )الاتصال الفعال بين الشركة والبيئة المؤسساتية المحيطة بيا

أن تكون الشركة  ىوالتماثل و  :ىما عنصرينالباحث أن النظرية المؤسسية تتكون من  رىوي
متشابية في إفصاحيا عن ممارسات المسؤولية الاجتماعية مع مثيمتيا من الشركات التي تعمل في 

 :الفصل: ويعني تصنيف أصحاب المصالح إلى ثلاث مجموعات وفقاً لقوة تأثيرىم ،ذات المجال
 المستثمرون، ووسائل الإعلامو  ،النقاباتو  ،الموظفون وتشمل الحكومة، :الجبرية. 
 المنافسون. ،وتشمل الشركات متعددة الجنسيات: المحاكاة 
 غير الحكومية. ؤسساتالأكاديمية، والم : وتشمل المؤسساتالمؤسسات  
 نظرية أصحاب المصمحة: 

يمكن أن تؤثر أو تتأثر بتحقيق أىداف التي مجموعة الفرد أو اليمثل أصحاب المصمحة 
بأنو كمما كانت علاقاتو أقوى مع الأطراف  ةنظرييذه الالفرضية الأساسية ل شتملوت ،ةشركال

عمى  ةنظرية ىو مساعدة الشركالفاليدف من  ،الخارجية الأخرى، كمما أمكن تحقيق أىداف الشركة



 

 م                                   0202اكتوبر                   المجلة العلمية للبحوث التجارية                                                              العدد الرابع ) الجزء الثانى ( 

 

 

 
333 

 استدامةوعمى جانب  ،من أجل تطوير ميزة تنافسية ،تعزيز العلاقات مع المجموعات الخارجية
الشركة الاقتصادية أن تعمل في ىذا الاتجاه نظرية فإنو من مصمحة يذه ال، فطبقاً لةالشرك

سوف يعزز من علاقتيا مع أصحاب المصمحة، الأمر الذي يسيم في تحقيق  ذلك ( لأنالاستدامة)
 .(5103)حافظ،  أىداف الشركة

وضع استراتيجيات لتعامل مع أصحاب المصالح الرئيسيين تحدياً كبيراً لمديري  تبريعو 
، (أصحاب المصمحةممستفيدين )لويات المجموعات المختمفة لإذ تختمف أىداف وأو  ،الشركات

فالمساىمون والمستثمرون ييدفون إلي تحقيق عائد مثالي عمى استثماراتيم، والموظفون يتطمعون إلى 
منة ورواتب تنافسية وأمن وظيفي، والعملاء يريدون سمعاً وخدمات عالية الجودة مؤ أماكن عمل 
 للامتثالي عوالحكومات والييئات تس ،حمية تريد الاستثمار المجتمعيوالمجتمعات الم ،بأسعار عادلة

اعتراف عام بأن أىداف الاستقرار  يوجدذلك ف عمى الرغم منو  ،الكامل لموائح والقوانين المعمول بيا
أن تمبي احتياجات العديد من أصحاب  التي تستطيعوالعدالة الاجتماعية  ،وحماية البيئة ،الاقتصادي
  (5106)محمود،  المصمحة

تأثيراً إيجابياً عمى قيمة الشركة من خلال مجموعة متنوعة  ةوتؤثر المسؤولية الاجتماعية لمشرك
والمنظمين  ،والعملاء ،والموظفين ،المساىمين، و مثل الدائنين (،أصحاب المصمحة) المستفيدين من

تمكن  ةؤولية الاجتماعية لمشركنظرية الفعالة أن المسالتقترح حيث وعمى وجو التحديد،  ،والمجتمعات
من الحصول عمى مزايا تنافسية من خلال وجود الثقة في علاقات الإدارة أصحاب  ةالشرك

إلى  ةفطبقاً لنظرية أصحاب المصمحة، سيؤدي تحسين المسئولية الاجتماعية لمشرك ،المصمحة
 .(5104د، )السيإلى تعزيز قيمة الشركة أو  انخفاض مستمر في المخاطر التي تواجييا

 ،يمكن أن تولد ما يسمى برأس المال الأخلاقي ةبأن المسئولية الاجتماعية لمشركرى البعض وي
والذي يستخدم لحماية سمعة وشيرة الشركة، حيث تكون لدي الشركة احتمالية أعمى للاحتفاظ 

الأداء عمي تحسين ينعكس والذي في النياية  ،وتعزيز علاقتيا مع أصحاب المصمحة ،بمصداقيتيا
صحاب المصمحة، أبأىداف  اذلك فإن قبول شركة ما في المجتمع يرتبط ارتباطاً مباشر كو  ،المالي

وليس فقط  ،بما يحقق مصالح جميع الأطراف المعنية ةوالذي وفقاً لو يجب إدارة موارد الشرك
نظر الوجيات  ىايجب أن تأخذ بعين اعتبار  ةالشرك نظرية أنالوبالتالي تقترح  ،مصمحة حممة الأسيم

الفارس، ) ةمختمفة لمجموعة واسعة من الأطراف التي ليا مصمحة في أنشطة الشركالتوقعات الو 
5100). 
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سؤوليت الاجتماعيت الم عه الإفصاح بين العلاقت على الأرباح إدارة أثر
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لذلك يقدم تقرير الاستدامة معمومات ذات قيمة إلى جميور أوسع، ويساعد عمى تمبية 
ل كجماعات معنظرية بأن عدداً كبيراً من أصحاب المصمحة تالوتفترض  ،احتياجاتيم من المعمومات

نظرية شكلًا جديداً من الكما تقدم  ،ما لدييا من معمومات حول أدائيالللإفصاح  ةضغط عمى الشرك
ىي خطة استراتيجية لإظيار أن الأداء  الاستدامةفتقارير  ة،التفكير الإداري حول مسؤوليات الشرك

أصحاب  احتياجاتا ولكن أيض حسب،بيئي لمشركة لا يمبي احتياجات المساىمين فالالاجتماعي و 
 (.5104)السيد،  المصمحة الآخرين

قد لعبت دوراً حاسماً في تحديد المجموعات الاجتماعية التي يرى الباحث أن ىذه النظرية و 
 ةكما ساىمت في توضيح الروابط بين تقارير الاستدامة لمشرك ة،تحدد سموكيات الإفصاح في الشرك

كما ساىمت  ،في المجتمع ةور الذي يجب أن تمعبو الشركإبراز الد فيت ىموالأداء الاقتصادي، وسا
في ظل  ةوأنشطة الشرك ،صحاب المصمحة المختمفينأفي تحديد العلاقة بين أىداف وأولويات 

 حماية البيئة والتنمية المستدامة 
 نظرية الشرعيةال: 

عمى درجة يعتمد أيضا ولكنو  ،فقط عمى الأداء المالي واستمراريتيالا يتوقف بقاء الشركة 
فعندما يتأثر المجتمع والبيئة المحيطة بمخرجات  ،تأثير مخرجاتيا عمى المجتمع والبيئة المحيطة بيا

الشركة بصورة سمبية فإن ذلك ييدد استمرارية الشركة وبقائيا في المنافسة، أو بمعني آخر شرعية 
 فجوة الشرعية.الالشركة، وينشأ ما يسمي ب

 احترامعن المعمومات الاجتماعية والبيئية، عمى أنو  الاختياري بالإفصاح ةفسر قيام الشركيو 
وترتبط ىذه  ،وتعزيز مقدرتيا المالية ،لمعقد الاجتماعي من أجل تعزيز شرعيتيا ةومراعاة الشرك

تتعرض لضغوط متزايدة لإظيار أن أنشطتيا وعممياتيا تراعي المجتمع  ةالشرعية بفكرة أن الشرك
يطة، ويقمل الحصول عمى مثل ىذه الشرعية من العبء التنظيمي الذي وتحافظ عمى البيئة المح

يمكن أن يقيد من تنفيذ إستراتيجية الشركة، كما أن تمك الشرعية تعمل عمى دعم عمميات الرقابة 
 .(5104ة )الطحان، مشركلوالقيمة التجارية  ،وتحفيز العاممين وتعزيز الشيرة

 ةشركة لأخري تبعا لنوع الصناعة وخصائص الشركوقد يختمف الإفصاح عن الاستدامة من 
تجو لتقديم تذات السمعة القوية قد  ةفالشرك ،ال حجم الشركة وىيكل مجمس الإدارة والشيرةثم الأخرى

 . التأمين والحماية لقيمة علاماتيا التجارية نواعمن أ نوعاً تقارير الاستدامة لتكون 
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لمالية تكون أكثر ميلًا للإفصاح عن المعمومات ببورصة الأوراق ا المقيدة ةكذلك فإن الشرك
من أدائيا  اختيارياح فصالتي ت ةوقد وجد أن الشرك ،والبيئية من الشركات غير المقيدة ،الاجتماعية
)محمود،  مستقبل في الل لمتعرض لمدعاوى القضائية أقيكون لدييا احتمالًا  ،والبيئي ،الاجتماعي

5106). 
تحتاج إلى الشرعية بمعنى ترخيص المجتمع  الباحث أن الشركةيرى  لنظريةليذه اووفقاً 

نظرية أن أي الوتقترح  يا،لأعمال الشركة لموصول إلى الموارد الضرورية لمنجاح في إدارة أعمال
 ،المجتمعمن قبل ح ليا نمتشركة ليا حق أصيل في الوجود، ولكن تمك الشركة تخضع لشرعية أكبر 

 ،غير أن ىذه الشرعية يمكن أن تكون ميددة إذا أدرك المجتمع أن الشركة لا تعمل بطريقة مقبولة
 .لشرعية كمورد قيم بحد ذاتواإلى ضمان  ىذه النظريةوبناء عميو تيدف استراتيجيات 

 الإفصاح المحاسبي عن المسئولية الاجتماعية: -1
الفعالة لإيصال نتائج الأعمال لممستخدمين والأداة  ،الإفصاح المحاسبي الوسيمة الرئيسة يعتبر

في دعم قراراتيم خصوصاً المتعمقة بمجالات التمويل والاستثمار، حيث يقرر  ،أصحاب المصالح
( عمى كافة المعمومات لإعطاء مستخدمييا صورة FRمبدأ الإفصاح ضرورة احتواء التقارير المالية )

 واضحة وصحيحة عن الشركة.
موضع اىتمام لجميع  ن مدى وفاء الشركات بمسؤولياتيا الاجتماعيةولقد أصبح الإفصاح ع

ويعتبر الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية لمشركات أحد مبادئ وفاء الإدارة  ،الأطراف عمى السواء
مما يؤدي إلى تحقيق التنمية المستدامة لممجتمع والاقتصاد  ،العميا لمشركة بمسؤولياتيا الاجتماعية

 .(5101)إبراىيم 
اد الاىتمام بالإفصاح عن ممارسات المسؤولية الاجتماعية لدى الشركات نتيجة حاجة دز القد 

المستثمرين لممعمومات المتعمقة بأنشطة المسؤولية الاجتماعية التي تمارسيا الشركة والتي تساعدىم 
 .(,Grahover 5101)عمى اتخاذ القرارات الاستثمارية بشكل صحيح 

( إلى أن الإفصاح عن Dimitropoulos & Vrondou. 5102)وقد أشارت دراسة 
المسؤولية الاجتماعية يجب أن يتضمن توفير معمومات عن الأداء الاجتماعي لمشركات بشكل 

 5101كما أوضح ) ،من خلال الإفصاح عن تمك المعمومات سواء كانت سمبية أو إيجابية ،عادل
Hassan,اري في معظم الحالات ييدف يإفصاح اخت ( أن الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية ىو
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إلى تحديد مدى احترام البيئة الطبيعية، ومدى مساىمة الشركة في تحقيق العدالة الاجتماعية، 
 باعتبار ذلك امتداداً لمممارسات التجارية الجديدة.

في أن الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية  (Golab & Bartlett 5114)ويتفق الباحث مع 
مثابة الأداء الأساسية لمتواصل مع أصحاب المصالح بخصوص الأنشطة الاجتماعية ب يعتبر

أداة  يعتبرلمشركة، ولذلك فيو يمثل الركيزة الأساسية لبناء علاقات قوية وخمق فيم متبادل، كما 
 .المحتممة وتحقيق الشرعية المعارضاتلإدارة 

 أساليب الإفصاح المحاسبي عن المسئولية الاجتماعية: -5
 المسئولية  وىنا يتم دمج معمومات ،فصاح عن المسئولية الاجتماعية ضمن التقارير الماليةالا

الاجتماعية مع معمومات التقارير المالية في تقرير واحد، ويبرز ذلك ضرورة إعطاء صورة 
ة، عمى أن يكون الدمج ضمن إطار التقارير التي ينتجيا شركشاممة عن الأداء الكمي لم

التقميدي بحيث تصبح معمومات المسئولية الاجتماعية جزءاً من المعمومات  النظام المحاسبي
 .(Strobel, M., and Redman, C., 2001) المالية التقميدية

 يذا يتم الافصاح عن بو  ،الإفصاح عن أبعاد المسئولية الاجتماعية في عدة تقارير مستقمة
بحيث يتم  البعض، عن بعضياأبعاد المسئولية الاجتماعية في تقارير منفصمة ومستقمة 

إصدار عدة تقارير كل تقرير يركز عمى جانب معين من أبعاد المسئولية الاجتماعية كما 
 (5103 قنديل،) :يمي

 تقرير اجتماعي )تقرير المسئولية الاجتماعية(. -
 يركز عمى الجوانب والأنشطة البيئية(.)ي ئتقرير بي -
 التقارير المالية وتقرير الحوكمة. -
  يذا يتم الافصاح عن بو  ،عن أبعاد المسئولية الاجتماعية في تقرير واحد مستقلالافصاح

تقرير المسئولية الاجتماعية  يسميأبعاد المسئولية الاجتماعية في شكل تقرير واحد مستقل 
 ,.Herzig. C. and Schaltegger, Sيغطي جميع جوانب المسئولية الاجتماعية 

2011)) 
 يذا يتم التوسع في بو  ،تماعية ضمن تقرير الأعمال المتكاممةالإفصاح عن المسئولية الاج

والاجتماعية في تقرير واحد يسمى تقرير  ،والبيئية ،إعداد التقارير ودمج كل التقارير المالية
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 الأعمال المتكاممة، وبالتالي يعتبر ىذا الافصاح عن المسئولية الاجتماعية جزء من إعداد
 .تقرير الأعمال المتكاممة

إصدار  الباحث أن أفضل الأساليب ىو الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية من خلال رىيو 
 وىو الإفصاح من خلال التقارير ، ألاالحديث في الإفصاح تجاهذلك مع الا ناسبتقرير مختمط ويت

 .المتكاممة
 دوافع الإفصاح المحاسبي عن المسئولية الاجتماعية: -3
 عن أنشطة المسؤولية الاجتماعية لإرضاء جميع  تحسين الصورة الذىنية لمشركة بإفصاحيا

 .أصحاب المصالح
 وجودىا  من يتجزأاركتيا في المسؤولية الاجتماعية جزءا لا شاد الشركات بأن جيودىا أو مقعتا

 بالمجتمع.
  اىتمام الشركات بمسؤولياتيا  إناعتبار المسؤولية الاجتماعية أداة لإدارة المخاطر، حيث

 .يكون عاملًا فعالًا لمحد من القيود التنظيمية والقانونيةالاجتماعية يمكن أن 
 وكذلك تخفيض التعويضات  ،تحقيق وفورات في التكاليف مثل تخفيض كمية الوقود والمواد

 عن الأضرار البيئية.
 حاجة أصحاب المصمحة إلى مجموعة متوازية من المعمومات متضمنة المعمومات البيئية، 

 المعمومات الاقتصادية.والاجتماعية بالإضافة إلى 
  الانتياكات العديدة لأخلاقيات الشركات ساىمت في انعدام الثقة بين الشركات والعملاء، مما

 .والمساءلة تطمب تسميط الضوء عمى الحاجة إلى تحسين ممارسات الحوكمة والشفافية
 الدراسة التطبيقية: -7

 الإجراءات المنهجية لمدراسة:
 مجتمع وعينة الدراسة:

مجتمع الدراسة من الشركات غير المالية المدرجة في سوق المال في المممكة العربية يتكون 
  5106وحتى  5102شركة وذلك خلال الفترة من  001السعودية، وقد تم تطبيق الدراسة عمى 

 مشاىدة. 241بإجمالي مشاىدات 
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 ( يوضح الشركات غير المالية التي يتكون منيا مجتمع وعينة:0جدول )
 الىسبة  عدد المشبهدات عدد الشركبت  القطبع

 %05.2 02 4 انطبقت

 %04505 .53 03 انمىاد الأسبسيت

 %95.3 .4 3 انسهع انزأسمبنيت

 %.559 52 0 انخذمبث انخدبريت وانمهنيت

 %.450 .0 . اننقم

 %05.0 .5 0 انسهع طىيهت الأخم

 %.50. 02 . انخذمبث الاسخهلاكيت

 %.559 52 0 الإعلاو وانخزفيه

 %.50. 02 . حدزئت انسهع انكمبنيت

 %05.0 .5 0 حدزئت الأغذيت

 %525.0 2. 50 إنخبج الأغذيت

 %.50. 02 . انزعبيت انصحيت

 %25.99 . 5 الأدويت

 %05.0 .5 0 الاحصبلاث

 %.559 52 0 انمزافق انعبمت

 %05.0 .5 0 الاسخثمبر وانخمىيم

 %9525 42 . إدارة وحطىيز انعقبراث

 %522 92. 554 انمدمىع

( شركة من 010أن إجمالي عدد الشركات غير المالية = )( 0يتضح من الجدول رقم )
%( من الشركات غير المالية، 3.21إجمالي الشركات غير المالية، حيث قطاع الطاقة نسبة )

%(، وقطاع 4.56%(، وقطاع السمع الرأسمالية نسبة )31.50وقطاع المواد الأساسية نسبة )
%(، وقطاع السمع طويمة 1.35%(، وقطاع النقل نسبة )0.42الخدمات التجارية والمينية نسبة )

%(، وقطاع الإعلام والترفيو نسبة 2.53%(، وقطاع الخدمات الاستيلاكية نسبة )5.33الأجل )
%(، وقطاع تجزئة الأغذية نسبة 2.53%(، وقطاع تجزئة السمع الكمالية نسبة )0.42)
%(، 2.53(، وقطاع الرعاية الصحية نسبة )01.25انتاج الأغذية نسبة ) %(، وقطاع5.33)

%(، وقطاع المرافق العامة نسبة 5.33%(، وقطاع الاتصالات نسبة )1.54وقطاع الأدوية نسبة )
%(  من إجمالي قطاع الشركات المالية، 5.33%(، وقطاع الاستثمار والتمويل نسبة )0.42)

 %(.4.10نسبة )وقطاع إدارة وتطوير العقارات 
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 مصادر جمع البيانات:
فصاحات الصادرة عنيا لامن التقارير السنوية لمشركات وا اللازمةتم الحصول عمى البيانات 

 الإلكترونيةيا الدراسة والمنشورة عمى المواقع ستيدفالتي تالزمنية الفترة  خلالوتقارير مجمس الإدارة 
 )موقع تداول وموقع الشركة الرسمي (.المممكة العربية السعودية  سوق المال فيل

 متغيرات الدراسة:
 :)قيمة الشركة( المتغير التابع -1

لمقياس قيمة الشركة، حيث يشير ىذا المؤشر إلى  (Tobin’s Qاستخدمت الدراسة مؤشر )
تقدير الأسواق المالية في الوقت الحالي حول قيمة العائد عمى كل دولار تم استثماره، حيث يعتبر 
ىذا المؤشر مناسبا لقياس تأثير الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية لمشركة عمى قيمة الشركة، حيث 

عبارة عن نسبة القيمة السوقية لمشركات إلى التكمفة  ( ىيTobin’s Qيشار إلى أن قيمة )
(، فيذا يشير إلى أن الاستثمار في 0( أكبر من )Tobin’s Qالاستبدالية، فعندما تكون قيمة )

أصول الشركة ينتج أرباحا حتى تعطي قيمة أكبر من الانفاق الاستثماري، بينما عندما تكون قيمة 
(Tobin’s Q( أقل من )فيذا الاست0 ) ثمار سيكون غير مرغوب فيو، وقد تم احتساب قيمة
(Tobin’s Q:من خلال المعادلة الآتية ) 

           
        

  
 

 (EMV يقصد بيا القيمة السوقية لحقوق الممكية، وىي = سعر الإغلاق لنياية السنة المالية )X 
 عدد الأسيم القائمة.

 (DEBT مجموع الالتزامات في نياية السنة ).المالية 
 (TAمجموع الأصول في السنة المالية ) 
 :)الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية( المتغير المستقل -2

، فقد تم اعتماد طريقة ةلمشرك الاجتماعيةعن المسؤولية  الإفصاحقياس مستوى من أجل 
 ةعاستخدام قائمة مراج خلاللمتقارير السنوية المنشورة من Analysis Content  تحميل المحتوى

Checklist،  ليذا الغرض، ويتم استخداميا عمى نطاق واسع من  لائمةتعتبر الطريقة الم إنياحيث
ىذه الطريقة  صفكما تت(، Chen, 2018- Abu Alia & Awwad, 2022مثل ) قبل الباحثين
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والتدقيق من  ،عتمادىا عمى البيانات الواردة في التقارير المالية التي خضعت لمفحصلا ،بالمصداقية
 .قبل مدققين معتمدين

 :)إدارة الأرباح( المتغير المعدل -3
يعتبر المتغير المعدل من أىم المتغيرات المرتبطة بالدراسة، لذلك استخدمت الدراسة الحالية أثر 
إدارة الأرباح كمتغير معدل ليا، والذي تم قياسو من خلال استخدام المستحقات الاختيارية، 
 حيث يوجد العديد من النماذج المستخدمة لتقدير المستحقات الاختيارية ومنيا )نموذج جونز

(، ولقد اعتمدت Kothari et al, 2005، ونموذج 0662، ونموذج جونز المعدل 0660
، 0662و 0660الدراسة الحالية عمى النموذج الأخير، حيث يعتبر أفضل من نموذجي جونز 

لأن نتائجو تتميز بالثقة والجودة، حيث يتم ذلك بواسطة إضافة الحد الثابت والتحكم في تأثير 
أنو يشمل العائد عمى الأصول كمؤشر لأداء الشركات، وذلك من خلال تأثر  الأداء المالي، كما

المستحقات المحاسبية بالأداء المالي لمشركة، وبما أن قد تم استخدام القيمة المطمقة لممستحقات 
الاختيارية كمؤشر لإدارة الأرباح فإنو يمكن التعبير بالمعادلة التالية عن النموذج المستخدم في 

 ( ومعادلتو ىي:Kothari et al, 2005الحالية ألا وىو نموذج )الدراسة 
          (

 

          
)   (

      

          
) 

   (
     

          
)             

 ويمكن تفسير المعادلة كالآتي:
 (TA it ( إجمالي حساب الاستحقاق =)الفرق بين صافي الدخل والتدفقات النقدية من الأنشطة

 .CFOالتشغيمية 
 (Assetsit-1) .إجمالي الأصول في بداية الفترة 
 (       يرادات العام ( التغير في إجمال الإيرادات = قسمة الفرق بين إيرادات العام الحالي وا 

 السابق/ إيرادات العام الماضي. 
 (PPE it.إجمالي الآلات والمعدات والممتمكات في نياية العام الحالي ) 
 (ROA itالعائد عمى أصول ). 
 ( قيمة حسابات الاستحقاق الاختيارية.   وتكون قيمة 
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 المتغيرات الرقابية: -4
تتمثل المتغيرات الرقابية في بعض العوامل التي من الممكن أن تؤثر في أو عمى المتغير 
التابع، ولكن لا دخل ليا بنطاق الدراسة الحالية، لذلك تمت أضافتيا حتى يمكن ضبط العلاقة بين 

، ومن أىم ىذه المتغيرات )الرافعة المالية: ويقيس والمتغير التابع في تحميل الانحدارالمتغير المستقل 
مخاطر الشركة وتم قياسو في ىذه الدراسة بنسبة الديون إلى إجمالي الأصول، حجم الشركة: ويقاس 

نوات بالموغاريتم الطبيعي لإجمالي أصول الشركة، عمر الشركة: ويقاس بالموغاريتم الطبيعي لعدد الس
من تاريخ بدء الشركة نشاطيا وحتى بداية السنة المالية المعنية محل الاىتمام، معدل العائد عمى 

  .الأصول: ويقاس بصافي الربح عمى إجمالي لأصول(
 ذج الدراسة:انم

 النموذج الأول لاختبار الفرض الأول:
الاجتماعية كمتغير مستقل، علاقة بين الإفصاح عن المسئولية ال يستيدف ىذا النموذج اختبار

 وقيمة الشركة كمتغير تابع ويأخذ المعادلة الآتية:
 

 
 ويمكن تفسير المعادلة السابقة كما يمي:

 FVit  =( قيمة الشركةi( في نياية السنة )t( وتحسب باستخدام )Tobin Q.) 
 B0 = .قيمة الثابت في نموذج الانحدار 
 B1, B2, B3, B4, B5, = .معاملات نموذج الانحدار أو معاملات التقدير 
 CSRit = ( مستوى الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية لمشركةi( خلال السنة )t.) 
 Sizeit = ( حجم الشركةi( في نياية السنة )t.) 
 Leverageit = ( الرافعة المالية لمشركةi( في نياية السنة )t)5 
 ROAit = ( معدل العائد عمى أصول الشركةi( في نياية السنة )t.) 
 Ageit = ( عمر الشركةi( في نياية السنة )t.) 
 E = .خطأ التقدير أو الخطأ العشوائي 
 

FVit = B0 + B1 CSRit +B2 Sizeit + B3 Leverageit + B4 ROAit +B5 Ageit +E 
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 النموذج الثاني لاختبار الفرض الثاني:
الاجتماعية الإفصاح عن المسئولية عمى  أثر إدارة الأرباح يستيدف ىذا النموذج اختبار

 كمتغير تابع، ويأخذ المعادلة الآتية: وقيمة الشركةكمتغير مستقل 
 

 
 ويمكن تفسير المعادلة السابقة كما يمي:

 FVit  =( قيمة الشركةi في نياية )( السنةt( وتحسب باستخدام )Tobin Q.) 
 B0 = .قيمة الثابت في نموذج الانحدار 
 B1, B2, B3, B4, B5, B6, B7, B8, B9 =  معاملات نموذج الانحدار أو معاملات

 التقدير.
 CSRit = ( مستوى الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية لمشركةi( خلال السنة )t.) 
 Sizeit = ( حجم الشركةi في )( نياية السنةt.) 
 Leverageit = ( الرافعة المالية لمشركةi( في نياية السنة )t)5 
 ROAit = ( معدل العائد عمى أصول الشركةi( في نياية السنة )t.) 
 Ageit = ( عمر الشركةi( في نياية السنة )t.) 
 CEM it =( إدارة الأرباحi( في نياية السنة )t( وتحسب باستخدام )Kothari.) 
 E = .خطأ التقدير أو الخطأ العشوائي 

 :حصائي لمبياناتالتحميل الإ
 الإحصاءات الوصفية:

 ( يوضح الإحصاءات الوصفية لمتغيرات الدراسة2جدول )
Variable Mean Std. Dev Max Min 

CEM 0.07523 0.05602 0.54721 0.00342 

CSR 29.66 2.504 73.82 5.50 

FV 32.21 7.792 4.5164 0.3135 

LEV 0.5423 0.3204 9.794 0.000 

SIZE 9.1582 0.6718 11.516 6.0129 

EGA 1.2932 0.5620 1.8061 0.3010 

ROA 0.3289 0.1092 0.0791 0.0240 

FVit = B0 + B1 CSRit +B2 Sizeit + B3 Leverageit + B4 ROAit +B5 Ageit +B6 

CEM it +E 
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(، 1.12453الحسابي عن إدارة الأرباح بمغ ) متوسطال( أن 5يتبين من الجدول رقم )
(، بينما 1.21450(، وقد بمغت أكبر قيمة لإدارة الأرباح )1.12315وبانحراف معياري مقداره )

(، كما يوضح الجدول أن المتوسط الحسابي لمستوى الإفصاح عن 1.11315جاءت أقل قيمة )
(، وجاءت أكبر قيمة 5.211عياري )(، وبانحراف م29.66المسئولية الاجتماعية لمشركات بمغ )

(، وىذا يشير إلى أن مستوى الإفصاح عن المسئولية 2.21(، بينما جاءت أقل قيمة )43.55)
الاجتماعية لدى الشركات بالمممكة العربية السعودية منخفض، وىذا يؤكد عمى ضعف الاىتمام 

عن المتوسط الحسابي لقيمة  بالإفصاح عن المسئولية الاجتماعية لدى الشركات محل الدراسة، أما
(، بينما بمغت 1.2031(، حيث جاءت أكبر قيمة )4.465(، وانحراف معياري )35.50الشركة )

( والانحراف 1.12153(، كذلك يتبين من الجدول أن المتوسط لمرافعة المالية )1.3032أقل قيمة )
بينما كان المتوسط  (،1.3032(، وأقل قيمة )6.461(، وجاءت أكبر قيمة )1.3511المعياري )

(، وأقل 00.203(، وجاءت أكبر قيمة )1.3405( والانحراف المعياري )6.0255لحجم الشركة )
(، والانحراف 0.5635(، أيضا يتضح من الجدول أن المتوسط لعمر الشركة )3.1056قيمة )

(، في حين جاء 1.3101(، وأقل قيمة )0.5130(، وجاءت أكبر قيمة )1.2351المعياري )
(، وجاءت أكبر 1.0165(، والانحراف المعياري )1.3556متوسط لمعدل العائد عمى الأصول )ال

(.ويرجع الباحث ضعف نسبة الإفصاح ليذا المحور أدى 1.1511(، وأقل قيمة )1.1460قيمة )
الشركات، أن الشركات يرون أن حماية البيئة ىي ليست مسئوليتيم إنما ىي مسئولية الدولة، وقد 

ىذا الاعتقاد عدم وجود لوائح أو قوانين واضحة وصريحة توضح مدى مسئولية الشركات يكون سبب 
 تجاه حماية البيئة.

 :تحميل بيانات مؤشر الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية
 ( يوضح نسبة الإفصاح لمحاور المسئولية الاجتماعية3جدول )

 الترتيب وسبة الإفصبح المحور

 4 12.93 انمحىر الأول: حمبيت انبيئت

 3 28.53 انمحىر انثبني: انمدخمع

 1 41.76 انمحىر انثبنث: انعميم وانمنخح

 2 35.41 انمحىر انزابع: انمىارد انبشزيت

متوسط مستوى الإفصبح عه المسئولية الاجتمبعية 

 للشركبت محل الدراسة
29.66 
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بالعميل والمنتج  ( أن الشركات تضع في اعتبارىا الأول الاىتمام3يتضح من الجدول رقم )
(، وىذا يتفق مع دراسة )أبو عميا وبرىم 41.76حيث جاء ىذا المحور في الترتيب الأول بنسبة )

( حيث أكدت عمى ذلك أيضًا وىذا يؤكد عمى اىتمام الشركات وبقوة بالعملاء حيث يرون 5155)
مستوى الأرباح  العملاء ىم رأس المال الحقيقي ليم، حيث إنيم يؤثرون إيجابيا أو سمبيا عمى

لمشركة، كما أن الشركة ما ىي إلا سمعة ويتم ذلك من خلال جودة المنتج والاىتمام بو، حيث إن 
ذلك يمكنيا من منافسة الشركات الأخرى، بينما جاء في الترتيب الثاني اىتمام الشركات بالموارد 

(، وىذا يؤكد عمى 55.23)(، وجاء في الترتيب الثالث المجتمع بنسبة 32.10البشرية وذلك بنسبة )
مدى شعور الشركات بالمسئولية المجتمعية، في حين جاء في الترتيب الرابع حماية البيئة بنسبة 

(، وذلك لأن الشركات يرون أن حماية البيئة مسئولية الدولة في المقام الأول، وىذه النتيجة 05.63)
ة الاجتماعية ما زالت غائبة لدى كثير أن المسؤولي( والتي أكدت عمى 5101تتفق مع نتيجة القرني )

 . من الشركات المساىمة السعودية
 اختبار فرضيات الدراسة ومناقشة النتائج:

 تحميل الانحدار المتعدد:
 اختبار الفرضية الأولى:

معلاقة بين الإفصاح عن المسئولية ل نتائج تحميل الانحدار المتعدد( يوضح 4جدول )
 (1)النموذج الاجتماعية وقيمة الشركة

 المتغيرات
 (1الىموذج )

  Sigمستوى الدلالة (tقيمة ) معبمل الاوحدار

 انثببج

FV 

CSR 

1.108 

0.243 

0.316 

89.483 

3.451 

1.701 

0.000 

0.000 

0.000 

 R2 0.2512 معبمم انخحذيذ 

 0.2472( Adjusted-R2معبمم انخحذيذ انمعذل )

 26.596  (F-stat)( انمحسىبتFقيمت )

 25222( Prob. F-statانمعنىيت )

 (Tobin’s Qانمخغيز انخببع )قيمت انشزكت 

(، وأن قيمة معامل 0.2512( يساوي )R2( أن معامل التحديد )1يتضح من الجدول رقم )
(، وىذا يوضح وجود اختلاف بسيط بين كلا من معامل 0.2472( تساوي )R2التحديد المعدل )

، حيث جاء معامل الانحدار لمتغير قيمة الشركة في النموذج التحديد ومعامل التحديد المعدل
 1.12(، وىو أقل من )1.111( ومستوى دلالة )3.120( المحسوبة )t(، وقيمة )0.015)
( مما يؤكد عمى معنويتو، كذلك جاء معامل الانحدار للإفصاح عن المسئولية الاجتماعية 1.10و
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( مما يؤكد 1.10و 1.12( وىو أقل من )1.111( ومستوى دلالة )t( )0.410( وقيمة )1.513)
عمى معنويتو، وىذا يدل عمى وجود علاقة إيجابية بين الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية وقيمة 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الشركة، لذلك يتم قبول الفرضية الأولى والتي تنص عمى )أنو 
 Schadewitz، 5101)وىذا يتفق مع دراسة (، ركةوقيمة الشالاجتماعية الإفصاح عن المسئولية 

and Niskala) في ضوء المبادرة  الاجتماعيةأن الإفصاح عن أبعاد المسئولية  والتي أكدت عمى
فمن المفيد لمشركات  عمى قيمة الشركة وبالتالي ( يؤثر بشكل موجبG.R.Iالعالمية للإفصاح )

 Servaes 5103)، وكذلك دراسة تمك المبادرة الإفصاح عن أبعاد المسئولية الاجتماعية في ضوء
and Tamayo,)  الاجتماعيةموجب لأبعاد المسئولية  معنويوجود أثر  عن التي أسفرت نتائجياو 

وجود أثر موجب ، والتي أكدت عمى (Karim et al, 2013)، وكذلك دراسة لمشركات عمى قيمتيا
، وىذا يتفق مع لمشركات وقيمة الشركة اعيةالاجتمبين جودة الإفصاح عن أبعاد المسئولية  ومعنوي

نظرية أصحاب المصالح حيث الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية لمشركات يسيم في إقامة 
علاقات وطيدة مع أصحاب المصمحة ويحسن من سمعة الشركة وصورتيا، وذلك لو بالغ الأثر في 

لنظرية الاقتصادية حيث إنيم رفع قيمة الشركة وجذب أصحاب الاستثمارات ليا، كذلك أصحاب ا
كذلك يؤكدون عمى علاقة الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية وقيمة الشركة وذلك من خلال أن 
الإفصاح يسيم في الحد من تماثل المعمومات لدى الشركات ويساعد في جذب المستثمرين ويقمل من 

 تكمفة رأس المال.
 اختبار الفرضية الثانية:

تأثير إدارة الأرباح عمى العلاقة بين ب نتائج تحميل الانحدار المتعدد( يوضح 5جدول ) 
 (2a)نموذج  الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية وقيمة الشركة

 المتغيرات
 (2bالىموذج ) (2aالىموذج )

  Sigمستوى الدلالة (tقيمة ) معبمل الاوحدار  Sigمستوى الدلالة (tقيمة ) معبمل الاوحدار

 انثببج

CEM 

CSR 

CEM*CSR 

55205 

255.. 

25454 

5.5042 

55294 

.5030 

25222 

250.0 

25222 

1.019 

25009 

2542. 

552.9 

505203 

555.3 

.5.30 

25933 

25222 

250.2 

25222 

2545. 

 

 R2255.00 معبمم انخحذيذ 

 255443(Adjusted-R2) معبمم انخحذيذ انمعذل 

 05593  (F-stat)( انمحسىبتFقيمت )

  25222 (Prob. F-statانمعنىيت )

 .R2 255.2 معبمم انخحذيذ 

 255033 (Adjusted-R2)معبمم انخحذيذ انمعذل 

 54533(F-stat) ( انمحسىبت Fقيمت )

 25222( Prob. F-statانمعنىيت )

 (Tobin’s Qانمخغيز انخببع )قيمت انشزكت 

إدخال التفاعل قبل ( 2a( في النموذج )R2( أن معامل التحديد )2يتضح من الجدول رقم )
(، 1.0253يساوي )( CEM*CSRبين متغير الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية وقيمة الشركة )
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(، وىذا يوضح وجود اختلاف بسيط بين 1.0116( تساوي )R2وأن قيمة معامل التحديد المعدل )
أن معامل (، كما يتبين من الجدول 2aكلا من معامل التحديد ومعامل التحديد المعدل في النموذج )

بعد إدخال التفاعل بين متغير الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية ( 2b( في النموذج )R2التحديد )
( تساوي R2(، وأن قيمة معامل التحديد المعدل )1.0215يساوي )( CEM*CSRوقيمة الشركة )

لتحديد ومعامل التحديد المعدل (، وىذا يوضح وجود اختلاف بسيط بين كلا من معامل ا1.0366)
(، كما يبين الجدول أن معامل التفاعل بين الأرباح والإفصاح عن المسئولية 2bفي النموذج )

( وىي غير دالة 1.466( تساوي )t(، وقيمة )0.134الاجتماعية لمشركات محل الدراسة يساوي )
قة لتأثير إدارة الأرباح عمى ( الجدولية، وىذا يؤدى إلى عدم وجود علاtحيث إنيا أقل من قيمة )

الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية، كذلك لا توجد علاقة بين إدارة الأرباح وقيمة الشركة، وبناءً 
يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لإدارة الأرباح عمى عمى ذلك يتم رفض الفرضية التي تنص عمى )أنو 

(، وبالتالي يتم قبول الفرض البديل مة الشركةالعلاقة بين الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية وقي
يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لإدارة الأرباح عمى العلاقة بين الإفصاح والذي ينص عمى )أنو لا 

( وىذه النتيجة تتفق مع ما توصمت إليو دراسة )أبو عميا عن المسئولية الاجتماعية وقيمة الشركة
( والتي توصمت إلى أنو يوجد تأثير Prior, 2008سة )(، كما أنيا تختمف مع درا5155وبرىم، 

    .إيجابي إدارة الأرباح عمى الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية
 خلاصة الدراسة والاستنتاج والتوصيات:

ولقد انتيت الدراسة إلى وجود ضعف في مستوى الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية لدى 
(، 29.66مستوى الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية متوسط )الشركات عينة الدراسة، حيث قد بمغ 

كذلك انتيت الدراسة إلى وجود علاقة طردية قوية بين مستوى الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية 
وقيمة الشركة، أيضا لا يوجد أي تأثير لإدارة الأرباح عمى مستوى الإفصاح عن المسئولية 

عمى قيمة الشركة، فمن خلال ىذه النتائج التي انتيت إلييا  الاجتماعية، ولا يوجد لو تأثير أيضا
 الدراسة يمكن لمدراسة الحالية أن توصي بمجموعة من التوصيات أىميا:

  اىتمام الشركات بالإفصاح عن المسئولية الاجتماعية حيث إن ىذا الإفصاح يرفع من قيمة الشركة ويؤثر
 عمييا إيجابيا.

  تيتم بتركز الممكية، وحجم مجمس الإدارة )حوكمة الشركة(.إجراء مزيد من الدراسات التي 
  إجراء دراسات مقارنة بين الشركات وبعضيا البعض عن مستوى الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية

 والوقوف عمى أوجو الاختلاف وأسبابو سواء عمى المستوى المحمي والإقميمي.
 تاحة التقاري ر والقوائم المالية لمشركات لمتمكن من دراستيا والوقوف التأكيد عمى مبدأ الشفافية والصدق وا 

 عمى مدى الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية. 
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