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 :ʖʲॺمة الʗمق 

أدوات    ُʙتعWeb(2.0)   ȐʙʺǼ  ʦالأم تقʙم  ǽقاس   ʘʽح الʺʱʳʺع  في  ʛʽʰؗة  أهʺॽة  ذات 
والاسʱفادة مʻها في العʺلॽة الʱعلॽʺॽة والʙʱرॽʰȄة، وʲʺȄل    Web(2.0)قʙرتهʦ على اسʙʵʱام أدوات  

Web(2.0)   ربʙʺال ʧʽفاعل بʱال Șʽقʴة، مع تॽʻة الʺهॽʺʻʱة للʢʷامج وأنʛب ʦǽʙقʱدة لʙʳʱة مʚناف
في الʙʱرʝȄ بʙلاً مWeb(2.0)   ʧوالʺʙʱرب إلى جانʖ تʛȄʨʢ الʙʱرǼ ʖȄاسʛʺʱار وتʶاعʙ أدوات  

  الʱعلʦ الʱقلȑʙʽ وتʶاعʙ على سهʨلة اسॽʱعاب الʺʱعلʺʧʽ للʺادة الʱعلॽʺॽة.

أدوات   واضافة    Web(2.0)وأǽʹاً   ʖʡاʵʱال أخʸائي   Ȑʙة لʙیʙج تʶʺح ʵǼلȘ معʛفة 
بʻاء مȄʨʱʴات  ة أخʸائʧʽʽ الʵʱاʖʡ في  الʺعلʨمات أو حʚفها والʱعʙیل فʽها وتʶاهʦ في مʷارؗ
أفؔار الآخʧȄʛ مʧ زملائه   ة  أفؔاره ومʷارؗ  ʧع ʛʽʰعʱالǼ  ʖʡاʵʱال الʱعلʦ فهي تʶʺح لأخʸائي 
Ǽالʺʳال والʱعاون معهʦ وخلȘ بʯʽة مʛنة لॼʱادل الʺعلʨمات والʺهارات وتʱʽʺʻها والاʡلاع على ؗل  

أدوات   Ǽاسʙʵʱام   ʘاحॼال ǽقʨم   ʘʽح  ،ʖʡاʵʱال مʳال  في   ʙیʙج  ʨه هʚه    Web(2.0)ما  في 
و  ʖʡاʵʱال لأخʸائي  الʺهॽʻة  الʺهارات   ʠعǼ لॽʺʻʱة  في  الʛسالة  دور  له   ʖʡاʵʱال "أخʸائي 

تأهʽل ذوȑ الاحॽʱاجات الʵاصة في ضعف الȘʢʻ والؔلام وهʨ ذلʥ الʟʵʷ الʺʕهل والʺʙرب 
والقʙرة   والॽؔاسة  واللॼاقة  والʲقافة  الاʡلاع   ʧم ا  ً ॽعال ا  ً ॼجان  ʖلʢʱت الʱي  الॽʣʨفة   ʥلʱب ǽقʨم  لؔي 
مهʺʱه"  أداء  في  الʳʻاح  له  یʻʶʱى  حʱى  الʢفل  مع  الॼʽʢة  العلاقة   ʧȄʨؔت                              على 

  ) ٣، ٢٠٠٣(مʙʺʴ ؗامل،

وȄقʨم الॼاحǼ ʘالاʡلاع على الʙراسات الʶاǼقة الʱي لها علاقة ʱʺǼغʛʽات الʙراسة الʱي     
أدوات   اسʙʵʱام  Ǽفاعلॽة  جʺॽعها  وأشارت   Web (2.0)أشارت  والʙʱرॽʰȄة  الʱعلॽʺॽة  العʺلॽة  في 

أخʸائي   وأن  الʵاصة  الॽȃʛʱة  لʺعلʺي  والʺعॽɾʛة  الʺهॽʻة  الؔفاǽات  تॽʺʻة  إلى  Ǽالʴاجة  أǽʹا 
الʵʱاʖʡ مʧ ضʺʧ معلʺي الॽȃʛʱة الʵاصة. ومʧ خلال الاʡلاع على الʙراسات الʶاǼقة ʣهʛت  

) ʧیʙي الʽʴم ʧʶح ʙلاً دراسة سعʲسالة مʛع الʨضʨʺǼ ابهة ولها علاقةʷا دراسات مʻ٢٠١٣ل  (
أدوات   على   ʦقائ بʛنامج  فاعلॽة  إلى  الʙراسة   ʗفʙه(Web2.0)   مهارات  ʠعǼ تॽʺʻة  في 

 ʘʴॼال وأهʦ ما أسفʛ عʻه   ȋʨʽة جامعة أسॽɺʨʻال الॽȃʛʱة  ؗلॽة  الاتʸال الالʛʱؔوني لʡ Ȑʙلاب 
أدوات   على   ʦالقائ الʛʰنامج  فاعلॽة  نʱائج   ʧمWeb (2.0)    الʸالات مهارات   ʠعǼ تॽʺʻة  في 

  Web (2.0)الالʛʱؔوني لȐʙ مʨʺʳعة الʘʴॼ، وهʻاك دراسات أجॽʰʻة أǽʹا اسʙʵʱمʗ أدوات  
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والʙʱرॽʰȄة.   الʱعلॽʺॽة  العʺلॽة  تॽʺʻة  مʧ  في  ؗلاً   Șاتف  ʙفقAnderson,2007,53)  (
، وقʙرتها على تȄʨʻع ʛʡق الʨصʨل  web 2.0على دور تʨʻؔلʨجॽا   (Cocciolo,2010,306)و

للʺعلʨمات عʛʰ أدواتها الʺʱʵلفة، مʧ خلال الʱفاعل مع الʺʸادر الʺʨʻʱعة للʺعلʨمات، وأنها بʯʽة  
أن   ما سȘʰ یʱʹح  وفي ضʨء  الفȄʛؔة.   ʦاعاتهʙإب وȂثʛاء  ة  الʺʷارؗ لॽʺʻʱة روح  مʻاسॼة للʢلاب، 
شȞॼة الإنʛʱنʗ غʛʽت الȄʛʢقة الʱي تقʙم بها الʺادة العلʺॽة للʺʱعلʺʧʽ، فالʨسائل الالʛʱؔونॽة مʲل:  
أʸǽال  في   ʦمه بʙور   ʗقام الʻقاش،  ومǽʙʱʻات  الǽʙȄʛʰة،   ʦائʨوالق الʙراسॽة  الʺادة                        مʨقع 

الʺادة العلʺॽة للʺʱعلʺʧʽ، وأن هʻاك وسائل جʙیʙة لإʸǽال الʺادة العلʺॽة أʡلȘ علʽها اسʦ تقॽʻات 
web (2.0)   Ȑʨʱʴʺل والإسهام في الʨصʨم الʙʵʱʶʺح للॽʱونة، وتʛʺة والॽفاعلʱالǼ اتهاॽʻتق ʜʽʺʱت

  الʺقʙم مʧ خلالها. 

الʨʱمي،       ʅǽنا) دراسة   ʗفʙه الॽȃʛʱة ٦٧،  ٢٠١١كʺا  معلʺي  ؗفاǽات   ʦȄʨتق إلى   (
 ʥتل أهʺॽة   Ȑʙم  ʙیʙʴت خلال   ʧم  ʥوذل الʺʛȞمة  مȞة  ʢʻʺǼقة  العام   ʦॽعلʱال ʙʺǼارس  الʵاصة 

  ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔها تʽحاجاتها إل Ȑʙوم ʧʽʺات للʺعلǽا    ١٥معلʺاً و  ١٤٤الؔفاȄʨȃʛفاً تʛʷم
زȄادة    ٧و إلى  الʵاصة  الॽȃʛʱة  معلʺي  خاصة  الʙراسة  نʱائج  وأʣهʛت  الʺʙارس،   ȑʛیʙم  ʧم

  كفاءتهʦ الʙʱرॽʰȄة.  

 Webومʧ هʻا اسʱʻʱج الॼاحʘ الفʨʳة الॽʲʴॼة للʙراسات الʶاǼقة وهي نʙرة اسʙʵʱام أدوات  
(2.0)    ʖʡاʵت ؗأخʸائي  عʺلي  خلال   ʧوم  ،ʖʡاʵʱال لأخʸائي  الʺهॽʻة  الʺهارات  لॽʺʻʱة 

الʺهॽʻة   الʺهارات   ʠعǼ في  ضعف  أو   ʟنق  ʦیهʙل أن   ʗʤلاح  ʙق زملائي  مع  والʱعاون 
الʰلاد ʳǼائʴة ʨؗرونا ʣهʛت أهʺॽة Ȅʛʡقة   الʶاǼقة عʙʻ مʛور  الفʛʱة  وفي   ،ʖʡاʵʱال لأخʸائي 

لॽʺʻʱة Ǽعʠ الʺهارات الʺهॽʻة    Web (2.0)الʱعلʦ عǼ ʧعʙ ولʚلʥ قام الॼاحǼ ʘاسʙʵʱام أدوات  
ॽɿॽؗة   على  للʱعʛف   ʥوذل  ʖʡاʵʱال مʳال  في  مفʙʽاً   ʘʴॼال هʚا   ʛʰʱع ُ Ȅو  .ʖʡاʵʱال لأخʸائي 

الات ووسائل  الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا   ʛȄʨʢأدوات  ت Ǽاسʙʵʱام  الʙʴیʲة  لʙʵمة    ʸWeb (2.0)ال 
ʛʰʱعȄو مʳاله  في   ʖʡاʵʱال Ǽʺا  أخʸائي   ʖʡاʵʱال أخʸائي  مهارات   ʛȄʨʢت في  مفʙʽاً  ا  ً مʛجع

یʻʱاسʖ مع ॽʰʡعة عʺله وȃʺا یʻʱاسʖ في مʳال الʺʕسʶات الʱي تعʻي Ǽالॽȃʛʱة الʵاصة، وتʨؔʱن 
عʻʽة الʙراسة الʱي Șʰʢǽ علʽها الʙʱرʖȄ مʧ عʛʷة أخʸائʧʽʽ والʺʻهج الʺʙʵʱʶم الʺʻهج الʰȄʛʳʱي  
الॽʲʴॼة أسȌॼʻʱ الॼاحʘ الفʛض الʙʰیل وهʨ وجʨد  ذو الʦॽʺʸʱ شॼه تʰȄʛʳي. ومʧ خلال الفʨʳة 

أدوات اسʙʵʱام   ʧʽب إحʸائॽة  دلالة  ذو   ʛʽتأثWeb (2.0)   ةॽʻالʺه الʺهارات   ʠعȃو                  
.ʖʡاʵʱائي الʸلأخ  
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:ʖʲॺلة الȜʵم  
مʧ خلال إʡلاع الॼاحʘ على العʙیʙ مʧ الʙراسات العॽȃʛة والأجॽʰʻة والادبॽات الʺʱعلقة 
ودراسة   ،ʧیʙال مʽʴي   ʧʶح  ʙسع ودراسة  ʡلॼة،   ʙʽʺʴال  ʙʰع ʙؗراسة  الʴالॽة  الʙراسة  بʱغʛʽات 

Walkes  ودراسة  ،Poul  أدوات Ǽاسʙʵʱام   ʗقام الʱي   ،Web(2.0)    ةॽʻالʺه الؔفاǽات  لॽʺʻʱة 
  ،Șیʙص ʛʺا عʻʽدراسة ل ʗفʙا هʺ والأكادॽʺǽة والʺعॽɾʛة للʢلاب والʺعلʺʧʽ ونʛʷ الفʙʽیʨهات. وؗ

ودراسة   خلʽل،  فارس   ʛاسǽ تॽʺʻة   Philip Davies.Anna van der Gaagودراسة  إلى 
سʱقʨم  الʴالॽة  الʙراسة  أما  الʵاصة  الॽȃʛʱة  لʺعلʺي  والʺهॽʻة  والأكادॽʺǽة  الʺعॽɾʛة  الʺهارات 

أدوات   الʵʱاʖʡ. عʙʻ مʛور   ǼWeb (2.0)اسʙʵʱام  الʺهارات الʺهॽʻة لأخʸائي   ʠعǼ ةॽʺʻʱل
مهارات لॽʺʻʱة   ʙعǼ  ʧع  ʦعلʱلل ʛʡق  احʻʳʱا  ʨؗرونا  ʳǼائʴة  وأǽʹا   الʰلاد   ،ʖʡاʵʱال أخʸائي 

Ǽاسʙʵʱام   الʷعʨر   Șʲʰان هʻا   ʧم  ʗقʨال  Șʽوض العʺل  في   ʖʡاʵʱال أخʸائي  انʷغال   ʖʰʶǼ
  لॽʺʻʱة Ǽعʠ الʺهارات الʺهॽʻة لأخʸائي الʵʱاʖʡ في هʚه الʙراسة.  Web(2.0)أدوات 

 ʙوق Ǽالʱعاون مع زملائي   ʗʺق ʖʡاʵائي تʸان ؗأخॽؗ تʙرʰȄي في جʺॽɻة  ومʧ خلال 
الʷعʨر   Șʲʰا أنʹǽا أʻه ʧة، ومॽʻالʺهارات الʺه ʠعǼ أو ضعف في ʟنق ʦیهʙأن ل ʗʤلاح
بॽʺʻʱة مهارات أخʸائي الʵʱاʖʡ الʺهॽʻة، ومʺا سʧȞʺǽ Șʰ أن تʙʴʱد مȞʷلة الʘʴॼ في الʕʶال  

  الʛئʶॽي الآتي: 

أدوات   اسʙʵʱام  على   ʦالقائ الʙʱرʰȄي  الʛʰنامج  فاعلॽة  الʺهارات   Web (2.0)ما  لॽʺʻʱة 
  الʺهॽʻة لأخʸائي الʵʱاʖʡ؟

  وʯȂفʙع مʥ الʓʴال الʙئʴॻي الʴابȖ عʗة أسʭلة فॻɸʙة، وهي:
١ ʧم الॽʰȄʛʳʱة  الʺʨʺʳعة  أفʛاد  درجات  مʨʱسʢي   ʧʽب إحʸائॽة  دلالة  ذات  فʛوق   ʙجʨت .هل 

  أخʸائي الʵʱاʖʡ في الॽʁاسʧʽ القʰلي والॼعȑʙ لʺॽʁاس الʺهارات الʺهॽʻة؟

١ ʧم الॽʰȄʛʳʱة  الʺʨʺʳعة  أفʛاد  درجات  مʨʱسʢي   ʧʽب إحʸائॽة  دلالة  ذات  فʛوق   ʙجʨت .هل 
  أخʸائي الʵʱاʖʡ في الॽʁاسʧʽ القʰلي والॼعȑʙ لʢॼاقة ملاحʤة الʺهارات الʺهॽʻة؟

  أهॻʸة الʖʲॺ: تʷʯح أهॻʸة الʖʲॺ في الآتي:  
أدوات   .١ تʻاولها  في  الʙراسة  أهʺॽة   ʧʺؔتWeb (2.0)   الʺهارات واضح   ʛʽتأث  ʧم له  لʺا 

 .ʖʡاʵʱائي الʸة لأخॽʻالʺه  
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Ǽاسʙʵʱام  .٢ تʙرʰȄي  بʛنامج  بʛنامج  إعʙاد  في  تʲʺʱل  سʨȞॽلʨجॽة  أهʺॽة  للʙراسة  أن                     كʺا 
Web (2.0)  .ʛȄʨʢʱلل  

٣.   ʛȄʨʢوت ،ʖʡاʵʱال الاسʱفادة مʧ فاعلॽة الʛʰنامج في تॽʺʻة الʺهارات الʺهॽʻة لȐʙ أخʸائي 
  ما ʱʺǽلʨؔنه مʧ قʙرات وȂمȞانॽات، مʧ خلال الفॽʻات الʺʙʵʱʶمة في الʛʰنامج. 

قʙ تʱʶفʙʽ الʳهات الʺعॽʻة بॽʺʻʱة الʺهارات الʺهॽʻة لȐʙ اخʸائي الʵʱاʖʡ بȘʽʰʢʱ الʛʰنامج   .٤
.ʦهʛʽارس وغʙʺائي الʸل واسع على اخȞʷǼ  

:ʖʲॺات الʲلʠʶم    
  الʙʮنامج الʗʯرʮȂي: .١

والʺʤʻʺة  الʺʢʢʵة  اللقاءات   ʧم مʨʺʳعة  "أنه  على  الʙʱرʰȄي  الʛʰنامج   ʅȄʛتع  ʧȞʺǽ
مهارات   تॽʺʻة  الى  یهʙف  والʱي  الʱعلॽʺॽة  الاسʛʱاتॽʳॽات   ʧم سلʶلةً   ʧʺʹʱʺوال ا  ً ॽʻزم الʺʛʰمʳة 

 ،ʛارق عامʡ) .“ نامجʛʰه الॽال ʙʻʱʶǽ ȑʚال ȑʛʤاتها على أساس نʚدة بʙʴ٢٠٨، ٢٠١٥م  ( 

أجʙائॻاً   مʧ وȂعʙف  مʨʺʳعة   Șʽقʴت إلى   ȑدʕت الʱي   Șائʛʢوال الʙʱرॽʰȄة،  الʷʻاʡات   ʨه
  ʚفʻي یʰȄرʙʱنامج الʛʰدة، الʙʴة مॽʻة زمʛʱن فʨʹقي في غʢʻل مʶلʶʱب ʦʤʻة، وتॽʰȄرʙʱاف الʙالأه

 ʨʹʴǼر والʱقاء جʺॽع الأʛʡاف، الʺʙرب والʺʙʱرʨȃن. 

  :web (2.0).أدوات ٢

هي "مʨʺʳعة مʧ الॽʰʢʱقات الʱي تʶاعʙ في نʛʷ الʺعلʨمات ǼأشȞالها الʺʱʵلفة (صʨر،  
تعلॽʺॽة وغʛʽها) ȄʛʢǼقة تفاعلॽة، تʻʸف الى ادوات   نʨʸص، فʙʽیʨ، مقاʡع صʨتॽة، عʛوض 
  ʥॽʰʷʱال في   ʙاعʶت وادوات  والȞȄʨي،  الʺʙونات  مʲل  الʱعلॽʺي   Ȑʨʱʴʺال إنʷاء  في   ʙاعʶت
الاجʱʺاعي (الȞॼʷات الاجʱʺاॽɺة) مʲل الʝॽɿ بʨك، وادوات تॼادل الʨسائȌ الʺʱعʙدة مʲل یʨتʨʽب  

فاعلॽة   لȄʜادة  مʶاعʙة  ادوات  ا  ً ʛʽاخ اسȞایʰي  مʲل  الʺʕتʺʛات   ʙعق وأدوات   ،ʥॽوفلweb (2.0) 
ا  ً مʳان  ʧیʙʽفʱʶʺلل الʙʵمات   ʦǽʙقʱب الادوات  هʚه   ʦʤمع  ʜʽʺʱوت الاجʱʺاॽɺة  الʺفʹلة                .   مʲل 

  )٤٩،٢٠١٥" (حʧʶ الʳʻار، رأفʗ العʨضي،

الʽʳل الʲاني مʧ مʨاقع وخʙمات الانʛʱنʗ والʱي عʺلʗ على تȄʨʴل  وتعʙف إجʙائॻاً Ǻانها  
الانʛʱنʗ إلى مʸʻة تʷغʽل للعʺل بʙلا مʨؗ ʧنها مʨاقع فقȌ وتعʙʺʱ في تʻȄʨؔها على الȞॼʷات 
  ʦعلʱʺعل الʳوت ،ʦعلʱإلى ال ʦॽعلʱالǼ قلʱʻشأنها أن ت ʧي مʱونة الʛʺة والॽالفاعلǼ ʜʽʺʱة تॽɺاʺʱالاج

  مʱلقي، ومʛسل، ومʱفاعل، ومʷارك.   
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٣:ʔʟاʳʯي   .الʻمʜفل الʢال ʛʺمع ع ʖاسʻʱة تǽرة عادʨʸǼ د على مʺارسة الؔلامʛرة الفʙق" ʨه
 "ʧȄʛالأخ مع  الʨʱاصل  عʺلॽة  في  فعالة  ʨʸǼرة  الؔلام  اسʙʵʱام  في   ʥذل وتʺʽʲل        وجʶʻه، 

 ،ʙʺأح ʧʺǽ٣،٢٠١٨(أ (  

:ʔʟاʳʯائي للʙالإج  ʃȂʙعʯادل   الॼوت نقل  للفʤي وهʨ عʺلॽة   ʛʽي وغʤاللف الʨʱاصل   ʨه
  الʺفاʦॽʂ والأفؔار والʺعلʨمات ما بʧʽ الأفʛاد والʳʺاعات.  

٤  :ʔʟاʳʯائي الʶأخ.  

ʨة   هȄʨȃʛʱال الʛʰامج   ʛȄʨʢت على  ǽعʺل   ʨوه واللغة  الؔلام  اضʛʢاǼات  "اخʸʱاصي 
ا   ً ا حاسʺ ً والعلاجॽة للʨقاǽة مʧ الإعاقة والʷؔف الʺʛȞॼ عʻها ومعالʱʳها ذلʥ أن اللغة تلعʖ دور

، ʞʺفى القʢʸفال"(مʡع الأॽʺʳالؔلي ل ʨʺʻ٥٨،٢٠١١في ال (  

-    ʧلفة ومʱʵʺل الʺʺارسة الʰفة وسʛالʺع ʧر عالي مʙعلى ق ʟʵش ʖʡاʵʱائي الʸن أخʨȞǽ
ثʦ معʛفة ॽɿॽؗة تأثʛʽ الʺȞʷلات الʺʱʵلفة وخʨʸصاً الʺȞʷلات الʻفॽʶة على تʧȄʨؔ العلاقات  
والʻفॽʶة  الॽʴʸة  الʛعاǽة  مॼادرات   Șʽقʴت ॽɿॽة  وؗ الʺʱʵلفة  الأفʛاد   ʧʽب الʨʱاصل  سʰل  وعلى 

، ʥȄوʙال ʙʺʴ٤٤،٢٠١٩(م (  

Ǽأنه إجʛائॽاً  الʳʯاʔʟ:  وȄعʛف  ا    أخʶائي  ً ॽعʺل والʺʙرب  ا  ً ॽʺǽاكاد الʙارس   ʟʵʷال  ʨه
  Șʢʻال الʱقارʛȄ. وعلاج أمʛاض  ʱاǼة  وؗ والعلاج،   ،ʟॽʵʷʱوال  ،ʦॽʽقʱال عʺلॽة  قادر على  وʨȞȄن 

  ومعʛفة الʨقاǽة مʻها. والؔلام
٥:ʔʟاʳʯائي الʶأخ Ȏʗة لॻʹهʸهارات الʸها   . الʛافʨت ʖاجʨة الॽالʺهارات الأساس ʧعة مʨʺʳم

مʷاكل  علاج  في  الʛئॽʶॽة  Ǽʺهʺʱه  الॽʁام  ॽʢʱʶǽع  لؔي   ʖʡاʵʱال أخʸائي               في 
 .Șʢʻوال ʖʡاʵʱال  

  مʗʲدات الʖʲॺ: سʦف یʤʯ أجʙاء الʖʲॺ في إʟار الʗʲʸدات الʯالॻة: 
الʸʹهʱي:١ الʺʨʺʳعة .الʗʲʸد  نʺʨذج  على   ʦالقائ الʰȄʛʳʱي  الʺʻهج   ʘاحॼال               اسʙʵʱمه 

القائʺة   الʙراسة  مʱغʛʽات  لॽʰʢعة   ʖاسʻʺال الʺʻهج  اعॼʱاره   ʧم انʢلاقاً  الʨاحʙة)،  (الॽʰȄʛʳʱة 
، ومʱغʛʽات   Web (2.0)الʙʱرʰȄي القائʦ على أدوات  على وجʨد مʱغʛʽ مʱʶقل وهʨ الʛʰنامج  

  تاǼعة  وهي الʺهارات الʺهॽʻة، وȂجʛاءات الʺقارنة بʧʽ الॽʁاسات القʰلॽة والॼعǽʙة . 

الʦʸضʦعي:٢ Ǽاسʙʵʱام  .الʗʲʸد  تʙرʰȄي  بʛنامج  الʙراسة في إعʙاد   Web (2.0)تʙʴد مʨضʨع 
.ʖʡاʵʱائي الʸة لأخॽʻالʺهارات الʺه ʠعǼ ʛȄʨʢʱلل  
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٣:ȏʙʵॺد الʗʲʸال.  

  :اد الأدواتʗة إعʹʻع  
  أخʸائي  ٣٠أخʸائي              (ب)عʻʽة أساسॽة   ٣٠(أ)عʻʽة اسʢʱلاॽɺة 

  . الʗʲʸد الأدائي: ٤

  اشʸʯل الʖʲॺ الʲالي على مʦʸʱعة مʥ الأدوات وهي:

-  .(ʘاحॼاد الʙإع) ʖʡاʵʱة لʺعلʺي الॽʻاس الʺهارات الʺهॽʁم  

-  .(ʘاحॼاد الʙإع) ʖʡاʵʱة لʺعلʺي الॽʻة الʺهارات الʺهʤاقة ملاحʢǼ  

-  (ʘاحॼاد الʙإع) يʰȄرʙنامج تʛب  

مȜانॻة:٥ ॽؗان   .حʗود   ʜ ʛؗʺǼ الʵاصة  الاحॽʱاجات   ȑذو تأهʽل  ومʙارس   ʜاكʛم  ʧم مʨʺʳعة 
أماني    ʜ ʛؗوم  ȋʨʽأسǼ الأمل   ʜ ʛؗوم  ،ȋʨʽأس فʛع  الأفॽʁȄʛة  الʺʕسʶة  وجʺॽɻة   ،ȋʨʽأسǼ

.ȋʨʽأسǼ  

ʖʲॺاءات الʙإج  

 :ʖʲॺمʹهج ال :   أولاً

الʺʻهج الʺʙʵʱʶم في الʙراسة الʴالॽة هʨ الʺʻهج شॼه الʰȄʛʳʱي والȑʚ یهʙف إلى دراسة   
الʨʤاهʛ أو الʺʨاقف أو العلاقات ؗʺا هي مʨجʨدة في الʨاقع، ثǽ ʦقʨم الॼاحʘ بʨصف دقȘʽ لها  
 ʛʲالأك  ʨه الʺʻهج  هʚا  أن   ʘاحॼال  ȐʛȄو بʻʽها.  العلاقة  ॽʰʡعة   ʙیʙʴوت تفʛʽʶها،  في   ʙاعʶǽ

  ملاءمة لॽʰʢعة وأهʙاف الʙراسة الʴالॽة. 

 :ʖʲॺة الʹʻع وعʸʯʱا: م ً ॻثان  

) وعʻʽة  ٣٠أخʸائي تʦ تقॽʶʺهʦ إلى عʻʽة اسʢʱلاॽɺة عʙدهʦ (  ٦٠بلغ مʱʳʺع الʙراسة  
  ʦدهʙة عॽى   ٣٠الأساسʻزم ʛʺع ȌسʨʱʺǼ ،ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ʖʡاʵʱال ʧʽʽائʸأخ ʧائي مʸأخ

) (٣٥.٦قʙره  قʙره   ȑارॽɻم وȃانʛʴاف  سʻة   (٢.١٦ʙʳال وʨȄضح   ،(  ) العʻʽة    ١ول  وصف   (
  الأساسॽة للʙراسة. 
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  ) تʦزȂع افʙاد العʻʹة علي مʯغʙʻات الʹʦع  ١جʗول ( 

  

  

  

  

 :ʖʲॺًا: أدوات الh   ثال

للʴʱقȘ مʧ الʸʵائʟ الʨȞॽʶمȄʛʱة لأدوات الʘʴॼ وॽʀاس مʱغʛʽاتها: (الʺهارات الʺهॽʻة) 
  لʺعلʺي الʵʱاʖʡ، تʦ اسʙʵʱام الأدوات والʺقایʝॽ الʱالॽة: 

- .(ʘاحॼاد الʙإع) ʖʡاʵʱة لʺعلʺي الॽʻاس الʺهارات الʺهॽʁم  
- .(ʘاحॼاد الʙإع) ʖʡاʵʱة لʺعلʺي الॽʻة الʺهارات الʺهʤاقة ملاحʢǼ 
- .(ʘاحॼاد الʙإع) يʰȄرʙنامج تʛب  

  ʧم  Șقʴʱال وȂجʛاءات  بʨʻدها،  وصॽاغة   ،ʝॽالʺقای بʻاء  إجʛاءات  تʨضॽح  یلي  وॽɾʺا 
الʺهॽʻة  (الʺهارات  الʙراسة  مʱغʛʽات   ʝॽʁت الʱي  للأدوات  مȄʛʱة   ʨȞॽʶال  ʟائʸʵال                       

 :(ʖʡاʵʱلʺعلʺي ال 

 :(ʖاحॺاد الʗإع) ʔʟاʳʯي الʸعلʸة لॻʹهʸهارات الʸاس الॻɿأولاً: م 

الॻɿʸاس: .أ  ʥم لʺعلʺي    الهʗف  الʺهॽʻة  الʺهارات   Ȑʨʱʶم  ʦॽʽتق إلى  الʺॽʁاس  هʚا  یهʙف 
)  ʖʡاʵʱة،  الॽʸॽʵʷʱال الʺهارات  الأʡفال،  مع  الʨʱاصل  مهارات  الʺعॽɾʛة،  الʺهارات 

  لȐʙ معلʺي الʵʱاʖʡ.  الʺهارات العلاجॽة)
  : دواعي إعʗاد الॻɿʸاس .ب 

اʡلع الॼاحʘ على العʙیʙ مʧ الʺقایʝॽ الʺهارات الʺهॽʻة لʺعلʺي الʵʱاʖʡ، ولʦ یʨʱصل 
  ʘاحॼال–    ʝॽمقای ʧه مǽʙل ʛافʨود ما تʙمعلʺي   -في ح Ȑʙة لॽʻاول الʺهارات الʺهʻʱاس یॽʁʺل

 ʘاحॼها الʽلع علʡي اʱال ʝॽأتي الʺقایǽ اʺॽɾو ،ʖʡاʵʱال  

 مʨʺʳع العʻʽة عʻʽة الʙراسة  الʺʱغʛʽات 

 الʨʻع 
 ʛؗ١٣ ذ 

٣٠ 
 ١٧ أنʲي
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) ʤول رقʗ٣ج ( 

 ʔʟاʳʯي الʸمعل Ȏʗة لॻʹهʸهارات الʸاس الॻɿʸاد الʗها لإعʻلاع علʟالا ʤي تʯالأدوات ال  

الʺهارات   مॽʁاس  إعʙاد  ضʛورة  الʶاǼقة   ʝॽالʺقای على  الاʡلاع   ʙعǼ  ʘاحॼال  Ȑرأ  ʙوق
في  ذʛؗها   Șʰس الʱي   ʝॽالʺقای  ʧم  ȑأ اسʙʵʱام  إمȞانॽة  لعʙم  ا  ً ʛʤن الʵʱاʖʡ؛  لʺعلʺي  الʺهॽʻة 

  ) لأنها لا تʴقȘ هʙف الʙراسة٣جʙول (

  إعʗاد الॻɿʸاس: خʦʠات
مهارات   مॽʁاس  Ǽإعʙاد   ʘاحॼال قام   ʙفق الʙراسة  هʙف   Șقʴت  ʝॽمقای وجʨد  لعʙم  ا  ً ʛʤن
تʨصل   حʱى  مʛاحل وخʨʢات  Ǽعʙة  الʺॽʁاس  وقʙ مʛَّت عʺلॽة إعʙاد   ،ʖʡاʵʱال لʺعلʺي  الʺهॽʻة 

  الॼاحʘ إلى صʨرته الʻهائॽة، وهي: 

١- ʦاس، وهॻɿʸال ʥف مʗاله ʗیʗʲʯب ʖاحॺأ الʗب.ʖʡاʵʱة لʺعلʺي الॽʻاس الʺهارات الʺهॽʀ :  
٢-  ʖاحॺلع الʟیها  –اʗل ʙافʦود ما تʗم   –في حʦفهʸل ȏʙʯم ʦȜॻʴجي والʦلʦȜॻʴاث الʙʯعلى ال

العامة ومȜʲاته  الʸهʹॻة  الأʡفال، :  الʸهارات  مع  الʨʱاصل  مهارات  الʺعॽɾʛة،  (الʺهارات 
العلاجॽة) الʺهارات  الॽʸॽʵʷʱة،  اهʗʺʱ الʺهارات  الʱي  الʙراسات  على  الاʡلاع   ʥلʚ وؗ  ،

  ॽʁǼاس الʺهارات الʺهॽʻة لʺعلʺي الʵʱاʖʡ والʱي قʙ سȘʰ ذʛؗها.
الʸهʹॻة: -٣ الʸهارات  لʸفهʦم  الإجʙائي   ʃȂʙعʯال  ʗیʗʲعاد    تǼللأ الʱعȄʛفات الإجʛائॽة   ʙیʙʴت ȑأ

ِ Ǽعʙ على حʙة، والʨقʨف على الʺʤاهʛ الأساسॽة والإجʛائॽة الʙالة   ّ الʺʛاد ॽʀاسها، وتʴلʽل ؗل
) مهارات الʨʱاصل  ٢) الʺهارات الʺعॽɾʛة، (١علॽه، والأǼعاد الʱي قام ॽʁǼاسه الॼاحʘ هي: (

 ) الʺهارات العلاجॽة. ٤) الʺهارات الॽʸॽʵʷʱة، (٣مع الأʡفال، (
الॺɹارات  -٤ وʛʽʶȄة، صॻاغة  واضʴة  بلغة  الʺॽʁاس  ॼɺارات  الʨʢʵة صॽاغة  هʚه  في   ʦت  ʙوق  :

وتʺʗ الاسʱفادة مʧ الʺقایʝॽ الʶابȘ ذʛؗها في صॽاغة Ǽعॼɺ ʠارات الʺॽʁاس الʙʳیʙ، ؗʺا 
للʺهارات    ʘاحॼال وضعه   ȑʚال  ʅȄʛعʱال على  ا  ً اعʱʺاد الʺॽʁاس  ॼɺارات  Ǽاقي  تʺʗ صॽاغة 

  ʥذل  ʧع ونʱج  الʲاني،  الفʸل  في  للʱعȄʛفات  حʘʽ عʛضها   ʧم مʨزعة   ٣٤الʺهॽʻة  ॼɺارة 
 على أرȃعة أǼعاد.

 الʻʶة اسʦ الʺʕلف  اسʦ الʺॽʁاس  م

١ 
الؔفاǽات الʺهॽʻة في إعʙاد اخʸʱاصي اضʛʢاǼات  

 ʖʡاʵʱال 
 ʧʶفاروق ح ʙʽ٢٠١٩ ول 

 ٢٠١٤ نʛؗ Ȑʨʷم أبʛȞǼ ʨ  معایʛʽ فȘȄʛ العʺل مع ذوȑ الاحॽʱاجات الʵاصة  ٢
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آراء  -٥  ʘاحॼال اسʢʱلع   ʙفق  :ʧʽʺȞʴʺوال الʛʰʵاء   ʧم مʨʺʳعة  على  الʺॽʁاس  بʨʻد  عʛض   ʦت
عʛʷة مʧ الʺʧʽʺȞʴ في مʳال الॽȃʛʱة الʵاصة؛ وذلʥ بهʙف إبʙاء الʛأȑ حʨل مȐʙ انʱʺاء  

ا ( ً ʙاس ثلاثي: أبॽʁم ʛʰها، وعʱʽاراته وصلاحॼɺ ʧʺتقع ض ȑʚعي الʛالف ʙعॼارة للॼɺ ١كل  ،(
) ا  ً (٢نادر ا  ً أحॽان مع  ٣)،  ومʻاسॼة  (مʻاسॼة،   :ʧم الاخॽʱار  على  علامةً   ʦȞʴʺال وȄʹع   ،(

 الʱعʙیل، وغʛʽ مʻاسॼة). 
وقʙ أسفʛت عʺلॽة الʦॽȞʴʱ عʧ الʱعʙیل اللغȑʨ لॼعʠ الॼɻارات، وهي وجʨد Ǽعʠ القʨʸر   -٦

 الʱعȄʛʽʰة وسلامة صॽاغʱها. 
 الॻɿʸاس:  تعلʸॻات  .ج

  ،ʧʶوال والʸف،   ،ʦالاس)  :ʧʺʹʱت والʱي  للʺॽʁاس،  الʺلائʺة  الʱعلॽʺات   ʘاحॼال صاغ 
ا) ʘʽʴǼ یʱاح   ً ا، دائʺ ً ا، أحॽان ً ʙثلاثي (أب ʛیʙاس تقॽʁام مʙʵʱعلى اس ʘاحॼال ʛقʱاس ʙع)، وقʨʻوال
ا   ً ʙأتي: أبǽ اʺॽɾ رجةʙʱا م ً لؔل فʛد الʱعʛʽʰ عʧ رأǽه بʙقة، وقʙ وضع الॼاحʘ لهʚه الاسʳʱاǼات أوزان

ا ( ١( ً ا (٢)، وأحॽان ً  ). ٣)، ودائʺ

 الȖʻʮʠʯ على عʻʹة الʗراسة:   .د
) اخʸائي تʵاʖʡ وذلʥ  Șhَّʡ٣٠ الॼاحʘ مॽʁاس الʺهارات الʺهॽʻة على عʻʽة قʨامها (

  لʶʴاب الʸʵائʟ الʨȞॽʶ مȄʛʱة للʺॽʁاس (الʙʸق، والॼʲات). 

                                               ʔʟاʳʯائي الʶة لأخॻʹهʸهارات الʸاس الॻɿʸة لȂʙʯمʦȜॻʴال ʝائʶʳال
  :  Validity) الʙʸق ١( 

  اعʗʸʯ الॺاحʖ في حʴاب صʗق الॻɿʸاس على ما یلي: 

-  ( ʥʻʸȜʲʸق الʗص ) قيʠʹʸق الʗʶالLogical Validity    

) مʧ أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ في مʳال علʦ ١٠تʦ عʛض الʨʸرة الأولॽة للʺॽʁاس على (
هʚا   أʴǼاث في  أو  لهʦ دراسات   ʗؗان  ʧیʚوال الʵاصة،  والॽȃʛʱة  الʻفॽʶة  والʴʸة   ȑʨȃʛʱال  ʝفʻال

  ʦرق  Șʴمل) Ǽه  الʺʛتʢॼة  الʺʱغʛʽات   ʙأح أو  (١الʺʳال  على  الʨʸرة   ʥتل  ʗلʺʱاش  ʙوق  ،(٣٦ (
ॼɺارة بهʙف: الʱأكʙ مʧ مʻاسॼة الॼɻارات للʺفهʨم الʺʛاد ॽʀاسه، وتʙʴیʙ غʺʨض Ǽعʠ الॼɻارات 

Ǽʺفهʨم   الʺʛتʢॼة   ʛʽغ الॼɻارات   ʠعǼ وحʚف  الʸهʹॻةلʱعʙیلها،  مʻاسʱʰها  الʸهارات   ʛʽغ أو   ،
الʺʧʽʺȞʴ تʦ تعʙیل ( )  ٢) فقʛة، وحʚف (١٤لॽʰʢعة وخʸائʟ العʻʽة، وفي ضʨء آراء الʶادة 

فقʛة؛ لʛؔʱار Ǽعʹها ولعʙم مʻاسʱʰها لॽʰʢعة وخʸائʟ العʻʽة، والʱي لʦ تȎʴ بॼʶʻة اتفاق تʛʱاوح  
 ) ʧʽ١٠٠ -%  ٩٠ب  (%  
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  الʗʶق الȏʚʻʻʸʯ (الʸقارنة الॻɼʙʠة):    -

الإرȃاعي    ʧʽب الفʛوق  دلالة  حʶاب   ȘȄʛʡ  ʧع للʺॽʁاس   ȑʜʽʽʺʱال الʙʸق  حʶاب   ʦوت
(ن=   الاسʢʱلاॽɺة  الʙراسة  عʻʽة  لʙرجات  الأدنى  والإرȃاعي  الʺॽʁاس ٣٠الأعلى  في   (               

والأدنى عȘȄʛʡ ʧ  ٪٢٧وأقل    ٪ ٢٧(أعلى   الإرȃاعي الأعلى   ʧʽب الفʛوق  وتʦ حʶاب دلالة   ،(
"  لʙلالة الفʛوق بʧʽ مʨʱسʢي درجات الاخʸائʧʽʽ في الʺʨʺʳعZ  ʧʽʱ" مان وʻʱȄي حʶاب اخॼʱار

  العلॽا والʙنॽا

  :   Reliability) الॺʰات ٢(

  :  Ȃʙʟ  Alpha Cronbach Methodقة ألفا ʙؕونॺاك -

اسʙʵʱم الॼاحʘ معادلة ألفا ʛؗونॼاك وهي معادلة تʙʵʱʶم لإǽʹاح الʺȘʢʻ العام لॼʲات 
الʺॽʁاس   ثॼات  معامل  ॽʀʺة   ʗلغȃو على ٠.٧٧٠الاخॼʱارات،  تʙل  مʛتفعة  ॽʀʺة  وهي   ،               

  ثॼات الʺॽʁاس. 

-  :Ȗʻʮʠʯقة إعادة الȂʙʟ  
العʻʽة   على  تॽʰʢقه   ʙعǼ الʺॽʁاس  ثॼات  لʶʴاب   Șʽʰʢʱال إعادة  Ȅʛʡقة   ʘاحॼال اسʙʵʱم 

  الاسʢʱلاॽɺة

  الإتʴاق الʗاخلي:  -
 تʤ الʲʯقȖ مʥ الإتʴاق الʗاخلي للॻɿʸاس Ǻالإجʙاءات الʯالॻة: 

  حʶاب معامل الإرتॼاȋ بʧʽ الʙرجات على ؗل ॼɺارة والʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس.  -*
  حʶاب معامل الإرتॼاȋ بʧʽ الʙرجات على ؗل ॼɺارة والʙرجة على الॼعʙ الʱي تʱʻʺي إلॽه.  -*
الؔلॽة    -* والʙرجة  الʺॽʁاس  أǼعاد   ʧم  ʙعǼ ؗل  على  الʙرجات   ʧʽب  ȋاॼالإرت معامل  حʶاب 

  للʺॽʁاس Ȟؗل. 

:"ʖاحॺاد الʗاع "ʔʟاʳʯي الʸعلʸة لॻʹهʸهارات الʸة الʢاقة ملاحʠǺ :   ثانॻاً
الʠॺاقة: .أ  ʥم لʺعلʺي    الهʗف  الʺهॽʻة  الʺهارات   Ȑʨʱʶم  ʦॽʽتق إلى  الʺॽʁاس  هʚا  یهʙف 

)  ʖʡاʵʱة،  الॽʸॽʵʷʱال الʺهارات  الأʡفال،  مع  الʨʱاصل  مهارات  الʺعॽɾʛة،  الʺهارات 
 لȐʙ معلʺي الʵʱاʖʡ.  الʺهارات العلاجॽة)

  :دواعي إعʗاد ʠǺاقة الʸلاحʢة .ب 
اʡلع الॼاحʘ على العʙیʙ مʧ الʢॼاقات والاسॽʰʱانات الʵاصة Ǽالʺهارات الʺهॽʻة لʺعلʺي 

 ʘاحॼصل الʨʱی ʦول ،ʖʡاʵʱال–  ʝॽمقای ʧه مǽʙل ʛافʨود ما تʙاول   –في حʻʱة تʤاقة الʺلاحʢॼل
 ʖʡاʵʱمعلʺي ال Ȑʙة لॽʻالʺهارات الʺه  
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  إعʗاد ʠǺاقة الʸلاحʢة: خʦʠات

مهارات   مॽʁاس  Ǽإعʙاد   ʘاحॼال قام   ʙفق الʙراسة  هʙف   Șقʴت  ʝॽمقای وجʨد  لعʙم  ا  ً ʛʤن
لʺعلʺي   الʺهॽʻة  الʺهارات  ملاحʤة  ʢǼاقة  إعʙاد  عʺلॽة  مʛَّت   ʙوق  ،ʖʡاʵʱال لʺعلʺي  الʺهॽʻة 

  الʵʱاǼ ʖʡعʙة مʛاحل وخʨʢات حʱى تʨصل الॼاحʘ إلى صʨرته الʻهائॽة، وهي:

١( ʦوه الʸلاحʢة،  ʠǺاقة   ʥم الهʗف   ʗیʗʲʯب  ʖاحॺال لʺعلʺي  بʗأ  الʺهॽʻة  الʺهارات  ॽʀاس   :
 .ʖʡاʵʱال  

٢(   ʖاحॺلع الʟیها    –اʗل ʙافʦود ما تʗم    –في حʦفهʸل ȏʙʯمʦȜॻʴجي والʦلʦȜॻʴاث الʙʯعلى ال
العامة ومȜʲاته  الʸهʹॻة  الأʡفال، :  الʸهارات  مع  الʨʱاصل  مهارات  الʺعॽɾʛة،  (الʺهارات 

العلاجॽة) الʺهارات  الॽʸॽʵʷʱة،  اهʗʺʱ  الʺهارات  الʱي  الʙراسات  على  الاʡلاع   ʥلʚ وؗ  ،.
  ॽʁǼاس الʺهارات الʺهॽʻة لʺعلʺي الʵʱاʖʡ والʱي قʙ سȘʰ ذʛؗها.

الʸهʹॻة: )٣ الʸهارات  لʸفهʦم  الإجʙائي   ʃȂʙعʯال  ʗیʗʲعاد    تǼللأ الʱعȄʛفات الإجʛائॽة   ʙیʙʴت ȑأ
ِ Ǽعʙ على حʙة، والʨقʨف على الʺʤاهʛ الأساسॽة والإجʛائॽة الʙالة   ّ الʺʛاد ॽʀاسها، وتʴلʽل ؗل

) مهارات الʨʱاصل  ٢الʺهارات الʺعॽɾʛة، ( )١علॽه، والأǼعاد الʱي قام ॽʁǼاسه الॼاحʘ هي: (
 )الʺهارات العلاجॽة. ٤) الʺهارات الॽʸॽʵʷʱة، (٣مع الأʡفال،(

الॺɹارات  )٤ وʛʽʶȄة،  صॻاغة  واضʴة  بلغة  الʢॼاقة  ॼɺارات  صॽاغة  الʨʢʵة  هʚه  في   ʦت  ʙوق  :
وتʺʗ الاسʱفادة مʧ الاسॽʰʱانات والʢॼاقات الʶابȘ ذʛؗها في صॽاغة Ǽعॼɺ ʠارات الʢॼاقة 
  ʘاحॼوضعه ال ȑʚال ʅȄʛعʱا على ال ً الʙʳیʙة، ؗʺا تʺʗ صॽاغة Ǽاقي ॼɺارات الʢॼاقة اعʱʺاد

  ʥذل ʧج عʱاني، ونʲل الʸفات في الفȄʛعʱضها للʛع ʘʽح ʧة مॽʻارة    ٣٤للʺهارات الʺهॼɺ
 مʨزعة على أرȃعة أǼعاد. 

٥( :ʥʻʸȜʲʸاء والʙʮʳال ʥعة مʦʸʱة على مʢلاحʸاقة الʠǺ دʦʹض بʙع ʤت    ʘاحॼلع الʢʱاس ʙفق
) مȐʙ ١٠آراء  حʨل   ȑأʛال إبʙاء  بهʙف   ʥوذل الʵاصة؛  الॽȃʛʱة  مʳال  في   ʧʽʺȞʴʺال  ʧم  (

ا   ً ʙاس ثلاثي: أبॽʁم ʛʰها، وعʱʽاراته وصلاحॼɺ ʧʺتقع ض ȑʚعي الʛالف ʙعॼارة للॼɺ اء ؗلʺʱان
ا (١( ً ا (٢)، نادر ً )، وȄʹع الʺʦȞʴ علامةً على الاخॽʱار مʧ: (مʻاسॼة، ومʻاسॼة مع  ٣)، أحॽان

 الʱعʙیل، وغʛʽ مʻاسॼة). 
وقʙ أسفʛت عʺلॽة الʦॽȞʴʱ عʧ الʱعʙیل اللغȑʨ لॼعʠ الॼɻارات، وهي وجʨد Ǽعʠ القʨʸر   )٦

 الʱعȄʛʽʰة وسلامة صॽاغʱها. 
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 الॻɿʸاس:  تعلʸॻات .ه
  ،ʧʶوال والʸف،   ،ʦالاس)  :ʧʺʹʱت والʱي  للʺॽʁاس،  الʺلائʺة  الʱعلॽʺات   ʘاحॼال صاغ 
ا) ʘʽʴǼ یʱاح   ً ا، دائʺ ً ا، أحॽان ً ʙثلاثي (أب ʛیʙاس تقॽʁام مʙʵʱعلى اس ʘاحॼال ʛقʱاس ʙع)، وقʨʻوال
ا   ً ʙأتي: أبǽ اʺॽɾ رجةʙʱا م ً لؔل فʛد الʱعʛʽʰ عʧ رأǽه بʙقة، وقʙ وضع الॼاحʘ لهʚه الاسʳʱاǼات أوزان

ا ( ١( ً ا (٢)، وأحॽان ً  ). ٣)، ودائʺ

 الȖʻʮʠʯ على عʻʹة الʗراسة:   .و
)  Șhَّʡ٣٠ الॼاحʢǼ ʘاقة ملاحʤة الʺهارات الʺهॽʻة لʺعلʺي الʵʱاʖʡ على عʻʽة قʨامها (

  اخʸائي تʵاʖʡ وذلʥ لʶʴاب الʸʵائʟ الʨȞॽʶ مȄʛʱة للʺॽʁاس (الʙʸق، والॼʲات). 

  ʖʡاʵʱة لʺعلʺي الॽʻة الʺهارات الʺهʤاقة ملاحʢǼ ةȄʛʱمʨȞॽʶال ʟائʸʵال ʧم Șقʴʱال
:"ʘاحॼاد الʙإع"                                                    

  :Validity) الʗʶق ١( 
  اعʗʸʯ الॺاحʖ في حʴاب صʗق الʠॺاقة على ما یلي: 

-  (ʥʻʸȜʲʸق الʗص) قيʠʹʸق الʗʶالLogical Validity    

  ʦال علʳفي م ʝȄرʙʱال للʢॼاقة على عʛʷ مʧ أعʹاء هʯʽة  تʦ عʛض الʨʸرة الأولॽة 
هʚا   أʴǼاث في  أو  لهʦ دراسات   ʗؗان  ʧیʚوال الʵاصة،  والॽȃʛʱة  الʻفॽʶة  والʴʸة   ȑʨȃʛʱال  ʝفʻال

Șʴمل) Ǽه  الʺʛتʢॼة  الʺʱغʛʽات   ʙأو أح تلʥ الʨʸرة على (١الʺʳال   ʗلʺʱاش ʙوق ) ॼɺارة  ٣٦)، 
الॼɻارات    ʠعǼ غʺʨض   ʙیʙʴوت ॽʀاسه،  الʺʛاد  للʺفهʨم  الॼɻارات  مʻاسॼة   ʧم  ʙأكʱال بهʙف: 

Ǽʺفهʨم   الʺʛتʢॼة   ʛʽغ الॼɻارات   ʠعǼ وحʚف  الʸهʹॻةلʱعʙیلها،  مʻاسʱʰها  الʸهارات   ʛʽغ أو   ،
الʺʧʽʺȞʴ تʦ تعʙیل ( )  ٢) فقʛة، وحʚف (١٤لॽʰʢعة وخʸائʟ العʻʽة، وفي ضʨء آراء الʶادة 

فقʛة؛ لʛؔʱار Ǽعʹها ولعʙم مʻاسʱʰها لॽʰʢعة وخʸائʟ العʻʽة، والʱي لʦ تȎʴ بॼʶʻة اتفاق تʛʱاوح  
 ) ʧʽ١٠٠ -%  ٩٠ب  (%  

  :(ʥʻʢلاحʸال ʥʻمعامل الاتفاق ب) اخليʗات الॺʰال  

تؔلॽفه    ʦث تॽʰʢقها،  ॽɿॽة  وؗ الʺلاحʤة،  ʢǼاقة  Ǽأهʙاف  زملائه   ʙأح  ʙȄوʜʱب  ʘاحॼال قام 
) مʧ أخʸائي الʵʱاʖʡ مʧ عʻʽة الʙراسة، وعʙʻما  Ǽ٣٠الاشʛʱاك معا في تȘʽʰʢ الʢॼاقة على (

 ʧات مॼʲاب معامل الʶح ʦله، ثʽة زمʳॽʱمع ن (سالةʛال ʖصاح) ʘاحॼاقة الʢǼ ائجʱمقارنة ن ʦت
بʛʽسʨن   ȋاॼارت معامل  بلغ   ʙوق الʲاني   Șʽʰʢʱوال الاول   Șʽʰʢʱال نʱائج   ʧʽب  ȋاॼالارت خلال 

بʙرجة ٠.٨٩٦( تʱʺʱع  الʢॼاقة  أن  على   ʦॽʁال هʚه  وتʙل  للʢॼاقة،  مʛتفع  ثॼات  معامل   ʨوه  (
 .Șʽʰʢʱة للʴه، ؗʺا أنه صالǼ قʨثʨال ʧȞʺȄات، وॼʲال ʧة مॼاسʻم  
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  Validityصʗق ʠǺاقة الʸلاحʢة  -

ǽعʙ الʙʸق أهʦ الاعॼʱارات في تقʦȄʨ الاخॼʱارات الȄʨȃʛʱة والʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺة، فالʙʸق 
  ،ʧʽʺȞʴʺق الʙعلى ص ʘاحॼال ʙʺʱاع ʙاسه، وقॽʁما وضع ل ʙیʙʴاس في تॽʁʺي درجة دقة الʻعǽ

 كʺا یلي: 

:(ȏʙاهʢق الʗʶال) ʥʻʸȜʲʸق الʗص  

  ʧم ʥذل ʦت ʙاسها، وقॽʀ ادʛʺال ʟائʸʵاقة للʢॼل الʽʲʺت Ȑʙعلى م ʦȞʴف الى الʙهȄو
 ،ʦآرائهǼ للاسʛʱشاد  الʺȄʛʸة  Ǽالʳامعات  الॽȃʛʱة  اساتʚة   ʧم عʙد  على  الاسʱʺارة  عʛض  خلال 
تʺʽʲل ؗل   ʧم ʙأكʱوال تʙʻرج تʱʴه،   ȑʚال للʺʨʴر  والʦȞʴ على مȐʙ وضʨح وملائʺة ؗل ॼɺارة 
 Șʰʱاس ʙوق هʚا   ،ʛالآخ ʠعॼال وتعʙیل  الॼɻارات   ʠعǼ عادॼʱه مع اسʶॽʁت  ȑʚال للʺʨʴر  ॼɺارة 

  ʧʽʺȞʴʺادة الʶها الʱʽعلى صلاح Șي اتفʱارات الॼɻعلى ال ʘاحॼة )  ١(الॼʶʻ٨٠ب٪  ʛʲفأك  

  الʗʶق الȏʚʻʻʸʯ (الʸقارنة الॻɼʙʠة):    -

الإرȃاعي    ʧʽب الفʛوق  دلالة  حʶاب   ȘȄʛʡ  ʧع للʢॼاقة   ȑʜʽʽʺʱال الʙʸق  حʶاب   ʦوت
(ن=   الاسʢʱلاॽɺة  الʙراسة  عʻʽة  لʙرجات  الأدنى  والإرȃاعي  الʢॼاقة ٣٠الأعلى  في   (              

والأدنى عȘȄʛʡ ʧ  ٪٢٧وأقل    ٪ ٢٧(أعلى   الإرȃاعي الأعلى   ʧʽب الفʛوق  وتʦ حʶاب دلالة   ،(
"  لʙلالة الفʛوق بʧʽ مʨʱسʢي درجات الاخʸائʧʽʽ في الʺʨʺʳعZ  ʧʽʱ" مان وʻʱȄي حʶاب اخॼʱار

  العلॽا والʙنॽا

  :   Reliability) الॺʰات ٢( 

  :  Ȃʙʟ  Alpha Cronbach Methodقة ألفا ʙؕونॺاك -

اسʙʵʱم الॼاحʘ معادلة ألفا ʛؗونॼاك وهي معادلة تʙʵʱʶم لإǽʹاح الʺȘʢʻ العام لॼʲات 
الʺॽʁاس   ثॼات  معامل  ॽʀʺة   ʗلغȃو على ٠.٧٤٦الاخॼʱارات،  تʙل  مʛتفعة  ॽʀʺة  وهي   ،                  

  ثॼات الʢॼاقة. 
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  الإتʴاق الʗاخلي:  
 Ǻالإجʙاءات الʯالॻة:   الʠॺاقةتʤ الʲʯقȖ مʥ الإتʴاق الʗاخلي 

  . الʢॼاقةحʶاب معامل الإرتॼاȋ بʧʽ الʙرجات على ؗل ॼɺارة والʙرجة الؔلॽة  -*
  حʶاب معامل الإرتॼاȋ بʧʽ الʙرجات على ؗل ॼɺارة والʙرجة على الॼعʙ الʱي تʱʻʺي إلॽه.  -*
أǼعاد    -*  ʧم  ʙعǼ ؗل  على  الʙرجات   ʧʽب  ȋاॼالإرت معامل  الؔلॽة   الʢॼاقةحʶاب               والʙرجة 

  Ȟؗل الʢॼاقة

الؔلॽة  الʙرجة   ʧʽȃو الʢॼاقة  أǼعاد   ʧʽب الʺॼʱادلة   ȋاॼالارت معاملات  جʺॽع  أن    ʧʽʰʱȄو
) Ȑʨʱʶم ʙʻجاءت دالة ع ʙل قȞؗ اقةʢॼ٠.٠١لل  ʙʻاقة عʢॼق الʙص Șقʴإلى ت ʛʽʷǽ ما ʨوه ،(

ॽʀاس   في  الʢॼاقة  أǼعاد  اتʶاق   ʧʽʰی بʙوره  وهʚا  الʙاخلي،  الاتʶاق  مʛاحل   ʧم الʲالʲة  الʺʛحلة 
    .ʖʡاʵʱائي الʸة لأخॽʻالʺهارات الʺه  

وفي ضʨء الʱʻائج الʶاǼقة یʧʽʰʱ أن ʢǼاقة الʺهارات الʺهॽʻة لأخʸائي الʵʱاʖʡ تʨʱافʛ له  
    .مʕشʛات عالॽة في الʙلالة على صʙقها في الʙراسة الʴالॽة

لॻɿʸاس مهارات اخʶائي    الʯؒافʓ بʥʻ ذʦؕر وȀناث العʻʹة الاساسॻة في الॻɿاس القʮلي
  الʳʯاʔʟ وʠȁاقة الʸلاحʢة 

لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ مʨʱسʢي رتʖ درجات ذʨؗر وȂناث عʻʽة الʙراسة في   -
لʺॽʁاس   القʰلي  الʳʯاʔʟ الॽʁاس  أخʶائي  دلالة    مهارات   Ȑʨʱʶم  ʙʻع  ʥوذل الفॽɺʛة  وأǼعاده 

٠.٠٥    

لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ مʨʱسʢي رتʖ درجات ذʨؗر وȂناث عʻʽة الʙراسة في   -
وأǼعادها الفॽɺʛة وذلʥ عʙʻ مȐʨʱʶ    مهارات أخʶائي الʳʯاʔʟ الॽʁاس القʰلي لʢॼاقة ملاحʤة  

    ٠.٠٥دلالة 

:ʖʲॺة للॻائʙات الإجʦʠʳال  

  تʕʹʸʷ الʦʠʳات الʯي تʤ اتॺاعها عʹʗ إجʙاء الʖʲॺ الʲالي ما یلي:

  تʙʴیʙ مȞʷلة الʘʴॼ الʴالي، ومʱغʛʽاتها.  .١
الʙراسات  .٢ على  الاʡلاع  خلال:   ʧم  ،ʘʴॼال ʱʺǼغʛʽات  الʵاصة  الȄʛʤʻة   ʦॽʂالʺفا جʺع 

  اخʸائي الʵʱاʖʡ.  –والʨʴॼث الʶاǼقة الʱي تʻاولʗ مʱغʛʽات: الʺهارات الʺهॽʻة 
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أخʸائي   .٣  Ȑʙل الʺهॽʻة  الʺهارات  مॽʁاس  وهي:  الأولॽة،  صʨرتها  في   ʘʴॼال أدوات  إعʙاد 
.(ʘاحॼاد الʙإع) ʖʡاʵʱال  

  الʴʱقȘ مʧ الʸʵائʟ الʨȞॽʶ مȄʛʱة للʺॽʁاس.   .٤
٥.  .ʖʡاʵʱائي الʸة لأخॽʻاس الʺهارات الʺهॽʁʺل ȑʙعॼلي والʰاس القॽʁال Șʽʰʢت  
٦. .ʖʡاʵʱائي الʸة لأخॽʻاس الʺهارات الʺهॽʁʺعي لॼʱʱاس الॽʁال Șʽʰʢت  
  اسʵʱلاص الʱʻائج وتʴلʽلها، وتقʦǽʙ الʱفʛʽʶ العلʺي لها ومʻاقʱʷها.  .٧
  الʛʵوج ʨʺʳʺǼعة مʧ الʨʱصॽات والʨʴॼث الʺقʛʱحة في ضʨء ما أسفʛت عʻه نʱائج الʙراسة. .٨

ʗʳʯʴمة: ُ ʸة الॻائʶالإح ʔʻـــ الأسال  

  اسʗʳʯم الॺاحʖ مʦʸʱعة مʥ الأسالʔʻ الإحʶائॻة في الʖʲॺ الʲالي تʰʸلʸॻɼ ʕا یلي: 

  معامل ارتॼاȋ بʛʽسʨن.  .١
  اخॼʱار "ت" لʙلالة الفʛوق بʧʽ مʨʱسʢات الʺʨʺʳعات الʺʛتʢॼة.  .٢
 Mann-WhitneyوʻʱȄي -اخॼʱار مان  .٣
 معاملات ألفا ʛؗونॼاك   .٤

  نʯائج الʖʲॺ ومʹاقʯʵها  

عʻه  أسفʛت  ما  ضʨء  وعلى   ʘʴॼال وعʻʽة  مʻهج  ضʨء  وفي   ʘʴॼال أهʙاف   Șʽقʴʱل
على  Ǽعʛضها   ʘاحॼال ǽقʨم  نʱائج   ʧم  ʦت ما  القادمة  الʸفʴات  تعʛض  الإحʸائॽة،  الʺعالʳات 

   الʨʴʻ الʱالي:

  الفʙض الأول:  

  ʥʻة بॻائʶوق ذات دلالة احʙف ʗجʦعلى أنه " ت ʝʹی ȏʘض الʙة الفʲص ʥم Ȗقʲʯلل
مʦʯسʠات درجات أفʙاد عʻʹة الʗراسة في الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȏʗ لॻɿʸاس مهارات أخʶائي  

 ." ʔʟاʳʯام  الʙʵʱاس ʦار تॼʱاخT  ائيʸنامج الإحʛʰخلال ال ʧة مȄʛʱارامॼات الʻʽللعSpss  

، وجʙول  Spssللعʻʽات الॼارامȄʛʱة مʧ خلال الʛʰنامج الإحʸائي    Tاخॼʱار  تʦ اسʙʵʱام  
)١ .ʥضح ذلʨی (  
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  ) ١جʗول (

  نʯائج اخॺʯار "ت" لʗلالة الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي درجات أفʙاد

  )٣٠عʻʹة الʗراسة في الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȏʗ لॻɿʸاس مهارات أخʶائي الʳʯاʔʟ (ن=

 الॽʁاس الأǼعاد
 Ȍسʨʱʺال

 الʶʴابي 

الانʛʴاف 

ȑارॽɻʺال 
 ॽʀʺة "ت" 

مȐʨʱʶ الʙلالة 

٠.٠٥ 

 ʦʳʴا لʱع ایȃʛم

ʛالاث 

 الʺهارات الʺعॽɾʛة
 ٢.٥٢ ٢٠.٢٠ قʰلي 

 ٠.٩٦٨ دال ٢٩.٦٥
 ȑʙعǼ ١.٠٤ ٣٤.٦٠ 

مهارات الʨʱاصل مع 

 الʢفل

 ٢.٠٧ ١٦.٢٠ قʰلي 
 ٠.٩٦٤ دال ٢٧.٧٥

 ȑʙعǼ ١.٤٧ ٢٦.١٠ 

 الʺهارات الॽʸॽʵʷʱة 
 ٣.٢٩ ٢٤.٩٠ قʰلي 

 ٠.٩٤٥ دال ٢٢.٣٢
 ȑʙعǼ ٢.٠٧ ٤٢.٢٠ 

 الʺهارات العلاجॽة 
 ٢.٠٤ ١٥.٦٠ قʰلي 

 ٠.٩٧٤ دال ٣٣.٠٧
 ȑʙعǼ ٠.٣١ ٢٧.٩٠ 

 الʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس
 ٩.٣٦ ٧٦.٩٠ قʰلي 

 ٠.٩٧٥ دال ٣٣.٤٩
 ȑʙعǼ ٢.٠٧ ١٣٠.٨٠ 

  ) ما یلي:   ١یʷʯح مʥ جʗول ( 
تʨجʙ فʛوق ذات دلالة احʸائॽة بʧʽ مʨʱسʢات درجات أفʛاد عʻʽة الʙراسة في الॽʁاسʧʽ القʰلي    -

  ȑʙعॼعادوالǺلأ   ʔʟاʳʯائي الʶاس مهارات أخॻɿم    Ȑʨʱʶم ʙʻع ʥوذل ،ȑʙعॼاس الॽʁالح الʸل
    ٠.٠٥دلالة 

-    ʛالاث ʦʳاوح حʛعادتǺلأ   ʔʟاʳʯائي الʶاس مهارات أخॻɿم    ʧʽ٠.٩٧٥و  ٠.٩٤٥ب   ʦॽʀ وهي
فعالॽة    ʙ ʕؗت (وʔȂ  كʛʽʰة  Ǻاسʗʳʯام  الʗʯرʮȂي  الʸهʹॻة  ٢الʙʮنامج  الʸهارات   ʞعǺ  ʙȂʦʠʯل  (

.ʔʟاʳʯائي الʶلأخ  

  الفʙض الʰاني: 
  ʥʻة بॻائʶوق ذات دلالة احʙف ʗجʦعلى أنه " ت ʝʹی ȏʘض الʙة الفʲص ʥم Ȗقʲʯلل
مهارات  ملاحʢة  لʠॺاقة   ȏʗعॺوال القʮلي   ʥʻاسॻɿال في  الʗراسة  عʻʹة  أفʙاد  درجات  مʦʯسʠات 

  ." ʔʟاʳʯائي الʶام    أخʙʵʱاس ʦار  تॼʱاخT    ائيʸنامج الإحʛʰخلال ال ʧة مȄʛʱارامॼات الʻʽللع
Spss  
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  ) ٢جʗول (

نʯائج اخॺʯار "ت" لʗلالة الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي درجات أفʙادعʻʹة الʗراسة في الॻɿاسʥʻ القʮلي  
  )٣٠والॺعȏʗ لʠॺاقة ملاحʢة مهارات أخʶائي الʳʯاʔʟ (ن=

 الॽʁاس الأǼعاد
 Ȍسʨʱʺال

 الʶʴابي 

الانʛʴاف 

ȑارॽɻʺال 
 ॽʀʺة "ت" 

مȐʨʱʶ الʙلالة 

٠.٠٥ 

 ʦʳʴا لʱع ایȃʛم

ʛالاث 

 الʺهارات الʺعॽɾʛة
 ١.٥٨ ١٠.٣٠ قʰلي 

 ٠.٩٧١ دال ٣١.١٤
 ȑʙعǼ ١.٥٨ ٢٤.٠٠ 

مهارات الʨʱاصل مع 

 الʢفل

 ١.٦٤ ٨.٧٠ قʰلي 
 ٠.٩٢٣ دال ١٨.٦٦

 ȑʙعǼ ١.٦٣ ١٧.٨٠ 

 الʺهارات الॽʸॽʵʷʱة 
 ٢.٧٠ ١٣.٤٠ قʰلي 

 ٠.٩٦٤ دال ٢٧.٨١
 ȑʙعǼ ١.٧٧ ٢٩.٤٠ 

 الʺهارات العلاجॽة 
 ١.٤٠ ٨.١٠ قʰلي 

 ٠.٩١٢ دال ١٧.٣٨
 ȑʙعǼ ٢.١٦ ١٨.١٠ 

الʙرجة الؔلॽة لʢॼاقة 

 الʺلاحʤة 

 ٦.٨٩ ٤٠.٥٠ قʰلي 
 ٠.٩٦٩ دال ٣٠.٢٧

 ȑʙعǼ ٣.٠٩ ٨٩.٣٠ 

  ) ما یلي:   ٢یʷʯح مʥ جʗول ( 
تʨجʙ فʛوق ذات دلالة احʸائॽة بʧʽ مʨʱسʢات درجات أفʛاد عʻʽة الʙراسة في الॽʁاسʧʽ القʰلي    -

  ȑʙعॼوال ʔʟاʳʯائي الʶة مهارات أخʢاقة ملاحʠǺ عادǺلأ    ʙʻع ʥوذل ،ȑʙعॼاس الॽʁالح الʸل
   ٠.٠٥مȐʨʱʶ دلالة 

-    ʛالاث ʦʳاوح حʛعادتǺلأ   ʔʟاʳʯال   ٠.٩٧١و  ٠.٩١٢بʠǺ    ʧʽاقة ملاحʢة مهارات أخʶائي 
ʙ فعالॽة   ʕؗت ʛʽʰؗة   ʦॽʀ Ǻاسʗʳʯام (وʔȂ  وهي  الʗʯرʮȂي  الʸهارات  ٢الʙʮنامج   ʞعǺ ʙȂʦʠʯل  (
 .ʔʟاʳʯائي الʶة لأخॻʹهʸال  
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 :ʖʲॺات الॻصʦت  
.الاهʱʺام مʧ قʰل صʻاع القʛار بʧʽʺʹʱ جʺॽع الؔفاǽات الʹʛورȄة الʱي تʢلʰها مهʻة اخʸائي  ١

 ȑفال ذوʡاجات الأॽʱاح ʖʶة حʺʺʸفة أو ورش عʺل مʲȞخلال دورات م ʧا مʨس ʖʡاʵʱال
  الاضʛʢاǼات اللغȄʨة.

٢ ȑذو الاʡفال  مع  العʺل   ʙʻع الاخʸائي  ʱʴǽاجها  الʱي  الʺهॽʻة  الʺهارات  ॽʰʡعة   ʙیʙʴت.
  الاضʛʢاǼات اللغȄʨة.

أخʸائي  ٣  Ȑʙل حالॽاً  الأساسॽة  الʺهارات   ʧم  ʗʴॼأص ʨؗنها  الʱقॽʻة  الؔفاǽات  على   ʅॽʲؔʱال.
 .ʖʡاʵʱال  

ʚلʥ وزارة الʴʸة  ٤ .تʨحʙʽ الʳهʨد والʛʷاكة بʧʽ وزارة الʱعلʦॽ، وزارة العʺل والॽʺʻʱة الاجʱʺاॽɺة، وؗ
أو   الʱأهʽل   ʜاكʛم أو  الʺʙارس  في  سʨاء   ʖʡاʵʱال اخʸائي   Ȑʙل مʛʱʷك  أساس  لʨضع 

  الॽɻادات الॽʸʸʵʱة. 

  ـــ ʦʲǺث مقʙʯحة:
في ضʦء هʘه الʹʯائج ǻقʙʯح الॺاحʖ مʦʸʱعة مʥ الʗراسات الȂʦȁʙʯة والʹفॻʴة الॻʮȂʙʱʯة  

  والʦصॻɽة ʸؕا یلي: 

١ Ȑʙل الʵاصة  الॽȃʛʱة  أʡفال  مع  العʺل   ʙʻع الأساسॽة  الؔفاǽات  لॽʺʻʱة  تʙرʰȄي  بʛنامج  .فاعلॽة 
 .ʖʡاʵʱائي الʸأخ  

  . دور معایʛʽ الؔفاǽات الʺهॽʻة في إعʙاد اخʸائي الʵʱاʡي لȐʙ فʯات الॽȃʛʱة الʵاصة. ٢

على  ٣  ʥذل  ʛوأث  ʖʡاʵʱال اخʸائي   Ȑʙل الʺهॽʻة  الʺهارات   ʧʽʶʴʱل تʙرʰȄي  بʛنامج  .فاعلॽة 
  الʱغلʖ على الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة الʺʛʱتॼة على اضʛʢاǼات الȘʢʻ والؔلام لȐʙ الأʡفال. 
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  :الʙʸاجع العॻȁʙة
- ) علي  شʨقي   ʧʶح فʴʱي رȄاض،   ʗفʛم الʙʽʺʴ مʢʸفى،   ʙʰع  ʙʽʶال  ʙʺ٢٠٠٨أح  ʛأث  .(

 ʖالʢال ʧȞʺات على تॽاضȄʛال ʝȄرʙت ȘȄʛʡ وني فيʛʱؔر إلʛمق ʝȄرʙت
 ʨʴن قلقه   ʠوخف  ʝȄرʙʱال للʺʨاقف  واخॽʱاره  الأساسॽة   ʦॽʂللʺفا  ʦالʺعل
دراسة الʺقʛر، مʳلة الʘʴॼ في الॽȃʛʱة وعلʦ الʻفʝ: ؗلॽة الॽȃʛʱة جامعة 

  . جʺهʨرȄة مʛʸ العॽȃʛة  :٧٩ـ ٤٥ )، ٤(٢١الʺॽʻا العʙد
- ) ʙʽʳʺال ʙʰصادق ع ʙʺ٢٠١١اح  ʖȄʨاني للʲل الʽʳأدوات ال قائʦ على    ٢.٠). أثʛ بʛنامج 

وتعʙیل  الإلʛʱؔونॽة  الʱؔاǼة   ȋأنʺا تॽʺʻة  على  الȄʛاضॽات   ʝȄرʙت في 
الॽȃʛʱة:   ȞǼلॽة  الابʙʱائي   ʦॽعلʱال شॼɻة  ʡلاب   Ȑʙل الʺعॽɾʛة  الʱفʽʸلات 

الʺʨʸʻرة ال عʙد الॽȃʛʱة جامعة  ؗلॽة  جʺهʨرȄة    :٣١٦-٢٧٤،  ٧٦مʳلة 
 . مʛʸ العॽȃʛة

- ) ʙʺج احʛف ʙʺ٢٠١٠اح  ʖȄʨات الॽʻمات،    ٢.٠). تقʨات الʺعلʶسʕقاتها في مॽʰʢت ʅॽʣʨوت
 : تʨنʝ. ٧٤الاتʴاد العȃʛي للʺॼʱȞات والʺعلʨمات ص

- )  ʧʶॽʴʺال صالح  وʖȄ  ٢٠٠٩أفʻان  تقॽʻات  اسʙʵʱام  رسالة    ٢.٠).   .ʦعلʱوال  ʦॽعلʱال في 
.ʛʽʱʶماج    

- ) أǼاʣة   ʦॽʤالع  ʙʰع : ٢٠٠٢أمال  الʺȄʛʸة   ʨلʳالأن وعلاجها،  الʨʱاصل  اضʛʢاب   .(  
 .جʺهʨرȄة مʛʸ العॽȃʛة

- )  ʙʺاح  ʧʺحʛال  ʙʰع  ʧʺǽحلة  2018). اʛم في  والؔلام   Șʢʻال اضʛʢاǼات   ʛاهʤم بʛنامج 
: جʺهʨرȄة  ٣الʢفʨلة، غʛʽ مʨʷʻر: ؗلॽة الॽȃʛʱة. جامعة عʧʽ شʺʝ.ص

  مʛʸ العॽȃʛة. 
-  )ȑلاوʰʰال ʜȄʜالع ʙʰ٢٠١١إیهاب ع ʧʽʺوالʺعل ʖʡاʵʱائي الʸل أخʽدل .Șʢʻات الǼاʛʢاض .(

  .جʺهʨرȄة مʛʸ العॽȃʛة :٥٤والʨالʙیʧ ، مॼʱȞة الʻهʹة الʺȄʛʸة.ص
في تعweb(2.0)    ʜȄʜ). دور أدوات الʽʳل الʲاني لل  ٢٠١٥حʧʶ الʳʻار، رأفʗ العʨضي(  -

رسالة  الॽȃʛʱة،  ؗلॽات  ʡلॼة   ʧʽب الالʛʱؔوني  والʨʴار  الʨʱاصل   ʦॽʀ
 : جʺهʨرȄة مʛʸ العॽȃʛة.٤٩ماجʛʽʱʶ، غʜة : جامعة الأقʸى. ص
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- ) الʢلॼة  ٢٠١٥حʧʶ رʴȃي مهي  وأثʛها في اكʶاب  الʨʽتʨʽب   ʛʰة عॽʺॽتعل قʻاة   ʅॽʣʨت .(
  ʛʽغ الʛقʺॽة،   ʛʽؔفʱال  Ȍائʛخ  ʦॽʺʸت في  والʺهارة  الʺعʛفة   ʧʽʺعلʱʺال

ص الأقʸى  جامعة  الॽȃʛʱة  ؗلॽة   ʛʽʱʶماج رسالة  غʜة:  : ٢٧مʨʷʻرة: 
 .ʧʽʢʶفل  

  ). اضʛʢاǼات الȘʢʻ والؔلام، عʺان: ॼʡعة دار الʺʛʶॽة: الأردن. ٢٠١١سعʙ ؗʺال الغʜالي ( -
في تॽʺʻة     Web 2.0). فاعلॽة بʛنامج قائʦ على أدوات  ٢٠١٣سعʙ حʧʶ عʙʰ الʨهاب ( -

ؗلॽة  تॽȃʛة نॽɺʨة،  ؗلॽة  لʡ Ȑʙلاب  مهارات الاتʸال الالʛʱؔوني   ʠعǼ
  .  ٢٠ـ١٨الॽȃʛʱة جامعة أسȋʨʽ : جʺهʨرȄة مʛʸ العॽȃʛة. ص 

). اضʛʢاب الȘʢʻ والؔلام، عʺان: دار الʺʛʶॽة للʛʷʻ والʨʱزȄع:  ٢٠١١سعʙ ؗʺال الغʜالي ( -
  . ٤٢ـ٤٠الأردن. ص

- ) العʜة  حʻʶي   ʙʽاجات  ٢٠٠٢سعॽʱالاح  ȑذو للأʡفال  الʵاصة  الॽȃʛʱة  إلى  الʺʙخل   .(
الʵاصة، عʺان: الॼʢعة الأولى وسȌ الʰلʙ ساحة الʳامع الʻʽʶʴي عʺارة  

  : الأردن. ١٩٢ـ١٩١الȑʛʽʳʴ. ص
- ) العʜة  حʻʶي   ʙʽاجات  ٢٠١٢سعॽʱالاح  ȑذو للأʡفال  الʵاصة  الॽȃʛʱة  إلى  الʺʙخل   .(

الأردن.  والʨʱزȄع:   ʛʷʻلل الʙولॽة  العلʺॽة  دار  عʺان:  الʵاصة، 
  . ١٩١ـ١٩٠ص

- ) ʙʺʴازق مʛال ʙʰال  ٢٠١٧سʺاح عʳللعʺل في م ʖʡاʵʱائي الʸة لأخȄʨȃʛʱات الॼلʢʱʺال .(
والॽʺʻʱة.  الʲقافة  مʳلة   .ʛʽʱʶماج رسالة  الʵاصة.  الاحॽʱاجات   ȑذو

  : جʺهʨرȄة مʛʸ العॽȃʛة. ١١٨نʵʶة
-  ȑʛمه  ʗʻب تॽʰʢقات (2010)سهʽلة   .web(2.0)   افيʨال  ʟʵالʺل خʙمة  ǼالʺॼʱȞات. 

:  ٩. غʛʽ مʨʷʻر. ؗلॽة الॽȃʛʱة. جامعة الʺلʸॽɾ ʥل. ص(RSS)للʺʨقع
  الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة.

- )  ȑاوʸال صلاح   ʙʽʶب  ٢٠١٢الʨال سʺات   .(٢.٠ ʙفه  ʥالʺل مॼʱȞة  مʳلة  الȄʛاض:   ،
  : الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة. ٢٣٦الॽʻʡʨة الȄʛاض. ص

-  ȑʛوسʙال ʙʽاني  (2019)صفاء سعʲل الʽʳقات  الॽʰʢت ʠعǼ امʙʵʱة اسॽفاعل .web(2.0)  
الʛʰنامج   ʡالॼات   Ȑʙل الآلي   ʖاسʴال Ǽʺقʛر  الʺعʛفي  الʽʸʴʱل  في 
الʺʛʱʷك للʱعلʦॽ الʲانȑʨ نʤام الʺقʛرات، مȞة الʺʛȞمة .ماجʛʽʱʶ. جامعة 

 ام العʛب: الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة.
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-  ) ʛؤوف عامʛال ʙʰارق عʡة  ٢٠١٥ॽʸʵʷاء الʻب ʛʽؔفʱة للʱʶعات الॼʁرت والʨؔنامج الʛب . (
ص  .ʛʷʻوال  ʖȄرʙʱلل العॽȃʛة  الʺʨʺʳعة  ،القاهʛة:  جʺهʨرȄة  ٢الʺʙʰعة   :

  مʛʸ العॽȃʛة. 
- ʜȄʜالع  ʙʰع ʙʽʺʴال  ʙʰة  (2010)عॽʳॽاتʛʱام اسʙʵʱة اسॽفاعل  .web(2.0)   ʠعǼ ةॽʺʻت في 

  ʦॽعلʱا الॽجʨلʨʻؔلة تʳار: مʛاذ القʵرة على اتʙا والقॽالعل ʛʽؔفʱات الȄʨʱʶم
 : مʛʸ. ١٢٦.ص٧٧.ص(19)العʙد

- )ʟʵʷال ʙʽʶال ʜȄʜالع ʙʰاعها ـ  ٢٠٠٦عʨهاـ أنʸॽʵʷهاـ تʱʽوالؔلام (خلف Șʢʻات الǼاʛʢاض .(
  . مॼʢعة العʺʛانॽة: جʺهʨرȄة مʛʸ العॽȃʛة. ٢علاجها): القاهʛة ॼʡعة 

- )ʟʵʷال  ʙʽʶال  ʜȄʜالع  ʙʰة ٢٠١٧عॽʰهʚال الʸفʴات  ة  ʛؗش والؔلام.   Șʢʻال اضʛʢاǼات   .(
  الʺʙʴودة: مॼʱȞة الʺلʥ فهʙ الॽʻʡʨة للʛʷʻ: الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة.

- )ʙʽʺʴال  ʙʰع ʡلॼة   ʜȄʜالع  ʙʰ٢٠١٠ع  ،ʦॽعلʱال تʨʻؔلʨجॽا  ومʙʴʱʶثات  الإلʛʱؔوني   ʦعلʱال  .(
  : جʺهʨرȄة مʛʸ العॽȃʛة.١٤٨ـ١٤٧الʺʨʸʻرة. الʺॼʱȞة العȄʛʸة. ص 

- ) وʡفة  أسʺاعʽل  والʨʱزȄع: ٢٠١٤علي   ʛʷʻلل الاكادॽʺǽة   : عʺان  الأʡفال،   ʙʻع  ʙحʨʱال  .(
 .٦٤،٦٣الاردن. ص

). تʟॽʵʷ وعلاج مهارات اللغة الاسॼʁʱالॽة لȐʙ أʡفال  ٢٠١٠علॽʺات، إیʻاس مʙʺʴ علॽان(  -
 ʛʺتʕرقاء: مʜة الʤافʴة ، مȄʨات اللغǼاʛʢالاض ȑذو ʧرسة مʙʺل الʰما ق

  الॽȃʛʱة في عالʦ مʱغʛʽ. الʳامعة الهاشʺॽة: الأردن.  
علي(  -  ȑʙʺح  ȑماوʛة ٢٠٠٦الفॼʱȞم  ،ʖʡاʵʱال واضʛʢاǼات  اللغة  معالʳة  سʨȞॽلʨجॽا   .(

  . ١٥الانʳلʨ الʺȄʛʸة: مʛʸ. ص
- )Șیʙص  ʛʺع الʶʺع  ٢٠١٠لʻʽا  ضॽɻفات  معلʺات  ؗفاǽات  لॽʺʻʱة  مقʛʱح  تʙرʰȄي  بʛنامج   .(

ʙʺǼارس  الʺʛحلة الابʙʱائॽة   ʧف الأولى مʨفʸال القʛاءة في  مادة   ʖȄرʙʱل
عʙد ال   .ʝʺش  ʧʽع ؗلॽة  مʳلة   : القاهʛة  ʙʳǼة،  : ٣٤الʙمج  الʜʳء   .

 جʺهʨرȄة مʛʸ العॽȃʛة.
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