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ــف المــرأة  برامــج الطهــي بالقنــوات الفضائيــة المصريــة وعلاقتهــا بتكيُّ
مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار فــي إطــار نمــوذج البنــاء الســردي

د.سمر صبري صادق
مدرس بكلية الإعلام - جامعة عين شمس

مقدمة:

تهتــم غالبيــة القنــوات التليفزيونيــة ببــث مضامــن تتعلــق بالطهــي، بــدءًا مــن القنــوات العامــة الــي 

 إلــى القنــوات 
ً
خصــص فقــرات للطهــي في إطــار برامجهــا، ووصــولا

ُ
تذيــع برامــج كاملــة للطهــي أو ت

 Life styleــف ضمــن برامــج نمــط الحيــاة
َّ
صن

ُ
المتخصصــة، بمــا يشــر إلــى أن هــذه البرامــج الــي ت

Shows باتــت مــادة أساســية في مختلــف القنــوات. وبرغــم إنــه قــد يُنظــر إلــى برامــج الطهــي علــى أنهــا 

تســتهدف تعليــم الجمهــور كيفيــة الطهــي، أو الترويــح عنــه عــر مــادة خفيفــة، لا ســيما مــع ظهــور 

مهــا إلــى أماكــن مختلفــة،  أشــكال مبتكــرة كالمســابقات أو البرامــج الــي تعتمــد علــى ســفر مُقدِّ

واســتعراض أشــهر أكلاتهــا... إلــخ، إلا إن برامــج الطهــي تقــوم بــأدوار تفــوق مجــرد تعليــم كيفيــة 

إعــداد وجبــةٍ مــا أو تســلية الجمهــور، حيــث قــد تســهم هــذه البرامــج في نقــل خــرات متعــددة، عــر 

 
ً
دردشــة مقــدم البرنامــج مــع الجمهــور في إطــار الحلقــة. وقــد تفتــح الدردشــة في برامــج الطهــي مجــالا

 للجمهــور، ســواء في إطــار ســرد كيفيــة إعــداد الوصفــة، أو في 
ً
ينقــل فيــه المقــدم خبرتــه مباشــرة

ــرات  ــل خ ــا في نق
ً
ــهم أحيان ــي تس ــج الطه ــل برام ــا يجع ــا، بم ــخصية صادفه ــف ش ــرد مواق ــار س إط

حياتيــة مختلفــة.

وفي الوقــت الــذي نشــهد فيــه أزمــة ارتفــاع أســعار المــواد الغذائيــة، نتيجــة لعــدة أزمــات عالميــة، كالحــرب 

الروســية الأوكرانيــة، وآثــار تفــي فــروس كورونــا، وارتفــاع ســعر الــدولار، باتــت المــرأة المصريــة، باعتبارهــا 

ــا بتدبــر 
ً
ق

ِّ
المســؤول الأول عــن تأمــن الاحتياجــات الغذائيــة في غالبيــة الأســر المصريــة، تواجــه تحديًــا مُتعل

نفقــات إعــداد الطعــام، ممــا يثــر التســاؤلات بشــأن مــدى مســاهمة برامــج الطهــي في مســاعدة المــرأة المصريــة علــى 

ــرأة بخــرات تســاعدها علــى إدارة الأزمــة، عــر عنصــر  ــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، وبشــأن تزويــد الم التكيُّ

ــن في هــذه البرامــج. ولــذا تأتــي الدراســة الحاليــة لتتحــرى دور برامــج الطهــي في دعــم المــرأة المصريــة  مَّ
َ

تض
ُ
الســرد الم

في ظــل الأزمــات الــي تحتــاج إلــى اســتعدادات اســتثنائية مــن المــرأة لتدبــر الاحتياجــات الغذائيــة لأفــراد أســرتها.
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الدراســات الســابقة:
بمراجعــة الدراســات المرتبطــة ببرامــج الطهــي التليفزيونيــة، وُجِــد اهتمــام برصــد مــدى 
فمثــاً   .Food safety practices الغذائيــة  الســامة  الطهــي بممارســات  برامــج  الــزام 
اســتهدفت دراســة (Ali & Abdel Moniem, 2022( رصــد ســلوكيات النظافــة ببرامــج الطهــي المصريــة. 
وطُبِّقــت الدراســة علــى عينــة عمديــة قوامهــا )10( مــن برامــج الطهــي، باســتخدام أداة الملاحظــة، لتحليــل 
عينــة متاحــة قوامهــا )37( حلقــة مــن البرامــج العشــرة، خــال ينايــر 2022. وتوصلــت الدراســة إلــى أن غالبيــة 
البرامــج محــل التحليــل تُعــد مــن البرامــج التعليميــة الــي يقدمهــا طهــاة محترفــون. كذلــك توصلــت إلــى 
انخفــاض معاييــر النظافــة، وقواعــد الســامة الغذائيــة بالبرامــج محــل الدراســة. وتمثلــت أبــرز مخالفــات 
قواعــد الســامة الغذائيــة فــي: »نــدرة غســل اليديــن فــي أثنــاء إعــداد الطعــام«، و«اســتخدام ألــواح غيــر نظيفــة 
لتقطيــع الطعــام«، و«إضافــة المــواد الغذائيــة والتوابــل باليديــن مباشــرةً دون قفــازات، ومســح اليديــن بمحــارم 

فقــط بعــد ذلــك«.
بالتنميــة  الطهــي  برامــج  علاقــة  معرفــة  إلــى  ســعت  فقــد   )Bolükbas et al.,2021( دراســة  أمــا 
ــذه  ــام به ــدر الطع ــة، ورصــد ســلوكيات ه ــة للبيئ ــدى اســتخدام أدوات صديق ــن خــال رصــد م المســتدامة، م
البرامــج. وطُبِّقــت الدراســة علــى عينــة عمديــة مــن ثلاثــة مــن برامــج الطهــي التُّركيــة المذُاعــة خــال عــامي 
ــت  ــة. وتوصل ــج الثلاث ــة عشــوائية مــن حلقــات البرام ــل المضمــون لعين ــك باســتخدام أداة تحلي 2020-2021، وذل
ــةً بالممارســات  ــة، مقارن ــج الثلاث ــي البرام ــام ف ــة المرتبطــة بإعــداد الطع م الممارســات الإيجابي ــدُّ ــى تق الدراســة إل
الســلبية. وقــد تمثلــت أبــرز الممارســات الإيجابيــة فــي: »وضــع مكونــات الوجبــات فــي أطبــاق صديقــة للبيئــة«، 
و«اســتخدام خضــراوات مزروعــة منزليًــا فــي إعــداد الوجبــات«، و«إعــادة تدويــر بعــض الأطعمــة لتقليــل هــدر 
الطعــام«. أمــا أبــرز الممارســات الســلبية فتمثلــت فــي: »اســتخدام أدوات غيــر صديقــة للبيئــة كالبلاســتيك المعُــد 
للاســتخدام مــرة واحــدة«، و«هــدر كميــات مــن الطعــام عنــد إعــداد بعــض الوجبــات«. وأشــارت النتائــج إلــى 
مــة فــي برامــج الطهــي التعليميــة، لرفــع وعي المشــاهدين بشــأن الســلوكيات  إمكانيــة اســتثمار المعلومــات المقُدَّ
المرتبطــة بالطهــي. كذلــك أشــارت النتائــج إلــى أن رغــم وجــود اتجاهــات إيجابيــة بالبرامــج محــل الدراســة نحــو 
مــة لتوعيــة المشــاهدين بشــأن الاســتدامة،  ســلوكيات الاســتدامة، وإعــادة تدويــر الطعــام، فــإن المعلومــات المقُدَّ

وبضــرورة تقليــل هــدر الطعــام كانــت قليلــة.
وسَــعَت دراســة )Koch et al., 2021( إلــى قيــاس انعــكاس الممارســات المرتبطــة بالنظافــة ببرامــج 
الطهــي، علــى ســلوكيات المشــاهدين عنــد إعــداد الوجبــات. وطُبِّقــت الدراســة بالاعتمــاد علــى المنهــج التجريــي 
علــى عينــة مــن المتطوعــن مــن ســكان إحــدى المــدن الألمانيــة، قوامهــا )65( مفــردة، تتــراوح أعمارهــم بــن 
)20-76( ســنة. وتضمنــت التجربــة تعريــض كل مبحــوث إلــى مقطــع مــن ثلاثــة مقاطــع فيديــو، تختلــف فــي 
نهــا الفيديــو،  نــة بهــا، وطُلــب مــن المبحوثــن بعــد مشــاهدتها، إعــداد الوجبــة الــي تضمَّ معاييــر النظافــة المتُضمَّ
لقيــاس مــدى تأثُّرهــم بممارســات النظافــة الــواردة فــي مقاطــع الفيديــو الــي ســبق تعرُّضهــم لهــا. وقــد تضمنــت 
المقاطــع ممارســات متعــددة تراوحــت بــن الصــواب والخطــأ، ومنهــا: غســل الأيــدي وتجفيفهــا بعــد التعامــل 
مــع اللحــوم، وعــدم غســل الخضــراوات الورقيــة، واســتخدام نفــس الملعقــة لتــذوق وإعــداد الطعــام، واســتخدام 
ــدًا  ــى أن برامــج الطهــي تُعــد وســيطًا جي ــت الدراســة إل ــخ. وقــد توصل ــل... إل ــة التواب ــدي مباشــرة لإضاف الأي
لنقــل معلومــات عــن ممارســات النظافــة المرتبطــة بإعــداد الطعــام، فقــد تأثــر المبحوثــون عنــد إعــداد الوجبــات، 
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ــن فــي مقاطــع الفيديــو الــي تعرضــوا لهــا. وأوضحــت الدراســة أن المبحوثــن الذيــن  بمســتوى النظافــة المتضمَّ
تعرضــوا لمقاطــع فيديــو انخفضــت فيهــا معاييــر النظافــة الشــخصية للطاهــي، كــرروا نفــس الأخطــاء الموجــودة 
فــي الفيديــو، عنــد إعدادهــم وجبــات فــي إطــار التجربــة، بينمــا ارتُكبــت أخطــاء أقــل مــن جانــب المبحوثــن 
الذيــن تعرضــوا لمقاطــع فيديــو ارتفعــت فيهــا معاييــر نظافــة الطاهــي. وأشــارت الدراســة إلــى أن تأثــر المشــاهدين 
نــة ببرامــج الطهــي قــد يكــون أكبــر فــي حالــة مشــاهدة برامــج الطهــي بدافــع تعليــي  بمعاييــر النظافــة المتُضمَّ

وليــس ترفيهيًــا.
كذلــك فقــد اســتهدفت دراســة )Geppert et al., 2019( رصــد ممارســات الســامة الغذائيــة ببرامــج 
الطهــي الألمانيــة، فــي ضــوء المقارنــة بــن الطهــاة المحترفــن والهــواة. وأجُريــت الدراســة بالتطبيــق علــى عينــة 
عمديــة قوامهــا ثمانيــة برامــج طهــي، وذلــك بالاعتمــاد علــى أداة الملاحظــة، لتحليــل عينــة متاحــة قوامهــا )100( 
ــرة  ــة ملاحظــن، فــي الفت ــك بالاســتعانة بثلاث ــت مــن البرامــج محــل الدراســة، وذل ــر الإنترن حلقــة متاحــة عب
مــن مــارس 2015، وحــى مــارس 2016. وتوصلــت الدراســة إلــى وجــود 1.2 خطــأ متعلــق بالســامة الغذائيــة فــي 
دقيقــة التحليــل الواحــدة. وأشــارت النتائــج إلــى عــدم وجــود فــروق بــن الطهــاة المحترفــن والهــواة، فيمــا 
يتعلــق بأخطــاء الســامة الغذائيــة. وتمثلــت أبــرز الأخطــاء فــي: »الاكتفــاء بمســح اليديــن بمحــارم فــي أثنــاء 
الطهــي بــدلًا مــن غســلها«، ثــم »عــدم غســل اليديــن بعــد الســعال أو العطــس أو مســح الأنــف أو لمــس الشــعر 
ــر  ــة غي ــة النباتي ــة، أو الأطعم ــة النيئ ــة الحيواني ــع الأطعم ــل م ــد التعام ــن بع ــدم غســل اليدي ــن«، و«ع أو الع
المغســولة«، و«عــدم غســل اليديــن قبــل البــدء فــي إعــداد الطعــام«، و«اســتخدام ألــواح غيــر نظيفــة لتقطيــع 

الطعــام«. وأوضحــت النتائــج التــزام الطهــاة المحترفــن بإجــراءات النظافــة الشــخصية، أكثــر مــن الهــواة.
وسَــعَت أيضًــا دراســة )Borda et al., 2014(   لرصــد مــدى التــزام برامــج الطهــي بمعاييــر النظافــة 
والســامة الغذائيــة، وذلــك بالتطبيــق علــى عينــة عشــوائية قوامهــا )19( برنامــج، أذُيعــت فــي الفتــرة مــن 
نوفمبــر 2012 - ينايــر 2013، فــي ســت دول أوربيــة، هــي: النمســا، أيرلنــدا، هولنــدا، النرويــج، رومانيــا، 
ــن  ــا )7( م ــة قوامه ــة عمدي ــن عين ــات م ــع البيان ــى الاســتقصاء لجم ــدت الدراســة عل ــة المتحــدة. واعتم المملك
ــج محــل الدراســة.  ــة البرام ــم لعين ــد تعرضه ــك بع ــدان الســتة، وذل ــة بالبل ــن بمجــال التغذي ــراء والعامل الخب
ــة، وأن نســبة )%63(  ــى أن )74%( مــن البرامــج محــل الدراســة تُعــد برامــج طهــي تعليمي ــج إل وأشــارت النتائ
مــن البرامــج يقدمهــا طهــاة محترفــون. وأشــارت النتائــج إلــى أن )53%( مــن برامــج الطهــي محــل الدراســة ســواء 
التعليميــة أو برامــج المســابقات تفتقــر إلــى إجــراءات الســامة الغذائيــة، وذلــك مقابــل التــزام نســبة )47%( مــن 
البرامــج بهــا. كذلــك أشــارت النتائــج إلــى أن ضغــط عنصــر الوقــت، خصوصًــا فــي برامــج المســابقات، يــؤدي إلــى 
ارتــكاب أخطــاء متعلقــة بالنظافــة والســامة الغذائيــة. وتمثلــت أبــرز أخطــاء الســامة الغذائيــة فــي: »اســتخدام 
نفــس الملعقــة لتحضيــر الطعــام وتذوقــه«، و«اســتخدام الأصابــع لتــذوق الطعــام«. و«عــدم التنويــه عــن الوقــت 
الــازم لتســوية اللحــوم للقضــاء علــى البكتيريــا«. وانتهــت الدراســة إلــى أن برامــج الطهــي تحتــاج إلــى الموازنــة 
بــن الرســائل التعليميــة والترفيهيــة الموجهــة للجمهــور، وأن برامــج الطهــي لــم تُقــدم فــي كثيــر مــن الأحيــان 
التوصيــات الغذائيــة المناسِــبة للجمهــور، مثــل: التوصيــات بشــأن التبريــد المناســب للأطعمــة، أو طــرق تخزيــن 

الأغذيــة.
وبخــاف ممارســات الســامة الغذائيــة، اهتمــت بعــض الدراســات بمعرفــة علاقــة برامــج 
الطهــي باتجاهــات وســلوكيات أفــراد الجمهــور، وبالمعرفــة الغذائيــة لديهــم، فجــاءت دراســة 
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)محمــود حســن إســماعيل، وآخــرون،2017( لتتنــاول علاقــة برامــج الطهــي فــي القنــوات الفضائيــة، بموضوعــات 
الثقافــة الغذائيــة المختلفــة، مــع رصــد شــكل ومضمــون هــذه البرامــج. واعتمــدت الدراســة علــى منهــج المســح 
ــة  ــي سي ســفرة«، وثلاث ــاة »سي ب ــى قن ــة برامــج طهــي عل ــة لثلاث ــة عمدي ــى عين ــارن. وطُبِّقــت عل والمنهــج المق
برامــج علــى قنــاة »فتافيــت«، مــن ينايــر إلــى مــارس 2017، فضــاً عــن عينــة عشــوائية قوامهــا )440( مــن النســاء 
ــا. واســتخدمت الدراســة أداتــي الاســتقصاء وتحليــل المضمــون، وســعت إلــى  المصريــات مــن ســن )21-50( عامً
اختبــار فــروض نظريــات الغــرس الثقافــي، وفجــوة المعرفــة، والاعتمــاد علــى وســائل الإعــام. وتوصلــت النتائــج 
إلــى أن نســبة »المشــاهدة الدائمــة« لبرامــج الطهــي بلغــت 8.5%، و»المشــاهدة أحيانًــا« بلغــت 41.8%، أمــا 
»المشــاهدة نــادرًا« فبلغــت 45.8%. وشــملت الفتــرات المفُضلــة لمشــاهدة برامــج الطهــي: فترات المســاء، والظهيرة، 
والصبــاح، والســهرة، علــى الترتيــب. أمــا بالنســبة إلــى كثافــة مشــاهدة برامــج الطهــي بعــدد الأيــام أســبوعيًا، 
فقــد جــاء فــي الترتيــب الأول »المشــاهدة يومًــا واحــدًا فــي الأســبوع«، ثــم »أقــل مــن ثلاثــة أيــام أســبوعيًا«، تلــى 
ــي:  ــي ف ــوات الطه ــرُّض لقن ــع التع ــرز دواف ــت أب ــام أســبوعيًا«. وتمثل ــى ســتة أي ــة إل ــن ثلاث ــك »المشــاهدة م ذل
»معرفــة وصفــات جديــدة يمكــن اســتخدامها فــي العزومــات العائليــة«، ثــم »متابعــة الجديــد فــي مجــال الطهــي 
ــادة الثقافــة الغذائيــة«. وتصــدر  والتغذيــة«، ثــم »تقديــم الطعــام بأســاليب مختلفــة فــي التزيــن«، تــاه »زي
موضــوع »الســعرات الحراريــة، والعناصــر الغذائيــة الموجــودة بالأطعمــة«، موضوعــات التثقيــف الغذائــي بقنــاة 
»سي بــي سي ســفرة«. بينمــا ركــزت قنــاة »فتافيــت« علــى موضوعــات »اســتخدام الأعشــاب والمكونــات الغذائيــة 

الطبيعيــة، وطــرق الطهــي الصحيــة للحــوم«.
أمــا دراســة )Backer & Hudders, 2016(  فســعت إلــى رصــد علاقــة برامــج الطهــي بالســلوكيات 
الغذائيــة لــدى المشــاهدين، وفقًــا لمتُغيــريَ الســن والنــوع. وطُبِّقــت الدراســة بواســطة الاســتقصاء علــى عينــة 
قوامهــا 845 مفــردة مــن المتطوعــن ببلجيــكا، ممــن تراوحــت أعمارهــم بــن 18-87 ســنة، بالإضافــة إلــى 
عينــة عمديــة شــملت برنامجــن مــن برامــج الطهــي البلجيكيــة أحدهمــا تعليــي، والآخــر ترفيهــي. واعتمــدت 
ــي،  ــج الطه ــي مشــاهدة برام ــاث ف م نســبة الإن ــدُّ ــج تق ــة. وأوضحــت النتائ ــج دراســة الحال ــى منه الدراســة عل
وأن مشــاهدي برامــج الطهــي الترفيهيــة لا يشــاهدون برامــج الطهــي التعليميــة، والعكــس بالعكــس. وأشــارت 
النتائــج إلــى اختــاف الســلوكيات الغذائيــة للمبحوثــن باختــاف النــوع والعمــر ونوعيــة برنامــج الطهــي الــذي 
يشــاهدونه، فمثــاً ثبــت وجــود علاقــة بــن تعــرُّض الذكــور مــن مختلــف الأعمــار لبرامــج الطهــي التعليميــة، 
وانخراطهــم فــي إعــداد وجبــات منزليــة، فــي حــن يــزداد انخــراط الذكــور الأكبــر ســنًا )فــوق 38 ســنة( فــي 
الطبــخ، عنــد مشــاهدة برامــج الطهــي الترفيهيــة. أمــا بالنســبة إلــى الإنــاث، فلــم تُثبِــت النتائــج وجــود علاقــة 
بــن مشــاهدتهن لبرامــج الطهــي التعليميــة أو الترفيهيــة، وانخراطهــن فــي طبــخ الوجبــات، وذلــك بالنســبة 
إلــى الشــرائح العمريــة المختلفــة. وتوصلــت النتائــج إلــى عــدم وجــود علاقــة بــن تعــرُّض كلٍ مــن الذكــور والإنــاث 
لبرامــج الطهــي، وتنــاول وجبــات خفيفــة صحيــة مــن الخضــار والفاكهــة، وهــو مــا قــد يرجــع إلــى عــدم اهتمــام 
البرنامجــن محــل الدراســة بتقديــم وصفــات صحيــة. فــي حــن أثبتــت الدراســة وجــود علاقــة بــن مشــاهدة 
الإنــاث مــن الشــرائح العمريــة المتقدمــة لبرامــج الطهــي التعليميــة، وتناولهــن للوجبــات الخفيفــة الــي تحتــوي 

علــى ســكريات.
كذلــك اســتهدفت دراســة )إنجــي حلــي،2015( تحديــد اتجاهــات المــرأة المصريــة نحــو برامــج الطهــي بالقنــوات 
الفضائيــة، فــي ضــوء بعــض الاختلافــات الديموجرافيــة، مثــل: »مســتوى التعليــم، والمســتوى الاقتصــادي 
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الاجتمــاعي، ومحــل الإقامــة، وطبيعــة العمــل«. واســتخدمت الدراســة منهــج المســح لعينــة عمديــة قوامهــا 400 
مفــردة مــن النســاء اللاتــي يتعرضــن للقنــوات الفضائيــة، وطُبِّقــت باســتخدام أداة الاســتقصاء، ونظريــة الغــرس 
ــى ارتفــاع كثافــة مشــاهدة برامــج الطهــي بنســبة )97.8%(. وجــاءت »مشــاهدة  ــج إل الثقافــي. وأشــارت النتائ
ــا«. أمــا  ــام أســبوعيًا« فــي الترتيــب الأول، تلتهــا »مشــاهدة برامــج الطهــي يوميً برامــج الطهــي لمــدة خمســة أي
أبــرز فتــرات التعــرُّض لبرامــج الطهــي فجــاءت لتشــمل فتــرة العصــر فــي الترتيــب الأول، تلتهــا المشــاهدة حســب 
ــة  ــي فئ ــج الطهــي ف ــع نفعــي لمشــاهدة برام ــرز داف ــل أب ــب. وتَمثَّ ــى الترتي ــرة المســاء، عل ــم فت ــاح، ث الوقــت المت
»لأتعلــم وصفــات لــم أتعلمهــا مــن قبــل«، بينمــا تَمثَّــل أبــرز دافــع طقــي لمشــاهدة برامــج الطهــي فــي عبــارة 
ــى وجــود علاقــة بــن  »لإعجابــي وحــي لمقــدم البرنامــج وأســلوبه الشــيِّق فــي العــرض«. وتوصلــت الدراســة إل

كثافــة مشــاهدة المــرأة المصريــة لبرامــج الطهــي بالقنــوات الفضائيــة، ومســتوى الاتجــاه نحوهــا.
ــى  ــي الحصــول عل ــة ف ــوات العربي ــى القن ــاد عل ــدى الاعتم ــة م ــى معرف ــور،2014( إل ــت دراســة )حــازم أن وهدف
المعلومــات المتعلقــة بأســس الطهــي الصحــي والغــذاء الصحــي. وطُبِّقــت بواســطة أداة الاســتقصاء، علــى عينــة 
عمديــة قوامهــا )400( مــن الطالبــات الجامعيــات بكليــة التربيــة النوعيــة بجامعــة المنصــورة، مــن ســن )21-18( 
ســنة. واســتخدمت الدراســة المنهــج المقــارن، واختبــرت فــروض نظريــة فجــوة المعرفــة. وتمثلــت أبــرز النتائــج 
فــي ارتفــاع نســبة مشــاهدة برامــج الطهــي بالقنــوات العربيــة بنســبة )83.2%( موزَّعــة بــن »المشــاهدة الدائمــة« 
ــا«، وأخيــرًا »المشــاهدة النــادرة«. وأشــارت  ــا«، ثــم »المشــاهدة أحيانً فــي الترتيــب الأول، تلتهــا »المشــاهدة غالبً
النتائــج إلــى ارتفــاع كثافــة مشــاهدة برامــج الطهــي بالقنــوات العربيــة، فجــاء فــي الترتيــب الأول »المشــاهدة لمــدة 
ــك »المشــاهدة لأقــل  ــى ذل ــا«، تل ــم »المشــاهدة مــن ســاعة لأقــل مــن ســاعتين يوميً ــا«، ث ــر يوميً ســاعتين فأكث
ــام  ــا«. وأوضحــت نســبة )74.7%( مــن العينــة مشــاهدة برامــج الطهــي »أكثــر مــن خمســة أي مــن ســاعة يوميً
م الدوافــع النفعيــة علــى الطقوســية كدوافــع لمشــاهدة برامــج الطهــي،  أســبوعيًا«. وتوصلــت الدراســة إلــى تقــدُّ
ــة  ــرز مقترحــات العين ــة«. وشــملت أب ــة والصحي ــة الغذائي ــادة الثقاف ــي: »زي ــة ف ــع النفعي ــرز الدواف ــت أب وتمثل
لتطويــر برامــج الطهــي: »مخاطبــة ربــة المنــزل بلغــة ســهلة، وبإمكانيــات موفــرة«، و«تقديــم الأطبــاق البســيطة 

بمقاديــر متاحــة فــي معظــم البيــوت المصريــة«.
فــي حــن اهتمــت دراســة )Clifford et al., 2009( بمعرفــة علاقــة التعــرُّض لبرامج الطهــي التليفزيونية، 
بتزويــد المعرفــة بشــأن اســتهلاك الخضــراوات والفاكهــة، وكذلــك معرفــة علاقــة هــذه البرامــج بتغييــر الاتجاهــات 
والســلوكيات الغذائيــة، وذلــك بالتطبيــق علــى عينــة مــن الطلبــة المتطوعــن بإحــدى الجامعــات الكنديــة، 
قوامهــا )101( مفــردة. واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج التجريــي، مــن خــال تعريــض العينــة التجريبيــة علــى 
مــدار شــهر، لحلقــات قصيــرة مــن برنامــج الطهــي Good Grubbin’، وتعريــض العينــة الضابطــة لحلقــات 
عــن اضطرابــات النــوم، ومقارنــة نتائــج العينتــن بعــد ذلــك. واســتخدمت الدراســة أداة الاســتقصاء، ونظريــة 
الإدراك الاجتمــاعي. وأشــارت النتائــج إلــى اســتمتاع نســبة )61%( مــن العينــة التجريبيــة بمشــاهدة برنامــج 
الطهــي محــل الدراســة، واعتبــاره وســيلة تعليميــة جيــدة بشــأن التغذيــة فــي ذات الوقــت. وأوضحــت نســبة 
)55%( مــن العينــة أن تعرضهــم للبرنامــج ســاهم فــي تزويــد معرفتهــم المتعلقــة بتنــاول الخضــراوات والفاكهــة. 
ل تنــاول المبحوثــن للخضــراوات  كذلــك توصلــت الدراســة إلــى عــدم وجــود تغيــرات كبيــرة فــي زيــادة مُعــدَّ
والفاكهــة، أو فــي تغييــر ســلوكياتهم المتعلقــة بالطهــي، نتيجــة التعــرُّض للبرنامــج محــل الدراســة، ممــا يعــي أن 
التعــرض لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة قــد يؤثــر بشــكل مــا فــي تغييــر الســلوكيات الغذائيــة، وكذلــك فــي تغييــر 
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بعــض الاتجاهــات بشــأن التغذيــة، لكنــه يؤثــر بدرجــة أكبــر فــي تزويــد المعلومــات الغذائيــة.
وركــزت بعــض الدراســات علــى كيفيــة توظيــف الســرد القصــي في برامــج الطهــي، إذ 
قدمــت باحثتــان أمريكيتــان سلســلة مــن الدراســات المعنيــة بتحليــل بنــاء القصــص فــي برامــج الطهــي، فســعت 
دراســة )Matwick & Matwick, 2020( إلــى تحليــل بنــاء المقاطــع الــي تتضمــن أخطــاء ببرامــج الطهــي 
الأمريكيــة، كمقاطــع الأخطــاء اللغويــة، أو الــي تتضمــن مواقــف كوميديــة أو محرجــة لبعــض الطهــاة، ســواء 
أذُيعــت هــذه المقاطــع علــى الهــواء، أو أذُيعــت مُســجلة فــي إطــار عــرض كواليــس البرنامــج، وذلــك لرصــد كيفيــة 
توظيــف الأخطــاء فــي تقديــم بعــض القصــص للجمهــور فــي إطارهــا. وطُبِّقــت الدراســة علــى عينــة عمديــة 
قوامهــا خمســة برامــج طهــي تعليميــة بقنــاة Food Network، واعتمــدت علــى أســلوب تحليــل الخطــاب 
الإعــامي، ونمــوذج جوفمــان للاســتعارات Goffman’s metaphors. وأشــارت النتائــج إلــى أن حــدوث 
م البرنامــج الحقيقيــة بالظهــور، مــن خــال ردود الفعــل  الأخطــاء فــي برامــج الطهــي يســمح لشــخصية مُقــدِّ
ــى أن مقاطــع الأخطــاء  ــه أو نبــرة صوتــه. كمــا أشــارت النتائــج إل ــي يمكــن ملاحظتهــا فــي إيماءات ــة ال العفوي
ببرامــج الطهــي تُضفــي التســلية والحيويــة علــى الحلقــة، وتجعــل بنــاء النــص أكثــر عفويــة، فضــاً عــن ســماح 
هــذه المقاطــع للطهــاة بتمريــر الفكاهــة فــي النــص، وبســرد بعــض القصــص عــن خبــرات ســابقة فــي التعامــل 
مــع مواقــف مشــابهة حدثــت لهــم. وأوضحــت الدراســة أن كواليــس برامــج الطهــي الــي تُــذاع لاحقًــا للجمهــور، 
تســمح للطهــاة بالتصــرف بعفويــة تُحررهــم مــن الــدور الاحترافــي الــذي يمارســونه أمــام الكاميــرات، بمــا يضفــي 

م البرنامــج والجمهــور. ــق العلاقــة بــن مُقــدِّ مزيــدًا مــن الواقعيــة علــى البرنامــج، ويُعمِّ
أمــا دراســة )Matwick & Matwick, 2017a( فاســتهدفت تحليــل البنــاء الســردي متعــدد الوســائط 
م البرنامــج، وذلــك بالتطبيــق علــى عينــة عمديــة قوامهــا  multimodal لبرامــج الطهــي، وعلاقتــه بنــوع مُقــدِّ
ــة خــال  ــاة Food Network الأمريكي ــى قن ــاث عل ــا إن ــي تقدمهم ــم الطه ــن برنامجــن لتعلي ــة م )50( حلق
عــام 2016. واعتمــدت هــذه الدراســة الكيفيــة علــى أداة تحليــل الخطــاب، واســتخدمت نمــوذج البنــاء الســردي 
 The Social Semiotics الاجتماعيــة  الســيميائيات  ونظريــة   ،Narrative Structure Model
ــى أســلوب الســرد القصــي  ــى أن البرنامجــن محــل الدراســة اعتمــدا عل ــت النتائــج إل Approach. وتوصل
فــي تقديــم وصفــات الطهــي، والــذي يســهم فــي إمــداد الجمهــور بالمعلومــات، وبنــاء العلاقــات معــه، فضــاً 
م البرنامــج. كمــا توصلــت النتائــج إلــى أن أشــكال الســرد  عــن دور الســرد القصــي فــي بنــاء هويــة خاصــة لمقُــدِّ
بالبرنامجــن تنوعــت بــن تقديــم معلومــات عــن القيمــة الغذائيــة للوصفــة، أو عــن طــرق أخــرى لإعدادهــا، أو 
عــن منشــأ الوصفــة. وأوضحــت الدراســة أن الســرد القصــي ومــا يتضمنــه مــن وســائط مرئيــة ومنطوقــة، 
يُعــد وســيلة لتقديــم بعــض القيــم المرتبطــة بالطبــخ المنزلــي للمشــاهدين، فضــاً عــن كونــه وســيلة لتمكــن 
المــرأة، وذلــك مــن خــال تقديــم المــرأة فــي صــورة عنصــر قــادر علــى إدارة أعمــال تجاريــة ناجحــة، وقــادر كذلــك 
علــى تقديــم الرعايــة لذاتــه ولأفــراد الأســرة والأصدقــاء، بــدلًا مــن تقديــم المــرأة كعنصــر لا يحظــى بالتقديــر، 
م بالبرنامجــن، نجــح فــي  أو ينتظــر مــن الآخريــن رعايــة شــؤونه. وأشــارت النتائــج إلــى أن البنــاء الســردي المقُــدَّ
تقديــم مقدمــيَ البرنامجــن كخبيرتــن، وذلــك مــن خــال القصــص المرتبطــة بالطهــي الــي قدمتهــا كل منهمــا، 

ــذَت بالبرنامجــن. ومــن خــال العناصــر المرئيــة الناجحــة للوصفــات الــي نُفِّ
 )Matwick & Matwick, 2017b( تلــى ذلــك دراســة أخــرى للباحثتــن فــي العــام نفســه، هــي دراســة
الــي اســتهدفت الكشــف عــن مــدى توظيــف الطهــاة المحترفــن ببرامــج الطهــي، لعنصــر الفكاهــة للســخرية 
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ــل  ــع الجمهــور. واســتخدمت الدراســة تحلي ــة م ــق العلاق ــذات، وبتعمي ــم ال ــك بتقدي ــة ذل ــذات، وعلاق ــن ال م
 Food مــة فــي حلقــات عينــة عمديــة مــن برنامجــن مــن برامــج الطهــي بقنــاة الخطــاب، لتحليــل القصــص المقُدَّ
Network الأمريكيــة. واعتمــدت الدراســة علــى النظريــة البراجماتيــة pragmatics approach المعنيــة 
بتحليــل اللغــة فــي ســياق التفاعــل الاجتمــاعي. وأوضحــت النتائــج أن نقــد الــذات عبــر الفُكاهــة بالبرنامجــن 
يُعَــد مــن سُــبل تعميــق العلاقــة وزيــادة الُألفــة مــع الجمهــور، وأن الســرد الفكاهــي المعتمِــد علــى الســخرية مــن 
الــذات يســاعد الطهــاة فــي تقديــم أنفســهم، وفــي الإفصــاح عــن بعــض المعلومــات الشــخصية الحقيقيــة، دون 
م البرنامــج يخبــره بــيء حقيقــي عــن نفســه. كذلــك أوضحــت النتائــج أن نقــد  أن يشــعر الجمهــور بــأن مُقــدِّ
ــد  ــج، ويُع م البرنام ــدِّ ــى شــخصية مُق ــة والصــدق عل ــج الطهــي يضفــي الأصال ــي برام ــذات بشــكل فكاهــي ف ال
وســيلة للتحــرر مــن التوقعــات الاجتماعيــة بشــأن المظهــر أو الســلوك، وكذلــك يُعــد وســيلة للترفيــه، فضــاً عــن 
م البرنامــج مــن التعــرُّض للنقــد مــن الجمهــور فيمــا بعــد بشــأن مظهــره  كونــه وســيلة اســتباقية قــد تحــي مُقــدِّ
أو ســلوكه. وانتهــت الدراســة إلــى أن توظيــف الفكاهــة فــي برامــج الطهــي للســخرية مــن الــذات، تجعــل الطهــاة 
المشــاهير يبــدون أشــخاصًا عاديــن، ومحببــة للجمهــور، وأن ســخرية مقــدم البرنامــج مــن ذاتــه فــي إطــار ســرد 
قصــة طريفــة ببرامــج الطهــي، يجعــل الجمهــور يفهــم نقــد الــذات علــى أنــه مزحــة، ممــا قــد يجعلــه يصنــف 

م البرنامــج علــى أنــه شــخص مــرح. مُقــدِّ
ــة  مَ واســتهدفت دراســة )Matwick & Matwick, 2014( تحليــل إســتراتيجيات ســرد القصــص المقُدَّ
ببرامــج الطهــي، ومعرفــة دور الســرد المسُــتخدَم فــي شــرح طريقــة تحضيــر الوصفــات الغذائيــة فــي بنــاء علاقــة 
م البرنامــج والجمهــور. وكذلــك معرفــة مــدى إســهام الســرد فــي تحقيــق ألُفــة قــد تُســهِم فــي تحويــل  بــن مُقــدِّ
قَــت الدراســة علــى عينــة عمديــة لمقاطــع برامــج الطهــي المتاحــة  الطهــاة المشــاهير إلــى شــخصيات عاديــة. وطُبِّ
ــك بالاعتمــاد  ــي الطهــي الأميريكتــن Food Network، وCooking Channel، وذل ــى موقعــي قنات عل
 synthetic علــى أداة تحليــل المضمــون، ونمــوذج لابــوف للبنــاء الســردي، ونمــوذج التخصيــص الاصطنــاعي
ــرز الإســتراتيجيات  ــى أن أب ــت الدراســة إل ــر الســرد. وتوصل ــذات عب ــم ال ــي بتقدي Personalization المع
المســتخدمة بالبرامــج محــل الدراســة تمثلــت فــي الســرد القصــي Storytelling، عبــر أســلوب يعتمــد علــى 
م البرنامــج الشــهير مجــرد شــخص عــادي. وتوصلــت الدراســة  الحميميــة، ممــا قــد يُشــعِر الجمهــور بــأن مُقــدِّ
م البرنامــج للإجابــة علــى تســاؤلات الجمهــور، وتعاونــه بمشــاركة  أيضًــا إلــى أن إســتراتيجيات مثــل: »ســعي مُقــدِّ
أفــكاره مــع الجمهــور، وتقديــم مقترحــات لتوفيــر الوقــت فــي أثنــاء الطهــي، وكيفيــة إعــداد طعــام صحــي«، 
تســهم فــي تحقيــق مكانــة خاصــة لمقــدم البرنامــج لــدى مشــاهديه. وأشــارت النتائــج إلــى أن الأســاليب الخطابيــة 
ــور،  ــى الجمه ــن إل ــراد عادي ــم كأف ــي تقديمه ــي المشــاهير، وتُســهِم ف ــج الطه ــو برام ــي يســتخدمها مقدم ال
تشــمل: »اســتخدام أســلوب المحادثــة مــع الجمهــور«، و«ســرد القصــص«، و«الإشــارة إلــى الأصدقــاء والعائلــة 

فــي بعــض القصــص«.

تعليق عام على الدراسات السابقة:
في ضوء استعراض الجهود العلمية السابقة في مجال برامج الطهي، يمكن استخلاص ما يلي:

1 - قلــة الدراســات العربيــة المتُعلِّقــة ببرامــج الطهــي التليفزيونيــة، مقارنــةً بنظيرتهــا الأجنبيــة الــي أبــدت 
اهتمامًــا أكبــر بدراســة هــذا النــوع البرامجــي. ويشــير ذلــك إلــى ضــرورة إجــراء مزيــد مــن الدراســات العربيــة 
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عــن برامــج الطهــي التليفزيونيــة، خصوصًــا مــع تركيــز الدراســات العربيــة الســابقة علــى جانبــن أساســيين 
فقــط، همــا: علاقــة برامــج الطهــي بالتثقيــف الغذائــي للجمهــور، واتجاهــات الجمهــور نحــو برامــج الطهــي. 
وبالتالــي تبــرز أهميــة الدراســة الحاليــة بالتطبيــق علــى بُعــد جديــد لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة، مُتمثِّــاً فــي 

ــف مــع الأزمــات عبرهــا. التكيُّ
2 - تنــوع الزوايــا البحثيــة الــي تناولتهــا الدراســات الأجنبيــة المهُتمــة ببرامــج الطهــي، لتشــمل إجــراءات الســامة 
ــراء  ــا يعكــس الث ــة، بم ــور الغذائي ــادات الجمه ــاء الســردي، ودراســة ســلوكيات وع ــل البن ــة، وتحلي الغذائي
البحــي فــي دراســة برامــج الطهــي مــن أكثــر مــن منظــور، ســواء مــن جانــب الجمهــور، أو تحليــل أداء القائــم 

بالاتصــال، أو تحليــل الرســالة الاتصاليــة ذاتهــا.
3 - عــدم تنــاول الدراســات العربيــة أو الأجنبيــة لعلاقــة برامــج الطهــي بالأزمــات المجتمعيــة، فرغــم وفــرة 
الدراســات الأجنبيــة الــي تناولــت برامــج الطهــي مــن جوانــب عــدة، فلــم تتنــاول أي منهــا علاقــة هــذه البرامــج 
ــق  ــإدارة الأزمــات، الــي قــد يكــون لبعضهــا بُعــد ذو علاقــة بســلوكيات الأفــراد الغذائيــة، ســواء فيمــا يتعل ب
بطهــي الطعــام أو تنــاول الطعــام. وحــى إن كانــت المجتمعــات الغربيــة أقــل عُرضــة للأزمــات، مقارنــةً بنظيرتهــا 
العربيــة، فــا يخلــو أي مجتمــع مــن مواجهــة الأزمــات الــي قــد تطــال تبعاتهــا الجانــب الغذائــي، وبالتالــي تبرز 
الحاجــة إلــى دراســة دور برامــج الطهــي التليفزيونيــة فــي الإمــداد بطــرق للتكيُّــف مــع الأزمــات، خصوصًــا مــع 
د الأزمــات فــي المجتمعــات العربيــة  تحــول برامــج الطهــي إلــى مــادة أساســية بغالبيــة القنــوات، فضــاً عــن تجــدُّ

باســتمرار، وهــو مــا تســعى الدراســة الحاليــة إلــى تحقيقــه.
م ببرامــج الطهــي، مــع التركيــز علــى  ــدَّ 4 - وجــود اتجــاه فــي الدراســات الأجنبيــة لتحليــل البنــاء الســردي المقُ
م البرنامــج فــي بنــاء علاقــة مــع الجمهــور، وهــو مــا تجلَّــى فــي  مــة مــن جانــب مُقــدِّ دراســة دور القصــص المقُدَّ
سلســلة دراســات Matwick & Matwick. ويشــير ذلــك إلــى إمكانيــة اســتثمار برامــج الطهــي، لا لتعليــم 
طــرق إعــداد الوجبــات فحســب، وإنمــا لتمريــر خبــرات تتعلــق بالطهــي والتغذيــة بشــكل عــام، أو قــد يمتــد 
م البرنامــج. وبالتالــي فــإن دراســة اكتســاب الجمهــور لخبــرات نتيجــة  الأمــر لتمريــر خبــرات حياتيــة مــن مُقــدِّ
تعرُّضــه لبرامــج الطهــي، قــد تصلــح زاويــة بحثيــة جديــرة بالدراســة، وهــي زاويــة تســعى الدراســة الحاليــة 

يهــا. لتحرِّ
5 - تطبيــق الدراســات العربيــة المهُتمــة ببرامــج الطهــي علــى شــرائح عمريــة محــددة للمــرأة المصريــة، تمثلــت 
فــي الفئــات مــن )21-50 ســنة( فــي دراســة محمــود حســن إســماعيل وآخــرون )2017٠(، وفئــة طالبــات الجامعــة 
مــن )18-21 ســنة( فــي دراســة )حــازم أنــور، 2014(، بينمــا لــم تُشِــر دراســة )إنجــي حلــي، 2015( إلــى 
الشــرائح العمريــة الــي طُبِّقــت عليهــا الدراســة بدقــة، والإشــارة فقــط إلــى أنهــن مبحوثــات مُختلفــات الشــرائح 
العمريــة، وهــو مــا قــد يرجــع إلــى عــدم اهتمــام دراســتها بمتغيــر الســن، مقابــل الاهتمــام بخصائــص أخــرى، 
كمســتوى التعليــم والمســتوى الاقتصــادي الاجتمــاعي. وبالتالــي تبــرز الحاجــة إلــى إجــراء مزيــد مــن الدراســات 
الأكاديميــة عــن علاقــة المــرأة المصريــة مــن الشــرائح العمريــة المختلفــة للجمهــور العــام، ببرامــج الطهــي. ولــذا 
ــراء النتائــج فــي ضــوء  ــة مــن )19 ســنة فأكثــر(، لإث ــى الفئــات العمري ــة للتطبيــق عل تســعى الدراســة الحالي

المقارنــة بــن الشــرائح العمريــة المختلفــة.
ــة بتحليــل الســرد القصــي لبرامــج الطهــي، علــى تحليــل مضمــون الرســالة  6 - اعتمــاد الدراســات المهُتمَّ
مــة  الاتصاليــة، وهــو مــا يثيــر الحاجــة إلــى اســتخدام أدوات بحثيــة أخــرى، حــى يمكــن تحــري القصــص المقُدَّ
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فــي إطــار برامــج الطهــي، مــن منظــور انعــكاس هــذه القصــص علــى الجمهــور، وبالتالــي تســعى الدراســة 
الحاليــة إلــى تطبيــق أداة الاســتقصاء علــى جمهــور برامــج الطهــي المصريــة، لمعرفــة اتجاهاتــه بشــأن البنــاء 

الســردي بهــذه البرامــج.
7 - تنــوُّع الُأطــر النظريــة لدراســة برامــج الطهــي التليفزيونيــة، ســواء فــي الدراســات العربيــة أو الأجنبيــة، لتشــمل 
نظريــات الغــرس الثقافــي، وفجــوة المعرفــة، والاعتمــاد علــى وســائل الإعــام، والإدراك الاجتمــاعي، وفجــوة المعرفــة، 
والســيميائيات الاجتماعيــة، والنظريــة البراجماتيــة، فضــاً عــن اختبــار نمــاذج جوفمــان للاســتعارات، ولابــوف 
للبنــاء الســردي، والتخصيــص الاصطنــاعي، ممــا يعكــس صلاحيــة برامــج الطهــي للدراســة مــن زوايــا بحثيــة متعــددة.

المشكلة البحثية:
تــم الاســتدلال علــى المشــكلة البحثيــة مــن خــال ملاحظــة مواكبــة برامــج الطهــي المصريــة للأحــداث المحيطة، 
بتقديــم طــرق إعــداد الوجبــات المرتبطــة بالحــدث، دون اقتصــار الأمــر علــى المناســبات -كالأعيــاد المختلفــة- الــي 
يكــون مــن البديهــي انخــراط برامــج الطهــي فــي إعــداد الوجبــات المرتبطــة بهــا، وإنمــا لوحــظ أيضًــا اهتمــام برامج 
ــة بمواكبــة الأزمــات المختلفــة بتجهيــز وصفــات تصلــح لإعدادهــا فــي البيــوت لمجابهــة الأزمــة،  الطهــي المصري
ــات ومشــروبات  ــن وجب ــزل ع ــكار لســيدة المن ــم أف ــة لتقدي ــي المصري ــج الطه ــن برام ــر م ــت الكثي ــاً اتجه فمث
ــد  ــي بع ــي التعاف ــروس، أو لمســاعدة الجســم ف ــن الفي ــة م ــا، ســواء للوقاي ــة كورون ــي ظــل أزم ــة ف ــع المناع لرف
الإصابــة، وانطبــق الأمــر ذاتــه علــى أزمــة ارتفــاع الأســعار الــي يشــهدها المجتمــع المصــري مؤخــرًا، نتيجــة لبعــض 
التبعــات الاقتصاديــة العالميــة، الــي يُعــد أبرزهــا ارتفــاع ســعر الــدولار، والحــرب الروســية الأوكرانيــة، والتبعــات 
الاقتصاديــة لتفــي فيــروس كورنــا، وهــو مــا دفــع العديــد مــن برامــج الطهــي لتقديــم أفــكار لتجهيــز وجبــات 
موفِّــرة، أو تقديــم بدائــل لبعــض المكونــات مرتفعــة الثمــن، أو طــرح مقترحــات لتدبيــر أوجــه الإنفــاق علــى إعــداد 
م البرنامــج مــع الجمهــور، فــي أثنــاء شــرح الوصفــات الغذائيــة التي  الطعــام... إلــخ، وذلــك فــي إطــار دردشــة مُقــدِّ
هــا، ممــا يســهم فــي نقــل بعــض الخبــرات الــي قــد تســاعد المشــاهدين فــي مواجهــة الأزمــة. وهــو مــا يثيــر  يُعدَّ
التســاؤل بشــأن دور برامــج نمــط الحيــاة Life Style Shows مُمثَّلــة فــي برامــج الطهــي، فــي إدارة الأزمــات 
عبــر مــادة إعلاميــة خفيفــة. ومــن هنــا تتحــدد مشــكلة الدراســة في معرفــة دور برامــج الطهــي المصريــة في 
ــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، عــر معرفــة اتجاهــات الجمهــور نحــو مــدى  مســاعدة مشــاهديها علــى التكيُّ

إســهام عنصــر الســرد بهــذه البرامــج في نقــل بعــض الخــرات الــي قــد تســهم في التأقلــم مــع الأزمــة، في إطــار 

توظيــف نمــوذج البنــاء الســردي، وذلــك بالتطبيــق علــى عينــة مــن الجمهــور العــام مــن المــرأة المصريــة، مــع 

ــف مــع الأزمــة، في ضــوء بعــض المتغــرات الديموجرافيــة للمبحوثــات. رصــد الفــروق في مســتوى التكيُّ

أهمية الدراسة:
1 - تســتمد الدراســة أهميتهــا مــن الشــكل البرامجــي محــل الدراســة ذاتــه، إذ تُعــد برامــج الطهــي قالبًــا تهتــم بــه 
القنــوات المختلفــة، ســواء كفقــرة داخــل برنامــج أو برنامــج مســتقل، وصــولًا إلــى القنــوات المتخصصــة فــي الطهــي.

2 - تطبيــق الدراســة علــى أزمــة ذات تأثيــر فــي المجتمــع المصــري، وهــي أزمــة ارتفــاع الأســعار، إذ تُعــد الأزمــات 
مــادة جديــرة بدراســة تبعاتهــا علــى المجتمــع بشــكل عــام، وعلــى اســتخدامات الجمهــور لوســائل الإعــام فــي 

ظــل الأزمــة بشــكل خــاص.
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3- أهميــة الجمهــور المسُــتهدَف مــن الدراســة، وهــي المــرأة المصريــة، الــي تُعــد ركيــزة أساســية فــي المجتمــع، 
وتعــد كذلــك ركيــزة أساســية فــي مواجهــة أزمــة ارتفــاع الأســعار، إذ تقــع مســؤولية الطهــي، وتدبيــر أوجــه 

الإنفــاق المخُصصــة لــه علــى عاتــق المــرأة فــي غالبيــة البيــوت المصريــة.
4 - تركــز الدراســة علــى إدراة الأزمــة مــن خــال شــكل برامجــي غيــر جــاد، كمــا هــو المعتــاد فــي غالبيــة دراســات 
م منظــورًا جديــدًا فــي إدارة الأزمــات عبــر برامــج نمــط الحيــاة  الأزمــات، مُمثــاً فــي برامــج الطهــي، ممــا قــد يُقــدِّ

.Life Style Shows
5 - دراســة برامــج الطهــي مــن منظــور جديــد لــم يحــظَ بالاهتمــام فــي الدراســات العربيــة، وهــو تحــري دور 

الســرد فــي نقــل خبــرات إلــى الجمهــور.
6 - توظيــف مدخــل لابــوف للبنــاء الســردي   Labov’s Narrative Structureبشــكل جديــد عبــر 
ــة  ــل الرســالة الإعلامي ــه لتحلي ــى تطبيق ــة عل ــز الدراســات الأجنبي ــةً بتركي ــور، مقارن ــى الجمه ــق عل التطبي

ــور. ــى الجمه ــرات إل ــل خب ــي نق ــام بدراســة دور الســرد ف ــا، دون الاهتم ذاته
7 - إمكانيــة إســهام نتائــج الدراســة فــي مســاعدة القائمــن علــى برامــج الطهــي المصريــة، بتطويــر الأداء الإعــامي 

بهــذه البرامج.

أهداف الدراسة:
تنطلق الدراسة في ضوء مجموعة أهداف رئيسية، وهي:

1 - معرفة كثافة تعرُّض الجمهور لبرامج الطهي التليفزيونية.

2 - رصد أنماط تعرُّض الجمهور لبرامج الطهي التليفزيونية.
3 - الكشف عن اتجاهات الجمهور نحو برامج الطهي المصرية.

4 - معرفة اتجاهات الجمهور نحو بعض سُبل التطوير المقترحة بشأن برامج الطهي.
5 - معرفة مُعدَّل تعرُّض الجمهور لبرامج الطهي في ظل أزمة ارتفاع الأسعار.
6 - رصد دوافع تعرُّض الجمهور لبرامج الطهي في ظل أزمة ارتفاع الأسعار.

7 - الكشف عن اتجاهات الجمهور نحو البناء السردي لبرامج الطهي، في ظل أزمة ارتفاع الأسعار.
8 - معرفة اتجاهات الجمهور نحو أسلوب سرد مقدمي برامج الطهي، في ظل أزمة ارتفاع الأسعار.

ــف الجمهــور مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار نتيجــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي، وفقًــا  9 - رصــد فــروق مســتوى تكيُّ
لبعــض الاختلافــات الديموجرافيــة.

الإطار النظري للدراسة:
:Narrative Structure Model نموذج البناء السردي

- ماهية نموذج البناء السردي:
ً
أولا

يــؤدي الســرد عبــر ســياق قصــي دورًا فــي بلــوَرة التجــارب والأفــكار بجميــع المجتمعــات، ســواء كان بطريقــة 
مكتوبــة أو منطوقــة، وبغــض النظــر عــن طريقــة تقديــم الســرد، إلا أنــه يُســلِّط الضــوء فــي الغالــب علــى طريقــة 
 )Boyno et al. 2013(   .تفكيــر أفــراد المجتمــع، وكيفيــة تصرفهــم فــي المواقــف المختلفــة، ومــا يشــعرون بــه
ويُعــرفَ ويليــام لابــوف Willim Labov فــي مجــال العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة بإســهاماته المتُعلِّقــة 
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بالســرد الشــفهي وعلاقتــه بتبــادل الخبــرات الإنســانية. إلا أن نمــوذج لابــوف لا يتوقــف عنــد الجوانــب اللغويــة 
للســرد، وإنمــا يتعداهــا لوحــدات أكبــر مــن العبــارات والجمــل، ويبحــث فــي كيفيــة تقديــم الخبــرات الإنســانية، 
وبالتالــي فــإن نمــوذج لابــوف يركــز علــى الســرد مــن منظــور التفاعــل الاجتمــاعي. ويوضــح نمــوذج لابــوف أن ســرد 
التجــارب الشــخصية يكــون عبــر عــدة وحــدات، كفقــرات أو جمــل أو عبــارات، ويمكــن لــكل وحــدة أن تــؤدي 
ــدات  ــة Evaluative. وتشــير الوح ــة Referential أو تقييمي ــون مرجعي ــا أن تك ــن، فإم إحــدى وظيفت
مَــة، وإلــى الأحــداث والشــخصيات. أمــا الوحــدات التقييميــة فتتعلــق  المرجعيــة إلــى مــا تــدور حولــه القصــة المقَُدَّ
بالهــدف أو بالســبب الــذي يســرد الــراوي مــن أجلــه القصــة. ويتضمــن البنــاء الســردي المتكامــل مجموعــة 
ــة للأحــداث  ــا مرجعي ــؤدي وظيفــة مزدوجــة، إذ تُشــكِّل هــذه الوحــدات فــي تفاعلهــا معً ــي ت مــن الوحــدات ال
ــى  ــم القصــة إل والشــخصيات والمشــاعر المحيطــة بالأحــداث، كمــا أنهــا فــي ذات الوقــت تعكــس ســبب تقدي
الجمهــور. ويجــب أن يشــمل أي إطــار ســردي وحدتــن ســرديتين علــى الأقــل، دون تغييــر ترتيبهمــا، فــإن تَغيَّــر 

 )Johnstone, 2016( .الترتيــب اختــل تسلســل الأحــداث
م بالتعــاون مع جوشــوا والتزكي  وظهــرت بدايــة إســهامات لابــوف عــن الســرد فــي نهايــة الســتينيات، حينمــا قــدَّ
Joushua Waltetzky تعريفًــا لمفهــوم الســرد، بأنــه تكنيــك شــفهي لتقديــم خلاصــة التجــارب الإنســانية، 
وذلــك عــن طريــق ســرد متتابــع فــي تسلســل زمــي مُحــدد، لمجموعــة مــن العناصــر الــي تُشــكِّل تجربــة مــا. 
ويشــير النمــوذج إلــى أن النظــر إلــى الســرد علــى أنــه مجــرد تتابــع لمجموعــة مــن الأحــداث يُفرغــه مــن معنــاه، أو 
ــم الاســتفادة مــن ســرد التجربــة. وقــد ركــزت  يجعلــه ســردًا بــا معــى، مــا لــم يوضــع فــي إطــار اجتمــاعي، يُعظِّ
إســهامات Labov وWaletzky حينئــذ علــى مفهــوم أســاسي يجــب أن يتضمنــه أي بنــاء ســردي، وهــو مفهــوم 
الوحــدة الســردية Narrative Clause، والــي تُعــد عنصــرًا ذا علاقــة بالإطــار الزمــي للقصــة، وبتسلســل 
الأحــداث، ليــؤدي تغييــر هــذا العنصــر إلــى تغييــر التفســير الدلالــي للســرد، وبالتالــي فــإن الوحــدة الســردية 
  )Labov & Waletzky, 1967( .تُعــد مجموعــة مــن الأحــداث غيــر القابلــة للإزاحــة مــن البنــاء الســردي

ثانيًا- مبادئ نموذج البناء السردي:
ــن  ــة م ــة مختلف ــى شــرائح عمري ــق عل رت بالتطبي ــوِّ ــادئ، طُ ــن المب ــى مجموعــة م ــوف عل يؤســس نمــوذج لاب
المراهقــن والبالغــن، مــن خــال ســرد تجاربهــم الإنســانية المتعلقــة بخطــر مواجهــة المــوت، ومــن ثَــم صيغــت 

مبــادئ نمــوذج لابــوف لتشــمل:
مة في إطار سردي، نقل الخبرات الإنسانية بين الأفراد. 1 - يمكن للغة اللفظية المنطوقة المقُدَّ

2 - يتضمــن الهيــكل الأســاسي للبنــاء الســردي ثــاث وحــدات رئيســية، هــي: المقدمــة، والوســط، والخاتمــة. 
ولكــن قــد يتضمــن البنــاء الســردي وحــدات أخــرى، وذلــك لتقديــم مزيــد مــن تفاصيــل الأحــداث، وتتعلــق 

كل وحــدة -باســتثناء الأخيــرة- بالإجابــة علــى تســاؤل أســاسي فــي بنــاء القصــة، وتشــمل هــذه الوحــدات:
ــه القصــة، أو  ــا تتناول ــراوي فيهــا تلخيصًــا ســريعًا لم ــة القصــة، وقــد يتنــاول ال 1 - المقدمــة Abstract: وهــي بداي
مــة بالجاذبيــة، حــى  قــد تتضمــن طــرح ســؤال، أو عــدة أســئلة لإثــارة انتبــاه المسُــتَمِع. ويُشــترط أن تتســم المقُدِّ
لا ينصــرف المســتمع عــن اســتكمال القصــة، إنْ شــعر مــن المقدمــة أنــه ســمع بالقصــة مــن قبــل. وتتعلــق المقدمــة 

م القصــة؟«. بالإجابــة علــى تســاؤل: »عــمَّ تــدور الأحــداث؟«، وقــد تتوســع للإجابــة علــى تســاؤل: »لمــاذا تُقَــدَّ
ــه المســتمع لفهــم طبيعــة  2 - التوجيــه Orientation: أي تقديــم المعلومــات الأساســية الــي توجِّ
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ــة الحــدث. وإذا  ــت الحــدث، والأشــخاص المرتبطــة بالحــدث، وطبيع ــات عــن توقي القصــة، كمعلوم
أشــارت المقدمــة لبعــض مــن هــذه العناصــر كالتوقيــت والأشــخاص مثــاً، فــإن فقــرة التوجيــه يكــون 
دورهــا حينئــذ تقديــم مزيــد مــن التفاصيــل عــن الحــدث نفســه. ويشــمل التوجيــه الإجابــة علــى 

ــن؟ ــاذا؟ مــى؟ أي ــن؟ م ــل: مَ تســاؤلات مث
3 - اســتكمال الحــدث Completing action: أي الإجابــة علــى تســاؤل »مــاذا حــدث بعــد 
ذلــك؟«، وذلــك عبــر تقديــم مزيــد مــن التفاصيــل عــن الحــدث، ليصبــح مكتمــاً فــي ذهــن المســتمع 

ــة. ــه كاف بتفاصيل
4 - التقييــم Evaluation: أي أن تكــون الأحــداث ذات معــى، وتنقــل للمســتمع خبــرة معينــة، لئــا 
ــه  ــد مراجعت ــا يشــعر المســتمع عن ــده القصــة، وإنم ــا تري ــد تعرُّضــه للقصــة عم يتســاءل المســتمع بع
ــد ســؤال  ــال، عن ــى ســبيل المث ــم عل ــى عنصــر التقيي ــا معــى محــددًا. ويتجلَّ ــأن له لأحــداث القصــة ب
الجمهــور عــن برنامجهــم المفضــل، فــإن أشــار الجمهــور إلــى برنامــج محــدد بأنــه الأفضــل، فــإن ذلــك 
يشــير إلــى أن البرنامــج ينقــل للجمهــور خبــرة محــددة. كذلــك يشــير التقييــم إلــى أن يتبلــور فــي ذهــن 
الــراوي هــدف مُحــدد مــن قصتــه يريــد نقلــه للجمهــور، أي أن بنــد التقييــم يشــمل الإجابــة علــى ســؤال: 

»مــاذا بعــد التعــرُّض لهــذه القصــة؟«.
ــى تســاؤل: »مــاذا حــدث  ــة عل ــة القصــة، أي الإجاب 5 - النهايــة Result/ Resolution: وهــي نهاي

فــي النهايــة؟«.
6 - الخاتمــة Coda: وهــي نهايــة الأحــداث. فعنــد الوصــول إلــى الخاتمــة لا يمكــن للمســتمع أن يتســاءل 

عمــا حــدث بعــد ذلــك، لأن تتابُــع الأحــداث يتوقــف عنــد المقطــع الختــامي.
3 - يمكــن أن يتضمــن البنــاء الســردي وحدتــن علــى الأقــل، بشــرط أن تكــون وحــدات ســردية، يــؤدي حذفهــا 
إلــى الإخــال بســياق القصــة، وبإطارهــا الزمــي. فمثــاً إن بــدأ ســياق ســردي مــا بالتعريــف باســم شــخص، 
فــإن التعريــف بالاســم وإن كان يبــدو مقدمــة للأحــداث، فإنــه يمكــن حــذف الاســم دون الإخــال بالأحــداث، 

وبالتالــي فإنــه لا يُعــد وحــدة ســردية.
4 - يجب أن تكون الوحدات السردية مُرتَّبة زمنيًا، وتنبني الأحداث على تتابُع هذه الوحدات.

5 - تــؤدي الوحــدات الســردية وظيفــة تقييميــة، أي أنهــا تدفــع الجمهــور إلــى تقييــم الخبــرات الــي تنقلهــا، 
وذلــك فــي ضــوء قــدرة الجمهــور علــى فهــم وإدراك البنــاء اللغــوي للوحــدات الســردية، وبالتالــي فــإن تقييــم 

الجمهــور للهــدف مــن الســرد يختلــف وفقًــا لاختــاف الشــرائح العمريــة للجمهــور.
)Labov, 1972( ويمكــن الإشــارة إلــى نمــوذج لابــوف بأنــه مــن النمــاذج الرائــدة فــي ســرد التجربــة الذاتيــة 
ــه يمكــن نقــل التجــارب الإنســانية  ــوف أن ــرى لاب Personal Experience Narrative (PEN)، إذ ي
عبــر القصــص الــي تتضمــن عنصريــن أساســيين، همــا: عنصــر الســرد لنقــل معلومــات تــؤدي وظيفــة 
مرجعيــة عــن الأشــخاص والأحــداث المرتبطــة بالتجربــة أو القصــة، وعنصــر التقييــم الــذي يمكــن مــن خلالــه 

.)Özyildirim, 2009( .ــا ــى القصــة وتقييمه الحكــم عل
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ا: الانتقادات الموجهة إلى نموذج لابوف للبناء السردي:
ً
ثالث

أشار بعض الباحثين إلى جوانب قصور في نموذج لابوف، ومنها:
1 - وجــود تناقُــض فــي تأصيــل لابــوف لنموذجــه علــى أنــه أول النمــاذج المعنيــة بالمزاوجــة بــن اللغــة والمنظــور 
الاجتمــاعي، فــي حــن أنــه لا يمكــن التأســيس لأي نظريــة لُغويــة بمعــزل عــن الســياق الاجتمــاعي. وتــدارك 
لابــوف الأمــر فــي إســهاماته البحثيــة التاليــة، مشــيرًا إلــى أن إســهاماته كانــت امتــدادًا لدراســات اجتماعيــة 
ــد بالوصــف اللغــوي  ــز نموذجــه بالتطــرق إلــى البُعــد الاجتمــاعي للســرد، دون التقيُّ ولغويــة متعــددة، مــع تميُّ

.)Bell et al., 2016( .فحســب
مــت مبــادئ نمــوذج لابــوف بالتطبيــق علــى ســياق محــدد، ارتبــط بوصــف الخبــرات المرتبطــة بمواجهــة  2 - قُدِّ
خطــر يهــدد حيــاة صاحبــه، دون التطبيــق علــى تجــارب أخــرى لا تتضمــن عنصــر الخطــر، كالتجــارب 
الســعيدة مثــاً، أو حــى الحزينــة غيــر الخطيــرة، وبالتالــي فــإن تغييــر الســياق الاجتمــاعي للتجربــة 
ــاء الســردي.  الإنســانية، بالتطبيــق علــى موضوعــات مختلفــة قــد ينتــج عنــه وحــدات فرعيــة مختلفــة للبن

 )Lambrou, 2005(
ــال  ــه، اكتم ــة، التوجي ــوف: المقدم ــوذج لاب ــة تشــمل وحــدات نم ــب القصــص المنطوق ــن أن أغل ــم م 3 - بالرغ
الحــدث، التقييــم، النهايــة، الخاتمــة، فإنــه لا يُشــترط أن تتبــع جميــع القصــص نفــس التسلســل الزمــي 
ـى ذلــك تحديــدًا فــي وحــدة التقييــم، إذ قــد يســتنبط الجمهــور هــدف الســرد  لهــذه الوحــدات، ويتجلّـَ

)Abdulla & Sherwani, 2015 ( .كخلاصــة مــن تعرضــه لبقيــة وحــدات الســرد
4 - لــم يوضــح نمــوذج لابــوف العناصــر الــي يُقيِّــم الجمهــور علــى أساســها القصــة الــي تعــرَّض لهــا عبــر الســرد 
الشــفهي، حــى يمكــن فــي النهايــة للجمهــور تحديــد الهــدف مــن الســرد. فمثــاً تقييــم أداء القائــم بالســرد، 
مــن جهــة الأداء الصوتــي، وســامة اللغــة المسُــتخدمة، معاييــر يمكــن أن تؤثــر فــي مــدى جــذب القائــم بالســرد 
لانتبــاه الجمهــور، كمــا أن الحكــم علــى نيــة القائــم بالســرد فــي طــرح موضــوع بعينــه، قــد تكــون كذلــك 
عنصــرًا مهمًــا فــي تقييــم هــدف الســرد، لكــن برغــم ذلــك لــم يُشِــر إليهــا نمــوذج لابــوف كعناصــر للتقييــم، 

.(Mason, 2008) .وإنمــا تــرك لابــوف عنصــر التقييــم عامًــا وغيــر محــدد بدقــة
5 - قــد يواجــه المهتمــون بتطبيــق نمــوذج لابــوف علــى البرامــج التليفزيونيــة صعوبــة فــي التحليــل، إذ لــم يوضــح 
النمــوذج كيفيــة قيــاس أثــر الســرد ببرنامــج مــا علــى الجمهــور، رغــم أن قيــاس انعــكاس المحتــوى الســردي 
علــى الجمهــور يُعــد مــن أبــرز مــا يوضــح الهــدف مــن القصــة، لكــن العناصــر الســتة للبنــاء الســردي للابــوف  

.)Wang, 2020( .تهتــم بالســرد نفســه أكثــر مــن الاهتمــام بالجمهــور المسُــتهدَف مــن الســرد
6- يغفــل نمــوذج لابــوف قيــاس بعــض المتغيــرات الديموجرافيــة الفاعلــة فــي تجربــة الســرد، وفــي نقــل الخبــرات 

..)Demir, 2020( الإنســانية عبرهــا، مثــل مســتوى التعليم، والمســتوى الاقتصــادي الاجتمــاعي

توظيف نموذج لابوف للسرد في الدراسة الحالية:
ــي فهــو  ــر الســرد الشــفهي فــي إطــار اجتمــاعي، وبالتال ــرات الإنســانية عب ــوف بنقــل الخب ــم نمــوذج لاب يهت
يلائــم التطبيــق علــى برامــج الطهــي، كونهــا تعتمــد علــى عنصــر الدردشــة مــع الجمهــور، لنقــل بعــض الخبــرات 
ــى  ــة إل ــة غذائي ــي إطــاره وصف م ف ــدَّ ــاءً ســرديًا، تُق ــي بن ــج الطه ــن برام ــه، إذ تتضم ــة إلي ــة أو الحياتي الغذائي
الجمهــور، فــي تتابــع معــن لإضافــة مكونــات غذائيــة إلــى بعضهــا بعــض، بمــا يضيــف إلــى خبــرات الجمهــور، 
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وقــد يُســهم فــي تعليمــه شــيئًا جديــدًا متعلقًــا بالطهــي، أو يتعــداه لتعليــم خبــرات أخــرى. ولــذا تســعى الدراســة 
الحاليــة إلــى توظيــف نمــوذج لابــوف، بغــرض معرفــة اتجاهــات الجمهــور حــول مــدى إســهام البنــاء الســردي 
ببرامــج الطهــي فــي نقــل بعــض الخبــرات إليــه، وعلاقــة ذلــك بمســاعدة الجمهــور فــي التكيُّــف مــع أزمــة ارتفــاع 
الأســعار. فضــاً عــن معرفــة اتجاهــات الجمهــور نحــو أســلوب ســرد مقــدمي برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة، 

ــف مــع الأزمــة. وعلاقتــه بالتكيُّ

الإطار المعرفي للدراسة:
- برامج الطهي التليفزيونية.. المفهوم والنشأة والأنواع

ً
أولا

أ- مفهوم برامج الطهي التليفزيونية:
تُعــد برامــج الطهــي التليفزيونيــة مــن البرامــج المعنيــة بنمــط الحيــاة Lifestyle، إذ تُنقَــل فيهــا الخبــرات 
ــج الطهــي  ــن أن الهــدف الأســاسي لبرام ــن. وبالرغــم م ــراد العادي ــى الأف ــرةَ، إل ــراء مَهَ ــن خب ــذاء م ــة بالغ المتُعلق
نقــل الخبــرات الغذائيــة، فإنــه يمكــن لهــذه البرامــج التوســع فــي نقــل خبــرات أخــرى إلــى الجمهــور، إذ يمكــن 
ــم بعــض الخبــرات الحياتيــة، عبــر التعــرُّض لحيــاة الطهــاة مقــدمي هــذه البرامــج، خصوصًــا  للمشــاهدين تعلُّ
إن كانــوا مــن المشــاهير، وهــو مــا يعكــس تأثيــر شــخصية مقــدم البرنامــج Persona فــي الجمهــور. وتــزداد 
ــه الخــروج  ــح لمقدم ــا، ويتي ــج عفويً ــع البرنام ــا كان طاب ــور، كلم ــى الجمه ــة إل ــرات مختلف ــل خب ــة نق احتمالي
ــاره ببعــض القصــص والمعلومــات  ــد مســبقًا، للدردشــة مــع الجمهــور بشــكل حميــي، ولإخب عــن النــص المعُ
الشــخصية. وبشــكل عــام فــإن القــوام الأســاسي لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة عــادة يمــزج بــن التعلــم والترفيــه. 

.)Matwick & Matwick, 2019(
وبرامــج الطهــي التليفزيونيــة لا تقتصــر علــى مجــرد تعليــم أفــراد الجمهــور كيفيــة عمــل الوصفــات الغذائيــة، 
وإنمــا يمكــن النظــر إلــى هــذه البرامــج علــى أنهــا معنيــة بتقديــم البنيــة الثقافيــة للمجتمــع، عبــر مــا تقدمــه مــن 

.)Kelly, 2017( .رســائل تتعلــق بإنتــاج واســتهلاك الغــذاء

ب- بداية بث برامج الطهي التليفزيونية:
ــرة الاقتصــاد  ــج خبي ــث برنام ــة ب ــذ بداي ــة، من ــي التليفزيوني ــج الطه ــة لبرام ــة الحقيقي ــض للبداي ــؤرخ البع ي
المنزلــي مارجريــت باتــن Marguerite Patten عبــر شاشــة BBC، فــي المملكــة المتحــدة عــام 1947، وذلــك 
ــن  ــج بات ــد كان برنام ــة الســتينيات. وق ــواء، واســتمر حــى بداي ــى اله ــه عل مت ــرأة، قدَّ ــه للم ــج موجَّ ــر برنام عب
مــت فيــه وصفــات  التليفزيونــي امتــدادًا لبرنامــج The kitchen front الــذي أذُيــع عبــر الراديــو عــام 1940، وقُدِّ
غذائيــة، لتعليــم الجمهــور تأمــن احتياجاتهــم الغذائيــة فــي ظــل ســنوات الحــرب العالميــة الثانيــة. ويُعــد برنامــج 
باتــن فــي ســنوات الحــرب، مــن أول الإســهامات البرامجيــة الــي عكســت دور الإعــام فــي تحديــد الاختيــارات 
ر شــكل برامــج الطهــي التليفزيونيــة، مــع تطــور التليفزيــون ذاتــه، فبعــد بدايــة  الغذائيــة للجمهــور. وقــد تطــوَّ
البــث التليفزيونــي فــي المملكــة المتحــدة عــام 1936، ثــم انتقــال البــث التليفزيونــي للولايــات المتحــدة الأمريكيــة 
عــام 1939، ومــع تطــور صناعــة البــث التليفزيونــي فــي الســنوات التاليــة، بــدأ شــكل برامــج الطهــي التليفزيونيــة 
فــي الظهــور والتطــور، لــذا يمكــن القــول بــأن أول جيــل شــهد ظهــور برامــج الطهــي التليفزيونيــة، هــو أول جيــل 

.(Rousseau, 2012).لمشــاهدي التليفزيــون بشــكل عــام
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ج- القوالب المختلفة لبرامج الطهي التليفزيونية:
مــع التوســع فــي برامــج نمــط الحيــاةLifestyle programming  ظهــرت برامــج الطهــي، كمزيــج بــن 
برامــج الواقــع الجــادة Factual TV، وبرامــج الترفيــه الواقعيــة Factual Entertainment. وأصبحــت 
برامــج الطهــي تشــغل مســاحة زمنيــة أكبــر علــى شاشــة التليفزيــون، مقارنــةً بســنوات ســابقة. وبالاقتــران مــع 
زيــادة عــدد برامــج الطهــي التليفزيونيــة، ظهــرت قنــوات متخصصــة بالكامــل فــي الطهــي، وأصبــح بالإمــكان 
مشــاهدة برامــج الطهــي فــي أي وقــت مــن اليــوم، وأصبحــت هــذه البرامــج قــادرة علــى تســلية أعــداد ضخمــة 
ــب مبتكــرة لبرامــج الطهــي، مــن خــال توظيــف هــذه البرامــج  ــاج قوال ــدأ التوســع فــي إنت ــر، وب مــن الجماهي
فــي بعــض القوالــب البرامجيــة المعروفــة، ومــن أمثلتهــا: برامــج الطهــي الوثائقيــة docu- soaps، وبرامــج 
 Renovation والبرامــج القائمــة علــى تقديــم وصفــات معروفة بشــكل مبتكر ،Game Shows المســابقات
 Milodramas. وبرامــج توظــف أحــداث ميلودرامــا مثيــرة ،Reality TV وبرامــج الواقــع ،Programmes

 .(De solier, 2005)

ثانيًا- التغطية الإعلامية للأزمات الاقتصادية
أ- دور وسائل الإعلام في معالجة الأزمات الاقتصادية:

تقــوم وســائل الإعــام بــدور مهــم فــي معالجــة الأزمــات الاقتصاديــة، مــن خــال إبــراز نقــاط القــوة والضعــف 
فــي السياســات الاقتصاديــة للــدول، انطلاقًــا مــن موقعهــا كخبيــر يقــع علــى عاتقــه مســؤولية إيصــال المعلومــة 
ــزم  ــة، وأن تلت ــد أن تتســم بالدق ــة لا ب ــات الاقتصادي ــام للأزم ــإن معالجــة وســائل الإع ــي ف ــور. وبالتال للجمه
ــات  ــد معالجــة الأزم ــد وســائل الإعــام عن ــا يجــب أن تعتم ــام. كم ــرأي الع ــراعي مصلحــة ال بالشــفافية، وأن ت
الماليــة  والمؤسســات  والشــركات  البنــوك  توفرهــا  الــي  والصحيحــة  الواضحــة  المعلومــات  علــى  الاقتصاديــة 
ــات.  ــذه الجه ــي ه ــا ف ــر مصادره ــات بســهولة، عب ــذه المعلوم ــى ه ــن الوصــول إل ــن م ــة، وأن تتمك والاقتصادي
كذلــك يجــب علــى وســائل الإعــام عنــد معالجــة الأزمــات الاقتصاديــة أن تنقــل حقيقــة مــا يــدور علــى المســتوى 
الاقتصــادي للنــاس، خصوصًــا مــا يمــس واقــع ومســتقبل معيشــتهم ومدخراتهــم ومصــادر رزقهــم، مــع الحــرص 
فــي الوقــت ذاتــه علــى نقــل هــذه الحقائــق دون غمــوض قــد يســبب صدمــة للجمهــور، فضــاً عــن الحــرص علــى 
عــدم ترويــج الشــائعات، وعــدم اتبــاع أســلوب التهويــل. كذلــك يجــب أن تحــرص وســائل الإعــام علــى عــدم 
الاكتفــاء بعــرض الأزمــة الاقتصاديــة، وإنمــا لا بــد أن يتبــع هــذا العــرض متابعــة وتحليــات مســتمرة عبــر ذوي 

ــة. )فطيمــة أعــراب، 2018(. الخبــرة الاقتصادي
ب- محددات المعالجة الإعلامية للأزمات الاقتصادية:

بالرغــم مــن أن لــكل أزمــة اقتصاديــة خصوصيتهــا الــي تجعلهــا تختلــف عــن غيرهــا مــن الأزمــات، فــإن 
معالجــة المؤسســات المعنيــة بالتواصــل مــع الجمهــور فــي ظــل الأزمــات الاقتصاديــة علــى اختلافهــا، ومــن بينهــا 

ــة: ــراعي العناصــر التالي ــد أن ت ــة لا ب المؤسســات الإعلامي
1 - يجــب أن يــدور التواصــل مــع الجمهــور فــي ظــل الأزمــة الاقتصاديــة حــول شــرح ماهيــة الأزمــة، وتوضيــح 
الأطــراف المتُأثــرة بهــا، ودرجــة تأثرهــا بالأزمــة، والإجــراءات الــي اتُخــذَت لمواجهــة الأزمــة، دون تــرك أي 

ــة. ــور دون إجاب ــن الجمه ــي ذه تســاؤلات ف
2 - أن تكون لغة التواصل مع الجمهور بشأن الأخبار السيئة واضحة لكن ليست مُقلِقة.
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3 - أن تتناسب اللغة المسُتخدَمة في التواصل بشأن الأزمة مع غالبية الشرائح المتُأثِرة من الأزمة.
4 - أن يُــراعى نقــل المشــكلة إلــى الجمهــور، مصحوبــة بالحلــول المقُترحــة، لتقليــل التبعــات الســلبية للمشــكلة، 

لأن تصديــر المشــكلات فقــط للجمهــور يزيــد مــن الشــعور بعــدم اليقــن.
5 - مراعــاة عــدم المبالغــة فــي إعطــاء الجمهــور وعــود بعــدم تفاقــم الوضــع المالــي ســوءًا، مــا لــم يكــن ذلــك مؤكــدًا. 

.)Checkley & Piris, 2020(

ج- معالجة التليفزيون للأزمات الاقتصادية:
يبــي الجمهــور توقعاتــه بشــأن الأزمــات الاقتصاديــة، فــي ضــوء معالجــة وســائل الإعــام عمومًــا لهــذه الأزمات، 
ومتأثــرًا بالنبــرة الإعلاميــة الســائدة فــي الإعــام عــن الأزمــة. فكلمــا ازداد تعــرُّض الجمهــور لــرؤى ســلبية بشــأن 

الأزمــة الاقتصاديــة عبــر وســائل الإعــام، ازدادت توقعاتــه الســلبية بشــأن الأزمــة.
  (Boomgaarden et al., 2011)

 ويمكــن للبرامــج التليفزيونيــة أن تقــوم بــدور مهــم فــي مرحلــة مــا بعــد الأزمــة، تحديــدًا فــي حالــة الأزمــات 
الاقتصاديــة، إذ قــد تســاعد هــذه البرامــج جمهورهــا فــي إيجــاد سُــبُل للتعامــل مــع تبعــات الأزمــة. فعلــي ســبيل 
المثــال شــهدت الولايــات المتحــدة الأمريكيــة فــي أعقــاب الأزمــة الاقتصاديــة العالميــة فــي 2008، تزايُــد عــدد البرامــج 
التليفزيونيــة الــي تقــدم محتــوى عــن الأعمــال اليدويــة Crafting، والإصلاحــات المنزليــة الــي يمكــن أن 
يقــوم بهــا الفــرد بنفســه DIY Repairs؛ لمســاعدة الجمهــور فــي التأقلــم مــع الظــروف الاقتصاديــة الصعبــة. 

.)Bruce & Druick, 2017(
وبرغــم حلــول التليفزيــون بالمرتبــة الأولــى بــن وســائل الإعــام الــي تؤثــر فــي اتجاهــات الجمهــور بشــكل عــام، 
ومســاعدته فــي زيــادة وعي المواطنــن فــي كثيــر مــن الأزمــات، فــإن تغطيــة الأزمــات الاقتصاديــة مهمــة صعبــة، 
لعــدة أســباب، منهــا: صعوبــة شــرح الموضوعــات الاقتصاديــة لرجــل الشــارع، ووجــود مصطلحــات متخصصــة 
تســتدعي الشــرح والتبســيط، فليــس فــي مقــدرة كل شــرائح المجتمــع فهــم أبعــاد الاقتصــاد بالأرقــام والمعلومــات، 
ــؤدي  ــة، ممــا ي ــات الاقتصادي ــة الأزم ــد تغطي ــات عن ــة المعلوم ــا يواجــه مشــكلة قل ــرًا م ــون كثي كمــا أن التليفزي
إلــى اســتياء كثيــر مــن المواطنــن مــن البرامــج التليفزيونيــة، لعجزهــا عــن شــرح الملــف الاقتصــادي )أمانــي عمــر 

الحســيني، 2015(.

الإطار المنهجي للدراسة:
تساؤلات الدراسة:

تنطلــق الدراســة الحاليــة فــي ضــوء تســاؤل رئيــي هــو: »مــا علاقــة برامــج الطهــي المصريــة بمســتوى تكيُّــف 
المــرأة مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار؟«، وينــدرج تحتــه عــدة تســاؤلات، تشــمل:

1- ما كثافة التعرُّض لبرامج الطهي المصرية؟
2 - ما اتجاهات الجمهور نحو برامج الطهي المصرية؟

3- ما اتجاهات الجمهور نحو بعض سُبل التطوير المقُترحة بشأن برامج الطهي؟
4 - ما دوافع التعرُّض لبرامج الطهي التليفزيونية في ظل أزمة ارتفاع الأسعار؟

5- ما اتجاهات الجمهور نحو أداء برامج الطهي المصرية في ظل أزمة ارتفاع الأسعار؟
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6- ما أبرز برامج الطهي التليفزيونية المصرية التي يتابعها الجمهور في ظل أزمة ارتفاع الأسعار؟
7- ما اتجاهات الجمهور نحو البناء السردي لبرامج الطهي المصرية في ظل أزمة ارتفاع الأسعار؟

8 - ما اتجاهات الجمهور نحو أسلوب سرد مقدمي برامج الطهي المصرية في ظل أزمة ارتفاع الأسعار؟
9- ما مستوى تكيُّف الجمهور مع أزمة ارتفاع الأسعار نتيجة التعرُّض لبرامج الطهي المصرية؟

فروض الدراسة:
1- الفرض الأول: توجد علاقة دالة إحصائيًا بين كثافة التعرُّض لبرامج الطهي التليفزيونية، وكلٍ من:

أ- اتجاهات الجمهور نحو أداء هذه البرامج في ظل أزمة ارتفاع الأسعار.
ب- مستوى التكيُّف مع أزمة ارتفاع الأسعار.

2- الفــرض الثانــي: توجــد علاقــة دالــة إحصائيًــا بــن دوافــع التعــرُّض لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة فــي ظــل 
أزمــة ارتفــاع الأســعار، ومســتوى التكيُّــف مــع الأزمة.

ــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار نتيجــة  3- الفــرض الثالــث: توجــد علاقــة دالــة إحصائيًــا بــن مســتوى التكيُّ
التعــرض لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة، وكلٍ مــن:

أ- اتجاهات الجمهور نحو البناء السردي لبرامج الطهي التليفزيونية.
ب- اتجاهات الجمهور نحو أسلوب سرد مقدمي برامج الطهي التليفزيونية.

4- الفــرض الرابــع: توجــد علاقــة دالــة إحصائيًــا بــن اتجاهــات الجمهــور نحــو أداء برامــج الطهــي المصريــة 
فــي ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار، ومســتوى التكيُّــف مــع الأزمــة.

ــاع الأســعار، نتيجــة  ــة ارتف ــع أزم ــور م ــف الجمه ــي مســتوى تكيُّ ــروق ف ــس: توجــد ف ــرض الخام 5- الف
التعــرُّض لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة، وفقًــا للاختلافــات الديموجرافيــة، مــن جهــة: »الســن، المســتوى 

التعليــي، المســتوى الاقتصــادي الاجتمــاعي«.

نوع الدراسة:
تنتــي الدراســة إلــى الدراســات الوصفيــة، الــي تســتهدف وصــف ظاهــرة إعلاميــة مُمَثَّلــة فــي برامــج الطهــي، 

وعلاقتهــا بمســتوى تكيُّــف المــرأة المصريــة مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار.

منهج الدراسة:
تعتمد الدراسة على منهج المسح، وذلك لمسح عينة من مشاهدي برامج الطهي المصرية.

عينة الدراسة:
تمثلــت عينــة الدراســة فــي عينــة عمديــة مــن المــرأة المصريــة مــن 19 ســنة لمــا فــوق، ممن يشــاهدن 
القنــوات الفضائيــة المصريــة. وقــد جــاء اختيــار شــريحة النســاء للتطبيــق عليهــا، لكــون المــرأة المصريــة المســؤول 
الأول فــي غالبيــة الأســر المصريــة عــن شــؤون الطهــي، وتدبيــر الميزانيــة المخُصصــة لتأمــن احتياجــات الأســرة 
الغذائيــة، ممــا يجعلهــا الشــريحة الأنســب للتطبيــق عليهــا فــي ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار. وقــد جــاء توصيــف 

عينــة الدراســة كمــا يلــي:
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جدول رقم )1( توصيف عينة الدراسة

وتشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن النســبة الأكبــر مــن عينــة الدراســة كانــت مــن الفئــة العمريــة )مــن 
30 لأقــل مــن 40 ســنة(، بنســبة )47.3%(. وجــاء )التعليــم الجامعــي( كأبــرز مؤهــل تعليــي للنســبة الأكبــر مــن 
العينــة، وذلــك بنســبة )67.6%(. أمــا بالنســبة إلــى المســتوى الاقتصــادي الاجتمــاعي للعينــة، فقــد جــاء المســتوى 

)المتوســط( فــي الترتيــب الأول، وذلــك بنســبة )%49.3(.

أدوات جمع البيانات:
ــات تُســهِم فــي فهــم وجهــات  ــبة لجمــع معلوم ــد أداة مناسِ ــى أداة الاســتقصاء، إذ يع اعتمــدت الدراســة عل
نظــر الأفــراد عــن بعــض الموضوعــات أو الأحــداث، خصوصًــا فــي حالــة الرغبــة فــي مقارنــة نتائــج فئــات مختلفــة 
ــق فــي  ــم الاســتقصاء عبــر نمــاذج جوجــل Google Forms، وطُبِّ مــن الأفــراد.  )Kara, 2019( وقــد صُمِّ

الفتــرة مــن 26 يوليــو 2023، وحــى 15 أغســطس 2023.

المعالجة الإحصائية للبيانات:
 Statistical الاجتماعيــة  للعلــوم  الإحصائيــة  الحزمــة  لبرنامــج  وفقًــا  البيانــات  وعولجــت  أدُخِلـَـت 
 Package for Social Sciences (SPSS) وذلــك بعــد اســتبعاد )40( اســتمارة غيــر صالحــة، ليبلــغ 
عــدد العينــة النهائــي )410( مفــردة. وقــد اســتُخدِم الإحصــاء الوصفــي مــن خــال حســاب التكــرارات والنســب 
المئويــة، والمتوســطات الحســابية، والانحــراف المعيــاري، والترتيــب وفقًــا للأهميــة النســبية، والــي تمثــل 

النسبــــــــةالعــــــددالمتــــغيـــــــرالنسبــــــــةالعــــــددالمتــــغيـــــــر

4- الوظيفة1- العمر

7217.6قطاع حكومي8821.5أقل من 30 سنة
13031.7قطاع خاص19447.3من 30 لأقل من 40 سنة
6415.6أعمال حرة8320.2من 40 لأقل من 50 سنة
348.3من 50 لأقل من 60 سنة

14435.1ربة منزل
60112.7 سنة فأكثر

410100الإجمــــــــــــــــــــالي410100الإجمــــــــــــــــــــالي
5- متوسط الدخل الشهري للأسرة2- مستوى التعليم

6616.1أقل من 5 آلاف جنيه184.4تعليم قبل الجامعي

27767.6تعليم جامعي
من 5 آلاف إلى خمس 

عشرة ألف جنيه
20750.5

13733.4أكثر من 15 ألف جنيه11528تعليم بعد الجامعي

410100الإجمــــــــــــــــــــالي410100الإجمــــــــــــــــــــالي
6- المستوى الاقتصادي الاجتماعي3- منطقة السكن

7518.3منخفض5513.4شعبية
20249.3متوسط21752.9متوسطة

13332.4مرتفع13833.7راقية
410100الإجمــــــــــــــــــــالي410100الإجمــــــــــــــــــــالي
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ــاس  ــاط بيرســون Correlation Person لقي ــل ارتب ــا اســتُخدِم معام )المتوســط الحســابي÷ 3(×100. كم
 One قــوة واتجــاه العلاقــة بــن متغيــرات الدراســة. واســتخدام اختبــار »ف« لتحليــل التبايــن أحــادى الاتجــاه
ــا لــ«العمــر- المســتوى التعليــي- المســتوى الاقتصــادي  Way ANOVA لقيــاس الفــروق بــن المبحوثــات وفقً

الاجتمــاعي«.

قياس ثبات وصدق المحتوى:
اســتُخدِم معامــل ألفــا كرونبــاخ cronbach’s Alpha، لقيــاس ثبــات متغيــرات الدراســة، وقــد بلــغ 
)0.8496(، ممــا يــدل علــى الثبــات المرتفــع، الــذي انعكــس أثــره علــى الصــدق الذاتــي )الــذى يمثــل الجــذر 
التربيعــي لمعامــل الثبــات( فبلــغ )0.921(. كمــا قيــسَ صــدق اســتمارة الاســتقصاء بعرضهــا علــى مجموعــة مــن 
لــت  المحُكِّمــن مــن أســاتذة الإعــام1*، للتأكــد مــن مــدى تحقيــق أســئلة الاســتمارة لهــدف الدراســة، وقــد عُدِّ

ــم. ــق توجيهاته بعــض الأســئلة وف

منهجية قياس متغيرات الدراسة:
ــي يشــاهد المبحــوث  ــام ال ــاس تجميعــي لعــدد الأي ــك بمقي ــي: وذل ــج الطه ض لبرام ــرُّ ــة التع 1- كثاف
خلالهــا برامــج الطهــي المصريــة أســبوعيًا، وعــدد البرامــج الــي يشــاهدها المبحــوث أســبوعيًا، وذلــك علــى النحــو 
ــج  ــوم واحــد= درجــة واحــدة(، )ســتة برام ــان(، ) ي ــام= درجت ــر= 3 درجــات(، )2-4 أي ــام فأكث ــي: )5 أي التال

فأكثــر= 3 درجــات(، )مــن3- 5 برامــج= درجتــان(، )برنامــج أو برنامجــان= درجــة واحــدة(. 
2- المســتوى الاقتصــادي الاجتماعــي: ضــم عــدة متغيــرات تشــمل الوظيفــة )قطــاع حكــومي=4 
درجــات، قطــاع خــاص= 3 درجــات، أعمــال حــرة= درجتــان، لا أعمــل= درجــة واحــدة(، ومنطقــة الســكن 
)حــي راقــي=3 درجــات، حــي متوســط= درجتــان، حــي شــعبي= درجــة واحــدة(، ومتوســط دخــل الأســرة )أكثر 
مــن 15 ألــف جنيــه= 3 درجــات، مــن 5 -15 ألــف جنيــه= درجتــان، أقــل مــن 5 آلاف جنيــه= درجــة واحــدة(. 
ــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار: وتكــون مــن )16( عبــارة تتعلــق بمعرفــة اتجاهــات المبحوثــات  3- التكيُّ
نحــو دور برامــج الطهــي فــي مســاعدتهن علــى مواجهــة أزمــة ارتفــاع الأســعار، ســواء مــن خــال طــرح بدائــل 
لبعــض العــادات الغذائيــة، أو الحــث علــى الاســتغناء عــن بعــض العــادات الغذائيــة، بغــرض التوفيــر، وضــم 

المقيــاسُ البعديــن التاليــن:
- بُعــد التبديــل: ويتكــون مــن ثمانــي عبــارات تســتهدف معرفــة دور برامــج الطهــي فــي طــرح بدائــل 

ً
أ- أولا

تســاعد المبحوثــات علــى ترشــيد أوجــه الإنفــاق علــى الطعــام، وذلــك مــن خــال اســتبدال عــادات غذائيــة بأخرى.
ب- ثانيًــا- بُعــد الاســتغناء: ويتكــون مــن ثمانــي عبــارات تســتهدف معرفــة دور برامــج الطهــي فــي حــث 

المبحوثــات علــى التخلــي عــن بعــض العــادات الغذائيــة، بغــرض توفيــر نفقــات إعــداد الطعــام.
ــح، والانحــراف المعيــاري،  سِــبت درجــات المقيــاس عــن طريــق حســاب المتوســط الحســابي المرُجَّ

ُ
واحت

ــات  ــا. وقــد تــم تقييــم فئ ــر اتفاقً ــا أو الأكث ــارات الأقــل اتفاقً ــى أســاس العب ــة النســبية، والترتيــب عل والأهمي
ــف مرتفــع  ــح، فــي إطــار مقيــاس ليكــرت الثلاثــي الاتجــاه Likert Scale، ليدلــل علــى: تكيُّ المتوســط المرُجَّ
ــف متوســط عنــد تــراوُح درجــات المقيــاس بــن )1.67 –  عنــد تــراوُح درجــات المقيــاس بــن )2.38- 3(، تكيُّ

ــف منخفــض عنــد تــراوُح درجــات المقيــاس بــن )1.00 - 1.66(. 2.37(، تكيُّ
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4- اعتُمِــد لقيــاس متغيــرات مثــل: الاتجاهــات نحــو أداء برامــج الطهــي عمومًــا، والاتجاهــات نحــو 
ســبل التطويــر المقترحــة بشــأن برامــج الطهــي، والاتجاهــات نحــو أداء برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة، 
ــج  ــدِّمي برام ــات نحــو أســلوب ســرد مُق ــي، والاتجاه ــج الطه ــاء الســردي ببرام ــات نحــو عناصــر البن والاتجاه
ــح، والانحــراف المعيــاري، والأهميــة النســبية، والترتيــب  الطهــي، علــى حســاب كلٍ مــن المتوســط الحســابي المرُجَّ
 ،Likert Scale ــا، فــي إطــار مقيــاس ليكــرت الثلاثــي الاتجــاه علــى أســاس العبــارات الأقــل والأكثــر اتفاقً
ــح علــى مــا يلــي: مــن)1.00 - 1.66( تميــل الإجابــات إلــى »عــدم الموافقــة«، ومــن )1.67 –  لتــدل فئــة المتوســط المرُجَّ

2.37( تميــل الإجابــات إلــى »الموافقــة إلــى حــد مــا«، ومــن )2.38- 3( تميــل الإجابــات إلــى »الموافقــة«.

التعريفات الإجرائية لمفاهيم الدراسة:
ــون الــي تســتهدف تقديــم طــرق إعــداد  1- برامــج الطهــي التليفزيونيــة: يُقصــد بهــا برامــج التليفزي
ــدي  ــة الشــكل التقلي ــي حال ــا ف ــة الطهــي، كم ــور كيفي ــراد الجمه ــم أف ــة، ســواء بغــرض تعلي ــات غذائي وصف
لبرامــج الطهــي الــذي يتضمــن طاهيًــا يشــرح الوصفــة وينفذهــا أمــام الشاشــة، أو إن كانــت تســتهدف تســلية 
ــج مســابقات  ــي، أو برام ــج الطه ــي برام ــرات المســابقات ف ــة فق ــي حال ــا ف ــم، كم ــب التعلي ــى جان ــور إل الجمه

ــب المختلفــة لبرامــج الطهــي. الطهــي، أو غيرهــا مــن القوال
2- القنــوات الفضائيــة المصريــة: وهــي القنــوات الــي يســتقبل الجمهــور إرســالها عبــر القمــر 
الصنــاعي، وتملكهــا جهــات أو أشــخاص مصريــن، وتبــث برامــج للطهــي، ســواء كانــت قنــوات متخصصــة فــي 

مــه. الطهــي، أو قنــوات عامــة تقــدم برامــج للطهــي ضمــن مــا تُقدِّ
3- أزمــة ارتفــاع الأســعار: يُقصــد بهــا فــي الدراســة الحاليــة زيــادة أســعار المــواد والســلع الغذائيــة، بمــا 
ــي  ــة ال ــة الاقتصادي ــات الأزم ــك كإحــدى تبع ــراد، وذل ــة للأف ــن الاحتياجــات الغذائي ــة بشــأن تأم يُشــكِّل عَقَب
ــادة ســعر  ــا، والحــرب الروســية الأوكرانيــة، وزي ــار تفــي فيــروس كورون نتجــت عــن أســباب عــدة، منهــا: آث

الــدولار.
ــواد والســلع  ــادة أســعار الم ــع زي ــم م ــى التأقل ــدرة عل ــعار: أي الق ــاع الأس ــة ارتف ــع أزم ــف م 4- التكيُّ
الغذائيــة، بمــا يكفُــل تأمــن الاحتياجــات الغذائيــة للأفــراد، إمــا عــن طريــق »الاســتغناء« بالتخلــص مــن بعــض 
العــادات الغذائيــة، أو عــن طريــق »التبديــل« بتغييــر بعــض العــادات الغذائيــة بأخــرى، وذلــك بغــرض مواجهــة 

أزمــة ارتفــاع الأســعار، عبــر ترشــيد أوجــه الإنفــاق علــى الغــذاء.



العدد 44 - يناير / مارس ٢٠٢٤

المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

455

نتائج الدراسة:
ض لبرامج الطهي التليفزيونية بشكل عام والاتجاهات نحوها: المحور الأول: التعرُّ

ض لبرامج الطهي التليفزيونية: 1- معدل التعرُّ

ض لبرامج الطهي التليفزيونية جدول رقم )2( معدل التعرُّ

ضم %كمعدل التعرُّ

20850.7أحيانًا1

10525.6نادرًا2

9723.7دائمًا3

410100الإجمالي

المتوسط الحسابي = 1.98

الانحراف المعياري = 0.70

الأهمية النسبية = %66

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى معــدل تعــرُّض متوســط لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة، إذ بلــغ المتوســط 
الحســابي )1.98( بانحــراف معيــاري )0.70(، وأهميــة نســبية )66%(. وقــد أشــار مــا يزيــد عــن نصــف العينــة 
بنســبة بلغــت )50.7%( إلــى مشــاهدة برامــج الطهــي »أحيانًــا«، مقابــل )23,7%( فقــط تحرصــن علــى »المشــاهدة 
الدائمــة« لبرامــج الطهــي. وقــد يرجــع التعــرُّض غيــر المنتظــم مــن قِبَــل أكثــر مــن نصــف العينــة لبرامــج الطهــي 
مًــا أكبــر فــي ظــروف  التليفزيونيــة، لإمكانيــة التعــرُّض لمــواد تتعلَّــق بالطهــي، عبــر وســائل أخــرى، تتيــح تحكُّ
ــد بمواعيــد  التعــرُّض، كالتعــرُّض مثــاً عبــر مواقــع التواصــل الاجتمــاعي المختلفــة، مــن خــال الموبايــل، دون التقيُّ
البــث عبــر شاشــة التليفزيــون، فضــاً عــن وجــود أشــكال جديــدة لتقديــم المحتــوى فــي وقــت قصيــر، مثــل 
ــذي نعيشــه. وتتفــق  الفيديوهــات القصيــرة Reels، بمــا قــد يتناســب أكثــر مــع إيقــاع العصــر الســريع ال
النتيجــة الســابقة مــع نتائــج دراســة )محمــود حســن إســماعيل، وآخــرون، 2017( الــي 
انتهــت إلــى تراجُــع معــدل »المشــاهدة الدائمــة« لبرامــج الطهــي للمرتبــة الأخيــرة. بينمــا تختلــف مــع نتائــج 
دراســة )حــازم أنــور، 2014(، والــي انتهــت إلــى أن »المشــاهدة الدائمــة« جــاءت فــي الترتيــب الأول. وقــد 
ل التعــرُّض لبرامــج الطهــي يقــل عبــر الســنين، بمــا قــد يشــير إلــى اتجــاه  يشــير ذلــك الاختــاف إلــى أن مُعــدَّ
الجمهــور مــع الوقــت نحــو وســائل أخــرى يمكــن متابعــة برامــج الطهــي عبرهــا، لإتاحتهــا فرصــة أعلــى للتحكــم 
فــي ظــروف التعــرُّض، كالشــبكات الاجتماعيــة. أو قــد يكــون انخفــاض معــدل التعــرُّض عبــر الســنوات بســبب 

شــعور الجمهــور بــأن برامــج الطهــي مــادة مكــررة، نتيجــة كثــرة عددهــا وتشــابه محتواهــا.
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ض لبرامج الطهي أسبوعيًا: 2- كثافة التعرُّ

 شكل رقم )1(
عدد أيام مشاهدة برامج الطهي 

التليفزيونية أسبوعيًا

  شكل رقم )2(
عدد برامج الطهي التي تشاهدها 

المبحوثات أسبوعيًا

تشــير بيانــات الشــكلين الســابقين إلــى انخفــاض كثافــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة، إذ يتعــرض 
مــا يزيــد عــن نصــف العينــة بنســبة )60%( إلــى هــذه البرامــج »يــوم واحــد فقــط أســبوعيًا«، فضــاً عــن تعــرُّض 
ــى »برنامــج أو برنامجــن« فقــط مــن برامــج الطهــي أســبوعيًا. وقــد يرجــع  ــة بنســبة )85,6%( إل ــة العين غالبي
انخفــاض كثافــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي، إلــى وجــود وســائل أخــرى يمكــن متابعــة محتــوى الطهــي عبرهــا، 
ــم أكبــر فــي ظــروف التعــرُّض مثــل مواقــع التواصــل الاجتمــاعي، خصوصًــا  بمــا تتيحــه هــذه الوســائل مــن تحكُّ
ــد  ــة ق ــي فئ ــن 40 ســنة(، وه ــل م ــة )30 - لأق ــة العمري ــن الفئ ــة شــباب م ــن العين ــر م ــون النســبة الأكب ــع ك م
تنجــذب بدرجــة أكبــر للوســائل الإعلاميــة الحديثــة، مقارنــةً بالوســائل التقليديــة، فقــد تلائــم الوســائل الحديثة 
ــات  ــي الأوق ــوى ســريع، وف ــرُّض لمحت ــي التع ــة ف ــة الرغب ــن جه ــة، م ــذه الشــريحة العمري ــن النفــي له التكوي
ــج  ــع نتائ ــابقة م ــج الس ــق النتائ ــي. وتتف ــث التليفزيون ــد الب ــد بمواعي ــبة للمبحــوث، دون التقيُّ المناسِ
دراســة )محمــود حســن إســماعيل، وآخــرون، 2017( الــي جــاءت فيهــا فئــة »المشــاهدة يــوم واحــد 
فــي الأســبوع« فــي الترتيــب الأول. بينمــا تختلــف النتائــج الســابقة مــع نتائــج دراســي كلٍ مــن 
ــن  ــدءًا م ــي ب ــج الطه ــة مشــاهدة برام ــاع كثاف ــي،2015( بشــأن ارتف ــي حل ــور، 2014(، و)إنج ــازم أن )ح
خمســة أيــام أســبوعيًا. وقــد يدلــل ذلــك علــى أن كثافــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة تنخفــض بمــرور 
الوقــت، إذا مــا أخُِــذَت فــي الحســبان ســنوات إجــراء الدراســات الأربــع، إمــا لاتجــاه الجمهــور إلــى المتابعــة عبــر 

الشــبكات الاجتماعيــة، وإمــا لتشــبُّع الجمهــور مــن برامــج الطهــي مــع كثــرة عددهــا، وتشــابه محتواهــا.
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ل لمشاهدة برامج الطهي التليفزيونية:
َّ

فض
ُ
3- الوقت الم

ل لمشاهدة برامج الطهي التليفزيونية
َّ

فض
ُ
شكل رقم )3( الوقت الم

ــة، بنســبة بلغــت )٧٠%( لمشــاهدة برامــج الطهــي  ــة العين ــى تفضيــل غالبي ــج الشــكل الســابق إل تشــير نتائ
ــى تناسُــب التحكــم فــي ظــروف التعــرُّض مــع ظــروف  ــك إل ــة )حســب الظــروف(، وقــد يرجــع ذل التليفزيوني
ــد المبحوثــات بموعــد  العصــر الــذي نعيشــه، والــذي يتســم بكثــرة الأعبــاء وســرعة الإيقــاع، بمــا يجعــل عــدم تقيُّ
محــدد للبــث التليفزيونــي، أكثــر ملاءمــة لظــروف حياتهــن. كمــا قــد يرجــع ذلــك إلــى بــث برامــج طهــي علــى 
ــى خريطــة  ــوزع برامــج الطهــي عل ــي ت ــوات العامــة ال ــى القن ــوم، ســواء عل ــى مــدار الي ــون عل شاشــات التليفزي
إرســالها فــي فتــرات مختلفــة، أو علــى قنــوات الطهــي المتخصصــة الــي تبــث برامجهــا علــى مــدار اليــوم، بمــا 
يجعــل التعــرُّض لبرامــج الطهــي فــي أي وقــت مــن اليــوم ممكنًــا. وتختلــف النتيجــة الســابقة مــع مــا انتهــت إليــه 
ــة لمشــاهدة برامــج الطهــي: فتــرات  ل ــأن الفتــرات المفُضَّ دراســة )محمــود حســن إســماعيل، وآخــرون، 2017(، ب
المســاء، والظهيــرة، والصبــاح، والســهرة، علــى الترتيــب. كمــا تختلــف مــع نتائــج دراســة )إنجــي حلــي، 2015( 
لــة لمشــاهدة برامــج الطهــي. وقــد يشــير ذلــك الاختــاف، إلــى  الــي أشــارت إلــى أن فتــرة العصــر هــي الفتــرة المفُضَّ

أن نمــط التعــرُّض لبرامــج الطهــي، يتوقــف علــى اختــاف ظــروف حيــاة الجمهــور.
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لة للعينة:
َّ

فض
ُ
4- نوعية برامج الطهي التليفزيونية الم

*سُمِح للمبحوثات باختيار أكثر من إجابة.

لة للعينة
َّ

فض
ُ
شكل رقم )4(: نوعية برامج الطهي التليفزيونية الم

لهــا العينــة لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة هــي:  توضــح بيانــات الشــكل الســابق أن أبــرز ثلاثــة أشــكال تُفضِّ
ــي  ــج ال ــم »البرام ــتوديو«، ث ــن الاس ــة م ــرح الوصف ــج يش م برنام ــدِّ ــدي: مُق ــكل التقلي »الش
مهــا لأماكــن مختلفــة لاســتعراض أكلاتهــا الممــزة«، ثــم »برامــج مســابقات  يســافر مُقدِّ
ر الشــكل التقليــدي  الطبــخ«، وذلــك بنســب )57.6%(، )32.7%(، )29.3%(، علــى الترتيــب. ويشــير تصــدُّ
لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة الترتيــب، إلــى أنــه رغــم تطــور القوالــب التليفزيونيــة عمومًــا، فــإن الجمهــور قــد يميــل 
بدرجــة أكبــر، إلــى أبســط شــكل يمكــن مــن خلالــه تقديــم طريقــة إعــداد وجبــة معينــة، إذ قــد يوفــر ذلــك الأســلوب 
درجــة أعلــى مــن الوضــوح فــي الشــرح، بمــا قــد يســاعد الجمهــور علــى التركيــز فــي تتبــع خطــوات إعــداد الوصفــة، 
دون تشــتيت قــد تســببه عناصــر أخــرى يتضمنهــا البرنامــج. كذلــك يشــير تفضيــل الجمهــور لبرامــج الطهــي الــي 
م البرنامــج، وكذلــك برامــج مســابقات  تتضمــن الســفر، واســتعراض الأكلات المميــزة للأماكــن الــي يســافر لهــا مُقــدِّ

الطهــي، إلــى أن برامــج الطهــي التليفزيونيــة قــد توفــر مــادة للتســلية والإثــارة، بخــاف البُعــد التعليــي لهــا.

5- وسيلة مشاهدة برامج الطهي التليفزيونية:
جدول رقم )3( : وسيلة مشاهدة برامج الطهي التليفزيونية

%كالوسيلةم

19948.5قنوات التليفزيون 1

19848.3موقع يوتيوب 2

م البرنامج على فيسبوك/ إنستجرام3 19246.8عبر حساب الشيف مُقدِّ

11828.8عبر حساب القناة على فيسبوك/ إنستجرام4

9723.7عبر صفحة البرنامج على فيسبوك/ إنستجرام5

4210.2موقع القناة الرسمي على الإنترنت6

7Watch it 194.6على منصات المشاهدة مثل

*سُمِح للمبحوثات باختيار أكثر من إجابة.
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تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن أبــرز وســائل العينــة لمتابعــة برامــج الطهــي التليفزيونيــة تمثلــت فــي 
م البرنامــج  »قنــوات التليفزيــون«، تلاهــا »موقــع يوتيــوب«، ثــم »عــر حســاب الشــيف مُقــدِّ
ــل  ــب. ويدل ــى الترتي ــك بنســب )48.5%(، )48.3%(، )46.8%( عل ــتجرام«، وذل ــبوك/ إنس ــى فيس عل
تقــارب النســب بــن المراتــب الثــاث الأولــى، علــى تكامُــل الوســائل التقليديــة والحديثــة معًــا فــي تقديــم نفــس 
ــون إن ســمحت  ــى شاشــة التليفزي ــه عل ــد بث ــة، إذ قــد يشــاهد الجمهــور برنامــج الطهــي عن الخدمــة الإعلامي
الظــروف، أو قــد يشــاهده حســب ظروفــه عبــر الشــبكات الاجتماعيــة، وهــو مــا يشــير إلــى ضــرورة اهتمــام 
برامــج الطهــي بإتاحــة محتواهــا عبــر مواقــع التواصــل الاجتمــاعي المختلفــة، لتوســيع قاعــدة جمهورهــا. كذلــك 
ــث،  ــب الثال ــى فيســبوك/ إنســتجرام« فــي الترتي م البرنامــج عل ــى حســاب الشــيف مُقــدِّ ــة »عل ــول فئ ــإن حل ف
م  لتتقــدم علــى كلٍ مــن حســاب القنــاة، أو صفحــة البرنامــج علــى الموقعــن المذكوريــن، يشــير إلــى أهميــة مُقــدِّ
م  البرنامــج كونــه عنصــر نجــاح بــارز ببرامــج الطهــي، إذ يهتــم الجمهــور بمتابعــة المحتــوى الــذي يقدمــه مُقــدِّ
ذو شــعبية، بغــض النظــر عــن حجــم القنــاة أو طبيعــة البرنامــج ذاتــه، وبالتالــي فإنــه كلمــا اهتمــت القنــوات 
بجــذب مُقــدِّمي برامــج طهــي محببــن للجمهــور، زادت احتماليــة متابعــة البرنامــج، ســواء عبــر التليفزيــون أو 

م البرنامــج علــى الشــبكات الاجتماعيــة. عبــر حســابات مُقــدِّ
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6- اتجاهات العينة نحو برامج الطهي التليفزيونية المصرية:

جدول رقم )4(: الاتجاهات نحو برامج الطهي المصرية

العبارةم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

الأهمية 

النسبية%

1- الاتجاهات الإيجابية 

2.720.5190.67تُعَد برامج الطهي التليفزيونية وسيلة جيدة لتعلم أساسيات الطهي.1

2.380.7079.33تساعد برامج الطهي في تقديم نصائح دقيقة لمن يريد تعلم الطهي بشكل احترافي.2

3
تقــوم برامــج الطهــي بــدور مجتمعــي مهــم وقــت الأزمــات مثــل كورونــا أو الأزمــة الاقتصاديــة، لأنهــا 

م أفــكارًا غذائيــة ملائمــة للأزمــة. تُقــدِّ
2.310.7477

4
تُسهِم برامج الطهي في إمداد الجمهور بمعلومات عن القيمة الغذائية للأطعمة المختلفة.

2.240.7374.73

2.220.7574تقدم برامج الطهي نصائح عن كيفية توفير الوقت في أثناء الطهي.5

1.890.7263تقدم برامج الطهي نصائح مهمة تساعد في تدبير مصاريف إعداد الطعام.6

76.33%2.280.45المتوسط العام

2- الاتجاهات السلبية

1
ــح مــن  الهــدف الأســاسي لبرامــج الطهــي هــدف تجــاري للتســويق لبعــض المنتجــات الغذائيــة، والرب

ــات. الإعلان
2.270.6175.67

2.030.7067.67تعد غالبية وصفات برامج الطهي غير صحية كالحلويات والوصفات الدسمة.2

1.980.7566.00يهدر مقدمو برامج الطهي كميات كبيرة من الطعام في أثناء تحضير الوجبات.3

4
الأداء الإعلامي لمقدمي برامج الطهي ضعيف لأنهم متخصصون في الطهي وليس الإعلام.

1.890.7063.00

5
لا يلتزم مقدمو برامج الطهي بسلوكيات النظافة كغسل الأيدي بعد لمس الوجه أو الشعر.

1.650.7155.00

1.540.7251.33برامج الطهي التي تقدمها نساء أقل احترافية من التي يقدمها الرجال.6

63.10%1.890.40المتوسط العام

2.090.2469.72المتوسط العام لبُعد الاتجاهات نحو برامج الطهي المصرية

- توضــح بيانــات الجــدول الســابق أن المتوســط العــام لإجمالــي بُعــد الاتجاهــات نحــو برامــج الطهــي المصريــة بلــغ 
)2.09(، بانحــراف معيــاري قــدره )0.24(، وبأهميــة نســبية )69.72%(، بمــا يعــي أن اتجاهــات مفــردات العينــة نحــو 
إجمالــي العبــارات تميــل إلــى الموافقــة إلــى حــد مــا، وهــو مــا يشــير إلــى رضــا المبحوثــات نســبيًا عــن برامــج الطهــي 
المصريــة. كذلــك تقدمــت اتجاهــات المبحوثــات الإيجابيــة عــن الســلبية نحــو برامــج الطهــي 
المصريــة، فقــد بلــغ المتوســط العــام لإجمالــي عبــارات الاتجاهــات الإيجابيــة )2.28(، وبأهميــة نســبية )%76.33(، 
مقابــل متوســط عــام بلــغ )1.89(، وأهميــة نســبية )63.10%( للاتجاهــات الســلبية. ويشــير ذلــك إلــى درجــة رضــا 

أعلــى لــدى المبحوثــات، عــن الأداء العــام لبرامــج الطهــي المصريــة، مقارنــةً بتحفظاتهــن عــن أداء هــذه البرامــج.
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- بالنســبة إلــى الاتجاهــات الإيجابيــة: تمثلــت أبــرز العبــارات الــي اتفقــت المبحوثــات بشــأنها فــي 
»تُعــد برامــج الطهــي التليفزيونيــة وســيلة جيــدة لتعلــم أساســيات الطهــي«، تلتهــا »تســاعد برامــج الطهــي فــي 
تقديــم نصائــح دقيقــة لمــن يريــد تعلــم الطهــي بشــكل احترافــي«، ثــم »تقــوم برامــج الطهــي بــدور مجتمعــي 
مهــم وقــت الأزمــات مثــل كورونــا أو الأزمــة الاقتصاديــة، لأنهــا تقــدم أفــكارًا غذائيــة ملائمــة للأزمــة«، و»تســهم 
برامــج الطهــي فــي إمــداد الجمهــور بمعلومــات عــن القيمــة الغذائيــة للأطعمــة المختلفــة«، وذلــك بأهميــة 
نســبية )90.67%(، و)79.33%(، و)77%(، و)74.73%( علــى الترتيــب. وتعكــس النتائــج الســابقة الــدور 
التعليــي بمســتويه الأســاسي والاحترافــي لبرامــج الطهــي، إذ تــزود برامــج الطهــي جمهورهــا بمــادة تعليميــة، 
ــات  ــداد بمعلوم ــع الإم ــة، م م ــارات مُتقدِّ ــم مه ــى تعلي ــي الأساســية، وصــولًا إل ــارات الطه ــم مه ــن تعلي ــدءًا م ب
غذائيــة تثقيفيــة، بمــا يعــي تنــوع مضمــون برامــج الطهــي المصريــة ليناســب مســتويات مختلفــة مــن الجمهــور، 
ــدور التعليــي لبرامــج الطهــي فــي الأوقــات  ــى ال مــن جهــة درجــة احترافيــة الطهــي. كذلــك تشــير النتائــج إل
الاســتثنائية، كأوقــات الأزمــات، إذ تمــد جمهورهــا بأفــكار غذائيــة تســاعده علــى مجابهــة الأزمــة، ســواء بتعليــم 
الجمهــور إعــداد وجبــات لرفــع المناعــة فــي حالــة الأزمــات الصحيــة، مثــل كورونــا، أو تعليــم الجمهــور إعــداد 
ــج الطهــي  ــزام برام ــات عــن الت ــا يعكــس رضــا المبحوث ــة، وهــو م ــات الاقتصادي ــة الأزم ــي حال ــرة ف ــات موف وجب
المصريــة بمســؤوليتها المجتمعيــة وقــت الأزمــات، ويشــير أيضًــا فــي الوقــت ذاتــه إلــى إمكانيــة اســتثمار برامــج 
نمــط الحيــاة فــي إدارة الأزمــات المجتمعيــة. وتتفــق النتائــج الســابقة مــع نتائــج دراســة )محمــود 
حســن إســماعيل، وآخــرون، 2017( بــأن التعــرُّض لبرامــج الطهــي يســهم فــي زيــادة الثقافــة الغذائيــة.

- أمــا أقــل العبــارات الــي اتفقــت العينــة بشــأنها فتمثلــت فــي: »تقــدم برامــج الطهــي نصائــح مهمــة تســاعد 
فــي تدبيــر مصاريــف إعــداد الطعــام«، بأهميــة نســبية بلغــت )63%(، وهــو مــا قــد يرجــع إلــى تنــوع محتــوى 
ــب  ــن الصع ــل م ــا يجع ــة، بم ــة مختلف ــات تناســب مســتويات اجتماعي ــم وجب ــة وتقدي ــي المصري ــج الطه برام
إجمــاع العينــة علــى إســهام هــذه البرامــج فــي تدبيــر مصاريــف الطهــي، فحــى وإن كانــت غالبيــة المبحوثــات 
فــن ضمــن المســتوى الاقتصــادي الاجتمــاعي المتوســط، فــإن اختيــارات الأفــراد الغذائيــة تتفــاوت بــن أبنــاء  يُصنَّ
الطبقــة الواحــدة، وبالتالــي قــد يكــون الحكــم علــى مــدى إســهام برامــج الطهــي فــي تدبيــر مصاريــف إعــداد 

الوجبــات نســبيًا.
ــات  ــن المبحوث ــة ب ــر موافق ــارات الأكث ــرز العب ــت أب ــلبية: تمثل ــات الس ــى الاتجاه ــبة إل - بالنس
فــي: »الهــدف الأســاسي لبرامــج الطهــي هــدف تجــاري للتســويق لبعــض المنتجــات الغذائيــة، والربــح مــن 
الإعلانــات«، ثــم »تُعــد غالبيــة وصفــات برامــج الطهــي غيــر صحيــة كالحلويــات والوصفــات الدســمة«، 
ــك  ــات«، وذل ــر الوجب ــاء تحضي ــام فــي أثن ــرة مــن الطع ــات كبي مــو برامــج الطهــي كمي تلتهــا »يهــدر مُقدِّ
بأهميــة نســبية )75.67%(، )67.67%(، و)66.00%( علــى الترتيــب. وتشــير النتائــج الســابقة إلــى أن 
الجانــب الدعائــي للمنتجــات الغذائيــة فــي بعــض برامــج الطهــي، قــد يــؤدي إلــى تشــكيك الجمهــور فــي 
الهــدف مــن البرنامــج، بمــا يجعــل مــن الضــروري انتبــاه القائمــن علــى برامــج الطهــي لكيفيــة توظيــف 
بًا للتشــكيك  الإعلانــات فــي إطــار البرنامــج بطريقــة لا تــؤدي إلــى تشــبُّع الجمهــور إعلاميًــا مــن المنتج، تجنُّ
فــي الهــدف الإعــامي مــن البرنامــج، علــى حســاب تحقيــق البرنامــج لهدفــه الإعلانــي. كذلــك تشــير النتائــج 
م ببعــض برامــج  الســابقة إلــى ارتفــاع وعي المبحوثــات، بمــا يجعلهــن متحفظــات علــى نوعيــة المحتــوى المقُــدَّ
م البرنامــج  الطهــي الــي تركــز علــى الوصفــات غيــر الصحيــة، أو يجعلهــن متحفظــات علــى أســلوب مُقــدِّ
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 )Bolükbas et al., 2021( عنــد هــدر الطعــام. وتتفــق النتائــج الســابقة مــع نتائــج دراســة
بــأن هــدر كميــات مــن الطعــام عنــد إعــداد بعــض الوجبــات، يُعــد مــن أبــرز الممارســات الســلبية ببرامــج 

الطهــي.

7- اتجاهات العينة نحو بعض سُبل التطوير المقترحة بشأن برامج الطهي:

جدول رقم )5(: سُبل تطوير برامج الطهي المصرية

العبارةم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

الأهمية 

النسبية%

2.82.46094استخدام مكونات معروفة واقتصادية للوجبات1

2.79.43593البحث عن أفكار مبتكرة لبرامج الطهي منعًا لملل الجمهور2

3
مــرضى  مثــل:  معينــة،  لحــالات  المناسِــبة  الوجبــات  بتقديــم  الاهتمــام 

إلــخ الســكر...  مــرضى  الحساســية.. 
2.76.51092

4
م البرنامــج بســلوكيات النظافــة عنــد إعــداد الطعــام، كغســل  اهتمــام مُقــدِّ

الأيــدي وارتــداء مريلــة الطهــي، وغطــاء الشــعر... إلــخ
2.72.51090.67

5
تدريــب مقــدمي برامــج الطهــي علــى اســتخدام نــرة صــوت مناســبة، غــر 

مرتفعــة منعًــا لإزعــاج الجمهــور، وغــر خافتــة منعًــا للملــل
2.67.55789

6
والأكلات  الســكريات  عــن  بعيــدًا  الصحيــة  الوصفــات  علــى  التركــز 

الدســمة
2.634.574887.80

7
الكامــرا  مــع  التعامــل  لإجــادة  البرامــج  لمقــدمي  الإعــامي  الأداء  تطويــر 

احــرافي بشــكل  والجمهــور 
2.60.56086.67

8
 ارتــداء مقــدم البرنامــج أزيــاء وأكسســوارات بســيطة تتناســب مــع إعــداد 

ش الجمهــور الطعــام ولا تشــوِّ
2.56.63985.33

2.44.65481.33الاهتمام أكثر بالأكلات المرتبطة بالثقافة المصرية9

88.76 %2.660.35 المتوسط العام لإجمالي المقترحات

توضــح بيانــات الجــدول الســابق أن اتجاهــات العينــة نحــو إجمالــي عبــارات البُعــد، تميــل إلــى الموافقــة، إذ بلــغ 
المتوســط العــام لإجمالــي العبــارات )2.66(، بانحــراف معيــاري قــدره )0.35(، وبأهميــة نســبية )88.76%(، وهــو 
مــا يعكــس اتجــاه غالبيــة المبحوثــات للموافقــة علــى حاجــة برامــج الطهــي المصريــة للتطويــر فــي بعــض الأوجــه.

وقــد تمثلــت أبــرز العبــارات الــي اتفقــت العينــة بشــأنها فــي: »اســتخدام مكونــات معروفــة واقتصاديــة 
للوجبــات«، و«البحــث عــن أفــكار مبتكــرة لبرامــج الطهــي منعًــا لملــل الجمهــور«، و«الاهتمــام بتقديــم الوجبــات 
ــج  ــب. وتشــير النتائ ــى الترتي ــخ«، عل ــل مــرضى الحساســية، مــرضى الســكر... إل ــة مث ــبة لحــالات معين المناسِ
إلــى أن سُــبل التطويــر تتركــز حــول تطويــر المحتــوى ذاتــه، ليتناســب مــع قطاعــات أوســع مــن الجمهــور، ســواء 
مــن خــال الاهتمــام بتقديــم وجبــات موفــرة يمكــن لغالبيــة الأســر المصريــة إعدادهــا، أو تقديــم وجبــات تناســب 
الاحتياجــات الغذائيــة لشــرائح مختلفــة. فضــاً عــن الاهتمــام بتطويــر الشــكل البرامجــي لبرامــج الطهــي، وهــو 
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مــا قــد يرجــع إلــى شــعور الجمهــور بتشــابه محتــوى برامــج الطهــي، فــي ظــل كثــرة عددهــا. وتتفــق النتائــج 
الســابقة مــع نتائــج دراســة )حــازم أنــور، 2014( بــأن »مخاطبــة ربــة المنــزل بإمكانيــات موفــرة«، و«تقديــم 

أطبــاق بســيطة بمقاديــر متاحــة فــي معظــم البيــوت المصريــة«، مــن أبــرز مقترحــات تطويــر برامــج الطهــي.
أمــا أقــل العبــارات الــي اتفقــت العينــة بشــأنها فتمثلــت فــي: »الاهتمــام أكثــر بــالأكلات المرتبطــة بالثقافــة 
مــه مــن وصفــات،  المصريــة«، وهــو مــا يعكــس دعــم برامــج الطهــي التليفزيونيــة للهويــة المصريــة عبــر مــا تُقدِّ

بمــا جعــل الجمهــور يُبــدي اهتمامًــا أقــل بهــذا المقتــرح.

ض لبرامج الطهي في ظل أزمة ارتفاع الأسعار شكل رقم )5( مدى اختلاف التعرُّ

تشــير بيانــات الشــكل الســابق إلــى معــدل تعــرُّض متوســط لبرامــج الطهــي المصريــة فــي ظــل أزمــة ارتفــاع 
الأســعار، فقــد بلــغ المتوســط  الحســابي )1.84( بانحــراف معيــاري )0.61(، وأهميــة نســبية )61.36%(. ويشــير 
م نســبة مَــن لــم تتأثــر متابعتهــن لبرامــج الطهــي فــي ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار، لتبلــغ )59.3%(، وكذلــك  تقــدُّ
حلــول مَــن ازدادت نســبة تعرُّضهــن لبرامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة فــي المرتبــة الأخيــرة بنســبة )12.4%( فقــط، 
إلــى أن برامــج الطهــي المصريــة لــم تقــدم أداءً اســتثنائيًا فــي ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار، ذلــك أن الفــرد ينشــط 
اتصاليًــا فــي وقــت الأزمــات ليســتمد مــن وســائل الإعــام مــا يســاعده علــى مجابهــة الأزمــة، وبالتالــي فــإن ثبــات 
ــر بشــكل مباشــر  ــي تؤث ــاع الأســعار ال ــة ارتف ــي ظــل أزم ــي ف ــج الطه ــات لبرام ــة المبحوث ــرُّض غالبي ــدل تع مع
ــة مــع النواحــي الغذائيــة، وكذلــك ارتفــاع معــدل التعــرُّض لهــذه البرامــج فــي ظــل  ــى تعامــل الأســر المصري عل
الأزمــة بشــكل طفيــف، يمكــن اعتبــاره مؤشــرًا علــى أن برامــج الطهــي المصريــة قدمــت أداءً عاديًــا فــي ظــل أزمــة 

اســتثنائية.
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ض لبرامج الطهي المصرية في ظل أزمة ارتفاع الأسعار: 2- دوافع التعرُّ
ض لبرامج الطهي في ظل أزمة ارتفاع الأسعار جدول رقم )6( دوافع التعرُّ

العباراتم
المتوسط 

الحسابي
الانحراف 

المعياري
الأهمية 

النسبية%

1- الدوافع التعليمية

2.020.7367.33لأن مقدم البرنامج يقدم مقترحات وبدائل تساعدني في التوفير في ظل الأزمة.1

2
لأفهم معلومات عن القيمة الغذائية تساعدني في إعداد وجبات رخيصة 

1.880.7562.67ومفيدة في نفس الوقت.

1.850.6861.67لأتعلم وصفات جديدة منخفضة التكلفة.3

4
لأن المداخلات الهاتفية للجمهور تنقل لي خبرة أفراد مثلي في التعامل مع 

1.340.6144.67الأزمة.

59.19 %1.770.50المتوسط العام

2- الدوافع الترفيهية

2.300.7576.67لأنني أستمتع بمشاهدة طرق تزيين الوجبات في صورتها النهائية.1

م البرنامج من الشخصيات المحبوبة التي أستمتع بمشاهدتها.2 2.290.7176.33لأن مُقدِّ

1.920.6964لأن البرنامج مسُلٍّ ويجعلني أنسى لبعض الوقت ضغط ارتفاع الأسعار.3

4
م البرنامج يتمتع بحس الفكاهة مما يجعلني أتخفف من ضغط  لأن مُقدِّ

1.860.7662الأزمة.

69.74 %2.090.51المتوسط العام

ض في ظل أزمة ارتفاع الأسعار 1.930.4364.46المتوسط العام لبُعد دوافع التعرُّ

ــغ )1.93(، بانحــراف  ــرُّض بل ــع التع ــد دواف ــي بُع ــام لإجمال ــات الجــدول الســابق أن المتوســط الع توضــح بيان
معيــاري قــدره )0.43(، وبأهميــة نســبية )64.46%(، بمــا يشــير إلــى أن اتجاهــات مفــردات العينــة نحــو إجمالــي 
ــم  ــن هدفــي التعلي ــى مزاوجــة برامــج الطهــي ب ــج إل ــا. وتشــير النتائ ــى حــد م ــى الموافقــة إل ــل إل ــارات تمي العب
ــي  ــج الطه ــأن برام ــة )Borda et al., 2014( ب ــج دراس ــع نتائ ــة م ــذ النتيج ــق ه ــه. وتتف والترفي
ــا مــع نتائــج 

ً
تحتــاج إلــى الموازنــة بــن الرســائل التعليميــة والترفيهيــة. كمــا تتفــق هــذه النتيجــة أيض

دراســة )Clifford et al., 2009( الــي انتهــت إلــى اســتمتاع غالبيــة العينــة بمشــاهدة برنامــج الطهــي 
محــل الدراســة، واعتبــاره وســيلة تعليميــة جيــدة فــي ذات الوقــت. وقــد تقدمــت الدوافــع الترفيهيــة علــى الدوافــع 
ــة نســبية )%69.74(،  ــاري قــدره )0.51(، وبأهمي ــغ المتوســط العــام لهــا )2.09(، بانحــراف معي التعليميــة، إذ بل
بلــغ )1.77(، بانحــراف معيــاري قــدره )0.50(، وبأهميــة نســبية  التعليميــة  مقابــل متوســط عــام للدوافــع 
)59.19%(. وتشــير النتيجــة الســابقة إلــى أن برامــج الطهــي يمكــن أن تــؤدي دورًا مُهمًــا فــي ظــل الأزمــات، لا 
ــم كيفيــة تأمــن احتياجاتــه الغذائيــة فــي ظــل الأزمــة فحســب، وإنمــا  مــن جهــة مســاعدة جمهورهــا فــي تعلُّ
مــن جهــة تســلية الجمهــور للتخفــف مــن الضغــط الناتــج عــن الأزمــة أيضًــا. وتختلــف النتيجــة الســابقة 
م الدوافــع النفعيــة علــى الطقوســية لمشــاهدة برامــج  مــع نتائــج دراســة )حــازم أنــور، 2014( بشــأن تقــدُّ
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الطهــي، وهــو مــا قــد يرجــع إلــى تطبيــق الدراســة الحاليــة علــى الأزمــة، بمــا قــد يجعــل الجمهــور يســتهدف 
ــم إســتراتيجيات للتعامــل مــع الأزمــة. التعــرُّض لبرامــج الطهــي للتخفــف مــن الأزمــة، أكثــر مــن اســتهدافه تعلُّ

بالنســبة إلــى الدوافــع التعليميــة: جــاءت أبــرز العبــارات الــي اتفقــت العينــة بشــأنها لتشــمل: »لأن 
م مقترحــات وبدائــل تســاعدني علــى التوفيــر فــي ظــل الأزمــة«، تلتهــا: »لأفهــم معلومــات  م البرنامــج يُقــدِّ مُقــدِّ
عــن القيمــة الغذائيــة تســاعدني فــي إعــداد وجبــات رخيصــة ومفيــدة فــي نفــس الوقــت«، وذلــك بأهميــة نســبية 
بلغــت )67.33%(، )62.67%(، علــى الترتيــب. وتشــير هــذه النتائــج لــدور برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــات فــي 
ــم الطهــي ذاتــه، كتعليــم إدارة المــوارد المتُاحــة للطهــي، ليتســىَّ للجمهــور  تعليــم بعــض المهــارات بخــاف تعلُّ
تقليــل أوجــه الإنفــاق علــى إعــداد الوجبــات. كذلــك تشــير النتائــج إلــى ارتفــاع وعي العينــة الــي تتحــرى رفــع 

القيمــة الغذائيــة للوجبــات، إلــى جانــب تحــري كيفيــة توفيــر نفقــات إعــداد الطعــام.
- أمــا ورود عبــارة »لأن المداخــات الهاتفيــة للجمهــور تنقــل لــي خبــرة أفــراد مثلــي فــي التعامــل مــع الأزمــة«، 
فــي المرتبــة الأخيــرة بأهميــة نســبية )44.67%(، فقــد يرجــع إلــى أن غالبيــة مداخــات الجمهــور ببرامــج الطهــي 
م البرنامــج، أكثــر منهــا  إمــا تكــون للاستفســار عــن أمــر مــا متعلــق بالطهــي، وإمــا لمجــرد إلقــاء التحيــة علــى مُقــدِّ

لنقــل خبــرات المتصــل عــن الطهــي.
بالنســبة إلــى الدوافــع الترفيهيــة: تمثلــت أبــرز العبــارات الــي اتفقــت المبحوثــات بشــأنها فــي: »لأنــي 
أســتمتع بمشــاهدة طــرق تزيــن الوجبــات فــي صورتهــا النهائيــة«، ثــم: »لأن مقــدم البرنامــج مــن الشــخصيات 
ــذه  ــب. وتشــير ه ــى الترتي ــة نســبية )76.67%(، )76.33%( عل ــي أســتمتع بمشــاهدتها«، بأهمي ــة ال المحبوب
ــم فنــون الطهــي فحســب،  النتائــج إلــى ارتفــاع الحــس الجمالــي لــدى المبحوثــات، إذ لا يســتهدفن مجــرد تعلُّ
م  وإنمــا تلفــت أنظارهــن أيضًــا طــرق تقديــم الوجبــات، وهــو مــا قــد يرجــع إلــى الشــكل الاحترافــي الــذي تُقــدَّ
بــه الوجبــات فــي هــذه البرامــج، بمــا يجعــل مشــاهدتها أمــرًا ممتعًــا. كذلــك تشــير النتائــج إلــى مــدى أهميــة 
م ســببًا لجــذب الجمهــور لمتابعــة  م برامــج الطهــي كعنصــر مهــم لنجــاح البرنامــج، إذ قــد تكــون شــعبية المقُــدِّ مُقــدِّ
ــم منــه. وتتفــق النتائــج الســابقة مــع نتائــج  ــه التعلُّ ــم يكــن الهــدف مــن متابعت البرنامــج، حــى وإن ل
ــرز دوافــع التعــرُّض  م البرنامــج يُعــد مــن أب ــأن الإعجــاب بشــخصية مُقــدِّ دراســة )إنجــي حلــي، 2015( ب

التعوديــة لبرامــج الطهــي.
أمــا أقــل العبــارات الــي اتفقــت العينــة بشــأنها فتمثلــت فــي: »لأن مقــدم البرنامــج يتمتــع بحــس الفكاهــة ممــا 
يجعلــي أتخفــف مــن ضغــط الأزمــة«، بأهميــة نســبية )62%(. وهــو مــا يعكــس أن الجمهــور يهتــم فــي شــخصية 
م البرنامــج بكونهــا شــخصية مُحببــة يشــعر بالألفــة عنــد متابعتهــا، أكثــر مــن اهتمامــه بســمات اســتثنائية  مُقــدِّ

قــد لا تتوفــر لــدى جميــع مُقــدِّمي البرامــج مثــل الحــس الفكاهــي.
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3- برامج الطهي المصرية التي تشاهدها العينة في ظل أزمة ارتفاع الأسعار:

جدول رقم )7( برامج الطهي المصرية التي تتابعها العينة في ظل أزمة ارتفاع الأسعار

%العددالبرنامجم

19447.3أكلة بيتي/ مروة الشافعي 1

19246.8أحلى أكلة/ علاء الشربيني 2

17943.7على قد الإيد / نجلاء الشرشابي 3

16440العزومة/ فاطمة أبو حاتي 4

11929سنة أولى طبخ/ سارة عبد السلام 5

10926.6زعفران وفانيلا/ غادة التلي 6

9523.2الشيف/ الشيف الشربيني 7

8420.5أميرة في المطبخ/ أميرة شنب 8

8420.5المطعم/ محمد حامد 9

6616.1مي شو/ مي يعقوبي. 10

4912مطبخ هالة/ هالة فهمي 11

256.1عيش وملح/ توتا مراد 12

245.9البلدي يوكل/ شيف نونا 13

235.6زي السكر/ نرمين هنو 14

215.1نأناة/ عمرو إسماعيل 15

184.4اتفضلوا عندنا/ غادة جميل 16

143.4عمايل إيديا/ نورا السادات 17

133.2مطبخ عظيمة/ عظيمة حمدي 18

122.9سر الصنعة/ دعاء السمنودي 19

112.7بالهنا والشفا/ ساندرا مكاري 20

102.4طبخة ونص/ عماد الخشت 21

82طعم ولون/ مروة مهنى 22

20.05أكلة أمي/ الشيف المغازي23

10.01كل يوم أكلة/ فيفيان فريد24

*سُمِح للمبحوثات باختيار أكثر من إجابة.

توضــح بيانــات الجــدول الســابق أن أبــرز برامــج الطهــي الــي تتابعهــا العينــة فــي ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار تمثلــت 
فــي »أكلــة بيــي/ مــروة الشــافعي«، و«أحلــى أكلــة/ عــاء الشــربيني«، و«علــى قــد الإيــد/ نجــاء الشرشــابي«، 
و«العزومــة/ فاطمــة أبــو حاتــي« علــى الترتيــب. وبالنظــر إلــى طبيعــة هــذه البرامــج يتضــح أنهــا تتســم بتقديــم 
ــات معروفــة وغيــر مرتفعــة الثمــن، وهــو مــا يعكــس اتجــاه  ــع مصــري، يتطلــب إعدادهــا مكون وجبــات ذات طاب
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ــا يناســب ظروفهــم  ــي قــد يجــدون فــي مضمونهــا م ــى متابعــة البرامــج ال ــة إل ــة فــي ظــل الأزمــة الاقتصادي العين
المعيشــية. وتتوافــق هــذه النتيجــة مــع انتمــاء غالبيــة مفــردات العينــة إلــى المســتوى الاقتصــادي الاجتماعي المتوســط. 
ــة/ عــاء الشــربيني« للترتيــب، نتيجــة  ــى أكل ــة بيــي/ مــروة الشــافعي«، و«أحل م برنامجَــي »أكل وقــد يرجــع تقــدُّ
لتقديمهمــا مــن جانــب عناصــر شــابة، تتقــارب عمريًــا مــن الفئــة الغالبــة علــى عينــة الدراســة وهــي فئــة )مــن 30 
ســنة لأقــل مــن 40 ســنة(، بمــا يشــير إلــى عنصــر التشــابه والتماثــل كعنصــر فاعــل فــي جاذبيــة الرســالة الإعلاميــة.

4- الاتجاهات نحو أداء برامج الطهي المصرية في ظل أزمة ارتفاع الأسعار:

جدول رقم )8( الاتجاهات نحو أداء برامج الطهي المصرية في ظل الأزمة

العباراتم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الأهمية 
النسبية%

1- الاتجاهات الإيجابية

2.190.6573تقدم برامج الطهي أفكارًا متنوعة لعمل وجبات موفرة في ظل الأزمة.1

2
يحرص مقدمو برامج الطهي على تقديم بدائل للمكونات الغالية للوصفات 

2.150.6971.67منذ بداية الأزمة الاقتصادية.

3
قدم برامج الطهي معلومات لتغيير العادات الغذائية للجمهور بما يساعدهم 

ُ
ت

2.090.6069.67في التأقلم مع الأزمة.

71.38 %2.140.54المتوسط العام

2- الاتجاهات السلبية

1
قدم برامج الطهي وجبات مرتفعة التكلفة دون مراعاة للأزمة 

ُ
ت

2.200.6173.33الاقتصادية.

2
تستخدم برامج الطهي أدوات غالية تصيبني بالإحباط لعدم قدرتي على 

2.070.7169امتلاكها في ظل الأزمة الاقتصادية.

3
يظهر مقدمو برامج الطهي بملابس وأكسسوارات غالية تستفز الجمهور في 

1.890.7463ظل الأزمة الاقتصادية.

68.35 %2.050.53المتوسط العام

69.86 %2.090.29المتوسط العام لإجمالي الاتجاهات

ــي بُعــد الاتجاهــات نحــو أداء برامــج الطهــي فــي  توضــح بيانــات الجــدول الســابق أن المتوســط العــام لإجمال
ــا  ــة نســبية )69.86%(، بم ــدره )0.29(، وبأهمي ــاري ق ــغ )2.09(، بانحــراف معي ــاع الأســعار، بل ــة ارتف ظــل أزم
يعكــس ميــل إجابــات العينــة إلــى الموافقــة إلــى حــد مــا علــى إجمالــي العبــارات، ويدلــل ذلــك علــى درجــة رضــا 
نســبية عــن أداء برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة الاقتصاديــة. وقــد تقدمــت الاتجاهــات الإيجابيــة عــن 
الســلبية، وذلــك بمتوســط عــام بلــغ )2.14(، وانحــراف معيــاري قــدره )0.54(، وبأهميــة نســبية )%71.38(، 
ــات  ــة نســبية )68.35%(، للاتجاه ــدره )0.53(، وأهمي ــاري ق ــغ )2.05(، وانحــراف معي ــام بل ــل متوســط ع مقاب
ــة،  ــة الاقتصادي ــج الطهــي فــي ظــل الأزم ــا أداء برام ــة بمزاي ــة شــعور العين ــى غلب ــا يشــير إل الســلبية، وهــو م

ــظ علــى أداء هــذه البرامــج فــي ظــل الأزمــة. مقارنــةً بالتحفُّ
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كذلــك تشــير النتائــج إلــى أن تقييــم الجمهــور لأداء برامــج الطهــي فــي ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار تمحــور 
بشــكل أســاسي حــول دور هــذه البرامــج فــي تقديــم محتــوى اقتصــادي يُناسِــب مجابهــة الأزمــة، وهــو مــا عكســه 
م برامــج الطهــي أفــكارًا متنوعــة لعمــل وجبــات موفــرة فــي ظــل الأزمــة« كأبــرز الاتجاهــات  م عبــارة: »تُقــدِّ تَقــدُّ
م برامــج الطهــي وجبــات مرتفعــة التكلفــة دون مراعــاة  م عبــارة: »تُقــدِّ الإيجابيــة فــي رأي المبحوثــات، وكذلــك تقــدُّ

للأزمــة الاقتصاديــة« كأبــرز الاتجاهــات الســلبية.

5- اتجاهــات الجمهــور نحــو عناصــر البنــاء الســردي ببرامــج الطهــي المصريــة في ظــل أزمــة 
ارتفــاع الأســعار:

جدول رقم )9(: الاتجاهات نحو عناصر البناء السردي ببرامج الطهي

العبارةم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الأهمية 
النسبية%

1
يشرح المقدم الطريقة التفصيلية لإعداد الوجبة، وكيفية إضافة 

2.730.4991المكونات بعضها إلى بعض في تسلسل واضح.

2
ض لإعداد وصفة ما  ا بالطهي عند التعرُّ

ً
ا جديدًا متعلق

ً
أتعلم شيئ

2.650.5388.33بالبرنامج.

3
م البرنامج يساعدني في  تتضمن بداية كل فقرة تلخيصًا سريعًا من مُقدِّ

2.550.6385فهم ما ستتضمنه الفقرة من وصفات.

4
يقدم البرنامج في نهاية كل فقرة الوصفة بشكلها النهائي، ويجيب على 

2.480.5782.67كل التساؤلات في ذهني عن الوصفة. 

5
يطرح مقدم البرنامج معلومات واضحة عن مكونات الوصفات، مثل: 

2.360.7178.67اسمها، أفضل توقيت لشرائها، أماكن شرائها، قيمتها الغذائية... إلخ. 

85.12%2.550.40المتوسط العام لعناصر البناء السردي في ظل أزمة ارتفاع الأسعار

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن المتوســط العــام لإجمالــي البُعــد بلــغ )2.55(، بانحــراف معيــاري قــدره 
ــارات،  ــى العب ــى إجمال ــة عل ــى الموافق ــة إل ــردات العين ــل مف ــي مي ــا يع ــة نســبية )85.12%(، بم )0.40(، وبأهمي
ويدلــل ذلــك علــى أهميــة تكامُــل عناصــر البنــاء الســردي ببرامــج الطهــي، إذ قــد يســاعد توافرهــا فــي تقديــم 

محتــوى واضــح للجمهــور.
وتشــير العبــارات الــي جــاءت فــي المرتبتــن الأولــى والثانيــة، وهمــا: »يشــرح المقــدم الطريقــة التفصيليــة لإعــداد 
ــا  ــدًا متعلقً ــم شــيئًا جدي ــي تسلســل واضــح«، و«أتعل ــى بعــض ف ــا إل ــات بعضه ــة المكون ــة إضاف ــة، وكيفي الوجب
بالطهــي عنــد التعــرُّض لإعــداد وصفــة مــا بالبرنامــج«، بأهميــة نســبية )91%(، و)88.33%( علــى الترتيــب، 
ــى أن أبــرز عناصــر الســرد الــي يهتــم بهــا الجمهــور همــا »اســتكمال الحــدث« و«التقييــم«، إذ قــد يُصبحــا  إل
ــة، بمــا  ــي لإعــداد وجب ــا يعــي أن الشــرح التفصيل كافيــن لعكــس خلاصــة الوصفــة المقُدمــة بالبرنامــج، وهــو م
يجعــل إعدادهــا بمثابــة حــدث متكامــل فــي ذهــن الجمهــور، وبمــا ينقــل لــه خبــرة متعلقــة بإعــداد هــذه الوجبــة، 
أبــرز مــا يهــم الجمهــور عنــد التعــرُّض لبرامــج الطهــي. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع أســس نمــوذج البنــاء 
الســردي بشــأن إمكانيــة نقــل التجــارب الإنســانية عبــر القصــص الــي تتضمــن عنصــر الســرد عبــر نقــل 
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معلومــات تــؤدي وظيفــة مرجعيــة عــن الأحــداث المرتبطــة بالتجربــة، وعنصــر التقييــم، الــذي يمكــن مــن خلالــه 
الحكــم علــى القصــة.

أمــا ورود عبــارة: »يطــرح مقــدم البرنامــج معلومــات واضحــة عــن مكونــات الوصفــات، مثــل: اســمها، أفضــل 
ــة  ــي المرتب ــه« ف ــي تعكــس عنصــر »التوجي ــخ« ال ــة... إل ــا الغذائي ــن شــرائها، قيمته ــت لشــرائها، أماك توقي
الأخيــرة، فقــد يرجــع إلــى أنــه إمــا يمكــن اســتنباط بعــض المعلومــات فــي إطــار عنصــري »اســتكمال الحــدث« 
و«التقييــم«، وإمــا قــد يرجــع إلــى اعتبارهــا معلومــات غيــر أساســية بالنســبة إلــى الجمهــور، مقارنــةً بمعلومــات 

أهــم تعكــس كيفيــة إعــداد الوصفــة ذاتهــا.

6- اتجاهــات الجمهــور نحــو أســلوب ســرد مقــدمي برامــج الطهــي المصريــة في ظــل أزمــة 
ارتفــاع الأســعار:

جدول رقم )10( الاتجاهات نحو أسلوب سرد مقدمي برامج الطهي

العباراتم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الأهمية 
النسبية%

1- الاتجاهات الإيجابية

سرد مقدم البرنامج لبعض القصص والخبرات الشخصية في إطار البرنامج، يُقرِّب العلاقة 1
2.260.7475.33بينه وبين الجمهور.

م البرنامج مع الجمهور عن ارتفاع الأسعار، تقدم لي نصائح وأفكارًا تساعدني في 2  دردشة مُقدِّ
2.150.6971.67التعامل مع الأزمة.

م البرنامج مع الجمهور وقت إعداد الوصفة تنقل لي معلومات وخبرات تساعدني 3 دردشة مُقدِّ
2.070.7669في حياتي، كأن يقدم فكرة مشروع مثلًا.

71.98 %2.1559المتوسط العام

2- الاتجاهات السلبية

م البرنامج للوصفات في شكل قصة والدردشة مع الجمهور وقت إعداد الوصفة، 1 تقديم مُقدِّ
2.050.6768.33يعد ثرثرة مزعجة.

م البرنامج في إطار الحلقة تُشتتني، لأنه يخرج عن إطار شرح 2 المواقف التي يرويها مُقدِّ
1.970.7665.67الوصفة.

م البرنامج لنصائح غذائية تتعلق بارتفاع الأسعار يزيد توتري من الأزمة.3 1.840.7061.33تقديم مُقدِّ

1.950.5365.07المتوسط العام

76.07 %2.280.28المتوسط العام لبُعد الاتجاهات نحو أسلوب سرد مقدمي برامج الطهي في ظل أزمة ارتفاع الأسعار

توضــح بيانــات الجــدول الســابق أن اتجاهــات مفــردات العينــة نحــو إجمالــي البُعــد تميــل إلــى درجــة الموافقــة 
إلــى حــد مــا، إذ بلــغ المتوســط العــام للعبــارات )2.28(، بانحــراف معيــاري قــدره )0.28(، وبأهميــة نســبية 
)76.07%(، ويدلــل ذلــك علــى رضــا المبحوثــات نســبيًا عــن أســلوب ســرد مقــدمي برامــج الطهــي المصريــة فــي ظــل 
أزمــة ارتفــاع الأســعار. وقــد تقدمــت الاتجاهــات الإيجابيــة عــن الســلبية، وذلــك بمتوســط حســابي 
ــل متوســط عــام للاتجاهــات  ــة نســبية )71.98%(، مقاب ــاري قــدره )0.59(، وبأهمي ــغ )2.15(، وانحــراف معي بل
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الســلبية بلــغ )1.95(، بانحــراف معيــاري قــدره )0.53(، وبأهميــة نســبية )65.07%(، وهــو مــا يدلــل علــى رضــا 
ــات  ــةً بتحفــظ أقــل مــن المبحوث ــات عــن طريقــة ســرد مقــدمي برامــج الطهــي، مقارن ــى مــن جانــب المبحوث أعل

بشــأن أســلوب ســرد المقدمــن.
م البرنامــج  وقــد تمثلــت أبــرز عبــارات الاتجاهــات الإيجابيــة الــي اتفقــت العينــة بشــأنها فــي »ســرد مُقــدِّ
لبعــض القصــص والخبــرات الشــخصية فــي إطــار البرنامــج، يُقــرب العلاقــة بينــه وبــن الجمهــور«، بأهميــة 
نســبية بلغــت )75.33%(، وهــو مــا يعكــس أن دور الســرد فــي إطــار برامــج الطهــي لا تتوقــف حــدوده 
ــن  ــي إطــار م ــام، ف ــم ع ــة تعلُّ ــق بيئ ــي خل ــا ف ــا يســهم أيضً ــي فحســب، وإنم ــق بالطه ــا يتعل ــم م ــد تقدي عن
م البرنامــج والجمهــور. وتشــير عبــارات الاتجاهــات الإيجابيــة عمومًــا إلــى أن دردشــة مقــدمي  الحميميــة بــن مُقــدِّ
برامــج الطهــي مــع الجمهــور فــي ظــل الأزمــة الاقتصاديــة تُعَــد عنصــرًا فاعــاً فــي خلــق الألفــة مــع الجمهــور، 
ــي أن  ــا يع ــا، بم ــة عمومً ــرات حياتي ــل خب ــة، أو نق ــرات ســواء المرتبطــة بالأزم ــل بعــض الخب ــي نق وتســهم ف
ــة.  ــة عام ــرات حياتي ــى إكســاب خب ــي، وصــولًا إل ــط بالطه ــي المرتب ــدور التعلي ــدى ال ــد تتع ــي ق ــج الطه برام
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة )Matwick & Matwick, 2014(  بــأن الســرد القصــي 
المعتمــد علــى الحميميــة فــي مخاطبــة الجمهــور، يُشــعر الجمهــور بــأن مقــدم البرنامــج الشــهير مجــرد شــخص 
  )Matwick & Matwick, 2017( ــة ــج دراس ــع نتائ ــة م ــذه النتيج ــق ه ــك تتف ــادي. وكذل ع
م  بــأن اســتخدام أســلوب الســرد القصــي فــي تقديــم وصفــات الطهــي، يســهم فــي بنــاء العلاقــات مــع مُقــدِّ
البرنامــج، وتقديمــه إلــى الجمهــور كخبيــر. كمــا تتفــق مــع مبــادئ نمــوذج البنــاء الســردي بــأن اللغــة 

المنطوقــة المقدمــة فــي إطــار ســردي تنقــل الخبــرات الإنســانية بــن الأفــراد.
م البرنامــج للوصفــات فــي شــكل قصــة  وتمثلــت أبــرز عبــارات الاتجاهــات الســلبية فــي »تقديــم مُقــدِّ
والدردشــة مــع الجمهــور وقــت إعــداد الوصفــة، يُعــد ثرثــرة مزعجــة«، بأهميــة نســبية بلغــت )68.33%(، بمــا 
قــد يرجــع إلــى الاختيــار الخاطــئ مــن جانــب مُقــدِّمي بعــض برامــج الطهــي لتوقيــت الدردشــة مــع الجمهــور أو 
جرعتهــا، إذ قــد يــؤدي الاسترســال فــي الدردشــة مــع الجمهــور، أو توقيتهــا الخاطــئ إلــى تشــتيت الجمهــور 

عــن الوصفــة.
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ف المبحوثات مع أزمة ارتفاع الأسعار: 7- دور برامج الطهي المصرية في دعم تكيُّ
ف مع أزمة ارتفاع الأسعار جدول رقم )11( دور برامج الطهي المصرية في التكيُّ

العباراتم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الأهمية 
النسبية%

1- الاتجاه نحو الاستغناء

1
علمتني برامج الطهي أنه يمكن إعداد وجبات لذيذة دون إضافة 

مكونات غالية مثل كريمة الطهي أو الصوصات الجاهزة أو التوابل غير 
الضرورية.

2.180.6572.67

2
تعلمت من برامج الطهي عدم هدر الطعام، وذلك بإعداد الكميات 

2.130.7771المناسبة دون زيادة.

عة.3
َّ
صن

ُ
2.100.5970ساعدتني برامج الطهي على التوقف عن شراء اللحوم الم

4
استفدت من برامج الطهي أنه لا يُشترط إعداد أصناف كثيرة في 

2.080.6269.33العزومات.

5
هتني برامج الطهي إلى عدم نزول السوبر ماركت إلا للضرورة تجنبًا  وجَّ

1.920.8164لشراء ما لا أحتاجه.

6
أفادتني برامج الطهي بعدم شراء أكثر من نوع فاكهة في نفس الوقت منعًا 

1.900.8663.33للهدر.

7
تعلمت من برامج الطهي مقاطعة شراء السلع الغذائية عند ارتفاع 

1.890.7663أسعارها.

8
شجعتني برامج الطهي على تقليل عدد مرات تناول البروتين كاللحوم 

1.790.7559.67والدواجن والأسماك في الشهر.

66.61 %1.990.56المتوسط العام

2- الاتجاه نحو التبديل

1
ساعدتني برامج الطهي على تقليل شراء الوجبات الجاهزة، لأنها علمتني 

2.320.7377.33كيفية إعدادها بالمنزل.

2
أفادتني برامج الطهي بأن الخضراوات والفاكهة مصادر أوفر للطاقة من 

2.170.6372.33المكسرات الغالية.

3
أفادتني برامج الطهي بإضافة كميات خضار مساوية للحوم أو الدواجن، 

 من إعداد الوجبة من البروتين فقط.
ً
2.110.8570.33بدلا

4
تقترح برامج الطهي بدائل للمكونات الغالية للوجبات، بأخرى رخيصة 

2.090.6969.67الثمن.

5
 من المجمد لأنه 

ً
أرشدتني برامج الطهي إلى استخدام الخضار الطازج بدلا

2.070.7769أرخص.

6
علمتني برامج الطهي أن استخدام اللحم المفروم في الطبخ أوفر من اللحم 

2.050.6468.33العادي.

7
أرشدتني برامج الطهي إلى استبدال البروتين الحيواني بالنباتي كتناول 

1.970.5965.67البيض والبقوليات.

8
 من 

ً
دفعتني برامج الطهي لشراء مكونات الوجبات من المحال القريبة بدلا

1.950.8165السوبر ماركت الغالي.

69.77 %2.090.54المتوسط العام

ف مع أزمة ارتفاع الأسعار 68.17 %2.040.53المتوسط العام لبعد دور برامج الطهي المصرية في التكيُّ
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توضــح بيانــات الجــدول الســابق أن المتوســط العــام لإجمالــي بُعــد »دور برامــج الطهــي المصريــة فــي دعــم 
ــف المبحوثــات مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار«، بلــغ )2.04(، بانحــراف معيــاري قــدره )0.53(، وبأهميــة  تكيُّ
نســبية )68.17%(، بمــا يشــير إلــى موافقــة مفــردات العينــة إلــى حــد مــا علــى إجمالــي عبــارات البُعــد، أي 
أن برامــج الطهــي ســاعدت المبحوثــات بقــدر متوســط فــي التكيُّــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار. وقــد تقــدم 
الاتجــاه نحــو التبديــل علــى الاتجــاه نحــو الاســتغناء، وذلــك بمتوســط عــام بلــغ )2.09(، 
بانحــراف معيــاري قــدره )0.54(، وبأهميــة نســبية )69.77%(، مقابــل متوســط عــام للاتجــاه نحــو الاســتغناء 
بلــغ )1.99(، بانحــراف معيــاري قــدره )0.56(، وبأهميــة نســبية )66.61%(. وتدلــل النتيجــة الســابقة علــى 
ــات  ــر نفق ــي توفي ــل تســاعدهن ف ــي الاتجــاه نحــو بدائ ــات ف ــة ســاعدت المبحوث ــي المصري ــج الطه أن برام
إعــداد الطعــام، أكثــر مــن دفعهــن للتخلــي عــن عــادات غذائيــة معينــة بغــرض التوفيــر، وقــد يرجــع ذلــك 
إلــى أن إقنــاع الجمهــور بتــرك عــادة مــا، يُعــد أصعــب مــن إجــراء تعديــل علــى العــادة، وبالتالــي فــإن توجيــه 
الجمهــور لبدائــل عبــر برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة الاقتصاديــة، يعكــس إدارة هــذه البرامــج للأزمــة بشــكل 
واقعــي، يطالــب الجمهــور بمــا هــو ممكــن، ليتســى للجمهــور تنفيــذه. وتتفــق النتيجــة الســابقة 
ــد  ــي ق ــج الطه ــرُّض لبرام ــى أن التع ــي أشــارت إل ــة )Clifford et al., 2009( ال ــج دراس ــع نتائ م

يســهم فــي تغييــر الســلوكيات الغذائيــة، وفــي تغييــر بعــض الاتجاهــات بشــأن التغذيــة.
وأشــارت إجابــات المبحوثــات بشــأن الاتجــاه نحــو الاســتغناء إلــى أن اســتجابة الجمهــور لدعــوات برامــج 
الطهــي للتخلــي عــن بعــض العــادات الغذائيــة فــي ظــل الأزمــة الاقتصاديــة مرهونًــا بقــدرة الجمهــور علــى تنفيــذ 
هــذه الدعــوات، وهــو مــا يمكــن تحقيقــه عنــد عــدم المســاس بعــادات غذائيــة تمثــل أهميــة للجمهــور، وإنمــا 
هــات مثــاً، وهــو مــا عكســه حلــول عبــارة »علمتــي  يســهل ذلــك فــي غيرهــا مــن العــادات، كالاســتغناء عــن المنُكِّ
برامــج الطهــي أنــه يمكــن إعــداد وجبــات لذيــذة دون إضافــة مكونــات غاليــة مثــل كريمــة الطهــي أو الصوصــات 
الجاهــزة أو التوابــل غيــر الضروريــة« فــي الترتيــب الأول، وعكــس الأمــر ذاتــه حلــول عبــارة »شــجعتني برامــج 
ــب  ــي الترتي ــي الشــهر« ف ــن كاللحــوم والدواجــن والأســماك ف ــاول البروت ــرات تن ــدد م ــل ع ــى تقلي ــي عل الطه
الأخيــر، إذ قــد يمثــل تنــاول البروتــن عــادة أصيلــة للمبحوثــات، لكونهــا احتيــاج غذائــي مهــم، يصعــب 

الاســتغناء عنــه.
وتمثلــت أبــرز عبــارة اتفقــت العينــة بشــأنها فــي الاتجــاه نحــو التبديــل فــي »ســاعدتني برامــج الطهــي 
علــى تقليــل شــراء الوجبــات الجاهــزة، لأنهــا علمتــي كيفيــة إعدادهــا بالمنــزل«، بمــا يشــير إلــى إمكانيــة اســتثمار 
الــدور التعليــي لبرامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــات، لتوجيــه أفــراد الجمهــور إلــى مــا مــن شــأنه تقليــل التبعــات 
الســلبية للأزمــة. بينمــا جــاءت فــي المرتبــة الأخيــرة عبــارة »دفعتــي برامــج الطهــي لشــراء مكونــات الوجبــات مــن 
المحــال القريبــة بــدلًا مــن الســوبر ماركــت الغالــي«، وهــو مــا قــد يرجــع إلــى عــروض التوفيــر الــي تتيحهــا المحــال 

التجاريــة الكبيــرة، بمــا يجعــل غالبيــة المبحوثــات تفضــل الشــراء منهــا، مقارنــة بالمحــال الصغيــرة.
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ــاع  ــة ارتف ــع أزم ــف م ــة في التكيُّ ــرأة المصري ــي للم ــج الطه ــاعدة برام ــدى مس ــف م 8- وص
ــعار: الأس

ف مع أزمة ارتفاع الأسعار شكل رقم )6(: وصف مدى مساعدة برامج الطهي المصرية في التكيُّ

ــات، لمــدى مســاعدة برامــج  ــى معــدل تقييــم متوســط مــن جانــب المبحوث ــات الشــكل الســابق إل تشــير بيان
ــغ المتوســط الحســابي )1.99( بانحــراف  ــم مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، فقــد بل ــة لهــن فــي التأقل الطهــي المصري
معيــاري )0.57(، وأهميــة نســبية )66.33%(. وقــد أجمعــت غالبيــة المبحوثــات بنســبة )66.6%( علــى أنــه يمكــن 
توصيــف أداء برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة بأنــه »مقبــول«. وتدلــل هــذه النتيجــة علــى رضــا العينــة إلــى حــد 
ــرأة  ــه يمكــن لهــذه البرامــج مســاعدة الم ــة، بمــا يعــي أن مــا عــن دور برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة الاقتصادي
المصريــة فــي التأقلــم مــع الأزمــات ذات البُعــد الغذائــي، بقــدرٍ يمكــن مــن خلالــه -علــى الأقــل- تقليــل تبعــات 

الأزمــة إلــى حــد مقبــول.



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

العدد 44 - يناير / مارس ٢٠٢٤ 474

المحور الثالث- نتائج اختبار صحة الفروض البحثية:
ــا بــن كثافــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة، وكلٍ  ــة إحصائيً 1- الفــرض الأول: توجــد علاقــة دال

مــن:
أ- اتجاهات الجمهور نحو أداء هذه البرامج في ظل أزمة ارتفاع الأسعار.

ب- مستوى التكيُّف مع أزمة ارتفاع الأسعار.

ض لبرامج الطهي ومتغيري الاتجاهات  جدول رقم )12( العلاقة بين كثافة التعرُّ
ف مع الأزمة نحو أداء البرامج في ظل الأزمة، ومستوى التكيُّ

النتيجة )الدلالة(مستوى المعنويةمعامل الارتباط )r(كثافة التعرض

دالة0.05*0.554- الاتجاهات الإيجابية نحو أداء البرامج في ظل الأزمة

دالة0.05*0.505- الاتجاهات السلبية نحو أداء البرامج في ظل الأزمة

دالة0.05*0.542- اتجاهات الجمهور نحو أداء برامج الطهي في ظل الأزمة

دالة0.05*0.512- الاتجاه نحو الاستغناء

دالة0.05*0.546- الاتجاه نحو التبديل

دالة0.05*0.510- مستوى التكيُّف مع أزمة ارتفاع الأسعار

* دالة عند مستوى معنوية أقل من 0.05

 ،Pearson Correlation تعكــس بيانــات الجــدول الســابق أنــه باســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون
ــي: ــا يل ــار، وُجــد م ــة الاختب ــم بحســاب معنوي ــن، ث ــن متغيري ــة ب لإيجــاد العلاق

ض لبرامــج الطهــي، واتجاهــات  ــا بــن كثافــة التعــرُّ ــة إحصائيً ثبــوت وجــود علاقــة دال
ــغ معامــل الارتبــاط )542.(  الجمهــور نحــو أداء هــذه البرامــج في ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار، إذ بل
بمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(. ويشــير ذلــك إلــى أنــه كلمــا زادت كثافــة تعــرُّض الجمهــور لبرامــج الطهــي فــي 
ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار، زادت قدرتــه علــى تمييــز نقــاط القــوة، وكذلــك نقــاط الضعــف فــي معالجــة برامــج 
الطهــي للأزمــة، بمــا يعكــس مــدى وعي الجمهــور، وتمتُّعــه بحــس نقــدي للرســالة الإعلاميــة الــي يتعــرض لهــا. 
ويشــير ارتفــاع معامــل الارتبــاط فــي حالــة الاتجاهــات الإيجابيــة، مقارنــةً بالاتجاهــات الســلبية، علــى أن نســبة 
ــظ الجمهــور علــى أداء  رضــا الجمهــور عــن أداء برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة الاقتصاديــة، يفــوق نســبة تحفُّ
هــذه البرامــج. وتتفــق النتيجــة الســابقة مــع نتائــج دراســة )إنجــي حلــي، 2015( الــي أشــارت إلــى 

وجــود علاقــة بــن كثافــة مشــاهدة برامــج الطهــي التليفزيونيــة، والاتجــاه نحوهــا.
ــف  ض لبرامــج الطهــي، ومســتوى التكيُّ ثبــوت وجــود علاقــة دالــة إحصائيًــا بــن كثافــة التعــرُّ
مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، إذ بلــغ معامــل الارتبــاط )510.( بمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(. وقــد ثبتــت العلاقــة 
فــي شــقي الاســتغناء والتبديــل، مــع ارتفــاع قيمــة معامــل ارتبــاط »الاتجــاه نحــو التبديــل«، مقارنــةً بمعامــل ارتبــاط 
»الاتجــاه نحــو الاســتغناء«. وتشــير هــذه النتيجــة إلــى أنــه كلمــا ازداد تعــرُّض الجمهــور لبرامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة 
الاقتصاديــة، ســاعد هــذا التعــرُّض فــي تأقلــم أكبــر مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، خصوصًــا فيمــا يتعلــق بطــرح بدائــل قــد 
تحقــق درجــة توفيــر أعلــى للمشــاهد، بمــا يجعلــه مُتكيفًــا بدرجــة أعلــى مــع ارتفــاع الأســعار. وذلــك مقارنــةً بطــرح فكــرة 

الاســتغناء عــن بعــض العــادات الغذائيــة، الــي قــد تتطلــب وقتًــا أطــول، ومجهــودًا أكبــر مــن الجمهــور. 
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2- الفرض الثاني:
- توجــد علاقــة دالــة إحصائيًــا بــن دوافــع التعــرُّض لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة فــي ظــل أزمــة ارتفــاع 

ــف مــع الأزمــة. الأســعار، ومســتوى التكيُّ
ض لبرامج الطهي التليفزيونية  جدول رقم )13( العلاقة بين دوافع التعرُّ

ف مع أزمة ارتفاع الأسعار ومستوى التكيُّ

ض لبرامج الطهي التليفزيونية  النتيجة )الدلالة(مستوى المعنويةمعامل الارتباط)r(دوافع التعرُّ

1- الدوافع التعليمية

دالة0.05*0.557- الاتجاه نحو الاستغناء

دالة0.05*0.563- الاتجاه نحو التبديل

دالة0.05*0.578- مستوى التكيُّف مع أزمة ارتفاع الأسعار

2- الدوافع الترفيهية

دالة0.05*0.475- الاتجاه نحو الاستغناء

دالة0.05*0.464- الاتجاه نحو التبديل

دالة0.05*0.478- مستوى التكيُّف مع أزمة ارتفاع الأسعار

3- إجمالي دوافع التعرُّض لبرامج الطهي التليفزيونية

دالة0.05*0.539- الاتجاه نحو الاستغناء

دالة0.05*0.533- الاتجاه نحو التبديل

دالة0.05*0.582- مستوى التكيُّف مع أزمة ارتفاع الأسعار

* دالة عند مستوى معنوية أقل من 0.05

تشير بيانات الجدول السابق إلى ما يلي:
باســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون، وبحســاب معنويــة الاختبــار، ثبــت وجــود علاقــة دالــة إحصائيًــا 
ــف مــع أزمــة  ض لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة، ومســتوى التكيُّ بــن إجمالــي دوافــع التعــرُّ
ارتفــاع الأســعار، إذ بلغــت معامــل الارتبــاط )582.(، بمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(. بمــا يشــير إلــى أنــه 
أيًــا كانــت دوافــع الجمهــور عنــد التعــرض لبرامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة الاقتصاديــة، ســواء كان ذلــك بغــرض 
التعلــم أو الترفيــه، فــإن هــذا التعــرض بإمكانــه مســاعدة الجمهــور فــي التأقلــم مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، فقــد 
تســاعد برامــج الطهــي جمهورهــا فــي تعلــم طــرق إعــداد وجبــات موفــرة، أو قــد تســاعده فــي تمضيــة وقــت 
م يحبــه، أو بمشــاهدة طــرق تزيــن مبتكــرة للطعــام تســاعده فــي الاســترخاء،  لطيــف للاســتمتاع بمشــاهدة مُقــدِّ
ر لــه برامــج الطهــي بعــض الأفــكار الــي  بمــا يكفــل تحــررًا ولــو وقتيًــا مــن ضغــط الأزمــة، وفــي ذات الوقــت تُمــرِّ

فًــا مــع زيــادة الأســعار، حــى وإن كان غرضــه الأســاسي مــن المشــاهدة مجــرد التســلية. تجعلــه أكثــر تكيُّ
ــة  ــع أزم ــف م ــع مســتوى التكيُّ ــة م ــة مــن جهــة العلاق ــى الترفيهي ــة عل ــع التعليمي ــت الدواف تقدم
ــى  ــك إل ــد يرجــع ذل ــب. وق ــى الترتي ــت )578.(، )478.( عل ــاط بلغ ــات ارتب ــك بمعام ــاع الأســعار، وذل ارتف
اختــاف الهــدف مــن التعــرُّض بــن مَــن يســتهدف تعلــم أســاليب لمواجهــة أزمــة ارتفــاع الأســعار، ومَــن يســتهدف 
التحــرر مــن ضغــط الأزمــة وتمضيــة وقــت ممتــع. ذلــك أن مَــن يكــون دافعــه التعلــم مــن برامــج الطهــي قــد 
ــرض  ــج، بغ ــذه البرام ــة به ــكار المقُدم ــق الأف ــر اســتعدادًا لتطبي ــون أكث ــوى، ويك ــر للمحت ــا أكب ــدي انتباهً يُب



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

العدد 44 - يناير / مارس ٢٠٢٤ 476

تحقيــق توفيــر يســاعده فــي مواجهــة زيــادة الأســعار، بخــاف دافــع التســلية الــذي قــد يُبــدي صاحبــه اهتمامًــا 
أقــل بتطبيــق الأفــكار الــي تقدمهــا برامــج الطهــي لمواجهــة الأزمــة. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج 
نــة ببرامــج الطهــي قــد يكــون  دراســة )Koch et al., 2021( بــأن تأثــر المشــاهدين بالســلوكيات المتُضَمَّ

أكبــر فــي حالــة المشــاهدة بدافــع تعليــي وليــس ترفيهيًــا.
يشــير ارتفــاع معامــل ارتبــاط الدوافــع التعليميــة، و»الاتجــاه نحــو التبديــل«، مقابــل معامــل ارتبــاط 
أقــل فــي حالــة »الاتجــاه نحــو الاســتغناء«، إلــى أن برامــج الطهــي تســاعد مَــن يتعــرض لهــا بنيــة التعلــم فــي 
ظــل الأزمــة الاقتصاديــة، بطــرح بدائــل غذائيــة تســاعده فــي توفيــر نفقــات إعــداد الطعــام، أكثــر ممــا تســاعده 
فــي الاســتغناء عــن بعــض العــادات الغذائيــة، وهــو مــا قــد يرجــع إلــى ســهولة اســتجابة الجمهــور لتبديــل عــادة 
ــاط  ــل ارتب ــع معام ــد ارتف ــل فق ــي المقاب ــا. وف ــة م ــادة غذائي ــن ع ــي ع ــه بالتخل ــةً بإقناع ــة بأخــرى، مقارن غذائي
ــة »الاتجــاه نحــو  الدوافــع الترفيهيــة، و»الاتجــاه نحــو الاســتغناء«، مقابــل معامــل ارتبــاط أقــل فــي حال
التبديــل«. ويشــير ذلــك إلــى أن مَــن يتعــرض لبرامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة الاقتصاديــة بغــرض التســلية، قــد 
يكــون أكثــر انفتاحًــا علــى الاســتغناء عــن بعــض العــادات الغذائيــة، دون أن يجــد صعوبــة كبيــرة فــي تطبيــق 
ــي  ــف، وهــو منظــور التســلية، وبالتال ــك، نتيجــة تعرضــه لبرامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة بمنظــور مختل ذل
ــل  فقــد يتعــرض للأفــكار الــي تقدمهــا برامــج الطهــي لمواجهــة الأزمــة، بدرجــة أقــل مــن الضغــط العصــي، وبتقبُّ
أعلــى لهــذه الأفــكار بمــا تتضمنــه مــن الدعــوة للتخلــي عــن بعــض العــادات الغذائيــة. وذلــك مقارنــةً بالمشُــاهد 
ــم منهــا  ــى مــع تعرضــه لبرامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة، ليتعل ــة أعل ــذي يســتهدف التعلــم، ويتعامــل بجدي ال
إســتراتيجيات لمواجهــة الأزمــة، إذ قــد يجعلــه الضغــط الناتــج مــن الأزمــة أكثــر مقاومــة للتخلــي عــن نمــط حياتــه 

المعتــاد بســهولة، لــذا قــد يكــون خيــاره الأول تجربــة اســتبدال عــادة بأخــرى.

ــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار نتيجــة  3- الفــرض الثالــث: توجــد علاقــة دالــة إحصائيًــا بــن مســتوى التكيُّ
التعــرُّض لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة، وكلٍ مــن:

أ- اتجاهات الجمهور نحو البناء السردي لبرامج الطهي التليفزيونية.
ب- اتجاهات الجمهور نحو أسلوب سرد مقدمي برامج الطهي التليفزيونية.

ف مع أزمة ارتفاع الأسعار جدول رقم )14( العلاقة بين مستوى التكيُّ
 ومتغيري الاتجاهات نحو البناء السردي ونحو أسلوب السرد ببرامج الطهي

ف مع أزمة ارتفاع الأسعار مستوى التكيُّ
معامل 

الارتباط 
)r(

مستوى 
المعنوية

النتيجة 
)الدلالة(

دالة0.05*0.472- الاتجاهات نحو البناء السردي ببرامج الطهي في ظل الأزمة

دالة0.05*0.515- الاتجاهات الإيجابية نحو أسلوب سرد مقدمي برامج الطهي في ظل الأزمة

غير دالة0.1760.33- الاتجاهات السلبية نحو أسلوب سرد مقدمي برامج الطهي في ظل الأزمة

دالة0.05*0.441- إجمالي الاتجاهات نحو أسلوب سرد مقدمي برامج الطهي في ظل الأزمة

* دالة عند مستوى معنوية أقل من 0.05
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من بيانات الجدول السابق يتضح ما يلي:
توجــد علاقــة دالــة إحصائيًــا بــن مســتوى التكيُّــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار نتيجــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي، 
واتجاهــات الجمهــور نحــو البنــاء الســردي لهــذه البرامــج، إذ بلــغ معامــل الارتبــاط )472.( بمســتوى معنويــة أقــل 
مــن )0.05(. وتشــير النتيجــة الســابقة إلــى أن تمييــز الجمهــور للعناصــر المختلفــة لبنيــة الســرد ببرامــج الطهــي، 
بمــا تشــمله مــن مقدمــة، واســتكمال للحــدث، وتوجيــه، وتقييــم، وخاتمــة، يجعــل فــي النهايــة بنــاء البرنامــج 
واضحًــا، بمــا يكفــل نقــل خبــرة مــا، تســاعد الجمهــور فــي التأقلــم مــع الأزمــة. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع 
مبــادئ نمــوذج البنــاء الســردي بشــأن أداء الوحــدات الســردية لوظيفــة تقييميــة، تدفــع الجمهــور إلــى 
تقييــم الخبــرات الــي تنقلهــا هــذه الوحــدات. وقــد ارتفــع معامــل الارتبــاط فــي حالــة »الاتجــاه نحــو التبديــل«، 
فقــد بلــغ )481.(ـ مقارنــة بــه فــي حالــة »الاتجــاه نحــو الاســتغناء« الــذي بلــغ )458.(، وهــو مــا قــد يرجــع إلــى 
أن برامــج الطهــي اســتهدفت فــي بنائهــا الســردي مخاطبــة الجمهــور للاتجــاه نحــو بدائــل أوفــر فــي الطهــي، 
أكثــر مــن مخاطبــة الجمهــور للتخلــي عــن بعــض العــادات الغذائيــة، إذ أنــه قــد يكــون الخيــار الأكثــر ســهولة 

للتطبيــق مــن جانــب الجمهــور.
ــا بــن اتجاهــات الجمهــور نحــو أســلوب ســرد مقــدمي برامــج الطهــي المصريــة،  ــة إحصائيً توجــد علاقــة دال
ــة أقــل مــن  ــاط )441.( بمســتوى معنوي ــغ معامــل الارتب ــاع الأســعار، فقــد بل ــة ارتف ــع أزم ــف م ومســتوى التكيُّ
ــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، واتجاهــات الجمهــور الإيجابيــة  )0.05(، وقــد ثبتــت العلاقــة بــن مســتوى التكيُّ
نحــو أســلوب ســرد مقــدمي برامــج الطهــي، إذ بلــغ معامــل الارتبــاط )515.( بمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(، 
بمــا يعــي أنــه كلمــا كانــت اتجاهــات الجمهــور إيجابيــة نحــو الطريقــة الــي يشــرح بهــا مقــدم البرنامــج الوصفــة، 
م فــي إطــار هــذا  أو نحــو دردشــته مــع الجمهــور، ازدادت اســتفادة الجمهــور مــن الخبــرات الــي يقدمهــا المقُــدِّ
فًــا أعلــى مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، نتيجــة نقــل خبــرات  الشــرح أو هــذه الدردشــة، بمــا يكفــل فــي النهايــة تكيُّ
قــد تفيــد فــي مواجهــة الأزمــة. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع أســس نمــوذج لابــوف للبنــاء الســردي 
مــة فــي إطــار ســردي علــى نقــل الخبــرات الإنســانية بــن الأفــراد.  بشــأن قــدرة اللغــة اللفظيــة المنطوقــة المقُدَّ
ــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، واتجاهــات الجمهــور الســلبية نحــو  بينمــا لــم تثبــت العلاقــة بــن مســتوى التكيُّ
م  ــدِّ ــل الجمهــور لأســلوب مُق ــى أن عــدم تفضي أســلوب ســرد مقــدمي برامــج الطهــي. وتشــير هــذه النتيجــة إل
م البرنامــج ثرثــرة، قــد تُشــتته عــن  البرنامــج فــي شــرحه للوصفــات، أو إن كان الجمهــور يــرى فــي دردشــة مُقــدِّ
الوصفــة الأساســية، ســيحول ذلــك دون الاســتفادة مــن بعــض الخبــرات الــي قــد تنقلهــا هــذه الدردشــة. وهــو مــا 
يدلــل علــى دور كاريزمــا مقــدم برنامــج الطهــي فــي نقــل خبــرات للجمهــور، والعكــس بالعكــس، فــإن لــم يحــظَ 
م برنامــج الطهــي بكاريزمــا تجلعــه قــادرًا علــى تمييــز الطريقــة المناســبة للدردشــة مــع الجمهــور، وجرعتهــا،  مُقــدِّ
ووقتهــا الأنســب فــي الحلقــة، حــال ذلــك دون إفادتــه للجمهــور. وبنــاءً علــى النتائــج الســابقة، يمكن 

قبــول الفــرض الثالــث جزئيًــا.
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5- الفرض الرابع:
توجــد علاقــة دالــة إحصائيًــا بــن اتجاهــات الجمهــور نحــو أداء برامــج الطهــي المصريــة فــي ظــل أزمــة ارتفــاع 

الأســعار، ومســتوى التكيُّــف مــع الأزمــة.

جدول رقم )15( العلاقة بين اتجاهات الجمهور نحو أداء برامج الطهي المصرية
ف مع الأزمة  في ظل أزمة ارتفاع الأسعار ومستوى التكيُّ

اتجاهات الجمهور نحو أداء برامج الطهي في ظل الأزمة
معامل الارتباط 

)r(
مستوى 
المعنوية

النتيجة 
)الدلالة(

1- الاتجاهات الإيجابية

دالة0.05*0.594- الاتجاه نحو الاستغناء

دالة0.05*0.609- الاتجاه نحو التبديل

ف مع أزمة ارتفاع الأسعار دالة0.05*0.621- مستوى التكيُّ

2- الاتجاهات السلبية

دالة0.05*-0.447- الاتجاه نحو الاستغناء

دالة0.05*-0.410- الاتجاه نحو التبديل

ف مع أزمة ارتفاع الأسعار دالة0.05*-0.452- مستوى التكيُّ

3- إجمالي اتجاهات الجمهور نحو أداء برامج الطهي المصرية في ظل أزمة ارتفاع الأسعار

دالة0.05*0.519- الاتجاه نحو الاستغناء

دالة0.05*0.537- الاتجاه نحو التبديل

ف مع أزمة ارتفاع الأسعار دالة0.05*0.539- مستوى التكيُّ

* دالة عند مستوى معنوية أقل من 0.05

من بيانات الجدول السابق يتضح ما يلي:
ــا بــن اتجاهــات الجمهــور نحــو أداء برامــج الطهــي المصريــة  ــة إحصائيً توجــد علاقــة دال
ــف مــع الأزمــة«، وذلــك بمعامــل ارتبــاط بلــغ  في ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار و«مســتوى التكيُّ
)0.539( بمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(، بمــا يعكــس أن تقييــم الجمهــور لأداء برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة 

الاقتصاديــة إيجابًــا وســلبًا، يؤثــر فــي اســتجابتهم لمــا تطرحــه هــذه البرامــج مــن أفــكار لمواجهــة الأزمــة.
ــف مــع أزمــة  تقدمــت الاتجاهــات الإيجابيــة علــى الســلبية، مــن جهــة العلاقــة مــع مســتوى التكيُّ
ارتفــاع الأســعار، وذلــك بمعامــات ارتبــاط بلغــت )621.( و)-0.452( علــى الترتيــب. وتدلــل هــذه النتيحــة علــى 
ــة، زادت اســتجابته للأفــكار  ــه كلمــا زاد رضــا الجمهــور عــن أداء برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة الاقتصادي أن

فًــا مــع ارتفــاع الأســعار. المقدمــة بهــذه البرامــج لمواجهــة الأزمــة، ومــن ثَــم ازداد تكيُّ
توجــد علاقــة عكســية دالــة إحصائيًــا بــن الاتجاهــات الســلبية نحــو برامــج الطهــي في 
ــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، إذ بلــغ معامــل الارتبــاط )-452.(،  ظــل الأزمــة، ومســتوى التكيُّ
بمــا يعــي أنــه كلمــا زادت تحفظــات الجمهــور علــى أداء برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة، قلــت قــدرة هــذه البرامــج 
علــى مســاعدة الجمهــور فــي التكيُّــف مــع الأزمــة، لأن عــدم الرضــا عــن محتــوى معــن يقلــل مــن احتماليــة تأثــر 

الجمهــور بهــذا المحتــوى.
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- الفرض الخامس:
ــي  ــج الطه ــرُّض لبرام ــة التع ــاع الأســعار، نتيج ــة ارتف ــع أزم ــور م ــف الجمه ــي مســتوى تكيُّ ــروق ف ــد ف توج
التليفزيونيــة، وفقًــا للاختلافــات الديموجرافيــة مــن جهــة: »الســن، المســتوى التعليــي، المســتوى الاقتصــادي 

ــاعي«. الاجتم
ف الجمهور جدول رقم )16( معنوية الفروق في مستوى تكيُّ

ا للمتغيرات الديموجرافية
ً
مع أزمة ارتفاع الأسعار وفق

العددالتوزيعالمتغير
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة ف

F

القــرار

مستوى 
المعنوية

الدلالة

العمر

882.060.50أقل من 30 سنة

دالة0.05*2.715

1942.000.53من 30 لأقل من 40 سنة

832.070.52من 40 لأقل من 50 سنة

342.030.65من 50 لأقل من 60 سنة

60112.050.49 سنة فأكثر

التعليم

182.280.47تعليم قبل الجامعي

2772.060.53تعليم جامعي دالة0.05*3.296

1151.960.54تعليم بعد الجامعى

المستوى الاقتصادي 
الاجتماعي

752.000.57منخفض

2022.110.50متوسط دالة0.05*3.317

1331.940.54مرتفع

* دالة عند مستوى معنوية أقل من 0.05

توضح بيانات الجدول السابق ما يلي:
باستخدام اختبار »ف« تحليل التباين أحادي الاتجاه، لتحديد مدى الفروق بين آراء المبحوثات وُجد ما يلي:

توجــد فــروق دالــة إحصائيًــا فيمــا يتعلــق بمتغــر »العمــر« فــي مســتوى تكيُّــف الجمهــور مــع أزمــة ارتفــاع 
الأســعار نتيجــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي، إذ بلغــت قيمــة »ف« )2.715(، عنــد مســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(، 
وذلــك لصالــح الفئــات )مــن 40 لأقــل مــن 50 ســنة(، و)أقــل مــن 30 ســنة(، و)60 ســنة فأكثــر(، و)مــن 50 لأقــل مــن 
60 ســنة(، ثــم )مــن 30 لأقــل مــن 40 ســنة( بمتوســطات حســابية )2.07(، )2.06(، )2.05(، )2.03(، )2.0( علــى 
ر فئــة )مــن 40 لأقــل مــن 50 ســنة(، كأبــرز فئــة تكيَّفــت مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار،  الترتيــب. وقــد يرجــع تصــدُّ
إلــى أن هــذه المرحلــة العمريــة مرحلــة متوســطة بــن بقيــة فئــات الدراســة، فمــا قبلهــا يقــع فــي نطــاق الشــباب، 
ومــا بعدهــا يحتمــل التصنيــف فــي إطــار كبــار الســن، وبالتالــي قــد تكــون هــذه المرحلــة المتوســطة الأكثــر هــي 
ســعيًا للتأقلُــم مــع ارتفــاع الأســعار، كونهــا مرحلــة يُحتمَــل تكويــن المنتميــات إليهــا أسَُــرًا منــذ ســنوات، ومــن 
ثـَـم يُحتمَــل أن تشــمل هــذه الأســر أبنــاء فــي مراحــل عمريــة مختلفــة بــن الطفولــة والمراهقــة، ولهــم متطلبــات 
غذائيــة مختلفــة، وبالتالــي تلجــأ القائمــات علــى مســؤولية هــذه الأســر، لمشــاهدة برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة 

بدرجــة أكبــر، بحثًــا عــن أفــكار يمكــن مــن خلالهــا تأمــن الاحتياجــات الغذائيــة لأســرهن فــي ظــل الأزمــة.
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ــة  ــع أزم ــف الجمهــور م ــم« فــي مســتوى تكيُّ ــر »التعلي ــق بمتغ ــا فيمــا يتعل ــة إحصائيً توجــد فــروق دال
ارتفــاع الأســعار نتيجــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي، إذ بلغــت قيمــة »ف« )3.296(، عنــد مســتوى معنويــة أقــل مــن 
)0.05(، وذلــك لصالــح الفئــات »تعليــم قبــل الجامعــي«، »تعليــم جامعــي«، »تعليــم بعــد الجامعــي« بمتوســطات 
م مرحلــي التعليــم قبــل الجامعــي والجامعــي كأبــرز فئتــن  حســابية )2.28(، )2.06(، )1.96(. وقــد يرجــع تقــدُّ
تكيَّفتــا مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار نتيجــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي، إلــى أن هاتــن الفئتــن قــد تمتلــك المنتميــات 
ــةً بالحاصــات علــى تعليــم بعــد جامعــي،  ــا، مقارن إليهمــا ســعة أكبــر فــي الوقــت لمشــاهدة التليفزيــون عمومً
ــم  واللاتــي قــد لا يُتــاح لهــن لأعبــاء العمــل أو الأســرة أو الدراســة مشــاهدة التليفزيــون بنفــس القــدر، ومــن ثَ

يتعرضــن بدرجــة أقــل لبرامــج الطهــي، ويتكيفــن أقــل مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار.
توجــد فــروق دالــة إحصائيًــا فيمــا يتعلــق بمتغــر »المســتوى الاقتصــادي الاجتماعــي« فــي مســتوى 
تكيُّــف الجمهــور مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار نتيجــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي، فقــد بلغــت قيمــة »ف« )3.317(، 
عنــد مســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(. وذلــك لصالــح المســتويات »متوســط«، ثــم »منخفــض«، ثــم »مرتفــع«، 
بمتوســطات حســابية )2.11(، )2.0(، )1.94(. وقــد يرجــع ذلــك إلــى كــون المنتميــات إلــى المســتويين المتوســط 
والمنخفــض، أكثــر تأثــرًا بأزمــة ارتفــاع الأســعار، ولــذا فيلجــأن إلــى مشــاهدة برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة، 
بحثًــا عــن أفــكار تســاعدهن فــي مجابهــة الأزمــة، وذلــك مقارنــةً بالمنتميــات إلــى مســتوى اقتصــادي اجتمــاعي 

مرتفــع، إذ قــد يكُــنَّ أقــل تأثــرًا بأزمــة ارتفــاع الأســعار.
وتتفــق النتائــج الســابقة مــع نتائــج دراســة )Backer & Hudders, 2016(، الــي أشــارت إلــى 

اختــاف الســلوكيات الغذائيــة للمبحوثــن باختــاف النــوع والعمــر.

خاتمة الدراسة ومناقشة أبرز النتائج:
ــة فــي ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار، مــن  ــى تحــري دور برامــج الطهــي التليفزيوني ــة إل ســعت الدراســة الحالي
ــة  ــة عمدي ــى عين ــف مــع الأزمــة. وقــد طُبِّقــت الدراســة عل ــى التكيُّ ــة عل جهــة مــدى مســاعدتها للمــرأة المصري
قوامهــا )410( مفــردة، ممــن يشــاهدن برامــج الطهــي علــى الفضائيــات المصريــة. واعتمــدت الدراســة علــى توظيف 
مدخــل البنــاء الســردي، لمعرفــة اتجاهــات الجمهــور بشــأن مــدى إســهام الســرد ببرامــج الطهــي فــي نقــل 
الخبــرات إلــى الجمهــور، خصوصًــا فــي وقــت الأزمــات الــي تتطلــب خبــرات لمجابهــة الأزمــة. وبنــاءً علــى العــرض 
التفصيلــي لنتائــج الدراســة، يمكــن اســتخلاص عــدة مؤشــرات عامــة للدراســة، واســتخلاص عــدة توصيــات 
عمليــة للقائمــن علــى برامــج الطهــي، وتوصيــات علميــة فــي مجــال بحــوث برامــج الطهــي، علــى النحــو التالــي:

- المؤشرات العامة للدراسة ومناقشتها:
ً
أولا

ــا واحــدًا فقــط  ــة برامــج الطهــي يومً ــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي، إذ تشــاهد )60%( مــن العين انخفــاض كثاف
فــي الأســبوع، مــع تعــرُّض )85%( مــن العينــة لبرنامــج واحــد فقــط أو برنامجــن علــى الأكثــر علــى مــدار 
الأســبوع. وتشــير هــذه النتائــج إلــى انخفــاض قــدرة برامــج الطهــي التليفزيونيــة علــى اســتقطاب الجمهــور. إلا 
أن انخفــاض كثافــة المشــاهدة قــد لا يكــون بســبب ضعــف المحتــوى، وإنمــا قــد يكــون راجعًــا إلــى تحديــات تواجــه 
ــة  ــر الشــبكات الاجتماعي ــق بالطهــي، عب ــا يتعل ــى متابعــة م الوســيلة نفســها، فقــد يكــون الجمهــور اتجــه إل
مــة  الــي تتيــح لــه الســيطرة علــى ظــروف التعــرُّض، عكــس التليفزيــون. أو قــد تكــون الأشــكال الجديــدة المقُدَّ
ــر  ــن المهتمــن بالطهــي Inf luencers نجحــت بصــورة أكب ــة، كفيديوهــات المؤثري ــر الشــبكات الاجتماعي عب
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ــي لا تتجــاوز  ــرة جــدًا ال ــات القصي ــى الفيديوه ــا، وصــولًا إل ــع قصــر مدته ــا م ــور، خصوصً ــي جــذب الجمه ف
دقيقتــن Reels. أو قــد يكــون انخفــاض كثافــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة راجعًــا إلــى كثــرة عددهــا 
وتشــابه محتواهــا فــي غالبيــة القنــوات، ممــا يســتدعي مــن القائمــن علــى برامــج الطهــي اســتيعاب هــذه المعطيــات 

الجديــدة.
تقــوم برامــج الطهــي المصريــة بــدور تعليــي علــى عــدة مســتويات، ســواء علــى مســتوى تعليــم فنــون الطهــي 
ببُعديــه الأســاسي لتعليــم مهــارات الطهــي الأوليــة للمبتدئــات، أو الاحترافــي لتعليــم مهــارات متقدمــة لمــن 
يُجِــدن الطهــي، بمــا قــد يجعــل هــذه البرامــج عامــاً مسُــاعدًا لتنميــة عمــل مَــن تحتــرف الطهــي وســيلة لكســب 
العيــش، خصوصًــا مــع توضيــح بعــض المبحوثــات فــي أجــزاء الأســئلة المفتوحــة بالاســتمارة أنهــن يتابعــن برامــج 
الطهــي لتطويــر صفحــات الطهــي الــي يُدِرنهــا لأغــراض تجاريــة عبــر مواقــع التواصــل الاجتمــاعي. كذلــك تقــوم 
برامــج الطهــي التليفزيونيــة بــدور تعليــي، ليــس فيمــا يتعلــق بتعليــم طــرق إعــداد بعــض الوجبــات فحســب، 
وإنمــا يمتــد ذلــك الــدور ليشــمل تعليــم مهــارات إداريــة مرتبطــة بالطهــي، كإدارة الوقــت، وإدارة النواحــي الماليــة 
لتدبيــر مصاريــف الطهــي، أو الإمــداد بأفــكار مشــروعات تجاريــة تتعلــق بالطهــي. فضــاً عــن دور برامــج 
الطهــي فــي تعليــم الجمهــور مــا مــن شــأنه رفــع مســتوى الثقافــة الغذائيــة لديــه، عبــر تقديــم معلومــات عــن 
القيمــة الغذائيــة للوجبــات. كذلــك فــإن الــدور التعليــي لبرامــج الطهــي ينعكــس فــي نقــل الخبــرات الــي مــن 
شــأنها مســاعدة الجمهــور فــي الأوقــات الاســتثنائية كأوقــات الأزمــات الــي تحتــاج إلــى اســتعدادات مختلفــة 
لتأمــن احتياجــات الأفــراد الغذائيــة فــي ظــل الأزمــة. وبالتالــي فــإن وظيفــة التعليــم كوظيفــة إعلاميــة تتجلــى 

فــي برامــج الطهــي التليفزيونيــة علــى نحــو يفــوق مجــرد تعليــم كيفيــة إعــداد الوجبــات.
عكســت البرامــج الــي جــاءت فــي المراتــب الأربــع الأولــى كأبــرز برامــج طهــي تتابعهــا العينــة فــي ظــل أزمــة 
ــة بيــي/  ــة فــي برنامجــي »أكل ــوات العامــة، ممُثل ــر القن مــة عب ارتفــاع الأســعار، منافســة برامــج الطهــي المقَُدَّ
مــن عبــر قناتــي النهــار وON، للبرامــج المقدمــة عبــر  مــروة الشــافعي« و«أحلــى أكلــة/ عــاء الشــربيني«، المقُدَّ
القنــوات المتخصصــة ممُثلــة فــي برنامجــي »علــى قــد الإيــد/ نجــاء الشرشــابي« و«العزومــة/ فاطمــة أبــو 
مــن عبــر قناتــي CBC ســفرة، وبانورامــا فــوود. ويشــير ذلــك إلــى أن القنــوات العامــة بإمكانهــا  حاتــي« المقُدَّ
جــذب الجمهــور لمتابعــة محتــوى متخصــص، والتفــوق فــي ذلــك علــى القنــوات المتخصصــة، وذلــك مــن خــال 
م البرنامــج بوصفــه العنصــر الأبــرز ضمــن  الاعتمــاد علــى مقــدمي برامــج ذوي شــعبية، وهــو مــا يشــير إلــى مُقــدِّ
ــى  ــات البرنامــج التليفزيونــي. وبخــاف منافســة القنــوات العامــة للمتخصصــة، تجــدر الإشــارة أيضًــا إل مكون
م عبــر الشــبكات الاجتماعيــة، لبرامــج التليفزيــون، إذ أشــارت الغالبيــة العظــى  منافســة محتــوى الطهــي المقُــدَّ
لمفــردات العينــة عبــر فئــة »أخــرى تُذكــر«، عنــد الإجابــة علــى ســؤال أبــرز برامــج طهــي يشــاهدونها فــي ظــل 
ــا  ــة، وخصوصً ــر الشــبكات الاجتماعي ــاع المحتــوى عب مــه صُنَّ ــذي يُقدِّ ــوى الطهــي ال ــى متابعــة محت الأزمــة، إل
محتــوى ناديــة الســيد، وهبــة أبــو الخيــر، وآيــة حبيــب. وبرغــم اســتبعاد هــذه النتيجــة، كونهــا غيــر معنيــة 
بهــدف الدراســة المتمحــور حــول برامــج الطهــي التليفزيونيــة، فيجــدر الإشــارة إليهــا فــي الوقــت ذاتــه، كونهــا 
مؤشــرًا علــى قالــب جديــد ينافــس برامــج الطهــي التليفزيونيــة، لا مــن جانــب إمكانيــة التحكــم فــي ظــروف 
التعــرُّض الــي تُتيحهــا الشــبكات الاجتماعيــة فحســب، وإنمــا أيضًــا لوجــود خصائــص مميــزة لهــذا القالــب، 
ــى الشاشــة، حســبما  ــات بوضــوح عل ــة المكون ــي الهــادئ، وكتاب ــق الصوت ــو، والتعلي ــدة الفيدي ــر م ــا قِصَ أبرزه

أشــارت غالبيــة ردود العينــة.
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تقدمــت الدوافــع الترفيهيــة علــى الدوافــع التعليميــة، لمشــاهدة برامــج الطهــي فــي ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار، 
بأهميــة نســبية )69.74%(، مقابــل )59.19%( علــى الترتيــب، وهــو مــا يشــير إلــى الوظيفــة الترفيهيــة لبرامــج 
الطهــي، بــن جملــة مــا تقدمــه مــن وظائــف إعلاميــة كالتعليــم بأبعــاده المتعــددة، والتثقيــف عبــر رفــع الثقافــة 
الغذائيــة للجمهــور، وكذلــك التوجيــه والإرشــاد عبــر تقديــم بدائــل ومقترحــات لإدارة الأزمــة، لتصبــح أيضًــا 
برامــج الطهــي وســيلة للتخفيــف عــن الجمهــور مــن ضغــط أزمــة ارتفــاع الأســعار، وهــو مــا يدلــل علــى حاجــة 
الجمهــور فــي ظــل الأزمــات إلــى جرعــة إعلاميــة متوازنــة تقــدم لــه إســتراتيجيات التعامــل مــع الأزمــة، وتســليته 

ليتحــرر مــن ضغــط الأزمــة لبعــض الوقــت.
أبــدت المبحوثــات رضــا إلــى حــد مــا عــن أداء برامــج الطهــي بشــكلٍ عــام، وكذلــك رضــا إلــى حــد مــا عــن أداء 
هــذه البرامــج فــى ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار، وهــو مــا يشــير إلــى نقطتــن: أولاهمــا وجــوب تطويــر أداء برامــج 
م مســتوى رضــا المبحوثــات عــن أداء هــذه البرامــج، مقابــل تحفظهــن  الطهــي التليفزيونيــة، لأنهــا حــى وإن تَقــدَّ
ــى بعــض جوانــب الأداء بشــكل عــام كالتســويق لبعــض المنتجــات فــي إطــار البرنامــج، أو تقديــم وجبــات  عل
ــة  ــة التكلف ــات مرتفع ــم وجب ــات، أو تقدي ــاء إعــداد الوجب ــي أثن ــام ف ــن الطع ــات م ــة، أو هــدر كمي ــر صحي غي
م البرنامــج بملابــس أو أكسســوارات باهظــة  فــي ظــل الأزمــة، أو اســتخدام أدوات طهــي غاليــة، أو ظهــور مُقــدِّ
الثمــن- فيجــب عــدم إغفــال مــا يثيــر إزعــاج الجمهــور فــي أداء برامــج الطهــي، ضمانًــا لاســتمرار متابعتــه لهــذه 
البرامــج، خصوصًــا فــي ظــل المنافســة القويــة مــن الشــبكات الاجتماعيــة بأشــكال مســتحدثة، كالفيديوهــات 
القصيــرة مثــاً Reels. أمــا ثانــي النقــاط الــي يشــير إليهــا الرضــا النســي عــن أداء برامــج الطهــي، فتتعلــق 
بــأداء هــذه البرامــج فــي ظــل الأزمــة الاقتصاديــة، إذ يشــير قبــول المبحوثــات لأداء برامــج الطهــي فــي ظــل أزمــة 
ــا فــي إدارة الأزمــات المختلفــة، حســب  ــاة عمومً ــه يمكــن اســتثمار برامــج نمــط الحي ــى أن ارتفــاع الأســعار، إل
نــوع الأزمــة ونــوع البرنامــج، ليتكامــل أداؤهــا جنبًــا إلــى جنــب مــع أداء البرامــج الإخباريــة الجــادة، بمــا يكفــل 
إدارة أكفــأ للأزمــة، خصوصًــا إذا مــا أخُِــذ فــي الحســبان أن الجمهــور فــي ظــل الأزمــات قــد يتشــبَّع مــن المعالجــة 
الجــادة للأزمــة أحيانًــا، وبالتالــي فــإن تقديــم بعــض الإرشــادات المتعلقــة بالأزمــة عبــر محتــوى خفيــف، قــد ينجــح 

فــي توجيــه الجمهــور إلــى المطلــوب منــه فــي ظــل الأزمــة بشــكل غيــر مباشــر.
تمحــور أبــرز عنصــر قَيَّمــت علــى أساســه المبحوثــات أداء برامــج الطهــي فــي ظــل أزمــة ارتفــاع الأســعار ســلبًا 
ــي  ــرز اتجــاه إيجاب ــل أب ــر«، إذ تمث ــي حــول »التوفي ــج الطه ــر أداء برام ــرح لتطوي ــرز مقت ــك أب ــا، وكذل وإيجابً
م برامــج الطهــي أفــكارًا متنوعــة لعمــل وجبــات موفــرة فــي  نحــو أداء برامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة فــي »تُقــدِّ
ــة  ــاة للأزم ــة دون مراع ــة التكلف ــات مرتفع ــي وجب ــج الطه م برام ــدِّ ــي »تُق ــاه ســلبي ف ــرز اتج ــة«، وأب ظــل الأزم
الاقتصاديــة«، بينمــا تمثــل أبــرز مقتــرح لتطويــر برامــج الطهــي فــي »اســتخدام مكونــات معروفــة واقتصاديــة 
للوجبــات«. وإن كان يمكــن اعتبــار تركيــز الجمهــور علــى عنصــر التوفيــر بديهيًــا، لارتبــاط أزمــة ارتفــاع 
الأســعار بالجانــب المــادي، فــإن هــذه النتيجــة تشــير فــي الوقــت نفســه إلــى عنصــر مهــم مــن عناصــر فاعليــة 
الرســالة الإعلاميــة، وهــو عنصــر »الواقعيــة«، فكلمــا ســعت برامــج الطهــي إلــى تقديــم مضمــون قريــب مــن 
م. وبالتالــي فــإن قــدرة  حيــاة أفــراد الجمهــور، ويمــس واقعهــم المعُــاش، زاد رضــا الجمهــور عــن المحتــوى المقُــدَّ
برامــج الطهــي علــى تقديــم محتــوى يناســب مســتوى غالبيــة الأســر المصريــة، مــن جانــب التركيــز بدرجــة أكبــر 
ــا بواقــع  ــر ارتباطً ــه يجعــل البرامــج أكث ــى الوجبــات الموفــرة، مــن شــأنه جــذب الجمهــور بدرجــة أكبــر، لأن عل

الجمهــور.
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ــة فــي ظــل أزمــة  ــةً بالســلبية نحــو أداء برامــج الطهــي المصري ــة مقارن ــات الإيجابي تقدمــت اتجاهــات المبحوث
ارتفــاع الأســعار، وذلــك بأهميــة نســبية بلغــت )71.38%(، مقابــل أهميــة نســبية )68.35%(، للاتجاهــات 
ــا  ــن كونه ــر م ــاع الأســعار، أكث ــة ارتف ــا لأزم ــي كان مواكبً ــج الطه ــى أن أداء برام ــل عل ــا يدل ــو م الســلبية، وه
منفصلــة عــن الأزمــة فــي بعــض الأحيــان، ويعكــس ذلــك المســؤولية المجتمعيــة للقائمــن علــى برامــج الطهــي 
ــه. ــط، لا منفصــاً عن ــي المحي ــي إطــار الســياق المجتمع ــج العمــل ف ــى أداء هــذه البرام ــب عل ــة، إذ غل المصري

عكســت اتجاهــات الجمهــور نحــو عناصــر البنــاء الســردي أن ترتيــب الجمهــور لأهميــة هــذه العناصــر 
يتمثــل فيمــا يلــي: اســتكمال الحــدث، التقييــم، المقدمــة، النهايــة، ثــم التوجيــه. وتدلــل هــذه النتيجــة علــى 
إمكانيــة تجــاوز التسلســل الزمــي فــي ســرد البرامــج، إذ قــد يهتــم الجمهــور بالولــوج مباشــرة إلــى أهــم تفاصيــل 
ــي  ــرة ال ــي الخب ــاً ف ــج ممث ــوى البرنام ــن محت ــزى م ــم بالمغ ــج )اســتكمال الحــدث(، ث م بالبرنام ــدَّ الحــدث المقُ
تُنقــل للجمهــور عبــر الســرد )التقييــم(. وتشــير هــذه النتائــج إلــى أن عناصــر كالمقدمــة والخاتمــة والتوجيــه، 
ــر عنصــري اســتكمال الحــدث  ــى الجمهــور، إذ قــد يمكــن اســتنباطها عب ــة بالنســبة إل قــد تكــون أقــل أهمي
م للجمهــور، يشــير ضمنيًــا إلــى فهــم الجمهــور للمقدمــة  والتقييــم، فاســتخلاص خبــرة مــن حــدث متكامــل قُــدِّ
هــت الجمهــور نحــو الحــدث المتكامــل. وقــد يرجــع اهتمــام الجمهــور بعنصــري  والخاتمــة، وللمعلومــات الــي وَجَّ
اســتكمال الحــدث والتقييــم، إمــا إلــى غلبــة الشــباب علــى مفــردات العينــة، وهــي فئــة تجنــح إلــى الإيجــاز، 
وإمــا قــد يرجــع ذلــك إلــى ســمة العصــر المعُــاش الــذي يتســم بســرعة الإيقــاع، خصوصًــا مــع ســيطرة الوســائط 
التكنولوجيــة الــي تتيــح للجمهــور التعــرُّض لأجــزاء معينــة فحســب مــن محتــوى مــا، أو تقــدم للجمهــور محتــوى 
قصيــرًا مــن الأســاس، وبالتالــي أصبحــت ســمة كثيــر مــن أفــراد الجمهــور أيضًــا الرغبــة فــي معرفــة خلاصــة 
المحتــوى. كذلــك قــد يرجــع الاهتمــام بعنصــري اســتكمال الحــدث والتقييــم، لظــروف الأزمــة الاقتصاديــة ذاتهــا، 
والــي قــد تشــكل ضغطًــا عامًــا علــى الجمهــور، بمــا يجعــل الجمهــور فــي النهايــة لا يمتلــك ســعة نفســية تتيــح 

لــه الاهتمــام بعناصــر الســرد كافــة فــي المحتــوى الــذي يتعــرض لــه.
ــة  ــى مؤشــرَين: أولهمــا أهمي ــج اتجاهــات الجمهــور نحــو أســلوب ســرد مُقــدِّمي برامــج الطهــي إل تشــير نتائ
م البرنامــج بشــكل إيجابــي،  كاريزمــا مقــدم البرنامــج، والــي إمــا تجعــل الجمهــور يســتقبل دردشــة مُقــدِّ
ــرة مقــدم البرنامــج، وهــو  ــر الجمهــور مــن ثرث ويســتفيد مــن الخبــرات الــي تنقلهــا هــذه الدردشــة، وإمــا تُنفِّ
ــي إطــار البرنامــج،  ــرات الشــخصية ف ــج لبعــض القصــص والخب ــة »ســرد مقــدم البرنام ــول فئ ــا عكســه حل م
يُقــرِّب العلاقــة بينــه وبــن الجمهــور«، كأبــرز اتجــاه إيجابــي نحــو أســلوب ســرد مقــدمي برامــج الطهــي، وكذلــك 
م البرنامــج للوصفــات فــي شــكل قصــة والدردشــة مــع الجمهــور وقــت إعــداد  عكســه حلــول فئــة »تقديــم مُقــدِّ
م البرنامــج  الوصفــة، يعــد ثرثــرة مزعجــة« كأبــرز اتجــاه ســلبي نحــو أســلوب ســرد مُقــدِّمي برامــج الطهــي. فمُقــدِّ
ذو الكاريزمــا يكــون لديــه مــن الــذكاء الاجتمــاعي مــا يوجهــه للوقــت المناســب فــي الحلقــة لســرد بعــض القصــص 
علــى الجمهــور، دون التشــتيت عــن الوصفــة المقدمــة، وكذلــك تقــوده الكاريزمــا للســرد الممتــع الــذي يخلــق إطارًا 
مــن الألفــة مــع الجمهــور. أمــا ثانــي المؤشــرات الــي عكســتها الاتجاهــات نحــو أســلوب الســرد ببرامــج الطهــي، 
ــل مــرة أخــرى علــى دور برامــج  ــم ونقــل الخبــرات مــن خــال الســرد، بمــا يدل فهــو إمكانيــة خلــق بيئــة للتعل
الطهــي فــي التعليــم، لا فــي النواحــي المرتبطــة بالطهــي فحســب، وإنمــا فــي نقــل خبــرات حياتيــة عامــة عبــر 

م البرنامــج. القصــص والمواقــف الــي يســردها مُقــدِّ
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ــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، بمــا يعكــس  ــى التكيُّ ــا عل ــى حــد م ــة إل ــرأة المصري ســاعدت برامــج الطهــي الم
إمكانيــة اســتثمار المــواد الخفيفــة كبرامــج نمــط الحيــاة فــي إدارة الأزمــات المجتمعيــة، وبمــا يعكــس أيضًــا الــدور 
المجتمعــي لبرامــج الطهــي، إذ واكــب محتواهــا الأزمــة الاقتصاديــة، ولــم يكــن بمعــزل عنهــا. وقــد أدارت برامــج 
الطهــي أزمــة ارتفــاع الأســعار عبــر دعــوة جمهورهــا لتبديــل عــادات غذائيــة بأخــرى أكثــر توفيــرًا، وذلــك بأهميــة 
نســبية بلغــت )69.77%(، تلــى ذلــك الدعــوة إلــى الاســتغناء عــن عــادات غذائيــة معينــة بغــرض التوفيــر، وذلــك 
بأهميــة نســبية بلغــت )61.66%(. ويشــير ذلــك إلــى أن برامــج الطهــي اعتمــدت فــي مخاطبتهــا للجمهــور فــي 
ظــل الأزمــة بشــكل أســاسي علــى تعديــل بعــض ســلوكياته الغذائيــة، إذ أن تعديــل بعــض العــادات الســلوكية قــد 
يكــون أســهل مــن إقنــاع الجمهــور بتخليــه التــام عــن هــذه العــادات، وهــو مــا يشــير إلــى أن اســتجابة الجمهــور 

لوســائل الإعــام فــي ظــل الأزمــات مرهونــة بطلــب مــا يقــع فــي حــدود قــدرة الجمهــور علــى تنفيــذه.
ثبــوت وجــود علاقــة دالــة إحصائيًــا بــن كثافــة التعــرُّض لبرامــج الطهــي التليفزيونيــة، ومســتوى التكيُّــف مــع 
أزمــة ارتفــاع الأســعار، بمــا يدلــل علــى إمكانيــة اســتثمار البرامــج الخفيفــة فــي إدارة الأزمــة مــن جهــة، ويدلــل 
فــي الوقــت ذاتــه علــى الــدور المجتمعــي لبرامــج الطهــي فــي ظــل الأزمــة الاقتصاديــة مــن جهــة أخــرى، إذ لــم 

ينفصــل أداء هــذه البرامــج عــن أزمــة طالــت آثارهــا المجتمــع باختــاف فئاتــه.
ثبــوت وجــود علاقــة دالــة إحصائيًــا بــن اتجاهــات الجمهــور نحــو البنــاء الســردي ببرامــج الطهــي، ومســتوى 
التكيُّــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، بمــا يعكــس أن البنيــة الســردية لبرامــج الطهــي بعناصرهــا الخمســة: 
ــة  المقدمــة، واســتكمال الحــدث، والتوجيــه، والتقييــم، والخاتمــة، قدمــت رســالة إعلاميــة واضحــة ومكتمل
ــا  ــو م ــة. وه ــة الاقتصادي ــع الأزم ــم م ــي التأقل ــور وســاعدته ف ــرات للجمه ــر خب ــي تمري العناصــر، أســهمت ف
يعكــس أهميــة وضــوح الرســالة الإعلاميــة فــي أوقــات الأزمــات، لتوجيــه الجمهــور لمــا ينبغــي فعلــه دون تشــويش.
ــج  ــدِّمي برام ــة نحــو أســلوب ســرد مُق ــور الإيجابي ــات الجمه ــن اتجاه ــا ب ــة إحصائيً ــة دال ــوت وجــود علاق ثب
ــف مــع أزمــة ارتفــاع الأســعار، فــي حــن لــم تثبــت العلاقــة فيمــا يتعلــق بالاتجاهــات  الطهــي، ومســتوى التكيُّ
الســلبية نحــو أســلوب ســرد مُقــدِّمي هــذه البرامــج، وهــو مــا يعكــس أهميــة الســرد كعنصــر فاعــل فــي تمريــر 
م عبــر مقــدم برنامــج يألفــه الجمهــور، وواعٍ لتوقيــت الدردشــة الأمثــل مــع  الخبــرات إلــى الجمهــور، إذا مــا قُــدِّ
ــق الجمهــور مــن  ــادة قل ــؤدي نتيجــة عكســية بزي الجمهــور، ولكيفيــة تقديــم النصائــح حــول الأزمــة بمــا لا ي

الأزمــة.
ــي  ــج الطه ــن لبرام ــاع الأســعار نتيجــة تعرضه ــة ارتف ــع أزم ــات م ــف المبحوث ــي مســتوى تكيُّ ــروق ف ــود ف وج
ــم، والمســتوى  ــر، ومســتوى التعلي ــة: العم ــن جه ــن م ــة بينه ــرات الديموجرافي ــي ضــوء المتغي ــة، ف التليفزيوني
الاقتصــادي الاجتمــاعي، بمــا يشــير إلــى اختــاف تعاطــي الفئــات المختلفــة للمبحوثــات مــع أزمــة ارتفــاع 
الأســعار، فقــد ينتــج عــن تبايــن خصائــص الجمهــور، اختــاف فــي الاحتياجــات الــي تســعى كل فئــة لتلبيتهــا 

ــة. مــن تعرضهــا لوســائل الإعــام بشــأن الأزم
اع برامج الطهي التليفزيونية:

ّ
ثانيًا- التوصيات العملية لصُن

الاهتمــام بإتاحــة محتــوى برامــج الطهــي التليفزيونيــة علــى الشــبكات الاجتماعيــة عبــر صفحــات وحســابات 
مــه، خصوصًــا مــع متابعــة قطاعــات مــن الجمهــور لمحتــوى هــذه البرامــج عبــر منصــات  رســمية للبرنامــج ولمقُدِّ

ــع قاعــدة مشــاهدي برامــج الطهــي. التواصــل الاجتمــاعي، بمــا قــد يوسِّ
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العمــل علــى جــذب الشــباب لمتابعــة برامــج الطهــي، عبــر اســتيعاب التكويــن النفــي لهــذه الفئــة 
العمريــة، والــي تميــل إلــى المحتــوى الســريع، وتميــل كذلــك إلــى اســتخدام الشــبكات الاجتماعيــة. ويمكــن 
ذلــك إمــا عــن طريــق إعــادة مونتــاج حلقــات برامــج الطهــي لعمــل نســخة مختصــرة تُتــاح عبــر الشــبكات 
الاجتماعيــة، وإمــا مــن خــال ســعي القنــوات المختلفــة لإبــرام تعاقــد مــع أشــهر مؤثــري الطهــي علــى الشــبكات 

الاجتماعيــة Infl uencers لتقديــم برامــج تليفزيونيــة.
الحــرص علــى اســتقطاب مُقــدِّمي برامــج طهــي يحظــون بشــعبية جماهيريــة، إذ لا يضمــن ذلــك نســب 

مهــم المفضــل. ـم الجمهــور مــن مُقدِّ مشــاهدة مرتفعــة للبرنامــج فحســب، وإنمــا يزيــد مــن احتماليــة تعلّـُ
الانتبــاه لكيفيــة تســويق المنتجــات الغذائيــة أو الســلع ذات العلاقــة بالطهــي، فــي إطــار برامــج الطهــي، 
بمــا لا يشــكك الجمهــور فــي هــدف البرنامــج. فمــا دام الجانــب الإعلانــي مهــم لاســتمرار البرامــج المختلفــة، 
ــن  ــه ع ــن خــال التنوي ــا م ــك إم ــه. ويمكــن ذل ــي وجرعت ــوى الإعلان ــم المحت ــة تقدي ــي كيفي ــدال ف وجــب الاعت
المنتــج واســتخداماته بشــكل متــزن لا يتضمــن التشــديد علــى ضــرورة اقتنــاء الجمهــور للمنتــج، أو بالاكتفــاء 

ــة فــي إطــار الحلقــة. ــات الضمني بالإعلان
ضــرورة تنويــع محتــوى برامــج الطهــي، لاســتيعاب حاجــة فئــات الجماهيــر المختلفــة، ســواء مــن جهــة مراعــاة 
الاختلافــات الديموجرافيــة للجمهــور، أو مــن جهــة مراعــاة الاحتياجــات الغذائيــة الخاصــة لبعــض الفئــات 

كمــرضى الســكري، ومــرضى الحساســية، وغيرهــم.
ا - التوصيات ببحوث مستقبلية في مجال برامج الطهي التليفزيونية:

ً
ثالث

دراســة البُعــد التعليــي لبرامــج الطهــي بمســتوييه الأســاسي والاحترافــي، بشــكل كيفــي؛ للخــروج بتفســيرات 
أعمــق عــن الــدور التعليــي لبرامــج الطهــي.

Entertainment- الترفيــه   خــال  مــن  التعلــم  إســتراتيجية  منظــور  مــن  الطهــي  برامــج  دراســة 
.Education

م. م هذه البرامج بفاعلية المحتوى المقُدَّ دراسة القائم بالاتصال ببرامج الطهي؛ لرصد علاقة سمات مُقدِّ
دراسة المسؤولية المجتمعية لبرامج الطهي في ظل الأزمات المختلفة.

دراســة علاقــة الإشــباعات المتحققــة مــن التعــرُّض لبرامــج الطهــي، فــي ضــوء اختــاف دوافــع التعــرض بــن 
التعلــم والترفيــه.
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(Endnotes)

 أسماء السادة المحكمين مُرتبة أبحديًا:
أ.د/ دينا أبو زيد، القائم بأعمال وكيلة كلية الإعلام لشئون البيئة - جامعة عين شمس.

د/ راللا عبد الوهاب، أستاذ الإعلام المساعد بجامعة مصر للعلوم والتكنولجيا.
أ.د/ سلوى سليمان، القائم بأعمال وكيلة كلية الإعلام لشئون التعليم والطلاب- جامعة عين شمس.

د/ شيرين العراقي، المدرس بكلية الإعلام- جامعة عين شمس.
د/ فلورا إكرام، أستاذ الإعلام المساعد بكلية الإعلام- جامعة عين شمس.


