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 الملخص 

 

لتحقيق   كآلية  الجودة  معايير  على  التعرف  إلى  الحالي  البحث  المستدامة عماليهدف  ارة 

ى المبادئ الأساسية، ومعايير الجودة  في المنشآت الإدارية وذلك من خلال الوقوف عل

تطبيق   تواجه  التي  والتحديات  المستدامة،  العمارة  لتحقيق  تطبيقها  وأهمية  المستخدمة 

التحليلي من خلال تطبيق استبيان معايير الجودة هذه. وقد   المنهج  البحث باستخدام  قام 

  .أكتوبر 6بمدينة املين بمبني جماعات المهندسين الاستشاريين بالقرية الذكية لعا على

التنمية  تحقيق  في  تسهم  التي  الأساسية  المبادئ  أهم  هي  ما  النتائج:  أظهرت  وقد 

ت على  العمل  و  الإدارية  المنشآت  داخل  تخدم  المستدامة  كي  للراحة  مختلفة  سبل  نفيذ 

ب  الاهتمام  والعملاء،  بما  زيتو العاملين  المبني  داخل  والخارجية  الداخلية  الفراغات  ع 

مع   كآلية  يتناسب  المستخدمة  الجودة  معايير  أهم  من  والعملاء،  العاملين  احتياجات 

للمب العام  بالتصميم  العناية  الإدارية هي  المنشآت  في  نى بحيث  لتحقيق عمارة مستدامة 

ا علي  العمل  خلال  من  المختلفة  الطوارئ  حالات  مع  و فاستيتناسب  البيئة  متطلبات  ء 

استخ التركيز على  أيضا  قادرة على استغلال عناصر  الصحة والسلامة،  بناء  دام مواد 

التركيز على بنية تحتية قوية تسهم في زيادة عمر   التنمية المستدامة، و  المناخ لتحقيق 

واستدامته، تحقي  المبنى  أجل  من  للطاقة  الذكية  الإدارة  على  قائم  المبنى  يكون  أن  ق  و 

معالا لتطبيق  ذلك  و  منها،  كبير  وتوفير جزء  لها  الأمثل  أجل  ستهلاك  الجودة من  ايير 

 .تحقيق العمارة المستدامة في المنشآت الإدارية

ذي يعزز من  معايير الجودة لها أهمية كبيرة ومنها التكامل بين عناصر البيئة الداخلية ال

كما   العمل،  من ضغط  التخفيف  في  ويسهم  العاملين  الراحة  ا   أنأداء  بمستوى  لاهتمام 

في   يسهم  المبنى  تصميم  في  العمل والرفاهية  بيئة  وتحسين  العاملين  إنتاجية  زيادة 

أهم  البيئة ومواردها، كما من  المحافظة على  البيئي في  الوعي  الإدارية، كذالك تعزيز 

ت شآمناجه تطبيق معايير الجودة كآلية لتحقيق العمارة المستدامة في الالتحديات التي تو

زمة لإنشاء هذه المشروعات،  الإدارية هي التحديات الاقتصادية وعدم توافر المواد اللا

والزيادة السكانية وتضخم المدن الكبرى بحيث يشكل صعوبة في الحصول على موقع  

ا الكافي بمبادئ  الوعي  المدي مناسب، عدم توافر  للحفاظ عليها علي  المستدامة  لعمارة 

  الطويل.

 يةيسرئالكلمات ال

المباني ،  والعمارةالاستدامة  

معايير  ية،  الادار الطاقة،  ترشيد 

نظام  المُستدام،  الداخلي  التصميم 

 .تقييم التصميم المُستدام

 

 
 

   المقدمة  .1

 

الطبيعية كالأرض والماء والطاقة، ومع التطور السريع الذي  طاعات المستهلكة للموارد  قلعد قطاع العمران أحد أبرز ا ي

التصميم المعماري بشكل كبير عن   لم على كافة المستويات فقد شهد العالم مجموعة من التغيرات على مستوىيشهده العا

التي يشهدها العالم.    وارد نتيجة لأزمات الطاقةملة بالبيئة وترشيد استهلاك ا السنوات الماضية، فقد اتجه العالم إلى العناي
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إلى الاهتمام بشئون العمارة، ولك باعتبار أن العمار  لقد اتجهت العديد من الدول  ة البيئة من خلال تحقيق الاستدامة في 

 . [1]المستدامة تساهم في الحفاظ على الجوانب الاقتصادية والبيئية والاجتماعية 

ة المستدامة في قطاع الانشاء بشكل عام وفي المنشآت الإدارية باعتباره  ة تطبيق معايير العماريمولقد أدرك العالم مدى أه

لمنشآت والتي تحتاج إلى ر الافتراضي لن المنشآت التي يتردد عليها كثير من البشر بشكل يومي مما يسبب قصر العمم

ة. ولقد ظهر مفهوم العمارة المستدامة من والصيان  دفي التجدي تكاليف كبيرة    ما يكلف الدولةصيانة وتجديد بشكل دوري م

قتصادية من أجل تلبية احتياجات الدول من مصادر الطاقة وتوفير مصادر تعزيز وتنمية الجوانب البيئية والاجتماعية ولا

حفاظ. عليها يفية الكور الطاقة  إلى أهمية مصاد م في الانتباه  لقادمة من أجل تلبية احتياجاتهم. ولقد بدأ العال الطاقة للأجيال ا

المستد العمارة  في  المستخدمة  الجودة  معايير  تحديد  إلى  الدول  اتجهت  ثم  وتنمية ومن  البيئة  على  الحفاظ  أجل  من  امة 

 .[2]مواردها

 

 

 حث مشكلة الب  .2

 

من  يتجزأ  لا  جزءًا  المستدامة  العمارة  أصبحت  فقد  الأصعدة  مختلف  على  العالم  يشهده  الذي  التكنولوجي  التطور  مع 

مع وصول الاستغناء عنه. ولعمارة الحالية، حيث أصبح تطبيق معايير الجودة أمرًا أساسيًا وليس تكامليًا يمكن إضافته أو  ا

الطاقة والتلوث الذي ي القائمة على مبادئ ؤثالعالم إلى أزمة  بالمباني الإدارية  ر على صحة الانسان فقد أصبح الاهتمام 

لذلك تكمن مشكلة البحث في "عدم وجود دراسات كافية توضح العلاقة بين معايير الجودة  والعمارة المستدامة أمرًا بالغًا،  

الحالي مجموعدامة المباني الادوتحقق است التي يمكن عرضها ة  ارية". وفي ضوء ما سبق يضع البحث  من التساؤلات 

 :على النحو التالي

 ي المنشآت الإدارية؟فما المبادئ الأساسية المستخدمة لتحقيق العمارة المستدامة •

 ت الإدارية؟ما هي معايير الجودة المستخدمة كآلية لتحقيق عمارة مستدامة في المنشآ•

 المستدامة في المنشآت الإدارية؟ رة ما أهمية تطبيق معايير الجودة كآلية لتحقيق العما•

 مة في المنشآت الإدارية؟اما التحديات التي تواجه تطبيق معايير الجودة كآلية لتحقيق العمارة المستد•

 

 

 ث أهداف البح .3

 

  معايير الجودة لتحقيق مبادئ الاستدامة في المباني  كون هدف البحث هو التوصل الى نموذج أو أداة لتفعيل

 .الخصوص لادارية على وجها

 :لتي تسعى لتحقيق الهدف الرئيسي للبحث الحاليالأهداف الفرعية ا 

 .ت الإداريةة لتحقيق العمارة المستدامة في المنشآتخدمالتعرف على المبادئ الأساسية المس  •

 .المستدامة حقيق عمارة مستدامة في المنشآت الإداريةتحديد معايير الجودة المستخدمة كآلية لت •

 .دة كآلية لتحقيق العمارة المستدامة في المنشآت الإدارية المستدامةيير الجو مية تطبيق معاالتعرف على أه  •

 .يير الجودة كآلية لتحقيق العمارة المستدامة في المنشآت الإداريةالتي تواجه تطبيق معايات التعرف على التحد •

منمس  رفع • الادارية،  للفراغات  والإقتصادي  والإجتماعي  البيئي  الأداء  المحددات    توى  التي   والعناصرخلال 

احتياجات وتلبية  الفراغات،  كفاءة  تحسين  بغرض  الاستدامة،  معايير  بمثابة  والحفاظ  شاغ  تكون  الفراغات،  لي 

 .على البيئة المحيطة

تدامة أن تساعد المصممين في تنفيذ المنشآت الإدارية مسالخروج بمجموعة من النتائج والتوصيات التي يمكن   •

 .  لأمثلعلى النحو ا
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 ث حأهمية الب .4

 

الجودة ود  تكمن - الربط بين مفاهيم الاستدامة ومفاهيم  تكمن في  للبحث  النظرية    إطار علاقتهما في  راسة  الأهمية 

ت السابقة، وبذلك يثري هذا البحث الأدبيات  يادب تصميم وتنفيذ المبنى الاداري، وهذا الارتباط لم يتم دراسته في الأ

 ذات الصلة بهذا المجال. 

ث في ايجاد نموذج علمي استرشادي يفيد كل من الباحثين والمصممين لتطبيق معايير  ن الأهمية العملية للبحكموت -

 . كوسيلة فعالة لتحقيق العمارة المستدامة في المباني الإداريةجودة ال

ة في المباني  قتصادية والبيئية والاجتماعية للعمارة المستدامالتعرف على النواحي الا  كما تكمن أهمية البحث في -

إلى  الإدارية. المنشآت الإدارية وكذلك    بالإضافة  البيئية في  الأنظمة  ف على  التعرالتعرف على ضرورة تطبيق 

 ة.نشآت الإداريالتحديات التي تواجه تطبيق معايير الجودة في العمارة المستدامة للم

 

 

 البحوث السابقة  .5

 

 ي تناولت موضوع البحث ومنها: يتضمن هذا الجانب العديد من الدراسات السابقة الت  

المستدام [3](  2016قامت دراسة )مصطفى وآخرون،   أفكار التنمية  يقاتها في العمارة وتحديد ة وتطببدراسة وتحليل 

لدول المتقدمة ى كيف يمكن للدول النامية أن تحذو حذو اه الدول المتقدمة وذلك من أجل التعرف علالنجاح التي أحرزت

المستد  العمارة  ولقد توصلتفي مجال  وليس    امة.  للبناء  أساسيًا  باعتبارها شرطًا  المستدامة  العمارة  أهمية  إلى  الدراسة 

المستدامة في لعمارة  إضافته أو الاستغناء عنه. كما توصلت الدراسة أنه يمكن للدول النامية تطبيق معايير ايمكن    تكامليًا

دم مع  العالمية  والسياسات  المعايير  اتباع  من خلال  والبناء  بالمعايير  قدرات  جها  مع  تتناسب  بحيث  المحلية  السياسات 

 الدول وامكانياتها المتاحة لضمان استمرارها. 

د ) هدفت  خليفة،  راسة  خصائ  [4](  2017بن  على  ولتعرف  المستدامة  العمارة  ماهية  على  التعرف  وكيفية  إلى  صها 

بط بالبيئة والتصميم الجيد من هم  ن التشكيل المرت ولقد توصلت الدراسة إلى أتحقيق المباني المستدامة للتنمية المستدامة.  

ى أن المباني المستدامة تعتمد على كفاءة استخدام الطاقة والتكيف  افة إلالمبادئ المستخدمة في العمارة المستدامة، بالإض

 الامن مع المناخ. 

)إبراهيم،  ده الخدمية  [5](  2020فت دراسة  المؤسسات  في  المستدامة  العمارة  التعرف على  كالمب  إلى  اني بشكل عام 

التصميم    ،والمستشفيات  ،والمدارس   ،الإدارية الدراسة  هذه  تستعرض  كما  العمارة المعماوغيرها.  ضوء  في  ري 

حلية وعالمية. ولقد توصلت الدراسة إلى ضرورة  م  المستدامة سعيًا لتعزيز مبدأ الاستدامة من خلال استعراض نماذج

باعت الطاقة  واستهلاك  البناء  أساليب  اترشيد  الركائز  كما بارها  المستدامة.  العمارة  نجاح  عليها  تعتمد  التي  لأساسية 

اخت أن  الدراسة  ال توصلت  يشكيار  التصميم  أو  البيئة  على  سلبي  بشكل  يؤثر  لا  الذي  النحو  على  المناسبة  ل  تكنولوجيا 

 التحدي الأكبر للعمارة المستدامة. 

)حمدي،   دراسة  هدفت  ا  [6](  2022كما  تأثير  على  التعرف  المستدام إلى  بيئة    لتصميم  تحسين  على  الإدارية  للمباني 

خلال   من  الإدارية  المباني  داخل  أالعمل  المباني قياس  داخل  المستدامة  العمارة  دور  على  والتعرف  الموظفين.  داء 

خل في  ولق بي ق  الإدارية  الإدارية.  المباني  داخل  الموظفين  أداء  وتعزيز  الابداع  حس  تنمية  في  تساهم  مثالية  عمل  د  ئة 

تدامة تساهم في تحسين بيئة ة المسإلى أن جودة البيئة الداخلية للمباني الإدارية القائمة على مبادئ العمارخلصت الدراسة  

ا المباني الإدارية. كما توصلت  داخل  للموظفين  الداخل والخارج  رالدالعمل  بين  أن عدم وجود اتصال بصري  إلى  سة 

 . لمباني الإداريةيؤثر سلبيًا على جودة التصميم الداخلي ل

نمية المستدامة في المدن وكذلك  يق التعلى التعرف على الأساليب الحديثة في تطب[7](  2022وركزت دراسة )الحسن،  

نظمة التي يتم الاعتماد عليها  ن. ولقد توصلت الدراسة إلى تعدد الأالنهوض بالواقع التنموي لتلك المد  التعرف على طرق

( التي تعمل على تحديد تصنيف المباني من حيث كونها LEEDعايير )لعمارة أبرزها ملتحقيق التنمية المستدامة في ا

 الاستدامة من خلال ما يتم جمعه من نقاط.عايير  تطبق م

تناولت متغيرات الدراسة والتي تتمثل    فقد تبين أن العديد من الدراسات التيخلال الاطلاع على الدراسات السابقة    ومن

وال الجودة  معايير  المتعمارة  في  بين  تجمع  كثيرة  دراسات  عدم وجود  تبين  وقد  الإدارية.  المباني  في  غيرات المستدامة 
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الحالي إلى تسليط الضوء على معايير الجودة كآلية لتحقيق عمارة المستدامة في المباني ال   الثلاث، ولذلك يسعى البحث 

 الإدارية.

 

 

 مصطلحات البحث  .6

 

: معايير الجودة   أولًا

اداء  رته على  لًدارية الى قسمين: أولً معايير جودة المبنى بشكل عام وتتمثل في قدجودة بالمباني اتنقسم معايير ال

والًقتصادية والثقافية وما الى ذلك. البيئية  نشائية والوظائف المرجوه بكفاءة ومنها الكفائة التشغيلية والتصميمية والً

 الًدارية والرضا الوظيفي وكفاءة الًنتاج وغير ذلك.  وثانيا معايير الجودة الًدارية وتتمثل في جودة النظام

النفسية والصحية وغيرها من  الصحيحة لاحتياجات الانسان الوظيفية و  لاستجابةتعرف معايير الجودة على أنها ا •

ال  نظرً المتطلبات  غيره  دون  منتج  اختيار  إلى  تدفعه  منتج  تي  باعتباره  الجودة  بصفة  يتمتع  لأنه  يستحق  ا 

   .[8]الاقتناء

راعاة خطة التحكم التي  تجددة ومتوافق التصميم مع الإستخدام الأمثل لإستثمار الامكانات الطبيعية في التهوية الم •

راحة   أقصى  وتحقق  التشغيل  عملية  في  الطاقة  استخدام  المبانتقلل  الادارية،  في  إدارة    وضماني  أنظمة  وجود 

    [. 9] غير معقدة. ة للبيئة والمستخدم، بالإضافة إلى كونهاالمبنى صديق

والمواصفات • الخصائص  من  مجموعة  أنها  على  الجودة  معايير  تعرف  منتج،  الواجب    كما  لتطوير  تحقيقها 

داء الدور  ي يجب توافرها في المنتج من أجل أصفات التنى للموا بالإضافة إلى أن تلك المعايير تتمثل في الحد الأد 

  [.10] المطلوب منه على النحو الأمثل

لوصول  وذلك ل  ةوالوظيفة، والخامة المستخدمة، والبيئة المحيط  بع محاور أسساية وهي الشكل،تمام بأريجب الاه •

ومكاسب وظيفية  وقيم  جمالية  و  لقيم  وإعااقتصادية،  الإستخدام  إعادة  للتصميم إمكانية  التدوير  وعناصره    دة 

   [.9] المختلفة

 

 العمارة المستدامة ثانياا: 

مع الطبيعة من خلال الاعتماد على طرق مسئولة بيئيًا    الذي يتكاملميم المعماري  تص ال   علىهي العمارة القائمة   •

تم خلال  الاستن  خلال  من  والاجتماعية  والاقتصادية  البيئية  التكاملية  للحقيق  العقلاني  الطبيعية  خدام  مصادر 

  ئة وجودة الحياة في المنشآتالمناسبة للموارد النادرة وترشيد استهلاك الطاقة من أجل تحسين نوعية البيالإدارة  و

 [.11] المعمارية

والقدرة على توليد  لفة من حيث توفير العناصر الجمالية والمتانة  ان المختسهي العمارة التي تلبي احتياجات الان •

والصيانة ولاستدامة بقدر الإمكان مع الحفاظ على الطبيعة   الطاقة وكذلك تقليل تكاليف الإنتاج وتوفير استهلاك  

 [. 5] ل القادمةد للأجياوالموار

ي تصميمها على تحقيق الاستفادة من كل ما هو  تعتمد ف ي كما يمكن تعريف العمارة المستدامة على أنها العمارة الت •

للبيئة   أضارٍ  تدويره  إعادة  موامن خلال  إلى  تصنيعه  إعادة  المباني  و  انشاء  في  أخري  مرة  استخدامها  يمكن  د 

 [.1]ة الاقتصادية مة البيئة والمجتمع وتحقيق الميزصوى منها لخدلاستفادة الق المستدامة وتحقيق ا

 

 مة للعمارة المستدا الأساسية  المبادئ.  1. 6

كافة المستويات الخاصة بالمنشأ وبالبيئة المحيطة من خلال تعتبر العمارة المستدامة أسلوب يسعى إلى تحقيق التكامل على  

ق التوازن بين التصميم الجيد والحفاظ على لإدارة الملائمة التي تهدف إلى تحقياستخدام الموارد الطبيعية من خلال اشيد  تر

الطمال نوعيةوارد  وتحسين  الطاقة  استهلاك  خفض  إلى  بالإضافة  بالمبني.    بيعية،  المحيطة  عمر البيئة  وضع  يجب  كما 

 . [11]ترة ممكنة خدمة قادرة على بقاء المبنى لأطول فعين الاعتبار بحيث تكون المواد المست المبنى في

 

 التالي:   سيتم عرضها على النحوتتمثل العمارة المستدامة في ثلاث محاور  

البيئي:   ➢ في    البعد  يتمثل  المتجددة  والذي  للطاقة  الجيد  النظ التوظيف  استخدام  اللاعبر  والتقنيات  لتقليل  م  زمة 

المكتسبة في الحرارة  تقليل  للمبني من خلال  الداخلية  الحرارة  التهوية والاضاءة    درجات  المبنى وتوفير أنظمة 
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المخت الطاقة  الامن من  إلى    اخل زنة د الطبيعية والتخلص  تتوافق مع المبنى، بالإضافة  بناء  مواد  الاعتماد على 

يهد إ البيئة.  البيئي  البعد  بيئف  توفير  الموارد  لى وضع  استهلاك  من  الحد  ة صحية في عين الاعتبار من خلال 

 .[10]ة وحماية البيئة الطبيعية وتنظيم عملية إعادة الاستخدام والتدوير الطبيعية بصورة مفرط

الً ➢ الأيعتبر    ادي:قتص البعد  من  الاقتصادي  المصممين  البعد  باهتمام  تحظى  التي  والضرورية  الهامة  تي  والبعاد 

ئي وموعد التسليم والفترة  تؤثر بشكل كبير على طبيعة المبنى والمواد المستخدمة بالإضافة إلى جودة المنتج النها

ي العديد من ل البعد الاقتصادي فيتمث مكن يذلك لو ع،ي المجتمالتي يمكن للمبنى أن يؤدي فيها المبني دورًا فعالًا ف

 المحاور والتي تتمثل فيما يلي: 

➢  

   المبنى:  دورة حياة •

و البناء  قبل  ما  مرحلة  في  تتمثل  أساسية  مراحل  ثلاث  في  المبنى  حياة  دورة  إلى  تتمثل  بالإضافة  البناء،  أثناء  مرحلة 

 . [11] داءه أ  حسينى وتالمبن  نةيامرحلة ما بعد البناء وهي ما يتم من خلاله ص

 

   ترشيد استهلاك الموارد: •

تصميم    ة والتي يتم الاهتمام بها خلالستخدام العادل من الموارد الطبيعيالعنصر على كيفية تحقيق المبنى للا  ذايعتمد ه

 . [4]ة ميكانيكيسبل التهوية الجيدة واستخدام أنظمة التبريد والتدفئة الد من ضوء النهار وتحقيق المباني كي تستفي

 

   البعد الًجتماعي:  ➢

مستوى  ين على  التأثير  من خلال  الانسان  على  الاجتماعي  البعد  المحلية،    ةالصحعكس  المجتمع  حياة  ونوعية  والسلامة 

ور راحته  على  والحفاظ  الانسان  المستدام.  فسلامة  التصميم  أولوية  تعد  من ففاهيته  عالية  بمستويات  تتمتع  التي  المباني 

ض نسبة أمراض الحساسية والربو وغيرها من وسلامة المستخدمين من حيث خف  اظ على صحةهم في الحفشطيب تساالت 

 [.12]عناصر كيميائية في مواد التشطيب  تي قد تصيب المستخدمين نتيجة وجود اض ال الأمر

 

 أهداف العمارة المستدامة .6.2

شيد استهلاك الموارد والاعتماد على من خلال ترن والبيئة  والانسا  تساهم العمارة المستدامة في تحقيق التوازن بين المبنى

التي تتضمن أساليب التهوية والانارة الطبيعية وتحسين جودة البيئة   داخلية للمبنىوتحسين البيئة الدة  الطاقة المتجد   مصادر

 ف التالية: من الأهدا  ق العديد تسعى العمارة المستدامة إلى تحقيمحيطة بالمبني التي تضمن راحة ورفاهية الانسان.  ال

 والاجتماعي.تحقيق التكامل على المستوى البيئي والاقتصادي  •

بم • التلوث  من  تقليل  أنواعه  الأماكن  ختلف  في  الضوضاء  مستوى  وخفض  الهواء  جودة  تحسين    المغلقة خلال 

[12.] 

 الافتراضي  يادة العمرويضمن ز   تعظيم فوائد التشغيل والصيانة من الاهتمام بالمبني بحيث يحتاج إلى صيانة أقل •

 للمبنى. 

أ  • بمختلف  الراحة  حيث  توفير  للمستخدمين،  والجسدية  النفسية  لدى    إننواعها  أولوية  المستخدمين  على  الحفاظ 

 [. 4] .المصمم 

ونة في التصميم بحيث يمكن إزالة وإضافة وتمديد وتغيير استخدام المباني عند الحاجة إلى  على المرالحصول    •

 ذلك. 

 [. 13]للانبعاثات البيئية الضارة  غير المسببةالمتجددة الطاقة   ردستخدام موااق اع نطتوسي •

 

   ع والبيئةلمستدامة للمجتم. دور العمارة ا6.3

امة في تحقيق العديد من الميزات التي تتناسب الأغراض المختلفة للمبني سواء كان سكني أو إداري،  ارة المستد تساهم العم

ال المصمم  يراعي  من  حيث  راحة ا   اتالاعتبارعديد  تحقيق  وتضمن  المبنى  من  القصوى  الاستفادة  تحقيق  في  تساهم  لتي 

 .[3] لتالي:ارة المستدامة على النحو اولذلك يمكن عرض أهمية العملى البيئة، الانسان والحفاظ ع

  .تحسين إنتاجية شاغلي ومستخدمي المبنى 

  عتباراتها وتوفير فرص أكبر للحفاظ على وا  نب البيئيةاك الجوازيادة الحفاظ على البيئة من خلال زيادة فهم وإدر

 البيئة ومواردها. 
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 د. زيادة عمر المبنى على المدى البعي لمبنى وخفض تكاليف تشغيل وصيانة ا 

   تحسين وتهيئة البيئة الداخلية للمبنى التي تيساهم في تحقيق رفاهية المستخدمين من خلال تحسين نوعية الإضاءة

 ية. احة الحرارحقيق الر والتهوية وت

  .العناية بالفراغ الداخلي ليتناسب مع طبيعة المنشأ 

  الات الطوارئ سب مع حالعناية بالتصميم العام ليتنا . 

 

 التحديات التي تواجه العمارة المستدامة في المباني الإدارية  . 6.4

مختلف مع  تتناسب  التي  المستدامة  للعمارة  العديدة  المميزات  من  الرغم  أن  الأغراض  على  المبانومختلف  أن  واع  إلا  ي، 

هناك مجموعة من المعوقات ا على النحو الأمثل. تنفيذه  تحديات التي تمنعالعمارة المستدامة تواجه العديد من المشكلات وال

نت  المستدامة  العمارة  تطبيق  تواجه  العالم،  التي  في مختلف دول  العمرانية والاقتصادية والاجتماعية  للظروف  م يتوسيجة 

 يات التي تواجه تطبيق العمارة المستدامة على النحو التالي: أبرز التحد عرض 

 

  :التحديات التنظيمية 

التنظيمالتحد ثل  تتم  والمحليةيات  المركزية  الحكومة  بين  الفجوة  في  المسئول  ية  الدولة  أجهزة  التنمية  ومختلف  عن  ة 

 .[3] حكوميةلمؤسسات ال ين مختلف ا متبادل بوالتعاون ال نتيجة غياب آليات المشاركة الفعالة  العمرانية

 

  :التحديات الًقتصادية 

للازمة لإنشاء مثل وعدم قدرة الدولة على توفير الموارد ا   والتضخم  قردلات الفزيادة معقتصادية في  تتمثل التحديات الا

 [.14]  م توافر المواد المستدامة التي يمكن إعادة تدويرها، بالإضافة إلى عدهكذا مشروعات

 

 ة: يع الًجتما  التحديات 

جديد   هو  ما  بكل  الايمان  عدم  ال إن  التكنولوجيا  تطبيق  من  في  والخوف  احديثة  النفور    لمجالاتمختلف  على  يعمل 

المستدامة العمارة  الفردية   إنحيث    ،والابتعاد عن  التغيرات  مستوى  على  للبشر  الأساسية  المفاهيم  تغيير  يتطلب  ذلك 

 [. 3]   والمجتمعية للبشر

 

 رانية: العم  دياتالتح 

فإن تطبيق العمارة المستدامة السكاني في العديد من الدول    المدن الكبرى الناتجة عن زيادة النموسع وتضخم  ة لتويجنت

ما نوعًا  صعبًا  أمرًا  عدم    إنحيث    ،يعد  وإن  المدن  تخطيط  أثناء  سابق  وقت  منذ  لها  مخطط  يكون  الإدارية  المباني 

 [. 14]  اقعأرض الويذها على  صعوبة تنف التخطيط المسبق لها يعمل على 

 

 لمستدامة للمباني الإداريةنظام تقييم العمارة ا .6.5

يمكننا فهم هذه الأنظمة وكيفية التعامل معها بشكل عام، وذلك لكونها تمثل الأصل والمرجعية لمعظم  لتقييمية الأنظمة ا

انى  حبو في مجال تقييم المبت  التى باتتلعربية ا  ولالأنظمة الأخرى التى نشأت في معظم دول العالم وخاصة في الد

 . ئتها المختلفةالخضراء سعياً منها لوضع أنظمة خاصة بها تتناسب مع بي 

 

 ( معاييرLEED :) 

( لـ  اختصار  المعايير  هذه  في Leadership in Energy and Environmental Designتعد  القيادة  تعني  وهي   )

إيجابية على المستوى البيئي بحيث يقل تأثير المباني ئة عمرانية  بي  لى انتاجالمعايير إ   الطاقة والتصميم البيئي. تهدف هذه 

 [.6] أقل المستويات الممكنةعلى البيئة إلى 

العديد   في  للمبنى  نقاط  منح  خلال  من  أفضل  اقتصادي  وأداء  عالية  كفاءة  ذات  مباني  تقديم  إلى  المعايير  هذه  من تسعى 

وتأثير المبنى على الطاقة والغلاف الجوي والمواد والموارد وجودة  الموقع  ستدامة  اووالمياه    مثل استخدام الطاقةالجوانب  

 [.15]الابداع التصميمي اخلية ويئة الد الب 

 

 



JES, Vol. 51, No. 4, Pp. 334-348, July 2023            DOI: 10.21608/JESAUN.2023.190813.1204 Part E: Architectural Engineering 

 

 

 

340 

 ( معاييرBREEM :) 

ة. الأساسية للعمارة المستدامالتقويم البيئي( وهي أهم المبادئ    ر اختصارًا لـ )مؤسسة بحوث البناء ومنهجية يتعد هذه المعاي

ي تتمثل في المواصفات يسية في المباني القائمة على العمارة المستدامة والتقويم أربعة جوانب رئ ير إلى ت ه المعايتهدف هذ 

ايير مجموعة من المعايير الأكثر ل وتاريخ البناء وطبيعة استعمال البناء. تتضمن هذه المعالخاصة بالبناء والتصميم ومراح

 [. 7]بنية التحتية والترميم والتجديد ل في المجتمعات واللتي تتمثلمبنى واء البيئي لولية اللازمة لتحديد الأداشم

 :كما يلي  BREEAMمستويات داخل نظام قييم على خمسة  وتتم عمليه الت 

 (  Pass)25 >المبنى مقبول  أكثرأو   %25مستوى   -

 ( Good) 40 <المبنى جيد   أكثرأو   %46مستوى    -

 ( Very Good)  55 <ا  نى جيد جد المب أكثرأو   %55مستوى     -

 ( Excellent) 70 <المبنى ممتاز   أكثرنقطة أو  70مستوى فى حدود    -

 (  Outstanding) 85 <  نقطة المبنى مرموق  85مستوى فى حدود أكثر من    -

 

 ( معاييرGPRS :) 

 لأخضر وهيم الهرم ا( والتي تعني بدورها نظاGreen Pyramid Rating Systemهذه المعايير اختصارًا لـ ) تعد  

الم المحلية  إحدى  الاستدامةعايير  تطبيق  أجل  من  العربية  مصر  جمهورية  في  العمارة.  المعتمدة  المعايير   في  هذه  تعد 

هذه  اعداد  تم  المباني.  استدامة  لقياس  المعتمد  )الم  التصنيف  نظام  من  الثالث  الجيل  نسخة  من  بمرجعية  ( LEEDعايير 

 . [16] (LEEDي نظام )مستخدمة فمعايير الوالتي يتم فيه تطبيق نفس ال

 لتالي:   ( سيتم عرض هذه الفئات على النحو ا 1وفي ضوء ما سبق بجدول ) 

 

 [.17]ر: مصدال [.8] (: فئات تقييم نظام الهرم الأخضر،1جدول )

https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM-1321853- 
 

 

( )نقطة درجة التقييم الفئة/ المعيار    

ل إلى البيئةالموقع المستدام وإمكانية الوصو 1  10 

استخدام الطاقةكفاءة  2  50 

مياهكفاءة استخدام ال 3  50 

 20 المواد والموارد  4

 20 جودة البيئة الداخلية  5

 20 الإدارة 6

اختياري(الابتكار والقيمة المضافة ) 7  10 

 

 [ 2] :هذا النظام على النقاط التالية للتقييم مد يعت

 ستدامة.المبنى على أساس الا نقطة: لا يتم اعتماد  40أقل من  •

 درجة )معتمد(. نقطة: يتم اعتماد المبنى ويحصل على   49-40من  •

 نقطة: يتم اعتماد المبنى ويحصل على درجة )الهرم الفضي(.  59-50من  •

 صل على درجة )الهرم الذهبي(. ويح  مبنىيتم اعتماد ال ة:نقط 79-60من  •

 . جة )الهرم الأخضر(نقطة فأكثر: يتم اعتماد المبنى ويحصل على در 80 •

 

 معايير الجودة كآلية لتحقيق العمارة المستدامة في المنشآت الإدارية   .6.6

المستدامة   العمارة  أسس  إظهار  العوايعتبر  من  الإدارية  المبادئ  التي  في  أدامل  تحسين  في  حيث تساهم  الموظفين،  ء 

تطبيتو بين  العلاقات  من  إلى وجود مجموعة  الدراسات  من  العديد  الجودة في  صلت  معايير  الإدارية وعلاقتها ق  المباني 

 . [18] بالعديد من المتغيرات التي تتمثل في استدامة المباني وتحسين أداء الموظفين

الجودة   معايير  المعاالاعتبا  في  والأخذتطبيق  من  مجموعة  للتأكد يير  وذلك  الإرشادية؛  يحُقق   ر  الداخلي  التصميم  أن  من 

 :وأفكارها ادئهاالاستدامة، ويتوافق مع مب

https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM-1321853-
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 بها المبنى. البنائية التي يمر   تقليل استخدام الطاقة المبنية على أساس يضر بالبيئة في جميع المراحل •

والمتجدد • المطورة  للمواد  الأمثل  المصنعالاستخدام  من  ة  المتاحة  الموقع  ةالمصادر  داخل  استهلا  وتقليل،  في  المياه  ك 

 المبنى. 

 التي تقلل استخدام الطاقة وتحقق أقصى راحة. التحكم  التهوية المتجددة ومراعاة خطة استثمار الإمكانات الطبيعية في  •

 كونها غير معقدة.  إلىلمبنى صديقة للبيئة والمستخدم، بالإضافة ضمان أن أنظمة إدارة ا  •

 .[19]تتناسب مع الراحة البصرية   ئة خارجية جيدة إبداع بياستخدام العنصر النباتي في الفراغات و •

علا توجد  ان  بين  حيث  إيجابية  علاقة اقة  توجد  كما  الإدارية.  المباني  داخل  للموظفين  العمل  بيئة  وتحسين  الداخلية  لبيئة 

ال بالخارج يرجع ذلك إلى عدم القدرة على الاتص  ات السابقة،الدراس  إحدىها في  سلبية بين معايير الجودة التي تم استخدام

مجموعة من الأساسيات   فإن هناك  المباني الإدارية  أداء معايير الجودة المستخدمة فيولتحسين  وغياب الاطلالة الخارجية.  

 . [20]: التي يجب وضعها في عين الاعتبار والتي سيتم عرضها على النحو التالي

العن • على  االاعتماد  من  الطبيعية  على اصر  قدرتها  نتيجة  الإدارية  المنشآت  في  والمائية  الخضراء  لمسطحات 

 الجو الداخلي للمبني. يف ترطيب وتلط

العمل على تحسين بيئة العمل من خلال الاهتمام بالإطلالة والمرافق الخارجية ومعالجة أسقف المباني المعرضة   •

 ات النهار.للأحمال الحرارية خلال ساع

 للمباني المكتبية التي تتسبب في ضعف الإنتاجية وشعور الموظفين بالملل. التصميم التقليدي  نتجنب  •

 . الأمثلو والعمل على تطبيقها على النحيير التصميم المستدام أثناء التصميم معاوضع  •

 

 

 منهجية البحث  .7

 

  :منهج البحث .7.1

التحل المنهج  على  البحث  هذا  خلال  الاعتماد  اتم  أجل  من  وذلك  المبادئيلي  على  العمارة    لتعرف  لتحقيق  المستخدمة  الأساسية 

كآلية لتحقيق العمارة المستدامة، وأهمية تطبيق هذه المعايير، كآلية لتحقيق العمارة المستدامة   المستخدمةالمستدامة، ومعايير الجودة  

 في المنشآت الإدارية. 

 

 :عينة البحث .7.2

أكتوبر؛ حيث يعتبر  6بالقرية الذكية بمدينة   ECGين الاستشاريين ي جماعات المهندس نالعاملين داخل مبتم إجراء هذا البحث على 

المبن المبني، هذا  العاملين داخل هذا  المهندسين  المنشآت الإدارية التي تتميز بالعمارة المستدامة كما أنه يضم عدد كبير من  ي من 

المبنى من   الفراغات الوظيفية أدوار عليا تتضمن    3يث نجد أن هناك  حوابق فوق الأرض؛  ط  4طوابق من بينهم    6ويتكون هذا 

للمهندسين العاملين داخل هذا المبنى، كما يتضمن الدور الأرضي من هذا المبنى على مدخل كالصالات المفتوحة والتي تكون عامة  

لنماذج وهناك بعض اجات.  الأرض من أجل الجري هذا المبنى على طابقين تحت ا رئيسي والإدارة إضافة إلى صالة كبيرة، ويحتو

 كالتالي  لهذا المبنى
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 http://www.smart-المصدر: ECG ، [8.]ندسين الاستشاريين ( يوضح بعض الصور لمبني جماعة المه1شكل )

villages.com/ar / 

 

خصائص   (2)ويوضح الجدول لعاملين داخل هذا المبني، سين ا( من المهند07من )وقد تم التطبيق على عينة مكونة 

 وصفات عينة التطبيق: 

 

 من المهندسين  ئص العينة ( خصا2جدول )

 %  ك الخصائص  

 جنس العينة 
 71.5 50 ذكور  
 28.5 20 إناث

 العمُر

25 - 35 10 14.3 

36 - 45 40 57.1 

 28.6 20 فأكثر 45

 ميالمستوى التعلي 

 الوريوس بك

 

49 70 

 18.6 13 ماجستير 

 11.4 8 دكتوراه

 الخبرة العملية 

 10 7 سنوات  5أقل من 

 45.7 32 وات سن  8 – 6

 44.3 31 سنوات فأكثر  9

 % 100 70 المجموع 
 

 

 أداة البحث   .7.3

   ، كالتالي:تكونت أداة الدراسة من استبيان، مكون محورين

 الجنس، العمُر، المستوى التعليمي، الخبرة العملية(.  )ينة ك للع الخاصة ساسية  البيانات الأ  هو الأول: •

   مقسم إلى أربعة أبعاد كالتالي:( بند، 22والتي تكونت من ) البنود الأساسية للاستبيان الثاني: •

 ( بند. 6المبادئ الأساسية المستخدمة لتحقيق العمارة المستدامة، والذي تكون من ) البعد الأول: -

 بند. ( 6ة المستخدمة كآلية لتحقيق عمارة مستدامة، والذي تكون من )ر الجودمعايي اني:بعد الثال -

 ( بند. 6طبيق معايير الجودة كآلية لتحقيق العمارة المستدامة، والذي تكون من )أهمية ت البعد الثالث: -

 ( بند. 4ن )تكون م امة، والذيالمستد   التحديات التي تواجه تطبيق معايير الجودة كآلية لتحقيق العمارة   البعد الرابع: -

 

 :الأداة )  صدق  على  العرض  خلال  من  الأداة  صدق  من  التأكد  وبناءً 5تم  محكمين،  إجراء  (  تم  ملاحظتهم  على  ا 

ارتباط  معامل  استخدام  خلال  من  الداخلي  الاتساق  استخدام  تم  كما  والإضافة.  الحذف  خلال  من  اللازمة  التعديلات 

http://www.smart-villages.com/ar/
http://www.smart-villages.com/ar/
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ا من  بند  كل  بين  وبيرسون  الكل لبنود  التالدرجة  وقية  للبعد،  إليها  ينتمي  بمعامل ي  تتمتع  الفقرات  جميع  أن  لنا  تبين  د 

 (.0.05( عند مستوى دلالة )0.93: 0.71ارتباط تراوح بين )

 من أجل حساب معامل الثبات للاستبيان، تم استخدام معامل ألفا كرونباخ للتعرف على درجة ثبات الأداة،    :ثبات الأداة

 . ات ألفا كرونباخامل ثبالتالي مع (3)لجدولويوضح ا 

 

 ( يوضح نتائج معامل ألفا كرو نباخ لثبات متغيرات الأداة.3جدول )

 درجة الثبات  عدد العبارات  د البع

 0.93 6 البعد الأول

 0.95 6 البعد الثاني 

 0.85 6 البعد الثالث 

 0.92 4 البعد الرابع 

 0.95 22 الًستبيان بكل محاوره

 

م الجدويتضح  ال ن  تمل  الاسابق  الاستبيان تع  ألفا كرونباخ لأبعاد  معامل  قيمة  تراوحت  ثبات عالي حيث  بمستوى  ستبيان 

(. وهذا يدل أن المقياس يتمتع بمعامل ثبات عالي فيها المقياس وبالتالي يمكن الاعتماد على هذا الاستبيان 0.95  –  0.85)

 .   في تعميم النتائج

 

 

 نتائج سير اللتحليل الإحصائي وتف. ا 8

 

 هرت النتائج.   استخدام كلاً من المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وقد أظويق أدوات الدراسة ل تطب من خلا

 ؟ الإدارية في المنشآتلتحقيق العمارة المستدامة  الأساسية المستخدمةنتائج التساؤل الأول: ما المبادئ 

 

 حقيق العمارة المستدامةة لتلى المبادئ الأساسيع ( يوضح نتائج استجابات العينة4جدول ) 

 العبارات  م
المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري 
 الترتيب 

 6 0.8060 3.992 متع المبنى بمساحات خضراء كافية لخلق بيئة صحية خارج وداخل المبنى.يت 1

 5 0.7420 4.104 ة. كيالعمل ونظم التهوية الذيعتمد المبني على فكرة الإضاءة الطبيعية أثناء  2

3 
وزيع الفراغات الداخلية داخل المبنى وخارجه تتناسب مع احتياجات  ت

 العاملين والعملاء.

1304.  0.7500 4 

4 
هناك سبل مختلفة للراحة كأماكن الجلوس وأماكن الاسترخاء موزعة بشكل 

 والعملاء.جيد داخل المبني لخدمة العاملين 

4.940 0.7900 1 

5 
ة والخصوصية والذي ينعكس على  لراحن بمستوى عالي من اكايشعرني الم

 أدائي داخل المؤسسة. 

4.418 0.610 2 

6 
مة أمن وسلامة تسهم في تحقيق مستوى عالي من الحماية يتمتع المبنى بأنظ

 للعاملين. 

4.405 0.603 3 

 

المنشآت    في  العمارة المستدامة  قيق( نتائج عينة البحث على المبادئ الأساسية المستخدمة لتح3يتضح من الجدول رقم )

( البند  أن  لنا  تبين  حيث  للراحة  4الإدارية؛  مختلفة  سبل  هناك   " على  الذي نص  الاسترخاء (  وأماكن  الجلوس  كأماكن 

( وانحراف  4.940عملاء" حصل على أعلى متوسط حسابي بقيمة )موزعة بشكل جيد داخل المبني لخدمة العاملين وال

( يلي0.7900معياري  ا(،  )ه  رقم  والذي 5لبند  والخصوصية    نص   (  الراحة  من  عالي  بمستوى  المكان  يشعرني   " على 

 ( . 4.418مؤسسة" بقيمة متوسط حسابي )والذي ينعكس على أدائي داخل ال
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 ؟  ارة مستدامة في المنشآت الإداريةمستخدمة كآلية لتحقيق عمنتائج التساؤل الثاني: ما معايير الجودة ال

نتائج4رقم )يتضح من الجدول   ايير الجودة المستخدمة كآلية لتحقيق عمارة مستدامة في المنشآت على مع  عينة البحث  ( 

( الذي نص على " تم العناية بالتصميم العام للمبنى بحيث يتناسب مع حالات الطوارئ 6تبين لنا أن البند )الإدارية؛ حيث  

( والذي نص 5رقم )  ه البند(، يلي0.426حراف معياري )( وان 4.779يمة )المختلفة." حصل على أعلى متوسط حسابي بق

المناخ لتحقيق التنمية المستدامة." بقيمة متوسط حسابي   على " ترتكز المواد المستخدمة في البناء على استغلال عناصر

 (.   0.538( وانحراف معياري )4.523)

 

 

 امة في المنشآت الإدارية كآلية لتحقيق عمارة مستد على معايير الجودة المستخدمةج استجابات العينة  ( يوضح نتائ5جدول )

المتوسط   العبارات  م

 الحسابي 

الإنحراف  

 المعياري

 الترتيب 

 4 0.867 4.167 الذكية للطاقة من أجل تحقيق الاستهلاك الأمثل. المبنى  قائم على الإدارة   1

  الإيجابي والذي يعتبر من أهم على النظام البيئي يعتمد تصميم المبنى  2

 عمارة المستدامة. معايير الجودة لتحقيق ال

4.111 0.643 5 

ثة والتطوير يعكس التصميم الداخلي والخارجي للمبنى فكرة الحدا 3

 والاستدامة في تصميمه. 

3.844 1.095 6 

عمر المبنى   يرتكز المبنى على بنية تحتية قوية بما يسهم في زيادة دورة  4

 مته. واستدا

4.221 0.687 3 

ناء على استغلال عناصر المناخ لتحقيق  المواد المستخدمة في الب  ترتكز 5

 التنمية المستدامة.

4.523 0.538 2 

بالتصميم العام للمبنى بحيث يتناسب مع حالات الطوارئ ة  تم العناي 6

 المختلفة. 

4.779 0.426 1 

 
 

 ؟  لإداريةاتدامة في المنشآت رة المس معايير الجودة كآلية لتحقيق العمانتائج التساؤل الثالث: ما أهمية تطبيق 

 ة لتحقيق العمارة المستدامة في المنشآت الإدارية. ( يوضح نتائج استجابات العينة على أهمية تطبيق معايير الجودة كآلي6جدول )

 العبارات  م
المتوسط  

 الحسابي 

الإنحراف  

 المعياري
 الترتيب 

مل يحقق  يئة العالمعماري والتصميم الداخلي المستدام لبالتصميم  1

 من الرضا الوظيفي للعاملين.  عالي مستوى

3.956 1.080 5 

ى البيئة من خلال تعزيز الوعي  يسهم تصميم المبنى في زيادة الحفاظ عل 2

 البيئي في المحافظة على البيئة ومواردها.

4.167 1.137 4 

الداخلين للعاملين يحسن من الراحة الحرارية  مراعاة ظروف البيئة  3

 ديهم. رضا لزيادة نسبة البصرية ووال

4.232 0.721 3 

يادة  الاهتمام بمستوى الراحة والرفاهية في تصميم المبنى يسهم في ز 4

 إنتاجية العاملين وتحسين بيئة العمل الإدارية.  

4.232 0.721 2 

استغلال عناصر الطاقة كالشمس والرياح يسهم في تحقيق الاكتفاء  5

 ة.مُستهلكالذاتي وتوفير الطاقة ال

3.945 0.851 6 

التكامل بين عناصر البيئة الداخلية يعزز من أداء العاملين ويساهم في   6

 ط العمل.  التخفيف من ضغ

4.243 0.723 1 

)  يتضح رقم  الجدول  في 5من  المستدامة  العمارة  لتحقيق  كآلية  الجودة  معايير  تطبيق  أهمية  على  البحث  عينة  نتائج   )

ذي نص على " التكامل بين عناصر البيئة الداخلية يعزز من أداء العاملين ( ال6)نا أن البند  ث تبين ل المنشآت الإدارية؛ حي

(،  0.723( وانحراف معياري )4.243على متوسط حسابي بقيمة )خفيف من ضغط العمل." حصل على أويساهم في الت 

يادة إنتاجية العاملين م في زم المبنى يسهفي تصمي  ( والذي نص على " الاهتمام بمستوى الراحة والرفاهية4يليه البند رقم )

 (.  0.721راف معياري )( وانح4.232وتحسين بيئة العمل الإدارية." بقيمة متوسط حسابي )
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 التساؤل الرابع: ما التحديات التي تواجه تطبيق معايير الجودة كآلية لتحقيق العمارة المستدامة في المنشآت الإدارية؟ 

 

لتحديات التي تواجه تطبيق معايير الجودة كآلية لتحقيق العمارة المستدامة في  ة على اجابات العيننتائج است( يوضح 7جدول )

 الإدارية  منشآتال

المتوسط   العبارات  م

 الحسابي 

الإنحراف  

 المعياري

 الترتيب 

أرى أن التحديات الاقتصادية المتمثلة في زيادة معدلات الفقر وعدم توافر   1

من أهم التحديات الاقتصادية  مشروعاتمثل هذه ال مة لإنشاءالموارد اللاز

 مة.التي تواجه الحكومة في تنفيذ المنشآت الإدارية المستدا

3.781 0.970 1 

أرى أن غياب آليات المشاركة الفعالة والتعاون المتبادل بين مختلف   2

لتي  ت التنظيمية ا المؤسسات الحكومية وعدم توافر المناهج من أبرز التحديا

 ارية المستدامة.آت الإد تنفيذ المنشتمنع 

3.522 1.183 4 

دامة من أبرز التحديات  يعد عدم توافر الوعي الكافي بمبادئ العمارة المست 3

 الاجتماعية التي تمنع تطبيقها في المنشآت الإدارية. 

3.650 1.170 3 

مناسب من وعدم وجود الموقع التمنع الزيادة السكانية وتضخم المدن الكبرى  4

رانية التي تمنع تنفيذ المنشآت الإدارية على أسس  ات العمأبرز التحدي

 الاستدامة. 

3.715 0.969 2 

 

م )يتضح  رقم  الجدول  العمار6ن  لتحقيق  كآلية  الجودة  معايير  تطبيق  تواجه  التي  التحديات  على  البحث  عينة  نتائج  ة ( 

تبين لنا أن الب التحديات الاقتصادية المتمثلة في أرى أن    ي نص على "( الذ1ند )المستدامة في المنشآت الإدارية؛ حيث 

اللازمة لإ الموارد  توافر  الفقر وعدم  التي تواجه زيادة معدلات  التحديات الاقتصادية  المشروعات من أهم  نشاء مثل هذه 

ا الإدارية  المنشآت  تنفيذ  في  )الحكومة  بقيمة  حسابي  متوسط  أعلى  على  حصل  وا3.781لمستدامة."  معيا(  ري نحراف 

الموقع المناسب ( والذي نص على " تمنع الزيادة السكانية وتضخم المدن الكبرى وعدم وجود  4لبند رقم )، يليه ا (0.970)

بق  الاستدامة."  أسس  على  الإدارية  المنشآت  تنفيذ  تمنع  التي  العمرانية  التحديات  أبرز  )من  حسابي  متوسط  ( 3.715يمة 

 (. 0.969وانحراف معياري )

 

 

 تائج لن ا .9

 

توصل البحث إلى   بحث للتعرف على معايير الجودة كآلية لتحقيق العمارة المستدامة في المنشآت الإدارية؛ذا الخلال تطبيق همن  

 النتائج التالية:  

من أهم المبادئ الأساسية التي تسهم في تحقيق التنمية المستدامة داخل المنشآت الإدارية العمل على تنفيذ سبل مختلفة   •

الراحة والخصوصية، وجود أنظمة أمن وسلامة، الاهتمام  ء، واملين والعملا العتخدم    للراحة جود مستوى عالي من 

الفرا على  بتوزيع  الاعتماد  والعملاء،  العاملين  احتياجات  مع  يتناسب  بما  المبني  داخل  والخارجية  الداخلية  غات 

 الإضاءة الطبيعية ونظم التهوية الذكية.  

الجودة   • معايير  أهم  لتحقي  دمةالمستخ من  عماكآلية  للمبنى  ق  العام  بالتصميم  العناية  الإدارية  المنشآت  في  مستدامة  رة 

حالا مع  يتناسب  المناخ  بحيث  عناصر  استغلال  على  قادرة  بناء  مواد  استخدام  على  التركيز  المختلفة،  الطوارئ  ت 

ون المبنى قائم  أن يكواستدامته،    بنىمر الملتحقيق التنمية المستدامة، التركيز على بنية تحتية قوية تسهم في زيادة ع

وكذل لها،  الأمثل  الاستهلاك  تحقيق  أجل  من  للطاقة  الذكية  الإدارة  في على  الإيجابي  البيئي  النظام  على  الاعتماد  ك 

 التصميمات، كما يجب أن يعكس التصميم الداخلي والخارجي للمبنى فكرة الحداثة والتطوير والاستدامة في تصميمه.

ا معايي  لتطبيق • أجلر  من  بين  تحقي  لجودة  التكامل  أن  ومنها  كبيرة  أهمية  الإدارية  المنشآت  في  المستدامة  العمارة  ق 

لبيئة الداخلية يعزز من أداء العاملين ويسهم في التخفيف من ضغط العمل، كما أن الاهتمام بمستوى الراحة  عناصر ا 

العا إنتاجية  زيادة  في  يسهم  المبنى  في تصميم  ووالرفاهية  العمتحس ملين  بيئة  الإ ين  مراعاة ظروف  ل  أن  كما  دارية، 

ال الراحة  من  يحسن  التصميم  في  للعاملين   الداخلية  يسهم  البيئة  كما  لديهم،  الرضا  نسبة  وزيادة  والبصرية  حرارية 
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  اعتماد تصميم المبني في زيادة الحفاظ على البيئة من خلال تعزيز الوعي البيئي في المحافظة على البيئة ومواردها،  

 لتصميم الداخلي على العمارة المستدامة يحقق مستوى عالي من الرضا الوظيفي للعاملين. ري واتصميم المعماال

من أهم التحديات التي تواجه تطبيق معايير الجودة كآلية لتحقيق العمارة المستدامة في المنشآت الإدارية هي التحديات   •

السكانية وتضخم المدن الكبرى بحيث يشكل   زيادة لمشروعات، اله اشاء هذالاقتصادية وعدم توافر المواد اللازمة لإن

 الوعي الكافي بمبادئ العمارة المستدامة.  صعوبة في الحصول على موقع مناسب، عدم توافر

 

 

 التوصيات  .10

 

   ومنها:بعدما تم تطبيق هذا البحث تم الوصول إلى عدد من التوصيات التي تساهم في الوصول إلى مبنى إداري مستدام، 

إدراك التأثير  من خلال    ،الفراغات الداخلية والخارجية داخل المبني بما يتناسب مع احتياجات العاملين والعملاء  يع الاهتمام بتوز -

البيئي للتصميم، بتقييم الموقع والطاقة، والمواد، وفاعلية طاقة التصميم، وأساليب البناء، وعناصر التصميم، ومحاولة تحقيقها عن 

 دات، ومكملات، والتي تتطلب القليل من الطاقة، والمواد والأدوات قابلة للتدوير. معمواد مستدامة، وتخدام اسطريق 

اد على الحداثة والتطوير في التصميم بدلاً من التصاميم التقليدية المعتمدة على المباني المكتبية التي تسبب نوع من الملل  الاعتم -

 بالنسبة للعاملين.

الطلتقليدا  استبدال الإضاءة - الذكية  بيية بالإضاءة  التهوية  الوقت  عية، ونظم  التهوية في  عبارة عن عملية مستمرة في ضبط نظام 

اليالمناس يؤدي  عمل صحية  ب  بيئة  وتخلق  الطاقة،  استهلاك  عملية  من  عن   تحسن  المباني  المعلومات لأصحاب  توفير  لأنها 

الأنظمة إلى صيانة أو إصلاح، ايضا تحتوي ج  عارك عندما تحتاإلى إشة  استهلاك الطاقة، وعن جودة الهواء الداخلي، بالإضاف

للكش استشعار  أجهزة  على  الذكية  التهوية  الهواءأنظمة  تدفق  عن  تقوم   ف  والتي  التحكم،  وحدة  إلى  البيانات  بإرسال  تقوم  فإنها 

 بتبديل التهوية حسب الحاجة. 

 اء الوظيفي. دحسن من مستوى الألين وتامالاهتمام بتنفيذ سبل الراحة والخصوصية التي تخدم الع -

تنمية المستدامة والتي أصبحت تسعى إليها العديد من  لتركيز على استخدام مواد بناء قادرة على استغلال عناصر المناخ لتحقيق الا -

 تجددة.ة ميجب أن تكون المواد محلية، ومن مصادر قريبة، وسهله التصنيع، وتدار على نحو مستدام، ومن مصادر طاق الدول

للمبنى بحيث يتناسب مع حالات الطوارئ المختلفة، والتركيز على بنية تحتية قوية  يالعناية بالتصم - العام  تسهم في زيادة عمر  م 

 المبنى واستدامته.  
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Quality Standards as a Mechanism for Achieving Sustainable 

Architecture in Administrative Building. 

 

Abstract: 

The current research aims to identify quality standards as a mechanism for achieving 

sustainable architecture in administrative facilities, by examining the basic principles and 

quality standards used and the importance of applying them to achieve sustainable 

architecture, and the challenges facing the application of these quality standards. The 

research used the analytical approach by applying a questionnaire to the workers in the 

building of the Consulting Engineers Groups in the Smart Village in 6th of October City. 

The results showed: What are the most important basic principles that contribute to 

achieving sustainable development within administrative facilities and working on 

implementing different means of comfort in order to serve workers and customers, paying 

attention to the distribution of internal and external spaces inside the building in proportion 

to the needs of workers and customers, one of the most important quality standards used as 

a mechanism To achieve sustainable architecture in administrative facilities, it is to take 

care of the general design of the building to suit various emergency situations by working to 

meet the requirements of the environment, health and safety, also focusing on the use of 

building materials capable of exploiting the elements of the climate to achieve sustainable 

development, And focus on a strong infrastructure that contributes to increasing the life and 

sustainability of the building, and that the building is based on smart energy management in 

order to achieve optimal consumption and provide a large part of it, in order to apply quality 

standards in order to achieve sustainable architecture in administrative facilities. 

 Quality standards are of great importance, including the integration between the elements of 

the internal environment, which enhances the performance of workers and contributes to 

alleviating work pressure, and attention to the level of comfort and luxury in the design of 

the building contributes to increasing the productivity of workers and improving the 

administrative work environment, as well as promoting environmental awareness in 

preserving the environment Among the most important challenges facing the application of 

quality standards as a mechanism for achieving sustainable architecture in administrative 

establishments are the economic challenges, the lack of materials necessary to establish these 

projects, the population increase and the expansion of major cities, which makes it difficult 

to obtain a suitable site, and the lack of sufficient awareness of the principles sustainable 

architecture. to maintain it in the long term . 

 

 


