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عٔؼخ ػٞك ، ػط٤خٝعؼ٤ذ ػجذ اُـ٢٘ سٓنبٕ ، اُغوبٝآلاء اؽٔذ ػجذ ، أُغ٢ِ 

ؽٔذ محمد ، أمحمدٝٓؾٔٞد اثٞ ص٣ذ محمد ، أثٞ ص٣ذٝ اؽٔذ ٓؾشٝط اُغ٤ذ، ٓ٘ذٝسٝسٓنبٕ 

محمد عٔبٍ ٓجشٝى ، هشهبسٙٝأؽٔذ كزؾ٢ أؽٔذ ، عؼلشٝمحمد ٣ٞعق محمد ، ٣ٞعقٝعؼ٤ذ 

اُٞاهغ الإثذاػ٢  (.0202) ٔذٝػ ؽٞه٢ محمد، ٣ٓؾ٢٤ٝٓظٜش محمد كشاط ، اُؾٔ٘ذ١ٝ

اُجؾض٢ ُذ١ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد الإداس٣خ ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الإداس٣خ 

، أُئعغخ اُؼشث٤خ انًزهخ انؼشثُخ نهًؼهىيبتُخ وأيٍ انًؼهىيبد. أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد
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انىالغ الإثذاػٍ انجضخٍ نذٌ خشَزٍُ لغى َظى انًؼهىيبد الإداسَخ ثبنًؼهذ انؼبنٍ 

 نهؼهىو الإداسَخ انًتمذيخ وانضبعجبد

 :ًغتخهضان

رٜذف اُذساعخ اُؾب٤ُخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٝاهغ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة ٝهبُجبد  

ٗذ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ  َّٞ ٝاُؾبعجبد. ٝهذ رٌ

( هبُجًب ٝهبُجخ، ؽ٤ش اعزخذٓذ اُذساعخ ٓغٔٞػخ ٖٓ الأعب٤ُت 29ػ٤٘خ اُذساعخ ٖٓ )

ٝرٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ  09.2افذاس  SPSSالإؽقبئ٤خ أُخزِلخ رْ رطج٤وٜب ثجشٗبٓظ 

 َّٕ ٓغزٟٞ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة ٝهبُجبد هغْ ٗظْ  ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ، ٜٓ٘ب أ

أُؼِٞٓبد ًج٤شا، أ٣نبً، ٝعٞد دسعخ ًج٤شح ٖٓ أُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ ٓٔبسعخ 

الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة ٝهبُجبد هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ٝأٝفذ اُذساعخ ثؤ٤ٔٛخ 

ٞٓبد ، روذ٣ْ دػْ ٓؼ١ٞ٘ ٖٓ أعَ ر٤ٔ٘خ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة هغْ ٗظْ أُؼِ

أ٣نًب، رؾغ٤غ هِجخ ٗظْ أُؼِٞٓبد ػ٠ِ الإ٣ٔبٕ ثوذسارْٜ اُجؾض٤خ الإثذاػ٤خ، ٝاػطبئْٜ 

 اُضوخ ٖٓ خلاٍ أُؾبُٝخ ٝاُخطؤ. 

 الاثذاع اُجؾض٢، هلاة اُجٌبُٞس٣ٞط، ٗظْ أُؼِٞٓبدانكهًبد انًفتبصُخ: 

Abstract: 

 The current study aims to identify the reality of research 

creativity among male and female students of the information 

systems department at the higher institute for advanced 

Management Sciences and Computers. The study sample 

consisted of 47 male and female students that belongs to 

Information Systems section. A variety of statistical methods 

applied in SPSS edition 27.0 has been used in this study. The 

results indicate that the level of research creativity among male 

and female students of the information systems department is 

high, as well as a high degree of constraint on the practice of 

research creativity among the same students of the information 

systems department. The study recommended the importance of 

providing moral support to the development of research 

creativity in the information systems department, as well as 

encouraging information systems students to believe of their 

creative research abilities, giving them confidence through trial 

and error.  
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 انًمذيخ .1

٣ؼذُ اُجؾش اُؼ٢ِٔ اُش٤ًضح الأعبع٤خ لاػزٔبد أُؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ    

ُؾبعجبد ًٔئعغخ ٓ٘زغخ ٝأؽذ ٓئؽشاد اُغٞدح ثٜب، ٝلا ٣خزِق اص٘بٕ أُزوذٓخ ٝا

ؽٍٞ أ٤ٔٛخ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ك٢ ؽ٤بر٘ب ُزؾو٤ن سكب٤ٛخ أُغزٔغ ٝفؾخ أكشادٙ. كبُجؾش 

اُؼ٢ِٔ ٛٞ رؾو٤وًب رٝ هج٤ؼخ اعزوقبئ٤خ أٝ رغش٣ج٤خ أٝ ٗوذ٣خ ٣وٞدٙ عئاٍ أٝ كشم٤خ أٝ 

ئغٚ ٓلزٞؽخ ُِزذه٤ن ٝاُزو٤٤ْ اُشع٢ٔ. ٓٞهق كٌش١ هبدس ػ٠ِ اعشاء رو٤٤ْ ده٤ن، ٗزب

٣ٝؾَٔ اُجؾش اُؼ٢ِٔ أ١ ػَٔ كٌش١ أٝ اثذاػ٢ رْ ٗؾشٙ أٝ روذ٣ٔٚ أٝ ػشمٚ أٝ أدائٚ 

ثٞع٤ِخ ٌٓزٞثخ أٝ ٓ٘طٞهخ أٝ اٌُزش٤ٗٝخ أٝ اراػ٤خ أٝ ٓشئ٤خ أٝ ؿ٤شٛب ٖٓ اُٞعبئو 

 (.2019)اسٗٞه،

٠ ٓغبلاد اُؾ٤بح عٞاءً ٣ٝؾٜذ ٝهز٘ب اُؾبمش صٞسح ٓؼشك٤خ ٝرٌُ٘ٞٞع٤خ ك٢ ؽز       

أُغبلاد الاعزٔبػ٤خ ٝالاهزقبد٣خ ٝاُضوبك٤خ ٝؿ٤شٛب ٖٓ أُغبلاد الأخشٟ اُز٢ رؼزجش 

أُئؽش اُزٟ ٣غؼَ أُغزٔغ ٣زٔبؽ٠ ٓغ اُزطٞس ٝاُزوذّ اُؾب٢ُ، ٣ٝؼذُ اُؼ٘قش 

ً ُزُي ُْ ٣ؼذ دٝس  اُجؾش١ ٛٞ س٤ًضح ٛزا اُزطٞس ٝاُزوـذّ ُِٔغزٔؼـبد، ٝرجؼب

٤ٔ٤ِخ ٣وزقش ػ٠ِ الاٛزٔبّ ثبُغبٗت أُؼشك٢ ػٖ هش٣ن ٗوـَ أُئعغبد اُزؼ

أُؼِٞٓبد كوو ٝالاهلاع ػ٠ِ ًَ ٓب ٛٞ عذ٣ذ، ٌُٖٝ أفجؼ دٝسٛب ٣ؼزٔذ ػ٠ِ ٤ًل٤خ 

ر٤ٔ٘خ ٝرطـ٣ٞش ٛزٙ أُؼِٞٓبد ٖٓ خلاٍ رذس٣ت اُؼ٘قش اُجؾش١ ٝٛٞ اُطِجخ ػ٠ِ 

 لاٗلغبس أُؼشك٢الإثذاع ٝخِن ًَ ٓب ٛٞ عذ٣ذ ؽز٠ ٣زٞاًت ٓغ اُزوذّ اُؼ٢ِٔ ٝا

 (.2011)ٓشعبٕ ،

٣ٝؼذُ هِجخ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ْٛ ٓؾٞس اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ،         

ؽ٤ش أْٜٗ اُلئخ اُوبدسح ػ٠ِ ه٤بدح اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝٓٞاًجخ اُزطٞساد اُؼ٤ِٔخ ك٢ ًبكخِ 

ُؼ٤ِب أُزوذٓخ ( ا٠ُ إٔ ثشآظ اُذساعبد ا2019أُغبلاد. ٝهذ أؽبسد )ثغ٢ٗٞ٤ 

ٝأُزطٞسح رٔزبص ثبُوذسح ػ٠ِ ٓٞاًجخ اُزـ٤شاد ٝهبدسح ػ٠ِ اػذاد خش٣غ٤ٖ ٣زٔزؼٕٞ 

ثبُوذسح الإثذاػ٤خ، ٝاػذاد الأثؾبس اُؼ٤ِٔخ اُوبدسح ػ٠ِ ؽَ أُؾٌلاد ٝرؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ 

َّٕ اُٜذف أُ٘ؾٞد ٛٞ رٞكش دسعخ ٖٓ الإثذاع ك٢  الاهزقبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ. ُزا كب

أعَ إٔ ٣غُزلبد ٜٓ٘ب ك٢ اُٞاهغ الإثذاػ٢ ُزط٣ٞشٙ ٝرؾغ٤٘ٚ، كبُجؾٞس ؿ٤ش  اُجؾٞس ٖٓ

الأف٤ِخ ٝاُز٢ رز٘بٍٝ اُغٞاٗت ٝاُونب٣ب اُغطؾ٤خ ُٖ رل٤ذ أُغزٔغ ٝالإٗغبٕ ك٢ 

 (.0266ؽ٢ء، كبُز٤ٔ٘خ رشرٌض ػ٠ِ اُجؾش ٝٗزبئغٚ ٝٗٞػ٤زٚ )كش٣غبد

ٝٛزا ٓب ٗغؼ٠ ا٤ُٚ ٖٝٓ ٛ٘ب عبءد ٛزٙ اُذساعخ ٖٓ أعَ رغ٤ِو اُنٞء ػ٠ِ ٝاهغ      

الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة ٝهبُجبد هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ 

ب ع٤غُْٜ ك٢ رؾخ٤ـ اُٞمغ اُؾب٢ُ، ٖٝٓ صْ روذ٣ْ ثؼل الاعزشار٤غ٤بد  َّٔ الاداس٣خ ٓ

ٟ هِجخ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ك٢ ؽَ ٓؾٌلاد اُز٢ هذ رؼضص ٖٓ الاثزٌبس ٝالِإثذاع ُذ

 أُغزٔغ اُشاٛ٘خ ٝأُغزوج٤ِخ. 
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 يشكهخ وأعئهخ انذساعخ .2

ُوذ أفجؼ الاٛزٔبّ ثز٤ٔ٘خ أعب٤ُت اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝاُزل٤ٌش ػبٓخً ٝالإثذاع           

ضَ مشٝسح ؽنبس٣خ ٣لشمٜب اُزؾذ١ اُؼ٢ِٔ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٢ ك٢  ُٔ خبفخً ُذٟ اُطلاة ٣

ؽز٠ ٓ٘بؽ٢ ؽ٤بح الإٗغبٕ، ٝارا ً٘ب ٗجؾش ػٖ روذّ اُٞهٖ ٝسكب٤ٛزٚ ٝػٖ ؽَ 

ُٖ ك٢ ؽبعخ ا٠ُ إٔ ٗزطِغ ا٠ُ ُِٔؾٌلاد اُز٢ رٞاعٜ٘ب ك٢ ٝاهغ ؽ٤بر٘ب ا٤ٓٞ٤ُخ،  ك٘ؾ

ػوٍٞ هلاة ٗظْ أُؼِٞٓبد ُز٤ٔ٘خ الإثذاع ُذ٣ْٜ ٝاػذادْٛ ًخش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ 

ب عجن رزنؼ ٓؾٌِخ اُذساعخ،  َّٔ ٓؼِٞٓبد، ُ٘غ٢٘ صٔبس رُي ك٢ أُغزوجَ اُوش٣ت، ٓ

َّٕ الإثذاع اُجؾض٢ ُطلاة هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد مشٝسح ِٓؾخ ك٢ ػقشٗب  ؽ٤ش رج٤َّٖ أ

 ، ٝٛزا ٓب دكؼبً ا٠ُ ٓؾبُٝخ اُٞهٞف ػ٠ِ عٞاٗت ٛزا أُٞمٞع.اُؾب٢ُ

 ٍوًَكٍ طُبغخ يشكهخ انذساعخ انضبنُخ فٍ انتغبؤل انشئُغٍ انتبن 

  ِّٞٓب ٝاهغ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼ

 الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد 

  ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة هغْ ٓب ٓؼٞهبد

 الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد

 أهًُخ انذساعخ .3

ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ أ٤ٔٛخ ٓزـ٤ش الإثذاع اُجؾض٢ ُخش٣ظ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ك٢        

 ُٚ ٚ عَّ ُٞ مٞء ٓؼب٤٣ش الاػزٔبد الأًبد٢ٔ٣ ُِٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ الا أٗٚ ُْ ر

ٛزٙ اُذساعخ ٢ٛ اُذساعخ الأ٠ُٝ اُز٢ رزطشم ا٠ُ ٝاهغ  عٜٞد اُجبؽض٤ٖ. ؽ٤ش رؼذ

الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ 

 ً ٣ؼذ اُجؾش اُؾب٢ُ ٗوطخ اٗطلام لأثؾبس أخشٟ ك٢ ٛزا  أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد ٝا٣نب

خ أ٤ٔٛخ اُذساعخ ًٔب أُغبٍ ٖٓ خلاٍ الاعزلبدح ٖٓ ٗزبئظ اُذساعخ، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ف٤بؿ

:٢ِ٣ 

  ْاعٜبّ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ك٢ ر٤ٔ٘خ أُٜبساد اُجؾض٤خ الإثذاػ٤خ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظ

 أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد

  ْ٣ٌٖٔ ُ٘زبئظ اُذساعخ اُؾب٤ُخ إٔ رغبػذ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ هغْ ٗظ

ٝرج٢٘ أعب٤ُت رغْٜ ك٢ رط٣ٞش الإثذاع ٝالاثزٌبس أُؼِٞٓبد ك٢ رخط٤و أُ٘بٛظ 

 اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد 

 ٖػ٠ِ ٓؼٞهبد الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ ػٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد  اهلاع أُغئ٤ُٝ

 خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ 

  ػٖ مشٝسح ٝمغ ثشآظ أ٣نًب، رٞع٤ٚ اٗزجبٙ أُؼ٤٤ٖ٘ ك٢ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد

رذس٣ج٤خ ٝٝسػ ػَٔ رغبػذ ك٢ رط٣ٞش الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة ٝهبُجبد أُؼٜذ 

 اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ. 
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 أهذاف انذساعخ .4

رٜذف اُذساعخ ثؾٌَ أعبع٢ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٝاهغ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ         

الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد ا٠ُ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ 

ًلا ٖٓ اُزؼشف ػ٠ِ ٓغزٟٞ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد 

ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد، ٝأ٣نب اُزؼشف ػ٠ِ ٓؼٞهبد 

الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ 

 ٓخ ٝاُؾبعجبد.أُزوذ

 انًؼىلبد انًتؼهمخ ثبنجبصج .5

٢ٛ اُؼوجبد اُز٢ رزؼِن ثبُجبؽش ٗلغٚ، ٝاُز٢ رْ رؤفِٜب ك٤ٚ ٗز٤غخ خجشارٚ         

 (2015اُزار٤خ ٓغ ٓؾ٤طٚ الأعش١ ٝأُؼٜذ، ٖٝٓ أٜٛٔب )هٞثبٍ ٝسمب ،

  ؽ٤ش ٣ئد١ مؼق اُضوخ ثبُ٘لظ ا٠ُ اُخٞف ٖٓ اُظٜٞس ضؼف انخمخ ثبنُفظ

ا٥خش٣ٖ ثؾٍِٞ ؿ٤ش ٓؤُٞكخ، ؽشفًب ٓ٘ٚ ػ٠ِ إٔ ٣ٌٕٞ ٓذػبح ُِغخش٣خ ٖٓ ٝٓٞاعٜخ 

 ا٥خش٣ٖ، ٓٔب ٣غؼِٚ ٓؾزلظًب ثٜزٙ الأكٌبس أُجزٌشح داخِٚ دٕٝ الإكقبػ ػٜ٘ب.

  اُخٞف ٖٓ اُلؾَ ٣ئد١ ا٠ُ اُؾزس ٝاُزشدد، ٝٓغ رٌشاسٙ كبٗٚ انخىف يٍ انفشم َّٕ ا

 ٞس خبهئخ ػٖ اُ٘لظ.٣ئد١ ا٠ُ اُخٍٔٞ ٝهِخ اُضوخ ثبُ٘لظ، ٝاػطبء ف

 أ١ إٔ اُلشد ٣ؼزوذ إٔ ٛزا اُؾَ ٛٞ الأكنَ دائٔب  دػى يذخم انضم انىصُذ انظضُش

ٝلا ٣ٞعذ ؿ٤شٙ، ُزا ٗغذ أٗٚ ٣جؾش ػ٘ٚ ٣ٝطجوٚ دٕٝ اعزٜبد، ٝٛزا ٣خبُق ؽو٤وخ 

 الإثذاع اُز١ ٣زطِت اُجؾش ػٖ ؽٍِٞ امبك٤خ ػ٤ِٔخ.

 أخطش  ُُى انًتغشع نلأفكبسئطذاس الأصكبو ثذلاً يٍ تىنُذ الأفكبس أو انتم ٖٓ ٞٛٝ

ٓؼٞهبد الإثذاع ٝرُي لإٔ اُؾٌْ ػ٠ِ الأكٌبس ثغشػخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣وزَ الأكٌبس اُغذ٣ذح، 

ُ ثؤٕ الأكٌبس أُزطشكخ ٖٓ أٌُٖٔ إٔ روٞد ا٠ُ أكٌبس ٣ٌٖٔ ر٘ل٤زٛب ٖٝٓ صْ  ػِٔب

 اُزٞفَ ا٠ُ ؽٍِٞ اثذاػ٤خ خلاهخ

 ٌُض٤شح ٓؾٌِخ ًج٤شح رؼبدٍ ٓؾٌِخ ٗوـ كبُٔؼِٞٓبد ا الإشجبع أو انًؼهىيبد انضائذح

 أُؼِٞٓبد لأٜٗب ٣ٌٖٔ إٔ رـشم اُلشد ك٢ اُزلبف٤َ ٝثبُزب٢ُ فؼٞثخ ا٣غبد أُؾٌِخ.

 نذٌ خشَذ لغى َظى انًؼهىيبد انًؼىلبد انًتؼهمخ ثبنجُئخ انجضخُخ .6

ٝرؾزَٔ ػ٠ِ أُؼٞهبد اُز٢ رخـ ث٤ئخ ٝظشٝف اُجبؽش ٖٝٓ ٛزٙ أُؼٞهبد ٓب        

؛ 2016؛ اُقلاؽ2017،٢عبء ك٢ دساعخ ًلاً ٖٓ )اُؾش٣ش١ ٝآخشٕٝ، 

 :( ًب٥ر2016٢ٗؾٞإ،

 .ٗذسح اٗؾبء ٓشاًض ثؾض٤خ ٓزخققخ 

 هِخ كشؿ رجبدٍ اُخجشاد اُجؾض٤خ ٓغ اهغبّ ٗظْ أُؼِٞٓبد 

 ُٔؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ ٝأُشاًض اُجؾض٤خ ثبُذٍٝ اُؼشث٤خ اُؾبعخ ا٠ُ ٝعٞد سثو ُؾجٌخ ا

ٝالأع٘ج٤خ؛ ٝرُي ُزٞك٤ش هبػذح ث٤بٗبد ٝٓؼِٞٓبد ٓزغذدح ُلأٗؾطخ اُجؾض٤خ ك٢ 

 أُغبلاد أُزؼذدح
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 يؼىلبد تؼهًُُخ نذٌ خشَذ لغى َظى انًؼهىيبد .7

(، 21و، ص 2١17(، ويطبوع وانخهُفخ )46و، ص2١16َـزكشهب يهضـى ) .8

 (63- 61و، ص 2١17وفبتٍ ػجـذ انضًُـذ وصـغٍ انىادٌ )وسافذح انضشَشٌ 

 رزٔضَ ك٢ اُ٘وبه اُزب٤ُخ        

 مؼق رؤ٤َٛ اُخش٣غ٤ٖ ك٢ أُغبٍ ٗظْ أُؼِٞٓبد 

  ٖٓ اُلغٞح ث٤ٖ خش٣غ٤ٖ ٗظْ أُؼِٞٓبد ٝاػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ: كٜ٘بى دسعخ ًج٤شح

ّٞ ثز٘ل٤ز ٓب رٞفَ اُؾي ث٤ٖ اُخش٣غ٤ٖ ٖٓ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ٝث٤ٖ أُؼِْ اُز١ ٣و

 ا٤ُٚ ٛئلاء ٖٓ ٗزبئظ 

  ؿ٤بة ع٤بعبد اُجؾش ٝاُخطو اُجؾض٤خ اُٞامؾخ ُذ١ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد

كـ٤بة اُغ٤بعخ اُجؾض٤خ ٣زغجت ك٢ ثؼضشح اُغٜٞد اُجؾض٤خ، ٝخِن ؽؼٞس ثؼذّ 

 مشٝسرٜب.  

  ّٓؾٌلاد مٞاثو عٔغ أُؼِٞٓبد، ؽ٤ش ٣زطِت رطج٤ن ثؼل أدٝاد اُو٤بط اُزضا

رؼ٤ِٔبد رزطِت اُزٔغي اُؾذ٣ذ ثٜب، ٓضَ الاُزضاّ ثبُٞهذ؛ ٓٔب هذ ٣زشرت ػ٤ِٚ ػذّ دهخ 

 اُ٘زبئظ.  

 يؼىلبد تتؼهك ثاششاف انًؼهذ ػهً خشَزٍُ لغى َظى انًؼهىيبد .9

رٔزذ ٓؼٞهبد الإثذاع ك٢ اُجؾش ُذ١ خش٣ظ ٗظْ أُؼِٞٓبد ا٠ُ ٓ٘بؿ    

اُؼ٢ِٔ ٖٓ دٝس ٓئصش ك٢ الاسروبء الإؽشاف رارٚ، ُٔب ُلإؽـشاف اُؼِٔـ٢ ػ٠ِ اُجؾش 

 ثبُجؾش ٝالإثذاع اُجؾض٢ ُذ١ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد       

اُؼلاهخ ث٤ٖ أُؾشف ٝاُخش٣ظ مشٝسح، كٞعـٞد  ( أ6262ٕكوذ أٝمؼ اُشٝه٢ )

رٞاكـن ث٤ٖ أُؾشف ٝاُخش٣ظ ٣ؼذ ٖٓ اُؼٞآَ اُشئ٤غخ اُز٢ رٔؾٞ اُؼوجبد اُز٢ ٣ٞاعٜب 

 ص٘بء اػذاد دساعزٚ. خش٣ظ ٗظْ أُؼِٞٓبد أ

ّ، 0269(، ٝساكذح اُؾش٣ـش١ ٝآخـشٕٝ )056ّ، ؿ0229)اُزـ٢ أٝسدٛب أُٜذ١ )

 ( 91- 92ّ، ؿ 0262(، ٝٓـلاى اُؾبص٢ٓ )16ؿ 

 ٖٝٓ ٛزٙ أُؼٞهبد     

 ٕالإؽشاف ػ٠ِ اُجؾٞس ُخش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد هذ ٣لزوذ ا٠ُ الأعظ اُؼ٤ِٔخ  أ

ًض٤شاً ٖٓ أُؾشك٤ٖ هذ ٣لشمٕٞ ػ٠ِ اُخش٣غ٤ٖ  اُغ٤ِٔخ اُز٢ رظٜش ك٢ إٔ

 أُٞمٞػبد ٝأُؾٌلاد اُجؾض٤خ كشمبُ 

  ٕص٣بدح الأػجبء اُزذس٣غ٤خ لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ لا رغٔؼ ُْٜ ك٢ ؿبُت الأؽ٤ب

 ثبُزلشؽ ٝاػطبء اُٞهذ اٌُبك٢ ُخش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد

 ٝاُخش٣غ٤ٖ، ٝاُز٢ رئد١  هِخ اُِوبءاد اُؼ٤ِٔخ اُز٢ رغٔغ ث٤ٖ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ

 ا٠ُ مؼق اُزٞافَ ث٤ٖ أُؾشف ٝث٤ْٜ٘. 
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  ٓؼبٗبح ثؼل أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ ظشٝف فؾ٤خ ٓٔب ٣ئصش ػ٠ِ ػ٤ِٔخ

 اُزٞافَ الأًبد٢ٔ٣ ٓغ اُخش٣غ٤ٖ   

ٝاعزخِق٘ب ٖٓ خلاٍ ٓب عجن إٔ أُؼٞهبد اُزـ٢ رزؼِـن ثبلإؽشاف الأًبد٢ٔ٣ ٖٓ أْٛ 

أُئصشاد اُز٢ رئصش ك٢ ؽخق٤خ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد، ٝهذ رزغجت كـ٢ رٞهلٚ 

ػٖ اُجؾش ٝاُذساعخ؛ كوذ رغْٜ ك٢ هٍٞ كزشح اُجؾش، أٝ رقجؼ عججبً سئ٤غبً ك٢ ػذّ 

 صْ رؾذ ٖٓ الإثذاع اُجؾض٢ ُذ٣ٚ.     اروـبٕ اُجبؽش ك٢ ٓغبٍ ثؾضٚ، ٖٝٓ

 يظبدس رًغ انجُبَبد .1١

 رْ الاػزٔبد ػ٠ِ ٓقذس٣ٖ ُغٔغ اُج٤بٗبد ك٢ اُذساعخ،

 أٝلاً: أُقبدس الأ٤ُٝخ ٝرزٔضَ ثبلاعزجبٗخ. 

صب٤ًٗب: أُقبدس اُضب٣ٞٗخ ٝرزٔضَ ثبُٔشاعغ اُؼشث٤خ ٝالأع٘ج٤خ ٖٓ اٌُزت، ٝاُذٝس٣بد  

 اُز٢ رخذّ أُٞمٞع ه٤ذ اُذساعخ. اُؼ٤ِٔخ، ٝأُوبلاد، ٝالأثؾبس 

 صذود انذساعخ .11

روزقش اُذساعخ ػ٠ِ روق٢ ٝاهغ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ  انضذود انًىضىػُخ:

 هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد. 

 هلاة ٝهبُجبد هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد  انضذود انجششَخ:

 ٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبدأُؼ انضذود انًكبَُخ:

 ّ.0202رْ اعشاء اُذساعخ خلاٍ ػبّ  انضذود انضيبَُخ:

 يمىيبد الإثذاع داخم انًؼهذ انؼبنٍ نهؼهىو الاداسَخ انًتمذيخ وانضبعجبد .12

 ٗظْ هغْ خش٣ظ ُذ١ الإثذاع رؾو٤ن ػ٠ِ رؼَٔ اُز٢ أُوٞٓبد ثؼل ٛ٘بى        

 :٣ؤر٢ ٓب ٜٝٓ٘ب ،ثبُٔؼٜذ أُؼِٞٓبد

 انًؼهذ انٍ الاَتًبء

 ٝاُٞلاء ثبلاٗزٔبء أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ؽؼٞس ثٚ ٝأُوقٞد           

 أُؼٜذ ٓغ ٓزٞاكوخ أٛذاكْٜ رٌٕٞ ػ٘ذٓب ُذ٣ْٜ اُؾؼٞس ٛزا ٣ٝؤر٢ ُِٔؼٜذ،

 ٝأُغزوج٤ِخ اُؼقش٣خ اُؾ٤بح ٓزـ٤شاد ٣ٞاًت ثٔب ٝالإثذاع اُزغذ٣ذ ٗؾٞ ٝرٞع٤ٜبد

 ثبلإثذاع الإداسح ٝاعزشار٤غ٤خ أُذسعخ ٓذ٣ش اُؼ٤غ٢، ثٖ ػ٢ِ سعت)

 ) 022٢ٝالإثزٌبس،

 ٗظْ هغْ عش٣غ٤ٖ ُذ١ ٝالاٗزٔبء اُٞلاء سٝػ ر٤ٔ٘خ ػ٠ِ أُؼٜذ هذسح كبٕ ُزا        

 ك٢ ُِٔؾبسًخ اُغ٤ذح اُلشؿ ٝاػطبئْٜ ثْٜ الاٛزٔبّ ص٣بدح خلاٍ ٖٓ رزْ أُؼِٞٓبد

 اُؼَٔ ٗؾٞ داكؼ٤زْٜ ٖٓ ٣ض٣ذ ٓٔب رٞعٜٜب، اُز٢ ُٔؾٌلادا رغبٙ ٝأُغئ٤ُٞخ اُز٘ظ٤ْ

 ٓب اهلام ػ٠ِ ٣غبػذ ًٔب أُؼٜذ، ٛزا ػٖ أُغئ٤ُٖٞ أؽذ ًؤْٜٗ اؽغبعْٜ ٗز٤غخ

 .اثذاػ٤خ هبهبد ٖٓ ُذ٣ْٜ
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 انفشَك ثشوس انؼًم

 صٓلائٚ ٓغ اُزؼبٕٝ ػ٢ِ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ اُوذسح ثٚ ٝأُوقٞد        

 داخَ ٝالإداسح اُزذس٣ظ ٤ٛئخ أػنبء ٝٓغ عٜخ، ٖٓ ٝرٞاكن اٗغغبّ ػ٠ِ ٝاُؼَٔ

 ٓ٘ؾٞسح، ؿ٤ش ٓبعغز٤ش سعبُخ اُضٗبر٢، محمد ٓؾغٞة )أَٓ أخش عٜخ ٖٓ أُؼٜذ

 رؾو٤ن ثٜذف رُي ًَٝ  (665ؿ ،0222ّ، ؽٔظ ػ٤ٖ عبٓؼخ اُزشث٤خ، ٤ًِخ

 ُوبئْا اُغٔبػ٢ كبُؼَٔ ٝروذٓٚ أُؼٜذ سه٢ ػ٠ِ رؼَٔ ٝاُز٢ أُؾزشًخ الأٛذاف

 أُٞاٛت ُزلغ٤ش كشفخ ٣ز٤ؼ أُؼٜذ ك٢ اُؼب٤ِٖٓ الأكشاد ث٤ٖ اُزؼبٕٝ ػ٢ِ

 ،اُخجشاد رجبدٍ ػ٤ِٚ ٣غَٜ ًٔب أُؼِٞٓبد ٗظْ ه٤ْ ُخش٣غ٤ٖ الإثذاػ٤خ ٝاُطبهبد

 اُزٌشاس ٣زؾبؽ٠ ٓٞؽذاً، رٞعٜب رٔضَ ٓؾزشًخ ٝاؽذح سإ٣خ ثِٞسح ك٢ ٣ٝغبْٛ

 ػٖ ػجش ٝهذ ثذهخ ٝاُٞاعجبد ّأُٜب رؾذ٣ذ ػ٠ِ ٣ٝؼَٔ ٝاُزنبسة، ٝاُز٘بهـ

 اُلش٣ن ثشٝػ اُؼَٔ

 ثبنًؼهذ انًؼهىيبد َظى لغى داخم انخمخ خهك

 ُذ١ أُؼ٣ٞ٘خ اُشٝػ سكغ ك٢ ٣غبْٛ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ داخَ اُضوخ ٝعٞد إ         

 ٝرُي الأٓبّ ا٢ُ أُؼٜذ دكغ ك٢ أُغبٛٔخ ػ٠ِ ٣ٝؾغؼْٜ أُؼِّٞ ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ

 ثذٕٝ ٝأُضبثشح ثبُٔجبدسح ٣ٝوٕٞٓٞ ٓ٘لزؾخ، ٝآساء عذ٣ذح أكٌبس هشػ هش٣ن ػٖ

 أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ث٤ٖ اُؼلاهبد ٝرزغْ اُلؾَ ؽبُخ اُؼوبة ٖٓ خٞف

 الأخطبء، اسرٌبة ٖٓ ٣ٝو٤ن ا٥خش ك٢ كشد ًَ ٣ؾٌَ اُضوخ رـ٤ت ٝػ٘ذٓب ثبلاٗلزبػ،

ً  ٣خبف ًٔب     (GORAN EKALL, OP. P107) عذ٣ذح أكٌبس هشػ ٖٓ ا٣نب

 رُي ٣ٌٖٝٔ أُجذػ٤ٖ، اُخش٣غ٤ٖ رؾغغ ؽز٠ اُضوخ رٞك٤ش أُؼٜذ ػ٠ِ ٣غت ُزا       

  خلاٍ ٖٓ

 ثبُضوخ ؽؼٞسٙ ا٢ُ رئد١ ٓٔب أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ ُخش٣غ٤ٖ ٝامؾخ أٛذاف رؾذ٣ذ 

 عذ٣ذح أكٌبس ٝادائٚ أدائٚ ػ٠ِ رُي ك٤٘ؼٌظ ثبُ٘لظ،

 ٞاُٚٝأه أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ لأكٌبس اُغذ٣ذ الإٗقبد 

 ٝأػنبء أُؼٜذ هجَ ٖٓ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ ُخش٣غ٤ٖ ٝاُزوذ٣ش الاؽزشاّ اظٜبس 

 خبفخ ثقلخ اُزذس٣ظ ٤ٛئخ

 ٝاػطبئْٜ الإثذاػ٤خ، ثوذسارٚ الا٣ٔبٕ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ رؾغ٤غ 

  ٝاُخطؤ أُؾبُٝخ خلاٍ ٖٓ اُضوخ

 ْأُخزِلخ ُٔؼ٣ٞ٘خ اُؾٞاكض روذ٣ 

 ثزارٚ اُضوخ رلوذ لا ؽز٠ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ ش٣غ٤ٖخ ا٢ُ أُغزٔش اُ٘وذ رغ٘ت  

 ٣زْ ؽ٤ش أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣ظ ٣وذٜٓب اُز٢ أُوزشؽبد ثؼل رطج٤ن 

 أُؾٌلاد ؽَ ػ٠ِ رؼَٔ ٓجذػخ عذ٣ذٙ أكٌبس ر٤ُٞذ ك٢ الاعزٔشاس ػ٠ِ رؾغ٤ؼْٜ

 أُؼٜذ رٞاعٚ اُز٢
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 ًَىرد انذساعخ .13

 الاثذاع يغتىَبد انًؼهىيبد َظى

 (TPS) انًؼبيلاد يؼبنزخ َظى

 (MIS) الإداسَخ انًؼهىيبد َظى

 (DSS) انمشاس دػى َطى

 (KWS) انًؼشفخ يشغهٍ َظى

 (ESS) انتُفُزٍَُ انًذَشٍَ يؼهىيبد َظى

 انفشدٌ انًغتىٌ ػهً الاثذاع

 انزًبػبد يغتىٌ ػهً الاثذاع

 انًُظًخ يغتىٌ ػهً الاثذاع

  الإثذاع يفهىو .14

 ٣٘غض رؼ٢٘ ٝاُز٢ الإؿش٣و٤خ أٌُِخ ٖٓ ٓؾزوٚ اٜٗب        

 ُِٔلا٤٣ٖ اُؼِْ داس ث٤شٝد، ػشث٢،–اٗغ٤ِض١ هبٓٞط :أُٞسد اُجؼِج٢ٌ، )٤٘ٓش

CREATIVITY  الإٗغ٤ِض٣خ اُِـخ ك٢ الإثذاع ًِٝٔٚ (007ؿ ،6775ّ،

  ٣ؤر٢ أٝ ٣جذع ٝرؼCREATE٢٘ اُلؼَ ا٢ُ ٝرؼٞد ٝالإثذاع، اُخِن ػ٠ِ اُوذسح"رؼ٢٘

CREATIVITY كجؼل ٝالإثذاع، أُلّٜٞ ػٖ رؼجش  اُقلخ أٓب اُٞعٞد، ا٢ُ

 الإثذاػ٤خ اُؼ٤ِٔخ ػ٠ِ أٝ ُِٔجذػ٤ٖ اُؾخق٤خ اُغٔبد رؼش٣لٜب ك٢ رشًض هذ أُلب٤ْٛ

 رؾغغ اُز٢ اُج٤ئخ ػ٠ِ أٝ الإثذاػ٤خ الإٌٓب٤ٗخ ػ٠ِ ٝا الإثذاػ٢ أُ٘زظ ػ٢ِ اٝ

 اُلٌش داس اُوبٛشح، ٝاُؼجوش٣خ، الإثذاع الأُٞع٢، ػبدٍ) ٝاُزـ٤ش ٝاُزؾذ٣ذ الإثذاع

 (65ؿ ،022٢ّ،ج٠ُؼشا

 أُؤُٞف ػٖ خشٝط ٛٞ ثؤٗٚ الإثذاع رؼشف ّ(022٢) ؽغب٤ٖٗ محمد ثذس٣خ أٓب        

 رذس٣ج٢ ثشٗبٓظ ؽغب٤ٖٗ، محمد )ثذس٣خ ٔؾٌلادُِ رو٤ِذ٣خ ؿ٤ش ؽٍِٞ اٗزبط ك٢ ٣زٔضَ

 ٓؼ٢ِٔ ُذ١ أُٜبساد ٛزٙ ر٤ٔ٘خ ك٢ ٝأصشٙ الإثذاػ٢ اُزذس٣ظ ٜٓبساد ػ٠ِ هبئْ

 اُؼِّٞ(

 انًؼهىيبد َظى لغى خشَزٍُ نذٌ الاثذاع يغتىَبد 

:-INDIVIDUAL CREATIVITY  ٌانفشد انًغتىٌ ػهً الإثذاع .1

 ُزط٣ٞش أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ٣ٔزٌِٜب اُز٢ الإثذاػ٤خ أُٜبسح ثٜب ٣ٝوقذ   

 ٣ٕ٘ٔٞ ٖأُجذػ٤ الأؽخبؿ إ ٝر٤ٔ٘زٜب أُٜبساد ٛزٙ ػ٠ِ اُزذسة ٣ٌٖٝٔ اُؼَٔ،

 ك٢ ٓز٤ٔضح ٜٓبسح ٣ٝجذٕٝ ٝرخ٤ِٜب الأكٌبس رقٞس ػ٠ِ اُشائؼخ هذسارْٜ ثبعزٔشاس

 ٛزا ك٢ ٝأُغبػذح اُٞعبئَ ٖٝٓ ٝأؽٌبٍ سعّٞ ٤ٛئخ ػ٠ِ الإثذاػ٤خ الأكٌبس رق٣ٞش

 اُؼوَ ٖٓ اُغضئ٤ٖ ًلا رذكغ اُطش٣وخ كٜزٙ" اُؼوَ "خش٣طخ أعِٞة اعزخذّ أُغبٍ

 أكنَ ػ٢ِ ُِؾقٍٞ ٝرُي ػب٤ُخ رل٤ٌش هبهخ بٗي٣ؼط٤ ٝثبُزب٢ُ ٝاُزل٤ٌش ُِؼَٔ

ً  رٌٕٞ ٤ًق ػ٘زش، )أعٔبء ٗزبئظ ً  ٓجذػب ً  ٝخلاهب  عِٜخ ثطش٣وخ ُلأكٌبس ُٝٓٞذا

  ٝثغ٤طخ
HTTP://WWW.NOKHBA-KW.COM/VB/SHOWTHREAD.PHP?T=162 

http://www.nokhba-kw.com/vb/showthread.php?t=162
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:-GROUP CREATIVITY نزًبػٍا انًغتىٌ ػهً الإثذاع .2

 ث٤ْٜ٘ ُِزؼبٕٝ ٗز٤غخ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ٣ؾووٚ اُز١ الإثذاع ثٚ ٣ٝوقذ     

 ُزؾو٤ن ث٤ْٜ٘ ك٤ٔب ٓزؼبٝٗخ عٔبػبد رٞاكش مشٝسح ٣ؼ٢٘ ٝٛزا اُؼَٔ، ُزط٣ٞش

 سٝػ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ رٔزِي كؼ٘ذٓب الأكنَ، ٗؾٞ ٝاُزوذ٣ْ الأٛذاف

 اُخ٤بساد أكنَ اٗزوبء كشفخ ٖٓ ٣ض٣ذ رُي كبٕ ا٥خش٣ٖ لأكٌبس ٝالإفـبء اُؾٞاس

 اُ٘ل٤ؼ٠( كبسط( ٝأكنَ عذ٣ذ خ٤بس ا٢ُ اُٞفٍٞ ٣زْ ؽز٠

 ORGANIZATIONAL- :انتُظًًُ انًغتىٌ ػهٍ لإثذاعا .3

 CREATIVITY

 رخققبرٚ، اخزلاف ٖٓ اُشؿْ ػ٠ِ أُؼٜذ ٣ؾووٚ اُز١ الإثذاع ثٚ ٣ٝوقذ        

 رٞاًت إٔ رغزط٤غ ٢ؽز رط٣ٞش ػ٢ِ أُؼٜذ ٣ؼَٔ إٔ اُنشٝسح ٖٓ أفجؼ ؽ٤ش

 ٝالأثؾبس الإثذاع ؽٍٞ اُذساعخ أؽبسد ٝهذ اُؾب٢ُ اُؼقش ٝرط٣ٞشاد رـ٤شاد

كبسط (  اُزب٤ُخ ثبُقلبد رز٤ٔض أُجذػخ أُ٘ظٔبد إٔ ا٢ُ أُ٘ظٔخ ٓغز١ٞ ػ٢ِ

 )اُ٘ل٤ؼ٢

 ٙك٢ اُلؾَ سؿْ أُغزٔش٣ٖ ٝاُزغش٣ت أُٔبسعخ ٗؾٞ ٝا٤َُٔ ا٤ُٔذا٢ٗ الارغب 

  الأؽ٤بٕ ثؼل

 ٝرٞعْٜٜ أُجذػ٤ٖ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غٖ ُزؾغ٤غ ٝٓئ٣ذ٣ٖ أٗقبس ٝعٞد 

 ُِؼَٔ ٝثذائَ ٓوزشؽبد روذ٣ْ ك٢ اُخش٣غ٤ٖ ٓؾبسًخ 

 أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ع٤ٔغ ٣ؼشكٜب ُِؼَٔ ٝأخلاه٤بد ٝه٤ْ ٓجبدة رط٣ٞش 

 ٝرطج٤وٜب اؽزشآٜب ػ٠ِ ٣ٝؼِٕٔٞ

 ّ٤ُظ ػَٔ ٓغبلاد ا٢ُ اُزؾٍٞ ذّٝػ أُجذػخ ُِٔؼٜذ الأف٤ِخ ثبُٜٔبسح الاُزضا 

 ثٜب فِخ ا١ ُِٔؼٜذ

 ٝاُٞؽذاد أُغز٣ٞبد ػذد ؽ٤ش ٖٓ اُز٘ظ٢ٔ٤ ا٤ٌَُٜ ك٢ اُزؼو٤ذ ٝػذّ اُجغبهخ 

  أُؼٜذ داخَ

 ٓؼب ٝا٤ُِٖ اُؾذح 

 هغْ خش٣غ٤ٖ ُذ١ اُجؾض٢ الاثذاػ٢ اُٞاهغ إ اُوٍٞ ٣ٌٖٔ عجن ٓب مٞء ك٢       

 ثٔغز٣ٞبرٚ ٝاُؾبعجبد أُزوذٓخ الاداس٣خ ُِؼِّٞ اُؼب٢ُ ثبُٔؼٜذ أُؼِٞٓبد ٗظْ

 رؾو٤ن أعَ ٖٓ ثؼنٜب ٓغ رزلبػَ اٜٗب ؽ٤ش ، اُجؼل ُجؼنٜب ٌِٓٔٚ اُغبثوخ اُضلاصخ

 ٓغز٣ٞبد كبٕ ٛزا ،ٝػ٢ِ أُز٤ٔض الإثذاع ٓشؽِٚ ا٢ُ ٝاُٞفٍٞ أُؼٜذ أٛذاف

 داخَ الأداء ٓغز١ٞ رؾغ٤ٖ ا٢ُ رغؼ٢ أٜٗب ؽ٤ش أُؼٜذ داخَ رقِؼ اُضلاصخ الإثذاع

 الاعزلبدح خلاٍ ٖٓ ٝرُي ، ٝاُزؾذ٣بد اُقؼٞثبد ًَ ٓٞاعٜٚ ػ٢ِ ٝاُؼَٔ أُؼٜذ

 ٝاُزؼبٕٝ اُغٔبػ٢ اُؼَٔ ػ٢ِ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ رؾغ٤غ هذساد ٖٓ

ً  ٣غزط٤ؼٞا ؽز٢ ث٤ْٜٔ، ك٤ٔب ػ٤ِٜب ٓزلن ٝهٞاػذ أعظ ٝكن أُ٘ظْ  اُٞفٍٞ ع٤ٔؼب
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 ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ر٤ٔض ٖٓ جغ٣٘ اُز١ أُز٤ٔض الاثذاػ٢ أُغز١ٞ ا٢ُ ثبُٔؼٜذ

 ثبُخش٣ظ الإثذاػ٢ أُغز١ٞ ُٜزا ُِٝٞفٍٞ أُؼٜذ، ُٜزا أُ٘ز٤ٖٔ  أُؼِٞٓبد

 اثذاع ػ٢ِ رئصش اُز٢ ٝاُؼٞآَ ثٔقش اُغبٓؼ٢ اُزؼ٤ِْ ٝاهغ ػ٢ِ اُزؼشف ٣زطِت

 أُؼٜذ داخَ الإثذاع ٝٓوٞٓبد ، خبسط أٝ أُؼٜذ داخَ أُؼِٞٓبد ٗظْ خش٣غ٤ٖ

 انًؼهىيبد َظى لغى خشَزٍُ ذٌن الإثذاع يكىَبد 
 اُوذساد ٓغٔٞػخ ٣ِٔي أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ٖٓ كشد ًَ إٔ اُٞامؼ ٖٓ 

 ٣ٔزٌِٚ ٓب ث٤ٖ كٞم ٣ٞعذ ثذاخخ إٔ ًٔب ٓزلبٝرخ، ثذسعخ ٌُٖٝ ُلإثذاع ٝالاعزؼذاداد

 ٝثزُي ٓجذػٚ، أػٔبٍ ٖٓ ثبُلؼَ ٣جذ٣ٚ ٓب ٝث٤ٖ ُلإثذاع ٝالاعزؼذاداد اُوذساد ٛزا

 )ثذس٣ٚ ٓجذػ٤ٖ ؿ٤ش ٝخش٣غ٤ٖ ثبُلؼَ ٓجذػ٤ٖ ٓؼِٞٓبد ٗظْ خش٣غ٤ٖ ٘بىٛ ٣ٌٕٞ

  ػ٢ِ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣ظ ُذٟ الاثذاع ٣وذس ًٔب ؽغب٤ٖٗ( محمد

 نهًشكلاد انضغبعُخ SENSITIVITY OF PROBLEMS  

o ٌٖٔػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٗظْ خش٣ظ هذسٙ أٜٗب ػ٠ِ ُِٔؾٌلاد اُؾغبع٤خ رؼش٣ق ٣ 

 ٝامؼ ثؾٌَ أُؾٌلاد سإ٣خ

o ٝرؾذ٣ذٛب ٝثؼٔن  ً ً  رؾذ٣ذا  ٝأثؼبدٛب ٝعٞاٗجٜب ؽغٜٔب ػ٠ِ ٝاُزؼشف ده٤وب

 أ٤ٖٓ( ٓـبٝس أ٤ٖٓ )ٛبُٚ ٝآصبسٛب

 انطلالخ FLUENCY   

o ٕرِؼت اُطلاهخ ا  ً ً  دٝسا  هغْ خش٣ظ ُذ١ اُجؾض٢ الاثذاع ٝاهغ ٓؼظْ ك٢ ٜٓٔب

ً  رِؼت ك٤ٜب أُؼِٞٓبد ٗظْ ً  دٝسا  اٗٞاػٜب اْٛ ٖٝٓ اُلشٝك ف٤بؿخ ػ٘ذ سئ٤غ٤ب

 (اُغ٘بث٢ ػجذ ٝفبؽت اُجؾش١ ٣ٞٗظ )٢٘ٓ كٌش٣خ لاهخٝه ُلظ٤خ، هلاهخ

 انًشوَخ  FLEXIBILITY

o ٣ز٤ٔض إٔ اُنشٝس١ ٖٓ أفجؼ أُؼِٞٓبر٤خ ٝاُضٞسح أُؼشك٢ ُزـ٤ش ٗز٤غخ 

 ك٢ ثبُٔشٝٗخ أُؼِٞٓبد ٗظْ ش٣ظخ

o اُوٍٞ ٣ٌٖٔ رُي ٖٝٓ اُزطٞس، ٛزا ٓغ ٣ز٤ٌق إ ٣غزط٤غ ؽز٠ ٝآسائٚ أكٌبس 

 ثبُٔشٝٗخ أُوقٞد ثؤٕ

o ٝهذسٙ ارغبٙ ٖٓ أًضش ك٢ اُزل٤ٌش ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣ظ هذسٙ ٢ٛ 

 هغْ خش٣ظ ٣زؾٍٞ ًؤٕ آخش، ٓٞهق ا٢ُ ٓٞهق ٖٓ ثغُٜٞٚ اُزـ٤٤ش ػ٠ِ اُخش٣غ٤ٖ

 ػ٠ِ رؼزٔذ آخش١ هش٣وخ ا٢ُ هش٣وخ ٖٓ ٓؼ٤٘ٚ ٓؾٌِٚ ٓٞاعٜٚ ػ٘ذ أُؼِٞٓبد ٗظْ

 ا٣ُٜٞذ١( )ص٣ذ عذ٣ذح ٝخطٞاد عذ٣ذ رل٤ٌش

 الاطبنخ  ORIGINALITY

o اُزٌشاس ًض٤شح أٝ ٓؤُٞكخ ؿ٤ش أؽ٤بء ف٘غ أٝ أكٌبس اٗزبط ػ٠ِ وذسحاُ رؼ٢٘ 

 )ػجذ ك٤ٚ ٣ؼ٤ؼ اُز١ أُغزٔغ أٝ ُ٘لغٚ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ ُخش٣ظ ثبُ٘غجخ عٞاء

 اُوش٣ط٠( آ٤ٖٓ أُطِت
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 انؼىايم انًغبػذح ػهً الإثذاع نذٌ خشَزٍُ لغى َظى انًؼهىيبد 
٠ِ ٓـغزٟٞ اُـؾخـ ُذ١ خش٣غ٤ٖ ٗظْ ٛ٘بى ػٞآَ رغبػذ ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ الإثذاع ػ      

 أُؼِٞٓبد ٢ٛٝ:   

  رؼٞد خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ػ٠ِ اُزل٤ٌش ك٢ أُغبلاد اُز٢ رخِٞ ٖٓ اُزؼو٤ذ

 ٝالأؽٌبّ أُغجوخ

  ٌَاُ٘وذ ُلأؽٌبّ اُؾخق٤خ ٜٝٓ٘غ٤خ اُزٞفَ ا٤ُٚ، ٓغ ػذّ أخز الأٓٞس ػ٠ِ ؽ

 الأكٌبسٓغِٔبد، ٝاعزؼٔبٍ ًبكخ اُٞعبئَ أُزبؽخ ُزٔؾ٤ـ 

  َر٤ٔ٘خ اُؾخق٤خ ُذ١ خش٣ظ ٗظْ أُؼِٞٓبد ُٜٔبساد الاعزلغبس ٝأُلاؽظخ ٝاُزؾ٤ِ

 اُز٢ ٣ٔزٌِٜب. 

  خبفخ أُٝئي أُٞصٞم ثزًبئْٜ  -رشى أُغبٍ اُؼَٔ ثوغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ُِـ٤ش- 

 لاخزجبس ٓب رْ اُزٞفَ ا٤ُٚ ٖٓ ٗزبئظ ٝاػطبء اُلشفخ ُٔ٘بهؾخ الأكٌبس اُغذ٣ذح.  

  و(2١١2الإثذاع يٍ يُظىس ئعلايٍ)تًُُخ 
ٝٛذكذ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ا٠ُ اُزؼـشف ػ٠ِ ٓلّٜٞ الإثذاع ٝمٞاثطٚ ك٢         

الإعلاّ، ًزُي اُزؼشف ػ٠ِ اُؼٞآَ اُز٢ رؼٞم اُزل٤ٌش الإثذاػ٢ ك٢ أُغزٔؼبد 

الإعلا٤ٓخ ٝدٝس اُزشث٤خ ك٢ ر٤ٔ٘خ الإثذاع ٖٓ ٓ٘ظٞس اعلا٢ٓ ٝأعب٤ُجٜب.  ٝرْ اعزخذاّ 

ُٜٔ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُزؾو٤ن أٛذاف اُذساعخ، ٝهذ رٞفـِذ اُذساعـخ اُـ٠ إٔ ا

الإعلاّ ٣ذػٞ ا٠ُ رشث٤خ أُغ٤ِٖٔ ػ٠ِ اُؼ٘ب٣خ ثبُؼِْ ٝأُؼشكخ لأ٤ٔٛزٜٔب ك٢ ؽ٤بح 

الإٗغبٕ، ًٔـب إٔ الإعلاّ ٣ؼز٠٘ ثزشث٤خ أُجذػ٤ٖ اُوبدس٣ٖ ػ٠ِ اعز٤ؼبة أُؼبسف 

ٓغٔٞػخ ٖٓ اُنٞاثو ُلإثذاع ك٢ الإعلاّ ٜٓ٘ب:  ٝرط٣ٞشٛب ٝاصشائٜـب، ًٔـب رٞعـذ

الاُزضاّ ثضٞاثذ اُذ٣ٖ ك٢ اُؼَٔ الإثذاػ٢ كلا ٣زؼشك ثبلإعبءح ُِزاد الإ٤ُٜخ ٝلا 

٣غ٢ء ُِشعَ ٝالأد٣بٕ اُغٔب٣ٝخ، ٝلا ٣غزخق ثزؼ٤ِٔبد الإعلاّ ٝلا ٣خبُق اُنٞاثو 

أُغزٔؼبد ع ك٢ اُؾشػ٤خ. ًٔب رج٤ٖ إٔ ٛ٘بى اُؼذ٣ذ ٖٓ الأعجبة اُز٢ رؼٞم الإثذا

ؽ٤ٞع اُزِو٤ٖ ك٢ اُغبٓؼبد ٓٔب ٣ئدٟ ا٠ُ اُؾلع ٝالاعزظٜبس  الإعـلا٤ٓخ ٓـٖ أٜٛٔـب

ٝػـذّ اُؼ٘ب٣ـخ ثـبُزل٤ٌش الإثـذاػ٢، ٝاُوقٞس ك٢ اػذاد أُؼ٤ِٖٔ اُوبدس٣ٖ ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ 

الإثذاع ُذٟ اُطلاة، ٝهذ اعزلبد اُجؾش اُؾب٢ُ ٖٓ اُذساعخ ك٢ اُزؼشف ػ٠ِ ثؼل 

ٝثؼل أُؼٞهبد ؾو٤ن الإثذاع، ًٝزُي دٝس اُزشث٤خ ف[ ر٤ٔ٘خ الإثذاع اُنٞاثو ُز

 (٢٠٠٢إبراهيم إسماعيل، فبراير  ( اُز٢ رؼٞم ر٤ٔ٘زٚ
 انًؼهىيبد َظى لغى تأعُظ 

ٗؾؤ ػِْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ًؤؽذ أكشع ػِْ اُؾبعت، ًٔؾبُٝخ ُلْٜ ُٝلِغلخ اداسح         

الإداسح، ؽ٤ش رضا٣ذد اُزؤ٤ًذاد ثؤٗٚ ٓغبٍ اُزو٤٘خ. صْ رجِٞس ٤ُقجؼ ٓغبٍ سئ٤غ٢ ك٢ 

ٛبّ ُِجؾٞس ك٢ اُذساعبد الإداس٣خ، ٝٛٞ ٣ذسط ك٢ ع٤ٔغ اُغبٓؼبد اٌُجشٟ 

ُٝوذ ثبرذ أُؼِٞٓبد ٝرو٤٘خ أُؼِٞٓبد ك٢ ٣ٞٓ٘ب ٛزا  .ٝأُذاسط اُزغبس٣خ ك٢ اُؼبُْ
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ش٣خ أؽذ أُٞاسد اُخٔغخ أُزبؽخ ُِٔذساء ُزؾ٤ٌَ أُئعغخ ا٠ُ عبٗت أُٞاسد اُجؾ

ٝأُٞاسد أُب٤ُخ ٝأُٞاد اُخبّ ٝا٥لاد. ٝٛ٘بُي ًض٤ش ٖٓ اُؾشًبد اُز٢ اعزؾذصذ 

ٝاُز١ ٣ٞاص١ ػذح ٓ٘بفت أخشٟ ٓضَ اُشئ٤ظ  (CIO) ٓ٘قت سئ٤ظ هغْ أُؼِٞٓبد

 (COO) ٝسئ٤ظ هغْ اُؼ٤ِٔبد (CFO) ٝسئ٤ظ هغْ أُب٤ُخ (CEO) اُز٘ل٤ز١

 .(CTO)ٝسئ٤ظ هغْ اُزو٤٘خ 

 دساعخ َظى انًؼهىيبد 

ٝفّق دساعخ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثؤٜٗب ٢ٛ اُذساعخ اُز٢ رزؼبَٓ ٓغ رطج٤وبد رو٤٘خ          

ٝٛ٘بُي اُؼذ٣ذ ٖٓ  .أُؼِٞٓبد ك٢ أُ٘ظٔبد ٝأُئعغبد ٝأُغزٔغ ثقلخ ػبٓخ

اُغبٓؼبد ٝا٤ٌُِبد اُز٢ رٔ٘ؼ دسعخ اُجٌبُٞس٣ٞط ٝاُذسعبد اُؼ٤ِب ك٢ ٗظْ 

أُؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ا٤ٌُِٞ أُؼِٞٓبد ٝأُغبلاد أُزقِخ ثٜب ٜٝٓ٘ب 

29 

 انًؼهىيبد َظى تظُُفبد 
 رِخ٤ـ ٣ٌٖٔ ُزا أُؼِٞٓبد، اعزخذاّ هش٣وخ أعبط أُؼِٞٓبد أٗظٔخ رق٤٘ق ٣زْ 

 ٢ِ٣ ثٔب أُؼِٞٓبد ثؤٗظٔخ اُخبفخ اُزق٤٘لبد

 ّاُؼ٤ِٔبد دػْ ٗظب ( OPERATIONS SUPPORT SYSTEM ٣زْ إٔ ٝٛٞ :(

 اُلاصٓخ، اُزوبس٣ش لإػطبء ٓؼبُغزٜب رزْ ؽز٠ أُغزخذّ هجَ ٖٓ اُج٤بٗبد ادخبٍ

 الإٗزبط ػ٤ِٔخ جخٝٓشاه أُؼبٓلاد رغ٤َٜ ٛٞ اُزق٤٘ق ٛزا ٖٓ ٝاُٜذف

 ّأُؼبٓلاد ٓؼبُغخ ٗظب ( ): ٞٛٝ TRANSACTION PROCESSING SYSTEM

 اداسح ػ٠ِ ُغزٜبٓؼب رٔش إٔ ٣غت اُز٢ اُؾغبث٤خ ثبُٔؼبٓلاد ٣خزـ اُز١ اُزق٤٘ق

 ٖٓ ٝؿ٤شٛب ٝاُزغ٣ٞن، ٝاُ٘لوبد، ٝاُؼٞائذ، أُج٤ؼبد، ٓؼبٓلاد ٓضَ أُ٘ظٔخ،

 أُ٘ظٔخ اداسح ػ٠ِ رٔش إٔ ٣غت اُز٢ أُؼبٓلاد

 ّثبُؼ٤ِٔبد اُزؾٌْ ٗظب ( PROCESS CONTROL SYSTEM ارخبر ٣زْ إٔ ٝٛٞ :(

 اُجؾش١ّ  اُزذخَّ ثذٕٝ كوو اُؾبعٞة ثٞاعطخ اُوشاساد

 انُظبو يبهُخ  

INFORMATION SYSTEM ثؤٜٗب () ثبلإٗغ٤ِض٣خ أُؼِٞٓبد ٗظْ رؼُشّف         

 ٝٓؼبُغزٜب، اُج٤بٗبد، ثغٔغ اُخبفخ الإداس٣ّخ ٝاُٞؽذاد الإعشاءاد ٖٓ ٓغٔٞػخ

 ٣زْ اُجؼل ثؼنٜب ٓغ ِخٓزذاخ رٌٕٞ اُز٢ كبُٔؼِٞٓبد ُٔغزخذ٤ٜٓب، اُ٘زبئظ ٝاثلاؽ

 عٜخ أ١ أٝ أُؼٜذ داخَ ث٤بٗبد ٢ٛٝ فؾ٤ؼ. ثٜٔ٘بط ٝرٞك٤شٛب ٝرٞص٣ؼٜب ٓؼبُغزٜب

س رؾ٤ٌَ ا٠ُ ثبلإمبكخ أُ٘زظْ، اُزلبػَ ٖٓ ٓؼ٤ٖ ؽٌَ ك٢ رٞؽّذد أخشٟ ّٞ  رق

ٕ اُجؾش، ٓٞمٞع ػٖ ٓ٘بعت ٓغزوج٢ِّ  ّٞ  ٌٓٞٗبد خٔغٚ ٖٓ أُؼِٞٓبد ٗظبّ ٣ٝزٌ

 .ٝأُغزخذ٤ٖٓ ٝاُؾجٌبد، اُج٤بٗبد، ٝهٞاػذ شٓغ٤بد،ٝاُج الأعٜضح، ٢ٛ سئ٤غخ؛
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 انُظبو يكىَبد 

 اُشئ٤غ٤خ ٓٞاسد ػ٘بفشٙ ٝرٔضَ اُ٘ظبّ خبسط ٖٓ ٣ؤر٢ ؽ٢ء ًَ ٢ٛٝ أُذخلاد 

 ) .ٓؼِٞٓبد ث٤بٗبد، الاد، ثؾش٣خ، )ٓٞاسد

 أُذخلاد رؾ٣َٞ ا٢ُ رئد١ اُز٢ أُخزِلخ اُزؾ٤ِ٣ٞخ اُؼ٤ِٔبد ٢ٛ أُؼبُغخ ػ٤ِٔخ 

 .ٓخشعبد ا٢ُ

 هذ اُ٘ظبّ ٖٓ رخشط ٝاُز٢ أُؼبُغخ ػ٤ِٔخ ػٖ اُ٘برغخ الاؽ٤بء ٢ٛ أُخشعبد 

 ٓذخلاد ٗظبّ ٓخشعبد رٌٕٞ هذ اٝ ِٓٔٞعخ ؿش١ اٝ ِٓٔٞعخ ٓؼِٞٓبد رٌٕٞ

 اخش ٗظبّ ا٢ُ ثبُ٘غجخ

 اُزقؾ٤ؾ٤خ الإعشاءاد ارخبر ٖٓ رٌٖٔ ؽ٤ش أُشرذح أُؼِٞٓبد اُؼٌغ٤خ اُزـز٣خ 

 .ٝكؼب٤ُخ ثٌلبءح الاٛذاف رؾو٤ن ٖٓ ٣زؤًذ ؽز٠ خططٜب ٝٓشاعؼخ ثؤٍٝ أٝلا

           

 

 

 

 

 

 وانًؼهىيبد انجُبَبد يبهُخ 
 أٝ أُؾبٛذاد أٝ اُؾوبئن ٖٓ ٓغٔٞػخ ثؤٜٗب اُج٤بٗبد رؼش٣ق ٣ٌٖٔ اُج٤بٗبد    

 أُؼِٞٓبد ؽشٝف أٝ سٓٞصا أٝ ًِٔبد أٝ أسهبّ رٌٕٞ هذ أُ٘ظٔخ، ؿ٤ش اُزوذ٣شاد

 اُؾبعخ ػ٘ذ لإظٜبسٛب ٓؼ٤ٖ هبُت ك٢ ٝرق٤٘لٜب ٝر٘ظ٤ٜٔب رغغ٤ِٜب رْ ٓؼط٤بد ٢ٛ

 اُؾبعٞة ك٢ ثٚ ٝالاؽزلبظ ٝٓؼبُغزٜب اسعبُٜب ٣ٝزْ ا٤ُٜب،

 

 

 

     

 

 

 

 

 أُؼِٞٓبد ُ٘ظْ اُشئ٤غ٤خ الأدٝاس  

 ْأُخزِق ا٤ٓٞ٤ُخ اُؼ٤ِٔبد ثزؾـ٤َ ٗوّٞ ؽ٤ش اُزؾـ٤ِ٤خ اُؼ٤ِٔبد دػ  

 المدخلات

 ية العكسيةغذمعلومات الت

 عملية المعالجة المخرجات

 ػًهُبد انًؼبنزخ قرارات معلومات البيانات

 ية عكسيةذتغ
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 ْاُؾبعجبد رز٤ُؾٚ ٝٓب أُل٤ذح أُؼِٞٓبد رٞاكش ٗز٤غخ اُوشاس ارخبر ػ٤ِٔبد دػ ٖٓ 

 ٓزؼذدح. اؽقبئ٤خ ٝأدٝاد رؾ٤ِ٤ِخ آٌب٤ٗبد

 ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤خ أُ٘بعجخ الاعب٤ُت اعزخذاّ خلاٍ ٖٓ ُِج٤بٗبد اُلؼبُخ أُؼبُغخ 

 اُؾذ٣ضخ

 كؼبٍ ثؾٌَ أُؼِٞٓبد اداسح  ً  ٝػ٤ِٔبد أُِلبد اداسح ك٢ ٜٓ٘ب ٣زؼِن ٓب ٝخقٞفب

 اُغشهخ أٝ اُزِق ٖٓ أُؼِٞٓبد ٝعلآخ ٝاُغش٣خ اُنٔبٕ

 اُ٘ظبّ. ك٢ أُغزل٤ذح اُغٜخ ؽبعخ رؾو٤ن 

 ٝاُ٘ٔٞ. ُِزطٞس ٝهبث٤ِزٚ اُ٘ظبّ ك٢ أُشٝٗخ 

 يبدانًؼهى خظبئض 

 
 

 انذساعبد انغبثمخ 

( ثؼُىاٌ: ضؼف الإَتبد انجضخٍ الإثذاػٍ فٍ انؼبنى 2011دساعخ انجشَذٌ ) .1

 انؼشثٍ: انًظبهش وانًؼىلبد وانضهىل يغ انتشكُض ػهً انؼهىو الإداسَخ. 
ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ اُٞهٞف ػ٠ِ أُؼٞهبد اٌُجشٟ اُز٢ ُْ رَ٘ ٖٓ          

اُجبؽض٤ٖ اُؼشة ػ٘ب٣خ ًبك٤خ ٝاُز٢ ٖٓ ؽؤٜٗب أٜٗب رِذ ٓؾبًَ ٓزؼذدح ٜٓ٘ب مؼق 

أُٔبسعخ الإثذاػ٤خ ُلأعزبر اُغبٓؼ٢ اُؼشث٢، أ٣نب اثشاص أْٛ أُظبٛش اُز٢ رذٍ ػ٠ِ 

شث٤خ، ٓغ ٝمغ اهبس ٓوزشػ ٣زنٖٔ رغزس رِي أُؾٌِخ ك٢ اُغبؽخ الأًبد٤ٔ٣خ اُؼ

 الملائمة

 التوقيت

 الشمول

 المرونة

 الدقة

 الموضوعية

 الوضوح

 الايجاز

 الاقتصاد
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ٓغٔٞػخ ٖٓ ثؼل اُؾٍِٞ اُؼ٤ِٔخ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رغْٜ ك٢ ٓؼبُغخ رِي أُؾٌِخ. 

ٝاػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢. ٝهذ خِقذ اُذساعخ ا٠ُ رؾذ٣ذ صلاصخ ٓظبٛش 

سئ٤غ٤خ ُنؼق الإٗزبط اُجؾض٢ الإثذاػ٢ ٢ٛٝ: مؼق الإثذاع ك٢ ث٘بء اُ٘ظش٣بد 

٤ِٔخ اُغذ٣ذح، ؿِجخ اُ٘ٔو ا٢ٌُٔ ك٢ اُجؾش اُؼشث٢، مٔٞس الإثذاع ٝاُ٘ٔبرط اُؼ

أُقطِؾ٢. ًٔب رٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ رؾذ٣ذ أُؼٞهبد اٌُجشٟ ُلإٗزبط اُجؾض٢ 

الإثذاػ٢ ٢ٛٝ: ػذّ الاٗجضبم ٖٓ الإهبس اُؾنبس١ اُؼشث٢ الإعلا٢ٓ، ٝاكزوبد الإهبس 

اهزشؽذ اُذساعخ صلاصخ ؽٍِٞ  أُؼشك٢ الإعلا٢ٓ، ٝمؼق ٓغزٟٞ الأٗلخ اُضوبك٤خ. ٝهذ

ػ٤ِٔخ ُٔؼبُغخ رِي أُؾٌِخ أٝلا ف٘بػخ اُجبؽش أُجذع، صب٤ًٗب: رؼض٣ض اُجؾش ا٤ٌُل٢ 

 "اُ٘ٞػ٢"، ٝصبُضبً: رؤع٤ظ ػِْ أُقطِؼ الإداس١

( ثؼُىاٌ: يمىيبد الإثذاع نذي طهجخ انزبيؼخ: دساعخ 2011دساعخ يشربٌ ) .2

 َظشَخ. 
شف ػ٠ِ الإهبس اُ٘ظش١ ُلإثذاع، ًٝزُي رؾذ٣ـذ ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ اُزؼ      

ً اُزؼشف ػ٠ِ ٝاهغ اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ ك٢  ٓوٞٓـبد الإثذاع ُذٟ هِجخ اُغبٓؼخ، ٝأ٣نب

 ٓقش. ٝاػزٔذد ٛزٙ اُذساعخ اُ٘ظش٣خ ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢. 

ٝهذ أٝفذ اُذساعخ ثؤ٤ٔٛخ رؾغ٤غ اُطلاة ػ٠ِ اُزؼِْ اُزار٢ ٖٓ خلاٍ أعب٤ُت 

ضـخ ًبُؼـقق اُز٢٘ٛ ٝالاًزؾبف ٝؽَ أُؾٌلاد ٝؿ٤شٛب ٖٓ اُزـذس٣ظ اُؾذ٣

الأعب٤ُت الأخشٟ. ًٔب أٝفذ أ٣نًب ثؤٗٚ ٣غت إٔ رؼزٔذ أعب٤ُت اُزذس٣ظ ػ٠ِ اُؾٞاس 

 ٝأُ٘بهؾخ ٝاُزو٤َِ ٖٓ أعب٤ُت اُزِو٤ٖ ٝالإُوبء. 

( ثؼُىاٌ: طشَمخ أخشي 2012) Xiao-Jiang, and Xiao-Tingدساعخ  .3

 ظٍُُُُ: أَشطخ الاثتكبس انلايُهزُخ. نتطىَش ئثذاع انطلاة ان
ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ روذ٣ْ ٝفلًب ٓٞعضًا ُلإثذاع، ٝرٞم٤ؼ اُو٤ٞد اُز٢ رؼ٤ن       

اُطلاة اُق٤٤٘٤ٖ ػ٠ِ الإثذاع. ٝاػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢. ٝرٞفِذ 

٤ٌِبد اُذساعخ ا٠ُ أٗٚ لا ٣ضاٍ ٛ٘بى هش٣ن ه٣َٞ ٝفؼت ُزؼض٣ض رؼ٤ِْ الإثذاع ك٢ اُ

اُق٤٘٤خ. ٝإٔ ٛ٘بى اُؼذ٣ذ ٖٓ أُؼٞهبد اُز٢ رٞاعٚ ر٤ٔ٘خ ٝرط٣ٞش الإثذاع ُذٟ 

اُطلاة ك٢ اُق٤ٖ ٜٓ٘ب: ػذّ ٝعٞد ٓذسع٤ٖ ع٤ذ٣ٖ، أ٣نًب لا ٣ضاٍ ػذد ه٤َِ ٖٓ 

اُطلاة ٣ؾبسًٕٞ ثبلأٗؾطخ، كبٌُض٤ش ٖٓ اُطلاة اُق٤٘٤ٕٞ ٣شًضٕٝ ػ٠ِ الآزؾبٗبد 

ٜذ ك٢ أُؾبسًخ ك٢ اُؼِّٞ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٣ٝخؾٕٞ "امبػخ" اُٞهذ ٝأُبٍ ٝاُغ

ٝالاثزٌبس ٝث٤َّ٘ذ اُذساعخ ثؼل الأٗؾطخ اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ر٤ٔ٘خ الإثذاع ُذٟ 

 اُطلاة ٜٓ٘ب: 

٣غت إٔ رذسى ا٤ٌُِبد أ٤ٔٛخ الأٗؾطخ اُلافل٤خ ُِطلاة اُغبٓؼ٤٤ٖ ك٢ ر٤ٔ٘خ           

ذٟ اُطلاة ًٜذف سئ٤غ٢. أ٣نًب الإثذاع. ًٔب ٣٘جـ٢ ػ٤ِْٜ اُ٘ظش ك٢ ر٤ٔ٘خ الإثذاع ُ

ٖٓ اُنشٝس١ اٗؾبء أهغبّ ٓزخققخ ُِطلاة ٓضَ ٓؼٜذ الاثزٌبس ٝٓشًض ُلاثزٌبس 

 ٝٓب ا٠ُ رُي. 
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( ثؼُىاٌ: تظىس يمتشس نتؼضَض الإثذاع فٍ ثضىث 2015دساعخ يظطفً ) .4

 الإَتبد انؼهًٍ نذي أػضبء هُئخ انتذسَظ ثكهُبد انتشثُخ فٍ ربيؼخ أعُىط. 
زٙ اُذساعخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ أُغز٣ٞبد الإثذاػ٤خ ك٢ ثؾٞس الإٗزبط ٛذكذ ٛ       

اُؼ٢ِٔ ُذٟ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ ثغبٓؼخ أع٤ٞه ك٢ ٓقش. ٝاػزٔذد 

اُذساعخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ. ٝرٌٕٞ ٓغزٔغ اُذساعخ ٖٓ ع٤ٔغ أػنبء ٤ٛئخ 

ا. ٝرْ 652خ اُذساعخ )اُزذس٣ظ ث٤ٌِبد اُزشث٤خ ثغبٓؼخ أع٤ٞه، ٝثِـذ ػ٤٘ ًٞ ( ػن

الاػزٔبد ػ٠ِ الاعزجبٗخ ًؤداح ُِذساعخ. ٝرٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ اعٔبع أكشاد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ 

رؾون ثؼذ١ اُطلاهخ ٝأُشٝٗخ ثذسعخ ػب٤ُخ ك٢ ثؾٞس الإٗزبط اُؼ٢ِٔ ُذٟ أػنبء 

٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝرؾون ًلا ٖٓ الأفبُخ ٝاُذهخ ثذسعخ ٓزٞعطخ ٝرؾون ثؼذ اُو٤ٔخ 

ؼخ ثذسعخ مؼ٤لخ. ٝأٝفذ اُذساعخ ثنشٝسح ػوذ أُؾبمشاد ٝاُ٘ذٝاد ؽٍٞ ٝأُ٘ل

ٓب٤ٛخ الإثذاع ك٢ ثؾٞس الإٗزبط اُؼ٢ِٔ ٝدٝسٙ ك٢ رط٣ٞش اُجؾش اُؼ٢ِٔ. ًٔب أٝفذ 

أ٣نًب ثؤ٤ٔٛخ روذ٣ْ أٌُبكآد لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ الأًضش اثذاػًب ٝر٤ٔضًا ك٢ اُؼَٔ 

 اُجؾض٢. 

دوس انزبيؼبد فٍ تًُُخ انمذساد الإثذاػُخ ( ثؼُىاٌ: 2016دساعخ انؼُضٌ ) .5

 نذي انطهجخ. 
ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ رغ٤ِو اُنٞء ػ٠ِ ٓلّٜٞ الإثذاع اُطلاث٢، ٝأ٤ٔٛخ،            

ٝاُذٝس اُؾ١ٞ٤ اُز١ ٣ٌٖٔ إٔ روّٞ ثٚ اُغبٓؼخ ك٢ ر٤ٔ٘خ اُوذساد الإثذاػ٤خ ُذٟ 

داساد اُغبٓؼبد اُؼشث٤خ ٖٓ اُطِجخ. ٝهذٓذ ٛزٙ اُذساعخ ثؼل أُوزشؽبد اُؼ٤ِٔخ لإ

أعَ رج٢٘ ٜٓ٘غ٤خ الإثذاع ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ اُطِجخ ٝاُؼب٤ِٖٓ، ٝرُي ثزوذ٣ْ اُؼذ٣ذ ٖٓ 

أُؾبٝس اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رزج٘بٛب اُغبٓؼخ ثٔب ٣٘ؼٌظ ا٣غبث٤بً ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ اُوذساد الإثذاػ٤خ 

غ٤خ أٌُزج٤خ ُلأكشاد، ٝثبُزب٢ُ ٣٘ؼٌظ أصشٙ ػ٠ِ أُغزٔغ. ٝهذ اعزخذّ ٛزا اُجؾش أُٜ٘

اُزؾ٤ِ٤ِخ ػٖ هش٣ن ٓغؼ اُ٘زبط اُؼ٢ِٔ أُ٘ؾٞس( اٌُزش٤ٗٝب أٝ ٝسه٤بً )، ٝعشٟ اُجؾش 

ػٖ رُي ك٢ الإٗزشٗذ، ٝهٞاػذ اُج٤بٗبد الإٌُزش٤ٗٝخ. ًٔب رْ ٓغؼ ًؾبكبد اُذٝس٣بد 

ُِجؾش ػٔب ٗؾُش ػٖ ٛزا أُٞمٞع ك٢ دٝس٣بد اداسح اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ، ٝاػزٔذ اُجؾش 

بد اُ٘ظش عؼ٤بً ُؼشك أًجش ػذد ٌٖٓٔ ٖٓ الأكٌبس ٝاُزقٞساد أعِٞة ػشك ٝعٜ

  اُخبفخ ثٜزا أُٞمٞع ٝثٔب ٣ٌٖٔ ٖٓ ث٘بء ٝعٜخ ٗظش ؽُٞٚ.

( ثؼُىاٌ: دوس اعتشاتُزُبد تًُُخ 2019) دساعخ فُشوص، نطفٍ، وهُجخ .6

 انًىاسد انجششَخ فٍ تضغٍُ يغتىي الأداء انتذسَغٍ وانجضخٍ نلأعتبر انزبيؼٍ. 
ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ اثشاص دٝس اعزشار٤غ٤بد ر٤ٔ٘خ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٓٔضِخ         

ك٢( اعزشار٤غ٤خ اُزذس٣ت، اُزؼِْ اُز٘ظ٢ٔ٤، رط٣ٞش أُغبس اُٞظ٤ل٢، رذػ٤ْ اُغِٞى 

الإثذاػ٢ )ك٢ رؾغ٤ٖ ٓغزٟٞ أداء الأعزبر اُغبٓؼ٢. ٝهذ اػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ 

ؤداح ُِذساعخ. ٝرٔضَ ٓغزٔغ اُذساعخ ك٢ ٓغٔٞع اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ٝػ٠ِ الاعزجبٗخ ً

الأعبرزح اُذائ٤ٖٔ ث٤ٌِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش ثغبٓؼخ اُؾِق 
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أعزبر  47أعزبر دائْ، ٝثِـذ ػ٤٘خ اُذساعخ  111ثذُٝخ اُغضائش، ٝأُوذس ػذدْٛ ثـ 

اعخ لاعزشار٤غ٤بد دائْ. ٝرٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ إٔ ٓزٞعو اعزغبثبد أكشاد ػ٤٘خ اُذس

ر٤ٔ٘خ أُٞاسد اُجؾش٣خ أُؼزٔذح ثب٤ٌُِخ عبءد ٓزٞعطخ، أٓب رو٤٤ْٜٔ ُٔغزٟٞ أدائْٜ كوذ 

عبء ث٘غجخ ٓشرلؼخ، ًٔب رٞفِذ اُذساعخ ًزُي ا٠ُ أٗٚ رٞعذ ػلاهخ اسرجبه ٓٞعجخ ث٤ٖ 

ٓزـ٤ش١ اُذساعخ. ٝأٝفذ اُذساعخ ثنشٝسح اُؼَٔ ك٢ عٞ ٣غٞدٙ اُزؼبٕٝ ٝاُضوخ ث٤ٖ 

ٍ أُجبؽش ٝالأعزبر اُغبٓؼ٢. ًٔب أٝفذ أ٣نًب ثنشٝسح روذ٣ْ اُؾٞاكض أُبد٣خ أُغئٝ

 ٝأُؼ٣ٞ٘خ اُز٢ رِج٢ سؿجبد ٝاؽز٤بعبد الأعبرزح ٝرلغش هبهبرْٜ الإثذاػ٤خ. 

 (: تىصَغ افشاد ػُُخ انذساعخ1رذول )

 اُ٘غجخ% اُؼذد اُخقبئـ اُؼبٓخ

 انزُظ
 %57.4 27 رًش

 %42.6 20 اٗض٢

اُز١ ػذد اُذٝساد 

ؽقَ ػ٤ِٜب 

 اُخش٣ظ

 %23.4 11 ُْ ٣ؾقَ ػ٠ِ ا١ دٝسح

 %14.9 7 ٝاؽذح

 %4.3 2 اص٤ٖ٘

 %19.1 9 صلاصخ

 %12.8 6 أسثؼخ

 %25.5 12 خٔغخ اٝ أًضش

رْ ؽغبة اُزٌشاساد ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ اُلشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ًٔب رج٤٘ٚ اُ٘زبئظ          

( إٔ أؿِت أكشاد اُؼ٤٘خ ْٛ 6(. ٝٗلاؽع ٖٓ خلا ٓؼط٤بد اُغذٍٝ سهْ )6ثغذٍٝ سهْ )

%( ٖٓ ٓغٔٞع أُجؾٞص٤ٖ، ث٤٘ٔب لا رزؼذ١ ٗغجخ الاٗبس 59.2ٖٓ كئخ اُزًٞس ث٘غجخ )

خ ػ٤٘خ اُذساعخ ؽقِذ ػ٠ِ خٔظ دٝساد أٝ %(، ٝرؾ٤ش اُ٘زبئظ ا٠ُ إٔ ؿبُج20.1٤)

%(، ث٤٘ٔب رجِؾ 60.1%(، ث٤٘ٔب رجِؾ ٗغجخ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ أسثغ دٝساد )05.5أًضش )

%( ث٤٘ٔب رجِؾ ٗغجخ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ دٝسر٤ٖ 67.6ٗغجخ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ صلاصخ )

%(، ث٤٘ٔب رجِؾ ٗغجخ 62.7%( ث٤٘ٔب رجِؾ ٗغجخ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ دٝسح ٝاؽذح )٢.2)

 %(0٢.2ُْ ٣ؾقِٞا ػ٠ِ ا١ دٝسح ) اُز٣ٖ

 :أداح انذساعخ

رْ الاػزٔبد ػ٠ِ الاعزج٤بٕ ًؤداح سئ٤غ٤خ ُِذساعخ، ٝرْ رق٤ْٔ الاعزج٤بٕ          

 اُذساعخ ثؾ٤ش رؾزَٔ ػ٠ِ صلاصخ أهغبّ سئ٤غ٤خ.

٣زؼِن ثبُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ اُخبفخ ثؤكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ، ٓضَ اُغ٘ظ ٝػذد  انمغى الأول

اُذٝساد اُز١ ؽقَ ػ٤ِٜب اُخش٣ظ آب اُوغْ اُضب٢ٗ: ٣زؼِن ثو٤بط ٓغزٟٞ الإثذاع 

اُجؾض٢ ُذٟ هبُت ٝهبُجبد اُذساعبد اُؼ٤ِب ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ 

 :ػ٠ِ اسثؼخ ٓؾبٝس ًبُزب٢ُ ( كوشح، ٓٞصػخ00ٝاُؾبعجبد ٖٓ خلاٍ )

 أُؾٞس الأٍٝ: ٣و٤ظ ٓغز٢ اُوذسح ػ٠ِ اُشثو ٝاُزؾ٤َِ، 
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 أُؾٞس اُضب٢ٗ: ٣و٤ظ ٓغزٟٞ اُطبُوخ اُجؾض٤خ،

 أُؾٞس اُضبُش: ه٤بط الافبُخ اُجؾض٤خ 

 أُؾٞس اُشاثغ ٣و٤ظ ٓغزٟٞ أُخبهش

ذاع اُجؾض٢ ُذٟ ٝأخ٤شاً اُوغْ اُضبُش ٣زؼِن ثو٤بط أُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ ٓٔبسعخ الإث

 خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ

 أُؾٞس الاٍٝ: أُؼٞهبد الاثذاػ٤خ اُز٢ رزؼِن ثؤػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ، 

 أُؾٞس اُضب٢ٗ: ٓؼٞهبد الاثذاع اُز٢ رزؼِن ثبُخش٣غ٤ٖ 

زُي ٝث .( ك٢ رق٤ْٔ ٛزا اُوغ0261ْٝهذ رْ الاػزٔبد ػ٠ِ دساعخ فبُؼ ٝٓبصٕ ) 

 ( كوشح.٣02قجؼ ػذد اُلوشاد الإعٔب٢ُ ُلاعزج٤بٕ )

 طلاصُخ واػتًبدَخ الأداح انًغتخذيخ فٍ لُبط َتبئذ انذساعخ:

ُزؾذ٣ذ دسعخ فلاؽ٤خ ٝٓذٟ الاػزٔبد ػ٠ِ الأداح أُغزخذٓخ ك٢ ه٤بط اعزغبثبد 

 ٓلشداد اُؼ٤٘خ، هٔ٘ب ثبعزخذاّ ًلا ً ٖٓ:

كٜٞ ٣و٤ظ دسعخ ٓقذاه٤خ اُ٘زبئظ أُؾووخ ٌَُ ث٘ذ ٖٓ  يؼبيم الاتغبق انذاخهٍ:-6

ث٘ٞد الاعزج٤بٕ، ٝاُز١ ٣ؼزٔذ ك٢ أُوبّ الاٍٝ ػ٠ِ ٓؼبَٓ الاسرجبه، ٝثبُزب٢ُ كٖٔ 

 اُنشٝس١ إٔ ٣ٌٕٞ أُؼ٤بس الأعبع٢ ٛٞ اخزجبس ُٔؼ٣ٞ٘خ ٓؼبَٓ الاسرجبه. 

نجضخٍ نذي (: انظذق انذاخهٍ نهؼُبطش انًتؼهمخ ثمُبط يغتىي الإثذاع ا2رذول )

 ػُُخ انذساعخ
 

 .2.26ٝعٞد دلاُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ**

 ٓؼبَٓ الاسرجبه سهْ اُؼجبسح اُجؼذ

اُوذسح ػ٠ِ ٓٞاعٜخ 

 أُؾٌلاد ثؾضّ

6 .999** 

0 .950** 

٢ .943** 

2 .950** 

 ه٤بط أُشٝٗخ اُجؾض٤خ

6 .902** 

0 .966** 

٢ .931** 

2 .954** 

 ه٤بط الافبُخ اُجؾض٤خ

6 .971** 

0 .952** 

٢ .908** 

2 .938** 

 ه٤بط أُخبهش

6 .958** 

0 .940** 

٢ .946** 

2 .979** 



 م0202يوليــــو  (61ع ) -( 5المجلة العربية للمعلوماتية وأمن المعلومات ، مج )
 

 005 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

( ػ٠ِ فبُؾ٤خ ع٤ٔغ اُؼ٘بفش اُخبفخ ثٌَ ثؼذ 0اًذد ٗزبئظ اُغذٍٝ اُغبثن سهْ )

ًَّذد ػ٠ِ رُي ه٤ْ  ٖٓ أثؼبد ه٤بط ٓغزٟٞ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ أكشاد اُؼ٤٘خ ؽ٤ش أ

 2.25ٝهذ عبءد ع٤ٔؼٜب ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغز١ٞ ٓؼبٓلاد الاسرجبه

(: انظذق انذاخهٍ نهؼُبطش انًتؼهمخ ثمُبط يؼىلبد الإثذاع انجضخٍ نذي 3رذول )

 ػُُخ انذساعخ
 ٓؼبَٓ الاسرجبه سهْ اُؼجبسح اُجؼذ

أُؼٞهبد الاثذاػ٤خ اُز٢ رزؼِن ثؤػنبء 

 ٤ٛئخ اُزذس٣ظ

6 .895** 

0 .966** 

٢ .936** 

2 .940** 

 ٓؼٞهبد الاثذاع اُز٢ رزؼِن ثبُخش٣غ٤ٖ

6 .933** 

0 .932** 

٢ .958** 

2 .911** 

 .2.26ٝعٞد دلاُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ**

( ػ٠ِ فلاؽ٤خ ع٤ٔغ اُؼ٘بفش اُخبفخ ٢اًذد ٗزبئظ اُغذٍٝ اُغبثن سهْ )        

ثجؼذ ٓؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢ أُزؼِوخ ثؤػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ، أ٣نًب اُخبفخ ثجؼذ 

ٓؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢ أُزؼِوخ ثبُخش٣غ٤ٖ؛ ؽ٤ش اًذد ػ٠ِ رُي ه٤ْ ٓؼبٓلاد 

 .2.25الاسرجبه ٝهذ عبءد ع٤ٔؼٜب ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ

 Cronbach's Alpha (α)يؼبيم أنفب كشوَجبط :

هٔ٘ب ثو٤بط صجبد أداح اُذساعخ ثبعزخذاّ ٓؼبَٓ صجبد أُلب ًشٝٗجبؿ، ٣ٝٞمؼ        

 :اُضجبد ُٔؾبٝس أداح اُذساعخ( ٓؼبَٓ 2اُغذٍٝ سهْ )

 (: يؼبيم أنفب كشوَجبط نمُبط حجبد الاعتجبَخ4رذول )
 ٓؼبَٓ اُلب ًشٝٗجبؿ ػذد اُؼ٘بفش أُغٔٞػخ

 984. 2 أُغٔٞػخ الا٢ُٝ: اُوذسح ػ٠ِ ٓٞاعٜخ أُؾٌلاد ثؾضّ

 980. 2 أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ: ه٤بط أُشٝٗخ اُجؾض٤خ

 973. 2 اُجؾض٤خأُغٔٞػخ اُضبُضخ: ه٤بط الافبُخ 

 982. 2 أُغٔٞػخ اُشاثؼخ: ه٤بط أُخبهش

 .771 61 الاثذاع اُجؾض٢

أُغٔٞػخ اُخبٓغخ: أُؼٞهبد الاثذاػ٤خ اُز٢ رزؼِن ثؤػنبء 

 ٤ٛئخ اُزذس٣ظ

2 .970 

 979. 2 أُغٔٞػخ اُغبدعخ: ٓؼٞهبد الاثذاع اُز٢ رزؼِن ثبُخش٣غ٤ٖ 

 985. 1 أُؼٞهبد
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٣زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن إٔ ُٔؾبٝس الاعزج٤بٕ ٝأثؼبدٛب اُلشػ٤خ ٓؼبٓلاد صجبد        

ٓشرلؼخ ٝٓوجُٞخ اؽقبئ٤ب؛ً ٝٓٔب عجن ٣زنؼ إٔ الاعزج٤بٕ ٓئؽشاد اؽقبئ٢ ع٤ذح 

ُزؾو٤ن   )اُقذم، اُضجبد( ٣ٝزؤًذ ٖٓ رُي فبُؾ٤خ اعزخذآٜب ك٢ اُذساعخ اُؾب٤ُخ

رغ٤ٔؼٜب، رْ اعزخذاّ اُؼذ٣ذ ٖٓ الاعب٤ُت أٛذاف اُذساعخ ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُز٢ رْ 

الاؽقبئ٤خ أُ٘بعجخ ثبعزخذاّ ثشٗبٓظ اُؾضّ الإؽقبئ٤خ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ 

Statistical Package for  Social Sciences  ًٝاُز١ ٣شٓض ُٚ اخزقبسا

(SPSS أثشص رِي الاعب٤ُت: الاعب٤ُت الاؽقبئ٤خ اُٞفل٤خ ٝرزٔضَ ثبُزٌشاساد )

خ، أُزٞعو اُؾغبث٢، ٝالاٗؾشاف أُؼ٤بس١، ٝٓؼبَٓ أُلب ٝٓؼبَٓ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞ

 الاسرجبه.

 ػشع انُتبئذ ويُبلشتهب

ٖٓ أعَ الاعبثخ ػٖ أعئِخ اُذساعخ ،رْ ؽغبة اُزٌشاساد ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ              

لإعبثبد أكشاد اُذساعخ ػ٠ِ ًَ ٓؾٞس ٖٓ ٓؾبٝس الاعزج٤بٕ ٝأُزؼِوخ ثٔغز١ٞ 

أُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ ٓٔبسعخ الاثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ الاثذاع اُجؾض٢ ٝ

ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾغبثبد ، صْ رْ ؽغبة 

أُزٞعطبد ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ ُٜزٙ الاعزغبثبد ٝرُي ُزؾذ٣ذ ٓغزٟٞ الاثذاع 

ؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ اُجؾض٢ ٝأُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ ٓٔبسعخ الاثذاع اُج

أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد، ٝرزْ الإعبثخ  ُؼجبساد 

الاعزج٤بٕ اُؾب٤ُخ ثؤٕ ٣زْ أُلبمِخ ٓب ث٤ٖ خٔغخ اخز٤بساد رؼجش ػٖ ٓغزٟٞ الاثذاع 

اُجؾض٢ ٝأُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ ٓٔبسعخ الاثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ 

ٔؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد ٢ٛٝ )مؼ٤ق عذا، اُ

( ػ٠ِ اُزشر٤ت، 5،2،٢،0،6مؼ٤ق، ٓزٞعو ،ًج٤ش، ًج٤ش عذا( ُزوبثَ اُذسعبد )

 ٣ٝغت ٓلاؽظخ أٗٚ رْ الأخز ثبُٔؾٌٔبد اُزب٤ُخ.

 (: يضكًبد انضكى ػهً دسرخ تضمك كم ػجبسح5رذول )
 يغتىٌ الاثذاع وانًؼىلبد أو انًتىعظ انىصٍَ نهجؼذ أو انًزبلانًتىعظ انضغبثٍ نهؼجبسح 

 مؼ٤ق عذاً  1الم يٍ 

 مؼ٤ق 1.33لألم يٍ  1يٍ 

 ٓزٞعو 2.33لألم يٍ  1.33يٍ 

 ًج٤ش 3.66لأفم يٍ  2.33يٍ 

 ًج٤ش عذاً  5انٍ  3.66يٍ 

 انُتبئذ انًتؼهمخ ثبلإربثخ ػٍ انغإال الاول 

خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ ٓب ٝاهغ الاثذاع اُجؾض٢ ُذٟ  .6

 الاداس٣خ
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ُٝلإعبثخ ػٖ ٛزٙ الاعئِخ رْ ؽغبة أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد         

أُؼ٤بس٣خ ُِلوشاد أُزؼِوخ ثٔؾبٝس ه٤بط الاثذاع اُجؾض٢، ٝٓؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢ 

 :ٝعبءد اُ٘زبئظ ًٔب ٢ِ٣

والاَضشافبد انًؼُبسَخ نتمذَشاد أفشاد انؼُُخ  (: انًتىعطبد انضغبثُخ6رذول )

 نًضبوس لُبط الإثذاع انجضخٍ

 انًتىعظ انؼجبسح و
الاَضشاف 

 انًؼُبسٌ
 انىصٌ انُغجٍ

يغتىٌ 

 الاثذاع
 انتشتُت

6 
اُوذسح ػ٠ِ هشػ اكٌبس ٓزؼذدح 

 الأُلبظ ٝعَٔ ٓخزِلخ
 ٢ ًج٤ش 67.2% 1.37 3.36

0 
اُوذسح ػ٠ِ اُذكبع ػٖ الاكٌبس 

 ٝاُجشا٤ٖٛثبُؾغخ 
 6 ًج٤ش 68.9% 1.47 3.45

٢ 

اُوذسح ػ٠ِ ر٤ُٞذ اكٌبس ٓزؼذدح 

ك٢ كزشح ص٤٘ٓخ هق٤شح ٖٓ اعَ 

 ؽَ ٓؾٌِخ ٓؼ٤٘خ

 2 ٓزٞعو 63.0% 1.23 3.15

2 

اُوذسح ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ أُٞاهق 

أُؼوذح ثبهزشاػ اُؼذ٣ذ ٖٓ 

 الاكٌبس ٝاُؾٍِٞ اُغش٣ؼخ

 0 ًج٤ش 68.1% 1.48 3.40

 ًج٤ش %67.0 1.35 3.35 انتضهُم وانشثظلُبط انمذسح ػهً 

6 
اُوذسح ػ٠ِ اُز٘جئ ثبُٔؾٌلاد هجَ 

 ٝهٞػٜب
 ٢ ًج٤ش 60.9% 1.23 3.04

0 

اُوذسح ػ٠ِ رؾذ٣ذ عٞاٗت 

اُوقٞس ٝاُنؼق ك٢ الاكٌبس 

 اُؾبئؼخ

 0 ًج٤ش 67.7% 1.48 3.38

٢ 
اُوذسح ػ٠ِ أُلاؽظخ اُذائٔخ 

 ُلأؽ٤بء خطب لا ٣شاٛب الاخشٕٝ
 2 ًج٤ش 57.4% 1.35 2.87

2 
اُوذسح ػ٠ِ ٓٞاعٜخ أُؾٌلاد 

 ثؾضّ
 6 ًج٤ش 71.5% 1.33 3.57

 ًج٤ش %65.2 1.32 3.26 لُبط انًشوَخ انجضخُخ

6 

اُوذسح ػ٠ِ رج٢٘ اكٌبس عذ٣ذح 

ؽز٠ ٝإ ًبٕ ك٢ رطج٤وٜب ثؼل 

 أُؼٞهبد

 ٢ ًج٤ش 63.8% 1.53 3.19

0 
اُوذسح ػ٠ِ روجَ اٗزوبداد 

 الاخش٣ٖ ثقذس سؽْ
 0 ًج٤ش 70.6% 1.41 3.53

٢ 
اُوذسح ػ٠ِ روجَ اُلؾَ ؽ٤ش اٗٚ 

 اُزغشثخ اُز٢ رغجن اُ٘غبػ
 6 ًج٤ش 71.5% 1.14 3.57

2 
اُوذسح ػ٠ِ اهزشاػ اعب٤ُت عذ٣ذح 

لإٗغبص اُؼَٔ ٝإ ًبٕ ٛ٘بى 
 2 ًج٤ش 55.7% 1.44 2.79
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 اؽزٔبٍ ثغ٤و ُؼذّ ٗغبؽٜب

 ًج٤ش %65.4 1.33 3.27 لُبط الاطبنخ انجضخُخ

6 
اُوذسح ػ٠ِ اعزخذاّ اعِٞة 

 ٓز٤ٔض ػٖ اعب٤ُت الاخش٣ٖ
 ٢ ًج٤ش 62.6% 1.48 3.13

0 
 اُوذسح ػ٠ِ ػشك اُ٘زبئظ اُجؾش

 ثطش٣وخ ٓجزٌشح
 2 ًج٤ش 60.4% 1.39 3.02

٢ 
اُؾشؿ ػ٠ِ اثزٌبس هشم 

 عذ٣ذح ك٢ اخز٤بس ػ٤٘خ اُذساعخ
 6 ًج٤ش عذاً  74.0% 1.12 3.70

2 
رلن٤َ اخز٤بس ٓغزٔؼبد ؿ٤ش 

 رو٤ِذ٣خ ُِذساعخ ٝاُجؾش
 0 ًج٤ش 67.2% 1.44 3.36

 ًج٤ش %65.9 1.35 3.29 لُبط انًخبطش

 كجُش %65.9 3.29 3.29 والغ الاثذاع

 َتضش يٍ انزذول انغبثك أٌ

ٓغزٟٞ الاثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ    

ثِؾ أُزٞعو اُٞص٢ٗ ُِذسعبد ا٤ٌُِخ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد ًج٤ش ؽ٤ش 

%، أٓب ثؾؤٕ أُؾبٝس اُلشػ٤خ كغبءد ٓشرجخ 15.191ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١  07٢7.٢

ؽغت ٓغزٟٞ الاثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ 

الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد ًبُزب٢ُ ٓغ ٓلاؽظخ أٗٚ ك٢ ؽبُخ رغب١ٝ أُزٞعطبد 

الا٣ُٞٝخ ُِٔؾٞس راد الاٗؾشاف أُؼ٤بس١ الاهَ ٝاُز١ ٣ذٍ ػ٠ِ رغبٗظ ٝارلبم  رٌٕٞ

 أًضش ث٤ٖ الاعزغبثبد

ك٢ اُزشر٤ت الاٍٝ ٖٓ ؽ٤ش ٓغز١ٞ  " لُبط انمذسح ػهً انتضهُم وانشثظ "عبءد  -

اُزؾون، ٝٓزؾووخ ثذسعخ ٓشرلؼخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓزٞعو اعزغبثبد أكشاد ػ٤٘خ 

ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ  1.34595ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ هذسح  3.3511اُذساعخ ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ 

إٔ أكشاد اُؼ٤٘خ ٤ٔ٣ِٕٞ ُِؾقٍٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ٓلقِخ هجَ اُجذء ثبُؼَٔ، ًٔب 

٣ؼزٔذٕٝ ػ٠ِ اُزل٤ٌش أُ٘طو٢ ك٢ اُشثو ث٤ٖ اُخجشاد اُغبثوخ ٝاُؾب٤ُخ ٝرؾ٤َِ 

 أُؾٌلاد. 

ُزؾون، ٝٓزؾووخ ك٢ِ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ ٖٓ ؽ٤ش ٓغزٟٞ الُبط انًخبطش"  عبءد " -

ثذسعخ ًج٤شح ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓزٞعو اعزغبثبد أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ 

ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ أكشاد اُؼ٤٘خ ُذ٣ْٜ  1.34661ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ هذسح  3.2926

اعزؼذاد ًج٤ش ُِٔخبهشح ك٢ رج٢٘ الاكٌبس اُغذ٣ذح ٝاُجؾش ػِٖ ؽٍِٞ ُٜب، أ٣نًب ُذ٣ْٜ 

 اُ٘زبئظ أُزشرجخ ػ٠ِ رُي.اعزؼذاد ربّ ُزؾَٔ 

ك٢ اُزشر٤ت اُضبُش ؽ٤ش ٓغزٟٞ اُزؾون، ٝٓزؾووخ  لُبط الاطبنخ انجضخُخ" عبءد " -

ثذسعخ ًج٤شح ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓزٞعو اعزغبثبد أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ 

ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ أكشاد اُؼ٤٘خ ٣زٔزؼٕٞ  1.33395ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ هذسح  3.2713
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ٖٓ اُوذسح ػ٠ِ اثزٌبس ع٤بهبد عذ٣ذح ُِجؾش اُؼ٢ِٔ ُْ ٣زْ اُزطشم ا٤ُٜب  ثٔغزٟٞ ػبٍ ٍ

 ٖٓ هجَ.

ك٢ اُزشر٤ت اُشاثغ ٖٓ ؽ٤ش ٓغزٟٞ " لُبط انًشوَخ انجضخُخ " عبءد    

اُزؾون، ٝٓزؾووخ ثذسعخ ًج٤شح ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓزٞعو اعزغبثبد أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ 

ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ أكشاد  1.3187ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ هذسح 3.2606ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ 

اُؼ٤٘خ ُذ٣ْٜ ٜٓبسح ػب٤ُخ ك٢ اُزل٤ٌش ثطشم ٓخزِلخ ٝاُ٘ظش ػ٠ِ الآٞس ٖٓ صٝا٣ب 

 ٓزؼذدح.

 ٍَانُتبئذ انًتؼهمخ ثبلإربثخ ػٍ انغإال انخب 

يب يؼىلبد الاثذاع انجضخٍ نذي خشَزٍُ لغى َظى انًؼهىيبد ثبنًؼهذ انؼبنٍ نهؼهىو 

 اسَخ؟الاد

ُٝلإعبثخ ػٖ ٛزا اُغئاٍ رْ ؽغبة أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ        

 ُِلوشاد أُزؼِوخ ثٔؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢، ٝعبءد اُ٘زبئظ ًٔب ٢ِ٣

(: انًتىعطبد انضغبثُخ والاَضشافبد انًؼُبسَخ نتمذَشاد أفشاد انؼُُخ َضى 7رذول )

 يؼىلبد الاثذاع انجضخٍ

 انًتىعظ انؼجبسح و
الاَضشاف 

 انًؼُبسٌ

انىصٌ 

 انُغجٍ

يغتىٌ 

 الاثذاع
 انتشتُت

1 
ػذّ أُبّ ػنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

 ثبعزشار٤غ٤بد اُٞاهغ الاثذاػ٢
 2 كجُش 69.8% 1.21 3.49

2 
ػذّ رؾغ٤غ اػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

 ُِخش٣غ٤ٖ
 3 كجُش 64.3% 1.40 3.21

3 
ػذّ اٛزٔبّ اػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

 ثبُخش٣غ٤ٖ
 1 كجُش رذاً  74.5% 1.23 3.72

4 
ػذّ اعزخذاّ اػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝعبئَ 

 رؼ٤ٔ٤ِخ ٓز٘ٞػخ
 4 كجُش 53.6% 1.32 2.68

 
أُؼٞهبد الاثذاػ٤خ اُز٢ رزؼِن ثؤػنبء 

 ٤ٛئخ اُزذس٣ظ
 كجُش 65.5% 1.24 3.28

1 
ؽؼٞس اُخش٣غ٤ٖ إ اُ٘ظبّ اُزؼ٢ٔ٤ِ لا 

 ٣ؾزشّ ؽخق٤برْٜ
 2 كجُش 63.4% 1.26 3.17

2 
اعزخلبف اُخش٣غ٤ٖ ثؤكٌبس ٝاٗغبصاد 

 صٓلائْٜ
 3 كجُش 58.7% 1.24 2.94

3 
اػزوبد اُخش٣غ٤ٖ إ ػ٤ِٔخ الاثذاع روزقش 

 ػ٠ِ الار٤ًبء ْٜٓ٘
 1 كجُش 65.1% 1.48 3.26

4 
ػذّ رؼ٣ٞذ اُخش٣غ٤ٖ ػ٠ِ اُزؼج٤ش ػٖ 

 اكٌبسْٛ ٝاساءْٛ
 4 كجُش 50.6% 1.46 2.53

 كجُش %65.1 1.40 3.26 ثبُخش٣غ٤ٖٓؼٞهبد الاثذاع اُز٢ رزؼِن  

 كجُش %65.3 1.31 3.27 ٓؼٞهبد الاثذاع 



 ...،  آلاء المجلي وآخرونالعالي للعلوم الإدارية الواقع الإبداعي البحثي لدي خريجين قسم نظم المعلومات الإدارية بالمعهد 

 

 010 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

 َتضش يٍ انزذول انغبثك أٌ:
إٔ ٓغزٟٞ ٓؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢ ُذ١ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد    

ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ ًج٤ش ؽ٤ش ثِؾ أُزٞعو اُٞص٢ٗ ُِذسعبد ا٤ٌُِخ 

٣ٌٖٝٔ رلغ٤ش ٛزٙ اُ٘ز٤غخ؛ ٗظشًا ُِوذساد  1.31013ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١  3.2660

 الاثذاػ٤خ اٌُج٤شح اُز٢ ٣ٔزٌِٜب أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ.

أٓب ثؾؤٕ أُؾبٝس اُلشػ٤خ كغبءد ٓشرجخ ؽغت ٓغزٟٞ أُؼٞهبد اُز٢ رؾذ    

ٖٓ ٓٔبسعخ الاثذاع ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ًبُزب٢ُ ٓغ ٓلاؽظخ أٗٚ ك٢ 

بد رٌٕٞ الا٣ُٞٝخ ُِٔؾٞس رٝ الاٗؾشاف أُؼ٤بس١ الاهَ ٝاُز١ ؽبُخ رغب١ٝ أُزٞعط

 ٣ذٍ ػ٠ِ رغبٗظ ٝارلبم أًضش ث٤ٖ الاعزغبثبد

" ك٢ اُزشر٤ت  انًؼىلبد الاثذاػُخ انتٍ تتؼهك ثأػضبء هُئخ انتذسَظعبءد "  -

الاٍٝ ٖٓ ؽ٤ش ٓغزٟٞ اُزؾون، ٝٓزؾووخ ثذسعخ ٓزٞعطخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓزٞعو 

ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ هذسٙ  3.2766اُذساعخ ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ اعزغبثبد أكشاد ػ٤٘خ 

 ٝؽقِذ 1.23824

( ػ٠ِ أُشرجخ اهتًبو اػضبء هُئخ انتذسَظ ثبنخشَزٍُ اُؼجبسح اُز٢ رؾ٤ش ا٠ُ )ػذّ

الا٠ُٝ ث٤ٖ اُلوشاد اُخبفخ ثٔؼٞهبد الإثذاع اُجؾض٢ أُزؼِوخ، ٝرُي ثٔزٞعو ؽغبث٢ 

ػذو اعتخذاو بءد اُؼجبسح )(، صْ ع1.22833(، ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ )3.7234)

( ثبُٔشرجخ الاخ٤شح ث٤ٖ اُلوشاد اػضبء هُئخ انتذسَظ وعبئم تؼهًُُخ يتُىػخ

(، ٝاٗؾشاف 2.6809اُخبفخ ثٔؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢ ٝرُي ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

 (1.32051ٓؼ٤بس١ )

" ك٢ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ ٖٓ ؽ٤ش  يؼىلبد الاثذاع انتٍ تتؼهك ثبنخشَزٍُ عبءد "      

ٓغزٟٞ اُزؾون، ٝٓزؾووخ ثذسعخ ٓزٞعطخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓزٞعو اعزغبثبد أكشاد 

 ٝؽقِذ 1.39632ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ هذسٙ  3.2553ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ 

اػتمبد انخشَزٍُ اٌ ػًهُخ الاثذاع تمتظش ػهً الاركُبء اُؼجبسح اُز٢ رؾ٤ش ا٠ُ )

جخ الا٠ُٝ ث٤ٖ اُلوشاد اُخبفخ ثٔؼٞهبد الإثذاع اُجؾض٢ ٝرُي ػ٠ِ أُشر يُهى(

صْ عبءد اُؼجبسح  (،1.48131(، ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ )3.2553ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

( ثبُٔشرجخ الاخ٤شح ث٤ٖ ػذو تؼىَذ انخشَزٍُ ػهً انتؼجُش ػٍ افكبسهى واساءهى)

(، 2.5319اُلوشاد اُخبفخ ثٔؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢ ٝرُي ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

 (1.45738ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ )

 انتىطُبد وانًمتشصبد 

ٖٝٓ خلاٍ اُؼشك اُغبثن ُلإهبس اُ٘ظش١ ُلإثذاع اُجؾض٢ ُذ١ خش٣غ٤ٖ هغْ        

ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ ٝاُ٘زبئظ اُز٢ رْ اُزٞفَ ا٤ُٜب كوذ رْ اُزٞفَ اُـ٠ ثؼل 

أُجذػ٤ٖ داخـَ  أُوزشؽبد ٝاُزٞف٤بد اُز٢ ٖٓ خلاُٜب ٣ٌٖٔ رؾغ٤غ اُخش٣غ٤ٖ

 أُؼٜذ ٝاُشهـ٠ ثٔغزٟٞ أُؼٜذ، ٢ٛٝ ًبُزب٢ُ



 م0202يوليــــو  (61ع ) -( 5المجلة العربية للمعلوماتية وأمن المعلومات ، مج )
 

 011 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

   .ٖإٔ رغبػذ الاثؾبس اُخش٣غ٤ٖ ػ٠ِ اُخشٝط ٖٓ اُ٘ٔط٤خ ٝاُشٝر٤ 

  إٔ رغبػذ اُخش٣غ٤ٖ ػ٠ِ اُشثو ث٤ٖ اُٞاهغ ٝاُخ٤بٍ ٝرُي ُز٤ٔ٘خ الإثذاع ُذ٣ْٜ لإ٣غبد

 أكٌبس عذ٣ـذح ٣ٌٖٔ رطج٤وٜب ك٢ اُٞاهغ. 

 ٗ ْظْ أُؼِٞٓبد ػ٠ِ اُزؼِْ اُزار٢ ٖٓ خلاٍ أعب٤ُت إٔ رؾغغ خش٣غ٤ٖ هغ

اُزـذس٣ظ اُؾذ٣ضـخ ًبُؼـقق اُـز٢٘ٛ ٝالاًزؾبف ٝؽَ أُؾٌلاد ٝؿ٤شٛب ٖٓ 

 الأعب٤ُت الأخشٟ. 

  ٖإٔ رؼزٔذ أعب٤ُت اُزذس٣ظ ػ٠ِ اُؾٞاس ٝأُ٘بهؾخ ٝاُزو٤َِ ٖٓ أعب٤ُت اُزِو٤

ًزؾبف أُؼِٞٓبد ثطش٣وخ ٝالإُوبء، ؽ٤ش إٔ أعب٤ُت اُؾٞاس ٝأُ٘بهؾخ رغبػذٙ ػ٠ِ ا

 ؿ٤ش ٓجبؽشح ٓٔب ٣ئدٟ اُـ٠ اؽزلبظٚ ثٜب ثقٞسح أكنَ. 

  إٔ ٣ؾبسى خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ك٢ اخز٤بس الأعب٤ُت اُز٢ رز٘بعت ٓغ

 ٜٓبسارْٜ ٝهذسارْٜ الإثذاػ٤خ. 

  ْإٔ رؼُذ دٝساد ك٢ اعزخذاّ الأعب٤ُت اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ ك٢ اُزذس٣ظ ُخش٣غ٤ٖ هغ

   ٗظْ أُؼِٞٓبد  

  ْإٔ رؾزَٔ ٗظْ الآزؾبٗبد ٝاُزو٣ْٞ ػ٠ِ عضء ٤ٓذا٢ٗ ؽز٠ ٠ٔ٘٣ ُذٟ ُخش٣ظ ٗظ

 أُؼِٞٓبد ؽـت الاعـزطلاع ٝاُجؾش اُؼ٢ِٔ. 

  .ٖإٔ رشاػ٠ ٗظْ الآزؾبٗبد ٝاُزو٣ْٞ هذساد اُخش٣غ٤ٖ أُجذػ٤ 

  ٖإٔ ر٘ٞع أعب٤ُت الآزؾبٗبد ٝاُزو٣ْٞ أص٘بء الآزؾبٕ ثٔب ٣ز٘بعت ٓغ هذساد خش٣غ٤

 هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد أُخزِلخ. 

  .اػطبء ٝاُؾٞاكض أُؼ٣ٞ٘خ ُِخش٣غ٤ٖ ثقٞسح ػبدُخ 

  رج٠٘ ٗٔو الإداسح اُذ٣ٔوشاه٤خ داخَ أُؼٜذ 

 غ٤غ الأكشاد داخَ أُؼٜذ ػ٠ِ ؽش٣خ اُزؼج٤ش ٝاثذاء اُشأ١. رؾ 

   رؾغغ اداسح أُؼٜذ اُخش٣غ٤ٖ ػ٠ِ روذ٣ْ الأكٌبس اُغذ٣ذح أُجذػخ 

  روذ٣ْ ٓ٘ؼ دساع٤خ ٝعٞائض ع٣ٞ٘خ ٖٓ أعَ ر٘ؾ٤و الإثذاع ُذٟ اُخش٣غ٤ٖ ٝرؾغ٤غ

 سٝػ أُجـبدسح ٝاُز٤ٔض ك٢ ع٤ٔغ أُغبلاد.  

  ُٟز٣َٞٔ اُزؼ٤ِْ ثبُؼٜذ ؿ٤ش الاػزٔـبد ػِـ٠ اُشعـّٞ ٓؾبُٝخ رٞك٤ش ٓقبدس أخش

 اُذساعـ٤خ ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ كوو.

 انخبتًخ

ً ٣ٌٖٔ اُوٍٞ اٗٚ ٢ٌُ ٣غزط٤غ أُغزٔغ ٓٞاعٚ اُضٞساد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ           ٝخزبٓب

ٝأُؼشك٤ـخ لاثـذ ٓـٖ الاٛزٔبّ ثبُوٟٞ اُجؾش٣خ اُز٢ ٣٘زغٜب اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ ُغٞم اُؼَٔ 

ٓؾبُٝخ رٞك٤ش الإٌٓبٗـ٤بد اُزـ٢ رغبػذْٛ ػ٠ِ ٓٞاعٜخ ٛزٙ اُضٞساد، ٓغ ٓؾبُٝخ ٝ

 ُذػْ اُوٟٞ اُجؾش٣خ أُجذػخ اُز٢ روذّ أكٌبس عذ٣ذح ٓجذػخ ُلاسروبء ثٔغزٟٞ اُغبٓؼخ
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 انًشارغ

( اُزشث٤خ ٝر٤ٔ٘خ الإثذاع ٖٓ ٓ٘ظٞس اعلا٢ٓ، ٓغِـخ اُزشث٤ـخ 0220اثشا٤ْٛ اعٔبػ٤َ، )

( ٤ًِخ اُزشث٤خ، عبٓؼخ 621خ ٝاُ٘لـغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ، اُؼذد )ُِجؾـٞس اُزشث٣ٞـ

 الأصٛش

( اُضوبكخ أُئعغ٤خ ٝالإثذاع الإداس١ ك٢ أُئعغخ اُزشث٣ٞخ 0227أثٞ عبٓغ، اثشا٤ْٛ )

اُذ٢ُٝ ُِز٤ٔ٘خ الإداس٣خ ٗؾٞ أداء ٓز٤ٔض ك٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ،  الأسد٤ٗخ، أُئرٔش

 ٓؼٜذ الإداسح اُؼبٓخ، اُش٣بك.

( الإػذاد ا٢ُٜ٘ٔ لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ مٞء اُلٌش اُزشث١ٞ 0225بٍ )أؽٔذ، ٓ٘

أُؼبفش، عبٓؼخ أُِي عؼٞد، ٗذٝح ر٤ٔ٘خ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ ٓئعغبد 

 .05-66اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ: اُزؾذ٣بد ٝاُزط٣ٞش،

(. اعزخذاّ أعِٞة اُؼقق اُز٢٘ٛ ك٢ ر٤ٔ٘خ ٜٓبساد اُزل٤ٌش 0221الأؽٔذ١، ٓش٣ْ )

ٝأصشٙ ػ٠ِ اُزؼج٤ش اٌُزبث٢ ُذٟ هبُجبد اُقق اُضبُش أُزٞعو، ٓغِخ الإثذاػ٢ 

 (.629سعبُخ اُخ٤ِظ اُؼشثـ٢، اُؼـذد )

(. الاُزضاّ ثبُٔؼب٤٣ش الأخلاه٤خ ُِجؾش اُؼ٢ِٔ ٝػلاهزٚ ثبلإثذاع 0267أسٗٞه، ثؾشٟ )

ك٢ اُجؾٞس اُ٘لغ٤خ ٝاُزشث٣ٞخ ك٢ مٞء ثؼل أُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ: دساعخ 

 .06-56،(0)٢. ٓغِخ اُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ.اعزٌؾبك٤خ

(. مؼق الإٗزبط اُجؾض٢ الإثذاػ٢ ك٢ اُؼبُْ اُؼشث٢ أُظبٛش 0266اُجش٣ذ١، ػجذ )

ٝأُؼٞهبد ٝاُؾٍِٞ ٓغ اُزش٤ًض ػ٠ِ اُؼِّٞ الإداس٣خ. ٓغِخ اُؼِّٞ الإداس٣خ 

 .1٢-07،(6)2ٝااُوزقبد٣خ،

ظ اُذساعبد اُؼ٤ِب ُزؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ (. اهبس ٓوزشػ ُزط٣ٞش ثشا0267ٓثغ٢ٗٞ٤، آٓبٍ )

 .٢20-017.(٢الاهزقبد٣خ ك٢ اُذٍٝ اُؼشث٤خ، ٓغِخ اُزغبسح ٝاُز٣َٞٔ، اُؼذد )

ّ( ٓجبدة اُجؾش اُؼ٢ِٔ. ث٤شٝد: ٌٓزجخ ص٣ٖ اُؾوٞه٤خ. ثٞ 0265ثٌش، ػقٔذ. )

.( اُو٤بدح الإداس٣خ ٝػلاهزٜب ثبلإثذاع 0265صٛشح، محمد، ٝٓشصٝه٢، سك٤ن )

 الإداس١.

 ك٢ ٝأصشح الإثذاػ٢ اُزذس٣ظ ٜٓبساد ػ٠ِ هبئْ رذس٣ج٢ ثشٗبٓظ ؽغب٤ٖٗ، محمد ثذس٣ٚ

 عٞٛبط. ثٔؾبكظخ اُؼبّ اُزؼ٤ِْ ثٔشاؽَ اُؼِّٞ ٓؼ٢ِٔ ُذ١ أُٜبساد ٛزٙ ر٤ٔ٘ٚ

(. الإثذاع الإداس١ ُِوبدح الأًبد٤٤ٔ٣ٖ 0200اُغجش، ػشٝة، ٝاُؼٞك٢، ػٞاهق. )

ش أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ ٝدٝسٙ ك٢ ر٤ٔ٘خ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٖٓ ٝعٜخ ٗظ

 .017-001،(6اُوق٤ْ. ٓغِخ ٤ًِخ اُزشث٤خ)أع٤ٞه(. اُؼذد )

ػٔبٕ: داس اُلٌش. 0( رؼ٤ِْ اُزل٤ٌش )ٓلب٤ْٛ ٝرطج٤وبد،(. ه 0220عشٝإ، كزؾ٢ )

.( الإثذاع ٝأُغزٔغ دساعبد ك٢ اُ٘وذ الاعزٔبػ٢ داس أُؼشكخ 0229عِج٢، ػ٠ِ )

 اُغبٓؼ٤خ، الإعٌ٘ذس٣خ.
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(. ٓؼٞهبد اُزٞافَ الأًبد٢ٔ٣ ٝعجَ ٓٞاعٜزٜـب ٖٓ ٝعٜخ 0262، ٓبُي )اُؾبص٢ٓ

ٗظش هِجخ اُذساعبد اُؼ٤ِب ثغبٓؼخ ه٤جخ. دساعخ ر٤ِ٤ٌٔخ ٤َُ٘ دسعخ أُبعـغز٤ش. 

 ٤ًِخ اُزشث٤خ. عبٓؼخ ه٤جخ.

(. كبػ٤ِخ اعزخذاّ أُ٘بهؾخ أُلزٞؽخ ٝأعب٤ُت 0206اُؾذاد، كٞص١، ٝاُوؾلخ، أؽٔذ )

٢ ر٤ٔ٘خ أُٜبساد اُجؾض٤خ الإثذاػ٤خ ٝالإثذاع ُذٟ اُطِجخ أُؼ٤ِٖٔ اُزل٤ٌش اُ٘بهذ ك

 عبٓؼخ ف٘ؼبء.-ث٤ٌِخ اُزشث٤خ

ٌَّٔخ،( )-دٝس٣ًّخ-ٓغِخ اُوِْ ُِؼِّٞ الإٗغب٤ٗخ ٝاُزطج٤و٤خ )ػ٤َِّٔخ  22٢-222،(02ٓؾ

(. ٓؼٞهبد ر٤ٔ٘خ الإثذاع ك٢ ٓشؽِخ اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ ُذٟ ػ٤٘خ 0260اُؾشث٢، ٗٞاس )

٤ًِخ اُزشث٤خ ُِج٘بد ثغبٓؼخ أّ اُوشٟ، ٓغِخ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ك٢ اُزشث٤خ ٖٓ هبُجبد 

 .615-625.(6٢ثغبٓؼخ أّ اُوشٟ. اُؼذد )

.( أعبعـ٤بد ٜٝٓـبساد 0269اُؾش٣ش١، ساكذٙ، ٝاُٞاد١، ؽغٖ، ٝػجذ اُؾ٤ٔذ، كبرٖ )

 اُجؾش اُزشث١ٞ ٝالإعشائ٢. ػٔبٕ: داس أٓغذ ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ.

شٗبٓظ رذس٣ج٢ هبئْ ػ٠ِ ٜٓبساد اُزذس٣ظ الإثذاػ٢ ٝأصشٙ (. ث022٢ؽغب٤ٖٗ، ثذس٣خ )

ك٢ ر٤ٔ٘خ ٛزٙ أُٜـبساد ُذٟ ٓؼ٢ِٔ اُؼِّٞ ثٔشاؽَ اُزؼ٤ِْ اُؼبّ ثٔؾبكظخ عٞٛبط، 

 .(12دساعبد ك٢ أُ٘بٛظ ٝهشم اُزـذس٣ظ، ٤ًِـخ اُزشث٤ـخ ثغٞٛبط، اُؼذد )

اُؼ٤ِب ك٢  (. ٝاهغ ر٤ٌٖٔ هِجخ اُذساعبد0200ؽٔذإ، اعشاء، ٝاُؼٔش١، ثغبّ )

اُغبٓؼبد الأسد٤ٗخ ٖٓ اعشاءاد اُجؾش اُؼ٢ِٔ اعز٘بدا ً ا٠ُ ٗٔٞرط ًٞٗـشًٝبٗ٘ـٞ. 

 .٢01-٢66،(9ٓغِخ ٤ًِخ اُزشث٤خ، )

(. ٓؼٞهبد الإثذاع ك٢ اُجؾٞس اُزشث٣ٞخ ٝعجَ ٓٞاعٜزٜب 0267اُخ٤ِلخ، ػجذ اُؼض٣ض )

زشث٣ٞخ دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ػ٠ِ هبُت ٝهبُجبد اُذساعبد اُؼ٤ِب ك٢ اُزخققبد اُ

 .الإعلا٤ٓخثغبٓؼخ الإٓبّ محمد ثٖ عؼٞد 

 .(69ٓغِخ اُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ، اُؼذد )

(. دٝس أُؾشف اُؼ٢ِٔ ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ ثغبٓؼخ أّ اُوشٟ ٖٓ 6772اُشٝه٢، ػجذ الله )

ٝعٜخ ٗظش أُؾشك٤ٖ ٝاُخش٣غ٤ٖ. سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح، ٤ًِخ اُزشث٤خ 

 عبٓؼخ أّ اُوشٟ.

(. ٝاهغ رطج٤ن ػ٤ِٔبد اداسح أُؼشكخ ك٢ عبٓؼخ ؽبئَ. أُغِخ 020٢اُؾٔش١، أ٤ٓشح )

 .70-15،(٢٢)9اُؼشث٤خ ُِؼِّٞ اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ،

(. اُوذساد ٝأُغبٛٔبد الإثذاػ٤خ ُِجبؽض٤ٖ ثٔشًض 0261فبُؼ، ٛؾبّ، ٝٓبصٕ، محمد )

اُجؾٞس اُضساػ٤خ ٝأُؾلضاد اُز٢ ٣ٞكشٛب أُشًض ُزؼض٣ض الإثذاع اُز٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ 

 .662-12،(٢)00عٜٚ ٗظشْٛ. ٓغِخ اُغٔؼ٤خ اُؼ٤ِٔخ ُلإسؽبد اُضساػ٢،ٝ

.( امبءاد ثؾض٤خ رذ٣ٝ٘بد ٜٓٔخ ُطِجخ اُذساعـبد اُؼ٤ِب 0261اُقبُؾ٢، عؼٞد )

 ٝأُٜز٤ٖٔ ثبُجؾش. ا٣ٌُٞذ: داس أُغ٤ِخ.
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( أصش ٗٔو اُو٤بدح ػ٠ِ ٓغزٟٞ الإثذاع ُذٟ 0265هٞثبٍ، أعٔبء، ٝسمب، عب٤ٓخ )

عخ ؽبُخ ٓئعغخ اٌُبر٤ٔخ ُِل٤ِٖ ثغ٤غَ. سعبُخ ٓبعغز٤ش. عبٓؼخ محمد اُؼب٤ِٖٓ: دسا

 اُقذ٣ن ثٖ ٣ؾ٢٤. اُغضائش.

.( اُو٤بدح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ٝػلاهزٜب ثبلإثذاع الإداس١. سعبُخ ٓبعغز٤ش. 0221اُؼبص٢ٓ، محمد )

٤ًِخ اُذساعبد اُؼ٤ِب. هغْ اُؼِّٞ الإداس٣خ. عبٓؼخ ٗب٣ق اُؼشث٤خ ُِؼِّٞ الأ٤٘ٓخ، 

 اُش٣بك.

(. ر٤ٔ٘خ الإثذاع ُذٟ الأث٘بء، عِغِخ عل٤ش اُزشث٣ٞخ. 6772ػجذ اُشصام، محمد اُغ٤ذ )

 اُوبٛشح: ٝؽذح صوبكخ اُطلَ ثؾشًخ عل٤ش.

 (. دٝس عبٓؼخ رجٞى ك٢ ر٤ٔ٘خ الإثذاع ُذٟ هِجزٜب ٖٓ ٝعٜخ ٗظش0202ػشة، خبُذ )

 .222-٢17،(61اُطِجخ أٗلغْٜ ٓغِخ أثؾبس، اُؼذد )

دٝس اُغبٓؼبد ك٢ ر٤ٔ٘خ اُوذساد الإثذاػ٤خ ُذٟ اُطِجخ. أُغِخ  (.0261اُؼ٘ض١، ثزِخ )

 .152-105،(1عبٓؼخ أُ٘ٞك٤خ، اُؼذد )-اُؼ٤ِٔخ ٤ٌُِخ اُزشث٤خ اُ٘ٞػ٤خ

(. اُؼٞآَ أُئصشح ك٢ الإثذاع ك٢ أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞخ 0227ػٞاؽش٣خ، اُغؼ٤ذ )

٣خ ٗؾٞ أداء ٓز٤ٔض ك٢ ٝآ٤ُبد رلؼ٤َ آصبسٛب الإ٣غبث٢. أُئرٔش اُذ٢ُٝ ُِز٤ٔ٘خ الإداس

 اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ، ٓؼٜذ الإداسح اُؼبٓخ، اُش٣بك.

(. أصش رطج٤ن ػ٘بفش الإثذاع الإداس١ ك٢ اُزط٣ٞش اُز٘ظ٢ٔ٤، 026٢ػٞك، ػبهق )

 .062-027،(٢)07ٓغِخ عبٓؼخ دٓؾن ُِؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُوب٤ٗٞٗخ،

 .6(. صوبكخ اُجؾش اُؼ٢ِٔ، ػٔبٕ، الأسدٕ. ه0266كش٣غبد، ؿبُت )

(. دٝس اعزشار٤غ٤بد 0267ك٤شٝص، صسٝخ٢، ُطل٢، ٓخض٢ٓٝ، ٝ ٤ٛٝجٚ، خز٤ش١ )

ر٤ٔ٘خ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ رؾغ٤ٖ ٓغزٟٞ الأداء اُزذس٣غ٢ ٝاُجؾض٢ لأعزبر 

ك٢ ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش  اعزطلاػ٤خاُغبٓؼ٢ )دساعخ 

 .611-69٢،(6ُؼذد )ثغبٓؼخ اُؾِق( ٓغِخ اُؼِّٞ الإداس٣خ ٝأُب٤ُخ. ا

 -ّ( اُجؾش اُزشث١ٞ الإعشائ٢ ًؤؽذ كشٝع اُجؾـش اُؼ0260٢ِٔاُوقشا١ٝ، ػٔبد )

 سإ٣خ ػقش٣خ ٖٓ اُ٘بؽ٤ز٤ٖ اُ٘ظش٣خ ٝاُزطج٤و٤خ. اُوبٛشح: ػبُْ اٌُزت.

(. ٓغزٔغ أُؼشكخ ٝالإثذاع ك٢ اُوشٕ اُؾبد١ ٝاُؼؾش٣ٖ، 0227ٓغذ١، ػجذ اٌُش٣ْ )

 اُوبٛشح: داس اُلٌش اُؼشث٢.

. ٓشًض 6.( اُزل٤ٌش اُ٘ٔط٢ ٝالإثذاػ٢. ه0266أُخزبس، محمد، ٝػذ١ٝ، اٗغ٢ )

 رط٣ٞش اُذساعبد اُؼ٤ِب ٝاُجؾٞس: اُوبٛشح.

(. ٓوٞٓبد الإثذاع ُذٟ هِجخ اُغبٓؼخ: دساعخ ٗظش٣خ. ٓغِخ 0266ٓشعبٕ، سا٤ٗب )

 .957-900،(٤ًِ62خ اُزشث٤خ. عبٓؼخ ثٞسعؼ٤ذ. اُؼذد )

ٓوزشػ ُزؼض٣ض الإثذاع ك٢ ثؾٞس الإٗزبط اُؼ٢ِٔ ُذٟ (. رقٞس 0265ٓقطل٠، محمد )

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ث٤ٌِبد اُزشث٤خ ك٢ عبٓؼخ أع٤ٞه. دساعبد ػشث٤خ ك٢ 

 .601-7٢.(15اُزشث٤خ ٝػِْ اُ٘لظ. اُؼذد )
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(. اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝاُزشثـ١ٞ ثـ٤ٖ دلالاد اُخجـشاء ٝٓٔبسعبد 0229أُٜذ١، ٓغذ١ )

 بٓؼخ اُغذ٣ذح ُِ٘ؾشاُجبؽض٤ٖ. الإعٌ٘ذس٣خ: داس اُغ

 اُؼِْ داس ث٤شٝد، ػشث٢،– اٗغ٤ِض١ هبٓٞط :أُٞسد (.6775) اُجؼِج٢ٌ ٤٘ٓش

 .007ؿ ُِٔلا٤٣ٖ،

 .65ؿ اُؼشث٢ اُلٌش داس ،حٛساُوب ٝاُؼجوش٣خ، الإثذاع (.022٢) الأُٞع٢ ػبدٍ

 اُجؾش٣خ. أُٞاسد لإداسح اُؼشث٢ أُ٘زذٟ الإثذاع، ٓغز٣ٞبد اُ٘ل٤ؼ٠، كبسط 

 اُضب٣ٞٗخ أُذسعخ اداسح ُلبػ٤ِخ ٓذخَ الإداس١ الإثذاع ، ٓـبٝسٟ أ٤ٖٓ ٛبُخ ،أ٤ٖٓ

 اُؼبٓخ

 أُزؾذح، اُؼشث٤خ الإٓبساد-اُؼ٤ٖ ر٤ٔ٘خ(،- اًزؾبف- )ٓب٤ٛزٚ الإثذاع ا٣ُٜٞذ١، ص٣ذ

 اُغبٓؼ٢ اٌُزبة داس

 اُوبٛشح، ٝسػب٣زْٜ، ٝاًزؾبكْٜ خقبئقْٜ-٤ٖٛٞثٔٞاُ ط٣،٢اُوش أ٤ٖٓ أُطِت ػجذ

 اُؼشث٢ اُلٌش داس

 

 


