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 : ممخص

دكر ميارات حل السذكلبت الاجتساعية في تعجيل العلبقة الكذف عغ  ىالجراسة إلىحه ىجفت 
عمى عيشة إكميشيكية كذلظ ي الدمبية كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ، خ بيغ أنساط التفاعل الأس

بق عمييع سشة. كشُ  28إلى  21كتخاكحت أعسارىع بيغ مخيس اضصخاب مدمظ،  66تكػنت مغ 
)لمػالجيغ( السدمظ  اضصخابكمكياس  - يغثَ مغ إعجاد الباحِ  -مكياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبية 

كآخخيغ Zurilla إعجاد دزريلب  -كقائسة حل السذكلبت الاجتساعية  -يغ ثَ مغ إعجاد الباحِ  -
أنساط التفاعل علبقة إيجابية بيغ كجػد ككذفت نتائج الجراسة عغ  .يغثَ تخجسة الباحِ  ،1661

سمبية بيغ ميارات حل السذكلبت ككجػد علبقة الأسخي الدمبية كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ، 
كتؤدي ميارات حل السذكلبت الاجتساعية دكرًا  ،الاجتساعية كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ

 .معجلًا لمعلبقة بيغ أنساط التفاعل الأسخي الدمبية كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ

 -أنساط التفاعل الأسخي الدمبية  - ميارات حل السذكلبت الاجتساعية الكمسات السفتاحية:
 .اضصخاب السدمظ
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 : جمةـــمق
في تعجيل  (1)دكر ميارات حل السذكلبت الاجتساعيةالكذف عغ  ىإل ىحه الجراسة ىجفت

    لجى السخاىقيغ. (3)الدمبية كاضصخاب السدمظ (2)أنساط التفاعل الأسخي العلبقة بيغ 
عج الأسخة كحجة السجتسع الأساسية التي تعكذ قيع كاتجاىات السجتسع الأكبخ، ككحجة لمتفاعل تُ 

الأسخة، كتسارس تأثيخىا في تعجيل كتذكيل الذخرية الإندانية. الاجتساعي الستبادؿ بيغ أفخاد 
كتأتي الأسخة في مقجمة مؤسدات التشذئة الاجتساعية؛ كػنيا الخمية الأساسية في السجتسع التي 
تشسػ فييا الذخرية الإندانية، كتقع عمييا مدئػلية بالغة الأىسية كىي التشذئة الاجتساعية لمصفل 

السجتسع الحي يعير فيو كتشدجع مع قيسو كثقافتو، حيث تديع ثقافة  برػرة تتفق مع معاييخ
 السجتسع في بشاء شخرية الفخد.

مغ ثع، يخي بعس الباحثيغ أف التعخؼ عمى تأثيخ البيئة الأسخية عمى الأبشاء لا يأتي إلا مغ 
لأبشاء خلبؿ تشاكؿ أنساط التفاعلبت الأسخية كما تديع بو في نسػ الجػانب السختمفة لذخرية ا

 (.Wiliams, 2003؛ 768-767: 1616)مرصفى الدعيج جبخيل، تامخ عبجالحفيظ، 
 الدمػكية الاضصخابات معطع حيث إف ،نسػ كارتقاء الصفل عمى كبيخ تأثيخ ذات الأسخةف

 يتعمع الأسخية البيئة ففي .أسختو كأفخاد ككالجيو الصفل بيغ الدمبي التفاعل تشذأ نتيجة تخجع كالانفعالية
 إلى ليا كيتعخض يلبحطيا التي الدمػكية الشساذج ؿكيحػِّ  التعامل، كشخؽ  الترخؼ أساليب الصفل

 ،كالاحتخاـ كالاعتجاؿ بالدػاء تتدع السسارسات ىحه كانت فإف الآخخيغ، مع تعاممو في كاقعية مسارسات
 سػاء ،مدتكبلًب  كسمػكو الصفل عمى اإيجابً  ذلظ انعكذ ،الإيجابي كالتػاصل الحػار مغ سياؽ في كتتع

 لمعشف الصفل كتعخض ذلظ، عكذ مخالأ كاف إف أما. أقخانو مع السجرسة في أك أسختو داخل
 كالانحخاؼ بأنػاعو عكدية، فالعشف ستكػف  فالشتائج كالجيو لِ بَ قِ  مغ بقدػة كعػمل التدمصية كالسسارسات

)حيادحيغ  الأشفاؿ ليؤلاء الستػقعة الحالة ربسا تكػف  الإجخاـ حج إلى يرل قج الحي كالأخلبقي الدمػكي
 (.67-61: 1612عبجالقادر، 

بعس الجراسات أف علبقة الابغ بػالجيو تقع بالسخكد الأكؿ في أسباب حجكث  أكضحت
بمتمييع  ، حيث أشارللؤبشاء الارتقائيدكر كبيخ في التصػر  مغلؤسخة لسا لالاضصخاب الدمػكي، 

Belttelheim  معطع الاضصخابات الدمػكية، كأف  مبي بيغ الآباء كالأبشاء أساسأف التفاعل الدإلى
العلبقات غيخ الدػية كغيخ  الاضصخاب الدمػكي مسكغ أف يحجث داخل أي أسخة، أي أف

، كأف تمظ التفاعلبت الدمبية تتسثل في الصفل ىنفدي لج الرحيحة قج تؤدي إلى حجكث اضصخاب
نجة رفيق محسػد ر ) عجـ مخاقبة الأبشاء كالاىتساـ بيعك  إلحاؽ الأذى بالأبشاء،ك الزخب، ك الإىساؿ، 

 (.Kumuyi et al., 2021؛ 4-7: 1629، حمذ
                                                           

(1)  Social problem-solving skills. 

(2)  Family Interaction Patterns. 

(3)  Conduct disorder. 
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باستخجاـ  ي الػعي لجى الػالجيغنّ جَ كيسكغ القػؿ بأف الأسخ التي تعاني مغ التفكظ العائمي أك تَ 
 إدراؾعجـ  أك ،أك فقجاف سبل التػاصل الإيجابي مع السخاىقيغ ،الأساليب الدػية في تخبية الأبشاء
الاضصخابات الدمػكية  فحلظ يؤدي إلى انحخاؼ السخاىق كضيػر ،حاجات كمتصمبات ىحه السخحمة

 (.4-7: 1629، نجة رفيق محسػد حمذر ) السختمفة لجيو
كسا دعا العجيج مغ عمساء الشفذ كالاجتساع إلى تأكيج أىسية الجكر الحي يؤديو التفاعل الأسخي 

في التأثيخ عمى ارتقاء شخرية الأبشاء كتصػرىا، ككحلظ في تعمع الأبشاء بيغ الػالجيغ كالأبشاء 
 (.4-7: 1627الدمػؾ السقبػؿ اجتساعيًا أك الدمػؾ السخفػض أيزًا )إيشاس راضي عبجالسقرػد، 

كتعكذ التفاعلبت الأسخية شبيعة العلبقات كأساليب التػاصل داخل الأسخة في الدياقات 
السختمفة، كىي تعكذ في مجسميا شكل البشاء الأسخي، كقػاعج التعامل بيغ أعزائو مغ خلبؿ 
 مطاىخ التفاعل السختمفة، سػاء بيغ الػالجيغ، أك بيغ الػالجيغ كالأبشاء، أك بيغ الإخػة كبعزيع. فإذا

كانت التفاعلبت الأسخية تتدع بالإيجابية، فإنيا تحسي أفخاد الأسخة مغ الػقػع في السذكلبت 
السختمفة، بل كيسكشيا التعامل مع ىحه السذاكل التي يتعخض ليا أي فخد داخل الأسخ.أما إذا كانت 

أفخاد الأسخة أك ىحه التفاعلبت الأسخية سمبية فإنيا يسكشيا أف تكػف أحج العػامل الجافعة لػقػع أحج 
أكثخ في السذكلبت، ككحلظ عجـ قجرتيا ككياف عمى مػاجية تمظ السذكلبت كعلبجيا في الػقت 

 (.5-4: 1627السلبئع )إيشاس راضي عبجالسقرػد، 
 نحػ للؤشفاؿ الدمػكية الحخيخة تذكيل في أساسية أدكارًا الخعاية مقجمي مع التفاعلبت كتؤدي

 بعس يفذل ذلظ، كمع. رغباتيع عغ كالتعبيخ حقػقيع عغ لمجفاع اجتساعيًا قبػلًا  أكثخ أشكاؿ
 عجكانيًا سمػكًا الأحياف مغ كثيخ في كيطيخكف  ،الاجتساعية متشذئةل سدارذلظ ال اتباع في السخاىقيغ

 التخخيبي، الدمػؾ لاضصخاب الفئػي  الترشيف ضسغ السخاىقػف  ىؤلاء يقع قجك . لمقػاعج كخارقًا
  .(Kumuyi et al., 2021: 643-644)السدمظ  اضصخاب كأخصخىا

 في سيَّسالا ،بالإيجاب أك بالدمب عميو تشعكذ السخاىق رعاية في الأسخة تدتخجميا التي فالأساليب
 عميو ؿعػَّ يُ  مدؤكؿ راشج إلى كالجيو عمى يعتسج شفل مغ فييا يشتقل ميسة مخحمة بػصفيا السخاىقة مخحمة

 اليذاشة نكذف فأ ندتصيع الأسخي  الشدق داخل الاتراؿ عسمية خلبؿ مغك  .كتقجمو السجتسع خجمة في
 (.6-5: 1626، سيػاني )خػلة السخاىق لجى الانحخاؼ عػامل مغ تكػف  فأ يسكغ كالتي ،الأسخية
 طيخىايُ  التي الأسخية العلبقات جػدة تحجد ما كآخخيغ فإف الثقة Collinsلكػليشذ  كفقًاك 

 باحتسالية مباشخًا ارتباشًا كالصفل الػالجيغ بيغ العلبقات تختبطك . البمػغ إلى الصفػلة مغ السخاىقػف 
 أك مذاركيغ غيخ كالجيو أف الصفل يجرؾ عشجما الاحتساؿ ىحا دداد. كيالسخاشخة سمػكيات في السذاركة

 كسمػكيات مػاقفكبالتالي يسكغ أف تعدز أك تعػؽ . الصفل باىتسامات يتعمق عمى ما مصمعيغ غيخ
  .(Collins et al., 2006;Vera-Rios, 2018: 32-33) اكفكخيِّ  كانفعاليِّا جدجيًا الأشفاؿ الػالجيغ
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:، 26: إلى أكثخ مغ 1لعاـ كاحج مغ  انتذار اضصخاب السدمظ في السجتسعتتخاكح تقجيخات ك 
ما عبخ مختمف  إلى حجٍّ  ا. كيبجك أف انتذار اضصخاب السدمظ يكػف متدقً  :4كبمغ الستػسط 

كىي أعمى بيغ الحكػر مشيا بيغ الإناث  ،مغ الصفػلة إلى السخاىقة الانتذار معجلات كتختفع .البمجاف
(APA, 2013: 473; APA.TR, 2022: 534-535) لجى الحكػر اضصخاب السدمظ انتذار قجر يُ  إذ

 أثشاءيحجث اضصخاب السدمظ كسا  ،(Johnston, 2001: 1)الإناث أمثاؿ  ثلبثة إلى أربعة ب
 28: مغ الإناث تحت سغ 9-1: مغ الحكػر كمغ 26-6ة مغ ية بشدبة تقجيخ الصفػلة كالسخاىق

 .(7: 1622)صفاء إسساعيل مخسي،  ةسش

 : مجخل إلى مذكمة الجراسة
 كالأسخي عسػماً  الاجتساعي الدياؽ بدبب السدمظ باضصخاب الإصابة خصخ يشقز أك يدداد

 أنيا عمى الػالجية سسارساتال إلى يُشطخ التحجيج، كجو عمى. ك الصفل فيو يشذأ الحيعمي نحػ خاص 
 بأف القائمة الشطخ كجية إلى ىحا كيدتشجالسدمظ.  باضصخاب السختبصة الأسخية العلبقات أىع إحجى
 مغ مشاسب بذكل اجتساعيًا يكػف  أف في السخاىق أك الصفل فذل يعكذ السدمظ اضصخاب تصػر

   .(Williams, 2003)الأساسية للؤبشاء  الاجتساعية التشذئة قائسيغ بعسمية بػصفيسا الػالجيغ لِ بَ قِ 
كسا بيغ بعس البحػث أف الأسخة الشابحة لأشفاليا كالأسخ السفخشة في الحساية كالأسخ 
الستداىمة كالسحبحبة في السعاممة تذيع العجكانية بيغ أشفاليا، كيذيع بيشيع الدمػؾ الجانح، حيث إف 

يؤدي إلى انحخاؼ بدمػؾ الصفل كبعسمية نزجو كنسػه، كسا  غياب الػالجيغ كالحخماف الػاسع مشيسا
أف انتساء الصفل إلى آباء لجييع شخريات مخضية قج يؤدي إلى الانحخاؼ الدمػكي كتقسز 

 العلبقات اختلبؿ لػحظ ذلظ، إلى بالإضافة(. 78: 1664القادر أحسج، سساتيع السخضية )رشا عبج
 أقل يكػنػا أف إلى الآباء ىؤلاء يسيلك . السدمظ باضصخابالسُذخريغ  السخاىقيغ آباء لجى الأسخية

 يكالج مغ أقل كتعمقاً  العاشفي، كالجعع كالسػدة الجؼء مغ أقل قجرًا كيطيخكف  لأشفاليع، تكبلًب 
 مذخز شفل لجييا التي الأسخ في العلبقاتكتتدع . بيحا الاضصخاب ذخريغالسُ  غيخ السخاىقيغ

 لأحج كضػحًا أكثخ كسيصخة ،الأسخية الأنذصة في كمذاركة دعسًا، أقل تػاصلب السدمظ باضصخاب
 علبقاتبأنيا  السدمظ باضصخاب غيالسراب لمسخاىقيغ الػالجية العلبقات تتدع أخيخًا،ك . الأسخة أفخاد

  .(Williams, 2003) كالعجكافالستبادؿ  الذخري الرخاعكسا تتدع ب ،سعيجة غيخ زكجية
 بانخفاض مختبط الػالجيغ التدمصي أسمػب أف Dwairy 1664كقج كججت دراسة دكيخي 

 الػالجيغ أسمػب ارتبط، كسا اليػية كاضصخاب السدمظ كاضصخاب كالاكتئاب كالقمق الحات تقجيخ
 كالقمق، اليػية،اضصخاب  كزيادة تقجيخ الحات كانخفاض الػالجيغ، تجاه الدمبية بالسػاقف الستداىل
  .(Dwairy, 2004)السدمظ  كاضصخابات كالاكتئاب، كالخىاب،

إلى أف التعامل بأسمػب عجائي  1665كآخخكف  Snyderكسا تػصمت دراسة أجخاىا ششايجر 
مغ قِبَل الأـ كالأب تجاه الصفل يجعل الأشفاؿ يطيخكف معجلات مختفعة مغ سمػكيات السدمظ، كسا 
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أكضحت تقاريخ السعمسيغ أف الأشفاؿ الحيغ يتفاعل معيع كالجاىع بصخيقة سمبية يُطيخكف معجلات 
مختفعة مغ اضصخاب السدمظ مقارنة بأكلئظ الحيغ يتع دعسيع كتقبميع كمدانجتيع مغ قِبَل كالجييع 

(Snyder et al., 2005) . 
ارتباط التفاعل الدمبي بيغ الػالجيغ كأشفاليع  1667كآخخكف  Chronisكقج كجج شخكنيد 

 .(Chronis et al., 2007)  إيجابياً بحجكث اضصخاب السدمظ لجى الأشفاؿ
 التدمصية السعاممة الػالجية أساليب إلى ارتباط Aunula & Nurmi كنػرمي ،أكنػلا كسا تػصل

. الحات تقجيخ كانخفاض العجكانية مدتػيات زيادة مثل. سمبية بدمػكيات السذاركة كغيخ كالستداىمة
 الديئة الدمػكية بالشتائج للؤشفاؿ فييا السبالغ كالتػقعات السديئة ارتبصت السعاممة الػالجية كسا

(Through: Flaherty & Sadler, 2011). 
معاداة الػالجيغ مثل بعس خرائز الأسخة إلى أف كآخخيغ  Pajerباجيخ كسا أشارت دراسة 

مغ خراؿ تعج مدتػيات الأنذصة الأسخية كالتأديب الدمبي مثل لمسجتسع كسمػكيات الػالجيغ 
 .(Pajer et al., 2008) ناث السرابات باضصخاب السدمظالإ

 Farringtonكفخيشجتػف  Murray ي ميخ كاتفقت ىحه الشتيجة مع الشتائج الدابقة، فقج كججت 
أىع عػامل الخصخ التي تتشبأ باضصخاب السدمظ كالجشػح تذسل: في دراستيسا أف  1626

، كالتأديب (1)يالتحريل الجراسي، كضعف الإشخاؼ الػالجك الانجفاعية، كانخفاض معجؿ الحكاء 
، كالإساءة الجدجية للؤشفاؿ، كالرخاع بيغ (2)الػالجيغ البارد كاتجاهالػالجي العقابي أك الخاشئ، 

عاديغ لمسجتسع، كحجع الأسخة الكبيخ، كدخل الأسخة ، كالآباء السُ (3)ةالسزصخبالػالجيغ، كالأسخ 
لمسجتسع، كمجارس ذات معجلات جشػح عالية، كأحياء عالية الجخيسة  معاديغقخاف أالسشخفس، ك 

(Murray & Farrington, 2010). 
 كلب مغ الأشفاؿ مغ عيشة عمى جخيتأُ  التيAbid & Liaquat كلايكػات  دراسة عابج كجتأ كسا

  (Abid & Liaqua, 2015).  السدمظ لاضصخاب دالًا  ئًامشب كانت الزعيفة السخاقبة فأ الجشديغ
ف أسمػب السعاممة الػالجية التدمصي أ إلى 1621خخيغ آك   Azimiعدميدراسة كتػصمت نتائج 
 الجيسقخاشيأسمػب السعاممة الػالجية  في حيغ يختبطيجابيًا بعجكاف السخاىقيغ، إللؤـ يختبط ارتباشًا 

سمػب السعاممة الػالجية الستداىل للؤـ يختبط سمبًا أأضيخت الشتائج أيزًا أف ك سمبيًا بعجكاف السخاىق. 
   .(Azimi et al., 2012)بعجكاف السخاىق 

 حجاثإ في كثخأ تداىع التي الأساليب بشػع يتعمق فيسا الدابقةكقج تبايشت نتائج الجراسات 
 خخلآا كالبعس الجدجي، العقاب ثيخأت لىإ يذيخ فالبعس كالسخاىقيغ، الأشفاؿ لجىاضصخاب السدمظ 

 .كالتدمط كالإىساؿ التحبحب تأثيخ لىإ يذيخ كىشاؾ أيزًا مغ السخاقبة الزعيفة، تأثيخ لىإ يذيخ
                                                           

(1)  Poor parental supervision. 

(2)  Cold parental attitude. 

(3)  Disrupted families. 
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 اضصخاب السدمظ كأشفاؿ العجكانييغ الأشفاؿ آباء بعس أف إلى بعس الأبحاث كتذيخ
الفعالة،  غيخ كالسخاقبة الإشخاؼ الأبشاء ىسا: ضعف تخبية في أساسيتيغ ميارتيغ إلى يفتقخكف 

 Murray، فقج كججت ماري (Bandanadam, 2018)متدقة  كغيخ قاسية عقابية كمسارسات

 بيغ كمغ. الجانح مشبئاً بالدمػؾ أقػى  كاف الػالجي الإشخاؼ ضعف أف Farrington كفخيشجتػف 
 التدمصي الػالجيغ كأسمػب الستدقة، كغيخ القاسية الػالجية إبخازىا، تع التي الأخخى  الخصخ عػامل

 .(Murray & Farrington, 2010) الجدجية للئساءة كالتعخض الػالجي، كالرخاع ،(بذجة العقابي)
إلى كجػد علبقة سالبة بيغ كل مغ ضعف  كآخخيغ  Van Ryzinكقج انتيت دراسة فاف ريدف 

الإشخاؼ الػالجي كالتفاعلبت الأسخية غيخ الجيجة كمرادقة الأقخاف السشحخفيغ كزيادة احتسالات 
 .(Van Ryzin et al., 2012)الاعتساد عمى السػاد الشفدية في مخحمة السخاىقة 

 في أىسيتيا تَبَيَّغ التي الاجتساعي الإدراؾ جػانب أحج الاجتساعية السذكلات ميارات حلعج كتُ 
 مغ مجسػعة ركتيشي بذكل الأشفاؿ فقج يػاجو. ذات العلبقة بالدياؽ الحالي الدابقة البحػث

 كيفية أك آخخ شخز يدتخجمو شيء عمى الحرػؿ كيفية مثل الذخرية الستبادلة، السذكلبت
 الأشفاؿ قياـ كيفية يععمى تقي الاجتساعية السذكلبت حل كتعتسج بحػث. ججيج صجيق اكتداب

 . (Waschbusch et al., 2007)الذخرية الستبادلة السذكلبت ىحه بحل
 إلييا يذار) لمسذكلبت أكثخ فخيجة حمػلًا  عادةً  يقجمػف  جيجًا الستػافقيغ أف بعس البحػث تُطيخ

 كفي. لمسذكلبت الإيجابية الاجتساعية الحمػؿ مغ كالسديج بالسػضػع، صمة أكثخ كحمػلاً  ،(بالسخكنة
 صمة كأقل عجكانية أكثخ حمػلاً  يشتجػف  الشذاط مفخشي كالأشفاؿ العجكانييغ الأشفاؿ فإف السقابل،

 أف بػضػح الاجتساعية السذكلبت حل حػؿ الدابقة الأبحاث تُطيخ عاـ، كبذكل. مخكنة كأقل
 حل راتميا قرػر في مغ يعانػف  مذكلبت السدمظ مغ أعمى مدتػيات لجييع الحيغ الأشفاؿ

 .(Waschbusch et al., 2007)الاجتساعية  السذكلبت
 التكخار كآخخكف إلى ارتباط Waschbuschكفي ىحا الدياؽ، تػصمت دراسة أجخاىا كاشبػش 

 Waschbusch etالاجتساعية ) لمسذكلبت اختلبلاً  أكثخ بحمػؿ مذكلبت السدمظ لأعخاض الأعمى

al., 2007) تػصمت دراسة نرخازداني . كساNasrazadani  كمقرػديMaghsoudi  كمحخابي
Mahrabi  تعاشي السخجراتك بيغ ميارات حل السذكلبت الاجتساعية  سالبةإلى كجػد علبقة 

(Nasrazadani et al., 2017) . 
 يطيخكف  الحيغ أك بالعجكانية يتدسػف  الحيغ الأشفاؿ أف الجراسات العجيج مغ ضيخكسا أ

 السثاؿ، سبيل عمىف. الاجتساعية لمسعمػمات معالجتيع شخيقة في اختلبؿ لجييع اضصخاب السدمظ
، السشاسبة الاستجابات كتشفيح تصػيخ، ك الاجتساعية الياديات تخميد في اختلبلاً  الأشفاؿ ىؤلاء يُطيخ
ذات الرمة لتحقيق ىجؼ اجتساعي، كتػقع التحجيات في الدعي لتحقيق ىجؼ  الػسائل كتػليج

  (Dodge et al., 1997; Crick & Dodge, 1996; Joffe et al., 1990)اجتساعي 
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أكثخ  السختفعةالعجكانية  ي ذك  أف الأبشاء Guerra & Slabyكقج كججت دراسة جيخا كسلببي 
تحجيج السذكلبت الاجتساعية بشاءً عمى ترػر أف الآخخيغ كانػا أعجاء بجكافع ( 2) : ميلًب إلى

تع الحي " الأفزلثاني الحل "الر يا( اخت7عػاقب قميمة لإضيار العجكانية، ) تػليج( 1عجائية، )
تجاه العػاقب الشاتجة عغ العجكاف  الاستجابات الانفعالية( تقييع 4ترشيفو عمى أنو غيخ فعاؿ، ك)

ضسغ مجسػعة الأكلاد العجكانييغ، ك ىتع" أك "غيخ سعيجة". بالإضافة إلى ذلظ، أ عمى أنيا "لغ 
الحمػؿ التي اختارىا  كتأثيخ السػلجةذكمة مختبط بذكل كبيخ بكل مغ عجد الحمػؿ تعخيف السف

  .(Guerra & Slaby, 1989) الأشخاص كأفزل كثاني أفزل
 نسط أف فخضية إلي كبيخ حج إلى الاجتساعية السذكلبت حل حػؿ التجخيبي البحث استشج

 عمى) الدمػؾ مغ معيغ نػع في الأشفاؿ بسذاركة عسػمًا يختبط الاجتساعية السعمػمات معالجة
 أف الجراسات مغ عجد لاحظ الخأي، ىحا لجععك (. أكالسشحخؼ الاجتساعي الدمػؾ :السثاؿ سبيل

 ميارات في قرػر مغ يعانػف  ما عادة السدمظ اضصخابات مغ يعانػف  الحيغ أك العجكانييغ الأشفاؿ
 تقييع إلى يسيمػف  العجكانييغ الأشفاؿ أف الجراسات ىحه أضيختك . الاجتساعية السذكلبت حل

 العجكانية الاستجابات كرؤية كعجكانية، مشاسبة غيخ أىجاؼ كاختيار عجائية، أنيا عمى السػاقف
 السذكلبت، حل مغ القميل جكف يػلِّ  العجكانييغ الأشفاؿ أف لػحظ ذلظ، عمى علبكةك . مشاسبة كبجائل

   .(Saldarriaga et al., 2012)ا كعجكانيِّ  فعاؿ كغيخ انػعيِّ  افقيخً حلًب  عاـ بذكل كػف ي حيكال
 تػافكية غيخ كصخيقة أك الاجتساعية، السيارات في نقز أنو عمى العجكاني الدمػؾ إلى يُشطخ كقج

 أكجو مغ العجيج لجييع العجكانييغ كالسخاىقيغ الأشفاؿ أف الجراسات كأضيخت. الاجتساعية السذكلبت لحل
 في كيأخحكف  عجائية، بػصفيا السػاقف كيكتذفػف  الاجتساعية، السذكلبت حل استخاتيجيات في القرػر
 السذكلبت، حمػؿ مغ القميل كيشتجػف  كعجكانية، مشاسبة غيخ أىجافًا كيختاركف  الحقائق، بعس الاعتبار
 مشاسبة. العجكانية الاستجابات أف يخكف  السثاؿ، سبيل فعمى كاؼٍ. غيخ بذكل الاستجابات كيكيسػف 
 .(Keltikangas-Jarvinen, 2001) العجكاني الدمػؾ أداء في بالفاعمية يذعخكف  كأخيخًا،

إلى أف الأشفاؿ  Lindsay، كلشجسي  Webster- Strattonستخانػف -كسا تػصمت دراسة كيبدتخ
الحيغ يُطيخكف اضصخاب السدمظ يعانػف العجيج مغ السذكلبت الاجتساعية كمشيا التفاعل الاجتساعي، 
كسا تػصمت إلى أف ىؤلاء الأشفاؿ لجييع صعػبات متعجدة في استخجاـ استخاتيجيات حل السذكلبت 

ظ ميارات المعب مع الاجتساعية، ككحلظ لجييع انخفاض كاضح في السيارات الاجتساعية، ككحل
 .(Webster-Stratton & Lindsay, 1999)الأقخاف كالتفاعل معيع في السػاقف السختمفة 

العجيج مغ العسميات السعخفية كعسميات العدك، حيث  Crick & Dodgeكسا يخى كخيظ كدكدج 
ت أضيخ السخاىقػف الحيغ تَرجر عشيع سمػكيات مزادة لمسجتسع قرػرًا في ميارات حل السذكلب

التي تذكل الأساس لمتفاعلبت الاجتساعية. كفي ىحا الإشار نجج أف الأكثخ احتسالًا بالشدبة لسثل 
ىؤلاء الأفخاد مقارنة بأقخانيع العادييغ ىػ أف يفدخكا الإشارات التي ترجر عغ الآخخيغ بػصفيا 
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رية عجكانية، كأف يكػنػا غيخ قادريغ عمى تعييغ حمػؿ لمسػاقف التي تتزسغ مذكلبت شخ
متبادلة، أك أف يزعػا أنفديع مكاف الآخخيغ كيشطخكا إلى الأمػر السختمفة مغ ىحا السشصمق )مغ 

 (.42:  1666خلبؿ: آلاف كازديغ، 
 معخفية جػانب قرػر مغ ػف يعان العجكانييغ الأشفاؿكقج تػصمت بعس الجراسات إلى أف 

 بالأشفاؿ مقارنة عجكانية أكثخ لحمػؿ يتػصمػف  إنيعحيث . السذكلبت حل ميارات في كنقز
الستبادلة  الذخرية علبقتيع في مشاسبة اجتساعية حمػؿ في لمتفكيخ أقل احتساؿ كىشاؾ الأسػياء،

(Azimi et al., 2012) 
 الفخد يكبخ حيث ،السذكلات حل في فعالة ميارات اكتداب في ميسًّا دورًا الأفخاد أُسخ وتؤدي

 الصفل كسا أف علبقة. الذخرية تكػيغ في ميسِّا دكرًا الػالجيغ مع العلبقات في إشار الأسخة كتؤدي
 تصػيخ في ميسِّا دكرًا الصفل كالجا يؤدي الرجد، ىحا كفي. كميا حياتو في أىسية ليا بالػالجيغ
 .  (Tepeli & Yılmaz, 2013)السذكلبت حل ميارات

كقج أكجت دراسات مختمفة أف تفاعل كتػاصل الػالجيغ يؤثخاف عمى الدمػكيات السختمفة للؤشفاؿ. 
غيخ ك إلى تكػيغ سمػؾ اجتساعي غيخ لائق كالأبشاء تؤدي العلبقات غيخ السلبئسة بيغ الػالجيغ ك 

يع كالحي سيكػف لو نريب كبيخ في جػدة علبقتيع بأصجقائيع كأقخان ،مخغػب فيو لجى السخاىقيغ
  .(Samadi & Sohrabi, 2016)لمسػاقف الاجتساعية السختمفة  - عسػمًا – بصخيقة استجابتيعك 

إلى أف حل السذكلبت الاجتساعية  Samadi & Sohrabiكسا تػصمت دراسة صسجي كسيخابي 
  .(Samadi & Sohrabi, 2016)لو دكر كسيط كبيخ في العلبقة بيغ نػع الأسخة كالتػافق الذخري 

 ، كقرػرالاجتساعية السعمػمات معالجة مذكلبت أف إلى الدمػكية السعخفية الشطخيات تذيخك 
 حاسسة أدكارًا القدخي  التفاعل عسميات تؤدي قج ،الانجفاع عمى الديصخة ، كقمةالاجتساعية السيارات

  .(Doepfner et al., 2007: 421-422)اضصخاب السدمظ  تصػيخ في
 الحيغ الأبشاء لجى الاجتساعية السعمػمات معالجة عمى أجخيت التي الأبحاثبعس  أضيخكقج 

. عجائي ندبي بتحيد إدراكيع ترفي الغامزة، الاجتساعية السػاقف في أنو اضصخاب السدمظ لجييع
 أقل حقائق أك إشارات عغ العجكانيػف  الأشفاؿ يبحث آخخ، شخز نية تخسيغ مشيع يُصمب عشجماف

 ذكي الدمػؾ التخخيبي الأشفاؿ أف تبيغ فقج الاجتساعية، السػاقف عمى الحكع في بكفاءاتيع يتعمق فيسا
 لجييعك  ى،خخ لأا إلى العجائية الشػايا ندب في كيخصئػف  ،العجكانية الإشارات عمى أكثخ يخكدكف 
 ديعتُ ك  ،الرخاع لسػاقف كفاءة أقل باستخاتيجيات كالاستجابة الاجتساعية السذكلبت حل في صعػبة

 التي الرعػبات في -كتفديخىا الاجتساعية السػاقف دراؾإب يتعمق فيسا لا سيَّسا - ىحه القرػر أكجو
 .(Doepfner et al., 2007: 421-422) كأقخانيع كالجييع مع اضصخاب السدمظ أشفاؿ يػاجييا
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 قج السدمظ اضصخاب مغ يعانػف  الحيغ الأشفاؿ مغ العجيج أفإلى كأشار بعس الجراسات 
 ما غالبًاك . الاجتساعية الإشارات كقخاءة الشجـ أك التعاشف عغ كالتعبيخ الذعػر في صعػبة يػاجيػف 

 كيدتجيبػف  ،عجكانية أك عجائية أنياب فيفدخكنيا ،الآخخيغ ترخفات تفديخ الأشفاؿ ىؤلاء يديء
 تعاشي مثل أخخى  برعػبات أيزًا السدمظ اضصخاب يختبط قجك . صخاع إلى السػقف بترعيج

 أك الحػادث عغ الشاجسة الجدجية كالإصابة السجرسية، كالسذكلبت السخاشخة، كسمػكيات السخجرات،
 (Ebikabowei, 2022: 9). السعارؾ

 : في ضهء ما سبق يسكن صياغة أسئمة ىحه الجراسة عمى الشحه التالي
 ىل تػجج علبقة بيغ أنساط التفاعل الأسخي الدمبية كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ؟ - 2

 علبقة بيغ ميارات حل السذكلبت الاجتساعية كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ؟ىل تػجج  - 1

ىل تؤدي ميارات حل السذكلبت الاجتساعية دكرًا معجلًا لمعلبقة بيغ أنساط التفاعل الأسخي  - 7
 الدمبية كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ؟

 :الأىسية الشظخية والتظبيكية 
 :الشظخية لمجراسة  الأىسيةأ ( 

 فى مخحمة الصفػلة؛ نطخاً  بأنساط التفاعل الأسخي الدمبيةتكسغ أىسية الجراسة فى اىتساميا  - 2
، مسا يؤدى لطيػر اضصخابات كالتػافق الدميع ذخريةالكتأثيخىا عمى نسػ  ىالديادة انتذار 

 .فى السدتقبلنفدية 

فى حجكد عمع  –محاكلة سج الفجػة فى إشار الجراسات العخبية؛ لعجـ كجػد أية دراسات عخبية  - 1
دكر ميارات حل السذكلبت الاجتساعية في تعجيل العلبقة بيغ أنساط تشاكلت  –الباحثة 

 . السخاىقيغ ىالتفاعل الأسخي الدمبية كاضصخاب السدمظ لج

اضصخاب السدمظ؛  عمي عيشة مغ السخاىقيغ مغ ذكي  كسا تكتدب الجراسة أىسيتيا مغ إجخائيا - 7
 مسا يؤدي إلي مديج مغ تخاكع السعخفة حػؿ ىحا الاضصخاب.

 :الأىسية التظبيكية لمجراسة ب( 
دكات السدتخجمة في الجراسة لتقييع مخضي اضصخاب السدمظ كالاستفادة مشيا فادة مغ الأالإ - 2

 في كضع البخامج العلبجية.

خرائييغ الشفدييغ في مجاؿ في تػجيو بخامج تجريبية للؤالحالية الجراسة نتائج الاستفادة مغ إمكاف  - 1
 .اضصخاب السدمظمياراتيع في التعامل مع تشسية العلبج الشفدي كالإرشاد الشفدي بيجؼ 

 نػاعيا.أبجسيع  أنساط التفاعل الأسخي الدمبيةتػفيخ بخامج لمػقاية مغ  - 7
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الاستفادة مغ نتائج البحث الحالي في مجالات التذخيز كالعلبج حيث يسكغ اف إمكانية  - 4
السخاىقيغ ذكي اضصخاب  ىلج ميارات حل السذكلبت الاجتساعية مدتػيات تكذف الشتائج عغ

ميارات حل السذكلبت  لمحيغ لجييع اختلبؿ فيبخامج علبجية  ترسيعبيجؼ  السدمظ
رات حل السذكلبت الاجتساعية كتشسية كفاءتيع الاجتساعية، لسداعجتيع عمي تحديغ ميا

 .ى كتقميل أنساط الدمػؾ العجكاني كمذكلبت السدمظ الآخخ 

 : السفاليم الأساسية والُأطخ الشظخية السُفدخة ليا
 : أنساط التفاعل الأسخي  مفيهم:  أولًا 

نطخًا  ؛عاـل عمساء الشفذ كالاجتساع بذكل بَ مػضػع التفاعل الأسخي باىتساـ كبيخ مغ قِ  يحط
حيث تؤدي التفاعلبت الأسخية  - سمبًا أك إيجابًا -لانعكاس مطاىخ ىحه التفاعلبت عمى سمػؾ الأبشاء 

 -دكرًا ميسًا كأساسيًا في تذكيل شخرية الفخد كاتجاىاتو كسمػكو بػجو عاـ، كتقػـ التفاعلبت الأسخية 
لجى الفخد،  يكالأخلبق يل الإشار الكيسبجكر ميع في مجاؿ تذكي - ل الػالجيغ عمى كجو التحجيجبَ مغ قِ 

 (.17 :1627عبجالسقرػد،  ي)إيشاس راض الصفػلة كالسخاىقة يفي مخحمت لا سيَّساك 
بأنو علبقة ديشامية تتكػف بيغ أعزاء الأسخة، سػاء كانت بيغ الآباء ويُعخف التفاعل الأسخي 

كبعزيع. كيشتج عغ ىحه العلبقة إشباع  كبعزيع أك الأب كالأبشاء أك بيغ الأـ كالأبشاء أك بيغ الأبشاء
لمحاجات الإندانية، كأف يؤثخ كل فخد في الآخخ بغخض تكػيغ خبخات ججيجة، كىحا التفاعل يعسل عمى 
تحجيج السدئػليات ككضػح الأدكار، مسا يجعل الفخد قادرًا عمى اكتداب السيارات كعمى التعاير في 

 (.776-769: 1616 جبخيل، تامخ عبجالحفيظ، أسختو كمجتسعة برػرة فعّالة )مرصفى الدعيج
 كشدق، الأسخة في تحجث التي السختمفة أشكاؿ التفاعل بأنياأنساط التفاعل الأسخي كتُعخؼ 

 الاجتساعي، كالػضع السياـ كتػزيع الذخرية، كالخؤية الانفعالية كالتعبيخات القخار اتخاذ عسمية لتصػيخ
 مغ كالاجتساعية كالسعخفية الانفعالية السدتػيات عمى الأسخة نسػ في السداىسة مغ الأسخة أفخاد كتسكيغ
 .(Senohil ,2011: 17)ككل  للؤسخة كالخارجية الجاخمية الاجتساعية البيئة معالجة خلبؿ

الحيغ يُكِيسػف في مشدؿ  الأسخة أعزاءيذتسل التفاعل الأسخي عمى التػاصل الحى يتع بيغ ك 
كاحج. كسا يتزسغ أيزًا ثلبث مجسػعات مغ العلبقات ىي: العلبقات الاجتساعية بيغ الدكج 

)إيشاس كالدكجة أك الػالجيغ، كالعلبقات بيغ الػالجيغ كالأبشاء، كالعلبقات بيغ الأبشاء كبعزيع بعزا 
 (. 15 :1627عبجالسقرػد،  يراض

عشجما يذعخ  - أو تفاعل أسخي صحي - فاعل أسخي إيجابيت كيشقدع التفاعل الأسخي إلى
الفخد مع مغ يتفاعل معو في الأسخة بالخضا كالارتياح كالأمغ كالحب كالسػدة كالأنذ، كغيخ ذلظ 

أو تفاعل  -تفاعل أسخي سمبي و ة، الجالبة لمفخح كالدخكر كالدعادة في الأسخ  مغ السذاعخ الصيبة
د مع مغ يتفاعل معو في الأسخة بالتػتخ كالزيق كالدخط عشجما يذعخ الفخ  - أسخي غضخ صحي
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كة كالحدف، كغيخىا مغ السذاعخ السؤلسة الجالبة لمذقاء اكالغزب كالخػؼ كعجـ الارتياح كالعج
 (. 221-222: 1668كالتعاسة في الأسخة )كساؿ إبخاليع مخسي، 

 : شكال التاليةالأالأنساط أو ظيخ التفاعل الأسخي في يو 
مغ أك الدكجيغ ساسية بيغ الػالجيغ العلبقات الأالتفاعلبت أك تعتبخ  : العلاقة بضن الهالجين - 2

كسا أنيا تؤثخ عمى  ،أىع العػامل التى تؤثخ في نػع السعاممة التي يتمقاىا الأبشاء مغ آبائيع
-776: 1616 )مرصفى الدعيج جبخيل، تامخ عبجالحفيظ، سخةالدائج في محيط الأ السشاخ
 يليا تأثيخ سمب الدمبية ةالأسخي التفاعلبتف ألى إحجى الجراسات إكقج أشارت نتائج  .(772

في حيغ  الشفدية،السػاد  يلى تعاشإكقج يتجيػف  ،صاباتيع بحالات كالاكتئابإعمى الأبشاء ك 
نيع يذعخكف لأكاكتئاب الأبشاء  ييجابية تقمل مغ ندب التعاشلإف التفاعلبت الأسخية اأ

 .(15: 1627، )إيشاس راضي عبجالسقرػد ة الشفديةبالأمغ كالخاح

كالتي تتسثل في أساليب  -العلبقة بيغ الػالجيغ كالصفل  تؤدي الأبشاء :العلاقة بضن الهالجين و  - 6
أي فذل الػالجيغ  -فالخمل في ىحه العلبقة  ،في تػافق الصفل ميسًادكرًا  - السعاممة الػالجية

 ييسكغ أف يؤد - كتَقَبُّل الابغ أك عجـ الاتداؽ في السعاممة الػالجيةفي إعصاء الحب كالحشاف 
يدبب لو الكثيخ مغ ف ؛الاستقخارالأمغ ك مسا يجعل الصفل يذعخ بعجـ  ؛إلى سػء التػافق

 (.59: 1622 ،نبيمة أميغ أبػ زيجمخاض الشفدية )الزغػط كالأ
في نسػ شخرية الصفل، ميع خػة دكر لإمعلبقات بيغ ال الأبشاء وبعزيم :العلاقة بضن  - 3

أثشاء تفاعميع في السػاقف الحياتية  خػةلإاقرج بيا تمظ الأساليب الدمػكية الستبادلة بيغ كيُ 
بع الآباء أسمػب تَّ افكمسا  ،بشاءتػقف عمى معاممة الػالجيغ للؤتخػة لإالسختمفة، فالعلبقة بيغ ا

 يخخ كانت ىشاؾ فخصة أماـ الصفل كلآا السداكاة في معاممة الأبشاء كعجـ تفزيل شفل عمى
خػية السزصخبة التي يدػدىا الغيخة كالخلبؼ في حيغ أف العلبقات الأ ،اا سميسِّ ا نفديِّ يشسػ نسػِّ 

سخة لابج أف تؤثخ عمى العلبقات الأسخية مغ جية كعمى الفخد كعلبقاتو الاجتساعية خارج الأ
 .(77:  1626أخخى )فاشسة فخج أحسج،  ةمغ جي

 : لأنساط التفاعل الأسخي فدخة ظخيات السُ الش
 ، كذلظ عمي الشحػ التالي :نعخض فيسا يمي لبعس الأشخ الشطخية السفدخة لمتفاعل الأسخي 

 : نظخية التعمم الاجتساعي [2]

 التعديد يكػف  لا حيث التعمع، مغ أنػاعًا ىشاؾ أف تذيخ نطخية التعمع الاجتساعي لػػ بانجكرا إلى
 يسكغ كبالتالي،. التعمع يُديل متزسغ اجتساعي عشرخ ىشاؾ بل الشسػذجي، التدمدل السباشخ ىػ

 مغ كبيخ عجد كىشاؾ. السلبحطة عمى القائع التعمع خلبؿ مغ ججيجة كسمػكيات معمػمات تعمع لمشاس
 كتتفقالسخاىقيغ.  مع كالتػافق الأشفاؿ مع الػالجيغ تفاعلبت بيغ قػيِّا ارتباشًا أثبتت التي الأبحاث



 دور ميارات حل السذكلات الاجتساعية في تعجيل العلاقة بضن أنساط التفاعل الأسخي الدمبية واضظخاب السدمك لجى السخاىقضن
 

666 
 

 كمع. الدمػكية كالتذخيط الإجخائي لمشطخية الكلبسيكي تقشيات التذخيط الاجتساعي مع التعمع نطخية
 كسيصة عسميات ىشاؾ أف(  آخخيغ: أ ميسيغ مفيػميغ الاجتساعي التعمع نطخية تزيف ذلظ،

 عمى القائع التعمع خلبؿ مغ تعمسو يتع السدتجيب الدمػؾ أف( ب كالاستجابات، السشبيات بيغ تحجث
 .(Vera-Rios, 2018: 32)معيشة  سمػكيات لشسحجة فخصاً  السلبحطات السلبحطة. كتخمق

 كالأفخاد. الصبيعية بيئتيع في الآخخيغ يخاقبػف  الأشفاؿ التعمع الاجتساعي إلى أف نطخية كتذيخ
 الآباء ملبحطة خلبؿ مغ بيئتيع في لمتعمع فخصاً  يػاجيػف  الشسػذج سمػكيات يلبحطػف  الحيغ

 يتع الحي لمدمػؾ نسػذجاً  الأفخاد حيث يقجـ ىؤلاء. السؤثخيغ كالأشخاص كالسعمسيغ كالأقخاف
 كقت في كتقميجه الدمػؾ بتخميد يقػمػف  فقج الشساذج، الأشفاؿ يلبحظ كعشجما. كتقميجه ملبحطتو

 .(Vera-Rios, 2018: 32)لاحق 
 : (1)نظخية الأنداق الأسخية [6]

ندقًا  بػصفياالأسخة  - Murray Bowenلػػ مػراي بػيغ  -تخى نطخية الأنداؽ الأسخية 
عتساد الستبادؿ، كتخكد ىحه الشطخية عمى دراسة لانًا مغ أجداء يخبط بيشيا التفاعل كاا مكػَّ اجتساعيِّ 

الاجتساعية العلبقات بيغ الأسخة كالأنداؽ ك ، يالأسخة مغ حيث العلبقات الجاخمية لمشدق العائم
 - الأـ – تع رؤية الأسخة تتفاعل " ككل" كليذ كأفخاد معدكليغ )الأبالشطخية تا ليحه كشبقً  الأخخى.

في الشدق  اجدءً  . كسا أفكبالتالي لا يسكغ فيع جدء مغ الشدق بسعدؿ عغ الأجداء الأخخى  ،بغ(الإ
كإصابة فخد مغ  ،د الآخخيغالأفخا فيفخد داخل الأسخة  يحيث تؤثخ سمػكيات أ، بيؤثخ في الآخخيغ

؛ 276-269:  1624، فخيجة بػلدشافغيخ مدتقخ ) ي إلى ندق أسخ  يالأسخة بخمل كضيفي يؤد
.(Cochran, 2011 

 كيتبشى الباحثاف نطخية الأنداؽ الأسخية لتخكيدىا عمى التفاعل بيغ عشاصخ الشدق الأسخي.
 : (2)الشظخية التفاعمصة الخمدية [3]

ا لسفيػـ ىحه الشطخية عغ التفاعل الاجتساعى داخل الأسخة، فيػ يتكػف مغ مجسػعة مغ كفقً 
ا في نقل البيئة الخمدية بسا تحسمو مغ الأسخة دكرًا محػريِّ تؤدي السفخدات في مقجمتيا الخمػز، حيث 

ىا مغ خلبؿ عسمية التشذئة الاجتساعية التي تقػـ بإكداب أفخادكذلظ  ،كقيع إلى أفخادىا معافٍ 
عشاصخ الثقافة الاجتساعية بخمػزىا السختمفة. كيتع التفاعل الاجتساعى داخل الأسخة عغ شخيق 

ا معيشًا. كيعتبخ تسثيل الجكر ىػ العسمية أف يؤدي دكرًا اجتساعيِّ  يفكل فخد يشبغ ،تػزيع الأدكار
ه العسمية . ففي ىح(18-17 :1665الدائح،  يحشاف عمي )السخكدية الخئيدة في الاتجاه التفاعم

يُذكِّل كلُّ دكر شخيقًا يختبط بأدكار أخخى في السػقف، فالتفاعل عسمية ديشامية مدتسخة، كىػ عسمية 
                                                           

(1)  Family Systems Theory. 

(2)  Symbolic Interactionism Theory. 
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اختيار مدتسخة لسفيػـ دكر فخد عشج الآخخ، كسا أف ىحه العسمية تتصمب مغ الفخد أف يكػف لجيو 
التشبؤ بسا يتػقعو الآخخكف  السقجرة لتػقع ترخفات أفخاد الأسخة، فسعخفة الفخد بالآخخيغ تُسكغ مغ

: 1624 مشو، كتُسكشو أيزًا مغ معخفة كيف تكػف ردكد أفعاليع بالشدبة لو )نريف غالي حشا،
 (. Aksana et al., 2009؛ 96-97

 : الخفض الهالجي –نظخية القبهل  [4]
مغ  -يحتاج الأشفاؿ إلى شكل محجد مغ أشكاؿ القبػؿ الإيجابي في ضػء ىحه الشطخية 

خضية، الآباء كالأميات كغيخىع مغ شخريات التعمق. كعشجما لا يتع تمبية ىحه الحاجة برػرة مُ 
بغس الشطخ عغ الاختلبفات في الثقافة أك الجشذ أك العسخ أك العخؽ أك غيخ  -يسيل الأشفاؿ 

أك معتسجكف أك مدتقمػف  ،بأنيع عجكانيػف كعجائيػف  الإقخارإلى  -ذلظ مغ الطخكؼ السحجدة 
ا أك يعانػف مغ انخفاض في تقجيخ الحات كالاكتفاء الحاتي، كعجـ الاستجابة الانفعالية، كعجـ عيِّ دفا

، كالحرػؿ عمى نطخة سمبية لمعالع، مغ بيغ استجابات أخخى. بالإضافة إلى اليالاستقخار الانفع
ت الدمػكية كالخاشجيغ الحيغ يخكف أنفديع مخفػضيغ يسيمػف تجاه السذكلب السخاىقيغذلظ، يبجك أف 

يع، كيشخخشػف في تعاشي السخجرات يالاكتئاب يؤثخ عمأف  أك ،كاضصخابات السدمظ، كالاكتئاب
 .(Rohner et al., 2005: 300)كالكحػؿ، مغ بيغ مذكلبت أخخى 

 : اضظخاب السدمك:  ثانيًا
اضصخاب السدمظ اضصخابٌ نفدي سمػكي انفعالي يختبط بسجسػعة مغ العػاقب الدمبية كالاجتساعية 

كيتزسغ اضصخاب السدمظ نسصًا مدتسخًا مغ  .(Gitonga et al., 2017:1)الأشفاؿ كالسخاىقيغ  بيغ
الدمػكيات السذكمة، بسا في ذلظ الدمػكيات السعارضة كالتحجي، ككحلظ الأنذصة السعادية لمسجتسع 
)مثل الكحب، كالدخقة، كاليخكب، كالعشف الجدجي، كالدمػكيات الجشدية الإجبارية، كغيخىا(. كتػلِّج 

ء كالسُجرسيغ، كتؤدي إلى الإضخار بالسستمكات كإصابات ىحه التفاعلبت نداعًا مدمشًا مع الآبا
جدجية، كيُطيخ معطع الأشفاؿ كالسخاىقيغ الحيغ تع تذخيريع باضصخاب السدمظ تجىػرًا شػيل 
السجى في مخحمة البمػغ، مثل الإدماف، كعجـ القجرة عمى الديصخة أك الانجفاعية في العلبقات 

خز نفدو، كالشذاط الإجخامي، كانخفاض الػضع السيشي الذخرية الستبادلة كالعلبقات داخل الذ
 .(Gómez Guadix et al., 2014: 308)كالتعميسي، كارتفاع معجلات الأمخاض الجدجية الخصيخة 

نسط مغ الدمػؾ العجكاني كالتخخيبي؛ ما يعصل حياة الصفل في  وبأنَّ يُعخؼ اضصخاب السدمظ 
السشدؿ، كالسجرسة، كالسجتسع، كىػ أحج أكثخ الاضصخابات الدمػكية شيػعًا لجى الأشفاؿ كالسخاىقيغ، 
بسا يؤثخ في كضيفتيع في البيئة الاجتساعية. كتُعج الانتياكات لمتػقعات الأساسية لمسجتسع كحقػؽ 

خات اضصخاب السدمظ، كتػصل بعس البحػث إلى أف ضعف الأداء في الآخخيغ أقػى مؤش
 .(Turnipseed, 2010: 14)السشدؿ، كبيغ الأقخاف، كالسجرسة يختبط بسذكلبت السدمظ 
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 بأنوالسدمظ  اضصخابَ كالسعجؿ للؤمخاض الشفدية الجليل التذخيري كالإحرائي الخامذ  ؼُ خِّ عَ يُ ك 
خخيغ كالسعاييخ الاجتساعية ساسية للآشتيظ فييا الحقػؽ الأالتي تُ  ياتالشسط الستكخر كالسدتسخ لمدمػك

 : ربع مجسػعات رئيدة ىيأكتقع ىحه الدمػكيات في  ،الخئيدة كالقػاعج بسا يتشاسب مع العسخ
 الجدجي كالتيجيج للؤشخاص كالحيػانات. الأذىالدمػؾ العجكاني الحي يتدبب في أ  ( 
 الزخر. أكفقج السستمكات  إلىالدمػؾ غيخ العجكاني الحي يؤدي ب( 
 الدخقة. أكالخجاع ج ( 
 (.APA, 2013: 469; APA.TR, 2022: 530-531ج )الانتياكات الخصيخة لمقػاعد ( 

الخامذ  كالإحرائيا لمجليل التذخيري تعخيف اضصخاب السدمظ كفقً  افالباحث ىتبشيك 
ات التذخيرية كسا كردت في ىحا الجليل، ؛ لأنو يتدق معللؤمخاض الشفدية كالتي تع الاعتساد  السحكَّ

 عمييا في تذخيز عيشة الجراسة.
السدمك كسا وردت في الجلضل التذخيري والإحرائي الخامذ  لاضظخابات التذخيرية السحك  

 : للأمخاض الشفدية
ساسية للآخخيغ أك السعاييخ نسط متكخر كمدتسخ مغ الدمػؾ يتع مغ خلبلو انتياؾ الحقػؽ الأ أ  (

كالقػاعج السجتسعية السلبئسة لمعسخ، كسا يتع إضياره عغ شخيق كجػد ثلبثة عمى الأقل مغ 
 الفئات الأربع فيالساضية  اشيخً  21( معيارًا عمى مجار الػ 25السعاييخ التالية التي تبمغ )

 لساضية.مع كجػد معيار كاحج عمى الأقل عمى مجار الذيػر الدتة ا ،التالية
 : العجوانية تجاه الأشخاص والحضهانات:  ىالفئة الأول

 .أغمب الأحيافتخػيف الآخخيغ في  أكتيجيج  أكتخكيع  - 2
 غالبًا ما تبجأ بالسذاجخات البجنية. - 1
ضخار بجنية خصيخة للآخخيغ )مثل الزخب أف يتدبب في حجكث أاستخجاـ سلبح يسكغ  - 7

 مدجس(.أك سكيغ، أك زجاجة مكدػرة، أك ، بحجخ
 البجني تجاه الأشخاص. العشف - 4
 البجني تجاه الحيػانات. العشف - 5
مغ الخمف كاختصاؼ الساؿ كالابتداز كالدخقة  اليجػـثشاء مػاجية الزحية )مثل أالدخقة  - 6

 (.السدمحة
 إجبار شخز ما عمى الشذاط الجشدي. - 7

 : تجمضخ السستمكات:  الفئة الثانية
 ضخار خصيخة.أإشعاؿ الحخائق بقرج إحجاث  الستعسجة فيالسذاركة  - 8
 تجميخ مستمكات الآخخيغ عغ عسج )بخلبؼ إشعاؿ الحخائق(. - 9
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 : الخجاع أو الدخقة:  الفئة الثالثة
 سيارة شخز آخخ. أك ىمبش أكاقتحاـ مشدؿ  -26
 ق الآخخيغ(.تجشب الالتدامات )مثل خجاع أك تسمُّ  أكامتيازات  أكلمحرػؿ عمى بزائع غالبًا يكحب  -22
متعمقات ذات قيسة غيخ عادية مغ دكف مػاجية الزحية )مثل الدخقة أك سخقة أشياء  -21

 التدكيخ(.ك مغ الستاجخ، كلكغ مغ دكف التحصيع )الكدخ، كالاقتحاـ، 

 : الانتياكات الخظضخة لمقهاعج:  الفئة الخابعة
كيبجأ قبل بمػغ  ،سات الػالجيغيالخغع مغ تعمأغمب الأحياف بالبقاء في الخارج أثشاء الميل  -27

 .اعامً  27
في  أكبيشسا يعير في مشدؿ الػالجيغ، ، قل مختيغاليخكب مغ السشدؿ في الميل عمى الأ -24

 كاحجة مغ دكف العػدة لفتخات شػيمة. ةمخ  أك ،مشدؿ الػصي
 .اعامً  27يبجأ قبل بمػغ  اليخكب مغ السجرسة الحي -25

الاضصخابات في الدمػؾ تتدبب في حجكث ضعف ذي دلالة إكميشيكية في الأداء الاجتساعي  ب(
 أك الأكاديسي أك السيشي.

أكثخ مغ ذلظ، تصبق السعاييخ الدابقة، إذا كانت معاييخ اضصخابات  أكعامًا  28بمغ الفخد  إذا ( ج
؛ 57-49: 1626، إبخاليع كآخخكف زيدي الديج ) ويالذخرية السزادة لمسجتسع لا تشصبق عم

APA, 2013: 469-471; APA.TR, 2022: 530-533). 

 : فدخة لاضظخاب السدمكالشظخيات والشساذج السُ 
 الشساذج السفدخة لاضصخاب السدمظ :فيسا يمي بعس الشطخيات ك 

 : (1)نظخية التعمم الاجتساعي [2]

 مغ سمدمةنطخية التعمع الاجتساعي، كالحي أجخى  Albert Banduraصاغ ألبخت بانجكرا 
 بالغ لذخز شخيصًا أكلًا  يذاىجكف  الأشفاؿ كافك  ،الأشفاؿ عمى التقميج تأثيخ حػؿ التجارب
 في بالمعب للؤشفاؿ الدساح تع ذلظ بعج ،ألعاب غخفة في عجكاني أك ابييجإ نحػ عمى إما يترخؼ

 الذخيط يذاىجكف  كانػا الحيغ الأشفاؿ أف بانجكرا ككجج نفديا، الألعاب حيث نفديا، المعب غخفة
 .عجكاني بذكل كيترخفػف  الكبار سمػؾ يقمجكف  عجكاني بذكل البالغػف  فيو يترخؼ الحي

 كانت الججيجة، الجراسة فيك  .الدمػؾ تقميج عمى كالسكافأة العقاب تأثيخ لفحز الجراسة بانجكرا رشػَّ 
 السُعادي سمػكيع عمى البالغيغ أدكار نساذج مكافأة تست الأكلى، الحالة في: تجخيبيتاف حالتاف ىشاؾ

 بانجكرا ككججلمسجتسع،  السُعادي سمػكيع بدبب القجكة نساذج معاقبة تست الحالة الثانية فيك  ،لمسجتسع
                                                           

(1)  Social Learning theory. 
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 اً مؤكج ذلظ، بعج لمسجتسع السُعادي الدمػؾ قمجكا الحيغ ىع فقط الحالة الأكلي شاىجكا الحيغ الأشفاؿ أف
 .(Norberg, 2010: 28-30) البذخي  الدمػؾ تذكيل في السكافآت تؤديو الحي السيع الجكر

 : الشسهذج التظهري لمتفاعل الاجتساعي [6]
السخاقبة إلى أف ضعف  Pattersonباتخسػف ػػ الشسػذج التصػري لمتفاعل الاجتساعي ليذيخ 

السدمظ، ما قج يؤدي إلى الخفس في مخحمة الصفػلة السبكخة يؤدي إلى مذكلبت الػالجي  كالزبط
العلبقة كيصخح ىحا الشسػذج أف  الستػسصة.ل الدملبء، كالفذل الجراسي في مخحمة الصفػلة بَ مغ قِ 

عادي لمسجتسع يحجث في الأسخ كذكخ باتخسػف أف بجاية الدمػؾ السُ  ،الأشفاؿ كبيئتيعمتبادلة بيغ 
كالأشفاؿ  ،عادية لمسجتسعالصفل عمى أداء الدمػكيات السُ  يُجربػف أفخاد العائمة  أي أف ،(1)ختمةالسُ 

في كقت لاحق مذكلبت السدمظ لجييع ة لمسجتسع تطيخ يعادالحيغ يشخخشػف في الدمػكيات السُ 
 .(Hunter, 2011: 25)نحػ مجسػعة الأقخاف السشحخفة  يشجحبػف كبعج ذلظ  ،خارج السشدؿ
 تكػف  أف السفتخض مغ الأسخة لإدارة متغيخات أربعة ىشاؾإلي أف Patterson  باتخسػف كيذيخ 

 ،(2)قػاعج السشدؿ، كالسخاقبة :كتذسل. لمسجتسع السُعادي الدمػؾ في الفخدية الفخكؽ  عغ ػلةئمد
 مغ الكثيخ تفديخ الستغيخات ليحه يسكغ، حيث الأزمات كإدارة كالتفاكض السذكلبت حل، ك (3)كالصػارئ 

 أف كحلظ باتخسػف  يقتخح، ك (4)الأسخ السفككة مثل عػامل إلى الدابق في تُعدى  كانت التي الفخكؽ 
دكر  كتؤكج ،الأزماتالزغػط ك  مغ عجد عمى عتسجي الستغيخات ىحه عبخ الأسخ إدارة كيفية تأثيخ

كلا  العػامل ىحه إدارة في مذكلبت لجييع الحيغ الآباء أف ، كقج كججاليػمية حياتيا في الأسخية التجخبة
 كتعدز الدمبي، الدمػؾ عمى كبيخ بذكل التخكيد نتيجة تكػف  قج ،السصمػب الدمػؾ لتعديد تخجع
 مديج عمى الأشفاؿ حرػؿ إلى يؤدي ما ،الصػيل السجى عمى فيو السخغػب غيخ لمدمػؾ اسمبيِّ  الصفل

 .(Norberg, 2010: 30) الإيجابي الدمػؾب مقارنة الدمبي الدمػؾ تجاه الاىتساـ مغ
 : (5)نسهذج آلية كف العشف [3]

نسػذج آلية كف العشف، حيث يخي أف التخكيبة البيػلػجية ىي  James Blairقجـ جيسذ بميخ 
التي تحجد ما إذا كاف الأفخاد سػؼ يطيخكف صعػبات انفعالية، كمع ذلظ، فإف ىحه الرعػبات 
الانفعالية ىي فقط عػامل خصخ تشحر بتصػر الاضصخاب، حيث إف بيئة الفخد الاجتساعية الدمبية 

 ػر السخض الشفدي.ىي التي تخمق الذخكط اللبزمة لتص

                                                           

(1)  Dysfunctional families. 

(2)  Monitoring. 

(3)  Contingencies. 

(4)  Broken homes. 

(5)  Violence Inhibition Mechanism (VIM). 
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آلية كف العشف بأنيا: آلية معخفية تشذط مغ خلبؿ إشارات التػاصل غيخ المفطي  كتُعخؼ
رؤية البكاء أك سساعو(. كتؤدي ىحه  أكالجالة عمى الكخب مثل )تعبيخات الػجػه الجالة عمى الحدف 

 الإشارات إلى استثارة استجابة للبندحاب كعجـ اليجػـ عمى الزحية.
ذ بميخ أف ىحه الآلية تعسل مغ خلبؿ التذخيط التقميجي عغ شخيق الخبط بيغ كيخى جيس

.  السطاىخ الجالة عمى الكخب، ككف العشف كعجـ اليجػـ
يخى أف الدمػؾ السشحخؼ يحجث بدبب خمل في  إذكقجـ بميخ افتخاضو الأساسي ليحا الشسػذج، 

أك الجانحة، كسا أف غياب ىحه الآلية قج  ىحه الآلية، ما يجفع الفخد إلى الكياـ بالدمػكيات السشحخفة
يخجع إلى خمل فديػلػجي أك بدبب نقز في الخبخات ناتج عغ التشذئة الاجتساعية أك كمييسا معًا، 
ككفقًا لبميخ فإف الصفل الحي يفتقج آلية تثبيط العشف لا يتعدز سمبًا بإشارات الكخب كالزيق، كمِغ ثَعَّ 

 السيػؿ العشيفة مشح سغ مبكخة. سيكػف مغ السُخجح ججًا أف يُبجي
كيرف بميخ كيف أف غياب آلية تثبيط العشف يجعل الفخد يفذل في التسييد بيغ القػاعج 
الأخلبقية كقػاعج التقاليج. كقج يكػف غياب تثبيط العشف شخشًا مدبقًا لمتػليج الجاخمي للؤخلبؽ، أي 
 الترػرات الرخيحة التي يعتشقيا الذخز بذأف سبب اعتبار التجاكزات الأخلبقية سيئة. ككفقًا

سيئ فقط لأنو قيل ليع إنو  بأنولبميخ، سيحكع الأفخاد الحيغ يفتقجكف آلية تثبيط العشف عمى الفعل 
 ؛Blair, 1995؛ (Krol et al., 2004أمخ سيئ، كلا يشطخكف أبجًا إلى سعادة أك تعاسة الزحية 

(. كيػضح الذكل 77: 1621؛ نيى عمي عػض، 77-76: 1627إيشاس راضي عبجالسقرػد، 
 ( نسػذج آلية كف العشف.2رقع ) اليالت

 .( نسهذج آلية كف العشف2شكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Blair, R.J.R., 1995؛ 77-76: 1627)مغ خلبؿ: إيشاس راضي عبجالسقرػد، 
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ككفقًا ليحا الشسػذج ىشاؾ عجة عػامل )بيػلػجية، كنفدية، كاجتساعية( تتفاعل فيسا بيشيا في 
 الباحثاف نسػذج آلية كف العشف في تفديخ اضصخاب السدمظ. نذأة اضصخاب السدمظ. كلحا يتبشي

 : ميارات حل السذكلات الاجتساعية:  ثالثًا

تحطى القجرة عمى حل السذكلبت الاجتساعية باىتساـ الباحثيغ في عمع الشفذ الاجتساعي 
عسخية مبكخة كعمع الشفذ الإكميشيكي بػصفيا مؤشخًا لمتػافق كالرحة الشفدية، كيعج اكتدابيا في فتخة 

آلية كقائية مغ الإصابة بالسذكلبت الاجتساعية لفيع محجداتيا، كمطاىخىا. فالقجرة عمى حل 
السذكلبت الاجتساعية تُسكغ الفخد مغ تحجيج استخاتيجيات السػاجية بفاعمية، كسا تداعجه عمى 

 (.84-87: 1624تشفيحىا بكفاءة )الصاىخة محسػد السغخبي، 

ل السذكلبت الاجتساعية كاحجة مغ الصخائق الأساسية التي يتعامل بيا عج القجرة عمى حكسا تُ 
الفخد أك يػاجو بيا السػاقف الزاغصة التي يتعخض ليا يػميًا. إذ إنيا إحجى العػامل السيسة السختبصة 
بتخفيف حجة السخاشخ الشفدية كالاجتساعية لجى السخاىقيغ. إذ تختبط مخحمة السخاىقة بػجػد تغيخات 

في الجانب الشفدي كالاجتساعي، كسا تختبط بػجػد صعػبات في القجرة عمى اتخاذ القخارات في  متعجدة
: 1612الدياؽ الاجتساعي كزيادة الدمػكيات السحفػفة بالسخاشخ )إيشاس راضي عبجالسقرػد، 

174-175.) 
كيخى "دزكريلب ك نيدك" أف أسمػب حل السذكلبت يخكد عمى مذكلبت غيخ شخرية مثل حل 

لغاز كحل السدائل الحدابية، في حيغ أف أسمػب حل السذكلبت الاجتساعية يخكد عمى السذكلبت الأ
 .(D’Zurilla & Nezu, 2007: 4)ػمية اليالاجتساعية الشاجسة عغ تعامل الأفخاد مع بعزيع في حياتيع 

يحاكؿ  ،مػجية ذاتيًا معخفية سمػكية كانفعالية"عسمية  بأنوحل السذكلبت الاجتساعية يُعخؼ 
محجدة يػاجييا في الحياة اليػمية" اجتساعية الفخد مغ خلبليا تحجيج أك اكتذاؼ حمػؿ لسذكلبت 

(Mcmurran, 2009: 265) ،( أ كبذكل أكثخ تحجيجًا، تػفخ ىحه العسمية الدمػكية السعخفية  )
يار الحل ك)ب( تديج مغ احتساؿ اخت ،مجسػعة متشػعة مغ الحمػؿ الفعالة السحتسمة لسذكمة معيشة

 .(D'Zurilla et al., 201 4:12)الأكثخ فاعمية مغ بيغ البجائل السختمفة 
كتتكػف القجرة عمى حل السذكلبت الاجتساعية مغ مجسػعة مغ السيارات السُتعمَّسة أك التي تع 
تعمُّسيا في كقت مبكخ مغ الحياة، كالتي تتصػر أك تتحدغ بسخكر الػقت بالسسارسة كالخبخات في 

 .(Jaffee & D'Zurilla, 2003)حل السذكلبت 
أف أسمػب حل السذكلبت الاجتساعية عسمية  D’Zurilla & Nezuكيخى "دزريلب كنيدك" 

معخفية انفعالية سمػكية يتسكغ الفخد بسقتزاىا مغ تحجيج أك اكتذاؼ أساليب لمتعامل مع مذكلبت 
الحياة اليػمية، كالسذكمة ىى عبارة عغ مػقف حياتي يتصمب استجابة فعّالة، غيخ أف ىحه 
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. كالحل ىػ استجابة تػافكية لسػقف معيغ، الاستجابة لا تكػف متاحة لمفخد عشج مػاجية السذكمة
 (.D’Zurilla & Nezu, 2007: 19كىحه الاستجابة ىى ناتج عسمية حل السذكمة )

كيتبشي الباحثاف ىحا التعخيف لأنو مغ التعخيفات الذاممة، حيث إنو اشتسل عمى مختمف 
 السكػنات السعخفية كالانفعالية كالدمػكية الستزسشة في حل السذكمة.

 : ل حل السذكلاتمخاح
رغع اختلبؼ الريغ التي تبجك فييا السذكلبت مغ حيث الذكل كالحجع كدرجة التعقيج، كالتبايغ 
الحي يسكغ أف نمحطو في عجد كشبيعة السخاحل أك الخصػات الستزسشة في حل السذكمة، فإنشا نمسح 

 السذكلبت، لعل أبخزىا:اتفاقًا بيغ الباحثيغ عمى عجد مغ السخاحل لا يكاد يخمػ مشيا نسػذج لحل 
كيُقرج بو مجسػعة مغ الاستجابات العامة التي يدتخجميا الفخد لفيع،  التهجو نحه السذكمة:أ ( 

كاستكباؿ السػاقف السذكمة. كيُعج التػجو لمسذكمة عسمية دافعية مغ شأنيا أف تُيدخ أك تكفَّ عسمية 
كعدك السذكمة كتقييسيا، كالسعتقجات حل السذكمة؛ كتتزسغ تمظ السخحمة عسميات إدراؾ السذكمة، 

 .الستعمقة بالزبط الذخري، كالتػجو نحػ أسمػب السػاجية السُتبع لمتعامل مع السذكمة

تُعج ىحه السخحمة مغ أىع مخاحل حل السذكمة، كفي الػقت ذاتو مغ  تحجيج وصياغة السذكمة:ب( 
مػقف السذكمة، كصياغة أىجاؼ أصعبيا كأكثخىا تعقيجًا. كتيجؼ ىحه السخحمة إلى تقييع شبيعة 

كاقعية أك مػضػعية لحل السذكمة، كذلظ مغ خلبؿ جسع السعمػمات كتحميميا كمعالجتيا 
بصخيقة تخمػ مغ الغسػض كالتذػيو، كتحجيج السلبئع مشيا، كاستبعاد غيخ السلبئع تسييجًا لػضع 

 فخكض لحل السذكمة.

عمػمات الدابقة السختبصة بسػقف السذكمة أثشاء التفكيخ في الس تهلضج بجائل حل السذكمة:ج( 
كتشفيحىا تصخأ عمى الحىغ بعس الحمػؿ السحتسمة لمسذكمة، كتيجؼ ىحه السخحمة التػصل إلى 
أكبخ عجد مسكغ مغ بجائل الحل أك استخاتيجيات السػاجية السسكشة، بسا يداعج عمى زيادة 

 احتسالات تػاجج حمػؿ جيجة لمسذكمة.

كضع الفخكض، يتع جسع بيانات أخخى لسشاقذة تمظ الفخكض كالتأكج مغ  بعج اتخاذ القخار:د ( 
ملبءمتيا لحل السذكمة. كعادة ما يُدتبعج كثيخ مغ الحمػؿ بسشاقذتيا كتشفيحىا عمى أساس 

 السعمػمات كالػقائع، كتقييع الشتائج الستختبة عمييا.

مغ بيغ البجائل السصخكحة، يتع بعج اتخاذ القخار بتشفيح حل معيغ  تشفضح الحل والتحقق مشو:(  ه
جسع ملبحطات ججيجة لمتأكج مغ كفاءة الحل؛ كذلظ مغ خلبؿ رصج الشتائج التي تختبت عمى 
تشفيح حل السذكمة، كمجى تشاسبيا مع التػقعات السخجػة مغ حل السذكمة. كيؤدي الخمل في 

امة محمد الغخيب، بعس أك كل ىحه السخاحل إلى الفذل في إصجار استجابة تتدع بالكفاءة )أس
 (. 79: 1626؛ خالج عبجالخحسغ ابخاليع، 118-119: 1622
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 :الشظخيات والشساذج السُفدخة لسيارات حل السذكلات الاجتساعية 
نعخض فيسا يمي لبعس الشطخيات السفدخة لسيارات حل السذكلبت الاجتساعية، كذلظ عمي 

 : الشحػ التالي
 : الاجتساعية السعمهمات معالجة نظخية [2]

برفتيو اضصخابًا في السيارات  العجكاني الدمػؾ لتصػيخ السسكشة الصخؽ  مغ العجيج ىشاؾ
 كالتعخض ةالجدجي الإساءة مثل - السبكخة الحياة خبخات تتفاعل أف السحتسل سغف. الاجتساعية

 إلىلمشطخ  الصفل لكيادة - الدمبية يةالسداجالحالة  مثل - بيػلػجية عػامل مع - العجكانية لمشساذج
 ىحه الشطخ كجية تؤديك . السخغػبة الشتائج لتحقيق العجكاف فيو دتخجـيُ  اعجائيِّ  امكانً بػصفو  العالع
كقج . العجكانييغ غيخ الأشفاؿ عغ مختمف بذكل الاجتساعية لمسعمػمات الأشفاؿ ىؤلاء معالجة إلى
 الأشفاؿ يدتخجمياالتي  الخصػات لذخح ااجتساعيِّ  امعخفيِّ  مشيجًا كزملبؤه Dodge دكدج رشػَّ 

 الاجتساعية السعمػمات معالجة نطخية ترف. ك الاجتساعية السعمػمات معالجة عشجػف العجكاني
 السشبيات مع التػافكية غيخ الدمػكية الاستجابات يايعم تشصػي  التي العقمية العسميات لمعجكاف

 كجالة تحجث الاستجابات ىحه أف الشسػذج يقتخحك (. لمغزب العجكانية الاستجابات مثل) الاجتساعية
 .(Dodsworth, 2001: 5-6) السعالجة خصػات مغ لدمدمة

 ذات الجػانب تخميد مغ الاجتساعية السعمػمات معالجة تدمدل في الأكلى الخصػة تتكػف 
 السختبصة كالخارجية الجاخمية الإشارات ببعس انتقائي بذكل الأشفاؿ ييتعك . السشبيات مغ الرمة
 بسجخدك (. القمب لجييع كسخعة ضخبات للآخخيغ، الػجو تعبيخات :السثاؿ سبيل عمى) ما بسػقف
 تخديغ عمى كيشصػي  الإشارات، ليحه (1)العقمي التسثيل : كىي الثانية الخصػة تحجث الإشارات تذفيخ
 غيخ خصأ أك متعسج عجكاني فعل :السثاؿ سبيل عمى) لمسشبو معشى اذ تفديخًا الحاكخة في الفخد

 اختيار خصػات خلبؿ مغ كمؤثخة سمػكية استجابات إلى العقمي التسثيل ىحا يؤديك (. مقرػد
 ،(صجاقات تكػيغ ،السذكلبت عغ الابتعاد - لمسػقف السخغػبة الشتيجة الأشفاؿ يختار) اليجؼ

 (الدمػؾ)ك( الحلكاختيار  تقييع) الاستجابة تقييعك  ،(لمسذكمة حمػؿ إيجاد) الاستجابة إلى الػصػؿك 
(Dodsworth, 200 1:5-6). 

 معالجة سغ كمخاحل الاستجابة،كاختيار  كتقييع الاستجابة، إلى كالػصػؿ اليجؼ، اختيار فيك 
 السذكلبت حل ميارات في كاضح قرػر مغ أيزًا العجكانيػف  الأشفاؿ يعاني السعمػمات،
 يسيلك . مذكلبتيع حل عمى العجكانييغ للؤشفاؿ الاجتساعية الأىجاؼ تؤثخك . لجييع الاجتساعية

 ىجاؼلأ أقل كقيسة ،كالانتقاـ الديصخة لأىجاؼ أعمى قيسة إعصاء إلى العجكانيػف  كالسخاىقػف  الأشفاؿ
 مباشخ بذكل يديع ىحا الاجتساعي اليجؼ نسط أف كقج تبيغ. العجكانييغ غيخ بالأفخاد مقارنة الانتساء

                                                           

(1)  Mental representation. 
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 السخجرات بتعاشي عارتباشيبالإضافة إلى  العجكانييغ، للؤفخاد السذكلبت حل أسمػبقرػر  في
 .(Dodsworth, 2001: 5-6) كالجشػح

 : نسهذج العهامل الخسدة لحل السذكلات الاجتساعية [6]

الشسػذج الأساسي لحل السذكلبت،  Goldfriedك"جػلج فخيج"  D’Zurillaعج نسػذج "دزريلب" يُ 
 كقج افتخض ىحا الشسػذج ،Nezuك"ندك"  ، "D’Zurilla "دزريلب بػاسصة لاحقًا كتصػيخه تػسيعو كتع
نيغ مغ تتكػف  الاجتساعية السذكلبت حل عمى القجرة أف   : جدئيًا ىسا مدتقميغ عاميغ مكػِّ

 : (1)التهجو نحه السذكمة:  أولًا 
يذيخ إلي عسمية تحفيدية تشصػي عمى تذغيل مجسػعة مدتقمة مغ السخصصات السعخفية 

كالتي تعبخ أك تعكذ مجسػعة مغ الأفكار كالسذاعخ العامة لجى كالانفعالية السدتقخة ندبيًا، 
الذخز حػؿ مذكلبتو الحياتية، ككحلظ حػؿ قجرتو عمى حل السذكلبت أي تقييع الكفاءة الحاتية 

 : في حل السذكمة، كيشقدع إلى
يذيخ إلى مجسػعة مغ القػاعج السعخفية الإيجابية التي تتدع  : (2)التهجو الإيجابي نحه السذكمة(   أ

بقجرة بَشَّاءة عمى حل السذكلبت. كيتسيد الفخد الحي يستمظ ىحا التػجو بقجرتو عمى حل السذكلبت، 
ع أك يُجدِّئ السذكلبت التي تتصمب تحجّيًا، كيرف السذكمة بأنيا  كلجيو بشاء معخفي مشطع، كيُقدِّ

، كىػ متفائل كيعتقج أنو قادر عمى حل السذكلبت بشجاح، كىػ السكدب أك لمفائجة فخصة أيتحجٍّ 
ما يُدسى بالفاعمية الحاتية، كأف حل السذكلبت بشجاح يحتاج إلى بعس الػقت كالجيج، كيعتقج أف 

 . (D’Zurilla et al., 2004: 13-14)مػاجية السذكمة أفزل مغ تجشبيا
يعكذ ىحا التػجو مجسػعة مغ الترػرات كالانفعالات التي  : (3)التهجو الدمبي نحه السذكمةب( 

بيا خمل كضيفي. كيكػف تقييع الفخد لمسذكمة بو خمل أك قرػر، ككحلظ تػجيو نحػ حل 
السذكمة، حيث إف ىحه السذكمة تيجد شعػره بالدعادة كالخفالية كالدلبمة الشفدية كالاجتساعية 

كسخعة الإحباط كالتيجيج في حالة مػاجيتو لسذكمة  كالاقترادية، كيشتاب الفخد الذعػر بالقمق
ما، ككحلظ يذظُّ في قجرتو عمى حل السذكلبت بشجاح، كىشا تشخفس الفاعمية الحاتية لمفخد 

 (.D’Zurilla et al., 2004: 13-14؛ 66: 1627 )إيشاس راضي عبجالسقرػد،

 : (4)ميارات حل السذكلات:  ثانيًا
السعخفية التي تيجؼ إلى إيجاد حمػؿ فعالة أك شخؽ لمتعامل مع ىي تمظ الأنذصة الدمػكية 

 : مذكلبت محجدة، كتذتسل عمى ثلبثة أساليب لحل السذكمة ىي
                                                           

(1)  Problem orientation. 

(2)  Positive problem orientation. 

(3)  Negative problem orientation. 

(4)  Problem-solving Skills. 
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 التصبيق بأنو تعخيفو يتع السذكلبت، لحل بَشَّاء أسمػب ىػ : (1)أسمهب حل السذكمة العقلانيأ ( 
 ميارات أربع الشسػذج ىحا كيُحجد. السذكلبت الفعّالة لحل لمسيارات كالػاعي كالسشطع العقلبني

( ج) البجيمة، الحمػؿ تػليج( ب) كصياغة السذكمة، تحجيج(  أ ) :السذكلبت حل في رئيدة
 عمى القائع يحاكؿ السذكمة تحجيج كصياغة كفي. مشيا كالتحقق الحمػؿ تشفيح( د) القخار، اتخاذ
 السحجدة الحقائق مغ مسكغ عجد أكبخ جسع خلبؿ مغ كفيسيا السذكمة تػضيح السذكلبت حل

 السذكلبت لحل كاقعية أىجاؼ ككضع كالعكبات، السصالب كتحجيج السذكمة، حػؿ كالسمسػسة
 تػليج كفي(. الكخب الانفعالي كتقميل السػقف تَقَبُّل للؤفزل، السػقف تغييخ السثاؿ: سبيل عمى)

 مغ مسكغ عجد أكبخ تحجيج كيحاكؿ السذكلبت حل أىجاؼ عمى الذخز يخكد البجيمة الحمػؿ
 ثع اتخاذ القخار كتشفيح الحل كالتحقق مشو. السحتسمة، الحمػؿ

أسمػب غيخ كضيفي في حل السذكلبت، حيث يكػف لجى  : (2)أسمهب الانجفاعية وعجم الححرب( 
صاحبو عجد قميل مغ السحاكلات، كالبجائل لمػصػؿ لحل السذكمة، كيترف الفخد بأنو انجفاعي 

كميسل، حيث يأخح أكؿ فكخة تخصخ في ذىشو، كيصبق الحمػؿ بذكل سخيع كانجفاعي، كمتدخع 
كتصبيقو لأي استخاتيجية يكػف ناقرًا كغيخ مشطع، كيقدع البجائل بذكل غيخ مُتقَغٍ كلا يأخح الػقت 

: 1627 ،الكافي لمشطخ إلى الشتائج الستختبة عمى الحمػؿ كتقييسيا )إيشاس راضي عبجالسقرػد
 .D’Zurilla et al., 2004: 16)؛ 66

السذكلبت، كيترف الفخد الحي  يذيخ إلى كجػد اختلبؿ كضيفي في حل:  (3)أسمهب التجشبج( 
 بجلًا  السذكلبت تجشب كيفزل كالدمبية، كالاعتسادية يتبشى ىحا الأسمػب بالتأجيل كالاستدلبـ

 بشفديا، السذكمة أف تُحل كيشتطخ مسكشة، فتخة لأشػؿ السذكمة حل كيؤجل مػاجيتيا، مغ
 . (D’Zurilla et al., 2004: 16)أف يُمقي حل السذكمة عمى الآخخيغ كيحاكؿ

حيث . (1) الذكل في ضػء ىحا الشسػذج في الاجتساعية السذكلبت حل عسمية يتع تػضيح
 خلبؿ مغ كبيخ حج إلى تحجيجىا يتع الحكيقي العالع في السذكلبت حل نتائج الشسػذج أف يفتخض
. السذكلبت حل أسمػب( ب)ك السذكمة، التػجو نحػ(  أ : )جدئيًا ىسا مدتقمتيغ عامتيغ عسميتيغ
 تُذكل التي الثلبثة السذكلبت حل كأساليب السذكمة التػجو نحػ بُعجا أيزًا الذكل في كيطيخ
 التػجو فييا يديل عسمية بػصفو الفعّاؿ أك البَشَّاء السذكلبت حل ترػر كيتع. الحالي الشسػذج
الفعّالة في  لمسيارات الػاعي كالسشطع التصبيق أي) العقلبني السذكلبت كحل نحػ السذكمة، الإيجابي

 السذكلبت حل كيطيخ. إيجابية نتائج إلى تؤدي أف السحتسل مغ بجكرىا كالتي ،(السذكلبت حل
كعجـ  يةالانجفاع أسمػب في نحػ السذكمة الدمبي التػجو فييا يديع كعسمية السختل أك الفعاؿ غيخ

 الشسػذج يتشبأ ثع، كمغ. سمبية نتائج إلى يؤدي أف السحتسل مغ ككلبىسا التجشب، أسمػب أك الححر
                                                           

(1)  Rational problem-solving style.  

(2)  Impulsivity carelessness style. 
 

(3)  Avoidance style. 
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 حرمػا الحيغ الأفخاد قِبَل مغ إنتاجيا يتع أف السحتسل مغ ملبءمة الأكثخ السذكلبت حل نتائج بأف
 مع العقلبني السذكلبت كحل نحػ السذكمة الإيجابي التػجو مقاييذ في ندبيِّا عالية درجات عمى

كعجـ  الانجفاعية كأسمػب نحػ السذكمة، الدمبي التػجو مقاييذ في ندبيِّا مشخفزة درجات تدجيل
 فسغ مخضية، غيخ أك سمبية الأكلية الشتائج تكػف  عشجما ذلظ، عمى علبكة. كأسمػب التجشب الححر،

 حل عسمية إلى العػدة أك يخ،التجك  كإعادة السذكلبت حل في الجيِّجكف  ىؤلاء يدتسخ أف السحتسل
 ,.D’Zurilla, et al). كاقعية أكثخ بأىجاؼ السذكمة تحجيج إعادة أك أفزل حل لإيجاد السذكلبت،

كيتبشى الباحثاف ىحا الشسػذج لأنو يذسل جسيع السكػنات كيفدخىا في حالة البشاء أك  .(16 :2004
 الذكل التالي ىحا الشسػذج.كيػضح الكفاءة، كأيزًا في حالة القرػر أك الاختلبؿ. 

وآخخين   D’Zurillaلـجزريلا  الأبعاد خساسي الشسهذج عمى بشاءً  الاجتساعية السذكلات حل (6) الذكل رقم
(D’Zurilla et al., 2004: 16). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 : لتفدضخ العلاقة بضن أنساط التفاعل الأسخي وحل السذكلات (1)الشظخي العام الشسهذج [3]
ىحا الشسػذج أف نسط التفاعل الأسخي لأفخاد الأسخة مع بعزيع داؿ لدمػؾ حل يفتخض 

السذكلبت السُتبع داخل الأسخة في السػاقف السختمفة، كالحي مغ خلبلو يتعمع الأبشاء كيفية حل 
 : السذكلبت. كبشاء عمى ىحا الشسػذج العاـ تع تصػيخ نسػذجيغ فخعييغ ىسا

                                                           

(1)  The general theoretical Model. 
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كيػضح العلبقة بيغ أسمػب التفاعل الأسخي الدمبي أك العجائي بيغ :  (1)التفاعل العجائي نسهذج أ (
أفخاد الأسخة كأسمػب حل السذكلبت غيخ الفعاؿ أك غيخ البشاء. كيؤكج أف أفخاد الأسخة سخيعي 
الغزب كالانفعاؿ كغيخ الستعاكنيغ مغ شأنيع إضعاؼ قجرة الأسخة عمى الاتفاؽ عمى حل عسمي 

سخة، كيػجج لجييع صعػبة في الاتفاؽ فيسا بيشيع عمى خصة لتشفيحىا لمسذكلبت التي تػاجييا الأ
 .(Rueter & Conger, 1995) لحل السذكمة، كبالتالي تعكذ نسط البيئة الأسخية الدمبية

يختبخ ىحا الشسػذج العلبقة بيغ أسمػب التفاعل الإيجابي :  (2)نسهذج التفاعل الجاعم/ الجافئ (ب
بيغ أفخاد الأسخة كسمػؾ حل السذكلبت بصخيقة بَشَّاءة أك فعّالة. كقج افتخض أف الأفخاد ذكي 
الدمػؾ الجاعع الجافئ يسكشيع السذاركة في حل السذكلبت التي تػاجو الأسخة بذكل ناجح أك 

ذكمة. حيث يداعج التعاكف كالسخكنة بيغ أفخاد الأسخة عمى بَشَّاء، مثل ترسيع حمػؿ عسمية لمس
التػصّل إلى حمػؿ مقبػلة لمسذكلبت التي تػاجييا الأسخة. كسا يفتخض ىحا الشسػذج أف الدياؽ 
ز التػافق الأسخي  العاـ الحي نتج عغ أسمػب التفاعل الجافئ بيغ أفخاد الأسخة مغ شأنو أف يُعدِّ

 .(Rueter & Conger, 1995)الأسخة في حل السذكلبت كيؤثخ إيجابيًا عمى فاعمية 

 : الجراسات الدابقة
إلى ثلبث فئات عمى  -مغ حيث الستغيخات محل الاىتساـ –أمكغ تقديع الجراسات الدابقة 

 الشحػ التالي:
 .السخاىقيغالجراسات التي تشاكلت العلبقة بيغ أنساط التفاعل الأسخي الدمبية كاضصخاب السدمظ لجى  : أولًا 

الجراسات التي تشاكلت العلبقة بيغ ميارات حل السذكلبت الاجتساعية كاضصخاب السدمظ  : ثانيًا
 لجى السخاىقيغ.

الجراسات التي تشاكلت الجكر السعجؿ أك الػسيط لسيارات حل السذكلبت الاجتساعية في  : ثالثًا
 لجى السخاىقيغ.العلبقة بيغ أنساط التفاعل الأسخي الدمبية كاضصخاب السدمظ 

 : ية واضظخاب السدمك لجى السخاىقضنالجراسات التي تشاولت العلاقة بضن أنساط التفاعل الأسخي الدمب:  أولًا 
فحز دكر أساليب السعاممة الػالجية التي تديع إلى  1624 كآخخيغ Freezeفخيد ىجفت دراسة 

مذخريغ  46السخاىقيغ،  الحكػرنت مغ مجسػعتيغ مغ في حجكث اضصخاب السدمظ، عمى عيشة تكػَّ 
، كتػصمت الشتائج إلى فخيكياأباضصخاب السدمظ مغ جشػب  يغغيخ مذخر 46، كباضصخاب السدمظ

 - الأب لبَ قِ  مغ زائجة كحساية الأـ لبَ قِ  مغ مشخفزة بخعاية دعيت الحي السعاممة الػالجية أسمػبأف 
السدمظ.  اضصخاب مجسػعة في الأشفاؿ فييػجج  - عكمتحكّ  (3)عاشفي غيخ أسمػبًا لكِّ ذَ يُ  حيكال

                                                           

(1)  The Hostile interaction sub model. 

(2)  The Warmth - Support interaction sub model. 

(3)  Affectionless. 
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كيشتج عغ ىحا الشػع مغ أسمػب السعاممة الػالجية سيصخة عالية، كانخفاض في التعبيخ عغ السذاعخ، 
    (Freeze et al., 2014).كمذاركة أقل مع الأشفاؿ، كعجـ كفاية الإشخاؼ كالسخاقبة للؤشفاؿ

ىجفت دراسة  فقجالػالجية لمسداعجة في فيع مذكلبت السدمظ لجى الأشفاؿ؛ نطخًا لأىسية السخاقبة ك 
بيغ  السدمظكاضصخاب  الػالجيةفحز العلبقة بيغ السخاقبة إلى  Liaquat 1625كلكػات   Abidعبيج

نت  ، عمى عيشةالأشفاؿ كتخاكحت أعسارىع مغ ، (مغ الإناث 56ك مغ الحكػر 56شفل ) 266مغ تكػَّ
 .ممتاف في مختمفة مجارس مغ بأمياتيع الاتراؿ كتع عذػائي ع اختيارىع بذكلكت ،سشة 21 ىإل 7

كتػصمت الشتائج إلى . الػالجيغ مخاقبة كمكياس التخخيبي، الدمػؾ اضصخاب تقييع مكياس استخجاـ كتع
 علبقة كجػد الجراسة نتائج حيث أضيخت. السدمظ اضصخاب عمى كبيخ تأثيخ ليا الػالجية السخاقبة أف

 .(Abid & Liaquat, 2015)السدمظ  كاضصخاب الػالجية السخاقبة بيغ دالة جػىخيِّا سمبية
السدمظ، أجخى  اضصخابات مغ يعانػف  الحيغ السجارس لتلبميح الأسخية الخرائز كلتحجيج

 كصفي نصاؽ ذات دراسة مدتعخضة مدتقبمية، 1627كآخخكف  Fiossi-Kpadonouكبجكنػ -فيػسي
. باراكػ مجارس في 1621/1627 الجراسي لمعاـ مدجميغ تمسيحًا 175كتحميمي عمى عيشة تكػنت مغ 

 44 لجى كاف تمسيحًا، 175 بيغ كتػصمت الشتائج إلى أف مغ .كالصفل الػالجيغ بيغ العلبقات تقييع كتع
 البديطاضصخاب السدمظ  ندبة كبمغت:. 28.7 الانتذار معجؿ حيث بمغ اضصخاب مدمظ، تمسيحًا
 الإصابة إلى الأـ مغ السسيد غيخ الخفس يؤدِّ  كلع:. 9.2 الذجيجة الحالات بمغت حيغ في: 78,6

: 95,4ك الأسػياء الأشفاؿ مغ: 86.6 لػ بالشدبة سيئًا الأسخي  التػاصل ككاف. باضصخاب السدمظ
 .(Fiossi-Kpadonou et al., 2017)باضصخاب السدمظ  السرابيغ الأشفاؿ مغ

 شيػع ندب عمى إلى التعخؼ 1629 عديد بخاليعإ عسخك  الله عبج زاىخ فخمافكسا ىجفت دراسة 

 الحكػمية في السجارس السخاىقيغ مغ )الستػسصة (ي ساسالأ عيالتعم مخحمة شمبة لجى السدمظ اضصخاب

كندبة  الدائجة الػالجية السعاممة أساليب عمى ، كالتعخؼبالعخاؽ الدميسانية محافطة مخكد في الرباحية
نت  إسياـ كل أسمػب مشيا في نذأة اضصخاب السدمظ، كذلظ  شالب 666مغ عمى عيشة تكػَّ

تعَّ   حيث كالتاسع، الثامغ الرفيغ مغ كالبشات، البشيغ مجارس مجرسة مغ 21كشالبة، تع اختيارىع مغ 
 ندبة أف الى الشتائج شارتأالبديصة، ك  العذػائية بالصخيقة مجرسة كل مغ شالبةك  اشالبً  56 اختيار
: 4الحكػر ك مغ : مشيع كانػا8 (الػالجيغ )استبياف(تقخيخ :( حدب21) بمغت الدمػؾ اضصخاب شيػع
 ،): مغ الإناث2الحكػر ك مغ كانػا : مشيع6: )7بمغت  فقج السجرسيغ تقخيخ حدب ماأ .الاناث( مغ
 سمػبأك  السذاركة سمػبأ قبيل مغ - بشائيعأ مع التعامل في يجابيةالإ ساليبللؤ الػالجيغ استخجاـكاف ك 

 كالتحبحب الزعيفة السخاقبة أساليب قبيل مغ - الدمبية ساليبالأ مغ كبخأ بذكل -يجابيةالسعاممة الإ
 :( مغ26٫9يفدخاف ) يجابيةلإا كالسعاممة الزعيفة السخاقبة سمػبيأف أ غكتبيَّ  -الجدجي كالعقاب

 كاف الزعيفة السخاقبة سمػبأ أف غكتبيَّ  ،)استبياف الػالجيغ( السدمظ  اضصخاب درجات في لتبايغا
 السدمظ، اضصخاب في درجات التبايغ :( مغ5٫2فدخ ) نوإ حيث ،سمػبيغالأ بيغ مغ مشبئ فزلأ
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 السشبئ الزعيفة ىػ السخاقبة سمػبأ كافك . الجرجات :( مغ6٫7يجابية )الإ السعاممة سمػبأ فدخ بيشسا
 اضصخاب درجات في التبايغ :( مغ7٫4فدخ ) حيث السجرسيغ، لاستبياف ساليبالأ بيغ مغ الػحيج
 (.1629 ،عديد بخاليعإ عسخ ،عبجالله زاىخ فخماف (السدمظ

السخاىقيغ، أجخى يػكيا  السدمظ لجى باضصخاب الػالجية الأسخية لبحث علبقة العػامل
Yockeya  نت مغ  1629كآخخكف كتخاكحت أعسارىع  مغ السخاىقيغ، 74662دراسة عمى عيشة تكػَّ

 الشيائي الانحجار نتائج ككذفت الصفل. لرحة الػششي السدح سشة، كاستخجمت الجراسة 27-21بيغ 
: السدمظ كىي باضصخاب للئصابة متدايج لخصخ السخاىقيغ تُعخِّض التالية العػامل أف الستغيخات متعجد
 الػالجيغ أحج مع كالإقامة كأسخة، العذاء تشاكؿ كعجـ الصفل، أصجقاء مقابمة كعجـ ،قػقازييغ كػنيع

 يعاني شخز مع كالإقامة الػالجي، العشف كمذاىجة في حالة الصلبؽ أك الػفاة أك الدجغ لأحجىسا،
السخجرات  يتعاشى الحي الػالجيغ أحج مع كالإقامة كثيخًا، كيجادؿ الشفدية، الرحة في مذكمة مغ

(Yockeya et al.,2019).  
أساليب  آثار تػضيح لىإ Katsura 1629  ككاتدػرا ، Hosokawa ىػسػكاكاكسا ىجفت دراسة 

 كدخكسمػكيات  ،الحخكة فخط) الخارجية الأشفاؿ سمػكيات عمىالسعاممة الػالجية التدمصية كالستداىمة 
 السجرسة قبل ما مخحمة مغ الانتقاؿ أثشاء (كالاكتئاب ،كالاندحاب ،القمق) (، كالجاخميةكالعجكانية، القػاعج

نت عيشة عمى ،ابافالي في لمجشذ كفقًا الابتجائية سجرسةال إلى  ذكخًا 857) ايابانيِّ  شفلًب  2668 مغ تكػَّ
 ،السعاممة الػالجية مقاييذ كشُبقت عمييع كاحج، عاـ مجار عمى، كتسَّت متابعتيع شػليِّا (أنثى 825ك

 التدمصي للؤسمػب تأثيخكتػصمت الشتائج إلى كجػد . الأسخة كخرائز للؤشفاؿ، الدمػكية كالسذكلبت
 السذكلبت في الستداىل الأسمػب أثخ بيشسا ،كالإناث الحكػر عشج السػجية نحػ الخارج السذكلبت عمى

السػجية نحػ الخارج لجى الحكػر فقط. كتجعع الشتائج العلبقة بيغ العسميات الأسخية كتصػر اضصخابات 
 .(Hosokawa & Katsura, 2019)الدمػؾ التخخيبية عشج الأشفاؿ 

 الحالة في تبايغ مع ،الأشفاؿ بيغ السذكل الدمػؾ في فخكؽ  ىشاؾ تكان إذا مالمكذف عغ 
 Malakar 1612 ممكارأجخى  كالصفل الػالجيغ بيغ كالعلبقة الأسخة في كالاقترادية الاجتساعية

نت مغ   مغ 266سشػات، ك 26، كأعسارىع كػلكاتا في السجارسمبحػثًا مغ  16دراسة عمى عيشة تكػَّ
 أف الشتائج أكضحت. ك عامًا 45ك 76 بيغ أعسارىع تتخاكح ،كػلكاتا مغ كسذاركيغ يغاليالبشغ الػالجيغ
 كالاقترادية الاجتساعية الحالة في الاختلبؼ بدبب كبيخ بذكل يختمف الأشفاؿ عشج السذكل الدمػؾ
 بيغ كالعلبقة كالاقترادي الاجتساعي الػضع تأثيخ فإف كبالتالي،. بالصفل الػالجيغ كعلبقة ،للؤسخة

  .(Malakar, 2021) كبيخ الأشفاؿ بيغ السذكل الدمػؾ عمى كالصفل الػالجيغ
 السجارس في السخاىقيغ ىالسدمظ لج كاضصخاب الػالجية كسا درست العلبقة بيغ السسارسات

نت مغ  1612كآخخكف  Kumuyi كػمػيي ، حيث أجخى ةيالشيجيخ   2666دراسة عمى عيشة تكػَّ
 غخب جشػب أكيػ، كلاية إباداف، في ثانػية مجارس ست مغسشة(  25٫4 =العسخ متػسط)مبحػثيغ 
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 بذكل ختأثَّ  السعاممة الػالجية أساليب أفك . السدمظ اضصخاب انتذار معجؿ ارتفاع لػحظك . نيجيخىا
 تشبأت الػالجية بيشسا ،باضصخاب السدمظ (1)السدتجيبة كلع تتشبأ الػالجية .السدمظ اضصخاب عمى كبيخ

 السحجدة العػامل مغ الػالجاف التدمصياف كافالسدمظ، كبالتالي  اضصخابب داؿ بذكل السديصخة
  .(Kumuyi et al., 2021) السخاىقيغ بيغ السدمظ لاضصخاب

ية واضظخاب السدمك حل السذكلات الاجتساع الجراسات التي تشاولت العلاقة بضن ميارات:  ثانيًا
 : لجى السخاىقضن

لفحز ميارات حل السذكلبت الاجتساعية لجى الحكػر الحيغ يعانػف مغ اضصخابات السدمظ 
نت مغ  2998كآخخكف  Dunnكالعشاد الذارد، أجخى ديغ  مغ  76دراسة عمى عيشة إكميشيكية تكػَّ

الحكػر السُذخريغ باضصخاب العشاد الذارد، كدرست مغ  15الحكػر السُذخريغ باضصخاب السدمظ ك
 -كالػالج  كالصفل، -كالسعمع  كالصفل، -الصفل السثاؿ: سبيل عمى)ثلبثة مػاقف صخاع افتخاضية 

(. غامزة نية مقابل عجائية نية أي) لمسُحخض الدمبية الشية درجة حدب كاختمفت السػاقف ،(كالصفل
. لمسجتسع السُعادية/ العجكانية الحمػؿ( 2: ىي أبعاد ثلبثة في السذكلبت حل استخاتيجيات تجسيع كتع
كتػصمت الشتائج إلى أنو . العجكانية غيخ المفطية/ الحمػؿ( 7ك العجكانية. كغيخ المفطية/ الحمػؿ غيخ( 1

ـ الذارد، العشاد اضصخاب مغ يعانػف  الحيغ بالحكػر مقارنة الحكػر الحيغ يعانػف مغ اضصخاب  قجَّ
 نػايا كانت عشجما كالصفل الػالجيغ بيغ الرخاعات في لمسجتسع كمعادية/ عجكانية أكثخ حمػلًا  السدمظ
 الحيغ الحكػر مع كبالسقارنة. الشية عغ الشطخ بغس كالصفل السعمع صخاعات كفي غامزة، الػالجيغ
 مغ أقل عجدًا الحكػر الحيغ يعانػف مغ اضصخاب السدمظ اقتخح الذارد، العشاد اضصخاب مغ يعانػف 
 .(Dunn et al., 1998)الصفل  -الصفل بيغ الرخاعات في العجكانية كغيخ المفطية الحمػؿ

 عمى إلى التجريب 1667كآخخيغ  Webster‐Strattonستخاتػف  -كسا ىجفت دراسة كيدتخ
السبكخة، كتع تػزيع  السدمظ مذكلبت مغ يعانػف  الحيغ للؤشفاؿ السذكلبت كحل الاجتساعية السيارات

 لسجسػعة عذػائي بذكل -سشػات  8-4 بيغ أعسارىع تخاكحت كالحيغ - شفلًب  99نة مغ العيشة السكػَّ 
 في ضابصة كمجسػعة السذكلبت، كحل الاجتساعية السيارات تجخيبية تعخضت لعلبج كتجريب عمى

ت السػجية الانتطار. كأشارت الشتائج إلى أف السجسػعة التجخيبية كانت أقل جػىخيِّا في السذكلب قائسة
كسا كانت  أقخانيع، مع إيجابية أكثخ اجتساعي كذات سمػؾ نحػ الخارج كالعجكاف في السشدؿ كالسجرسة،

 مقارنةً  - أكبخ عجد كأضيخ. أشفاؿ السجسػعة الزابصة مغ إيجابية أكثخ الرخاع إدارة استخاتيجيات
 لمدمػؾ السدتقمة كالسلبحطات التقاريخ تحدّشًا دالاِّ إكميشيكيِّا عمى - بأشفاؿ السجسػعة الزابصة

 مذكلبت في حجكث تحدغ في بالفذل الستعمق الػحيج الخصخ عامل ككاف. الستػافق كغيخ العجكاني
 السجى شػيمة الستابعة كأشارت(. الشاقجة الأـ عبارات أي) الدمبية الػالجية ىػ العلبج بعج السدمظ لمصفل

 .(Webster‐Stratton et al., 2003)العلبج  بعج السيسة التغييخات معطع إلى كاحج عاـ بعج
                                                           

(1)  Responsive parenting.  
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حل السذكلبت الاجتساعية بيغ  الكذف عغ مياراتإلى  Duke1666 ىجفت دراسة ديظ كحلظ 
مغ  46نت مغ غيخ الانفعالية، عمى عيشة تكػَّ  التبمججكف سسات بأك  الأشفاؿ السدجػنيغ الحيغ لجييع/

 كصُشفػا إلى أشفاؿسشة.  27 - 27أعسارىع بيغ  تخاكحتالحيغ  - الأحجاث الجانحيغمغ  -الحكػر 
غيخ انفعالية عالية )أي الصفل الديكػباتي(  تبمجطيخكف سسات يُ ك يعانػف مغ اضصخاب السدمظ 

ليذ لجييع ىحه الدسات )غيخ / غيخ الانفعالية أك التبمجطيخكف القميل مغ سسات كأكلئظ الحيغ يُ 
بالأشفاؿ غيخ الديكػباتييغ الحيغ يعانػف مغ مذكلبت  السقارنةأنو عشج . ككججت الجراسة الديكػباتي(

أكبخ في حل  السدمظ، أضيخ الأشفاؿ الديكػباتيػف الحيغ يعانػف مغ مذكلبت السدمظ اختلبلًا 
 .(Duke, 2006)السذكلبت الاجتساعية 

العلبقة بيغ حل السذكلبت  بحثإلى  1667كآخخيغ  Waschbuschىجفت دراسة كاشبػش  كسا
الابتجائية،  السخحمةفي الأشفاؿ في  (1)الاجتساعية كمذكلبت السدمظ كسسات التبمج غيخ الانفعالية

نت العيشة مغ   21-7مغ الإناث(، كتخاكحت أعسارىع بيغ  27مغ الحكػر، ك 46شفلًب ) 57كتكػَّ
 السُشَقَّح، الاجتساعية السذكلبت حل اختبار باستخجاـ الاجتساعية السذكلبت سشة، كقيدت ميارات حل

 خسذ ذلظ في بسا افتخاضية، اجتساعية مذكلبت لثساني حمػؿ إنتاج الأشفاؿ مغ يتصمب كالحي
 كأضيخت. الأقخاف إلى لمػصػؿ مذكلبت كثلبث مخغػب شئ عمى بالحرػؿ تتعمق مذكلبت
 اجتساعية حمػؿ بإنتاج مختبصًا كاف مذكلبت السدمظ لأعخاض الأكبخ التكخار أف الانحجار تحميلبت

  .(Waschbusch et al., 2007) صخيح بذكل عجكانية كأكثخ مخكنة أقل
إلى الكذف عغ مجي فاعمية التجخلبت بالعلبج  1627كآخخيغ  Dalyكسا ىجفت دراسة دالي 

 الشفدي كالػقاية في سشػات السخاىقة لاضصخاب السعارضة الستحجية كاضصخاب السدمظ، كاستيجفت
 كتع سشة 12-27 بيغ أعسارىع تخاكحت الحيغ السخاىقة سغ أكاخخ إلى مشترف مغ السخاىقيغ

 الفخدية، التجخلبت كذلظ باستخجاـ. السدمظ السعارضة الستحجية أك اضصخاب باضصخاب تذخيريع
 كأضيخت. السكػنات متعجدة كالتجخلبت الجساعية، كالتجخلبت الأسخية، كالتجخلبت الػالجيغ، كتجريب
 في السخاىقة السبكخة، السخاىقيغ مع فاعميتيا عمى قػية إلى متػسصة أدلة الجساعية العلبج بخامج
 كالكفاءة السذكلبت حل ميارات كتحديغ. سشِّا الأكبخ السخاىقيغ مع بعج فاعميتيا تثبت لع كلكشيا

 مع السيسة القزايا لسشاقذة السخاىقيغ كإعجاد الاجتساعية لجى السخاىقيغ ذكي اضصخاب السدمظ،
 ميارات كتحديغ بالسخاىقيغ العاشفي التػاصل تعديد إلى الػالجيغ مع التجخلبت كتيجؼ. كالجييع

  (Daly et al., 2017)كالسخاقبة  الدياؽ مغ الحَجّ  السثاؿ: سبيل الػالجيغ عمى
إلى انخفاض ميارات حل السذكلبت  -عمى نحػ غيخ مباشخ  -كمغ ثَعَّ، تذيخ الجراسة الدابقة 

 كالكفاءة الاجتساعية لجى السخاىقيغ ذكي اضصخاب السدمظ. 
                                                           

(1)  Callous-unemotional (CU) traits. 
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 الاجتساعية الكفاءة كتعديد الدمبية الدمػكية الشتائج الػقاية مغ في ذا قيسة السبكخ التجخل يُعج
ميارات  تُعمع التي التجخلبت كسا تعج. مذكلبت سمػكية مػجية نحػ الخارج لجييع الحيغ الأشفاؿ لجى
 ما غالبًا سمػكية صعػبات مغ يعانػف  الحيغ الأشفاؿ لأف كاعجًا، حلبِّ  الاجتساعية السذكلبت حل

 عمى قائسة الاجتساعية السذكلبت حل بخامج أف ثبت حيث. السيارات ىحه اختلبؿ في مغ يعانػف 
لحلظ ىجفت دراسة التحميل البعجي لػػ بارنذ . الدمػكية السػجية نحػ الخارجتخفيس السذكلبت 

Barnes  في الاجتساعية السذكلبت حل تعميسات لخرائز ممخز تقجيع(  أ ) إلى 1628كآخخيغ 
ف  تتزسغ التي التجخلبت دراسة تأثيخ( ب) السجرسة، قبل ما سياقات  الاجتساعية السذكلبت حل مكػَّ

كقجَّمت . السجرسة قبل ما أشفاؿ بيغ الاجتساعية الكفاءة كزيادة الخارجية السذكلبت الدمػكية تقميل في
 الكفاءة كزيادة ىحه السذكلبت الدمػكية مغ الحَجِّ  في التجخلبت ىحه فاعمية عمى أدلة الجراسة

 .(Barnes et al., 2018)السجرسة  قبل ما مخحمة في الاجتساعية

تشاولت الجور السعجل أو الهسيط  لسيارات حل السذكلات الاجتساعية في الجراسات التي :  ثالثًا
 : ية واضظخاب السدمك لجى السخاىقضنالعلاقة بضن أنساط التفاعل الأسخي الدمب

 الاجتساعية السذكلبت حل بشاء أبعادإلى تقييع  Siu & Shek 1665ىجفت دراسة سي كشيظ 
 ،الأسخة كرفالية الانفعالية كالخفالية كالتعاشف الاجتساعية السذكلبت حل بيغ العلبقات كفحز

نت مغ   ىػنغ فيمجرسة ثانػية  22ذكخًا( مغ  589أنثى، ك 864مبحػثًا ) 2461عمى عيشة تكػَّ
 السدتػيات ي ذك  السبحػثيغ سشة. كأضيخت الشتائج أف 27 إلى 22 مغ ىعأعسار  تخاكحت،  ك كػنغ

 كأقل في الكخب التعاشف مغ أعمى مدتػيات لجييع الاجتساعية السذكلبت حل مغ الأعمى
 بحالة كججانية أيزًا مختبصة الاجتساعية السذكلبت حل مغ الأعمى السدتػيات كانتك . ذخريال

 أقل كصخاعات أفزل أسخي  أداءتسثمت في  أفزل أسخية حياة كنػعية( للبنتقاـ أقل ميل) أفزل
  .(Siu & Shek, 2005) كالسخاىقيغ الػالجيغ بيغ

كلمتحقق مغ الجكر السعجؿ لمتػاصل الأسخي كحل السذكلبت عمى الشتائج الإيجابية كالدمبية 
 1622كآخخكف  LeBlancليبلبنذ  ى ، أجخ كالسجتسعيلجى السخاىقيغ السعخضيغ لمعشف السجرسي 

مغ السخاىقيغ ككالجييع، باستخجاـ مكياس التعخض لمعشف،  96نت مغ دراسة عمى عيشة تكػَّ 
كمكياس الأداء الشفدي الدمػكي، كمكياس كميارات التػاصل كحل السذكلبت. كأشارت الشتائج إلى 

ت ميارات التػاصل كحل معشف في السشدؿ، أدَّ سػجخافية كالتعخض ليأنو بعج ضبط الستغيخات الج
كالكخب الشفدي. كتذيخ  كالسجتسعيالسذكلبت إلى تعجيل العلبقة بيغ التعخض لمعشف السجرسي 

 كضيفة كقائية لمسخاىقيغ تؤديالشتائج إلى أف ميارات التػاصل الأسخي كحل السذكلبت قج 
2011) et al., LeBlanc(.  

التأثيخات السعجلة لحل السذكلبت الاجتساعية في العلبقة بيغ عػامل الخصخ كإيحاء  لجراسة
دراسة، باستخجاـ  1621خخكف آك  Saldarriagaسالجرياجا  ى أجخ  الأقخاف لجى السخاىقيغ الكػلػمبييغ

https://0810eii2u-1105-y-https-onlinelibrary-wiley-com.mplbci.ekb.eg/action/doSearch?ContribAuthorRaw=LeBlanc%2C+Monique
https://0810eii2u-1105-y-https-onlinelibrary-wiley-com.mplbci.ekb.eg/action/doSearch?ContribAuthorRaw=LeBlanc%2C+Monique
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ست ىحه الجراسة مجى اختلبؼ التغييخات في الإيحاء كجالة قيَّ ك تقشيات نسحجة السعادلة البشائية، 
مغ العجكانية  لمتفاعل بيغ عػامل الخصخ كحل السذكلبت الاجتساعية. كأضيخت الشتائج أف كلًب 

التجشب فقط يتشبأ بتغييخه بسخكر الػقت. ، كلكغ كجج أف مشبئيغ بالإيحاء بجرجة كبيخةكالتجشب كانا 
تأثيخات معجلة.  تػججلع ك ككجج أف التأثيخ الخئيذ لحل السذكلبت الاجتساعية فقط في بجاية العاـ؛ 

أف التجشب كالعجكانية مغ عػامل الخصخ لإيحاء  تأكيجتتدق الشتائج مع الشتائج الدابقة مغ خلبؿ ك 
  .(Saldarriaga, 2012)الأقخاف 

 السذكلبت حل مياراتإلى فحز  Tepeli & Yılmaz 1627 يمسازك  تيبيميىجفت دراسة 
نت مغ الأمياتكرفس  قبػؿ مدتػيات حيث مغ للؤشفاؿ الاجتساعية شفلًب،  759، عمى عيشة تكػَّ

 الأشفاؿ يايعم حرل التي الجرجات متػسط أف لػحظسشػات كأمياتيع، ك  6-5تخاكحت أعسارىع بيغ 
 السشخفزة الخفس لسدتػيات كفقًا بذكل داؿ، اختمفت الاجتساعية السذكلبت حل في ميارات
استبياف القبػؿ كالخفس الػالجي. ككانت ىشاؾ  مغ الأميات يايعم حرمت التي كالسختفعة كالستػسصة

 .الأميات رفس مدتػى  عمى اعتسادًا للؤشفاؿ الاجتساعية السذكلبت حل مياراتفخكؽ في درجات 
 يديع إيجابي بذكل اللبتي يتقبمغ أشفاليغ كالأميات الأشفاؿ بيغ التفاعل أفإلى  كسا تػصمت الشتائج

 .(Tepeli &Yılmaz, 2013) الاجتساعية السذكلبت حل مياراتالأشفاؿ عمى  قجرة في
 السعاممة الػالجية أساليب بيغ العلبقة في السذكلبت حل لأساليب الػسيط الجكركلفحز 

دراسة عمى عيشة  Mohammadi & Fouladchang 1627 كفػلادتذانغ محمدي، أجخى كالعجكانية
نت مغ   مغ السخاحل متعجدة عشقػدية عيشات باستخجاـذكخاً(  248أنثي، ك 251شالب ) 766تكػَّ

 ارتباشًا يختبط العقابي سمػبالأ أف إلى السدار تحميل نتائج أشارت. ك الثانػية مارفجاشت مجارس
 حل بأسمػب مختبصًا الأب تعاكف  كافك . اءةشَّ البَ  كغيخ اءةشَّ البَ  السذكلبت حل بأساليب جػىخيِّا

 تػسطك . بالعجكاف كبيخ بذكل مختبصًا اءشَّ البَ  غيخ السذكلبت حل أسمػب كافك . اءشَّ البَ  السذكلبت
 Mohammadi) كالعجكاف العقابي سمػبالأ بيغ العلبقة في اجدئيِّ  اءشَّ البَ  غيخ السذكلبت حل أسمػب

& Fouladchang, 2017). 
إلى فحز العلبقات الدببية  Parsian & Eagli 1612كسا ىجفت دراسة بارسياف كإيجمي 

بيغ عػامل الخصخ في الأسخة كالاتجاىات نحػ استخجاـ السػاد السخجرة كالجكر الػسيط لحل 
سية في يمغ جسيع السدتػيات التعممغ الصلبب  778نت مغ عمى عيشة تكػَّ ، السذكلبت الاجتساعية

غامذيخ. كتػصمت الشتائج إلى أنو عشج تقجيخ معاملبت تأثيخ الحالة الاجتساعية كالاقترادية 
علبقة مباشخة كإيجابية  كججتللؤسخة في التشبؤ بالاتجاىات نحػ تعاشي السخجرات لجى السخاىقيغ، 

في  التػافكيةيخ لسيارات حل السذكلبت أيزًا، عشج تقجيخ معاملبت التأثك كذات دلالة إحرائية. 
بالشدبة ك  .يجابيةإعلبقة مباشخة ك  كججتالتشبؤ بالاتجاىات نحػ تعاشي السخجرات لجى السخاىقيغ، 

حل السذكلبت غيخ الستػافق في التشبؤ بالاتجاىات نحػ تعاشي السخجرات لجى السخاىقيغ، لجكر 
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، تقجيخ تأثيخ أساليب السعاممة الػالجية عشجك علبقة مباشخة كسمبية كذات دلالة إحرائية،  كججت
علبقة مباشخة كسمبية كذات دلالة إحرائية في التشبؤ بالاتجاىات نحػ تعاشي السخجرات  كججت

  .(Parsian & Eagli, 2021) لجى السخاىقيغ
 كبيحا نشتيي مغ عخض الجراسات الدابقة بفئاتيا الثلبث، كنقجـ فيسا يمي تعقيباً عاماً عمييا.

 تعقضب عام عمى الجراسات الدابقة :
مغ خلبؿ العخض الدابق لمجراسات الدابقة نػرد عجدًا مغ السلبحطات عمييا، كالتي تعج 

 : ، نجسميا فيسا يميالسبخرات لإجخاء ىحه الجراسةبسثابة 
 أكالخاص بسػضػع الجراسة اتزح أنو لا تػجج دراسات عخبية  يبعج مخاجعة التخاث البحث - 2

دكر ميارات حل السذكلبت الاجتساعية في اىتست ببحث  – يغثَ في حجكد عمع الباحِ  –جشبية أ
 .تعجيل العلبقة بيغ أنساط التفاعل الأسخي الدمبية كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ

في  -قمة عجد الجراسات التي تشاكلت متغيخات الجراسة في ترسيع كاحج، حيث لع تػجج دراسة  - 1
 جسعت بيغ متغيخات ىحه الجراسة. -يغ حجكد عمع الباحِثَ 

معطع الجراسات التي تع عخضيا كانت عغ العلبقات الارتباشية بيغ متغيخات الجراسة، كدراسات  - 7
قميمة كانت عغ الجكر السعجؿ أك الػسيط لسيارات حل السذكلبت الاجتساعية، ككانت جسيعيا 

 .دراسات غيخ مباشخة

ضصخاب السدمظ، ككانت معطع اعمى عيشات إكميشيكية مذخرة بجخيت نجرة الجراسات التي أُ  - 4
 أعخاض اضصخاب السدمظ مغ أشفاؿ السجارس. ي جخيت عمى عيشات مغ ذك أُ قج الجراسات 

عجد الجراسات الحجيثة التي تشاكلت اختلبؿ ميارات حل السذكلبت الاجتساعية كعلبقتيا  ةقم - 5
مية بخامج علبجية لتحديغ ميارات ضصخاب السدمظ، كمعطع الجراسات كانت عغ فاعاب

 ،شفاؿأكانت عمى ك ذكي اضصخاب السدمظ،  ىحل السذكلبت الاجتساعية لجى السخض
‐Webster، كدراسة  Daly et al., (2017)، كدراسة  Barnes et al., (2018)مثل دراسة 

Stratton et al., (2003) . 

 فخوض الجراسة :
 التفاعل الأسخي الدمبية كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ.تػجج علبقة مػجبة بيغ أنساط  - 2

 علبقة سالبة بيغ ميارات حل السذكلبت الاجتساعية كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ. تػجج - 1

 تؤدي ميارات حل السذكلبت الاجتساعية دكرًا معجلًا لمعلبقة بيغ أنساط التفاعل الأسخي الدمبية - 7
 قيغ.كاضصخاب السدمظ لجى السخاى



 دور ميارات حل السذكلات الاجتساعية في تعجيل العلاقة بضن أنساط التفاعل الأسخي الدمبية واضظخاب السدمك لجى السخاىقضن
 

686 
 

 مشيج الجراسة :
اعتسج الباحثاف في ىحه الجراسة عمى السشيج الػصفي الارتباشي؛ إذ تيتع الجراسة بالكذف عغ 

دكر ميارات حل السذكلبت الاجتساعية في لكذف عغ االعلبقات الارتباشية بيغ الستغيخات، ككحلظ 
    لجى السخاىقيغ.تعجيل العلبقة بيغ أنساط التفاعل الأسخي الدمبية كاضصخاب السدمظ 

 عضشة الجراسة وخرائريا :
السدمظ، مغ مخضى اضصخاب  - ذكخًا –مخاىقًا  ( مخيزًا66مغ ) الجراسة (*)عيشةنت تكػَّ 

( سشة، كتخاكح السدتػى 2٫8±24٫26( سشة، بستػسط عُسخي )28–21كتخاكحت أعسارىع بيغ )
العيشة مغ مَخضى  كأخحتالثانػي.  الثالثسي بيغ الرف الأكؿ الإعجادي إلى الرف يالتعم

ذخريغ اضصخاب السدمظ السخاىقيغ الحكػر الستخدديغ عمى السدتذفيات كالعيادات الشفدية، كالسُ 
كتع أخح مػافقة كلي أمخ السخاىق السذارؾ عمى بػاسصة الصبيب الشفدي كالفحػص الشفدية، 

جة أعخاض اضصخاب السدمظ ، كأيزًا شبق مكياس اضصخاب السدمظ عمى الأـ لتحجيج شالتصبيق
  لجى السخضى.

 :  كقج ركعي في انتقاء العيشة عجة شخكط أساسية تسثمت في الآتي
ات تذخيز اضصخاب السدمظ كسا كردت في الجليل التذخيري يع محكَّ يشصبق عمتأف  - 2

الرادر عغ الجسعية الشفدية الأمخيكية، كأف يكػف التحػيل  ،الخامذالخابع أك كالإحرائي 
 .نفديبػاسصة شبيب 

 سشة. 28-21أف يكػنػا في السخحمة العسخية مغ  - 1
 أدنى. ع بتحجيج السخحمة الإعجادية كحجٍّ يمخاعاة مدتػى التعم - 7

 أف يكػنػا مغ السكيسيغ مع الػالجيغ. - 4

 .لعضشة الجراسة الأساسية الجيسهجخافيةتهضح الججاول التالية الخرائص 
  

                                                           

حالة(، كعيادة السخاىقيغ بسدتذفى  28مدتذفى عسخ شاىيغ لمرحة الشفدية )تع الحرػؿ عمييا مغ خلبؿ )*( 
 يتقجـ الباحثاف حالة(. 22حالة(، كعيادة بيخسػنا لمصب الشفدي كعلبج الادماف ) 72العباسية لمرحة الشفدية )

ذفي العباسية بػافخ الذكخ إلي جسيع الأشباء الشفدييغ الحيغ قامػا بتحػيل الحالات مغ عيادة السخاىقيغ بسدت
/ .بػافخ الذكخ كالتقجيخ إلي أ.د يتقجـ الباحثاف/ محسػد سعج، كسا ./ محمد السػجي، كد.لمرحة الشفدية كىع: د
/ أبػ الحسايج حدغ استذارييغ الصب الشفدي بسدتذفي عسخ ./ علب شاىيغ، كأ.د.مرصفي شاىيغ، كأ.د

/ حاتع صبخي .بػافخ الذكخ لمصبيب الشفدي د فيتقجـ الباحثاشاىيغ لمرحة الشفدية لتحػيل الحالات، كسا 
خالز الذكخ كالتقجيخ لعيشة الجراسة ب يتقجـ الباحثافلتحػيل الحالات في عيادة بيخسػنا لمصب الشفدي. كسا 

  في ىحه الجراسة. شاككالجييع الحيغ شاركػا كتعاكنػا مع
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 ( تهزيع عضشة الجراسة وفقًا لمسدتهى التعميسي2ججول )

 (60مخضى اضظخاب السدمك )ن= التعميم
 السئهية الشدبة التكخارات

 :18٫7 27 الرف الأكؿ الإعجادي
 :28٫7 22 الرف الثاني الإعجادي
 :12٫7 27 الرف الثالث الإعجادي

 :26٫7 26 الثانػي الرف الأكؿ 
 :8٫7 5 الرف الثاني الثانػي 
 :6٫7 4 الرف الثالث الثانػي 

 :200 60 العجد الكمي

 الأب تعميمتهزيع عضشة الجراسة في ضهء مدتهى ( 6ججول )

 (60مخضى اضظخاب السدمك )ن= بتعميم الأ
 السئهية الشدبة التكخارات

 :27٫7 8 أُمِّيّّ 
 :27٫7 8 كيكتب يقخأ

 :6٫7 4 ابتجائية
 :26٫6 6 إعجادية
 :5٫6 7 ثانػية

 :17٫7 24 متػسط
 :18٫7  27 جامعي

 :200 60 العجد الكمي

 الأم تعميم ى مدته ضهء  تهزيع عضشة الجراسة في( 3ججول )

 (60مخضى اضظخاب السدمك )ن=  متعميم الأ
 السئهية الشدبة التكخارات

 :16 21 ةيَّ مِّ أُ 
 :8٫7 5 كتكتبأ تقخ 

 :5٫6 7 ابتجائية
 :5٫6 7 عجاديةإ 

 :8٫7 5 ثانػية
 :16٫7 26 متػسط
 :16٫7 26 جامعي

 :200 60 العجد الكمي
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 : عضشة الجراسة الديكهمتخية

أنساط التفاعل الأسخي قبل إجخاء الجراسة الأساسية تع تصبيق مقاييذ الجراسة، كىي )مكياس 
نت ( عمى عيشةٍ استصلبعية تكػَّ السذكلبت الاجتساعية، كقائسة حل مكياس اضصخاب السدمظ ،الدمبية

(، 2٫79±24٫61بستػسط عسخي كانحخاؼ معياري ) ،مغ مخضى اضصخاب السدمظمخاىقًا  46مغ 
 .كالسذار إلييا مغ قبل خحت مشيا عيشة الجراسة الأساسيةخحكا مغ الأماكغ التي أُ أُ 

 أدوات الجراسة :
 : مقاييذ ىيتزسشت أدكات الجراسة الأساسية ثلبثة 

 .مكياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبية )إعجاد الباحِثَيغ( - 2

 .مكياس اضصخاب السدمظ )لمػالجيغ( )إعجاد الباحِثَيغ( - 1

 .كآخخيغ( )تخجسة الباحِثَيغ(  D’Zurilla قائسة حل السذكلبت الاجتساعية )تأليف دزريلب  - 7

 الجيسػجخافية.كاستسارة البيانات الأساسية لجسع البيانات 
كفيسا يمي كصف لأدكات الجراسة الأساسية، كعخض لمخصػات التي اتُبعت لمتحقق مغ كفاءتيا 

 الديكػمتخية.
 : أنساط التفاعل الأسخي الدمبية )إعجاد الباحِثَضن(مكياس :  أولًا 

كالتعخيف أعََجَّ الباحثاف مكياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبية، بسا يتشاسب مع الترػر الشطخي 
 ليحا السفيػـ، كتتلبءـ بشػده مع شبيعة العيشة.

 : تم إعجاد ىحا السكياس وفقًا للإجخاءات الآتية
، ككحلظ التخاث الشطخي الستعمق بو، لأنساط التفاعل الأسخي السقاييذ الدابقة عمى  الاشلبعأ ( 

 .كالصخؽ الستشػعة لكياس السفيػـ كأبعاده السختمفة

 ، كىي:أنساط التفاعل الأسخي الاشلبع عمى الستاح مغ مقاييذ عخبية كأجشبية اخترت بكياس ب( 
مكياس أنساط التفاعل (، ك 1662) مكياس شبكة الاتراؿ الأسخي : إعجاد سييخ إبخاليع محمد

: إعجاد مكياس أنساط التفاعل الأسخي ، ك (2986) كزميمو في عاـ Bhattiبياتي : لػػ الأسخي 
إعجاد علبء الجيغ كفافي  :الأسخي  السشاخ ياس(، كمك1627عبجالسقرػد )إيشاس راضي 

 Moos : إعجاد مػسالأسخة أعزاء بيغ كالتصابق الأسخية العلبقات كياس، كم(1661)

مكياس الرخاعات الأسخية إعجاد ك  (،2986)الفقي كحامج عبجالخحيع فتحي تعخيب، (2974)
بيخكزا  ليشجا ـ.إعجاد  الأسخي البشائي مكياس التفاعلك (، 1665) يعم حدغ أحسج شمعت

Linda M. Perosa (2986.) 
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 بشػد السكياس كتعميساتو في ضػء الخصػة الدابقة.صياغة ج ( 

 .مغ صجقو لمتحققسيغ كِّ حَ السكياس عمى مجسػعة مغ السُ  بشػدعخض د ( 

 فيع الرياغة(.)الاستصلبعية  الجراسةق ( 

 .الجراسة لعيشةتيجؼ إلى حداب ثبات كصجؽ السكياس  التيلمسكياس التحقق مغ الكفاءة الديكػمتخية ك ( 
وبالخغم من انتذار ىحه الأدوات، واعتساد كثضخ من الباحثضن عمضيا في معظم بحهثيم، فإن  

 : الباحِثَضن سَعَيا إلى  ترسيم أداة ججيجة للأسباب التالية
ككحلظ التفاعل بيغ الإخػة كبعزيع، كإنسا لع تعكذ البشػد أنساط التفاعل بيغ الػالجيغ كبعزيع،  - 2

 ركدت فقط عمى التفاعل بيغ الػالجيغ كالأبشاء.

 أغمب السقاييذ كانت تكيذ أساليب السعاممة الػالجية. - 1

لع تغطِ السقاييذ كل مكػنات التفاعل الأسخي )مثل: عجـ السذاركة في السياـ الأسخية، العشاد  - 7
 كالتحجي.. إلخ(.

مفت السقاييذ فيسا بيشيا في تحجيج كقياس أبعاد التفاعل الأسخي، حيث ركد البعس كحلظ اخت - 4
، كركد آخخكف عمى التػجو 1665 يعم حدغ أحسج شمعتعمى الرخاع الأسخي فقط، كسا في 

نحػ التعاكف كالتساسظ الأسخي، كحخية التعبيخ عغ الخأي كالسذاعخ، كتذجيع التشافذ مغ أجل 
الإنجاز، كتػزيع الأدكار كالالتداـ بالسعاييخ كالقػاعج الأسخية، كالتػجو نحػ الكيع الجيشية كالأخلبقية، 

ف التػاصل،  ، في حيغ1627كسا في مكياس إيشاس راضي عبج السقرػد  ركد غيخىع عمى مكػِّ
 .2986كزميمو في عاـ  Bhattiبياتي كالجكر كالكيادة، كسا في مكياس 

 الجراسة. لع يحرل الباحثاف في البيئة العخبية أك الأجشبية عمى مكياس يشاسب ىجؼ - 5

جابة تحتاج ىحه السقاييذ إلى كثيخٍ مغ التعجيلبت، لا سيَّسا في صياغة البشػد كشخيقة الإ - 6
إلى أنَّيا لا تتشاسب مع عيشة ىحا البحث، لحلظ أفاد مشيا الباحثاف في  بالإضافةكالترحيح، 

 ترسيع مكػنات السكياس الحالي.

كنطخًا لمسذكلبت التي تزسشتيا الأدكات الستاحة في التخاث قاـ الباحثاف بإعجاد مكياس لأنساط 
 :  التفاعل الأسخي الدمبية عمى الشحػ التالي

  لي ة أنساط التفاعل الأسخي الدمبيوصف مكياس  : في صهرتو الأو 
ه الباحثاف مغ ) مكػنات يتع مغ  7( بشجًا مُػَزَّعًا عمى 41يتكػف السكياس الحالي الحي أعََجَّ

( بشجًا، كعجـ السذاركة في السياـ 27خلبليا قياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبي كىي: الرخاع )
 ( بشجًا. 26، ك العشاد كالتحجي )( بشجًا27الأسخية )
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 : وقج روعي في صياغة البشهد ما يمي
 . ةيُراغ البشج بصخيقة كاضحأ  ( 

 تحجيج السكػنات التي تغصي جػانب التفاعل الأسخي الدمبي.ب( 

ف مغ مكػنات مكياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبي بعجد مغ البشػد التي ج(  تع تسثيل كل مكػِّ
ف.ترف ىحا   السكػِّ

)إذ تذيخ  4إلى  2بجائل، مغ  4يذتسل مجى الإجابة عمى كل بشج مغ بشػد السكياس عمى د ( 
= يشصبق  7= يشصبق عميو البشج إلى حجٍّ ما، الجرجة  1= لا يشصبق البشج، الجرجة  2الجرجة 

 عكدية. = يشصبق عميو البشج بجرجة كبيخة( كلا تػجج بشػد 4عميو البشج بجرجة متػسصة، الجرجة 
ف عمى  ف عمى حجة، إذ تسثل أعمى درجة في كل مكػِّ كبعج ذلظ يتع جسع الجرجة عمى كل مكػِّ

عجد البشػد(، كمِغ ثَعَّ جسع الجرجة الكمية عمى السكياس،  ×حجة )حاصل ضخب أعمى درجة 
 كتحجيج دلالاتيا في الاتجاه السخاد قياسو.

تعجيل بعزيا  الاشلبع عمييا في التخاث، كتع اقتباس بعس البشػد مغ بعس السقاييذ التي تعق( 
ناىا كفقًا للئشار الشطخي  .بشػد 7كعجدىا  أمَّا باقي البشػد الأخخى فسغ إعجاد الباحثيغ، كالتي كػَّ

 . أنساط التفاعل الأسخي  مغ مفاليع كنطخيات

 :أنساط التفاعل الأسخي الدمبية  الكفاءة الديكهمتخية لسكياس
 : التحقق مغ صجؽ السكياس مغ خلبؿ شخيقتيغ ىساتع :  الرجق:  أولاً 
 : صجق السُحَكِّسضنأ ( 

تع حداب تقجيخات السُحَكِّسيغ عمى بشػد السكياس كمجى تسثيميا لأنساط التفاعل الأسخي الدمبية 
ناتو؛ كبشاءً عمى ذلظ عخض الباحثاف مكياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبية لمتحكيع مغ خلبؿ  كمكػِّ

جامعة القاىخة، لمحكع عمى بشػد السكياس، حيث  –مغ كمية الآداب، قدع عمع الشفذ  (*)مُحَكِّسًا 22
ف مغ  مت ليع البشػد السُسَثِّمة لكل مُكػِّ ـ ليع تعخيف لأنساط التفاعل الأسخي الدمبية، كسا قُجِّ قُجِّ

نات أنساط التفاعل الأسخي الدمبية كىي: الرخاع، كعجـ السذاركة في ا لسياـ الأسخية، كالعشاد مكػِّ
ف الحي يشتسي إليو،  كالتحجي، كذلظ لأخح رأييع فييا، سػاء مغ حيث مزسػف البشج أك تسثيمو لمسُكػِّ
كاقتخاح بعس التعجيلبت، كإضافة كححؼ بعس البشػد إذا كاف الأمخ يتصمب ذلظ، حتَّى تُربح 

 .السقاييذ مُلبئسة لعيشة الجراسة
 الاتفاق عمى بشهد السكياس.ويهضح الججول التالي ندب 

                                                           

، السشعع الحديغ عبج/ .ىحه الأدكات أ.دػا ػسػكَّ ػحَ حة الحيغ ػاتػاف لجسيع الأسػػخ الذكخ كالعخفػػبػاف جـ الباحثافػػ)*( يتق
عائذة الديج / .، دالصاىخة السغخبي/ .دأ.، مي إدريذ/ .سساعيل مخسي، دإ/ صفاء .، أ.دأسامة أبػ سخيع/ .د

 .آية سميساف/ .، دمشار عكاشة، د/ إيساف بذيخ/ .، دأميسة سعيج/ .د   ،نرخة مشرػر/ .، درشجي
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  ( يهضح ندب الاتفاق بضن السُحَكِّسضن لسكياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبي4ججول )

 السكياس
عجد البشهد 

الإجسالي قبل 
 التحكيم

 عجد البشهد طبقًا
 عجد البشهد لمشدب السئهية للاتفاق

 السححوفة
 عجد البشهد

الإجسالي بعج 
 :92 :200 التحكيم

بشػد  7ححؼ  2 74 41 التفاعل الأسخي الدمبي أنساط
 75 )لتكخار السعشى(

بشجًا  75بشػد مغ السكياس، كأصبح عجد البشػد  7كبالشطخ في الججكؿ الدابق يتبيغ أنو تع ححؼ 
البشػد الأخخى كفقًا لسا أشار بو بعس السُحَكِّسيغ. كبعج ذلظ  بعسبعج التحكيع، كسا تع تعجيل صياغة 

قاـ الباحثاف بالجراسة الاستصلبعية لمتحقق مغ فيع الرياغة، حيث شبق السكياس عمي عيشة 
سشة  28-21مخاىقيغ مغ مخضي اضصخاب السدمظ كتتخاكح أعسارىع بيغ  5استصلبعية تكػنت مغ 

 الجراسة عغ كضػح تعميسات السكياس كسيػلة بشػده.(، كأسفخت ىحه 2±24بستػسط مقجاره )
 : صجق السفيهمب( 

بيغ  صجؽ السفيػـ لسكياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبي مغ خلبؿ الارتباطتع حداب 
ف الفخعي، كالجرجة الكمية عمى السكياس لجى السخضى،   كذلظ عمى الشحػ التالي.الجرجة عمى السكػِّ

نات الفخعية لسكياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبي بالجرجة الكمية لمسكياس( معاملات ارتباط 5ججول )  السكهِّ

 مخضى اضظخاب السدمك  مكياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبي
 (40)ن= 

 **6٫87 (بشجًا25الرخاع ) -2
 **6٫85 بشجًا(21عجـ السذاركة في السياـ الأسخية ) -7
 **6٫76 بشػد( 8العشاد كالتحجي ) -4

  0,02** داؿ عشج  0,05* داؿ عشج 

 معشػيةعشج مدتػى يتزح في الججكؿ الدابق كجػد معاملبت ارتباط مختفعة كدالة إحرائيِّا 
نات الفخعية كالجرجة الكمية عمى السكياس لجى مخضى اضصخاب السدمظ.  0,02  بيغ السكػِّ

  : ثبات السكياس:  ثانيًا
 ثلبث شخؽ ىي :تع تقجيخ ثبات السكياس مغ خلبؿ حداب 

 الأسخي لسكياس أنساط التفاعل تع حداب ثبات الاتداؽ الجاخمي  :ثبات الاتداق الجاخمي أ ( 
ف الفخعي كالجرجة  الدمبي مغ خلبؿ حداب الارتباط بيغ البشج ككلٍّ مغ الجرجة عمى السكػِّ

، ثبات مقبػلة بسعجلات الدمبيأنساط التفاعل الأسخي غ تستع مكياس تبيَّ ك  الكمية عمى السكياس،
ف الفخعي أك بالسكػِّ سػاء  6٫7 إلىأف يرل ارتباشو با لقبػؿ البشج كِّ حَ مَ  افالباحث دَ كقج حجَّ 

، كيُدتبعج البشج إذا كاف ارتباشو غيخ داؿ في الحالتيغ، أما إذا كاف دالاِّ عمى الجرجة الكمية
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البشج أحجىسا كغيخ داؿ عمى الآخخ فيتع الإبقاء عميو. كتخاكحت معاملبت الارتباط بيغ 
ف الفخعي كالجرجة  البشج، كسا تخاكحت معاملبت الارتباط بيغ 6٫79إلى  6٫72بيغ  كالسكػِّ

 كذلظ بالشدبة لعيشة مخضى اضصخاب السدمظ.  6٫78إلى  6٫74بيغ  الكمية
 .ب( معامل ألفا كخونباخ

بعج ترحيح الظُهل بسعادلة سبضخمان في حالة تداوي نرفي السكياس  القدسة الشرفيةج( 
 التالي.الشحػ  عمىا ، كنعخضيومعادلة جهتسان في حالة عجم تداوي الشرفضن

 معاملات الثبات بظخيقتي ألفا كخونباخ والقدسة الشرفية لسكياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبي ( 6ججول )

 التفاعل الأسخي الدمبيمكياس أنساط 
معامل الثبات بالقدسة  معامل ألفا كخونباخ

 الشرفية بعج ترحيح الظهل
 مخضى اضظخاب السدمك

 (40)ن= 
 مخضى اضظخاب السدمك

 (40)ن= 
 6٫96 6٫89 بشجًا(. 25الرخاع ) - 2
 6٫84 6٫96 .بشجًا( 21عجـ السذاركة في السياـ الأسخية ) - 1
 6٫85 6٫88 بشػد(. 8العشاد كالتحجي ) - 7
مكياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبي )الجرجة  - 4

 6٫84 6٫94 (.بشجًا 75الكمية( )

الدابق أف قيع معاملبت ثبات ألفا كخكنباخ كالقدسة الشرفية ذكات ثبات مقبػؿ  الججكؿيتزح في 
نات الفخعية.  لسكياس أنساط التفاعل الأسخي الدمبي عمى مدتػى الجرجة الكمية لمسكياس كالسكػِّ

  في صهرتو الشيائية أنساط التفاعل الأسخي الدمبيوصف مكياس : 
( بشجًا، 25الرخاع، كيتكػف مغ )بشجًا مُػَزَّعَة عمى ثلبثة مكػنات ىي:  75يتكػف السكياس مغ 

( بشػد، 8( بشجًا، كالعشاد كالتحجي، كيتكػف مغ )21كعجـ السذاركة في السياـ الأسخية، كيتكػف مغ )
 كلا تػجج بشػد معكػسة.

 : )إعجاد الباحِثَضن( اضظخاب السدمكمكياس :  ثانيًا
 : إعجاد ىحا السكياس وفقًا للإجخاءات الآتيةتم 

مخاجعة التخاث البحثي الستعمق بجراسة اضصخاب السدمظ كشخؽ قياسو، كالشساذج كالشطخيات  - 2
.  السختمفة كراء قياس السفيػـ

اضصخاب السدمظ الاشلبع عمى الستاح مغ اختبارات كمقاييذ عخبية كأجشبية اخترت بكياس  - 1
(، كمكياس اضصخاب 1661) بػ ليمةأعبج اليادي  ى عجاد بذخ إ استبانة اضصخاب السدمظ: كىي: 

، )2998) ميمخ إعجاد : السدمظ اضصخاب مكياس(، ك 1626السدمظ: إعجاد كفاء محمد شػماف )
قائسة مخاجعة ، ك (1627مكياس تقجيخ أعخاض اضصخاب السدمظ: إعجاد مججي محمد الجسػقي )ك 



 763–652، 6064 أكتـهبخ –( 4العجد ) -( 26السجمج ) -السجمة السرخية لعمم الشفذ الإكمضشيكى والإرشادى 
 

689 
 

، 1627إعجاد أشيشباش كإيجلبخكؾ كتخجسة ليمى أحسج جساؿ الجيغ :  CBCLسمػؾ الصفل 
 (.1627) إعجاد إيشاس راضي عبج السقرػد مكياس أعخاض اضصخاب السدمظك 

بشػد السكياس كتعميساتو في ضػء الخصػة الدابقة كتعخيف السفيػـ كإشاره الشطخي صياغة  - 7
-DSM-5/DSMالخامذ كالسعجؿ كمحكاتو التذخيرية كفقاً لمجليل التذخيري كالاحرائي 

5TR (APA, 2013; APA.TR, 2022). 

 .لتحقق مغ صجقوبيجؼ اسيغ كِّ حَ السكياس عمى مجسػعة مغ السُ  بشػدعخض  - 4

 فيع الرياغة.بيجؼ التحقق مغ الاستصلبعية  الجراسة - 5

 ىلجالتي تيجؼ إلى حداب ثبات كصجؽ السكياس لمسكياس، ك التحقق مغ الكفاءة الديكػمتخية  - 6
 .الجراسة عيشة

وبالخغم من انتذار ىحه الأدوات، واعتساد كثضخ من الباحثضن عمضيا في معظم بحهثيم، فإنَ 
 الباحِثَضن سَعَيَا لترسيم أداة ججيجة للأسباب التالية:

أف ىحه السقاييذ تكيذ عجدًا مِغ الاضصخابات الأخخى بالإضافة إلى اضصخاب السدمظ، عمى  - 2
: "مذكلبت القمق كالاكتئاب كالاندحاب الاجتساعي كالػساكس كالذكاكى الجدسية السثاؿسبيل 

 .CBCLكالشذاط الدائج كالانجفاعية كالجشػح كالعجكانية"، كسا في قائسة مخاجعة سمػؾ الصفل 

بعس مقاييذ اضصخاب السدمظ عمى جدءٍ مِغ مَحَكَّات اضصخاب السدمظ، كىػ العجكاف  ركد - 1
عمى الآخخيغ، كانتياؾ القػاعج كالأصػؿ السخعية، كالاحتياؿ كالدخقة، كتجميخ السستمكات كلع 

لا تتزسغ  بػ ليمةأعبجاليادي  ى بذخ لػػ  اضصخاب السدمظ مثل استبانةالأخخي، ف السحكاتيتشاكؿ 
بعس أعخاض اضصخاب السدمظ كالكحب، كالدخقة، كالتجخيغ كتعاشي السخجرات، كالانحخافات 

لا يتزسغ بعس أعخاض اضصخاب  مكياس اضصخاب السدمظ لػفاء محمد شػمافالجشدية. كأيزًا 
السدمظ كالتجخيغ كتعاشي السخجرات، كالانحخافات الجشدية، كاليخكب مغ السشدؿ كالسجرسة. كسا 

بعس السقاييذ الدابقة لع تتزسغ محظ التبمُّج الػججاني، كالحي أضافة الجليل التذخيري  أف
 .كالإحرائي الخامذ للبضصخابات الشفدية إلى السَحَكَّات التذخيرية

اتداع الفئة العسخية لسكياس اضصخاب السدمظ، إذ يذسل جسيع السخاحل مغ الصفػلة السبكخة  - 7
 تقجيخ أعخاض اضصخاب السدمظ لسججي محمد الجسػقي.كحتى السخاىقة، مثل مكياس 

. ذصياغة بشػد تمظ السقايي - 4  بذكل عاـ دكف كضع بشػد نػعية لكل مَحَظٍّ

 عجـ ملبءمة السجى العسخي لبعس السقاييذ التي تع الاشلبع عمييا لعيشة ىحه الجراسة. - 5
 لاضظخابونظخًا لمسذكلات التي تزسشتيا الأدوات الستاحة في التخاث تم إعجاد مكياس 

 .السدمك عمى الشحه التالي
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  لي ة اضظخاب السدمكوصف مكياس  : في صهرتو الأو 

مكػنات يتع مغ خلبليا قياس شجة  7( بشجًا مُػَزَّعَة عمى 97)يتكػف السكياس الحالي مغ 
أعخاض اضصخاب السدمظ، كصُسع اعتسادًا عمى السَحَكَّات التذخيرية لاضصخاب السدمظ كفقًا 

الدمػؾ العجكاني كيتكػف مغ لمجليل التذخيري كالإحرائي الخامذ للبضصخابات الشفدية، كىي: 
( بشػد، كاليخكب مغ السشدؿ 9( بشػد، كالدخقة كيتكػف مغ )7الكحب كيتكػف مغ )، ك ( بشجًا19)

( بشػد، كالانحخافات 5( بشػد، كالتجخيغ كتعاشي السخجرات كيتكػف مغ )8كالسجرسة كيتكػف مغ )
 ( بشجًا. 14( بشجًا، كالتبمُّج الػججاني كيتكػف مغ )22الجشدية كيتكػف مغ )

 : وقج روعي في صياغة البشهد ما يمي
 يُراغ البشج بصخيقة كاضحة. أ  ( 

نات التي تغصي السَحَكَّات التذخيرية لاضصخاب السدمظ.ب(   تحجيج السكػِّ

نات مكياس اضصخاب السدمظ بعجد ملبئع مغ البشػد التي ترف ج(  ف مغ مكػِّ يتع تسثيل كل مكػِّ
ف.   ىحا السكػِّ

)إذ تذيخ  4إلى  2غ بجائل م 4يذتسل مجى الإجابة عغ كل بشج مغ بشػد السكياس عمى د ( 
= يشصبق  7= يشصبق عميو البشج إلى حجٍّ ما، الجرجة  1= لا يشصبق البشج، الجرجة  2 الجرجة

= يشصبق عميو البشج بجرجة كبيخة( كلا يػجج بشػد عكدية.  4عميو البشج بجرجة متػسصة، الجرجة 
ف عمى  كبعج ف عمى حجة، إذ تسثل أعمى درجة في كل مكػِّ ذلظ يتع جسع الجرجة عمى كل مكػِّ
عجد البشػد(، كمِغ ثَعَّ جسع الجرجة الكمية عمى السكياس،  ×)حاصل ضخب أعمى درجة  حجة

 كتحجيج دلالاتيا في الاتجاه السػجب.

 الكفاءة الديكهمتخية لسكياس اضظخاب السدمك :
 :  التحقق مغ صجؽ السكياس مغ خلبؿ شخيقتيغ ىساتع  : الرجق:  أولاً 

 : صجق السُحَكِّسضن(  أ 

ناتو؛  ضصخاب السدمظتع حداب تقجيخات السُحَكِّسيغ عمى بشػد السكياس كمجى تسثيميا لا كمكػِّ
مُحَكِّسًا )السُذار  22لمتحكيع مغ خلبؿ  اضصخاب السدمظكبشاءً عمى ذلظ عخض الباحثاف مكياس 

جامعة القاىخة، لمحكع عمى بشػد السكياس، حيث  –إلييع مُدبقًا( مغ كمية الآداب، قدع عمع الشفذ 
ـ ليع تعخيف لا نات مكياس ضصخاب السدمظقُجِّ ف مغ مكػِّ مَت ليع البشػد السُسَثِّمَة لكل مكػِّ ، كسا قُجِّ

، كاليخكب مغ السشدؿ كالسجرسة، كالدخقة، كالكحب، لعجكانيالدمػؾ اكىي:  السدمظ اضصخاب
، كذلظ لأخح رأييع فييا سػاء كالتبمُّج الػججاني، الانحخافات الجشديةك  ،التجخيغ كتعاشي السخجراتك 

ف الحي يشتسي إليو، كاقتخاح بعس التعجيلبت، كإضافة  مغ حيث مزسػف البشج أك تسثيمو لمسكػِّ
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الأمخ يتصمب ذلظ، حتَّى تُربح السقاييذ مُلبئسة لعيشة الجراسة، كححؼ بعس البشػد إذا كاف 
 ويهضح الججول التالي ندب الاتفاق عمى بشهد السكياس.

 ( يهضح ندب الاتفاق بضن السُحَكِّسضن لسكياس اضظخاب السدمك7ججول )

 السكياس
عجد البشهد 

الإجسالي قبل 
 التحكيم

 عجد البشهد طبقًا
 عجد البشهد لمشدب السئهية للاتفاق

 السححوفة
 عجد البشهد

الإجسالي بعج 
 :92 :200 التحكيم

 85 )لتكخار السعشى( 8 2 84 97 اضظخاب السدمك

 85مغ السكياس كأصبح عجد البشػد  بشػد 8تع ححؼ  غ أنوكبالشطخ في الججكؿ الدابق يتبيَّ 
 لسا أشار بو بعس السُحَكِّسيغ.قًا كف تع تعجيل صياغة بعس البشػد الأخخى بعج التحكيع، كسا  ابشجً 

جراسة الاستصلبعية لمتحقق مغ فيع الرياغة لمتعميسات كالبشػد، كتبيغ بال كبعج ذلظ قاـ الباحثاف
 مشيا فيع السبحػثيغ ليا، كلع تدفخ ىحه الخصػة عغ أي تعجيلبت.

 الرجق التسضضدي :ب( 
، كذلظ عغ شخيق حداب الفخكؽ مغ صجؽ التسييد بيغ السجسػعات الستعارضةتع حداب 

( 66تكػنت ىحه العيشة مغ )خلبؿ اختبار )ت( بيغ مجسػعة السخضى كمجسػعة الأسػياء، حيث 
سػيِّا مغ الحكػر السخاىقيغ السكافئيغ لعيشة السخضى في جسيع الرفات، بسُتػسط عسخي  

ى التعميسي، ككحلظ ( عامًا، كقج ركعي التكافؤ بيغ مجسػعتي الجراسة في السدتػ 24,68±2,6)
كالججكؿ التالي يػضح  الأـ(. - السدتػى الاجتساعي الاقترادي، كمغ السكيسيغ مع كالجييع )الأب

 .ىحا الإجخاءنتائج 
 الأسهياءومجسهعة  مخضى اضظخاب السدمك( يهضح الفخوق بضن مجسهعة 8ججول )

 في الجرجة عمى مكياس اضظخاب السدمك

 اســالسقض
مخضى اضظخاب 

 (40الأسهياء )ن= (40)ن= السدمك
 قيسة ت

 الانحخاف الستهسط
 الانحخاف الستهسط السعياري 

 السعياري 
 **26,246 5,6 15,9 22,6 58,7 (بشجًا19)الدمػؾ العجكاني  -2
 **27,914 2,5 6,67 7,7 26,5 (بشػد 6)الكحب  -1
 **26,786 6,26 8,6 5,95 27,8 (بشػد 8)الدخقة  -7
 **22,666 2,9 8,9 5,7 29,4 بشػد( 8)اليخكب مغ السشدؿ كالسجرسة  -4
 **6,572 6,76 4,2 1,7 6,95 بشػد( 5)التجخيغ كتعاشي السخجرات  -5
 **8,587 1,69 8,8 5,9 27,7 بشػد( 26)الانحخافات الجشدية  -6
 **16,154 1,8 27,1 7,4 41,7 (بشجًا29)التبمُّج الػججاني  -7
 **12,725 26,92 78,97 17,2 279,7 (بشجًا 85) )الجرجة الكمية(اضصخاب السدمظ مكياس  -8

 . 0,02دال عشج  ** 
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 السكػنات الفخعية فيبيغ السخضى كالأسػياء دالة فخكؽٍ  مغ الججكؿ الدابق كجػد يتزح
بيغ السخضى  التسييدا يَعشي قجرة السكياس عمى سكالجرجة الكمية لسكياس اضصخاب السدمظ، م

إذ نَجج ارتفاع متػسط جسيع الأبعاد لجى السخضى مقارنة  ،كالأسػياء في اضصخاب السدمظ
 . 6,62بالأسػياء عشج مدتػى معشػية 

 تع تقجيخ ثبات السكياس مغ خلبؿ حداب ثلبث شخؽ ىي : : ثبات السكياس:  ثانيًا
مغ خلبؿ  اضصخاب السدمظلسكياس حدب ثبات الاتداؽ الجاخمي  ثبات الاتداق الجاخمي :أ ( 

ف الفخعي كالجرجة الكمية عمى السكياس،  حداب الارتباط بيغ البشج ككلٍّ مغ الجرجة عمى السكػِّ
ا لقبػؿ كِّ حَ مَ  افالباحث دَ كقج حجَّ ، بسعجلات ثبات مقبػلة اضصخاب السدمظغ تستع مكياس تبيَّ ك 

، كيُدتبعج البشج الفخعي أك الجرجة الكميةف بالسكػِّ سػاء  6٫7 إلىأف يرل ارتباشو كىػ  ،البشج
إذا كاف ارتباشو غيخ داؿ في الحالتيغ، أما إذا كاف دالاِّ عمى أحجىسا كغيخ داؿ عمى الآخخ 

ف الفخعيفيتع الإبقاء عميو. كتخاكحت معاملبت الارتباط بيغ  إلى  6٫76بيغ  البشج كالسكػِّ
كذلظ  6٫69إلى  6٫76بيغ  كالجرجة الكمية البشج، كسا تخاكحت معاملبت الارتباط بيغ 6٫79

 بالشدبة لعيشة مخضى اضصخاب السدمظ. 
ف  8بشجًا مغ السكياس )ححؼ  28كبعج حداب الرجؽ كالثبات تع ححؼ  بشػد مغ مكػِّ

ف التجخيغ كتعاشي  ف الكحب، كححؼ بشج مغ مكػِّ الدمػؾ العجكاني، كححؼ بشج مغ مكػِّ
ف الانحخافات الجشدية، كححؼ  بشجيغالسخجرات، كححؼ  ف التبمُّج  6مغ مكػِّ بشػد مغ مكػِّ

  . 6٫7الػججاني( لأف ارتباشيا بالسكػف الفخعي كالجرجة الكمية أقل مغ 
 ب( معامل ألفا كخونباخ.

ج( القدسة الشرفية بعج ترحيح الظُهل بسعادلة سبضخمان في حالة تداوي نرفي السكياس 
 .التاليالشحػ  عمىا ، كنعخضيتداوي الشرفضن ومعادلة جهتسان في حالة عجم

 ( معاملات الثبات بظخيقتي ألفا كخونباخ والقدسة الشرفية9ججول )
 40ن= ىمجسهعة السخض ىلسكياس اضظخاب السدمك لج

 امعامل ألف اضظخاب السدمكمكياس 
 كخونباخ

معامل الثبات بالقدسة 
 الشرفية بعج ترحيح الظهل

 6٫77 6٫86 (بشجًا 12)الدمػؾ العجكاني  -2
 6٫69 6٫76 (بشػد 5)الكحب  -1
 6٫64 6٫86 (بشػد 8)الدخقة  -7
 6٫68 6٫77 (بشػد 8)اليخكب مغ السشدؿ كالسجرسة  -4
 6٫62 6٫59 (بشػد 4)التجخيغ كتعاشي السخجرات   -5
 6٫82 6٫82 (بشػد 8)الانحخافات الجشدية   -6
 6٫85 6٫87 بشجًا( 27التبمُّج الػججاني )  -7
 6٫74 6٫92 (بشجًا 67) مكياس اضصخاب السدمظ )الجرجة الكمية(  -8
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ات ثبات ك يتزح في الججكؿ الدابق أف قيع معاملبت ثبات ألفا كخكنباخ كالقدسة الشرفية ذ
 .عمى مدتػى الجرجة الكمية لمسكياس كالسكػنات الفخعية السدمظ اضصخابمقبػؿ لسكياس 

  في صهرتو الشيائية اضظخاب السدمكوصف مكياس : 

نات ىي: 67يتكػف السكياس في صػرتو الشيائية مغ ) الدمػؾ ( بشجًا مُػَزَّعَة عمى سبعة مكػِّ
( بشػد، 8، كيتكػف مغ )الدخقة( بشػد، 5كيتكػف مغ ) الكحب،( بشجًا، 12، كيتكػف مغ)العجكاني

( 4، كيتكػف مغ )لسخجراتالتجخيغ كتعاشي ا( بشػد، 8، كيتكػف مغ )اليخكب مغ السشدؿ كالسجرسة
 7( بشجًا، كتػجج 27، كيتكػف مغ )التبمُّج الػججاني( بشػد، 8، كيتكػف مغ )الانحخافات الجشديةبشػد، 

 (. 77، 72، 67بشػد معكػسة كىي رقع )
 : ، تخجسة الباحِثَضن(6006 وآخخين  D’Zurillaدزريلاتأليف ) قائسة حل السذكلات الاجتساعية: ثالثًا

حل السذكلبت  مكياس: كىيتع الاشلبع عمى السقاييذ الستاحة في التخاث العخبي كالأجشبي، 
مكياس القجرة عمى ك ، Black(2995) ، كبلبؾ Frauenknecht فخانكشترلػػ الاجتساعية لمسخاىقيغ: 

عجاد إ حل السذكلبت الاجتساعية: تخجسة كتعخيب عادؿ محمد محسػد العجؿ، كىحا السكياس مغ 
ديدريلب  ثػماس إعجاد: السعجؿ الاجتساعية السذكلبت حل مكياس، ك Nezu كنيدك D’Zurillaدزريلب 

Thomas D`zurilla  نيدي  رثخأكزميموArthur Nezu (1661 ك ،) اختبار حل السذكلبت
: (1)قائسة حل السذكلبت الاجتساعية، ك ( لصلبب الجامعة1622الاجتساعية إعجاد أسامة الغخيب )

 (.1661كآخخيغ ) D’Zurilla لجزريلب 
 :  ومن السلاحظات عمى مقاييذ حل السذكلات الاجتساعية

عجـ ملبءمة بعس السقاييذ لعسخ العيشة، مثل مكياس أسامة الغخيب الحي يُصبق عمى شلبب  - 2
 الجامعة. 

بعس السقاييذ كانت غيخ مشاسبة ليجؼ ىحه الجراسة، ككانت تعتسج عمى ثلبثة أبعاد فقط مغ  - 1
 .Frauenknecht & Black 1995فخانكشتر، كبلبؾ أبعاد حل السذكلبت الاجتساعية مثل مكياس 

 تع تقشيغ بعس السقاييذ عمى عيشات غيخ مرخية. - 7

وآخخين D’Zurilla حل السذكلات الاجتساعية لجزريلا  قائسةوبشاء عمى ذلك تم اختيار 
 جسة الباحِثَضن للأسباب التالية :وتخ  ،6006

 مشاسبة لعسخ عيشة الجراسة. - 2

نات التي تكيذ القجرة البَشَّاءة عمى حل السذكلبت الاجتساعية، كبعزيا  - 1 تغصي القائسة بعس السكػِّ
 .الاجتساعية، كىحا يتفق مع ىجؼ الجراسةالآخخ يكيذ اختلبؿ ميارات حل السذكلبت 

                                                           

(1)  Social Problem-Solving Inventory-Revised (SPSI-R). 
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تغصي أبعاد حل السذكلبت الاجتساعية كفقًا لشطخية دزريلب كآخخيغ، كالتي يتبشاىا الباحثاف في  - 7
 ىحه الجراسة.

 تتدع البشػد بالػضػح. - 4

  لي ة قائسة حل السذكلات الاجتساعية وصف  :في صهرتيا الأو 

، تخجسة الباحِثَيغ ،1661كآخخيغ D’Zurilla إعجاد دزريلب  قائسة حل السذكلبت الاجتساعية
ف  ذاتي تقخيخ استبياف عغ عبارة السذكلبت  لحل مُػَزَّعًا عمى خسدة أبعاد بشجًا 51 مغ مكػَّ

، بشػد (26التػجو الدمبي نحػ السذكمة )، بشػد (5التػجو الإيجابي نحػ السذكمة )الاجتساعية كىي: 
. بشػد( 7) أسمػب التجشب، بشػد (26) الانجفاعية كعجـ الححر، بشجًا( 16مسذكمة )لحل العقلبني ال

استجابات عمى السكياس ىي: غيخ صحيح عمى الاشلبؽ = صفخ، صحيح بجرجة بديصة  5كلو 
. (Jaffee, 2004) 4 ، صحيح لمغاية =7، صحيح ججًا = 1، صحيح بجرجة متػسصة = 2= 

ؿ الباحثاف الاستجابات لتكػف مغ   .7بجلًا مغ صفخ إلى  4إلى  2كعجَّ

 : طخيقة الترحيح
لا يتزسغ ىحا السكياس أي بشػد معكػسة، كيتع الحرػؿ عمى درجة فخعية لكل مجاؿ مغ 

. كتعكذ ()السجالات الخسدة، ككحلظ الحرػؿ عمى درجة كمية معجلة لمسكياس كفقًا لسعادلة محجدة
التػجو الإيجابي نحػ السذكمة، كالحل العقلبني كىسا  -الجرجة السختفعة عمى السجاليغ الإيجابييغ 

فاعمية ككفاءة عالية في القجرة عمى حل السذكلبت الاجتساعية، بيشسا تعكذ الجرجة  - لمسذكلبت
كتذسل التػجو الدمبي نحػ السذكمة، كأسمػب الانجفاعية  -السختفعة عمى باقي السجالات الدمبية 

اءة الفخد في القجرة عمى حل السذكلبت الاجتساعية انخفاض كف - كعجـ الححر، كأسمػب التجشب
  .(D’Zurilla et al., 2004)بالإضافة إلى سػء التػافق الشفدي كالاجتساعي 

 : الكفاءة الديكهمتخية لمسكياس
 : الرجق:  أولاً 

، كتسثَّل السَحَظُّ في قائسة حل  قاـ مُعِجُّك السكياس بتقجيخ الرجؽ عغ شخيق الارتباط بسَحَظٍّ
 .Jaffee,2004: 19-20))السذكلبت. كقج أضيخت الشتائج أف السكياس يتستع بجرجة مختفعة مغ الرجؽ 

 :  كفي الجراسة الحالية تع التحقق مغ صجؽ السكياس مغ خلبؿ شخيقتيغ ىسا

                                                           

( + 1 ÷( + )الحل العقلبني لمسذكلبت 5 ÷لمقائسة = ])التػجو الإيجابي نحػ السذكلبت  السعجلة الجرجة الكمية)*( 
 أسمػب – 18+ ) 26÷ أسمػب الانجفاعية/ عجـ الححر(  – 46+ ) 26÷ التػجو الدمبي نحػ السذكلبت(  - 46)

 .[7÷ التجشب( 
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 : السُحَكِّسضن صجقأ  ( 

 حل السذكلبت الاجتساعيةتع حداب تقجيخات السُحَكِّسيغ عمى بشػد السكياس كمجى تسثيميا ل
ناتو؛ كبشاءً عمى ذلظ عخض الباحثاف   22لمتحكيع مغ خلبؿ  قائسة حل السذكلبت الاجتساعيةكمكػِّ

عة القاىخة، لمحكع عمى بشػد جام –مُحكِّسًا )السُذار إلييع مُدبقًا( مغ كمية الآداب، قدع عمع الشفذ 
ـ ليع تعخيف ل مت، كسا حل السذكلبت الاجتساعيةالسكياس، حيث قُجِّ ليع البشػد السُسَثِّمة لكل  قُجِّ

ف  نات  مغمكػِّ التػجو ، ك التػجو الإيجابي نحػ السذكمة، كىي: قائسة حل السذكلبت الاجتساعيةمكػِّ
كذلظ  .أسمػب التجشب، ك الانجفاعية كعجـ الححرك ، الحل العقلبني لمسذكمةك ، الدمبي نحػ السذكمة

ف الحي يشتسي إليو، كاقتخاح بعس  لأخح رأييع فييا سػاء مغ حيث مزسػف البشج أك تسثيمو لمسكػِّ
التعجيلبت، كإضافة كححؼ بعس البشػد إذا كاف الأمخ يتصمب ذلظ، حتَّى تُربح السقاييذ مُلبئسة 

 دب الاتفاق عمى بشهد السكياس.ويهضح الججول التالي نلعيشة الجراسة، 
 ( ندب الاتفاق بضن السُحَكِّسضن لقائسة حل السذكلات الاجتساعية20ججول )

 السكياس
عجد البشهد 
الإجسالي 
 قبل التحكيم

عجد البشهد طبقًا لمشدب 
 عجد البشهد السئهية للاتفاق

 السححوفة
 عجد البشهد
الإجسالي 
 :200 بعج التحكيم

 بشػد 5تع ححؼ  47 51 السذكلبت الاجتساعيةقائسة حل 
 47 )لتكخار السعشى(

 47كأصبح عجد البشػد  ،مغ السكياس بشػد 5تع ححؼ  كبالشطخ في الججكؿ الدابق يتبيغ أنو
قًا لسا أشار بو بعس السُحَكِّسيغ. كف تع تعجيل صياغة بعس البشػد الأخخى بعج التحكيع، كسا  ابشجً 

عمى عيشة سبق الإشارة  فيع الرياغةلمتحقق مغ بالجراسة الاستصلبعية  كبعج ذلظ قاـ الباحثاف
 ات السكياس كسيػلة بشػده.تعميسعغ كضػح  كأسفخت ىحه الجراسةيا، إلي

 صجق السفيهم :ب( 

الجرجة  بيغ الارتباط ، مغ خلبؿصجؽ السفيػـ لقائسة حل السذكلبت الاجتساعيةتع حداب 
ف الفخعي، كالجرجة الكمية عمى   السكػف الخئيدي الحي يشتسي إليو السكػف الفخعيعمى السكػِّ

 التالي.وذلك عمى الشحه الدمبية( لجى السخضى،  -)الإيجابية 
نات الفخعية لقائسة حل السذكلات الاجتساعية بالجرجة الكمية لمسكياس( معاملات ارتباط 22ججول )  السكهِّ

 (40)ن=  مخضى اضظخاب السدمك السذكلات الاجتساعيةقائسة حل 
 : السكهنات الإيجابية : أولًا 
 **6٫88 (بشػد 5التػجو الإيجابي نحػ السذكمة ) -2
 **6٫98 بشجًا(27الحل العقلبني لمسذكمة ) -1

 : السكهنات الدمبية : ثانيًا
 **6٫82 (بشػد 9التػجو الدمبي نحػ السذكمة ) -7
 **6٫76 بشػد( 26الانجفاعية كعجـ الححر ) -4
 **6٫76 بشػد( 6أسمػب التجشب ) -5

 0,02** دال عشج  0,05* دال عشج 
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نات الفخعية يتزح في الججكؿ الدابق كجػد معاملبت ارتباط مختفعة كدالّة إحرائيِّا  بيغ السكػِّ
ناتالإيجابية كالجرجة الكمية  بيغ ككجػد معاملبت ارتباط مختفعة كدالّة إحرائيِّا الإيجابية،  لمسكػِّ

نات الدمبية عمى السكياس لجى مخضى اضصخاب السدمظ. نات الفخعية الدمبية كالجرجة الكمية لمسكػِّ  السكػِّ
 : تع تقجيخ ثبات القائسة مغ خلبؿ حداب ثلبث شخؽ ىي : الثبات:  ثانيًا

 لقائسة حل السذكلبت الاجتساعيةكسا تع حداب ثبات الاتداؽ الجاخمي  :( ثبات الاتداق الجاخميأ 
ف الفخعي كالجرجة الكمية عمى  مغ خلبؿ حداب الارتباط بيغ البشج ككلٍّ مغ الجرجة عمى السكػِّ

 قائسة حل السذكلبت الاجتساعيةغ تستع تبيَّ ك  السكػف الخئيدي الحي يشتسي إليو السكػف الفخعي،
 6٫7أف يرل ارتباشو إلى كىػ  ،ا لقبػؿ البشجكِّ حَ مَ  افالباحث دَ كقج حجَّ ، ةبسعجلات ثبات مقبػل

، كيُدتبعج البشج إذا كاف ارتباشو غيخ داؿٍّ في الحالتيغ، أما ف الفخعي أك الجرجة الكميةسػاء بالسكػِّ 
إذا كاف دالاِّ عمى أحجىسا كغيخ داؿٍّ عمى الآخخ فيتع الإبقاء عميو. كتخاكحت معاملبت الارتباط 

ف الفخعيبيغ   البشج، كسا تخاكحت معاملبت الارتباط بيغ 6٫86إلى  6٫78ما بيغ  البشج كالسكػِّ
 .  كذلظ بالشدبة لعيشة مخضى اضصخاب السدمظ 6٫86إلى  6٫71بيغ ما  كالجرجة الكمية

ف أسمػب  كبعج حداب الرجؽ كالثبات تع ححؼ بشج كاحج فقط مغ القائسة مغ مكػِّ
  . 6٫7التجشب؛ لأف ارتباشو كاف أقل مغ 

 معامل ألفا كخونباخ.ب( 
نرفي السكياس ج( القدسة الشرفية بعج ترحيح الظُهل بسعادلة سبضخمان في حالة تداوي 

 :التاليالشحػ  عمىا ، كنعخضيومعادلة جهتسان في حالة عجم تداوي الشرفضن

 ( معاملات الثبات بظخيقتي ألفا كخونباخ والقدسة الشرفية لقائسة حل السذكلات الاجتساعية26ججول )

 قائسة حل السذكلات الاجتساعية
معامل الثبات بالقدسة  كخونباخ امعامل ألف

 ترحيح الظهلالشرفية بعج 
 مخضى اضظخاب السدمك

 (40)ن=
 مخضى اضظخاب السدمك

 (40)ن=
 6٫84 6٫84 التػجو الإيجابي نحػ السذكمة -2
 6٫79 6٫87 التػجو الدمبي نحػ السذكمة -1
 6٫96 6٫97 الحل العقلبني لمسذكمة -7
 6٫74 6٫71 الانجفاعية كعجـ الححر -4
 6٫79 6٫87 أسمػب التجشب  -5
نات الإيجابية(  -6  6٫94 6٫94 الجرجة الكمية )السكػِّ
نات الدمبية(  -7  6٫71 6٫87 الجرجة الكمية )السكػِّ

ات ثبات ك يتزح في الججكؿ الدابق أف قيع معاملبت ثبات ألفا كخكنباخ كالقدسة الشرفية ذ
نات الإيجابية كالدمبية  لقائسة حل السذكلبت الاجتساعيةمقبػؿ  عمى مدتػى الجرجة الكمية لمسكػِّ

نات الفخعية  الإيجابية كالدمبية. لمسكياس كالسكػِّ
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 الشيائية افي صهرتيحل السذكلات الاجتساعية  مكياس وصف : 
نات، كىي:  46يَتكػف السكياس مغ  ، التػجو الإيجابي نحػ السذكمةبشجًا مُػَزَّعَة عمى خسدة مكػِّ

، كيتكػف الحل العقلبني لمسذكمةبشػد،  9، كيتكػف مغ التػجو الدمبي نحػ السذكمةبشػد،  5كيتكػف مغ 
 بشػد. 5، كيتكػف مغ أسمػب التجشببشػد،  26، كيتكػف مغ الانجفاعية كعجـ الححربشجًا،  27مغ 

 إجخاءات التظبضق :

السدتذفيات كالعيادات الشفدية، اختيار مجسػعة السخاىقيغ ذكي اضصخاب السدمظ مغ عجد مغ  - 2
مغ خلبؿ تذخيز الصبيب الشفدي لمسخاىق باضصخاب السدمظ، ثع تقجـ الباحثة نفديا لمسخيس 
كالأـ، كتقػـ الباحثة بتييئتو كحثو عمى السديج مغ التعاكف، ثع يتع استيفاء البيانات الذخرية 

يع الأب، ميشتو، تعميع الأـ، كذلظ الزخكرية الخاصة بو مغ السخحمة التعميسية، عجد الأخػة، تعم
لتكػيغ علبقة مع السخضى لمتعاكف مع الباحثة، بالإضافة إلى ضبط الستغيخات الجيسجخافية 

 .الخاصة بعيشة البحث
 .تصبيق جسيع اختبارات الجراسة تصبيقًا فخديِّا بعج التأكج مغ فَيع السخيس لمتعميسات - 1
 .دقيقة 55إلى  56كقج استغخقت جمدة التصبيق مغ  - 7

 الأسالضب الإحرائية :
 الإحراءات الػصفية )الستػسصات كالانحخافات السعيارية(. - 2
 .الجراسة متغيخات بيغ الارتباشية العلبقات عغ لمكذف لبيخسػف  الخصى الارتباط معامل - 1
 الارتباط الجدئي. معامل - 7
 .التجريجي لمكذف عغ التشبؤ بيغ متغيخات الجراسة نحجارتحميل الا - 4

 نتائج الجراسة ومشاقذتيا :
نعخض فيسا يمي نتائج التحميلبت الإحرائية التي أُجخيت عمى بيانات ىحه الجراسة، كمجى 
إسياميا في الإجابة عغ أسئمة الجراسة كفخكضيا، ككحلظ تفديخ الشتائج السدتخمرة كمشاقذتيا، 

 الآتي :كذلظ عمى الشحػ 
 : نتائج الجراسة:  أولًا 

 : الشتائج الخاصة بالفخض الأول
الدمبية كاضصخاب  الأسخي أنساط التفاعل بيغ  مػجبةعمى كجػد علبقة  الأكؿيشز الفخض 

أنساط التفاعل ، كلاختبار ىحا الفخض تع استخجاـ معامل ارتباط بيخسػف بيغ السخاىقيغ السدمظ لجى
 التالي.، كذلظ عمى الشحػ السخاىقيغ الدمبية كاضصخاب السدمظ لجى الأسخي 



 دور ميارات حل السذكلات الاجتساعية في تعجيل العلاقة بضن أنساط التفاعل الأسخي الدمبية واضظخاب السدمك لجى السخاىقضن
 

698 
 

 ( نتائج معاملات الارتباط بضن أنساط التفاعل الأسخي الدمبية واضظخاب السدمك23ججول )
 ( 60لجى مخضى اضظخاب السدمك )ن= 

 السدمك اضظخاب
 
 

 أنساط التفاعل الأسخي 

الجرجة 
الكمية 

لاضظخاب 
 السدمك

الدمهك 
 الدخقة الكحب العجواني

اليخوب 
من 

السشدل 
 والسجرسة

التجخضن 
وتعاطي 
 السخجرات

الانحخافات 
 الجشدية

التبمُّج 
 الهججاني

الجرجة الكمية لأنساط 
 *٫712 ,0,20 0,000 0,0,0 0,667 *٫164 **٫765 **٫748 التفاعل الأسخي الدمبي

 *٫727 *٫155 -٫661 ,0,02 0,000 0,2,0 **٫755 *٫715 الرخاع 
 عجم السذاركة

 *٫164 0,0,0 0,000 0,0,0 0,000 *٫179 *٫166 *٫177 في السيام الأسخية

 *٫178 0,220 0,020 0,000 ,0,00 0,0,0 **٫774 **٫742 العشاد والتحجي

 0,02** دال عشج  0,05دال عشج *  

 : يتبضن من نتائج الججول الآتي
ككلٍّ مغ نسط الرخاع، كنسط عجـ  علبقة مػجبة بيغ الجرجة الكمية لاضصخاب السدمظ كجػد - 2

السذاركة في السياـ الأسخية، كنسط العشاد كالتحجي، كالجرجة الكمية لأنساط التفاعل الأسخي 
 الدمبية لجى السخضى.

ف  علبقةكجػد  - 1 ككلٍّ مغ نسط الرخاع، كنسط عجـ السذاركة  الدمػؾ العجكانيمػجبة بيغ مكػِّ
في السياـ الأسخية، كنسط العشاد كالتحجي، كالجرجة الكمية لأنساط التفاعل الأسخي الدمبية 

 .لجى السخضي
ف الكحب  علبقةكجػد  - 7 كنسط عجـ السذاركة في السياـ الأسخية كالجرجة الكمية مػجبة بيغ مكػِّ

الكحب ككلٍّ مغ  ف كلع يطيخ ارتباط بيغ مكػِّ ، لجى السخضىلأنساط التفاعل الأسخي الدمبية 
 كنسط العشاد كالتحجي لجى السخضى. نسط الرخاع

ف الدخقة ككلٍّ مغ  عجـ - 4 نسط الرخاع، كعجـ السذاركة في السياـ كجػد علبقة بيغ مكػِّ
 سخضى.الأسخية، كالعشاد كالتحجي، كالجرجة الكمية لأنساط التفاعل الأسخي الدمبية لجى ال

عجـ نسط نسط الرخاع، ك مغ  ككلٍّ  اليخكب مغ السشدؿ كالسجرسةف علبقة بيغ مكػِّ  كجػدعجـ  - 5
 الأسخي العشاد كالتحجي، كالجرجة الكمية لأنساط التفاعل نسط ة، ك الأسخيالسذاركة في السياـ 

 .لجى السخضىالدمبية 
ف التجخيغ كتعاشي السخجرات  كجػدعجـ  - 6 ككلٍّ مغ نسط الرخاع كنسط عجـ علبقة بيغ مكػِّ

السذاركة في السياـ الأسخية، كنسط العشاد كالتحجي، كالجرجة الكمية لأنساط التفاعل الأسخي 
 الدمبية لجى السخضى.
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كلع يطيخ ارتباط  الجشدية كنسط الرخاع لجى السخضى، ف الانحخافاتكجػد علبقة بيغ مكػِّ  - 7
العشاد نسط ة، ك الأسخيعجـ السذاركة في السياـ نسط مغ  ككلٍّ ف الانحخافات الجشدية بيغ مكػِّ 

  السخضى. لجىالدمبية  الأسخي كالتحجي، كالجرجة الكمية لأنساط التفاعل 
ف كجػد  - 8 ككلٍّ مغ نسط الرخاع، كنسط عجـ السذاركة  التبمُّج الػججانيعلبقة مػجبة بيغ مكػِّ

في السياـ الأسخية، كنسط العشاد كالتحجي، كالجرجة الكمية لأنساط التفاعل الأسخي الدمبية 
 .لجى السخضى

 : الثانيالشتائج الخاصة بالفخض 
ميارات حل السذكلبت الاجتساعية بيغ  سالبةعمى كجػد علبقة  الثانييشز الفخض     

بيغ ميارات حل ، كلاختبار ىحا الفخض تع استخجاـ معامل ارتباط بيخسػف السدمظكاضصخاب 
 لجى السخاىقيغ، كذلظ عمى الشحػ التالي: السذكلبت الاجتساعية كاضصخاب السدمظ

( نتائج معاملات الارتباط بضن ميارات حل السذكلات الاجتساعية واضظخاب السدمك لجى 24ججول )
  (60مخضى اضظخاب السدمك )ن=

 ميارات حل السذكلات
 
 

 السدمك اضظخاب

التهجو 
الإيجابي 

نحه 
 السذكمة

التهجو الدمبي 
 نحه السذكمة

الحل 
العقلاني 
 لمسذكمة

الانجفاعية 
وعجم 
 الححر

أسمهب 
 التجشب

الجرجة الكمية 
السعجلة لحل 
السذكلات 
 الاجتساعية

 -**٫776 **٫498 *٫764 -*٫765 ,0,00 -٫167 الدمهك العجواني
 -٫118 **٫774 **٫758 -٫227 ٫171 -٫122 الكحب

 -٫261 ٫227 ٫674 -٫266 -٫625 -٫699 الدخقة
 -٫145 ٫261 ٫259 -*٫165 -٫672 -*٫185 والسجرسة اليخوب من السشدل

 -٫616 ٫676 *٫179 -٫657 -٫646 ٫664 التجخضن وتعاطي السخجرات
 -٫268 ٫122 ٫261 -٫277 ٫259 -*٫211 الانحخافات الجشدية

 -*٫188 **٫779 **٫489 -٫297 *٫186 -*٫187 التبمُّج الهججاني
 -**٫767 **٫447 **٫788 -*٫764 ٫286 -*٫182 الجرجة الكمية لاضظخاب السدمك

 0,02** دال عشج  0,05* دال عشج 

 يتبضن من نتائج الججول الآتي :
كالجرجة  لمسذكمةمغ الحل العقلبني  ف الدمػؾ العجكاني ككلٍّ بيغ مكػِّ  سالبكجػد ارتباط  - 2

بيغ  مػجب، ككجػد ارتباط لجى السخضى حل السذكلبت الاجتساعية لسياراتالكمية السعجلة 
، كلع لجى السخضىمغ أسمػب التجشب كالانجفاعية كعجـ الححر  ف الدمػؾ العجكاني ككلٍّ مكػِّ 

يجابي نحػ السذكمة كالتػجو مغ التػجو الإ ف الدمػؾ العجكاني ككلٍّ يطيخ ارتباط بيغ مكػِّ 
 .لجى السخضىالدمبي نحػ السذكمة 
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لجى  كالانجفاعية كعجـ الححر أسمػب التجشب مغ ككلٍّ  الكحبف بيغ مكػِّ  مػجبارتباط كجػد  - 1
يجابي نحػ السذكمة كالحل التػجو الإ ككل مغ الكحبف كلع يطيخ ارتباط بيغ مكػِّ السخضى، 
كالجرجة الكمية السعجلة لسيارات حل السذكلبت ي نحػ السذكمة كالتػجو الدمب لمسذكمةالعقلبني 

 لجى السخضى.الاجتساعية 
نحػ السذكمة كالحل العقلبني  الإيجابيالتػجو  مغ ككلٍّ  الدخقةف ارتباط بيغ مكػِّ عجـ كجػد  - 7

كالجرجة الكمية  كأسمػب التجشب كالانجفاعية كعجـ الححر كالتػجو الدمبي نحػ السذكمة لمسذكمة
 لجى السخضى.السعجلة لسيارات حل السذكلبت الاجتساعية 

اليخكب مغ السشدؿ كالسجرسة ككلٍّ مغ التػجو الإيجابي نحػ ف بيغ مكػِّ  سالبارتباط كجػد  - 4
اليخكب مغ ف مكػِّ لجى السخضى، كلع يطيخ ارتباط بيغ  لمسذكمةكالحل العقلبني السذكمة 

كأسمػب  كالانجفاعية كعجـ الححر التػجو الدمبي نحػ السذكمة غم ككلٍّ السشدؿ كالسجرسة 
 لجى السخضى. كالجرجة الكمية السعجلة لسيارات حل السذكلبت الاجتساعية  التجشب

لجى ف التجخيغ كتعاشي السخجرات كالانجفاعية كعجـ الححر بيغ مكػِّ  مػجبكجػد ارتباط  - 5
 الإيجابيمغ التػجو  التجخيغ كتعاشي السخجرات ككلٍّ ف ، كلع يطيخ ارتباط بيغ مكػِّ السخضى

كالتػجو الدمبي نحػ السذكمة كأسمػب التجشب كالجرجة  لمسذكمةنحػ السذكمة كالحل العقلبني 
 .لجى السخضىالكمية السعجلة لسيارات حل السذكلبت الاجتساعية 

 لجىنحػ السذكمة  بيالإيجاف الانحخافات الجشدية كالتػجو مكػِّ كجػد ارتباط سالب بيغ  - 6
 لمسذكمةمغ الحل العقلبني  ف الانحخافات الجشدية ككلٍّ كلع يطيخ ارتباط بيغ مكػِّ السخضى، 

الانجفاعية كعجـ الححر كأسمػب التجشب كالجرجة الكمية السعجلة ك كالتػجو الدمبي نحػ السذكمة 
 .لجى السخضىلسيارات حل السذكلبت الاجتساعية 

ف التبمُّج الػججاني كالتػجو الإيجابي نحػ السذكمة لجى السخضى، كجػد ارتباط سالب ب - 7 يغ مكػِّ
ف التبمُّج الػججاني ككلٍّ مغ التػجو الدمبي نحػ السذكمة كالانجفاعية  ككجػد ارتباط مػجب بيغ مكػِّ
كعجـ الححر كأسمػب التجشب كالجرجة الكمية السعجلة لسيارات حل السذكلبت الاجتساعية لجى 

ف التبمُّج الػججاني كالحل العقلبني لمسذكمة لجى السخضىالسخضى، كل  .ع يطيخ ارتباط بيغ مكػِّ
الجرجة الكمية لاضصخاب السدمظ ككلٍّ مغ التػجو الإيجابي نحػ بيغ  سالبجػد ارتباط ك  - 8

كالجرجة الكمية السعجلة لسيارات حل السذكلبت لجى  لمسذكمةكالحل العقلبني السذكمة 
جفاعية الانالجرجة الكمية لاضصخاب السدمظ ككلٍّ مغ بيغ  مػجبككجػد ارتباط السخضى، 

التػجو ك  الجرجة الكمية لاضصخاب السدمظ كلع يطيخ ارتباط بيغكعجـ الححر كأسمػب التجشب، 
 .الدمبي نحػ السذكمة



 763–652، 6064 أكتـهبخ –( 4العجد ) -( 26السجمج ) -السجمة السرخية لعمم الشفذ الإكمضشيكى والإرشادى 
 

702 
 

 : الثالثالشتائج الخاصة بالفخض 
لمعلبقة بيغ  معجلًا  االاجتساعية دكرً ي ميارات حل السذكلبت "تؤدِّ  يشز الفخض الثالث عمى

 حداب، كلاختبار ىحا الفخض تع "السخاىقيغ لجىالدمبية كاضصخاب السدمظ  الأسخي أنساط التفاعل 
السخاىقيغ ذكي  لجىالدمبية كاضصخاب السدمظ  الأسخي بيغ أنساط التفاعل  الجدئيالارتباط 

 التالي.، كذلظ عمى الشحػ بعج استبعاد ميارات حل السذكلبت اضصخاب السدمظ

( نتائج معاملات الارتباط الجدئي بضن أنساط التفاعل الأسخي الدمبية واضظخاب السدمك لجى 25ججول )
 ( 60مخضى اضظخاب السدمك بعج استبعاد ميارات حل السذكلات الاجتساعية )ن=

 أنساط التفاعل الأسخي 
 
 
 

 السدمك اضظخاب

أنساط التفاعل الأسخي 
عجم السذاركة في  الرخاع الدمبي)الجرجة الكمية(

 العشاد والتحجي السيام الأسخية

الارتباط 
 السدتكيم

الارتباط 
الجدئي بعج 

 الاستبعاد
الارتباط 
 السدتكيم

الارتباط 
الجدئي بعج 

 الاستبعاد
الارتباط 
 السدتكيم

الارتباط 
الجدئي بعج 

 الاستبعاد
الارتباط 
 السدتكيم

الارتباط 
بعج الجدئي 

 الاستبعاد

 ٫748 0,117 0٫715 0,111 0٫177 0,286 0٫742 0,287 الجرجة الكمية لاضظخاب السدمك
 ٫765 0,145 0٫755 0,154 0٫166 0,276 0,774 0,129 الدمهك العجواني

 0٫164 0,289 0,176 0,269 0٫179 0,118 0,275 0,667 الكحب
 -0,661 0,657 0,671 0,666 0,676 ٫665 0,617 ,0,00 الدخقة

 -0,618 0,226 0,668 0,679 -0,669 0,617 -0,675 0,0,0 اليخوب من السشدل والسجرسة
 0,276 0,219 0,669 0,626 -0,627 -0,661 0,677 0,000 التجخضن وتعاطي السخجرات

 0٫155 0,122 0,286 0,279 0,114 0,262 0,297 ,0,20 الانحخافات الجشدية
 0٫712 0,119 0٫727 0,177 0٫164 0,297 0٫178 0,251 الهججاني التبمُّج

 0,02** دال عشج  0,05* دال عشج 

 يتبضن من نتائج الججول الآتي :
سػاء عمى كاضصخاب السدمظ  أنساط التفاعل الأسخي الدمبيػجج علبقة ارتباشية بيغ لا ت

نات الفخعية  مدتػي الجرجة الكمية حيث  ميارات حل السذكلبت الاجتساعية.بعج استبعاد كالسكػِّ
انخفس الارتباط الجدئي كتغيخت دلالتو بالانخفاض. كمغ ثع، تؤدي ميارات حل السذكلبت 

 .كاضصخاب السدمظ أنساط التفاعل الأسخي الدمبيةالاجتساعية دكرًا معجلًا لمعلبقة بيغ 
السعجؿ لسيارات حل  التجريجي كخصػة اضافية لسعخفة الجكر الانحجاركسا تع حداب تحميل 

السذكلبت في العلبقة بيغ أنساط التفاعل الأسخي الدمبي كاضصخاب السدمظ، كيػضح الججكؿ 
 التالي ىحه الشتائج.
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باعتبار ان ميارات حل السذكلات الاجتساعية وانساط  التجريجيالانحجار  ( نتائج تحمضل26ججول )
السدمك متغضخ تابع )الجرجة الكمية والسكهنات الفخعية(  التفاعل الاسخي الدمبي متغضخات مشبئة واضظخاب 

 (60لجى عضشة مخضي اضظخاب السدمك )ن=

الستغضخ 
معامل  الستغضخ التابع السشبئ

 الارتباط ر
معامل 
 6التحجيج ر

معامل الانحجار 
 Beta  السعياري 

معامل 
 Bالانحجار 

قيسة )ت( 
 ودلالتيا

قيسة )ف( 
 ودلالتيا

الكيسة 
 الثابتة

 أسمهب
 التجشب

اضصخاب السدمظ 
 7,865 24,475 246,274 1,695 6,447 6,16 6,447 )الجرجة الكمية(

 0,02** دال عشج  0,05* دال عشج 

 ما يمي : الججول الدابقنتائج يتزح من 
في التشبؤ باضصخاب  :16كأحج مكػنات ميارات حل السذكلبت بشدبة  أسمػب التجشب يديع - 2

 عيشة السخضي. ىلجالسدمظ 

السكػنات الأخخي كالجرجة الكمية سػاء لسيارات حل السذكلبت الاجتساعية أك أنساط  تديعلع  - 1
 عيشة السخضي. ىلجباضصخاب السدمظ التفاعل الأسخي الدمبي في التشبؤ 

 : مشاقذة الشتائج:  ثانيًا
الجراسة، كمجى  نتشاكؿ في ىحا الجدء مشاقذة الشتائج كتفديخىا في ضػء مجى تحقق فخكض

اتفاقيا كاختلبفيا مع ما تػصمت إليو نتائج دراسات أخخى في السجاؿ، كتحجيج مػقع ىحه الشتائج مغ 
التخاث. كمشاقذة الشتائج في ضػء الإشار الشطخي، كما تثيخه الشتائج مِغ أسئمةٍ كفخكضٍ مدتقبمية 

 تحتاج إلى مديجٍ مِغ البحث كالجراسة، كالتػصيات.
 : الفخض الأول مشاقذة نتائج

أنساط التفاعل الأسخي الدمبية كاضصخاب تػجج علبقة مػجبة بيغ "أنو  الحي يشز عمى
السدمظ لجى السخاىقيغ، ككذفت نتيجة ىحه الجراسة عغ تحقق ىحا الفخض، إذ اتدقت نتائج العجيج 

الدمبية أنساط التفاعل الأسخي علبقة مػجبة بيغ مغ الجراسات مع نتائج ىحه الجراسة في كجػد 
 فخماف) كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ، كمغ ىحه الجراسات التي تػصمت إلى الشتيجة نفديا:

 ,.Abid & Liaquat, 2015; Fiossi-Kpadonou et al؛ 1629 ،عديد بخاليعإ عسخك  ،عبجالله زاىخ

2017; Yockeya et al., 2019; Hosokawa & Katsura, 2019;  Malakar, 2021; Kumuyi 

et al., 2021; Freeze et al., 2014.) 
كعشجما نتجو لتفديخ نتائج ىحه الجراسة نجج أف نتائج الجراسات الدابقة أضيخت اتفاقًا مع نتائج 

 Fiossi-Kpadonouكبجكنػ -فيػسيدراسة  ىحه الجراسة، حيث اتدقت نتيجة ىحه الجراسة مع
 الأسػياء الأشفاؿ مغ: 86,6 لػ بالشدبة سيئًا الأسخي  كالتي أكضحت أف التػاصل 1627كآخخيغ 
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كأيَّجت ، (Fiossi-Kpadonou et al., 2017)باضصخاب السدمظ  السرابيغ الأشفاؿ مغ: 95,4ك
 الأشفاؿ عشج السذكل الدمػؾ أف أكضحتالتي  Malakar 1612 ممكار نتيجة ىحه الجراسة دراسة

 بالصفل الأـ علبقة حيث مغ) بالصفل الػالجيغ علبقة في الاختلبؼ بدبب كبيخ بذكل يختمف
 الأشفاؿ بيغ السذكل الدمػؾ عمى كالصفل الػالجيغ بيغ العلبقة تأثيخ فإف كبالتالي،(. بالصفل كالأب
 .(Malakar, 2021)كبيخ

تػصمت نتائجيا إلى أف كالتي  1624 كآخخيغ Freezeفخيد  دراسةكسا اتفقت ىحه الشتيجة مع 
 - الأب لبَ قِ  مغ الدائجة كالحساية الأـ لبَ قِ  مغ مشخفزة بخعاية دعيت الحي السعاممة الػالجية أسمػب
السدمظ. كيشتج  اضصخاب مجسػعة في الأشفاؿ فييػجج  -كمتحكع عاشفي غيخ أسمػبًا تذكل كالتي

عغ ىحا الشػع مغ أسمػب السعاممة الػالجية سيصخة عالية، كانخفاض في التعبيخ عغ السذاعخ، 
   (Freeze et al., 2014). كفاية الإشخاؼ كالسخاقبة للؤشفاؿكمذاركة أقل مع الأشفاؿ، كعجـ 

العلبقات كعشجما نتجو إلى تفديخ نتائج ىحا الفخض نجج أف دراسات قميمة ىي التي فحرت 
ت دَ جخيت ركَّ الارتباشية لجى أنساط التفاعل الأسخي الدمبية. حيث نجج أف معطع الجراسات التي أُ 
كلحلظ سػؼ  .عمى دراسة أساليب السعاممة الػالجية الدمبية كسخادؼ لأنساط التفاعل الأسخي الدمبية

 نعتسج عمى الإشار الشطخي في تفديخ كمشاقذة الشتائج.
كقج ركدت ىحه الجراسة عمى جسيع أنساط التفاعل الأسخي )التفاعل بيغ الدكجيغ كبعزيع، 
كالتفاعل بيغ الػالجيغ كالأبشاء، كالتفاعل بيغ الإخػة كبعزيع( كسحاكلة لإلقاء الزػء عمى جسيع 

اعل تأثيخًا عمى الأبشاء. كحلظ الحاؿ بالشدبة لجػانب التفأنساط التفاعل الأسخي كمعخفة أكثخىع 
الأسخي فقج ركدت ىحه الجراسة عمى الجػانب الدمبية لمتفاعل الأسخي )كالرخاع، كعجـ السذاركة 

 في السياـ الأسخية، كالعشاد كالتحجي(. 
كقج أثبتت بعس البحػث أف معطع الأشفاؿ السُذكميغ يأتػف مغ مشازؿ مُفَكَّكَة كمشازؿ تكثخ 

يكػف  فحيثساف مغ مشازؿ تتػفخ فييا علبقات سميسة، فييا الاحتكاكات بيغ الدكجيغ، أكثخ مسا يأتػ 
جػ السشدؿ متػتخًا بدبب اختلبؼ الػالجيغ فإف الصفل عادة يكػف حائخًا بيغ خزػعو للؤب أك 
خزػعو للؤـ، كفي بعس الأحياف يتعمع الصفلُ أف يدتخجـ أحجَ الػالجيغ ضج الآخخ أك يدتخجـ أحجُ 

ييسل كلب الػالجيغ الصفل مسا يجعمو يعتقج أنو غيخ محبػب أك  الػالجيغ الصفلَ بشفذ الصخيقة، أك قج
ي إلى  عجيع الكيسة، كىػ سمػؾ ييجد أمغ الصفل كيتخكو فخيدة لمذظ كالػحجة؛ مسا قج يؤدِّ
اضصخابات سمػكية متشػعة عشج الأشفاؿ، قج تختمف في الذجة مغ مجخد صػرة الغزب لجحب 

التأخخ الجراسي أك الدمػؾ العجكاني أك الخخكج عغ  الانتباه إلى الدمػؾ السشحخؼ كالدخقة أك
 (.77-71: 1622الدمصة كتحجييا )نبيمة أميغ أبػ زيج، 

 تعكذ الصفل كسمػؾ الػالجيغ مسارسات بيغ الارتباشاتكسا أشار بعس الباحثيغ إلى أف 
 الكلبسيكية الجراسات مغ عجد كجج السثاؿ، سبيل عمى، ف(Lytton, 1990) الصفل عمى الػالجيغ تأثيخ
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 الأشفاؿ كعجكانية العقابية الانزباط لأساليب الػالجيغ استخجاـ بيغ ارتباشًا الأشفاؿ تخبية لأنساط
(Becker, 1964)، أنيا عمى يايإل تػصمػا التي الشتائج تفديخ إلى الأكائل الباحثػف  ىؤلاء كاتجو 

 حجاثة الأكثخ السؤلفيغ مغ عجد أشار ذلظ، كمع. عجكانييغ الأشفاؿ يجعل الػالجي العقاب أف تُطيخ
 تأثيخات بيغ السعقجة التفاعلبت أك، البالغيغ عمى الأشفاؿ تأثيخات تعكذ قج الارتباشات ىحه أف إلى

  .(Gardner, 1992)كالػالجيغ  الصفل
الشسػذج التصػري لمتفاعل الاجتساعي لباتخسػف كيسكغ تفديخ ىحه الشتيجة في ضػء 

Patterson ، أف ضعف انزباط الػالجيغ كالسخاقبة في مخحمة الصفػلة السبكخة يؤدي إلى الحي يذيخ
ل الدملبء، كالفذل الجراسي في مخحمة الصفػلة بَ إلى مذكلبت السدمظ، ما قج يؤدي إلى الخفس مغ قِ 

كذكخ باتخسػف  ،الأشفاؿ كبيئتيع في تبادؿ مدتسخالعلبقة بيغ كيصخح ىحا الشسػذج أف  الستػسصة،
الصفل  يجربػف أفخاد العائمة  أي أف ،(1)عادي لمسجتسع يحجث في الأسخ السختمةالسُ  أف بجاية الدمػؾ

ة لمسجتسع يعادكالأشفاؿ الحيغ يشخخشػف في الدمػكيات السُ  ،عادية لمسجتسععمى أداء الدمػكيات السُ 
نحػ مجسػعة  يشجحبػف كبعج ذلظ  ،في كقت لاحق مذكلبت السدمظ خارج السشدؿلجييع تطيخ 

 .(Hunter, 2011: 25)لسشحخفة الأقخاف ا
 في يؤدي أف يسكغ ةمبكخ  سغ في لمعشف التعخض أفإلي  الدابقة الأبحاث أشارت بعسكسا 

 كالجييع شاىجكا الحيغ أخخى مػجية نحػ الخارج، كالأبشاء أعخاض أك السدمظ اضصخاب إلى الشياية
 للئصابة مختيغ عخضة أكثخ كانػا بعزيع ف يزخبػ  أك/ك خكل،الك  رفع،الك  زخب،يدتخجمػف ال

 إزالة إلى - مبكخ سغ في لا سيَّسا - لمعشف الستدايج التعخض يؤدي أف سكغالسدمظ، كي باضصخاب
 مقبػلاً  يبجك الدمػكيات ىحه في الانخخاط كجعل لمعشف، ترػراتيع كتغييخ ،الأبشاء حداسية

(Yockey et al., 2019) الأشفاؿ التي تذيخ إلى أفالتعمع الاجتساعي  نطخية الشتائج ىحه تجعع. ك 
 تصػر مع. نسػذجية سمػكيات يلبحطػف  الحيغ كالأفخاد. الصبيعية بيئتيع في الآخخيغ يخاقبػف 

 كحتى كالسعمسيغ كالأقخاف الآباء ملبحطة خلبؿ مغ إما بيئتيع في لمتعمع فخصًا يػاجيػف  الأشفاؿ،
 يلبحظ كعشجما. كتقميجه ملبحطتو يتع الحي لمدمػؾ نسػذج الأفخاد ىؤلاء. السؤثخيغ الأشخاص

 .(Vera-Rios, 2018:32)لاحق  كقت في كتقميجه الدمػؾ بتخميد يقػمػف  فقج الشساذج، الأشفاؿ
 باضصخاب الإصابة خصخ يشقز أك يددادكمغ ثَعَّ أشارت نتائج العجيج مغ الجراسات إلى أنو 

 إلى يُشطخ التحجيج، كجو عمىك . الصفل فيو يتصػر الحي كالأسخي  الاجتساعي الدياؽ بدبب السدمظ
 ,Williams) السدمظ باضصخاب السختبصة الأسخية العلبقات أىع إحجى أنيا عمى الػالجية سسارساتال

حيث كججت أف التفاعل  1667كآخخيغ  Chronisكأكجت ىحه الشتيجة دراسة شخكنيد  .(2003
 Chronis) الدمبي بيغ الػالجيغ كأشفاليع لو علبقة إيجابية بحجكث اضصخاب السدمظ لجى الأشفاؿ

et al., 2007).  َّأف التخبية الخاشئة ىي أىع العػامل البيئية ت خ غ مغ الأبحاث التي أجخاىا بيكسا تبي
                                                           

(1)  Dysfunctional families.  
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سدة أضعاؼ ندبة كجػدىا بيغ غيخ السجخميغ، كسا صمةً بالجخيسة، كأنيا تػجج بيغ السجخميغ خ
تبيَّغ مغ أبحاث شمجكف كالبانػر جمػؾ كجػد علبقة بيغ أسمػب التخبية السشدلية ككسائميا مغ ناحية 

 (.78: 1664 كالدمػؾ الإجخامي مغ ناحية أخخى )رشا عبجالقادر،

نجج أف العلبقة بيغ الػالجيغ ليا تأثيخ عمى الأبشاء، كيتختب عمى العلبقة الدمبية بيغ  كحلظ
كلحلظ عشجما يشذأ الأبشاء في أسخ يدػدىا الخلبؼ بيغ الػالجيغ  الدكجيغ عػاقب خصيخة عمى الأبشاء.

ج لجييع العجيج كالغزب كالعشف فإف الأبشاء يكتدبػف مغ الػالجيغ أساليب غيخ سػية لمتفاعل، كقج يتػلَّ 
مغ الاضصخابات الشفدية فيعانػف مغ القمق كالاكتئاب كضعف الاتداف الانفعالي كالعشف كانعجاـ 
الذعػر بالأماف، كحلظ يتجنى تحريميع الجراسي، كسا أنيع يشخخشػف في سمػكيات مشحخفة )الصاىخة 

ت نطخية القبػؿ (. كسا أشارا271: 1611؛ لبة الله غدي، 49: 1628السغخبي، نرخة مشرػر، 
كالخاشجيغ الحيغ يخكف أنفديع مخفػضيغ يسيمػف تجاه السذكلبت  كالخفس الػالجي إلى أف السخاىقيغ

الاكتئاب يؤثخ عمييع، كيشخخشػف في تعاشي السخجرات  الدمػكية كاضصخابات السدمظ، كالاكتئاب أك
 .(Rohner et al., 2005:  300)كالكحػؿ، مغ بيغ مذكلبت أخخى 

كيذيخ كثيخ مغ الباحثيغ في مجاؿ العلبقات الأسخية إلى أف العلبقة بيغ الإخػة ىي في 
مَة كانعكاس لعلبقة الصفل بكل مغ كالجيو كعلبقة الػالجيغ معًا، كىي تسثّل أيزًا  حكيقة الأمخ محرِّ

اد السشاخ انعكاسًا لمدياؽ الأسخي العاـ، فإذا كانت جسيع العلبقات الدابقة سػيَّة عسيقة ىادئة س
الأسخي العاـ اليجكء كالاستقخار كالتساسظ كعَبَّخَت العلبقات بيغ الإخػة عغ ذلظ، أما إذا كانت 
العلبقات بيغ الػالجيغ كبعزيسا كبيغ الػالجيغ كالأشفاؿ مزصخبة متػتخة، عانت العلبقات بيغ 

ة ما تقع فيو بعس الإخػة مغ نفذ التػتخ كالاضصخاب، كمغ العػامل السيسة في العلبقات الأخػي
الأسخ مغ تفزيل شفل عمى شفل آخخ أك جشذ عمى جشذ، كما يتختب عمى ذلظ الدمػؾ مغ 

 (. 66: 1622ازدياد الأنانية كالغيخة كالدمػؾ العجكاني بيغ الإخػة )نبيمة أميغ أبػ زيج، 

 Murrayنطخية الأنداؽ الأسخية لسػراي بػيغ كسا يسكغ تفديخ ىحه الشتيجة في ضػء 

Bowen  نًا مغ أجداء يخبط بيشيا التفاعل ا مكػَّ إلى الأسخة باعتبارىا ندقًا اجتساعيِّ التي تشطخ
عتساد الستبادؿ، كتخكد ىحه الشطخية عمى دراسة الأسخة مغ حيث العلبقات الجاخمية لمشدق لاكا

يتع رؤية الأسخة الشطخية ا ليحه كشبقً  العلبقات بيغ الأسخة كالأنداؽ الاجتساعية الأخخى.ك ، يالعائم
الابغ( كبالتالي لا يسكغ فيع جدء مغ الشدق  -الأـ -ككل" كليذ كأفخاد معدكليغ )الأب"تتفاعل 

 يحيث تؤثخ سمػكيات أ، في الشدق يؤثخ في الآخخيغ اجدءً  . كسا أفبسعدؿ عغ الأجداء الأخخى 
 ي يؤدي إلى ندق أسخ كإصابة فخد مغ الأسخة بخمل كضيفي  ،فخد داخل الأسخة عمى الأفخاد الآخخيغ

 Cochran, 2011).؛ 276-269: 1624، فخيجة بػلدشافغيخ مدتقخ )
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 : الثانيمشاقذة نتائج الفخض 
سالبة بيغ ميارات حل السذكلبت الاجتساعية تػجج علبقة "أنو  عمىىحا الفخض يشز 

كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ، ككذفت نتيجة ىحه الجراسة عغ تحقق ىحا الفخض كميِّا، إذ 
سالبة بيغ ميارات حل علبقة اتدقت نتائج العجيج مغ الجراسات مع نتائج ىحه الجراسة في كجػد 

غ، كمغ ىحه الجراسات التي تػصمت إلى السذكلبت الاجتساعية كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقي
 ,.Dunn et al., 1998; Duke, 2006; Waschbusch et al., 2007; Daly et al)الشتيجة نفديا: 

2017; Barnes et al., 2018; Nasrazadani et al., 2017; Guerra & Slaby, 1989; 

Saldarriaga et al., 2012; Keltikangas-Jarvinen, 2001; Joffe et al., 1990; Dodge & 

Newman, 1981; Webster-Stratton & Lindsay, 1999; Azimi et al., 2012.) 

كعشجما نتجو لتفديخ نتائج ىحه الجراسة نجج أف نتائج الجراسات الدابقة أضيخت اتفاقًا مع نتائج 
 أكضحت التي 2998كآخخيغ  Dunnديغ  ىحه الجراسة، حيث اتدقت نتيجة ىحه الجراسة مع دراسة

 في لمسجتسع مُعادية/ عجكانية أكثخ حمػؿ الحكػر الحيغ يعانػف مغ اضصخاب السدمظ تقجيع
 كالصفل السعمع صخاعات كفي غامزة، الػالجيغ نػايا كانت عشجما كالصفل الػالجيغ بيغ الرخاعات

 الحمػؿ مغ أقل عجدًا الحكػر الحيغ يعانػف مغ اضصخاب السدمظ اقتخحك  .الشية عغ الشطخ بغس
دراسة كأيَّجت  .(Dunn et al., 1998)الصفل  -الصفل بيغ الرخاعات في العجكانية كغيخ المفطية
أضيخ الأشفاؿ الديكػباتيػف الحيغ فتػصمت إلى أنو قج  نتيجة ىحه الجراسة، Duke1666 ديظ 

 .(Duke, 2006)أكبخ في حل السذكلبت الاجتساعية  يعانػف مغ مذكلبت السدمظ اختلبلًا 

التي تػصمت  1667كآخخيغ  Waschbuschكاشبػش كسا اتفقت نتيجة ىحه الجراسة مع دراسة 
 مخكنة أقل اجتساعية حمػؿ بإنتاج مختبصًا كاف مذكلبت السدمظ لأعخاض الأكبخ إلى أف التكخار

  .(Waschbusch et al., 2007) صخيح بذكل عجكانية كأكثخ

الأفخاد الحيغ ترجر مشيع سمػكيات خاشئة تشجرج  كعشجما نتجو إلى تفديخ ىحه الشتيجة نجج أف
تحت اضصخاب السدمظ، كلا سيَّسا العجكاف، يطيخكف تذػييات كاضصخابات في مختمف العسميات 
السعخفية. كىحه الاضصخابات كالتذػييات ليدت مجخد انعكاسات تقع في الػضيفة الحىشية. كمغ 

ليج بجائل مغ الحمػؿ أك حمػؿ بجيمة لمسذكلبت الأمثمة التي تتزسشيا ىحه الػضيفة السعخفية، تػ 
الذخرية الستبادلة )كصخؽ مختمفة لسعالجة السػاقف الاجتساعية(، كتحجيج كسائل لمحرػؿ عمى 
نتائج محجدة )كتكػيغ أصجقاء جُجُد( أك تحسل نتائج ترخفات أحج الأفخاد أك أحج ترخفاتو ىػ)ما 

ل إلى تعميلبت أك إعداءات حػؿ الآخخيغ تبخر يسكغ أف يحجث بعج صجكر سمػؾ بعيشو(، كالتػص
دكافعيع كراء ترخفاتيع، كإدراؾ الصخيقة التي يجرؾ بيا الآخخكف أك يذعخكف بيا، كالتػقعات 

 (.595: 1628كايد،  كازديغ، جػف ر. الخاصة بتأثيخ ترخفات كل فخد إزاء الآخخ)آلاف إي.
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 صمة ذات كسائل تػليج عمى قجرة أقل السدمظ اضصخاب مغ يعانػف  الحيغ الأشخاص كسا إف
 تػليجك  اجتساعية، غاية لتحقيق الدعي في معيا التعامل يجب التي العكبات تػقعك  اجتساعي، بيجؼ

 تقخيخ مع الشتائج ىحه تتػافقك . صعب اجتساعي لسػقف مباشخة تػكيجية اجتساعية استجابات
 في قرػرًا يطيخكف  الحيغ العجكانييغ الأبشاء مغ لسجسػعة Richard & Dodge كدكدج ريتذارد

 بأف القائمة Kendall كيشجاؿ فخضية مع تتفق أنيا كسا الاجتساعية، لمسػاقف بجيمة حمػؿ إيجاد
 جععكي. (Joffe et al., 1990: 573-574)معخفي  بقرػر مختبصة السػجية نحػ الخارج الاضصخابات

 كضعو كالحي Dodge دكدج موقجَّ  الحي لمعجكاف الاجتساعية السعمػمات معالجة نسػذج الشتائج ىحه
 مغ جدء ىػ عجكاني ترخؼ كل أف عمى يشزكالحي  Crick & Dodge 2994 كدكدج كخيظ
 تداعجه فخد لكل الدابقة كالتجارب الترػرات فكأ ،السعمػمات معالجة خصػات مغ معقجة سمدمة
 ناتج كعجكاف الدمبي الاجتساعي الدمػؾ أف يُعتقج، كسا معيشة بصخيقة مػجػد مػقف كل تفديخ عمى
 .(Azam & Aftab, 2012) السخاحل ىحه مغ أكثخ أك كاحجة في السعخفي القرػر عغ

 كتحيدات عيػب لجييع مػجية نحػ الخارج اضصخابات مغ يعانػف  الحيغ الأشفاؿ أف تبيغ قجك 
 إشارات خكف فِّ ذَ يُ  فإنيع ؛ااجتساعيِّ  الأكفاء الأشفاؿ مع بالسقارنة ،الاجتساعية السعمػمات معالجة في

 عاديةمُ  نية يشدبػا أف السحتسل كمغ العجائية، الإشارات عمى أكثخ كيخكدكف  أقل، اجتساعية
 العجكانية سػف يِّ كَ كيُ  عجكانية، أكثخ سمػكية خيارات كيشتجػف  مسذكلبت،ل أقل حمػلًا  جكف كيػلِّ  للآخخيغ،

 . (Mcmurran, 2009: 267) إيجابية أكثخ بذكل
ـ جػؼ   الاجتساعية السذكلبت حل في القرػر لأكجو داعسة أدلة 2996كآخخكف  Joffeكقجَّ

 كسائل جكف لِّ يػَ  السدمظ اضصخاب مغ يعانػف  الحيغ السخاىقيغ أف كاػججف. السدمظ اضصخاب عيشة في
 الذخرية لمسػاقف حمػؿ لإيجاد الدعي في أقل عكبات لتػقع اجتساعية، غاية لتحقيق أقل

 . (Joffe et al., 1990) الرعبة الاجتساعية لمسػاقف أقل تػكيجية سمػكية حمػؿ كتػليج ،الستبادلة
 الرخاع حالات مع لمتعامل كصخيقة الدمػؾ العجكاني ف ػ العجكاني ف ػ كالسخاىق الأشفاؿكيدتخجـ 

 مغ كبيخًا عجدًا لجييع أف أي العجكانييغ، غيخ كالسخاىقيغ الأشفاؿ مغ أكثخ الذخري الستبادؿ
 بيع الخاصة الاجتساعية السعخفية الحاكخة لياكل في السخدنة العجكانية السذكلبت حل استخاتيجيات

(Keltikangas-Järvinen & Pakaslahti, 1999). 
 استخاتيجيات جكف لِّ يػَ  العجكانييغ غيخ كالسخاىقيغ الأشفاؿ أف ثبت فقج ذلظ، مغ الشكيس عمى

 السداعجة صمبيك  كتفاكضية ةكديَّ  أكثخ السثاؿ، سبيل عمىف ا،اجتساعيِّ  قبػلًا  أكثخ السذكلبت لحل بجيمة
 غيخ كالسخاىقيغ الأشفاؿ جسيع يستمظ لا ذلظ، كمع العجكانييغ كالسخاىقيغ بالأشفاؿ الخاصة تمظ مغ

 يديل قج الاجتساعي إدراكيع كلكغ ،الاجتساعية الإيجابية السذكلبت لحل استخاتيجيات العجكانييغ
 عمى العجكاني كغيخ العجكاني الدمػؾ تفديخ يسكغ ما بقجر كبالتالي،. الاجتساعي الاندحاب أيزًا
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 الاجتساعية الاستخاتيجيات فإف العجكانية، الاستخاتيجيات إلى بالإضافة الاجتساعي، الإدراؾ أساس
  .(Keltikangas-Järvinen & Pakaslahti, 1999) أيزًا أىسية ليا كالاندحابية

 الأشفاؿ يترخؼ التي الدمػكيات مغ مجسػعة ىي الاجتساعية السذكلبت حل مياراتكسا إف 
 لسلبءمتو، الػضع بتقييع الصفل يقػـك  ،داخمية تقييسات بإجخاء كيقػـ بيئتو شفل كل يخاقب ،عمييا بشاءً 

 كالبقاء الفػائج مغ قجر بأقرى يعج الحي الترخؼ مدار يقخر ثع التغييخ، قابمية بذأف قخارًا كيتخح
 لشسػذج خارجي نسػ ىػ السفيػـ ىحا. الصفل مذاعخ مع تتساشى السيارات ىحه كلك  ،الحياة قيج عمى

 الدمػؾ نسط في احيػيِّ  دكرًا يؤدي لمفخد السعخفي التخكيب أف يفتخض ،الاجتساعية السعمػمات معالجة
 أثشاء حػاجد يػاجيػف  العجكانييغ الأشفاؿ أف Orue 1626كاكرك  Calveteكيحكخ كالفيت  .الرخيح
: التالي الشحػ عمى تحجيجىا كيسكغ جيج بذكل العسمية تدجيل يتعك  ،يػاجيػنيا التي السعمػمات تفديخ

 ترخفات يخى ( ب) السترػرة، "العجائية الشية" مع كيتفاعل محجدة إشارات إلى الصفل يشتبو(  أ )
 ميػؿ مع تأتي( د) الشية، عجائي بذكل يتصػر( ج) الفخد، لأىجاؼ عاقبة بػصفيا الآخخ الذخز
 عمى الدابقة الشاجحة الديصخة خلبؿ مغ بتعديدىا ذعخي( ىػ) صخيحة، أك ضسشية عجكانية ترخفات
 مخصصات يحسل الحي الصفلك  ،العجكاني الجافع عمى بشاءً  الترخؼ( ك) العجكاف، خلبؿ مغ السػقف
  .(Azam & Aftab, 2012) التصػر مغ مشحخؼ تدمدل لجيو يكػف  أف إلى يسيل مبخرة كغيخ مذػىة

 : الثالثمشاقذة نتائج الفخض 

تؤدي ميارات حل السذكلبت الاجتساعية دكرًا معجلًا لمعلبقة بيغ  "أنو  عمىىحا الفخض يشز 
أنساط التفاعل الأسخي الدمبية كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ، ككذفت نتيجة ىحه الجراسة عغ تحقق 
ىحا الفخض بجرجة كبيخة، إذ اتدقت نتائج بعس الجراسات مع نتائج ىحه الجراسة، حيث اتفقت في كػف 

لبت الاجتساعية تؤدي دكرًا معجلًا لمعلبقة بيغ أنساط التفاعل الأسخي الدمبية ميارات حل السذك
  LeBlancet): كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ، كمغ ىحه الجراسات التي تػصمت إلى الشتيجة نفديا 

al., 2011; Saldarriaga, 2012; Tepeli &Yılmaz, 2013; College, 2013; Mohammadi & 

Fouladchang, 2017; Parsian & Eagli, 2021; Samadi & Sohrabi, 2016.) 

كعشجما نتجو لتفديخ نتائج ىحه الجراسة نجج أف نتائج الجراسات الدابقة أضيخت اتفاقًا مع نتائج 
 & Mohammadi كفػلادتذانغ محمدي حيث اتدقت نتيجة ىحه الجراسة مع دراسة ىحه الجراسة،

Fouladchang 1627  حل بأساليب جػىخيِّا ارتباشًا يختبط العقابي سمػبالأ أف إلى أشارتالتي 
 كافك . اءشَّ البَ  السذكلبت حل بأسمػب مختبصًا الأب تعاكف  كافك . اءةشَّ البَ  كغيخ اءةشَّ البَ  السذكلبت

 غيخ السذكلبت حل أسمػب تػسطك . بالعجكاف كبيخ بذكل مختبصًا اءشَّ البَ  غيخ السذكلبت حل أسمػب
 .(Mohammadi & Fouladchang, 2017) كالعجكاف العقابي أسمػب بيغ العلبقة في اجدئيِّ  اءشَّ البَ 

 أف فقج أكضحت نتيجة ىحه الجراسة، Tepeli & Yılmaz 1627 يمسازك  تيبيميدراسة كأيَّجت 

https://0810eii2u-1105-y-https-onlinelibrary-wiley-com.mplbci.ekb.eg/action/doSearch?ContribAuthorRaw=LeBlanc%2C+Monique
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الأشفاؿ عمى  قجرة في يديع إيجابي بذكل أشفاليع يقبمػف  الحيغ كالأميات الأشفاؿ بيغ التفاعل
  .  (Tepeli & Yılmaz, 2013)الاجتساعية السذكلبت حل ميارات

كالتي أشارت إلى أف الجرجة  College 1627كػلجج  كسا اتفقت نتيجة ىحه الجراسة مع دراسة
 لمسذكلبت فاعمية أكثخ بحمػؿ مختبصةالسختفعة عمى مكياس أسمػب السعاممة الػالجية الجيسقخاشي 

 إحرائية دلالة ذات علبقة كجػد الشتائج أضيختكسا  .العجائيةصفات  مغ أقل كعجد الاجتساعية
 الاستجابة كمحتػى  -الأسمػب الستداىل كتحجيجًا - أسمػب السعاممة الػالجية الجيسقخاشي بيغ

 الحاتي الشقج برفات كبيخ بذكل. كسا يختبط أسمػب السعاممة الػالجية الجيسقخاشي السختارة
(College, 2013). صسجي كسيخابي  كسا اتفقت مع دراسةSamadi & Sohrabi 1626  التي

إلى أف حل السذكلبت الاجتساعية لو دكر كسيط كبيخ في العلبقة بيغ نػع الأسخة كالتػافق أشارت 
   .(Samadi & Sohrabi, 2016)الذخري 

 لإدارة فعالاً  يعج تجخلبً  السذكلبت حل ميارات عمى التجريب كسا أشار بعس الجراسات إلي أف
 فخدي كسػرد الاجتساعية السذكلبت حل استخجاـ يسكغ، ك كالرخاعات كالصفل الػالجيغ بيغ العلبقات

 الصفلك الػالجيغ بيغالستبادلة  الذخرية كالحجكد الأسخة، مػارد عمى التفاكض إعادة في ميع
 في بالفخكؽ  مختبصة السخاىقيغ لجى العجكانية أف ةليَّ الأكَّ  الأدلة بعس أضيختك  .الستبادلة كالتػقعات

   .(Siu& Shek, 2010) كالسخاىقيغ الآباء بيغ الاجتساعية السذكلبت حل استخاتيجيات
 ةئالتشذ كمياـ أكجو أحج ىي مياراتيا عمُّ عَ كتَ  الاجتساعية السذكلبت حل عمى الإيجابية القجرة كتعج

ميع  دكر الدابقة ةئالتشذ كسائط مغ كسيط مكلف ،الإعلبـ ككسائل كالسجرسة بالأسخة السشػشة الاجتساعية
 في يجابيإ أك سمبي بذكل يشعكذ كالتػجو الدمػؾ كىحا كتػجياتو، الفخد سمػؾ عمى التأثيخ في

 جساؿ سائجة) اليػمية حياتو في ليا يتعخض التي السذاكل كافة مع التعامل عمى كالقجرة الفخد مسارسات

القجرة عمى حل السذكلبت الاجتساعية ىي أحج  Katzكيعج كاتد  (.45: 1668، الغريغ محمد
عػامل الػقاية مغ تأثيخ الخبخات الدمبية التي يتعخض ليا الأشفاؿ كالسخاىقػف، مثل الاعتساد عمى 

؛ إيشاس 29-28: 1621السػاد الشفدية كالعشف كغيخىا مغ السطاىخ الدمبية )أسامة محمد الغخيب، 
أف ميارات حل  1665كآخخكف  Dreerدريخ  (. كسا ذكخ25: 1627راضي عبج السقرػد، 

 عمى القجرة أف Barker 1661 السذكلبت الإيجابية ىي مشبئ فعاؿ عمى التػافق، كسا كجج باركخ
 كيؤدي .(Samadi & Sohrabi, 2016) الصلبب تػافق عمى مباشخ تأثيخ ليا السذكلبت حل

 كالتػجيو الإرشادات شخيق عغ السذكلبت حل في الأشفاؿ جيػد تعديد في احيػيِّ  دكرًا الػالجاف
  .(Martin et al., 2011) الفعالة الاستخاتيجيات كنسحجة

لتفديخ العلبقة بيغ أنساط التفاعل  الشسػذج الشطخي العاـكيسكغ تفديخ ىحه الشتائج في ضػء 
يفتخض ىحا الشسػذج أف نسط التفاعل الأسخي لأفخاد الأسخة مع بعزيع ىػ ، ك الأسخي كحل السذكلبت

دالَّة لدمػؾ حل السذكلبت السُتبع داخل الأسخة في السػاقف السختمفة، كالحي مغ خلبلو يتعمع الأبشاء 
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كيفية حل السذكلبت، كىػ يػضح العلبقة بيغ أسمػب التفاعل الأسخي الدمبي أك العجائي بيغ أفخاد 
كأسمػب حل السذكلبت غيخ الفعاؿ أك غيخ البَشَّاء. كيؤكج أف أفخاد الأسخة سخيعي الغزب  الأسخة

كالانفعاؿ كغيخ الستعاكنيغ مغ شأنيع إضعاؼ قجرة الأسخة عمى الاتفاؽ عمى حل عسمي لمسذكلبت 
مة، التي تػاجييا الأسخة، كيػجج لجييع صعػبة في الاتفاؽ فيسا بيشيع عمى خصة لتشفيحىا لحل السذك

كبالتالي تعكذ نسط البيئة الأسخية الدمبية. كسا يختبخ ىحا الشسػذج العلبقة بيغ أسمػب التفاعل 
الإيجابي بيغ أفخاد الأسخة كسمػؾ حل السذكلبت بصخيقة بَشَّاءة أك فعالة. كقج افتخض أف الأفخاد ذكي 

خة بذكل ناجح أك بَشَّاء، الدمػؾ الجاعع الجافئ يسكشيع السذاركة في حل السذكلبت التي تػاجو الأس
مثل ترسيع حمػؿ عسمية لمسذكمة. حيث يداعج التعاكف كالسخكنة بيغ أفخاد الأسخة عمى التػاصل إلى 
حمػؿ مقبػلة لمسذكلبت التي تػاجييا الأسخة. كسا يفتخض ىحا الشسػذج أف الدياؽ العاـ الحي نتج عغ 

يعدز التػافق الأسخي كيؤثخ إيجابيِّا عمى فاعمية أسمػب التفاعل الجافئ بيغ أفخاد الأسخة مغ شأنو أف 
 (.68-67: 1627الأسخة في حل السذكلبت )إيشاس راضي عبج السقرػد، 

عغ انخفاض القجرة عمى حل  D'Zurilla 1667كدزكريلب  Jaffeكسا كذفت دراسة جيف 
لعجكانييغ. كيفتخض السذكلبت الاجتساعية لجى السخاىقيغ السعتسجيغ عمى السػاد الشفدية كالجانحيغ كا

عجد مغ الجراسات أف السخاىقيغ ذكي القجرة عمى حل السذكلبت الاجتساعية سػؼ يكػف لجييع القجرة 
عمى التػافق كالتعامل مع الرعػبات كالسػاقف، ككحلظ القجرة عمى الاختيار بيغ السػاقف، كتحجيج 

 .(Jaffe&D'Zurilla, 2003)ختمفة بجائل الاستجابات كاختيار السلبئع مشيا لمتعامل مع السػاقف الس
 الأكاديسية، كالرعػبات الاجتساعية، الكفاءة بزعف السذكلبت حل في القرػر حالات ختبطكسا ت

 .(Martin et al., 2011)ككحلظ الجشػح  ،السػجية نحػ الخارج كالسذكلبت

كسيصخة كحلظ يسكغ تفديخ ذلظ بأف تكخار الخلبفات كالذجار كالرخاعات بيغ أفخاد الأسخة 
التفاعلبت الانفعالية داخل السشاخ الأسخي كضعف الارتباط بيغ الآباء كالأبشاء يػلِّج لجى الأبشاء 
تػجيًا سمبيًا نحػ السذكمة، فتعخضيع لمسذاكل الستكخرة كباستسخار كعجـ القجرة عمى التغمب عمييا 

تعمقة بأف ىحه السذكلبت لغ كحميا يجعل لجى الأبشاء مجسػعة مغ الأفكار السعخفية كالانفعالية الس
تشتيي أبجًا، كيػجج لجييع شظ في إمكانية حميا، كسا يتػلج لجييع الذعػر بالزيق كالإحباط )إيشاس 

 (.296: 1627راضي عبج السقرػد، 

كحلظ الحاؿ بالشدبة لارتباط الرخاع بأسمػب الانجفاعية كعجـ الححر، حيث يؤدي تكخار 
لأسخة إلى اتجاه الأبشاء لاختيار أسمػب الانجفاعية كعجـ الححر الخلبفات كالرخاعات بيغ أفخاد ا

عشج حل السذكمة، فيقػـ باختيار أكؿ فكخة أك حل يصخأ عمى ذىشة لحل السذكمة، كلا يأخح الػقت 
الكافي لمتفكيخ فيسا يتختب عمى ىحا الحل، حيث يكػف غيخ مُباؿٍ كيكػف اليجؼ الأساسي ىػ 

 (.296: 1627السقرػد، اس راضي عبج)إيشالتخمز مغ تمظ السذكمة 
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 حل ميارات عمىكمغ خلبؿ الشطخ في الجراسات التي تبحث في تأثيخ اتجاىات الػالجيغ 
 أف تكججBasmaci (1998) ، كبدساجي Terzi (2000)، مثل دراسة تخزي الاجتساعية السذكلبت

 الصلبب مغ السذكلبت حل لسيارات أعمى ترػرات لجييع ديسقخاشي كالجييع اتجاه لجى الحيغ الصلبب
 حل ميارات أف كججHamarta (2007)  ىامارتا بحث في كبالسثل،. تدمصي الحيغ لجى كالجييع اتجاه

 أي .(Tepeli & Yılmaz, 2013)السجركة  الػالجيغ بدمػكيات مختبصة للؤشفاؿ الاجتساعية السذكلبت
 السذكلبت حل في تصػرًا أقل ميارات لجييع الأسخية الخبخة في مذكلبت مغ يعانػف  الحيغ الأشفاؿ أف

 الحيغ الأشفاؿ اعتبار يسكغ، ك التاريخ ىحا مثل لجييا ليذ التي الأسخ مغ بالأشفاؿ مقارنة الذخرية
  .(Perez et al., 1981)خصخ في أشفالًا  الزارة الأسخية الطخكؼ أك السجيجة الحياة أحجاث مغ يعانػف 
 تفاعل أفحػؿ حل السذكلبت الاجتساعية كالتػافق لجى السخاىقيغ  مختمفة دراسات أكجتك 

 بيغ السلبئسة غيخ العلبقات تؤديك  ،للؤشفاؿ السختمفة الدمػكيات عمى يؤثخاف الػالجيغ كتػاصل
 سيكػف  كالحي ،السخاىقيغ لجى فيو مخغػب غيخك  مشاسب غيخ اجتساعي سمػؾ تكػيغ إلى الػالجيغ

 الاجتساعية لمسػاقف استجابتيع بصخيقةك  كأقخانيع بأصجقائيع علبقتيع جػدة في كبيخ نريب لو
   .(Samadi & Sohrabi, 2016) السختمفة

يعكذ ذلظ قرػر الأسخة في قياميا بالجكر السشػط بيا، كىػ تعميع الأبشاء ميارات التعامل 
الجيج مع السذكلبت كحميا كسا أشارت نطخية التعمع الاجتساعي، حيث يخى أصحاب ىحه الشطخية 
أف اكتداب ميارات حل السذكلبت الاجتساعية يتع مغ خلبؿ أف يتعمع الصفل كيفية التعامل مع 

مة مغ خلبؿ أفخاد الأسخة ككيفية تعامميع مع السذاكل التي تػاجييع كشساذج لو، كعغ شخيق السذك
أساليب السعاممة الػالجية التي يتبعيا الػالجاف مع الصفل عشجما يتعمع كيف يترخؼ بكفاءة 
 اجتساعية، فعمى سبيل السثاؿ يتختب عمى عجـ كجػد اتداؽ بيغ الػالجيغ في أساليب الثػاب كالعقاب
كجػد خمل في الكفاءة الاجتساعية كالجػانب الذخرية لجى الصفل، ككحلظ عشجما يعجد الآباء عغ 
الديصخة عمى أفكارىع كمذاعخىع كيتدع سمػكيع بالعجكانية، فيع بحلظ يقجمػف نسػذجًا سيئًا لأبشائيع 

؛ 56-55: 1667يرعب معو اكتداب ميارات حل السذكلبت الاجتساعية )أسامة محمد الغخيب، 
 (.Vera-Rios, 2018: 32؛ 276-269: 1627إيشاس راضي عبجالسقرػد، 

 كبيحا نشتيي مغ عخض كمشاقذة نتائج الجراسة.

 تهصيات البحث :
 : من خلال نتائج البحث يسكن التهصية بسا يمي

 معاممة كالجية إيجابية. أساليبالػقاية مغ الإصابة باضصخاب السدمظ مغ خلبؿ استخجاـ  - 2
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بخامج إرشادية كعلبجية لسخضى اضصخاب السدمظ لخفس الأعخاض السختمفة ليحا  ترسيع - 1
 الاضصخاب.

 .نػاعياأبجسيع  أنساط التفاعل الأسخي الدمبيةتػفيخ بخامج لمػقاية مغ  - 7

ف تكذف أحيث يسكغ  ،البحث في مجالات التذخيز كالعلبجىحا فادة مغ نتائج الإإمكانية  - 4
لجى السخاىقيغ ذكي اضصخاب السدمظ  ميارات حل السذكلبت الاجتساعية مدتػيات الشتائج عغ

ميارات حل السذكلبت الاجتساعية،  لمحيغ لجييع اختلبؿ فيبخامج علبجية  ترسيعبيجؼ 
لسداعجتيع عمى تحديغ ميارات حل السذكلبت الاجتساعية كتشسية كفاءتيع كتقميل أنساط 

 .الدمػؾ العجكاني كمذكلبت السدمظ الأخخى 

 دراسات مقتخحة :
 ما تثضخه الجراسة من مهضهعات قابمة لمجراسة في السدتقبل :

السديج مغ الجراسات لفحز الجكر السعجؿ كالػسيط لسيارات حل السذكلبت الاجتساعية في  - 2
 العلبقة بيغ الأقخاف السشحخفيغ سمػكيًا كاضصخاب السدمظ لجى السخاىقيغ.

كعلبقتيا بسيارات حل السذكلبت الاجتساعية كاضصخاب السدمظ دراسة نػعية الحياة الأسخية  - 1
 لجى السخاىقيغ.

 دراسة العلبقة بيغ ميارات حل السذكلبت الاجتساعية ككلٍّ مغ القمق كالاكتئاب. - 7

 .فاعمية بخنامج علبجي لتشسية ميارات حل السذكلبت الاجتساعية لجى مخضى اضصخاب السدمظ - 4
 اسات السقتخحة كالتػصيات التي أثارتيا نتائج ىحه الجراسة.الجر كبيحا نشتيي مغ عخض 
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 السخاجعقائسة 
 أولًا : السخاجع العخبية :

ذكي  ىبعس مطاىخ اضصخاب ميارات الكفاءة الاجتساعية لج (.1667) أسامة محمد الغخيب
 السشيا.، كمية الآداب. جامع )غضخ مشذهرة(دكتهراه رسالة التعاشي الستعجد كالكحػلييغ. 

 ى(. أبعاد حل السذكلبت الاجتساعية السشبئة بكل مغ القمق كالاكتئاب لج1622) أسامة محمد الغخيب
 .151-125: 1)2) ،دراسات عخبية في عمم الشفذ شلبب كمية التخبية الأساسية،

، القاىخة: بحهث ودراسات في السيارات الاجتساعية والرحة الشفدية (.1621) أسامة محمد الغخيب
 دار الثقافة العخبية.

)تخجسة(: عادؿ عبجالله محمد،  .الاضظخابات الدمهكية للأطفال والسخاىقضن(. 1666) ألاف كازديغ
 القاىخة: دار الخشاد.
أسالضب العلاج الشفدي السؤيجة بالأدلة العمسية (. 1628) كايد ألاف إي. كازديغ، جػف ر.
 الربػة، القاىخة: مكتبة الأنجمػ.)تخجسة(: محمد نجيب  .للأطفال والسخاىقضن
 لجى السخاىقيغ الإجتساعية السذكلبت حل عمى القجرة إرتقاء(. 1624الصاىخة محسػد السغخبي )

 .215-72:  7، ج74، ـجامعة القاىخة - الآداب كمية مجمة، كالخاشجيغ
القاىخة ، مخكد جامعة عمم الشفذ الأسخي (. 1628) ، نرخة مشرػرالصاىخة محسػد السغخبي
 لمتعميع السجمج.

)تخجسة(: ليمي أحسج جساؿ الجيغ.  ،قائسة مخاجعة سمهك الظفل(. 1627) أشيشباش كإيجلبخكؾ
 القاىخة: الانجمػ السرخية.

(. الفخكؽ بيغ ذكي أعخاض اضصخاب السدمظ كالأسػياء في 1627) إيشاس راضي عبجالسقرػد
 .كمية الآداب، جامعة القاىخة ،مشذهرة()غضخ  رسالة ماجدتضخبعس الػضائف السعخفية. 

(. دكر أنساط التفاعل الأسخي في التشبؤ بتشطيع الحات ككفاءة 1627) إيشاس راضي عبجالسقرػد
رسالة عيشة مغ السخاىقيغ السعتسجيغ عمي السػاد الشفدية.  ىحل السذكلبت الاجتساعية لج

 كمية الآداب، جامعة القاىخة . ،دكتهراه )غضخ مشذهرة(
 الاجتساعية السذكلبت حل بكفاءة التشبؤ في الشفدية السقاكمة دكر (.1612) شاس راضي عبجالسقرػدإي

 .725-172: 1ع ،72، ـدراسات نفدية، كالعادييغ الأيتاـ السخاىقيغ مغ عيشة لجى
ساليب السعاممة الػالجيو كسا يجركيا الابشاء كعلبقتيا بإضصخاب أ(. 1661) أبػ ليمو الياديجعب بذخى 

)غضخ  رسالة ماجدتضخشلبب السخحمة الاعجادية بسجارس محافطات غدة.  ىالسدمظ لج
 (، كمية التخبية، الجامعة الاسلبمية غدة.مشذهرة
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(. العلبقة بيغ السشاخ الأسخى كمذكلبت السخاىقيغ لجى شلبب السخحمة 1665حشاف عمى الدائح )
)غيخ مشذػرة(، معيج الجراسات  خرسالة ماجدتضالثانػية فى الجساىيخية العخبية الميبية. 

 كالبحػث التخبػية، قدع الإرشاد الشفدى، جامعة القاىخة. 
 كالتعامل علبجيا كشخؽ  كأسبابيا ماىيتيا الرفية الدمػكية السذكلبت(. 1612) القادر عبج حيادحيغ

 .87-54: 2ع ،9، ـالعمسية البحهث دفاتخ، معيا
(. فعالية بخنامج إثخائي لمحمػؿ الإبتكارية في تشسية 1626) بخاليع محمد البييإخالج عبجالخحسغ 

رسالة ماجدتضخ السخاىقيشالسػىػبيغ أكاديسياً،  ىميارات حل السذكلبت الاجتساعية لج
 كمية التخبية، جامعة الدقازيق. ،)غضخ مشذهرة(

السخاىق الجانح دراسة ميجانية عمي عيشة السخاىقة  ى(. تقييع الاتراؿ الأسخي لج1626) سيػاني خػلة
، جامعة رسالة ماجدتضخ )غضخ مشذهرة( ،ـ البػاقيأكلاية  –( بجائخة عيغ مميمة 21-28)

 اـ البػاقي، قدع العمػـ الاجتساعية كالاندانية. - العخبي بغ مييجي
كل  ىمتغيخات الذخرية لج(. أنساط التفاعل الأسخي كعلبقتيا ببعس 1664) رشا عبجالقادر أحسج

رسالة ماجدتضخ ، مغ الحجث الجانحة كالحجث العادية مغ تمسيحات السخحمة الاعجادية
 ، معيج الجراسات كالبحػث التخبػية، جامعة القاىخة.()غضخ مشذهرة

(. الاضصخابات الدمػكية كعلبقتيا بأساليب التشذئة الأسخية كسا 1629) حمذ محسػد رفيق رنجة
رسالة ماجدتضخ شاء السخاىقيغ مغ مدتخجمي مػاقع التػاصل الاجتساعي، يجركيا الأب

 ، الجامعة الاسلبمية بغدة، كمية التخبية.)غضخ مشذهرة(
تذخيص الأمخاض الشفدية  (.1626، محمد ابخاليع الجسػقي )ي الديج ابخاليع، محمد أحسج شمبيزيد 

 : الانجمػ.، القاىخةالجدء الثالث DSM-5و  DSM- 4للأطفال مدتسج من 
 بغدة العميا السخحمة الأساسية شمبة لجى كالاجتساعي الشفدي الشسػ (.1668) سائجة جساؿ محمد الغريغ

(، كمية )غضخ مشذهرة رسالة ماجدتضخالسذكلبت الاجتساعية،  حل عمى بقجرتيع كعلبقتو
 سلبمية غدة.التخبية، الجامعة الإ

(. العلبقة بيغ شبكة الاتراؿ داخل الأسخة كبيغ اختيار السخاىقيغ لجساعة 1662بخاليع محمد )إسييخ 
، كمية البشات الآداب كالعمػـ التخبػية، (رسالة ماجدتضخ )غضخ مشذهرةالخفاؽ غيخ الدػية، 
 جامعة عيغ شسذ.

 اضصخاب أعخاضخفس  في سمػؾ معخفي ارشادي بخنامج فاعميةٌ  .(1622) مخسي اسساعيلٌ  صفاء
 ،الدابعة حػليو ،الشفدية والجراسات البحهث مخكد حهليات السخاىقيغ. مغ عيشو لجى السدمظ
 . القاىخة عذخ، الثانية الخسالة
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 السخجرات عمى السجمشيغ السخاىقيغ لجى الأسخي  كالسشاخ الشفدي الأمغ(. 1628غازلي نعيسة )
: 75، عالعمهم الإندانية والاجتساعيةمجمة الباحث في ، ذلظ في العائمي العلبج كدكر
787-791. 

 شمبة لجى الدمػؾ كاضصخاب الػالجيغ معاممة ساليبأ(. 1629) بخاليع عديخإفخماف زاىخ عبجالله، عسخ 
 .755-717 (:2)6، مجمة جامعة رابارين، ساسالأ التعميع مخحمة
مغ الدمػؾ العجكاني  (. فاعمية بخنامج علبجي أسخي بشائي في التخفيس1624) فخيجة بػلدشاف

كالجييع،  ىكل مغ أساليب السعاممة الػالجية كالقمق لج ىالحجث الجانح كأثخ ذلظ عم ىلج
سلبمية: جامعة ية كالاجتساعية كالإالعمػـ الاندان كمية )غضخ مشذهرة( دكتهراهرسالة 

 باتشة. –الحاج لخزخ 
 21: 9(. السشاخ الأسخى كعلبقتو بتقجيخ الحات لجى عيشة مغ الأشفاؿ مغ )1626فاشسة فخج أحسج )
 ، معيج الجراسات العميا لمصفػلة ، جامعة عيغ شسذ.رسالة ماجدتضخ غضخ مشذهرةسشة(، 

 . القاىخة: دار الشذخ لمجامعات.الأسخة والتهافق الشفدي .(1668) كساؿ إبخاليع مػسى
السخاىقيغ في قصاع  ى(. علبقة تأثيخ الأقخاف باضصخاب السدمظ لج1627نرخ الله )معترع عفيف 

 .غدة –لتخبية، الجامعة الاسلبمية : كمية ا )غضخ مشذهرة( رسالة ماجدتضخ، غدة
 القاىخة: مكتبة الانجمػ السرخية. مكياس تقجيخ أعخاض اضظخاب السدمك.(. 1627مججي محمد الجسػقي )

 كعلبقتيا الأسخي  التفاعل أنساط(. 1616مرصفي الدعيج جبخيل، تامخ عبجالحفيظ عبجالفتاح )
جامعة  - مجمة بحهث التخبية الشهعية، الاعجادية السخحمة تلبميح ىلج الحات بفاعمية

 .787-766: 57، السشرهرة
(. الفخكؽ في أبعاد التفاعل الأسخي داخل أسخ التلبميح ذكي الإعاقة 1667محمد عيدي إسساعيل )

)غضخ  رسالة ماجدتضخالحىشية البديصة العجكانييغ كغيخ العجكانييغ بجكلة الكػيت، 
 : كمية الجراسات العميا، جامعة الخميج العخبي.مشذهرة(

 خٌاتيمتغ بعسي ف ياءكالأسػ  السدمظ اضصخاب ذكى  الأشفاؿ بيغٌ  الفخكؽ  .(1621) ضعػ  عمي نيى
)غضخ  ماجدتضخ رسالةالحات(.  كفاعميةٌ  كالدعادة الػججاف الحكاء) ةٌ يجٌابيالا ةٌ يالذخر

  . الآداب كميةٌ  ،القاىخة جامعة ،مشذهرة(  
 ، القاىخة : عالع الكتب.عمم الشفذ الأسخي (. 1622) نبيمة أميغ أبػ زيج

، القاىخة: السجمذ أسالضب التشذئة الاجتساعية والتحرضل الجراسي(. 1624نريف غالي حشا )
 لمثقافة. ىالأعم
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 بابكخ مددلفةك  حديغ سميساف إسلبـ، جعفخ الله فزل، محمد الحاج شيساء، حامج عثساف ىجيل
 بحثالسخاىقيغ بكمية التخبية،  ى(، الرخاعات الأسخية كعلبقتيا بالاكتئاب لج1625)

 : كمية التخبية، جامعة الدػداف.البكالهريهس درجة لشضل تكسضمي
(. دكر الدياؽ الأسخي كالأحجاث الرجمية في مخحمة الصفػلة في التشبؤ 1611لبة الله غدي )

: كمية )غضخ مشذهرة( دكتهراهرسالة الخاشجيغ،  ىبسطاىخ اضصخاب الذخرية الحجية لج
 الآداب، جامعة القاىخة.

الصمبة السمتحقيغ بسخاكد  ىالحات كعلبقتيا بإضصخاب السدمظ لجفاعمية  (.1626) كفاء محمد شػماف
 ،كمية التخبية: )غضخ مشذهرة( رسالة ماجدتضخ .التجريب السيشي في محافطات غدة

 .الجامعة الاسلبمية غدة
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Abstract: 

The present study aimed at examining The role of social problem-solving skills in 

modifying the relationship between negative family interaction patterns and conduct 

disorder among adolescents, on a clinical sample consisted of 60 patients with Conduct 

disorder, Their ages ranged between 12 and 18 years, Three scales were used to assess 

study variables; the Negative Family Interaction Patterns Scale, conduct disorder scale 

and Social Problem-Solving Inventory-Revised. 

The results of the study revealed that Statistically Significant a positive relationship 

between negative family interaction patterns and Conduct disorder among adolescents, 

and a negative relationship between social problem-solving skills and Conduct disorder 

among adolescents. Social problem-solving skills play a role in modifying the 

relationship between negative family interaction patterns and Conduct disorder among 

adolescents. 

 Key Words: Social problem-solving skills - Negative family interaction patterns - 

Conduct disorder. 

 


