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Requirements for improving job satisfaction for teachers with special 

needs in Damietta Governorate from their point of view 

Abstract:  

 The current research aims to identify the requirements for 

improving job satisfaction for teachers with special needs in special education 

schools in Damietta, by revealing the reality of job satisfaction for teachers 

with special needs in special education schools in Damietta Governorate from 

their point of view, and identifying the most important obstacles to job 

satisfaction for them. The descriptive approach in its analytical survey 

method in collecting, analyzing and interpreting information. To achieve the 

objectives of the research, the sample was chosen randomly, and the tool 

(questionnaire) was used as a research tool for the field study, and the 

(questionnaire) was applied to a representative sample of the original 

community of teachers with special needs in special education schools in the 

governorate. Damietta, The size of the original community as a whole was 

(216) male and female teachers in special education schools in Damietta, and 

the sample size was (189) male and female teachers, at a rate of (87.5%), 

while the number of male teachers was (83) teachers, at a rate of (43.9%). 

The sample size of female teachers was (106), with a percentage of (56.1%), 

and the field study tool included a (questionnaire) whose axes were: The first 

axis: The reality of job satisfaction for teachers of people with special needs 

in special education schools in Damietta Governorate, and it consisted of (15) 

A statement with an arithmetic mean (1.67), and a relative weight (55.13), 

with a degree of verification (somewhat achieved), and the second axis: 

Obstacles to job satisfaction for teachers of people with special needs in 

special education schools in Damietta Governorate, and it consisted of (14) 

statements with an arithmetic mean ( 2.39), a relative weight (79.95), and a 

degree of verification (verified),The results of the research resulted in 

presenting a set of requirements that could help improve job satisfaction 

requirements for teachers with special needs in Damietta, including: 

(requirements related to material and moral incentives, administrative 

requirements, requirements related to the teacher’s professional development, 

and requirements related to human relations). 

key words: Job satisfaction - teachers of special needs. 
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 النسبة المئوية% العينة المجتمع الأصلي البيان م

 %2239 ذكور   12 12 المعلمٌن 6

 %2136 إناث  621 620 المعلمات 0

 %1132 اجمالً العٌنة  619 061 الإجمالً 2
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 الإدارة التعلٌمٌة م
 )المجتمع الأصلً(

 حجم العٌنة
النسبة 

 عدد المعلمٌن والمعلمات المئوٌة%

 %2232 12 622 التعلٌمٌة.إدارة دمٌاط  

 %6231 01 26 إدارة فارسكور التعلٌمٌة. 

 %6031 02 02 إدارة الزرقاء التعلٌمٌة. 

 %231 9 9 إدارة كفر سعد التعلٌمٌة. 

 %631 2 2 إدارة كفر البطٌخ التعلٌمٌة. 

 %61.2 22 21 إدارة دمٌاط الجدٌدة التعلٌمٌة. 

 %631 2 2 إدارة عزبة البرج التعلٌمٌة. 

 %631 2 2 إدارة الروضة التعلٌمٌة. 

 %1132 619 061 الإجمالً
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 العبارات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

درجة 
 التحقق

 الترتيب

6 
 تتناسب الحوافز المادٌة مع الجهد المبذول.

  6.21    2312 
غٌر  21321

 محقق
6 

0 
توزع رواتب المعلمٌن بما ٌتناسب مع قدراتهم 

 الإبداعٌة.
   6312    2312 

   
20392 

غٌر 
 محقق

0 

2 
توافر الموارد المالٌة اللازمة لوجود الوسائل 

والأجهزة التكنولوجٌة التً تناسب كل التعلٌمٌة 
 إعاقة.

6316 2312 
إلً حد  29316

 60 ما

2 
 توافر الوقت الكافً لإنجاز العمل بكفاءة.

6312  2312 
إلً حد  22392

 ما
2 

2 
ٌوجد قدر من الصلاحٌات والسلطات الممنوحة 

 للمعلم.
6.12 2311 

إلً حد  22322
 ما

1 

1 
الوظٌفٌة دون وجود فرص كافٌة للترقٌات 

 محسوبٌات أو وساطة.
6311 2311 

إلً حد  22361
 ما

62 

1 
تخُفف الأعباء التدرٌسٌة المثقلة علً عاتق 

 المعلم.
  6312  2312 

إلً حد  21300
 ما 

66 

1 
تتسم العلاقات الاجتماعٌة والنفسٌة بالمحبة 

 والتعاون بٌن الزملاء فً بٌئة العمل.
    

6316 
   6322 

 إلً حد 22321
 ما

2 

9 
تتسم العلاقات بالمرونة فً التعامل بٌن 

 المشرف والمعلمٌن.
6311 2319 

إلً حد  22312
 ما

1 
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 العبارات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

درجة 
 التحقق

 الترتيب

62 
ملاءمة ساعات الدوام الرسمً مع أعباء 

 العمل.
6312 2312 

إلً حد  12320
 ما

  62 

66 
 تقدٌر المعلمٌن علً حسب مؤهلاتهم العلٌا.

6311 2311 
إلً حد  22310

 ما
9 

60 
العمل احتٌاجات المعلم الاجتماعٌة  تدعم بٌئة
 والنفسٌة.

6312 2311 
إلً حد  22360

 ما 
2 

62 
شعور المعلم بالرضا عن مهنته بالرغم من 

 الصعوبات التً ٌواجهها
6312 2312 

إلً حد  22321
 ما 

1 

ٌتم عقد لقاءات دورٌة مع المعلمٌن للتعرف  62

علً مشكلاتهم ومحاولة تقدٌم حلول للتغلب 

 علٌها.

إلً حد  29316 2321 6316

 ما
62 

تهتم الإدارة برفع الروح المعنوٌة لدي معلمً  62

 التربٌة الخاصة.
إلً حد  12.26 2.12 6.12

 ما 
62 

 

 المحور الأول                   
واقع الرضا الوظٌفً لمعلمً ذوي الاحتٌاجات 

الخاصة بمدارس التربٌة الخاصة بمحافظة 
 دمٌاط.

6.11 2.21 22.62 

محقق 
إلً حد 

 ما
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 العبارات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن  
 النسبي

درجة 
 التحقق

 الترتيب

ضعف موازاة الراتب للمجهود  6
 المبذول فً العمل.

0321 6312 12312 
 

 6 محقق

قلة توافر فرص كافٌة للترقٌة  0
 الوظٌفٌة.

 2 محقق 10.11 23922 0.29

 0 محقق 12326 2392 0322 قلة المكافآت والحوافز التشجٌعٌة. 2

ضعف التقدٌر المناسب للمعلم  2
 عند إتقان العمل.

محقق إلً  12.12 2321 0301
 حد ما

66 

ضعف علاقات الاحترام  2
 والتعاون المتبادل مع الزملاء.

محقق إلً  12312 2321 0301
 ماحد 

62 

الافتقار إلً معاٌٌر اختٌار  1
المشرف التً ثؤثر علً التكٌف 

 فً بٌئة العمل.

 2 محقق 10361 2392 0.21

 1 محقق 12302 2312 0326 ضعف النمو المهنً والترقً. 1

 
1 

افتقار المشرف إلً مهارات 
 الاتصال الجٌد مع المعلمٌن.

 1 محقق 12392 2310 0322

 
9 

بالتوجٌه قلة توافر من ٌقوم 
وإعطاء المعلومات حول أداء 

 العمل.

 1 محقق 19322 2312 0321
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 العبارات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن  
 النسبي

درجة 
 التحقق

 الترتيب

زٌادة الحصص وكثرة الأعباء  62
 التً ٌقوم بها المعلم.

 2 محقق 12.21 0.02 0329

زٌادة اعتماد الترقٌات للمعلمٌن  66
 المتاحة على الوساطة.

0322 23101  
113160 

محقق إلً 
 حد ما

9 

تصٌد  تركٌز هدف المشرف علً 60
 الأخطاء.

0302 2312  
10316 

محقق إلً 
 حد ما

62 

افتقار بٌئة العمل إلً تلبٌة  62
الحاجات النفسٌة والاجتماعٌة 

 للمعلم.

0362 2312  
12312 

محقق إلً 
 حد ما

62 

قلة توافر الوسائل التعلٌمٌة  62
والأجهزة التكنولوجٌة اللازمة 

 لعملٌة التدرٌس.

محقق إلً  12316 2311 0306
 حد ما

60 



 2024( 93) المجلد           

022 
 
 

 



 2024( 93) المجلد           

026 
 
 

 



 2024( 93) المجلد           

020 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 2024( 93) المجلد           

022 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 2024( 93) المجلد           

022 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 2024( 93) المجلد           

022 
 
 

 

 

 

 



 2024( 93) المجلد           

021 
 
 

 



 2024( 93) المجلد           

021 
 
 

 



 2024( 93) المجلد           

021 
 
 

 

 WWW .almaany.com



 2024( 93) المجلد           

029 
 
 

 

Burkhart, M,E. (2018) . An Examinati0n 0f the Relationship betweeLeveL of 

Job   Satisfaction and Intention to Remainin the Profession among 

Special Education    Teachers in Two Small City.Settings ProQuest 

LLC, Ed.Dissertation, Drexel University.  

Cassar, v. (2008). "The maltese university studens   ) 5),65 

Desta ayele(2014): teachers jobsatisfaction and commitment in general 

secondary schools of hadiyazon in southern nation nationality and 

people of regional state , institute of education and professionl 

development s tudies, 2014, 44. 

Lori, R (2002). Difference in job satisfaction betw between general education 

and special education teachers implications for retention" Remedial and 

special Education, (23), (5),115. 

Magallanez, D, N.(2019). Explorin  the Relationship between Authent 

Leadership and  Job Satisfaction of  Special Education Educators in 

Texas .ProQuest LLC,Ph.D. Dissertaion, OurLady of  the Lake 

University.  

Mind-set:(2018). A survey of  there  Preefred work values" journal of 

education & work (21), 99                                                                                                                                                                                                                                                                   

Mohren, s (2005), "fatigue and job stress as Predictore for sickness absence 

during common In fection". International journal of Behavioral 

Medicine, (12), (2005),20. 

Nganzi (2014). Chirstopher: factors influencing secondary school teachers, 

job satisfaction levels in lang,district , Nairobi-kenya departemrnt of 

education: university of eloret, international journal of community and 

cooperative studies, vol .1, no.2,2014, 12-14  

Reichenberg, M.,&Lofgren, K.(2019). On the Relationship between Swedish 

Special Educators, Work Absenteeism, Job Satisfaction and Self-

Efficacy for Inclusive Education International Journal of Research in 

Education and Science,5(2), 651-627.  

Shekhawat,(2016). S; job satisfaction leads to employee loyalty, international 

journal of business and research (ljber), vol. 10, 2016,32-63  

Tras, Diajeng & Burhacin, Eric (2020). The effects of Lenure Teacher 

certifcation and veggtabsl, 232. 

Yavuz, M. (2018). Examination of the job satisfaction of Teachers working 

with Individuak in Need of special Education with Regard to certain 

variables. Journal of Education and Training studies, 6 (7) 173. 



 2024( 93) المجلد           

022 
 
 

 


