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Abstract 
The current research aims to identify the effectiveness of developing a 

virtual laboratory based on some e-learning strategies to develop computer 

maintenance skills among students of educational technology. Achieving a 

number of (15) main skills, and each main skill included a number of sub-

skills, which numbered (25) sub-skills, and (93) behavioral performance of 

computer maintenance, which are evident in the body of the research after 

arbitration, and there are statistically significant differences at the level of ≤ 

0.05 between the mean scores of the students of the research sample in the 

pre and post applications of the achievement test of the cognitive aspects, and 

the observation card of the performance aspects of computer maintenance 

skills in favor of the post application, This indicates the effectiveness of 

developing a virtual laboratory based on some e-learning strategies to 

develop computer maintenance skills among educational technology students.

key words: Virtual laboratories- E-learning strategies Computer 

maintenance skills
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 التطبٌك القبلً لأدوات القٌاس
(O1) 

 تطبٌك المعالجة التجرٌبٌة
(X) 

 التطبٌك البعدي لأدوات القٌاس
(O2) 

 )عٌنة البحث( على طلاب المجموعة التجرٌبٌة
الاختبار التحصٌلً لمٌاس الجوانب -

 المعرفٌة للمهارات. 
بطالة الملاحظة لمٌاس الجوانب -

 دائٌة للمهارات.الأ
 

المعمل الافتراضً لتنمٌة 
 مهارات صٌانة الكمبٌوتر

والمائم على بعض استراتٌجٌات 
التعلم الإلكترونً )التعلم 

التعاونً، وحل المشكلات، 
  والمنالشات الإلكترونٌة(. 

التحصٌلً لمٌاس الجوانب  الاختبار-
 اتالمعرفٌة للمهار

بطالة الملاحظة لمٌاس الجوانب -
 ٌة للمهارات.الأدائ
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Defragment

 مؤشرات الأداء المهارة الفرعٌة المهارة الرئٌسٌة 

 5 مهارة فن صندوق الحاسب Case مهارة فن صندوق الحاسب

 
الة صٌانة اعطال وحدة الط

power supply 

مهارة اصلاح وحدة الطالة من  
 تلف الجهد العالً للكهرباء.

4 

 4 مهارة اصلاح مروحة التبرٌد 

صٌانة اعطال اللوحة الام 
mother board 

مهارة الفحص الظاهري للوحة 
 الام.

3 

مهارة استخدام بطالة فحص 
 الأعطال.

2 

 
 

 Processorصٌانة اعطال المعالج 

ل ارتفاع الحرارة صٌانة عط 
 للمعالج.

3 

مهارات فن المعالج من داخل 
 ZIFممبس مـن النـوع. 

4 

مهارات تركٌب المعالج فً ممبس  
 ZIFمن النوع. 

5 

 
 RAMصٌانة شرائح الذاكرة 

 3 رفع كفاءة الكمبٌوتر. 

 3 مهارات استبدال الرامات 

 4 مهارة تركٌب الرامات.

 
 مهارة صٌانة كارت الشاشة

 4 مهارات استبدال كارت الشاشة.

مهارات استبدال مروحة كارت 
 الشاشة.

3 

 3 ضبط اعدادات كارت الشاشة. 

مهارة صٌانة المرص الصلب 
Hard disk 

مهارات استبدال بوردة المرص 
 الصلب.

4 

تنظٌف المرص الصلب من  
 الفٌروسات.

3 

مهارة صٌانة الأسطوانات المدمجة 
C.C. D 

ف محرن مهارات تنظٌ
 الاسطوانات المدمجة.

4 

 4 مهارات استبدال البوردة.

صٌانة اعطال الشاشة بسبب  صٌانة اعطال شاشة الكمبٌوتر
 الكهرباء.

3 

 3 مهارة فن وتركٌب لوحة المفاتٌح صٌانة اعطال لوحة المفاتٌح

 3 مهارة فن وتركٌب الفارة صٌانة اعطال الفارة

 4عداد وتحمٌل نظام التشغٌل اتحمٌل نظام التشغٌل 
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 مؤشرات الأداء المهارة الفرعٌة المهارة الرئٌسٌة 

windows10 win10 

فحص أخطاء المرص الصلب 
Check Disk 

صٌانة اعطال السوفت وٌر للمرص 
 الصلب.

5 

 Disk الصلبتنظٌف المرص 
Clean up 

 Disk Cleanاستخدام خاصٌة 

up. 
6 

تنظٌم وإسراع عمل المرص 
 Defragmentالصلب بواسطة 

 Defragment. 4استخدام خاصٌة  

 الإجمالً

 مؤشر  23 مهارة فرعٌة 25 مهارة رئٌسٌة 15

(Nesbit,2002
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 المؤشرات المعاٌٌر المجال

 
 

 المجال التربوي

الاهداف: ٌجب ان تصاغ الاهداف العامة والتعلٌمٌة  -1
 صٌاغة صحٌحة ودلٌمة ومحددة ولابلة للملاحظة والمٌاس

10 

المحتوي: ٌجب ان ٌتم اختٌار المحتوي وبناؤه وتنظٌمه  -2
 التربوٌة روالمعاٌٌوفك الشروط 

2 

خصائص المتعلمٌن: ٌجب ان ٌتناسب المعمل  -3
 الافتراضً مع خصائص المتعلمٌن

5 

الانشطة التعلٌمٌة: ٌجب ان ٌتوفر أنشطة متنوعة تناسب  -4
 المحتوي والاهداف والمتعلمٌن

2 

اسالٌب الدعم والمساعدة: ٌجب تمدٌم اسالٌب الدعم  -5
 والمساعدة

3 

ل الافتراضً على المعم ٌحتويأدوات المٌاس: ٌجب أن  -6
 أدوات مناسبة لمٌاس الأهداف وفك المعاٌٌر التربوٌة.

2 

استراتٌجٌة حل المشكلات: ٌجب ان تركز بٌئة المعمل  -7
 الافتراضً علً استراتٌجٌة حل المشكلات

3 

 
 
 
 

المجال 
 التكنولوجً

تصمٌم الواجهة الرئٌسة للبٌئة: ٌجب أن تصمم الواجهة  -1
والمعاٌٌر التكنولوجٌة التً تضمن الرئٌسة وفما للشروط 

 تحمٌك تحكم المتعلم وإبحاره داخل البٌئة

2 

الوسائط المتعددة: ٌجب مراعاة المعاٌٌر الفنٌة والتربوٌة  -2
 لاختٌار النصوص الموجودة فً البٌئة

6 

الوسائط المتعددة: ٌجب مراعاة المعاٌٌر الفنٌة والتربوٌة  -3
 البٌئة لاختٌار الألوان الموجودة فً

6 

الوسائط المتعددة: ٌجب مراعاة المعاٌٌر الفنٌة والتربوٌة  -4
 الموجودة فً البٌئة الثابتةلاختٌار الصور والرسوم 

2 

الوسائط المتعددة: ٌجب مراعاة المعاٌٌر الفنٌة والتربوٌة  -5
 الموجودة فً البٌئة التعلٌمات الصوتٌة لاختٌار

2 

2 12 22 
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 الأهداف الإجرائٌة الهدف العام عنوان المودٌول

 
 -المودٌول الأول 

 مكونات الكمبٌوتر
 (Case –

Motherboard – 
PSU) 

 

 
الالمام بمكونات الكمبٌوتر 

 الأساسٌة والتً تتمثل فً الـ
Motherboard وPower 

supply  والـ Case  والتفرٌك

 ل منهمبٌن وظائف واشكال ك
 

 ٌذكر تعرٌف كٌسة الكمبٌوتر.

 ٌعدد وظائف كٌسة الكمبٌوتر.

ٌفرق بٌن مكونات كٌسة الكمبٌوتر من الجانب 
 الأمامً والجانب الخلفً والداخل.

 ٌتعرف على أنواع كٌسات الكمبٌوتر المختلفة.

 Motherboardٌصف 

 Motherboardٌوضح وظائف ال 

 Motherboard ٌشرح مكونات ال

 Motherboardٌمٌز بٌن الأنواع المختلفة لل 

 Power Supplyٌعرف ال 
ٌفرق بٌن ألوان الأسلان التً تخرج من ال 

Power Supply 

ٌحدد وظائف الوصلات التً تخرج من ال 
Power Supply ٌصف أشكال الو Power 

Supply .المختلفة 

 Power Supplyٌستنبط خصائص ال 

ضح عوامل الحماٌة التً ٌجب توافرها فً ال ٌو
Power Supply 

 -المودٌول الثانً
مكونات ال 

Motherboard 

(CPU – RAM - 

Hard) 
 

 مام بمكونات الـ مثل الـلالإ
Processorوالـ ، RAMوالـ ، 

Hard Disk 
 

 Processorٌعُرف الـ 

 Processorٌعدد مكونات الـ 

  Socket ـبال CPU ٌشرح طرق توصٌل الـ

 Processor ٌحُدد أشهر أنواع الـ

 ٌذكر تعرٌف الرامات

 ٌحدد أنواع الرامات

  Hard Disk Driveٌعُرف المرص الصلب

 Motherboard ٌمٌز بٌن الانواع المختلفة للـ

 ٌوُضح أنواع المرص الصلب

 - المودٌول الثالث
أعطال ومشاكل 

الكمبٌوتر وطرق 
 احلها وصٌانته

الالمام بأسباب بعض أعطال 
 والـ Hard ware ومشكلات الـ
Soft ware  لشائعة، وطرق ا

 .حلها وصٌانتها
 

 .ٌتعرف على اهم اعطال الكمبٌوتر

 .ٌحدد سبب اي عطل فً الكمبٌوتر

 .ٌنفذ الاجراءات والحلول المناسبة لكل مشكلة

ٌفحص النظام من الفٌروسات وحدٌثها 
  .باستمرار

 غٌر اي مكون من مكونات الكمبٌوترٌ
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 (Case –Motherboard – PSU).

 Mtherboard
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(OPEN SANS BODY)

 

((articulate 

story line 3
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 المستوٌات 
 المعرفٌة
 وعنوانه لالمودٌو

  تصنٌف الأسئلة حسب المستوٌات المعرفٌة
مجموع 
 الأسئلة

 التحلٌل التطبٌك الفهم التذكر

، 2، 6، 3، 1 الأول لالمودٌو
2 ،12 ،14 ،

12، ،20 ،
24 ،26 

5 ،10 ،13 ،
16 ،21 ،
25 ،22 

2 ،2 ،11 ،
12 ،12 ،

22،22 

4 ،15 ،
23،22 ،30 

30 

، 35، 32 الثانً لالمودٌو
32 ،44 ،
42 ،42 ،
42 ،42 

31 ،32 ،
41 ،45 ،46 

33 ،36 ،32 ،
43 

34 ،40 ،50 20 

، 52، 53 الثالث لالمودٌو
56 ،52 ،
63 ،64 

51 ،55 ،
60 ،65 

52 ،52 ،61 54 ،62 15 

 65 10 14 16 25 مجموع الأسئلة

 %100 %15 %23 %23 %32 الوزن النسبً
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 نسبة الاتفاق عدد المهارات الفرعٌة المهارة الرئٌسٌة

 Case 1 25% مهارة فن صندوق الحاسب

 powerٌانة اعطال وحدة الطالة ص
supply 

2 22% 

 motherصٌانة اعطال اللوحة الام 
board 

2 26% 

 Processor 3 22%صٌانة اعطال المعالج 

 RAM 3 20%صٌانة شرائح الذاكرة 

 %25 3 مهارة صٌانة كارت الشاشة

 Hardمهارة صٌانة المرص الصلب 
disk 

2 22% 

ة مهارة صٌانة الأسطوانات المدمج

C.C. D 

2 22% 

 %20 1 صٌانة اعطال شاشة الكمبٌوتر

 %20 1 صٌانة اعطال لوحة المفاتٌح

 %22 1 صٌانة اعطال الفارة

 windows10 1 26%تحمٌل نظام التشغٌل 

 Checkفحص أخطاء المرص الصلب 
Disk 

1 25% 

 Disk Clean الصلبتنظٌف المرص 
up 

1 22% 

تنظٌم وإسراع عمل المرص الصلب 

 Defragmentسطة بوا

1 20% 

 الإجمالً

15 25 22% 
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 Team Viewer 

11Snagit Editor

SPSS(25)
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٠ 

٥ 

١٠ 

١٥ 

٢٠ 

٢٥ 

 مستوى التحليل مستوى التطبيق مستوى الفهم مستوى التذكز

ت
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م

 

 التطبيق  القبلي  

 التطبيق البعدى  

٠ 

١٢ 

٢٤ 

٣٦ 

٤٨ 

٦٠ 

 التطبيق البعدى   التطبيق  القبلي  

ت
جا

در
 ال

ط
س

تو
م
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≤

 لمهارات الرئٌسٌةاا
 نتائج اختبار "ت" البعديالتطبٌك  المبلًالتطبٌك 

متوسط 
 الدرجات

الانحراف 
 المعٌاري

متوسط 
 الدرجات

الانحراف 
 المعٌاري

 لٌمة
 )ت(

درجات 
 الحرٌة

مستوى 
 الدلالة

Case 2.250.222.321.3231.25240.001مهارة فن صندوق الحاسب 

power supply 4.131.2213.441.2230.06240.001صٌانة اعطال وحدة الطالة 

mother board 2.311.042.631.3231.16240.001صٌانة اعطال اللوحة الام 

Processor 5.202.2521.221.1244.35240.001صٌانة اعطال المعالج 

RAM 4.232.1212.401.5554.22240.001صٌانة شرائح الذاكرة 

4.252.3212.241.3243.25240.001 مهارة صٌانة كارت الشاشة

Hard disk 3.601.6312.321.3034.02240.001مهارة صٌانة المرص الصلب 

2.120.215.220.2324.22240.001 صٌانة اعطال شاشة الكمبٌوتر

2.040.265.120.2323.50240.001 صٌانة اعطال لوحة المفاتٌح

2.000.245.360.6222.65240.001 صٌانة اعطال الفارة

windows10 3.511.2512.221.3233.23240.001تحمٌل نظام التشغٌل 

 Checkتفحص أخطاء المرص الصلب 

Disk 
3.201.4111.010.2241.64240.001

Disk Clean up 3.011.2410.421.4631.12240.001تنظٌف المرص الصلب 

تنظٌم وإسراع عمل المرص الصلب بواسطة 
Defragment 

3.252.0413.231.2525.33240.001

3.551.2110.551.3422.53240.001 تعرٌف الكروت

4.011.2313.221.2334.13240.001 تهٌئة جزء من أجزاء المرص الصلب

2.421.162.601.1333.02240.001 إزالة الفٌروسات

52.212.52126.166.32114.24240.001 الدرجة الكلٌة
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٤٠ 
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 ت الرئٌسٌةالمهارا
متوسط الدرجات 

 القبلٌة
متوسط الدرجات 

 البعدٌة
 الدرجة
 العظمى

 نسبة
 الفاعلٌة

 Case 2.25 2.32 10 0.22مهارة فن صندوق الحاسب 

 powerصٌانة اعطال وحدة الطالة 

supply 
4.13 13.44 16 0.22 

 motherصٌانة اعطال اللوحة الام 
board 

2.31 2.63 10 0.22 

 Processor 5.20 21.22 24 0.22لمعالج صٌانة اعطال ا

 RAM 4.23 12.40 20 0.23صٌانة شرائح الذاكرة 

 0.22 20 12.24 4.25 مهارة صٌانة كارت الشاشة

 Hard disk 3.60 12.32 14 0.24مهارة صٌانة المرص الصلب 

 0.22 6 5.22 2.12 صٌانة اعطال شاشة الكمبٌوتر

 0.22 6 5.12 2.04 صٌانة اعطال لوحة المفاتٌح

 0.24 6 5.36 2.00 صٌانة اعطال الفارة

 windows10 3.51 12.22 14 0.24تحمٌل نظام التشغٌل 

 Checkتفحص أخطاء المرص الصلب 
Disk 

3.20 11.01 12 0.22 

 Disk Clean up 3.01 10.42 12 0.23تنظٌف المرص الصلب 

تنظٌم وإسراع عمل المرص الصلب 
 Defragment بواسطة

3.25 13.23 16 0.22 

 0.23 12 10.55 3.55 تعرٌف الكروت

 0.23 16 13.22 4.01 تهٌئة جزء من أجزاء المرص الصلب

 0.21 10 2.60 2.42 إزالة الفٌروسات

 0.23 224 126.16 52.21 الدرجة الكلٌة
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≥

 المستوٌات
 المعرفٌة

متوسط الدرجات 
 القبلٌة

متوسط الدرجات 
 البعدٌة

 الدرجة
 العظمى

 نسبة
 الفاعلٌة

 0.20 25 21.40 6.64 مستوى التذكر

 0.22 16 14.02 5.12 مستوى الفهم
 0.20 14 12.03 4.32 مستوى التطبٌك
 0.21 10 2.26 3.31 مستوى التحلٌل
 0.21 65 56.22 12.44 الدرجة الكلٌة
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