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 رقمنة مدارس التعليم الثانوي العام لمواجهة أزمة كورونا وما بعدها   
 )الصعوبات وسُبل المواجهة(

 عبير عبد المنعم علي عبد المنعم                                                                  
 باحثة ماجستير اصول التربية                                                                     
               كلية تربية جامعة المنصورة                                                                   

 ملخص
التعليم الثانوي العام ف  ظل أزمة الصدددددددددددددعوبار الت  تواج  ر منة مدار  هدف البحث رصدددددددددددددد  

، واسددتمدم البحث المنها الوصددفت، وتم ت ايس ااسددتبانة علت عينة كورونا وما بعدها وكيفية مواجهتها
معلمدددا   (026، والبدددالد عدددد هم من معلم  ومدددد ري مددددار  التعليم الثدددانوي العدددام بمحددداف دددة الدددد هليدددة 

اجهة الصددددددددعوبار الت  تحول  وم ر منة مدار  التعليم ومد را، ، وانتهت البحث إلت عدة مقترحار لمو 
الثانوي العام ف  ظل أزمة كورونا وما بعدها ، منها: العناصددددر الب ددددرصة المتمصددددصددددة والم دربة والقا رة 

 عم و  ،عل  التعامل مع التقنيار والأجهزة للمسددداعدة ف  ت ايس الر منة ف  مدار  التعليم الثانوي العام
رار تدرصاية عقد  و ، و ما يا  ومعنوصا  لإسدددددددددددددتمدام التينولوجيا الحد ثة ف   ي ة التعلموت ددددددددددددد يع المعلمين 

عقددد ندددوار لل دع لدددعم ال ددددددددددددددعور بددالحدداجددة للر منددة ، و لتوعيددة المعلمين بددةهميددة الر منددة ف  التعليم
دعم  ي ة توفير  اعار  راسددية م هزة ر ميا  لم، و وت دد يعهم عل  اسددتمدام التينولوجيا الحد ثة ف  التعلي

ة التعليمية توفير الما ، و توظيف الذكاء ااصددددددد ناع  ف  الفصدددددددول الدراسدددددددية والاي ة التعليمية، و التعلم
التدرصب عن  توفير  راما، و الإليترونية بكافة أشكال الوسائط التعليمية مقروءة ومسموعة ومس لة فيد و

زانية الممصددصددة زصا ة المي، و الدزمة للر منة توفير الانية التحتية، و بعد والتعليم المتزامن وغير المتزامن
 .توفير الصيان  الدورصة للأجهزة والتقنيار المستمدمة ف  الر منة، و للتدرصب عل  ت ايس الر منة
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Abstract 
The aim of the research is to monitor the difficulties facing the digitization of general 

secondary education schools in light of the Corona crisis and its aftermath, and how to 

confront them,  The questionnaire was applied to a sample of teachers and principals of 

general secondary schools in Dakahlia Governorate, whose number is (620) teachers and 

principals. The research referred to several proposals to address the difficulties that prevent 

the digitization of general secondary schools in light of the Corona crisis and beyond, 

including: specialized and trained human elements who are able to deal with technologies and 

devices to help implement digitization in general secondary schools, and support and 

encourage teachers financially and morally to use technology Modern technology in the 

learning environment, holding training courses to educate teachers about the importance of 

digitization in education, holding seminars for students to support the feeling of the need for 

digitization and encouraging them to use modern technology in education, providing digitally 

equipped classrooms to support the learning environment, employing artificial intelligence in 

the classroom and the educational environment, and providing material E-learning in all forms 

of educational media read, audio and video recorded, providing distance training programs, 

synchronous and asynchronous education, providing the necessary infrastructure for 

digitization, increasing the budget allocated for training in the application of digitization, and 

providing periodic maintenance for devices and technologies used in digitization 
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 مقدمة 
أحد الحلول الهامة لمواجهة م ددددكدر التعليم وت وصر مسددددتواه ولتاحت  لل ميع  اصددددة  الر منة تعد        

ف  العددالم العرب  الددذي ازال يعتمددد عل  أسدددددددددددددددداليددب التعليم التقليددديددة ف  مواجهددة الت يرار والتحددديددار 
 المعاصدددددددددرة عل  كافة الأصدددددددددعدة سدددددددددواء كان  مرتب ة  ثورة المعلومار أو الثورة الصدددددددددناعية الرابعة أو

 .يمكن لهذه ااساليب التقليدية أم ت ارصها المتعلقة بالبعد اا تصا ي والاي   والت  ا
 ارصوم وطدع وا ينبالمؤسدددسدددار التعليمية كافة العناصدددر المرتب ة  ها من معلم الر منةوت دددمل  

 (.5، 2602قتصر عل  أحد مكونار المن ومة التعليمية  وم غيرها حدا ة، تومناها وا 
  فأكدر العد د من الدراسددددددار أم هناا تحديار تواج  ت ايس التعليم الإليترون  ب ددددددكل عام و د       

معتقدار و ( عن وجو  أفيار 902، 2620شددددددددحات    راسددددددددةك ددددددددف  حيث  مدار  التعليم الثانوي العام.
تقليدية عن مفهوم المعلمين لعملية التدرصس، وأم هناا بعض المماوف من التحول الر م  للتعليم منها: 

الوجدام الإنسددددددددان  واسددددددددتحالة تعليم ال يم بمعزل عن   تآكلتضددددددددالل فرل التفاعل المباشددددددددر الت  تهد  
(. فضددددد  ج التينولو التقسدددديم   تينولوج الموا ف الحياتية الحية، وتکوصن طبقار اجتماعية علت أسددددا  

ير التربوي، ف  صددنع الت ي م دداركتهمعن مقاومتهم للت يير التربوي، والت  کام من أهم أسددبا هم: فددعف 
ا من تحسين الأ اء، و وفهم من فقدام نفوذهم وسل تهم .  وأم الت يير  ت لب مزصد 

العمل علت ن دددددر  قافة  بضدددددرورة( 9009، 2602إل  ما أوصددددد  ب   راسدددددة عل    بالإفدددددافةهذا      
توفير الو   و  ااسدددددتهداالتعليم الر م   ين المعلمين والمتعلمين وجميع ف ار الم تمع من أجل ترشددددديد 

 ذلكو ، وت ددددد يع الاي ة التعليمية الر مية ال اذبة والمحفزة علت الإ دا  2696وال هد وتحقيس رلصة مصدددددر
مع القضدددداء علت التحديار الت  تواج  المعلم والت  المقرر الر م  بکل محتوصات   هيكلةمن  دل إعا ة 

 تعر ل سيره  دما نحو تحقيس التعل م الر م .
من  هاواجه لتعليم ف  مصددر، وذلك لتحد د ما ا ر منةورة البحث ف  ت ايس الأمر الذي يفرض فددر      

ها مناسددددبة ل، وفددددرورة العمل عل  رصددددد هذه المعو ار ولي ا  حلول امعو ار تحول  وم تحقيس أهدافه
ما و  زمة كوروناأطار مواجهة إيم ف  عل  مواكبة الت ور التينولوج  وتحسددددددددين ممرجار التعل  تسدددددددداعد
 وعلي  يمكن صياغة م كلة البحث ف  الأس لة الأتية : بعدها، 
 ؟لرقمنة مدارس التعليم الثانوي العامما الإطار المفهومي  -1
 ؟الثانوي العام في ظل أزمة كورونا وما بعدهاالصعوبات التي تواجه رقمنة مدارس التعليم ما  -2
رقمنة مدارس التعليم الثانوي العام  تحول دون الصعععععععوبات التي  أبرز المقترحات لمواجهة ما  -3

 ؟في ظل أزمة كورونا وما بعدها
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 أهداف البحث
لصعوبار اأ رز المقترحار لمواجهة   إلت التوصل  ة تمثل الهدف الرئيس للبحث الحال  ف  محاول     

 الت  تحول  وم ر منة مدار  التعليم الثانوي العام ف  ظل أزمة كورونا وما بعدها .
 أهميه البحث

 ترجع أهمية البحث الحالي إلي عدة أمور منها:       
من اات اهار الحد ثة والحيوصة والهامة ف  عصددددددددددرنا الحال   الر منة إمأهمية موفددددددددددوع ، حيث -

 والت  تحتاج اليها المكتبة العربية لت وصر التعليم ورفع مستوي كفائتة وزصا ه فاعليت . 
ت  تحول  وم ر منة مدار  كما أم الدراسدددددددددددددددار والأ  يار الت  تناول  المعو ار والتحديار ال -

وتحتاج ال   راسدددددددددددددار أكثر عمقا  -علت حد علم الباحثة -ةا زال  محدو التعليم الثانوي العام 
 للوصول ال  حلول لمواجهة هذه المعو ار والتحديار. 

ليم مدار  التعر منة  الت  تواج   ف  الو وف عل  الصددددددددددددعوبار هذا البحث  د تسدددددددددددداعد نتائا  -
 ا  حلول ومحاولة إيإ راء المكتبة التربوصة ف  م ال ر منة مدار  التعليم الثانوي العام الثانوي 

 .مقترحة لمواجهتها
 وأداته منهج البحث

ل يالمنها الوصددددف  كون  المناسددددب ل ايعة هذا البحث، والذي سددددي هر ف  التةصدددد تم اسددددتمدام         
 مةولتحقيس بعض أهداف البحث، تم تصددميم اسددتبانة مقدبالمؤسددسددار التعليمية  ر منةللإطار المفهوم  لل

وبار الصددددددددعي ددددددددف عن لل  مدار  التعليم الثانوي العام بمحاف ة الد هلية ومد ري معلم  إلت عينة من 
الت  تحول  وم ر منة مدار  التعليم الثانوي العام ف  ظل أزمة كورونا وما بعدها ومحاولة إي ا  حلول 

 مقترحة لمواجهتها.
 إجراءات البحث

 تم  معال ة البحث من  دل المحاور الآتية :
  :الإطار المفاهيمي للرقمنة في التعليمالمحور الأول. 
  :الإطار الميدانيالمحور الثانت 
  :أبرز المقترحات لمواجهة الصععععععععععوبات التي تحول دون رقمنة مدارس التعليم المحور الثالث

 الثانوي العام في ظل أزمة كورونا وما بعدها
 وفيما يلي عرض تفصيلي لهذه المحاور الثلاثة. 

 المفاهيمي للرقمنة في التعليمالمحور الأول: الإطار 
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 الرقمنة في التعليم مفهوم  (1)
لح شددامل يسددتمدم ف  م اار الصددحة، والصددناعة،  لأن  مصدد ر منةا  وجد تعرصف  ا   لل           

لدددذلدددك فقدددد تنددداولددد  العدددد دددد من البددداحثين بدددالتعرصف و يمدددا  ل  عرض لبعض  ؛والت دددارة، والتعليم وغيرهدددا
 التعرصفار
ةن  عملي  الحصدددددددول عل  م موعار من النصدددددددول االيترونية ب(  00، 2662أحمد    يعرف         

ول ارتها من  دل تحوصل مصددددددددددددددا ر المعلومار الموجو ة عل  وسددددددددددددددائط التمزصن التقليدية ال  صددددددددددددددور 
ار قاليترونية وبالتال  يصددددددددددبح هذا المحتوي التقليدي محتوي مر منا يمكن ااطد  علي  من  دل ت اي

     .الحاسب اال  
الت يير الثقاف  التن يم  والت ددددددددددد يل  لمدار   ه  الر منةأم  (449، 2602وصؤكد الحروم            

التعليم الثددانوي العددام، وذلددك من  دل التيددامددل الددذك  للتقنيددار والعمليددار واليفدداءار الر ميددة عار جميع 
 ار ، وت وصر العملية التعليمية ب رق ماتيرة ومرنةالمسددددددتوصار والوظائف ب رصقة مرحلية  ا ل هذه المد

 من  دل ااستفا ة من التينولوجيا الر مية.
التحول من الن ام التقليدي الر منة تعن  ( أم 002، 2620وصري كد من نصدددددر و ب دا ي             

د و وهو رن  والفيال  الن ام التعليم  الر م  الذي يعتمد عل  اسددددددددددددددتمدام تقنيار ر مية عدة مثل اانت
 . رتبط أيضا ب كل كاير  نمط وأسلوع تعامل مد ر المدرسة والمعلمين وال دع 

اسددددددددددددددتمدام التينولوجيا الر مية ف   ه  الر منة( أم 0564، 2622النحا  و  با    ينما  رى          
 مية ر الر لتقنياتقديم المدمار أو الأعمال من  دل اسددددددددددددددتادال العمليار اليدوصة  ال  ر مية وت يير ا

 القديمة  تقنيار أحدث.
 الرقمنة أهداف (2)
 ااهتمام -أهداف من و ة كثيرة منها تلاية رغبار ومت لبار المتعلمين المعر ية والعلمية  ر منةلل        

ا تيوصن جيل  ا ر عل  التعامل مع التينولوجيا الحد ثة وااسدددددددددتفا ة منه –بالفروق الفر ية  ين المتعلمين 
 (.006-55، 2602بةكار  در حت  يست يع التييف مع مت لبار سوق العمل  محمد، 

ت وصر الأ اء المهن  للمعلمين التعليم  ر مندددة( أم من أهدددداف 56، 2602و دددد أشدددددددددددددددددار أمين        
باكتسددددددددداع مهارار وات اهار جد دة وتقليل الأعباء عل  المعلمين وبالتال  توفير الو   وتسدددددددددرصع عملية 
التعلم تحسين جو ة التعليم  تحسين جو ة المقررار التعليمية وتحقيس مادأ المساواة وتيافؤ الفرل ل ميع 

دو  مين  وم شددددر  فد  وجد حال دع ف  الم دددداركة بالعملية التعليمية واسددددتيعاع أعدا  أكار من المتعل
 وا مكام وا زمام.

 النحو الآت : تعل الر منةما ساس تحد  الباحثة  أهداف  وباستقراء
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 أهداف تعليمية -1
تتمثل ف  اعدا  طدع  ا رصن عل  التعامل مع التينولوجيا الحد ثة بكفاءة وتحسددددددددددددددين  دراتهم      

حاجزي  من الأفرا  وجعل التعليم أكثر تفاعلية وكسددددددددددددددرالتعليمية واتاحة التعليم والتدرصب لأكار عد  
والتحول من الاي ددة التقليددديددة للتعليم الت  تعتمددد عل  الأوراق والسدددددددددددددداورار إل   ي دة  الزمددام والمكددام

 ا تياري اتعليمية ر مية تسدددددددددددددداعد ف  تنمية مهارار التعلم الذات  والبحث والتفيير الإي ا   والتفيير 
 والإ داع .

 اعيةأهداف اجتم -2
وتتمثل ف  تحقيس مادأ المسدددددددداواة والعدالة وتيافؤ الفرل  ين ال دع وحل الم ددددددددكدر المتعلقة     

بالانية التحتية وتوفير التيلفة مع تحسددددددددددددددين الموار  المتاحة و عم عمليار التنمية من  دل توفير 
تمعار  ناء م المعرفة وتسددددددهيل الحصددددددول عليها ولتاحتها ل ميع العاملين بالمؤسددددددسددددددة والعمل عل  

 مستدامة  والتحول ال  مؤسسار منت ة وليس  مستهلية.
 أهداف ادارية  -3

وتتمثل ف  تقلقل الأعباء عل  العاملين بالمؤسسة وحل م كلة ع ز المعلمين واليثافة ال د ية      
وتسدددددددددددددهيل عمليار اتماذ القرار وحل الم دددددددددددددكدر الت  توفرها الأ وار الر مية والتحول نحو الر منة 
الإ ارصة وتعزصز ال يا ة الر مية الت  تسددددددددداعد عل  تنمية الموار  الب دددددددددرصة واسدددددددددتثمار  دراتها وت وصر 

 الأساليب الإ ارصة بما يمدم المؤسسة.
 في التعليم الرقمنةمراحل تطبيق 

لمؤسددددددددددددددسدددددددددددددددددددددار التعليم ا ر مندددددددةتمر  هدددددددا عمليدددددددة  هنددددددداا العدددددددد دددددددد من المراحدددددددل الت 
 :(Martina.Tomicic, 2018,98 وه 

 ن ر الوع  بالإمكانيار الر مية ومزايا التحول الر م  من  دل ورش العمل والمؤتمرار. -0
ناء نق ة والت  تسددددددددداهم ف   الر منة توفير الانية التينولوجية والب دددددددددرصة المسدددددددددؤولة عن ت ايس  -2

 .الر منة اان دق نحو
صن المد ر  بعد تحد د نق ة اان دق ي ب وفددددددددددع رلصة لت يير المؤسددددددددددسددددددددددة وذلك بالتعاوم مع -9

 والعاملين بالمدرسة.
تحوصل الرلصة ال  عمل فعل  عل  أرض لوا ع من  دل تحد د الأهداف ااسدددتراتي ية ووفدددع  -4

   ة العمل.
  دء وفع  ارطة طرصس ليعرف كل فر  ف  المؤسسة الدور الذي يقوم ب . -5
 .مدام التينولوجيااستتموصل التحول الر م  لوجو  تياليف تتعلس بالانية التحتية والتدرصب عل   -0
 .الر منة تعرصف الأفرا  المحي ين بالمؤسسة بمزايا -5
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إتاحة الفرصدددة للم ددداركين ام يسددداهم ف  وفدددع الحلول وت ايقها عل  أرض الوا ع وت ددد يعهم  -2
 وتحفيزهم.

 تضييس الف وة ف  مهارار الموظفين القائمين عل  ت ايس التينولوجيا ال د دة. -2
 زصن اللذ ن است اعوا تحقيس الأهداف.توفير حوافز ومكافآر للمتمي -06
 وتعد لها عند الحاجة التعليم  ر منةالر ابة وال يا  لعمليار  -00

 مدارس التعليم الثانوي العام كمدخل لمواجهة أزمة كورونا وما بعدها رقمنةأهمية 
و ومتنوعة فه( أم التحول الر م  ل  أهمية كايرة وفوائد عد دة 445، 2602أكد الحروم  لقد           

يملس فرصدددددددددددددددا  لتقديم  دمار ماتيرة ول داعية بعيدا  عن ال رق التقليدية كما أن  يحول المعلم من م لق  
وم قدم للمعرفة إل  م وج  وم يسدددددددر للعملية التعليمية وم سددددددداعدا  لل الب عل  الوصدددددددول لمصدددددددا ر المعرفة 

فيوفر   ددددددارا وم ؤ ر وفعال ف  عملية التعلم نفسدددددد  وبالتال   تحول  ور ال الب من م تلق  وم تة ر إل  م  
لل الب إمكانية التقدم لد تبارار إليترونيا  وكذلك الحصددددددددول عل  النتائا فالتحول الر م   زصد وصحسددددددددن 
من اليفاءة الت  يلية للمؤسسة وصوفر الو   وال هد ب كل كاير وتحسين ال و ة وتسهيل الحصول عل  

  المدمار المقدمة.
 أهمية كايرة تتمثل ف  :  ر منة( ال  أم لل Denise ،2020،3ر   نيس  حيث ي ي      

  جعل ت ربة التعليم أكثر جاذ ية ووفوحا  للتعليم ول راء العملية التعليمية ب كل كاير باستمدام
 الأ وار التينولوجية.

  م التقييم و عااسددددددددددددددتفا ة من التقنيار والأ وار الر مية ول ارة الايانار ف  زصا ة فعالية المعلم
 الفعال واليفء وتحوصل  ور المعلم من محافر إل  م يسر وموج  للعملية التعليمية.

   إم ان دددداء منها غن  بالتينولوجيا يمكن أم يملس فرصددددا تعليمية إفددددا ية لعد د من ال دع
الذ ن يعانوم من الفقر أو الذ ن يعانوم من نقص المدمار أو ا يست يعوم الذهاع للمدرسة 

 يحقس فرل المساواة وتحقيس تيافؤ الفرل. مما
   تضددددددمن تسددددددهيل التعليم باسددددددتمدام التينولوجيا ممارسددددددة اان دددددد ة لتلاية احتياجار ال دع 

 الفر ية مما يحقس استراتي يار تفرصد التعليم.
   توفر التينولوجيا والتعليم الر م  للمعلمين القدرة عل  تحليل وتفسددددددددددددددير  يانار تقييم ال دع

 وكيفية استمدام هذه الايانار بفاعلية لتحسين التعليم.
 الميداني المحور الثانى: الإطار

الصعععععوبات التي تواجه رقمنة مدارس التعليم الثانوي العام في ظل  هدف إلت الو وف علت 
 ولتحقيس ذلك  ام  الباحثة  بالآت : ،  ورونا وما بعدهاأزمة ك
إعدا  أ اة البحث: والت  تمثل  ف  اسدددددددددددتبانة، ولقد مرر عملية  ناء هذه ااسدددددددددددتبانة بالم وار  -0

 الآتية:
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  ااطد  علت الدراسددددددار السددددددابقة ذار الصددددددلة بموفددددددو  البحث، وذلك  هدف صددددددياغة محاور
 ااستبانة.

  :الصددعوبار الت  تواج  ر منة مدار  التعليم الثانوي العام تيون  ااسددتبانة من محورصن ، الأول
، والثددان  سددددددددددددددؤال مفتور لمعرفددة حراء أفرا  العينددة حول أ رز  ف  ظددل أزمددة كورونددا ومددا بعدددهددا

الصددددددددددددددعوبدار الت  تواجد  ر مندة مددار  التعليم الثدانوي العدام ف  ظدل أزمدة المقترحدار لمواجهدة 
عبارار المحور ف  صددددددددددددورة متدرجة وفس م يا  ليكرر  عن، وكان  الإجابة ورونا وما بعدها ك

  درجة ص يرة(. موافس  –موافس  درجة متوس ة  – درجة كايرة موافس الثد    
  تم عرض ااسددددتبانة علت السددددا ة المحكمين من الماراء والمتمصددددصددددين؛ وذلك للتحقس من مدى

ي وفددددددع  من أجل ؛ ومدى وفددددددور عبارار ااسددددددتبانة وسدددددددمة مدءمة ااسددددددتبانة لل رض الذ
صددددددددددددددياغتها، ومدى كفاية ال بارار والإفدددددددددددددددافة إليها أو الحذف منها، وتم  مراعاة مدح ار 

 ومقترحار السا ة المحكمين. 
 : تم وفع الأ اة ف  صورتها النهائية مكونة من محورصن علت النحو الآت 

 :رقمنة مدارس التعليم الثانوي العام في ظل أزمة الصعوبات التي تواجه  المحور الأول
 كورونا وما بعدها

   الصعوبات التي تحول دون رقمنة مدارس المحور الثاني: أبرز المقترحات لمواجهة
 التعليم الثانوي العام في ظل أزمة كورونا وما بعدها

   ا لت دوللتةكد من مدى صدحية هذه ااستبانة للت ايس ، تم حساع صدق ااتساق ال
بحساع معامل ارتبا   يرسوم  ين  رجة كل عبارة من عبارار ااستبانة والدرجة اليلية 

 -**0.89لها، وجاءر جميع قيم معامدر اارتبا  عالية ، حيث تراوح    
(، وللتةكد من  بار الأ اة ، تم حساع معامل الفا كرونباخ حيث كان  قيمت   **0.95
 وهت قيمة عالية6.25

 البحث عينة -2
 ،عينة من معلم  ومد ري مدار  التعليم الثانوي العام بمحاف ة الد هلية تم ت ايس ااستبانة علت       

 معلما  ومد را. (026والبالد عد هم 
 المعالجة الإحصائية 

 تمددد  المعدددال دددة الإحصدددددددددددددددددائيدددة بددداسددددددددددددددتمددددام  رنددداما الرزم الإحصدددددددددددددددددائيدددة للعلوم ااجتمددداعيدددة
  v.17 SPSS )Statistical Package for Social Sciences  ف  حساع التيرارار المقا لة ليل

 صدددد يرة(  والنسددددب الم وصة لهذه التيرارار –متوسدددد ة  –عبارة موزعة علت تيرارار ااسددددت ابار   كايرة 
 ومستوى  التها والأوزام النساية والترتيب. 2وقيمة كا

 حساع الوزم النسا  ل بارار ااستبانة:
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  مية لمستوى ااست ابة كما  ل  :أع ي  موازصن ر 
 ص يرة متوس ة كايرة
9 2 0 

 وتم حساع الوزم النسا ، أي  رجة الموافقة علت كل عبارة من المعا لة التالية:
 0×  9+ ا 2× 2+ ا 9× 0= االتقدير الرقمي 
 حساب الوزن النسبي =====                               = 

 
 منمفضة( علت الترتيب.  –متوس ة  –: تيرارار ااست ابار  عالية  9، ا2، ا0ا    

 ا: م مو  التيرارار لهذه ااست ابار  ح م العينة(.
 لحسن الم ابقة ليل مفر ة، وذلك للي ف عن الفروق ف  ا تيارار أفرا   2تم حساع قيمة كا

 :ص يرة( وذلك  ت ايس المعا لة الآتية –متوس ة  –العينة لادائل ااست ابة الثد ة  كايرة 
 م د=    2كا

  حيث إم  ر = التيرار المدحظ

الصععععععععععوبات التي تواجه رقمنة مدارس التعليم الثانوي العام بمحاف ة نتائج المحور الأول: 
 الدقهلية في ظل تداعيات جائحة كورونا وما بعدها 

 تتعلق بالطلاب صعوباتأولًا: 

( مبحوث حول الصددددددددددددعوبار الت  تواج  026لمعرفة رلصة عينة الدراسددددددددددددة ككل والبالد عد هم  
الت  تتعلس بال الب ف  مدار  التعليم الثانوي العام بمحاف ة الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة  الر منة

 كورونا وما بعدها، كان  است ابار أفرا  العينة كما  وفحها ال دول الآت :
 (1جدول )
لثانوي عليم االتي تتعلق بالطالب في مدارس الت الرقمنةاستجابات عينة الدراسة ككل حول الصعوبات التي تواجه 
(  ومستوى دلالتها والأهمية النسبية 2)كا  وقيمة بعدها العام بمحاف ة الدقهلية في ظل تداعيات جائحة كورونا وما
 (026)ن = 

 ( ما يأتى:1يتضح من نتائج جدول  )
 الب ف  الت  تتعلس بال الر منةف  الصعوبار الت  تواج  جاءر است ابار عينة الدراسة ككل 

الدد هليدة ف  ظدل تدداعيدار جدائحدة كوروندا ومدا بعددهدا بدةم هنداا  مددار  التعليم الثدانوي العدام بمحداف دة
( حيث جاءر موافق بدرجة كبيرة( لصددددددالح الاد ل  0، 9، 2فرو ا  ذار  الة إحصددددددائية فت ال بارار  

موافق ( لصددددددددددددالح الاد ل  5، 4، 0(، وفت ال بارار  6.60(  الة عند مسددددددددددددتوي  الة  2جميع قيم  كا
 (. 6.60(  الة عند مستوي  الة  2يم  كا( حيث جاءر قبدرجة متوسطة

الر م  التقد ر  x 066 
 ا

 

 2( م ر – ر    
م ت  



 Journal of University Performance Development (JUPD                       رقمنة مدارس التعليم الثانوي ......                                                                                           

 

233 
 

 أما من حيث ترتيب هذه العبارات بالنسبة للأهمية النسبية لها فيلاحظ ما يأتى :
تكرار الخروج من منصععععة الاختبار بسععععبب بعععععلا في شععععبكات الاتصععععالات ( وهت  4جاءر ال بارة   -

الب ف  مدار  الت  تتعلس بال   منةالر الصدددعوبار الت  تواج  (  فت المرتبة الأولت فت ترتيب والإنترنت
التعليم الثانوي العام بمحاف ة الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وما بعدها، حيث  ل   الأهمية 

 (.%20.9النساية لها  
 ( فت المرتبة السدددا سدددة  الأ يرة(التعرض لمشععاكل تقنية كثيرة أثناء الاسععتخدام( وهت  5جاءر ال بارة   -

ف ة الت  تتعلس بال الب ف  مدار  التعليم الثانوي العام بمحا الر منةالصدددددددعوبار الت  تواج  فت ترتيب 
 (.%50.0الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وما بعدها، حيث  ل   الأهمية النساية لها  

 تتعلق بالمعلمين:صعوبات ثانيًا:  

 ال بارار
  رجة الموافقة

 2كا

الة
 الد

ى و
مست

اية 
لنس
ة ا
همي

الأ
 

يب
لترت
ا

 
 ص يرة متوس ة كايرة

 % ا % ا % ا
فعف القدرة عل   .0

التعامل مع التقنيار 
الر مية والأ وار 
 التينولوجية.

195 31.5 425 68.5 0 0 85.3 0.01 77.2 5 

 لة ال عور بالحاجة  .2
للتحول الر م  ورفض 
 الت ور التينولوج .

288 46.5 242 39.0 90 14.5 103.9 0.01 77.3 4 

عدم وفور الرلصة  .9
ااستراتي ية للتحول 
الر م  والأهداف 

 ت ايق .المرجوة من 

288 46.5 257 41.5 75 12.1 128.2 0.01 78.1 3 

تيرار المروج من  .4
منصة اا تبار بساب 
فعف ف  شبكار 
 ااتصاار والإنترن .

288 46.5 317 51.1 15 2.4 268.7 0.01 81.3 1 

التعرض لم اكل تقنية  .5
 6 71.6 0.01 39.6 21.8 135 41.6 258 36.6 227 كثيرة أ ناء ااستمدام .

ندرة ااعتما  عل   .0
اليتاع الإليترون  

 والحاجة لليتاع الور  .
351 56.6 180 29.0 89 14.4 171.2 0.01 80.8 2 
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الصددعوبار الت  تواج  حوث حول ( مب026ولمعرفة رلصة عينة الدراسددة ككل والبالد عد هم  
الت  تتعلس بددالمعلمين ف  مدددار  التعليم الثددانوي العددام بمحدداف ددة الددد هليددة ف  ظددل تددداعيددار  الر منددة

 جائحة كورونا وما بعدها، كان  است ابار أفرا  العينة كما  وفحها ال دول الآت :
 (2جدول )

 التي تتعلق بالمعلمين في مدارس الرقمنةالصعوبات التي تواجه عينة الدراسة ككل حول استجابات 
(  2)كا  وقيمة التعليم الثانوي العام بمحاف ة الدقهلية في ظل تداعيات جائحة كورونا وما بعدها

 (026ومستوى دلالتها والأهمية النسبية )ن = 

 ال بارار
  رجة موافس

 2كا

الة
 الد

ى و
مست

 

ية 
هم
الأ

اية
لنس
ا

يب 
لترت
ا

 

 ص يرة متوس ة كايرة
 % ا % ا % ا

صددددددددددددددعددوبدددددددة تددقددادددددددل الددتدد دديدديددر  .0
والتينولوجيدددا وعددددم ال دددددددددددددعور 

 بالحاجة للتحول الر م .
349 56.3 167 26.9 104 16.8 156.6 0.01 79.8 4 

غيددداع تددددرصدددب المعلمين عل   .2
 3 80.8 0.01 167.4 11.9 74 33.7 209 54.4 337 استمدام الأ وار الر مية .

 صعوبة التعامل مع التينولوجيا .9
 6 72.4 0.01 367.4 7.3 45 68.2 423 24.5 152 ال د دة.

فعف مهارار التواصل ال يد  .4
 5 75.1 0.01 142.5 12.1 75 50.6 314 37.3 231 مع ال دع.

الالالدددددددة الندددددددات دددددددة من ت يير  .5
 2 84.8 0.01 291.3 2.4 15 40.6 252 56.9 353 القرارار الإ ارصة ف ةة.

فددددددددددددددعددف تددمددكدديددن الددمددعددلددمدديدن  .0
 1 90.4 0.01 497.6 2.4 15 23.9 148 73.7 457 ف  اتماذ القرار. وم اركتهم

 ( ما يأتى:14يتضح من نتائج جدول  )
ن ف  الت  تتعلس بالمعلمي الر منةالصدددددعوبار الت  تواج  جاءر اسدددددت ابار عينة الدراسدددددة ككل 

مددار  التعليم الثدانوي العدام بمحداف دة الدد هليدة ف  ظدل تدداعيدار جدائحدة كوروندا ومدا بعددهدا بدةم هنداا 
( حيث موافق بدرجة كبيرة( لصددددددددددددددالح الاد ل  0، 5، 2، 0ال بارار   ف فرو ا  ذار  الة إحصددددددددددددددائية 

موافق ( لصددددالح الاد ل  4، 2ل بارتين  (، وفت ا6.60(  الة عند مسددددتوي  الة  2جاءر جميع قيم  كا
 (. 6.60(  الة عند مستوي  الة  2( حيث جاءر قيمتا  كابدرجة متوسطة

 أما من حيث ترتيب هذه العبارات بالنسبة للأهمية النسبية لها فيلاحظ ما يأتى :
فت  الأول (  فت المرتبة بععععلا تمكين المعلمين ومشعععاركتهم في اتخاا القرار( وهت  0جاءر ال بارة   -

ة الت  تتعلس بالمعلمين ف  مدار  التعليم الثانوي العام بمحاف  الر منةالصددددددددددددددعوبار الت  تواج  ترتيب 
 (.%26.4الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وما بعدها، حيث  ل   الأهمية النساية لها  
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( فت المرتبة السددددددا سددددددة  الأ يرة( فت صعععععوبة التعامل مع التكنولوجيا الجديدة( وهت  3جاءر ال بارة   -
ة الت  تتعلس بالمعلمين ف  مدار  التعليم الثانوي العام بمحاف  الر منةالصددددددددددددددعوبار الت  تواج  ترتيب 

 (.%52.4الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وما بعدها، حيث  ل   الأهمية النساية لها  
 تتعلق بالبنية التحتيةصعوبات ثالثًا: 

الصددددددددددددعوبار الت  تواج  ( مبحوث حول 026رلصة عينة الدراسددددددددددددة ككل والبالد عد هم   لمعرفة
الت  تتعلس بالانية التحتية ف  مدار  التعليم الثانوي العام بمحاف ة الد هلية ف  ظل تداعيار  الر منة

 جائحة كورونا وما بعدها، كان  است ابار أفرا  العينة كما  وفحها ال دول الآت :
 

 (3جدول )
 التي تتعلق بالبنية التحتية في الرقمنةاسة ككل حول الصعوبات التي تواجه الدر استجابات عينة 

  ةوقيم مدارس التعليم الثانوي العام بمحاف ة الدقهلية في ظل تداعيات جائحة كورونا وما بعدها
 (026(  ومستوى دلالتها والأهمية النسبية )ن = 2)كا

 ال بارار
  رجة الموافقة

 2كا

الة
 الد

ى و
مست

 

ية 
هم
الأ

اية
لنس
ا

يب 
لترت
ا

 ص يرة متوس ة كايرة 
 % ا % ا % ا

نقص عد  الأجهزة والأ وار  .0
 4 73.1 0.01 334.9 7.3 45 66.1 410 26.6 165 التينولوجية بالمدرسة.

فعف شبكة الإنترن   .2
 7 67.4 0.01 263.3 16.9 105 64.0 397 19.0 118 بالمدرسة.

المعامل الر مية نقص  .9
 5 72.5 0.01 95.1 16.9 105 48.9 303 34.2 212 بالمدرسة.

ع ز ف  القاعار الدراسية  .4
 3 75.5 0.01 136.7 12.1 75 49.4 306 38.5 239 الم هزة.

ع ز ف  نسبة الأجهزة  .5
 2 82.2 0.01 200.9 9.7 60 34.2 212 56.1 348 المتوفرة للأغراض الإ ارصة.

تقديم فعف القدرة عل   .0
 1 82.9 0.01 224.0 7.3 45 36.8 228 56.0 347 التعليم المتزامن ب كل جيد.

 صور ف  جمع الايانار  .5
وم اركتها عار التقنيار 

 الر مية.
106 17.1 439 70.8 75 12.1 394.1 0.01 68.3 6 

 ( ما يأتى:15يتضح من نتائج جدول  )
لتحتية الت  تتعلس بالانية ا الر منةالدراسددددة ككل الصددددعوبار الت  تواج  جاءر اسددددت ابار عينة 

ف  مدار  التعليم الثانوي العام بمحاف ة الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وما بعدها بةم هناا 
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( حيث جاءر جميع موافق بدرجة كبيرة( لصالح الاد ل  0، 5فرو ا  ذار  الة إحصائية فت ال بارتين  
موافق ( لصددددددددددالح الاد ل  5، 4، 9، 2، 0(، وفت ال بارار  6.60(  الة عند مسددددددددددتوي  الة  2 كا قيم

 (. 6.60(  الة عند مستوي  الة  2( حيث جاءر قيم  كابدرجة متوسطة
 أما من حيث ترتيب هذه العبارات بالنسبة للأهمية النسبية لها فيلاحظ ما يأتى :

ت (  فت المرتبة الأولت فعلي تقديم التعليم المتزامن بشععكل جيدبعععلا القدرة ( وهت  0جاءر ال بارة   -
محاف ة الت  تتعلس بالانية التحتية ف  مدار  التعليم الثانوي العام ب الر منةالصعوبار الت  تواج  ترتيب 

 (.%22.2الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وما بعدها، حيث  ل   الأهمية النساية لها  
( فت المرتبة السددددددابعة  الأ يرة( فت ترتيب بعععععلا شععععبكة الإنترنت بالمدرسععععة( وهت  2  جاءر ال بارة -

الت  تتعلس بالانية التحتية ف  مدار  التعليم الثانوي العام بمحاف ة  الر منةالصددددددددددددددعوبار الت  تواج  
     (.%05.4الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وما بعدها، حيث  ل   الأهمية النساية لها  

 تتعلق بالميزانية وبعلا التمويلصعوبات رابعًا: 
الصععععوبات التي تواجه ( مبحوث حول 026ولمعرفة رؤية عينة الدراسعععة ككل والبالد عددهم )

 في مدارس التعليم الثانوي العام بمحاف ة الدقهلية في التي تتعلق بالميزانية وبعععععلا التمويل الرقمنة
 بعدها، كانت استجابات أفراد العينة كما يوبحها الجدول الآتي:ظل تداعيات جائحة كورونا وما 
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 (4جدول )
ل التي تتعلق بالميزانية وبعلا التموي الرقمنةالصعوبات التي تواجه استجابات عينة الدراسة ككل حول 

والأهمية النسبية توى دلالتها (  ومس2)كا  في مدارس التعليم الثانوي العام بمحاف ة الدقهلية وقيمة
 (026= )ن

 ال بارار
  رجة الموافقة

 2كا

الة
 الد

ى و
مست

 

ية 
هم
الأ

اية
لنس
ا

يب 
لترت
ا

 

 ص يرة متوس ة كايرة
 % ا % ا % ا

غياع ميزانية محد ة للإنفاق عل   .0
 1 92.9 0.01 204.4 0 0 21.3 132 78.7 488 مت لبار التحول الر م .

 فدددددددددددددعف الإنفدداق لت وصر الأجهزة .2
 2 87.4 0.01 362.7 4.7 29 28.7 178 66.6 413 والأ وار الر مية ب كل  وري.

 لة الإنفاق عل  عمليار الصددددديانة  .9
 7 70.3 0.01 29.2 23.9 148 41.5 257 34.7 215 الدورصة.

نقص الممصدددددددددددددصدددددددددددددددار المدداليددة  .4
 3 87.3 0.01 455.4 11.9 74 14.4 89 73.7 457 للتدرصب وتنمية مهارار العاملين.

صدددددددعوبة الربط  ين الت ايس  ن ام  .5
الحوافز والأ اء مما ي  ع العاملين 

 عل  التحول الر م .
395 63.7 210 33.9 15 2.4 349.4 0.01 87.1 4 

فدددددعف اانفاق عل  ان ددددداء  واعد  .0
 يددداندددار كايرة ومنصدددددددددددددددار ر ميدددة 

 وم اركتها عار اانترن .
319 51.5 257 41.5 44 7.1 201.4 0.01 81.5 5 

الموار  المتدداحددة للصددددددددددددديددانددة نقص  .5
 6 78.9 0.01 158.7 9.5 59 44.2 274 46.3 287 و عم التحول الر م .

 ( ما يأتى:11يتضح من نتائج جدول  )
ة الت  تتعلس بالميزاني الر منةالصدددددددددددعوبار الت  تواج  جاءر اسدددددددددددت ابار عينة الدراسدددددددددددة ككل 

ا الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وموفدددددعف التموصل ف  مدار  التعليم الثانوي العام بمحاف ة 
( يرةموافق بدرجة كببعدها بةم هناا فرو ا  ذار  الة إحصددددددددددددائية فت جميع ال بارار لصددددددددددددالح الاد ل  

( لصددددددددددالح الاد ل 9(، باسددددددددددتثناء ال بارة  6.60(  الة عند مسددددددددددتوي  الة  2حيث جاءر جميع قيم  كا
 (. 6.60(  الة عند مستوي  الة  22.2= 2( حيث جاءر قيم  كاموافق بدرجة متوسطة 

 أما من حيث ترتيب هذه العبارات بالنسبة للأهمية النسبية لها فيلاحظ ما يأتى :
(  فت المرتبددة غيعاب ميزانيعة محعددة لانفعاي علي متطلبعات التحول الرقمي( وهت  1جدداءر ال بددارة   -

دار  بالميزانية وفددددددددددددددعف التموصل ف  مالت  تتعلس  الر منةالصددددددددددددددعوبار الت  تواج  الأولت فت ترتيب 
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التعليم الثانوي العام بمحاف ة الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وما بعدها، حيث  ل   الأهمية 
 (.%22.2النساية لها  

( فت المرتبة السابعة  الأ يرة(  فت قلة الإنفاي علي عمليات الصيانة الدورية( وهت  3جاءر ال بارة   -
وي الت  تتعلس بالميزانية وفدددددددعف التموصل ف  مدار  التعليم الثان الر منةر الت  تواج  الصدددددددعوباترتيب 

العام بمحاف ة الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وما بعدها، حيث  ل   الأهمية النسدددددددددددددداية لها 
 56.9%.) 

 تتعلق بمهارات الإدارة الرقميةصعوبات خامسًا: 
الصععععوبات التي تواجه ( مبحوث حول 026ولمعرفة رؤية عينة الدراسعععة ككل والبالد عددهم )

التي تتعلق بمهارات الإدارة الرقمية في مدارس التعليم الثانوي العام بمحاف ة الدقهلية في ظل  الرقمنة
 تي:تداعيات جائحة كورونا وما بعدها، كانت استجابات أفراد العينة كما يوبحها الجدول الآ

 (5جدول )
ة التي تتعلق بمهارات الإدارة الرقمي الرقمنةالصعوبات التي تواجه استجابات عينة الدراسة ككل حول 

(  ومستوى دلالتها والأهمية النسبية 2)كا  وقيمة في مدارس التعليم الثانوي العام بمحاف ة الدقهلية
 (026)ن = 

 ال بارار
  رجة الموافقة

 2كا

الة
 الد

ى و
مست

 

ية 
هم
الأ

اية
لنس
ا

يب 
لترت
ا

 

 ص يرة متوس ة كايرة
 % ا % ا % ا

فعف  درة الإ ارصين عل  التعامل  .0
 مع التحول الر م .

395 63.7 225 36.3 0 0 46.6 0.01 87.9 1 

فعف مهارار المد ر والإ ارصين  .2
 الر مية.

289 46.6 316 51.0 15 2.4 268.4 0.01 81.4 3 

الر م   ين العاملين ندرة التواصل  .9
 بالمدرسة.

303 48.9 302 48.7 15 2.4 266.6 0.01 82.2 2 

صعوبة تدرصب العاملين عل   .4
 التحول الر م  .

261 42.1 255 41.1 104 16.8 76.6 0.01 75.1 7 

صعوبة الإشراف الإ اري للمد ر  .5
 عل  العاملين.

246 39.7 315 50.8 59 9.5 169.8 0.01 76.7 6 

التعليمار الر مية بالنسبة غموض  .0
 للمد ر.

259 41.8 302 48.7 59 9.5 162.7 0.01 77.4 5 

 4 79 0.01 42.3 0 0 63.1 391 36.9 229 صعوبة ت ايس المهارار الإ ارصة. .5

 ( ما يأتى:11يتضح من نتائج جدول  )
رار الإ ارة بمهاالت  تتعلس  الر منةالصددعوبار الت  تواج  جاءر اسددت ابار عينة الدراسددة ككل 

الر مية ف  مدار  التعليم الثانوي العام بمحاف ة الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وما بعدها 
( موافق بدرجة كبيرة( لصددددددددددددالح الاد ل  4، 9، 0  بةم هناا فرو ا  ذار  الة إحصددددددددددددائية فت ال بارار
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( لصددددددددالح 5، 0، 5، 2ل بارار  (، وفت ا6.60(  الة عند مسددددددددتوي  الة  2حيث جاءر جميع قيم  كا
 (. 6.60(  الة عند مستوي  الة  2( حيث جاءر قيم  كاموافق بدرجة متوسطةالاد ل  

 أما من حيث ترتيب هذه العبارات بالنسبة للأهمية النسبية لها فيلاحظ ما يأتى :
مرتبة الأولت (  فت البععععععععععلا قدرة الإداريين علي التعامل مع التحول الرقمي( وهت  1جاءر ال بارة   -

نوي الت  تتعلس بمهارار الإ ارة الر مية ف  مدار  التعليم الثا الر منةالصدددددددددعوبار الت  تواج  فت ترتيب 
العام بمحاف ة الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وما بعدها، حيث  ل   الأهمية النسدددددددددددددداية لها 

 25.2%.) 
( فت المرتبة السددددددددابعة  الأ يرة( التحول الرقميصععععععوبة تدريب العاملين علي ( وهت  4جاءر ال بارة   -

نوي الت  تتعلس بمهارار الإ ارة الر مية ف  مدار  التعليم الثا الر منةالصدددددددددعوبار الت  تواج  فت ترتيب 
العام بمحاف ة الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا وما بعدها، حيث  ل   الأهمية النسدددددددددددددداية لها 

 55.0%.) 
 تعلق بالقرارات الإدارية والتشريعية والتن يميةتصعوبات سادسًا: 

الصععععوبات التي تواجه ( مبحوث حول 026ولمعرفة رؤية عينة الدراسعععة ككل والبالد عددهم )
محاف ة في مدارس التعليم الثانوي العام ب التي تتعلق بالقرارات الإدارية والتشععريعية والتن يمية الرقمنة

كورونا وما بعدها، كانت استجابات أفراد العينة كما يوبحها الجدول الدقهلية في ظل تداعيات جائحة 
 الآتي:
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 (0جدول )
التي تتعلق بالقرارات الإدارية  الرقمنةالصعوبات التي تواجه استجابات عينة الدراسة ككل حول 

(  ومستوى 2)كا  والتشريعية والتن يمية في مدارس التعليم الثانوي العام بمحاف ة الدقهلية وقيمة
 (026دلالتها والأهمية النسبية )ن = 

 ال بارار
  رجة الموافقة

 2كا

الة
 الد

ى و
مست

 

ية 
هم
الأ

اية
لنس
ا

يب 
لترت
ا

 

 ص يرة متوس ة كايرة
 % ا % ا % ا

اصدار  رارار ب رصقة مفاج ة  .0
 1 90.4 0.01 529.8 4.8 30 19.0 118 76.1 472 تساب ارتباا بالمؤسسار التعليمية.

صعوبة وصول القرارار ب كل  .2
رسم  وتداولها عار منصار غير 

 رسمية.
198 31.9 348 56.1 74 11.9 182.2 0.01 73.3 6 

سرعة انت ار القرارار عار منصار  .9
التواصل ااجتماع  مما  ثير الل ط 

 الالالة .
365 58.9 225 36.3 30 4.8 274.0 0.01 84.7 2 

 تتناسب أحيانا  القرارار الوزارصة ا  .4
 1مكرر 90.4 0.01 628.8 9.5 59 9.7 60 80.8 501 مع الوا ع الفعل  للمدار .

انسياق المسؤولين لض ط السوشيال  .5
ميديا وت يير القرارار بعد   وار 

 من التنفيذ الفعل .
365 58.9 211 34.0 44 7.1 249.4 0.01 83.9 4 

صدور ت رصعار و رارار سابق   .0
 5 83.8 غير  الة 0.4 0 0 48.7 302 51.3 318 اجراءار التنفيذ. وم التدرصب عل  

فعف التواصل الفعال  ين  .5
 3 84 0.01 258.0 9.5 59 28.9 179 61.6 382 أصحاع القرار وهي ار التنفيذ.

 
 ( ما يأتى:0يتضح من نتائج جدول  )

ار تتعلس بالقرار الت   الر منةالصدددددددددددعوبار الت  تواج  جاءر اسدددددددددددت ابار عينة الدراسدددددددددددة ككل 
الإ ارصة والت ددددددددددددددرص ية والتن يمية ف  مدار  التعليم الثانوي العام بمحاف ة الد هلية ف  ظل تداعيار 

( لصدددالح 5، 5، 4، 9، 0  جائحة كورونا وما بعدها بةم هناا فرو ا  ذار  الة إحصدددائية فت ال بارار
(، وفت ال بارة 6.60عند مسدددتوي  الة  (  الة 2( حيث جاءر جميع قيم  كاموافق بدرجة كبيرةالاد ل  

(.  6.60(  الة عند مسددددتوي  الة  2( حيث جاءر قيم  كاموافق بدرجة متوسعععطة( لصددددالح الاد ل  2 
 ( غير  الة.6.4= 2( حيث جاءر قيمة  كا0 ينما لم تين هناا فروق ف  ال بارة  

 لاحظ ما يأتى :أما من حيث ترتيب هذه العبارات بالنسبة للأهمية النسبية لها في
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اصععععدار قرارات بطريقة مفاجسة تسععععبب ارتباس بالمتسععععسععععات التعليمية، ( وهما  4، 1جاءر ال بارتام   -
لصعوبار ا(  فت المرتبة الأول  فت ترتيب القرارات الوزارية لا تتناسب أحياناً مع الواقع الفعلي للمدارس

وي العام والت ددددددددددرص ية والتن يمية ف  مدار  التعليم الثانالت  تتعلس بالقرارار الإ ارصة  الر منةالت  تواج  
بمحدداف ددة الددد هليددة ف  ظددل تددداعيددار جددائحددة كورونددا ومددا بعدددهددا، حيددث  ل دد  الأهميددة النسددددددددددددددايددة لهددا 

 26.4%.) 
ت ( فصعوبة وصول القرارات بشكل رسمي وتداولها عبر منصات غير رسمية( وهت  2جاءر ال بارة   -

 ارصة الت  تتعلس بالقرارار الإ الر منةالصددددددددددددعوبار الت  تواج  فت ترتيب  المرتبة السددددددددددددا سددددددددددددة  الأ يرة(
والت ددددرص ية والتن يمية ف  مدار  التعليم الثانوي العام بمحاف ة الد هلية ف  ظل تداعيار جائحة كورونا 

   (.%59.9وما بعدها، حيث  ل   الأهمية النساية لها  
صعععععععععوبات التي تحول دون رقمنة مدارس التعليم الثانوي المحور الثالث: أبرز المقترحات لمواجهة ال

 العام في ظل أزمة كورونا وما بعدها
باسدددددددددددتقصددددددددددداء حراء عينة الدراسدددددددددددة  من  دل سدددددددددددؤال مفتور حول مقترحاتهم لمواجهة لمواجهة 
الصدددددددددددددعوبار الت  تحول  وم ر منة مدار  التعليم الثانوي العام ف  ظل أزمة كورونا وما بعدها كان   

 است اباتهم علت النحو التال  
  توفير العناصدددددددددر الب دددددددددرصة المتمصدددددددددصدددددددددة والم دربة والقا رة عل  التعامل مع التقنيار والأجهزة

 ف  مدار  التعليم الثانوي العام. الر منةللمساعدة ف  ت ايس 
  .عم وت  يع المعلمين ما يا  ومعنوصا  لإستمدام التينولوجيا الحد ثة ف   ي ة التعلم  
 ف  التعليم. الر منةبةهمية  عقد  ورار تدرصاية لتوعية المعلمين 
 وت ددد يعهم عل  اسدددتمدام التينولوجيا الحد ثة  ر منةعقد ندوار لل دع لدعم ال دددعور بالحاجة لل

 ف  التعليم.
 .توفير  اعار  راسية م هزة ر ميا  لدعم  ي ة التعلم 
 .توظيف الذكاء ااص ناع  ف  الفصول الدراسية والاي ة التعليمية 
 مية الإليترونية بكافة أشددددددكال الوسددددددائط التعليمية مقروءة ومسددددددموعة ومسدددددد لة توفير الما ة التعلي

 فيد و.
 .توفير  راما التدرصب عن بعد والتعليم المتزامن وغير المتزامن 
 ر منةلل توفير الانية التحتية الدزمة. 
  الر منةزصا ة الميزانية الممصصة للتدرصب عل  ت ايس. 
  الر منة والتقنيار المستمدمة ف توفير الصيان  الدورصة للأجهزة. 
 صدار أحكام وت رصعار جد دة لدعم وتفعيل التحول الر م  ف  مدار  التعليم الثانوي المامإ 



 Journal of University Performance Development (JUPD                       رقمنة مدارس التعليم الثانوي ......                                                                                           

 

233 
 

  تفعيل   ة اسدددددتراتي ية وافدددددحة ومحد ة الأهداف واسدددددتمدامها ف  ن دددددر الثقافة الإي ا ية حول
 التحول الر م 

 ر والمراكز البحثية ف  تصددددددميم الاراما ااسددددددتعانة بمارار المتحصددددددصددددددين من أسدددددداتذة ال امعا
 التعليمية والتدرصاية لدعم التحول الر م 

  تبا ل الزصارار  ين المعلمين ف  كافة المدار  لدسددددددددددددددتفا ة من المارار الر مية وت ايس التحول
 الر م   ا ل الفصل الدراس 

  ول ت ايس التحان دددددددددداء  واعد  يانار وافددددددددددحة  ت هيزار المدار  الثانوصة ومسددددددددددتواها من حيث
 الر م   ها والعمل عل  رفع كفاءتها وت وصرها ب كل مستمر

   لأجهزة ا اسدددتمدام عم المدار  بالأجهزة والتقنيار واليوا ر الب دددرصة المتمصدددصدددة والمدربة عل
 .الر مية وصيانتها والتعامل معها والتقنيار
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 عععععععععععععععععععععالمراج
  الر منة  ا ل مؤسددددددددسددددددددار المعلومار أم  ارجها ي راسددددددددة ف  الإشددددددددكاليار  (.2661أحمد )أحمد، فرج     

، تصددددر عن جم ية المكتبار والمعلومار السدددعو ية بالتعاوم مجلة دراسععات المعلوماتومعا ير الإ تيار، 
 .25-5، 4مع معهد الملك سلمام لدراسار والمدمار ااست ارصة،  

 ( 2612أمين، مصعععععععععطفي أحمد.)  التحول الر م  ف  ال امعار المصددددددددددددددرصة كمت لب لتحقيس م تمع 
 .005-00، 02،  02، كلية التربية، جامعة  منهور، ما مجلة الإدارة التربويةالمعرفة، 

 ( 2611علي، زينب محمود أحمد.)   معلم العصدددددددددددددر الر م : ال موحار والتحديار،  م ل  كلي  التربي
 .9005-9022، ل 02،  02جامع  سوهاج، ما

 (2611محمد، عبد الرحمن أبو المجد ربعععععععععوان)  الثقافة المعلوماتية لدي معلم  المرحلة الثانوصة ف ,
 .006-55، 005،  96ما، ، مجلة كلية التربية بنهافوء التحول نحو التعليم الر م :  راسة ميدانية

 ( 2611حداده ،علي)  تحد ث المناها التعليمية لمواكب  مت لبار الثورة الر مية الثا تة ، اتحا  ال رف "
 .5، الن رة اا تصا ية العربية ، دائرة البحوث الاقتصاديةالعربية ، 

 ( 2612إبراهيم، محمود محمد و الحداد، بسععععععععمة محرم.)  من ددددددددددددةر ااعمال والتحول الر م ، الم لة
، 20، مامعية المصععععععرية لن م المعلومات وتكنولوجيا الحاسععععععباتجالالمصددددددددددرصة للمعلومار "كمايون "، 

 20 ،24-90. 
 مت لبار التحول الر م  ف  مدار  2602و  ركار، عل  عل  ع وة  الحرون، مني محمد السعععععععيد .)

 .452-422، 2،  96، ماكلية التربية بنهامجلة التعليم الثانوي العام ف  مصر، 
  (2621شعععحاتة، مصعععطفي أحمد.) تنمية  قافة الت يير التربوي ف  المدار  الثانوصة العامة بمصددددر مد د

 .405-902، 0،  5لمواكبة مت لبار الثورة الصناعية الرابعة،  راسة ا نوجرا ية، م لد
 المجلععة (.إ ارة ممددداطر التحول الر م ، 2622، نددددي طدددارق النحععاس، أحمععد حمععدي عبععد المنعم ودبععا

 .0509-0560، 9،  09، ماالعلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية
 تحسددين الثقافة التن يمية لدعم التحول الر م  2620، منار محمد  نصر، عزة جلال مصطفي وبغدادي )

، جامعة  ن  سددددددددددددددوصف، مجلة كلية التربيةبمدار  التعليم الثانوي العام ف  مصددددددددددددددر: تصددددددددددددددور مقترر، 
 .266-25، 060، 02ما
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