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 ص ــــــــملخ
هدفت الدراسة إلى التعرف  لىرى اتيتجاترال التدرة جرة ليعىيرلا الور ص وبا  رعتعال الرتعى  

(  عىيررررلا ٨فررررلا اررررت  النررررتر  الفررررتالجة الفا عررررةة بن لبررررت ل تررررة الدراسررررة  رررر   فرررلا الفرررربت  الي  ررررف  
 يرردارا التعىررج  العرراح اليىا ررة ج ررا جررفا    ررعتعال الي  ررف   فررلا الفرربت ب عىيررال  ررعتعال الررتعى  

التعى   يديتة تد ة بن  استخداح اليت   التتللا الأساسلا لىتعفُّ  لىى اتيتجاتال التدرة جة    خ ل 
، ب سرربفل نو  رر   ل   اجىررة هرر ظ  ت يررة، لرر  يىاىثررت ال اينترراا هررست ال جا ررالل اسررتدتلجصا  رر  العرراح ل لىخررا  

الافرتل  فلا الفربت  الي  رف   تائ  التاى ل التتللا ل  ياتة  عىي   الو ص وبا  عتعال التعى 
فرلا   رف فرلا الفربت  الي  لىى ندرةب فلا  جال إلداد بنخورج  التعىرج  لىور ص وبا  رعتعال الرتعى 

اررت  النررتر  الفررتالجة الفا عررة،  رر  خرر ل دبرال ندرة جررة  تخففررة فررلا هررسا الجرر    رر  التعىررج ة  يررا 
 ظ فل التتائ  افبر  نتف ف التدرةب لىيجتيع اليختار فلا  جال نتب س التعىج  لىو ص وبا  رعتعال 

تا  هيجرة التردرةب فرلا فرلا ارت  النرتر  الفرتالجة الفا عرة، ف رد  شرد الي رار فلا الفبت  الي  رف  التعى  
هرسا اليجرال، بعرالفم   رر   هي ترظ،  الالرت الرردبرال نتترابل الجا رب الت رفا  تررظ بلرجا العيىرلاة ب خ ررفا ، 
و ررف الي ررار تا يرراتت   لىترردرةب فررلا  جررال اسررتفانجججال ب ررفلا التعىررج   ررع الورر ص وبا  ررعتعال 

اررفبر  التعيرر  التفعررتا لىرردبرال فررلا اررت  النررتر  الفررتالجة الفا عررة،  ررع فررلا الفرربت  الي  ررف  الررتعى  
  لتا  نتظجف الت تجة خا ة فلا ات  النتر  الفتالجة الفا عةة

 النتر  الفتالجة الفا عة، اتيتجاتال التدرة جةة الفبت  الي  ف ، :  عتعال التعى ،
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The Training Needs of Teachers of Students with Learning Difficulties 

in Early Years in Light of the Fourth Industrial Revolution 

Dr. Nouf Alamri & Dr Lujain Sindi 

Abstract 

The study aimed to identify the training needs of teachers of students 

with learning difficulties in early years inlight of the Fourth Industrial 

Revolution. The study sample consisted of (8) male and female learning 

disabilities teachers in early years in general education schools with learning 

disabilities programs in Jeddah. The basic qualitative approach was used to 

identify training needs through the application of a semi-structured interview. 

The two researchers then analyzed this data inferentially from general to 

specific. The results of the qualitative analysis revealed the need for teachers 

of students with learning difficulties in early years to obtain training in 

preparing and planning education for students with learning difficulties in 

early years in light of the Fourth Industrial Revolution, through specialized 

training courses. The results also showed the necessity of providing training in 

implementing education for students with learning difficulties in early years in 

light of the Fourth Industrial Revolution. The participants stressed the 

importance of training in this field, and despite its importance, the courses still 

deal with the theoretical aspect of it and not the practical one. Finally, the 

participants mentioned their need for training in the field of teaching strategies 

and methods with students with learning difficulties in early years inlight of 

the Fourth Industrial Revolution 

Keywords: learning difficulties, early years the fourth industrial 

revolution, training needs.  
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 :ةــــدمـــمق

ىيجاررة بالعثيىجاررة، بنعررد اررفبر   لىجيجررع فررلا اليجتيررع  لىنررتر  الفررتالجة الفا عررة نرر ل ف لىررى الاجررا  العل
لررسي  معيىررتا فررلا اليجررال التعىجيررلا  بالتفعررتا   لررسل  معت ررف نوررتةف التعىررج  بدلرر  الارردي ،  يررا فررلا ولرر  ا

العررا ى   هجررظ  رر   عىيرر    ساسررجصا لىتياهررلا  ررع  توى ررال النررتر  الفررتالجة الفا عررة بنارردينان ا الي ررتيفا   
لا ي رر  نتي رر     ا ررا نوررتةف  ل ررف لىررى  ررل  جررال  رر   جرراتل الاجررا ة بففاررت هررست النررتر  ن   ررفال فرر

 ختىرررل الجتا رررب ب ت رررا العثيىجارررة التعىجيجارررة  بلرررسل  ف رررد  ررراا لىرررى   ررروبللا التعىرررج    تاشث رررة هرررسا التورررتُّر 
 ال فةع،    خ ل نوتةف العا ى   فلا اليجال لتتياهى الخد ال الي د ة  ع هسا التوتُّرة

فرتالجة الفا عرة لىيتتردلا اتاتفرادا ل( التلا افتتارت فرفم  ف ر  النرتر  ا٢٠١٩فتف  ا لتاا  
اْيجارة لىاجرا  اليعا رف  ال رجاد ، بلىرى هرسا التارت،  فلا الييىكة العفعجة ال عتدمة، اشت  ت الو جعة الفا
ف رد  لرفل هرست النرتر  لىررى الجتا رب الااسرية فرلا اليجتيرع،  يررا فرلا ولر  التيرت باتسرتدا ة بالففا جررة 

ج ، بيرردبم   رر  ل فررلا التعىررج  هررت   رر ب لرردح  بامررة التعىررج  بالي ررابا  بال رر  ة باتاتفرراد بالتعىرر
ال ائ  لىى هرست النرتر ة  رالفم   ر     را مي ر   ا نردل  الييارثسرال التفعتةارة ال را ىة  و رف لا  تتت للرة، 

ررة لىورر ص وبا اةلااررة،  بع رر ل  خرر  فررلا اليفايررل الي  ررف ، ي رر     رر  الأسرراا التررلا ي تررى خا ا
  ل الت رتل لىيرت   بالياترتلا الأشرادميلا  بالتفعرتا  لىور ص، بنعي ر  ،  يا سجلىجظ التعىج  بالت تجة

   ررررار ت   فرررررلا ليىجاررررة الرررررتعىُّ   رررر  خررررر ل نخفررررج  التعىرررررج  بالررررتعىُّ   يرررررا يفالررررلا فرررررفبا   البفدمارررررة
  ارظ  ر   (Jeong & Song, 2018)(ة بفرلا  برا ال رجالا، و رفا ترتة  بسرت  ٢٠١٩ ل د الاىج ، 

ا  ا ن ايتجاتال تيجع الو ص،  يرا  الي  ف  خا ة فلا الفبت  تاشب البفتل الدراسجاةالي    مض 
 الي  رررف  مي ررر   ا مخررردح اتسرررتخداح اليتاسرررب لتو ج رررال النرررتر  الفرررتالجة الفا عرررة البفرررتل الدراسرررجاة

لىتعىررج  العررادا   رر  خرر ل ناب رر  الورر ص،  اةاررافة إلررى   اررظ مي رر  خد ررة الورر ص وبا  ررعتعال 
 يح لىو ص  الت تل إلى اليعىت ال   ياا م فلا نى  البفتل التعىُّ 

 ,Adigun & Naim) بلر ب   لىرى ولر ، ف رد   ل رت  ر  خر ل لردد  ر  الأ ارام  نرل

2021; Delgado, 2019; Jee, 2017; )  ا نتظجرف النرتر  الفرتالجة الفا عرة فرلا  جرال نعىرج 
را فرلا دلي ر ،  ر  خر ل  فالرا  يىعرب د الي  رف  الفربت فرلا  الو ص وبا  رعتعال الرتعىُّ  بر ا   يص

ايتجاتان   اليختىبة فرلا   رف لا التعىرج  بالرتعىُّ ، بنى جرة  توىا رال  ختىرل   يرام الرتعىُّ ، بنرتف ف فرف  
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 ا  (Joshi& Patankar, 2022)لىي ارثشة ل   فة  لد  اتتال لىتعىُّ ،  يا  شد تتهرلا بعرانتكف
ل  الفرربت  الي  رف فرلا  نعىرج  الور ص وبا  ررعتعال الرتعىُّ  فررلا ارت  النرتر  الفررتالجة الفا عرة م  رر  ل

، بةع ل اليتاف ةث السانجاةث، بة ةد ل ت   بايتفا    لسان  ة   ل   الت تلث لىياتتلا التعىجيلا 

 اةارافة ليرا سر  ، فيرع بترتد  جيتلرة  تتتلرة  ر  الأ ارام اليرس تر   لر ت، الترلا  ل ترت 
لجة الفا عة فلا نعىج  الو ص وبا  رعتعال الرتعىُّ ، إت   ارظ ت افبر  التعىج  فلا ات  النتر  الفتا

ي ال هتاك فجت   انجاة  بهرلا  عففرة الااترال التدرة جرة   ر لس  ساسرلا س لىرى لىتعىرج  فرلا ارت  النرتر  
( إلرررى الااترررة إلرررى ناديرررد Marr, 2019(ة بارررد  هرررار  رررار ٢٠١٩الفرررتالجة الفا عرررة  الرررفدادا،

 فلا ات  النتر  الفتالجة الفا عةة فلا الفبت  الي  ف  ي  الااتال التدرة جة لىيعى

 ة:ــــــدراســـة الـــمشكل

النرررتر  الفرررتالجة الفا عرررة نتوىرررب إلررراد  ن ررر  ل   رررت  ل التعىرررج   ررر  خررر ل العيرررل لىرررى نورررتةف 
رظ العراليلا  بالياىرلا تاتررفا   (Eleyyan, 2021شبرا ال اليعىير   ب  رد لا الخد رة (ة ه رالفم   رر  التتتُّ

 فضل الوفلا ةلاد  جترا     يرة بعرفا   نعىجيجرة فرلا ارتر النرتر  الفرتالجة الفا عرة،  يرا  هرار اليرونيف 
(   ررررظ ت يرررر ال هترررراك ياتررررال ندرة جررررة لى   ررررة التعىجيجرررررة ٢٠١٩الرررردبللا لىنررررتر  الفررررتالجة الفا عررررة فررررلا  

لتتسرررع فرررلا بارررع اسررتفانجججة  اتارررة بالتيررراد خوررر  فرررلا ارررت  النرررتر  فاترررى  رررع ا ة)٢٠١٧العتة رر ،  
الفرررتالجة، فرررما نكا ىرررظ  رررع إترررفا ال التعىرررج  بالرررتعىُّ  ت يفالرررلا اتيتجاترررال التعىجيجارررة بالتعىُّيجارررة لجيجرررع 

 .(Ceylan, 2020  فلا الفبت  الي  ف  الب ال داخل البفل، ب ت   الو ص وبا  عتعال التعىُّ 

ظ  رر  الضررفبرا   ا ن تاشلررب الأ  يررة  التعىجيجاررة  النررتر  الفررتالجة الفا عررة اليبفباررة لررسل ،  جررد   رر
رة، ب رع ولر ، لر  نرتي ا  اليردارا   عرد   ر  ن ت لرلا نارتتل النرتر   فلا يجانتا ال ت جاة الي تجاة بالعا ارة بالخا ا

 شارررد العديرررد   ررر  ال ررراين    نرررلالفرررتالجة الفا عرررة لتا  ررر   هرررداف ا الكا ىرررة فرررلا التعىرررج  بالرررتعىُّ   ي ررر   

اليردارا  ) kim & Kim, 2017; Illori & Ajagunna,2020 ;٢٠١٧,Ping ;٢٠١٧, العتة ر 
مال هجيرا مخر ُّ ولر   ر  لردا  بت رال   رف  ختىبرة، بناتراي إلرى الت   رف، ب ر   ترل ني ر    نتاتظ نارد ل

ا ج جارة باليفن ورة  ال رجالا لييارثسرة ليرل الت   ف، هتراك ياترة ةل را  الضرت  لىرى الو جعرة اليع ارد  بالديت
،  اةارررافة إلرررى ولررر ، هترراك ياترررة ةل رررا  الضرررت  لىرررى فرررلا الفرربت  الي  رررف  اليعى ليرر   بنعىُّررر  الوررر ص

ة   تتا ب  ختىبة، ببت ال   ف  ساسجاة لب   التاع   ل س
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(، ٢٠١٨ ررونيف التعىررج  اتلكتفب ررلا فررلا  جررتظ لا   ب رر  تا ررب  خررف،  ب ررت اليررونيفال  ت ررا
(  ضرفبر  ن ه رل اليعىير   ٢٠٢٠ب ونيف الخىج  لىتعىرج  النرتر  الفرتالجة الفا عرة بدبر التعىرج  فرلا ترد   

لا ررة لتو ج ررال النررتر  الفررتالجة الفا عررة  رر  خررر ل ناديررد ايتجاترران   التدرة جررةة هجيررا تررا ل اتنباا ررررة 
ة الورر ص ليتوى ررال النررتر  الفررتالجة الدبلجاررة لا رررتلا وبا اةلااررة لتعررر ل دبر ال ارررتم فررلا نررتف ف  تاش رر

الفا عررة، ف ررد  هررارل اليرراد  التاسرررعة  ررر  اتنباا رررة  ضرررفبر  ن   رررة ال   رررة التعىجيجاررة الياجوررة  ررالو ص وبا 
 United Nation Convention on the Rights ofاةلاارة   رر ل  شنرف فعالجررة  فررلا التعىررج   

Person with Disabilities,2019ح ولر  فرلا ن ش رد ه  رة ن رتة  التعىرج  فرلا الييىكرة العفعجارة (ة بةتضر
(  ا بلج ررة اليعرراي ف الي تجاررة لىيعى ليرر  ث فررلا الييىكررة العفعجاررة ال ررعتدماة نتضرريا  اررفبر  ٢٠١٧ال ررعتدماة  

إليرراح اليعىرر   الي ررارال الت تجاررة ب ررفلا نتظجب ررا بد ج ررا فررلا التعىررج   بعالجررة، ف ررلا  درثتررة ارري    جررارثا 
رر   ع ررا ربسررت  ا ( ن ررسل الييىكررة العفعجررة ال ررعتدمة ت ررتدا ٢٠١٩ليعففررة الي تجاررة بالييارثسررة الي تجاررة، بانابث

 ة٢٠٣٠باسعة فلا هسا التوالا  ج      خوت ا لىتاتل الت تلا 

ىيجارة، ب ترائ  ال ار   جتا   لىى  ا سر  ، نتضرح الااترةث إلرى البثْ ر  العىيرلا  ب فاتعرة الأدججرال العل
فررررلا الفرررربت   التجفة رررلا  بالتررررتللا يرررتلث اتيتجاتررررال التدرة جرررة ليعىيررررلا الوررر ص وبا  ررررعتعال الرررتعى 

  لررسا، بفررلا اررت  ولرر  نتارردد   رر ىة الدراسررة فررلا الت ررارل الترراللا:  ررا هررلا اتيتجاتررال التدرة جررة الي  ررف 
 عة؟فلا ات  النتر  الفتالجة الفا فلا الفبت  الي  ف  ليعىيلا الو ص وبا  عتعال التعى  

 ة:ــــدراســة الــأسئل

 ن عى الدراسة للإتا ة ل  ال وال التاللا:

   فةي الفةف ا العرةة   ما هي الاحتياجات التدريبية  لعلمعةي البةذو  صع بةل اات الةتلم
 في ض ء الث ر  الفناعي  ال ابل ؟

 ة:ــــدراســداف الــأه

 ن د  الدراسة    خ ل اةتا ة ل  ال وال إلى:

 فةةي الفةةف ا حتياجةةات التدريبيةة  لعلمعةةي البةةذو  صع بةةل اات الةةتلم  تحديةةد رزةة   الا
 في ض ء الث ر  الفناعي  ال ابل .العرة   
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 ة:ــــدراســة الــأهمي

 نتينل الأهيجة الت فةة ل ست الدراسة فلا الآنلا:

    لت رر  ل فررلا الفرربت  الي  ررف  ن رردم   رراد  لىيجررة لىي رروبل   لرر  ال ررفا   التدرة جررة لىيعىيرر
 نوتةف بنتتجظ اليتاه  الدراسجة اليعد  ةلداد اليعىي  ةليىجة 

   فرررلا الفررربت  ناديرررد  جرررفل اتيتجاترررال التدرة جرررة ليعىيرررلا الوررر ص وبا  رررعتعال الرررتعى
 فلا ات  النتر  الفتالجة الفا عةةالي  ف  

 رما الأهعي  التببيقي  لهذه الدراس  فتتعثل في الآتي: 

  الي اهية فلا إلداد بنخوج  بعتا  ال فا   التدرة جة الي ئيرة للإيتجاترال التدرة جرة ليعىيرلا
 فلا ات  النتر  الفتالجة الفا عةةفلا الفبت  الي  ف  الو ص وبا  عتعال التعى  

    لترررا  فرررلا الفررربت  الي  رررف  العيرررل لىرررى ن ررردم  الي رررالد  لى رررائي   لىرررى نررردرةب اليعىيررر 
 ا ب التلا نك ل لت ا الدراسةةالخد ة فلا ات  الجت 

 ة:ــابقـات السـدراسـري والـار النظـالإط

تعفض اة ار الت فا لىدراسة لدد    الياابر بهلا  التاللا:  مث  

 

   ررررع جدامررررة الأليجررررة الجديررررد  ظ ررررفل النررررتر  الفررررتالجة الفا عررررة، بالتررررلا نرررر لفل  م جررررالال النررررتر 
الفتالجة النالنة خفت ا   ع ظ تر اة تف ت، باة  ا رال ال  رف  اردبد  لتخر ة  اليعىت رال، باليعففرة 

، الده رراا، ٢٠١٩فررلا  جرراتل الررس ا  ات رروتاللا، بظ ررتر اليف  ررال وانجررة ال)جرراد ، بم فهررا  العي ىررة،
( فررلا ظ ررتر ٢٠١٦(ة  يررا  سرر   د تترردلا دافررتاد بهررت اتتتيررام ال ررتتا لىيتترردلا اتاتفررادا  ٢٠١٩

هست النتر     خ ل  تاا ة اليتااجع اليفن وة  ظ باليجاتل اليتتتلة التلا لادل  ر  اهتيراح الجا عرال 
 (ةSchwab, 2016ب فاش  ال اتم بال ف ال لعيل التجارص بالتو ج ال الفتالجة  

لا، بالررسا نختىررل النررتر  الفررتالجة الفا عررة لرر  النررترال ال ررا  ة  رر  خرر ل ا تيائ ررا لىتاررتل الفايرر
م تررفا  العديررد  رر  التكتتلتتجررال التررلا ن ررالد لىررى جتررا  ج  ررال  ت ايررة مي رر   ا نب ررد  عضرر ا الرر ع   رر  

(ة ب رررر  خرررر ل ٣، ٢٠١٩خرررر ل اتنفررررال التكتتلررررتتلا   وس ررررة  ايررررد جرررر  راهررررد  ل   تررررتح لىيعففررررة، 
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ف ليفروىح النرتر  الفايجرة، ات  م لىى التعارةف اليتتتلرة لىنرتر  الفرتالجة الفا عرة  جرد    را نعت رف الفدمر
بةي رر  ناى ررل اليفررىح إلررى لرر م  ترر ا  بهررلا: النررتر  التررلا ن رر ف إلررى التوررتر ال ررفةع، بالفررتالجة نعت ررف 

 (ة٢٠٢٠اة ار العاح لىنتر ، ب خ فا  الفا عة  ا نفن   ا  عد النترال ال ا  ة ل ا  اليجايلا ب خفبا، 

النررتر  التررلا نعتيررد لىررى ال رردرال ال ائىررة دتر  الفررتالجة الفا عررة لىررى    ررا مي رر  نعفةررف النرر
لتخرر ة  اليعىت ررال الضررخية باسررتفتال ا بالررفع  بقاا ررة الع اررال بالت ررا  ال ج ت رراة بارنرر   جررسل  
الت ررردح اليرررسهل فرررلا  جررراتل الرررس ا  ات ررروتاللا بالآتل الترررلا ناررراشلا اررردرال اة  ررراا دالفبعرررتلد 

ال)جررراد  بالورررائفال جررردبا  جرررار بق تف رررت الأهرررجا   بالتكتتلتتجرررا الا تةرررة بال رررجارال باليعررردال وانجرررة
بسى ررىة الكتررل بالوا عررال ل لجررة الأ عرراد بالعيرر ل اتفتفااررجة ب ى ررا  جرراتل نعتيررد لىررى اتجتكررار 
باةجردام بن رتح لىررى التبالرل جر   اليعىت ررة بالآلرة بل رل اة  رراا، بهرلا لرتر  الررس ا   ب النرتر  الس جررة 

 (ة٦، ٢٠٢١ ا   فلة  سهىةد  متج ، بالتلا نتت ف  لارها بنو ج ان

: 

لتررد التبك ررف فررلا النررترال الفررتالجة ال ررا  ة،  رر  الي رر    ي ررة اترن ررام جرر   ايتجاتررال 
بال خار ة تاي   اا العيل بالتعىج ة ف د استخد ت النتر  الفتالجة الأبلى الوااة اليتلد     اليا  

ال ررىع التررلا نتوىررب ليرر   جررد ج اة هجيررا اسررتخد ت النررتر  الفررتالجة النا جررة الك فعررا  بخوررتم التجيجررع 
للإ تاي الضخ  السا يديفت العيال الي ف  اليتعىيتا جت تجال التعىج  العاللاة بتا ل النتر  الفرتالجة 

( لأنيتررة اة ترراي  رر  ITتجررا اليعىت ررال  النالنررة، التررلا اسررتخد ت  ت رر   الكي  ررتنف بال جا ررال بنكتتلت 
 (ة٢٠٢١خ ل ظ تر الآتل الس جة بالأهخا  السي  مي ت   جف جت ا  رللا باسيال ل، 

  ا النرتر  الفرتالجة الفا عرة الاالجرة، فتعيرل لىرى د ر  العرالي   اليرادا بالفايرلا  ر  خر ل 
يفررا ع الس جررة ة ترراي ال ررىعة ( بالIoT( بق تف ررت الأهررجا   AIاتسررتباد   رر  الررس ا  ات رروتاللا  

ف رت  نكىجررف  ت ر   الكي  ررتنف بالفبعتنرال  ي رراح ربن تجررة  ب لادمرة  ب  تكررفر   ب خورف ة بهررسا م رريح 
لىعيال  التف    لىى انخاو ال رفارال اتسرتفانجججة بيرل الي ر  ل بالتتا رل ب   روة اةدار ة  تججرة 

ائل تديررد   دلت ررة  التكتتلتتجررا باتجتكررار لررسل ، معيررل ال  ررف بالآتل تت  ررا إلررى تترربة بعررد ل ظرر
ن خررس فررلا ال  ررترة ب  ررف ا لأا الآتل نرردل  العيررال ال  ررفة  ، ف ررت داد  هيجررة  ا م ررتا الأهررخا  

 (ةIlori & Ajagunna, 2020 وهى   ب  ارال فلا استخداح    ية التكتتلتتجا  
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ارتتل لىرى الفررتالة ( ا رظ ت م تفرف نرر ل ف هرست الت٢٠١٩بفرلا  برا ال رجالا،  شررد   ا ردا  
، يررولف  رردلا هررست التاررتتل لىررى تيجررع اليجرراتل  رالررة  ب اة ترراي  جرردت   رر  ولرر  ب التفررتجع  ب ال

اة (   رظ مجرب  ا م رتا  ر ص Joshi & Patanker, 2022تتهلا بعرانتكف   ب اافا الأخفلا  مض 
التارتتل بلكر  اادرة  لجا ف ر  لىرى التكجرف  رع  نرل هرست فلا الفبت  الي  ف  بخا ة فلا ال تح 

ررا فررلا بارررع مي ررت    ررر  ن رر  ى ا  ررر  خرر ل يررل الي ررر  ل اةجررداللا بالتبك رررف اليبتررت ة  يرررا   مض 
 يتوىب التبك ف اليتبتح، الي دم، السا م الد لىى بانخاو ال فارالة

بعتررا   لىررى ولرر ، فررما التعىررج  فررلا النررتر  الفررتالجة الفا عررة معتررلا  ا اسررتفانجججال الترردرةا 
فررررلا   رررر ل لرررراح بالورررر ص هجاترررراي الترررردرةا إلررررى الت   ررررف يتررررى يتت ررررل الورررر ص مجررررب  ا نتوررررترة 
إلررى  ررا هررت   عررد  رر  نررس ف بف رر   تاررتم  ررت    عرر   إلررى نعىرر   جيجررة التو  رر  الفرربت  الي  ررف  

بالتاى ررل باةجرردام  اسررتخداح  ررا نعىيررتت فررلا البفررل الدراسررلاة هجفرر ح الررتعى  اليخفرر  لررجا هرردف ا 
تترررائ ة بة رررتا ال رررد  هرررت جترررا   تاهرررب الوررر ص ب  ررراران   فرررلا يرررل بلكترررظ بسررر ىة لتا  ررر  نىررر  ال

الي رر  ل  اسررتخداح  دبال التكتتلتتجررا اليتايررة التررلا نتررجح ل رر  يررل الي رر  ل  وررفلا لرر  م رر   ل ررا 
(ة فى  معد الأ ف يتعى  جتي    الو ص     دا  بظائب    عا ى   فلا ٢٠١٩ ن ل    ا ل   باا، 

  يتعى  جتي  ت      التبك ف    ل   ت ل بنفيج    ت  ى   فلا   اا الي ت  ل، بلك  جدت     ول
(ة بل ب  لىى ولر ، ماتراي اليعىيرتا إلرى ات ت رال إلرى ن ر  ل الرتعى  Ceylan, 2020ليل ال د  

 ة(٢٠٢١السا يى لا الو ص ي   ه  فلا ليىجة التبك ف بالي ار ة  الده اا، 

تر  الفتالجة الفا عة لىى اليجاتل التعىجيجة، لىى الفم     التوتر السا مافلت دختل الن
إت  ا اورررام التعىرررج   ترررفدد فرررلا ا رررتل التكتتلتتجرررا لتج ررر ف التعىرررج  بالرررتعى ة لرررسل  مجرررب لىرررى النرررتر  
الفتالجة الفا عة  ا نتتافر   رع الرت   الرسا يفنكر  لىرى اليرتعى  لكرلا م رتا فعرات  فرلا نع ةر  الخ رف  

(ة  اةارافة إلرى  هيجرة دبر سجاسرال التعىرج  فرلا نع ةر  Oke & Fernandes, 2020التعىجيجرة  
التترررائ  اةمجاججرررة ل  رررتر هرررست النرررتر  لى  رررا، ي ررر     رررا نرررولف استك رررا  العديرررد  ررر  التخففرررال 

 (ة٢٠١٩اليتتتلة اليدلت ة    خ ل النتر  الفتالجة الفا عة  ل دال ادا، 

يرررلا التعىجيرررلا بهرررلا جترررا  ( فرررلا دراسرررتظ  توى رررال العفرررف الفا٢٠٢١و رررف هررر ا ة ب خرررفبا  
اليعىرر  الفايررلا اليررولف فررلا الت رراح التعىجيررلا لج رردح  فضررل   ررخة نعىجيجررة لىورر صة هجيررا ارراح ال ى ررلا 
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( فلا دراستظ نفترا    تفيا  لتي    اليعى      توى ال النتر  الفتالجة الفا عة بنبع ى ا فلا ٢٠٢٢ 
يعفهجرررة، ب توى رررال نورررتةف بنتب رررس خورررة العيىجرررة التفعتةرررة بهرررلا: اليتوى رررال السانجرررة، باليتوى رررال ال

التدرةا، ب توى ال نخوج  بنفيج  ليىجال التعى ، ب توى ال التتا ل بالتعابا، ب خ فا   توى ال 
 ناى ل بن  ج  ليىجة التعى  بق جا  اليتعىي  ة

: 

الفرررتالجة الفا عرررة لىرررى اليعىيررر    تاش رررة الت  رررفال ال رررفةعة   ررر ب ا ت رررار نبرررفض النرررتر  
التكتتلتتجرررا الفايجرررة بالرررس ا  ات ررروتاللا، ب ا ما رررتتا  ررر   بارررال   ج ترررا  ج  رررال نعىجيجرررة  ابررر   

ة بلىجظ فما دختل ن تجرال النرتر  الفرتالجة الفا عرة يردل  اليعىير   فرلا فلا الفبت  الي  ف  لىو ص
الخا ة جتي    الت تجة داخل العيىجة التعىجيجة، بدلي   لىافتل لىى فف  التيت  إ دار ال فارال

 (ة٢٠٢٢الي تلا، بالت ل ف اةمجاجلا لىى الو ص  ال ى لا، 

لىيعىرر   دبار  تتتلررة ب ختىبررة  رر دبار التخوررج  بالتت ررج  لخ ررفال الررتعى ، ب  ايرر  نفعرررتلا، 
ر ن تررلا نفعررتا، ب فرري  جررفا   نعىجيجررة ل سررتباد  ب وررتر ل   ررة الررتعى  بليىجررة التعىررج ، بنرر ل فت  يوررت 

(   رر    دبار تديررد  ٢٠٢١الكا ىررة  ت ررا لت ررل اليعىت ررال لىورر ص لرر   عرردة ف شرردل دراسررة  متررج ، 
لىيعى  الترلا مجرب  ا يرت  إلردادت لى  را بندرة رظ لت ر  ل العيىجرة التعىجيجرة، بناردين ا، بقدار  اليتاارل 

  جا التعىجيجة التلا مفيي ا جتب ظ لتا    الأهدا  التعىجيجةةالتعىجيجة، بالتعا ل  ع التكتتلتت

بفلا ات  التعىج  اتلكتفب لا السا ف فلض لىى  عىيلا الو ص وبا  عتعال الرتعى  خر ل 
تائاة  ترب ا، فم    يتات تا العديد    التادمال فلا نعىج    ج   لأا اةلداد الرسا يتى ت رظ ا رل 

يفار فررلا  دبارت اليتتا جرةة لأ  رر  يتعررا ىتا  ررع ف ررة  ت ايتررة ال رردرال الخد رة ت مفررل إلررى درتررة اتسررت
ب تتتلررررة الفررررعتعال، ف رررر  فررررلا   ررررا الااتررررة إلررررى إلررررداد جررررفا   ندرة جررررة لتا رررر   الأدا  الررررتظجبلا 

( الترلا  هرارل  تائج را إلرى نرد لا ال رفا   Brady, 2013(ة ب شدل ول  دراسرة  ٢٠١٩ ل دال ادا,
بالررسا ا ع ررا فررلا  فايررل التعىررج  اليختىبررة لورر ص وبا  ررعتعال الررتعى  التدرة جررة الي د ررة ليعىيررلا ا

    ل سى لا لىى  فلا التعا ل  ع   ج  ة



 

 

214 

فرلا الفربت  إا ليىجة ناديد اتيتجاتال التدرة جرة ليعىيرلا الور ص وبا  رعتعال الرتعى  
لا الت ررراح نعت رررف الف  ررر   الأساسرررجة فرررلا نخورررج  ال رررفا   التدرة جرررة، فررراليعى  هرررت تررر     ررر  فرررالي  رررف  

فررلا التعىجيررلاة بةجررب لىررى ال ررفا   التدرة جررة  ا ن ررتح  ملررداد  عىيررلا الورر ص وبا  ررعتعال الررتعى  
ليتات رررة التورررترال الي رررت  ىجة باليت  رررفال اليتتتلرررة فرررلا   رررداا التفعجرررة الخا رررة الفررربت  الي  رررف  

يعىيرررر   ( إلررررى  ا ال٢٠٢٠(ة  يررررا  هررررارل دراسررررة  خ الىررررة، ٢٠١٧بالتعىررررج   الخو ررررب بالاديرررردا، 
ماتاتتا إلى نكنجف الردبرال التدرة جرة لتورتةف  عرارف   بارفبر  إلراد  الت رف فرلا ال رفا   التدرة جرة 

   الي د ة لىيعىي    لتا  الخد ة ليتاش ة التوترال الادينة فلا التعىج ة
التتيجررة الي تجررة لىيعىيرر   نعتررى جتوررتةف  بامررال اليعىيرر   لىت ررتل إلررى نا  رر  اتيتجاتررال 

 جة التررررررررلا ماتات ررررررررا اليجتيررررررررع، ليتات ررررررررة  ررررررررا م ررررررررتادم فررررررررلا  جررررررررال التعىررررررررج  الفايررررررررلاالي ررررررررت  ى
(  عيرررل نفرررتر   ترررف  ٢٠٢١(ة  يرررا اا رررت دراسرررة  هررر ا ة ب خرررفبا، ٢٠٢١ الده ررراا ب ايرررتد، 

لتورتةف التتيجرة الي تجررة فرلا ارت   توى ررال العفرف الفايررلا، بنت رىت  ترائ  الدراسررة إلرى  هيجررة  ا 
اليعىير   فرلا نرتف ف اليفرادر اةلكتفب جرة اليختىبرة، باسرتخداح الت تجرال ن الد جفا   التتيجة الي تجة 

 الادينة فلا العيىجة التعىجيجة، بنتظجف جفا   الااسب الآللا لتفيج  الي فرال باليتاه  الدراسجةة
ففات النتر  الفتالجة الفا عة لىرى اليعىر  ن   رف  دبارت، ي ر   رال  ر  الضرفبرا   رايف   رل 

تعىررج  ب تاش ررة التتت ررال الي ررت  ىجة لىدبلررةة ف ررد تررا ل هررست النررتر  نررولف لىررى الأدا   ررا هررت تديررد فررلا ال
الي تلا لىيعى  بن تح لىى جتا  هتةرة تديرد  ب  تكرف  بالترلا نف ر  لىرى اترن را   العيىجرة التعىجيجرةة ب شردل 

ل التبالىجرة ( الترلا هردفت إلرلا نورتةف اليعىير     تجرا   ر  خر ل ال   را٢٠١٨لىى ولر  دراسرة ال هفا رلا  
التلا سالدن   لىى   ل الخ فال هجيا ج ت   بنتيجة   اران      خ ل نتظجف ن تجرال التعىرج  اليعا رف ة 

( لىرررى  هيجرررة الكبامرررال التكتتلتتجرررة لىيعىيررر   لكرررلا يتي ترررتا  ررر  إش ررراص ٣، ٢٠١٣بارررد  شررردل خيرررجا  
بهرلا: الت رتل لىيعىت رال جدارة، الو ص الي ارال باليعففرة اليتورتر  بولر   ر  خر ل اليجراتل التالجرة 
 ب عالجة اليعىت ال، بق تاي بالت ارك ب  ف بقدار  اليعففة باستخدا  اة

ب رر   هررر  الدراسرررال وال الع ارررة  يتارررتم الدراسررة  يارررابرت الترررلا نتترررابل النرررتر  الفرررتالجة 
إلرررى ( ٢٠٢٣الفا عرررة بن ل فهرررا لىرررى اتيتجاترررال التدرة جرررة لىيعىيررر  ، ي ررر  اا رررت دراسرررة العيرررفا  

الك ررررل لرررر   جيجررررة نوررررتةف سجاسررررال نرررردرةب اليعىيرررر   فررررلا الييىكررررة العفعجررررة ال ررررعتدمة فررررلا اررررت  
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( لضت ه  ة ندرةا  الجا عال ٢٧٣ توى ال النتر  الفتالجة الفا عة، ي       ل ت الدراسة لىى  
ال رررعتدمة بولررر   اسرررتخداح اليرررت   الت ررربلا الي رررالاة بنت رررىت ال اينرررة إلرررى لررردد  ررر  اليتوى رررال 

 ة  ت ا سعلا ال فا   التدرة جة إلى ني    اليعىير    ر  الكبامرال التكتتلتتجرة اليت د رة لىتعا رل ال ل 
 ررع ج  ررال الررتعى  الي ررت  ىجة،  اةاررافة إلررى نررتف ف بلار  التعىررج  جررفا   ندرة جررة نعتيررد لىررى  سررال ب 

ي   لىرى جرفا   نردرةب التعى  السانلا فلا  جاتل النتر  الفتالجة الفا عة، ب خ فا  نوتةف  عففرة ال رائ
 اليعىي    و جعة النتر  الفتالجة الفا عة ب  تجدان اة 

( إلررررى التعررررف  لىررررى  هرررر  اتيتجاتررررال التدرة جررررة ٢٠٢٣بهرررردفت دراسررررة الفعجعرررراا بال هفا ررررلا  
( نفعتةرا ة ١٧٣ليعىيلا  رعتعال الرتعى   لترا  الخد رة فرلا  تو رة ال فرج ، بنكت رت ل ترة الدراسرة  ر   

بنر   الي  رف  ا ة اتيتجاترال التدرة جرة ليعىيرلا  رعتعال الرتعى  فرلا اليفيىرة اتجتدائجرةبن  استخداح است 
اتلتياد لىى اليت   الت بلا الي الاة بنت ىت  ترائ  الدراسرة إلرى  ا تيجرع التفعرتة   لردي   انبرالا 

فرلا  لالس تدا لىى اتيتجاتال التدرة جة فلا  لتا  الخد ة ليعىيرلا  رعتعال الرتعى  فرلا  تو رة ال فرج 
 اليجال اليعففلا، بالتيت الي تلا بالييارسال الي ارةة، باليجال ال ىت لا، باليجال الت تلاة 

(  ررالتعف  لىررى  ب ررتح الن افررة الفايجررة ب هررداف ا  اليفيىررة ٢٠٢٣باا ررت دراسررة ل دال رريجع  
فررفاد النا تةرة، بالك رل لر  بااررع الن افرة الفايجرة فرلا اررت  النرتر  الفرتالجة الفا عرةة ي رر  جىر  لردد  

 -ستهاي -ال اهف  -(  عى  ب عىية     عىيلا التعىج  النا تا  يااف ال  اةس تدرةة١١٢٠الع تة  
 ستاا(ة باستخد ت اليت   الت بلا  اةلتياد لىى نو  ر  اتسرت ا ة، بنت رىت  ترائ  الدراسرة إلرلا 

اليعىر   ر    ا مال جة اليعىي   ت ميتىكتا  عار  ب عىت ال يرتل التعىرج  الفايرلا، بارعل ني ر  
نفيج  بق  ا   دب رة خا رة  الفرل الدراسرلا لأ  را نتوىرب   رارال باردرال،  يرا  ا  ر   عتارال 

:  در  بتتد بارت  را  لىيعىير   لضر   سرالال العيرل اليدرسرلا، نو    اليعى  لىن افة الفايجة هلا
 تجررة باررعل اة  ا ررال اليادمررة اليتايررة لىترردرةب لىررى   ررتتلا اةدارال، بلرردح نخفررج  فتررفال ل 

   لتدرةب اليعىي   لىى التعىج  الفايلا ب توى انظة
( التعررررف  لىررررى درتررررة نررررتافف   ررررارال الي ررررت  ل ٢٠٢٢نتابلررررت دراسررررة العت  ررررلا بال رررر فا  

 الت تجررة، الت ررار جة، التتا ررل، التبك ررف( فررلا اررت   توى ررال النررتر  الفررتالجة الفا عررة لرردلا  عىيررلا 
ب عىيررال الب  ةررا   رر  بت ررة   ررف الي ررفف   بالي ررففالة بن لبررت ل تررة الدراسررة  رر  اليجتيررع  ررا    
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(   رررففا  ب   رررففة، بنررر  اسرررتخداح اليرررت   الكيرررلا  التفررريج  الت ررربلا الي رررالاة ٣٥ ررر    بالي رررتا 
باستتت  ال اي  فلا هست الدراسة  ا الي ار  الي ت  ىجة الألىى  فن ة هلا التتا ل ب   لر  الي رارال 

 الت تجة، ل    ار  التبك ف، ب خ فا  يفىت   ار  الت ارك لىى اليفن ة الأخ ف ة

( دراسة لفجامة نفتر   تف  م الد اليعت     العيىجة التفعتةرة ٢٠٢١لا  هجيا  تفلا ال ى 
لىى ني    اليعى   ر   توى رال النرتر  الفرتالجة الفا عرة،  ر  خر ل التعرف  لىرى  توى رال نبع رل 
ب  فرال الااتة إلى ني    اليعى       ارال النتر  الفرتالجة الفا عرةة باسرتخد ت اتسرت ا ة لىرى 

(  عى   اليدارا النا تةة العا رة بولر   اسرتخداح اليرت   الت ربلاة بنت رىت ١٦٠ ل تة   ت ة    
التتررررائ  إلررررى  ا اليعىرررر  هررررت  يررررد الف ررررائ  الأساسررررجة فررررلا ني رررر   الوبررررل العفعررررلا فررررلا لفررررف النررررتر  
الفرررتالجة الفا عرررة، فرررراليعى  هرررت اليابرررف باليت رررر  الفايرررلا، ب رررديف ال ررررىتك اةتتيررراللا بالعررررا بلا 

 هيجررة نررتف ف جررفا   الترردرةب بفررتح البررف  لت ررتل اليعىيرر   إلررى التكتتلتتجررا لىوبررلة ب هررارل إلررى 
 ب عففة  جيجة استخدا  اة

( ف رررد سرررعت إلرررى ن ررردم  نفرررتر   ترررف  لتورررتةف التتيجرررة ٢٠٢١  رررا دراسرررة هررر ا ظ ب خرررفبا  
فرلا  الي تجة لىيعى  فلا ات   توى ال العفف الفايلاة ي       ل ت الدراسة لىى ل تة    اليعىير  

( فرررفدا ة بنررر  اسرررتخداح اتسرررت ا ة  ررر  خررر ل ٤٠٠   توى رررال العفرررف الفايرررلا بال رررال  لررردده   ارررت 
اليرررت   الت ررربلا، بولررر  فرررلا  توىرررب اليعىررر  الفايرررلا الرررسا يفرررل لىرررى درترررة  تاف رررة لالجرررة  ررر  
الي رتج    ، لر  التت ررل إلرى افررتر  اليتراه  بالي رفرال الفايجررة، بافرتر فررلا  رفلا باسررتفانجججال 

ة، بافتر فلا  توىب ال   ة التعىج  بالتعىُّ ، ب سال ب الت تة  الفايجة بالكتاص الفايلاة التدرةا الفايج
شيا بنت ىت  ترائ  الدراسرة إلرى انبرالا  فرفاد الع ترة لىرى  ا هتراك  عتارال نضرعل التتيجرة الي تجرة 
لىيعىيررر     فرررتر فرررلا الي رررا لا الس جرررة لىتررردرةب اةلكتفب رررلا ب ا  رررد  التررردرةب  تةىرررة تررردا  بارررعل 

 التدرةب الي ارا اةلكتفب لاة

( جتاررع نفررتر   تررف  لتبع ررل  دبار  عىرر  التعىررج  الأساسررلا فررلا ٢٠٢١باا ررت دراسررة متررج   
ارت   توى ررال النررتر  الفررتالجة الفا عررةة باسررتخد ت ال اينررة اليررت   الت رربلا جتو  رر  اتسررت ا ة لىررى 

ة بنت رىت  ترائ  الي  ف  اسلا( ففدا      تت لا ب ديفا ب عىيلا التعىج  الأس١٠٨٤ل تة   ت ة     
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الدراسة إلى يفتل  اتر إش اص الت   س الي ارال الاجانجة لىى اليفن ة الأبلى، ل  اشت را  اةجردام 
بنتي تظ لدلا الت   س  اليفن ة النا جة، لر  اسرتخداح بنتظجرف نكتتلتتجرا التعىرج ، لر   اليفن رة الفا عرة إدار  

 ياي ، ب خ فا  إدار  بات التعى    با   بفالىجةةادرال الت   س    خ ل التدرةا اليت
( جدراسرررة اتيتجاترررال التدرة جرررة ليعىيرررلا ب عىيرررال العىرررتح فرررلا ارررت  ٢٠٢١اا رررت ال ورررج   

(  عىيررةة بنرر  ٢١٢(  عىيررا  ب  ١٦٩نو ج ررال النررتر  الفررتالجة الفا عررة، بن لبررت ل تررة الدراسررة  رر   
لتدرة جررة لىيعىيرر    رر  خرر ل نو  رر  اتسررت ا ة اسررتخداح اليررت   الي ررالا لىتعررف  لىررى اتيتجاتررال ا

لى   ة بخىفت  تائ  الدراسة إلى  ا هتاك انبالا ج    ففاد الع تة فلا اتيتجاتال التدرة جة ليعىيلا 
ب عىيرررال العىرررتح فرررلا ارررت  نو ج رررال النرررتر  الفرررتالجة الفا عرررة، ي ررر  ترررا  نتب رررس الررردربا  اليفن رررة 

الترردرةا، بعاليفن ررة النالنررة  جررال ن تجررال التعىررج  لرر   جررال الأبلررى يىجررظ  جررال اسررتفانجججال ب فائرر  
ن ررتة  الرردربا، بفررلا اليفن ررة الأخ ررف  مرر نلا  جررال إلررداد بنخوررج  الرردرباة  يررا  ا تيجررع  جرراتل 

 اتيتجاتال التدرة جة يفىت لىى انبالا لالس لدلا اليعىي  ة

تدرة جرررة ليعىيرررلا ( جدراسرررة ن رررد  إلرررى ن  رررج  اتيتجاترررال ال٢٠٢٠بهررردفت دراسرررة  خ الىرررة، 
(  عىرر  ب عىيررة   رر  ٣٠٠الورر ص وبا  ررعتعال الررتعى  فررلا ليرراا، بنكت ررت ل تررة الدراسررة  رر   

لىرر    اسرررت ا ة اتيتجاترررال التدرة جرررةة بنررر  اسرررتخداح اليرررت   الت ررربلا لتاى رررل بنب ررر ف التترررائ  الترررلا 
إيفرائجة  نت ىت إلى يفتل اتيتجاتال التدرة جة لىى درتة  تتسروة، ببترتد فرفبلا وال دتلرة

 نع لا ليت  ف الجتا ب  تتلا الخ ف ة

( تاه ةة اوام التعىج  لىنتر  الفتالجة الفا عة    خر ل Oke, 2020  باستك بت دراسة  بك
(  عىير  ة بنر  نو  ر  الدراسرة  اسرتخداح ٧(  عىيرال ب  ٥نو    الدراسة لىى لردد  ر  اليعىير    

لتتررظة بنت ررىت  تررائ  الدراسررة إلررى  ا اوررام  اليررت   الت رربلا  التيرراد الي ررا  ل ال خفررجة بت ررا  
بخا ة  ففة)جا، م ف   تعد  لىنتر  الفرتالجة الفا عرةة  يرا بن  رف التترائ   مضرا    رظ مي ر  ، التعىج 

لىنتر  ن   ل نجفعة نعى  الو ص بالبرف  اليتايرة لت ر  ل  رل العتائر ة بلىجرظ فم رظ يتوىرب نا ر   
نجفعرررة اليتعىيررر  ، بن ررراه  التترررائ  فرررلا   فةرررة ب يارسرررة  ليىجرررة التررردرةا بنورررتةف اليتررراه  لتع ةررر 

 التكتتلتتجا فلا التعىج  بول  يتل النتر  الفتالجة الفا عةة 
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( إلى التعف  لىى بللا اليعىي   Jeong & Song, 2018ست    بهدفت دراسة ت ت   ب 
باليعىيال العا ى    ع وبا اةلااة يرتل النرتر  الفرتالجة الفا عرة دراسرة  بلجرة تستك را    رت  ل 

(  عىرر  ب عىيررة فررلا  ترةررا، بنرر  اسررتخداح ١١٧التعىررج  الخررا ة بنرر  إتررفا  الدراسررة لىررى ل تررة  رر   
الدراسرة إلرلا   رظ سرج تا هتراك نر ل ف  اليت   الي الا الت بلا تستخ   التتائ ة بنت رىت  ترائ 

إمجاجلا لىنتر  الفتالجة الفا عرة لىرى التعىرج  الخرا ،  اةارافة إلرى إدراك  هيجرة يفرتل اليعىير   
باليعىيال لىى التدرةب فرلا ارت  النرتر  الفرتالجة الفا عرة بالااترة ليتخففر   فرلا هرسا اليجرالة 

 نوتةفها فلا ات  النتر  الفتالجة الفا عةة شيا  هاربا إلى  هيجة جتا  جفا   التفعجة الخا ة ب 

 

 من خذل استل اض ما سبق يعةن استنتاج الآتي:

 لدلا اليعىي    نتتلت  هدا  الدراسال ال ا  ة    ي   التعف  لىى اةيتجاتال التدرة جة
(ة  يررررا اا ررررت ٢٠٢٠(، بخ الىررررة  ٢٠٢١(، بال ورررج   ٢٠٢٣ال هفا ررررلا  شدراسرررة الفعجعرررراا ب 

 ع  الدراسال جتاع نفترال   تفية فلا ارت  النرتر  الفرتالجة الفا عرة  دراسرة ال ى رلا 
(ة بنتابلررت  عرر  الدراسررال التعررف  ٢٠٢١(، بمتررج   ٢٠٢١(، بهرر ا ظ ب خررفبا  ٢٠٢١ 

لىرررى  ب رررتح  ب نرررتافف   رررارال الي رررت  ل بفررر   توى رررال النرررتر  الفرررتالجة الفا عرررة  دراسرررة 
 (ة٢٠٢٣(، بالعيفا  ٢٠٢٢(، بال  فا  ٢٠٢٣ل دال يجع  

 جتدائجة  دراسة ال ى لا اهتيىت الدراسال ال ا  ة لىى ل تال  تتتلة     عىيلا اليفيىة اة
(ة  اةارررافة إلرررى  عىيرررلا اليفيىرررة النا تةرررة  دراسرررة ٢٠٢٣بالفعجعررراا بال هفا رررلا  (، ٢٠٢١ 

   ل رررت  عررر   ة  يرررا)٢٠٢١(، بهررر ا ظ ب خرررفبا  ٢٠٢٢(، بال ررر فا  ٢٠٢٣ل دال ررريجع  
(، بمتررج  ٢٠٢٢شدراسررة ال رر فا   الدراسرال لىررى ل تررة  رر  الي ررفف   بالتفعرتة   باليعىيرر  

(ة ب خ فا  دراسرال نتابلرت ل ترة  عىيرلا  رعتعال الرتعى   دراسرة الفعجعراا بال هفا رلا ٢٠٢١ 
 (ة ٢٠٢٠(، بخ الىة  ٢٠٢٣ 

  اليررت   الت رربلا الي ررالا انب ررت تيجررع الدراسررال ال ررا  ة  ررع الدراسررة الاالجررة فررلا اسررتخداح
 اسررتخداح اتسررت جا ال لىت ررتل إلررى نفررترال العررا ى   فررلا اليجرراتل اليختىبررة يررتل النررتر  

 الفتالجة الفا عة باتيتجاتال التدرة جة فلا اتئ اة
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  شيرررا اختىبرررت الدراسرررة الاالجرررة لررر  الدراسرررال ال رررا  ة     رررا ن رررتح لىرررى دراسرررة اتيتجاترررال
فررلا اررت  النررتر  فررلا الفرربت  الي  ررف  وبا  ررعتعال الررتعى  التدرة جررة لرردلا  عىيررلا الورر ص 

 الفتالجة الفا عةة

 ة:ـــراءات الدراســـة وإجـــمنهجي

 

التيرردل الدراسررة الاالجررة لىررى اليررت   التررتللا  بولرر  ليتاسرر تظ لو جعررة الدراسررة  رر  خرر ل 
فررلا الفرربت  ىيررلا الورر ص وبا  ررعتعال الررتعى  تيررع ال جا ررال التتلجررة ل يتجاتررال التدرة جررة ليع

فرررلا ارررت  النرررتر  الفرررتالجة الفا عرررة، بنفرررتجب ا، بناى ى رررا لىت رررتل إلرررى اتسرررتتتاتال الترررلا الي  رررف  
 ست    فلا اةتا ة ل   س ىة الدراسةة 

، بالرسا ب ربتظ   فةراح بن ر دل    Merriamن  استخداح اليت   التتللا الأساسلا  التب ر فا 

& Tesdell,2016 ال لتائجاررة، بالتررلا ن ررد   ل تررا   عتررى ت لىبى رربة (    اررظ  اررفص التفررا ج  التتلجاررة
استك افظ، بهت  ر   شنرف التفرا ج  الي رتخدث ة فرلا الدراسرال التفعتةارة  ف رد التيرد فرلا التاى رل لىرى 

جظ هررران    ،  يرررا م ررري ل ا (، بهرررت   عرررد م رررتا Hatch,2002 رررت   اليتوررر  اتسرررتدتللا    ررر لس  تترررتد 
يتلا س داخررلث الدراسررة  فيجررظ نتوىرر  ال اينترراا  رر  فكررف  نجيررع يتل ررا ال جا ررال التررلا نتبرر   ررع هررست ارر

رف  ر  لثر ا نف   هرا، ف رد ظ ث البكف   ب ن ن لت  را، با ع را ولر  لىرى اردر  ر  نت رج  الي را ث ل بناى ى را ب ل
د      ث  ا، بلدد  ال    الف تل التاه ة للإ  تا ة ل  ال وال ال انلاةلددٌ    فٌ    الف تل اليادا

 

ا    تيجع   عى ليلا الو ص وبا  عتعال التعىُّ  فرلا  ردارا التعىرج  ، فلا الفربت  الي  رف  يتكتا
(  عىي ا ب عىية  ٦٨٥ الا ت لا   اليتو ة ال فعجاة    الييىكة العفعجاة ال عتدماة، بة ى   لدد  اليعى لي   

ة  اليتو ة ال فعجاة،   (ة٢٠٢١ إدارال التفعجة الخا ا
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 :ةــــــدراســـة الــعين

فررلا     ررت الدراسررة التتلجررة لىررى ل تررة افرردماة  رر   عىيررلا الورر ص وبا  ررعتعال الررتعى  
ا، بيفىت ١٢-٨ن  ن ديفها   دئجصا فلا خوة ال ا   عدد  الفبت  الي  ف   ال اينتاا لىى (   ارل  

، بالتررلا  جرردبا ف  ررا اسررتعداده  لىي ررار ة، بنرر  ال ثرردْ  فررلا  اليتافث ررال ال ررب جاة بالكتاججاررة  رر  الي  ررارل   ث
نو    الي ا ث ل  الت ا    ع ليىجاة التاى ل التلا جد ل  عد   اجىت  ، يتى ب ىت ال جا رال ليفيىرة 

ي   انضح نكفر اليعىت ال  بولر   عرد الت رتل العي  بان ام اليعىت ال،  ب  ا م عفث   الت  ع  
 (، بالسي  ن  الت تل    خ ل   لىى الت  ُّع فلا ال جا الة٨لىي اجل را   

 :ةــــدراســأدوات ال

لتا  رررر   هرررردا  الدراسررررة باةتا ررررة لرررر  ن ررررارتن ا، اسررررتخد ت ال اينترررراا  دا   ثاْرررر  لجيررررع 
 :الي ا ث ل ه ظ اليت ايةال جا ال ال ل ة بهلا، 

  عرررررة الأدص الت رررررفا، بات ررررر م لىرررررى الدراسرررررال ال رررررا  ة، بالكترررررب وال العث ارررررة  عرررررد  فاتث
رري ل   لررلا  لىي اجثىررة، ب    اليتاررتم، ب تررائ  ل تررة الي اجثىررة اتسررتو لجاة، نرر ا إلررداد  الرردل ل الأبا

 الدل ل  فلا اتئظة

 :ة(ــابَلــة )المقّـَوعيـة النـدراسـدْق أداة الـصِ

ح  فوىح اليفداقجاة   ا    ليفوىح الفدلا الداخىلا  فرلا ال ار  الكيرلا،  ر   ترل  م  تخدث
 الت تل إلى  دلا ال جا ال  لسل  ن  استخداح  لددس    اتستفانجججال لىى التات الآنلا:

  الت رررررج ل الفرررررتنلا  لى جا رررررال بالت شُّرررررد  ررررر  نبفة  رررررا   ررررر ل دا ررررر ، بقلررررراد  اتسرررررتيام إل  رررررا
ل ف  ررا  ب ب فاتعت ررا، باليااف ررة لىررى إتا ررا ل الي  ررارل   ث   لبرراظ  ،  يررا تررا ل دباث نرردخُّ

 نعديلة

  ن ج ل الي يث ال التلا  ا ت نوف   لتا ث الي اجىة، ب ا يتعىا  جت ف  الفتلة 

 دث  ال جا ال الخاح بال جا ال  عد التبفة ة عة الي  ارل   ث لي تا  استخداح  سىتص  فاتث

   الي اجثىة ل ستيام لآرائظةإلوا   ل   ارلك   تلث بات  ي    لتا 
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ح  فرررروىح اتلتيادماررررة   اجررررلث  فرررروىح الن ررررال فررررلا ال ارررر  الكيررررلا  لررررسل  انا ثعررررت  م  ررررتخدث
ا    استفانجججال الت شُّد     تلتقجة الي را ث ل الترلا  هرار ل را الع رد الكرفة    ( ٢٠١٣ال اينتاا لدد 

 ل  إتفا  الي ا ث ل  الآنلا:

   ررفْض  لررد   فررادر  تتتلررة،نتظجررف ال ررتاهد باتات اسررال، الافررتل لىررى ال جا ررال  رر لث
 الي ا ث ل لىى الي  ارل   ة

 

ررْ   جرررت لةتررة ب خررفبا   ف  ررلن  ل (  ا ليىجاررة ناى رررل ال جا ررال التتلجاررة هررلا ليىجارررة ٢٠٠٦يررس  
  نت ج  ال جا ال فلا ف ال، بالتعفُّ  لىى  ياوي  ب ل اال ج   هست الب الة بعتا   لىى ول  نتضيا 

 Line by Lineنرر  ناى ررل  ججا ررال الي اجثىررة  اسررتخداح إسررتفانجج ت   هيررا: ناى ررل سرروف   رروف 

Coding ; بقسرتفانجججاة   ار رة الاالرة  الاالرةCase by Case Comparison ة  يرا اسرتخد ت
 & Braunل رررفابا ب ررر رك   Thematic Analysisينتررراا  فة رررةث التاى رررل اليتاارررجعلا  ال ا

Clarke, 2006 ال ار   ،نتل د الف رتل الأبلجارة ،التآلل  ع ال جا ال( بالتلا ن و ا  ل فث ست خوتال
 .إ تاي الت فةف ،ناديد بن يجة اليتااجع ، فاتعة اليتااجع ،ل  اليتااجع

 

( لجررتد  اليررت   التررتللا فررلا ال اررتم، بالتررلا ن ررتح Maxwell,2012نرر ا ن ت لررلا  عرراي ف  اش ررتةل 
لىرى ن رعة لتا ررف، بنر  اختجارهررا لأ ا را الأارفص      ررة  لىدراسرة  ي رر  ن رت ُّ  يرا م ا  لرر  سر  ةث التتررائ ، 

اتلت ررررارال بلتجتُّررررب   ررررددال اليتلتقجررررة، بالتررررلا نرررر  استعفاارررر ا فررررلا جدامررررة البفررررلة   ررررا هجيررررا مخرررر  
 ( ل لت ارال الأخ قجاة فلا الدراسةةPatton,2014ل اينتاا اائية  انتا  ، ف د ن تات االأخ قجاة

 ا:ـــاقشتهـة ومنـدراسـج الـائـنت

فرلا إتا ة سوال الدراسة،  اهلا اتيتجاتال التدرة جة ليعىيلا الو ص وبا  عتعال الرتعى  
 فلا ات  النتر  الفتالجة الفا عة؟الفبت  الي  ف  

للإتا ررة لرر  هررسا ال رروال، نرر  ناى ررل  را  الي رراجثى   اتيتجاتررال التدرة جررة، بنرر  اسررتخ   
التتررائ   رر  خرر ل الي ررا ث ل  ررع الي  ررارل   ث النيا جررة، بسرر ت  لررفض  عرر   رر  هررست الآرا  جتف  رر  
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دبدهررر  (   ا الي رررارلك النالررر ، بنتتا رررت ر ٣الي  رررارل   ث  رررالف    ح(   فب  رررا جرررفا  الي رررارك،  نرررل  ح
 يتل  جاتل التعىج  بالتعى   بهلا: إلداد بنخوج  التعىج ، نتب س التعىج ، استفانجججال  فلا التعىج ة

نرر  اسررتخداح الي اجىررة هررر ظ اليت ايررة، لتكررتا  فرردر ا لىخرررفبي جتتررائ  باا جاررة، فاىىررت التترررائ  
بفة  ررا، بر رر ل ال اينترراا  الوفة ررة اليتا ثعررة فررلا اليررت   التررتللا  ا رر  ا ررف   اتررتلا الي ررا ث ل  عررد ن

الكىيال بال  ارال وال العث اة ل   فة  إلوا  ر   لكل  ىية  ب ل ار ، ل  ن  إلراد  ال رفا   لتىر  
 الف تل فلا ات  الياابر لىخفبي  يتاتلال  اترةة، بنيناىثت  جفل  التتائ   الآنلا:

 

نعثد  ليىجال الداد بنخوج  التعىرج  فرلا ارت  النرتر  الفرتالجة الفا عرة  ر   هر  ال ضراما فرلا 
ل ، فررلا الفرربت  الي  ررف  التعىررج    رر لس لرراح س، بتسررجيا نعىررج  وبا  ررعتعال الررتعىُّ  بخا ررة   ررع ناررتُّ

لييىكرة العفعجارة ال رعتدماة بععر  دبل العرالث  الأخرفلا التعىج  فلا البتف  اليااجة لىتعىج  ل    عْردس فرلا ا
ْ ررداا التفعررتا  إلررى يىررتل نفعتةاررة ن ررعى لررد    ررا  دالا ولرر  إلررى ياتررة اليث   رر ب تائاررة دشترب رراد   يا
 فضل ال  ل فلا الرداد بنخورج  الردربا الترلا نعيرل لىرى نورتةف العيىجرال التفعتةارة بالت رتل إلرى 

 ت رراة ف ررد   رربت ال جا ررال التتلجاررة  ا الي  ررارل   ث يررفبا  ا اسررتخداح   فضررل اليخفثتررال باتسررتباد 
ر فرررلا الرررن م  ب  فرررلا الفررربت  الي  رررف  إلررداد بنخورررج  التعىرررج  لىوررر ص وبا  ررعتعال الررتعىُّ  نورررتا

ف  ح (:   اظ    ح هتاك اهتياح    ف فلا البتف  الاالجرة، ب لت رد   اترا ٥الأرعع ستتال الأخ ف   ي   و ث
(: ديتترررد ن رررىج  الضرررت  ل رررتعى  اليعى ليررر   لررر  ٣نورررتر ا  ش رررفث فرررلا ال رررتتال ال اد رررةد، باررال  حسررتفلا 

(: د  رر ح هترراك اهتيرراح ٢ناى ررل الياتررتلا التررلا ست ررالده  فررلا التخوررج  باةلررداددة  يررا  اررا   ح
ررة لتررد اليعى ليرر    ا رر  إاا اليعىرر  تم ررتا ف رر  اررادر لىررى  ش  ررف لىررى ناديررد  خفتررال الررتعى  خا ا

فض اليعىت ة، جل،    ح  تتاع    اليعى   ا مادد  جف مي   اا معرف  لر   ادنرظ التعىجيجارة، ل
(  ا إلررداد ٢سرتا      روة  ب ن رتة ، بة ررارك الور ص  اسرتخداح الأدبال اليختىبررةدة هجيرا  هرار  ح

، جرل م ريل الجا رب اتتتيراللا  ي ر  ارال: دل رد ن   رف بنخوج  التعىرج  ت مخرت   الجا رب التعىجيرلا 
اليتاررتم   شيىررظ  رر   فة ررة نعىجيج ررة إلررى  فة ررة اتتيالجررةدة فررلا يرر   و ررف  خررفبا   ررظ  ررالفم   رر  
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اهتياح اليعىي   جتخورج  ب لرداد التعىرج ، إت    ر  لر  مجردبا د جرا لتو ج رال النرتر  الفرتالجة الفا عرة 
لرر  يتتررد نتاررجح (   اررظ: د٤ف ررد  هررارل  ح، فررلا الفرربت  الي  ررف   ررع الورر ص وبا  ررعتعال الررتعىُّ 

 دةفلا الفبت  الي  ف  ل سا الجا ب لىو ص وبا  عتعال التعىُّ 

هجيررا ل اررف الي  ررارل   ث لرر   رائ رر  يررتلث إلررداد بنخوررج  التعىررج  فررلا اررت  النررتر  الفررتالجة 
رف  الفا عة، ب اا هتاك انبالا لىى  هيجة اليتاتم، بالااتة لىتوتةف فلا هرسا اليجرال نفعتة را  ف رد و ث

ا  ف رد   ر ح الور ص (  ا ٣ ح ردص  تعى ر    الت تجرة بةجرب  ا فرلا الفربت  الي  رف  داليتاتم     تل
: دالور ص ال رتح لردي     رارال بةفةردبا  ا مافرىتا لىرى اليعىت رال ٢ تاش  ادة بانب   عظ  ح (   اا

 مجررردام،  يرررا م رررعتا لىرررتعى  لررر   فةررر  التبالرررل  رررع اليعىت رررال بة رررتا ل ررر  دبر فرررلا فرررلا ليىجرررة 
ررف لررددٌ  رر  الي  ررارل   ث  سرر اص ن ي ررده  ةلررداد بنخوررج  التعىررج  فررلا اررت  النررتر  نعىررجي   دة هجيررا و ث

بسررفلة التجرابص جرر   الوالررب ، فررلا الفربت  الي  ررف  الفرتالجة الفا عررة، ب ت را لةرراد  تررسص الور ص
 م  ا تررا ( د٥باليعى لرر ،  اةاررافة إلررى نتررتُّم إلوررا  بن رردم  اليعىت ررة ي رربث ايتجاترران    ف ررد و ررفل  ح

ررررل  لرررر   فةرررر  الت تجررررال  ا  ارررراشلا ال   ررررال الجديررررد ، بنارررراشلا ف  ررررا  جرررراتل  ختىبررررة، ف ررررلا ن ت  ل
 اليعىت ةث    ل  باح لىوالب بة تتل  ا   فلة، بنختفف بات ا بت ددة

( ي ر    رل  ا مال جرة اليعىير   ماتراتتا ٢٠٢٣سر   دراسرة ل دال ريجع   باد  شردل  را
الفايررلا، بني رر   اليعىرر   رر  نفرريج  بق  ررا   ررتاد نعىجيجررة  الفررل  عررار  ب عىت ررال يررتل التعىررج  

(  هيجرة ٢٠٢١الدراسلا لأ  ا    اليتوى ال الأساسجة فلا ليىجة التعىج ة  يا  سبفل  تائ  ال ى رلا  
نررتف ف جررفا   التررردرةب بفررتح البررف  لت رررتل اليعىيرر   إلررى التكتتلتتجرررا ب عففررة  جيجررة اسرررتخدا  اة 

( ي ر  اسرتتتجت الدراسررة  ا اش راص الور ص الي ررارال ٢٠٢١اسرة متررج   بنتبر  هرست التتررائ   رع در 
 اليختىبة يت     خ ل نتظجف التكتتلتتجا فلا التعىج ،     ي   م نلا فلا اليفن ة النا جةة

 

را  تر لفة   خفرائ   نفن   العثيىجاة التعى جيجاة الادينة بالنتر  الفرتالجة الفا عرة ارن ا  را بلج  
( ة فرما ترتهفث النرتر  Joshi,2022 & Patankar نل: الكبا  ، بالجتد ، بالتخفرج ، بالتكجُّرف  

اْيجارررة لتررردرةا بق  رررا  الياترررتلا  الفرررتالجة الفا عرررة فرررلا التعىرررج  لرررجا اتسرررتخداح الت ى ررردا  لىيرررتارد الفا



 

 

224 

، جل مينال  عتى التاتل الفااْيلا  لىتعىج ، بت سجيا فلا إ  ا  يىتل م ف قجاسرجاة لارل الفا  اْيلا  التعىجيلا 
الي رر  ل التفعتةاررة، بن رر  ل بنوررتةف ليىجاررة نعىرر    تكثررف ة باررد   رربت ال جا ررال التتلجاررة لىي ررارل ل  ث 

عررة، فاسررتخدا  ا  ررفن    اتتت ررادال  يادبدمررة نتب ررس التعىررج  فررلا اررت   ب ررتح النررتر  الفررتالجة الفا 
ف  ح (: ديت  استخداح الت تجة، بلك  لجا  وفة ة  ت ية، جل ٤ال خفجاة لىيعى لي  ث بالع تائجاة  ف د و ث

(  ا دالوفة ة نعتد لىيعى ،  يجا  ا اليعى ليال م تخد تا هرست الورفلا ٧ وفة ة ففدمةدة  يا  اافت  ح
ررف، ر لا  عرر  لتررد ناديررد الت تجاررة،  ب نتظب ررا  ف رر  جرردبا  ررا نكررتا لارفررة اسرري ادة ب رر  تا ررب  خث

الي  ررارل   ث   ا ررا ليىجاررة نتوتةفةررة نتيررت لرردلا اليعىرر   ىيررا لادل سررتتال ليىررظ بخ فنررظ  ي رر   هررارل 
(   ا ا   رار  نتي  را اليعىيرة  لىرى ي رب نجفعت را، بن ةرد لتردها الورفلا فرلا اسرتخداح التكتتلتتجرا ٨ ح

، معتررلا هررسا هررلا  ٣ ررف  ح لتررا  التعىررج دة بو (: د رر  ي رر     ررا  تررتفف  ف ررلا  تتررتد    رر ل   جعررلا 
 و دت، لك     ة اليعففة ب جف ن در نتظبظ، ب جف ن ردر فعر    ا ن رتخد  ا  وفة ت را الفراجاة، 
هسا هجظ نبرابلدة ب ر  تا رب  خرف،  جردلا الر ع  لردح  عرففت    رالنتر  الفرتالجة الفا عرة  ف رد و رف 

(: د  يررب  ا  نعرررف  لى  رررا ب ا   رررتخد  اد، ب شررردل ٤لررر   سررريع ج ررراد، ب هرررار  ح(: دالفررفاية: ١ ح
( د ا  عر  اليعى ليرال ت ٨(   ظ دشن رف  ر  اليعىيرال ت معرفف   جرف يتظبت رادة بانب رت  عرظ  ح٦ ح

(  ا اى رل  ر  ٢٠٢١يف  با لىى التايجرة التفعتة رة لىتكتتلتتجرادة بنتبر   رع  را سر   دراسرة هر ا ظ  
لرردي     ررارال نتظجررف ن تجررال الررتعىُّ ، ب هرراربا لضررفبر  يرر  اليعى ليررال فررلا  فايررل التعىررج  اليعى ليرر   

 لتتظجف الت تجال الادينة، بنعى  استخدا  ا فلا التعىج ة

بفلا  با ال جالا،  جردلا لرددٌ  ر  الي  رارل   ث ر ي ر  يرتل التر ل ف اةمجراجلا  لىنرتر  الفرتالجة 
(  ا دل ررا دبر ا  ي رر  فررلا ٤ف ررد و ررفل  ح، الفرربت  الي  ررف   ررع الفا عررة لىررى ليىجررال نتب ررس التعىررج 

رة   نتف ف التياي  داخل الفل جتا   لىى ايتجاترال الوال رةد، بع ترت   ا را دن  رف إجردام اليعىيرة خا ا
( د ا اليعى لي   تي تا  ا  فة ة التعىج  الت ى دمة ال دميرة،  ب ٣التلا نكتا  تي تة ف  اد، ف د و ف  ح

ت ثعة ت نتاسب ت ل الو ص الادي د، بع ا   ا داليعى لي   السي  يفةدبا  ا يتاشدبا  ر  التلا  ا ت  
(  ا داليعى  م تا   تيتع، فب  را رايرة ٢  ار ة الو ص م ت تا جتوتةف   اران  د،  يا  اا   ح

، بةجرد ن تجرال ن رالدت  ا ر  إاا لتردت  بارت ت دمة بل ىجرة لىيعى لر    ا ر  م رتوجع  ا معورلا  شنرفث
داخررلث البفررل، بة ررتوجع  رر  خ ل ررا نت رر ل اليعىت ررال   رر ل سررفةع ببااررح بع رر ل  ب ررد ب ا ررل 
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ْ ررردث بالتارررتث لىيعىررر د، هجيرررا و رررفل  ح٥لىوالررربد، ب هرررارل  ح (   ا رررا ٧(   ا رررا دن رررالد لىرررى نرررتف ف الج 
ت ررة فررلا باررت دن ررالد فررلا  فب ررة اليعىرر ، بن ىررل  رر  الج ررد،   ار ررة   الوفة ررة الت ى دمررة، ف ارردح اليعى

اف ف، بت ااضلا التات فلا الك ح،  الع ا الوال ال ه  ال ئلا م تدبا العيىجة التعىجيةدة بانب ت 
( ي رر  و ررفل: د  ا ررا تعىتتررلا  شنرف  فب ررة   رردر  ررا بباررفل لىرلا الكن ررف  رر  الج ررد   تررت  ١ ع را  ح

ررل اليعىت ررةث، لكرر  الآ ررا،  ا  ي رر اسررتتبس  ررااتلا فررلا ال ررف ، بت اشررتا  ت شررد   جررف   ب ل  ارردح نو ج  
بالتتججرررة نتارررح الب ررر   ررر  الوررر ص بنت رررل ال رررد   ررر  الافرررةدة بارررد  شررردل دراسرررة ل دال ررريجع 

:  در  بتتد بارت  را  نو    اليعى  للأ  وة الفايجة هلاس  ،  ا     عتاال  ( لىى  ا٢٠٢٣ 
لىيعىي   لض   سالال العيل اليدرسلا، باعل اة  ا ال اليادمة اليتاية لىتدرةب لىرى   رتتلا 
اةدارال، بلردح نخفررج  فترفال ل تجررة لتردرةب اليعىيرر   لىرى التعىررج  الفايرلا ب توى انررظة فرلا يرر   

لا اررت   توى رررال ( لىررى اررفبر  نرررتافف   ررارال الي ررت  ل الت تجرررة فرر٢٠٢٢ شرردل دراسررة ال ررر فا  
 ا اليعىرر  هرررت  يرررد  (٢٠٢١النررتر  الفرررتالجة الفا عررة لررردلا اليعىيرر   باليعىيرررالة ب اررا  ال ى رررلا  

 الف ائ  الأساسجة فلا ني    الوبل العفعلا فلا لفف النتر  الفتالجة الفا عةة

 

را لىيعففرة، بل رد ا ت رت الأبارال الترلا  راا  إا لىيعى ل  دبر ا   يصا  الت ارت  اا   ب  اب لر  ا ب فبت 
، بلكلرْ   رع اليتوىا ررال اليت  رف  لىيجتيرع بالأ اررام الادينرة فرلا اليجررال وا  معت رف ف  را التعىرج  سرر   

ةب اليعى ليرر   لى  ررا، بة ررد   نعىررج  اليعى ليرر   إلررى الفررىة، يررت  الآا الت ررار التعىررج   ي ررار  مي رر  نرردر 
نورررتةف اليعففرررة بالي رررارال لررردلا الت   رررس باليعى ليررر    ررر   ترررل اتسرررتخداح اليتاسرررب، بد ررر  الت تجارررة 
رر ة  فررماا الااتررة فررلا هررسا التاررت هررلا  ا معررف   ررلُّ  عىرر  اتسررتخداحث اليتاسرربث  الفايجررة  وفة ررة  تاسل

ترررتلا  ررراد   ع ترررة لجعرررل التررردرةا ال رررت لا  فرررلا البفرررل الدراسرررلا  فرررال   لىت تجرررة ب  رررف لا التررردرةا ب ا
، بةي    ا ن الد التفعجة الفااْيجاة اليعى لي   فلا نا    ول     (٢٠١٩ربست,بفعاات 

رف  ر  خرر ل ناى رل ال جا ررال التتلجارة لىي اجىررة  ا اسرتخداح اسررتفانججال ب رفلا الترردرةا  بظ ث
فلا ات  النتر  الفتالجة الفا عة معد نادم ا  لا الفبت  الي  ف  ف ع الو ص وبا  عتعال التعى  
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نتظجب ررا ليىج ررا، بنكررتا   جيجررة(  اا د رر  م رردح الرردبرال، لررجا لرردي   اةليرراح الكررافلا فررلا ١ف ررد و ررف  ح
دة بانبرر   عررظ  ح ( د  ا ررا  ا ررت ٢اليرراد  الت فةاررة فررلا الأمىررب فررلا الرردبرال  شنررف  رر  الجا ررب العيىررلا 

( دإلى الآا ل  ٤اليتاتلال الت فةة، بل  استبد    التايجة العيىجةدة  يا  اافت  ح  مى  ا نتابلت
 رث ندرةب يتتابل ا  ر  تا رب اتسرتفانجججال، ف ر   يب رتح الت تجارة ال ارت، معترلا  ر  اليي ر   ا يرت  
هررف  نو  رر   ا ررل ن تج ررا، لكلررْ  ت يررت  نتاررجاظ  رر  الجا ررب التفعررتا اتسررتفانجججلا ب جررف  تظبرررظ 

( دهترراك دبرال ن تجررة، بلكرر  اررفبرا نكررتا فررلا نعيرر  فررلا الرردربال  رر  ي رر  ٧نفعتة ررادة ب شرردل  ح
اتستفانجججال، فالت تجة  ستوجع  ا  نعىي ا    اا   اا الأادة بع اتثت: دلجا هتراك نتارجح م  رف 
لررلا  جررف ااررري  الوالرربث فرررلا فررلا الافرررة، ف تتررد هتررراك ايتجرراي  ن رررف، ب مى  ررا نعتيرررد لىررى خ رررف  

( د ا التوتةف الي تلا  م تا وانلا، ب الال فلا ايتجاي    ب نجدد الت تجة، ٦عى دة هجيا  اافت  حالي
 ف د درستا اماح الجا عة، بلك  الي ارال ناتاي نجديدة

ررررىت إلررررى  ا  ا هترررراك ٢٠٢١بنتبرررر   ررررع  ررررا سرررر ث  دراسررررة هرررر ا ة ب خررررفبا   (، بالتررررلا نت ا
فرلا الي را لا الس جرة لىتردرةب اةلكتفب رلا ب ا  رد   عتاال نضعل التتيجرة الي تجرة لىيعىير     فرتر 

الترردرةب  تةىررة ترردا  بارررعل الترردرةب الي ررارا اةلكتفب رررلاة  اةاررافة إلررى ولررر ، نتبرر   ررع دراسرررة 
( السا و ف  ا تيجرع التفعرتة   لردي   انبرالا لرالس تردا لىرى اتيتجاترال ٢٠٢٣الفعجعاا بال هفا لا  

ا  تو رة ال فرج  فرلا فرلا الفربت  الي  رف   ل الرتعى   التدرة جة فرلا  لترا  الخد رة ليعىيرلا  رعتعا
اليجال اليعففلا، بالتيت الي تلا بالييارسال الي ارةة، باليجال ال ىت لا، باليجرال الت ترلاة فرلا ير   

(  ررا و ررف  رر  ي رر   ا هترراك انبررالا جرر    فررفاد الع تررة فررلا اتيتجاتررال ٢٠٢١ شرردل دراسررة البوررج   
ات  نو ج ال النتر  الفتالجة الفا عرةة بلر ب  لىرى  اسر  ،  التدرة جة ليعىيلا ب عىيال العىتح فلا

( التلا  شدل لىى افبر  ندرةب اليعى لي   لىو ص وبا  رعتعال ٢٠٢٠انب ت  ع دراسة خ الىة  
اْيجارة فرلا التعىرج فرلا الفربت  الي  رف  التعىُّ   (   رظ Oke, 2020  دراسرة  بك .فرلا نتظجرف الت تجارة الفا

ة الفا عرة  ا نعيرل لىرى ن ر  ل نجفعرة نعىر  الور ص بالبرف  اليتايرة لت ر  ل مي   لىنرتر  الفرتالج
(   رظ سرج تا هتراك نر ل ف Jeong & Song, 2018سرت    شيا  شدل دراسة ت رت   ب ة شل العتائ 

إمجررراجلا لىنرررتر  الفرررتالجة الفا عرررة لىرررى التعىرررج  الخرررا ة  يرررا  هرررار إلرررى  هيجرررة جترررا  جرررفا   التفعجرررة 
 ات  النتر  الفتالجة الفا عةة الخا ة بنوتةفها فلا 
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 ة:  ــــدراســات الــوصيــت

جتررا  لىررى  ررا خىفررت إلجررظ الدراسررة  رر   تررائ  يررتل اتيتجاتررال التدرة جررة ليعىيررلا الورر ص وبا 
 فلا ات  النتر  الفتالجة الفا عة، فثملاا الدراسة نت لا  الآنلا: فلا الفبت  الي  ف   عتعال التعى  

  لترررا  الخد رررة لىيعىيررر   فرررلا إلرررداد بنخورررج  التعىرررج ، بفرررلا نتب رررس العيرررل لىرررى ن ررردم  دبرال 
 ةفلا الفبت  الي  ف  التعىج ، بفلا نو    اتستفانجججال لىو ص وبا  عتعال التعى 

  إلداد جرفا   ندرة جرة بن ه ىجرة فرلا   رارال الي رت  ل الت تجرة ليعىيرلا الور ص وبا  رعتعال
 فتالجة الفا عةةفلا ات  النتر  الفلا الفبت  الي  ف  التعى  

  نا رر   تررتد  الرردبرال التدرة جررة الي د ررة لىيعىيرر   باليعىيررال العررا ى    ررع وبا  ررعتعال
 ةفلا الفبت  الي  ف  التعى 

   فرلا فلا الفبت  الي  رف  ن دم  برش ليل ليىجة  فن وة جتااع   داا وبا  عتعال التعى
 ات  النتر  الفتالجة الفا عةة 
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 المـــــراجـــــع

 

 رت   اةيفرا  (ة ٢٠٠٦ جت لةتة،  ا ل، بال  ب، ل د الاافظ، بل امة، لياد، بالت جيلا،  ايرد  
 ة دار الي  ف  لىت ف بالتتلةعةفلا ال ا  العىيلا  

(ة ني    اليعى      توى رال النرتر  الفرتالجة الفا عرة بنبعى  را فرلا العيىجرة ٢٠٢٢ال ى لا،  ايدة  
 ة٣٤١ -٢٤١(، ٢ ٥ة اليجىة التفعتةة لى اتم فلا العىتح التفعتةةالتفعتةةة 

 ة دار البكف لىت فة دخل إلى التفعجة الخا ة(ة ٢٠١٧الخو ب، تيال بالاديدا،  تىة  
 جىررة (ة جررفا   إلررداد اليعىرر  ليتاش ررة  توى ررال النررتر  الفررتالجة الفا عررةة ٢٠١٩الده رراا، تيررالة  
 ة٣١٩٩ -٣١٥٤، ٦٨تا عة ستهاية  ةشىجة التفعجة

(ة ررةرة   تفيرة لتورتةف جرفا   التتيجرة الي تجرة لىيعىير   ٢٠٢١الده اا، تيرال ب  ايرتد، هترا ة  
تا عرة  سر تمة - اليجىرة العىيجرة لكىجرة التفعجرةفلا ات   توى ال النرتر  الفرتالجة الفا عرةة 

 ة١٣٦-١(، ١١ ٣٧
درة جرررة فرررلا  لترررا  الخد رررة ليعىيرررلا (ة اتيتجاترررال الت٢٠٢٣الفعجعررراا، ل ررردز ب ال هفا رررلا، فتلةرررةة  

 ة٣٤٨ -٣٠٣(، ٣ ٩ة  جىة العىتح التفعتةة عتعال التعى  فلا اليفيىة اتجتدائجةة 

(ة اتيتجاترررال التدرة  ررررة ليعىيررررال العىررررتح لىيفيىررررة اليتتسرررروة فررررلا اررررت  ٢٠١٩الررررفدادا، سرررريفة  
 .٧٩-٧٣(، ٢٠ ٣،  جىة العىتح التفعتةة بالتب جةة ٢٠٣٠ررةة 

(ة بااع التتيجة الي تجرة اةلكتفب جرة لألضرا  ه  رة التردرةا فرلا  ىجرة التفعجرة ٢٠١٨فا لا،  تىة  ال ه
 ة جىة  ىجة التفعجة جا عة الأ  ف   تر  جتت ل دالفيي  فلا ات   عوجال العفف الفايلاة 

 ة٤٤٦-٤١٣(، ٥٤تا عة ستهاية  
ت  ل فرلا ارت   توى رال النرتر  (ة درترة نرتافف   رارال الي ر٢٠٢٢العت  لا، لبفا  بال  فا، سعدة  

الفرررتالجة الفا عرررة لررردلا  عىيرررلا ب عىيرررال الب  ةرررا   ررر  بت رررة   رررف الي رررفف   بالي رررففال 
 ة ١٩٢-١٦٤، ٥٢ يااف ة تد ة  جىة  ىجة التفعجة  اةسيال ىجةة 

سجاسرررال نررردرةب اليعىيررر   فرررلا الييىكرررة العفعجرررة ال رررعتدمة فرررلا ارررت   (ة نورررتةف٢٠٢٣العيرررفا، خ فةرررةة  
 ة٢٥٠-٢٢١(، ٣٤ ٧ة اليجىة العفعجة لىعىتح التفعتةة بالتب جةلنتر  الفتالجة الفا عةة  توى ال ا
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 ة الت ف العىيلا  اليوا ع تا عة اليى  سعتدةال ا  التتللا فلا التفعجة(ة ٢٠١٢الع د الكفة ، راهد  
العىيررلا اليىت ررى (ة نعىررج  الى ررة العفعجررة فررلا لفررف النررتر  الفررتالجة الفا عررةة ٢٠١٩العي ىررة،    ررةة  
 ة ١٤٣-١٣٦ة الت تلا

(ة اليعىررررر  الي رررررردمة ال رررررجل العىيررررررلا ليتتررررردلا  سرررررر ار الدبلرررررلاة اةجرررررردام ٢٠١٧العتة ررررر ،  ا ررررررفة 
النرررتر  الفتال رررة الفا عرررة:  ف ررر   سررر ار لىدراسرررال  -باةجتررركار فرررلا سرررجالا ااتفررراد اليعففرررة 

 ١٧١ – ١٦٨بال ارتم بالعال ، 

(ة اتيتجاتال التدرة جة ليعىيرلا ب عىيرال العىرتح فرلا ارت  نو ج رال النرتر  ٢٠٢١ة  ال وج ،  سيا 
 ة٧٦-٤٥(، ١ ٧ة جىة تا عة الجت الفتالجة الفا عةة 

(ة  لررف جف ررا   ٢٠٢٠اليجررايلا، ل يرراا بالجرراجفا،  فررف بالج ررترا، ل رردز بالخفب ررلا، ي رر  ة  
 ى ررررة  ع ررررد العىررررتح اةسرررر  جة نررردرة لا فررررلا ني رررر    بررررا ج  النررررتر  الفررررتالجة الفا عررررة لرررردلا 

 ة٤٨٧-٤٧٣(، ٣ ٧ ةاليجىة الدبلجة التفعتةة بالتب جة ي   ة 

(ة ن  رررج  اتيتجاترررال التدرة جرررة لىيعىيررر   ال رررائي   لىرررى نعىرررج  الوى رررة وبا ٢٠٢٠خ الىرررة،  ييررردة  
ة  جىررة تا عررة ن ررفة  لى اررتم بالدراسررال العىيجرررة ررعتعال الررتعى  اليررد ج   فررلا الأرداة 

 ة٤٠٧-٣٩١(، ٤ ٤٢
نكتتلتتجررا (ة الكبامررال التكتتلتتجررة ال ل ررة لىيتعىيرر   فررلا  جتيررع اليعففررةة ٢٠١٣خيررجا،  ايرردة  

 ة٢-١(، ٣ ٢٣ة التعىج  سى ىة دراسال بعاتم
( النررتر  الفررتالجة الفا عررة بالررس ا  ات رروتاللا ب  ررت  ل ٢٠٢١رللا،  جرر  ، بقسرريال ل،  ميرر ة  

 العيل فلا  ففة  ت ية العيل الدبلجةة
ة اليجيتلررررة العفعجررررة لىترررردرةب نفرررريج  بنتب ررررس بن  ررررج  جررررفا   الترررردرةب(ة ٢٠١٤اررررتاا،  ايررررتدة  ر 

 بالت فة 
نت تررررررى ن ت ررررررال النررررررتر   ٢٠٣٠(ة اليتترررررردلا اتاتفررررررادا العاليررررررلا: ررةررررررة ٢٠١٩ربسررررررت،   ا ررررررداة  

 الفتال رة الفا عرةة

تيجررة الي تجررة لىيعىرر  فررلا اررت  (ة نوررتةف الت٢٠٢١عرردبا،  ايررتد بالده رراا، تيررالة  هر ا ة، بائررل ب 
 ة ٣٦٣-٣٢٥(، ١ ٣٦ة  جىة  ىجة التفعجة توى ال العفف الفايلاة 
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(ة  رردلا   رراهثية بسررائ  نكتتلتتجررا التعىررج  فررلا التخيجررف  رر  يررد  ٢٠١٩ل ررد الاىررج ، جرر   ع رر    
 جىرة دراسرال  ب رجاة بنفعتةارة، اتاوفاص لتد وبا  عتعال التعىُّ      ت تر اليعى لير  ة 

 ة٦٨-٥٥ (ة٣ ١٢
(ة نفرررتر   ترررف  لتتيجرررة الن افرررة الفايجرررة لررردلا  عىيرررلا التعىرررج  النرررا تا فرررلا ظرررل ٢٠٢٣ل دال ررريجع، سرررار ة  

 ة٥٤٩ -٤٩٨(، ٢ ١٠٥ة اليجىة التفعتةة  جا عة ستهايا ع اسال النتر  الفتالجة الفا عةة 
(ة ني ررر   اليعىيررر    ررر   توى رررال النرررتر  الفرررتالجة الفا عرررة بق  ا جرررة ٢٠١٩ل ررردال ادا، هرررجيا ة  

نضرري ت ا فررلا العيىجررة التعىجيجررة   ىجررال التفعجررة جرر   دتتل التااررع باست ررفا    ررت  ل   تررة 
 ة١٠٩-٦٧(، ٢ ١٥ة يتم لفعجة فلا  جاتل التفعجة التتلجةصالتعىج ة 
ر   تررررف  لتبع ررررل  دبار  عىرررر  التعىررررج  الأساسررررلا  يفررررف فررررلا اررررت  (ة نفررررت ٢٠٢١مترررج ، إجررررفا ج ة  

 ة٥٥-١(، ٩ ٢ة  جىة ال ا  العىيلا فلا التفعجة توى ال النتر  الفتالجة الفا عةة 
 . ونيرف الخى ر  الارادا ل رف لىتعى ر   جررد  ة  تات ررة التاديررال فررلا ظررل النررتر  الفتال ررة الفا عررة

 ة تا عة الأليال بالتكتتلتتجا

ة ن فةررف  رر  خرر ل است ررفا    ررت  ل اليعففررة(ة ٢٠١٩ وس ررة  ايررد جرر  راهررد  ل   تررتح لىيعففررة  
الي ررار ة جرر    وس ررة  ايررد جرر  راهررد  ل   تررتح لىيعففررة بالي تررب اةاىجيررلا لىرردبل العفعجررة, 

 جف ا   الأ   اليتاد  اة يائلاة ال فةف لىو الةة 
يررر  ث فرررلا الييىكرررة العفعجارررة ال رررعتدماةاليعررراي ف الي تجاررر(ة ٢٠١٧ه  رررة ن رررتة  التعىرررج    اليعررراي ف ة ة لىيعى ل

 -  PDF Free Downloadالي تجرررة لىيعىيررر   فرررلا الييىكرررة العفعجرررة ال رررعتدمة

(docplayer.net) 
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