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 ص ــــــــملخ
مع ثورة التقدم التكنولوجي، ألزمت عدد من القوانين والتشريعات على  وويفىا التكنولوجفىا  ىي 
عملفىىت وعلىىفي اوع اةعالىىت ال كريىىت  ونتفأىىت لىىعلي أمىىم  التعلىىفي ملىىزم يالمجىىد عىىن ا ىىتراوفأفات جد ىىدة 

ت الجالفىىىت لمواكمىىت اىىىعا التلىىىور التكنولىىوجي العىىىالمين ومىىىن اىىعا المنللىىىل، ا ىىىت د ت المراجعىىت المن أفىىى
 جىىأ أثىىىر  اعلفىىىت القيىىأ الرلمفىىىت  ىىىي ونمفىىت م ىىىارات التوامىىىا لىىدة ا  ىىىراد اوع اةعالىىىت ال كريىىىتن 

، Google Scholarوىىىىىىىي المجىىىىىىىد  ىىىىىىىي  ىىىىىىىمع لواعىىىىىىىد  فانىىىىىىىات واىىىىىىىي  ،وةجىىىىىىىرال اىىىىىىىع  المراجعىىىىىىىت
ResearchGate ،EBSCO ،ProQuest،Sage Journals دار المنظومىىىىت، والمن ىىىىان ومىىىىت ،

معا ير وضمين وا تمعاد ومثلت  ي الدرا ىات التىي وناولىت  اعلفىت القيىت الرلمفىت عملفات المجد و ل 
 قىىىىت يمتميىىىىىر م،ىىىىتقا وايىىىىىد، مىىىىع ا ىىىىىتمعاد الدرا ىىىىىات التىىىىي يجثىىىىىت  ىىىىي  عالفىىىىىت القيىىىىت الرلمفىىىىىت مىىىىىع 

والدرا ىىات المنشىىورة ياللمىىت العر فىىت أو ا نأليزيىىت  ىىي المأىى ت العلمفىىت ، ا ىىتراوفأفات أىىىرة ميىىاامت
والدرا ىىىات التىىىي وضىىىمنت ا  ىىىراد اوع ، الىىىديتوراة و ا ىىىتمعاد التقىىىارير ور ىىىاتا الماج،ىىىتير  المجكمىىىت، مىىىع

ا عالىىت ال كريىىت مىىن مرالىىت الل ولىىت الممكىىرة الىى  المرالىىت الثانويىىت، مىىع لتىىو  الدرا ىىات التىىي ا ىىتملت 
ت والدرا ىا لىد  ي، من اوع اةعالىت ال كريىت وعىدم وجىود اعالىات أىىرة ميىاامت (%50)عينت ا عل  

والدرا ات التي اومعت ويامفي يجثفت وأريتفت أو  ،(2023 – 2004التي وي نشراا  ي ال ترة ما  ين )
ويىىامفي الجالىىت وااىىدةن أ ىىارت نتىىات  المراجعىىت الىى   اعلفىىت القيىىت الرلمفىىت  ىىي ونمفىىت م ىىارات التوامىىا 

مراجعىىت اىىو التيىىاراا الل ظفىىت وريىىر الل ظفىىت لىىدة ا  ىىراد اوع اةعالىىت ال كريىىتن ومىىن أ ىىر  مجىىددات ال
عل  الدرا ات اات التيامفي التأريتفت وويامفي الجالت الواادة والتىي وتميىز ييىمر اأىي عينت ىا ممىا 

اىىد المصتيىىين  ومن ىىايمىىا أ ىى رت المراجعىىت عىىن عىىدد مىىن التومىىفات  ييىىعم معىىم وعمىىفي النتىىات ن
 ن  لتنمفت م ارات التواما فتوالممار ين التر ويين عل  وويفا القيأ الرلمفت  ي العملفت التعلفم

 القيأ الرلمفت، م ارات التواما، اوع اةعالت ال كريت، مراجعت من أفتن اعلفت،  :حيةاتتالافالكلمات 
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The effectiveness of digital stories in the development  

of communication skills of individuals with intellectual disabilities: 

 A systematic review 
 May Alessa & Ruba Alsamari & Randa Alogimi 

Abstract 

With the revolution of technological progress, a number of laws and 

legislations have obligated the employment of technology in the process of 

educating individuals with intellectual disabilities. As a result, education 

has become committed to search for new strategies to keep pace with this 

global technological development. Because of that, the current systematic 

review aimed to examine the impact of the effectiveness of digital stories in 

developing communication skills of individuals with intellectual 

disabilities. To conduct this review, seven databases were searched: Google 

Scholar, ResearchGate, EBSCO, ProQuest, Sage Journals, Dar Al-

Mandhamah, and Al-Manhal applying inclusion and exclusion criteria 

which are studies that dealt with the effectiveness of the digital story only 

as a single independent variable with exclusion for studies that looked at 

the effectiveness of the digital story with other accompanying strategies, 

studies published in Arabic or English in peer-reviewed scientific journals 

with the exclusion of reports and master and PhD theses, studies that 

included individuals with intellectual disabilities from early childhood to 

secondary school with the acceptance of studies whose sample included 

50% of individuals with intellectual disabilities and not having other 

accompanying disabilities, studies that were published between (2004-

2023), and studies that followed experimental research designs or single 

subject designs. The results of the review indicated the effectiveness of 

digital stories in developing the verbal and non-verbal communication 

skills of individuals with intellectual disabilities. One of the limitations in 

this review was that the studies included were conducted by experimental 

designs and single subject designs, which are characterized by a small 

sample size; thus, this makes it difficult to generalize their results. 

Moreover, one of this review’s recommendations is to encourage 

educational specialists and practitioners to employ digital stories in the 

educational process to develop communication skills of individuals with 

intellectual disabilities. 

Keywords: effectiveness, digital stories, communication skills, individuals 

with intellectual disabilities, systematic review. 
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 :ةــــــــدمــــالمق

ضصمت ا مىر الىعع  تللىم التما ىي مىع متللماوىم، يش د العالي اليوم ثورة علمفت وكنولوجفت 
، وعلفىم  .ايىد يىال ل ىع  الثىورة انعكا ىات على  مأىا ت الجفىاة المصتل ىت ومىن أام ىا مأىا  التعلىفي

 ىىارعت العد ىىد مىىن الىىدو    ىىفما المتقدمىىت من ىىا الىى   ىىن القىىوانين والتشىىريعات التىىي و لىىزم وويفىىا 
التكنولوجفىىا  ىىي العملفىىت التعلفمفىىت للت ميىىع يا ىىت ولىىعوع اةعالىىات ومىىن ي اوع اةعالىىت ال كريىىت يشىىكا 

 Individuals withلانول وعلفي ا  راد اوع اةعالت  ا نظمت والقوانين العالمفتىاصن ومن أ ر  

Disabilities Education Act (IDEA, 2004)  ىي الو يىات المتجىدة ا مريكفىت والىعع نىأ 
مىىىراات علىىى  أامفىىىت وجد ىىىد مىىىدة ااجىىىت يىىىا ولميىىىع مىىىن اوع اةعالىىىت للتقنفىىىات الم،ىىىاعدة وضىىىرورة 

ا مىن  ىرامأ ي التر ويىت ال رديىتن وعلى  الم،ىتوة المجلىي، أكىدت اي ئىت رعايىت وقديم ا ل ي لتيم  جىزلا
(  ىىىىىي ىلت ىىىىا ا  ىىىىىتراوفأفت علىىىى  ومكىىىىىين اوع اةعالىىىىت ووعزيىىىىىز 2023ا  ىىىىصاص اوع اةعالىىىىت )

مشىىاريت ي ال اعلىىت والشىىاملت  ىىي المأتمىىع وا روقىىال يم،ىىتوة الصىىدمات ووكامل ىىا، يمىىا اىىد ت ااىىدة 
ملكىىت ممادراو ىىا الىى  ادراو ووويفىىا التقنفىىات الجد ثىىت  ىىي وقىىديي الصىىدمات ل ىىين يمىىا جىىالت ر يىىت الم

( لت،ع  لتلتيل التجو  الرلمي ووؤيد  ي مضمون ا على  ضىرورة مواكمىت 2030العر فت ال،عوديت )
لتج،ين نوعفىت الصىدمات المقدمىت لأمفىع المىوابنين يمىا  ىي ي اوع اةعالىات  ىي  يالتلور التكنولوج

 مصتلف المأا ت ومن أام ا مأا  التعلفين 
أمىىم  التعلىىفي اليىىوم ملالمىىاا يالمجىىد عىىن أ ىىاليم ومىىواد وعلفمفىىت جد ىىدة لمواكمىىت اىىعا التلىىور 
التكنولىىوجي العىىالمي، واىىعا أدة الىى  ي ىىور جيىىا جد ىىد مىىن القيىىأ التعلفمفىىت أ  واىىي القيىىأ 

 Danaالرلمفىىتن  ىىدأ ي ىىور القيىىأ الرلمفىىت  ىىي أواىىىر الثمانينىىات مىىن القىىرل الماضىىي علىى   ىىد 

Atchley (McLellan, 2006 ن  القيىىت الرلمفىت اىىي عمىىارة عىىن  ىىرد  اىىداي واكايىىات وتميىىز)
ياةيأىىا  ومعىىدة لتجقيىىل رىىرت مىىا، ويىىتي  ي ىىا المىىزو  ىىين الو ىىاتت المتعىىددة مىىن مىىور و يىىد واات 

( على  2015)  .Nazuk et al(ن يمىا وضىج ا2016ور ىوم متجريىت ومىؤثرات مىووفت )الجر ىي، 
يلريقىىت وقنفىىت يا ىىتصدام المو ىىفق  والو ىىاتا ال،ىىم فت ا ىىىرة أن ىىا بريقىىت جد ىىدة  ىىي  ىىرد القيىىأ 

واليىىىىور والموالىىىىف والصتىىىىراتن ومنىىىىع ي ىىىىور اىىىىعا النىىىىور مىىىىن القيىىىىأ ووالىىىىت ا يجىىىىاي والدرا ىىىىات 
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ياىت ف من أفاو ا والتي أي رت نتات  ايأا فت  ي العملفت التعلفمفت يون ا وضفا جانماا من المىر  
نتمىا  المىتعلي و ىد انتمااىم للمجتىوة التعلفمىي واات ايىم يىالمجتوة والمتعت للىتعلي ووعمىا على  جىع  ا

المتعلي ل ترة أبو ن يما أن ا ونا م جمفىع المتعلمىين يىاىت ف لىدراو ي ومىن جمفىع ال ئىات العمريىت، 
 ,Malita & Martin 2019، يويمكن ا تصدام ا ووويف  ا  ي معظي المىواد الدرا ىفت )عتىد العلىف

2010; Rahimi & Yadollahi, 2017;ن) 
يعىىىاني ا  ىىىراد اوع اةعالىىىت ال كريىىىت مىىىن ليىىىور  ىىىي الم ىىىارات ا  ا ىىىفت لتجقيىىىل ا  ىىىتق لفت 
وا ندماو  نأا   ي  يئاو ي المجفلتن  القيور  ي ا دال الويف ي ال كىرع و ىي ال،ىلول التكف ىي أدة 

الآىىىرين والتىىي وظ ىىر  الىى  وىىمىراي  ىىي مأىىا ت نماتفىىت متعىىددة والتىىي مىىن أ ر اىىا م ىىارات التوامىىا مىىع
 ىىي ضىىعف اللمىىت التعتيريىىت أو ا  ىىتفمالفت وضىىعف الت اعىىا ا جتمىىاعي المثمىىر ا مىىر الىىعع أدة الىى  

(ن  ايد يعتر عىن م ىارات 2021  ا،ن، 2010اليات ي وعزل ي عن الجفاة ا جتماعفت )الظاار، 
الآىىىرين وا  ىىتأايت ل ىىا  التوامىا يمن ىىا و اعىىا وووامىىا  ىىي ا  كىىار وومىىاد  المعلومىىات والمشىىاعر مىىع

(ن يمىا وعىد مىن أاىي الم ىارات التىي يجتاج ىا ال ىرد للتعتيىىر 2020والىي  ىين مر ىا وم،ىتقتا )ال،ىوا ، 
 (ن2021عن رغماوم وملالمم اما يشكا ل ظي أو رير ل ظي )ا،ن، 

 مىىال يعىىد القيىىور  ىىي م ىىارات التوامىىا الل ظىىي مىىن المظىىاار المميىىزة لىىعوع اةعالىىت ال كريىىت )
مشىىىك و ي الل ظفىىىت وتمثىىىا  ىىىي مىىىعو ت وشىىىكيا ا مىىىوات،  رالتفىىىت(ن ايىىىد  تضىىى  أل 2018ول ،وآىىىىر 

(ن 2014)ا ىىماعيا وآىىىرول،  ، وللىىت المجيىىو  اللمىىوع ريىىر الم،ىىموعتوا ىلىىال النلففىىت، وا مىىوات 
ال الأانىىم الل ظىىي  لعىىم دوراا أ ا ىىفاا  ىىي عملفىىت التوامىىا  نىىم يمكىىن ي مىىن الت اعىىا مىىع الآىىىرين، ونقىىا 

 ىي م،ىاعدو ي على  ولقىي وعىرت ا  كىار ي،ى ي  يونىم الي الأانم كاراي لمن اول ين يما وتمكد أامفت أ
مىىن جانىىم آىىىر،  واجىىم ا  ىىراد اوع اةعالىىت ال كريىىت (ن 2015يلريقىىت مرومىىت واضىىجت وم،ىىموعت )عىىامر،

، والتقليىد، وتمثا معظي مشك و ي  ي ليور ا نتما  المشىترلأيضاا معو ات  ي التواما رير الل ظين 
 اجىىىزلا ريىىر الل ظىىي ويعىىىد التوامىىا (ن 2007والت اعىىا ا جتمىىاعي، و  ىىي وعتيىىىرات الأ،ىىد ) ىىن مىىد ل، 

يمىىالات واريىىات يعتىىر عن ىىا ييىىورة اوالىىعع  تيىىف يكونىىم  ،التوامىىا  ىىين ا  ىىراد  ىىي عملفىىات اأ ا ىىفا 
وا ن عىىىىا ت مقيىىىىودة أو ريىىىىر مقيىىىىودةن ويتىىىىر  دور اىىىىعا النىىىىور مىىىىن التوامىىىىا  ىىىىي اييىىىىالم للمشىىىىاعر 

 (ن2019)عتدالعا  وآىرول،  الجففففت لل رد  ي الموالف ا جتماعفت
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وم ف،ىىاا علىى  مىىا  ىىتل، يعتتىىر وىىدريم اوع اةعالىىت ال كريىىت علىى  م ىىارات التوامىىا الل ظفىىت 
ورير الل ظفىت أمىراا مىؤثراا على   ىلوي ي التكف ىي وو ىاعل ي ا جتمىاعي وم،ىااماا  ىي دمأ ىي مىع أ ىراد 

ي فشىىول هفىىم، يمىىا يعىىد وىىدريت ي علىى  اىىع  الم ىىارات أاىىد أاىىي الريىىاتز ا  ا ىىفت  ىىي  المأتمىىع الىىعع
(ن وعلفىىىىم، وعىىىد الم،ىىىىارعت  ىىىي وويفىىىىا 2019التىىىرام  التر ويىىىت المقدمىىىىت ل ىىىي )عتىىىىدالعا  وآىىىىرول، 

ىىا وضىىرورياا يماىىد ا  ىىتراوفأفات التعلفمفىىت الجد ثىىت  ىىي ونمفىىت الم ىىارات  القيىىأ الرلمفىىت مللماىىا ااما
 (نKiani & miller, 2010لعوع اةعالت ال كريت ) المصتل ت

للدرا ات ال،ايقت التي يجثت  ي القيأ الرلمفت لعوع اةعالت،  تض  أل انىال و الرجور 
عىىىدداا مىىىن المراجعىىىات المن أفىىىت التىىىي وناولىىىت  اعلفىىىت القيىىىت الرلمفىىىت ضىىىمن أبىىىر مصتل ىىىتن وناولىىىت 

القيىأ الرلمفىىت  ىي ونمفىت الم ىىارات  (  اعلفىت2022) Sakellariou & Sakellariouمراجعىت 
   .et al( ومراجعىىت2022)  .Lim et alالجفاوفىىت لفب ىىا  مىىن اوع التواىىدن أمىىا مراجعىىت 

Rodríguez(2021ومراجعىىت )Lammers  (2012)   ىىد ن الىى  التعىىرف علىى  ا ىىتصدامات  
مىن الم ىارات القيأ الرلمفت  ي التعلفي والي ةك،ا  المتعلمين من رير اوع اةعالت  مأموعىت 

ا ىىتصدام  ( ل جىىأ2022)  .Rios Rincon et alجىىالت مراجعىىت التعلفمفىىتن و ىىي المقا ىىا، 
 كريىت، ا  أل نتىات  العالىت اةالقيأ الرلمفىت  ىي عى و الصىرف لىدة يمىار ال،ىن ومىن  يىن ي اوع 
رال وعلفىم،  ىر ت الجاجىت ةجى الدرا ت أ ارت ال  أل م،ىتوة ا دلىت على   اعليت ىا يانىت منص ضىتن

المراجعىىت المن أفىىت الجالفىىت للتجقىىل مىىن  اعلفىىت القيىىأ الرلمفىىت  ىىي ولىىوير م ىىارات التوامىىا لىىدة 
 – ي اىدود علىي المااثىات  –ا  راد اوع اةعالت ال كريت    فما  ي يا ندرة المراجعات المن أفت 

 ت،ىى ي  ىىي  التىىي وناولىىت اات الموضىىورن يمىىا وعتتىىر المراجعىىت المن أفىىت الجالفىىت اات أامفىىت يون ىىا
اثىىرال المكتمىىت العلمفىىت هفمىىا  تتومىىا الفىىم مىىن نتىىات ن  ت،ىىع  الدرا ىىت الجالفىىت ل جايىىت عىىن الت،ىىا   

 التالي: ما  اعلفت القيأ الرلمفت  ي ونمفت م ارات التواما لدة ا  راد اوع اةعالت ال كريت؟

 :ةــــــدراســـة الـــمنهجي
 Sibling Prospero لت ادع وكرار الأ ود العلمفت، لامت المااثات يا ب ر عل  مولع  

للمجد عن مراجعىت من أفىت م،ىألت  ىي  اعلفىت القيىأ الرلمفىت لتنمفىت    PRISMAالتايع لمولع 
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عىىدم وجىىود مراجعىىت  – ىىي اىىدود علىىي المااثىىات  –م ىىارات التوامىىا لىىعوع اةعالىىت ال كريىىت، واوضىى  
يعىىد الىىي، وىىي اجىىرال م،ىى  أولىىي للمجىىد  ىىي ميىىادر المعلومىىات علىى   ات الموضىىورنمن أفىىت  ىىي ا

اىىو   اعلفىىت   ىىايقتمراجعىىات من أفىت  مىىن مىدة وىىو ر جقىىلللت Google Scholarلاعىدة التفانىىات 
ويانىت النتفأىت عىدم القيأ الرلمفت  ي ونمفت م ارات التوامىا لىدة ا  ىراد اوع اةعالىت ال كريىت، 

يعىىىد الىىىىي، لامىىىىت المااثىىىىات  وضىىىع عىىىىدد مىىىىن معىىىىا ير التضىىىىمين ن ت  ىىىىايقتوجىىىود مراجعىىىىات من أفىىىى
 نالجالفت راجعتوا  تمعاد   تصدام ا  ي الم

المااثات مأموعت من معا ير التضىمين وا  ىتمعاد  ىتفىار الدرا ىات المشىمولت  ىي  اددت
ت التىىي وناولىىت  اعلفىىت القيىىت الرلمفىىت  قىىت يمتميىىر م،ىىتقا والتىىي ومثلىىت  ىىي الدرا ىىااىىع  المراجعىىت، 

وايد عل  ونمفت م ارات التواما لدة اوع اةعالت ال كريىت  مىع ا ىتمعاد الدرا ىات التىي يجثىت  ىي 
 وأياللمىىىىت العر فىىىىت المنشىىىىورة الدرا ىىىىات  عالفىىىىت القيىىىىت الرلمفىىىىت مىىىىع ا ىىىىتراوفأفات أىىىىىرة ميىىىىاامتن و 

أبرواىىىات و  ور ىىىاتا الماج،ىىىتير ،التقىىىاريرالمجكمىىىت، مىىىع ا ىىىتمعاد  ىىىي المأىىى ت العلمفىىىت ا نأليزيىىىت 
اوع ا عالىىىت ال كريىىىت مىىىن مرالىىىت الل ولىىىت الممكىىىرة الىىى   ا  ىىىرادالدرا ىىىات التىىىي وضىىىمنت ن و الىىىديتوراة 

%( مىىن اوع اةعالىىت ال كريىىت 50، مىىع لتىىو  الدرا ىىات التىىي ا ىىتملت عينت ىىا علىى  )المرالىىت الثانويىىت
الدرا ىات ال مشاريي ا لد  ي اعالات أىرة مياامتن ياةضا ت ال  الىي، التي يا تمعاد الدرا ات و 

م( يعىود الى   2004ن وال،تم  ي اىتفار عام )(2023 – 2004التي وي نشراا  ي ال ترة ما  ين )
 Individuals (IDEA, 2004)الزام لانول وعلفي ا  راد اوع اةعالت  ي ن،صتم الملورة وا ىيرة 

with Disabilities Education Act  تويفا التقنفت  ي عملفت وعلفي ا  راد اوع اةعالتن يما 
 لكون ىانظىراا والي  ويامفي يجثفت وأريتفت أو ويامفي الجالت واادة التي اومعت الدرا اتوي وضمين 

 نو،اعد  ي قفاس ا ثر يشكا  علي مع ا تمعاد الدرا ات التي بمقت  وا لت مناا  يجثفت أىرة 

م(ن لتا التدل يىججرال المراجعىت،  2023)   ر ما و ي  المراجعت المن أفت الجالفتوي اجرال  
(، ايىد  رمىز Khan et al., 2003لتجد د ميللجات المجد ) PEOا تصدمت المااثات بريقت 
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الىى   E  كريىىت،  ىىي اىىين  رمىىز اىىرفأع العينىىت واىىي اوع اةعالىىت ال Populationالىى   Pاىىرف 
Exposure  أع التعىىىرت واىىىو ا ىىىتراوفأفت القيىىىت الرلمفىىىت، ويرمىىىز اىىىرفO   الىىىOutcome  أع

النتات  واي ونمفت م ارات التوامىان وعلفىم، اىددت المااثىات مأموعىت مىن الميىللجات ا  ا ىفت 
ددة أدنىىا ، ثىىي أجريىىت لكىىا مجىىور، ثىىي وىىي انشىىال    ىىا يجثفىىت   ىىتصدام ا  ىىي لواعىىد التفانىىات المجىى

 (ن2( ورلي )1عملفات المجد للميللجات المجددة والموضجت  ي الأدو  رلي )
 (1) دولــــــــــج

 قواعد المعلومات العربيةث في ة البحلسلس
Population أو معاقين عقليًا أو معاقين فكريًا إعاقة فكرية أو إعاقة عقلية أو تخلف العقلي العينة 

Exposure القصة الرقمية أو القصص الرقمية التعرض 
Outcome تنمية أو تطوير أو أثر أو فاعلية واللغة الاستقبالية أو اللغة التعبيرية أو مهارات لغوية أو  النتائج

 لغة أو لغوي أو مهارات تواصل.

 (.et al., 2003 Khan)ملاحظة: منقول بتصرف من 
 (2) دولــــــــــــج
 الانجليزيةقواعد المعلومات في سلسة البحث 

Mentally disabled OR Intellectual disabled OR Intellectual 

disabilities OR Mental retardation OR Intellectual disability Population 

Digital storytelling OR Digital stories OR Digital story Exposure 
Development OR Improvement OR Develop OR Improve OR 

Consequences OR Impact OR Effect AND Expressive 

language OR Receptive language OR Language skills OR 

language OR linguistic OR Communication skills 

Outcome 

 

)Khan et al., 2003( from  Note: Transferred with modification   

 Reporting Items for Systematicيعىىىد الىىىي، وىىىي ا  تر ىىىاد يصلىىىوات لاتمىىىت 

Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) ةجرال المراجعت المن أفت الجالفىت، همعىد وجد ىد
وجد ىد لواعىد التفانىات التالفىت معا ير ا الفت للدرا ات المشمولت  ىي المراجعىت والىوارد ايراىا آن ىاا، وىي 

Google Scholar وResearchGate وEBSCO وProQuest وSage Journals  للمجىىد
ياللمىىىت اةنأليزيىىىت، ولواعىىىد التفانىىىات التالفىىىت دار المنظومىىىت والمن ىىىا للمجىىىد ياللمىىىت العر فىىىتن يمىىىا وىىىي 

 ا تصدام يعض الميادر ا ىرة مثا م،  لواتي مراجع الدرا اتن
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فت المجد ال علفت عىن الدرا ىات  ىي عملوي وق،في لواعد التفانات  ين جمفع المااثات ةجرال 
، ايد لامىت المااثىت ا ولى  يالمجىد  ىي لاعىدوي  فانىات، لواعد التفانات يا تصدام ال،  ا المجثفت

ن  لمىىت نتىىات  المجىىد والمااثىىت الثانفىىت  ىىي ث ثىىت لواعىىد  فانىىات، والمااثىىت الثالثىىت  ىىي لاعىىدوي  فانىىات
( درا ىىىىىت، 2410) Google Scholarتىىىىىالي ( درا ىىىىىت علىىىىى  لواعىىىىىد التفانىىىىىات يال7212الكلفىىىىىت )

( درا ىىت، 553علىى  ) EBSCO( درا ىىت،  ينمىىا ااتىىوت لاعىىدة التفانىىات 100) ResearchGateو
( درا ت، 3429( درا ت، ودار المنظومت )109) Sage Journals( درا ت، و323) ProQuestو

وملصّيىىات الدرا ىىات يعملفىىت  جىىأ لملايقىىت عنىىاوين يىىا يااثىىت ( درا ىىتن ثىىي لامىىت 611والمن ىىا )
( لعىىىدم 7200، نىىىت  عن ىىىا ا ىىىتمعاد ) ىىىي لواعىىىد التفانىىىات الم،ىىىندة ل ىىىا لمعىىىا ير التضىىىمين وا  ىىىتمعاد

أو  ،أو ي،ىتم النلىاا الزمنىي ،ا روماط يالموضور، واىت ف المن أفت أو المشاريين أو لمت المجىد
 عدم وو ر النأ الكامان 

والتىىي  لىد عىىدداا  (Exal رنىام  ) يا ىىتصدامررة جىعف الدرا ىىات المكىلامىت المااثىت الثالثىىت ي
أر ىىع درا ىىات ولفيىىم  العىىدد الكلىىي يعىىد الىىي ثمىىاني درا ىىات يىىال من ىىا  ىىت درا ىىات عر فىىت واثنتىىال 

، ايىد لامىت يالكامىا الثمانفىت المتمففىت مجتىوة الدرا ىات ت جمفع المااثىات جيأجنتفتن يعد الي، 
عر فىت لكىا من مىا، هفمىا لامىت المااثىت الثالثىت ي جىأ المااثت ا ول  والثانفت ي جىأ ثى ي درا ىات 

الدرا ىىىىتين ا جنتيتىىىىينن ولزيىىىىادة التمكىىىىد مىىىىن مىىىىدة مىىىى افت وضىىىىمين الدرا ىىىىات وملايقت ىىىىا لمعىىىىا ير 
التضىىمين، لامىىت المااثىىات يىىججرال عملفىىت ومادلفىىت  يىىن ن، ايىىد لامىىت المااثىىت ا ولىى  يجعىىادة  جىىأ 

ت الثانفىىت يجعىىادة اات العملفىىت مىىع درا ىىات المااثىىت الثالثىىت، درا ىىات المااثىىت الثانفىىت، ثىىي لامىىت المااثىى
والمااثت الثالثت مع درا ات المااثت ا ول ن وصللت عملفات ال جأ منالشات م،ىتمرة  ىين المااثىات 

%( 100نى،مت او ىاا )او  الدرا ات ونت  عن ا لتو  جمفع الدرا ات لم تمت ا لمعا ير التضمين  
 ود ل مصلت ( 1)شكا رلي ويوض  ال  ين المااثات،

Reporting Items for Systematic  Reviews and Meta-Analyses 

(PRISMA, 2020)ن 
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  (1)ل ـــــشك

Analyses -Reporting Items for Systematic Reviews and Metaتدفق مخطط 

(PRISMA) 

والىىىعع  تضىىىمن  (3)الموضىىى   ىىىي الأىىىدو  رلىىىي و  ىىىتصراو التفانىىىات   بىىىورت المااثىىىات نمىىىواو
وعىىدد العينىىت،  ، فانىىات ومىىكفت يا ىىي المؤلىىف، وال،ىىنت، ولمىىت المجىىد، و فانىىات من أفىىت يتيىىمفي المجىىد

، ت ي،ىىىؤا  الدرا ىىىت يا  ىىىتراوفأفت الم،ىىىتصدمتلىىى، و فانىىىات مروموأ ىىىاليم جمىىىع التفانىىىاتوعمراىىىا الزمنىىىي، 
ياىتمىار النمىواو يشىكا متىدتي على  المااثت ا ول  ، والم ارات الم،ت د ت، والنتات ن لامت ونمت العرت

 ( لضمال مدة م تمتم، والعع أثتت م افت ا تصدامم لأمفع الدرا اتن25%عينت من الدرا ات )
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علىى  مؤ ىىرات الأىىودة  يجىىاي  التأريتفىىتاات التيىىامفي اروكىىزت عملفىىت وقيىىفي جىىودة الدرا ىىات 
 .Gersten et al المأموعىىات التأريتفىىت و ىىمم التأريتفىىت  ىىي التر فىىت الصامىىت والتىىي لىىام يجعىىداداا

مؤ ىىىرات جىىىودة أ ا ىىىفت  عشىىىرةايىىىد ااتىىىوت اىىىع  القاتمىىىت علىىى  ، 3( والموضىىىجت  ىىىي جىىىدو  2005)
ن   نممىىي التىىدل أو ا يىىالتجقل مىىن دةالأىىو  و مقتولىىتأ عالفىىتلتيىىنفا الدرا ىىات لمررو ىىت ثمىىال مؤ ىىرات و 

مؤ رات الأودة ا  ا فت والتي يأم أل و،تو ي الدرا ت عل  ا لا و،ىعت من ىان و ىي اىا  ا ىتف ات ا 
،  نممىي أل يمن ا اات جودة عالفت وللجكي عل  الدرا ت لعلي،  تي ا نتقا  ل جأ المؤ رات المررو تن

الأىىودة، ااا  وكىىول الدرا ىىت مقتولىىتو ن مررو ىىتمؤ ىىرات  أر ىىععلىى  ا لىىا و،ىىعت مؤ ىىرات أ ا ىىفت و وجقىىل 
 ، ىي اىع  المراجعىتا تو ت و،عت مؤ رات أ ا فت ومؤ ر وااد عل  ا لا من المؤ رات المررو ىتن و 

مؤ ىرات مؤ ىرات مىن أمىا عشىرة   ىتت (2017وأامىد ) (2020اققت يا من درا تي عتد الجلىفي )
(، 2021  ييىا وىلىا ، 2018 دم ومجمىد،آمؤ ىرات ) ىم،تعل   درا تينن يما ا تو ت أ ا فت

( مؤ ىرين 2020مؤ رات، ودرا ت العتىد وآىىرول ) ( أر عت2018مال  وآىرول ) ينما اققت درا ت 
ويىىىامفي  من أفىىىت الدرا ىىىات التىىىي اومعىىىت جىىىودة تفىىىفيولىىىىر، يىىىعيد الآالوعلىىى  ا  ا ىىىفتن الأىىىودة مىىىن 

(  يجىىاي الجالىىت الوااىىدة والموضىىجت  ىىي 2005) .Horner et alا ير معىى ة، وىىي اومىىارالجالىىت الوااىىد
عل  ما ااا يانت الدرا ىت ولتىي الدلىت مؤ ر للجكي  (21)عل   المعا يرايد ااتوت اع   (،4جدو  )

 ينمىا  ،مؤ ىر (21)مىا أمىن  مؤ ىر kim et al.  (2014( )20)درا ىت اققىت المن أفىت المقتولىتن 
 مؤ رن Ünlü & Diken (2022) (18)اققت درا ت 

ووأىىدر اة ىىارة الىى  أل عملفىىات التقيىىفي وو عىىت  ىىين المااثىىات، ايىىد لامىىت المااثىىت ا ولىى  
التأريتفىىت واىىي  ىىت درا ىىات،  ىىي اىىين لامىىت  توالثانفىىت  تقيىىفي جىىودة درا ىىات ويىىامفي المأموعىىا

 المااثت الثالثت  تقيفي جودة درا ات ويامفي الجالت الواادة واي درا تالن و عد ا نت ال من عملفىات
التقيفي ولتأنم الولور  ي أع وجيز ولزيادة موثوقفت عملفات التقيفي، وي اىتفار ث ي درا ات يشىكا 

%( من اجمىالي الدرا ىات، ثىي لامىت يىا يااثىت ي جىأ وااىدة مىن ولىي 37.5عشواتي والتي ومثا )
 الدرا ىىىات علىىى  أ  وكىىىول مىىىن ضىىىمن الدرا ىىىات التىىىي  جيىىىت ا المااثىىىت  ىىىايقاان الأىىىد ر يالىىىعير أل

 %(ن100عملفات ال جأ ولي أ  رت عن ن،مت او اا )
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 (3دول )ـــــــج
 مؤشرات الجودة لأبحاث المجموعات التجريبية وشبه التجريبية في التربية الخاصة

  
 

)عبد الحلـيم   
2020) 

ــد   )أدم ومحمـ
2022) 

ــد   )أحمــ
2017) 

)بصـــــــــــــــــل 
 (2021وخطاب 

)العبـــــــــــــــــد 
 (2020خرون آو

ــا   )صــــــــــــــ
 (2018 نخروآو

رات
ؤش
م

 
ودة 

الج
سية

لأسا
ا

 

 وصف المشاركين
 

 ينطبق ينطبق ينطبق ينطبق ينطبق ينطبق 1
 لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق ينطبق 2
 لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق 3

تنفيذ التدخل 
ووصف شروط 
 المقارنة

 ينطبق لا ينطبق ينطبق ينطبق ينطبق ينطبق 4
 لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق 5
 لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق 6

قياس النتائج 
 ومخرجات الدراسة

 لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق ينطبق ينطبق ينطبق 7
 ينطبق لا ينطبق ينطبق ينطبق ينطبق ينطبق 8

 ينطبق لا ينطبق ينطبق ينطبق ينطبق ينطبق 9 البيانات تحليل
 لا ينطبق ينطبق ينطبق ينطبق لا ينطبق لا ينطبق 10

 - - - - - - 11 مؤشرات الجودة المرغوبة
12 - - - - - - 
13 - - - - - - 
14 - - - - - - 
15 - - - - - - 
16 - - - - - - 
17 - - - - - - 
18 - - - - - - 

 4 2 5 6 5 6 18 وعــــــــــــالمجم
 (4دول )ــــــــج

 لأبحاث الحالة الواحدةمؤشرات الجودة 

ت الجودة لتصاميم مؤشرا
 الحالة الواحدة

(Kim et 

al., 2014) 
(Ünlü & 

Diken,2022) 
ت الجودة لتصاميم مؤشرا

 الحالة الواحدة
(Kim et al., 

2014) 

(Ünlü & 

Diken,2022) 

وصــــــــــف 
 المشاركين

 ينطبق ينطبق 12 خط الأساس ينطبق ينطبق 1
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ل جايىىت علىى   ىىؤا  الدرا ىىت، ا ىىتملت المراجعىىت الجالفىىت علىى  ثمىىال درا ىىات نالشىىت  اعلفىىت 
القيىىىأ الرلمفىىىت  ىىىي ونمفىىىت وولىىىوير م ىىىارات التوامىىىا الل ظفىىىت وريىىىر الل ظفىىىت لىىىدة الت ميىىىع اوع 

ا  ي جدو  رلي )  (ن5اةعالت ال كريت، وهفما  لي ومف لصياتأ ولي الدرا ات والموضجت أيضا

ا ىىىتصدمت  ىىىت درا ىىىات مىىىن الدرا ىىىات المتضىىىمنت  ىىىي اىىىع  المراجعىىىت التيىىىمفي التأريتىىىي، 
  مىىىال  2020ايىىىد بمقىىىت أر ىىىع درا ىىىات ويىىىمفي المأموعىىىت التأريتفىىىت الوااىىىدة )العتىىىد وآىىىىرول، 

 ىىىىت ييىىىىا (،  ىىىىي اىىىىين بمقىىىىت درا2022  آدم ومجمىىىىد، 2020، ي  عتىىىىد الجلىىىىف2018وآىىىىىرول، 
( 2017( ويىىىمفي المأموعىىىت التأريتفىىىت والمأموعىىىت الضىىىايلتن أمىىىا درا ىىىت أامىىىد )2021وىلىىىا  )

اومعت ويمفي المأموعتين التأريتيتين نظىراا للتفعىت اىدف الدرا ىت واىو المقارنىت  ىين  اعلفىت نملىي 
عىىىرت القيىىىأ الرلمفىىىت وامىىىا اللواىىىات القييىىىفت ومقلوعىىىات ال يىىىد ون يمىىىا اومعىىىت درا ىىىتين مىىىن 

را ىىىات المشىىىمولت  ىىىي المراجعىىىت الجالفىىىت ويىىىامفي الجالىىىت الوااىىىدة والمتمثىىىا  ىىىي ويىىىمفي التقيىىىي الد
 ن (Ünlü & Diken, 2022; kim et al., 2014)المتعدد 

( ولميىع مىن اوع اةعالىت 146عدد المشاريين  ىي درا ىات المراجعىت المن أفىت الجالفىت )  لد
  .kim et alال كريتن وضجت درا ىتال مىن الدرا ىات المشىمولت جىنش المشىاريين  ي ىا واىي درا ىت 

(، ايىىد  لمىىت ن،ىىمت الىىعيور المشىىاريين  ىىي اىىاوين الدرا ىىتين 2022) ( ودرا ىىت آدم ومجمىىد2014)
%( مىىن اجمىىالي المشىىاريين  ىىي الدرا ىىاتن أمىىا يففىىت 6.84أمىىا ن،ىىمت اةنىىاي  كانىىت )%(، 12.32)

الدرا ات  لي وعير نىور جىنش المشىاريين  ي ىان  ىملت الدرا ىات على  مشىاريين مىن مرالىت الل ولىت 
   (  نتن17الممكرة ال  المرالت الثانويت، ووراوات أعماراي من أر ع  نوات ال  )

 :اتـــانـــيع البـــب جمـــاليـــأس
ا مىىن ا دوات لففىىاس مىىدة  اعلفىىت  لعىىا مىىن ا امفىىت يمكىىال اة ىىارة الىى  أنىىم وىىي ولتيىىل عىىددا
القيىىىىأ الرلمفىىىىت  ىىىىي الدرا ىىىىات المىىىىعيورة  ىىىىي المراجعىىىىت الجالفىىىىت والتىىىىي ومثلىىىىت  ىىىىي ولتيىىىىل مففىىىىاس 
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( 2020الجلفي )اوع اةعالت ال كريت القا لين للىتعلي  ىي درا ىت عتىد  الم،ؤولفت ا جتماعفت لدة ا ب ا
والىىعع وضىىمن أر عىىت أيعىىاد واىىي المشىىاريت وا اتمىىام وا عتمىىاد علىى  الىىعات وا لتىىزام يىى دا  ال،ىىلول، 

(، واىتمىىار الموالىىف 2018التجىىدي(  ىىي درا ىىت مىىال  وآىىىرول )-ولاتمىىت الم ىىارات اللمويىىت )ا  ىىتمار
لىىدة و ميىىع اليىىف ال،ىىادس الجفاوفىىت لففىىاس م ىىارات التعتيىىر الشىى  ي الىىويف ي  ىىي الموالىىف الجفاوفىىت 

ا  تىىىداتي اوع اةعالىىىت ال كريىىىت و يلالىىىت وقىىىد ر وجليلفىىىت لرمىىىد درجىىىات الت ميىىىع  ىىىي اىتمىىىار م ىىىارات 
(، و يلالىت م اظىت الم ىارات الجفاوفىت و 2021التعتير الشى  ي الىويف ي  ىي درا ىت ييىا وىلىا  )

معر ىىىي المىىىرومت يالم ىىىارات اىتمىىىار وجيىىىيلي موضىىىوعي ميىىىور للم ىىىارات الجفاوفىىىت لففىىىاس الأانىىىم ال
(، و لاتمىىت ا يعىىاد ال،ىىلويفت 2020الجفاوفىىت لفب ىىا  اوع اةعالىىت ال كريىىت  ىىي درا ىىت العتىىد وآىىىرول )

للت ميىىىىىع اوع اةعالىىىىىت ال كريىىىىىت الم،ىىىىىفلت و لالىىىىىت وقىىىىىد ر ال،ىىىىىلول لتقىىىىىد ر ممار ىىىىىت الت ميىىىىىع لل،ىىىىىلول 
ر للتعرف على  م،ىتوة وعىي الت ميىع ا جتماعي اةيأا ي  ي  يو  الدم ، ومففاس ال،لول الميو 

(، واىتمىار لففىاس الم ىارات اللمويىت  ىي درا ىت آدم 2017نجو ال،ىلويفات اةيأا فىت  ىي درا ىت أامىد )
(، ولىىىىواتي قفىىىىاس المتميىىىىر التىىىىايع ولىىىىواتي ا لتىىىىزام اةجراتىىىىي لتلتيىىىىل المتميىىىىر الم،ىىىىتقا 2020ومجمىىىىد )

 (ن2022) Ünlü & Diken( و2014)  .Kim et alوا،ا  ن،مت او اا الم اظين  ي درا تي 

المتميىىر الم،ىىتقا  ىىي المراجعىىت المن أفىىت الجالفىىت اىىو القيىىأ الرلمفىىت، و ىىالرجور للدرا ىىات 
المتضمنت  ي اع  المراجعت  تض  يمل جمفع ىا ا ىتريت  ىي ووضىفج ا لم  ىوم ولىي القيىأ الىعع 

وموالف مصتل ت ااد ت لتلوير م ىارات مجىددة مىن ىى   دمى  ومثا  ي أنم عمارة عن  رد  اداي 
 صيفات وال فت أو ا تراضفت مع اليوت واليورة والجريت والي يا ىتصدام أنمىاط عىرت مصتل ىتن 

Ünlü & Diken (2022 ،)(، و2014)  .kim et alايىد وي ىت ثى ي درا ىات واىي درا ىت 
فففىىت لعىىرت القيىىأ الرلمفىىت،  ىىي اىىين ( ا ج ىىزة اللوافىىت والتىىرام  التلت2021و يىىا وىلىىا  )

( ج ىىىا  الجا ىىىم الآلىىىي لعرضىىى ان يمىىىا ا ىىىتصدمت درا ىىىتال 2018وي ىىىت درا ىىىت مىىىال  وآىىىىرول )
(ن أمىىىىىا 2017  أامىىىىىد، 2020، يالو ىىىىىاتت المتعىىىىىددة دول وجد ىىىىىد أو ووضىىىىىف  لنوع ىىىىىا )عتىىىىىد الجلىىىىىف

دم )آدم ومجمىد، الدرا تال ا ىيروال  لي وشيرا يشىكا مىري  لىنمت عىرت القيىأ الرلمفىت الم،ىتص
 (ن 2020  العتد وآىرول، 2022
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ونوعت م ارات التواما التي وىي وناول ىا والتىدريم علي ىا  ىي الدرا ىات التىي ا ىتملت علي ىا 
 المراجعت المن أفت الجالفت ما  ين م ارات ل ظفت ورير ل ظفتن 

 :ةــــــل اللفظيـــواصـــارات التـــمه
ا ىىىتملت الم ىىىارات الل ظفىىىت المتضىىىمنت  ىىىي الدرا ىىىات الثمانفىىىت علىىى  م ىىىارة ب لىىىت الجىىىد د 
وم تمتىىم، ونممىىت اليىىوت ونتروىىم، والنلىىل اليىىجف  للكلمىىات، وأىيىىراا م ىىارة الللىىم والموضىىجت  ىىي 

(ن ايد جالت م ىارة ب لىت الجىد د وم تمتىم  ىي المرومىت ا ولى  يماىد أاىي الم ىارات 2 كا رلي )
 ن أي ىىىىىىرت نتىىىىىىات  معظىىىىىىي الدرا ىىىىىىات  اعلفىىىىىىت القيىىىىىىأ الرلمفىىىىىىت  ىىىىىىي ونمفىىىىىىت ولىىىىىىي الم ىىىىىىارةالل ظفىىىىىىت

(ن Kim et al, 2014  2018  مىال  وآىىرول، 2022  آدم ومجمىد، 2021)ييىا وىلىا ، 
( الىىى  أل القيىىىأ الرلمفىىىت يانىىىت  عالىىىت  ىىىي ونمفىىىت م ىىىارات 2021أ ىىىارت درا ىىىت ييىىىا وىلىىىا  )

يىىت   ىىفما  ىىي لىىدرة الت ميىىع علىى  التعتيىىر عىىن أن ،ىى ي  ىىي التجىىدي لىىدة الت ميىىع اوع اةعالىىت ال كر 
جمىىا م يىىدة، والتعتيىىر عىىن آرات ىىي  وضىىو   ىىي جمىىا مىىجفجت ومكتملىىت ا ريىىال، وا ىىتصدام الأمىىا 
المعتىىرة عىىن المعنىى  اليىىجف  والمنا ىىم للموالىىف المصتل ىىتن يمىىا أي ىىرت نتىىات  درا ىىت آدم ومجمىىد 

جيىيلت اللمويىت لىدة الت ميىع اوع اةعالىت ال كريىت ونمىو (  اعلفت القيت الرلمفت  ي  يادة ال2022)
م ىىىىارة التجىىىىدي لتىىىىا و عىىىىد مشىىىىاادة القيىىىىأ الرلمفىىىىتن يانىىىىت الن،ىىىىمت المئويىىىىت  دال الت ميىىىىع علىىىى  

%(،  ينمىىىىا يانىىىىت الن،ىىىىمت 44.83ا ىتمىىىىار القتلىىىىي لم ىىىىارة التجىىىىدي لتىىىىا مشىىىىاادة القيىىىىت الرلمفىىىىت )
ي ل ا  مما  د  عل   اعلفت ولي القيىأ  ىي ونمفىت %( عل  ا ىتمار المعدع يعد وعرض 76.59)

( الى  ونمفىت م ىارة التجىدي 2018ولي الم اراتن ياةضا ت ال  الي، اد ت درا ت مال  وآىىرول )
 Kim etمن ى   القيت الرلمفىت ثىي بلىم التعتيىر عن ىا وا ىترجار أاىداث ان أىيىراا، ريىزت درا ىت 

al. (2014  علىى  ونمفىىت م ىىارة التجىىدي يشىىكا ) تىىل والمعىىد عىىن امىىدار ا مىىوات ريىىر الم تمىىت
 أثنال الجد د والي عند التواجد  ي ال يا الدرا ين 

 .Kim et al لىي الىي التىدريم على  م ىارة نممىت اليىوت ونتروىم، ايىد أكىدت درا ىت يىا مىن 
(ن علىى   اعلفىىت القيىىأ الرلمفىىت  ىىي ونميت ىىان 2021( و يىىا وىلىىا  )2017( وأامىىد )2014)
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را ات يعد وويف  ا للقيأ الرلمفت ال  نتات  ايأا فىت  ىي اكت،ىا  الت ميىع لم ىارة ووملت اع  الد
( الىى  2014) .Kim et alالىىتجكي ياليىىوت ونممتىىم ونتروىىم  ىىي الموالىىف المصتل ىىتن اىىد ت درا ىىت 

ودريم الت ميع عل  عدم امدار ا موات المزعأت والجد د ييوت م تي داىا ال يا الدرا ي، 
( على  وىدريم الت ميىع على  الجىد د ييىوت مىنص ض  ىي المكىال 2017 ت أامىد ) ينما ريزت درا

الىىعع  تواجىىدول هفىىم وعلىى  المجا ظىىت علىى  عىىدم ر ىىع اليىىوت  ىىي أثنىىال اللعىىم مىىع ا لىىرال والتجىىدي 
ييوت رير عا  مع الآىرينن يما يانىت القيىأ الرلمفىت  عالىت  ىي وىدريم الت ميىع اوع اةعالىت 

ت اليىوت و قىىاا للمعنى  والجالىىت الن ،ىفت  ىىي المولىف واىىعا مىا أي روىىم نتىىات  ال كريىت علىى  ونويىع نتىىرا
 (ن2021درا ت ييا وىلا  )

 
 (2ل )ـــــــــشك

 تكرار مهارات التواصل اللفظية عبر الدراسات

علىىى  مىىىا  ىىىتل، وومىىلت ثىىى ي درا ىىىات الىىى  أل القيىىت الرلمفىىىت يانىىىت اات  اعلفىىىت  ىىىي  عىى وة
  آدم (Ünlü & Diken, 2022وىدريم الت ميىع اوع اةعالىت ال كريىت على  النلىل اليىجف  للكلمىات 

(ن ايىىىد ا ىىىتلار الت ميىىىع اوع اةعالىىىت ال كريىىىت  ىىىي درا ىىىت 2021  ييىىىا وىلىىىا ، 2022ومجمىىىد، 
(Ünlü & Diken, 2022)  مىن و،ىمفت م ىا في مصتل ىت وتعلىل يالموامى ت وأرىرات المنىز  والمزرعىت

ىىا  ىىي ا ىتمىىار المصيىىأ للقىىرالة  ىىي  ىىا وج،ىىناا ملجويا ونلق ىىا يشىىكا مىىجف ن يمىىا أي ىىر الت ميىىع أيضا
(،  كانت نتىات  الت ميىع على  ا ىتمىار لتىا ولتيىل ا ىتراوفأفت القيىت الرلمفىت 2022) درا ت آدم ومجمد

%( يعىىىىد ولتيىىىىل ولىىىىي 67.35%(،  ينمىىىىا وج،ىىىىنت نتىىىىاتأ ي علىىىى  اات ا ىتمىىىىار لتيىىىىا الىىىى  )34.69)
( مىن نلىل 2021ا  تراوفأفتن و ي اات ال،فاا، ومكن الت ميع المشاريين  ىي درا ىت ييىا وىلىا  )
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ا يعىىد ا ىىتصدام القيىىأ الرلمفىىت مع ىىين ومىىن جانىىم آىىىر، لعتىىت  ىىا مىىجفجا الكلمىىات المللو ىىت مىىن ي نلقا
مفىىىت دوراا  عىىىا ا  ىىىي م،ىىىاعدة الت ميىىىع مىىىن اوع اةعالىىىت ال كريىىىت علىىى  م ىىىارة الللىىىم يماىىىد القيىىىأ الرل

الم ىىىارات الل ظفىىىت الضىىىروريت، وومثىىىا الىىىي  ىىىي لىىىدرو ي علىىى  التعتيىىىر ل ظفاىىىا عىىىن ااتفاجىىىاو ي ورغمىىىاو ي 
 (ن 2021للآىرين والي من ى   ا تصدام الأما المنا مت والم تمت للمولف )ييا وىلا ، 

 :ةــــير اللفظيــل غــواصــات التارــمه
يعىىد ا بىى ر علىى  الدرا ىىات الثمانفىىت المضىىمنت  ىىي المراجعىىت الجالفىىت،  تضىى  يمن ىىا وناولىىت 
عدداا من الم ارات رير الل ظفىت والمتمثلىت  ىي و اعىا ومشىاريت ال ىرد للآىىرين، والتعتيىرات الأ،ىديت، 

(ن يش ت ثى ي درا ىات 3الموضجت  ي  كا رلي )وا  تمار، والكتايت، واومار التعلفمات، والتقليد و 
( عىىىن  عالفىىىت القيىىىت 2017( وأامىىىد )2020( والعتىىىد وآىىىىرول )2020واىىىي درا ىىىت عتىىىد الجلىىىفي )

الرلمفت  ي اك،ا  م ارة الت اعا ومشاريت الت ميع اوع اةعالت ال كريىت للآىىرينن  قىد أكىدت درا ىت 
نمفت م ارة مشاريت ال رد للمجفلين يىم وا اتمىام ( عل  الدور اةيأا ي ل ا  ي و2020عتد الجلفي )

ا عل  ااوم وملتزماا يالآدا  ا جتماعفت المتولعت منمن و ي اات ال،ىفاا، أوضىجت نتىات     ي معتمدا
(  عالفىىت القيىىت الرلمفىىت  ىىي ولىىوير يعىىض الم ىىارات والتىىي مىىن  ين ىىا 2020درا ىىت العتىىد وآىىىرول )

ت مىىع  يئتىىم المجفلىىت  ىىي مصتلىىف موالىىف الجفىىاة  دلىىت وم ىىارةن م ىىارة و اعىىا ال ىىرد اع اةعالىىت ال كريىى
( الىىى  أل القيىىىت الرلمفىىىت يانىىىت  عالىىىت  ىىىي اك،ىىىا  اوع اةعالىىىت 2017كمىىىا أ ىىىارت درا ىىىت أامىىىد )

 ال كريت م ارة ا دال ا  تعداد والمشاريت للزم ل والمعلمت  ي انأا  الم ام وا نشلت المصتل تن 
نأىىا  القيىىت الرلمفىىت  ىىي اك،ىىا  الت ميىىع اوع اةعالىىت ومىىن جانىىم آىىىر، أثتتىىت درا ىىتين 

(ن ايىد ومكىن الت ميىع اوع 2018  مىال  وآىىرول، 2022ال كريت م ارة ا  تمار )آدم ومجمىد، 
( مىىن ولىىوير م ىىىارة ا  ىىتمار لىىىد  ي والتىىي ايىىىا 2022اةعالىىت ال كريىىت  ىىىي درا ىىت آدم ومجمىىىد )

%( لتىىىا عىىىرت القيىىىت الرلمفىىىت، ثىىىي 48.8لىىى  ن،ىىىمت )الت ميىىىع  ىىىي ا ىتمىىىار القتلىىىي لتلىىىي الم ىىىارة ع
( ا ىىىتلار 2018%(ن و ىىىي درا ىىىت مىىىال  وآىىىىرول )86.3ارو عىىىت الن،ىىىمت يعىىىد عرضىىى ا لتيىىىم  )

الت ميىىىىع مىىىىن وج،ىىىىين م ىىىىارة ا  ىىىىتمار وو ،ىىىىير ا مىىىىوات وا ااد ىىىىد اليىىىىادرة نجىىىىواي  ىىىىي التيئىىىىت 
 المجفلت يعد عرت القيت الرلمفتن 
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رلمفىىت دور يىىار  و عىىا   ىىي ونمفىىت م ىىارة الكتايىىت ايىىد أ ىىارت و ىىي المقا ىىا، يىىال للقيىىت ال
( ال  أل نتات  الت ميع اوع اةعالت ال كريت عل  ا ىتمىار القتلىي لم ىارة 2022درا ت آدم ومجمد )
%(، ا  أل أدالاي  ي الكتايت ولور يشكا ملجوظ يعد عىرت القيىت 29.79الكتايت يانت  ن،مت )

عا  ؤيىىد  عالفىىت القيىىت الرلمفىىت  ىىي اك،ىىا  م ىىارات التوامىىا ريىىر %(  واىى54.81الرلمفىىت  ن،ىىمت )
الل ظفىىت والمتمثلىىت  ىىي الكتايىىتن و   تولىىف ا مىىر عنىىد اىىعا الجىىد  القيىىت الرلمفىىت يشىى ت عىىن نتاتأ ىىا 

( 2021اةيأا فىىت  ىىي ولىىوير م ىىارة التعتيىىرات الأ،ىىديت، ايىىد  ينىىت نتىىات  درا ىىت ييىىا وىلىىا  )
ام الت ميىىىع اوع اةعالىىىت ال كريىىىت ل  ىىىارات الأ،ىىىديت المعتىىىرة عىىىن  اعليت ىىىا  ىىىي ر ىىىع م،ىىىتوة ا ىىىتصد

 المعن  يلريقت وت لم مع الموالف الجفاوفت التي يمرول   ا مع الآىرين دول ارومال أو ىوفن 

 
 (3ل )ـــــــــــــشك

 تكرار مهارات التواصل غير اللفظية عبر الدراسات
ليت ا  ي اك،ا  اوع اةعالت ال كريت م ارات ع وة عل  ما  تل، أكدت القيت الرلمفت  عا

( الى  ونمفىت 2014) .Kim et alوالتقليىدن ايىد اىد ت درا ىت  تمثا ووجفم ا نتما  واومار التعلفمىا
مأموعت مىن الم ىارات لىدة ا  ىراد اوع اةعالىت ال كريىت يا نتمىا  للمعلىي وللمىادة العلمفىت، واومىار مىا 

الىى  وقليىىد  ىىلويفات الآىىىرين مىىن ىىى   القيىىت الرلمفىىتن و ينىىت يقىىدم ل ىىي مىىن وعلفمىىات، ياةضىىا ت 
 Ünlü & Dikenالنتىىات  يمن ىىا يانىىت اات  اعلفىىت  ىىي اك،ىىا  ولىىي الم ىىاراتن يمىىا او قىىت درا ىىت 

ومكىن القيىت الرلمفىت مىن وج،ىىين  (  ىي2014) .Kim et al( مىع مىا وومىلت لىم درا ىت 2022)
م ىىىىارة ووجفىىىىم ا نتمىىىىا  لف ىىىىفال وا  ىىىىراد المجفلىىىىين ياةضىىىىا ت الىىىى  وج،ىىىىين م ىىىىارة اومىىىىار التعلفمىىىىات 
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 تفاعل ومشاركة الفرد الاستماع الكتابة التعبيرات الجسدية الانتباه واتباع التعليمات التقليد
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 :ةــرقميــة الــالقص ةــر لاستراتيجيــم الأثـحج
ا للقيىأ  كش ت نتات  يعض الدرا ات  ي المراجعت الجالفت عن اأي أثر يتير ويتيىر جىدا
الرلمفىىت  ىىي ولىىوير م ىىارات التوامىىىا لىىدة عينت ىىا مىىن اوع اةعالىىىت ال كريىىتن ايىىد  ىىألت يعىىىض 

ان  لمىت 2021الدرا ات التي اومعت المن   التأريتي يدرا ت ييا وىلىا  ) ( اأىي أثىر يتيىر جىدا
( للقيىىىأ الرلمفىىىت علىىى  م ىىىارات التوامىىىا و صامىىىت م ىىىارات التعتيىىىر الشىىى  ي 1قفمىىىت مر ىىىع ا تىىىا )

لتعتير عىىىن الجاجىىىات، والنلىىىل اليىىىجف  للكلمىىىات، وا  ىىىتصدام الم تىىىي ل ىىىا، وا ىىىتصدام الىىىويف ي يىىىا
التعتيىىرات الأ،ىىديت المنا ىىمت، ونتىىرات اليىىوت المصتل ىىت والمتوا قىىت مىىع المولىىفن يمىىا أي ىىرت درا ىىت 

( اأىىي أثىىر يتيىىر   ىىتصدام القيىىت الرلمفىىت  ىىوالا  ىىي الأانىىم المعر ىىي لىىعوع 2020العتىىد وآىىىرول )
( أو  ىي 0.771ال كريت عل  مففاس الم ارات الجفاوفىت ومن ىا الم ىارات اللمويىت والىعع  لىد )اةعالت 

(، وىي اات،ىا  قفمىت مر ىع 2017(ن و ي درا ت أامىد )0.879الأانم ا داتي للمففاس والعع  لد )
(  ممىىا يعتىىر عىىن وجىىود اأىىي أثىىر يتيىىر   ىىلو  عىىرت القيىىت الرلمفىىت علىى  ممار ىىت 0.89ا تىىا )

ا جتماعفىىت اةيأا فىىت  ىىي  يىىو  الىىدم  وم،ىىتوة الىىوعي  تلىىي ال،ىىلويفات    ىىفما  ىىي  ال،ىىلويفات
(  لىىد اأىىي ا ثىىر علىى  2018يعىىدع المجا ظىىت علىى  ال ىىدول والتعىىاولن أمىىا درا ىىت مىىال  وآىىىرول )

 (  ي م ارة التجدين0.64(،  ي اين  لد )0.94مففاس الم ارات اللمويت  ي م ارة ا  تمار )
ض الدرا ىىىات يجأىىىي أثىىىر يتيىىىر وملجىىىوظ   ىىىتراوفأفت القيىىىت الرلمفىىىت، و ىىىي اىىىين ىرجىىىت يعىىى

 ىىالمعض الآىىىر من ىىا لىىي  ىىعير اأىىي وىىمثير ولتيىىل ولىىي ا  ىىتراوفأفت، وسنمىىا وىىي اات،ىىا  المتو ىىلات 
( والتىي أ لمىت 2020) يون،م التج،ىن المئويىت الكلفىت يعىد التعىرت للقيىت الرلمفىت يدرا ىت عتىد الجلىف

%( 86.3( والتىىي اققىىت ن،ىىمت وج،ىىن )2022ودرا ىىت آدم ومجمىىد ) %(،51.24عىىن ن،ىىمت وج،ىىن )
%(  ىىىىىىىىي م ىىىىىىىىارة القىىىىىىىىرالة، 67.35%(  ىىىىىىىىي م ىىىىىىىىارة التجىىىىىىىىدي، و)76.59 ىىىىىىىىي م ىىىىىىىىارة ا  ىىىىىىىىتمار، و)

 Kim et al. (2014)%(  ي م ارة الكتايتن أمىا درا ىات ويىامفي الجالىت الوااىدة يدرا ىت 54.81و)
ت المزعأت أو الجد د يشىكا ريىر  تىل انص ضىت أوضجت أل ال،لويفات التصريتفت يجمدار ا موا

(  وضىجت اأىىي ا ثىىر 2022) Ünlü & Diken%( ممىىا يانىت علفىىم  ىىايقاان أمىا درا ىىت 20الى  )
القيىىت الرلمفىىت يا ىىتصدام التجليىىا الميىىرع للتفانىىات لتقيىىفي التميىىرات  ىىي الم،ىىتوة وا وأىىا   ت  ىىتراوفأف

 %(ن 10( يعدما يانت ألا من )%100و وريت التمثير، ايد  لمت ن،مت التج،ن )



   رـوبــكتأ  ،يــانـــلثازء ــالجـ  ،()دد ــالع  ،()د ــالمجل يلــأهــة والتـــاصــة الخـــتربيــة الــمجل

 

` 

61 

 (5دول )ـــــج
 اتــــدراســــات الــــانــــــــراج بيــــاستخ

 المؤلف/
 السنة

عدد وعمر 
 العينة

لغة 
 البحث

 أساليب جمع البيانات المنهجية
الاستراتيجية 
المستخدمة/نمط 

 عرضها

المهارات 
 المستهدفة

 النتائج

(Ü
n
lü

 &
 D

ik
e
n
, 

2
0
2
2
)

 

ذان
لمي
ت

 7و 4 
وات

سن
 

زية
نجلي

الإ
 

حدة
ة وا

حال
يم 
صام

ت
 

دد(
لمتع
ي ا
قص
الت
يم 
صم

)ت
 

ابع
الت
غير 

المت
س 
قيا
ئم 
قوا

 
قل
ست
ير الم

لمتغ
ق ا
طبي

ي لت
رائ
لإج
م ا
تزا
لال
م ا
قوائ

 
ظين

لاح
ق الم

تفا
بة ا

نس
اب 
حس

و
 

 

حي
ز لو

جها
ة/ 
قمي

الر
صة 

الق
 

ض    
غـرا

ة وأ
رعـ
المز
ات 
وانـ
حي
ية 
سم
 )ت
ددة

مح
يم 
فاه
ب م
سا
اكت

ت(
صلا

لموا
ل وا

لمنز
ا

 

- 
دة      
ين عـ

ين بـ
م مـ

ـنه
ب م

طلـ
تي ت

م ال
اهي
مف
ذ لل

لامي
الت
هار 
إظ

يح
صح

كل 
بش
ات 
يار
خ

 
ار -

لـية    
اصـ
لتو
ات ا
هــار

 )الم
فــة
ختل
م الم
هــا
في الم

يــذ 
لام
 الت
أداا
ــاع 
تف

تباه
الان
يه 
توج

ت و
يما
تعل
ع ال
تبا
ت وا

لما
 الك
ليد
وتق

)
 

(K
im

 e
t 

a
l.

, 
2
0
1
4
)

 

3 
ميذ

تلا
 17 

سنة
 

زية
نجلي

الإ
 

حدة
ة وا

حال
يم 
صام

ت
 

يم 
صم
)ت

دد(
لمتع
ي ا
قص
الت

 

ابع
الت
غير 

المت
س 
قيا
ئم 
قوا

 
قل
ست
ير الم

لمتغ
ق ا
طبي

ي لت
رائ
لإج
م ا
تزا
لال
م ا
قوائ

 
ظين

لاح
ق الم

تفا
بة ا

نس
اب 
حس

 

حي
ز لو

جها
ة/ 
قمي

الر
صة 

الق
 

ــي      
راس
 الد
صــل

 الف
خــل

ي دا
لـوك
لسـ
ط ا
ــبا
نض
ة الا
ــاد
زي

 في    
ريين

 خــ
ــع ا
ط م
ــرا
لاع

ق  ا
لائــ
كل 
بشــ

دث 
تحــ

)ال
جة 
لمزع

ت ا
صوا
ر الأ

صدا
دم إ

  ع
مة
مه

قة(
للائ
ير ا
وغ

يم     
مــــ

وتع
ــة 
بيــ
خري

الت
ات 
وكي
ــــل
لس
ض ا

ــــا
عف

ا
سبة

لمكت
ية ا

يجاب
 الإ
ات
وكي
لسل
ا

 

د  
محم

م و
)آد

202
2

)
 

23 
ميذ

تل
 19 

ة( 
فول
)ط

4 
قة(

راه
)م

 

بية
لعر
ا

 

بي
جري

الت
به 
ش

 
يـة  

ريب
تج
ة ال

موع
لمج
)ا

دة(
واح
ال

 

وية
للغ
ت ا
هارا

س الم
قيا
بار 
خت
ا

 

يحدد
لم 
ة/   

قمي
الر
صة 

الق
 

رات
لمها
ا

 
ث   
حـد

الت
ع  
تما

لاس
ة )ا

غوي
الل

بة(
كتا
  ال
ااة
لقر
ا

 

ـــة 
نمي

في ت
ـــة 
قمي

الر
ـــة 
قص
ة ال
ليـــ
فاع

ة لـــ
ويـــ
للغ
ت ا
ــارا
المهـ

ـــة 
عاق

 الإ
وي
ي ذ
ذ
طة.

سي
 الب
رية

لفك
ا

 
جـة  

بدر
لة 
فعا
هي 

و
بمين 

نة 
قار
ين م

اهق
المر
يذ 
لام
الت
مع 
كبر 

أ
لة.

طفو
ة ال
رحل

في م
هم 

 



 رنده العجيمي &ربي السماري &مي العيسي
 

 

62 

 المؤلف/
 السنة

عدد وعمر 
 العينة

لغة 
 البحث

 أساليب جمع البيانات المنهجية
الاستراتيجية 
المستخدمة/نمط 

 عرضها

المهارات 
 المستهدفة

 النتائج

ب  
طا
وخ
صل 

)ب
202

1
)

 

28 
ميذ

تل
 12 

سنة
 

بية
لعر
ا

 

بي ) 
ــري
)ـــ

به 
شـــــ

ــة 
عـــ
مجمو طة(
ضاب

عة 
مجمو

ة و
يبي
)ر

اس 
 قي
تية

لحيا
ف ا

واق
ر الم
تبا
اخ

هي    
ـــف
شــ
ير ال

ــــب
تعـ
ت ال

ــارا
هـــ
م

في 
ظي
ــــو
الـ

 
ير  
ـــد
تقــ

ــة 
قـــ
طا
ب

ات   
هــار

ت م
جـا
د در

رصــ
ة ل
يليـ
تحل

في
ظي
الو
هي 
شف
ير ال

تعب
ال

حي 
ز لو

جها
ة/ 
قمي

الر
صة 

الق
يـة    
بير
لتع
ة ا
للغـ
ت ا
هارا

ة م
نمي

ت
في
ظي
الو

 

جود
و

 
ام   
خد
سـت
ي لا

يجـاب
ير إ
تأث

ــة   
ميـ
 تن
 في
ـــة
قمي

الر
ص 
صـــ

الق
هي   
ـــف
شــ
ير ال

ــــب
تعـ
ت ال

ــارا
هـــ
م

في
ظي
الو

 

م  
لحلي

بد ا
)ع

202
0

)
 

10 
ميذ

تلا
 8 - 12 

سنة
 

بية
لعر
ا

جري 
الت
به 
ش

ية 
ريب
تج
ة ال

موع
لمج
بي )ا

دة(
واح
ال

 

ية 
ماع

جت
 الا
لية
سؤو

س الم
قيا
م

 

ية/
قم
الر
صة 

الق
 
ددة

لمتع
ط ا
سائ
الو

 

ية 
ماع

جت
ة الا

ولي
سؤ
ة الم
نمي
ت

ام  
تمـ
لاه
)ا

داب   
 بـا
زام
لالتـ

  وا
هم
ركت
مشا

ين و
خري

با 
ب(
رغو

ي الم
ماع

جت
ك الا

سلو
ال

 

ــة  
نمي

في ت
ــة 
قمي

الر
ص 
صــ
الق
ــة 
الي
فع

وي  
  ذ
ـــد
ة لـ
يــــ
ماع

جت
 الا
لية
ــؤو
ســ
الم

تـه    
علي
ر فا

مرا
سـت
ة وا

ريـ
لفك
ة ا
عاق

الإ
قه.

طبي
ين ت
ترة م

ور ف
 مر
بعد

 

ن  
خرو

د وآ
لعب
)ا

202
0

)
 

30 
ميذ

تل
 8-10 

سنة
 

بية
لعر
ا

 

بي )
ــري
)ــ

به 
شــــ

ـــة 
وعـ
لمجم

ا دة(
واح
ة ال

يبي
جر
الت

 

ب
ات  
ــار
لمهــ
ــة ا
ظــ
لاح

ة م
قــــ
طا

ــة  
تيـ
لحيا

ا
لي 
صـــي

تح
ــار 
تبـ
اخ

س 
ــــا
قيـ
ور ل

صـــــ
ي م
ــوع
ضـــ

مو
بط 

ــرت
لمـــ
في ا
ــــر
المعـ
ــب 
انـــ

الج
ية  
يات
الح
ات 
هار
بالم

 

ية/
قم
الر
صة 

الق
 

يحدد
لم 

 

ية 
يات
الح
ات 
هار
ض الم

ة بع
نمي

ت
ية 
لغو
)ال

-
ية(

ماع
جت
الا

 

في    
ئيًا 
صـا

 اح
لـة
ق دا

ـرو
ود ف

وج
يــة  

قم
الر
ص 
صــ
الق
ام 
خد
ســت

ا
 

دي
لبع
س ا

قيا
  ال

صا
ل

 

ن   
ـرو
خــ
  وآ

صـــا
(

201
8

)
 

10 
ــــذ
يــــ
لام
ت

 9-12 
سنة

بية 
لعر
ا

 

بي  
ــري
ـــــ
( 
ــبه
ـــــ
ش

ــة 
ـــــ
ـــــ
ـــــ
موع

المج
(

دة(
واح
ة ال
يبي
جر
الت

 

ات 
هار
ة الم

ائم
ق

ماع
ست
)الا

ية 
لغو
ال

-
ث(
حد
الت

ية/ 
قم
الر
صة 

الق
 

لي
ب آ
حاس

 

ات  
ــار
هـــ
ة الم

يـــــ
تنم

وية
للغ
ا

 

ـــة 
دال
وق 
فـــر

ــود 
وجـ

في 
ئيًا 
ــــا
ـــــ
ـــــ
حصـ

ا
ص  
صـــ
الق
ام 
خد
ســت

ا
ــاة 
نـــ
المغ
ـــة 
ميــ

لرق
ا

س 
ــــا
قيـ
  ال

ــــا
لصـ

دي
لبع
ا

 

)أحمد  
2017) 

40 
ميذ

تل
 9 - 12 

سنة
 

بية
لعر
ا

بي 
جري

الت
 

ان(
بيت
)ري

ان 
عت
مجمو

(
 

ــة   
طاق

ة ب
وكي
ســل
د ال
عــا
لأب
ــة ا
ائم
ق

 الا
وك
ـــــل
لس
ير ا
ــــد
تقـ

عي 
ـــــا
جتم مج 

الد
ول 
فص
في 
بي 
يجا

الإ
 

س  
قيـا

م
نحـو  

عي 
الو
و  
ست
ور لم

لمص
ك ا
سلو

ال
بية
يجا

 الإ
ات
وكي
لسل
ا

 

ددة
متع
ئط 
وسا

ة/ 
قمي

الر
صة 

الق
عي  

ـــــا
تمــ

لاج
ك ا
درا
 الإ
ــــة
يـــ
تنم

بي
يجا

الإ
 

يل  
عـد
في ت

ية 
قم
الر
صة 

الق
ية 
عال
ف

ــة  
يــــ
بي 
ت ال

كيا
ــلو
ســــ

ض ال
ــــــ
بع

و  
ست
ع م
ورف
ية 
سلب

ة ال
اعي
جتم

الا
ثـر      
ة أك

عالـ
ع ف
كانـ

مـا 
ـا ك
ي به

لوع
ا

ديو
لفي
ت ا
وعا

قط
م م
خدا

ست
ند ا

ع
 



   رـوبــكتأ  ،يــانـــلثازء ــالجـ  ،()دد ــالع  ،()د ــالمجل يلــأهــة والتـــاصــة الخـــتربيــة الــمجل

 

` 

63 

المراجعىىىت الجالفىىىت الىىى   جىىىأ الدرا ىىىات التىىىي وناولىىىت  اعلفىىىت القيىىىت الرلمفىىىت  ىىىي ونمفىىىت  اىىىد ت
م(ن  2023م( الىى   ىى ر مىىا و مىىن عىىام ) 2004م ىىارات التوامىىا لىىدة اوع اةعالىىت ال كريىىت مىىن عىىام )

ونوعىىت المن أفىىات  ىىي الدرا ىىات مىىا  ىىين التيىىامفي التأريتفىىت والجالىىت الوااىىدة واىىي المن أفىىات الم تمىىت 
 ىىين أر ىىع  تلتفعىىت أاىىداف ولىىي الدرا ىىاتن يمىىا أ ىىارت نتىىات  المراجعىىت الىى  أل أعمىىار المشىىاريين وراواىىل

( أل القيىىىأ الرلمفىىىت يانىىىت اات 2022(  ىىىنتن يمىىىا أي ىىىرت درا ىىىت آدم ومجمىىىد )17 ىىىنوات واتىىى  )
لل ولىىتن مقارنىىت يمىىن اىىي  ىىي مرالىىت ا الت ميىىع اوع اةعالىىت ال كريىىت  ىىي مرالىىت المرااقىىت اعلفىىت أكتىىر مىىع 

ا ال  وجىود ىتىرات  ىايقت لىدة اىؤ ل الت ميىع  ا مىر الىعع  م ىاراو ي اللمويىت مىن ادت واعا لد يكول عاتدا
 (ن2022)آدم ومجمد،  القيت الرلمفت  اعد  ي  رعت اكت،ا  ي للم ارات من ى  

كشىىىى ت نتىىىىات  جمفىىىىع الدرا ىىىىات  ىىىىي المراجعىىىىت المن أفىىىىت الجالفىىىىت  اعلفىىىىت القيىىىىأ الرلمفىىىىت 
التواما الل ظفت ورير الل ظفت لعوع اةعالت ال كريتن ايد أ لمىت أر ىع  ت ا  ي اك،ا  م اراتوأامي

  العتىد 2021درا ات من أما ثماني درا ات عن اأي ا ثر لتلي ا  تراوفأفت )ييىا وىلىا ، 
(،  ىىىىي اىىىىين اكت ىىىىت يىىىىالي الدرا ىىىىات 2017  أامىىىىد، 2018  مىىىىال  وآىىىىىرول، 2020وآىىىىىرول، 

،ىن  دال المشىاريين  ي ىان ولج،ىا  اأىي ا ثىر  ىي المراجعىت الجالفىت، وىي جمىع  توضف  ن،م التج
( 1.50اأي ا ثر  ي الدرا ات التي أ لمت عن الي ثي ل،مت ا عل  عدداا الكلىي، و لمىت قفمتىم )

(  جأىي ا ثىر 1988) Cohenمما  د  عل  أل اأي ا ثر يتير جداا واعا  ت ل مع ما أ ىار الفىم 
ا ع  (ن1.50( و)1.10ندما  تراو   ين )يعد يتير جدا

( الى  ضىرورة نشىر ا يجىاي العلمفىت اات الأىودة 2020ومن جانم آىر، أ ار الج،ىيني )
لما ل ا من دور  ي وم فش لاعدة  فانات وضي أيجاي علمفت موثولىت  ىتي ا روكىا  علي ىا  ىي وجد ىد 

 اى  وىمثر م،ىتوة جىودة الدرا ىات الممار ات ال عالت المتنفت عل  ا دلىتن و ىي المراجعىت الجالفىت، ي
 يالعر فىىت ويمكىىن و ،ىىير الىىي ي،ىىتم غفىىا  ا،ىىا  اأىىي ا ثىىر  ىىي يعىىضي من ىىا يدرا ىىت عتىىد الجلىىف

(، وا تقاراىىا للمعلومىىات الت يىىيلفت  ىىي ون يىىع المتميىىر الم،ىىتقا 2022( ودرا ىىت آدم ومجمىىد )2020)
  آدم 2020، ي  عتد الجلىف2018  مال  وآىرول، 2020وأ اليم جمع التفانات )العتد وآىرول، 

 (ن2017  أامد، 2021  ييا وىلا ، 2022ومجمد، 
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و الرري من الي، ا  أل الدرا ات او قت  ىي التىمثير اةيأىا ي للقيىت الرلمفىت على  م ىارات 
التوامىىا لىىعوع اةعالىىت ال كريىىتن ولعىىا مىىا ي ،ىىر الىىي اىىو أل القيىىت الرلمفىىت لىىد وعتتىىر وج ىىاا آىىىر 

والتي وعد أاد الممار ات المتنفت عل  ا دلت التي أثتتىت  اعليت ىا  ىي اك،ىا  اوع  يال يد و للنمعجت
 ,.Cox & AFIRM Team, 2018; Gilson et alاةعالىىت ال كريىىت الم ىىارات المتنوعىىت 

(ن  القيىىأ الرلمفىىت يالنمعجىىت يال يىىد و وروكىىز  ىىي مضىىمون ا علىى  اي ىىار  ىىلول م،ىىت دف (2017
(ن Ecker, 2016اا و لريقىىىت ومكنىىىم مىىىن وعلىىىي م ىىىارة جد ىىىدة )يشىىىكا مىىىجف  لل ىىىرد الىىىعع يشىىىااد

 ىىالعرت المت،ل،ىىا والمىىنظي والمنلقىىي للمعلومىىات  ىىي مىىورة ليىىت والىىعع راعىى  بتفعىىت الصيىىاتأ 
 Ünlüاةدراكفت ل ئت اوع اةعالت ال كريت  اد من  اعلفت التدريم المقدم ل ي واعا ما أثتتتم درا ىتي 

& Diken (2022و )Kim et al. (2014ن) 
ومما    ي هفم وعد القيىأ الرلمفىت مىن ا  ىتراوفأفات الناججىت لأعىا الىتعلي أكثىر متعىتا 

(ن   القيىىىىأ الرلمفىىىت وصابىىىىم 2020ووال فىىىتا لىىىدة الت ميىىىىع اوع اةعالىىىت ال كريىىىىت )عتىىىد الجلىىىفي، 
مصتلىىىف الجىىىواس لىىىد  ي مىىىن ىىىى   اييىىىا  ر ىىىاتا موج ىىىت ل ظفىىىت أو ريىىىر ل ظفىىىت و لريقىىىت ي،ىىىفلت 

مدعمىت يمىؤثرات مىووفت واريفىىت و يىريت وسيماتفىت ممىا ي،ىاعد علىى  ىلىل  يئىت وعلىي ماوعىىت و ل،ىت و 
وجاايىىت واىىعا مىىا أ ىىارت الفىىم جمفىىع الدرا ىىات المشىىمولت  ىىي المراجعىىت الجالفىىت يدرا ىىت آدم ومجمىىد 

(ن ومىن  اويىت أىىرة، يعىد 2020( ودرا ت العتىد وآىىرول )2021( ودرا ت ييا وىلا  )2022)
المروملىىت  والىىع ال ىىرد وموالىىف الجفىىاة الجففففىىت ااىىدة المزايىىا التىىي وتمتىىع   ىىا  وويفىىا الشصيىىفات

( عل  أل ي ور ا م والل ا والديتور  ي القيت الرلمفت 2017القيأ الرلمفتن ايد أكد أامد )
التي وي عرض ا عل  الت ميع اوع اةعالت ال كريت يال لم دور  ىي  يىادة ادراك ىي ووعىي ي يىالموالف 

  ي افاو ي اليومفتن   الشتي ت
و الرجور للدرا ات  ي اع  المراجعت،  تض  وجود اىت ف  ي نمت عرت القيىت الرلمفىت 

 Ünlü & Diken(، و2014)  .kim et alوالتىرام  التلتفففىت يمىا  ىي درا ىت  كىا ج زة اللوافىت
(، 2018 ىىىىىي درا ىىىىىت مىىىىىال  وآىىىىىىرول ) والجا ىىىىىم الآلىىىىىي (،2021(، و يىىىىىا وىلىىىىىا  )2022)

(ن ومىىن الم اىى  أل ا ج ىىزة 2017( وأامىىد )2020) ي ىىي درا ىىتي عتىىد الجلىىف المتعىىددة  ىىاتتوالو 
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اللوافت يانت اي النمت ا كثر ا تصداماا، واعا لد يكول عاتد ال    ولت ا ىتصدام ا وسمكانفىت نقل ىا 
أل (ن  وجىد ر يالىعير 2019وا  تمرار  ىي التىدر  علي ىا  ىي مصتلىف ا مىاكن وا ولىات )المىول ، 

 ىىىي ونمفىىىت م ىىىارات التوامىىىا الل ظفىىىت وريىىىر   اعلفىىىت القيىىىت الرلمفىىىتيشىىى ت عىىىن  الدرا ىىىات جمفع ىىىا
ولعىا  وىمثير ايأىا ين اىويىمل التىمثير الىعع وتريىم القيىت الرلمفىت   ؤيىد، واىعا عل  اد  ىوال الل ظفت

ثىر ( وضىجت يىمل مقىابع ال يىد و المتجريىت يانىت أك2017من الم ىي اة ىارة الى  أل درا ىت أامىد )
  اعلفت  ي نتاتأ ا مقارنت ياللواات القييفت الرلمفت الثا تتن

عل  الرري من النتات  اةيأا فت التي ووملت ل ا المراجعت الجالفت والتي أ ارت ال   اعلفت 
ت القيأ الرلمفت  ي ونمفت وولوير م ارات التواما الل ظفت رير الل ظفت لدة الت ميع اوع اةعال

ا مىىن القيىىود يأىىم مراعاو ىىا  ىىي الدرا ىىات الم،ىىتقتلفتن يأىىم وىىوىي الجىىعر  ال كريىىت، ا  أل انىىال عىىددا
عنىىىد وعمىىىفي نتىىىات  المراجعىىىت الجالفىىىت يون ىىىا ريىىىزت عملفىىىات المجىىىد علىىى  عىىىدد مىىىن لواعىىىد التفانىىىاتن 

الواادة يضاف ال  الي، التيار المراجعت عل  الدرا ات اات التيامفي التأريتفت وويامفي الجالت 
والتي وتميز ييمر اأي عينت ا ا مر العع ييعم معىم وعمىفي النتىات ، ووضىمين عىدد مجىدود مىن 
الدرا ات، وللت الدرا ات ا جنتفت مقارنتا يالدرا ات العر فت نظراا لتعىعر الومىو  الى  الىنأ الكامىا 

 للدرا ات مما أدة ال  ا تمعاداان

 :اتـــوصيـــالت
مراجعت الجالفت من نتات ،  جننا نومي يضىرورة العمىا على  ر ىع  نال عل  ما ووملت لم ال

جودة ا يجاي من ى   اومىار معىا ير الأىودة الصامىت  تيىمفي الدرا ىات يىاىت ف أنواع ىا، واىد 
المصتيين والممار ين التر ويين عل  وويفا القيأ الرلمفت  ىي العملفىت التعلىفي لتنمفىت الم ىارات 

ت التواما يشكا ىاص لدة الت ميع اوع اةعالت ال كريىتن يمىا وشىأع المتنوعت يشكا عام ولم ارا
المراجعىىت الجالفىىت علىى  اجىىرال المزيىىد مىىن المجىىوي التأريتفىىت للتمكىىد مىىن  اعلفىىت القيىىأ الرلمفىىت  ىىي 

التي لي  تي وناول ا يالمجد والدرا ت أو التي لي ونا اظ ا من المجد الكا ي  ونمفت م ارات التواما
، مىع وو ىفع نلىاا المراجعىات الم،ىتقتلفت اىو  ل،ايقت المتضمنت  ي المراجعت الجالفىت ي الدرا ات ا
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 اعلفىىت القيىىأ الرلمفىىت لتشىىتما علىى  التيىىامفي النوعفىىت والومىىكفت مىىن ىىى   ا ىىتعرات وج ىىات 
 نظر العاملين  ي الميدال او  مدة  اعلفت ا تصدام ولي ا  تراوفأفتن 

 :ةــــــاتمـــالخ
الفىىىىت الىىىى  التعىىىىرف علىىىى   اعلفىىىىت القيىىىىأ الرلمفىىىىت  ىىىىي ونمفىىىىت م ىىىىارات  ىىىىعت المراجعىىىىت الج

التوامىىا لىىدة اوع اةعالىىت ال كريىىتن ولىىد أثتتىىت نتىىات  اىىع  المراجعىىت يىىمل القيىىأ الرلمفىىت  ىىاامت 
 ي ولوير م ارات التواما الل ظفت التي ومثلت  ي م ارة ب لت الجد د وم تمتم، ونممت اليىوت 

مات، والللمن يما  اعدت  ي وج،ين م ارات التوامىا ريىر الل ظفىت ونتروم، والنلل اليجف  للكل
والتي وجددت  ي و اعا ومشاريت ال ىرد للآىىرين، والتعتيىرات الأ،ىديت، وا  ىتمار، والكتايىت، واومىار 
التعلفمات، والتقليدن وعلفم، أومت الدرا ت يالعما عل  اجرال مزيد من ا يجىاي للمجىد  ىي  اعلفىت 

ع م ىارات التوامىا التىي لىي وتناول ىا الدرا ىات ال،ىايقت، واىد العىاملين  ىي الميىدال القيت الرلمفت م
 عل  ولتفق ان

 :رــــــديـــر وتقـــشك
وتقدم المااثات يأزيا الشكر والعر ىال لأامعىت الملىي  ىعود ةواات ىا ال رمىت للومىو  الى  

يتورة أمىىىاني ال،ىىىلمال نظيىىىر ميىىىادر المعلومىىىات المصتل ىىىت، مىىىع وا ىىىر التقىىىد ر وا متنىىىال ل،ىىىعادة الىىىد
 ا را  ا عل  اعا المجدن
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 عــــــراجـــالم

مقلوعىات  -اىت ف نمت عرت القيت الرلمفت "اللواات القييىفت  (ن أثر2017أامد، أن شن )
ال يد و" عل  ونمفىت اةدرال ا جتمىاعي اةيأىا ي لىدة و ميىع اوع اةعالىت العقلفىت الم،ىفلت 

 ن34-1(،31)، درا ات و جوي -وكنولوجفا التر فت مألت ي يو  الدم ن 
رلمفىىىىت  ىىىىي ونمفىىىىت الم ىىىىارات اللمويىىىىت (ن  عالفىىىىت القيىىىىت ال2022آدم، رن رن، ومجمىىىىد، من  ن  ن )

للت ميىىع اوع اةعالىىت العانفىىت القىىا لين للىىتعلي: درا ىىت ولتفففىىت علىى  و ميىىع مدر ىىت الأزيىىرة 
لىىىىىىعوع اةعالىىىىىىىت العانفىىىىىىىتن المألىىىىىىىت اة ريففىىىىىىىت للدرا ىىىىىىىات المتقدمىىىىىىىت  ىىىىىىىي العلىىىىىىىوم اةن،ىىىىىىىانفت 

 ن153-146، (3)1،وا جتماعفت
(ن  اعلفىىت  رنىىام  يمتيىىوور يا ىىتصدام 2014و ىىااين، سن أن )فن،  ا ىماعيا، من  ن، الىىدرع،  ن 

الو ىىاتت المتعىىددة  ىىي ونمفىىت م ىىارات ا ويىىا  اللمىىوع للمتىىمىرين عقلفىىاا  ئىىت القىىا لين للىىتعلي: 
 ن149 -145(، 64)17درا ت وأريتفتن مألت درا ات الل ولت،

تمار النالىىد  ىي مقىىرر (ن   اعلفىت القيىىأ الرلمفىت  ىي ونمفىىت م ىارات ا  ى2016الجر ىي، سن رن )
اللمىىت اةنأليزيىىت لىىدة بالمىىات المرالىىت الثانويىىت  ىىي مد نىىت الريىىاتن المألىىت الدولفىىت التر ويىىت 

 ن307-276(، 8)5المتصييت، 

الم،ىىتندة  الصامىىت: الممار ىىاتمؤ ىىرات جىىودة منىىاا  المجىىد  ىىي التر فىىت  (ن2020) رن لج،ىىيني،ا
 لتنالملي  لمال  يجاي اةعامريز  ال  الترااينن
(ن  عالفىىىىت  رنىىىىام  وىىىىدريتي لتج،ىىىىين التوامىىىىا وونمفىىىىت الك ىىىىالة ا ن عالفىىىىت 2020ال،ىىىىوا ، صن رن )

 ن48-8(، 36)10لفب ا  اوع اةعالت ال كريت الم،فلتن مألت التر فت الصامت والتمايا، 
دة (ن أثىىر الترنىىام  المنزلىىي لتثففىىا أم ىىات التىىورو   ىىي ى ىىض الضىىموط الن ،ىىفت لىى2010الظىىاار، ان أن )

 ن300 -253(، 97)25أم ات ا ب ا  المعالين عقلفاان المألت التر ويت جامعت الكويت، 

(ن أثىىىر ا ىىىتصدام القيىىىت الرلمفىىىت  ىىىي 2020العتىىىد، من من من، وبىىىم، من ان رن، ومصتىىىار، لن ان )
 -ونمفىىت يعىىض الم ىىارات الجفاوفىىت لىىدة ا ب ىىا  اوع اةعالىىت الم،ىىفلتن مألىىت يلفىىت التر فىىت

 ن138-119(، 3)2 لشفخ،جامعت ي ر ا
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ر يىت  ال كريىت:(ن ا تصدام المعلمين للآ ماد  ىي وعلىفي الللمىت اوع اةعالىت 2019) أن من ون،  المول
  ن279-255(، 1)8، نظريتن مألت العلوم الن ،فت والتر ويت

(ن والىىىع ومعولىىىىات ا ىىىتصدام القيىىىت الرلمفىىىىت لىىىدة اللالمىىىات اوات اةعالىىىىت 2021ن )س نأ ،عمىىىاداي
 ،مىىىن وج ىىىت نظىىىر معلمىىىاو ن يمد نىىىت جىىىدةن المألىىىت العر فىىىت لعلىىىوم اةعالىىىت والمو مىىىت تال كريىىى

 ن 1-20، (17)5
(ن أثر ا تصدام القيأ الرلمفت  ي ونمفت م ارات 2021 ن من، وىلا ، رن من رن ) ييا، سن

التعتيىر الشىى  ي الىىويف ي  ىي الموالىىف الجفاوفىىت لىىدة و ميىع المرالىىت ا  تداتفىىت اوع اةعالىىت 
 ن 147-53(، 21)238 كريتن المألت الميريت القرالة والمعر ت، ال
 10.21608/mrk.2021.202940 

 اعلفىىىت  رنىىىام  مقتىىىر  لتنمفىىىت م ىىىارات التوامىىىا ريىىىر الل ظىىىي لىىىدة  (ن 2007،  ن رن ) ىىىن مىىىد ل
-8(، 33)9 أب ىىا  التواىىد، وأثىىر الىىي علىى   ىىلوي ي ا جتمىىاعين مألىىت الل ولىىت العر فىىت،

39. 
(ن  عالفىىت  رنىىام  وىىدريتي لىىاتي علىى  أنشىىلت اللعىىم  ىىي ونمفىىت م ىىارات 2021ا،ىىن، أن سن من سن )

اوع اةعالىىت ال كريىىت القىىا لين للتعلىىفين مألىىت علىىوم اوع ا اتفاجىىات  التوامىىا لىىدة ا ب ىىا 
 ن3127 -3179(، 6)3الصامت، 

ن 2030(ن وثفقىىىىىىت ر يىىىىىىت المملكىىىىىىت العر فىىىىىىت ال،ىىىىىىعوديت 2023ر يىىىىىىت المملكىىىىىىت العر فىىىىىىت ال،ىىىىىىعوديتن )
https://shorturl.at/drvJZ 

(ن  اعلفىىت القيىىأ 2018) ال، من  ن، مجمىىود، سن شن، وال،ىىيد، آن من ان، الىىداصن مىىال ، ان
اةلكترونفىىت الممنىىاة  ىىي ونمفىىت الم ىىارات اللمويىىت للمعىىالين عقلفىىا  ئىىت القىىا لين للىىتعلين المألىىت 

 ن320-282، 19 الميريت للدرا ات المتصييت،
 للنشر والتو يعنن دار المن أفت 1(ن الم ارات اللمويت عند ا ب ا ن ط2019عامر، طن )
(ن  عالفىىت  رنىىام  لىىاتي علىى  القيىىأ اةلكترونفىىت لتنمفىىت الم،ىىؤولفت 2020ن فن أن )اعتىىد الجلىىفي، 

ا جتمىىاعي  ا ن،ىىجا ا جتماعفىىت لىىدة ا ب ىىا  المعىىولين عقلفىىاا القىىا لين للىىتعلي وأثىىر  علىى  
 ن391-327، (44)12، لد  ين مألت الل ولت والتر فت

https://dx.doi.org/10.21608/mrk.2021.202940
https://shorturl.at/drvJZ
https://shorturl.at/drvJZ
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(ن ولوير 2019عتدالعا ، أن من رن، العلي، من عن  ن، متولي، رن ان رن، ورمضال، رن أن رن )
مىىىورة يويتفىىىت لمففىىىاس م ىىىارات التوامىىىا ريىىىر الل ظىىىي لىىىدة ا ب ىىىا  اوع اةعالىىىت العقلفىىىت 

 ن578 -551(، 3)19القا لين للتعلين مألت يلفت التر فت، 
يت متعددة الكثا ت يالقيت الرلمفت التعلفمفت وأثراا  ي (ن التلمفجات المير 2019رن ) .عتد العلفي، ر

 –مألىت وكنولوجفىا التر فىت  ونمفت الفقظت العانفت لدة الت ميع المعالين عقلفىاا القىا لين للىتعلين
 ن330-271، 38درا ات و جوي، 

ن 2023-2020(ن الصلىىىىىىىىىىىت ا  ىىىىىىىىىىىتراوفأفت 2023ايئىىىىىىىىىىىت رعايىىىىىىىىىىىت ا  ىىىىىىىىىىىصاص اوع اةعالىىىىىىىىىىىتن )
https://shorturl.at/ADK28 
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