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 يهخص انبحج:

 هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدأصش آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٠ِ عٞدح  اخزجبسا٠ُ  جؾشٜذف ا٣ُ     

ا٠ُ شو٤ٖ، اُشن اُ٘ظش١  ا اُجؾشك٢ ث٤ئخ الأػٔبٍ ا٣ٌُٞز٤خ. ٢ٌُٝ ٣زؾون ٛزا اُٜذف رْ روغ٤ْ ٛز

لاخزجبس كشٝع  زطج٤و٢ٝاعزطلاع اُغٜٞد اُغبثوخ ك٢ ٛزا أُغبٍ، ٝاُشن اُ جؾشُزؤط٤َ ٓٞػٞع اُ

كزشح ثوبء أُذ٣ش ، ٝاُز٘ل٤ز١ الأٍٝ دٝس أُذ٣ش ًلا ٖٓ اصدٝاع٤خ ، ٝرُي ٖٓ خلاٍ ث٤بٕ أصشجؾشاُ

عٞدح ػ٠ِ  اُشاكؼخ أُب٤ُخ، ٝا٤ٌُِٔخ الإداس٣خٝ ،ٓغِظ الإداسح ، ٝاعزولا٤ُخاُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ك٢ ٓ٘ظجٚ

ٖٓ اُوٞائْ ، ٖٓ خلاٍ اُزؾ٤َِ الإؽظبئ٢ ُِج٤بٗبد اُز٢ رْ عٔؼٜب هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد

ششًخ ٖٓ اُششًبد ؿ٤ش أُب٤ُخ أُذسعخ  81ٔضِخ ك٢ أُز ، ٝرٞص٣ؼٜب ػ٠ِ ػ٤٘خ اُذساعخأُب٤ُخ

ًلا اؽظبئ٤خ  خد أصش رٝ دلاُٞٝع ٝهذ رٞطِذ ٗزبئظ اُذساعخ ا٠ُ ثجٞسطخ ا٣ٌُٞذ ُلأٝسام أُب٤ُخ.

 ، ٝاعزولا٤ُخكزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ك٢ ٓ٘ظجٚ، ٝدٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ٖٓ اصدٝاع٤خ

لا ٣ٞعذ أصش رٝ هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد، ث٤٘ٔب عٞدح ػ٠ِ  اس٣خا٤ٌُِٔخ الإدٝ ،ٓغِظ الإداسح

أصش رٝ دلاُخ د ٞٝعهشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد، ٝثبُزب٢ُ ػ٠ِ عٞدح  ُِشاكؼخ أُب٤ُخدلاُٚ اؽظبئ٤خ 

ك٢ ث٤ئخ الأػٔبٍ  هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدعٞدح اؽظبئ٤خ ٤ُ٥بد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٠ِ 

 ا٣ٌُٞز٤خ.

كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ك٢ ، ٝدٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ اصدٝاع٤خ ث انًفتبحُت:انكهًب

عٞدح هشاس اخز٤بس ٓشاهت ، ٝاُشاكؼخ أُب٤ُخ، ٝا٤ٌُِٔخ الإداس٣خٝ ،ٓغِظ الإداسح ، ٝاعزولا٤ُخٓ٘ظجٚ

 .اُؾغبثبد
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Abstract 

     This research aims to the impact of Managerial Entrenchment 

mechanisms on the quality of the auditor selection decision in Kuwaiti 

companies. This study has been divided into two parts; the theoretical 

review of the literature in this field. Then, the field part tests the study 

hypotheses, by examining the impact of dual role of the executive director, 

executive director's tenure, independence of the board of directors, 

administrative ownership, and financial leverage on the quality of the 

auditor selection decision, by statistical analysis of the data collected from 

the financial statements and distributing it among the study sample of 18 

non-financial companies listed on the Kuwait Stock Exchange.  The results 

of the research indicate that there are statistically significant impacts of dual 

role of the executive director, executive director's tenure, independence of 

the board of directors, and administrative ownership on the quality of the 

auditor selection decision, but there is no statistically significant impact of 

financial leverage on the quality of the auditor selection decision. Then there 

are statistically significant impacts of Managerial Entrenchment 

mechanisms on the quality of the auditor selection decision in Kuwaiti 

companies. 

Keywords: dual role of the executive director, executive director's tenure, 

independence of the board of directors, administrative ownership, financial 

leverage, and the quality of the auditor selection decision. 
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داسح، ٝػةذّ ٤ٌُِٔةخ ػةٖ الإا بٗلظبٍثأُؼبطشح  الاهزظبد٣بدششًبد أُغبٛٔخ ك٢  رزظق       

ثٜةزٙ  أُشةٌلادهذسح أُغب٤ٖٔٛ ػ٠ِ أُشبسًخ ٓجبششح ك٢ رغ٤٤ش أػٔبٍ اُششًخ، ٝٝعةٞد ػذ٣ةذ ٓةٖ 

زؼبسع أُظبُؼ ثة٤ٖ أُةذ٣ش٣ٖ ٝأُغةب٤ٖٔٛ، ٝرلؼة٤َ أُةذ٣ش٣ٖ ُٔظةبُؾْٜ اُزار٤ةخ ُٝةٞ ًاُششًبد 

 ٝرغةبػذ(. Lin and Liu، 2010أُغةب٤ٖٔٛ ٝأطةؾبة أُظةبُؼ الأخةشٟ ثبُشةشًخ   ػِة٠ ؽغةبة

د اًُٞبُةخ، ٝرؾغة٤ٖ عةٞدح لاُؾذ ٖٓ ٓشةٌاُؾذ ٖٓ ٛزٙ أُشٌلاد ٖٓ خلاٍ اعؼخ اُخبسع٤خ ك٢ اأُش

ثة٤ٖ اداسح اُشةشًخ  Information Asymmetryاُزوبس٣ش أُب٤ُخ، ٝرخل٤غ ػةذّ رٔبصةَ أُؼِٞٓةبد 

اُةة٠ اػةةلبء اُضوةةخ ػِةة٠ أُؼِٞٓةةبد اُةةٞاسدح ثبُزوةةبس٣ش أُب٤ُةةخ  ثبلإػةةبكخأُب٤ُةةخ، ٝٓغةةزخذ٢ٓ اُوةةٞائْ 

ُةزا اٛزٔةذ أُ٘ظٔةبد اُزشةش٣ؼ٤خ كة٢ اُةذٍٝ أُخزِلةخ ثٞػةغ  .(Boone et al., 2010)ُِشةشًبد 

٤ُخ ٝٓٞػةةٞػ٤خ لادػةةْ اعةةزو ثوظةةذ عؼةةخ اُخبسع٤ةةخااُؼذ٣ةةذ ٓةةٖ الأٗظٔةةخ ٝاُِةةٞائؼ راد اُؼبُوةةخ ثبُٔش

ٝرؼُذ عٜٞد ٛزٙ أُ٘ظٔبد عٜٞدًا ٓؾٔٞدح اٍ  .عؼخ اُخبسع٤خا٢، ٝػٔبٕ عٞدح أُشعغ اُخبسعاأُش

ؿجبس ػ٤ِٜب، ٌُٜ٘ب عٜٞد ٗظش٣خ، ُزا ٣غت اخزجبسٛب ُٔؼشكخ ٓذ١ عذٝاٛب ٝكبئذرٜب ك٢ رؾو٤ن ٓوبطذٛب 

 . (6186ؿش٣ت،  

 ِي أُغبؽخ ٖٓػ٘ذ ارخبر اُوشاساد. ر٣ٝٔزِي أُذ٣شٕٝ ك٢ ٓ٘ظٔبد الأػٔبٍ ٓغبؽخ ٖٓ اُؾش٣خ      

هذ رؼش ثٔظبُؼ ثبه٢ أطؾبة ٖٓ أعَ رؾو٤ن ٓ٘بكغ رار٤خ  ٣ٌٖٔ ُِٔذ٣ش٣ٖ اعزـلاُٜب اُؾش٣خ

ُٜب لار٤غ٤بد ُِزؾظ٤ٖ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ خارج٢٘ اعزشرؾو٤ن ٓآسة أُذ٣ش٣ٖ ٣زطِت ْٜٓ٘ إٔ  أُظِؾخ. الا

اساد هشرزٞاكن إٔ  ُؼٔبٕٝاُز٢ رغؼ٢ آ٤ُبد اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ  رؾ٤٤ذ، ٝرؾظ٤ٖ هشاسارْٜ

. (Rodrigues and Antonio, 2011) أُذ٣ش٣ٖ ٓغ اٛزٔبٓبد أطؾبة أُظبُؼ ك٢ اُششًخ

 Managerial)إٔ اُزؾظ٤ٖ الإداس١  (Shleifer and Vishny, 1989) ٣ٝشٟ

Entrenchment)  ٣ٌٖٔ ٓشبٛذرٚ ػ٘ذٓب ٣ؼطش أطؾبة أُظبُؼ ُوجٍٞ هشاساد اداس٣خ لا رظت

 ك٢ رؼظ٤ْ ه٤ٔخ اُششًخ. 

اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ثؤٗٚ: "أُذٟ اُز١ ٣غزط٤غ ػ٘ذٙ أُذ٣شٕٝ اعوبؽ  (6182ػل٤ل٢،  ٣ٝؼشف        

٤بد صٛب ك٢ اؽبس اُ٘طبم اٌُبَٓ ُؾًٞٔخ اُششًبد ٝآُااُز٢ ٣ٌٖٔ اؽش هٞاػذ اُؼَٔأٝ اكشبٍ 

ٗلغْٜ ا٠ُ ؽذ ًج٤ش ػذ اُؼـٞؽ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رٔبسط لأاُشهبثخ". كجؼغ أُذ٣ش٣ٖ ٣جذٕٝ ٓؾظ٤ٖ٘ 

ػ٤ِْٜ ٖٓ هجَ آ٤ُبد ؽًٞٔخ اُششًبد اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ. ُزا ٣٘ظش ا٠ُ رؾظ٤ٖ الإداسح ػ٠ِ أٗٚ 

ثٔؼ٠٘ أْٜٗ ى أُذ٣ش٣ٖ ُوٞح أًجش ٓوبسٗخ ثؤطؾبة أُظبُؼ الأخش٣ٖ ك٢ اُششًخ، لآٞهق ٣زغْ ثبٓز

. (6182،  ػل٤ل٢داء اُششًخ أ٠ اعزذآخ ٝػِف الأخشٟ اُز٢ رؼزٔذ ا٣ٔزٌِٕٞ هٞح أًجش ٖٓ الأؽش

إٔ أُذ٣ش٣ٖ أُزؾظ٤ٖ٘ ٖٓ أُؾزَٔ إٔ ٣خزبسٝا ع٤بعبد  ا٠ُثؼغ اُذساعبد ٝهذ أشبسد 

 Soyemi and Ehikioya et) رؾون ٓظبُؼ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُغب٤ٖٔٛ ك٢ أُ٘شؤح لااعزضٔبس٣خ ٝٓب٤ُخ 

al., 2021) .إٔ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٝػؼق آ٤ُبد اُؾًٞٔخ  (6166ػشكبد،  عخ اٝهذ أشبسد دس

 . هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدهت اُؾغبثبد ٖٝٓ صْ عٞدح ا٣شرجؾ عِج٤ب ثبخز٤بس ٓش

 

 



 
 

 
 )1673( 

 أثر آلٌات التحصٌن الإداري على جودة    م زكرٌا    .د / علً مجاهد و د / إبراهٌأ/ بدر عبدالله  و أ

 م2024 الجزء الثالث ٌناٌر –( 17)العدد  -( 10المجلد )                            مجلة الدراسات التجارٌة المعاصرة

 يشكهت انبحج:  1/2

ؽذٝس رؼبسع ك٢ أُظبُؼ ث٤ٖ  ا٠ُٝكوب ُ٘ظش٣خ اًُٞبُخ، كبٕ اُلظَ ث٤ٖ ا٤ٌُِٔخ ٝالإداسح ٣ئد١      

(. ٣ٝٔضَ اُزؾظ٤ٖ Jensen and Meckling، 1976أُبُي ٝالإداسح، أٝ ٓب ٣غ٢ٔ ثٔشٌِخ اًُٞبُخ  

الإداس١ أؽذ أُظبٛش اُجبسصح ُٔشٌِخ اًُٞبُخ، ٝرُي ٖٓ خلاٍ رج٢٘ أُذ٣ش٣ٖ اعزشار٤غ٤بد ُِزؾظ٤ٖ 

أثٞ   أُخزِلخبهخ أٝ اكشبٍ آ٤ُبد اُشهبثخ الإداس١ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ خلاُٜب رٞع٤غ ٓغبؽزْٜ اُخ٤بس٣خ، ٝاػ

ٝاخز٤بس  اُوشاسادع٤طشح الإداسح ٝرؾٌٜٔب ك٢ ارخبر  ا٠ُ، ٓٔب ٣ئد١ )6181عبُْ ٝػِٞإ، 

اُغ٤بعبد اُز٢ رغبػذٛب ػ٢ِ رؾو٤ن ٓظبُؾٜب اُشخظ٤خ، أٝ رخل٤غ ؽغْ اُغٜذ 

٣ؾذس ػ٘ذٓب  . ٝثبُزب٢ُ كبٕ اُزؾظ٤ٖ الإداس١(Rodrigues and Antonio, 2011)أُجزٍٝ

ٍ ٓٞاسد اُششًخ ك٢ رؾو٤ن ٓظبُؾْٜ لا٣ٌزغت أُذ٣ش٣ٖ هٞح أٝ عِطخ ًج٤شح رٌْٜٔ٘ ٖٓ اعزـ

 .ثبه٢ أطؾبة أُظِؾخاُخبطخ ػ٠ِ ؽغبة ٓظبُؼ 

( إٔ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٓل٤ذًا Charreaux and Desbrieres، ٣1998ش١  ٝ      

غ٘ت خغبئش ًج٤شح ك٢ الأع٤ِٖ اُوظ٤ش ٝأُزٞعؾ، ٝرٞك٤ش ًزخِن ه٤ٔخ ُِششًخ،  ػ٠ِ ساً ارا ًبٕ هبد

 .سٛب ٝرطٞسٛباشجٌبد ؽ٣ٞ٤خ ٖٓ اُؼبُوبد ُِششًخ، ٝرُي ُؼٔبٕ اعزٔش

 سلاإٔ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٣زْ ػ٢ِ ص  (Rodrigues and Antonio, 2011)ٝهذ أٝػؼ     

 ٓشاؽَ، ٢ٛٝ:

 ٝػغ خطخ ُز٤ٌٖٔ الإداسح اُؼ٤ِب. .أ 

 .(اخ٤ِخ أٝ اُخبسع٤خاُذ رخل٤غ آ٤ُبد اُشهبثخ  .ة 

 اعزخذاّ اُوٞح أٝ اُغِطخ. .ط 

ًٔب إٔ آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٣ٌٖٔ إٔ رغٔؼ ُِٔذ٣ش٣ٖ ثبُغؼ٢ ٗؾٞ رؾو٤ن ٓظبُؾْٜ اُزار٤خ       

 لاد ٝرلؼ٤َ ثذائَ اثبرخبر هشاسرُي ع٤ٌٕٞ ٝرؾو٤ن اُضشٝح ػ٠ِ ؽغبة أُغب٤ٖٔٛ اُخبسع٤٤ٖ ٝ

 Ehikioya et)أُشرجطخ ث٤ٌَٜ اُز٣َٞٔ د اوشاسبُه٤ٔخ اُششًخ ًصٓخ ُزؼظ٤ْ لااُ ٔض٢ِرٔضَ اُجذائَ اُ

al., 2021) ثبُ٘وذ٣خ ٝهشاساد الاؽزلبظ (Martins, 2019) ٣ٝ٘شؤ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٖٓ اعزؼذاد ،

أُذ٣ش٣ٖ ُِزؾشس ٖٓ سهبثخ أُغب٤ٖٔٛ ٖٓ أعَ رؼظ٤ْ ٓ٘بكؼْٜ اُزار٤خ ػ٠ِ ؽغبة أُغب٤ٖٔٛ 

إٔ أُذ٣ش٣ٖ أُزؾظ٤ٖ٘ ٖٓ أُؾزَٔ أًضش إٔ  (Bangmek, 2020)اُخبسع٤٤ٖ. ًٔب أٝػؼ 

٣٘ذٓغٞا ك٢ ٓٔبسعبد اداسح الأسثبػ، ٓضَ الاعزؾوبهبد الاخز٤بس٣خ ُزؾو٤ن أٛذاف هظ٤شح الاعَ. 

هخ عِج٤خ ث٤ٖ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٝعٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ، الأٓش اُز١ لاٖٝٓ صْ رض٣ذ اؽزٔب٤ُخ ٝعٞد ػ

وِخ ٖٓ شؤٜٗب ػٔبٕ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ك٢ ظَ ٝعٞد آ٤ُبد ٣غزذػ٢ ٝعٞد آ٤ُخ سهبث٤خ ٓغز

اػلبء اُضوخ ػ٢ِ اُزوبس٣ش  ٓغئٍٞ ػٖهت اُؾغبثبد اشي إٔ ٓش لااُزؾظ٤ٖ الإداس١ أُخزِلخ، ٝ

أُذ٣شٕٝ ا٢ُ  ٛئلاءُٜزٙ اُؾو٤و٤خ كٖٔ أُزٞهغ إ ٣غؼ٢  أُؾظ٤ٖ٘ى أُذ٣ش٣ٖ ادساأُب٤ُخ، ٝٓغ 

ٖ اًزشبف اٗزٜبص٣خ ٓ ٓشاهج٢ اُؾغبثبد ٌٖز٣ٔ لاعٞدح آ٤ِٖٓ ثزُي أ هج٢ ؽغبثبد أهَااخز٤بس ٓش

هشاس  أُذ٣ش٣ٖ، ُزُي اصجزذ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد الأصش اُغِج٢ ُِزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٢ِ عٞدح ٛئلاء

 ;Beisland et al., 2015) عغ اُخبسع٢ ٖٝٓ صْ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ اُخبسع٤خااخز٤بس أُش
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Leung and Liu, 2015; Alfraih, 2017; Nasrudin et al., 2017; Ozcan, 2018; 

Soyemi, 2020; Lotfi, 2021) ، ُِزؾظ٤ٖ الإ٣غبث٢ك٢ ؽ٤ٖ اصجزذ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد الأصش 

 Leung عغ اُخبسع٢ ٖٝٓ صْ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ اُخبسع٤خ اس اخز٤بس أُشاالإداس١ ػ٢ِ عٞدح هش

and Cheng, 2014 2018؛ ،Ozcan،َف ٗزبئظ لا. ٣ٝزؼؼ ُِجبؽش ٓٔب عجن اخز(6166 ؛ ه٘ذ٣

ٓشاهت اخز٤بس هشاس  اُذساعبد اُغبثوخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثزؤص٤ش آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٢ِ عٞدح

اخز٤بس هشاس  ، ٝٗذسح اُذساعبد اُغبثوخ اُز٢ ر٘بُٝذ أصش آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٢ِ عٞدحاُؾغبثبد

آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ ثؼغ ُزب٢ُ ٣ؾبٍٝ اُجبؽش اخزجبس أصش ك٢ اُج٤ئخ ا٣ٌُٞز٤خ، ٝثب ٓشاهت اُؾغبثبد

 اعزولاٍالإداس١ ٢ٛٝ اصدٝاع٤خ دٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ، كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١، ٝٓغزٟٞ 

ك٢  ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس هشاس  كؼخ أُب٤ُخ، ٝث٤ٖ عٞدحآغِظ الإداسح، ٝا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ، ٝاُش

فٍ انغإال انبحخٍ  بحجظىء يب عبق تتبهىس انًشكهت انشئُغُت نهوفٍ  .ث٤ئخ الأػٔبٍ ا٣ٌُٞز٤خ

 انشئُغٍ انتبنٍ:

ك٢ ث٤ئخ الأػٔبٍ  ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس هشاس  ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٠ِ عٞدح٥أصش  َٛ ٣ٞعذ

 ا٣ٌُٞز٤خ؟

اُجؾض٤خ عبثخ ػٖ الأعئِخ عبثخ ػ٠ِ اُغئاٍ اُجؾض٢ اُشئ٤غ٢ ٖٓ خلاٍ الإالإ ٕٞٝعٞف ٣ؾبٍٝ اُجبؽض

 اُلشػ٤خ اُزب٤ُخ:

ٓشاهت اخز٤بس هشاس  دٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ػ٠ِ عٞدح لاصدٝاع٤خأصش  َٛ ٣ٞعذ .8

 ؟اُؾغبثبد

ٓشاهت اخز٤بس هشاس  لزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ك٢ ٓ٘ظجٚ ػ٠ِ عٞدحُأصش  َٛ ٣ٞعذ .6

 ؟اُؾغبثبد

 ؟ٓشاهت اُؾغبثبدس اخز٤بهشاس  ٓغِظ الإداسح ػ٠ِ عٞدح لاعزولا٤ُخأصش  َٛ ٣ٞعذ .3

 ؟ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس هشاس  ٤ٌِِٔخ الإداس٣خ ػ٠ِ عٞدحُأصش  َٛ ٣ٞعذ .4

 ؟ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس هشاس  أُب٤ُخ ػ٠ِ عٞدح ُِشاكؼخأصش  َٛ ٣ٞعذ .5

 هذف انبحج 1/3

 َغؼً انببحخىٌ يٍ خلال هزا انبحج انً تحقُق الأهذاف انبحخُت انتبنُت:     

ك٢ ث٤ئخ الأػٔبٍ  ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس هشاس  عٞدحدساعخ أصش آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٠ِ 

 ا٣ٌُٞز٤خ.

 ٣ٌٖٝٔ رؾو٤ن ٛزا اُٜذف اُشئ٤غ٢ ٖٓ خلاٍ رؾو٤ن الأٛذاف اُلشػ٤خ اُزب٤ُخ:

 .ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس هشاس  عٞدحدٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ػ٠ِ  اصدٝاع٤خدساعخ أصش  .8
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ٓشاهت اخز٤بس هشاس  عٞدحكزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ك٢ ٓ٘ظجٚ ػ٠ِ دساعخ أصش  .6

 .اُؾغبثبد

 .ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس هشاس  عٞدحٓغِظ الإداسح ػ٠ِ  اعزولا٤ُخدساعخ أصش  .3

 .ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس هشاس  عٞدحدساعخ أصش ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ ػ٠ِ  .4

 .ٓشاهت اُؾغبثبدبس اخز٤هشاس  عٞدحدساعخ أصش اُشاكؼخ أُب٤ُخ ػ٠ِ  .5

 

 أهًُت انبحج:  1/4

 :ًَكٍ ئبشاص أهًُت انبحج يٍ حُج الأهًُت انؼهًُت وانؼًهُت ػهً انُحى انتبنٍ

 فٍ انُقبغ انتبنُت:  بحجتتًخم الأهًُت انؼهًُت نه الأهًُت انؼهًُت نهذساعت: 1/4/1

 ثذساعخ أُٜزٔخآزذاد ُِجؾٞس الأًبد٤ٔ٣خ  ا اُجؾشٛز اػزجبسٖٓ  جؾشرؤر٢ الأ٤ٔٛخ اُؼ٤ِٔخ ُِ     

ٝاُزؼشف اُذائْ ػ٠ِ اُؼٞآَ أُئصشح ك٤ٚ ًٝزُي أ٣ؼب ُٔذٟ  ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس هشاس  عٞدح

هشاس عٞدح  ك٢ا٤ٔٛخ آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ًؼبَٓ ٛبّ ٝٓئصش ك٢ رظشكبد الإداسح ٝثبُزب٢ُ 

خ ُِذساعخ ٗز٤غخ ٗذسح اُذساعبد الأًبد٤ٔ٣خ اُز٢ ٝرضداد الأ٤ٔٛخ اُؼ٤ِٔ .ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس 

ػ٢ِ ٓغز١ٞ ث٤ئخ  ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس هشاس ر٘بُٝذ اخزجبس اُؼلاهخ ث٤ٖ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٝعٞدح 

  الأػٔبٍ اُؼشث٤خ لاع٤ٔب ا٣ٌُٞز٤خ ٜٓ٘ب.

  الأهًُت انؼًهُت نهذساعت: 1/4/2

اُؾب٢ُ سإ١ ؽ٣ٞ٤خ ُِٔغزضٔش٣ٖ اُذ٤٤ُٖٝ ٝٓذ٣ش١ اُز٣َٞٔ ثشؤٕ  جؾشرٞكش ٗزبئظ اُ .8

اعزشار٤غ٤بد ر٣ٞ٘غ ٓؾبكظْٜ الاعزضٔبس٣خ. ًزُي، كبٕ ٗزبئظ ٝآصبس رؾظ٤ٖ الإداسح رؼذ 

 ٓؼِٞٓبد ٜٓٔخ ُِٔغزضٔش٣ٖ ٝٓذ٣ش١ اُز٣َٞٔ ك٢ اخز٤بسْٛ ُِششًبد ا٣ٌُٞز٤خ ُلاعزضٔبس ك٤ٜب.

رؾغ٤ٖ عٞدح أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ؛ ثبػزجبس إ عٞدح ك٢  جؾشٖٓ أُزٞهغ إٔ رغبْٛ ٗزبئظ اُ .6

أُشاعؼخ رِؼت دٝساً ٛبٓبً ك٢ رخل٤غ ٓشبًَ اًُٞبُخ ٖٓ خلاٍ اُؾذ ٖٓ رخل٤غ ػذّ رٔبصَ 

 أُؼِٞٓبد، اػبكخ ا٢ُ اُؾذ ٖٓ اُغِٞى الاٗزٜبص١ ُِٔذ٣ش٣ٖ ٖٝٓ صْ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ.

اٛزٔبّ أطؾبة أُظبُؼ ٗؾٞ اُذٝس الإ٣غبث٢ أٝ اُغِج٢  جؾشٖٓ أُزٞهغ إ رٞعٚ ٗزبئظ اُ .3

 ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس هشاس عٞدح ٝاُز١ هذ رِؼجٚ آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ك٢ اُزؤص٤ش ػ٢ِ 

 ثٔب ٣غبػذ ػ٢ِ ؽٔب٣خ ٓظبُؾْٜ ٝرشش٤ذ هشاسارْٜ.

ٍ روذ٣ٜٔب أُغئ٤ُٖٞ ػٖ ثٞسطخ الأٝسام أُب٤ُخ ٖٓ خلا ا اُجؾشٖٓ أُزٞهغ إٔ رل٤ذ ٗزبئظ ٛز .4

هشاس عٞدح ُٔؼِٞٓبد رؾ٤ِ٤ِخ ثشؤٕ آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ أُخزِلخ ٝآصبسٛب أُؾزِٔخ ػ٢ِ 

 ، لاع٤ٔب ك٢ ظَ ص٣بدح اُطِت ػ٠ِ روبس٣ش ٓب٤ُخ أًضش عٞدح.ٓشاهت اُؾغبثبداخز٤بس 
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ذ١ ك٢ رلؼ٤َ اُذٝس اُشهبث٢ ُِغٜبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُِزؾون ٖٓ ٓ ا اُجؾشٖٓ أُزٞهغ إٔ رل٤ذ ٗزبئظ ٛز .5

اُزضاّ اُششًبد ثبطذاس روبس٣ش ٓب٤ُخ ٣٘خلغ ثٜب ػذّ رٔبصَ أُؼِٞٓبد ثٔب ٣ئد١ ا٢ُ ص٣بدح 

 ٓظذاه٤خ رِي اُزوبس٣ش ٖٝٓ صْ آٌب٤ٗخ الاػزٔبد ػ٤ِٜب ٖٓ هجَ ٓغزخذ٤ٜٓب. 

ك٢ اٌُشق ػٖ ٓذ١ ًلبءح الأعٞام أُب٤ُخ ا٣ٌُٞز٤خ، ثبػزجبسٛب  جؾشٖٓ أُزٞهغ إٔ رل٤ذ ٗزبئظ اُ .6

ًج٤ش ػ٢ِ ص٣بدح عٞدح أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ اُٞاسدح ثبُزوبس٣ش أُب٤ُخ، ٝاُز٢ ٖٓ  رؼزٔذ ثشٌَ

 شؤٜٗب صوخ أُغزضٔش٣ٖ ثزِي أُؼِٞٓبد، الأٓش اُز١ ٣ؼذ أعبعبً ُ٘ٔٞ رِي الأعٞام.

 فشوض انبحج 8/5

 تحقُقب نههذف انبحخٍ والإجببت ػهً انتغبؤل انبحخٍ قبو انببحخىٌ بصُبغت انفشض انتبنٍ:

 هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدلا ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ ٤ُ٥بد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٠ِ عٞدح 

 ك٢ ث٤ئخ الأػٔبٍ ا٣ٌُٞز٤خ.

 ٣ٝ٘وغْ ٛزا اُلشع اُشئ٤غ٢ ا٠ُ اُلشٝع اُجؾض٤خ اُلشػ٤خ اُزب٤ُخ:

هشاس لا ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ لاصدٝاع٤خ دٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ػ٠ِ عٞدح  .8

 .ز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبداخ

هشاس لا ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ ُلزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ك٢ ٓ٘ظجٚ ػ٠ِ عٞدح  .6

 .اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد

هشاس اخز٤بس ٓشاهت لا ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ لاعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح ػ٠ِ عٞدح  .3

 .اُؾغبثبد

 .هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدالإداس٣خ ػ٠ِ عٞدح لا ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ ٤ٌُِِٔخ  .4

 .هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدلا ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ ُِشاكؼخ أُب٤ُخ ػ٠ِ عٞدح  .5

 

 يُهجُت انبحج: 8/6

 اػزٔذ ٛزا اُجؾش ػ٠ِ اعزخذاّ أُٜ٘غ٤ٖ اُزب٤٤ُٖ: 

 انًُهج الاعتُببغٍ: 1/6/1

هشاس اخز٤بس ٓشاهت ٝرُي ٖٓ خلاٍ اعزؼشاع أْٛ اُذساعبد اُغبثوخ اُز٢ ر٘بُٝذ عٞدح      

ٝآ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١، ثٜذف اعز٘جبؽ ٝرط٣ٞش اُؼ٘بطش اُشئ٤غ٤خ ُلإؽبس اُ٘ظش١  اُؾغبثبد

 ُِذساعخ لاع٤ٔب كشٝع اُجؾش.
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 انًُهج الاعتقشائٍ: 8/6/6 

٢ ُج٘بء اُذساعخ اُزطج٤و٤خ ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ ٓؾزٟٞ ُِزوبس٣ش ٣غزخذّ اُجبؽش أُٜ٘ظ الاعزوشائ      

أُب٤ُخ ُِششًبد ا٣ٌُٞز٤خ أُذسعخ ثبُجٞسطخ ًٝزُي أُٞاهغ الإٌُزش٤ٗٝخ ُزِي اُششًبد ٝرُي 

ُِؾظٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد اُلاصٓخ ُو٤بط ٓزـ٤شاد اُذساعخ ٝاخزجبس اُلشٝع اُجؾض٤خ ٝاعزخلاص 

 اُ٘زبئظ.

 :خطت انبحج 1/7

 اُجبؽضٕٞ اُغضء اُجبه٢ ٖٓ اُجؾش ك٢ اُ٘وبؽ اُزب٤ُخ:٣ز٘بٍٝ 

 اُز٢ رزؼِن ثٔٞػٞع اُجؾش. اُذساعبد اُغبثوخ

 .الإؽبس اُ٘ظش١ ُِجؾش

 .زطج٤و٤خذساعخ اُاُ

 خلاطخ ٝٗزبئظ ٝرٞط٤بد ٝٓغبلاد اُجؾش أُغزوج٤ِخ.

 

 انذساعبث انغببقت انتٍ تتؼهق بًىظىع انبحج: .2

 (، بؼُىاٌ:2116غشَب، )دساعت  2/1

"أحش خصبئص يجهظ الإداسة وانًهكُت انًإعغُت فٍ جىدة انًشاجؼت انخبسجُت فٍ انششكبث 

 "انًغبهًت انغؼىدَت: دساعت تطبُقُت

ٛذكذ اُذساعخ اخزجبس أصش خظبئض ٓغِظ الإداسح ٝا٤ٌُِٔخ أُئعغ٤خ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ      

( ششًخ ؿ٤ش ٓب٤ُخ ٓذسعخ 818اُخبسع٤خ ك٢ ششًبد أُغبٛٔخ اُغؼٞد٣خ، ٝأعش٣ذ اُذساعخ ػ٢ِ  

 ثبُجٞسطخ اُغؼٞد٣خ.

ٝرٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ ٝعٞد أصش ا٣غبث٢ رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ ٌَُ ٖٓ ٝعٞد اػؼبء ٓغِظ الإداسح      

ؿ٤ش اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ٝا٤ٌُِٔخ أُئعغ٤خ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ اُخبسع٤خ، ٝػذّ ٝعٞد رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ٌَُ ٖٓ 

 ز٘ل٤ز١ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ ك٢ اُششًبد ٓؾَ اُذساعخ.ؽغْ أُغِظ ٝاصدٝاع٤خ ٜٓبّ أُذ٣ش اُ

ٝأٝطذ اُذساعخ ثؼشٝسح ػٌٞف اُغٔؼ٤خ اُؼبٓخ ُِٔغب٤ٖٔٛ ثششًبد أُغبٛٔخ اُغؼٞد٣خ ػ٠ِ      

اخز٤بس الأػؼبء ؿ٤ش اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ك٢ ٓغِظ الإداسح ثؼ٘ب٣خ. ٗظبسً ُذٝسْٛ اُلبػَ ك٢ ارخبر اُن اس اسد 

 ٝاُزٞط٤بد داخَ أُغِظ.

 (، بؼُىاٌ:Alfraih، 2017ساعت )د 2/2

“Choosing an external auditor: Does the composition of boards of 

directors’ matter?” 

ٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ اٌُشق ػٖ اُؼبُوخ ث٤ٖ رش٤ًجخ ٓغِظ الإداسح ٓزٔضِخ "ثبعزولا٤ُخ أُغِظ،      

ٝر٘ٞػٚ ٝرؼذد ػؼ٣ٞبد الأػؼبء، ٝؽغٔٚ، ٝاصدٝاع٤خ ٜٓبّ أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١" ٝث٤ٖ اخز٤بس ٓ٘شؤح 

 895أُشاعؼخ ٝعٞدح أداء أُشاعؼخ، ٖٝٓ أعَ رؾو٤ن ٛذف اُذساعخ أعش٣ذ ػ٠ِ ػ٤٘خ رزٌٕٞ ٖٓ 

 .6183ششًخ ٓذسعخ ك٢ ثٞسطخ ا٣ٌُٞذ ُؼبّ 
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ٝرٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ ٝعٞد ػبُوخ ا٣غبث٤خ راد دلاُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ ؽغْ ٓغِظ الإداسح      

(، ًٔب رٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ Big 4ٝاعزولا٤ُزٚ ٝر٘ٞػٚ ٝث٤ٖ اؽزٔب٤ُخ اخز٤بس ٓ٘شؤح ّ اسعؼخ ٖٓ  

اُز٘ل٤ز١ ػ٢ِ اؽزٔب٤ُخ اخز٤بس ّ اسعغ ر١ عٞدح ػب٤ُخ، ٝعٞد رؤص٤ش عِج٢ لاصدٝاع٤خ ٜٓبّ أُذ٣ش 

( ًبٗذ ك٢ ارغبٙ Big 4أ٣ؼًب رؼذد ػؼ٣ٞبد أػؼبء ٓغِظ الإداسح ٝث٤ٖ اخز٤بس ٓشاعغ ٖٓ  

ا٣غبث٢ ٌُٖٝ ُْ رٌٖ داُخ اؽظبئ٤ب. ٝثظٞسح ػبٓخ اشبسد اُذساعخ ا٠ُ إٔ رش٤ًجخ ٓغِظ الإداسح 

 ّ اسعؼ٢ ؽغبثبد ر١ٝ عٞدح ػب٤ُخ. آ٤ُخ ُزؼض٣ض ٝدػْ رئصش ػ٠ِ اخز٤بس ٓ٘شؤح أُشاعؼخ ؽ٤ش رشٌَ

 ، بؼُىاٌ:(Khasharmeh et al., 2017)دساعت  2/3

"Does Ownership Structure Affects Audit Quality: Evidence from 

Bahrain?" 

ٛذكذ اُذساعخ ا٢ُ اُزؼشف ػ٢ِ أصش ٤ٌَٛ ا٤ٌُِٔخ ثٞطلٚ ػ٘ظشاً أعبع٤بً ك٢ اُؾًٞٔخ ػ٢ِ      

عٞدح أُشاعؼخ ٓزٔضِخ ك٢ ؽغْ ٓ٘شؤح أُشاعؼخ، ؽ٤ش رْ رٔض٤َ ٤ٌَٛ ا٤ٌُِٔخ ٖٓ خلاٍ ا٤ٌُِٔخ 

( ششًخ ٓذسعخ ٝ 31الأع٘ج٤خ، ٝرشًض ا٤ٌُِٔخ، ٤ٌِٓٝخ أُئعغبد، ٝرُي ػ٢ِ ػ٤٘خ رزٌٕٞ ٖٓ  

 .6185( ششًخ ؿ٤ش ٓذسعخ ك٢ ثٞسطخ اُجؾش٣ٖ ُؼبّ 91 

ٝرٞطِذ اُذساعخ ا٢ُ إ ٓزـ٤ش ا٤ٌُِٔخ الأع٘ج٤خ ُٚ ػلاهخ ه٣ٞخ ا٣غبث٤خ ٓغ عٞدح أُشاعؼخ، ٝإٔ      

٤ٌِٓخ أُئعغبد ٝرش٤ًض ا٤ٌُِٔخ ُٜب ػلاهخ ا٣غبث٤خ ٌُٜٝ٘ب ؿ٤ش داُخ اؽظبئ٤بً ػ٢ِ رؾغ٤ٖ عٞدح 

 ٝسح اػزٔبد رؼ٤ِٔبد عذ٣ذح رض٣ذ ٖٓ ٗغجخ الاعزضٔبساد أُئعغ٤خ.أُشاعؼخ، ٝاٝطذ اُذساعخ ثؼش

 

 (، بؼُىاٌ:Al-Najjar، 2018دساعت ) 2/4

Corporate governance and audit features: SMEs evidence 

ٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ ٓؼشكخ أصش آ٤ُبد اُؾًٞٔخ اُذاخ٤ِخ ٓضَ اعزولا٤ُخ ًَ ٖٓ ٓغِظ الإداسح ُٝغ٘خ     

ٝاعزٔبػبد ٓغِظ الإداسح ُٝغ٘خ أُشاعؼخ، ثبلإػبكخ ا٢ُ ؽغْ ٓغِظ الإداسح، ػ٢ِ أُشاعؼخ، 

 4خظبئض أُشاعؼخ، ٝرؾذ٣ذًا رؤص٤شٙ ػ٢ِ أرؼبة أُشاعؼخ ٝػ٢ِ اؽزٔب٤ُخ رؼ٤٤ٖ ٓشاعؼ٢ ٖٓ  

Big  ٖٓ ششًخ ٓزٞعطخ ٝطـ٤شح ؿ٤ش ٓب٤ُخ ك٢ أٌُِٔخ أُزؾذح 312(. ٝرٌٞٗذ ػ٤٘خ اُذساعخ )

 (.6119-6111ك٢ اُلزشح ٖٓ  

ٝرٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ ٝعٞد رؤص٤ش عِج٢ لاعزولا٤ُخ ُغ٘خ أُشاعؼخ ػ٠ِ أرؼبة أُشاعؼخ. ث٤٘ٔب      

عغَ ًَ ٖٓ اعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح ٝػذد اعزٔبػبد ُغ٘خ أُشاعؼخ رؤص٤شاً ا٣غبث٤بً ػ٠ِ هشاس 

 اخز٤بس ٓ٘شؤح ٓشاعؼخ راد عٞدح أػ٢ِ.

 بؼُىاٌ: ،(Nnadi et al., 2018)دساعت  2/5

"Audit Quality, Family Business and Corporate Governance 

Mechanisms: The Case of Morocco" 

ٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ اخزجبس أصش آ٤ُبد اُؾًٞٔخ ٓزٔضِخ ثزؤص٤ش ًجبس أُغب٤ٖٔٛ، ٤ٌِٓٝخ أُئعغبد،       

ٔضِخ ثٌٜٞٗب اؽذٟ ٓ٘شآد ٝدسعخ أُذ٤ٗٞ٣خ، ٝاعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ، ٓز
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أُشاعؼخ اٌُجشٟ ُِششًبد أُـشث٤خ ٓغ اُزش٤ًض ػ٢ِ رؤص٤ش ا٤ٌُِٔخ اُؼبئ٤ِخ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ. 

ٝ  (CSE)( ششًخ ٓذسعخ ك٢ ثٞسطخ ًبصاثلاٌٗب 65( ششًخ ٜٓ٘ب  846ؽ٤ش اشزِٔذ اُؼ٤٘خ ػ٠ِ  

 (.6186 -6181( ششًخ ؿ٤ش ٓذسعخ خلاٍ اُلزشاد ٖٓ  22 

اُذساعخ ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ رؤص٤ش ٓزجبدُخ ث٤ٖ ًجبس أُغب٤ٖٔٛ ٝاؽزٔب٤ُخ اخز٤بس ٓشاعغ  ٝرٞطِذ     

 ٖٓ(Big 4) .ًشق ػٔش اُششًخ ثٞطلٚ ٓزـ٤شاً ػبثطبً ػٖ رؤص٤شٙ ػٌغ٤بً ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ ،

ٝػ٘ذ دساعخ اُششًبد اُؼبئ٤ِخ ٝاُششًبد ؿ٤ش أُذسعخ ك٢ اُؼ٤٘خ ثشص ٝعٞد ػلاهخ ػٌغ٤خ ث٤ٖ ًَ 

ص٤ش أُغب٤ٖٔٛ ر١ٝ اُؾظض اٌُجشٟ ٤ٌِٓٝخ أُئعغبد ٝث٤ٖ عٞدح أُشاعؼخ، ٝأخ٤شاً ُْ ٖٓ رؤ

رئصش ٤ٌِٓخ أُئعغبد ػ٠ِ هشاساد اُششًبد اُؼبئ٤ِخ ك٢ رؾغ٤ٖ ٓغز١ٞ عٞدح أُشاعؼخ ثزِي 

 اُششًبد.

 (، بؼُىاٌ:2121دساعت )ػُطت،  2/6

انًشاجؼت انخبسجُت: دساعت تطبُقُت "أحش ًَػ هُكم انًهكُت وخصبئص يجهظ الإداسة ػهٍ جىدة 

 ػهً انششكبث انًقُذة فٍ انبىسصت انغؼىدَت "

ٛذكذ اُذساعخ رلغ٤ش اُؼبُوخ ث٤ٖ ٗٔؾ ٤ٌَٛ ا٤ٌُِٔخ ٝخظبئض ٓغِظ الإداسح ٖٓ ٗبؽ٤خ، ٝعٞدح      

أُشاعؼخ اُخبسع٤خ ٖٓ ٗبؽ٤خ أخشٟ، ٝرُي ثبُزطج٤ن ػ٠ِ ششًبد أُغبٛٔخ أُذسعخ ك٢ اُجٞسطخ 

ك٢ كؾض اُزوبس٣ش  Content Analysisخ. اػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ ٓذخَ رؾ٤َِ أُؾزٟٞ اُغؼٞد٣

( ششًخ ٖٓ اُششًبد أُو٤ذح ك٢ اُجٞسطخ اُغؼٞد٣خ خلاٍ اُلزشح ٖٓ 816اُغ٣ٞ٘خ ُؼ٤٘خ ٌٓٞٗخ ٖٓ  

( ٓشبٛذح، ٝرُي ُج٘بء ٗٔٞرط ُزلغ٤ش أصش ٗٔؾ ٤ٌَٛ 531( ثبعٔب٢ُ ٓشبٛذاد  6181: 6184ػبّ  

 ظبئض ٓغِظ الإداسح ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ.ا٤ٌُِٔخ ٝخ

ٝرٞطِذ اُذساعخ ا٢ُ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ا٤ٌُِٔخ أُئعغ٤خ ٝعٞدح أُشاعؼخ، ًٔب      

إٔ ٛ٘بى ػلاهخ عِج٤خ ث٤ٖ ا٤ٌُِٔخ اُؼبئ٤ِخ ٝعٞدح أُشاعؼخ، ك٢ ؽ٤ٖ لا ٣ٞعذ ػلاهخ ث٤ٖ ًَ ٖٓ رشًض 

أُشززخ ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ، ػذّ ٝعٞد رؤص٤ش ٌَُ ٖٓ ؽغْ  ا٤ٌُِٔخ، ٝا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ، ٝا٤ٌُِٔخ

ٓغِظ الإداسح، ٝاعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ. ك٢ ؽ٤ٖ ٣ٞعذ رؤص٤ش ا٣غبث٢ 

 لاصدٝاع٤خ ٜٓبّ أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ.

 (، بؼُىاٌ:2122دساعت )قُذَم،  2/7

خصبئص يجهظ الإداسة ػهٍ جىدة انًشاجؼت: دنُم يٍ "انذوس انًؼذل نهُكم انًهكُت فٍ تأحُش 

 انششكبث انًغجهت ببنبىسصت انًصشَت"

ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٢ُ اخزجبس رؤص٤ش خظبئض ٓغِظ الإداسح، ًبؽذٟ ا٤ُ٥بد اُذاخ٤ِخ ُِؾًٞٔخ،      

( ػ٢ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ Moderatorػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ، ًٝزُي رؤص٤ش ٤ٌَٛ ا٤ٌُِٔخ ًٔزـ٤ش ٓؼذٍ  

ششًخ ٖٓ  815ظبئض ٓغِظ الإداسح ٝعٞدح أُشاعؼخ. ٝثبعزخذاّ ث٤بٗبد ػ٤٘خ ٌٓٞٗخ ٖٓ خ

 .6181ا٠ُ ػبّ  6186اُششًبد ؿ٤ش أُب٤ُخ أُغغِخ ثبُجٞسطخ أُظش٣خ خلاٍ اُلزشح ٖٓ ػبّ 

ٝرٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ أٗٚ ٣ٞعذ رؤص٤ش عِج٢ ٓؼ١ٞ٘ ٌَُ ٖٓ ؽغْ ٓغِظ الإداسح ُٝز٘ٞع اُغ٘غ٢      

غِظ الإداسح ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ. ًٔب رٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ ٝعٞد رؤص٤ش ا٣غبث٢ ٓؼ١ٞ٘ لأػؼبء ٓ
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ٌَُ ٖٓ اعزولاٍ ٓغِظ الإداسح ٝاُذٝس أُضدٝط ُشئ٤ظ ٓغِظ الإداسح ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ. ٝك٤ٔب 

٣خض رؤص٤ش ٤ٌَٛ ا٤ٌُِٔخ ػ٠ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ خظبئض ٓغِظ الإداسح ٝعٞدح أُشاعؼخ رٞطِذ 

ٗٚ ٣خزِق رؤص٤ش ًَ ٖٓ اعزولاٍ ٓغِظ الإداسح ُٝذٝس أُضدٝط ُشئ٤ظ أُغِظ ػ٢ِ اُذساعخ ا٠ُ أ

عٞدح أُشاعؼخ ثبخزلاف ًَ ٖٓ دسعخ رشًض ا٤ٌُِٔخ، ٤ٌُِٔٝخ الإداس٣خ. ًٔب ٣خزِق رؤص٤ش ًَ ٖٓ 

اعزولاٍ ٓغِظ الإداسح ُٝز٘ٞع اُغ٘غ٢ لأػؼبء ٓغِظ الإداسح ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ ثبخزلاف دسعخ 

 ٔئعغ٤خ.ا٤ٌُِٔخ اُ

ٝهذ هبّ اُجبؽش ثبعشاء رؾ٤َِ اػبك٢ ٖٓ خلاٍ ادخبٍ كؼب٤ُخ ُغ٘خ أُشاعؼخ ًٔزـ٤ش سهبث٢       

اػبك٢ ك٢ ٗٔٞرط اُذساعخ الاٍٝ، ٝرٞطِذ ا٠ُ رؾغٖ اُوٞح اُزلغ٤ش٣خ ُ٘ٔٞرط الاٗؾذاس، ٝإٔ كؼب٤ُخ 

خ اُ٘زبئظ اُشئ٤غ٤خ ُغ٘خ أُشاعؼخ ُٜب رؤص٤ش ا٣غبث٢ ٝٓؼ١ٞ٘ ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ. ُِٝزؾون ٖٓ ده

ُِجؾش هبّ اُجبؽش ثبعشاء رؾ٤َِ ؽغبع٤خ، ؽ٤ش رْ اعزخذاّ ٓو٤بط ثذ٣َ ُِز٘ٞع اُغ٘غ٢ لأػؼبء 

ٓغِظ الإداسح ٝرْ اػبدح رؾ٤َِ الاٗؾذاس ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُ٘ٔبرط الأسثغ ُِجؾش ًٝبٗذ اُ٘زبئظ ٓزطبثوخ، 

 ا٠ُ ؽذ ًج٤ش.

 (، بؼُىاٌ:2122دساعت )ػشفبث،  2/8

نًإعغُت ػهً انؼلاقت بٍُ انتحصٍُ الإداسٌ وَىع يشاقب انحغبببث: دساعت "أحش انًهكُت ا

 تطبُقُت فٍ بُئت الأػًبل انًصشَت"

ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ اخزجبس اُؼلاهخ ث٤ٖ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٝٗٞع ٓشاهت اُؾغبثبد ك٢ ث٤ئخ     

هخ. ٝهذ اػزٔذ اُجبؽش الأػٔبٍ أُظش٣خ، ًٝزُي ٓذٟ ٝعٞد رؤص٤ش ٤ٌُِِٔخ أُئعغ٤خ ػ٠ِ ٛزٙ اُؼلا

ششًخ ٓظش٣خ ؿ٤ش ٓب٤ُخ ٓو٤ذح ثجٞسطخ الأٝسام أُب٤ُخ خلاٍ اُلزشح ٖٓ  41ػ٠ِ ػ٤٘خ ٌٓٞٗخ ٖٓ 

 ٓشبٛذح. 869ثٞاهغ  6161ا٠ُ  6184

ٝرٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ ؽشد٣خ ث٤ٖ اصدٝاع٤خ دٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ٝٗٞع      

٤ظ: ؽغْ ٓشاهت اُؾغبثبد، اُزخظض اُظ٘بػ٢ ُٔشاهت ٓشاهت اُؾغبثبد  ٓوبط ثضلاصخ ٓوب٣

اُؾغبثبد، ٝٓو٤بط ٓشًت ٖٓ ؽغْ ٓشاهت اُؾغبثبد ٝرخظظٚ اُظ٘بػ٢(، ًٝزُي ٝعٞد ػلاهخ 

ػٌغ٤خ ث٤ٖ ٓغزٟٞ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ ٝؽغْ ٓشاهت اُؾغبثبد. ًٔب أصجزذ اُذساعخ ٝعٞد ػلاهخ ؽشد٣خ 

ظ٘بػ٢ ُٔشاهت اُؾغبثبد. أٓب ػٖ رؤص٤ش ا٤ٌُِٔخ ث٤ٖ ٓغزٟٞ اعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح ٝاُزخظض اُ

أُئعغ٤خ ػ٠ِ ػلاهخ آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ أُخزجشح  اصدٝاع٤خ دٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ، 

ٝا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ، ٝاعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح( ث٘ٞع ٓشاهت اُؾغبثبد  ٓوبط ثبُضلاصخ ٓوب٤٣ظ( كوذ 

٤خ أُئعغ٤خ كوؾ ػ٠ِ ػلاهخ اعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح أصجزذ اُ٘زبئظ ٝعٞد أصش ٓؼ١ٞ٘ ٌُِِٔ

 ثبُزخظض اُظ٘بػ٢ ُٔشاهت اُؾغبثبد.

 تحهُم انذساعبث انغببقت نهبحج يٍ وجهت َظش انببحخٍُ.

 يٍ خلال اعتقشاء انذساعبث انغببقت ئنٍ: ىٌتىصم انببحخ

٣ٔضَ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ أؽذ أُظبٛش اُجبسصح ُٔشٌِخ اًُٞبُخ ث٤ٖ أُغب٤ٖٔٛ ٝأُذ٣ش٣ٖ.  .أ 

٣ٝؼشف اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ثظلخ ػبٓخ ثؤٗٚ ٣ؾذس ػ٘ذٓب ٣ٌزغت أُذ٣شٕٝ عِطخ ًج٤شح ٝاُز٢ 
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رٌْٜٔ٘ ٖٓ اعزخذاّ اُششًخ ُزؾو٤ن ٓظبُؾْٜ اُزار٤خ ثذلا ٖٓ ٓظبُؼ أُغب٤ٖٔٛ، ًٔب ٣ؼشف 

س١ ثؤٗٚ "ا٠ُ أ١ ٓذٟ ُْ ٣ِزضّ أُذ٣شٕٝ ثوٞاػذ اُؼَٔ ك٢ اؽبس اُ٘طبم اٌُبَٓ اُزؾظ٤ٖ الإدا

 ُؾًٞٔخ اُششًبد ٝآ٤ُبد اُشهبثخ، ٓزؼٔ٘خ أُشاهجخ ثٞاعطخ أُغِظ".

 هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد اخزلاف اُ٘زبئظ ؽٍٞ ٓذ١ رؤص٤ش اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٢ِ عٞدح .ة 

 هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد كٖٔ اُذساعبد ٓب أصجذ رؤص٤ش ا٣غبث٢ ُِزؾظ٤ٖ ػ٢ِ عٞدح

( ٜٝٓ٘ب ٓب ُْ ٣ضجذ ٝعٞد أ١ 6166( ٜٝٓ٘ب ٓب أصجذ ػلاهخ عِج٤خ  ه٘ذ٣َ، 6186 ؿش٣ت، 

 (.6161 ػط٤خ،  هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد ػلاهخ ث٤ٖ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٝعٞدح

 انحبنُت وانذساعبث انغببقت )تحذَذ انفجىة انبحخُت(. تبٍُ انذساع الاختلافأوجه 

رٞػة٤ؼ أٝعةٚ الاخةزلاف ثة٤ٖ اُذساعةخ  ُِجةبؽض٤ٖٖٓ خةلاٍ اُؼةشع اُغةبثن ُِذساعةبد اُغةبثوخ ٣ٌٔةٖ 

 اُؾب٤ُخ ٝاُذساعبد اُغبثوخ ًٔب ٢ِ٣:

د ٗذسح اُذساعبد اُغبثوخ ك٢ ؽذٝد ػِْ اُجبؽش اُز٢ رشثؾ ث٤ٖ أُزـ٤ش٣ٖ  أُغزوَ ٝاُزبثغ( آ٤ُب .1

 ك٢ دُٝخ ا٣ٌُٞذ. هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٝعٞدح

اعشاء دساعخ رطج٤و٤خ ػ٢ِ اُششًبد أُغبٛٔخ ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ ُج٤بٕ  ػ٠ِاػزٔذد اُذساعخ اُؾب٤ُخ  .2

 .هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد أصش آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٢ِ عٞدح

 الإغبس انُظشٌ نهبحج: .3
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اُز١  DeAngeloرؼذدد أُلب٤ْٛ اُز٢ ٝسدد ك٢ عٞدح أُشاعؼخ، ٝأًضشٛب ش٤ٞػبً ٓلّٜٞ  

٣ةة٘ض ػِةة٢ اٜٗةةب "ادساى اُغةةٞم ٝرو٤٤ٔةةٚ ُٔةةذ١ هةةذسح أُشاعةةغ ػِةة٢ اًزشةةبف الاٗؾشاكةةبد أُٞعةةٞدح 

ؼةذ ٛةزا أُلٜةّٞ ٓةٖ . ٣ُٝ (DeAngelo, 1981, P. 146)ثبُ٘ظةبّ أُؾبعةج٢ ُِؼ٤ٔةَ ٝاُزوش٣ةش ػٜ٘ةب 

أُلب٤ْٛ الأًضش ش٤ُٞٔخ ٌُٔٞٗبد عٞدح أُشاعؼةخ لأٗةٚ ٣شة٤ش اُة٢ اُغٞاٗةت أُخزِلةخ ُؼ٤ِٔةخ أُشاعؼةخ 

 أُذخلاد، اُزشـ٤َ، أُخشعبد(، ار إٔ اًزشةبف اُزؾش٣لةبد ٣زطِةت إٔ رٌةٕٞ ٛ٘ةبى ٓةٞاسد ٓ٘بعةجخ 

كة٢ ؽة٤ٖ ٣زطِةت اُزوش٣ةش ػةٖ  –أُةذخلاد ٝاُزشةـ٤َ  –رغزخذّ ػ٢ِ ٗؾٞ كؼبٍ ك٢ ػ٤ِٔةخ أُشاعؼةخ 

أُخشعةةبد  –ٛةةزٙ اُزؾش٣لةةبد ٓةةٖ أُشاعةةغ ارخةةبر الإعةةشاءاد أُ٘بعةةجخ كةة٢ ٜٗب٣ةةخ ػ٤ِٔةةخ أُشاعؼةةخ 

 Knechel et al., 2013 ،6186؛ ؿش٣ت.) 

ٖٓ ٤ٌٖٗٞٓ سئ٤غة٤٤ٖ ٛٔةب: اًزشةبف أُشاعةغ  عٞدح أُشاعؼخ ِزؼش٣ق اُغبثن رزٌُٕٞ ٝؽجوبً  

ػِةة٠ اُزؾش٣لةةبد أٌُزشةةلخ  ٓةةذ١  ُِزؾش٣لةةبد أُٞعةةٞدح كةة٢ اُوةةٞائْ أُب٤ُةةخ، ٝاُزظةةشف اُغةة٤ِْ ث٘ةةبءً 

اعزؼذادٙ ُِزوش٣ش ػٖ اُزؾش٣لبد اُغٞٛش٣خ اُز٢ ٣زْ اًزشبكٜب(، ٣ٝشثؾ إٌُٔٞ الأٍٝ ُغةٞدح أُشاعؼةخ 

ٍٝ ٓ٘ةةٚ، ث٤٘ٔةةب ٣زؼِةةن أٌُةةٕٞ اُضةةب٢ٗ ثبُٔٞػةةٞػ٤خ ٝاُشةةي ثةة٤ٖ ًلةةبءح أُشاعةةغ ٝٓغةةزٟٞ اُغٜةةذ أُجةةز

، ص 6182، ؛ ػِة٠(Knechel et al., 2013, P. 388ٝالاعةزولاٍ ُِٔشاعةغ اُخةبسع٢  أُٜ٘ة٢

862.) 
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اُة٠ عةٞدح أُشاعؼةخ أُشرلؼةخ ػِة٠ أٜٗةب  (DeFond & Zhang, 2014, p. 281)ٗظةش ٝ       

 ػٖ ؽو٤وخ الأؽذاس الاهزظبد٣خ ُِٔ٘شؤح ٓؾَ أُشاعؼخ. اُزؤ٤ًذ ثؤٕ اُوٞائْ أُب٤ُخ رؼجش ثشٌَ ػبدٍ

ثؤٜٗب "ٓذ١ ٗغبػ ٓ٘شؤح أُشاعؼخ ك٢ اٌُشةق ػةٖ اُزؾش٣لةبد أ٣ؼبً ػشكذ عٞدح أُشاعؼخ  ًٔب       

ؽ ػٜ٘ةب لاثةعغ، كة٢ ؽة٤ٖ إٔ الإاؽ ػٜ٘ب، ٝإ اًزشبف ٛزٙ اُزؾش٣لبد ٣ؼٌظ ًلبءح أُشلاثأُبد٣خ ٝالإ

 Ashtianie)ٝػشكٜةب  (.Saputra، 2015  الاعةزولا٤ُخعغ ٝخبطةخ اٛخ أُشاه٤بد ٝٗضلا٣ؼٌظ أخ

et al., 2016) أُشاعغ ُٔغزخذ٢ٓ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ. ٜٗب دسعخ اُضوخ اُز٢ ٣وذٜٓبؤث 

ثؤٜٗةةةب " اؽزٔةةةبٍ خِةةةٞ اُوةةةٞائْ أُب٤ُةةةخ ٓةةةٖ الأخطةةةبء  (Wong et al., 2017)ٝػشكٜةةةب         

( ا٠ُ أٗٚ ٣ٌٖٔ رؼش٣ق عٞدح أُشاعؼخ ػ٠ِ أٜٗب ٓذٟ 484، ص 6182،  ػ٠ِٝأشبس . ٝأُخبُلبد"

اُخطةؤ(  ٝأهذسح أُشاعغ ػ٠ِ اًزشبف الأخطبء ٝأُخبُلبد اُغٞٛش٣خ  عٞاء ًبٗذ ٗبرغخ ػةٖ اُـة  

ك٢ اُوٞائْ أُب٤ُخ ٝالإػلإ ػٜ٘ب، ثبلإػةبكخ اُة٠ رخلة٤غ ػةذّ رٔبصةَ أُؼِٞٓةبد ثة٤ٖ الإداسح ٝؽِٔةخ 

 ؽٔب٣خ ٓظبُؼ ؽِٔخ الأعْٜ ك٢ ظَ اٗلظبٍ ا٤ٌُِٔخ ػٖ الإداسح.الأعْٜ، ٝثبُزب٢ُ 

ثبُٔؼةب٤٣ش ثؤٜٗب "أُشاعؼخ اُز٢ ٣ِزضّ ك٤ٜب أُشاعغ  (He and Kyaw, 2018)ك٤ٔب ػشكٜب  

ٝهٞاػةةذ اُغةةِٞى أُٜ٘ةة٢ اُزةة٢ ٝػةةؼٜب أُغٔةةغ الأٓش٣ٌةة٢ ُِٔؾبعةةج٤ٖ اُوةةب٤ٖٗٞٗ ٝٛةة٢ رشةةَٔ أُؼةةب٤٣ش 

 ".ؿ٤شٛباُؼبٓخ ٝٓؼب٤٣ش اُؼَٔ ا٤ُٔذا٢ٗ ٝ

ؽ٤ش ػشكزٜب ث٤٘ٔب هبٓذ أُئعغبد أُؾبعج٤خ راد اُظِخ ثزوذ٣ْ رؼش٣ق ُغٞدح أُشاعؼخ، 

( ثبٜٗب "رِج٤خ اؽز٤بعبد Australian Public Policy Committee  الأعزشا٤ُخُغ٘خ اُغ٤بعبد 

ٜب أُزؼِوخ ث ٝالإكظبؽبدعؼخ ٓغزوِخ ٝٓٞصٞم ثٜب ُِوٞائْ أُب٤ُخ اأُغزضٔش٣ٖ ٝكن ػ٤ِٔبد ٓش

 (.APC، 2014ٝرٞك٤ش رؤ٤ًذ ؽٍٞ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٓغ اُزش٤ًض ػ٢ِ اُ٘وبؽ أُٜٔخ  

 The Us Government Accountabilityػشكٜب ٌٓزت أُغبءُخ اُؾ٢ٌٓٞ الأٓش٢ٌ٣ ٝ       

Office   ثؤٜٗب "ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ اُز٢ رزْ ٝكوب ُٔؼب٤٣ش أُشاعؼخ أُزؼبسف ػ٤ِٜبGAAS ُزٞك٤ش )

كظبؽبد أُشرجطخ ثٜب هذ ػشػذ ٝكوب ُِٔجبدة خ ٝالإشاعؼٍ ثؤٕ اُوٞائْ أُب٤ُخ أُرؤ٤ًذ ٓؼوٞ

الاؽز٤بٍ رشٞثٜب رؾش٣لبد ٓبد٣خ عٞاء ٗبرغخ ػٖ الأخطبء أٝ  لاأُؾبعج٤خ أُوجُٞخ ػٔٞٓب، ٝ

(GAO, 2015). 

 Public Company Accounting)اُششًبد  ٠ػِأُؾبعج٤خ ك٤ٔب ػشكٜب ٓغِظ اُشهبثخ        

Oversight Board) ءاد اثؤٜٗب ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ اُز٢ رِج٢ اؽز٤بعبد أُغزضٔش٣ٖ ٝكن اعش

 (. PCAOB،2015 عؼخ ه٣ٞخ  اعؼخ ٓغزوِخ ٝٓٞصٞم ثٜب روّٞ ثٜب ٓ٘شؤح ٓشآش

ػ٢ِ رؼش٣ق ٓؾذد ُغٞدح أُشاعؼخ، ارلبم اُجبؽض٤ٖ ٖٓ أُلب٤ْٛ اُغبثوخ طؼٞثخ  ُِجبؽض٤ٖ ٣زؼؼ       

عةٞدح أُشاعؼةخ. ٓلٜةّٞ ؽذٝد ٝاػؾخ اُ٘طبم أٝ أُغبٍ اُز١ ٣غةت إٔ ٣ـط٤ةٚ  ٝرُي ُظؼٞثخ ٝػغ

 ٝالإسشةبدادعةغ ثبُٔؼةب٤٣ش اّ أُشااُؾٌْ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼةخ ثٔةذ١ اُزةض إٔ أ٣ؼبًٔب ٣ش١ اُجبؽض٤ٖ 

٣ٔضةةَ اُؾةةذ الأدٗةة٠ ُغةةٞدح زٙ أُؼةةب٤٣ش ٝالإسشةةبداد ثٜةة إٔ الاُزةةضاّا٤ُٜ٘ٔةةخ كوةةؾ ُةة٤ظ ًبك٤ةةب، ؽ٤ةةش 

ءاد ارؼش٣ةق عةٞدح أُشاعؼةخ ثؤٜٗةب "اُو٤ةبّ ثةؤداء ٝاعةش ٤ٖاعةز٘بدا ُٔةب عةجن ٣ٌٔةٖ ُِجةبؽضأُشاعؼخ. ٝ

عةةغ ٓةةٖ اًزشةةبف اُزؾش٣لةةبد اأُشاعؼةةخ ٝكوةةب ُٔؼةةب٤٣ش أُشاعؼةةخ أُزؼةةبسف ػ٤ِٜةةب، ٝاُزةة٢ رٌُٔةةٖ أُش

ؽ ػٜ٘ةب عةٞاء ًبٗةذ ثغةجت لاثةأُزؼِوةخ ثٜةب، ٝالإ ٝالإكظبؽبدٝالأخطبء اُغٞٛش٣خ ك٢ اُوٞائْ أُب٤ُخ 
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عؼخ ٓغزوِخ ٝٓٞصٞم ثٜب، ثٜةذف اػةلبء دسعةخ اُضوةخ اٝكن ػ٤ِٔبد ٓش ٝاُزلاػتخطؤ أٝ ٗز٤غخ ُِـ  

 ؽز٤بعبد ٓغزخذ٢ٓ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ.لاػ٤ِٜب رِج٤خ 

 قشاس اختُبس يشاقب انحغبببث:انؼىايم انًإحشة ػهً جىدة  3/6

زة٢ ارلوةذ اُذساعةبد اُغةبثوخ ػِة٢ رؤص٤شٛةب ػِة٢ ثز٘ةبٍٝ أٛةْ اُؼٞآةَ اُ ٤ٖعٞف ٣وّٞ اُجبؽض 

 ٝرُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ: هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدعٞدح 

 ػىايم يشتبطت بًكتب وفشَق انًشاجؼت: يٍ أهًهب: 3/2/1

 حجى يكتب انًشاجؼت: 3/2/1/1

ٙ عٞدح هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد أُشرلؼخ روزشٕ ثبٌُٔبرةت اٌُج٤ةشح، ٝٛةزا ٣ٌٔةٖ رجش٣ةش 

ٖٓ ػةذح صٝا٣ةب ٜٓ٘ةب: إٔ ٌٓبرةت أُشاعؼةخ رٌةٕٞ أًضةش رغ٤ٔؼةبً ٝعةزثبً ُةشأط أُةبٍ اُجشةش١، ٝرٔزِةي 

خجشح ك٤٘خ ٝػ٤ِٔخ ك٢ ٓشاعؼخ اُششًبد أُزذاٍٝ اعٜٜٔب ك٢ ثٞسطخ الأٝسام أُب٤ُخ، ًٔب إٔ ٌٓبرت 

ٓخزِةق اُؼٔةلاء  أُشاعؼخ اٌُج٤شح ُذ٣ٜب هبػذح ػٔلاء ًج٤شح رؼط٢ ُِٔشاعؼ٤ٖ ك٤ٜب كشطخ ُِزلبػَ ٓةغ

ٝرٌْٜٔ٘ ٖٓ اًزغبة أُض٣ذ ٖٓ أُؼبسف ٝاُخجشاد، ًٔب إٔ أُشاعؼ٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أٌُبرةت اٌُج٤ةشح 

٣ٌٕٞ ُذ٣ْٜ كشطخ اُزشبٝس ٓغ صٓلائْٜ ؽٍٞ أػٔبٍ أُشاعؼخ أُخزِلخ، ٝثبُزب٢ُ رٔزِي ٛةزٙ أٌُبرةت 

ٛةزٙ أٌُبرةت ٣وِةَ ٓةٖ ا٥صةبس  شجٌخ دػْ ٓؾ٢ِ أكؼَ، ثبلإػبكخ ا٠ُ إٔ اسرلةبع ػةذد أُةشاعؼ٤ٖ كة٢

اُغةةِج٤خ لاسرلةةبع دٝسإ أُةةشاعؼ٤ٖ كةة٢ اُوطبػةةبد أُخزِلةةخ ُِٔشاعؼةةخ. أٓةةب اُضا٣ٝةةخ اُضب٤ٗةةخ ٝأُزؼِوةةخ 

ثبُزجؼ٤خ الاهزظبد٣خ اُز٢ هذ رؼؼق ٓٞػٞػ٤خ ٝاعةزولا٤ُخ ٌٓزةت أُشاعؼةخ، ٓٔةب هةذ رةئد١ اُة٠ خِةن 

ٝاطذاس سأ١ ؿ٤ش ٓ٘بعت ُِٔؾبكظخ ػ٤ِةٚ، كة٢ دٝاكغ ٌُٔبرت أُشاعؼخ اُظـ٤شح ُِزغبَٛ ٓغ اُؼ٤َٔ 

ؽ٤ٖ رؼَٔ ٌٓبرت أُشاعؼخ اٌُج٤شح ٖٓ خلاٍ ر٘ظ٤ْ لا ٓشًض١ ٣شزَٔ ػِة٠ شةشًبء ٓؾ٤ِة٤ٖ ٓغةزو٤ِٖ 

ٝهبػةةذح ًج٤ةةشح ٓةةٖ اُؼٔةةلاء، ٓٔةةب ٣ؾلةةض ٌٓبرةةت أُشاعؼةةخ اٌُج٤ةةشح ػِةة٠ روةةذ٣ْ عةةٞدح ٓشاعؼةةخ ٓشرلؼةةخ 

 .(Skinner & Srinivasan, 2012)ػْٜ٘ ُِؾلبظ ػ٠ِ ٛئلاء اُؼٔلاء ٝالإ٣شاداد أُزُٞذح 

 عًؼت يكتب انًشاجؼت: 3/2/1/2

رؼةةذ عةةٔؼخ ٌٓزةةت أُشاعؼةةخ اؽةةذٟ اُؼٞآةةَ أُةةئصشح ػِةة٠ عةةٞدح هةةشاس اخز٤ةةبس ٓشاهةةت  

اُؾغبثبد ، ؽ٤ش إ أ١ رذٛٞس ك٢ عةٔؼخ ٌٓزةت أُشاعؼةخ هةذ ٣ةئصش ثبُغةِت كة٢ عةٞدح هةشاس اخز٤ةبس 

ٓشاهت اُؾغبثبد  أُذسًخ ُِوٞائْ أُب٤ُخ اُزة٢ خؼةؼذ ُِٔشاعؼةخ ٓةٖ هجةَ ٛةزا أٌُزةت، ؽ٤ةش ٣ةش١ 

(Weber et al., 2008)  أٗٚ ك٢ ؽبُخ ٝعٞد ٓخبٝف ٓزؼِوخ ثغةٞدح هةشاس اخز٤ةبس ٓشاهةت اُؾغةبثبد

٣ٌٕٞ ٖٓ الأٓٞس أُٜٔخ ُِٔغزضٔش٣ٖ دساعخ أ١ رذٛٞس ٓؾزَٔ أٝ ؽةب٢ُ كة٢ عةٔؼخ ٌٓزةت أُشاعؼةخ، 

 ,Skinner & Srinivasan)ؽز٠ لا رزشرت ث٘بءً ػ٠ِ رُي آصبس راد رٌِلخ ًج٤شح ػ٤ِْٜ، ث٤٘ٔةب ٣ةشٟ 

آد الاهزظبد٣خ ًج٤شح اُؾغْ أٝ اُز٢ ُذ٣ٜب كشص ٗٔٞ ًج٤شح ر٤َٔ اُة٠ اخز٤ةبس ٌٓبرةت إٔ أُ٘ش (2012

أُشاعؼخ اٌُج٤شح راد اُغٔؼخ اٌُج٤شح سؿجخ ٜٓ٘ب كة٢ اُؾظةٍٞ ػِة٠ عةٞدح ٓشاعؼةخ ٓشرلؼةخ، ٝأشةبس 

(Cahan, et al., 2013)  ٖاُةة٢ إٔ ٜٓ٘ةةخ أُشاعؼةةخ اُخبسع٤ةةخ رِؼةةت دٝساً ٜٓٔةةبً كةة٢ اُزؾوةةن ٓةة

ائْ أُب٤ُةخ، ٝإٔ ه٤ٔةخ ٝأ٤ٔٛةخ اُةذٝس اُةز١ رِؼجةٚ ٛةزٙ أُٜ٘ةخ رزٞهةق ػِة٠ عةٔؼخ ٌٓزةت ٓظذاه٤خ اُوةٞ

أُشاعؼخ. ٝرؼذ اُغٔؼخ اُط٤جخ ٌُٔزت أُشاعؼخ أؽذ الأطٍٞ أُٜٔخ ٌُِٔزةت، ٝاُزة٢ ٣٘لةن ٓةٖ أعِٜةب 

 اُؼذ٣ذ ٖٓ الاعزضٔبساد اٌُج٤شح، ٣ٝوظذ ثغٔؼخ ٌٓزت أُشاعؼخ رذاٍٝ اعْ أٌُزةت ثة٤ٖ اُؼٔةلاء ػِة٠
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أٗٚ ٣وّٞ ثخذٓبد راد عةٞدح ٓشرلؼةخ، ٝلا رزٞهةق عةٔؼخ ٌٓزةت أُشاعؼةخ كوةؾ ػِة٠ ؽغةْ أٌُزةت أٝ 

ػذد ػٔلائٚ، ثَ ٛ٘بى ػذح ػٞآَ أخشٟ رٌٕٞ عٔؼخ ٌٓزةت أُشاعؼةخ ٜٓ٘ةب الاُزةضاّ ثٔؼةب٤٣ش أُٜ٘ةخ 

ػ٠ِ  ٝآداة ٝعِٞى أُٜ٘خ، ٝاُذػبٟٝ اُوؼبئ٤خ أُشكٞػخ ػذ ٌٓزت أُشاعؼخ، ٝٝعٞد ٗظبّ ُِشهبثخ

 .(Irani et al., 2015, P. 832)عٞدح الأداء ثٌٔزت أُشاعؼخ  

 انتخصص انقطبػٍ نًكتب انًشاجؼت: 3/2/1/3

٣ؼذ اُزخظض اُوطبػ٢ ك٢ أُشاعؼخ أؽذ اُؼٞآةَ أُةئصشح ػِة٠ عةٞدح هةشاس اخز٤ةبس ٓشاهةت          

اُؾغةةبثبد ؛ ٗظةةشاً لإٔ اُزخظةةض اُوطةةبػ٢ ثبُٔشاعؼةةخ ٣ضوةةَ أُشاعةةغ اُخةةبسع٢ ثبُٔؼشكةةخ أُشرجطةةخ 

ثطج٤ؼةةخ طةة٘بػخ اُؼٔةةلاء أًضةةش ٓةةٖ أُةةشاعؼ٤ٖ ؿ٤ةةش أُزخظظةة٤ٖ هطبػ٤ةةبً ٓٔةةب ٣ؼطةة٤ْٜ اُوةةذسح ػِةة٠ 

خطبء أُزخظظةخ اُزة٢ روةغ داخةَ رخظظةْٜ ثبُٔوبسٗةخ ثةبُٔشاعؼ٤ٖ ؿ٤ةش أُزخظظة٤ٖ اًزشبف الأ

 Lowensohn et)هطبػ٤بً، ٝهذ أًذد ٗزبئظ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد اُغبثوخ رُةي، كوةذ أظٜةشد دساعةخ 

al., 2007)  ،ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ ٓٞعجخ ثة٤ٖ اُزخظةض اُوطةبػ٢ ٌُٔزةت أُشاعؼةخ ٝعةٞدح أُشاعؼةخ

أؽةةذ ٓؾةةذداد اُطِةةت ػِةة٠ اُغةةٞدح أُشرلؼةةخ ُِٔشاعؼةةخ ٌُٔبرةةت أُشاعؼةةخ  ٝإٔ اُزخظةةض اُوطةةبػ٢

اُةة٠ إٔ  (Low, 2004)اٌُج٤ةةشح، ًٝةةزُي أعةةبط رٔةةب٣ض ٓ٘زغةةبد ٛةةزٙ أٌُبرةةت، ٝخِظةةذ دساعةةخ 

اُزخظةةض اُوطةةبػ٢ ُِٔشاعةةغ اُخةةبسع٢ ٣ؾغةةٖ ٓةةٖ روةةذ٣شٙ ُخطةةش أُشاعؼةةخ، ُٝةةٚ رةةؤص٤ش ٓجبشةةش كةة٢ 

 & Carcello)ؾ ػ٤ِٔةخ أُشاعؼةخ، ث٤٘ٔةب اٗزٜةذ دساعةخ اُطج٤ؼةخ ٝاُغةٞدح أُذسًةخ ُوةشاساد رخطة٤

Nagi, 2004)  ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ ػٌغ٤خ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُزخظض اُوطبػ٢ ٌُٔبرت أُشاعؼخ ٝرؾش٣ق

 اُوٞائْ أُب٤ُخ ُؼٔلاء أُشاعؼخ، الا إٔ ٛزٙ اُؼلاهخ رؤخز ك٢ الاٗخلبع ٓغ ًجش ؽغْ ػ٤َٔ أُشاعؼخ.

 انًشاجؼت: يٍ أهًهب:انؼىايم انًشتبطت بؼًهُت  3/2/2

 َىع يذخم انًشاجؼت انًغتخذو: 3/2/2/1

رزْ ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ آب ٖٓ خلاٍ ٓشاعغ ٝاؽذ ٣ٝغ٢ٔ ٛ٘ب ٓذخَ ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ ثٔذخَ      

أُشاعؼخ اُلشد٣خ أٝ ٣وّٞ أًضش ٖٓ ٓشاعغ ثٔشاعؼخ ؽغبثبد اُششًخ ٝٛ٘ب رزؼذد ٓذاخَ أُشاعؼخ 

ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ُِجبؽش إٔ ٤ٔ٣ض ث٤ٖ صلاصخ ٓذاخَ ُِٔشاعؼخ ػ٢ِ اُ٘ؾٞ اُز٢ ٣شبسى ك٤ٜب أًضش ٖٓ ٓشاعغ 

 اُزب٢ُ:

 يذخم انًشاجؼت انخُبئُت: .1

 Sakel et)٣ؼذ ٓذخَ أُشاعؼخ اُض٘بئ٤خ ٓذخلاً ُٔٔبسعخ أُشاعؼخ اُخبسع٤خ، كوذ ػشكزٚ دساعخ        

al., 2003)  ٖٓ ثؤٜٗب ػ٤ِٔخ ٓشاعؼخ ٣وّٞ ك٤ٜب ًَ ٓشاهت ؽغبثبد ثٔشاعؼخ ٓغٔٞػخ ٓخزِلخ

 أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ، ٣ٝوّٞ ًلا ٜٓ٘ٔب ثبطذاس روش٣ش ٓشاعؼخ ٓغزوَ ػٖ ا٥خش. 

( ا٢ُ أٗٚ ك٢ ظَ رج٢٘ ٓذخَ أُشاعؼخ اُض٘بئ٤خ ٣ٌٕٞ ًَ 6189ٝهذ أشبسد دساعخ  ٓؾٔذ،        

ِلخ ػٖ ا٥خش ك٤ٔب ٣شجٚ ٓذخَ أُشاعؼخ اُلشد٣خ، ٝػ٢ِ اُشؿْ ٖٓ ٓشاهت ؽغبثبد ٌِٓق ثٜٔٔخ ٓخز

رُي كوذ ٣ئصش رج٢٘ ٓذخَ أُشاعؼخ اُض٘بئ٤خ ثشٌَ ا٣غبث٢ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ ك٢ ؽبلاد ٓؼ٤٘خ 

خبطخ ك٢ ؽبُخ ر٘ٞع أٗشطخ اُؼ٤َٔ، ؽ٤ش ٣زٞهغ اع٘بد ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ ك٢ ًَ ششًخ ربثؼخ 

ؽغبثبد ٓزخظض ك٢ اُ٘شبؽ اُظ٘بػ٢ أُلائْ ُطج٤ؼخ ٗشبؽ ٓزخظظخ ك٢ ٗشبؽ ٓؼ٤ٖ ا٢ُ ٓشاهت 

 .هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدٝعٞدح  اُششًخ ٓٔب ٣٘ؼٌظ ثشٌَ ا٣غبث٢ ػ٢ِ عٞدح ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ
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 يذخم انًشاجؼت انًضدوجت: .2

رؼزجش أُشاعؼخ أُضدٝعخ اؽذ ٓذاخَ رؼذد ٓشاهج٢ اُؾغبثبد، ٝأشبسد دساعخ  ٓؾٔذ،        

( ا٢ُ إ ٓذخَ أُشاعؼخ أُضدٝعخ ٣ش٤ش ا٢ُ ر٤ٌِق اص٤ٖ٘ أٝ أًضش ٖٓ ٓشاهج٢ اُؾغبثبد 6181

أُ٘ز٤ٖٔ ا٢ُ عٜبد ٓغزوِخ ُِو٤بّ ث٘لظ ٜٓٔخ أُشاعؼخ ُزاد اُؼ٤َٔ، ٣ٌٕٝٞ ػَٔ ًَ ْٜٓ٘ ٓ٘لظَ 

ٖ الأخش ثشٌَ ٢ًِ ٖٓ ؽ٤ش اُزخط٤ؾ ٝاُز٘ل٤ز ُٜٔٔخ أُشاعؼخ، ػ٢ِ إٔ ٣ظذس ًَ ْٜٓ٘ روش٣ش ػ

ٓ٘لظَ ػٖ ٜٓٔخ أُشاعؼخ، ٝلا رٞعذ ث٤ْٜ٘ أ١ ٓغئ٤ُٞخ رؼب٤٘ٓخ أٝ رؼبٕٝ ٓشزشى، ثٔؼ٢٘ أًضش 

 ٝػٞػ أٗٚ ٝكوبً ُٜزا أُذخَ ٖٓ ٓذاخَ رؼذد ٓشاهج٢ اُؾغبثبد ٣زْ رٌشاس اُو٤بّ ثٜٔٔخ أُشاعؼخ

ثٞاعطخ ٌٓزج٤ٖ أٝ عٜز٤ٖ ػ٢ِ الأهَ ُْٜ ًَ الاعزولاٍ ػٖ ثؼؼْٜ اُجؼغ ٣ٝؼَٔ ًَ ْٜٓ٘ ٝكوبً 

 ُلأعِٞة ٝالأٛذاف اُخبطخ ثٚ.

اٗٚ سؿْ ؿ٤بة خبط٤ز٢ اُزؼبٕٝ أُشزشى ٝأُغئ٤ُٞخ اُزؼب٤٘ٓخ ث٤ٖ ٓشاهج٢  ٣ٖٝ٤ش١ اُجبؽض      

اعؼخ أُضدٝعخ هذ رئصش ثشٌَ ا٣غبث٢ اُؾغبثبد ك٢ ظَ رج٢٘ ٓذخَ أُشاعؼخ أُضدٝعخ الا إٔ أُش

ػ٢ِ عٞدح ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ ٣ٌٖٝٔ رؾو٤ن رُي ٗز٤غخ رٌشاس ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ ُزاد اُؼ٤َٔ ثٞاعطخ 

اص٘بٕ أٝ أًضش ٖٓ ٓشاهج٢ اُؾغبثبد أُغزو٤ِٖ، ٝاُز١ ٣ؼذ رطج٤ن طش٣ؼ ُٔذخَ ٓشاعؼخ اُ٘ظ٤ش اُز١ 

 (.6189رْ ر٘بُٝٚ ك٢ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد ٜٓ٘ب  ٓؾٔذ، 

 يذخم انًشاجؼت انًشتشكت: .3

رؼ٢٘ أُشاعؼخ أُشزشًخ ر٤ٌِق اص٤ٖ٘ أٝ أًضش ٖٓ ٌٓبرت أُشاعؼخ لا ٣ٞعذ اسرجبؽ ث٤ٜ٘ٔب       

ثبُو٤بّ ثؼ٤ِٔخ ٓشاعؼخ اُوٞائْ أُب٤ُخ ُؼ٤َٔ ٝاؽذ ؽ٤ش ٣شزشًب ٓؼبً ك٢ اثذاء سأ١ ٓٞؽذ ك٢ اُوٞائْ 

زب٢ُ ٣ٌٕٞ ًَ أُشاهجٕٞ ٓغئُٕٞٞ ٓغئ٤ُٞخ رؼب٤٘ٓخ أُب٤ُخ ُِؼ٤َٔ ٝاُزٞه٤غ ػ٠ِ روش٣ش ٝاؽذ، ٝثبُ

 .(Zerni et al., 2012)ػٖ سأ١ أُشاعؼخ اُٞاسد ثبُزوش٣ش 

إٔ ٓذخَ أُشاعؼخ أُشزشًخ ٣ؾون اُزٌبَٓ ث٤ٖ آٌب٤ٗبد  (Lobo et al., 2017)٣ٝش١      

ٝخجشاد ٓشاهج٢ اُؾغبثبد أُشبس٤ًٖ ك٢ ٜٓٔخ أُشاعؼخ اُٞاؽذح، ٗز٤غخ اُزؼبٕٝ أُشزشى 

ٝأُغئ٤ُٞخ اُزؼب٤٘ٓخ ك٤ٔب ث٤ْٜ٘، كٜزا اُزٌبَٓ هذ ٣غبػذ ك٢ اُزٞطَ ا٢ُ هشاساد أًضش ٓلائٔخ ك٤ٔب 

٣زطِت الآش اُزوش٣ش ػٜ٘ب، ٣ٝ٘ؼٌظ رُي ثشٌَ أٝ ثآخش ػ٢ِ عٞدح  ٣زؼِن ثبُؼذ٣ذ ٖٓ أُشبًَ اُز٢

 ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ ٣ٝشكغ ٖٓ اؽزٔب٤ُخ اًزشبف الأخطبء ٝاُزؾش٣لبد اُغٞٛش٣خ.

 الانتضاو ببنًؼبَُش انًهُُت: 3/2/2/2

أًذد اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد أُزؼِوخ ثغٞدح هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد إٔ الاُزضاّ  

اعؼخ أُزؼبسف ػ٤ِٜب ٣ؼذ أؽذ اُؼٞآَ أُئصشح ػ٠ِ عٞدح هشاس اخز٤بس ٓشاهت ثٔؼب٤٣ش أُش

اُؾغبثبد ٝإٔ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ الاُزضاّ ثبُٔؼب٤٣ش ٝعٞدح هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد، كوذ 

رٞطِذ رِي اُذساعبد ا٠ُ إٔ رطج٤ن أُشاعغ ُِٔؼب٤٣ش ا٤ُٜ٘ٔخ ٣ؼزجش أْٛ خظبئض عٞدح أُشاعؼخ 

 Saputra, 2015.) 

 ػىايم يشتبطت ببنًُشأة يحم انًشاجؼت: 3/2/3

رٞعذ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼٞآَ أُشرجطخ ثبُٔ٘شؤح ٓؾَ أُشاعؼخ ٝاُزة٢ أصجزةذ اُؼذ٣ةذ ٓةٖ اُذساعةبد      

 رؤص٤شٛب ػ٢ِ عٞدح ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ ٜٓ٘ب:
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 خصبئص يجهظ الإداسة: 3/2/3/1

ٜٓٔةخ اُشهبثةخ ٝالإشةشاف ػِة٠ اُةًٞلاء  أُةذ٣ش٣ٖ( ٣ؼزجش ٓغِظ الإداسح أْٛ اُغٜبد اُز٢ رزة٠ُٞ      

ٖٓ هجَ ا٤ًُِٖٞٔ  أُلاى( ٝرُةي اعةز٘بدا اُة٠ ٗظش٣ةخ اًُٞبُةخ، ُٝوةذ رؼةٔ٘ذ هٞاػةذ ٝٓؼةب٤٣ش ؽًٞٔةخ 

اُشةشًبد اُؼذ٣ةةذ ٓةةٖ اُ٘ظةةٞص ثٜةةذف رلؼ٤ةةَ دٝس ٓغِةظ الإداسح، ؽ٤ةةش اشةةزِٔذ رِةةي اُوٞاػةةذ ػِةة٠ 

ٗشةةطخ ٜٝٓةةبّ أُغِةةظ ٝٗشةةبؽٚ، ٝاُزةة٢ رؼةةٔ٘ذ اعةةشاءاد رشةة٤ٌَ ٓغِةةظ الإداسح ٝٓةةذح اُؼؼةة٣ٞخ ٝأ

ه٤بٓٚ ثٔشاعؼخ ٗظةْ اُشهبثةخ اُذاخ٤ِةخ، ٝرششة٤ؼ ٓشاعةغ اُؾغةبثبد ث٘ةبء ػِة٠ رٞطة٤خ ُغ٘ةخ أُشاعؼةخ 

ُِٝٔغِةةظ اُؾةةن كةة٢ اُؾظةةٍٞ ػِةة٠ ًبكةةخ أُؼِٞٓةةبد ٝاُزوةةبس٣ش أُب٤ُةةخ ٝؿ٤ةةش أُب٤ُةةخ ػةةٖ اُشةةشًخ 

 (411-412، ص 6181 طبُؼ، 

ؽذ ا٤ُ٥بد اُؾبًٔةخ لأداء أُةذ٣ش٣ٖ كة٢ شةشًبد أُغةبٛٔخ ٓةٖ ٝعٜةخ ٗظةش ٣ٝؼذ ٓغِظ الإداسح أ     

ؽِٔخ الأعْٜ، ٝرُي لاٗزخبثٚ ٖٓ هجِْٜ ثشٌَ ٓجبشةش، ٣ٝزة٠ُٞ ٓغِةظ الإداسح ٜٓٔةخ اُشهبثةخ ػِة٠ أداء 

أُةةذ٣ش٣ٖ ُِؾةةذ ٓةةٖ عةةًِْٜٞ ؿ٤ةةش أُشؿةةٞة ٝٝػةةغ اعةةزشار٤غ٤بد اُشةةشًخ اُزةة٢ رٜةةذف اُةة٠ رؼظةة٤ْ 

 (.411 ، ص6181الأسثبػ  طبُؼ، 

ٝرزٔضَ أْٛ خظبئض ٓغِظ الإداسح ٝاُز٢ اٛزٔذ اُذساعبد ثبخزجبس أصشٛةب ػِة٢ عةٞدح هةشاس اخز٤ةبس 

 ٓشاهت اُؾغبثبد ك٤ٔب ٢ِ٣:

 اعتقلانُت يجهظ الإداسة: .1

ٗبهشذ اُؼذ٣ةذ ٓةٖ اُذساعةبد اُؼلاهةخ ثة٤ٖ اعةزولاٍ ٓغِةظ الإداسح ٝعةٞدح هةشاس اخز٤ةبس ٓشاهةت        

اُؾغةبثبد، ٝرٞطةِذ رِةةي اُذساعةبد اُةة٠ ٗزةبئظ ٓزؼبسػةخ، ؽ٤ةةش رٞطةِذ أؿِةةت اُذساعةبد اُةة٠ إٔ 

اعزولاٍ ٓغِظ الإداسح ٣شرجؾ ا٣غبث٤ب ٓغ عٞدح هةشاس اخز٤ةبس ٓشاهةت اُؾغةبثبد، كوةذ رٞطةِذ دساعةخ 

(Soliman and Abd-Elsalam, 2012)  ٕٞك٢ ٓظش إٔ أػؼبء ٓغِظ الإداسح أُغزو٤ِٖ ٣زغٜة

ٗؾٞ الاسرجبؽ ثخذٓبد ٓشاعؼةخ ػب٤ُةخ اُغةٞدح ٣ٝؼةؼٕٞ أُض٣ةذ ٓةٖ الأٓةٞاٍ ٓوبثةَ أرؼةبة أُشاعؼةخ 

 ,.Nnadi et al)كة٢ ا٣ٌُٞةذ ٝدساعةخ  (Alfraih, 2017)ػب٤ُةخ اُغةٞدح. ٝٛةزا ٓةب أًذرةٚ دساعةخ 

 ك٢ أُـشة. (2017

اُزة٢ أعش٣ةذ كة٢ رش٤ًةب اُة٢  (Mustafa et al., 2018)ٝػ٢ِ اُغبٗت ا٥خش رٞطِذ دساعةخ        

إ اعةزولا٤ُخ ٓغِةةظ الإداسح ُةٚ رةةؤص٤ش ػٌغة٢ ٝٓؼ٘ةة١ٞ ػِة٢ عةةٞدح أُشاعؼةخ. ٝكغةةشد اُذساعةخ رِةةي 

ظةٖٔ اُؼلاهخ ثؤٕ اعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح رؼزجش أداح ع٤ذح ُِؾًٞٔخ رؼٔةَ ًآ٤ُةخ ٓشاهجةخ كة٢ اُشةشًخ ر

روذ٣ْ روبس٣ش ٓب٤ُخ ػب٤ُخ اُغٞدح، ٝثبُزب٢ُ ك٢ٜ روَِ ٖٓ اُؾبعخ ا٢ُ عٞدح أُشاعؼخ. ك٢ ؽ٤ٖ رٞطِذ 

( كة٢ اُغةؼٞد٣خ اُة٢ ػةةذّ ٝعةٞد رةؤص٤ش ٓؼ٘ة١ٞ لاعةزولاٍ ٓغِةظ الإداسح ػِةة٢ 6161دساعةخ  ػ٤طةخ، 

 عٞدح أُشاعؼخ.

 حجى يجهظ الإداسة: .2

ْ ٓغِةةظ الإداسح ٝعةةٞدح هةةشاس اخز٤ةةبس ٓشاهةةت ٗبهشةةذ اُؼذ٣ةةذ ٓةةٖ اُذساعةةبد اُؼلاهةةخ ثةة٤ٖ ؽغةة     

اُؾغةةبثبد، ٝرٞطةةِذ ُ٘زةةبئظ ٓزؼبسػةةخ، ؽ٤ةةش رٞطةةِذ أؿِةةت رِةةي اُذساعةةبد اُةة٠ إٔ ؽغةةْ ٓغِةةظ 

الإداسح ٣شرجؾ ؽشد٣بً ٓغ عٞدح هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد ٖٓ خلاٍ اُزؼبهةذ ٓةغ ٌٓبرةت أُشاعؼةخ 

٢ أعش٣ذ ػ٠ِ ث٤بٗبد ػ٤٘خ ٖٓ اُشةشًبد اُز (Alfraih, 2017)الأسثغ اٌُجشٟ، كوذ رٞطِذ دساعخ 
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ؿ٤ش أُب٤ُخ أُو٤ذح ك٢ اُجٞسطخ ا٣ٌُٞز٤خ ا٠ُ أٗٚ ًِٔب صاد ؽغْ ٓغِظ الإداسح ًِٔب صاد اؽزٔةبٍ رؼبهةذ 

 اُششًخ ٓغ أؽذ أٌُبرت الأسثغ اٌُجشٟ. 

ٝػ٠ِ اُغبٗت الأخش رٞطِذ دساعبد أخشٟ ا٠ُ إٔ ؽغْ ٓغِظ الإداسح ٣شرجؾ ػٌغ٤بً ٓغ عٞدح      

اُز٢ أعش٣ذ ػ٠ِ ث٤بٗبد  (Kuang, 2011)شاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد، كوذ رٞطِذ دساعخ ه

ػ٤٘خ ٖٓ اُششًبد ؿ٤ش أُب٤ُخ ك٢ اُظ٤ٖ ا٠ُ أٗٚ ًِٔب صاد ؽغْ ٓغِظ الإداسح ًِٔب اٗخلؼذ عٞدح 

اُز٢  (Mustafa et al., 2018)أُشاعؼخ. ٝرزلن ٗزبئظ ٛزٙ اُذساعخ ٓغ ٓب رٞطِذ ُٚ دساعخ 

ػ٢ِ ث٤بٗبد ػ٤٘خ ٖٓ اُششًبد ؿ٤ش أُب٤ُخ ك٢ رش٤ًب ٖٓ ٝعٞد ػلاهخ ػٌغ٤خ ث٤ٖ ؽغْ أعش٣ذ 

 ٓغِظ الإداسح ٝعٞدح أُشاعؼخ.

ًٔب رٞطِذ ٓغٔٞػخ أخش١ ٖٓ اُذساعبد ا٢ُ ػذّ ٝعٞد رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ُؾغْ ٓغِظ الإداسح        

ًبد ؿ٤ش أُب٤ُخ ( اُز٢ أعش٣ذ ػ٢ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُشش6161ػ٢ِ عٞدح أُشاعغ ٓضَ دساعخ  ػ٤طخ، 

 ك٢ الأسدٕ. (Al-Hamadeen et al., 2021)أُذسعخ ك٢ اُغؼٞد٣خ، ٝدساعخ 

 ػذد اجتًبػبث يجهظ الإداسة: .3

ٓغبُظ الإداسح اُز٢ رغزٔغ ُٞهذ ؽ٣َٞ ٝاًضش دٝس٣خ، رٌٕٞ اًضش هذسح ػ٢ِ ٓزبثؼةخ اػٔةبٍ ٝأداء      

الإداسح اُز٘ل٤ز٣خ ثبعزٔشاس، ُزُي، ٣٘جـ٢ ػ٢ِ أُغبُظ اُلؼبُخ إٔ رغزٔغ ثبٗزظبّ ؽز٢ رٌٕٞ دائٔب ػ٢ِ 

اُز٘ل٤ز٣ةخ ٝرجوة٢ ٝاػ٤ةخ  ػِْ ثٌبكخ الأٓةٞس ٝالأػٔةبٍ الإداس٣ةخ اُزة٢ رةزْ كة٢ اُشةشًخ ٓةٖ خةلاٍ الإداسح

٣ٝوظةةةخ ٓٔةةةب ٣ؼةةةٖٔ إٔ ػ٤ِٔةةةخ اػةةةذاد اُزوةةةبس٣ش أُب٤ُةةةخ رةةةزْ ثبُشةةةٌَ اُظةةةؾ٤ؼ، ثؾ٤ةةةش رزةةةٞاكش ك٤ٜةةةب 

 Zhou)أُٞػٞػ٤خ ٝاُ٘ضاٛخ ٝاُشلبك٤خ ٝالإكظبػ اٌُبك٢ ٓٔةب ٣ؾةذ ٓةٖ اُغةِٞى الاٗزٜةبص١ ُةلإداسح 

and Chen, 2004, p.12)شةش ػِة٢ هةٞح ًٝلةبءح ، كوذ ٣ٌٕٞ ػذد ٓةشاد اعزٔةبع ٓغِةظ الإداسح ٓئ

(، ٝثظةةلخ ػبٓةةخ ٣غةةت ػِةة٢ أػؼةةبء ٓغِةةظ الإداسح ػ٘ةةذ 666، ص 6184أداء أُغِةةظ  ٤ِٓغةة٢، 

 (:861-862، ص ص 6119رؾذ٣ذ ػذد الاعزٔبػبد اُشع٤ٔخ ٓشاػبح ٓب ٢ِ٣ ٖٓ ػٞآَ  ع٤ِٔبٕ، 

 ؽغْ ٝرؼو٤ذ أػٔبٍ اُششًخ. -

 ٤ًٔخ اُؼَٔ اُز٢ ػٜذد ا٠ُ ُغبٕ ٓغِظ الإداسح. -

 زٔبػبد ٓغِظ الإداسح.كزشح ٝؽٍٞ اع -

 ٜٓبسح سئ٤ظ ٓغِظ الإداسح. -

 

 تشكُبت هُكم انًهكُت: 3/2/3/2

هةشاس اخز٤ةبس ر٘بُٝذ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد اُلئبد أٌُٞٗخ ٤ٌَُٜ ٤ٌِٓخ اُششًبد ٝرؤص٤شٛةب ػِة٢ عةٞدح 

 ًٔب ٢ِ٣: ٓشاهت اُؾغبثبد

 انًهكُت انًإعغُت: .1

رؼذدد اُذساعبد أُزؼِوخ ثؤصش ا٤ٌُِٔخ أُئعغ٤خ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ اُخبسع٤خ ٖٓ خةلاٍ رةؤص٤ش       

أُئعغةةبد أُبٌُةةخ كةة٢ هةةشاس اخز٤ةةبس أُشاعةةغ، ؽ٤ةةش ػةةبدح ٓةةب رٌةةٕٞ ٓغةةبٛٔخ أُئعغةةبد أًجةةش ٓةةٖ 

ِؼةت ٓغبٛٔخ أُغزضٔشٕٝ ٖٓ الاكشاد، ث٘بءً ػ٢ِ اُؾظض اُؼب٤ُخ اُز٢ ٣ٔزٌِٜٞٗب ك٢ ٤ٌِٓةخ اُشةشًخ ك٤

ٛئلاء أُغزضٔشٕٝ اُذٝس اُشهبث٢ ك٢ ػ٤ِٔخ أُشاعؼةخ، ؽ٤ةش إٔ ٛةئلاء أُغةزضٔشٕٝ عةٞف ٣طِجةٕٞ 
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؛ 6186ٓؼِٞٓةةبد راد عةةٞدح أػِةة٢ ُؾٔب٣ةةخ أٓةةٞاُْٜ ٝرؼظةة٤ْ اسثةةبؽْٜ، كزٞطةةِذ دساعةةخ  ؿش٣ةةت، 

خ ( ك٢ أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ إ ا٤ٌُِٔخ أُئعغ٤خ ٖٓ خلاٍ أُئعغبد ؿ٤ش أُب6161٤ُٝػ٤طخ، 

ًبٕ ُٜب رؤص٤ش ا٣غبث٢ ٓؼ١ٞ٘ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼةخ ٓةٖ خةلاٍ ارغةبٙ اُشةشًبد ٗؾةٞ ٌٓبرةت أُشاعؼةخ 

 اٌُجشٟ.

اُةة٢ إٔ  (Alfraih, 2017; Nnadi et al., 2017)ٝػِةة٢ اُغبٗةةت ا٥خةةش رٞطةةِذ دساعةةخ      

ا٤ٌُِٔةةخ أُئعغةة٤خ رةةشرجؾ ػٌغةة٤ب ٓةةغ عةةٞدح أُشاعؼةةخ، ؽ٤ةةش أشةةبسد ٛةةزٙ اُذساعةةبد اُةة٢ إ أُةةلاى 

أُئعغ٤ٖ لا ٣شغؼٕٞ اُزؼبهةذ ٓةغ أؽةذ أٌُبرةت الأسثةغ اٌُجةشٟ، ٗظةشا لاٜٗةْ ٣ٜزٔةٕٞ ثةبلأداء هظة٤ش 

ِذ دساعةخ ث٤٘ٔةب رٞطة الأعَ، ٝرؼظ٤ْ ٓظِؾزْٜ اُزار٤خ ػِة٢ اخز٤ةبس ٓشاعةغ ؽغةبثبد ػةب٢ُ اُغةٞدح.

(Soliman and Abdel Salam, 2012)  كةة٢ ٓظةةش اُةة٢ ػةةذّ ٝعةةٞد رةةؤص٤ش ٓؼ٘ةة١ٞ ٤ٌُِِٔةةخ

 أُئعغ٤خ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ.

 تشكض انًهكُت: .2

شةشًخ ؿ٤ةش ٓب٤ُةخ كة٢  846( اُز٢ أعش٣ةذ ػِة٢ ث٤بٗةبد Nnadi et al., 2017رٞطِذ دساعخ       

٤ٌُِٔةخ ُةٚ رةؤص٤ش ا٣غةبث٢ ٝٓؼ٘ة١ٞ ػِة٢ ا٢ُ إ رشًةض ا 6186ا٢ُ  6181أُـشة ػٖ اُلزشح ٖٓ ػبّ 

 عٞدح أُشاعؼخ ٖٓ خلاٍ ارغبٙ اُششًبد ٗؾٞ ٌٓبرت أُشاعؼخ اٌُجشٟ.

اُةة٢ إٔ ا٤ٌُِٔةةخ  (AlQadasi and Abidin, 2018)ٝػِةة٢ اُغبٗةةت ا٥خةةش رٞطةةِذ دساعةةخ      

ًةض أُئعغ٤خ رشرجؾ ػٌغ٤ب ٓغ عةٞدح أُشاعؼةخ، ؽ٤ةش أشةبسد ٛةزٙ اُذساعةبد اُة٢ اٗةٚ ٓةغ ص٣ةبدح رش

ا٤ٌُِٔخ، كبٕ اُظشاع ث٤ٖ أُذ٣ش٣ٖ ٝأُلاى ع٤زْ ٓٞاءٓزٚ، ٓٔب ٣وَِ ٓةٖ اُطِةت ػِة٢ خذٓةخ ٓشاعؼةخ 

( كةة٢ اُغةةؼٞد٣خ اُةة٢ ػةةذّ ٝعةةٞد رةةؤص٤ش ٓؼ٘ةة١ٞ 6161ػب٤ُةةخ اُغةةٞدح. ث٤٘ٔةةب رٞطةةِذ دساعةةخ  ػ٤طةةخ، 

 ٤ٌُِِٔخ أُئعغ٤خ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ.

 انًهكُت الإداسَت: .3

( ا٠ُ إٔ ٤ٌِٓةخ أػؼةبء 25، ص 6189، اُؾ٘ب١ٝ، 416، ص 6181أشبسد دساعخ  طبُؼ،        

ٓغِظ الإداسح ُلأعْٜ رغبػذ كة٢ رخلة٤غ رؼةبسة أُظةبُؼ ثة٤ٖ أُةلاى ٝأُةذ٣ش٣ٖ ٓٔةب ٣ةئد١ اُة٠ 

رؾغةةٖ اداسح اُشةةشًخ ٓةةٖ خةةلاٍ رخلةة٤غ رٌةةب٤ُق اًُٞبُةةخ، ؽ٤ةةش إ آةةزلاى الإداسح ُغةةضء ٓةةٖ أعةةْٜ 

ؼةةضص ٓةةٖ سثؾ٤ةةخ اُشةةشًخ ٝثبُزةةب٢ُ ص٣ةةبدح كةة٢ رٞص٣ؼةةبد اُشةةشًخ ٣ؾلضٛةةب ٗؾةةٞ اخز٤ةةبس الأٗشةةطخ اُزةة٢ ر

الأسثبػ ؽ٤ش ٣زشرت ػ٠ِ رِي اُزٞص٣ؼبد سدٝد كؼَ ا٣غبث٤خ ػ٘ذ أُزؼب٤ِٖٓ ك٢ عةٞم الأٝسام أُب٤ُةخ 

 اُز٢ ر٘ؼٌظ ثذٝسٛب ػ٠ِ أعْٜ اُششًخ ٓٔب ٣ز٤ؼ ُؾبِٜٓب رؾو٤ن ػٞائذ عٞه٤خ ٓشرلؼخ.

ز٢ أعش٣ذ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُشةشًبد ؿ٤ةش أُب٤ُةخ اُ (Qawqzeh et al., 2021)رٞطِذ دساعخ      

إ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ ُٜب رةؤص٤ش  6181ا٢ُ  6119أُذسعخ ك٢ ثٞسطخ ػٔبٕ ثبلأسدٕ خلاٍ اُلزشح ٖٓ 

ا٣غبث٢ ٓؼ١ٞ٘ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ ٖٓ خلاٍ ارغبٙ اُششًبد ٗؾٞ ٌٓبرةت أُشاعؼةخ اٌُجةشٟ، كؼةلا 

ٍٍ ٖٓ ػٖ أْٜٗ ػ٠ِ اعزؼذاد ُذكغ أرؼبة ٓشاعؼخ ٓشر لؼخ ُٜئلاء أُشاعؼ٤ٖ ُِؾظٍٞ ػ٠ِ ٓغزٟٞ ػب

 اُغٞدح.

ا٢ُ إٔ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ  (Al-Hamadeen et al., 2021)ٝػ٢ِ اُغبٗت ا٥خش رٞطِذ دساعخ      

 ,Soliman and Abdel Salam)رةشرجؾ ػٌغة٤ب ٓةغ عةٞدح أُشاعؼةخ. كة٢ ؽة٤ٖ رٞطةِذ دساعةخ 

 ٤ٌِخ الإداس٣خ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ.ك٢ ٓظش ا٢ُ ػذّ ٝعٞد رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ُِٔ (2012
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 انًهكُت انؼبئهُت: .4

ا٢ُ ٝعٞد ػلاهخ عِج٤خ ث٤ٖ ا٤ٌُِٔخ اُؼبئ٤ِخ ٝؽغْ أػٔبٍ  (Khan et al., 2015)أشبسد دساعخ      

أُشاعؼخ؛ ؽ٤ش إٔ ا٤ٌُِٔخ اُؼبئ٤ِخ لا رؾلض اُطِت ػ٢ِ خذٓبد ٓشاعؼخ راد عةٞدح ػب٤ُةخ ٣ٝشؿجةٕٞ 

اُة٠  (Husnin et al., 2016)٘شةؤح أُشاعؼةخ. ك٤ٔةب ٝعةذد دساعةخ ثةذكغ أرؼةبة أهةَ ػ٘ةذ اخز٤ةبس ٓ

 ٝعٞد ػلاهخ ا٣غبث٤خ ٤ٌُِِٔخ اُؼبئ٤ِخ ػ٠ِ ؽغْ ٓ٘شؤح أُشاعؼخ.

 انًهكُت الأجُبُت: .5

٣ٝوظذ ثٜب رشًض ٤ٌِٓخ الأعْٜ ك٢ ٣ذ ٓغزضٔش ٤ُظ ٓةٖ ٓةٞاؽ٢٘ اُجِةذ أُغةزضٔش ك٤ٜةب، أٝ ٓغةزضٔش      

ٓوةبّ كة٢ دُٝةخ أخةش١ ؽ٤ةش ٣ٌٔةٖ إٔ ٣ٌةٕٞ أُغةزضٔش الأع٘جة٢ ٓو٤ْ ك٢ دُٝخ ٓةب ُؾظةخ كة٢ ٓشةشٝع 

ط٘بد٣ن اعزضٔبس أٝ ؿ٤شٛب ٖٓ أُئعغبد الاعزضٔبس٣خ، ٝرخزِق ؽغْ ٤ٌِٓخ الأعبٗةت كة٢ دٍٝ اُؼةبُْ 

ٝا٣ؼًب داخَ ًَ دُٝةخ ٓةٖ كزةشح لأخةش١ ٝكوةًب ُِظةشٝف الاهزظةبد٣خ ٝاُغ٤بعة٤خ ٝٓؾلةضاد الاعةزضٔبس 

إٔ اُشةشًبد أًُِٔٞةخ ٓةٖ هجةَ الأعبٗةت  (Zureigat, 2011)ٝٝعةذد دساعةخ (. 6189 اُؾ٘ب١ٝ، 

 رطِت خذٓبد ٓشاعؼخ ػب٤ُخ اُغٞدح.

 نجُت انًشاجؼت: 3/4/3/3     

رٔضَ ػ٤ِٔخ اداسح الأسثبػ أؽةذ الأعةجبة اُٜبٓةخ اُزة٢ دػةذ اُة٠ اٗشةبء ُغةبٕ أُشاعؼةخ ثٔ٘ظٔةبد      

ُٔزوذٓةخ، ٝرُةي ُٔةب ٗةزظ ػةٖ ٓٔبسعةبد الأػٔبٍ أُخزِلخ كة٢ اٌُض٤ةش ٓةٖ دٍٝ اُؼةبُْ ٝخبطةخ اُةذٍٝ ا

اداسح الأسثبػ ٖٓ رلاػت ٝرؼ٤َِ ك٢ اُوٞائْ أُب٤ُخ ٖٓ أعةَ اُزةؤص٤ش ػِة٠ ٗزةبئظ الأػٔةبٍ ٝاُزة٢ أدد 

ا٠ُ عِغِخ ٖٓ الأصٓبد أُب٤ُخ اُز٢ ٛضد اُغٞم أُب٤ُخ ك٢ اُٞلا٣بد أُزؾذح الأٓش٤ٌ٣خ ثبلإػبكخ ا٠ُ 

الأخةشٟ ٝٓةب رشرةت ػِة٠ رُةي ٓةٖ أػةشاس ٓبد٣ةخ أصةشد ػِة٠  رؤص٤شٛب ػ٠ِ الأعةٞام أُب٤ُةخ اُؼب٤ُٔةخ

ٓغب٢ٔٛ رِي أُ٘ظٔبد ٝأُغزضٔش٣ٖ ثبلإػةبكخ اُة٠ الأػةشاس الاهزظةبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤ةخ أُزٔضِةخ كة٢ 

، 6186كوةةذإ ٓئةةبد ا٥لاف ٓةةٖ الأشةةخبص ُٞظةةبئلْٜ ٝكوةةذ اُضوةةخ كةة٢ أُؼِٞٓةةبد أُؾبعةةج٤خ  خ٤ِةةَ، 

 (.6ص

ٝك٤ٔةةب ٣ِةة٢ ػةةشع ُخظةةبئض ُغ٘ةةخ أُشاعؼةةخ ٝػلاهزٜةةب ثغةةٞدح هةةشاس اخز٤ةةبس ٓشاهةةت اُؾغةةبثبد      

 ٢ رزٔضَ ك٢ اعزولا٤ُخ ُغ٘خ أُشاعؼخ، ٝٗشبؽ ُغ٘خ أُشاعؼخ، ٝخجشح أػؼبء ُغ٘خ أُشاعؼخ:زٝاُ

 اعتقلانُت نجُت انًشاجؼت: .1

ل٤ةةز٤٣ٖ، ثؾ٤ةش لا ٣شةةبسى كةة٢ ٣لؼةَ إٔ رؼةةْ اُِغ٘ةخ أؿِج٤ةةخ ٓةٖ أػؼةةبء ٓغِةةظ الإداسح ؿ٤ةش اُز٘     

اُِغ٘ةةخ أ١ ػؼةةٞ ٓغِةةظ اداسح آخةةش ٣ؼٔةةَ كةة٢ الإداسح اُز٘ل٤ز٣ةةخ ُِٔ٘شةةؤح ٝٛةةزا ٣ةةذػْ اعةةزولا٤ُخ ُغ٘ةةخ 

(، كبعةةزولا٤ُخ ُغ٘ةةخ 6181أُشاعؼةةخ ٣ٝغؼِٜةةب رةةشرجؾ اسرجبؽةةب ا٣غبث٤ةةب ٓةةغ عةةٞدح الأسثةةبػ  طةةبُؼ، 

٣زشرةةت ػ٤ِةةٚ عةةٞدح الأسثةةبػ  أُشاعؼةةخ رةةئد١ اُةة٠ ٓ٘ةةغ ؽةةذٝس أُٔبسعةةبد الاؽز٤ب٤ُةةخ الأٓةةش اُةةز١

 أُؾبعج٤خ.

 َشبغ نجُت انًشاجؼت: .2

( ك٢ دساعةزْٜ اُة٠ إٔ ص٣ةبدح ػةذد اعزٔبػةبد ُغ٘ةخ 68، ص 6119أشبس  اُشش٣ق ٝأثٞ ػغ٤ِخ،      

أُشاعؼخ ٣ٞعذ ُٚ أصش ا٣غبث٢ ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ، ك٤ؼط٠ أػؼبء ُغ٘خ أُشاعؼخ أُض٣ذ ٖٓ اُٞهةذ 

 َ أكؼَ.ُزو٤٤ْ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ثشٌ
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 خبشة أػعبء نجُت انًشاجؼت: .3

رةؤر٢ أ٤ٔٛةةخ خجةةشح أػؼةةبء اُِغ٘ةةخ كةة٢ أٜٗةةب اُؼبٓةَ أُةةئصش كةة٢ هةةذسرْٜ ػِةة٠ اعةةز٘زبط أدُةةخ أخةةش١      

اػبك٤خ ُْ روذّ ا٤ُْٜ هذ رـ٤ش ٖٓ أؽٌبْٜٓ. ٝثبُزةب٢ُ ٣ةؤر٢ دٝس الأػؼةبء كة٢ رو٤ة٤ْ الأدُةخ أُوذٓةخ ٓةٖ 

 ٞٓبد أُشرجطخ ثٜزٙ الأدُخ ٝرؾ٤ِِٜب. الإداساد أُخزِلخ ٝاُوذسح ػ٠ِ رزجغ أُؼِ

إٔ اُخج٤ةش أُؾبعةج٢ ٣ؼة٤ٖ ( 412اُخج٤ةش أُؾبعةج٢ كة٢ اُوغةْ   (Sox, 2002)هذ ػشف هبٕٗٞ ٝ    

ةب  ًٓ ًؼؼٞ ك٢ ُغ٘خ أُشاعؼخ ػ٢ِ إٔ ٣ٌٕٞ ُذ٣ٚ اُوذسح ػ٢ِ كْٜ أُجبدة أُؾبعج٤خ أُوجُٞةخ هجةٞلًا ػب

٤ًٝل٤ةخ اػةذاد اُزوةةبس٣ش أُب٤ُةخ، ٝإٔ ٣ٌةٕٞ ٓشاعؼًةةب خبسع٤ةًب أٝ ٓؾبعةجب عةةبثوب أٝ ؽبطةلًا ػِة٢ شةةٜبدح 

٤ْ أٗشةةطخ اُشهبثةةخ اُذاخ٤ِةةخ ٝاػةةذاد ٝٓشاعؼةةخ ػ٤ِٔةةخ كةة٢ أُؾبعةةجخ ٝأُشاعؼةةخ، ُٝذ٣ةةٚ خجةةشح كةة٢ رو٤ةة

ٝرؾ٤ِةةَ اُوةةٞائْ أُب٤ُةةخ، ُٝذ٣ةةٚ دسا٣ةةخ ثةةذٝس اُِغ٘ةةخ ٝٓغةةئ٤ُٞبرٜب، ُٝذ٣ةةٚ دسا٣ةةخ ثٔةةذ١ عةةلآخ رطج٤ةةن 

أُجبدة أُؾبعج٤خ ٓغ الأخز ك٢ الاػزجبس اُزوذ٣شاد أُؾبعج٤خ ٝالاعزؾوبهبد ٝالاؽز٤بؽ٤بد. ٝأٝػةؼ 

اُشهةبث٢ رؼزٔةذ عضئ٤ةًب ػِة٠ أُؼشكةخ ٝاُخجةشح كة٢ الأٓةٞس أُب٤ُةخ إ كؼب٤ُخ ُغ٘خ أُشاعؼخ ك٢ دٝسٛةب 

 (.63، ص 6183 أثٞ ٛبسعخ، ٝأُؾبعج٤خ 

 حجى نجُت انًشاجؼت: .4

٣شبس ا٠ُ ؽغْ ُغ٘خ أُشاعؼخ ػ٠ِ أٗٚ ػةذد أػؼةبء ٓغِةظ الإداسح أُؼ٤٘ة٤ٖ ًؤػؼةبء كة٢ ُغ٘ةخ      

 The)ًج٤شح. ٝأطذس روش٣ش ُغ٘ةخ أُشاعؼخ، ٣ٝزشاٝػ ؽغْ ُغبٕ أُشاعؼخ ث٤ٖ طـ٤شح ٝٓزٞعطخ ٝ

Blue Ribbon Committee (BRC))  ّٓضا٣ب اٗشبء ُغ٘خ أُشاعؼخ اُلؼبُةخ ُِشةشًبد  8999ُؼب

أُذسعخ ٖٓ صلاصخ أػؼبء ػ٠ِ الأهَ. ٝرؼٌظ ٛزٙ اُزٞط٤بد الاكزشاع ثةؤٕ اُؾغةْ عةٔخ ٛبٓةخ عةذًا 

 .(Abu et al., 2015, p.4)ُِلؼب٤ُخ 
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ؽجوبً ُذ٤َُ اُؾًٞٔخ ا٣ٌُٞز٢، ٝثؼذ ه٤بّ اُغٔؼ٤خ اُؼبٓخ ُِششًخ أُغبٛٔخ ثبٗزخبة ٓغِظ الإداسح،      

كةةبٕ اداسح اُشةةشًخ رٌةةٕٞ ًِٓٞةةخ ُٔغِةةظ الإداسح ٝأُةةذ٣ش٣ٖ اُز٘ل٤ةةز٤٣ٖ، ٝٓغِةةظ الإداسح ٛةةٞ اُغةةِطخ 

جةخ أداء اداسح اُشةشًخ ؽجوةًب أُغئُٞخ ػٖ ٝػغ الأٛةذاف ٝالاعةزشار٤غ٤بد ٝاُغ٤بعةبد ٝٓزبثؼةخ ٝٓشاه

ُ٘ظبٜٓةةب الأعبعةة٢، ٣ٝؼزجةةش ٓغِةةظ الإداسح ٛةةٞ ؽِوةةخ اُٞطةةَ ثةة٤ٖ الإداسح اُز٘ل٤ز٣ةةخ اُؼ٤ِةةب ثبُشةةشًخ 

ٝأُغةةب٤ٖٔٛ ٝأطةةؾبة أُظةةبُؼ ا٥خةةش٣ٖ. ٝسئةة٤ظ ٓغِةةظ الإداسح ٛةةٞ ػؼةةٞ ٓغِةةظ الإداسح اُةةز١ 

ضةةَ اُوةةب٢ٗٞٗ ُِشةةشًخ. ٣خزةةبسٙ أػؼةةبء أُغِةةظ ٓةةٖ ث٤ةةْٜ٘ ٤ُةةشأط اعزٔبػةةبد أُغِةةظ، ٣ٌٝةةٕٞ أُٔ

ٝاُؼؼةةٞ أُ٘زةةذة ٛةةٞ ػؼةةٞ ٓغِةةظ الإداسح اُةةز١ ٣٘زذثةةٚ أُغِةةظ ٤ُوةةّٞ ثةةبلإداسح اُز٘ل٤ز٣ةةخ اُلؼ٤ِةةخ 

ُِشةةشًخ، ٣ٝؼزِةة٢ ٛةةشّ اُغةةِطخ اُز٘ل٤ز٣ةةخ ثٜةةب، ٣ٝؾةةذد ٓغِةةظ الإداسح اخزظبطةةبرٚ ٌٝٓبكآرةةٚ  د٤ُةةَ 

 Chief Executive"١ (، ٣ٝغة٤ٔٚ اُةجؼغ اُةشئ٤ظ اُز٘ل٤ةز6183اُؾًٞٔخ، ث٤ذ اُز٣َٞٔ اٌُة٣ٞز٢، 

Officer"  .أٝ أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ لأٗٚ اُشئ٤ظ أُجبشش ُِٔذ٣ش٣ٖ اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ثةبلإداسح اُؼ٤ِةب ُِشةشًخ

٣ٝؼزجش اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ ٝأُذ٣ش٣ٖ اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ثبلإداسح اُؼ٤ِب ُِششًخ ٛةْ أُغةئٍٞ الأعبعة٢ ػةٖ ارخةبر 

ٓشةبًَ اًُٞبُةخ ٝظةبٛشح اُزؾظة٤ٖ الإداس١ ثٜةزٙ اُلئةخ اُوشاساد الإداس٣خ اُز٘ل٤ز٣خ ثبُششًخ، ٝرةشرجؾ 

 الإداس٣خ ثشٌَ أعبع٢.
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 يبهُت انتحصٍُ الإداسٌ: 3/3/8

ظبٛشح ٣ٌٔةٖ كٜٜٔةب ػِة٠ أٜٗةب هةٞح  "Managerial Entrenchment"اُزؾظ٤ٖ الإداس١  

 FLorackis and)اداس٣ةخ ٣ٌزغةجٜب أُةذ٣ش٣ٖ اُز٘ل٤ةز٤٣ٖ ُزوِة٤ض أٝ ٓظةبدسح ٗلةٞر أطةؾبة اُضةشٝح 

Ozkan, 2009) كٜٞ شٌَ ٖٓ أشٌبٍ طشاع اًُٞبُخ ث٤ٖ أُذ٣ش٣ٖ ٝأُغب٤ٖٔٛ، ك٢ ٓٞاعٜخ آ٤ُةبد .

اُؾًٞٔخ ٝاُشهبثخ ؿ٤ش اُلؼبُخ، كوذ ٣زةبثغ أُةذ٣شٕٝ ٓظةبُؾْٜ ػِة٠ ؽغةبة أُغةب٤ٖٔٛ ٣ٝغةؼٕٞ اُة٠ 

 رؾو٤ن الأٛذاف اُشخظ٤خ ُِؾلبظ ػِة٠ ٝظةبئلْٜ ٝرغ٘ةت ٓشاهجةخ أطةؾبة أُظةِؾخ ثةذلاً ٓةٖ رؾو٤ةن

. ُِٝزؾظ٤ٖ الإداس١ ٝاُؾًٞٔةخ اُؼةؼ٤لخ ػٞاهةت (Kumar and Zattoni, 2016)أٛذاف اُششًخ 

عةةِج٤خ ػِةة٠ الأداء اُزشةةـ٢ِ٤ ٝأُةةب٢ُ، كوةةذ أظٜةةشد اُذساعةةبد إٔ أُةةذ٣ش٣ٖ أُزؾظةة٤ٖ٘ ٤ٔ٣ِةةٕٞ اُةة٠ 

اخز٤ةةبس اُغ٤بعةةبد الاعةةزضٔبس٣خ ٝأُب٤ُةةخ اُزةة٢ ٤ُغةةذ كةة٢ ٓظةةِؾخ ٓخزِةةق أطةةؾبة أُظةةِؾخ كةة٢ 

(. كبُزؾظة٤ٖ الإداس١ ٛةٞ أُةذٟ اُةز١ ٣ٌُٔةٖ ٓؼةٚ ُِٔةذ٣ش٣ٖ ػةذّ الاُزةضاّ 6182ػل٤ل٢، اُششًبد  

ثةةبعشاءاد ٝهٞاػةةذ اُؼٔةةَ ٝآ٤ُةةبد اُشهبثةةخ ثٔةةب ٣ؾةةذ ٓةةٖ كؼب٤ُزٜةةب، اػةةبكخ اُةة٠ ه٤ةةبّ ثؼةةغ أُةةذ٣ش٣ٖ 

ثزؾظةة٤ٖ أٗلغةةْٜ ػةةذ اُؼةةـٞؽ اُزةة٢ ٣ٌُٔةةٖ إٔ رُٔةةبسط ػِةة٤ْٜ ٓةةٖ خةةلاٍ آ٤ُةةبد ؽًٞٔةةخ اُشةةشًبد 

 (.6181سع٤خ  أثٞ عبُْ ٝػِٞإ، اُذاخ٤ِخ ٝاُخب

ٝثبُزب٢ُ كبٕ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٣ؼُةذ أؽةذ أُغةججبد الأعبعة٤خ ُض٣ةبدح ٓشةبًَ اًُٞبُةخ، ؽ٤ةش  

٣زشرت ػ٤ِٚ ؿبُجب ص٣بدح عِطخ ٝهٞح ٝٗلٞر أُذ٣ش٣ٖ ٓوبسٗخ ثؤطةؾبة أُظةبُؼ ا٥خةش٣ٖ كة٢ اُشةشًخ 

(Rodrigues and Antonio, 2011) ٝٛةةٞ ٓةةب ٣٘ةةزظ ػ٘ةةٚ عةة٤طشح الإداسح ٝرؾٌٜٔةةب كةة٢ ارخةةبر ،

اُوشاساد ثبُشٌَ اُز١ ٣زشرت ػ٤ِٚ اعزـلاٍ ٓٞاسد اُششًخ ك٢ رؾو٤ن ٓ٘ةبكؼْٜ اُخبطةخ ػِة٠ ؽغةبة 

(، كبُزؾظةة٤ٖ الإداس١ ؿبُجةًةب ٓةةب ٣غؼةةَ 6168أُةةلاى ٝأطةةؾبة أُظةةبُؼ ا٥خةةش٣ٖ   ػجةةذأُ٘ؼْ، 

ب ٣ٝزغ٘جةٕٞ ارخةبر اُوةشاساد اُظةؼجخ أٝ اُو٤ةبّ ثبعةزضٔبساد أُذ٣ش٣ٖ ٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ إٔ ٣ٌٞٗٞا أهَ ؽٔٞؽً 

 (Bangmek, 2020)ٓؾلٞكخ ثبُٔخبؽش اُؼب٤ُخ 

ٝعذ٣ش ثبُزًش اٗٚ ػ٘ذٓب رغبْٛ الإداسح ك٢ ص٣بدح الأداء ٝرؾغ٤ٖ ه٤ٔةخ اُشةشًخ، كبٜٗةب عةٞف  

خ، ؽ٤ةش رٔزِي هٞح ٝع٤طشح ػٖ أطؾبة أُظبُؼ الأخش٣ٖ، ٝرؼزجش رِي اُوٞح ٗبرغخ ػٖ ٤ٓةضح شةشػ٤

اٜٗةةب ر٘جةةغ ٓةةٖ اػزةةشاف اُشةةشًخ ٝأطةةؾبة أُظةةبُؼ ثوةةذساد ًٝلةةبءاد اداسرٜةةب. ثةةشؿْ رُةةي، كةةبٕ 

اعةةزشار٤غ٤بد اُزؾظةة٤ٖ رغةةٔؼ ُِٔةةذ٣ش٣ٖ ثزضا٣ةةذ هةةٞرْٜ ٝعةة٤طشرْٜ ػةةٖ أطةةؾبة أُظةةبُؼ ا٥خةةش٣ٖ 

ثـةغ اُ٘ظةةش ػةةٖ ًلةةبءح أدائٜةْ ٝٓغةةبٛٔزْٜ كةة٢ رؾغةة٤ٖ ه٤ٔةةخ اُشةشًخ، كلةة٢ ثؼةةغ الأؽ٤ةةبٕ، ٣ؾظةةَ 

ػ٠ِ اٌُض٤ش ٖٓ أُ٘بكغ ٣لٞم ٓب ٣غبٕٛٔٞ ثٚ ك٢ أداء ٝه٤ٔخ اُششًخ، ٝثبُزب٢ُ كبٕ اُزؾظ٤ٖ  أُذ٣شٕٝ

 Rodrigues and 6182 ػل٤لة٢،  ُِوةٞح شةشػ٢ ؿ٤ةش ٓظةذس ػةٖ ٣٘غْ ثؤٗٚ سإ٣زٚ ٣ٌٖٔ الإداس١

Antonio, 2011)، اُلٌشح رِي اُزب٢ُ( 4/8  سهْ اُشٌَ ٣ٝٞػؼ. 
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 أُذ٣ش٣ٖ( أداء اُششًخ ٝهٞح 4/8شٌَ  

 Rodrigues and Antonio, 2011أُظذس: 

ًٝٔب ٣زؼؼ ك٢ اُشٌَ اُغبثن، ارا ًبٗذ اُض٣بدح ك٢ هٞح ٝع٤طشح أُذ٣ش٣ٖ ٗبرغةخ ػةٖ ص٣ةبدح            

أداء ٝه٤ٔخ اُششًخ، كبٕ رُي ٣ؼ٢٘ هذسرٜب ػ٠ِ ص٣بدح اُضشٝح ُِٔغةب٤ٖٔٛ ٝأطةؾبة أُظةبُؼ ٝرؾو٤ةن 

ٖ رُةي، اُ٘لغ أ٣ؼًب ُغ٤ٔغ الأؽشاف، ٝثبُزب٢ُ كبٕ رِي اُوٞح رشُٟ ثؤٜٗب ر٤ٔض اداس١. ٝػِة٠ اُ٘وة٤غ ٓة

كبٗٚ ارا ُْ رٌٖ اُض٣بدح ك٢ هٞح ٝع٤طشح أُذ٣ش٣ٖ ٓظؾٞثخ ثوذسرْٜ ػ٠ِ ص٣بدح اُضشٝح، كةبٕ رِةي اُوةٞح 

(، ثةَ اٜٗةْ ٣غةؼٕٞ 6182رؼزجش هٞح ؿ٤ش ششػ٤خ، لإٔ أُذ٣ش٣ٖ لا ٣وٕٞٓٞ ثٔب ٣غةت ػِٔةٚ  ػل٤لة٢، 

ؾبة اُةة٠ رؾو٤ةةن ٓظةةبُؾْٜ ػِةة٠ ؽغةةبة صةةشٝح أطةةؾبة أُظةةبُؼ ا٥خةةش٣ٖ، ٝػ٘ةةذٓب ٣ؼةةطش أطةة

أُظةةبُؼ ُوجةةٍٞ هةةشاساد ٝرظةةشكبد الإداسح كةة٢ ٛةةزٙ اُؾبُةةخ، كٜةةزا ٣ؼ٘ةة٢ إٔ ٛ٘ةةبى رؾظةة٤ٖ اداس١ 

(Rodrigues and Antonio, 2011) 

٣ٝوّٞ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٠ِ كشػ٤خ أعبع٤خ ٢ٛ: أٗٚ ػبدح ٣غؼ٠ أُةذ٣شٕٝ لإ٣غةبد ؽةشم  

ٔب٣ةخ ٓظةبُؾْٜ اُخبطةخ، أٝ أعب٤ُت ٓخزِلةخ ثٔةب كة٢ رُةي آةزلاى ػةذد ٓةٖ أعةْٜ اُشةشًخ ٓةٖ أعةَ ؽ

ٝػٔبٕ ص٣بدح هٞرْٜ ٝع٤طشرْٜ ثٔب ٣ٞكش ُْٜ عِطخ ًبك٤خ ُِزؾٌْ ك٢ اُششًخ، ًٔةب ٣غةؼٕٞ اُة٠ ص٣ةبدح 

ةب اشةؼبس أُغةب٤ٖٔٛ  ًٔ ع٤طشرْٜ ثٔب ٣ؾون ُْٜ الأٓبٕ اُذاخ٢ِ ٝالاؽزلةبظ ثٔ٘بطةجْٜ، ًٔةب ٣ؾةبُٕٝٞ دائ

ةب ثؤْٜٗ لا ٣ٌٖٔ الاعزـ٘بء ػْٜ٘، ٝثبلإػبكخ ا٠ُ رُي كبٕ ٛئلا ًٔ ء أُةذ٣شٕٝ أُزؾظةٕ٘ٞ ٣ؾةبُٕٝٞ دائ

اُجؾش ػٖ ؽشم لإػؼبف ا٤ُ٥بد اُشهبث٤خ ُزغ٘ت أُغبءُخ ٖٓ هجةَ الأؽةشاف اُذاخ٤ِةخ أٝ اُخبسع٤ةخ 

(Noviyanti and Agustina, 2021) ٝٓؼ٘ةة٠ رُةةي إٔ اُزؾظةة٤ٖ الإداس١ ٣ؼُةةذ أؽةةذ أُغةةججبد ،

 الأعبع٤خ ُض٣بدح أُشبًَ اُ٘بعٔخ ػٖ اًُٞبُخ.

، كبٕ رؾظ٤ٖ أُذ٣ش٣ٖ لا ٣زْ ثظٞسح سعة٤ٔخ ٝلا ٣ةزْ الاػزةشاف ثةٚ سعة٤ٔبً، ٌُٝةٖ ٝثبُطجغ 

٣ةةزْ ث٘بئةةٚ ػةةٖٔ شةةجٌخ ٓةةٖ اُؼلاهةةبد ؿ٤ةةش اُشعةة٤ٔخ اُزةة٢ ٣غةة٤طش ػ٤ِٜةةب أُةةذ٣ش٣ٖ أٝ ٓةةب ٣ؼةةشف ثج٘ةةبء 

الإٓجشاؽٞس٣خ الإداس٣خ، ؽ٤ش ٣غٔؼ ُْٜ اُزؾظ٤ٖ ثض٣بدح هةٞرْٜ رغةبٙ أطةؾبة أُظةِؾخ ثشةٌَ ؿ٤ةش 

ي، ٛ٘بى ارغبٙ آخش ٓؾذٝد ٣شٟ إٔ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٓل٤ذًا ارا عةبْٛ ششػ٢، ٝٓغ رُ

، ؽ٤ةش ٣ٌُٔةٖ إٔ ٣ةزْ (Rodrigues and Antonio, 2011)ك٢ خِن اُو٤ٔةخ ٝرطة٣ٞش اُشةشًخ ًٌةَ 

الاعزلبدح ٓ٘ٚ ػٖ ؽش٣ن اُغؼ٢ ٗؾٞ أُض٣ذ ٖٓ روبسة أُظبُؼ ك٤ٔب ثة٤ٖ أُغةب٤ٖٔٛ ٝالإداسح، ٝرُةي 

ّ أُزضا٣ذ ثآ٤ُبد اُؾًٞٔخ ٝاُشهبثةخ ٝٗظةْ أٌُبكةآد أُشرجطةخ ثبُو٤ةبط أُٞػةٞػ٢ ُةلأداء ٓغ الاٛزٔب

(Kumar and Zattoni, 2016) ّةب اُة٠ اُزؾظة٤ٖ الإداس١ ًةذ٤َُ ػِة٠ ػةذ ًٔ ، كلا ٣ٌُٔةٖ اُ٘ظةش دائ

ًلبءح الإداسح، كوذ ٣زشرةت ػ٤ِةٚ رغ٘ةت اُخغةبئش أٝ اػةبكخ ه٤ٔةخ ُِشةشًخ، ثبلإػةبكخ اُة٠ اُؾلةبظ ػِة٠ 

 قوة المدٌرٌن
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لاهبد اُششًخ ٓةغ ا٥خةش٣ٖ ثٔةب ٣ؼةٖٔ ثوةبء اُشةشًخ ٝٗٔٞٛةب، ًٔةب ٣ٌُٔةٖ إٔ ٣غةزل٤ذ أُةذ٣شٕٝ ٓةٖ ػ

اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ك٢ اُؾلبظ ػِة٠ ٓ٘بطةجْٜ ٗز٤غةخ رؾو٤ةن أُض٣ةذ ٓةٖ اُشثؾ٤ةخ ُِٔغةب٤ٖٔٛ  ػل٤لة٢، 

6182.) 

( إٔ اعزشار٤غ٤خ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ رٔش 436، ص 6166ًٔب أٝػؾذ دساعخ  ػشكبد،      

ُضلاصخ ٓشاؽَ اُزب٤ُخ ٝاُز٢ ٣ؾبٍٝ أُذ٣ش٣ٖ خلاُٜب رؾ٤٤ذ اُو٤ٞد أُلشٝػخ ػ٤ِْٜ ٖٓ هجَ الأؽشاف ثب

 الأخشٟ:

 The Mangers Valorizationانًشحهت الأونً: تخًٍُ انًذَشٍَ 

٣جزٍ أُذ٣شٕٝ خلاٍ ٛزٙ أُشؽِخ هظبسٟ عٜذْٛ لإظٜبس ًلبءرْٜ الإداس٣خ ٖٓ أعَ ًغت صوخ       

ش ٣خؼغ أُذ٣ش٣ٖ خلاٍ ٛزٙ أُشؽِخ ا٠ُ ٓغز١ٞ ػبٍ ٖٓ اُشهبثخ ٖٝٓ صْ ٣غؼٕٞ أُغب٤ٖٔٛ ؽ٤

ب ا٢ُ رؾغ٤ٖ أداء أُششٝع ٝارخبر هشاساد اعزضٔبس٣خ ٓشثؾخ رض٣ذ ٓبٕ صشٝاد أُغب٤ٖٔٛ. ٝك٢  ًٔ دائ

ٛزٙ أُشؽِخ ٣وّٞ أُذ٣شٕٝ ثز٣ٌٖٞ سأط ٓبُْٜ ك٢ شٌَ عٔؼخ ع٤ذح ٓب ٣غبػذْٛ ك٢ اُجذء ك٢ رؾ٤٤ذ 

 اُشهبثخ أُخزِلخ.آ٤ُبد 

 :The Control Reductionانًشحهت انخبَُت: تخفُط انشقببت 

ثؼذ رض٤ٖٔ دٝس أُذ٣ش٣ٖ ٖٓ هجَ ثبه٢ أطؾبة أُظبُؾخ ٝخبطخ أُغب٤ٖٔٛ ٝثؼذ رؤًذ       

أُذ٣شٕٝ ٖٓ ه٤ٔزْٜ ٝٓذ١ أ٤ٔٛزْٜ ػ٘ذ أُغب٤ٖٔٛ، ٣جذأ أُذ٣شٕٝ ك٢ رخل٤غ كؼب٤ُخ الأ٤ُبد 

ثزـ٤٤ش ٤ٛبًَ اُشهبثخ ٤ًٌَٜ ٓغِظ الإداسح ٖٓ خلاٍ رشش٤ؼ أػؼبء داخ٤٤ِٖ أٝ  اُشهبث٤خ أُخزِلخ

 الاػزٔبد ػ٠ِ ٝعٞدْٛ ك٢ أُغز٣ٞبد الإداس٣خ اُؼ٤ِب ٖٓ اُششًخ.

 :Power Usageانًشحهت انخبنخت: اعتخذاو انقىة 

٣ؼِْ أُذ٣شٕٝ ك٢ ٛزٙ أُشؽِخ إٔ رٌِلخ اعزجذاُْٜ أطجؾذ ثبٛظخ عذًا ثبُ٘غجخ ُِٔلاى، ٝإٔ        

رٌِلخ اػبدح اُز٘ظ٤ْ اُ٘برغخ ػٖ اعزجذاُْٜ عزٌٕٞ ٓشرلؼخ عذًا، ُزُي ٣زٔزغ أُذ٣شٕٝ ك٢ ٛزٙ أُشؽِخ 

ٝسح ٖٓ صشٝح أُلاى ثوذسح ػب٤ُخ ػ٢ِ ارخبر هشاساد ٝاُذخٍٞ ك٢ اعزضٔبساد ٓؾذدح اٍ رؼظْ ثبُؼش

 ٝاٗٔب رض٣ذ ٖٓ ٓ٘بكؼْٜ اُشخظ٤خ.

 آنُبث انتحصٍُ الإداسٌ: 3/3/2

رزؼةةذد ٝعةةبئَ ٝآ٤ُةةبد اُزؾظةة٤ٖ الإداس١ اُزةة٢ ٣ٌٔةةٖ إٔ ٣غةةزخذٜٓب أُةةذ٣شٕٝ ُِؾلةةبظ ػِةة٠  

 عِطزْٜ أٝ ص٣بدرٜب، ٖٝٓ أْٛ ٛزٙ ا٤ُ٥بد ٓب ٢ِ٣:

 اصدواجُت دوس انشئُظ انتُفُزٌ: .1

الإداسح اخز٤بس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١  اُؼؼةٞ أُ٘زةذة( ٝاٗزذاثةٚ ٤ُوةّٞ رزؼٖٔ ٓغئ٤ُٞبد ٓغِظ  

ثبلإداسح اُز٘ل٤ز٣خ اُلؼ٤ِخ ُِششًخ، ًٔب ٣وةّٞ أُغِةظ ثبلإشةشاف ٝاُشهبثةخ ػِة٠ الإداسح اُز٘ل٤ز٣ةخ ٝرو٤ة٤ْ 

 (.6183ث٤ذ اُز٣َٞٔ ا٣ٌُٞز٢،  -أدائٜب  د٤َُ اُؾًٞٔخ
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اُؾبُخ اُزة٢ ٣غٔةغ ك٤ٜةب اُةشئ٤ظ  "CED Duality"ٝرؼ٢٘ اصدٝاع٤خ دٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١  

اُز٘ل٤ةةز١ ثةة٤ٖ ٓ٘ظةةج٢ سئةة٤ظ ٓغِةةظ الإداسح ٝاُةةشئ٤ظ اُز٘ل٤ةةز١  اُؼؼةةٞ أُ٘زةةذة(، ٝٝكوةًةب ُ٘ظش٣ةةخ 

اًُٞبُخ، كبٕ ٝعٞد اصدٝاع٤خ ُذٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ رؼُذ اشبسح ا٠ُ ؿ٤بة اُلظَ ث٤ٖ ارخةبر اُوةشاساد 

ُز١ ٣و٤ذ ٖٓ اعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح ٣ٝوِةَ ٓةٖ هذسرةٚ ٝرو٤٤ْ  ٝاُشهبثخ ػ٠ِ( ٗزبئظ اُوشاساد، الأٓش ا

ػ٠ِ أداء اُذٝس أُ٘ٞؽ ثٚ ثشؤٕ الإشةشاف ٝاُشهبثةخ ػِة٠ رظةشكبد ٝهةشاساد الإداسح اُز٘ل٤ز٣ةخ   أثةٞ 

(، ٓٔةةب ٣ةةئصش عةةِجبً ػِةة٠ ػ٤ِٔةةخ الإشةةشاف ٝاُشهبثةةخ، ٣ٝغؼةةَ رو٤ةة٤ْ أداء الإداسح 6181عةةبُْ ٝػِةةٞإ، 

خ، اػةةبكخ اُةة٠ ص٣ةةبدح ٓشةةبًَ اًُٞبُةةخ ٝاُغةةِٞى الاٗزٜةةبص١ ُةةلإداسح اُز٘ل٤ز٣ةةخ ٣زظةةق ثؼةةذّ أُٞػةةٞػ٤

، ٝأًةةذ ػِةة٠ ٛةةزا (Florackis and Ozkan, 2009)اُز٘ل٤ز٣ةةخ، ٝثبُزةةب٢ُ اسرلةةبع رٌةةب٤ُق اًُٞبُةةخ 

ؽ٤ةش أشةبسا اُة٠ أٗةٚ ٓةٖ أُةشعؼ إٔ رزغةجت اصدٝاع٤ةخ  Solikhah and Jariyah (2020)أُؼ٠٘ 

اسح ا٠ُ رؼبسع ك٢ اُٞظبئق ٖٝٓ صْ رؼبسة ك٢ أُظةبُؼ ٓٔةب دٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ ك٢ ٓغِظ الإد

 ٣ئد١ ا٠ُ رؾ٤ض ٝػذّ ٓٞػٞػ٤خ دٝس سئ٤ظ ٓغِظ الإداسح.

كزوِذ اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ةز١ ُٔ٘ظةت سئة٤ظ ٓغِةظ الإداسح ٣غؼِةٚ هةبدسًا ػِة٠ اُةزؾٌْ كة٢ عةذٍٝ  

اُز٘ل٤ز٣ةخ ُِشةشًخ،  أػٔبٍ أُغِظ، ٝاُزؤص٤ش ك٢ ٓؼظْ هشاسارٚ ثبُشٌَ اُز١ ٣زٞاكن ٓغ ٓظبُؼ الإداسح

كؼلاً ػٖ رذخِٚ ثشٌَ ًج٤ش كة٢ ػ٤ِٔةخ ػةضٍ ٝرؼ٤ة٤ٖ أػؼةبء أُغِةظ، ٝٓؾبُٝةخ الاؽزلةبظ ثٔ٘ظةجٚ 

لأؽٍٞ كزشح ٌٓٔ٘ةخ. ٝٓةٖ صةْ، كةبٕ دٓةظ رِةي الأدٝاس ٝأُغةئ٤ُٞبد كة٢ ٣ةذ شةخض ٝاؽةذ ٣ؼةذ رش٤ًةضًا 

، (Kaur and Singh, 2018)ُِغِطخ ٣ٝزشرت ػ٤ِٚ ؿبُجبً ػذّ كؼب٤ُخ اُذٝس اُشهبث٢ ُٔغِظ الإداسح 

ًٔةةب أٗةةٚ ٣ض٣ةةذ ٓةةٖ اؽزٔةةبلاد ؽةةذٝس طةةشاع اًُٞبُةةخ ٗز٤غةةخ عةةؼ٢ الإداسح اُز٘ل٤ز٣ةةخ ُِشةةشًخ ُزؾو٤ةةن 

ٓظبُؾٜب اُزار٤خ ثشٌَ اٗزٜبص١ ػِة٠ ؽغةبة ٓظةبُؼ الأؽةشاف الأخةشٟ راد أُظةِؾخ كة٢ اُشةشًخ 

 (.Ehikioya et al., 2021؛ 6181 أثٞ عبُْ ٝػِٞإ، 

اُؾًٞٔخ ُْ ٣ٔ٘غ ٜٗبئ٤بً اصدٝاع٤خ دٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ةز١، ٌُٝ٘ةٚ أشةبس ٝعذ٣ش ثبُزًش إٔ د٤َُ  

ا٠ُ ػذّ رلؼ٤َ اصدٝاع٤خ اُذٝس ػ٠ِ اُ٘ؾةٞ اُزةب٢ُ: " ٣زة٠ُٞ ٓغِةظ الإداسح اٗزخةبة سئة٤ظ أُغِةظ 

ٝرؼ٤ةة٤ٖ اُؼؼةةٞ أُ٘زةةذة  اُةةشئ٤ظ اُز٘ل٤ةةز١(، ٝلا ٣لؼةةَ اُغٔةةغ ثةة٤ٖ ٓ٘ظةةج٢ سئةة٤ظ ٓغِةةظ الإداسح 

بٍ ػةذّ آٌةبٕ رُةي ٣غةت الإكظةبػ ػةٖ أعةجبة رُةي كة٢ اُزوش٣ةش اُغة١ٞ٘ ٝاُؼؼٞ أُ٘زةذة. ٝكة٢ ؽة

ٝأُٞهغ الاٌُزش٢ٗٝ ُِششًخ. ٝك٢ ٛزٙ اُؾبُخ ٝؽجوبً لأكؼَ أُٔبسعبد اُذ٤ُٝخ ٣زْ رؼ٤٤ٖ ٗبئت سئة٤ظ 

ٓغِظ اداسح ٓغزوَ ٣شأط الاعزٔبػبد اُز٢ ر٘به  أداء الإداسح اُز٘ل٤ز٣خ"  د٤َُ اُؾًٞٔخ ث٤ذ اُز٣َٞٔ 

 (.6183ا٣ٌُٞز٢، 

 فتشة بقبء انشئُظ انتُفُزٌ فٍ يُصبه: .2

اُةةشًٖ الأًضةةش أ٤ٔٛةةخ كةة٢  "CEO Tenure"رؼُةةذ كزةةشح ثوةةبء اُةةشئ٤ظ اُز٘ل٤ةةز١ كةة٢ ٓ٘ظةةجٚ  

(، ٝهةذ اخزجةش ػةذد ٓةٖ اُذساعةبد اُؼلاهةخ 6189ػ٤ِٔخ ٝػغ اؽبس اُزؾظة٤ٖ الإداس١  ػجةذاُشؽ٤ْ، 

الإداس١، ٝٝعةةذ إٔ ٛ٘ةةبى اسرجةةبؽ  ثةة٤ٖ كزةةشح ثوةةبء اُةةشئ٤ظ اُز٘ل٤ةةز١ كةة٢ ٓ٘ظةةجٚ ٝٓغةةزٟٞ اُزؾظةة٤ٖ

. ؽ٤ش إ ؽٍٞ كزشح ثوةبء اُةشئ٤ظ اُز٘ل٤ةز١ (Beyer et al., 2012; Zheng, 2010)ا٣غبث٢ ث٤ٜ٘ٔب 

 ,.Limbach et al)ك٢ ٓ٘ظجٚ عٞف ٣غبػذٙ ػ٠ِ اهبٓخ أُض٣ذ ٖٓ اُؼلاهبد داخَ ٝخبسط اُششًخ 

ئ٤ظ اُز٘ل٤ةز١ كة٢ ٓ٘ظةجٚ، ٣ٌةٕٞ ُذ٣ةةٚ . ٝؽجوةًب ُ٘ظش٣ةخ اًُٞبُةخ كبٗةٚ ًِٔةب ؽبُةذ ٓةةذح ثوةبء اُةش(2016

اُٞهذ اٌُبك٢ ُج٘بء آجشاؽٞس٣خ اداس٣خ ٝرغ٤ٔةغ ُِوةٟٞ، ٝٓؾبُٝةخ اُغة٤طشح أًضةش ػِة٠ ٓغِةظ الإداسح 



 
 

 
 )1695( 

 أثر آلٌات التحصٌن الإداري على جودة    م زكرٌا    .د / علً مجاهد و د / إبراهٌأ/ بدر عبدالله  و أ

 م2024 الجزء الثالث ٌناٌر –( 17)العدد  -( 10المجلد )                            مجلة الدراسات التجارٌة المعاصرة

ٝاػةةؼبف آ٤ُةةبد اُشهبثةةخ اُذاخ٤ِةةخ الأخةةشٟ، ٝثبُزةةب٢ُ ٓةةٖ أُؾزٔةةَ إٔ ٣زغةةٚ ٗؾةةٞ رؾو٤ةةن ٓظةةِؾزٚ 

 .(Chen et al., 2012)اُخبطخ ُٝٞ ػ٠ِ ؽغبة ٓظبُؼ أُغب٤ٖٔٛ 

ٝثبلإػبكخ ا٠ُ رُةي، كةبٕ ؽةٍٞ كزةشح ثوةبء اُةشئ٤ظ اُز٘ل٤ةز١ كة٢ ٓ٘ظةجٚ رغؼِةٚ هةبدسًا ػِة٠  

الاعةةزؾٞار ػِةة٠ أُؼِٞٓةةبد ٝأًضةةش دسا٣ةةخ ثٞاهةةغ أداء اُشةةشًخ ٝأًضةةش عةة٤طشح ػ٤ِٜةةب، ًٔةةب إٔ اُةةشئ٤ظ 

رُةي ٓةٖ اُز٘ل٤ز١ اُز١ ٣شـَ ٓ٘ظجٚ ُلزشح ؽ٣ِٞخ هذ ٣زٌٖٔ ٖٓ اُزةؤص٤ش ػِة٠ رشة٤ٌَ ٓغِةظ الإداسح، ٝ

؛ 6182، ػل٤لةة٢، Limbach et al., 2016خةةلاٍ رؼ٤ةة٤ٖ ٓةةذ٣ش٣ٖ عةةذد ٣ةةذ٣ٕ٘ٞ ُةةٚ ثةةبُٞلاء  

 (.6161؛ ٓؾٔذ، 6189ػجذاُشؽ٤ْ، 

 انًهكُت الإداسَت: .3

ٛةة٢ ؽظةةخ الإداسح كةة٢ ؽوةةٞم ٤ٌِٓةةخ  "Managerial Ownership"ا٤ٌُِٔةةخ الإداس٣ةةخ  

داسح اُة٠ ػةذد الأعةْٜ أُظةذسح، اُششًخ، ٝرؾغت ث٘غةجخ ػةذد الأعةْٜ أًُِٔٞةخ لأػؼةبء ٓغِةظ الإ

 Shuto)ٝػبدح ٓب ٣زْ اعزخذاّ ا٤ٌُِٔةخ الإداس٣ةخ ُزخل٤ةق ٓشةبًَ اًُٞبُةخ ثة٤ٖ أُةذ٣ش٣ٖ ٝأُغةب٤ٖٔٛ 

and Takada, 2010) 

 Beyer et)ٝرؼُذ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ أؽذ اُٞعبئَ اُز٢ ٣ِغؤ ا٤ُٜةب أُةذ٣شٕٝ ُزؾظة٤ٖ أٗلغةْٜ  

al., 2012) ٝأًةذ ػِة٠ ٛةزا ،(Shuto and Takada, 2010; Kumar and Zattoni, 2016) 

 ؽ٤ش ٝعذٝا إٔ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ ٝٓغزٟٞ اُزؾظ٤ٖ الإداس١.

ٝرش٤ش اُذساعبد ا٠ُ إٔ ٓغةز٣ٞبد ا٤ٌُِٔةخ الإداس٣ةخ رؼٌةظ ٓشةٌِز٤ٖ ًُِٞبُةخ ثة٤ٖ أُةذ٣ش٣ٖ  

؛ كزةؤص٤ش روةبسة أُظةبُؼ ٛةٞ رٞهةغ ٝأُغب٤ٖٔٛ؛ ٛٔةب رةؤص٤ش روةبسة أُظةبُؼ ٝرةؤص٤ش رؾظة٤ٖ الإداسح

ٗظش١ ثؤٕ أُذ٣ش٣ٖ ر١ٝ الأعْٜ الأًجش ُذ٣ْٜ ؽٞاكض أهٟٞ ُِؼَٔ ثٔب ٣زٔبش٠ ٓغ ٓظةبُؼ أُغةب٤ٖٔٛ 

اُخبسع٤٤ٖ، أٓب رؤص٤ش رؾظ٤ٖ الإداسح ك٤ةشرجؾ ثٔشةٌِخ اًُٞبُةخ أُزٔضِةخ كة٢ إٔ أُةذ٣ش٣ٖ ر١ٝ الأعةْٜ 

٢، كةبْٜٗ ٣ٔزٌِةٕٞ ٓغةبلاً أًجةش ُِؼٔةَ كة٢ ٓظةبُؾْٜ الأًجش ُذ٣ْٜ ع٤طشح أًجش ػ٠ِ اُششًبد، ٝثبُزةبُ

 .(Shuto and Takada, 2010)اُخبطخ 

ٝثبُزةةب٢ُ كةةبٕ ا٤ٌُِٔةةخ الإداس٣ةةخ ُٜةةب رةةؤص٤شإ ٓزؼبسػةةبٕ ػِةة٠ رظةةشكبد أُةةذ٣ش٣ٖ. ٣ٝةةشٟ  

(Mandaci and Gumus, 2010; Kumar and Zattoni, 2016)  أٗةٚ ؽجوةًب ُلشػة٤خ روةبسة

اس٣خ الأًجش ٣زشرت ػ٤ِٜب ؽشص أُذ٣ش٣ٖ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ أداء ٝه٤ٔةخ اُشةشًخ أُظبُؼ، كبٕ ا٤ٌُِٔخ الإد

ثٔب ٣ؾون أُٞائٔخ ثة٤ٖ ٓظةبُؾْٜ ٝٓظةبُؼ أُغةب٤ٖٔٛ، ثغةجت أُ٘ةبكغ اُزة٢ ٣ؾووٜةب أُةذ٣شٕٝ ٗز٤غةخ 

اُوشاساد اُظؾ٤ؾخ اُز٢ ٣زخزٜٝٗب، ثبلإػبكخ ا٠ُ رؾِْٜٔ ُِٔخبؽش ك٢ ؽبُخ ٝعٞد خغبئش ٗبرغةخ ػةٖ 

 .(Nugraha, 2021)خ هشاسارْٜ اُخبؽئ

 ;Barnhart and Rosenstein 1998)ٝك٢ ٛزا اُشؤٕ، أشبسد ٓغٔٞػخ ٖٓ اُذساعبد  

Mandaci and Gummus, 2010; Kumar and Zattoni, 2016)  اُة٠ إٔ آ٤ُةبد اُؾًٞٔةخ لا

رِـ٢ آٌب٤ٗخ رؾظ٤ٖ أُذ٣ش٣ٖ لأٜٗب رظجؼ ٌِٓلخ ٣ٝظؼت ػ٠ِ ٓغبُظ الإداسح ٝأُغب٤ٖٔٛ اصاُزٜةب، 

ٔب ٣غؼَ ٖٓ اُظؼت ػ٠ِ ٓغبُظ الإداسح اٗزضاع اُغ٤طشح ٖٓ أُذ٣ش٣ٖ اُز٘ل٤ز٤٣ٖ اُز١ خذٓٞا ُلزشح ٓ

ؽ٣ِٞةةخ، ٣ٌٝٔةةٖ اػزجةةبس ا٤ٌُِٔةةخ الإداس٣ةةخ أؽةةذ ا٤ُ٥ةةبد اُزةة٢ رغةةبػذ ػِةة٠ روةةبسة ٓظةةبُؼ أُةةذ٣ش٣ٖ 

٤ٌةخ ػب٤ُةخ ٝأُغب٤ٖٔٛ، ٓٔب هذ ٣خلق ٖٓ ٓشبًَ اًُٞبُةخ، ثبلإػةبكخ اُة٠ إٔ أُةذ٣ش٣ٖ اُةز٣ٖ ُةذ٣ْٜ ِٓ
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٣شًةةضٕٝ أًضةةش ػِةة٠ رؾغةة٤ٖ أداء ٝه٤ٔةةخ اُشةةشًخ كةة٢ الأعةةَ اُط٣ٞةةَ، لإٔ رُةةي ٣ؾوةةن ُٜةةْ ٓ٘ةةبكغ كةة٢ 

ارغب٤ٖٛ؛ الأٍٝ: ٓب ٣ؼٞد ػ٤ِْٜ ٖٓ ٗق ع ٗز٤غخ ُزضا٣ةذ ه٤ٔةخ اُشةشًخ ٝالأسثةبػ أُٞصػةخ اُزة٢ ٣ٌةٕٞ 

زةب٢ُ اُؾلةبظ ػِة٠ ُْٜ ٗظة٤ت ك٤ٜةب، ٝاُضةب٢ٗ: ص٣ةبدح صوةخ أُغةب٤ٖٔٛ ٝٓغِةظ الإداسح كة٢ ًلةبءرْٜ ٝثبُ

 ٓشاًضْٛ ٝعِطزْٜ.

 اعتقلال يجهظ الإداسة: .4

، كةبٕ د٤ُةَ اُؾًٞٔةخ ٝػةغ "Board Independence"ٓشاػةبح لاعةزولاٍ ٓغِةظ الإداسح  

آ٤ُخ رش٤ٌَ أُغِظ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ: " ٣زْ رش٤ٌَ ٓغِظ الإداسح ٖٓ ػذد ٓ٘بعت ٖٓ الأػؼبء ػ٠ِ 

ٝثٔب كة٢ رُةي رشة٤ٌَ ُغبٗةٚ. ًٔةب ٣غةت إٔ رٌةٕٞ أؿِج٤ةخ ٗؾٞ ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ الاػطلاع ثٞظبئلٚ ٝٝاعجبرٚ 

أػؼةةبء أُغِةةظ ٓةةٖ ؿ٤ةةش اُز٘ل٤ةةز٤٣ٖ ث٤ةةْٜ٘ ػؼةة٣ٖٞ ٓغةةزو٤ِٖ ػِةة٠ الأهةةَ ٣زٔزؼةةٕٞ ثٜٔةةبساد ك٤٘ةةخ 

ٝرؾ٤ِ٤ِةةخ ٓٔةةب ٣غِةةت ٗلؼًةةب ُِٔغِةةظ ُِٝشةةشًخ. ٝؽجوةًةب لأكؼةةَ أُٔبسعةةبد اُذ٤ُٝةةخ ٣ةةزْ ٓشاػةةبح ٓةةض٣ظ 

ٝكةة٢ ع٤ٔةةغ الأؽةةٞاٍ ٣زؼةة٤ٖ ػ٘ةةذ اخز٤ةةبس الأػؼةةبء أػؼةةبء أُغِةةظ دٕٝ اُزؾ٤ةةض ُغةة٘ظ أٝ ػو٤ةةذح. 

أُغزو٤ِٖ ٝؿ٤ةش اُز٘ل٤ةز٤٣ٖ ٓشاػةبح إٔ ٣ٌةٕٞ اُؼؼةٞ هةبدسًا ػِة٠ رخظة٤ض اُٞهةذ ٝالاٛزٔةبّ اٌُةبك٢ 

ُِشةةشًخ ٝألا ٣ٌةةٕٞ ٛ٘ةةبى رؼبسػًةةب ٓةةغ ٓظةةبُؼ أخةةشٟ ُةةٚ"  د٤ُةةَ اُؾًٞٔةةخ ث٤ةةذ اُز٣ٞٔةةَ اٌُةة٣ٞز٢، 

 صخ أٗٞاع ٖٓ أػؼبء ٓغِظ الإداسح ٢ٛ:( صلا6183(. ٝهذ ؽذد  ث٤ذ اُز٣َٞٔ ا٣ٌُٞز٢،6183

ػؼٞ ٓغِظ الإداسح اُز٘ل٤ز١: ٛٞ ػؼٞ ٓغِظ الإداسح اُز١ ٣شـَ ٓ٘ظجبً ر٘ل٤ز٣بً ك٢  .أ 

 اُششًخ.

ػؼٞ ٓغِظ الإداسح ؿ٤ش اُز٘ل٤ز١: ٛٞ ػؼٞ ٓغِظ الإداسح اُز١ لا ٣شـَ ٓ٘ظجبً ر٘ل٤ز٣بً ك٢  .ة 

ٓب ٣زوبػبٙ ػٖ ػؼ٣ٞزٚ ثٔغِظ اُششًخ ٝلا ٣زوبػ٠ سارجبً شٜش٣ًب اٝ ع٣ٞ٘بً ٜٓ٘ب ثخلاف 

الإداسح، ٝلا ٣غٞص ُٚ إٔ ٣وذّ أ١ اعزشبساد أٝ خذٓبد ٓذكٞػخ الأعش عٞاء ُِششًخ اٝ 

 ششًبرٜب اُزبثؼخ أٝ الأؽشاف أُشرجطخ ثٜب.

ػؼٞ ٓغِظ الإداسح أُغزوَ: ٛٞ ػؼٞ ؿ٤ش ر٘ل٤ز١ ثٔغِظ الإداسح ٝؿ٤ش ٓغبْٛ ثبُششًخ  .ط 

٘ؾظش ػلاهزٚ ثبُششًخ ك٢ ػؼ٣ٞزٚ ثٔغِظ اداسرٜب. ٣ٝزْ رؼ٤٤٘ٚ ًؼؼٞ ٖٓ ر١ٝ اُخجشح، ر

ٝٛزا اُؼؼٞ لا ٣ٔضَ أُبُي ٤ُٝظ ُٚ رؼبٓلاد عٞٛش٣خ ٓغ اُششًخ ٝلا ٣زوبػ٠ ٜٓ٘ب أعشاً أٝ 

ػٔٞلاد أٝ أرؼبة ثبعزض٘بء ٓب ٣زوبػبٙ ٓوبثَ ػؼ٣ٞزٚ ثٔغِظ الإداسح. ٤ُٝظ ُٚ ٓظِؾخ 

ٖ ٓغب٤ٜٔٛب، أٝ أػؼبء ٓغِظ خبطخ ثبُششًخ، ًٔب لا رشثطٚ طِٚ ٗغت أٝ هشاثخ ثؤ١ ٓ

اداسرٜب، أٝ ه٤بدارٜب اُز٘ل٤ز٣خ ؽز٠ اُذسعخ اُضب٤ٗخ. ٝٛٞ أ٣ؼًب ٤ُظ ٖٓ ًجبس اُؼب٤ِٖٓ ثبُششًخ 

أٝ ٓغزشبس٣ٜب أٝ ٓشاهج٢ ؽغبثبرٜب خلاٍ اُضلاس ع٘ٞاد اُغبثوخ ػ٠ِ رؼ٤٤٘ٚ ك٢ أُغِظ، ًٔب 

خ ًؾذ أهظ٠ ٝالا أطجؼ ٣غت ألا رزغبٝص ٓذح ػؼ٣ٞزٚ ًٔغزوَ ثبُٔغِظ عذ ع٘ٞاد ٓززب٤ُ

ا ؿ٤ش ٓغزوَ. ًٞ  ػؼ

ًِٔب اسرلغ ػذد ٝٗغجخ الأػؼبء ؿ٤ش اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ثبُٔغِظ ًِٔب اصد اعزولاُٚ ػٖ الإداسح اُز٘ل٤ز٣خ       

ٖٝٓ صْ كؼب٤ُزٚ ك٢ كشع سهبثخ كؼبُخ ػ٠ِ أداء أُذ٣ش٣ٖ ثبلإداسح اُز٘ل٤ز٣خ. كٞعٞد ػؼٞ ر٘ل٤ز١ ك٢ 

اُوشاس ٝر٘ل٤زٙ ٝاُشهبثخ ػ٠ِ ػ٤ِٔخ اُز٘ل٤ز ٓب  اُؼؼٞ ك٢ ط٘غٓغِظ الإداسح ٣ؼ٢٘ ٓشبسًخ ٛزا 

٣ؼؼق ًض٤شاً ٖٓ كؼب٤ُخ أُغِظ ك٢ كشع سهبثخ كؼبُخ ػ٠ِ الإداسح اُز٘ل٤ز٣خ، ٝرزلبهْ ٛزٙ أُشٌِخ ٓغ 
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، 6166اسرلبع ٗغجخ أُذ٣ش٣ٖ اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ثبُٔغِظ  اٗخلبع ٓغز١ٞ اعزولا٤ُخ أُغِظ(  ػشكبد، 

 (.435ص 

ٝٓغ اسرلبع ػذد ٝٗغجخ أػؼبء ٓغِظ الإداسح اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ٝاٗخلبع ٓغز١ٞ اعزولاٍ أُغِظ       

 ٣ض٣ذ ٓغز١ٞ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ُٜئلاء أُذ٣ش٣ٖ، ؽ٤ش رض٣ذ هذسح أُذ٣ش٣ٖ أُؾظ٤ٖ٘ ػ٢ِ:

اُؼـؾ ػ٠ِ أُغِظ ٖٓ أعَ ارخبر هشاساد رغبػذ ك٢ رؾو٤ن ٓ٘بكؼٚ اُشخظ٤خ، ٖٝٓ صْ  .أ 

 اساد ػذ أ١ رذخَ ٓؾزَٔ ٖٓ الأ٤ُبد اُشهبث٤خ الأخشٟ.رؾظ٤ٖ ٛزٙ اُوش

رؾ٤٤ذ آ٤ُبد اُشهبثخ أُخزِلخ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ اػؼبف كؼب٤ُزٜب ك٢ كشع سهبثخ كؼبُخ ػ٢ِ أداء  .ة 

 ٛئلاء أُذ٣ش٣ٖ أُؾظ٤ٖ٘ ثبلإداسح اُز٘ل٤ز٣خ ُِششًخ.

٘ظةش اُة٠ ٣ٝؼذ اعزولاٍ ٓغِظ الإداسح أؽذ ا٤ُ٥بد أُٜٔخ ُؾًٞٔخ اُششًبد، ؽ٤ش أطةجؼ ٣ 

الأػؼبء أُغزو٤ِٖ ٝؿ٤ش اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ك٢ ٓغبُظ الإداسح ثبػزجبسْٛ ػ٘ظشًا سئ٤غ٤بً ٖٓ ػ٘بطش اُشهبثخ 

ب ٖٓ ٓئششاد عٞدح رطج٤ن اُؾًٞٔخ  أثٞ عبُْ ٝػِٞإ،  ًٔ  (.6181اُذاخ٤ِخ، ٝٓئششًا ٜٓ

٣ٝؼزٔةةذ أُغةةب٤ٖٔٛ ػِةة٠ ٓغِةةظ الإداسح كةة٢ الإشةةشاف ٝاُشهبثةةخ ػِةة٠ أٗشةةطخ ٝرظةةشكبد  

٣ش٣ٖ، ٖٓ أعَ اُزؾون ٖٓ إٔ أُذ٣ش٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ُظبُؼ أُغب٤ٖٔٛ، ُزُي كٖٔ اُؼشٝس١ الاٛزٔبّ أُذ

ثض٣ةةبدح ػةةذد الأػؼةةبء أُغةةزو٤ِٖ ثٔغِةةظ الإداسح ُزؼض٣ةةض اُغبٗةةت اُشهةةبث٢ ػِةة٠ أُةةذ٣ش٣ٖ اُز٘ل٤ةةز٤٣ٖ، 

ٓةٖ اُغةِٞى ٝؽجوبً ُ٘ظش٣خ اًُٞبُخ، كبٕ ٝعٞد الأػؼبء أُغزو٤ِٖ ثٔغِظ الإداسح ع٤زشرت ػ٤ِٚ اُؾذ 

الاٗزٜبص١ ُلإداسح، ٝثبُزب٢ُ اٗخلبع رٌب٤ُق اًُٞبُخ، ًٔب أٗةٚ ٣غةبػذ ػِة٠ رغة٣ٞخ اُخلاكةبد اُذاخ٤ِةخ 

ٝرؾغ٤ٖ اُؼلاهبد ث٤ٖ الإداسح ٝأُغب٤ٖٔٛ ٝأطؾبة أُظةبُؼ ا٥خةش٣ٖ، ٓٔةب ٣ؾغةٖ ٓةٖ أداء ٝه٤ٔةخ 

ٖٓ الأػؼبء أُغزو٤ِٖ  ، ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ إ ٝعٞد ػذد ًبك٢(Salehi, et al., 2020)اُششًخ 

 ثٔغِظ الإداسح، ٣زشرت ػ٤ِٚ ؿبُجبً اُؾذ ٖٓ ٓٔبسعبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١.

 انشافؼت انًبنُت )انًذَىَُت(: .5

رٔضَ اُشاكؼخ أُب٤ُخ ٓو٤بط ُ٘غجخ د٣ٖ اُششًخ ا٢ُ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ، ٣ٌٖٝٔ ُِششًخ راد اُشاكؼخ       

اُؼٞائذ ٓغ اعزخذاّ ؽوٞم ٤ٌِٓخ أهَ ُِٔغب٤ٖٔٛ،  أُب٤ُخ أُض٢ِ إٔ رزٔزغ ثٔضا٣ب ػذ٣ذح ٓضَ رؼظ٤ْ

ثبلإػبكخ ا٢ُ رؾو٤ن ٓضا٣ب ػش٣ج٤خ ؽ٤ش إٔ ٓظشٝكبد كٞائذ اُذ٣ٕٞ أُؼلبح ٖٓ اُؼشائت، ٝٓغ رُي 

كبٕ اُششًخ راد أُذ٤ٗٞ٣خ اُؼب٤ُخ رزؼشع أ٣ؼب ُخطش الإكلاط ٝالإػغبس ك٢ ؽبُخ ػذّ عذاد اُذ٣ٕٞ 

(Ji et al., 2018). 

ُز٣َٞٔ ػٖ ؽش٣ن اُذ٣ٕٞ ٝاُز٢ رؼجش ػٜ٘ب اُشاكؼخ أُب٤ُخ أؽذ آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١، ٣ٝؼزجش ا     

إٔ اُز٣َٞٔ ثبُذ٣ٕٞ ٖٓ الأٓٞس اُز٢ روَِ ٖٓ ٓشبًَ اًُٞبُخ  (Jensen, 1986)ؽ٤ش أٝػؼ 

أُشرجطخ ثبُزذكوبد اُ٘وذ٣خ اُؾشح، ؽ٤ش إٔ الاػزٔبد ػ٢ِ اُذ٣ٕٞ ٣لشع ػ٢ِ اُششًخ اُزضآبد ٓؼ٤٘خ 

ّ اُٞكبء ثٜب ٝالا رؼشػذ اُششًخ ُلإكلاط، ٝثبُزب٢ُ ػذّ اُوذسح ػ٢ِ اُذخٍٞ ك٢ اعزضٔبساد ؿ٤ش ٣ِض

ٓغذ٣خ ٓٔب ٣وَِ ٖٓ اُزٌب٤ُق اُخبطخ ثبًُٞبُخ، أ١ أٗٚ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ أٗٚ ًِٔب اسرلؼذ ٗغجخ اُذ٣ٖ 

زشاؽبد ر٘خلغ كشطخ اُزؾظ٤ٖ الإداس١، ٝرُي ث٘بءً ػ٢ِ أٗٚ ٓغ اسرلبع ٗغجخ أُذ٤ٗٞ٣خ رضاد اش

ٝرؼٜذاد أُذ٤ٗٞ٣خ ٝثبُزب٢ُ كشع أُض٣ذ ٖٓ اعشاءاد اُشهبثخ ػ٢ِ اُششًخ  أثٞ عبُْ ٝػِٞإ، 
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إٔ أُذ٣شٕٝ اُشاؿجٕٞ ك٢ ص٣بدح ٓغز١ٞ اُزؾظ٤ٖ  (Martins, 2019)(. ٝهذ اصجزذ دساعخ 6181

ُشهبث٤خ الإداس١ ٣لؼِٕٞ دائٔب الاػزٔبد ػ٢ِ ٓغز٣ٞبد ٓ٘خلؼخ ٖٓ اُذ٣ٕٞ ثٜذف اُؾذ ٖٓ اُؼـٞؽ ا

 (. 439، ص 6166اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رلشع ػ٤ِْٜ ٖٓ هجَ اُغٜبد اُذائ٘خ ُِششًخ  ػشكبد، 

 :قشاس اختُبس يشاقب انحغبببثأحش آنُبث انتحصٍُ الإداسٌ ػهٍ جىدة  3/4

ر٘جغ أ٤ٔٛخ أُشاعؼخ اُخبسع٤خ ٖٓ أ٤ٔٛزٜب لأؽشاف ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ، ؽ٤ش إٔ رؾو٤ن عٞدح      

أُشاعؼخ ٣ؼٞد ثبُ٘لغ ػ٠ِ ًَ ٖٓ اُششًخ اُز٢ ٣زْ ٓشاعؼزٜب، ٝػ٠ِ أُشاعغ اُز١ ٣وّٞ ثبُٔشاعؼخ، 

جش (. ًٔب رؼز6161ٝػ٠ِ أُغزل٤ذ٣ٖ ٖٓ ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ ْٝٛ ٓغزخذ٢ٓ اُوٞائْ أُب٤ُخ  ٓشبثؾ، 

أُشاعؼخ اُخبسع٤خ ٖٓ أْٛ ا٤ُ٥بد اُشهبث٤خ اُخبسع٤خ اُز٢ رغبػذ ك٢ ػجؾ أداء الإداسح ٝاُزؾون ٖٓ 

عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ اُز٢ روذٜٓب ُلإداسح. ٝهذ رؤر٢ اعزشار٤غ٤بد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ً٘ٞع ٖٓ سد 

 اُخبسع٤خ. اُلؼَ ٖٓ هجَ أُذ٣ش٣ٖ ُؼؼق ا٤ُ٥بد اُشهبثخ أُخزِلخ عٞاء اُذاخ٤ِخ أٝ 

ٝٓغ عؼ٠ أُذ٣شٕٝ أُؾظٕ٘ٞ ا٠ُ رؾو٤ن ٓظبُؾْٜ اُزار٤خ ٝاُز٢ لا رؼظْ ٖٓ ه٤ٔخ أُغب٤ٖٔٛ      

٣ؾبٍٝ ٛئلاء أُذ٣شٕٝ اخلبء أصبس رؾشًبرْٜ ٖٓ خلاٍ اداسح ٓؼِٞٓبد اُزوش٣ش أُب٢ُ ثبلاٗخشاؽ ك٢ 

أُذ٣شٕٝ ا٠ُ ٓٔبسعبد اداسح الأسثبػ ثَ ٝأؽ٤بٗبً ثبُزلاػت ؿ٤ش اُوب٢ٗٞٗ ثبلأسثبػ، ٝٓغ ادساى 

خطٞسح اًزشبف ٛزٙ أُٔبسعبد ٝػٞاهجٜب اُٞخ٤ٔخ اُز٢ هذ رظَ ا٢ُ أُغبئِخ اُوب٤ٗٞٗخ، ٝٓغ اُزغ٤ِْ 

ثؤٕ أُشاعغ ٛٞ أعذس ٖٓ ٣غزط٤غ اًزشبف ٛزٙ أُٔبسعبد ع٤غؼ٠ ٛئلاء أُذ٣شٕٝ ا٠ُ اُؼـؾ ك٢ 

(. 6166 ػشكبد،  زٜبص٣خارغبٙ اخز٤بس ٓشاهت ؽغبثبد أهَ عٞدح لا ٣غزط٤غ اًزشبف ٓٔبسعبرْٜ الاٗ

ٝهذ اٛزٔذ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد ثبخزجبس أصبس آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٠ِ عٞدح ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ. 

ششًخ سٝٓب٤ٗخ ٓو٤ذح ثجٞسطخ  68ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ ث٤بٗبد  (Gajevszky, 2015)كوذ أصجزذ دساعخ 

ٖ اصدٝاع٤خ دٝس اُشئ٤ظ ا٢ُ ٝعٞد ػلاهخ ػٌغ٤خ ث٤ 6186ا٢ُ  6111ثٞخبس٣غذ خلاٍ اُلزشح ٖٓ 

اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ٝعٞدح أُشاعؼخ ٓوبعخ ثؾغْ ٌٓزت أُشاعؼخ. ٝٛزا ٓب رٞطِذ ا٤ُٚ دساعخ 

(Eldyasty and Elamer, 2021)  ٖك٢ ٓظش؛ ؽ٤ش رٞطِذ اُذساعخ ا٢ُ ٝعٞد ػلاهخ عِج٤خ ث٤

 .Big 4اصدٝاع٤خ دٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ٝاخز٤بس ٓشاعؼ٤ٖ ٣٘زٕٔٞ ٍ 

اُؼلاهخ ث٤ٖ آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ  (Nazaridavaji and Khoramabad, 2021)زجشد دساعخ ٝاخ    

الإداس١  اصدٝاع٤خ دٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١، ٝاُخجشح أُب٤ُخ ُِشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١، ٝاعزولاٍ ٓغِظ 

الإداسح، ٝا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ، ٝكزشح ثوبء اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ ك٢ ٓ٘ظجٚ، ٝٓوذاس عٜذ ٓغِظ الإداسح( 

، ٝٗٞع ٓشاهت اُؾغبثبدٓوبعخ ث٘ٞع هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد أُشاعؼخ  عٞدح  ٝٓخشعبد

، ٝأرؼبة أُشاعؼخ، ٝرٞه٤ذ اطذاس روش٣ش أُشاعؼخ( ك٢ ا٣شإ، ٝهذ رٞطِذ ٓشاهت اُؾغبثبدسأ١ 

ششًخ ا٣شا٤ٗخ ٓو٤ذح ثجٞسطخ ؽٜشإ خلاٍ اُلزشح ٖٓ  861اُذساعخ ثزؾ٤َِ ث٤بٗبد ػ٤٘خ هٞآٜب 

ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ ػٌغ٤خ ث٤ٖ آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ أُخزِلخ ٝعٞدح أُشاعؼخ،  6182ا٢ُ  6186

 ًٝزُي ٝعٞد اسرجبؽ ؽشد١ ث٤ٖ ٓغز١ٞ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٝرؤخش روش٣ش أُشاعؼخ.

ششًخ ٓظش٣خ ؿ٤ش ٓب٤ُخ ٓو٤ذح  815( ثبلاػزٔبد ػ٢ِ ث٤بٗبد 6166ًٔب أصجزذ دساعخ  ه٘ذ٣َ،      

ٝعٞد أصش ا٣غبث٢ ٌَُ ٖٓ اعزولاٍ ٓغِظ الإداسح  6181ا٢ُ  6186ٖ ثبُجٞسطخ خلاٍ اُلزشح ٓ

 Big 4ٝاصدٝاع٤خ دٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ ٓوبعخ ثؾغْ ٌٓزت أُشاعؼخ  

أّ لا(، ًٔب أصجزذ اُ٘زبئظ إٔ رؤص٤ش اعزولاٍ ٓغِظ الإداسح ٝاصدٝاع٤خ دٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ 

 رخزِق ثبخزلاف ٗغجخ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ.
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٣ٝزؼؼ ُِجبؽش ٓٔب عجن اخزلاف ٗزبئظ اُذساعبد اُغبثوخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثزؤص٤ش آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ      

عبد اُغبثوخ اُز٢ ر٘بُٝذ أصش آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ الإداس١ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ، ٝٗذسح اُذسا

ك٢ اُج٤ئخ ا٣ٌُٞز٤خ، ٝثبُزب٢ُ ٣ؾبٍٝ اُجبؽش اخزجبس أصبس  هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدػ٢ِ عٞدح 

آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٢ٛٝ اصدٝاع٤خ دٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ، كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١، 

، ٝا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ، ٝاُشاكؼخ أُب٤ُخ، ٝث٤ٖ عٞدح أُشاعؼخ ك٢ ث٤ئخ ٝٓغز١ٞ اعزولاٍ ٓغِظ الإداسح

 الأػٔبٍ ا٣ٌُٞز٤خ، ُزُي ٣ٌٖٔ ط٤بؿخ اُلشع اُشئ٤غ٢ ُِذساعخ ًبُزب٢ُ:

H1 قشاس اختُبس يشاقب : َىجذ أحش رو دلانت ئحصبئُت ِنُبث انتحصٍُ الإداسٌ ػهً جىدة

 فٍ بُئت الأػًبل انكىَتُت. انحغبببث

 :قشاس اختُبس يشاقب انحغبببث اصدواجُت دوس انشئُظ انتُفُزٌ الأول ػهٍ جىدةأحش  3/4/1

ػ٢ِ ٓغز١ٞ اُذٍٝ أُزوذٓخ كبٕ ٓ٘ظ٢ٔ أعٞام أُبٍ ٝا٤ُٜئبد ا٤ُٜ٘ٔخ ك٢ ػذ٣ذ ٖٓ ٛزٙ اُذٍٝ      

ػ٠ِ اُششًبد ػشٝسح اُلظَ ث٤ٖ ٓ٘ظت سئ٤ظ أُغِظ ٝأُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ٝرُي  -اُضآب  -كشػذ 

ُؼٔبٕ عٞدح ؽًٞٔخ اُششًبد، ٝأطجؼ رُي ٖٓ الارغبٛبد اُز٢ عبسد ػ٤ِٜب ػذ٣ذ ٖٓ دٍٝ اُؼبُْ 

ّ ثؼذ ؽبلاد الا٤ٜٗبس اُز٢ أطبثذ ػذ٣ذ ٖٓ اُششًبد اٌُجش١. ٝثؼذٛب أطجؼ ٖٓ 6111ػبّ ٓ٘ز 

ٓٔبسعبد ؽًٞٔخ اُششًبد اُغ٤ئخ اُغٔغ ث٤ٖ أُ٘ظج٤ٖ، ُٔب ٣زشرت ػ٤ِٚ ٖٓ ٗوض اُشلبك٤خ، ٝػذّ 

 .(Lin and Liu, 2010)كؼب٤ُخ اُذٝس اُشهبث٢ ُٔغِظ الإداسح 

أُشٌلاد أُزشرجخ ػ٠ِ شـَ سئ٤ظ ٓغِظ الإداسح ٓ٘بطت  ٝهذ رؼذدد اُذساعبد اُز٢ ر٘بُٝذ     

ر٘ل٤ز٣خ داخَ اُششًخ، عٞاء ػ٠ِ ػ٤ِٔخ اخز٤بس أُشاعغ أٝ عٞدح أُشاعؼخ. كٖٔ ؽ٤ش رؤص٤ش ر٢ُٞ 

سئ٤ظ أُغِظ ٓ٘بطت ر٘ل٤ز٣خ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ، كٜ٘بى دساعبد خِظذ ا٢ُ إٔ اصدٝاع٤خ ٜٓبّ 

 ,.Abdullah et al)دح أُشاعؼخ، ٌُ٘ٚ رؤص٤ش ؿ٤ش ٓؼ١ٞ٘ اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ ُٚ أصش عِج٢ ك٢ عٞ

2008; Iskander et al., 2017). 

اصدٝاع٤خ ٜٓبّ أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ٝرـ٤٤ش أُشاعغ ك٢  (Lin and Liu, 2010)ًٔب ر٘بُٝذ دساعخ      

شآد اُششًبد اُظ٤٘٤خ، عٞاء ثبُزؾٍٞ ا٠ُ اؽذٟ ٓ٘شآد أُشاعؼخ اٌُجش١، أٝ ثبُزؾٍٞ ا٠ُ اؽذٟ ٓ٘

أُشاعؼخ الأخشٟ. ٝهذ خِظذ اُذساعخ ا٠ُ إٔ اُغٔغ ث٤ٖ أُ٘ظج٤ٖ ٖٓ أُشعؼ إٔ ٣ذكغ اُششًبد 

 Karim et،. 2012(. أ٣ؼبً أًذد دساعخ  Big 4ُِزؾٍٞ ا٠ُ ٓ٘شآد أُشاعؼخ الأخشٟ ثذلا ٖٓ  

al ا٠ُ إٔ ر٢ُٞ سئ٤ظ ٓغِظ الإداسح ٓ٘ظت اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ ٣ئصش عِجب ك٢ عٞدح أُشاعؼخ )- 

 (.Wong، 2018ك٢ اُششًبد اُج٘ـلادش٤خ. ٝٛزا ٓب أًذرٚ دساعخ   -اخز٤بس أُشاعغ 

ٝػ٢ِ اُ٘و٤غ ٖٓ رُي ٛ٘بى دساعبد خِظذ ا٠ُ الأصش الإ٣غبث٢ لاصدٝاع٤خ ٜٓبّ أُذ٣ش      

( أًذد إٔ Soliman and Abdel Salam،2012 اُز٘ل٤ز١ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ، كٔضلا دساعخ  

ٖ ك٢ اُششًبد أُظش٣خ الأًضش رذاٝلا ك٢ اُجٞسطخ أُظش٣خ، ٣ئصش رؤص٤شاً اُغٔغ ث٤ٖ أُ٘ظج٤

اصدٝاع٤خ ٜٓبّ  إٔ (Makani et al., 2012)ا٣غبث٤بً ٝه٣ٞبً ك٢ عٞدح أُشاعؼخ، ًٔب أًذد دساعخ 

أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ك٢ اُششًبد اُزٞٗغ٤خ ُٚ آصبسٙ الإ٣غبث٤خ ك٢ اخز٤بس ٓ٘شآد ٓشاعؼخ راد عٞدح ػب٤ُخ، 

ا٢ُ اُ٘ز٤غخ ٗلغٜب  أ٣ؼبً  (Velnampy et al., 2014; Gajevszky, 2014)طِذ دساعزب ٝهذ رٞ

ك٢ عٞم ثٞخبسعذ ُلأٝسام أُب٤ُخ ٝثٞسطخ ًُٞٞٓج٤ب ُلأٝسام أُب٤ُخ ػ٢ِ اُزٞا٢ُ. ٝخِظذ 

( ا٠ُ ػذّ ٝعٞد ػلاهخ ث٤ٖ اُغٔغ ث٤ٖ (Rabahgana and Lajmikrichen, 2013)دساعخ 
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ز٘ل٤ز١ ٝعٞدح أُشاعؼخ ثبُششًبد اُجِغ٤ٌ٤خ أُغبعِخ ك٢ عٞم الأٝسام اصدٝاع٤خ ٜٓبّ أُذ٣ش اُ

ًٔب أصجزذ دساعخ . (Johl et al., 2016; Wong et al., 2015)أُب٤ُخ. ٝٛزا ٓب أًذرٚ دساعبد 

ششًخ ٓظش٣خ ؿ٤ش ٓب٤ُخ ٓو٤ذح ثبُجٞسطخ خلاٍ اُلزشح  815( ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ث٤بٗبد 6166 ه٘ذ٣َ، 

عٞد أصش ا٣غبث٢ لاصدٝاع٤خ دٝس اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ػ٢ِ عٞدح ٝ 6181ا٠ُ  6186ٖٓ 

أُشاعؼخ ٓوبعخ ثؾغْ ٌٓزت أُشاعؼخ. ٝٓغ اخزلاف ٗزبئظ اُذساعبد اُغبثوخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثؤصش 

ٝٗذسح ٛزٙ اُذساعبد ك٢ هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد اصدٝاع٤خ دٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ػ٢ِ عٞدح 

٤ٔب ث٤ئخ الاػٔبٍ ا٣ٌُٞز٤خ كبٕ اُجبؽش ٣خزجش ٛزٙ اُؼلاهخ ك٢ ث٤ئخ الأػٔبٍ ث٤ئخ الاػٔبٍ اُؼشث٤خ لاع

 ا٣ٌُٞز٤خ ٖٝٓ صْ ٣ٌٖٔ ط٤بؿخ اُلشع اُجؾض٢ اُلشػ٢ الأٍٝ ًبُزب٢ُ:

H1.1 قشاس اختُبس : َىجذ أحش رو دلانت ئحصبئُت لاصدواجُت يهبو انًذَش انتُفُزٌ ػهً جىدة

 انكىَتُت.فٍ بُئت الأػًبل  يشاقب انحغبببث

 :قشاس اختُبس يشاقب انحغبببثأحش فتشة بقبء انًذَش انتُفُزٌ ػهٍ جىدة  3/4/2

ػ٠ِ ارخبر  ٚإ ؽٍٞ كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ك٢ أُ٘ظت رغؼِٚ أًضش هذسح ٝهٞح ٝٓؼشك      

هشاساد رزؼِن ثؼ٤ِٔبد اُششًخ أُب٤ُخ ٝالإداس٣خ، ُوذسرٚ ػ٢ِ اُؾظٍٞ ػ٢ِ أُؼِٞٓبد ػٖ 

٤ِبد أُب٤ُخ أُئصشح اُز٢ روّٞ ثٜب اُششًخ ٝص٣بدح اُوذسح ػ٢ِ اُشهبثخ ػٖ اُؼ٤ِٔبد ٝالإعشاءاد، اُؼٔ

ٝث٘بء ػلاهبد ه٣ٞخ ٓغ الأػؼبء ٝأُٞظل٤ٖ ٖٓ خلاٍ أُظبُؼ أُشزشًخ ٝرؾذ٣ذ أٌُبكآد ٝاُؾٞاكض 

ؽٍٞ  ػذّ ٝعٞد ػلاهخ ث٤ٖ (Khabibah, 2020)اُز٢ رؼزٔذ ػ٢ِ الأسثبػ. ٝهذ أٝػؾذ دساعخ 

ششًخ ط٘بػ٤خ ٓو٤ذح  26كزشح ثوبء اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ ك٢ ٓ٘ظجخ ٝؽغْ ٌٓزت أُشاعؼخ، ٝرُي ػ٠ِ 

 Nazaridavaji، 2021. ك٢ ؽ٤ٖ رٞطِذ دساعخ  6181ا٠ُ  6186ثبُجٞسطخ خلاٍ اُلزشح ٖٓ 

and Khoramabadهخ ث٤ٖ ؽٍٞ كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ك٢ ٓ٘ظجٚ ٝعٞدح لا( ا٠ُ ٝعٞد ػ

 6186ششًخ ا٣شا٤ٗخ ٓو٤ذح ثجٞسطخ ؽٜشٕ خلاٍ اُلزشح ٖٓ  861، ٝرُي ثبُزطج٤ن ػ٠ِ أُشاعؼخ

. ٣ٝزٞهغ اُجبؽش ٝعٞد ػلاهخ ث٤ٖ ؽٍٞ كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ك٢ ٓ٘ظجٚ ٝعٞدح 6182ا٠ُ 

أُشاعؼخ؛ ؽ٤ش إ كزشح اعزٔشاس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ُلزشح ؽ٣ِٞخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣زشاًْ ُذ٣ْٜ اُخجشح 

ُٔؾبعج٤خ، ٝآ٤ُبد أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ اُز٢ رطجوٜب ك٢ ٓؼشكخ اُج٤ئخ اُز٢ رؼَٔ ك٤ٜب ثبُغ٤بعبد ا

اُششًخ، ٓٔب ٣غبػذْٛ ػ٠ِ كْٜ أػٔبٍ اُششًخ ٝسعْ اُغ٤بعبد الاعزضٔبس٣خ ٝاُز٤ِ٣ٞٔخ ثشٌَ أكؼَ، 

ُوذسرٚ ك٢ اُؾظٍٞ ػ٢ِ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ اُخبطخ ثبُؼ٤ِٔبد الأًضش ٓلائٔخ ُزو٤َِ أُخبؽش 

رجطخ ثٜب ٝرؾو٤ن سثؾ٤خ أًضش. ًٔب إٔ ؽٍٞ كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ك٢ ٓ٘ظجٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ض٣ذ أُش

ٖٓ رؾظ٘ٚ ٖٓ خلاٍ الاٛزٔبّ ثبهبٓخ ػلاهبد ٓغ أؽشاف ٓئصشح ًٔذ٣ش٣ٖ ك٢ ٓغِظ الإداسح 

ُِٔغبػذح ػ٢ِ ارخبر هشاساد ك٢ ع٤بعبد الاعزضٔبس ٝاُز٣َٞٔ اُز٢ رزخزٛب اُششًخ. ٝلاخزجبس ٛزٙ 

 ؼلاهخ ك٢ اُج٤ئخ ا٣ٌُٞز٤خ هبّ اُجبؽش ثظ٤بؿخ اُلشع اُجؾض٢ اُلشػ٢ اُضب٢ٗ ًبُزب٢ُ:اُ

H1.2 قشاس اختُبس يشاقب : َىجذ أحش رو دلانت ئحصبئُت نفتشة بقبء انًذَش انتُفُزٌ ػهً جىدة

 فٍ بُئت الأػًبل انكىَتُت. انحغبببث

 :اختُبس يشاقب انحغبببثقشاس أحش يغتىٌ اعتقلال يجهظ الإداسة ػهٍ جىدة  3/4/3

ك٢ ششًبد أُغبٛٔخ ٣زٌٕٞ ٓغِظ الإداسح ٖٓ أػؼبء ر٘ل٤ز٤٣ٖ: ٓغئ٤ُٞخ ػٖ الأػٔبٍ اُز٘ل٤ز٣خ      

 Insideثبُششًبد، ا٠ُ عبٗت ػؼ٣ٞزْٜ ثٔغظ الإداسح ُزا ٣طِن ػ٤ِْٜ أػؼبء ٖٓ اُذاخَ 
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Directors٤ز٣خ داخَ اُششًخ، ُزا ٣طِن . ٝأػؼبء ؿ٤ش ر٘ل٤ز٤٣ٖ: ْٝٛ اُز٣ٖ لا ٣زُٕٞٞ أ٣خ أػٔبٍ ر٘ل

 (.6186 ؿش٣ت،  Outside Directorsػ٤ِْٜ أػؼبء ٖٓ اُخبسط 

 -الأػؼبء ٖٓ اُخبسط-إٔ اعزولاٍ ٓغِظ الإداسح  (Khan et al., 2015)هذ أظٜشد دساعخ ٝ     

ك٢ اُششًبد اُجشاص٤ِ٣خ ٣ئد١ ا٢ُ رؾغ٤ٖ هشاساد أُغِظ، ٣ٝغؼِٜب أًضش ٓٞػٞػ٤خ ٝاعزولا٤ُخ 

ك٤ٔب ٣زؼِن ثبخز٤بس ٓ٘شؤح أُشاعؼخ. ًٔب إٔ ص٣بدح ٗغجخ ٛئلاء الأػؼبء داخَ أُغِظ ُٜب خبطخ 

( ك٢ ٓشاعؼخ Big 4دٝسٛب ك٢ رٞعٚ ٝرؾٍٞ اُششًبد ٗؾٞ الاعزؼبٗخ ثٔ٘شآد أُشاعؼخ اٌُجش١  

 ؽغبثبد اُششًخ. 

بد اُلِ٘٘ذ٣خ اُز٢ أعش٣ذ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُششً (Matonti et al., 2016)أ٣ؼبً رٞطِذ دساعخ      

 ا٠ُ إٔ ٝعٞد أػؼبء ٓغِظ اداسح ٖٓ اُخبسط ٣ض٣ذ ٖٓ عٞدح أُشاعؼخ ثٜزٙ اُششًبد.

( ٝاُز٢ أعش٣ذ ك٢ صلاصخ Nnadi et al،. 2017ٝػ٢ِ اُ٘و٤غ ٖٓ رُي، كوذ خِظذ دساعخ       

لاٍ أعٞام ُشأط أُبٍ ٢ٛٝ: أعزشا٤ُب ٝٛٞٗظ ًٞٗظ ٝٓب٤ُض٣ب، ا٠ُ ػذّ ٝعٞد ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اعزو

 ,Al-Najjar)ٓغِظ الإداسح ٝعٞدح أُشاعؼخ ػ٠ِ ٓغز١ٞ اُذٍٝ اُضلاصخ. ًٔب رٞطِذ داسعبد 

2018; Gajevszky, 2014; Beisland et al., 2015)  ٝ ّعٞد اسرجبؽ ث٤ٖ عٞدح ا٢ُ ػذ

 ;Makni et al., 2012) أُشاعؼخ ٝاعزولاٍ ٓغِظ الإداسح ك٢ اُششًبد. ٝأ٣ؼبً رٞطِذ دساعزب

Salehi et al., 2018)  ٓغِظ الإداسح ؿ٤ش اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ك٢ ٓغِظ ا٢ُ ػذّ ٝعٞد رؤص٤ش لأػؼبء

الإداسح ػ٢ِ الاعزؼبٗخ ثٔ٘شآد أُشاعؼخ اٌُجشٟ ك٢ اُششًبد اُزٞٗغ٤خ. ٝك٢ أٌُِٔخ اُغؼٞد٣خ 

( ا٠ُ إٔ ٝعٞد ٗغجخ أًجش ٖٓ الأػؼبء ؿ٤ش اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ك٢ ٓغِظ 6186رٞطِذ دساعخ  ؿش٣ت، 

 .(Khan et al., 2015)رؤص٤ش ك٢ اخز٤بس أُشاعغ. ٝٛزا ٓب أًذرٚ دساعخ الإداسح ٤ُظ ُٚ 

ٝعبءد ٛزٙ اُ٘زبئظ ٓـب٣شح رٔبٓب ُلاػزوبد ثؤ٤ٔٛخ اعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح. كٖٔ ٓ٘ظٞس ٗظش٣خ      

اًُٞبُخ إٔ أػؼبء ٓغِظ الإداسح ٖٓ اُخبسط ٝاُز٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ثٞطلْٜ ٓٔض٤ِٖ ػٖ أُغب٤ٖٔٛ، ٣ٌٕٞ 

خبطخ ُٔ٘غ ٝاًزشبف اُغِٞى الاٗزٜبص١ اُز١ ٣ٌٖٔ إٔ رٔبسعٚ الإداسح، ٝٛزٙ اُذٝاكغ  ُذ٣ْٜ دٝاكغ

رشعغ ا٠ُ صلاصخ ػٞآَ ٢ٛ: اُؾلبظ ػ٢ِ عٔؼزْٜ ٝخجشارْٜ، اُخٞف ٖٓ أُغبءُخ اُوب٤ٗٞٗخ، ؽٔب٣خ 

(. ٝلاخزجبس ٛزٙ اُؼلاهخ ك٢ اُج٤ئخ ا٣ٌُٞز٤خ طبؽ اُجبؽش 66، ص 6161ؽوٞم أُغب٤ٖٔٛ  ػ٤طخ، 

 ع اُجؾض٢ اُلشػ٢ اُضبُش ًٔب ٢ِ٣:اُلش

H1.3 قشاس اختُبس : َىجذ أحش رو دلانت ئحصبئُت نًغتىي اعتقلال يجهظ الإداسة ػهً جىدة

 فٍ بُئت الأػًبل انكىَتُت. يشاقب انحغبببث

 :قشاس اختُبس يشاقب انحغبببثأحش انًهكُت الإداسَت ػهٍ جىدة  4/4/4

ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ ٣ؼجش ػٜ٘ب ث٘غجخ الأعْٜ أًُِٔٞخ ٖٓ عبٗت الإداسح اُؼ٤ِب ٝالإداسح اُز٘ل٤ز٣خ ا٠ُ     

، ٝٝكوب ُ٘ظش٣خ اًُٞبُخ كبٕ ٤ٌِٓخ الأعْٜ ٖٓ هجَ أُذ٣ش٣ٖ (Abdioglu, 2016)اعٔب٢ُ الأعْٜ 

اٗخلبع رٌب٤ُق  رغبْٛ ك٢ روبسة أُظبُؼ ث٤ٖ الإداسح ٝؽِٔخ الأعْٜ اُخبسع٤٤ٖ، ًٔب ٣ئد١ ا٢ُ

. ث٤٘ٔب (Yang et al., 2008)اُشهبثخ ٝرؾغ٤ٖ أداء اُششًخ ٝاُؾذ ٖٓ اُغِٞى الاٗزٜبص١ ُلإداسح 

أٗٚ ؽجوبً ُزؤص٤ش اُؾظبٗخ كبٕ رضا٣ذ ا٤ٌُِٔخ  ا٢ُ (Pergola and Joseph, 2011)أشبسد دساعخ 
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لأسثبػ ٝػؼق آ٤ُبد الإداس٣خ ٣خلغ ٖٓ ٓظذاه٤خ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ُزضا٣ذ ٓٔبسعبد اداسح ا

 اُشهبثخ ػ٢ِ رظشكبد الإداسح.

ٝؽ٤ش إٔ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ رش٤ش ا٠ُ رِٔي الإداسح ُغضء ٖٓ أعْٜ اُششًخ، ًِٝٔب ٗٔذ ٛزٙ اُ٘غجخ     

أد١ رُي ا٠ُ اسرلبع دٝاكغ الإداسح ُض٣بدح ه٤ٔخ اُششًخ ٝرؼظ٤ْ صشٝح أُغب٤ٖٔٛ، ٓب ٣ئد١ ا٠ُ روبسة 

غب٤ٖٔٛ ٝاٗخلبع ٓشبًَ اًُٞبُخ. ٝهذ رجب٣٘ذ ا٥ساء ك٤ٔب ٣زؼِن ثٔذ١ رؤص٤ش أُظبُؼ ث٤ٖ الإداسح ٝأُ

ا٠ُ ٝعٞد  (Abdullah et al., 2008)ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ ػ٢ِ عٞدح أُشاعؼخ، كوبد رٞطِذ دساعخ 

 2013رؤص٤ش ا٣غبث٢ ٤ٌُِِٔخ الإداس٣خ لأػؼبء ؿ٤ش اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ٝعِج٢ ُِز٘ل٤ز٤٣ٖ. ًٝزُي أًذد دساعخ  

.،Karim et al ٝعٞد ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ ٝعٞدح أُشاعؼخ. ٝػ٢ِ اُ٘و٤غ ٖٓ رُي )

إٔ اُؼلاهخ عِج٤خ ث٤ٖ ٗغجخ الأعْٜ أًُِٔٞخ لأػؼبء ٓغِظ  (Khan et al., 2015)اًذد دساعخ 

 الإداسح ٝعٞدح أُشاعؼخ.

ػذّ ٝعٞد ػلاهخ ث٤ٖ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ ٝعٞدح  (Qawqzeh et al., 2020)ٝهذ أصجزذ دساعخ      

ٝٓغز١ٞ اُزخظض اُظ٘بػ٢ ُِٔشاعغ، أُشاعؼخ ٓوبعخ ثؤرؼبة أُشاعؼخ ٝؽغْ ٌٓزت أُشاعؼخ 

. 6181ا٠ُ  6119ششًخ أسد٤ٗخ ٓو٤ذح ثبُجٞسطخ خلاٍ اُلزشح ٖٓ  94ٝرُي ثبُزطج٤ن ػ٠ِ 

 ؿخ اُلشع اُجؾض٢ اُلشػ٢ اُشاثغ ًٔب ٢ِ٣:ٝلاخزجبس ٛزٙ اُؼلاهخ ك٢ ث٤ئخ الاػٔبٍ ا٣ٌُٞز٤خ ٣ٌٖٔ ط٤ب

H1.4 ٍف قشاس اختُبس يشاقب انحغبببث: َىجذ أحش رو دلانت ئحصبئُت نهًهكُت الإداسَت ػهً جىدة 

 بُئت الاػًبل انكىَتُت.

 .قشاس اختُبس يشاقب انحغبببثأحش انشافؼت انًبنُت ػهٍ جىدة  4/4/5

( ٝعٞد ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ اُشاكؼخ أُب٤ُخ ٖٓ عٜخ ٝاخز٤بس Ozcan، 2018أٝػؾذ دساعخ       

ٓششٝع ٓو٤ذ ثجٞسطخ  94ٖٓ عٜخ أخش١، ٝرُي ثبُزطج٤ن ػ٠ِ  Big 4ٓشاعؼ٤ٖ ًجبس ٣٘زٕٔٞ ٍ 

 . 6182اعزبٗجٍٞ ػبّ 

( ثبُزطج٤ن ػ٠ِ ث٤بٗبد Niskanen et al،. 2011ٝػ٢ِ اُ٘و٤غ ٖٓ رُي، أٝػؾذ دساعخ       

ٝعٞد ػلاهخ ػٌغ٤خ ث٤ٖ اُشاكؼخ  6116ا٢ُ  ٤6111ذ خلاٍ اُلزشح ٖٓ ٓششٝع كِ٘٘ذ١ ٓو 466

ٝعٞد ػلاهخ عِج٤خ  (Leung and Liu, 2015)أُب٤ُخ ٝؽغْ ٌٓزت أُشاعؼخ. ٝأٝػؾذ دساعخ 

ٓشبٛذح ٖٓ اُششًبد أُو٤ذح  88955ث٤ٖ اُشاكؼخ أُب٤ُخ ٝؽغْ ٌٓزت أُشاعؼخ ٝرُي ثبُزطج٤ن ػ٠ِ 

ا٠ُ  (Soyemi, 2020)ٝرٞطِذ دساعخ  .6186ا٠ُ  6112ٖ ثجٞسطخ ث٤ٌ٤ٖ خلاٍ اُلزشح ٓ

. ٣ٌٖٝٔ ُِجبؽش ٖٓ أعَ Big 4ٝعٞد ػلاهخ ػٌغ٤خ ث٤ٖ اُشكغ أُب٢ُ ٝاخز٤بس ٓشاعؼ٤ٖ ٖٓ اٍ 

 اخز٤بس ٛزٙ اُؼلاهخ ك٢ ث٤ئخ الاػٔبٍ ا٣ٌُٞز٤خ ط٤بؿخ اُلشع اُلشػ٢ اُخبٓظ ًٔب ٢ِ٣:

H1.5 فٍ  قشاس اختُبس يشاقب انحغبببث جىدة انًبنُت ػهً: َىجذ أحش رو دلانت ئحصبئُت نهشافؼت

 بُئت الأػًبل انكىَتُت.
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 انذساعت انتطبُقُت: .4

 انهذف يٍ انذساعت انًُذاَُت. 4/1

دساعخ أصش آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ ك٢  ك٣٢زٔضَ اُٜذف ٖٓ اُذساعخ اُزطج٤و٤خ 

 الأٛذاف اُلشػ٤خ اُزب٤ُخ اخزجبسٝرُي ٖٓ خلاٍ  ،ث٤ئخ الأػٔبٍ ا٣ٌُٞز٤خ

 دٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ. اصدٝاع٤خدساعخ أصش  .8

 دساعخ أصش كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ك٢ ٓ٘ظجٚ ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ. .6

 ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ. اصدٝاع٤خ دٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝدساعخ أصش  .3

 دح أُشاعؼخ.دساعخ أصش ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ ػ٠ِ عٞ .4

 دساعخ أصش اُشاكؼخ أُب٤ُخ ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ. .5

 يجتًغ وػُُت وفتشة انذساعت انتطبُقُت: 4/2

ا٣ٌُٞز٤خ ٖٓ ع٤ٔغ اُششًبد أُغبٛٔخ اُزطج٤و٤خ ٣زٌٕٞ ٓغزٔغ اُذساعخ  يجتًغ انذساعت: -4/2/1

أُب٤ُخ ثخلاف  اُج٘ٞى ٝاُخذٓبد ثجٞسطخ الأٝسام أُب٤ُخ ا٣ٌُٞز٤خ ك٤ٔب ػذا هطبػ٢  أُذسعخ

( ٝهذ ثِـذ ػذد اُششًبد أُزذاُٝخ ك٢ 6166ٝ 6168ٝ 6161ٖٓ   اُلزشحٝرُي خلاٍ  (اُج٘ٞى

 9ثؼذد   اُج٘ٞى بدششًخ ر٘ز٢ٔ ُوطبػ 52ششًخ ْٜٓ٘ ػذد  855ػذد  6166اُجٞسطخ ُؼبّ 

( ٝثبُزب٢ُ ٣زٌٕٞ ٓغزٔغ ششًبد 1ششًخ، ٝاُزؤ٤ٖٓ ثؼذد  41ثؼذد  ٝاُخذٓبد أُب٤ُخ ششًبد،

 (.6166ششًٚ  اُزوش٣ش اُغ١ٞ٘ ُِجٞسطخ ا٣ٌُٞز٤خ،  91اُذساعخ ٖٓ 

 

 ع٤زْ اخز٤بس ػ٤٘خ اُذساعخ ٝكوبً ُلاػزجبساد اُزب٤ُخ: ػُُت انذساعت: 4/2/2
 إٔ رٌٕٞ ٓذسعخ ٝرْ رذاٍٝ أعٜٜٔب ُْٝ رٞهق ػٖ اُزذاٍٝ ك٢ اُجٞسطخ خلاٍ كزشٙ اُذساعخ. -أ

آٌب٤ٗخ اُؾظٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد اُلاصٓخ ُو٤بط ٓزـ٤شاد اُذساعخ ٓضَ رٞاكش اُزوبس٣ش أُب٤ُخ  -ة

 ُِششًبد ػ٠ِ أُٞاهغ الإٌُزش٤ٗٝخ ُِششًبد أٝ ػ٠ِ أُٞهغ الإٌُزش٢ٗٝ ُِجٞسطخ ا٣ٌُٞز٤خ. 

 ًَ ػبّ. ٖٓ 38/86ٝر٘ز٢ٜ ك٢  8/8إٔ رٌٕٞ اُوٞائْ أُب٤ُخ ٓؼذح ػٖ اُغ٘خ أُب٤ُخ اُز٢ رجذأ ك٢  -ط

 رٞاكش رش٤ٌَ ٓغِظ اُذساعخ ٖٓ أعَ رؾذ٣ذ كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ك٢ ٓ٘ظجخ.-د

ششًخ ٖٓ اُششًبد ؿ٤ش أُب٤ُخ  81ٝث٘بءً ػ٠ِ ٓب عجن كوذ هبّ اُجبؽش ثبخز٤بس ػ٤٘خ ٌٓٞٗٚ ٖٓ      

شًخ( ش 54ع٘ٞاد =  3×  81أُذسعخ ثجٞسطخ ا٣ٌُٞذ ُلأٝسام أُب٤ُخ ٝثزُي رٔضَ ؽغْ اُؼ٤٘خ  

 ٓٞػؾخ ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ اُزب٢ُ.
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 ( 1جذول )

 أعًبء ششكبث انؼُُت

 انششكت اعى انقطبع و

8 

 قطبع انؼقبساث

 اُششًخ اُؼشث٤خ اُؼوبس٣خ

 اُششًخ اُٞؽ٤٘خ اُؼوبس٣خ 6

 ششًخ اُؼوبساد أُزؾذح 3

 الإٗٔبء اُؼوبس٣خ 4

 ششًخ ػوبس ُلاعزضٔبساد اُؼوبس٣خ 5

 اُؼوبس٣خششًخ اُزٔذ٣ٖ  6

 ششًخ اُظبُؾ٤خ اُؼوبس٣خ 2

 اُششًخ اُزغبس٣خ اُؼوبس٣خ 1

9 

 انقطبع انصُبػٍ

 اُظ٘بػبد اُٜ٘ذع٤خ اُضو٤ِخ ٝث٘بء اُغلٖ

 اُششًخ أُزٌبِٓخ اُوبثؼخ 81

 ششًخ اُظ٘بػبد اُٞؽ٤٘خ 88

 أُؼبدٕ ٝاُظ٘بػبد اُزؾ٤ِ٣ٞخ   86

 اُخ٤ِظ ٌُِبثلاد ٝاُظ٘بػبد اٌُٜشثبئ٤خ 83

هطبع اُخذٓبد  84

 الاعزٜلا٤ًخ

 ششًخ اُغ٤٘ٔب اُٞؽ٤٘خ ا٣ٌُٞز٤خ

 ا٣لب ُِل٘بدم ٝأُغزٔؼبد 85

86 
 قطبع انطبقت

 اُخ٤ِغ٤خ ُلإعزضٔبس اُجزش٢ُٝ

 ثشهبٕ ُؾلش ا٥ثبس 82

 ثٞث٤بٕ ُِجزش٤ًٝٔب٣ٝبد ٓٞاسد أعبع٤خ 81

 

 أُظذس: ٖٓ اػذاد اُجبؽش.
 

 يتغُشاث انذساعت وكُفُت قُبعهب: 4/3

 ٣ٞػؼ اُغذٍٝ اُزب٢ُ ٤ًل٤خ ه٤بط ًَ ٓزـ٤ش ٖٓ ٓزـ٤شاد اُذساعخ

 (2جذول )

 يتغُشاث انذساعت وكُفُت قُبعهب 

 انًشجغ كُفُت انقُبط انشيض انًتغُش

 انًتغُشاث انًغتقهت

اصدٝاع٤خ دٝس 

 أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١

CEODU

AL 

ٓزـ٤ش ٢ٔٛٝ ٣ؤخز اُو٤ٔخ ٝاؽذ ارا ًبٕ أُذ٣ش 

أُ٘زذة( ٛٞ ٗلغٚ سئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ  اُؼؼٞ 

 ٓغِظ الإداسح أٝ اُو٤ٔخ طلش ارا ُْ ٣ٌٖ رُي.
 ػجذ أُ٘ؼْ، 

6168) 
كزشح ثوبء 

أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ 

الأٍٝ ك٢ 

 ٓ٘ظجٚ

CEOTE

NURE 

رٔضَ كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ثٔ٘ظجخ ٖٓ 

 ثذا٣خ رؼ٤٘خ ؽذ ٜٗب٣خ اُلزشح
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 انًشجغ كُفُت انقُبط انشيض انًتغُش

اعزولا٤ُخ 

 ٓغِظ الإداسح

BIND  الأػؼبء ؿ٤ش اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ا٠ُ ٣وبط ث٘غجخ ػذد

 اعٔب٢ُ أػؼبء ٓغِظ الإداسح ثبُششًخ.

ا٤ٌُِٔخ 

 الإداس٣خ

MOWN  ٗغجخ الأعْٜ أًُِٔٞخ ٖٓ هجَ أػؼبء ٓغِظ

 الإداسح ثبُششًخ

ٖٓ خلاٍ هغٔخ اعٔب٢ُ اُذ٣ٕٞ ؽ٣ِٞخ ٝهظ٤شح  Lev اُشاكؼخ أُب٤ُخ

 الأعَ ػ٠ِ اعٔب٠ُ الأطٍٞ.

 انًتغُش انتببغ

 اعزغبثخٓؼبَٓ 

 الأسثبػ

AQ  ٓؼذٍ اُزـ٤ش ك٢ اُو٤ٔخ اُغٞه٤خ ُِششًخ اُ٘برظ

ػٖ اُزـ٤ش ك٢ الأسثبػ أُؾبعج٤خ ُٜزٙ اُششًخ، 

أٝ ثٔؼ٠٘ آخش ٛٞ ٗبرظ هغٔخ ػبئذ ا٤ٌُِٔخ ػ٠ِ 

الأسثبػ أُؼِ٘خ. ٝثزُي ٣ؼجش ٓؼبَٓ اعزغبثخ 

الأسثبػ ػٖ هذسح الأسثبػ ػ٠ِ ٝطق اُزـ٤شاد 

 ك٢ أعؼبس ٝػٞائذ الأعْٜ

 اُٜٞاسٟ، 

6161) 

 انًتغُشاث انشقببُت

ٓؼذٍ اُؼبئذ 

 ػ٠ِ الأطٍٞ

ROA  )ٍٞطبك٢ اُشثؼ ثؼذ اُؼشائت/اعٔب٢ُ الأط 

 ×811 

 

  اُِٞؿبس٣زْ اُطج٤ؼ٢ لإعٔب٢ُ الأطٍٞ. Z  ؽغْ اُششًخ 

 الأعبنُب الإحصبئُت انًغتخذيت: -4/3/4

ٖٓ أعَ اخزجبس كشٝع اُذساعخ ٝارٔبّ اُذساعخ اُزطج٤و٤خ اعزخذّ اُجبؽش اُؼذ٣ذ ٖٓ الأعب٤ُت   

 الإؽظبئ٤خ أُ٘بعجخ ٢ٛٝ ًٔب ٢ِ٣:

ُِزؾون ٖٓ اكزشاع اُزٞص٣غ  One-Sample Kolmogorov-Smirnov Testأعِٞة -8

 أُزـ٤شاد. اُطج٤ؼ٢ ُج٤بٗبد

ٌُِشق ػٖ ٓشٌِخ الاسرجبؽ اُزار٢  (Pearson Correlation Coefficient)أعِٞة  -6

(Multicollinearity). 

 ٖٓ اعَ اخزجبس كشٝع اُذساعخ. Multiple Regressionأعِٞة الاٗؾذاس أُزؼذد  -3

 ػشض وتحهُم َتبئج انذساعت انتطبُقُت: 4/4

 اختببساث انتحقق يٍ صلاحُت انبُبَبث نهخعىع نتحهُم الاَحذاس انًتؼذد: 4/4/1

٣زطِت اعزخذاّ ٗٔٞرط الاٗؾذاس ك٢ اُزؾ٤َِ رٞاكش ٓغٔٞػخ ٖٓ الاكزشاػبد ٝاُز٢ ثذٕٝ 

رٞاكشٛب هذ رزؤصش طؾخ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ، ٖٝٓ أْٛ ٛزٙ الاكزشاػبد إٔ رزجغ ث٤بٗبد أُزـ٤شاد ُ٘ٔؾ 

اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٢ ٝثبلأخض أُزـ٤ش اُزبثغ ؽبُٔب رٞعذ ٓزـ٤شاد ٓغزوِخ ٤ٔٛٝخ، ٝألا ٣ٌٕٞ ٛ٘بى 

 رجبؽ رار٢ ث٤ٖ أُزـ٤شاد ٝثؼؼٜب اُجؼغ ثٔب ٣ئصش ك٢ ٗزبئظ ٗٔٞرط الاٗؾذاس. اس
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 One-Sample Kolmogorov-Smirnov Testٝهذ هبّ اُجبؽش ثبعشاء اخزجبس 

ُِزؾون ٖٓ اكزشاع اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٢ ُج٤بٗبد أُزـ٤ش اُزبثغ، ٝٛٞ اخزجبس ػشٝس١ ُٔؼشكخ ٗٞػ٤خ 

برا ًبٗذ اُج٤بٗبد رزجغ اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٢ ٣زْ اعزخذاّ الاخزجبساد الاخزجبساد اُز٢ ٣ٌٖٔ اعزخذآٜب، ك

 أُؼ٤ِٔخ أٓب ارا ًبٗذ اُج٤بٗبد لا رزجغ اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٢ ٣زْ اعزخذاّ الاخزجبساد اُلآؼ٤ِٔخ.

ُج٤بٗبد  Kolmogorov-Smirnov( اُزب٢ُ ِٓخظبً لإعشاء اخزجبس ٣ٝ3ٞػؼ عذٍٝ  

 ٝاُشهبث٤خ. أُزـ٤ش اُزبثغ ٝأُزـ٤شاد أُغزوِخ

 ( 3جذول سقى )

 Kolmogorov-Smirnovختببس ا

 Asymp. Sig. (2-

tailed) 

Kolmogorov-Smirnov Z 

 1.859 1.819 (ROA)عٞدح أُشاعؼخ 

 SPSSأُظذس: ٓخشعبد ثشٗبٓظ 

( أًجش ٖٓ AQُِٔزـ٤ش اُزبثغ  عٞدح أُشاعؼخ  ٣ٝSigزؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن إٔ ه٤ٔخ 

أُزـ٤ش ٣زجغ اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٢ ٣ٝؼذ ٓلائْ لإعشاء الاخزجبساد أُؼ٤ِٔخ،  ٝثبُزب٢ُ كبٕ ٛزٙ 1.15

 ٝطبُؾخ ُزطج٤ن ٗٔٞرط الاٗؾذاس

ًٔب هبّ اُجبؽش ثب٣غبد ػلاهخ الاسرجبؽ ث٤ٖ أُزـ٤شاد أُغزوِخ، ُِزؤًذ ٖٓ خِٞ اُ٘ٔٞرط ٖٓ 

لاسرجبؽ اُزار٢ ث٤ٖ ٓشٌِخ الاسرجبؽ اُزار٢، رْ اعشاء اخزجبس ٓؼبَٓ اسرجبؽ ث٤شعٕٞ ُذساعخ دسعخ ا

 ( اُزب4:٢ُأُزـ٤شاد أُغزوِخ، ٝرُي ٖٓ خلاٍ عذٍٝ  

 (4جذول سقى )

 الاستببغ بٍُ انًتغُشاث انًغتقهت 

ث
شا

غُ
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        أُؼ٣ٞ٘خ
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ث
شا

غُ
ًت

ان
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A
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ٓؼبَٓ 

 الاسرجبؽ
1.813 8 

     

 أُؼ٣ٞ٘خ
1.815 

      

B
IN

D
 

 

ٓؼبَٓ 

 الاسرجبؽ
-1.165 -1.865 8 

    

      1.151 1.156 أُؼ٣ٞ٘خ

M
O

W
N

 

 

ٓؼبَٓ 

 الاسرجبؽ
1.593 -1.116 1.699 8 

   

     1.161 1.998 1.111 أُؼ٣ٞ٘خ

L
ev

 

ٓؼبَٓ 

 1.881 1.311 1.319 الاسرجبؽ

-

1.89

6 

8   

 أُؼ٣ٞ٘خ
1.163 1.115 1.461 

1.85

5 

   

R
O

A
 

ٓؼبَٓ 

 الاسرجبؽ
1.642 1.891 1.383 

1.48

6 

-1.816 8  

 أُؼ٣ٞ٘خ
1.126 1.856 1.189 

1.11

6 

1.442   

Z  َٓٓؼب

 الاسرجبؽ
1.345 1.681 1.668 

1.38

8 

1.861 -1.131 8 

 أُؼ٣ٞ٘خ
1.188 1.884 1.811 

1.16

6 

1.646 1.162  

 SPSSأُظذس: ٓخشعبد ثشٗبٓظ 

اُغبثن ػذّ ٝعٞد ٓشٌِخ الاصدٝاط اُخط٢ ث٤ٖ ٓزـ٤شاد ٗٔٞرط ( ٣4زؼؼ ٖٓ عذٍٝ         

ا٠ُ إٔ  (Gujarati,2003% ؽ٤ش ٣ش٤ش  11اُذساعخ، ؽ٤ش لا ٣ٞعذ أ١ ٓؼبَٓ اسرجبؽ ٣ض٣ذ ػٖ 

دسعخ الاصدٝاط اُخط٢ ث٤ٖ ٓزـ٤شاد اُذساعخ رؼزجش ٓوجُٞخ ارا ٓب ثِؾ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ ث٤ٖ أ١ ٜٓ٘ٔب 

 ث٤ٖ ٓزـ٤شاد ٛزٙ اُذساعخ.ْ ٣ؾذس ًؾذ أهظ٠ ٝٛٞ ٓب ُ 1.1
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 :انبحج ضوفش اختببس – 4/4/3

 اختببس انفشض انفشػٍ الاول: -4/4/3/1

لا َىجذ أحش رو دلانت ئحصبئُت لاصدواجُت دوس انًذَش انتُفُزٌ ٣٘ض ٛزا اُلشع ػ٠ِ أٗٚ "     

 ".قشاس اختُبس يشاقب انحغبببثجىدة الأول ػهً 

 Enterأعِٞة الاٗؾذاس أُزؼذد ثطش٣وخ  ٤ٖٖٓ أعَ اخزجبس اُلشع اُلشػ٢ الاٍٝ اعزخذّ اُجبؽض 

 ثبخزجبس ٛزا اُلشع ٖٓ خلاٍ ٗٔٞرط الاٗؾذاس اُزب٢ُ:  ٤ٖٝع٤وّٞ اُجبؽض

AQ = β0 +β1 (CEODUAL) + β2 (ROA) + β3 (Z) + ε 

 حُج أٌ:

AQ    ٓوبط ثٔؼبَٓ اعزغبثخ  ٓشاهت اُؾغبثبدهشاس اخز٤بس رؼجش ػٖ أُزـ٤ش اُزبثغ، عٞدح

 الأسثبػ.

β0   .رؼجش ػٖ اُغضء اُضبثذ ك٢ ٓؼبدُخ الاٗؾذاس 

β3  ........ β1.رؼجش ػٖ ٓؼبٓلاد أُزـ٤ش أُغزوَ ٝأُزـ٤شاد اُشهبث٤خ 

CEODUAL.ٍٝرؼجش ػٖ اصدٝاع٤خ دٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأ : 

ROA.ٍٞرؼجش ػٖ ٓؼذٍ اُؼبئذ ػ٠ِ الأط : 

Z ػٖ ؽغْ اُششًخ.: رؼجش 

ε    .رؼجش ػٖ اُخطؤ اُؼشٞائ٢ ك٢ ٗٔٞرط الاٗؾذاس 

 ٢ رْ ؽغبثٜب ُِ٘ٔٞرط أُوذس ٢ٛٝ:( اُزب٢ُ ثؼغ أُوب٤٣ظ اُز٣ٝ5ٞػؼ عذٍٝ   

 (5جذول سقى )

 اختببس انفشض الاول 

Model summary 

Adjusted R
2 

R
2 

R 
Model 

.278 .319 .564
a

 

ANOVA 

Sig. F 
Model 

.000
b

 7.790 

COEFFICIENTS 

Sig. T 
Unstandardized 

MODEL 
B 

.005 2.912 .430 Constant 

.001 -3.472 -0.125 CEODUAL 

.249 -1.165 -.199 ROA 

.250 -1.165 -.022 Z 

 SPSSأُظذس: ٓخشعبد ثشٗبٓظ 
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 ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن ٣ٌٖٔ اعزخلاص اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ: 

هشاس اخز٤بس ، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ ث٤ٖ عٞدح ٣1.564غب١ٝ   Rه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ -8

 ٝاصدٝاع٤خ دٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ. ٓشاهت اُؾغبثبد

Rه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ -6
2
هشاس % ٖٓ اُزـ٤ش ك٢ عٞدح 38.9، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ  1.389رغب١ٝ   

عٞدح ك٢ ٣شعغ ا٠ُ اصدٝاع٤خ دٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ، ٝثبه٢ اُزـ٤ش  اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد

 ٣شعغ ا٠ُ ػٞآَ أخشٟ خبسط اُ٘ٔٞرط. هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد

Adjusted Rه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ أُؼذٍ  -3
2

، ٢ٛٝ رغزخذّ ُ٘لظ اُـشع اُغبثن 1.621رغب١ٝ  

 ٌُٜٝ٘ب أًضش دهخ.

ٝثٔغز١ٞ  2.291أُؾغٞثخ  Fث٘بء ػ٢ِ اُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢ اُغذٍٝ اُغبثن ٝثبُ٘ظش ا٢ُ ه٤ٔخ  -4

 Bك٤ٔب ثِـذ ه٤ٔخ  1.118ُِ٘ٔٞرط، ٝٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ اُخبطخ ثبُٔزـ٤ش ٣غب١ٝ  1.111ٓؼ٣ٞ٘خ 

كبٕ رُي ٣ش٤ش ا٠ُ ٝعٞد أصش ٓؼ١ٞ٘ لاصدٝاع٤خ دٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ػ٠ِ  ( 1.865- 

( ٝرُي ٣ؼ٢٘ إٔ عٞدح B، ٝٛزا الأصش ػٌغ٢ ثبُ٘ظش ُو٤ٔخ  اس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدهشعٞدح 

رضداد ثبٗخلبع اصدٝاع٤خ دٝس أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ، ٝثبُزب٢ُ  هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد

َىجذ أحش رو دلانه احصبئُت ٣زْ سكغ كشع اُؼذّ ٝهجٍٞ اُلشع اُجذ٣َ اُز١ ٣٘ض ػ٠ِ أٗٚ "

 ". قشاس اختُبس يشاقب انحغبببثس انًذَش انتُفُزٌ الأول ػهً جىدة لاصدواجُت دو

 :اختببس انفشض انخبٍَ 4/4/3/2

"لا َىجذ أحش رو دلانه احصبئُت نفتشة بقبء انًذَش انتُفُزٌ الأول فٍ ٣٘ض ٛزا اُلشع ػ٠ِ أٗٚ      

 ".   قشاس اختُبس يشاقب انحغبببثيُصبه ػهً جىدة 

اُلشع اُلشػ٢ اُضب٢ٗ اعزخذّ اُجبؽش أعِٞة الاٗؾذاس أُزؼذد ثطش٣وخ ٖٝٓ أعَ اخزجبس ٛزا      

Enter  :ٝرُي ٖٓ خلاٍ ٗٔٞرط الاٗؾذاس اُزب٢ُ 

AQ = β0 +β1 (CEOTENURE) + β2 (ROA) + β3 (Z) + ε 

 حُج أٌ:

AQ    ٓوبط ثٔؼبَٓ اعزغبثخ  هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدرؼجش ػٖ أُزـ٤ش اُزبثغ، عٞدح

 الأسثبػ.

β0   .رؼجش ػٖ اُغضء اُضبثذ ك٢ ٓؼبدُخ الاٗؾذاس 

β3  ........ β1.رؼجش ػٖ ٓؼبٓلاد أُزـ٤ش أُغزوَ ٝأُزـ٤شاد اُشهبث٤خ 

CEOTENURE.رؼجش ػٖ كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ك٢ ٓ٘ظجخ : 

ROA.ٍٞرؼجش ػٖ ٓؼذٍ اُؼبئذ ػ٠ِ الأط : 
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Z.رؼجش ػٖ ؽغْ اُششًخ : 

εئ٢ ك٢ ٗٔٞرط الاٗؾذاس.: رؼجش ػٖ اُخطؤ اُؼشٞا 

 ٢:( اُزب٢ُ ثؼغ أُوب٤٣ظ اُز٢ رْ ؽغبثٜب ُِ٘ٔٞرط أُوذس ٣ٝ6ٛٝٞػؼ عذٍٝ   

 (6جذول سقى )

 اختببس انفشض انخبٍَ 

Model summary 

Adjusted R
2 

R
2 

R 
Model 

.192 .238 .488
a

 

ANOVA 

Sig. F 
Model 

.003
b

 5.203 

COEFFICIENTS 

Sig. T 
Unstandardized 

MODEL 
B 

.000 3.962 .592 Constant 

.023 -2.343 -0.015 CEOTENURE 

.073 -1.830 -.320 ROA 

.045 -2.053 -.038 Z 

 SPSSأُظذس: ٓخشعبد ثشٗبٓظ 

 ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن ٣ٌٖٔ اعزخلاص اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ: 

هشاس اخز٤بس ، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ ث٤ٖ عٞدح ٣1.411غب١ٝ   Rه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ -8

 ٝكزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ك٢ ٓ٘ظجٚ. ٓشاهت اُؾغبثبد

R ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ -6
2
هشاس % ٖٓ اُزـ٤ش ك٢ عٞدح 63.1، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ  1.631رغب١ٝ   

ك٢ ٣شعغ ا٠ُ كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ك٢ ٓ٘ظجٚ، ٝثبه٢ اُزـ٤ش  اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد

 ٣شعغ ا٠ُ ػٞآَ أخشٟ خبسط اُ٘ٔٞرط. هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدعٞدح 

Adjusted Rه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ أُؼذٍ  -3
2 

، ٢ٛٝ رغزخذّ ُ٘لظ اُـشع اُغبثن 1.896رغب١ٝ 

 ٌُٜٝ٘ب أًضش دهخ.

ٝثٔغز١ٞ  5.613أُؾغٞثخ  Fث٘بء ػ٢ِ اُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢ اُغذٍٝ اُغبثن ٝثبُ٘ظش ا٢ُ ه٤ٔخ -4

ث٤٘ٔب ثِـذ ه٤ٔخ  1.163ُِ٘ٔٞرط، ٝٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ اُخبطخ ثبُٔزـ٤ش ٣غب١ٝ  1.113ٓؼ٣ٞ٘خ 

 B  هشاس اخز٤بس ٓشاهت ( ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ الأصش ػٌغ٢، ثٔؼ٠٘ إٔ عٞدح 1.185-( ُِٔزـ٤ش



 
 

 
 )1711( 

 أثر آلٌات التحصٌن الإداري على جودة    م زكرٌا    .د / علً مجاهد و د / إبراهٌأ/ بدر عبدالله  و أ

 م2024 الجزء الثالث ٌناٌر –( 17)العدد  -( 10المجلد )                            مجلة الدراسات التجارٌة المعاصرة

ضداد ًِٔب اٗخلؼذ كزشح ثوبء أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ك٢ ٓ٘ظجخ، ٝثبُزب٢ُ كبٕ رُي ٣ اُؾغبثبد

َىجذ أحش رو دلانه ٣ش٤ش ا٢ُ سكغ اُلشع اُؼذ٢ٓ ٝهجٍٞ اُلشع اُجذ٣َ اُز١ ٣٘ض ػ٠ِ أٗٚ " 

قشاس اختُبس يشاقب احصبئُت نفتشة بقبء انًذَش انتُفُزٌ الأول فٍ يُصبه ػهً جىدة 

  ".انحغبببث

 اختببس انفشض انفشػٍ انخبنج: -5/8/3/3

جىدة َىجذ أحش رو دلانت احصبئُت لاعتقلانُت يجهظ الإداسة ػهً ٣٘ض ٛزا اُلشع ػ٠ِ أٗٚ "لا      

 ".قشاس اختُبس يشاقب انحغبببث

 Enterٖٓ أعَ اخزجبس اُلشع اُلشػ٢ اُضبُش اعزخذّ اُجبؽش أعِٞة الاٗؾذاس أُزؼذد ثطش٣وخ 

 ثبخزجبس ٛزا اُلشع ٖٓ خلاٍ ٗٔٞرط الاٗؾذاس اُزب٢ُ:  ٤ٖٝع٤وّٞ اُجبؽض

AQ = β0 +β1 (BIND) + β2 (ROA) + β3 (Z) + ε 

 حُج أٌ:

AQ    ٓوبط ثٔؼبَٓ اعزغبثخ  هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدرؼجش ػٖ أُزـ٤ش اُزبثغ، عٞدح

 الأسثبػ.

β0   .رؼجش ػٖ اُغضء اُضبثذ ك٢ ٓؼبدُخ الاٗؾذاس 

β3  ........ β1.رؼجش ػٖ ٓؼبٓلاد أُزـ٤ش أُغزوَ ٝأُزـ٤شاد اُشهبث٤خ 

BIND.رؼجش ػٖ اعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح : 

ROA.ٍٞرؼجش ػٖ ٓؼذٍ اُؼبئذ ػ٠ِ الأط : 

Z.رؼجش ػٖ ؽغْ اُششًخ : 

ε.رؼجش ػٖ اُخطؤ اُؼشٞائ٢ ك٢ ٗٔٞرط الاٗؾذاس : 

 ُٔوذس ٢ٛٝ:( اُزب٢ُ ثؼغ أُوب٤٣ظ اُز٢ رْ ؽغبثٜب ُِ٘ٔٞرط ا٣ٝ2ٞػؼ عذٍٝ   
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 ( 7جذول سقى )

 اختببس انفشض انخبنج

Model summary 

Adjusted R
2 

R
2 

R 
Model 

.352 .389 .623
a

 

ANOVA 

Sig. F 
Model 

.000
b

 10.595 

COEFFICIENTS 

Sig. T 
Unstandardized 

MODEL 
B 

.000 4.082 .547 Constant 

.000 4.379 .664 BIND 

.014 1.038 .168 ROA 

.001 -3.592 -.061 Z 

 SPSSأُظذس: ٓخشعبد ثشٗبٓظ 

 ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن ٣ٌٖٔ اعزخلاص اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ: 

، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ ؽشد٣خ ٓٞعجخ ث٤ٖ ٣1.663غب١ٝ   Rه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ -8

 ٝاعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح. هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدعٞدح 

R اُزؾذ٣ذه٤ٔخ ٓؼبَٓ  -6
2

هشاس % ٖٓ اُزـ٤ش ك٢ عٞدح 31.9، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ  1.319رغب١ٝ  

هشاس اخز٤بس ٣شعغ ا٠ُ اعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح، ٝثبه٢ اُزـ٤ش ك٢ عٞدح  اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد

 ٣شعغ ا٠ُ ػٞآَ أخشٟ خبسط اُ٘ٔٞرط. ٓشاهت اُؾغبثبد

Adjusted Rه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ أُؼذٍ  -3
2

، ٢ٛٝ رغزخذّ ُ٘لظ اُـشع اُغبثن 1.356رغب١ٝ  

 ٌُٜٝ٘ب أًضش دهخ.

ٝثٔغز١ٞ  81.595أُؾغٞثخ  Fث٘بء ػ٢ِ اُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢ اُغذٍٝ اُغبثن ٝثبُ٘ظش ا٢ُ ه٤ٔخ -4

( رجِؾ Bٝه٤ٔخ   1.111ُِ٘ٔٞرط، ٝٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ اُخبطخ ثبُٔزـ٤ش ٣غب١ٝ  1.111ٓؼ٣ٞ٘خ 

هشاس كبٕ رُي ٣ش٤ش ٝعٞد أصش ا٣غبث٢ لاعزولا٤ُخ أػؼبء ٓغِظ الإداسح ػ٠ِ عٞدح  1.664

ض٣ذ ثض٣بدح ػذد ٣ هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد، ثٔؼ٠٘ إٔ عٞدح اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد

الأػؼبء أُغزو٤ِٖ ك٢ ٓغِظ الإداسح، ٝٛزا ٣ش٤ش ا٢ُ سكغ كشع اُؼذّ ٝهجٍٞ اُلشع اُجذ٣َ 

قشاس جىدة ذ أحش رو دلانت احصبئُت لاعتقلانُت يجهظ الإداسة ػهً َىجاُز١ ٣٘ض ػ٠ِ أٗٚ "

 ". اختُبس يشاقب انحغبببث
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 اختببس انفشض انفشػٍ انشابغ: -5/8/3/4

قشاس جىدة لا َىجذ أحش رو دلانت احصبئُت نهًهكُت الإداسَت ػهً ٣٘ض ٛزا اُلشع ػ٠ِ أٗٚ "     

 ".اختُبس يشاقب انحغبببث

 Enterٖٓ أعَ اخزجبس اُلشع اُلشػ٢ اُشاثغ اعزخذّ اُجبؽش أعِٞة الاٗؾذاس أُزؼذد ثطش٣وخ 

 ثبخزجبس ٛزا اُلشع ٖٓ خلاٍ ٗٔٞرط الاٗؾذاس اُزب٢ُ:  ٤ٖٝع٤وّٞ اُجبؽض

AQ = β0 +β1 (MOWN) + β2 (ROA) + β3 (Z) + ε 

 حُج أٌ:

AQ    ٓوبط ثٔؼبَٓ اعزغبثخ  غبثبدهشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾرؼجش ػٖ أُزـ٤ش اُزبثغ، عٞدح

 الأسثبػ.

β0   .رؼجش ػٖ اُغضء اُضبثذ ك٢ ٓؼبدُخ الاٗؾذاس 

β3  ........ β1.رؼجش ػٖ ٓؼبٓلاد أُزـ٤ش أُغزوَ ٝأُزـ٤شاد اُشهبث٤خ 

MOWN.رؼجش ػٖ ٗغجخ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ لأػؼبء ٓغِظ الإداسح : 

ROA.ٍٞرؼجش ػٖ ٓؼذٍ اُؼبئذ ػ٠ِ الأط : 

Z ٖؽغْ اُششًخ.: رؼجش ػ 

ε.رؼجش ػٖ اُخطؤ اُؼشٞائ٢ ك٢ ٗٔٞرط الاٗؾذاس : 

 ( اُزب٢ُ ثؼغ أُوب٤٣ظ اُز٢ رْ ؽغبثٜب ُِ٘ٔٞرط أُوذس ٣ٝ1:٢ٛٝٞػؼ عذٍٝ   

 (8جذول سقى )

 اختببس انفشض انشابغ 

Model summary 

Adjusted R
2 

R
2 

R Model 

.215 .260 .510
a

 

ANOVA 

Sig. F Model 

.002
b

 5.844 

COEFFICIENTS 

Sig. T Unstandardized MODEL 

B 

.006 2.888 .449 Constant 

.010 -2.668 -0.812 MOWN 

.490 -0.695 -.133 ROA 

.172 -1.386 -.027 Z 

 SPSSأُظذس: ٓخشعبد ثشٗبٓظ 
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 ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن ٣ٌٖٔ اعزخلاص اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ: 

هشاس اخز٤بس ، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ ث٤ٖ عٞدح ٣1.581غب١ٝ   Rه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ -8

 ٝٗغجخ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ لأػؼبء ٓغِظ الإداسح. ٓشاهت اُؾغبثبد

R ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ -6
2

% ٖٓ اُزـ٤ش ك٢ عٞدح أُشاعؼخ 66.1، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ  1.661رغب١ٝ  

هشاس اخز٤بس ح، ٝثبه٢ اُزـ٤ش ك٢ عٞدح ٣شعغ ا٠ُ ٗغجخ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ لأػؼبء ٓغِظ الإداس

 ٣شعغ ا٠ُ ػٞآَ أخشٟ خبسط اُ٘ٔٞرط. ٓشاهت اُؾغبثبد

Adjusted Rه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ أُؼذٍ  -3
2

، ٢ٛٝ رغزخذّ ُ٘لظ اُـشع اُغبثن 1.685رغب١ٝ  

 ٌُٜٝ٘ب أًضش دهخ.

ٝثٔغز١ٞ  5.144أُؾغٞثخ  Fث٘بء ػ٢ِ اُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢ اُغذٍٝ اُغبثن ٝثبُ٘ظش ا٢ُ ه٤ٔخ -4

( ثِـذ Bٝه٤ٔخ   1.181ُِ٘ٔٞرط، ٝٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ اُخبطخ ثبُٔزـ٤ش ٣غب١ٝ  1.116ٓؼ٣ٞ٘خ 

كبٕ رُي ٣ش٤ش ا٠ُ ٝعٞد أصش ػٌغ٢ رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ ُ٘غجخ ا٤ٌُِٔخ الإداس٣خ  (1.186- 

هشاس ح ثٔب ٣ؼ٢٘ إٔ عٞد هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدلأػؼبء ٓغِظ الإداسح ػ٠ِ عٞدح 

٘خلغ ٓغ ص٣بدح ٗغجخ ٤ٌِٓخ أػؼبء ٓغِظ الإداسح لأعْٜ اُششًخ، ٣ اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد

َىجذ أحش رو دلانت ٝثبُزب٢ُ ٣زْ سكغ كشع اُؼذّ ٝهجٍٞ اُلشع اُجذ٣َ اُز١ ٣٘ض ػ٠ِ أٗٚ "

 ".قشاس اختُبس يشاقب انحغبببثجىدة احصبئُت نهًهكُت الإداسَت ػهً 

 فشػٍ انخبيظ:اختببس انفشض ان 5/8/3/5

قشاس جىدة لا َىجذ أحش رو دلانت احصبئُت نهشافؼت انًبنُت ػهً ٣٘ض ٛزا اُلشع ػ٠ِ أٗٚ "     

 ".اختُبس يشاقب انحغبببث

 Enterٖٓ أعَ اخزجبس اُلشع اُلشػ٢ اُخبٓظ اعزخذّ اُجبؽش أعِٞة الاٗؾذاس أُزؼذد ثطش٣وخ 

 ثبخزجبس ٛزا اُلشع ٖٓ خلاٍ ٗٔٞرط الاٗؾذاس اُزب٢ُ:  ٤ٖٝع٤وّٞ اُجبؽض

AQ = β0 +β1 (Lev) + β2 (ROA) + β3 (Z) + ε 

 ؽ٤ش إٔ:

AQ    ٓوبط ثٔؼبَٓ اعزغبثخ  هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدرؼجش ػٖ أُزـ٤ش اُزبثغ، عٞدح

 الأسثبػ.

β0   .رؼجش ػٖ اُغضء اُضبثذ ك٢ ٓؼبدُخ الاٗؾذاس 

β3  ........ β1ػٖ ٓؼبٓلاد أُزـ٤ش أُغزوَ ٝأُزـ٤شاد اُشهبث٤خ. رؼجش 

Lev.رؼجش ػٖ دسعخ اُشاكؼخ أُب٤ُخ : 

ROA.ٍٞرؼجش ػٖ ٓؼذٍ اُؼبئذ ػ٠ِ الأط : 
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Z.رؼجش ػٖ ؽغْ اُششًخ : 

ε.رؼجش ػٖ اُخطؤ اُؼشٞائ٢ ك٢ ٗٔٞرط الاٗؾذاس : 

 ٢ٛٝ:( اُزب٢ُ ثؼغ أُوب٤٣ظ اُز٢ رْ ؽغبثٜب ُِ٘ٔٞرط أُوذس ٣ٝ9ٞػؼ عذٍٝ   

 (9جذول سقى )

 اختببس انفشض انفشػٍ انخبيظ 

Model summary 

Adjusted R
2 

R
2 

R 
Model 

.107 .157 .396
a

 

ANOVA 

Sig. F 
Model 

.035
b

 3.108 

COEFFICIENTS 

Sig. T 
Unstandardized 

MODEL 
B 

.001 3.672 .578 Constant 

.678 0.418 0.035 Lev 

.059 1.928 0.354 ROA 

.021 -2.381 -.047 Z 

 SPSSأُظذس: ٓخشعبد ثشٗبٓظ 

 ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن ٣ٌٖٔ اعزخلاص اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ: 

هشاس اخز٤بس ، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ ث٤ٖ عٞدح ٣1.396غب١ٝ   Rه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ -8

 ٝٗغجخ اُشاكؼخ أُب٤ُخ. ٓشاهت اُؾغبثبد

R ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ -6
2

هشاس % ٖٓ اُزـ٤ش ك٢ عٞدح 85.2، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ  1.852رغب١ٝ  

هشاس اخز٤بس ٣شعغ ا٠ُ ٗغجخ اُشاكؼخ أُب٤ُخ، ٝثبه٢ اُزـ٤ش ك٢ عٞدح  اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبد

 ٣شعغ ا٠ُ ػٞآَ أخشٟ خبسط اُ٘ٔٞرط. ٓشاهت اُؾغبثبد

Adjusted Rه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ أُؼذٍ  -3
2 

ُ٘لظ اُـشع اُغبثن  ، ٢ٛٝ رغزخذ1.812ّرغب١ٝ 

 ٌُٜٝ٘ب أًضش دهخ.

ٝثٔغز١ٞ  3.811أُؾغٞثخ  Fث٘بء ػ٢ِ اُ٘زبئظ اُٞاسدح ك٢ اُغذٍٝ اُغبثن ٝثبُ٘ظش ا٢ُ ه٤ٔخ -4

( ثِـذ Bٝه٤ٔخ   1.621ُِ٘ٔٞرط، ٝٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ اُخبطخ ثبُٔزـ٤ش ٣غب١ٝ  1.135ٓؼ٣ٞ٘خ 

دلاُخ اؽظبئ٤خ ُ٘غجخ اُشاكؼخ كبٕ رُي ٣ش٤ش ا٠ُ ٝعٞد أصش ا٣غبث٢ ٌُٖٝ ؿ٤ش رٝ  (1.481 
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، ٝثبُزب٢ُ ٣زْ هجٍٞ كشع اُؼذّ اُز١ ٣٘ض ػ٠ِ هشاس اخز٤بس ٓشاهت اُؾغبثبدأُب٤ُخ ػ٠ِ عٞدح 

 ". قشاس اختُبس يشاقب انحغبببثجىدة َىجذ أحش رو دلانت احصبئُت نهشافؼت انًبنُت ػهً  لاأٗٚ "

  .وتىصُبث انبحجخلاصت وَتبئج  .5

 أولاً: خلاصت انبحج

َىجذ أحش رو دلانه احصبئُت لاصدواجُت دوس انًذَش هجٍٞ اُلشع اُجذ٣َ اُلشػ٢ الأٍٝ ثؤٗٚ "-1  

 ."قشاس اختُبس يشاقب انحغبببثانتُفُزٌ الأول ػهً جىدة 

َىجذ أحش رو دلانه احصبئُت نفتشة بقبء انًذَش انتُفُزٌ هجٍٞ اُلشع اُجذ٣َ اُلشػ٢ اُضب٢ٗ ثؤٗٚ "-6

 ." يشاقب انحغبببث قشاس اختُبسالأول ػهً جىدة 

َىجذ أحش رو دلانه احصبئُت لاعتقلانُت يجهظ الإداسة هجٍٞ اُلشع اُلشػ٢ اُجذ٣َ اُضبُش ثؤٗٚ " -3

 ."قشاس اختُبس يشاقب انحغبببثػهً جىدة 

َىجذ أحش رو دلانه احصبئُت نهًهكُت الإداسَت ػهً جىدة هجٍٞ اُلشع اُلشػ٢ اُجذ٣َ اُشاثغ ثؤٗٚ " -4

 ."قب انحغبببثقشاس اختُبس يشا

لا َىجذ أحش رو دلانه احصبئُت نهشافؼت انًبنُت ػهً هجٍٞ اُلشع اُلشػ٢ اُؼذ٢ٓ اُخبٓظ ثؤٗٚ "-5

 ".قشاس اختُبس يشاقب انحغبببثجىدة 

وبُبءً ػهً رنك ًَكٍ نهببحج سفط انفشض انشئُغٍ نهذساعت وقبىل انفشض انبذَم انزٌ َُص  

قشاس اختُبس يشاقب نُبث انتحصٍُ الإداسٌ ػهً جىدة ػهً أَه "َىجذ أحش رو دلانت ئحصبئُت ِ

 فٍ بُئت الأػًبل انكىَتُت". انحغبببث
 

 حبَُبً: تىصُبث انبحج:

 ٣ٞط٢ اُجبؽضٕٞ ثٔب ٢ِ٣:

ٝػغ ؽذٝد ُ٘غت ا٤ٌُِٔخ ثؤشٌبُٜب أُخزِلخ ك٢ اُششًبد أُو٤ذح ثبُجٞسطخ ا٣ٌُٞز٤خ، ٝالاُزضاّ  .أ 

رو٤٤ذ اُغِٞى الاٗزٜبص١ ُجؼغ الأؽشاف أُغ٤طشح ثبلإكظبػ ػٖ ٤ٌَٛ ا٤ٌُِٔخ، ثٔب ٣غْٜ ك٢ 

 ُزؾو٤ن ٓظبُؾٜب ػ٠ِ ؽغبة الأؽشاف الأخشٟ، ٖٝٓ صْ ص٣بدح رٌب٤ُق اًُٞبُخ.

رلؼ٤َ اُذٝس اُشهبث٢ ٤ُٜئخ عٞم أُبٍ ا٣ٌُٞز٢ ُِزؾون ٖٓ اُزضاّ اُششًبد ثبلإكظبػ ػٖ  .ة 

بػ ٝٓب ٣غززجؼٚ ٖٓ ٓؼِٞٓبد ػٖ آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٓب ٣ئد١ ا٢ُ رؾغ٤ٖ عٞدح الإكظ

 اٗخلبع ػذّ رٔبصَ أُؼِٞٓبد ٝرؾغ٤ٖ عٞدح أُشاعؼخ.

ػشٝسح رلؼ٤َ ٝرؼض٣ض اُذٝس اُشهبث٢ ٤ُٜئخ عٞم أُبٍ ا٣ٌُٞز٢ ُِزؾون ٖٓ ٓذ١ اُزضاّ  .ط 

اُششًبد ثآ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ ٝاُخبطخ ثخظبئض ٓغِظ الإداسح ثبُششًبد أُغغِخ ثبُجٞسطخ، 

 ١ عٞدح أُشاعؼخ.ُٔب ُزُي ٖٓ رؤص٤ش ا٣غبث٢ ػ٠ِ ٓغزٞ

ػشٝسح ه٤بّ اُغٔؼ٤خ اُؼبٓخ ُِٔغب٤ٖٔٛ ثششًبد أُغبٛٔخ ا٣ٌُٞز٤خ اخز٤بس الأػؼبء ؿ٤ش  .د 

اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ك٢ ٓغِظ الإداسح ثؼ٘ب٣خ، ٗظشًا ُذٝسْٛ اُلؼبٍ ك٢ ارخبر اُوشاساد ٝاُزٞط٤بد داخَ 

 أُغِظ ٝثبُزب٢ُ رؾغ٤ٖ عٞدح أُشاعؼخ.



 
 

 
 )1717( 

 أثر آلٌات التحصٌن الإداري على جودة    م زكرٌا    .د / علً مجاهد و د / إبراهٌأ/ بدر عبدالله  و أ

 م2024 الجزء الثالث ٌناٌر –( 17)العدد  -( 10المجلد )                            مجلة الدراسات التجارٌة المعاصرة

ٔشاعؼ٤ٖ اُز٣ٖ ٣زٞاكش ُذ٣ْٜ اُزؤ٤َٛ اُؼ٢ِٔ ٝاُؼ٢ِٔ اٌُبك٢ اُضاّ ٌٓبرت أُشاعؼخ ػ٢ِ اخز٤بس اُ .ٙ 

ٝأُ٘بعت ٓغ اُضآْٜ ثؾؼٞس ٗذٝاد ٝٓئرٔشاد ُٔؼشكخ ًبكخ اُوٞا٤ٖٗ ٝأُؼب٤٣ش ٝالأعب٤ُت 

 ٝالإعشاءاد اُؾذ٣ضخ اُخبطخ ثبُٜٔ٘خ.

 

 يجبلاث انبحىث انًغتقبهُت:حبنخبً: 

 ٣وزشػ اُجبؽضٕٞ ثؼغ اُذساعبد اُجؾض٤خ أُغزوج٤ِخ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:     

 .أصش آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٠ِ ًلبءح الاعزضٔبس -8

 أصش آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٠ِ رٌِلخ سأط أُبٍ ك٢ اُششًبد أُغبٛٔخ ا٣ٌُٞز٤خ. -6

 ٔخ ا٣ٌُٞز٤خ.أصش آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٠ِ اُزؾلع أُؾبعج٢ ك٢ اُششًبد أُغبٛ -3

 أصش اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ػ٠ِ ٌٓبكؤح ٓغِظ الإداسح ك٢ اُششًبد أُغبٛٔخ ا٣ٌُٞز٤خ. -4
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 غ:ـت انًشاجـقبئً .6

 أولاً: انًشاجغ ببنهغت انؼشبُت:

(. رؤص٤ش هٞح أُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ الأٍٝ ػ٠ِ رٌب٤ُق اًُٞبُخ: 6189أثٞ عبُْ، ع٤ذ عبُْ ٓؾٔذ.   .8

، عبٓؼخ يجهت انفكش انًحبعبٍدساعخ اخزجبس٣خ ػ٠ِ اُششًبد أُغبٛٔخ أُظش٣خ. 

 .65-8، ص ص 4، اُؼذد 63ػ٤ٖ شٔظ، ٓغِذ 

شًبد لأؿشاع (، ٗٔٞرط ٓوزشػ ٤ُ٥بد ؽًٞٔخ اُش6183أثٞ ٛبسعخ، ٜٓب ٓؾٔذ ػجذٙ،   .6

اُشهبثخ ػ٠ِ ٓٔبسعبد اداسح الأسثبػ ك٢ اُج٤ئخ أُظش٣خ ٝدساعخ ٗظش٣خ ٝرطج٤و٤خ، 

 .سعبُخ دًزٞساٙ ؿ٤ش ٓ٘شٞسح، ٤ًِخ اُزغبسح عبٓؼخ ؽ٘طب

(، "أصش ٤ٌَٛ ا٤ٌُِٔخ ػ٢ِ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ: رطج٤و٤خ 6189اُؾ٘ب١ٝ، اُغ٤ذ ٓؾٔٞد،   .3

، ٤ًِخ اُزغبسح، يجهت انبحىث انًحبعبُتػ٢ِ اُششًبد أُو٤ذح ثبُجٞسطخ أُظش٣خ" 

 .884- 66عبٓؼخ ؽ٘طب، اُؼذد الأٍٝ، ص ص 

 " ٝاُؾب٤ًٔخ أُئعغ٤خ الأسثبػ عٞدح ث٤ٖ (، اُؼلاهخ6119اُشش٣ق اهجبٍ، أثٞ ػغ٤ِخ ػٔبد،   .4

 ػهً يُظًبث انؼبنًُت الإقتصبدَت الأصيت تذاػُبث بؼُىاٌ انغببغ انؼهًً يإتًش

  . الأسدٕ اُضسهبء، عبٓؼٚ الإداس٣خ، ٝاُؼِّٞ الإهزظبد ٤ًِٚ ،الأػًبل

 ؽًٞٔخ اُششًبد آ٤ُبد ًؤؽذ أُشاعؼخ ُغ٘خ دٝس (، " رط٣ٞش6186خ٤َِ، ٓؾٔذ أؽٔذ،   .8

 دساعخ ٗظش٣خ اخزجبس٣خ " أُظش٣خ الأػٔبٍ ثٔ٘ظٔبد الأسثبػ اداسح ٓٔبسعبد ٖٓ ُِؾذ

، ص 6عبٓؼخ اُوبٛشح، أُغِذ  ، اُزغبسح ٤ًِخ ، انتجبسَت وانبحىث انذساعبث يجهت ،

 .65-8ص 

 (،6183د٤َُ اُؾًٞٔخ، ث٤ذ اُز٣َٞٔ ا٣ٌُٞز٢،   .5

26772-8050-4dd1-61d4-https://www.kfh.eom/dam/jcr:f89647c7 

(، دٝس ؽًٞٔخ اُششًبد ك٢ ٓؼبُغخ اُلغبد أُب٢ُ 6119ع٤ِٔبٕ، ٓؾٔذ ٓظطل٢،   .6

 ، الإعٌ٘ذس٣خ: اُذاس اُغبٓؼ٤خ.6ٝالإداس١: دساعخ ٓوبسٗخ، ؽ

 ػ٠ِ الأسثبػ ٝأصشٛب ٝعٞدح اُششًبد ؽًٞٔخ ث٤ٖ (، " اُؼلاهخ6181طبُؼ، سػب اثشا٤ْٛ،   .3

 يجهت " ٗظش٣خ ٝرطج٤و٤خ أُظش٣خ: دساعخ الأػٔبٍ ث٤ئخ ك٢ أُب٤ُخ اُزوبس٣ش عٞدح

 .434-329، ص ص 6اُؼذد  ٓظش، ؽ٘طب، عبٓؼخ اُزغبسح، ٤ًِخ ،وانتًىَم انتجبسة

(، " دساعخ الأصش اُزلبػ٢ِ ث٤ٖ آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ 6189ػجذ اُشؽ٤ْ، أعٔبء اثشا٤ْٛ،   .4

ٝاعزولا٤ُخ ٓغِظ الإداسح ػ٠ِ ه٤ٔخ أُ٘شؤح: دساعخ اخزجبس٣خ ػ٠ِ اُششًبد أُغغِخ 

 -، عبٓؼخ الإعٌ٘ذس٣خ يجهت الإعكُذسَت نهبحىث انًحبعبُتك٢ اُجٞسطخ أُظش٣خ"، 

 .393 - 353، ص ص 3، ع٤ًِ3خ اُزغبسح، ٓظ

https://www.kfh.eom/dam/jcr:f89647c7-61d4-4dd1-8050-26772
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(، اُؼلاهخ ث٤ٖ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٝعٞدح الأسثبػ: 6168ػجذ أُ٘ؼْ، س٣ْ ٓؾٔذ ٓؾٔٞد،   .5

انًجهت انؼهًُت نهذساعبث دساعخ اخزجبس٣خ ػ٢ِ اُششًبد أُغبٛٔخ أُظش٣خ، 

 .25-8(، ص ص 6 3، انًحبعبُت

٤ٖ اُزؾظ٤ٖ الإداس١ (، أصش ا٤ٌُِٔخ أُئعغ٤خ ػ٢ِ اُؼلاهخ ث6166ػشكبد، اثشا٤ْٛ صًش٣ب،   .6

يجهت انذساعبث ٝٗٞع ٓشاهت اُؾغبثبد: دساعخ رطج٤و٤خ ك٢ ث٤ئخ الأػٔبٍ أُظش٣خ، 

 .452-461، أُغِذ اُضبٖٓ، اُؼذد اُضبُش ػشش، ص ص انتجبسَت انًؼبصشة

(، أصش اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٝاداسح الأسثبػ ػ٠ِ ٌٓبكؤح 6182ػل٤ل٢، ٛلاٍ ػجذ اُلزبػ،   .2

يجهت انبحىث اخزجبس٣خ ػ٢ِ اُششًبد أُغبٛٔخ أُظش٣خ، ٓغِظ الإداسح: دساعخ 

 .446-339، ٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ اُضهبص٣ن، اُؼذد الأٍٝ، ص ص انتجبسَت

(، دساعخ ٝاخزجبس اُؼلاهخ ث٤ٖ عٞدح أُشاعؼخ 6182ػ٢ِ، ٢ٜٗ ٓؾٔذ ص٢ً ٓؾٔذ،   .1

انًإتًش ُـ ، اُخبسع٤خ ٝخِٞ اُوٞائْ أُب٤ُخ ُِششًبد أُو٤ذح ثبُجٞسطخ أُظش٣خ ٖٓ ا

انؼهًٍ الأول نقغى انًحبعبت وانًشاجؼت فٍ دػى انتًُُت الاقتصبدَت والاجتًبػُت فٍ 

 2-6، دٝس أُؾبعجخ ٝأُشاعؼخ، ٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ الإعٌ٘ذس٣خ، خلاٍ اُلزشح يصش

 .8861 -8868، ص ص 6182ٓب٣ٞ 

(، أصش ٗٔؾ ٤ٌَٛ ا٤ٌُِٔخ ٝخظبئض ٓغِظ الإداسح ػ٢ِ 6161ػ٤طخ، ٓز٢ُٞ اُغ٤ذ ٓز٢ُٞ،   .9

عٞدح أُشاعؼخ اُخبسع٤خ: دساعخ رطج٤و٤خ ػ٢ِ اُششًبد أُو٤ذح ك٢ اُجٞسطخ 

، اُؼذد 4، عبٓؼخ الإعٌ٘ذس٣خ، أُغِذ يجهت الإعكُذسَت نهبحىث انًحبعبُتاُغؼٞد٣خ، 

 .53-8الأٍٝ، ص ص 

(، أصش خظبئض ٓغِظ الإداسح ٝا٤ٌُِٔخ أُئعغ٤خ ك٢ عٞدح 6186ٝػ،  ؿش٣ت، ػبدٍ ٓٔذ .81

يجهت الإداسة أُشاعؼخ اُخبسع٤خ ك٢ اُششًبد أُغبٛٔخ اُغؼٞد٣خ: دساعخ رطج٤و٤خ، 

 .566-495، أُغِذ اُغبدط ٝاُخٔغٕٞ، اُؼذد اُضبُش، ص ص انؼبيت

رؤص٤ش خظبئض ٓغِظ (. اُذٝس أُؼذٍ ٤ٌَُٜ ا٤ٌُِٔخ ك٢ 6166ه٘ذ٣َ، ٣بعش عؼ٤ذ عؼذ.   .88

انًجهت الإداسح ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ: د٤َُ ٖٓ اُششًبد أُغغِخ ثبُجٞسطخ أُظش٣خ. 

-8189، اُؼذد الأٍٝ، ص ص 3، ٓغِذ انؼهًُت نهذساعبث وانبحىث انًبنُت وانتجبسَت

8114. 

(، ػلاهخ أُشاعؼخ أُشزشًخ ٝأُشاعؼخ أُضدٝعخ ثغٞدح 6181ٓؾٔذ، أؽٔذ ع٤ِْ،   .86

دساعخ رطج٤و٤خ، ٓغِخ اُلٌش أُؾبعج٢، عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ، اُغ٘خ اُضب٤ٗخ الأسثبػ: 

 .913-169ٝاُؼششٕٝ، اُؼذد الأٍٝ: اُغضء اُضب٢ٗ، ص ص 

(، ٓشاعؼخ اُ٘ظ٤ش ٝأصشٛب ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ: 6189ٓؾٔذ، ش٤ش٣ٖ ػض٣ض،   .83

ؾبد١، ٓغِخ رٌش٣ذ دساعخ اعزطلاػ٤خ ٥ساء ػ٤٘خ ٖٓ ٓٞظل٢ د٣ٞإ اُشهبثخ أُب٤ُخ الار

، اُؼذد 58ُِؼِّٞ الإداس٣خ ٝالاهزظبد٣خ، عبٓؼخ رٌش٣ذ، ٤ًِخ الإداسح ٝالاهزظبد، أُغِذ 

 .19-24، ص ص 46
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(، "رؤص٤ش اُؼلاهخ ث٤ٖ آ٤ُبد اُزؾظ٤ٖ الإداس١ ٝاُزؾلع 6161ٓؾٔذ، ٛشبّ عؼ٤ذ اثشا٤ْٛ،   .84

أُؾبعج٢ ػ٠ِ الأداء أُب٢ُ ُِششًخ: دساعخ رطج٤و٤خ ػ٠ِ اُششًبد أُظش٣خ أُذسعخ 

٤ًِخ اُزغبسح،  -، عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ يجهت انفكش انًحبعبٍثغٞم الأٝسام أُب٤ُخ"، 

 .28 - 8، ص ص 4، ع64ٓظ

(، "أصش عٞدح أُشاعؼخ اُخبسع٤خ ػ٠ِ علآخ سأ١ ٓشاهت 6161شبثؾ، ٗؼٔخ ؽشة  ٓ .85

دساعخ رطج٤و٤خ ػ٠ِ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ أُغغِخ  -اُؾغبثبد ثشؤٕ الاعزٔشاس٣خ 

، هغْ أُؾبعجخ ٝأُشاعؼخ يجهت الإعكُذسَت نهبحىث انًحبعبُتثبُجٞسطخ أُظش٣خ"، 

 ذد اُضب٢ٗ، أُغِذ اُشاثغ.عبٓؼخ الإعٌ٘ذس٣خ، اُؼ -٤ًِخ اُزغبسح  -

(، أصش ٤ٌَٛ ا٤ٌُِٔخ ٝخظبئض ٓغِظ الإداسح ٤ِٓ6184غ٢، ٓغذ١ ٤ِٓغ٢ ػجذ اُؾ٤ٌْ،   .86

ػ٢ِ اُزؾلع أُؾبعج٢ ك٢ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ: د٤َُ ٖٓ اُج٤ئخ أُظش٣خ، أُِخ اُؼ٤ِٔخ 

 .65-8(، ص ص 8(، ػذد  8اُزغبسح ٝاُز٣َٞٔ، عبٓؼخ ؽ٘طب، ٓغِذ  
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