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 : ʝلʳʯʴʸال  
الʺʱʽافʛʽس     الأعʺال   Ǽات مʢʸلح  الفʛؔ وأصʴاب  قادة  نقاشات   ʧواسعاً م ʷǽغل حʜʽاً 

والॼاحʧʽʲ والʺʕسʶات الإعلامॽة خلال الʲلاث سʨʻات الʺاضॽة،مع الʜخʦ الʛʽʰؔالȑʚ اكॼʶʱه  
ات الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة العʺلاقة إلى تʛȄʨʢ مʸʻات وتقॽʻات الʺʱʽافʛʽس، إذ   ʛؗجهات شʨت ʙعǼ

وصارت العلامات الʳʱارȄة الȐʛʰؔ تʶʱابȘ لفهʦ   ، الǼȘȄʨʶʱات رقʺاً صॼɻاً في عالʦ الأعʺال و 
ॽʁǼة   ʧع وأفʹلॽة  تʻافॽʶة  مʜʽة  لاكʶʱاب  مʻها  مʶعى  في  الʺʱʽافʛʽس،  تقॽʻات   ʅॽʣʨت و 

، ولا ʻȞʺǽهʦ تʛك  ، وȃالʱالى أصॼح عاملا مهʺا لʛʰʵاء ومʙراء الȘȄʨʶʱ الʺʻافʧʽʶ في الʨʶق 
الʨʻؔʱلʨجॽا وحʙهʦ، وȃالʱالي حاجاتهʦ لفهʦ  مهام ووʣائف وقʛارات الȘȄʨʶʱ للʺʛʰمʧʽʳ وصʻاع  

الʺʱʽافʛʽس وتقॽʻاته وتॽʰʢقاته وتأثʛʽاته على الȘȄʨʶʱ، لʚا تهʙف هʚه الʙراسة إلى اسʷؔʱاف  
وتʴلʽل أثʛ تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس على الʺȄʜج الȄʨʶʱقي العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة،  

الʺʱʽافʛʽس وتॽʰʢقاته في الȘȄʨʶʱ،    ولʴʱقȘʽ هʚا الهʙف اعʙʺʱ الॼاحʘ على مʛاجعة أدبॽات
Ǽالإضافة إلى أسلʨب الʙراسة الاسʷؔʱاॽɾة مʧ خلال أداتى الʺقابلة الʺʱعʺقة، واسʢʱلاع آراء 

ات الʛȄʨʢʱ والȘȄʨʶʱ العقارȑ فى العاصʺة ١٣٥عʻʽة ( ʛؗفي ش ȘȄʨʶʱاء الʛʰخ ʧدة مʛمف (
 ʙجʨها ؛ تʻائج مʱة نʙع ʧراسة عʙال ʗفʷ علاقة ذات دلالة إحʸائॽة عʙʻ    الإدارȄة الʙʳيʙة ، وؗ

) بʧʽ تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس في الʨʶق العقارȄة وما بʧʽ الʺȄʜج ٠.٠٥مȐʨʱʶ معȄʨʻة (
وʨȄجʙ أثʛ ذات دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة (    ،ȑالعقار لʅॽʣʨʱ  ٠.٠٥الȄʨʶʱقي   (
إحʸائॽاً بʧʽ آراء تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس على الʺȄʜج الȄʨʶʱقي العقارȑ، ولا تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة  

على الʺȄʜج الȄʨʶʱقي العقارȑ في الʨʶق   عʻʽة الʙراسة ʷǼأن أثʛ تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس
 ʧفادة مʱللإس ȑالعقار ȘȄʨʶʱوال ʛȄʨʢʱات ال ʛؗش ʙعʱʶأن تǼ راسةʙصى الʨت ʥلʚة،  لȄʛʸʺال

 ʢʢوخ اسʛʱاتʱʽʳॽها  فى  وتॽʰʢقاته  تقॽʻاته  دمج  خلال   ʧم الʺʱʽافʛʽس  وفʛص  ها مʺʜʽات 
  ،ȑالعقار ȘȄʨʶʱقاته في الॽʰʢس وتʛʽافʱʽʺال ʦلفه ȘȄʨʶʱازنة الʨم ʧء مʜج ʟॽʸʵة، وتॽʁȄʨʶʱال
  وتॽʺʻة مهارات خʛʰاء الȘȄʨʶʱ العقارȐ على تʅॽʣʨ  تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس في الʨʶق الʺȄʛʸة 

  
  الʦʴق الȂʙʶʸة .   -الȂʚʸج الȂʦʴʯقي العقارȏ   -الؒلʸات الإفʯʯاحॻة : تقʹॻات الʯʻʸافʙʻس 
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    -أولاً : مʦضʦع الʗراسة وأهʯʻʸها :
    -الʸقʗمة : ١/١

نʱج عʧ الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجي الȄʛʶع، الʛʽʲؔ مʧ الʺʱغʛʽات الʱي بʙأت تʛسʦ واقعاً جʙيʙاً       
 ʧʽع بʺʳǽ ȑʚس الʛʽافʱʽʺال  ʦعال ʨʴارعة نʶʱة مʛʽتʨب ʦه العالʳʱإذ ي ،ȘȄʨʶʱعلى ال ʛʽأثʱلل

ʙلاً مʧ أن تʨؔن الʱفاعلات الȄʛʷॼة والʺعاملات الʳʱارȄة واقॽɻة فh  العالʦ الʺادȑ والعالʦ الʛقʺي،
وملʺʨسة عʛʰ الʱلاقي الʺادȑ، أو تʨؔن غʛʽ ملʺʨسة عʛʰ الʱلاقي الʛقʺي مʧ خلال شاشات  
  ،ʧʽʺالعال ʧيʚه ʧʽة بʨʳالف ʙʶǽ ʘثال ȘȄʛʡ اكʻن هʨȞǽ فʨة، سॽؗʚاتف الʨواله ʛتʨʽʰʺؔة الʜأجه

ǽأخʚ مʧ الʨاقع شʯʽاً، ومʧ الإنʛʱنʗ والʱقॽʻات الʛقʺॽة أشॽاء   لʤॽهʛ بʚلʥ عالʦ ثالʘ افʛʱاضي
 Ȑʛأخ ʟائʸفة ،وخॽ٢٠٢٢.( خل (    

إلى          ʗدفع الʱى  ʨؗرونا،  جائʴة  انʷʱار  مع   ،ʦالعال هʚا  ومʱغʛʽات  ملامح  بʙأت   ʙوق
 ȘȄʨʶʱالǼ الإهʱʺام  زȄادة   إلى   Ȑأد  Ȑʚال  ʛالأم العʺل،  مقʛات  وȂغلاق  الاجʱʺاعى   ʙاعॼʱال

ʺى، والʨʱسع في الإعʱʺاد على أنʤʺة العʺل والʱعلʦॽ والʙʱرʖȄ، أوحʱى عقʙ الإجʱʺاعات  الʛق
ات   ʛؗش ʧم ʙيʙما دفع الع ʨوه ،ʙعǼ ʧاث عʙالأح ʧها مʛʽة و غॽʁॽسʨʺفلات الʴات والʛʺتʕʺوال
بʻاء  في  الإسʲʱʺار  إلى  وآبل وجʨجل  وآمازون   ʗفʨوسʛȞॽوم مʱʽا  مʲل  العʺلاقة  الʨʻؔʱلʨجॽا 

  ) (Binson, B. 2021فʛʱاضॽة الʵاصة بها .عʨالʺها الإ
ة ʨʰʶॽɾك     ʛؗت شʛʽلا غʲʺ٢٨فى    ف  ʛȃʨʱا (   ٢٠٢١اكʱʽاسʺها إلى مMeta  (  على ʜʽ ʛؗʱلل

، حʱى يلائʦ نʺʨذج أعʺالها الʙʳيʙة Ǽاعॼʱارها وسʢًॽا أساسĎॽا  للʱفاعلات الإجʱʺاॽɺة    الʺʱʽافʛʽس
ʧع ʗʻة، ؗʺا أعلȄارʳʱة الʢʷثلاثة آفاق هي آفاق   والأن ʧن مʨؔʱي ȑʚاضي الʛʱعالʺها الإف

)كȘʽʰʢʱ عالʺي ʧȞّʺǽٌ الʺʙʵʱʶمʧʽ مʧ الॽɾʛʱه مع الاصʙقاء عHorizon  Homes ʧالʺʜʻل( 
 ،ʙعǼ عʺل( وآفاق الHorizon workrooms العʺل ʧم ʧʽمʙʵʱʶʺال ʧȞّʺǽٌ عالʺي Șʽʰʢʱؗ (

) ʦوآفاق العال ،ʙعǼ ʧق عʨʶʱى الʱأو ح ʦॽعلʱوال ʖȄرʙʱاعات والʺʱوالإج(Horizon worlds 
 .Ȑʨʱʴʺال وȂنʷاء  للإتʸال  عالʺي   Șʽʰʢʱك Comstine, Josh, et al. , 2022)( 

Kraus, S.,  et al .,  N.  2022), (  
        ʗلقʡأ ʗفʨوسʛȞǽة ما ʛؗاص بها ، فإن شʵس الʛʽافʱʽʺاء الʷا إنʱʽة م ʛؗذا أرادت شȂو

جʙيʙة   مʸʻة    (Microsoft Mesh) خاصॽة  للʺʙʵʱʶمTeams) ʧʽفى  تॽʱح  والʱى    ،(
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الʤهʨرعلى شȞل صʨرة رمȄʜة (أفاتار) ، لʨʱحʙʽ الإتʸال الإفʛʱاضي عʛʰ أجهʜةِ مʱعʙدةِ سʨاء 
أو أجهʜة الؔʺʨʽʰتʛ الʺʨʺʴلة أو الهʨاتف  الʨاقع الافʛʱاضى    ت رأسأكانʗ مʧ خلال سʺاعا
  ʛʰʱالى تعʱالȃة، وॽؗʚال(Mesh for Teams)   اضىʛʱاقع الإفʨانات الȞإم ʧʽع بʺʳʱة سʜʽم

والʱي تॽʱح للأشʵاص في أماكʧ واقॽɻة مʱʵلفة الإنʹʺام إلى بʯʽات افʛʱاضॽة ،والʨاقع الʺعʜز
 ʦʶʳʺال ʛȄʨʸʱم الʙʵʱʶت ʘʽة    ، حʸʻʺǼ اصةʵة الॽاجʱمع الأدوات الإنTeams)  (  ʘʽʴǼ ،

الإفʛʱاضॽة،   الإجʱʺاعات  إلى  الإنʹʺام  مʱʵلفة   ʧأماك في   ʧديʨجʨʺال للأشʵاص   ʧȞʺǽ
ات   ʛؗʷال ʧة مʙواح ʗفʨوسʛȞǽما ʙالى تعʱالȃها ، وʛʽانات وغॽʰادل  الॼردشات والعʺل وتʙوال

ʛȄʨʢة في تʙائʛه الʱȞॼش ʘيʙʴت ȘȄʛʡ ʧس عʛʽافʱʽʺة   الॽɺاʺʱا الإج  )Altspace VR    (

.ʧʽمʙʵʱʶʺأمانًا لل ʛʲانًا أكȞس مʛʽافʱʽʺعل الʳلLangstone, J. (2021). ( (Roach, J., 

2021)    
ة جʨجل(      ʛؗى شʤʴكʺا ت ( Google  خلال ʧز مʜاقع الʺعʨال ʛʰʵǼة هائلة في مʳال 

ة  كʺا  ،٢٠٢١في نʨفʺʛʰ     ( Google Glass) إʡلاق مʳʱʻها نʤارة ʛؗʷال ʗإعادة   قامǼ
) الʙʳيGoogle Labs   ʙوتȄʨʴلها إلى فȘȄʛ( والʨاقع الʺعʜز تʦॽʤʻ أقʶام الʨاقع الافʛʱاضي 

  ʘʽة، حʺʶʳُ̋ ʜّ  الǽ ȑʚعʺل على تʛȄʨʢأداة مʴادثات الفʙʽيʨ ال ʛُؗة   ت ʛؗʷال ʛʰرجة أكʙاً بॽحال
Ȅʜمʛر الʨʸخلال ال ʧم ʦعʹهॼب ʧʽمʙʵʱʶʺال Ȍȃقʺي و على رʛال ʧʽʺالعال ʧʽعٌ ب ّ̋ ʳي تʱة ال

  . Ȑالʺاد    (Ibrahim, Danial, 2022a) 
ة آبل (    ʛؗش  ʗفʙهʱا اسʹǽوا(Apple    اعاتʺʱقات اجॽʰʢاء تʷخلال إن ʧس مʛʽافʱʽʺل الʨدخ

ة فʽها عʛʰ نʤارة مʙمج بها شاشة مʱʰʲة على الʛأس تُʺʧȞّ الʺʙʵʱʶم   افʛʱاضॽة ʧȞʺǽ الʺʷارؗ
ʱفاعل في اجʱال ʧم  ʙʽراع و الʚة ال ʛؗخلال ح ʧاضي مʛʱالإف ʦاعات العالʺ . (Raj, Mohan 

,2023)  

ة  نفǽʙʽا (      ʛؗش ʗلقʡها، أʶال الأعʺال نفʳوفي مNvidia اعةʻال صʳة في مʙائʛال (
الʙولॽة    ʦॽʺʸʱال الإلʛʱؔونॽة، مʱʸʻها (أومॽʻفʛس)الʱي تʶʺح لفʛق  فى   الʺعالʳات  الʱعاون 

ةالعʺل على    ʛؗʱʷة مॽاضʛʱاحة افʶالفعلي في م ʗقʨات في الॽʳمʛعات بʨʺʳت    .مʚʵا اتʺؗ
بʛنامج  ʧم مʳانॽة  نʶخ  لʨʱزȄع  لʛȄʨʢʱالʺʳʱʻات    Omniverse) (  مॼادرة  إنʷاؤه   ʦت  ȑʚال

ʚلʥ مʯʷʻي الʺȐʨʱʴ لʻʰاء عʨالʦ ومʳʱʻات افʛʱاضॽة .    ,Kerris)الإفʛʱاضॽة لʙعʦ الفʻانʧʽ وؗ

Richard, 2021)  
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ة  تعʛʰʱ و      ʛؗللالعاب ( ش ʥॽʰإيGames  Epic    ) ةॼɻمالؔة ل ((Fortnite    ات ʛؗʷال ʧم
لإنʷاء Meta Human Creator) أʡلقʗ تȘʽʰʢ ( حʘʽ  الʱي تعʺل على تʛȄʨʢ الʺʱʽافʛʽس ،  

ة( ʛؗʴʱʺم الʨسʛال ʨديʨʱت في سʛʺʲʱة ، ؗʺا اسȄʜر رمʨص Spire Animation Studios ( 

   Matthias, ,(Bastian (2022لʻقل عʻاصʛ مʲل العʨالʦ والॽʸʵʷات إلى الʺʱʽافʛʽس
ʜت    ة  ورؗ ʛؗش  ʝؗʨلȃرو   ) Roblox   (  على   ʦǽʙة  تقʸʻحة   ألعاب  مʨʱح   مفʺʶت  ʧʽ  للʺʷارؗ

  الأساسى،   نʤامها  داخل  مʱعʙدة   ألعاǼا  تʨفʛ   ؗʺا  ،  بهʦ    خاصة  وتفاعلॽة  رقʺॽة  عʨالǼ   ʦإنʷاء
ʠعȃو  ʥم   الألعاب  تلʙتق   ʦالʨة،  عॽاضʛʱاف   ʘʽح  ʧȞʺǽُ   ʧʽمʙʵʱʶʺفاعل  للʱفاءة   الȞǼ  ةȄʛʴȃو 

  (Higgints, Laura, 2022)الॼعǼ  .ʠعʹهʦ  مع
     )ʙالانʛʱʻʶǽة د ʛؗش ʛʰʱوتع( Decentraland  ا  علىʹǽي تعʺل أʱات ال ʛؗʷال ʧة مʙواح

ات الʱي تʘʴॼ عʧ وسʽلةٍ فॽʻةٍ جʙيʙة،  أو   تʛȄʨʢ الʺʱʽافʛʽس ʛؗʷوال Ȑʨʱʴʺي الʳʱʻʺةِ لʸʻʺؗ
تॽʰʢقات   إنʷاء   ʛʰع  ʧʽمʙʵʱʶʺال مʶاعʙة  على  ة  ʛؗʷال تعʺل   ʘʽح تʳارȄة،  فʛصة   ȑأ
  ʦعال في  افʛʱاضॽة  أراضي  قʢع  شʛاء  أثʻاء  واسʲʱʺارها  مʱʵلفة  ومȄʨʱʴات 

  ) ( Ibrahim , Danial ,2022bالʺʱʽافʛʽس.

ت    فʺʲلاً  وȃالʺʲل  الʺʱʽافʛʽس،    ʛȄʨʢادرات تॼمات في مʨȞʴال  ʠعǼ اركʷ مةʨȞح ʗʻأعل
  ʛʰʺفʨن في  الॽȃʨʻʳة  خʱʢها،٢٠٢١كʨرȄا   ʧفي   ع ؗاملة  افʛʱاضॽة  مʙيʻة  أول  لإنʷاء 

)ʦالعالMetaverse Seoul ( عةॼة فى سॽمʨȞʴمات الʙʵال ʦǽʙقʱا  لʙيʙلا جȞش ʦǽʙف  تقʙبه .
وال̡   ʦॽعلʱوال الإقʸʱاد  وهي  والإدارة  مʳالات،  الȄʛʹʴة  والॽʺʻʱة  والإتʸالات  والॽʶاحة  قافة 

والॽʻʰة الॽʱʴʱة. وتعʛʰʱ هʚه الʺʙيʻة مʨʤʻمة مʨازȄة لʺʙيʻة سʨل، إلا أنّها قائʺة Ǽالؔامل على 
  ʧيʚال  ،  ʧʽʽمʨȞʴال  ʧʽفʣʨʺلل الʛمȄʜة  الʨʸر  الʺʙيʻة على   ʙʺʱتع  ʘʽس، حʛʽافʱʽʺال تقॽʻات 

 )(Lee,M., 2021 لʺعاملات وȂنهاء الإجʛاءات للʺʧʽʻʡʨ  سʨʱʽلʨن تقʦǽʙ الإسʷʱارات وȂنʳاز ا
اتفاॽʀة مع مʸʻة    -إحȐʙ دول الʛʴॼ الؔارʰȄي-أبʛمʗ وزارة خارجॽة جʛȄʜة Ǽارȃادوس  ؗʺا     

ة، لɦُعʙ بʚلʥ أول دولة  دʛʱʻʶǽالانʙ ؛ لʙʱشʧʽ سفارة رقʺॽة على مʸʻة الʺʱʽافʛʽس ʛؗʷعة للǼاʱال
  ʧʽʽنʨقان ʧȄارʷʱʶوم ʧʽامʴادوس مȃارǼ ʗʻَّ̔س، وعʛʽافʱʽʺة الʸʻسفارة على م ʥلʱʺت ʦفي العال
الʙبلʨماسॽة  للعلاقات  فʻʽʽا  واتفاॽʀة  الʙولي  القانʨن  لأحȞام  تʺʲʱل  الʛقʺॽة  الʶفارة  لʳعل 

ʜالʺعلʨمات ودعʦ القʛار،   ʛؗ٢٠٢٢(م( 
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  ʶال ʝس،  و فى نفʛʽافʱʽʺاد في الʸʱزارة الإقʨاً لʛلاق مقʡإǼ مة دولة الإماراتʨȞح ʗاق قامॽ
ة مʨاني دبي العالʺॽة تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس في الʙʱرʖȄ وتأهʽل الʨؔادر في  ʛؗم شʙʵʱʶكʺا ت
مʳال الʳʱارة وسلاسل الʨʱرʙȄ، وتʷؔʱʶف اسʙʵʱامها في مʳʺل خʙماتها Ǽʺا في ذلʥ إجʛاء 

Ȅʜʵʱات الॽاكاة لعʺلʴم ʧفʶصلاح الȂات وȄاوʴال ʟʴوف ʧ ، سʛʽافʱʽʺقي دبي للʱ٢٠٢٢( مل  (  
وȃالʱالي أحʛز الʺʱʽافʛʽس تقʙماً ملʣʨʴاً  خلال الʧʽʱʻʶ الʺاضʧʽʱʽ مʙفʨعاً Ǽعʨامل عʙة      

)  ʗنʛʱالإن  ʧم  ʘالʲال الʽʳل  وصʨل  الʵامWeb.3.0 )ʝمʻها  الʽʳل  وتقॽʻات   ((G.5 
  ،ʧʽʷؗʨلʰاء والॽالأش ʗنʛʱنȂو ʙʱʺʺاقع الʨات الॽʻة ، وتقॽانȞʺة  الॼسʨʴات الهائلة في الʻʽʶʴʱوال
وزȄادة عʙد الʺʙʵʱʶمʧʽ في الʺʸʻات الʛقʺॽة، ولʦ تعʙ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس تʙʵʱʶم في صʻاعة 

الإفʛʱاضॽة   والأحʙاث  الإلʛʱؔونॽة  والألعاب  ȞʷǼل الॽɾʛʱه  العʺل  اجʱʺاعات   ʙعق حʱى   أو 
بل افʛʱاضي    ،Ȍات    فقॽʻتق اسʙʵʱامات  الʺʳالات الʺʱʽافʛʽس  تʱعʙد   ʧم  ʛʽʲؔال الʳʱارȄة   في 

  .  والʙʵمॽة   والʻʸاॽɺة 
و تʜداد أهʺʱʽها  في مʳال الȘȄʨʶʱ الʛقʺى، حʘʽ أنها تفʱح قʨʻات وأسالʖʽ جʙيʙة ʢǽل مʻها   

ع الʺʺʙʱ ، فʺهʺا العʺلاء الʺʱʴʺلʧʽ على ؗل ما ǽعʛضه الʺʨʳʱʻن  مʧ خلال  تقॽʻات الʨاق
كانʗ الʶلعة أو الʱي ǽقʙمها الʺʱʻج ، ʧȞʺǽ عʛضها ȞʷǼل احʛʱافي مʧ خلال هʚه الʱقॽʻات  
الʙʴيʲة، والʱي اسʢʱاعʗ أن تُغʛʽ مʛʡ ʧق الȘȄʨʶʱ الʱقلǽʙʽة، وتʨʴُلها إلى عʺلॽة تفاعلॽة 

ʗنʛʱالإن ʛʰع ȑʛʱʷُ̋ ʻة أȑ شيء يʙȄʛ  ،  والʱالى ʨȞǽن الʺʙʵʱʶم قادراً على معايبʧʽ الॼائع وال
 ʛاجʱʺلل الآن  الʺعʛوف   ȑʙʽقلʱال الȞʷل  في  معايʻة صʨر  مʛʳد   ʧم بʙلا  قʛب   ʧع شʛائه 

  الإلʛʱؔونॽة. 
    ʥلʚأت  لʙل  بʲئة مʜʳʱالǼ عॽʰة للȄارʳʱالعلامات  ال ʠعǼ  )ike Tommy , Puma , N

, Gucci    ()لʲة مॽهʽفʛʱة الȄارʳʱوالعلامات الDisney   لʲعة مȄʛʶات الॼاجʨوسلاسل ال (  
  )Chipolte , Penere , Mc Donald ةॽونʛʱؔالإل الألعاب  ومʸʻات   (
إسʷؔʱاف  Decentraland , Roblox , Sandbox , fortnite, second lifeمʲل(  (

فʛص الʨʱاصل مع الʺʱʶهلʧʽؔ في الʺʱʽافʛʽس علاوة على ذلʥ تʷارك الʺʕسʶات الإسʷʱارȄة   
 Deloitte , Gartner  , PWC , Boston Group , Bain Consultingالعالʺॽة مʲل (
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, Accenture    .ʙعǼ ʧع ʧʽفʣʨʺال  ʧʽعاون بʱال ʜʽفʴʱة لॽاضʛʱات افʛاء مقʷخلال إن ʧم (
Silberstein, N. 2022)( Bushell, C. 2022) (  

Ǽالفعل عامل مهʦ جʙاً لʛʰʵاء الȘȄʨʶʱ والʺʨʶقʧʽ   ومʧ ثʦ أصʗʴॼ الʨʢʱرات في الʺʱʽافʛʽس   
الʨʻؔʱلʨجॽا   للʺʛʰمʧʽʳ وصʻاع   ȘȄʨʶʱال وقʛارات  ووʣائف  مهام  تʛك   ʦهʻȞʺǽ ولا   ،  ʧʽʽʺقʛال
  ،ȘȄʨʶʱال على  وتأثʛʽاته  وتॽʰʢقاته  وتقॽʻاته  الʺʱʽافʛʽس   ʦلفه  ʦحاجاته وȃالʱالي   ،ʦهʙوح

ي ʣل تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس، وهʚا  واسʷؔʱاف مʺʜʽاته وفʛصة لʧʽʶʴʱ أǼعاد الȘȄʨʶʱ ف
 هʨ الʙافع لهʚه الʙراسة .  

  الʗراسة الإسʠʯلاॻɸة :  ١/٢
للʴʱقȘ مʧ فʛؔة الʙراسة، قام الॼاحʘ بʙراسة اسʢʱلاॽɺة Ǽالإعʱʺاد على أسلʨب الʺقابلة     

) مʧ خʛʰاء الȘȄʨʶʱ العقارǼ ȑالʨʶق الʺȑʛʸ ،كʺا ١٢(لعʻʽة عʺǽʙة مʱاحة قʨامها    الʺʱعʺقة
(ف  ʦرق Șʴالʺل ،  ٢ى  اتʳاهات)  الʱعʛف على  العقارȐ   بهʙف   ȘȄʨʶʱال نʨʴ تʅॽʣʨ  خʛʰاء 

الॽʁȄʨʶʱة،   للأنʢʷة   ʦمʺارساته ذلʥ على   ʛʽوتأث  ، الʺȄʛʸة  الʨʶق  فى  الʺʱʽافʛʽس  تقॽʻات 
  ،Ȑʛʸʺال Ȑق العقارʨʶس فى الʛʽافʱʽʺات الॽʻتق  ʅॽʣʨل  تʰقʱʶاف مʷؔʱاولة اسʴضح ومʨȄو

ʽلʴʱالي الʱول الʙʳة الॽɺلاʢʱراسة الإسʙال  ʧعها مॽʺʳت ʦي تʱمات الʨالʺعل ʠعॼصفي لʨل ال  
)  ʦول رقʙ١ج (  

  ȑʛʸʺق الʨʶفي ال ȑالعقار ȘȄʨʶʱواقع ال ʅॽصʨت  
  وتʨقعات خʛʰاء الʷǼ ȘȄʨʶʱأن تʅॽʣʨ تقॽʻات  الʺʱʽافʛʽس  

 الاخॻʯارات  الʓʴال 
 الॻʮان 

 الʹॺʴة  العʗد 

) ما هي القʹʦات الʙقʸي  ١(
  ȖȂʦʴʯمة في الʗʳʯʴʸال

  ȏالعقار 

 ٪ ٧٥ ٩ الȖȂʦʴʯ عʙʮ الهاتف  

 ٪ ١٠٠ ١٢ الȖȂʦʴʯ عʙʮ الʦʸقع الإلʙʯؒوني  

 ٪ ٥٠ ٦ الȖȂʦʴʯ  عʙʮ الʗȂʙʮ الإلʙʯؒوني  

  ʖʲॺات ال ʙؕʲم ʙʮع ȖȂʦʴʯ٦٦.٧ ٨ ال ٪ 

 ٪ ١٠٠ ١٢ الȖȂʦʴʯ عʙʮ مʦاقع الʦʯاصل الإجʸʯاعي  

 ٪ ٥٨.٣ ٧ الȖȂʦʴʯ عʙʮ تॻʮʠقات الهʦاتف الॻؕʘة  

 ٪ ١٠٠ ١٢ الȖȂʦʴʯ عʙʮ الʶʹʸات العقارȂة 

 -  -  الȖȂʦʴʯ عʙʮ مʹʶات الإلعاب  

 ٪ ٢٥ ٣ الȖȂʦʴʯ عʙʮ الʸعارض الإفʙʯاضॻة 

 ٪ ١٦.٧ ٢ الȖȂʦʴʯ عʙʮ الأحʗاث  الإفʙʯاضॻة 
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عʥ  ) مʥ هʦ الʦʭʴʸل٢(
ة   ʙؕʵي في الʸقʙال ȖȂʦʴʯال 

   ȖȂʦʴʯال  ʤʴ٣٣.٣ ٤ ق ٪ 

 ٪ ١٦.٧ ٢ قʤʴ  تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات   

 ٪ ٥٠ ٦ تعاون بʥʻ  قʤʴ الȖȂʦʴʯ  وقʤʴ  تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات   

ة   ٣( ʙؕʵفي ال ʗجʦهل ي(
قʗرات ȂʙʵǺة لʗيهʤ مهارات   

 تʃॻʡʦ الʯʻʸافʙʻس ؟  

 ʤ٢٥ ٣ نع ٪ 

 ٪ ٥٨.٣ ٧ لا 

 ٪ ١٦.٧ ٢ إلى حʗ ما  

) ما هي الʯقʹॻات ٤(
الʗʲيʰة الʯي  تʤ تॻʡʦفها  

ʤؒʯ لॻʡʦʯفها   ʙؕش Ȋʠʳأو ت
 في الȖȂʦʴʯ العقارȏ ؟ 

 ( Ȋلʯʳʸاقع الʦز، الʚعʸاقع الʦاضى، الʙʯاقع الإفʦال )ʗʯʸʸاقع الʦ١٠٠ ١٢ ال ٪ 

  ʥʻʵ ʦؕلʮال  -  - 

 ٪ ٥٨.٣ ٧ الʘؕاء الإصʠʹاعي 

 ٪ ١٠٠ ١٢ الأǺعاد الʹʘʸجة ثلاثॻة  

 ٪ ٤١.٧ ٥ إنʙʯنʕ الأشॻاء 

)٥  ʥȜʸǻ الاتʱʸال ȏفي أ (
تʃॻʡʦ الʯقʹॻات الʗʲيʰة في  

 الȖȂʦʴʯ العقارȏ ؟ 

 ٪ ١٠٠ ١٢ إقامة الʸعارض العقارȂة الإفʙʯاضॻة  

 ٪ ٧٥ ٩ عʸل تʸॻʸʶات إفʙʯاضॻة للعقارات 

 ٪ ٣٣.٣ ٤ الʦʱالات الإفʙʯاضॻة للعʸلاء 

 ٪ ١٦.٧ ٢ الإفʙʯاضॻة  الإعلانات 

 -  -  تʙمʚʻ الʸلॻؒة العقارȂة    

 -  -  صʹاعة العقارات الإفʙʯاضॻة  

) ما هي الǻʗʲʯات الʯي  ٦(
تʦʲل دون تʃॻʡʦ  تقʹॻات 

الʯʻʸافʙʻس ȜʵǺلٍ مʯؒاملٍ  
 في الȖȂʦʴʯ العقارȏ ؟ 

 ٪ ١٠٠ ١٢ ضɹف الॻʹʮة الॻʯʲʯة الʸعلʦماتॻة 

 ٪ ٨٣.٣ ١٠ Ǻالʯʻʸافʙʻس عʗم وعي العʸلاء 

 ٪ ٨٣.٣ ١٠ إرتفاع تؒالʃॻ أجهʚة وتقʹॻات الʯʻʸافʙʻس  

 ٪ ١٠٠ ١٢ عʗم وجʦد غʠاء قانʦني

 ٪ ٧٥ ٩ عʗم وجʦد مهارات ȂʙʵǺة مʓهلة ؕاॻɼة  

) فى رآʤȜǻ ما هى الʚʸاǻا ٨(
الʦʯʸقعة مʥ تʃॻʡʦ تقʹॻات  

فى الȖȂʦʴʯ   الʯʻʸافʙʻس
 العقارȎ ؟ 

بʦرصة الʗʲود    ʡهʦر  تلاشى  يʙتʚؒعلى  عالʸى  ʸؕفهʦم  العقارات 
ʥʻة بॻɼاʙغʱارج   الʳلل Ȏʙʶʸالعقار ال ʙيʗʶالى تʯالȂول  وʗال 

٨٣.٣ ١٠ ٪ 

ة  ʙؕʵل والʻʸعايʹة على العʸوتؒلفة ال ʕوق ʙʻفʦ١٠٠ ١٢ ت ٪ 

اتʳاذ قʙارات شʙائॻة    تʴهʻل عʸلॻات الॻʮع والʙʵاء ومʴاعʗة العʸلاء فى
  فʦرȂة

١٠٠ ١٢ ٪ 

ʥحالة م Ȗج   خلʯʹل مʷأف ʤǻʗقʯل ȎالعقارʙȂʦʠʯات ال ʙؕش ʥʻة بʴافʹʸال
 للعʸلاء 

١٠٠ ١٢ ٪ 

 ٪ ١٠٠ ١٠ اخʯفاء دور الʦسʠاء العقارʥʻʻȂ تʗرčॻʱȂا 

شʲȂʙة  ʥʻب  Ȏالعقار الʙʯوȂج   Ȗʻقʲفى  ت  ʥʻ الʵʸارؕ الॺʵاب  العʸلاء 
 مʹʶات الʯʻʸافʙʻس    

٨٣.٣ ١٠ ٪ 

مʯʳلف   تʵهʗه   Ȏʘال الʙقʸى   والʦʲʯل  الʦʹؒʯلʦجى  الʦʠʯر  مʦاكॺة 
 القʠاعات  الإقʶʯادǻة  

١٠٠ ١٢ ٪ 

) ما هي تقʗيʙاتʤؒ للفʙʯة ٧(
ʃॻʡʦʯة اللازمة لॻʹمʚال 

الʯʻʸافʙʻس ȜʵǺل مʯؒامل  
 في الȖȂʦʴʯ العقارȏ ؟ 

 ʥات   ٣أقل مʦʹ٢٥ ٣ س ٪ 

 ʥات  ٥  – ٣مʦʹ٦٦.٧ ٨ س ٪ 

 ʥات  ٧  – ٥مʦʹ٨.٣ ١ س ٪ 

 ʥم ʙʰات   ٧أكʦʹ٨.٣ ١ س ٪ 
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) ʦول رقʙʳال ʧم ʘاحॼح  للʹʱة ١يॽالʱائج الʱʻ١) ال :  
ات على قʨʻات الȘȄʨʶʱ الʛقʺي الʱقلǽʙʽة بॼʶʻة    -١ ʛؗʷال ʙʺʱتع ʗ٧٥ما زال٪   ȘȄʨʶʱعلى ال

ة، ومʨاقع   ٪١٠٠عʛʰ الهاتف، وॼʶʻȃة   ʛؗʷوني للʛʱؔقع الإلʨʺال ʧؗل م ʛʰع ȘȄʨʶʱعلى ال
ات    ٪٦٦.٧الʨʱاصل الإجʱʺاعي ومʨاقع الʺʸʻات العقارȄة ، وॼʶʻȃة   ʛؗʴم ʛʰع ȘȄʨʶʱعلى ال

على الȘȄʨʶʱ   ٪ ٥٨.٣على الȘȄʨʶʱ عʛʰ الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني ، وॼʶʻȃة    ٪ ٥٠الʘʴॼ ، وॼʶʻȃة  
  عʛʽ تॽʰʢقات الهʨاتف الॽؗʚة .  

ات في الإعʱʺاد على قʨʻات الȘȄʨʶʱ الʛقʺي الʙʴيʲة بॼʶʻة    -٢ ʛؗʷال ʠعǼ أتʙعلى   ٪ ٢٥ب
وॼʶʻȃة   الإفʛʱاضॽة،  العقارȄة  الʺعارض   ʛʰع  ȘȄʨʶʱات    ٪١٦.٧الʸʻم  ʛʰع  ȘȄʨʶʱال على 

  ث والʺʕتʺʛات الإفʛʱاضॽة خاصة مع إنʷʱار جائʴة ʨؗرونا . الأحʙا
خʛʰاء   -٣ أن  الʱʻائج  أʣهʛت   ، الʛقʺي   ȑالعقار  ȘȄʨʶʱال قʨʻات   ʧل عʨʯʶʺالǼ  Șعلʱي ॽɾʺا 

والʱعاون    ٪ ١٦.٧ومʕʶولى تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات بॼʶʻة    ٪٣٣.٣الȘȄʨʶʱ هʦ الʺʕʶولʧʽ بॼʶʻة  
  .  ٪٥٠بʧʽ الʺʨʶقʧʽ والʱقʧʽʽʻ بॼʶʻة  

٤-  ॽɾ  تʛهʣعامل معه، أʱعلى ال ʦرتهʙس وقʛʽافʱʽʺلل ʧʽʽالʴال ʧʽقʨʶʺفة الʛمع ȐʙʺǼ Șعلʱا يʺ
لʙيها معʛفة بها   ٪ ٢٥مʻهʦ لʱقॽʻات الʺʱʽافʛʽس، وأن نॼʶة    ٪٥٨.٣الʱʻائج عʙم معʛفة نॼʶة  

  لʙيهʦ معʛفة إلى حʙ ما.   ٪ ١٦.٧وقادرʧȄ على الʱعامل معه، وॼʶʻȃة 
ات في تʅॽʣʨ أو   -٥ ʛؗʷال ʠعǼ أتʙس بʛʽافʱʽʺمة في الʙʵʱʶʺات الॽʻقʱال ʅॽʣʨʱل Ȍʢʵت

 ٪ ٥٨.٣لؔل مʧ تقॽʻات الʨاقع الʺʺʙʱ، وتقॽʻات الʚʺʻجة ثلاثॽة الأǼعاد ، وॼʶʻȃة    ٪ ١٠٠بॼʶʻة  
وॼʶʻȃة   الإصʻʢاعي،  الʚؗاء  تʅॽʣʨ    ٪ ٤١.٧لʱقॽʻات   ʦʱي  ʦول الأشॽاء،   ʗنʛʱإن لʱقॽʻات 

ॽʺقʛال العʺلات   ʧم وتॽʰʢقاتها   ʧʽʷ ʨؗلʰال والعقʨد  تʨʻؔلʨجॽا  للإسʙʰʱال  قابلة   ʛʽغ والʛمʨز  ة 
  الॽؗʚة في الʨʶق الʺȄʛʸة .  

 
المتعمقة  -١ المقابلة  السادة    عينة  للتنمية مكونة من  العاصمة  القطاع التكنولوجي بشركة  : رئيس  أ. محمد خليل    :

العمرانية ، أ. أحمد عبد الفتاح : مدير تطوير الأعمال في منصة عقار ماب،أ. حسام المصري : الرئيس التنفيذي لمنصة  
ر الأعمال في منصة أستيت ويفز مصر ، أ. هاني العسال : الرئيس أستيت ويفز مصر،  أ. أحمد صلاح : مدير تطوي

إيطاليا للتطوير العقاري ،  أ. إسلام مدكور : الرئيس التنفيذي لشركة ليمار للتطوير العقاري .  –التنفيذي لشركة مصر 
لرئيس التنفيذي لشركة أ. محمد الخولي : رئيس قطاع لاالتسويق بشركة أكام للتطوير العقاري ،أ. تامر بدر الدين : ا

بدر للتطوير العقاري،  أ. أحمد عادل : رئيس قطاع التسويق بالشركة المصرية للتعمير،أ. محمود العدل : مندير تطوير 
للإستثمار والتطوير العقاري ،  أ. أحمد شلبي : الرئيس التنفيذي لشركة تطوير مصر،  أ. شمس   MBالأعمال بشركة  

 لتسويق بشركة الخليج للتطوير العقاري .الدين محمد : رئيس قطاع ا 
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ات في تʅॽʣʨ أو تȌʢʵ لʅॽʣʨʱ الʱقॽʻات الʛقʺॽة، وॼʶʻȃة   -٦ ʛؗʷال ʠعǼ أتʙفي   ٪٧٥ب
وॼʶʻȃة العقارȄة،  للʺʳʱʻات  الإفʛʱاضॽة  الॽʺʸʱʺات  الإفʛʱاضॽة   ٪٣٣.٣عʺل  الʨʳالات  في 

Ǽُعʙ  للعʺلاء  ʧالعقاراتداخل    عʙح إلى  ॼʷǽه  الʺʱʽافʛʽس ،ما   ʛʽʰة  كॼʶʻȃو في   ٪ ١٦.٧، 
العقارات   أوصʻاعة   ȑالعقار  ʜʽمʛʱال في  لॽʣʨʱفها   Ȍʢʵت لا  الإفʛʱاضॽة،بʻʽʺا  الإعلانات 

    .لعʙم وجʨد إʡارقانʨنى وتॽʤʻʺى ʶǽهʦ فى حʺاǽة حقʨق الʺʙʵʱʶمʧʽ  الإفʛʱاضॽة
٧-  ʶʺات الॽʻقʱال ʅॽʣʨل دون تʨʴات تǽʙʴة تʙع ʙجʨؔامل تʱل مȞʷǼ سʛʽافʱʽʺمة في الʙʵʱ

في الȘȄʨʶʱ العقارǼ ȑالʨʶق الʺȑʛʸ مʧ أهʺها ضعف الॽʻʰة الॽʱʴʱة الʨʻؔʱلʨجॽة وعʙم وجʨد  
 ʧʽمʙʵʱʶʺال بॽانات  الʛقʺॽة ، وتʴʺي  الʺلॽؔة   ʦȞʴي تʱال القانʨنॽة   ʛʡة والأॽʺॽʤʻʱال اللʨائح 

ॽʻقʱب  ʧʽفʙهʱʶʺالعʺلاء ال ʦم وعي وفهʙوع ، ʦقهʨحق Ȏفʴة  وتॼʶʻس بʛʽافʱʽʺ١٠٠ات  ال٪ 
 ʟʸʵة مȄʛʸʺق الʨʶها في الʻاح مʱʺات اللازمة، ؗʺا أن الॽʻقʱة والʜالأجه ʅॽوارتفاع تؔال،

اॽɾة للʱعامل في عالʦ    ٪٨٣.٣للॽɾʛʱه والألعاب فقȌ بॼʶʻة   ،لعʙم تʨافʛ مهارات ȄʛʷǼة مʕهلة وؗ
  الʺʱʽافʛʽس. 

أن دخʨل الʺʱʽافʛʽس، أʣهʛت الʺقابلة    ॽɾʺا يʱعلǼ Șالʺʜاǽا الʺʨʱقعة مʧ تʅॽʣʨ تقॽʻات  -٨
العʺʽل   على  الʺعايʻة   ʗوق  ʛʽفʨت خلال   ʧم  ʧʽȄالعقار  ʧʽقʨʶʺال عʺل  سʶॽهّل  الʺʱʽافʛʽس 
  ʘʽة، حȄرʨة فॽائʛارات شʛاذ قʵة العʺلاء فى اتʙاعʶاء ومʛʷع والॽʰات الॽل عʺلʽهʶة، ت ʛؗʷوال

  ʙاعʶʱس  hق  Ȑج العقارʱʻʺة  للॽɻاكاة واقʴل فى عʺل مʽʺاذ العʵحالة  ل ات Șاء، و خلʛʷار الʛق
ʧر  مʨʢʱال ومʨاكॼة  للعʺلاء ،  مʱʻج  أفʹل   ʦǽʙقʱل  Ȑالعقار  ʛȄʨʢʱال ات  ʛؗش  ʧʽب الʺʻافʶة 

، واخʱفاء   ٪ ١٠٠الʨʻؔʱلʨجى والʨʴʱل الʛقʺى الȐʚ تʷهʙه مʱʵلف القʢاعات الإقʸʱادǽة بॼʶʻة  
ʵلل Ȑʛʸʺالعقار ال ʛيʙʸا ، وتĎॽʳȄرʙت ʧʽʽȄاء العقارʢسʨدور ال  Ȑج العقارȄوʛʱال Șʽقʴارج، وت

ʧʽ فى الʺʱʽافʛʽس بॼʶʻة   بʧʽ شʴȄʛة   .    ٪٨٣.٣العʺلاء الॼʷاب الʺʷارؗ
الȘȄʨʶʱ   ٪٦٦.٧يʨʱقع  -٩ في  مʱؔامل  ȞʷǼل  الʺʱʽافʛʽس  تقॽʻات    ʅॽʣʨت أن  الʛʰʵاء   ʧم

  ʧاج على الأقل مʱʴǽ ȑات    ٥ – ٣العقارʨʻس .  
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    -مȜʵلة الʗراسة : ١/٣
الʺʱʽافʛʽس Ǽعʙ أن بʙأت ملامʴه      ʨʴارعة نʶʱة مʛʽتʨي بʹʺǽ ʦالعال على الʛغʦ مʧ أن 

ومʱغʛʽاته أثʻاء انʷʱار جائʴة ʨؗرونا، إلا أن العʙيʙ مʧ خʛʰاء الȘȄʨʶʱ العقارȑ في الʨʶق 
الʺȄʛʸة لا يʜالʨن غʛʽ مʱأكʙيʧ عʺا إذا ؗان ذلʲʺǽ ʥل فʛصاً أو تǽʙʴاً لهʦ ، وما هي فʨائʙه  

ʰس في وسلʛʽافʱʽʺال ʅॽʣʨل تʣ في ȑقي العقارȄʨʶʱج الȄʜʺال ʛاصʻن عʨؔʱس ʅॽ ॽاته ؟ أوؗ
  ʙجʨالي" هل يʱاؤل الʶʱراسة في الʙه الʚة لهॽلة الأساسȞʷʺل الʲʺʱت ʦث ʧة ؟ ومȄق العقارʨʶال

  أثʛ لʅॽʣʨʱ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس على الʺȄʜج الȄʨʶʱقي العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة ؟  
  :    أهʗاف الʗراسة ١/٤

الʺȄʜج       الʺʱʽافʛʽس على  تقॽʻات   ʅॽʣʨت ʛأث إلى إسʷؔʱاف وتʴلʽل  الʙراسة  هʚه  تʶعى 
  - الȄʨʶʱقي العقارȑ فى  الʨʶق الʺȄʛʸة مʧ خلال ما يلي :

١-   . ȘȄʨʶʱقاته في الॽʰʢاته وتॽʻس وتقʛʽافʱʽʺة الॽʂما ʙيʙʴت  
٢-  ॽʻتق ʅॽʣʨت ʙʻقها عॽʁʴت ʧȞʺǽ يʱال ʙائʨات والفʜʽʺʺاف الʷؔʱاس  ȘȄʨʶʱس في الʛʽافʱʽʺات ال

  العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة . 
٣-    ȘȄʨʶʱس في الʛʽافʱʽʺات الॽʻتق ʅॽʣʨل دون تʨʴت ʙي قʱات الǽʙʴʱات و الॽʰلʶاف الʷؔʱاس

  العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة . 
٤-   ȘȄʨʶʱال ʧʽʶʴس فى  تʛʽافʱʽʺات الॽʻتق ʅॽʣʨʱحات لʛʱات والʺقॽصʨʱال ʧعة مʨʺʳم ʦǽʙتق

  الʨʶق الʺȄʛʸة .   العقارȐ في
  أهॻʸة الʗراسة :  ١/٥

  تʲʺʱل الأهʺॽة العلʺॽة والعʺلॽة لهʚه الʙراسة ؗالاتى :  
  الأهॻʸة العلॻʸة :  -١

      Șيل ʦل ȑʚعها ، والʨضʨاثة مʙح ʧي مʺǽالأكاد Ȑʨʱʶʺراسة على الʙه الʚة هॽʺأه ʧʺؔت
عॽȃʛة الʛائʙة في هʚا الʺʳال،  الإهʱʺام الؔافي مʧ الفʛؔ الȄʨʶʱقي، حʘʽ إنها تعʙ مʧ الʙراسات ال

في  مʨضʨعها  لʙراسة  مʱʶقʰلॽة  أفاق  تفʱح  أنها  ؗʺا   ، العॽȃʛة  للʺॼʱȞة  إضافة  ʲʺǽل   ʙق مʺا 
  .Ȑʛة أخǽادʸʱاعات اقʢق  
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  الأهॻʸة العʸلॻة :  -٢
      ʙاعʶت  ʙق نʱائʳها وتʨصॽاتها  أن  في  الॽʰʢʱقي   Ȑʨʱʶʺال على  الʙراسة  هʚه  أهʺॽة   ʧʺؔت

Ǽʺفهʨم    Șعلʱي ॽɾʺا  أفʹل  قʛارات  اتʵاذ  في  والʺʙراء  الأعʺال  وقادة  الॽʶاسات  صانعي 
الʺʱʽافʛʽس وتقॽʻاته  في سॽاق الȘȄʨʶʱ، ؗʺا تʚʳب انॼʱاه خʛʰاء الȘȄʨʶʱ العقارȑ في الʨʶق 

م إلى  الȘȄʨʶʱ الʺȄʛʸة  في  الʺʱʽافʛʽس  تقॽʻات   ʅॽʣʨت وتأثʛʽات  وتǽʙʴات  وفʛص  ʺʜʽات 
في ʣل  الʛقʺي   ȑالعقار  ȘȄʨʶʱال  ʖʽوأسال  Ȍʢخ ʚʽفʻوت بʻاء  في   ʦمهاراته وتॽʺʻة   ،ȑالعقار
تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس، وعʙم تʛك مهامهʦ للʺʛʰمʧʽʳ والʱقʧʽʽʻ وحʙهʦ ، خاصة وأن الʨʶق 

ʻة في جʺॽع عʺلॽاته ،وهʨ ما يʢʱلʖ مʱاǼعة ؗل ما هʨ جʙيʙ  العقارȄة يʳʱه الآن نʨʴ الʛقʺ
  علʺॽاً وॽʲʴȃاً مʧ أجل تʛȄʨʢ نʺاذج بهʚا الʺʳال . 

  حʗود الʗراسة:   ١/٦
  تʲʺʱل حʙود هʚه الʙراسة ॽɾʺا يلي :  

العاصʺة -١ فى   ȑالعقار  ȘȄʨʶʱوال  ʛȄʨʢʱال ات  ʛؗعلى ش الʙراسة   ʛʸʱتق الʺȞانॽة:  الʙʴود 
  الإدارȄة الʙʳيʙة. 

الʙʴود الȄʛʷॼة: تقʛʸʱ  الʙراسة الʱي اجʛاؤها مʙʽانॽاً Ǽالإعʱʺاد على آراء عʻʽة مʧ خʛʰاء   -٢
  ȑالعقار ȘȄʨʶʱال  

    ٢٠٢٢الʙʴود الʜمॽʻة: تʦ إجʛاء الʙراسة الʺʙʽانॽة خلال الʸʻف الʲاني مʧ عام  -٣
  ثانॻا : الإʟار الʹȎʙʢ وأدبॻات الʗراسة :  

     ʜȄʜعʱفاعل مع العʺلاء لʱال والʸة الإتॽصف عʺلʨة لʡاʶॼب ȘȄʨʶʱلح الʢʸم مʙʵʱʶǽ
العلامة الʳʱارȄة وتʺʧʽȞ الʺॽʰعات ، وغالॼاً ما يʘʴॼ خʛʰاء الȘȄʨʶʱ عʧ ؗل ما هʨ جʙيʙ في 
  ʦعلاماته ʜȄʜاف العʺلاء وتعʙهʱة ، واسॽʁȄʨʶʱة الʢʷة الأنǽفه في تأدॽʣʨʱة لॽʺقʛات الॽʻقʱال

( الʳʱار   ʗنʛʱالإن  ʧم الأول  الʽʳل  إʡلاق    ʦت فعʙʻما   ، مȄWeb1.0 ʧة   ʙيʙالع  ʗلقʡا  (
Ǽعʨʻانها ومʳʱʻاتها، ؗʺا اعʙʺʱ علʽها خʛʰاء   ʅȄʛعʱلل الʳʱارȄة مʨاقعها الإلʛʱؔونॽة  العلامات 
  ʗنʛʱر الإنʨʢت ʙعȃقي، وȄʨʶʱال ʘʴॼامها في الʙʵʱمات واسʨل على الʺعلʨʸʴفى ال ȘȄʨʶʱال

ʛʽʰ في الȘȄʨʶʱ، وʣهʛت قʨʻات الȘȄʨʶʱ الʛقʺي Web 2.0(  إلى الʽʳل الʲاني ) حʙث تʨʢرؗ 
ات الʘʴॼ وتॽʰʢقات الهʨاتف الॽؗʚة،   ʛؗʴوني ومʛʱؔالإل ʙȄʛʰاعي والʺʱاصل الإجʨʱات الʸʻم
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) ʗنʛʱالإن ʧم ʘالʲل الʽʳل الʨومع وصWeb 3.0  ،سʛʽافʱʽʺة الॽʱʴʱه الʱʽʻق بʨى فʻʰي Ȑʚال (
   (Kotler, F., et a.l, 2021)في الȘȄʨʶʱ .سʙʴʱث ثʨرة 

نʛʤاً لأن بʯʽة الʺʱʽافʛʽس تʶʺح للʺǼ ʧȄʛʱʷالʱفاعل مع العلامات الʳʱارȄة و الʺʳʱʻات       
العلامات   دون مغادرة مʻازلهǼ ، ʦالإضافة إلى ذلʥ ، سʨؔʱن هʻاك زȄادة في عʙد خॽارات 

الإفʛʱاضॽة ومʱʶهلʨؔ   ، فعلى سʽʰل  الʺʲال سʕʱثʛ اللʨحات الإعلانॽةالʺʱʽافʛʽسالʳʱارȄة في  
ا على الʨعي Ǽالعلامة الʳʱارȄة. Ǽالإضافة  ً́ ǽاءها، أʙارون ارتʱʵǽ ʧيʚة الॽاضʛʱالإف ʝǼالʺلا

) لإنʱاج مȐʨʱʴ افʛʱاضي ذNFTs ȑإلى ذلʥ ، سʦʱʽ اسʙʵʱام الʛمʨز غʛʽ القابلة  للإسʙʰʱال (
ات قادرة    علامة تʳارȄة للʺʙʵʱʶمʧʽ الʻهائʧʽʽ،  ومʧ ثʦ  فʺʧ الأهʺॽة ȞʺǼان أن  ʛؗʷن الʨؔت

ॽɾه   ʙايʜʱي  ʦفي عال  ʛدهʜʱل الʛقʺي  الʨʴʱل  الʯʽʰات الإفʛʱاضॽة في سॽاق  الʺʻافʶة في  على 
ات في  ʛؗʷال ʛʺʲʱʶأن ت ʖلʢʱي Ȑʚال ʛالأم ،ʝافʻʱس  الʛʽافʱʽʺقي في   الȄʨʶʱها الʽع وعॽسʨʱل

ʚ زمام الʺॼادرة  الʯʽʰات الإفʛʱاضॽة ، وتʨسॽع  قاعʙة عʺلائها ، وتॼʸح علاماتٍ تʳارȄة لʱأخ 
في أسʨاقها الʵاصة. لʚلʥ سʻʽاقʞ هʚا القʦʶ الإʡار الʺفاॽʂʺى والʻʰاء الʨʻؔʱلʨجى للʺʱʽافʛʽس 

 وتॽʰʢقاته الॽʁȄʨʶʱة وتأثʛʽاته على عʻاصʛ الʺȄʜج الȄʨʶʱقى العقارȐ على الʨʴʻ الʱالى :     
٢/١   : ȖȂʦʴʯقاته فى الॻʮʠس وتʙʻافʯʻʸة الॻʀما  
٢/١/١ ʙʻافʯʻʸال ʃȂʙس : تع  
تʺʽʲل   )  Perlin & Galdend , 1996  (عʛف      ʦʱي إلʛʱؔوني   ʦعال Ǽأنه  الʺʱʽافʛʽس 

الʛمȄʜة ، وعʛفه  ʦرهʨخلال ص ʧه مॽɾ  ʧʽ Ǽأنه عالWright et al., 2008(    ʦ(    الʺʷارؗ
 ʧم  ʛʽʰؗ عʙد   ʦدع على  وقادر   ʗنʛʱالإن ȞॼʷǼة  ومʸʱل  الأǼعاد  ثلاثي  شامل  افʛʱاضي 

ʧʽ للʱفاعل الإجʱʺاعي في وقʗ واحʙ ،وعʛفه   Ǽأنه نʤام للعʙيFrey et al., 2008  (  ʙ(الʺʷارؗ
 ʧم إلʽها جʺॽعا  الʨصʨل   ʧȞʺȄو الʺʙʵʱʶم،  ، ومʧ صʻع  الʺʛʱاʢǼة  العʨالʦ الإفʛʱاضॽة   ʧم

  جهة مʙʵʱʶم واحʙ ، خلال وا
  ʛʤʻȄو    )Ball , M.,2020  مج" له سʺاتʙرقʺي "م ʗنʛʱس على أنه إنʛʽافʱʽʺإلى ال ، (

  ،ʛى أخʻعʺǼ ، سعʨʱة الॽي وقابلʻʽʰل الʽغʷʱة الॽان وقابلȞد في ؗل مʨجʨة والॽɻاقʨل الʲة مʻʽمع
ॼɺارة عʧ "شȞॼة إنه عالʛʺʱʶǽ ʦ لا يʨʱقف أبʙًا حʱى Ǽعʙ مغادرة الʺʙʵʱʶم، لʚلǽ ʥعʛفه Ǽأنه  

  ʗقʨها في الʺǽʙتق ʦʱعاد يǼة الأॽة ثلاثॽاضʛʱاف ʦالʨع ʧي مʻʽʰل الʽغʷʱاق وقابلة للʢʻواسعة ال
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 ʧʽمʙʵʱʶʺال ʧود مʙʴم ʛʽد غʙل عʰق ʧم ʛʺʱʶوم ʧامʜʱل مȞʷǼ هاʱȃʛʳت ʧȞʺǽ يʱالفعلي وال
الهȄʨة   مʲل   ، الॽʰانات  اسʛʺʱارȄة  ومع   ، Ǽالʨجʨد   ȑدʛف Ǽإحʶاس  يʱʺʱعʨن   ʧيʚخ  الȄارʱوال

 ) Ball ,M., 2021والإسʴʱقاقات والأشॽاء والإتʸالات والʺʙفʨعات. ( 
Ǽأنه بʯʽة افʛʱاضॽة تʳʺع بʧʽ الʺادǽة والʛقʺॽة،    الʺʱʽافʛʽس)  Lee et al., 2021(   وعʛف   

 ʧʽمʙʵʱʶʺؗل ال ʥلʱʺȄز، وʜاقع الʺعʨاضى والʛʱاقع الإفʨوال ʗنʛʱات الإنॽʻاد على تقʺʱالإعǼ
 ʛال  ʦرهʨص الʺادȑ،وعʛفه فʽها   ʦالعال في   ʦاتهॽʴل بʙيلة  افʛʱاضॽة  حॽاة  لȃʛʳʱة  مȄʜة 

)Bronstein, M.., 2021  (    ،يʻʽʰال والʷʱغʽل  للʨʱسع  وقابل  مʨʢʱر  افʛʱاضي   ʦأنه عالǼ
 ,Seok(وȄعʙʺʱ على الʱقॽʻات ذات الʸلة Ǽالعʛض ثلاثيٍ الأǼعاد في الʨقʗ الفعلي ، وعʛفه  

W., H., 2021(   اضىʛʱاقع الإفʨات الॽʻتق ʧا مʳȄʜم ʧʺʹʱة تʺʵة ضॽɺاʺʱة اجȞॼأنه شǼ
ث والʯʽʰات   Ȍلʱʵʺال والʨاقع  الʺعʜز  الإصʻʢاعى والʨاقع  الʚؗاء  إلى   Ǽالاضافة  الاǼعاد  لاثॽة 

ʧʽʷ ، وʦʱȄ الʱفاعل معها فى الʨقʗ الॽʁʴقى وȞʷȃل فعال ومʛʺʱʶ، وʛʱʷȄك فʽها عʙد   ʨؗلʰوال
غʛʽ مʙʴود مʧ الʛʷॼ حʨل العالʦ، ؗʺا تʦʱ فʽها انʨاع الʱعاملات الʺʱʵلفة ؗالاتʸالات والʙفع 

،وعʛفه   "عا  (Mystakidis, 2022)وغʛʽها  ومʱعʙدة  Ǽأنه  دائʺة  بʯʽة   ، الʨاقع   ʙعǼ ما   ʦل
  ʧʽمʙʵʱʶʺلل غامʛة  بʯʽة  ʸǽف  الʛقʺॽة."  الافʛʱاضॽة  مع   ȑالʺاد الʨاقع  تʙمج   ʧʽمʙʵʱʶʺال

  الʺʛʱاʧʽʢǼ ضʺʧ تفاعلات واتʸالات ديʻامॽȞॽة في الʨقʗ الفعلي.  
ة     ʛؗʷو وفقًا ل (Gartner. 2022) س  ، فإنʛʽافʱʽʺة ، ال ʛؗʱʷة مॽاضʛʱاحة افʶم" ʨه    ʦت

ʧʶ فعلॽًا."   ّɹ  إنʷاؤها مʧ خلال تقارب الʨاقع الʺادȑ والʛقʺي الʺ
  يʱʹح للॼاحʘ مʧ عʛض الʱعȄʛفات الʶاǼقة للʺʱʽافʛʽس ما  يلي :  

  وقʙʽ  الأولى   مʛاحلها   في   تʜال   لا  لا يʨجʙ تعʅȄʛ واحʙ مʙʴد واضح ǽقʰله الॽʺʳع، لأنها    -١
ʛȄʨʢʱال  ، ʧوم  ʖعʸال   ʕʰʻʱقة الʙا  بʺǼ  نʨȞॽس ॽس هعلʛʽافʱʽʺل فى الʰقʱʶʺال  .   

تʨʢرتعʅȄʛ الʺʱʽافʛʽس مʧ مʨʤʻر العالʦ الʨاحʙ إلى مʨʤʻر العʨالʦ الʺʱعʙدة الʺʛʱاʢǼة   -٢
  والقابلة للʛȄʨʢʱ والʨʱسع  والʷʱغʽل الʻʽʰي . 

الإفʛʱاضॽة-٣  ʦالʨالع مʨʤʻر   ʧم الʺʱʽافʛʽس   ʅȄʛتع العʨالʦ    تʨʢر  مʨʤʻر  إلى  الʱʴॼة، 
والʚؗاء  الʨاقع  تقॽʻات  خلال   ʧم والʛقʺॽة  الʺادǽة   ʧʽب تʳʺع  الʱي  Ȅʜة،  ʛؗاللام الإفʛʱاضॽة 

ʧʽʷ  وغʛʽها .  ʨؗلʰاعى والʻʢالإص 
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الʺʱʽافʛʽس      ʘُاحॼال ǽُعʛّ ف   ، الʙراسة  افʛʱاضॽة ثلاثॽة الأǼعاد    وفى سॽاق هʚه  بʯʽة  Ǽأنه 
 ʧȞʺǽ ،و  الأشॽاء   ʗنʛʱنȂو  ʧʽʷ ʨؗلʰوال الإصʻʢاعى  والʚؗاء   ʙʱʺʺال الʨاقع  بʱقॽʻات  مʙعʨمة 

ʧʽ فʽها بʨاسʢة صʨرهʦ الʛمȄʜة   الॽɾʛʱه والʱعلʦ والʙʱرʖȄ والعʺل والʨʶʱق والʨʱاصل مع للʺʷارؗ
 ʦله ʶǽʺح  مʺا  داخلها،  الʺʨجʨدة  والؔائʻات   ʠعॼال  ʦعʹهǼ    ،انȞالإم قʙر  الʨاقع  ʴʺǼاكاة 

  Ȑʛعات الأخॽʰʺال ʧʽȞʺت ʖʽة وأسالȄارʳʱالعلامة الǼ Ȍॼتʛʺال ȐʨʱʴʺالǼ ʦافهʙهʱاس ʧȞʺǽ الىʱالȃو  
  خʶائʝ الʯʻʸافʙʻس :   ٢/١/٢

ات الʱى تʛغʖ  فى تʛȄʨʢالʺʱʽافʛʽس الʺفʨʱح للʱفاعل مع عʺلائها ، أو      ʛؗʷلل ʧȞʺǽ لؔى
ات الʻʸاॽɺة الʱي تȌʢʵ مʨʢرȑ الألعاب الʚيʧ يʛغʨʰن ف ʛؗʷة، أو الॽونʛʱؔة إلॼɻاء لʻي ب

لʙمج الʨʱائʦ الʛقʺॽة في سلاسل الʨʱرʙȄ الʵاصة بهʦ، أو حʱى الʨȞʴمات لʱقʦǽʙ الʙʵمات العامة 
 )Ball ,M.2021للʺʨاʧʽʻʡ ،هʻاك سॼعة خʸائʖʳǽ ʟ أن تأخʚها  في الإعॼʱار وهى : (  

(Elmasry et al.,  2022)  
  قابلॻة الʵʯغʻل الʻʮʹي :  -١

تʱعلȘ قابلॽة الʷʱغʽل الʻʽʰي ǼإمȞانॽة حʨʸل الʺʙʵʱʶمʧʽ على الॽʁʺة الʱي أنʷأوها داخل       
تॽʱح    ʘʽح  ،Șائʨع  ȑأ دون  والعʝȞ صॽʴح،   ʛآخ أساسي  نʤام  إلى  ونقلها  واحʙة  مʸʻة 

ʶʺلل الʻʽʰي  الʷʱغʽل  ما إمȞانॽة  بʯʽةٍ  في  رʴȃه  أو  شʛائه  أو  رقʺي  Ǽأصل  الفʨز   ʧʽمʙʵʱ
،واسʙʵʱامه في بʯʽة أخȐʛ ، سʨاء ؗانʗ مادǽة أو رقʺॽة، ؗʺا تॽʱح إمȞانॽة الʷʱغʽل الʽʰْ̒ي 
للʺʙʵʱʶمʧʽ نقل بॽاناتهʦ وأصʨلهʦ مʧ مʸʻة إلى أخȐʛ ، وॽȃعها للʺʙʵʱʶمʧʽ الآخǼ ʧȄʛالॽʁʺة 

الʺفʨʱحة الʨʶق  تʙʴدها  الʱي  الॽʁʺة الॽʀʨʶة  زادت   ، أكʛʲ سلاسة  الȃʛʳʱة   ʗؗان ؗلʺا  و   .
  الإجʺالॽة الʱي سʨʽلʙها الʺʱʽافʛʽس  للʺʱʳʺع. 

وȃالʱالى فان الʺʱʽافʛʽس ॼɺارة عʧ عʨالʦ افʛʱاضॽة مʛʱاʢǼة ، ʧȞʺǽ  للʺʙʵʱʶمʧʽ الʻʱقل     
 ʛإلى آخ ʦعال ʧم ʛاصʻها ، ونقل العʻʽلاسة بʶǼ.   ةॽʺقʛال ʦالʨه العʚفاعل هʱأن ت ʧȞʺǽ  ا ً́ ǽأ

وملॽؔة الʺʳʱʻات الʺادǽة / الʛقʺॽة    QR)مع العالʦ الʺادȑ في شȞل نقاȋ حʙود (مʲل رمʨز  
  الهʻʽʳة وصʨر على هʯʽة رمʨز.
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Ȃʚة :  -٢ ʙؕاللام  
Ȅʜة      ʛؗة ، فإن اللامॽاضʛʱإف ʦالʨع ʛʰل عʨادل الأصॼْ̒ي تʽʰل الʽغʷʱة الॽانȞح إمॽʱا تʺʻʽب

  ʦالʨالع ʥفي تل ʦȞʴʱي ʧل مʨور حʙت  ʙائʨي الفʻʳǽ ȑʚال ʧة ، ومॽاضʛʱات الإفʛʰʵل، والʨوالأص
  ʘʽة الؔاملة ، حȄʜ ʛؗهي اللام ʗنʛʱس للإنʛʽافʱʽʺة الȄرؤ ʗالʺا ؗانʢة، لʴناج ʗʴॼإذا أص
ات الʨʻؔʱلʨجॽا الȐʛʰؔ أو الʨȞʴمات الʱي ʻȞʺǽها  ʛؗمع ش ʝॽول ،ʧʽمʙʵʱʶʺة في  الʨالق ʧʺؔت

Ȅʜة للʦȞʴʱ في الأ ʛؗʺات الʸʻʺام الʙʵʱة اسॽؔالʺل ʙتع ʥلʚول ، ʦبه ʖلاعʱوال ʦغلالهʱاد واسʛف
الʛقʺॽة والʦȞʴʱ في الॽʰانات أمʛًا Ǽالغ الأهʺॽة فى الʺʱʽافʛʽس،وهʚا ما ʧȞʺǽ تॽʁʴقه مʧ خلال 
ʧʽʷ الʱى تʺʧȞ مʧ تʛȄʨʢ  الʺʱʽافʛʽس الȐʚ لا يॽɾ ʦȞʴʱه أحʙ وʱʺȄلؔه الॽʺʳع.   ʨؗلʰا الॽجʨلʨʻؔت

ة أو شʟʵ واحʙ أن ʛؗʷل ʧȞʺǽولا    ʖغʛي ʟʵش Ȑحة لأʨʱها ، ومفʽعل ʛʢॽʶǽ لؔها أوʱʺǽ
ʧʽ  أن ʱʺǽلʨؔا القʙرة على الʱأثʛʽ فʽها ، والإتاحة  ة فʽها ، و ʧȞʺǽ لॽʺʳع  الʺʷارؗ فى الʺʷارؗ

  الʺʛʺʱʶة للاسʙʵʱام دون الإعॼʱار لʴاجʜ الʜمان والʺȞان. 
لʳʻاحها ،لأ      ا  ً̋ حاس أمʛًا  الʺʱʽافʛʽس  في  Ȅʜة  ʛؗاللام ثʦ سʨؔʱن   ʧم  ومʙʵʱʶʺال  ʧȞّʺت نها 

الʻهائي ، وتॽʱح للʺʙʰعʧʽ الإتʸال مॼاشʛة مع الʺعʧʽʰʳ على نʢاق واسع ، وتʙʴ مʧ الʛقاǼة 
، وتʹʺʧ ثقة الʷʱفʛʽ في بʯʽة غʛʽ مʨثʨقة (كʺا هʨ الʴال في عʙم وجʨد وسʢاء)، خاصة  

Ȅʜة في سॽاق ʛؗاللام Șعلʱْ̒ي. تʽʰل الʽغʷʱة قابلة للॽʺل رقʨاجة إلى أصʴال ʙʻس   عʛʽافʱʽʺال
  Ǽإثॼات ملॽؔة الأصʨل الʛقʺॽة، والʦȞʴʱ الؔامل في هʱȄʨة وسʺعة وॽȃانات  الʺʙʵʱʶم . 

Ȅʜة عʙʻ تॼادل الॽʁʺة بʧʽ أصʴاب الʺʸلʴة ،        ʛؗس على  اللامʛʽافʱʽʺال ʙʺʱعǽ أن ʖʳǽ
ʱʽʺفي ال ،ʙȄرʨʱلة الʶسل ʧء مʜʳ اتؗ  ʛؗلفة أو شʱʵا مǼًن ألعاʨʰن يلعʨؔهلʱʶʺاء أكان الʨس سʛʽاف

  ،ʛʽفʷʱفʹل الǼ هاʰها وتعقʻم Șقʴʱال ʧȞʺȄو ʛʽʽغʱقابلة لل ʛʽانات غॽʰح الॼʸت ، ،ȑʜ ʛؗاللام
مʳʱاوزًا الʴاجة إلى وسȌॽ مʨثʨق Ǽه لإدارة مʙʸر الॽʁʴقة للʺعلʨمات الʺʨجʨدة، وهʚا ǽعʻي 

لؔاملة.  أن مʙʸر أȑ مʧ الॽʰانات والʺʳʱʻات الʛقʺॽة سʧʺʹॽ الॼʱادل الفعّال للॽʁʺة والʷفاॽɾة ا
ʧʽʷ والعقʨد الॽؗʚة، ʧȞʺǽ أن تʱʶغʛق تȄʨʶة الʺعاملات ثʨانٍ.  ʨؗلʰفʹل  الǼ  
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  الإجʸʯاॻɸة :    -٣
   الʺʱʽافʛʽس في الʺقام الأول تȃʛʳة اجʱʺاॽɺة ، ولʚلʥ سʨȞॽن الʺʱʳʺع لأȑ تȃʛʳة مʱʽافʛʽس    

ا، سʨاء تʦ تʦॽʺʸ تȃʛʳة حʨل مʱʳʺع أو تʦ إنʷاؤها بʨاسʢة الأعʹاء، وتॽʁʴقا لهʚه   ً̋ حاس
 ȑل أʨعًا حʺʱʳن مʨلȞʷȄاس معًا وʻع الʺʱʳǽ ʘʽقي، حॽʁʴال ʦالعال ʧلف عʱʵǽ ة لاॽاصʵال

ا لॼقاء الفʛد.  ً̋ ا أمʛًا حاس ً̋   مʨضʨع حʘʽ ؗان الإنʱʺاء إلى مʨʺʳعة دائ
ȞʷǼل ʛʽʰؗ مʧ قʰل الʺʷʻئ وسʦʱʽ ملʕه ǼالʺȐʨʱʴ والʳʱارب الʱي مʙفʨعًا   الʺʱʽافʛʽس  سʨȞॽن  

صʻعها الʺʙʵʱʶمʨن أنفʶهʦ أو قامʨا بʻʽʶʴʱها، حʘʽ سعʙʺʱ على الʺȐʨʱʴ الȑʚ أنʷأه الʺʷارك  
 ʛʲس أكʛʽافʱʽʺفإن ال ʥاعى ،ومع ذلʺʱاصل الإجʨʱات الʸʻها مʽعل ʙʺʱي تعʱقة الȄʛʢال ʝفʻب

ʧؔ  مʧ تʴقȘʽ الʨʱاصل  مʧ مʛʳد مʸʻة للʨʱاصل الإجʱʺاعى   ْ̋ ǽ ʘʽلها ، ح ʛȄʨʢبل ت ،
 ʧȄʛةٌ مع الآخॽɾʛʱارك  الʷʺلل ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ ، ةȄʜمʛال ʦرهʨام صʙʵʱاسǼ ʧʽ الفعال بʧʽ الʺʷارؗ
  ʘʽح ،ʨيʙʽات الفʛʺتʕم ʧة مॽفعال ʛʲن أكʨȞǽ ʙال قʸاء معًا، ؗʺا أن الإتॽالأشǼ امॽʁى الʱأو ح

ات نʤارات الʨا ʛؗام حʙʵʱارك اسʷʺلل ʧȞʺǽ  . هॼʡاʵǽ ʧفاعل مع مʱاضى للʛʱقع الإف  
أو     الʜʱʽʰا   أكل  الʺʱʽافʛʽس لعʷاق  ا مʲل مʶاحة  ًy ʸʵʱعًا مʺʱʳا مʚن هʨȞǽ أن ʧȞʺȄو

ʜ على ألعاب تʺʽʲل الأدوار مʱعʙدة اللاعʧʽʰ عʛʰ الإنʛʱنʗ، و ʧȞʺǽ أن   ʛؗعًا واسعًا يʺʱʳم
  ʘʽح ،  ʛآخ  Ȑʨʱʶم إلى  الʺʱʳʺعات  نقل  إلى  الʺʱʽافʛʽس    ȑدʕع يʺʱʳʺال ʧȞʺǽ لأعʹاء 

الʶʺات    Ȑʙإح ة.  ʨؗمʺل وحʱى  وغامʛة  ة  ʛؗʱʷوم الفعلي   ʗقʨال في  تʳارب  على  الʨʸʴل 
مʲل(   الʻاجʴة،  للألعاب  أو    Fortniteالأساسॽة  الʳʱارب   Minecraft)أو   ʧʽȞʺت هي   ،

 Ȑارʳʱس الʛʽافʱʽʺة إلى  الॼʶʻالǼ ا ًɹ ॽʴه صʶيء نفʷن الʨȞॽة،وسॽɺاʺʱعلى   الاج ʖʳǽ ʧوم ،
العلامات الʳʱارȄة الʱي تʛغʖ في الʙخʨل في  الʺʱʽافʛʽس احʛʱام الʺʱʳʺع والʱعلʦ مʻه والʱفاعل 

  معه، لان ذلʥ  أمʛًا ضʛورȄًا لʴʱقȘʽ الʳʻاح في  الʺʱʽافʛʽس . 
الʨʱاصل      وسائل  مʸʻات  على  مʱʳʺعها  والʺʕسʶات  الʳʱارȄة  العلامات   ʙʳت  ، والʨʽم 

 ًॼوغال العلامة الإجʱʺاعي،  تقʙمه  لʺا  عʛض  صالة  مʛʳد   ʗنʛʱالإن مʨاقع   تʨؔن  ما  ا 
  Ȍسائʨال مʸʻات  على  مʱʳʺعها  مع  تقॼًȄʛا  الʳʱارȄة  العلامات  جʺॽع  الʳʱارȄة،وتʱفاعل 
ة على    ʛؗʷال إلى مʨقع  الʺʱʳʺع   ʖجل ʧلاً مʙب فʽها مʙʵʱʶمʨها ،   ʙاجʨʱي الʱي  الإجʱʺاॽɺة 

ʱʽʺه على  الʶيء نفʷال ȘʰʢʻȄو ، ʗنʛʱة الإنȄارʳʱالعلامات ال ʖهʚأن ت ʖʳǽ ʘʽس، حʛʽاف
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إلى هʻاك حʘʽ يʨجʙ مʱʳʺعهǼ .ʦالإضافة إلى ذلʥ ، تʨفʛالʺʱʽافʛʽس فʛصة لإنʷاء تʳارب  
 علامة تʳارȄة فʙȄʛة وغامʛة يʦʱ إجʛاؤها مع الʺʱʳʺع وʱʴȄʺل أن يʦȞʴʱ بها الʺʱʳʺع وȄʺلؔها

Park, S. M., & Kim, Y. G. 2022)" (  
٤- ॻاتʘادة الॻʴة :  ال  

      ʦهʱوسʺع ʦهʱȄʨوه ʦاناتهॽا في بʨʺȞʴʱأن ي ʖʳǽ ʧʽ تقʨم خاصॽة الʚاتॽة على أن الʺʷارؗ
  Ȍॽوس ȑة أو أǽاʺʴلل  ʙمي واحʨȞان حॽؗ ة أو ʛؗش ȑاد على أʺʱدون الإع ،ʗنʛʱعلى الإن
يʦȞʴʱ في بॽاناتهʦ أو هʱȄʨهʦ، و ʧȞʺǽ لهʦ اسʱعادة الॽʶادة على هʱȄʨهʦ وॽȃاناتهǼ ʦاسʙʵʱام  

ʧʽʷ  ، ومʧ ثʦ إصلاح عʨʽب الʽʳل الʲانى مʧ الإنʛʱنʗ ، حʘʽ  لا ʱʺǽلॽɾ ʥه    تقॽʻات  ʨؗلʰال
ات الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة، وʻȞʺȄها  ʛؗها شʽف ʦȞʴʱت ʧؔادة، ولॽʶة الॽة ذاتॽʺات رقȄʨن هʨمʙʵʱʶʺال

  حʚف هȄʨة الʺʙʵʱʶم  (عʛʰ الإنʛʱنʗ) بʻقʛة زر واحʙة.  .  
الॽʁʴقى،       اقʸʱاد مʱʶقل عʧ الإقʸʱاد  الʺʱʽافʛʽس   ʥلʱʺǽ ة أنॽاتʚال ؗʺا تʢʱلʖ الॽʶادة 

والعقارات   الإفʛʱاضॽة  الألعاب  مʲل  الإفʛʱاضॽة  الإقʸʱادǽة  الأنʢʷة   ʧم  ʛʽʲؔال  ʧʺʹʱي
الإفʛʱاضॽة والʴفلات الإفʛʱاضॽة ، وتʳارة  الʛمʨز غʛʽ القابلة للاسʙʰʱال ، لʚلʥ تعʛʰʱ العʺلات  

لʛمʨز الʛقʺॽة هى أدوات الʱعاملات فى الʺʱʽافʛʽس لʛʷاء العʻاصʛ الإفʛʱاضॽة  الʺʙʵʱʶمة وا
ة افʛʱاضॽاً  فى الألعاب  أو بʻاء بʗʽ افʛʱاضي أو شʛاء أرض وॼʱȃادلها مع الغʛʽ أو الʺʷارؗ

  في فاعلॽات ʴؗفلات او مʕتʺʛات او غʛʽها مʧ الاحʙاث الإفʛʱاضॽة .  
  الȜʸانॻة:  -٥

     ̫ ǽ أن ʖʳǽ  اتʸʻʺال  ʥاء داخل تلॽعل الأشʳة لॽانȞʺانات الॽʰس على الʛʽافʱʽم ȑل أʺʱ
ثابʱة حʱى يʧȞʺʱ  الʺʙʵʱʶمʨن مʧ العʨʲر علʽها وتʨفʛʽ تȃʛʳة أقʛب إلى العالʦ الॽʁʴقي ،  
 ʧن مʨمʙʵʱʶʺال ʧȞʺʱالى يʱالȃة ،وॽانȞʺة الॼسʨʴام الʙʵʱاسǼ ʛʰل أكȞʷǼ هاʜȄʜتع ʧȞʺǽ يʱوال

  ʛاصʻالع مع  ،  الʱفاعل  الʨاقعي  أو  الإفʛʱاضي   ʦالعال في  مʨضʨعة   ʗؗان سʨاء   ، الʛقʺॽة 
ǼالȄʛʢقة الأكॽɻॽʰʡ ʛʲة Ǽاسʙʵʱام الʨʴاس الʝʺʵ ، حʘʽ سʛʱʱجʦ الʨʴسॼة الʺȞانॽة الإجʛاءات  
 ȑʚقع ، الʨʺس ، فالʛʽافʱʽʺة في  الॽʺاءات) إلى تفاعلات رقʺǽات ،والؔلام ،والإ ʛؗʴة (الǽالʺاد

) ʧʽمʙʵʱʶʺان الȞد مʙʴǽ وضعها ʦʱʽي سʱة الॽʺقʛاحات الʶʺل والʨة) أو الأصȄʜمʛر الʨʸال
  أو نقلها في العالʦ الʺادȑ  أو الإفʛʱاضي . 
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  الʚʯʸامʹة :    -٦
الإفʛʱاضॽة      الʳʱارب   ʧʽȞʺت الʵاصॽة  هʚه   ʖلʢʱا   ت ً̋ دائ مʨجʨدة  وتʨؔن  تʨʢʱر  أن 

للʺʙʵʱʶمʧʽ لاسʷؔʱافها مʲل العالʦ الॽʁʴقي، حʧȞʺǽُ ʘʽ للʺʷارك تغʛʽʽهُ عȘȄʛʡ ʧ إضافة 
ʧʽ مع  الʱغʛʽʽات سارȄة، علاوةً على تفاعل الʺʷارؗ عʻاصʛ افʛʱاضॽة جʙيʙة ، وتʤل  هʚه 

  ʦفي العال ʦʱالفعلي ؗʺا ي ʗقʨة في الॽاضʛʱة الافʯʽʰأو مع ال ʦعʹهǼ لʨل دخʽʳʶوت. ȑالʺاد
  الॽʺʳع في وقʗ واحʙ ودون حʙ أقʸى. 

ؗʺا قʙ تʺʲل الأشॽاء في الʯʽʰة الإفʛʱاضॽة في الʨاقع أشॽاء حॽʁॽʁة في الʨاقع ، على سʽʰل    
لʨʱجॽه ʡائʛة بʙون ॽʡار فعلॽة الʺʱʽافʛʽس   الʺʲال، قʙ تʡ ʛʽʢائʛة افʛʱاضॽة  بʙون ॽʡار في 

ʧȞʺǽ ʥلʚقي،  لॽʁʴال ʦفي العال    ʦائʨاضى على أنهʺا "تʛʱوالإف Ȑالʺاد ʧʽʺإلى   العال ʛʤʻال
  ."رقʺॽة

تقॽʻات       ʦأه  ʧم الإفʛʱاضى  الʨاقع  تقॽʻات   ʧم  ʦغʛال على  أنه،  إلى  الإشارة   ʖʳǽ وهʻا 
الǽ Ȑʚقʙم لʺʙʵʱʶمه تʳارب  الʺʱʽافʛʽس، إلا أن الʺʱʽافʛʽس أكʛʲ مʧ مʛʳد الʨاقع الإفʛʱاضى،  

ع آخʧȄʛ بʨاسʢة سʺاعات الʛاس وأجهʜة آخȐʛ، بʻʽʺا ǽأتى معʜولة ، وȃعʠ فʛص اللعʖ م
الʺʱʽافʛʽس على شȞل فʹاء رقʺى هائل ومʛʱʷك يȌȃʛ الʨاقعʧʽ الʺعʜز والإفʛʱاضي بॼعʹهʺا،  

 ،Șائʨع ȑدون أ ʛإلى آخ ȋاʷن ʧة م ʛؗʴة  الॽاضʛʱات الإفॽʸʵʷح للॽʱȄإضافة   و ʧȞʺǽ و
 عʛʸʻ اجʱʺاعى فى الʺʱʽافʛʽس . 

  :    الاسʙʸʯارȂة   -٧
ة ॽɾه ، فلايʨجʙ تʷغʽل      ʖʳǽ أن يʦʶʱ  الʺʱʽافʛʽس  Ǽالإتاحة  مʱى أراد  الʟʵʷ الʺʷارؗ

 ʛʸصًا لا حʛف Șلʵǽ أن ʛʺʱʶس مʛʽافʱʽʺد الʨشأن وج ʧه،مॽل إلʨصʨل للʽغʷقاف تǽأو إ
  ʘʽاضي ، حʛʱقʺي والإفʛال ʧʽʺاء العالʛلإث Ȑʨʱʴʺي الʯʷʻاني ومʻة ولفȄارʳʱلها  للعلامات ال

Ȟافأة جهʨدهʦ ، وʧȞʺȄ الʨʸʴل على الإيʛادات على الفʨر بʙون بʨʻك. على سʽʰل  ʧȞʺǽ م
 ʧن ، ولʙʻة في لॽور عالʛة م ʛؗح ȑقع ذʨة في مॽاضʛʱحة افʨل ȋان إسقاʻللف ʧȞʺǽ ، الʲʺال
تʧȞʺʱ مʧ مʷاهʙتها إلا إذا ʗʻؗ في هʚا الʺʨقع الʺʙʴد وسʙʱفع مʰلغًا صغʛًʽا مʧ الʺال في 

  اللʨحة الإفʛʱاضॽة سʨؔʱن ثابʱة ، فॼʱʶقى ما لǽ ʦقʛر الʺʷʻئ إزالʱها   .  الʷʱفʛʽ. نʛًʤا لأن 
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  نʵأة وتʦʠر الʯʻʸافʙʻس :   ٢/١/٣
عام       مʛة  الʺʱʽافʛʽس  لأول  تقʦǽʙ مʢʸلح   ʦ١٩٩٢ت    ʖللؔات العلʺي  الॽʵال  رواǽة  في 

  الأمȞȄʛي
   )Neal Stephenson    (  ) لجʲال ʦʢʴان تʨʻعǼSnow Crash   سʛʽافʱʽʺماً الʙʵʱʶم (

مع ، الʧȞّʺǽُ Ȑʚ الʺʙʵʱʶمʨن مʧ الʱفاعل  .للʱعʛʽʰ عʧ فʛؔة العالʦ الإفʛʱاضي ثلاثي الأǼعاد 
الʱى تʨʻب عʻهʦ في العالʦ الإفʛʱاضي؛     صʨرهʦ الʛمȄʜةǼعʹهʦ الॼعʠ عǼ ʧعǼ ʙاسʙʵʱام  

ʨʺʳʺǼعة الʱفاعلات والʱعاملات في الفʹاء الإفʛʱاضي ثلاثي الأǼعاد    حǽ ʘʽقʨم ؗل أفاتار
 ʛʢǼق  مʷاǼه قʙر الإمȞان للʨاقع الॽʁʴقي 

. )2021 et al  .   Lee, L.   (  
وقʙ تʨʢر مʢʸلح  الʺʱʽافʛʽس مʧ مʨʤʻر العʨالʦ الإفʛʱاضॽة الʱʴॼة، إلى مʨʤʻر نʺاذج     

ǽالʺاد ʧʽع بʺʳي تʱة الॽاضʛʱالأعʺال  الإف  ʧʽʷ ʨؗلʰوال ʙʱʺʺاقع الʨات الॽʻخلال تق ʧة مॽʺقʛة وال
والʚؗاء الإصʻʢاعى والʚʺʻجة ثلاثॽة الأǼعاد وȂنʛʱنʗ الأشॽاء مʙفʨعة بʲلاثة عʨامل رئॽʶॽة هى 
الإبʱؔارات الʨʻؔʱلʨجॽة الʺʛʺʱʶة، وزȄادة جاهȄʜة الʨʶق، والʳʱارب الʛائʙة فى الǼ ȘȄʨʶʱاسʙʵʱام  

  جعلʗ مʻه شȞȄʛا إسʛʱاتॽʳا للأعʺال والȘȄʨʶʱ الʛقʺى ؗʺا يلى :  تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس ، والʱى  
  الʦّʠʯرات الʦʹؒʯلʦجॻة  الʙʸʯʴʸة :    ٢/١/٣/١

     ʦالʨر العʨʤʻم ʧس مʛʽافʱʽʺر الʨʢإلى ت ʗى دفعʱة الॽجʨلʨʻؔʱؔارات الʱالإب ʦا يلى أهʺॽɾ
  الʱʴॼة إلى نʺاذج العʺل والأنʢʷة الʳʱارȄة :   الإفʛʱاضॽة

  الʽʳل الʵامʝ للإتʸالات اللاسلॽؔة:    :الأول الابʯؒار 
،   نʛʤاً لأن جʺॽع الʱفاعلات والʱعاملات الʱى تʦʱ فى بʯʽة الʺʱʽافʛʽس هي ثلاثॽة الأǼعاد     

وʻʸȄعʨن  نفʶهʦ ،أȑ تʦʱ في بʯʽة صʻاॽɺة تʴاكي تʺاما الʯʽʰة الॽɻॽʰʢة، حʘʽ يʨʱاجʙ الأفʛاد Ǽأ 
  ʖلʢʱʽس ،ʨيʙʽات الفʛʽام اتهʦ الفعلॽة داخلها، ولʝॽ فقȌ عʛʰ لʨحات الʺفاتॽح وؗ ʛؗʴʱاث بʙالأح
  ،ʠفʵʻقال مʱان ʧتفع وزمʛم ȑددʛاق تʢض نʛة وعǽة للغاॽعال ʗنʛʱعات إنʛس سʛʽافʱʽʺال

وسʦʱʽ  خاصةً عʙʻما يʙخل الʺʙʵʱʶم إلى عالʦ افʛʱاضي شاسع وʙȃقة تفاصʽل ʛʽʰؗة للغاǽة.  
القابلة  الأجهʜة  خلال   ʧم الفعلي   ʗقʨال في   ȑʛʷॼال والعʺل   ʛؔالف  ʦدع في  مʻها  الإسʱفادة 
أنها حॽʁقة  وؗ الॽʀʙقة الʺʱʰʲة على جʦʶ الإنʶان. سʙʰʱو واجهات الʨʴاس  للإرتʙاء والأجهʜة 

  Ming, LI , et al.,  (2022)) .واقعة
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      ʥلʚلʸات اتॽʻاد على تقʺʱول إلى الإعʙارع الʶʱلة سʰة الʺقʛʱخلال الف ʝامʵل الʽʳالات ال
  ʗʺلʺا ساهʲس ، مʛʽافʱʽʺات الॽʻمع  تق ʖاكʨʱʱة لॽجʨلʨʻؔʱة الॽʱʴʱة الॽʻʰال ʧʽʶʴوت ʧȞʺʱʱل
ازدهار  في  الʛاǼع  الʽʳل  تقॽʻات   ʗʺساه و  الاجʱʺاعي  الʨʱاصل  انʷʱار  في   ʘالʲال الʽʳل 

 ʵامʝ في انʷʱار الʺʱʽافʛʽس. صʻاعة الفʙʽيʨ عʛʰ الإنʛʱنʗ، سʶʱهʦ أǽʹا تقॽʻات الʽʳل ال 
  ):   Web 3.0(   الʽʳل الʲالʘ للʖȄʨ   الابʯؒار الʰانى:

Ȅʜة والقابلة  ʛؗاللام ʖȄʨقات الॽʰʢت ʛȄʨʢʱات لॽʻقʱال ʧعة مʨʺʳم ʧارة عॼɺ ʖȄʨلل ʘالʲل الʽʳال
للʴʱقȘ وآمʻة، ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ للʺʙʵʱʶمʧʽ الʦȞʴʱ في هʱȄʨهʦ وॽȃاناتهʦ، ومʧ أهʦ هʚه الʱقॽʻات  

 ʨلʨʻؔات  ت ʛؗل شʰق ʧه مॽة علʛʢॽʶال ʖʻʳس وتʛʽافʱʽʺلة لʹʺان أمان الʽسʨؗ ʧʽʷ ʨؗلʰا الॽج
Ȑʜ إلى شȞॼة مʨزعة .  ʛؗان مॽؗ ʧار مʛاذ القʵوات ʦȞʴʱنقل ال ʦʱي ʘʽدة ، حʙʴاص مʵأو أش   

Mileva, G. 2022)" (  
:ʖالʰؒارالʯة :    الابॽانȞʺة الॼسʨʴال  

   ʧم الʺʙʵʱʶمʨن   ʛʰʱʵǽ ثلاثॽة  الأǼعاد  الʱقॽʻات   ॼɺارة عʧ  مʨʺʳعة  الʺȞانॽة  الʨʴسॼة 
ات والʺʕسʶات تʴقȘʽ اسʱفادة   ʛؗʷح للॽʱا ما يʚقʺي، وهʛوال ȑالʺاد ʧʽʺالعال خلالها تقاʡع 
 Ȑʨʱʴʺال ʧها مʛʽلة، وغʸة وذات الॽʺقʛمات الʨاز الʺعلʛخلال إب ʧة مॽʺقʛل الʨالأص ʧم ʛʰأك

ॼتʛʺال ʜȄʜقʺي تعʛال Ȑʨʱʴʺلل ʧȞʺǽ ،الʲʺل الʽʰاء. فعلى سॽوالأش ،ʧاص، والأماكʵالأشǼ Ȍ
العʻاصʛ والʯʽʰة الʺادǽّة، مʲل  الʛʱمʜʽ الʛقʺي  للفʨʻن  أو الʺعلʨمات الإضاॽɾة عʧ الʷيء أو 
ة جارتʣ ʛʻهʨر الʽʳل الʲاني والʲالʘ مʧ نʤارات الʨʴسॼة الʺȞانॽة ʴǼلʨل  ʛؗقع شʨʱج. وتʱʻʺال

  (Ming, LI et al.,  2022 ).٢٠٢٦عام 
  الإنʶان الʛقʺي :   الابʯؒارالʙاǺع  :

والʱي تʺʱلʥ    الإنʶان الʛقʺى ॼɺارة عʧ مʴاكاة تفاعلॽة مʙفʨعة بʱقॽʻات الʚؗاء الإصʻʢاعي 
Ǽعʠ خʸائʟ، ومعالʦ الॽʸʵʷة، والʺعʛفة، والعقلॽة الȄʛʷॼة، وعادة ما يʦʱ تقǽʙʺها ʸǼفʱها 
تʨأم رقʺي، أو أشʵاص رقʺʧʽʽ، أو روʨȃتات ȄʛʷǼة أو واجهات مʴادثة الʺʙʵʱʶم. إذ ǼإمȞانها 

لʙʶʳ  تفʛʽʶ وفهʦ الؔلام، والإǽʺاءات، والʨʸر، وصॽاغة الؔلام، ونʛʰة الʨʸت وحʱى لغة ا
  ) (Nalbant, K. G., & Uyanik, Ş. 2022.الʺʻاسॼة
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لاء    ʨؗال مهام  لʨʱلي  الʛقʺي  الإنʶان  تॽʰʢقات  لاسʙʵʱام  Ǽالفعل  ات  ʛؗʷال  ʠعǼ  Ȍʢʵوت
لʱقʦǽʙ خʙمة العʺلاء، والʙعʦ، والʺॽʰعات، وغʛʽها مʧ صʨر    الʛقʺʧʽʽ في عالʦ بʯʽة مʱʽافʛʽس

ة  "جارتʛʻ" أنه وʴȃلʨل العام   ʛؗقّع شʨʱوت .ʧʽلʺʱʴʺأو ال ʧʽʽالʴفاعل مع العʺلاء الʱ٢٠٢٦ال 
ʥهلʱʶʺع للॽʰات الʶسʕم Ȑʙل ȘȄʨʶʱراء الʙم ʦʤقات    فإن معॽʰʢʱة لॽانʜʽن مʨʸʸʵǽ فʨس

  .الإنʶان الʛقʺي ضʺʧ الʺʱʽافʛʽس
(Gartner. 2022)  

: ʛامʳؒارالʯة :    الابॽفاعلʱاقع الʨة الʜات وأجهॽʻتق 
تʷهʙ صʻاعة تقॽʻات وأجهʜة الʨاقع الʱفاعلॽة مʲل الʤʻارات والʶʺاعات والقفازات صʻاعة     

  Ȑارʳʱس الʛʽافʱʽʺاجات الॽʱة احॽʰلʱرات هائلة لʨʢعاد ، تǼة الأॽات ثلاثॽʻقʱاصة بʵال ʛȄالهاردو
ة ، علاوة على أن  ʦؗ ت ʛؗش ʛʰʱʵال  تʲʺل الʽʰا؛ فعلى س ً́ ǽفاض أʵت  في الإنʚها ، أخʱؔلف

، وهي مʨʺʳعة جʙيʙة مʧ الʺʜʽات الʺʸʺʺة للأنʢʷة الʳʱارȄة،  Quest for Businessمʱʽا   
ʥʻȞʺǽ شʛاؤها    Quest 2ولʧؔ تعʺل على نفʝ سʺاعات رأس والʱي   ʥهلʱʶʺالǼ الʵاصة 

الʵاصة   Quest 2 لʙخʨل إلى سʺاعة الʛأستʽʳʶل ا   Quest for Businessالʨʽم، وسॽʱʱح
Ǽالʺʙʵʱʶم ، وهʨ تʽʳʶل دخʨل قادم للأنʢʷة الʳʱارȄة فقȌ والȑʚ سʶॽʺح للʺʙʵʱʶم  Ǽالʱعاون  

 Gravity و Horizon Workrooms مع زملاء العʺل والʨصʨل إلى تॽʰʢقات الإنʱاجॽة مʲل
Sketch  كʨʰʶॽɿى على الʸʵʷه الǼاʶم حʙʵʱʶʺام  الʙʵʱدون اس ʧعʺل  مʱوس ، Quest 

for Business  هاʽاج إلʱʴي تʱة الʸʸʵʺة الʸʻʺائف الʣل إلى وʨصʨال ʧʽȞʺا على ت ً́ ǽأ
الʙخʨل  تʽʳʶل  مع   ʧʽمʙʵʱʶʺال بॽانات   ʛفʨم ودمج  الʶʴاب،  إدارة  مʲل  للعʺل،  ات  ʛؗʷال

 ʛʽʲؔال ʥذل ʛʽة، وغॽهات خارجʳعة لǼاʱلة الʨʺʴʺة الʜدارة الأجهȂو ،ʙحʨʺال. 
  تॽʰʢقات العʨالʦ الإفʛʱاضॽة :     الʴادس : الابʯؒار 

ات الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة على إعادة هʙʻسة مʸʻاتها الʛقʺॽة وتقʦǽʙ تॽʰʢقات          ʛؗتعʺل ش
جʙيʙة   إمȞانॽات  لإضافة  الʴʶاǼات،  مʱعʙد  الʺʱʽافʛʽس  مع    ʖاسʻʱʱل الافʛʱاضॽة   عʨالʺها 

ॽɿॽة تʛّʸف الʺʙʵʱʶم في مʶاحات الॽʰع Ǽالʜʳʱئة   الإفʛʱاضॽة، أو الʺʱاجʛ الإفʛʱاضॽة.  تʨضحؗ 
، حʱى ʧȞʺǽ للʱاجʛ مʱاǼعة ؗل شيء يʱعلȘ بȃʜائʻه مʺʧ يʜورون مʛʳʱه الافʛʱاضي؛ ؗʺعʛفة 
الʺعʛوضة،   الʺʳʱʻات  يʱفاعل مع   ʅॽ وؗ الʺʱʳʺع هʨ، ومȞان ووقʗ زȄارته،  فʯات   ȑأ ʧم
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 ) مʱʽا  ة  ʛؗش  ʗلقʡأ الʺʲال  سʽʰل  فعلى   ،ʧʽمع لʺʱʻج  وتفʸʴه  وقʨفه   Horizon ) ومʙة 
Workrooms ادل الأفؔار فيॼت ȘȄʛالف ʝلأعʹاء نف ʧȞʺǽ ʘʽح ، ʙعǼ ʧوهي أداة تعاون ع،

) يॽʱح للʺʙʵʱʶمʧʽ الʳʱʺع والॽʁام Ǽعʙد Horizon Worlds ʛʽʰؗالفʹاء الإفʛʱاضي، وأǽʹاً(  
ة   ʛؗش  ʗلقʡأ ؗʺا  اجʱʺاॽɺة،   ȃʛʳʱؗة  العʺل  خلال   ʧم معًا.  الأشॽاء   ʧم

)ʗفʨوسʛȞǽماAltspaceVR   ʦالʨالع ʧعة مʨʻʱعة مʨʺʳع معًا في مʺʳʱال ʧʽʰح للاعॽʱȄو (
الإفʛʱاضॽة والاسʱʺʱاع معًا. ʧȞʺǽ للʺʙʵʱʶمʧʽ إنʷاء صʨر رمȄʜة مʸʸʵة والʨʱاصل مع 

 ʦاء العالʴع أنॽʺفي ج ʧʽلفʱʵاص مʵأش. Ming, LI  et al.,  (2022) (  
ʦق للʯʻʸافʙʻس  :     ٢/١/٣/٢ ّɹ   زȂادة جاهȂّʚة ال

   ʶسʕم ʗقام  ʧʽؔهلʱʶʺوال ȘȄʨʶʱاء الʛʰقعات خʨت ʙف رصʙة بهॽɺلاʢʱراسة اسʙر بʨؔʱة ساي
  ،ʧʽؔهلʱʶʺوال الʳʱارȄة  العلامات   ʧʽب الʱفاعل  الʺʱʽافʛʽس  بها   ʛʽغॽس الʱي  الʛʢق  شأن  في 

) مʱʶهلʥ مʧ   ٢٠٠١) مʧ خʛʰاء الȘȄʨʶʱ، (    ٧٠٠واعʙʺʱت الʙراسة على عʻʽة حʳʺها (  
 Site(    -ال أفॽʁȄʛا وأسفʛت الʙراسة عʧ عʙة نʱائج مʻها :) دولة في الʛʷق الأوسȌ وشʺ١٢(

cores ,2022   (  
،  مʧ خʛʰاء الȘȄʨʶʱ للعʺل مʧ  أجل تॽɺʨة الʺʱʶهلǼ ʧʽؔفʨائʙ الʺʱʽافʛʽس  ٪Ȍʢʵǽ٧٨  نॼʶة    -

مʻهʦ تʟॽʸʵ جʜء مʧ مʨازنات الȘȄʨʶʱ في خǼ Ȍʢالʺʱʽافʛʽس خلال الʝʺʵ   ٪٩١وȄعʜʱم  
  Ȍʢʵǽ ات القادمة ، ؗʺاʨʻ٥٠س٪    ʟॽʸʵʱب ʦهʻلعام    ٪١٠م ȘȄʨʶʱازنة الʨم ʧ٢٠٢٢م 

مʻهʦ إنʷاء دور مȘʶʻ مʱʽافʛʽس ضʺʧ فʛق الȘȄʨʶʱ الʱاǼعة لهʦ    ٪٨١لهʚا الʳانʖ، وȄعʜʱم  
  ʙحالات    ٪٤٠، ؗʺا شه ʦهʻقع  مʨʱال . و يʳʺا الʚام في هʙʵʱ٦٧إس٪   ȘȄʨʶʱاء الʛʰخ ʧم

الʨʱاصل  مʸʻات  علي  يʻفقʨنه حالॽاً  مʺا   ʛʲأك الʺʱʽافʛʽس  مʳال  في  الʺʱʶهلʨؔن   Șفʻي أن 
ʨن تʺاماً مفهʨم الʺʱʽافʛʽس ، وأن   ٪٦٥الإجʱʺاعي ، ؗʺا تʨقع   مʻهǼ ʦأن الʺʱʶهلʧʽؔ لا يʙرؗ

٣٠٪   ʛʽافʱʽʺن للʨʶʺʴم ʧʽؔهلʱʶʺال ʧم Ȍة  فقॼʶ٥٨س . ؗʺا أن ن٪   ʛʲأك ʧʽؔهلʱʶʺال ʧم
 مʽلاً للॼقاء في الʺʜʻل وشʛاء إحॽʱاجاتهʦ مʧ خلال تॽʰʢقات الʺʱʽافʛʽس . 

مʧ الʺʱʶهلʧʽؔ عʧ قلقهʦ    ٪٧٣وॽɾʺا يʱعلȘ بǽʙʴʱات الʨʸʵصॽة وأمʧ الʺعلʨمات، أشار  -
  ʙأك ʥلʚول ʦهʱʽصʨʸة وخॽʸʵʷال ʦاناتهॽب ʧأن أمʷǼة   ٪ ٨٥ॽʺعلى أه ȘȄʨʶʱاء الʛʰخ ʧم

  اللʨائح والʺعايʛʽ القانʨنॽة الʱي تʦȞʴ عʺل العلامات الʳʱارȄة في عالʦ الʺʱʽافʛʽس .   
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الʙرا     ʗأوص  ʥلʚاعة ولʻص في  الʺʱʽافʛʽس  فʛص   ʧم Ǽالإسʱفادة  الʳʱارȄة  العلامات  سة 
  .ʦالعلاقة معهǼ فاعل مع العʺلاء والإرتقاءʱال ʧʽʶʴʱة فعالة لॽهلاكʱارب اسʳت 

والʙراسات    للأʴǼاث   ʛʻجارت ة  ʛؗش أجʛْتهّا  دراسةٌ   ʗقعʨت مʙʵʱʶمي  و  نॼʶة  تʸل  أن 
ʨʴاً على الأقل، إلى نॽمʨة ساعة يʙʺس لʛʽافʱʽʺل عام  ٪ ٢٥  الʨلʴǼ ،راسة   ٢٠٢٦ʙال ʗقعʨوت

مʧ الʺʕسʶات ʳʱʻʺǼاتها وخʙماتها حʨل العالʦ في عالʦ  الʺʱʽافʛʽس، نʛʤاً    ٪٣٠أن تʷارك  
  ʗʱة ، ولفʙلف الأصعʱʵم ʧʺعاون ضʱاصل والʨʱص الʛف ʧم ʙȄʜʺقʺي الʛالفʹاء ال ʛʽفʨʱل

ʳة إنॽɿॽؗ على ʛاشॼم ʛʽن له تأثʨȞॽس سʛʽافʱʽʺراسة إلى أن الʙال ʛفʨʱس ʘʽاز الأعʺال، ح
ة ومȄʨʱʶات تعاون وتʨاصل أفʹل ʣʨʺǼفʽها، مʧ خلال مʶاحات عʺل مʳʱʻة  ات مʷارؗ ʛؗʷال
في مȞاتʖ افʛʱاضॽة، وقʱها لʧ تʨؔن الʺʕسʶات في حاجة إلى إنʷاء بॽʻة تॽʱʴة خاصة بها 

سʨȞॽن مʨʱفʛًا    لإنʳاز أعʺالها ولا مقʛات أو غʛʽها مʧ الأمʨر الʺȞلفة للغاǽة، نʛʤاً لأن ذلʥ ؗله
  (Gartner, 2022) .. في الفʹاء الʛقʺي الȑʚ سॽʱʽح مʶاحة للعʺل ȞʺǼاتʖ افʛʱاضॽة

ة واحʙة،       ʛؗأو ش Ȍفق ʙواح ʟʵا إلى ش ًؗʨمʺل ʝॽس لʛʽافʱʽʺال ʦراسة أن عالʙت الʛؗوذ
 ʛʰاء عʛʷال ʠعॼلل ʧȞʺॽɾ ،ʛʲة أكʙيʙارات عॽاء سهلة ، وخʛʷة الॽعʺل ʧعل مʳǽ فʨمʺا س

الʛقʺॽة أو الʛمʨز غʛʽ قابلة للإسʙʰʱال، وسʨȞॽن لʚلʥ تأثʛًʽا مॼاشʛًا على نʺʨ الأعʺال   العʺلات
وأن هʚه الاسʙʵʱامات سʤʱهʛ بॼʶʻة معقʨلة ما   .الʳʱارȄة الʨʽمॽة لʺʙʵʱʶمي العالʦ الافʛʱاضي 

الآن  ʙعǼ سʨʻات   ʝʺخ إلى  ثلاث   ʧʽب.    ʦالʨلع  ʛʤʱʻʺال الʳʻاح  أن  أǽʹاً  الʙراسة  وذʛؗت 
ات الʨʻؔʱلʨجॽا على الʱعاون ॽɾʺا بʻʽها لȌȃʛ مʸʻاتها عʛʰ    مॽʱافʛʽس ʛؗرة شʙقف على قʨʱي

 Șفʱأن ت ʖلʢʱات ي ʛؗʷال ʥوأن تعاون تل ،ʙحʨʺان الॽؔا الʚفي ه ʠعॼعʹها الॼب ʗنʛʱالإن
ʨʰʶॽɾك   مʙʵʱʶمي   ʙجʨي  ʧل أنه  ǽعʻي  ما  الʺʨحʙة،   ʛʽالʺعاي  ʧم مʨʺʳعة  على  بʻʽها  ॽɾʺا 

 ʗفʨوسʛȞǽس ولا ماʛʽافʱʽم  ʙحʨان مॽȞؗ سʛʽافʱʽن مʨمʙʵʱʶم Ȍس، بل فقʛʽافʱʽم  
 (Gartner, 2022)  

ة الإسʷʱارات الإدارȄة ماكȐʜʻʽ عʧ اعʱʺاد "الʺʱʽافʛʽس" وȂمȞانॽّاته وتأثʛʽه       ʛؗʷل ʛȄʛوفي تق
َ̋ل على الʶلʨك، تʨقعʗ الʨʺʻ إلى   ʱʴʺل عام    ٥الʨلʴǼ ةʺॽʁنات دولار في الʨʽلȄʛ٢٠٣٠ت  ،

ا يʨضح   ّ̋ ات الʛئॽّʶॽة على م ʛؗʷاعات والʢالق ʛʰس" عʛʽافʱʽʺا "الॽجʨلʨʻؔʱقَّع لـʨʱʺال ʛʽأثʱال
مʛّ الʨʻʶات القادمة ، وذʛؗ الʱقʛȄʛ أنّ "الʺʱʽافʛʽس" قʨȞǽ ʙن أكʛʰ مʧ أن يʦّʱ تʳاهله، Ǽعʙ أن 

ات مʧ الأشȞال والأحʳام    .أصॼح رؤȄة للʽʳل القادم مʧ الإنʛʱنʗ و الʨʴسॼة ʛؗʷاً لأنّ الʛʤون
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% مʧ قادة الأعʺال   ٩٥الʺʱʵلفة تʢʱلّع إلى الʙخʨل في "الʺʱʽافʛʽس"، علاوة على ذلʥ، يʨʱقع  
مʻهʦ إن هʚه    ٪٣١أن ʨȞǽن للʺʱʽافʛʽس تأثʛʽ إʳǽابي في مʳالاتهʦ خلال العقʙ الʺقʰل، وʨʱȄقع  

الʱقʛȄʛ إلى أنه مʧ بʧʽ،   الʨʻؔʱلʨجॽا  سʱغȄʛʡ ʛʽقة العʺل   وȃالॼʶʻة إلى الʺʱʶهلʧʽؔ أشار 
  ʧم ʛʲفإن  ٣٤٠٠أك ،ʦاء العالʴع أنॽʺلاع في جʢʱالاس ʦشʺله ȑّʚʽفʻول تʕʶوم ʥِهلʱʶ٥٧م٪ 

 ʛالأم Șعلʱما يʙʻا عʺॽس»، لا سʛʽافʱʽʺة إلى «الॽمʨʽة الʢʷأن نقل الأنʷǼ نʨʶʺʴʱم ʦهʻم
 ʙعǼُ ʧملاء عʜعاون مع الʱة، والॽاضʛʱاف ʦالʨاف عʷؔʱواس ،ʧȄʛال مع الآخʸالإتǼ.    ʧʽب ʧوم

ʱʶهلʧʽؔ، تʛʰز أنʨاع معʻّ̔ة مʧ الأنʢʷة لʨؔنها الأكʛʲ تفʹʽلاً في  عالʦ الʺʱʽافʛʽس هʕلاء الʺ
:  )(Mckinsey,2022  

  ٪ ٧٩الʨّʶʱق: شʛاء سلع مادǽّة أو افʛʱاضॽّة  -
  ٪ ٧٨حʹʨر الأحʙاث الإجʱʺاॽّɺة الإفʛʱاضॽّة أو مʺارسة الألعاب الاجʱʺاॽّɺة  -
  ٪٧٦ضيّ مʺارسة الȄʛاضة Ǽاسʙʵʱام الʨاقع الإفʛʱا -

وʢʱȄلʖ إنʷاء الʺʱʽافʛʽس الʺʱؔامل مʙة تʛʱاوح بʧʽ خʺʝ وعʛʷ سʨʻات ʙʴؗ أدنى، غʛʽ أنه  
ʧȞʺǽ للʳهات الʺعॽʻة في قʢاع  الʻقل الʨʽم تʴقॽʀ Șʽʺة تʳارȄة مȄʜʳة مʧ خلال  الʻʺاذج  
الʺॽʰعات    ʧʽʶʴفي ت الʺʱʽافʛʽس   ʧة مॽخ الأولʶʻال  ʗʺساه  ʙوق  ، الʺʱʽافʛʽس   ʧة مॽالأول

ʺلॽات في قʢاع  الʻقل ،  ؗʺا يȐʛ تʳار الʜʳʱئة أن  الʺʱʽافʛʽس ضʛورȑ لʙʵمة العʺلاء،  والع
 ȘفʱȄو ،ʗنʛʱاعي والإنʺʱاصل الإجʨʱات الʸʻلة، ومʨʺʴʺة الʜعي للأجهॽʰʡ رʨʢاج تʱوأنه ن
  ʅॽ الॽʺʳع على أن الʺʱʽافʛʽس  قادم لا مʴالة، ولʧؔ لا يʨجʙ إجʺاع واسع حʨل ماهʱʽه، وؗ

 (Mckinsey, 2022)سॽعʺل.  
  الʱʯارب الʙائʗة فى الȖȂʦʴʯ عʙʮ تقʹॻات وتॻʮʠقات الʯʻʸافʙʻس :     ٢/١/٣/٣

مʱʶقʰل الʛʢǼ ȘȄʨʶʱق غʛʽ   نʛʤا لإمȞانॽات تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس فʨʶف ʨȞǽن لها تأثʛʽعلى    
للॽɺʨʱة   الʺʱʽافʛʽس  وȂمȞانॽات  فʛص  اسʱغلال  في  ات  ʛؗʷال  ʧم  ʛʽʲؔال دفع  مʺا  مʨʰʶقة، 
Ǽعلامʱها الʳʱارȄة خاصة بʧʽ الʺʙʵʱʶمʧʽ مʧ جʽل الॼʷاب والألॽɿة الʙʳيʙة ، وذلʥ مʧ  خلال 

ॽونʛʱؔس الألعاب الإلʛʽافʱʽات مʸʻاصة على مʵة الॽاضʛʱالʺها الإفʨاء عʻب ʧȞʺي تʱة، وال
 ʠعǼ ʗصʛح ʥذل القابلة للإسʙʰʱال علاوة على   ʛʽز غʨمʛال وॽȃع  الʺʙʵʱʶمʧʽ مʧ شʛاء 
العلامات الʳʱارȄة على عʛض إعلاناتها الʛقʺॽة على مʸʻات الʺʱʽافʛʽس، وخاصة مʸʻات  

  الألعاب الإلʛʱؔونॽة، وॽɾʺا يلي أمʲلة  للʳʱارب الʛائʙة فى الȘȄʨʶʱ الʺʱʽافʛʽسى  :  
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١- ʗʻʰى ( تʷتʨة غȄارʳʱة العلامة ال ʛؗش (Gucci   ةॽʁȄʨʶʱس فى حʺلاتها الʛʽافʱʽʺات الॽʻتق
  ،  ʘʽة في مارس، حॽاضȄʛة الǽʚالأح ʧا مȄًʛʸا حॽًʺرت زوجًا رقʙى  ٢٠٢١أصʺʶǽ The 

Gucci Virtual 25   اتʸʻʺال على  الॽʰʢʱقات  في  واسʙʵʱامها  ارتʙاؤها   ʧȞʺǽ والʱي   ،
دولارًا ، ولʦ     ١٢.٩٩وʦʱȄ بॽع هʚا الʺʱʻج الʛقʺى  مقابل  ،   ".VRChat و   Roblox الȞȄʛʷة  

  ʨبل فى ماي ،ʙʴا الʚه ʙʻة ع ʛؗʷقف الʨʱقة٢٠٢١تǽʙة ح ʛؗʷال ʗʴʱʱاف ، Gucci Garden 
Archetypes  ةʸʻعلى م Roblox  ȋلاʱالإخ ʧم ʧʽ ، وهي تȃʛʳة افʛʱاضॽة تʺʧȞ  الʺʷارؗ

وʻȞʺȄهʦ شʛاء قʢع   الفʹاء  ʷؔʱʶǽفʨن   ʧيʚال  ʧȄʛالآخǼ عاونʱالǼ إنʷاؤها   ʦت الʱى    مع   رقʺॽة 
Roblox  Rook Vanguard   ʥلʚ وؗ ة ،  ʛؗʷال  ʗة  تعاونʛʽهʷال الʺغॽʻة   Miley ،مع 

Cyrus  ʙيʙʳها الʛʢج لعȄوʛʱة لها  .للȄʜرة رمʨاء صʷإنǼ اʨة للعلامة    في   قامॽʺقʛة الʵʶʻال
  "(Mallick, H. et al. 2023) .الʳʱارȄة مʧ حʺلʱها الإعلانॽة 

ناȞǽى    -٢ ة  ʛؗش مʸʻة   ʨʡ(Nike)رت  على  افʛʱاضॽة  علʽها   Roblox بʯʽة   ʗلقʡوأ
NikeLand   ة ومʺارسة الألعابȄʜرة رمʨاء صʷلإن ʦاء العالʴع أنॽʺج ʧمʺا دفع عʺلائها م ،

 ʧ الأحǽʚة الȄʛاضॽة ، ولʱعʜȄʜ وجʨدها في الʺʱʽافʛʽس، اشʛʱتالȄʛاضॽة لʖʶؔ الʺȞافآت م
Nike ة ʛؗش Rtfkt Studios ةॽʺات رقॽʻʱة مق ʛؗلاك   .، وهي شʱسʺح ام ʙوق Rtfkt ة ʛؗʷل 
Nike   هʚت هʙشه ʥلʚها، لʽمʙʵʱʶة لأفاتار مॽʺات رقʳʱʻʺؗ ةॽاضʛʱة افॽاضȄة رǽʚع أحॽʰب

 ,Mallick) . ملॽار دولار  ١٢.٢ي الأرȃاح بلغʗ  العلامة الʳʱارȄة الȄʛاضॽة العالʺॽة زȄادة ف
H. et al. 2023)"  

٣-    ȑاʙنʨʽه ة  ʛؗش ʗلقʡأ(Hyundai Motor )  ʛȃʨʱأك  Hyundai Motor  ٢٠٢١في 
Company Mobility Adventure احةʶة الألعاب ، وهي مʸʻة على مॽاضʛʱاف Roblox 

مʳʱʻات لعʛض  مقابلة  ،   ʧʽمʙʵʱʶʺلل الʺʶاحة  هʚه  تॽʱح   ʘʽح الʺʱʶقʰلॽة،  الʻقل  وحلʨل  
عʛوض الʻʱقل الʵاصة بهʨʽنʙاȑ وتʱȃʛʳها وتʟॽʸʵ صʨرهʦ الʛمȄʜة. ؗأول مȐʨʱʴ للȃʛʳʱة 

الʺʱʶهلʧʽؔ الॼʷاب الʺʛʺʱسʧʽ تقॽًʻا في اسʷؔʱاف العʨالʦ   وتʱʶهʙف   Roblox الإفʛʱاضॽة على
ʳʱʻʺǼات   ʦفهȄʛتع خلال   ʧم الʺʱʶقʰلॽة  Hyundai Motor الإفʛʱاضॽة.  الʻقل   وحلʨل  

Hyundai. Com 2021) (  
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ة( تʙʵʱʶم   -٤ ʛؗشBMW هॽɾ ǽعʺل   ʙيʙج مʻʸع  مʢʢʵات  لʨضع  "أومॽʻفʛʽس"  )مʸʻة 
ʙʻالʺه وʱȄعاون  معًا،  والʛوʨȃتات  وتʹʦ  الʺʣʨفʨن  ة.  ʛؗʱʷم افʛʱاضॽة  مʶاحة   ʧʺض سʨن 

  ʙاقع إلى حʨاكي الʴر تʨاء صʷلإن Ȍॽʢʵʱوال ʦॽʺʸʱلف أدوات الʱʵم ʧمات مʨة معلʸʻʺال
ʛʰعة ودقة أكʛʶǼ ةʙاج معقʱة إنʺʤاء أنʷة إلى إنॽف العʺلʙوته .ʖتقʛʺع الʻʸʺلل ʙʽعǼ.   اʺؗ

القابلة للإرتʙاء ف  BMWتʙʵʱʶم ( الʺʨسع  الʨاقع  الʨʽم أجهʜة  Ǽالʨلاǽات  )  الاتها  وؗ ي جʺॽع 
  ʦماتهʙة خȞॼع شॽسʨة على تॽات الأصلʙعي الʺعʻʸس مʛʽافʱʽʺات الॽʻتق ʙاعʶة. ؗʺا تʙʴʱʺال
مʧ خلال تʶهʽل تʙرʖȄ وتʛخʟॽ الʛʰʵاء الفʧʽʽʻ لȐʙ أʛʡاف خارجॽة وفي مʨاقع Ǽعʙʽة، فʹلاً 

. وʧȞʺȄ أن تʖʶʱؔ  عʧ الʶʺاح لهʕلاء بʧʽʶʴʱ تفاعلهʦ مع العʺلاء ʨʡال دورة حॽاة الॽʶارة
 ,Mckinsey) .هʚه الʺʜʽة أهʺॽة Ȑʛʰؗ مʱʶقʰلاً نʛًʤا لʱفاقʦ الʻقʟ في الʛʰʵاء الفʧʽʽʻ الʺهʛة 

2022) 
ة    -٥ ʛؗش ʗحʛʡ ) Nascar  ʧʽة في أعȄارʳʱها الʱعلامǼ ةॽɺʨʱات للʨʻʶد الʙعʱُوعاً مʛʷم (

ʸʻم على  خاص  ȞʷǼل   ʥلʚل  ʗʢʢاب. وخॼʷال جʽل  في   ʦه  ʧʺم وخاصة   ʧʽʰة  اللاع 
Roblox ةॼɻل  ʧم ʜʳؗء  رقʺॽة  سॽارة  ة  ʛؗʷال  ʗʺʺص ʘʽح  ،  . Jailbreak  يʱال الʛقʺॽة 

للاعʧʽʰ شʛاؤها وفقاً    ʧȞʺǽ والʱي   ،  ʝǼالʺلا بॽع  في  ة  ʛؗʷال وʙȃأت   ة.  ʛؗʷال هʚه  ʨʡرتها 
  ʦॽʺʸت ʧʽʰللاع ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ ،لها Ȍʢʵॽُس ʦهʽعǼاʱʺقة لǼاʶُاً مʹǽأ ʥالʻة. هॼɻاللǼ ʦهʱʽʸʵʷل

ة مع مʨʢُرȄها وتʙعʺهʦ لʨʴॼʸॽُا مʕثʧȄʛ، حʘʽ أنهʦ يʛُوجʨن أزȄائهʦ الʵاص ʛؗʷعاون الʱة. و ت
 .Mallick, H. et al) .للॼɻة والʙʴʱيʲات الʙʳيʙة مʧ خلال مʸʻات الʨʱاصل الإجʱʺاعي

2023)"  
٦-  ʗلقʡة أ ʛؗاء  شȄالأز  )Balenciaga    ةॼɻل (Afterworld    ضʛة لعʺʺʸُة مॼɻوهي ل

ال   ʦسʨʺل أزȄائها  لعام  مʨʺʳعة  والʱʷاء   ʅȄʛʵة٢٠٢١ ʛؗʷǼ الʵاصة  الʺʱʽافʛʽس  على   . 
Dimension Studio. ،    ل إلىʸǽ جʺع ما ʧة م ʛؗʷال ʗʻȞʺت ʙ٦.٥و لق     ʧن دولار مʨʽمل

بʨساʡة   ʨʴʶʺǽُا ضʨئॽاً  Ǽأن   ʧʽمʙʵʱʶʺلل ʶǽʺح  الʱى  الʛقʺॽة   ازȄائها   ȘȄʨʶا    ١٠٠تʛʽؗام
ذل  ʙعǼ  . الإفʛʱاضॽة  الʯʽʰة  في   ʦوضعه  ʦت  ، الأزȄاء مʱʵلفة  تȃʛʳة   ʦهʱاعʢʱاسǼ ॼʸǽُح   ʥ

  ) "(Morris, D.P. 2021الʺʱʵلفة. 
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ة  -٧ ʛؗش  ʗلقʡأDeliose   ʧʽقǼاʶʱم  ʛʷن على   ʙʺʱتع الʱي   الॽʁȄʨʶʱة  حʺلʱها  للʨʱصʽل 
في لॼɻة للʨʱصʽل على مȐʨʱʶ جʛȄʜة افʛʱاضॽة وʻȞʺȄهʦ الʨʸʴل على رمʜ رقʺي   إفʛʱاضॽة

  ʗʰʶʱاك الʴʺلة   ʧها مʙاعة الأولى وحʶال الʨاقعي وفي غʹʨن   ʦالعال في  تʢॽʷʻه   ʦهʻȞʺǽ
ة داخل اللॼɻة .   ) Kang, H. R. (2022) الʴʺلة ثلاثة  ملايʧʽ مʷارؗ

ة  -٨ ʛؗش ʗقام )ZARA  ات عʺʶʳال واجهات ومʙʰʱاسǼ ( ضʛاجهات عʨيها بʙاء لȄض الأزʛ
وʙȃافع الفʹʨل لȃʛʳʱة .(Zara AR app) افʛʱاضॽة لا ʧȞʺǽ رؤʱȄها إلا مʧ خلال تॽʰʢقها

ة ʛؗه شʱʻأعل ȑʚاضي الʛʱق الافʨʶʱال ZARA  نʨمʨقȄها وʛاجʱن إلى مʨʱهافʱن يʨقʨʶʱʺأ الʙب
ʺا ووفʛت  بʱفعʽل تॽʰʢقها في هʨاتفهʦ والاسʱʺʱاع Ǽعʛوض أزȄاء ثلاثॽة الأǼعاد لأ  ؗ.ʛʳʱʺة الʶॼل

أمامها واخॽʱار  شاشات عʛضٍ مʜودة ȞǼامʛʽات وتॽʰʢقات افʛʱاضॽة تʶʺح للعʺلاء Ǽالʨقʨف 
  ʥلʚȃل، وʽʺةً على العʛاشॼم ʖاسʻʺالʺقاس الǼ ʝǼالʺلا ʥها تلʙعǼ ʛهʤʱل ʦهʰʳي تعʱال ʝǼالʺلا

إلى غʛفة   تʻʶʱى له فʛصة معايʻة تʽȞʷلة واسعة مʧ الʺلاʝǼ دون أن ʛʢʹǽ إلى الʙخʨل 
  ) Kang, H. R. (2022).الʙʰʱيل عʙة مʛات قʰل انʱقاء الʺʻاسʖ له

ة  تʶʺح-٩ ʛؗش Houzz رʨȞǽʙلي   للʜʻʺال   ʧʽؔهلʱʶʺاء   للʷإنǼ  عاتʨʺʳر  مʨة  صॽʺرق   ʦلأثاثه  
ʦة  وأدواتهॽلʜʻʺال. ،  ʗضافȂة   و ʛؗʷعاد   ثلاثي  عارضًا  الǼح  الأॽʱي   ʧʽمʙʵʱʶʺض  للʛع  ʛاصʻالع 
  للʺʙʵʱʶم،   الʺادǽة  الʺʶاحة  في  ȄًʛʸǼا   ودمʳها  الؔامʛʽا  خلال  مʧ   مॼاشʛةً   الأǼعاد  ثلاثي  ȞʷǼل

ة تʖʶؔ  و ʛؗʷة ؗل في الʛم  ȑʛʱʷǽ ʟʵما ش ʛاصʻع ʧخلال  م  ʦهʱمʙخ  .  
١٠-   ʨʶالة ناسا لعʺل حʺلة ت ة سامʨʶنج مع وؗ ʛؗش ʗأس تعاونʛسʺاعة ال ʧها مʳʱʻʺة لॽʁȄ

Gear VR  مةʜع أحʹȄان وʛʽʡ لةʙم بʙʵʱʶʺال ȑʙتʛي ʘʽʴǼ ، اضىʛʱاقع الافʨام الʙʵʱاسǼ ؛
على الʛأس ، ومʧ ثʦ الʙَْhء Ǽالȃʛِʳʱة على سʢح القʺGear VR  ʛ الأمان مع  وضع سʺاعة

ة لȘȄʨʶʱ  مʳʱʻاتها ʛؗʷال ʧة  مॽؗة ذॽʁȄʨʶه حʺلة تʚه ʙوتع ، Balis, J. (2022) (  
١١-   ʗافʹʱاس   ) (Shopify   ها لعامʱʺة ، قॽونʛʱؔارة الإلʳʱة للʸʻداخل  ٢٠٢٢، وهي م   

مع  Ǽالʛʷاكة  والإسʱʺاع Uber Eats الʺʱʽافʛʽس  الॼʹائع  شʛاء   ʧʽمʙʵʱʶʺلل  ʧȞʺǽ إلى   ، 
الȃʛʳʱة داخل   ʧم  ʥذل ؗل   ، الفعلي  الʢعام  وتʨصʽل  مʕتʺʛ  .الʺʨسॽقى  اسʱʹافة   ȑدʕت

Ǽالʺʨقع   ʙʽمق  ȑماد ʙʴǼث  مقارنة   ʛʽʰؗ ȞʷǼل  الʺʱʴʺل  الʳʺهʨر   ʦʳادة حȄز إلى  افʛʱاضي 
  (Gummer, M. 2022) .والʺʶاحة الʺʱاحة
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ة  -١٢ ʛؗرت شʨʡ Coca-Cola عاون معʱالǼ  ة ʛؗش Tafi  اʳʱʻʺال ʧلة مʶة  سلॽاضʛʱت الإف  
(Bubble Jacket)   العالʺي الʙʸاقة  بʨʽم  مʸʻة  للإحʱفال  على  الʺʜاد  في  وȃاعʱها   ، 

Decentraland  ʜالفائ العʛض  إجʺالى  الʙʸاقة دولار   ٥٧٥٨٨٣،وȃلغ  لʸالح"صʙʻوق 
"Balis, J. (2022) (  

ة  بʙأت    -١٣ ʛؗني (  شʜدي( Disney  ʛʰʺʶǽة   ٢٠٢١في دॽʺقʛة والǽالʺاد ʦالʨفى    في دمج الع
الʻʱقل في مʸʻة . والʱى تعDisney Plus   ʙʽ ) (   العʨالʦ الافʛʱاضॽة لʺʶاعʙة الʜوار على 

ة إلى عالʦ ثلاثي الأǼعاد، Ǽʺا ʧȞʺǽ للʺʙʵʱʶمʧʽ مʧ الإنʱقال إلى تʳارب   ʛؗʷال Șائʙاج حʱإن
) ، ؗʺا (+ MagicBand افʛʱاضॽة ثلاثॽة الأǼعاد Ǽاسʙʵʱام  جهاز مʴاكاة للعالʦ الإفʛʱاضى

تʶʺى   للإسʙʰʱال  القابلة   ʛʽغ الʛمʨز   ʧم مʨʺʳعة  بॽع  في  ة  ʛؗʷال  Golden"بʙأت 
Moments" اكة معʛʷالǼ VeVe. Balis, J. (2022) (  

١٤-ʧʽرسʨة ب ʛؗت شʛؔʱاب   ) (Boursin  ردʨان  مॼالأل تأخʚ   مʳʱʻات  افʛʱاضي  واقع  تȃʛʳة 
ʧة  مʚيʚلات اللʨالʺأكǼ ةʯʽثلاجة مل ʛʰارك  في رحلة عʷʺاتها    الʳʱʻم،   ʧʽرسʨب ʗضʛع ʙوق

في العʙيʙ مʧ مʛاكʜ الȘȄʨʶʱ، والأحʙاث في جʺॽع أنʴاء  تȃʛʳة الǼ ȘȄʨʶʱالʨاقع الإفʛʱاضى  
الʺʺلؔة الʺʙʴʱة، مʺا ساهʦ في الʨʸʴل على الʺʙȄʜ مʧ العʺلاء، وارتفاع نॼʶة مॽʰعاتها ȞʷǼلٍ 

 ٍȍʨʴمل Balis, J. (2022) (  
 ʸǽل  عʙʻما  ʛʽʰؗة  ʛʶǼعة الʺʱʽافʛʽس  تʨʱسع  قʙ    الʺʛȞॼة،  ǽة الʙʰا  سȐʨ   لʗʶॽ   الأمʲلة   وهʚه      

ʛȄʨʢʱقة  إلى  الॼʡ  ةʺʵض  ʧة  العلامات  مȄارʳʱة   الॽʺॽة  الإقلॽلʴʺوال B2C و B2B ʗʴت  
  .  الȐʛʰؔ  العالʺॽة الʳʱارȄة العلامات

    -عʹاصʙ الʯʻʸافʙʻس :  ٢/١/٤ 
مʧ ثلاث عʻاصʛ أساسॽة تʲʺʱل في الʯʽʰات الإفʛʱاضॽة والʨʸر الʛمȄʜة   يʨؔʱن الʺʱʽافʛʽس     

  و الأصʨل  الʛقʺॽة ؗʺا يلي : 
  الʭʻʮات الإفʙʯاضॻة ( عʦالʤ الʙʸآة ) :    -١

وȃالʱالي تعʺل  يʦʱ إنʷاؤها بʨاسʢة الؔʺʨʽʰتʛ تʺʽʲلات للعالʦ الॽʁʴقىالʯʽʰات الإفʛʱاضॽة هى 
ʧʽ الإلʱقاء فʽها Ǽاسʙʵʱام شॽʸʵات  Ǽالʨʱازȑ مع الʨاقع نفʶه ، وتʶʺح للʺʙʵʱʶمʧʽ أو الʺʷارؗ

رمȄʜة أو صʨر تॽʺॽʶʳة، وهʚه الʯʽʰات تॽʱح تفاعل عʙد مʧ الʨʴاس لʻʺʱح الʺʷارك إمȞانॽة 
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إلى العʺلاء الانغʺاس والʱفاعل ضʺʻها ،  فعلى سʽʰل الʺʲال، ʧȞʺǽ اسʙʵʱامها لȄʜادة الʨصʨل  
  ،ʛفʶة للʙيʙائل جʙب ʦǽʙة، وتقॽʸʵʷفاعلات الʱالǼ ة غʛʽ القادرʧȄ أو غʛʽ الʛاغʧʽʰ في الʺʷارؗ

ʧʽفʣʨʺال ʧʽة ب   .(Caulfield, B. 2021) أو تʺʧʽȞ خॽارات الʱعاون والʺʷارؗ
  )    Avatar ( الأفاتارالʦʶر الʙمȂʚة :   -٢

الʛمȄʜة  ǽقʨم   الʨʸر   ʘʽح  ، الإفʛʱاضॽة  الʯʽʰات  فى   ʧʽ للʺʷارؗ الأǼعاد  ثلاثॽة  تʺʽʲلات  هي 
  ʦله مʸʸʵة  رمȄʜة  صʨر  Ǽإنʷاء  ʨن  والʺʷارؗ جǽʙʶة  ،   ʟائʸخ  ȑأ  ʚتأخ أن  ʻȞʺǽها 

  ,ʧȄʛالآخ ʧʽ وشॽʸʵات يʙȄʛونها.  وتʱفاعل الʨʸرة  الʛمȄʜة للʺʷارك مع الʨʸر الʛمȄʜة للʺʷارؗ
ʚلʥ مع الʤʻام الأساسي،   ة وʛʳʺȃ وؗ د ॽʀام  الʺʷارك Ǽإنʷاء صʨرته الʛمȄʜة سʧȞʺʱʽ مʧ الʺʷارؗ

تʨصʽل  في  مهʺاً  دوراً   ʖتلع الʛمȄʜة  الʨʸر  تʛʸفات  فإن   ʦث  ʧوم الإفʛʱاضॽة  الʯʽʰة  في 
الॽʁॽʁʴة ȞʷǼل   ʧʽؔهلʱʶʺال  ʦفه  ʧات م ʛؗʷال  ʧȞʺʱاجهة وتʨال الʨاردة مʧ أجهʜة  الʺʙخلات 

  )   (Dwivedi, Y.K., et al. 2022 أفʹل.
     )Digital Assets( الأصʦل الʙقॻʸة :  -٣

الʛقʺॽة       ʛُ̋مʜّة ( أو  الأصʨل  ال هى تʺʽʲلات رقʺॽة يTokenized Assets    ʦʱ )الأصʨل 
ʧʽʷ فى الʯʽʰات الإفʛʱاضॽة ، وتʙʵʱʶم فى ʨؗلʰا الॽجʨلʨʻؔام تʙʵʱاسǼ  ائهاʷة على     إنʤافʴʺال

 ʛʰع الʺʱʽافʛʽس   مʸʻات  على  والʛʷاء  والॽʰع  الʺعاملات  إجʛاء  و  الʛقʺॽة  الأصʨل  ملॽؔة 
للاسʙʰʱال القابلة   ʛʽغ والʛمʨز  الʺʷفʛة  العʺلات  انʨاعها   ʦأه  ʧوم  ،ʗنʛʱالإن (Non-

Fungible Tokens ʧʽ ) ، و الʱي سʨؔʱن جʜءاً رئॽʶॽاً مʧ الʺʱʽافʛʽس، لانها سʧȞʺʱ الʺʷارؗ
ʧ تʛȄʨʢ نʺاذج أعʺال حʙيʲة على سʽʰل الʺʲال، ʧȞʺǽ لʸّ̒اع الʺȐʨʱʴ الإحʱفاǼ ȍالإيʛادات  م

 ʛʸʱثة لا تقʙʴʱʶُلا مʰز سʨمʛه  الʚسʺات  ه  ʦف تُلهʨوس .ʦعات أعʺالهॽʰققها مʴي تʱال
على تॽʳʷع الʺʻافʶة وتʴقȘʽ الʙخل مʧ الʺʳʱʻات والʙʵمات فʖʶʴ، بل الʨʸʴل أǽʹا على 

  مʳʱʻات مادǽة  
" ة  ʛؗش عام   Granter,3022وتʨʱقع  وʴȃلʨل  أنه  قʢاع   ٪ ٢٥فإن    ٢٠٢٧"  ات  ʛؗش  ʧم

الʜʳʱئة الʱي تʺʱلʥ حʹʨرا على مȐʨʱʶ الʳʱارة الʛقʺॽة سʨف تُؔʺل على الأقل مفهʨما واحʙا  
ʛُ̋مʜّة Ǽاسʙʵʱام تقॽʻات مʱʽافʛʽس   .Ǽالاعʱʺاد على الأصʨل ال
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  الʮʹاء الʦʹؒʯلʦجى للʯʻʸافʙʻس:  ٢/١/٥
    ʲʰʻة  ،  تॽجʨلʨʻؔʱة الॽʱʴʱة الॽʻʰة هي الॽʶॽرئ ʛاصʻتلاقي ثلاث ع ʧس مʛʽافʱʽʺة الॽʻب Ș

  ʅॽʣʨت  ʧȞʺǽ لؔي  و   ، الʱفاعل  واجهة  وأجهʜة   ، الʺʱʽافʛʽس  لʷʱغʽل  الأساسॽة  الʱقॽʻات 
  ʧʽقʨʶʺوال  ȘȄʨʶʱال خʛʰاء  على   ʖʳǽ  ، الʺʱʶقʰلॽة  إفاقه    ʦوفه  ،  ȘȄʨʶʱال في  الʺʱʽافʛʽس 

العʻاصʛ اللازمة لʻʰائه دون الʙخʨل في الʱفاصʽل الفॽʻة الʺʸʸʵʱة    الʛقʺʧʽʽ الʱعʛف على
  كʺا يلى :  

  الॻʹʮة الॻʯʲʯة الʦʹؒʯلʦجॻة :    ٢/١/٥/١
تعʛʰʱ الॽʻʰة الॽʱʴʱة الʨʻؔʱلʨجॽة هي العʛʸʻ الأول لʻʰاء الʺʱʽافʛʽس حʘʽ لا ʧȞʺǽ بʻاء        

لʺʻʱقلة الʴالॽة والʺʱʶقʰلॽة مʲل العʨالʦ الإفʛʱاضॽة دون شȞॼات الʺعلʨمات وأنʤʺة الإتʸال ا
  ʗقʨد الʨʽفي إزالة ق ʙاعʶي تʱة والॽابʴʶة الॼسʨʴارد الʨعلاوةً على م ʝامʵل الʽʳات الȞॼش
والʺȞان للʨʱاصل ونقل الʺعلʨمات ، وتʶهʽل الʙʵمات القابلة للʛȄʨʢʱ والʷاملة لʺʙʵʱʶمʽها ،  

  ȑرʨالف  ʗقʨال وفي   ،ʙعǼ  ʧع الʺʛʺʱʶة  الإتʸالات  ʳǽعل  الʺادȑ مʺا   ʧʽʺالعال  ʧʽب مʺʻȞة 
  (Lee et al., 2021)والإفʛʱاضي  

والʱي تʛʽʷ إلى أجهʜة بʛامج الؔʺʨʽʰتʛ الʛئॽʶॽة والʱعلॽʺات    ؗʺا يʧʺʹʱ هʚا العʛʸʻ الʨʴسॽة  
والʨʵارزمॽات اللازمة لʙعʦ الʺعالʳة في الʨقʗ الʺʻاسʖ واسʳʱاǼة الʤʻام لȘʽʰʢʱ الʺʱʽافʛʽس 

 ȋقاʱة والإل ʛؗʴع الॼʱانات وتॽʰة الʻامʜئي ومʛʺض الʛمة العʙلة وخʸال ȑذ  )Duon et al. 
2021( 

٢/١/٥/٢   ʻافʯʻʸات الॻʹس :  تقʙ 
تقʨم الʺʱʽافʛʽس على دمج عʙة أنʨاع  مʧ الʱقॽʻات الʛقʺॽة، مʻها تقॽʻات  الʨاقع الإفʛʱاضي      

 Ȍॽلʵز والʜاقع الʺعʨاد على ،  والʺʱالإعȃو ،ʙʱʺʺاقع الʨالǼ ىʺʶǽ ن ماʨȞǽ ًاʳȄʜل معاً مȞʷوت
الʺʨʶʴسات  تقॽʻات الʚʺʻجة  ثلاثॽة الأǼعاد لʧȄʨؔʱ بʯʽات افʛʱاضॽة تʱؔامل ȞʷǼل وثȘʽ مع  

الʺادǽة والȄʛʷॼة، وتʙʱاخل معها أǽʹاً تقॽʻات الʚؗاء الإصʻʢاعي لʨʱفʛʽ رؤȐ ذॽؗة لʶلʨك  
و   ، وتفʹʽلاته  تفاعلات  أجهʜة  الʺʙʵʱʶم  تॼʱع   ʧم  ʧʽقʨʶʺال  ʧȞʺʱس الʱى  الأشॽاء   ʗنʛʱان

في   ʦس، عʺلائهʛʽافʱʽʺال  ʧʽʷ ʨؗلʰؗال  Ȑʛأخ وتقॽʻات   ʦاتهॽ ʨؗسل حʨل  ॽʀʺة   Ȑرؤ واكʶʱاب 
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لʹʺان تʧȄʜʵ الॽʰانات والʱعامل معها Ǽʺا ʧʺʹǽ الʴʺاǽة والʨʸʵصॽة للʺʙʵʱʶمʧʽ، ؗʺا يلى  
: (Lee et al., 2021)   
 ١-  ) ʗʯʸʸاقع الʦالXR  :Extended Reality   (  

      ʦالعال في   Ȍسائʨلل الʱفاعʽلة  الʱقॽʻات  جʺॽع  ʷǽʺل  شامل  مʢʸلح   ʨه  ʙʱʺʺال الʨاقع 
 ʛʽʷǽ ʘʽح ،Ȍلʱʵʺاقع  الʨز والʜاقع الʺعʨاضي والʛʱاقع الإفʨال ʧلة لؔل مʤم ȑاضي أʛʱالإف

للʯʽʰات الʱي  VR)  :  Virtual Realityمʢʸلح الʨاقع الإفʛʱاضي    ʛتʨʽʰʺؔاكاة الʴإلى م (
  مʺا ʵǽلȘ صʨرًا وʛʣوف وʯʽȃات مʱʵلفة للʺʙʵʱʶمʧȞʺǽ مʴاكاتها مادǽاً في العالʦ الॽʁʴقي ،  

وȃالʱالي ǽʹع الʺʙʵʱʶم داخل ǽعʙʺʱ الʨاقع الإفʛʱاضي على واقع خॽالي تʦ تʙʴيʙه مॼʶقًا ،   ، و
 ǽ ʘʽʴǼ ، اشة أمامهʷة الʙاهʷم ʧلاً مʙة ، بȃʛʳʱة الʯʽʰال ॼʸح قادراً على الʱفاعل مع هʚه 

  وتʖʽʳʱʶ لأفعاله ȄʛʢǼقة ॽɻॽʰʡة . 
الʺعʜز(        الʨاقع  مʢʸلح   ʛʽʷǽ إسʙʵʱام  : AR  Augmented  Realityبʻʽʺا  إلى   (

ʜ الʨاقع الʺعʜز على الؔʺʨʽʰتʛ في إنʷاء عʻاصʛ افʛʱاضॽة في الʨاقع الفعلي ، وȃالʱالى   ʛؗي
على عॽɿॽؗ.  ʝȞة تفاعل الʺʙʵʱʶمʧʽ في العالʦ الʺادȑ  قع  هʚا الʨا    ǽعʜز .بʯʽة حॽʁॽʁة ، 

ا خॽالॽًا Ǽالؔامل .  ً̋   ) .George, S. (2021) الʨاقع الإفʛʱاضي ، الʨʢǽ ȑʚر عال
    ) Ȍلʱʵʺاقع الʨلح الʢʸم ȘلʢȄو: MR   Mixed Reality  اضيʛʱاقع الإفʨعلى دمج ال (

عʻاصʛ الإفʛʱاضॽة الʺʹافة للʨاقع Ǽالʨاقع الॽʁʴقي ، ؗʺا ʧȞʺǽ الʺʙʵʱʶم مʧ الʱفاعل مع ال
  ) .(George, S. 2021الॽʁʴقي 

حʘʽ أنه ʱʶǽفʙʽ مʧ إمȞانॽات العʛض   وȄلعʖ الʨاقع الʺʺʙʱ دوراً مهʺا في الʺʱʽافʛʽس   
ثلاثي الأǼعاد في الʨقʗ الفعلي لʱعʜȄʜ واقॽɻة الʺʶاحات الإفʛʱاضॽة مʧ خلال اسʙʵʱام  

الʨاقع الʺعʜز في إضافة ؗائʻات إفʛʱاضॽة يʦʱ إنʷاؤها بʨاسʢة الؔʺʨʽʰتʛ إلى هʚه الʺʶاحات  
    (Lee. et al. 2021)الإفʛʱاضॽة

٢-  : ʥʻʵ ʦؕلʮال  
    ʨʻؔت ʛʽʷت ʛʽʤʻإلى ال ʛʽʤʻال ʧام مʤʻة بȄʜ ʛؗانات  اللامॽʰال ʙاعʨإلى  ق ʧʽʷ ʨؗلʰا الॽجʨل

ʱها مʧ قʰل جʺॽع عقʙ الȞॼʷة    ( الʗʳʯʴʸمʥʻ ) ،حʘʽ يʦʱ تʧȄʜʵ الॽʰانات في ʱؗل والʱي يʦʱ مʷارؗ

Ȅʜة ، ولʚلʥ تʲʺʱل الʺʜʽات الʛئॽʶॽة  ʛؗة مʢها سلʽف ʦȞʴʱلؔها أو يʱʺǽ ولا ، ʙها ؗل واحʰاقʛȄو
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Ȅʜة وȂخفاء الهȄʨة ، والقابلॽة للʴʱقȘ في الʨقʗ الفʨرȑ، ومʧ ثʧȞʺǽ ʦ أن تʶاعʙ  لها ف ʛؗي اللام
الʻʽʰي،   للʷʱغʽل  ة وآمʻة وقابلة  الʺʷارؗ الॽʰانات وخʨʸصॽة   ʧهائلة م لؔʺॽات   ʧȄʜʵʱال في 

الʛقʺॽة وتʽʳʶلها وتʨزȄعها ونقلها وتॼʱعها ، ولʚلʥ   وȃالʱالي فهي مʲالॽة لعʺلॽات إنʷاء الأصʨل
ʧʽʷ مʧ أهʦ الʱقॽʻات الʺʙʵʱʶمة في الʺʱʽافʛʽس حʘʽ تʺʧȞ الʺʙʵʱʶمʧʽ مʧ إنʷاء  ʨؗلʰال ʛʰʱتع
 الأصʨل الʛقʺॽة ونقلها وتʙاولها ȞʷǼل أمʧ وتॼʱع ملʱʽؔها داخل الʯʽʰة الإفʛʱاضॽة للʺʱʽافʛʽس.

(Yang, Q., et al., 2022)  
الʺʱʽافʛʽس     اقʸʱاد   ʙʺʱعǽ  ال   علىʙʰʱللإس القابلة   ʛʽز غʨمʛال(NFTs)     أساسًا بʨصفها 

لʨʱلʙʽ الॽʁʺة. و الʱى تُعʙ نʨعًا مʧ الʺʢالॼة Ǽʺلॽؔة أصل رقʺي فʙȄʛ غʛʽ قابل للʙʰʱيل ʜʵǽَّن 
ʧʽʷʱ في صʨرة عʺلات مʷفʛة. وȂذا أصʗʴॼ الʛمʨز غʛʽ القابلة للإسʙʰʱال  ʨؗلʰة الȞॼعلى ش

ʙرة سائʨʸǼ ادهاʺʱاع ȑʛʳǽ ة في أداةʙاعʶʺال للʳʱارة في مʲل هʚه الʶلع، فʨʶف ʻȞʺǽها  ة 
تȄʛʶع  تʅॽʣʨ الʺʱʽافʛʽس بʨصفها أماكʧ يʚهʖ إلʽها الʻاس للʳʺع بʧʽ عʻاصʛ الإقʸʱاد  

ʗنʛʱالإنǼ لةʸʱʺال ʛʽغ ʦاتهॽقʺي وحʛالJeon, H., Youn, H., Ko, S., & Kim, T. 
2021)   ( 

ع بها مʛʳʱ الॽʰʢʱقات  وتʲʺʱل إحʛʡ Ȑʙق الʱفʛʽؔ في هʚه العʺلॽة      rَّ في الȄʛʢقة الʱي ش
  ʦاتهʳʱʻم ʖȄʛʳت ʧʽؔهلʱʶʺى للʻʶʱى يʱة، حॽʺات رقॽاتها إلى عʺلॽل عʺلȄʨʴات على ت ʛؗʷال
وخʙماتهʦ مʧ أȑ مȞان والʙفع مقابلها. وأضفى هʚا الأمʛ الʢاǼع الʛʷعي على فʛؔة أن الॽʰع  

ʽلʸفʻم ʨȞǽنا  أن  يॼʻغي  لا  الʛقʺॽة  والأنʤʺة  الǼ  ȘȄʛʢالʜʳʱئة   ʙ ǽُʺهِّ مʺا  Ǽعʹهʺا؛   ʧع  ʧ
  .لʺʨʺʳعة ؗاملة مʧ حالات الإسʙʵʱام الʱي رȃʺا لʦ تʧؔ مॽʁʢʻة في الʙʰاǽة

  الʘؕاء الاصʠʹاعي :  -٣
يʛتȌॼ الʚؗاء الإصʻʢاعي Ǽالʱقॽʻات الʱي تʺʧȞ الآلات مʧ الʱعلʦّ والʱفʛʽؔ والʛʸʱف مʲل        

Ȟʺǽ حلةʛرات إلى مʙه القʚه ʗوصل ʙان ، ولقʶخلال الإن ʧم ʕʰʻʱتات الʨȃوʛة الʜها لأجهʽف ʧ
 ,. Huynh-, T., et al(الʱعلʦ والʱعʛف على الأنʺاȋ مʧ الॽʰانات  وأداء الʺهام الʺʛؔʱرة  

(2022  (  
  :و سॽفʙʽ الʺʱʽافʛʽس مʧ تقॽʻات  الʚؗاء الاصʻʢاعي Ǽعʙة ʛʡق مʻها ما يلي 
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 اعيʻʢؗاء الإصʚات الॽارزمʨح خʺʶة   تॽɿॽؗ ةʳعالʺǼ ةʺʤالآلي للأن ʦعلʱالǼ نةʛʱالʺق
 .الʺʱʽافʛʽس واسʙʵʱام هʚه الॽʰانات لʧʽʶʴʱ تȃʛʳة الʺʙʵʱʶم  تفاعل الʺʙʵʱʶمʧʽ في

   ʛهʤذات م الʻʸاعي  الʚؗاء   ʥلʱʺت مॼʶقًا لॽʸʵʷات  عʺل سʻʽارʨȄهات مʢʢʵة 
واقعي أو إنʷاء سʻʽارʨȄهات خاصة بهʦ. وʧȞʺȄ لهʚه  الॽʸʵʷات  أن تʨʳʱل في  
وأهʙافها.   ودوافعها  حॽاتها   ʟʸقǼ بʛمʱʳها   ʧȞʺǽ ؗʺا  معʻا.  وتʱفاعل  الʺʱʽافʛʽس 

  .ॽɾه اعʱʺادًا على نʨع العالʦ الإفʛʱاضي الȑʚ يʨʱاجʙون 
   راتʙدمج ق ʦʱي ʙوق ،ʦائفهʣاني،ووॼʺة، والॽɻॽʰʢال ʛʣاʻʺات، والॽʸʵʷاء الʷإن Ȍॽʶॼت

ات الألعاب مʱʶقʰلاً  ʛؗʴمة مع مʙقʱʺاعي الʻʢؗاء الإصʚال. 
  داخل تعقʙًʽا   ʛʲأك بʛمॽʳات  بʻاء   ʧم  ʧȞʺʱن حʱى  الʛʰامج   ʛȄʨʢت عʺلॽات    أتʺʱة 

 .ʳǼهʙ أقل  الʺʱʽافʛʽس 
  د :  الʹʘʸجة ثلاثॻة الأǺعا -٤

الأǼعاد      ثلاثॽة  تʺʽʲلات  إنʷاء  في  الʺʙʵʱʶمة  الʱقॽʻات  إلى  الأǼعاد  ثلاثॽة  الʚʺʻجة   ʛʽʷت
وتفاعلॽة ȄʛʸǼاً على أجهʜة الؔʺʨʽʰتʛ وتʧʺʹʱ تقॽʻات  للʦॽʺʸʱ  ثلاثي الأǼعاد لإنʷاء أǼعاد  

الʚʺʻجة ثلاثॽة   الʺʙʵʱʶمʧʽ والʦʶʳ والʨضॽɻة والʺʨقع ، ومʧ ثʦ تʳعل  لʯʽʰة  الاǼعاد ثلاثॽة 
الʺʱʽافʛʽس الʺادȑ  الإحʶاس   ʦالعال وؗأنه  للʺॼاني  .يʙʰو  الأǼعاد  ثلاثॽة  الʻʺاذج  خلال   ʧم

ʛʳʺǼد   والأهʙاف والʻاس والʺʨاقع الʨاقॽɻة ، ॼʸǽح ؗل جانʖ مʧ جʨانʖ الʺʱʽافʛʽس مʺȞً̒ا، و 
إنʷاء الʛʰʵاء لهʚه الʻʺاذج ، تقʨم أجهʜة الؔʺʨʽʰتǼ ʛʺعالʳة الॽʰانات وʻȃاء نʶخ مʱʺاثلة مʧ هʚه  

علاوة على ذلʥ تلعʖ الʚʺʻجة ثلاثॽة الأǼعاد دوراً هاماً في تʶهʽل الʺȐʨʱʴ الȑʚ  الʻʺاذج،  
  ) (Ning, H., Wang, et al ., 2021يʯʷʻه الʺʙʵʱʶم في شȞل الأصʨل الإفʛʱاضॽة . 

  إنʙʯنʕ الأشॻاء :  -٥
)إلى شȞॼة مفʨʱحة مʧ الأجهʜة الॽؗʚة والʱي لʙيها القʙرة على   ʛʽʷǽIOT إنʛʱنʗ الأشॽاء(       

 ʧȞʺȄة ، وʯʽʰات في الʛʽغʱاقف والʨʺاجهة الʨف في مʛʸʱفاعل والʱارد والʨʺانات والॽʰة ال مʷارؗ
دات للʨʴاس الȄʛʷॼة للʺʶاعʙة  لهʚه الأجهʜة مع أجهʜة الاسʷʱعار عǼ ʧعʙ أن تʨؔن ʲʺǼاǼة امʙʱا 

في نقل  الॽʰانات بʧʽ العالʦ الʺادȑ والعالʦ الإفʛʱاضي مʧ خلال الأجهʜة والʯʽʰات الإفʛʱاضॽة 
  )  Lee et al., 2022(الʺʙمʳة في الʺʱʽافʛʽس  
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  أجهʚة واجهة الʯفاعل:    ٢/١/٥/٣
ات مʧ الʨصʨل والʱفاعل والʨʸʴل على الهȄʨة       ʛؗʷوال ʧʽؔهلʱʶʺاجهة الʨة الʜأجه ʧȞʺت

الʛقʺॽة في الʺʱʽافʛʽس وʧȞʺȄ أن تʛʱاوح درجة الʙʽʶʳʱ لأجهʜة  الʨاجهة مʧ ثابʱة إلى الʺʱؔاملة 
شʨʽعاً   ʛʲالأك الʨاجهة  أجهʜة  وتʷʺل  للʺʙʵʱʶم  الʶʴي  الإدراك  على   ʙاعʶت والʱي  جǽʙʶاً 

 ʁ ʙʵʱمة حالॽاً للʨصʨل إلى الʳʱارب الʴالॽة للʺʱʽافʛʽس ، الʲابʱة مʲل سʢح الʺʖʱȞ على الʺ
الʖȄʨ ، والʺʨʺʴلة مʲل  الهʨاتف الॽؗʚة ، والأجهʜة القابلة للإرتʙاد مʲل شاشات العʛض الʺʱʰʲة 

  ) الʛأس  سʽʰل   HMDSعلى  على  الإفʛʱاضي  للʨاقع  الʛأس  سʺاعات   ʥذل في  Ǽʺا   (
 , Hololemsونʤارات الʨاقع الʺعʜز على سʽʰل الʺʲال  Oculus Questو   HTCالʺʲال

Magic leap   نقلها ʧȞʺǽ يʱة الॽɾʛʢات ال ʛؗʴوال ʝʺقل حاسة اللʻي تʱة الॽؗʚوالقفازات ال
 Milmo ,Dan) مʧ الʺʙʵʱʶمʧʽ إلى الʨʸر الʛمȄʜة في الʯʽʰة الإفʛʱاضॽة في الʨقʗ الفعلي

2022)  
٢/٢  ʗائʦف    : Ȏالعقار ȖȂʦʴʯس فى الʙʻافʯʻʸات الॻʹتق ʃॻʡʦات تǻʗʲص وتʙوف  

ائʜ الأساسॽة للانʢلاق في أȑٍ اسʲʱʺار      ʛؗال ʙأح ʙتع  Ȑالعقار ȘȄʨʶʱة الॽأن عʺل ʥلا ش
 ،Ȑعقار    ȘȄʨʶʱوال ʛȄʨʢʱات ال ʛؗش ʧʽة بॽامʻʱʺة الʶافʻʺالǼ ʦʶʱي Ȑق العقارʨʶأن ال ʥولا ش

  ʧعل مʳǽ ȑʚال ʛالأم ،Ȑا  العقارʚاول هʻʱي ʥلʚا وشاقًا، لॼًɻا صʛًة أمȄاتها العقارʳʱʻم ȘȄʨʶت
  القʦʶ فʨائʙ وفʛص وتǽʙʴات تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس فى الȘȄʨʶʱ العقارȐ ؗʺا يلى :  

٢/٢/١ : Ȏالعقار ȖȂʦʴʯس فى الʙʻافʯʻʸات الॻʹتق ʃॻʡ ʗائʦات وفʚʻʸم  
لعقارȐ  للعʙيʙ مʧ الʺʺʜʽات و الفʨائʧȞʺǽ  ʙ أن يʕدȐ تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس فى  الȘȄʨʶʱ ا       

ات الʛȄʨʢʱ والȘȄʨʶʱ العقارȐ أو العʺلاء الʻهائʧʽʽ مʧ أبʛزها ما يلى :   ʛؗʷاء  لʨس ،  
  (Purty, Mark 2022 )إلغاء الʨʴاجʜ الʺȞانॽة :   - ١

وȃالʱالى   Ǽالؔامل  افʛʱاضॽة  بʯʽة  فى  وʙȄخل  الʺادǽة  الʺʶاحات  خارج  الʺʱʽافʛʽس يʛʴʱك       ،
 فʺʛʳॼد دخʨل  الʺʙʵʱʶم  إلى العالʦ الإفʛʱاضى  ʻȞʺǽه  تॼʸح الʨʴاجʜ الʺȞانॽة غʛʽ هامة ، 

ʞॽɻق   الʨʶʱر  والعʺل  والʨʹاث  وحʙاء    الأحʴع أنॽʺج ʧم ʧȄʛفاعلات مع الآخʱة ال و مʷارؗ
  العالʦ في الʨقʗ الفعلي.  
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  ),F. Roberts  (2022جʱʺاॽɺة :  تʧʽʶʴ  الإتʸالات والʱفاعلات الإ   - ٢
شȞॼة مʧ عʨالʦ ثلاثॽة الأǼعاد افʛʱاضॽة عʛʰ الإنʛʱنʗ تعʺل  في الʨقǽ    ʗعʛʰʱ  الʺʱʽافʛʽس  

الفعلي، ومʧ ثʧȞʺǽ ʦ اعॼʱاره ʲʺǼاǼة  تʛȄʨʢ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعى  ثʻائॽة الأǼعاد حالॽًا 
 ʧم ʧʽمʙʵʱʶʺلل ʧȞʺǽ ʘʽة، حʙيʙخلال إضافة  سʺات  ج ʧعاد مǼثلاثي الأ ʙيʙل جȞإلى ش

ات العʧʽ والʨʸت.  مʧ الإتʸالات والʱفاعلات ا ʛؗة وحǽʙʶʳاءات الʺǽة  مع الإॽɺاʺʱلإج
 ʧم ʛʲأك ʨس هʛʽافʱʽʺال خلال تقॽʻات  الʨاقع الإفʛʱاضي والʨاقع  الʺعʜز ، وهʚا ǽعʻي أن 

 مʛʳد شȞॼة  للʨʱاصل الإجʱʺاعى  
  تعʣ  ʜȄʜهʨر العلامة الʳʱارȄة :    - ٣

ات الʛȄʨʢʱ و الȘȄʨʶʱ العقارȐ الʱي ت       ʛؗʷل  ʧȞʺǽ س في حʺلاتهاʛʽافʱʽʺات الॽʻمج  تقʙ
 ʧة مȄارʳʱال ʦهʱا لعلامʨضʛعʱي ʦا لʺȃر ʧيʚال ʧʽلʺʱʴʺالعʺلاء ال ʧم ʙȄʜʺال ʙلʨة أن تॽʁȄʨʶʱال

     .عامًا ٣٥إلى  ١٣مZ (  ʧقʰل،  وخاصة  الʺʱʶهلʧʽؔ مʧ جʽل الألॽɿة وجʽل (
ة   ʛ الإنʛʱنʗ ثلاثॽة الأǼعاد العʺلاء مʧ خلال  الʨʳلات الإفʛʱاضॽة والʙʻوات عʰ وتعʜز  مʷارؗ

ة  ʛؗتها شʛدراسة أج ʗفʷؗ ʘʽة.  حȄارʳʱالعلامة الǼ عيʨال ʜȄʜاء و تعʻفي ب ʙاعʶǽ مʺا،
Realtor    ةॼʶʻب ʛʲات أكʛلقى نقʱة تॽاضʛʱلات افʨʳǼ ʜʽʺʱي تʱالعقارات ال ʦائʨمقارنة ٤٠أن ق ٪

ʱاقع الإفʨلة الʨج ʦǽʙا لأن تقʛًʤها. نʙر وحʨʸم الʙʵʱʶي تʱال ʥلʱاضي  بʛSilberstein, N. 
2022) (  

  تʧʽʶʴ  تȃʛʳة العʺلاء :   -٤
ة الʨʸʴل على رؤȐ أفʹل حʨل تفʹʽلات        ʛؗʷلل ʧȞʺǽ ،ة العʺلاءȃʛʳر  تʨʤʻم ʧم

مʙʴدة.   مʨاقف  في   ʦاتهǼاʳʱواس الʺʱʽافʛʽس  فى   ʧʽ الʺʷارؗ بॽانات  مʧ خلال جʺع  العʺلاء 
ات الʛȄʨʢʱ والȘȄʨʶʱ العقارȐ ا ʛؗʷل  ʧȞʺǽ الىʱالȃل وʲاعى،مʻʢؗاء الإصʚات الॽʻام تقʙʵʱس

،والʱعلʦ العʺȘʽ لʴʱلʽل  (NLP) ، وʛȃمʳة اللغة الॽɻॽʰʢة (SNA) تʴلʽل الȞॼʷة الإجʱʺاॽɺة
الʺʱʽافʛʽس لʛȄʨʢʱ اسʛʱاتॽʳॽات إدارة علاقات العʺلاء للإسʱهʙاف   الॽʰانات الॽɺʨʻة مʧ مʸʻات 

ا اسʙʵʱام ً́ ǽأ  ʧȞʺǽ العʺلاء . و الʺʱʽافʛʽس لإنʷاء  الॽʰانات مʧ  الʛقʺي، مʺا ǽعʜز رضا 
،    (NFTs)إعلانات رقʺॽة مʸʸʵة، مʲل إعلانات الʷعارات والʛمʨز غʛʽ القابلة للإسʙʰʱال

والȘȄʨʶʱ الʺʙʻʱʶ إلى الʨʸر الʛمȄʜة ثلاثॽة الأǼعاد ، وهʚا  سʶॽاعʙ ذلʥ على تقʦॽʶ العʺلاء 
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الʺʱʽافʛʽس ، مʺا قʨȞǽ ʙن له آثار هائلة على اسʲʱʺار  هʦ على  ʨؗاءً على سلʻائح بʛإلى ش
ة في الفʹاء الʛقʺي ʛؗʷال (Kim.2021)  

  زȄادة الؔفاءة الʷʱغʽلॽة :   -٥
الʺʱʽافʛʽس ،  ǽعʙ تȘȄʨʶ الع         قارات الʱى لʦ يʦʱ تʙʽʷها أمʛاً صॼɻاً. ولʧؔ مع تقॽʻات  

ʧȞʺǽ  للعʺلاء الʺʱʴʺلʶǼ ʧʽهʨلة تʽʵل الʺʱʻج العقارȞʷǼ Ȑل مʱؔامل. حʧȞʺǽ ʘʽ  تʨʸر   
الʺʤهʛ الʵارجي والʙاخلي للعقار مʛئॽاً قʰل بʻائه Ǽاسʙʵʱام تقॽʻات الʨاقع الإفʛʱاضي والʨاقع 

العقار حʱى،  وهʚا  ʧȞʺǽ أن ʶǽاعʙ العʺلاء الʺʱʴʺلʧʽ  في  صʻع   الʺعʜز. مʧ خلال تʨʸر 
  واتʵاذ قʛار الʛʷاء   . 

ومʧ ناحॽة أخȐʛ قʙ تʱʶغʛق مقابلة  العʺلاء الʺʱʴʺلʧʽ ، وتʦॽʤʻ وعʛض العقارات ،        
ومʛافقة العʺلاء إلى  مʨاقعها وقɦًا Ȅʨʡلاً، وتʢʱلʖ الʛʽʲؔ مʧ الʳهʙ، بʻʽʺا ʧȞʺǽ الʺʱʽافʛʽس 

أجهʜة  م أو  الॽؗʚة   ʦاتفهʨه على  العقارȄة  الʺʳʱʻات  ورؤȄة    ، افʛʱاضॽة  جʨالات   إجʛاء   ʧ
ات الʛȄʨʢʱ والȘȄʨʶʱ العقارȐ مʧ  إدارة   ʛؗش  ʧȞʺǽ اʺǼ  ،ʦاصة بهʵلة الʨʺʴʺال ʛتʨʽʰʺؔال

     .جʙاولهʦ الʜمॽʻة ȞǼفاءة وفعالॽة، و الʨصʨل الفعال إلى نʢاق أكʛʰ مʧ العʺلاء
  ت العقارȄة إلى تʳارب مʺʱعة :  تȄʨʴل الإعلانا -٦

ات الȘȄʨʶʱ والʛʱوȄج العقارȐ حʺلات إعلانॽة ضʵʺة لȘȄʨʶʱ  مʳʱʻاتها، سʨاءً       ʛؗتعʺل ش
 تʷغʽلها  يʦʱ  الʱي   الفʙʽيʨ   ومقاʡع  الʺʲʰʻقة،   الʨʻافʚ   مʲل مʧ الأسالʖʽ الʱقلǽʙʽة أو  القʨʻات الʛقʺॽة  

  الʴʺلات  حʱى   فʷل  إلى  يʕدȑ   قʙ   مʺا  اهʙيʧ الʺʷ  لȐʙ   الʺلل   شعʨر  تʖʰʶ   ذلʥ   إلى   وما   تلقائॽًا،
ات الʛȄʨʢʱ والȘȄʨʶʱ العقارȐ     الʺʱʽافʛʽس  تقॽʻات  بʅॽʣʨʱ  بʻʽʺا  الʹʵʺة،   الإعلانॽة  ʛؗʷح لॽʱت

مʸʻات   في  الʛʱفʽهي   Ȑʨʱʴʺال مع  مʺʱعة  تʳارب  إلى  العقارȄة  الإعلانات  تȄʨʴل   ʧم
الʺʨسॽʁॽة الإفʛʱاضॽة ،مʺا الʺʱʽافʛʽس، مʲل مʸʻات  الألعاب الإفʛʱاضॽة ومʸʻات الʴفلات  

Ǽ ةȄات العقارʳʱʻʺال ʧص الإعلانات عʛفǼ  أتىǽجʜʺال   ʧʽج   بȄوʛʱه  الॽɾʛʱوال     ʛʽفʨالى تʱالȃو ،
تȃʛʳة ʛʡق جʙيʙة لʚʳب انॼʱاه الʳʺهʨر مʧ خلال الإعلانات الʱفاعلॽة ثلاثॽة الأǼعاد وتʛك  

  ) (Sebastopol, CA & Taylor, C.R.  2022.تأثʛʽ أكʛʲ عʺقًا
 تʛشʙʽ الʱؔالʅॽ الॽʁȄʨʶʱة :  -٧

ت الʨرॽʀة تʢʱلʖ  الʴʺلات الॽʁȄʨʶʱة الʱقلǽʙʽة للʺʳʱʻات العقارȄة في الʺʳلات والʺʨʰʢعا     
بʻʽʺا  يʱؔلف تʛȄʨʢ تȘʽʰʢ واقع افʛʱاضى أو معʜز   .والقʨʻات الإعلامॽة  وغʛʽها  مॼالغ ʛʽʰؗة  

تʛوʳȄى للʺʱʻج العقارȐ بʱفاصʽله ؗاملةً  مॼالغ قلʽلة إذا ما قʨرنʗ  بʱؔلفة الʴʺلات الॽʁȄʨʶʱة 
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ة الʱقلǽʙʽة ، علاوة على أن تʅॽʣʨ  تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس سʨȞॽن ॽʀʺةً ثابʱة   ʛؗʷها الʻم ʙʽفʱʶت
على الʺȐʙ الȄʨʢل، على خلاف الإعلانات الʱقلǽʙʽة الʺʛحلॽة الʺʕقʱة، ؗʺا أنه سʛʱʽك انॼʢاعًا 

ة الʺʻʸعة في نفʨس عʺلائها ʛؗʷةً للʙȄʛغةً فॼِا وصĎॽابʳǽإ.  
  ٨-    :  Ȑالعقار ʛيʙʸʱة والॽولʙق  الʨʶل للʨصʨال Șʽقʴت 

تقॽʻات وتॽʰʢقات       ʨʷॽɻǽن خارج Ǽفʹل    ʧيʚال الʺʱʴʺلʨن  العʺلاء   ʧȞʺʱʽس الʺʱʽافʛʽس 
للعʺلاء   العقارȄة والʨʸʴل على تȃʛʳة مʺاثلة  للʺʳʱʻات  الʨʳالات الإفʛʱاضॽة     ʧلاد مʰال
الʚيʷǽ  ʧاهʙوها  على أرض الʨاقع  ، بʙلاً مʧ الإعʱʺاد على الʨʸر ومقاʡع الفʙʽيʨ الʺʳʶلة 

لʱʴǽ ʧاج  هʨلا   ʦث ʧئ، ومʽل سȞʷǼ جʱʻار مॽʱلفة لاخȞحلات  مʛام بॽʁال إلى  العʺلاء  ء 
  عقارȐ ، وهʚا قʙ يʕدȐ إلى عʨلʺة الʨʶق العقارȄة وزȄادة تȌॽʷʻ الʸادرات العقارȄة .   

٩- : ʙعǼ ʧع  ʦॽعلʱالعʺل وال  ʛȄʨʢت  
الʺʱʽافʛʽس عʨالʦ افʛʱاضॽة تعʙʺʱ على دمج العʙيʙ مʧ الʱقॽʻات الʛقʺॽة مʲل تقॽʻات      ʛʰʱعǽ

ʧʽʷ وȂنʛʱنʗ الأشॽاء بهʙف تʨفʛʽ   الʨاقع   ʨؗلʰاعى والʻʢؗاء الإصʚز والʜاقع الʺعʨاضي والʛʱالإف
  ʦعʹهǼ فاعل معʱلفة للʱʵم ʚافʻم ʧʽمʙʵʱʶʺلل ʛفʨي تʱة الॽاضʛʱاحات الإفʶʺال ʧعة مʨʺʳم
الॼعʠ عʛʰ هʚه الʺʶاحات ، وتʨʻʱع مʳالات اسʙʵʱاماتها لʷʱʺل الॽɾʛʱة والعʺل والإجʱʺاعات  

  ʦॽعلʱارات  والʤʻاضي والʛʱاقع الإفʨام سʺاعات الʙʵʱاس ʛʰع .ʙعǼ ʧع ʛʽʲؔها الʛʽوغ  ʖȄرʙʱو ال
 ʜ ʛؗم الʺʨʺʴلة(  الأجهʜة  تॽʰʢقات  وحʱى  الʺॽʰʱȞة   ʛتʨʽʰʺؔال وأجهʜة  الʺعʜز  للʨاقع  الॽؗʚة 

 )٢٠٢٢الʺعلʨمات ودعʦ القʛار ، 
  خلȘ وتعʜȄʜ الإقʸʱاد الإفʛʱاضى :   -١٠
الʺʱʽافʛʽس على مف       ʜؔتʛالعʺلات  ي  ʧاتها مॽʻوتق ʧʽʷ ʨؗلʰال Ȅʜة و تʨʻؔلʨجॽا  ʛؗاللام هʨم 

الʺʷفʛة والعقʨد الॽؗʚة والʛمʨز غʛʽ القابلة للإسʙʰʱال، لʚلʥ يʜّ̔ʺʱ الʺʱʽافʛʽس Ǽاقʸʱاد افʛʱاضي  
الʺʳʱʻات   وتʳارة  الإفʛʱاضॽة   العقارات  فى  الإسʲʱʺار  مʻها  الॽʁʴقى،  الإقʸʱاد   ʧقل عʱʶم

لإلʛʱؔونॽة ، Ǽالإضافة إلى  إʡلاق مʳʱʻات وأجهʜة جʙيʙة مʛتʢॼة  الإفʛʱاضॽة فى الألعاب ا
  Ǽالʺʱʽافʛʽس . 
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  تʨلʙʽ فʛص عʺل جʙيʙة :  - ١١

ات مʻها       ʛؗʷاد والʛة للأفʙيʙص عʺل جʛس فʛʽافʱʽʺم الʙتق ʛاجʱق في مʨʶʱة الȃʛʳʱّع بɦʺʱال
، و صʻاعة الʨʸر الʛمȄʜة الʱى تʺʲل  الʺʙʵʱʶم الॽʁʴقي في العالʦ  الॽʰع Ǽالʜʳʱئة الإفʛʱاضॽة

ة في أحʙاث ومʕتʺʛات افʛʱاضॽة،   الإفʛʱاضى ،وتʳارة الʛمʨز غʛʽ القابلة للإسʙʰʱال، و الʺʷارؗ
ات على بʻاء اسʛʱاتॽʳॽات أعʺالها الʛقʺॽة   ʛؗʷس الʛʽافʱʽʺال ʙاعʶǽ كʺا     ʛاجʱʺخلال  ال ʧم

و تȄʨʴل  مقʛات العʺل إلى العالʦ الإفʛʱاضي.، ʚؗلʥ الإعلانات     ॽة وخʙمة العʺلاء الإفʛʱاض 
الإفʛʱاضॽة   والاحʙاث  الألعاب  مʸʻات  فى  نفʶها    ȘȄʨʶʱب لها   تʶʺح  الʱى   الافʛʱاضॽة  

  (Zhang, Hui 2021) الʺʱʵلفة .
٢/٢/٢   : Ȏقى العقارȂʦʴʯج الȂʚʸس فى  الʙʻافʯʻʸال ʃॻʡʦص تʙف  

و   رائʙة،   أنها  على الʺʱʽافʛʽس  تقॽʻات  تʷؔʱʶف  الʱي الʳʱارȄة العلامات إلى يʛʤʻُ ما غالॼا
ات الʛȄʨʢʱ و  ʛؗʷة لʛʽʰؗ احاتʶاك مʻاحله الأولى، فهʛال في مʜس لا يʛʽافʱʽʺال نʛًʤا لأن 

في  الʨʶق الʺȄʛʸة، لȃʛʳʱة اسʛʱاتॽʳॽات تȘȄʨʶ مʱʵلفة ، وʳǽȂاد الʳʻاح  الȘȄʨʶʱ العقارȐ  فى
Ǽاسʙʵʱام  ȘȄʨʶʱال    ʧʽȞʺوت بها،  والʲقة  الʳʱارȄة  Ǽالعلامة  الʨعي   Șلʵل الʺʱʽافʛʽس  تقॽʻات 

  تʅॽʣʨ الʺʱʽافʛʽس فى الʺȄʜج الȄʨʶʱقى العقارȐ :  الʺॽʰعات،وॽɾʺا يلى أبʛز فʛص 
٢/٢/٢/١  ʯʻʸات الॻʹتق ʃॻʡʦص تʙف  : Ȏقع العقارʦʸس فى  الʙʻاف  

     ʧةً مʛʽʰؗ ًةॼʶإنَّ ن ʘʽح ، ّȐقى العقارȄʨʶʱج الȄʜʺال ʛاصʻع ʦأه ʙأح Ȑقع العقارʨʺال ʙعǽ
و   ،Ȑالعقار الʺʛʷوع  مʨقع  إلى  تعʨد   Ȑالعقار  ȘȄʨʶʱال فʷل     تقॽʻات   تقʙم  أن   ʧȞʺȄأسॼاب 

    :  الʱالॽة الفʛص  العقارȐ    للʺʨقع   الʺʱʽافʛʽس
 رȑ الإفʛʱاضى للʺʨقع  : الʨʸʱر الʺعʺا -١

تʙʰأ دورة حॽاة الʺʳʱʻات العقارȄة  بȄʜارات مʙʽانॽة إلى مʨقع الʺʛʷوع ، والʱʴǽ Ȑʚاج إلى     
مʶح وॽʀاس دقȘʽ ، ؗʺا ʱʴǽاج الʻʰاء إلى الȌॽʢʵʱ والʻʱفʚʽ بʙقة، و ʧȞʺǽ أن يʕدȑ الʢʵأ 

ا إلى عʙم الؔفاءة وعʙم الʙقة في حʶاب الॽʁاسات وتʙʴي  ً́ ǽأ ȑʛʷॼم الʙقʱال ʙ.    اتॽʻمع تق ʧؔول
ʶǽʺح  مʺا  بʙقة،  الʺʨاقع   ʧʽʽتع  ʧم  ʧȞʺǽ  Șʽʰʢت  ʦॽʺʸعʺلي ت ȞʷǼل   ʧȞʺǽ  ، الʺʱʽافʛʽس 

ʦهʰاتȞأو م ʦازلهʻم ʧقع الفعلي مʨʺة للǽض واقعي للغاʛارة عȄʜب ʧʽوالʺقاول ʧʽسʙʻللʺه.   ʝॽل
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ا تʨفʛʽ  الʛʽʲؔ    هʚا فقȌ ، بل تقʦǽʙ تقارʛȄ أكʛʲ دقة وتقʙيʛ أفʹل لʱأخʛʽات الʺʛʷوع ، و ً́ ǽأ
  مʧ الʨقʗ الǽ ȑʚقʹʨنه عادةً في الʻʱقل إلى مʨاقع الʺʨاقع الʺʱʵلفة  

 الʨʳلات الإفʛʱاضॽة :   - ٢

     Ȑالعقار ȘȄʨʶʱعًا في  الʨʽة شʲيʙʴات الॽʻقʱال ʛʲأك ʧة مॽاضʛʱلات الإفʨʳال ʙاً ،     تعॽحال
 Ǽ٣٦٠اعॼʱارها خʙمة جʙيʙة تॽʱح للعʺلاء الʴالʧʽʽ والʺʱʴʺلʧʽ الॽʁام ʨʳǼالة افʛʱاضॽة بʱقॽʻة  

 ʛفʨت ʦله ʛفʨالى تʱالȃة، وॽة الفعلʻاكي تʺاماً  الʺعايʴة  تȄات العقارʳʱʻʺدرجة فى داخل ال
ʙة  بȄات العقارʳʱʻʺاف الʷؔʱلاس ʦازلهʻة  دون مغادرة مʜʽʺة مȃʛʳاجة إلى للعʺلاء تʴون ال

ة   وهى،   Matter port وقʗ وتؔلفة الʺعايʻة  الفعلॽة .  فعلى سʽʰل الʺʲال ، قامʗ شʛك ʛؗش
تʨʻؔلʨجॽا وسائȌ الإلʛʱؔونॽة في الʨلاǽات الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة Ǽإنʷاء ؗامʛʽا ʻȞʺǽها إنʷاء نʺاذج 

رضॽات والʛȄʨʸʱ   رقʺॽة ثلاثॽة الأǼعاد بʳʻاح وتʶʺح بʳʱارب الʨاقع الإفʛʱاضي ومʢʢʵات الأ
  ʜȄʜعلى تع ʙمʺا ساع . ʧʽلʺʱʴʺل  عʺلاء   العقارات  الʰق ʧامها مʙʵʱاس ʦʱʽقة لʙال Șفائ

  ) Hollensen et al., 2023(    ٪٤٠العلامة الʳʱارȄة و تȌॽʷʻ الʺॽʰعات بॼʶʻة 
٣-  :ʧȄʛأجʱʶʺة للॽاضʛʱالإرشادات اف 

ات الإدارة وملاك العقارات ॼʢǼاعة          ʛؗا، شǽʙʽتقل ʧȄʛأجʱʶʺاب الʴʢة أو اصॽؔأدلة الʺل
ॽɿॽة عʺل الأجهʜة  ل شيء وؗ ،حʘʽ يʱعʧʽ علʽهʦ اكʷʱاف     إلى العقار Ǽأنفʶهʦ لʨʱضॽح مȞانؗ 
مʺʱعة إقامة  على  للʨʸʴل   ʧȞʺم  ʗوق أسʛع  في  شيء  ʧȞʺǽ   .كل  الʺʱʽافʛʽس  مع   ʧؔول

ʛʽفʨوت ، ʧȄʛأجʱʶʺفاءة مع الȞǼ اصلʨʱاضي للʛʱاقع الإفʨة الॽʻام تقʙʵʱات    اسʺॽلات وتعلʨج
  .افʛʱاضॽة ثلاثॽة الأǼعاد لʧʽʶʴʱ تȃʛʳة العʺلاء وتقلʽل الʴاجة إلى الʱعلॽʺات الॽʸʵʷة

٢/٢/٢/٢   : Ȏج العقارʯʹʸس فى  الʙʻافʯʻʸات الॻʹتق ʃॻʡʦص تʙف  
      Ȑالعقار الʺʱʻج   ʦʶʱاً  يʛʽʲؗ يʛؔʱر  قʛار شʛائه لا  أن   ʧتفعة فʹلاً عʛʺال والॽʁʺة  Ǽالʨʻʱع 

الؔفاءة الॽʁȄʨʶʱة عاملاً رئॽʶॽاً فى  زȄادة    ʙتع ʦث ʧة، ومʙيʙع ʛاصʻاذه عʵارك في اتʷȄو
 ȑارʺʲʱسعها الإسʨوت ʛȄʨʢʱال ات  ʛؗاح شȃأر  ʨʺل نʙو مع ،ʧȞʺȄ  م   أنʙات  تقॽʻس  تقʛʽافʱʽʺال   

   :   ॽةالʱال  الفʛص العقارȐ  للʺʱʻج 
١-   : Ȑج  العقارʱʻʺاضى للʛʱالإف ʦॽʺʸʱال  

الʺʱʽافʛʽس حلʨل فعالة في مʳالات الهʙʻسة الʺعʺارȄة، حʘʽ تॽʱح إمȞانॽة      تʨفʛ تقॽʻات 
تʛȄʨʢ تॽʺʸʺات افʛʱاضॽة  للʺʳʱʻات العقارȄة ، مʺا ʻȞʺǽها مʧ الʱعʙيل في الʶǼ ʦॽʺʸʱهʨلة،  
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ʚ الفعلي، والȑʚ قǽ ʙعʛضها للʛʽʲؔ مʧ الʺȞʷلات  ومعʛفة العʨʽب والʺʜاǽا قʰل الʙʰء في الʻʱف̔ 
 .Ȑج العقارʱʻʺهاء الʱان ʙعǼ  

      ʗنʛʱة الإنȞॼها شʻʺض ʧادر مʸʺلف الʱʵم ʧانات مॽʰس على جʺع الʛʽافʱʽʺعʺل الǽ اʺؗ
 ʧعة مʺʳʺانات الॽʰه الʚل هʽلʴت ʦʱي ʦّث ʧاء، ومॽالأش ʗنʛʱإنǼ ةʢॼتʛʺات ال ّʁ ʳʺة والॽؔاللاسل

ات  قʰل خʨارزمॽة ذؗ ʛؗʷة الʙاعʶشأنه م ʧم ʥة. وذلʺॽʀ ائحʸلها إلى نȄʨʴت ʦاعي وثʻʢاء اص
 . Ȑوع العقارʛʷʺقع الʨاحات في  مʶʺل إدارة الʨارات أفʹل حʛاذ قʵعلى ات  

  خʙمات الʨȞǽʙر والʱأثʘʽ الإفʛʱاضى   :    -٢
Ǽعʙ الانʱهاء مʧ تʙʽʽʷ الʺʳʱʻات  العقارȄة  تأتى  الʺʛحلة الʱالॽة وهى الʦॽʺʸʱ الʙاخلي        

والʨȞǽʙر والʱأثʘʽ،وحالॽًا، ǽقʛʸʱ الʺʨʺʺʸن الʙاخلʨʽن على تقʦǽʙ الʛسʨمات أو الʻʺاذج ثلاثॽة 
 y ʨر الأǼعاد مȃʨʴʸة ʨʸǼر الأثاث والʨȞǽʙر، وȃالʱالى لا يʜال مʧ الʸعʖ على العʺلاء ت

للعʺلاء    ʧȞʺǽ الʺʱʽافʛʽس  تقॽʻات  مع   ʧؔول  ،  Ȑالعقار الʺʱʻج  علॽه  سʙʰʽو     ȑʚال الȞʷل 
الʺʱʴʺلʧʽ تʨʸر الʸʵائʟ أو الʺʶاحات حॽًɾʛا مʧ خلال الʙʱرȄج الإفʛʱاضي والعʛض قʰل 
 ʧلفة مʱʵال مȞأش ʦॽʺʸʱس لʛʽافʱʽʺات الॽʻام تقʙʵʱاخلى اسʙال ʦʸʸʺلل ʧȞʺǽ ʘʽاء،حʛʷال

  ، الغʛفة   ʝات  نفॽʻتق  ʛفʨʱس وȃالʱالى   ، مʱʵلفة  أثاث   ȋوأنʺا  ، مʱʵلفة  ألʨان  لʨحات  مع 
  ʦʱʽي سʱر الʨȞǽʙال ȋوما هي أنʺا ، Ȑالعقار ʦتهʙو  وحʙʰʽس ʅॽؗ رʨʸس للعʺلاء  تʛʽافʱʽʺال

  دمʳها  
  صʻاعة  الʺʳʱʻات العقارȄة  الإفʛʱاضॽة :  -٣

العقارات الإفʛʱاضॽة إلى  قʢعة أرض أو            مʻʰى افʛʱاضي يʦʱ شʛاؤه  ʛʽʷǽ مʢʸلح 
  Ȑʙل مʺارسة إحʲة، مʻʽة معॽاضʛʱة افȃʛʳاكاة تʴʺال لʙʰʱالقابل للإس ʛʽز غʨمʛة الॽخاص ʛʰع

الإفʛʱاضॽة.  ʛاجʱʺال  ʙأح  ʧم الʨʶʱق  أو  مʧ  الألعاب  ʛʽʰؗاً  إॼʀالاً  العقارات  هʚه   ʗلاق  ʙوق
ات العالʺॽة عʧ شʛائها قʢع أرض افʛʱاض  ʛؗʷال ʧد مʙع ʧفأعل ،ʧȄرʨʢʺل  الʸالغ تॼʺǼ ةॽ

  ʧʽʷ ʨؗلʰال Ǽاسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا  الʙولارات، وذلʥ عʛʰ مʸʻات مʱʽافʛʽس تعʺل    ʧʽإلى ملاي
.,2022), CFTE (  
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٢/٢/٢/٣   : Ȏالعقار ʙʻعʴʯس فى  الʙʻافʯʻʸات الॻʹتق ʃॻʡʦص تʙف  
    ʧȞʺǽ   م  انʙات   تقॽʻس تقʛʽافʱʽʺال ʛʽعʶʱلل   Ȑص العقارʛة الفॽالʱال  :   

١-  : Ȑالعقار ʦॽʽقʱوال ʛʽعʶʱة الʻʺرق 
     ʧؔول ،Ȑالعقار ʧʽʺʲʱمات الʙاب العقارات إلى خʴأو أص Ȑالعقار ʛȄʨʢʱات ال ʛؗاج شʱʴت

  Șʽقʴاعى تʻʢؗاء الاصʚة على الॽʻʰʺالآلى ال ʦॽʽقʱقات نʺاذج الॽʰʢʱل ʧȞʺǽ سʛʽافʱʽʺمع ال
ومقارنʱها ॽʁǼʺة العقارات الʺʺاثلة على أساس   ذلǼ ʥأقʸى درجات الʙقة في الʨقʗ الفعلى، 

 Ȑʛامل أخʨق  وعʨʶوف الʛʣات وॼʽʢʷʱاحة والʶʺقع والʨʺال.   
٢-  : Ȏالعقار ʚʻمʙʯال  

 تȄʨʶقها  عʙʻ   تȐʙʴ  تȞʷل  فقʙ  الʺال،  رأس  ॽʲؗفة  العقارȄة  الʺʳʱʻات  ॽʰʡعة  لأن  نʛʤا    
  Ǽاسʙʵʱام  تʛمʜʽها  ʧȞʺǽ  الʱى  الأصʨل  مʧ    العقارات  تعʛʰʱ    لʚلʥ   الاسʲʱʺارȄة،   للأغʛاض 
ʧʽʷ،  تʨʻؔلʨجॽا ʨؗلʰال  ʧخلال  م   ʦॽʶة   تقʙحʨة  الȄعة  إلى  العقارʨʺʳم  ʧز  مʨمʛة،  الॽʺقʛى  الʱال 

ة فى والȘʴ ،  ملʱʽؔها فى حʸة تʺʲل  ʶǽʺح Ǽʺا اسʱغلالها،  مʧ الʺॼʶʱȞة  الأرȃاح في الʺʷارؗ
  ) n, Rabindra, 2022)Rata  العقارات.  في مʰلغ أǼ ȑاسʲʱʺار ʶǽʺح

٢/٢/٢/٤   : Ȏج  العقارȂوʙʯس فى  الʙʻافʯʻʸات الॻʹتق ʃॻʡʦص تʙف  
            ʧȞʺǽ   م  أنʙات  تقॽʻس تقʛʽافʱʽʺال   ʛʽعʶʱلل  Ȑص العقارʛة الفॽالʱال  :    

    : الإفʛʱاضॽة الأحʙاث  خلال مʧ الʛʱوȄج  -١
واحʙة مʧ أهʦ الأعʺال الʱي يʨفʛّها الʺʱʽافʛʽس، ॼɾعʙ انʷʱار   تعʛʰʱ الأحʙاث الإفʛʱاضॽة     

مʚʻ انʷʱار جائʴة ʨؗرونا، ǽقʙّم مʱʽافʛʽس   الإفʛʱاضॽة  والʴفلات  والʺʕتʺʛاتمفهʨم الإجʱʺاعات  
  Ȑالعقار  ȘȄʨʶʱوال  ʛȄʨʢʱال ات  ʛؗʷل  ʧȞʺǽ وȃالʱالى  الʱفاعل.   ʧم الʨʻع  لهʚا  الؔامل   ʦعʙال

  )  Hollensen et al., 2023(    تها .اسʱغلالها فى الʛʱوȄج لʺʳʱʻا 
  الʛʱوȄج مʧ خلال مʸʻات  الألعاب الافʛʱاضॽة :   -٢

  ʧȞʺǽ   ات ʛؗʷل  ʛȄʨʢʱال  ȘȄʨʶʱوال   Ȑغلال   العقارʱات   اسʸʻة  الألعاب  مॽاضʛʱج  فى  الإفȄوʛʱال 
قامǼ ʗعʠ العلامات الʳʱارȄة الȐʛʰؔ    إعلانॽة  لʨحات  دمج  خلال  مʧ   بʧʽ  خاصة  لʺʳʱʻاتها

  ʦلفى العالʲم Volkswagen و Samsung    ة فيॽاضʛʱة افॽحات إعلانʨمج  لʙها ، بʛʽوغ
  ) Hollensen et al., 2023(  وغʛʽها.   Hyper Space ألعاب مʲل

٣-   :ʧʽʽاضʛʱالإف ʧʽʽʺسʛال ʧʽثʙʴʱʺم الʙʵʱاس  
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الاصʻʢاعي      Ǽالʚؗاء  مʙفʨعة  رمȄʜة  عʧ صʨر  ॼɺارة   ʧʽʽاضʛʱالاف  ʧʽʽʺسʛال  ʧʽثʙʴʱʺال
Ǽة الأॽةثلاثॽʳȄوʛادثة تʴفي م ʧʽمʙʵʱʶʺفاعل مع الʱوت ʧʽʽʺقʛال ʛʷॼى الʺʶوفى   .عاد، و ت

 ʛفʸال ʧم ʦبه ʧʽاصʵال ʧȄʛثʕʺال ʦॽʺʸت  Ȑالعقار ȘȄʨʶʱوال ʛȄʨʢʱات ال ʛؗʷل ʧȞʺǽ لʰقʱʶʺال
 ʛثʕʺال ȘȄʨʶʱال ʛʰة عॽة الإعلانॽل العʺلȄʨʴوت. 

  الʛʱوȄج مʧ خلال الʺʳʱʻات الإفʛʱاضॽة :   -٤
ا     فى   لإفʛʱاضॽةالʺʳʱʻات    ʧʽفʙهʱʶʺال العʺلاء  على   ة   ʛؗʷال تُعʛضها  مʳʱʻات  هي 

Ȍفق ʦهʻȞʺǽ ʘʽال  حʙʰʱقابلة للإس ʛʽز غʨل رمȞس  فى شʛʽافʱʽʺات الʸʻها مʱȄائها    رؤʻʱواق 
  الʛʱوȄج مʧ خلال الʺعارض العقارȄة الافʛʱاضॽة :   -٥
ات الʛȄʨʢʱ والȘȄʨʶʱ العقارȐ مʧ إقامة الʺعارض الافʛʱاضॽة     تʺʧȞ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس  ʛؗش

  ʘʽح ، ʛفʶاجة إلى الʴلفة دون الʱʵʺول الʙال  ʧب العʺلاء مʚʳة لȄاتها العقارʳʱʻض مʛلع
يʧȞʺʱ العʺʽل  مʧ رؤȄة  الʺʱʻج العقارʨʸǼ Ȑرة أكʛʲ دقة،Ǽالإضافة إلى تʨفʛʽ خاصॽة الʨʱاصل  

 صʽل الॽʀʙقة مع مʕʶول الȘȄʨʶʱ لʛʷح الʱفا 
٢/٢/٣  : Ȏالعقار ȖȂʦʴʯس فى الʙʻافʯʻʸات الॻʹتق ʃॻʡʦات تǻʗʲات وتॻʮسل  

على الʛغʦ مʧ الفʨائʙ والفʛص الʱى ʧȞʺǽ تॽʁʴقها مʧ تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس فى       
الȘȄʨʶʱ العقارȐ، إلا أنه هʻاك Ǽعʠ الǽʙʴʱات  الॽʺॽʤʻʱة والفॽʻة والقانʨنॽة الʺʛتʢॼة ʙʴǼاثة 

  : ʛʽس و الʱى قʙ تʨʴل دون ذلʥ مʻها الʺʱʽاف 
  الإنعʜال عʧ الʨاقع والʱاثʛʽات الʶلॽʰة  :   -١

قʙ يʕدȐ اسʙʵʱام  تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس إلى انفʸال الʛʽʲؔ مʧ مʙʵʱʶمʽها عʧ الʨاقع، و      
، مʺا قʙ يʕدȐ إلى  العʙيʙ مʧ الʱأثʛʽات الʶلॽʰة مʻها ضعف  الهʛوب الى العالʦ الإفʛʱاضي

الفʸام   مʲل  والʚهॽʻة  العقلॽة  الʴʸة  انʷʱارمȞʷلات  و   ʗنʛʱالإن إدمان  و   ȑʛالأس  ȌǼاʛʱال
قʙ يʛʱتʖ على قʹاء الʺʙʵʱʶمʧʽ لʺعʦʤ وقʱهʦ في  مʸʻات  الʺʱʽافʛʽس  عʙم  والإكʱʱاب ، ؗʺا  

الأخلاق والʱعʛض لʛʳعات عالॽة ثقافة مʱʳʺهʦ ، وانهॽار    شعʨرهǼ  ʦالإرتॼاǼ ȋعاداتهʦ  وتʻʰى  
  ) (Marr, B. 2022 .   والʺʹاǽقات والاعʙʱاءات الॽʸʵʷة   والʛʺʻʱ الافʛʱاضى   مʧ الإǼاحॽة،

 ارتفاع تؔالʅॽ تقॽʻات الʨصʨل إلى الʺʱʽافʛʽس :       - ٢

للʺʱʽافʛʽس، لʚلʥ   تعʛʰʱ الॽʻʰة الॽʱʴʱة والأجهʜة والॽʰʢʱقات الʛقʺॽة عʨامل تʺʧʽȞ أساسॽة       
قʙ يʕثʛ الإفʱقار إلى القʙرة على تʴʺل الʱؔالʅॽ وȂمȞانॽة الʨصʨل إلى شȞॼات الاتʸال عالॽة  
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ة على مʷ وغʛʽها مʧ الʺلʴقات  الʛʶعة و سʺاعات الʛأس الʨاقع الافʛʱاضى والʨاقع الʺعʜز ارؗ
  الʺʙʵʱʶم وتʱȃʛʳه وȄعʨʺʡ Șʽحات  الȘȄʨʶʱ عʛʰ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس   

  قʹاǽا  الʨʸʵصॽة والأمʧ الʺعلʨماتى :    - ٣

ات الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة مʲل مʱʽا وماʛȞǽوسʨفʗ وأمازون وغʛʽها  ʳǼʺع الॽʰانات          ʛؗم شʨتق
ي الإنʛʱنʗ، وتʱʶغلها الॽʸʵʷة مʧ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي، ومʧ  الاتʸالات الʨʽمॽة ف

  ʗا ومازالʚها، ؗل هʛʽالإعلانات أو غ ȘȄʛʡ ʧاء ؗان عʨاح  سȃالار Șʽقʴة وتʺॽʁال ʙʽلʨفى ت
 ʧة والأمॽصʨʸʵن الʨؔت ʅॽؔاشات ، فʷالي وامام الʴال ʗنʛʱة الإنȞॼخارج  ش ʞॽɻة تȄʛʷॼال

  ʧاشات مʷوداخل ال ʗنʛʱة الإنȞॼاة داخل شॽʴماتى فى حالة مʺارسة الʨة  الʺعلʜخلال أجه
هي خاصة وأن بॽانات الʨاقع    الʨاقع Ǽاسʙʵʱام  الʨʸر الʛمȄʜة  ȞǼل واحʙ  في الʺʱʽافʛʽس،

ة للʛʷॼ داخل مʲل هʚه الʯʽʰات . ʛؗل ؗل حʽʳʶت ʦʱʽة، وسȄʛʱمʨʽʽانات بॽضة   .بʛعله عʳǽ اʚوه
الق   ʛʽغ والهʛʳة   الأمʨال   وغʽʶل  الإحॽʱال  مʲل  القانʨنॽة   ʛʽغ الأنʢʷة  أنʨاع  انʨنॽة   لॽʺʳع 

  .والॽʤʻʱʺات الإرهابॽة والإتʳار Ǽالʙʵمات والهʳʺات الإلʛʱؔونॽة وغʛʽها 
  سهʨلة الʱعȐʙ على الʺلॽؔة الفȄʛؔة  :   -٤

رؤȄة نʵʶة مʧ هȄʨة الʺʙʵʱʶم في شȞل   ʧȞʺǽ للعلامات الʳʱارȄة في عالʦ الʺʱʽافʛʽس       
صʨرة رمȄʜة ثلاثॽة الأǼعاد. لʧؔ هل الʨʸرة الʛمȄʜة تعʻي الʺʨافقة الʴȄʛʸة مʻه لاسʙʵʱام  
 ʟʵʷال ʛهʤاءً على مʻالإعلانات بǼ اصʵاف الأشʙهʱاس ʧʽʻللʺعل ʧȞʺǽ انات؟ وهلॽʰه الʚه

نʜاعات حʨل الʺلॽؔة الفȄʛؔة  ʛʽسفي الʨاقع الإفʛʱاضي؟ لʚلʥ مʧ الʺʨʱقع أن تʷهʙ بʯʽة الʺʱʽاف 
 ʛالأم ،ʛʽفʷʱل الʨأصǼ علقةʱʺال ʛʡاʵʺالإضافة إلى الǼ Ȑʨʱʴʺال ʟॽخʛانات وتॽʰة الǽوحʺا
  ʛʰʺʱʰلا  فى سʲʺف ،ʙاعʨضع القʨة لॽالقʹائ Ȑعاوʙال ʧم ʙيʙض العʨإلى خ Ȑدʕي ʙق Ȑʚال

٢٠٢١     ) مʸʻة   ʗقام Roblox ॽʻʡʨال الʛاʢǼة  مع  قʹائॽة   Ȑʨدع بȄʨʶʱة   ( ȑʛاشʻل ة 
الʺʨسॽقى الأمॽȞȄʛة والʱي تʺهʙ الȘȄʛʢ للفʻانʧʽ لʨȞॽنʨا قادرʧȄ على عʛض مʨسॽقاهʦ لأول 

  ) (Kapoor, R. & Yaghoubi, S.H. 2021.مʛة في الʺʱʽافʛʽس
الʺʷفʛة فى    -٥ العʺلات  الʺʱʽافʛʽس واسʙʵʱام  الʴاكʺة لإقʸʱادǽات  الȄʛʷʱعات  عʙم وجʨد 

  ʖʳǽ ʥلʚل   . الʳʱارȄة  الʺʙʵʱʶمʧʽ  وخʨʸصॽة   الʱعاملات  لʴʺاǽة  قانʨنॽة   ʙاعʨق وضع 
  ,Garon, J.M. (2022))الॽʰانات وȂدارة الʺلॽؔة  الʛقʺॽة وتȃʛʳة العʺلاء فى الʺʱʽافʛʽس 
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  مʸʻات  وتʛاȌǼ   الʻʽʰى  الʷʱغʽل ʣل فى الʳʱارȄة العلامة صʨرة  حʺاǽة ॽɿॽؗة معʛفة عʙم -٦
ات مʧ مʺارسة الʛʢॽʶة   نʤام    نʛًʤا لأنه  ،   الʺʱʵلفة   الʺʱʽافʛʽس ʛؗʷال ʧȞʺʱلا ت ʙفق ȑʜ ʛؗلام

على الʺʨاقع الإعلانॽة.  علاوة على صعȃʨة الʦȞʴʱ في الʺȐʨʱʴ الآخʛ الȑʚ يʯʷʻه الʺʙʵʱʶم  
  "ʳǼ (Wang, Y., et al., 2022)انʖ  العلامة الʳʱارȄة  . 

  ʅॽتʣʨ    مʧ  الॽʁȄʨʶʱة  الأهʙاف  وتʙʴيʙ   الʺʱʽافʛʽس  مʸʻات  بʧʽ  الʺفاضلة  صعȃʨة   -٧
 الʺʱʶهلʧʽؔ  اسʳʱاǼة  ॽɿॽȞǼة  الʕʰʻʱ  على  القʙرة   وعʙم   العقارȐ،   الȘȄʨʶʱ  فى   الʺʱʽافʛʽس  تقॽʻات

    الʺʱʽافʛʽس ومʸʻات تقॽʻات   عʛʰ الȘȄʨʶʱ لإسʛʱاتॽʳॽات  الʨʶق  أو
 الʛقʺى  الȘȄʨʶʱ  قʨʻات  فى  الأداء  مقايʝॽ  تʨؔن   فقʙ  الأداء   وॽʀاس  تॼʱع  ॽɿॽؗة   معʛفة   عʙم   -٨

ات والإعʳاǼات  مʲل الʴالॽة   لا تلائʦ   تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس .  عʙد الʜوار والȄʨʴʱلات والʺʷارؗ
عʙم تʨافʛ  الʺهارات والقʙرات الʛقʺॽة للʺʨʶقʧʽ والعʺلاء الʺʱʴʺلʧʽ ، لʚلʖʳǽ ʥ أن تʨؔن     -٩

سهلة الإسʙʵʱام وأن تأخʚ في الإعॼʱار العʨامل الإجʱʺاॽɺة والʲقاॽɾة للʺʙʵʱʶمʧʽ أثʻاء   الʨاجهة
  مʱعʙد الʲقافات.  الʺʱʽافʛʽس  إنʷاء

    -مʙاجعة الʗراسات الʴاǺقة وتʗʲيʗ الفʦʱة الॻʰʲॺة : ٢/٣
الʺʱʽافʛʽس      ʖʶʱاث    اكʴǼوالأ الإقʸʱادǽة  والʺǽʙʱʻات  الإعلامॽة   ȋالأوسا في  اهʱʺاماً 

ة ʨʰʶॽɾك عʧ إعادة تॽʺʶة علاماتها الʳʱارȄة ٢٠٢١الأكادॽʺǽة فى عام   ʛؗش ʗʻما أعلʙʻع ،
الʺفاॽʂʺي  الإʡار  حʨل  الʺʨʷʻرة  العلʺॽة  والʱقارʛȄوالآراء  الʙراسات  وʙȃأت  مʱʽا،  ة  ʛؗش إلى 

ॽة ومʳالات اسʙʵʱامه ، ؗʺا وجʙت Ǽعʠ الʙراسات الʺʙʴودة  للʺʱʽافʛʽس وعʻاصʛه الʨʻؔʱلʨج
 . ȘȄʨʶʱالات الʳلة على مʺʱʴʺاف آثاره الʷؔʱلاس  

دراسة        ʗاولʻت  ʙفق)Barrera, & Shah, 2023  (   ʘʴॼال وأجʙʻة  الʺفاॽʂʺي  الإʡار 
)  ١٦٤الȄʨʶʱقى فى ʣل تʅॽʣʨ الʺʱʽافʛʽس Ǽالإعʱʺاد على أسلʨب مʛاجعة الأدبॽات لعʙد (

) مʧ قادة  ٧٨لة مʨʷʻرة في قʨاعʙ الॽʰانات العالʺॽة ، وتʴلʽل الʺȐʨʱʴ لʨجهات نʛʤ عʙد (  مقا
الأعʺال والʛʰʵاء في الʺʨضʨعات الʻاشʯة الʺʛتʢॼة الʺʱʽافʛʽس، بهʙف اقʛʱاح تعʅȄʛ وʡȂار 
تॽʤʻʺي وأجʙʻة ॽʲʴǼة لʱقʦॽʽ الآثار الʺʱʴʺلة للʺʱʽافʛʽس على الȘȄʨʶʱ وأشارت نʱائج الʙراسة  

أن الʨʢʱر الȄʛʶع للʺʱʽافʛʽس يʦʱ مʧ خلال الإتʳاه الʺʜʱايʙ لؔل مʧ: الʺʱʶهلʧʽؔ الʚيʧ   إلى
ات الʱي تʛʺʲʱʶ ملايʧʽ الʙولارات   ʛؗʷة ، و الॽاضʛʱاحات الإفʶʺن في الʨعاملʱȄن وʨʡʛʵʻي
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للʢʻاق  الʨاضح   ʦالفه في   ʟاك نقʻه ،ʥس،ومع ذلʛʽافʱʽʺالǼ الʺʛتʢॼة  الʱقॽʻات   ʛȄʨʢفي ت
ʽʺالي للʴال ʧل أساسي مȞʷǼ سʛʽافʱʽʺال ʛʽغǽ ʘʽح ،ȘȄʨʶʱة على الॼتʛʱʺس والآثار الʛʽافʱ

 ʧم الإسʱفادة  ات  ʛؗʷلل  ʧȞʺȄو الʳʱارȄة،  والعلامات  الʺʱʶهلʨؔن  بها  يʱفاعل  الʱي  الȄʛʢقة 
في  وتʺʜʽʽها   ʥهلʱʶʺال تʳارب   ʦॽʺʸʱل الʯʽʰي  والإخلاص  الإجʱʺاعي  والʨʱاصل  الإنغʺاس 

لها آثار ذات صلة Ǽالʨʴॼث الأكادॽʺǽة الॽʁȄʨʶʱة الʺʱʶقʰلॽة،لʚلʥ    الʺʱʽافʛʽس وهʚه الʱغʛʽʽات
أقʛʱحʗ الʙراسة جʙول أعʺال ʲʴǼي لʨʱجॽه الʙراسات الأكادॽʺǽة ومॼادرات الȘȄʨʶʱ الʺʱʶقʰلॽة 

 في مʳالات الʚؗاء والإبʱؔار والإتʸال والʛʰʵة وسلʨك الʺʱʶهلʥ في ʣل الʺʱʽافʛʽس.  
دراسة      ʗفʙهʱواس  )Hollensen et al., 2023   (   ةॽالأساس الʻʰاء   ʛاصʻع اسʷؔʱاف 

ǽ ʅॽعʺل مʧ خلال دراسة حالة  ة   Nike landللʺʱʽافʛʽس وؗ ʛؗش ʧʽالف بʴʱال ʧة مʳاتʻال ،
Nike    ةʸʻومRoblox   ة العʺلॽɿॽؔة لʺॽʀة رʵʶن ʨس هʛʽافʱʽʺأن ال ʧراسة عʙال ʗفʷ ، وؗ

الʛقʺي ثلاثي الأǼعاد الإجʱʺاع في العالʦ الʺادȑ ، حʧȞʺǽ ʘʽ للʺʙʵʱʶمʧʽ في هʚا الفʹاء  
اسʙʵʱام   ॽɿॽؗة  على  هائل   ʛʽتأث له  سʨȞॽن  وهʚا   ،  ʦههʰʷت الʱي  الʛمȄʜة  الʨʸر   ʛʰع معاً 
  ʗفʷؗ ل، ؗʺاʰقʱʶʺاصل مع عʺلائها في الʨʱʱس ʅॽ العلامات الʳʱارȄة لॽʣʨفة الȘȄʨʶʱ وؗ

ات الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة ال ʛؗش ʧʽة بॽʰشع ʖʶʱȞǽ سʛʽافʱʽʺأن ال ʧاً عʹǽأ ʧوم ،Ȑʛʰؔة الॽʺعال
الʺʨʱقع أن ʙʴǽث نʹج لʺʸʻات الʺʱʽافʛʽس  عʙʻما تʙʰأ الॼʢقة الʱالॽة مʧ العلامات الʳʱارȄة 
الʺʱʽافʛʽس  مʸʻات  تʨؔن  وȃالʱالي سʨف  الʺʱʽافʛʽس،  تقॽʻات  تʻʰي  في  والʺʴلॽة،  الإقلॽʺॽة 

  لʛقʺي ثلاثي الأǼعاد مʸʻات الȘȄʨʶʱ الʺʱʶقʰلॽة الʙʳيʙة لʱقʦǽʙ العلامات الʳʱارȄة في الفʹاء ا
دراسة          ʗوحلل  )Mallicla et al., 2023    (  للعلامات الʛقʺي   ȘȄʨʶʱال اسʛʱاتॽʳॽة 

وخلGucci    ʗʸالʳʱارȄة في ʣل عالʦ الʺʱʽافʛʽس Ǽالإعʱʺاد على أسلʨب دراسة الʴالة لعلامة  
الʺʱʽافʛʽس في تʨسॽع ق إلى أن هʚه العلامة عʺلʗ على الإسʱفادة مʧ فʛص  ʨʻات  الʙراسة 

أجل جʚب    ʧم ʧʽؔهلʱʶʺلل إسʱهلاكॽة مȄʜʳة  تȃʛʳة   ȘلʵǼ ةȄارʳʱال العلامة   ʛʽوتأث الʛʱوȄج 
، وȃالʱالي زȄادة حʱʸه في الʨʶق وتʴقȘʽ إيʛادات    ZالʺʙȄʜ مʧ الʺʱʶهلʧʽؔ الॼʷاب وجʽل  

إضاॽɾة مʧ بॽع الʛمʨز غʛʽ القابلة للإسʙʰʱال ، ولʚلʥ أوصʗ الʙراسة Ǽأن تʨجه العلامات  
Ȅارʳʱاً  الʹǽأ  ʧؔول  ،ȑالʺاد  ʦالعال للʺʱʶهلʧʽؔ في   Ȍفق ʝॽقʺي لʛال  ȘȄʨʶʱلل ة اسʛʱاتʱʽʳॽها 

  للʺʱʶهلʧʽؔ الॽʁʴقʧʽʽ في العالʦ الإفʛʱاضي . 
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لʺʱʽافʛʽس ا في    مʱʶقʰل الal., et y. , Dwivedi    ( ȘȄʨʶʱ 2022( ؗʺا ناقʗʷ دراسة      
ʷفʗ  ١٤على مʻهॽʳة مʛاجعة الأدبॽات لعʙد (  Ǽالإعʱʺاد ) دراسة مʧ وجهات نʛʤ مʨʻʱعة، وؗ

آثار    ʙتع للʺʱʽافʛʽس  الʢʻاق  الʨاسع  الʻʰʱي  على  الʺʛʱتॼة  الॽʁȄʨʶʱة  الآثار  أن   ʧع الʙراسة 
لʨضع   هائلة  وȂمȞانॽة   ،ʧʽؔهلʱʶʺال مع  الʱفاعل   ʧم جʙيʙة  مȄʨʱʶات   ʛفʨت  ʘʽح تȄʨʴلॽة، 

ʧʽ فى مʸʻات الʺʱʽافʛʽس ، علاوة على وجʨد العʙيʙ  العلامات الʳʱارȄة في ت ʳارب الʺʷارؗ
  ʦهʻȞʺǽ ʅॽ ॽɾʺا يʱعلʙʳǼ ȘوȐ اسʲʱʺاراتهʦ وحʧʶ تʨقʱʽها، وؗ مʧ الǽʙʴʱات لʸانعي القʛار 
تʅॽʽؔ نʺاذج أعʺالهʦ لʱقʦǽʙ فʨائʙ حॽʁॽʁة مʧ الȘȄʨʶʱ داخل الʺʱʽافʛʽس، واقʛʱحʗ هʚه الʙراسة 

الʺʳال تʨؔن ʲʺǼاǼة قائʺة مʛاجعة مفʸلة لʺʙȄʜ مʧ الʙراسة.  أجʙʻة ॽʲʴǼة مʱʶقʰلॽة فى هʚا  
وأوصʗ هʚه الʙراسة بॽʳʷʱع الʙراسات الʺʱʶقʰلॽة للعʺل على تʛȄʨʢ هʚه الʺقʛʱحات ȞʷǼل 
أكʛʰ مʧ خلال اسʙʵʱام عʙد مʧ الأسالʖʽ الʺʻهॽʳة الʙʰيلة، Ǽʺا في ذلʥ الʙراسات الॽȃʛʳʱة 

لإلʱقاȋ وتʴلʽل العʙيʙ مʧ العʨامل الʱي ʧȞʺǽ أن تʶاعʙ  ودراسات الʴالة  و الأسالʖʽ الʺʱʵلʢة  
الॽʁʺة ورفاॽʂة الʺʱʶهلʥ   في تʨضॽح ʧȞʺǽ ʅॽؗ أن ʨȞǽن   Șوخل ȘȄʨʶʱلل ʙʽس مفʛʽافʱʽʺال

  والعلامات الʳʱارȄة  فى العʛʸ الʛقʺى. 
) أسالʖʽ وأدوات الȘȄʨʶʱ ومʵاʛʡها الʺʱʴʺلة على   Louis, 2022واسʷؔʱفʗ دراسة (      

  ʥهلʱʶʺأن ال ʧراسة عʙال ʗفʷ في ʣل الʺʱʽافʛʽس Ǽالإعʱʺاد على على مʛاجعة الأدبॽات ، وؗ
  ʦقلهʻȄقʺي، وʛال Ȑʨʱʴʺن مع الʨؔهلʱʶʺفاعل  بها الʱي يʱة الॽɿॽؔال ʧم ʛʽغǽ فʨس سʛʽافʱʽʺال
ʨا فʽها ،   مʧ الʨسائȌ الʱي يʛʤʻ إلʽها مʧ مʨʤʻر أصʴاب الأعʺال إلى تʳارب غامʛة ʷǽارؗ

ʛʽʰ على أسالʖʽ الȘȄʨʶʱ، وʨʴȄل الأدوات والʱقॽʻات والȞॽʱؔʱات الأساسॽة  مʺا سʕʽثȞʷǼ ʛل ؗ
الʨسائȌ للȘȄʨʶʱ مʧ الʺʴʢʶة مʲل الʨʸر ومقاʡع الفʙʽيʨ إلى تʳارب تʛوॽʳȄة غامʛة وتفاعلॽة 
، وȃالʱالي مʧ الʺʱʴʺل أن تʧʺʹʱ الʴʺلات الʛʱوॽʳȄة اسʙʵʱاماً مʲȞفاً للʺʳʱʻات الإفʛʱاضॽة  

)VPPSʧʽثʙʴʱʺوال (    ) ʧʽʽاضʛʱالإفVSPS    لة إساءةʨهʶǼ ʧȞʺǽ ، هʶنف ʗقʨفي ال ʧؔول (
على  يॼʻغي   ʥلʚل  ،ʧʽؔهلʱʶʺال بॽانات  اسʱغلال  مʻها  مʱعʙدة  ʛʢǼق   ʖʽالأسال هʚه  اسʙʵʱام 
 ʧʽؔهلʱʶʺة الॽصʨʸي خʺʴي تʱال Șʽاثʨʺوال ʙاعʨاسات وقادة الأعʺال وضع القॽʶصانعي ال

  . وتʴفȎ الإفʛʱاضॽة في عالʦ الʺʱʽافʛʽس  
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إلى اسʷؔʱاف أسॼاب احॽʱاج   )  Israfilzade , 2022(  وفى نفʝ الॽʶاق هʙفʗ دراسة     
ʜʽ على أرȃع مʳالات هʦ :    الȘȄʨʶʱ في ʣل  الʺʱʽافʛʽس ʛؗʱالǼ راسةʙوال ʘʴॼال ʧم ʙȄʜإلى م

ة العʺلاء، والإعلان ، وأعʙʺʱت الʙراسة على مʻهॽʳة  تʳارب العʺلاء ، وثقة العʺلاء ، ومʷارؗ
مʛاجعة الأدبॽات ، وخلʗʸ الʙراسة إلى أن الʺʱʽافʛʽس لʝॽ جاهʜاً Ǽعʙ للإسʙʵʱام على نʢاق 

، سʨف    Ȑʛأخ ناحॽة   ʧوم  ، في واسع  ة  للʺʷارؗ فʛصة  على  الأوائل  الʺʙʵʱʶمʨن  ʸʴǽل 
إسʛʱاتॽʳॽة  ات وضع  ʛؗʷال  ʧم  ʖلʢʱي  Ȑʚال  ʛالام الفʨر،   على  أكʛʲ تʸॽʸʵاً  تفاعلات 
جʙيʙة لʳʺع الॽʰانات والʦॽʤʻʱ والʴʱلʽلات والأمʧ الʛʰʽʶاني مع احʛʱام خʨʸصॽاتها وȂلهام الʲقة 

ة الॽʰانات ، على أن تȑʨʱʴ هʚه   الإسʛʱاتॽʳॽة على لʨائح واضʴة ،خاصة  الʱي تʴفʜ مʷارؗ
  ، ʥواساب ذل ، ʦاناتهॽل إلي بʨصʨالǼ مʨقǽ ʧن مʨمʙʵʱʶʺال ʦفهǽ ʘʽʴǼ ،افقةʨʺالǼ Șعلʱا يʺॽɾ
كʺا ʖʳǽ أن  ʤǽل الʺʨʶقʨن مʨاكʧʽʰ للʨʢʱرات  الʨʻؔʱلʨجॽة ، والʱي تʷʺل فهʦ الʺʱʽافʛʽس 

ʽافʱʽʺن أن الʨقʨʶʺرك الʙأن ي ʖʳǽ ًاʹǽاته ، وأॽانȞمȂة وॽʁȄʨʶارب تʳاء تʻʰصة لʛف ʛفʨس يʛ
تʛتǼ Ȍॼأنʢʷة العالʦ الॽʁʴقي أو تʴاكي ما تفعله الأعʺال Ǽالفعل في الʨاقع ، ومʧ الʺʛجح أن 
الʨʻؔʱلʨجॽا   يʜداد الإبʱؔار واخॽʱار العʺʽل في الʺʱʶقʰل ، ومʧ غʛʽ الʺʱʴʺل أن تॼقى قʨʽد 

لل جʨهȄʛة  تǽʙʴات  القʨʰل   ʧم الʺʵʻفʹة  والʙرجة  تॽʰʢقات  الʴالॽة  في   ʛȄʨʢʱوال ȃʛʳʱة 
  Șلʵة ،لʛʽʰؗ ةॽلʰقʱʶصاً مʛس فʛʽافʱʽʺال ʥلʱʺت ، ʥالإضافة إلى ذلȃو ،ȘȄʨʶʱس في الʛʽافʱʽʺال
ات أن تǼ ʛʤʻعʻاǽة في الآثار الإسʛʱاتॽʳॽة الʺʱʴʺلة  ʛؗʷعلى ال ʖʳǽ ʥلʚة للأعʺال ، لʺॽʀ

والȄʨʺʱل ، ومع ذلʥ يॼʻغي للʺʱʽافʛʽس على الॽʻʸʱع، والʘʴॼ والʛȄʨʢʱ، والʺʨارد الȄʛʷॼة ،  
ات في الʺʛحلة الʴالॽة أن تʨؔن حʚرة عʙʻ تʛȄʨʢ أȑ خʢة للȘȄʨʶʱ عʛʰ مʸʻات   ʛؗʷعلى ال

  الʺʱʽافʛʽس، فهʻاك الʛʽʲؔ مʧ الفʛص للȃʛʳʱة والʱعلʦ قʰل إʡلاق أنʢʷة الأعʺال الʻهائॽة . 
سة الأعʺال الʹʨء على مʵاʛʡ الʶʺعة لʺʺار   (Hirsch, P. B., 2022) و سلʗʢ دراسة   

الفॽʻة والاقʸʱادǽة  الʳʱارȄة في   ʝة للأسॽاتʚال الʺʱʽافʛʽس Ǽالاعʱʺاد على مʻهॽʳة الʺʛاجعة 
  ʗنʛʱالإن ʧروثة مʨʺعة الʺʶال ʛʡاʵم ʠعǼ اكʻه ʧراسة عʙال ʗفʷ والʲقاॽɾة للʺʱʽافʛس، وؗ

فʛʽس ، ووسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي Ǽالإضافة إلى مʵاʛʡ جʙيʙة خاصة قʙ تʨاجه  مǼ  ʧالʺʱʽا
ات بʻʽʺا لا تʜال في مهʙها، تȞʷل ʛؗʷر الʨʤʻم ʧم   ʙʻة عȄارʳʱالأعʺال ال ʠعǼ سʛʽافʱʽʺال
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 ʧȞʺȄو ، ʛʡاʵʺه الʚعامل مع هʱهج واضح للʻيها مʙن لʨȞǽ ان ʖʳǽ ʥلʚس، لʛʽافʱʽʺال ʅॽʣʨت
  .الاعʱʺاد على الإʡار الʺقʛʱح فى هʚه الʙراسة  للʱعامل ȞʷǼل مʻهʳي مع مʵاʛʡ سʺعʱها 

فʛص الʺʱʽافʛʽس فى تȘȄʨʶ الʙʵمات Ǽالإعʱʺاد   (Wirtz , et al. 2022)قʗʷ دراسة  ونا    
ʷفʗ الʙراسة عʧ أن الʺʱʽافʛʽس ʧȞʺǽ أن ǽقʙم   على مʻهॽʳة أسلʨب الʙراسات الإسʛʷʱاॽɾة، وؗ

ʧʽʰʰʶل خاص لȞʷǼ ماتʙʵال ȘȄʨʶʱة  لʛʽʲصًا مʛمات    هʺا :  فʙʵال ʧم ʙيʙعل العʳʱأولاً ، س
، تʙʽʶʳات الʱؔالʅॽ.ثانॽًا   ʠة وخفॽاجʱفي الإن غʛʽ مʨʰʶقة  للʛȄʨʢʱ وتʨفʛ زȄادات    قابلة 

الʺʱʵلفة مʲل عʨالʦ الʺʛآة (أȑ انعȞاسات العالʦ الʺادȑ والʨاقعي) ، والʨاقع الʺعʜز الʺʱʽافʛʽس 
ʛʽة لقʢاع الʙʵمات مʧ حʘʽ تʧʽʶʴ  (أȑ العالʦ الʺادȑ الʺعʜز للʺʙʵʱʶم)، هى إمȞانॽات م̡ 

الʙʵمات الʴالॽة والʙʵمات الʙʳيʙة تʺامًا. حʘʽ سʳॽعل الʺʱʽافʛʽس العʙيʙ مʧ الʙʵمات مʕتʺʱة 
ʧم الʺʙعʨمة  الʚاتॽة  الʙʵمة  إلى   ʛʽʰؗ  ʙح إلى  وتȄʨʴلها  فى  Ǽالؔامل  الإصʻʢاعى  الʚؗاء 
الʴال  الʙʵمة  الʺʺʧȞ أن ǽعʢل  أسʨاق   ʧالى مʱالȃو الʺʲال في الʺʱʽافʛʽس،  ॽة. على سʽʰل 

 ʛل شعʽلʴʱل الإصʻʢاعى  والʚؗاء   Ȍلʱʵʺال الʨاقع  تقॽʻات  ʙʵʱʶǽم   ʛعʷال  ʅॽɿʸʱل صالʨن 
  ʥذل ʙعǼ ʛعʷال ʟمة قʙتات خʨȃوʛل ʧȞʺǽ .ةʻȞʺʺلفة الʱʵʺال ʛعʷال ȋهار أنʺاʣȂل وʽʺالع

تعʝȞ حʙثًا   ؗʺا ʧȞʺǽ تقʦǽʙ تʳارب الʨقʗ الفعلي الإفʛʱاضॽة الʱي   .تʻفʚʽ عʺلॽة القʟ الʺʱʵارة
قʙم أو حفلة مʨسॽقى أو حʱى مʴاضʛة ، على أساس عالʺي مع  مॼاشʛًا ، مʲل مॼاراة ʛؗة 
  ʙهʷǽ ʧات ، لʨʻع سʹǼ نʨʹا، في غʺȃا. و رॼًȄʛة تقॽɾإضا ʅॽتؔال ȑون أʙة الؔاملة بȃʛʳʱال

ʳʱة لॽاضʛʱالإف ʦالʨإلى  الع ʦʹʻن ، بل يʨȄʜلفʱعلى شاشة ال ʦات ؗأس العالȄارॼر مʨهʺʳه الʱȃʛ
مॼاشʛة (على الأقل تقॼًȄʛا). واǽʹا ʧȞʺǽ تʙرʝȄ اللغات في عʨالʦ الʺʛآة. على سʽʰل الʺʲال ،  
وتقʛأ    ʧȄʛالآخ والʹʨʽف   ʧʽفʣʨʺال مع  تʱفاعل   ʘʽح  ʝȄارǼ في  مقهى  زȄارة   ʖالʢلل  ʧȞʺǽ

ʙ  ؗʺا ʧȞʺǽ اسʙʵʱام  تقॽʻات الʨاقع الʺعʜز في العʙي   .القائʺة وȃالʱالي تʱعلʦ اللغة في الॽʶاق
ʻة أو الʙʳيʙة تʺامًا. على سʽʰل الʺʲال ، بʙلاً مʧ اسʙʵʱام خʛائȌ جʨجل   ّʁ ʴʺمات الʙʵال ʧم 

ثʻائॽة الأǼعاد، ʧȞʺǽ لȘʽʰʢʱ مʱʽافʛʽس فʛض مȞان الʛʽʶ في الʤʻارات الॽؗʚة. وʧȞʺȄ إرشاد  
الʺʧʽʸʸʵʱ في الʛعاǽة الॽʴʸة في اخॼʱاراتهʦ. و ʚؗلʥ إصلاح الʺعʙات، حʘʽ سʶʱʺح 

الʺʛʱاكॼة والʱفʛʽʶات والʴʱلʽلات Ǽإصلاحات أفʹل وأسʛع وأرخʟ، وعلى الʛغʦ مʧ العلامات  
هʚه فʛص الʺʱʽافʛʽس الʺʛʽʲة لȘȄʨʶʱ الʙʵمات ، إلا أن هʻاك  العʙيʙ مʧ الʨʳانʖ الʶلॽʰة 
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وفقʙان  الاجʱʺاॽɺة  والعʜلة  الإنʶانॽة  الʸفة  بʜʻع   Șعلʱت الʱى  الʺʵاوف  مʲل   ، الʺʱʴʺلة 
ة والهʙʻسة الاجʱʺاॽɺة والإدمان وغʛʽ ذلʥ. لʚلʥ تʨصى الʙراسة صانعى الاسʱقلالॽة والʛؔام

ȞʷǼ ʜʽل أكʛʰ على  ʛؗʱها ، مع الʻم ʅॽɿʵʱات والॽʰلʶه الʚة هॼʀاʛʺǼ اسات وقادة الأعʺالॽʶال
ات الʛقʺॽة.  ʛؗʷة الॽولʕʶم  

الʺʱʽافʛʽس ،   ʗ (Kim, J., 2021) دراسة  و قʙم     لʙراسات الإعلان في  أجʙʻة ॽʲʴǼة 
أولاً ، سʱʴʱاج وال  :ʦاور هʴة مʙعلى ع ʙʺʱتع ȘȄʨʶʱاث الʴǼأǼ ا وثॽقة الʸلة  ً́ ǽأ ʱي هي 

إلى تʨʸر لإضافة  الʺʱغʛʽات الʻفॽʶة الأساسॽة لʙراسة الأنʢʷة الॽʁȄʨʶʱة داخل الʺʱʽافʛʽس
  ʛʽابʙʱال، الʲʺل الʽʰة ،على سॽʳهʻʺرات الʨʢʱال ʛʰʱا ، تعॽًم. ثانʨود إلى الʺفهʙʴح والʨضʨال

ʴȄʛʸة الʯʽب داخل  الʳʱارب  لʶʱهʽل  الʻفʶي ضʛورȄة  الॽʁاس  أدوات   ʛȄʨʢوت والʹʺॽʻة،     ة 
في   ȘȄʨʶʱال لعʺلॽة  الهȞॽلॽة  الʱغʛʽʽات   ʟʴف  ʧʽʲاحॼال على   ʖʳǽ  ، ً̡ا  ثال الʺʱʽافʛʽس،  

مʧ خلال تʙʴيʙ وتʅॽʻʸ خʸائʟ رسالة العلامة الʳʱارȄة الʱي يʦʱ تʨصʽلها بʧʽ  الʺʱʽافʛʽس
لʺʙʶʳة. عʙʻ الॽʁام بʚلʥ ، راǼعًا ، سʱʴॽاج الॼاحʨʲن إلى فʟʴ سʖʰ  الʺʙʵʱʶمʧʽ والؔائʻات ا 

الʣʨائف   اكʷʱاف   ʧم  ʦهʲʴǼ  ʧȞʺʱي الʺʱʽافʛʽس،حʱى  الʺʱʶهلʨؔن  ʙʵʱʶǽم  ومʱى  (الʙوافع) 
ا ، حʘʽ سʦʱʽ تʙʽʶʳ الأشʵاص على أنهʦ ذوات   ًʁ الॽʸʵʷة والإجʱʺاॽɺة للʺʱʽافʛʽس. خام

الʨʸر    ȑأ) الʺʱʽافʛʽس  في  رقʺॽًا  تأثʛʽ مʨʴلة  ॽɿॽؗة   ʟʴف ʦالʺه  ʧم ، سʨȞॽن  الʛمȄʜة) 
Ǽعʙ ذلʥ ،  الʺʱʽافʛʽس ،   الʙʽʶʳʱ على معالʳة الʺعلʨمات عʙʻ تعʛضه للʛسائل الॽʁȄʨʶʱة في

أمʛًا   للإعلان في الʺʱʽافʛʽس   (KPIs) سʨȞॽن تʙʴيʙ الʱغʛʽʽات على مʕشʛات الأداء الʛئॽʶॽة 
تʙفȘ مʙʱʶام للإيʛادات للʺʨʶقʧʽ ومقʙمي الʤʻام  Ǽالغ الأهʺॽة لإثॼات فعالʱʽها ، وȃالʱالي ضʺان  

الأساسي. جʙاول الأعʺال الॽʲʴॼة الأخȐʛ مʲل اسʙʵʱام الأدوات الʺʻهॽʳة ،على سʽʰل الʺʲال 
الʛمʨز غʛʽ القابلة للاسʙʰʱال ، والقʹاǽا الʲقاॽɾة والأخلاॽʀة والقانʨنॽة   علʦ الॽʰانات) ، وأدوار 

ا. للʨʱسع في بʨʻد جʙول  لʺʱʽافʛʽس  ذات الʸلة ǼالȘȄʨʶʱ والإعلان عʛʰ ا  ً́ ǽن مهʺة أʨؔʱس
  الأعʺال الʛئॽʶॽة . 

عام      Ȑʜʻʽماك ة  ʛؗش أجʛته  دراسة  ʷؗف   ʙ٢٠٢٢وق  )  ʧم  ʛʲأك آراء  )  ١٠٠٠لاسʢʱلاع 
  ʧʽب ʦاوح أعʺارهʛʱت ʥهلʱʶ٧٠,    ١٣م    ʛتʨʽʰʺؔة الʜأجه ʧقال مʱالان ʧقعات عʨʱال ʛيʙقʱعاما  ل

الأجهʜة القابلة للارتʙاد للʨاقع الافʛʱاضى والʨاقع الʺعʜز ، وقʙ    الʺʨʺʴلة والهʨاتف الॽؗʚة إلى
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 ٥- ٤) مʧ الʺʨʱقع أن ǽقʹʨا ما بX    ʧʽوالʽʴل (    (Z )كʷفʗ الʙراسة أن ؗل مʧ الʽʳل  
ؗʺا ʷؗفʗ أǽʹا  عʧ تفʹʽل   ساعات يʨمॽا فى الʺʱʽافʛʽس فى الʨʻʶات الʝʺʵ الʺقʰلة ،  

ʧʽ إجʛاء نʷاȋ واحʙ يʨمॽًا على الأقل، مʲل الʨʱاصل الاجʱʺاعي أو الʨʶʱق   ٪٥٩ مʧ الʺʷارؗ
 Hatami, Homayoun )أو الȄʛاضة أو الʱعلʦॽ، في العالʦ الإفʛʱاضي بʙلاً مʧ أرض الʨاقع.

et al ., 2022)   
     ʧʽʶʴت ʧʽʳʱʻʺلل  ʧȞʺǽ ،ȘȄʨʶʱال ʙʽاء ال وعلى صعʷخلال إن ʧم ʧʽؔهلʱʶʺفاعل  مع الʱ

 ، ʜʽʺʱة الॽارب عʺلاء عالʳلاق  تʡة إॽافة فعالʹʱل اسʲاقع، مʨها على أرض الʛʽفʨت ʧȞʺǽ لا
م الʺʨاد الʺʙʱʶامة، أو الʶʺاح للʺʱʶهلॽʁǼ ʧʽؔادة  في غاǼة افʛʱاضॽة لʶʱلȌॽ الʹʨء على اسʙʵʱا

 سॽاراتهʦ الʙʳيʙة  
   (Homayoun et al ., 2022 )في سॼاقات افʛʱاضॽة . 

ات      ʛؗمج مع شʙʻي ȑʚعاون الʱاع والʙادر للإبʸم Ȑالعقار ȘȄʨʶʱالات ال و لʢالʺا ؗانʗ وؗ
هʛʽ الʺʱʶهʙفة، وهʚا مع الʛȄʨʢʱ العقارȐ، الʱي تʱʴاج إلى وضʨح الʴʺلة للʨصʨل إلى الʳʺا

ات مع العʺلاء الʺʱʽافʛʽس   ʛؗʷه الʚة تفاعل هॽɿॽؗ ʅȄʛتع ʙʽعॽه سʻؔل ،ʛʽغʱي ʧل.  ʧفي أقل م
  ʦإن ل ، ȘȄʨʶʱالات ال عʛʷ سʨʻات مʧ الآن ، لʨȞǽ ʧن مʧ غʛʽ الʺألʨف رؤȄة العʙيʙ مʧ وؗ

أحʙ الأمʲلة الʴالॽة  . عʺلائهاللʨʱاصل مع   ʧȞǽ ؗلها ، تʙʵʱʶم شȞلاً مʧ أشȞال الʺʱʽافʛʽس  
ʨه  ) ( Horizon Workrooms اصل مع العʺلاءʨʱي تʱالات ال ʨؗح    للʺʶى تʱوال  ʧʽعاونʱʺلل

أفاتار رقʺॽة ، لʺʻاقʷة مʨاضॽع الأعʺال،   Ǽالاجʱʺاع معًا في غʛفة عʺل واحʙة ثلاثॽة الأǼعاد ،ؗ 
ʸʵʷي على الʛʤʻات لʜʽʽʺʱ والʛʤʻ مॼاشʛة إلى Ǽعʹها الॼعʠ، والʙʴʱث، وȂضفاء الʢاǼع ال

 ʠعॼال ʦعʹهǼ ʧع ʧʽفʣʨʺمقابلة العʺلاء في  .ال ʧن مʨقلʱʶʺن الʨʽʺقʛن الʨقʨʶʺال ʧȞʺʱʽس
العʺل أو   .غʛفة   ʦهʱ ʛؗʷل والʺʸʸʵة  الʵاصة،   ʦفهʛغ  ʦॽʺʸت الات  ʨؗلل  ʧȞʺǽ

 ʦة .عʺلائهʛة غامॽʺة رقȃʛʳها تʶعاون نفʱح ؗلʺة الॼʸʱس.  
ʲقة وتǺاʴراسات الʗعلى ال Ȗʻعلʯة :الॻʰʲॺة الʦʱالف ʗيʗ-    

    -وʴʱȃلʽل الʙراسات الʶاǼقة يʱʹح للॼاحʘ ما يلى :
١-    ʜ ʜت Ǽعʠ هʚه الʙراسات على الإʡار الʺفاॼʂʺى والʻʰاء الʨʻؔʱلʨجى للʺʱʽافʛʽس ، ورؗ رؗ

 . ȘȄʨʶʱس فى الʛʽافʱʽʺال ʅॽʣʨات تǼʙʴص وتʛعلى ف ʛالأخ ʠعॼال 
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لا يʨجʙ حʱى الآن تعȌॽʶǼ ʅȄʛ وواضح  للʺʱʽافʛʽس لأنه فى مʛاحله الأولى ومازال يʨʢʱر   -٢
ʧم  ʛʽالأخ الإصʙار  و  حاول الʺʱʽافʛʽس    Ǽاسʛʺʱار   ،  ʥذل ومع   ، معʛوف،   ʛʽغ الॽʁʴقي 

لʚلʥ  .  الʺʱʽافʛʽسالॼاحʨʲن تʅॽʻʸ العʻاصʛ والʸʵائʟ والʶʺات الʺʱʵلفة الʱي تʙʴد شȞل   
ʜت Ǽعʠ الʙراسات    Insalifis ade 2022 , sitecores  2022 , mallich et al(  رؗ

2023    ) ʛالآخ ʠعॼت الʜ ة لفهʺها ، بʻʽʺا رؗ ʛؗʱʷʺال ʟائʸʵعلى ال (Jai – wook 
2022 Hollepem et al., 2023  .هاʚʽفʻʱات اللازمة لॽʻقʱعلى ال (  

ارȄة للعʺلاء على إجʛاء تغʛʽʽ جʚرȑ على ॽɿॽؗة جʚب العلامات الʳʱ سʱعʺل  الʺʱʽافʛʽس-٣
 .وȂشʛاكهʦ؛ وقʙ حان الʨقʗ للȌॽʢʵʱ لʨضع الʛʢق الʱي سʱغʛʽ هʚه الʨسائȌ مʧ تȃʛʳة العʺلاء

) وضع    Israfilsade 2022 ,Keins  Demuk 2023اسʱهʙفʗ الʙراسات الʶاǼقة (  -٤
إʡار مفاॽʂʺي وأجʙʻة ॽʲʴǼة  لʺʳالات الȘȄʨʶʱ في عالʦ الʺʱʽافʛʽس ، بʻʽʺا إسʱهʙفʗ دراسات  

) ʘʴǼ تأثʛʽات الʺʱʽافʛʽس   ȐʛLouis 2022 , Hollenen et al., 2023          (  أخ
 على سلʨك الʺʱʶهلʥ والʱفاعل معه والإعلان . 

لقادة    -٥ والʺقابلات  الʴالة  ودراسة  الأدبॽات  مʛاجعة   ʖʽأسال على  الʙراسات  هʚه  اعʙʺʱت 
ʙʽانॽة مʧ خلال الʺقابلة الʺʱعʺقة  الأعʺال ، بʻʽʺا تعʙʺʱ الʙراسة الʴالॽة على أسلʨب الʙراسة الʺ

 واسॽʰʱان آراء عʻʽة مʧ خʛʰاء الȘȄʨʶʱ العقارȐ فى الʨʶق الʺʛʸىة  . 
الʺȄʜج -٦ على  الʺʱʽافʛʽس   ʅॽʣʨت  ʛأث  ʧع الʺʱاحة  الʺعلʨمات  حʙود  فى  دراسة   ʙجʨت لا 

 الȄʨʶʱقى العقارȐ فى الʨʶق الʺȐʛʸ  وهʚا ʲʺǽل الفʨʳة الॽʲʴॼة .  
  - الإجʙاءات الʸʹهॻʱة للʗراسة :   ثالʰا :

  مʹهॻʱة وأسلʦب الʗراسة :   ٣/١
وتقॽʻاته وتॽʰʢقاته   أعʙʺʱت هʚه الʙراسة على مʛاجعة الأدبॽات الʶاǼقة فى مʳال الʺʱʽافʛʽس   

في  مʻها  والإسʱفادة  نʱائج وتʨصॽات   ʧه مॽإل  ʗصلʨما ت الʱعʛف على  الȘȄʨʶʱ بهʙف  في 
الʙراسة   أسلʨب  إلى  Ǽالإضافة  الʙراسة،  فʛوض   ʛȄʨʢوت للʙراسة   ȑʛʤʻال الإʡار  صॽاغة 

عقارȐ   الاسʷؔʱاॽɾة مʧ خلال اداتى الʺقابلة الʺʱعʺقة واسʢʱلاع آراء عʻʽة  مʧ خʛʰاء الȘȄʨʶʱ ال
 .ȑʛʸʺق الʨʶفي ال  
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  مʸʱع وعʻʹة الʗراسة :   ٣/٢
    - تʦ تʙʴيʙ مʱʳʺع وعʻʽة الʺʱʶقʸي مʻهʦ ؗʺا يلي  :

    -مʱʳʺع الʙراسة : -أ
العقارȑ وعʙدها (       ʛȄʨʢʱات ال ʛؗراسة في شʙع الʺʳل مʲʺʱالإضافة إلى ٣٥يǼ ة ʛؗش (

ات ومʸʻات الȘȄʨʶʱ العقارȑ الʱي تقʨم بȘȄʨʶʱ الʺʛʷوعات ا ʛؗة شȄة في العاصʺة الإدارȄلعقار
ة وفقاً  لॽʰانات غʛفة الʛȄʨʢʱ العقارǼ Ȑاتʴاد الʻʸاعات الʺȄʛʸة،  ٢٠الʙʳيʙة وعʙدها ( ʛؗش (

) ʦرق Șʴاً لأنها ١كʺا فى الʺلʛʤة نॽانʙʽʺراسة الʙع للʺʱʳʺؗ ات ʛؗʷه الʚار هॽʱإخ ʦت ʙوق (
   ȘȄʨʶʱات الʨʻق ʠعǼ على ʙʺʱة وتعॽماتʨة معلॽʱʴة تॽʻب ʥلʱʺة  تʛʰخ ʧʺʹǽ اʺȃقʺي ، وʛال

فاءتهʦ في مʳال الʱقॽʻات الʛقʺॽة ومʧ ثʧȞʺǽ ʦ الاعʱʺاد على  ات وؗ ʛؗʷه الʚفي ه ʧʽقʨʶʺال
  آرائهʦ حʨل مʨضʨع الʙراسة .  

  - عʻʽة الʙراسة :  -ب
     ȑالعقار ʛȄʨʢʱات ال ʛؗʷǼ ȘȄʨʶʱإدارات الǼ ʧʽراء والعامʙʺراسة في الʙة الʻʽدات عʛل مفʲʺʱت

ات ومʸʻات الȘȄʨʶʱ العقارȑ مʱʳʺع الʙراسة ،   Ǽالإضافة إلى ʛؗفي ش ȘȄʨʶʱاء الʛʰراء وخʙم
  ʧيʚات والؔفاءات والʛʰʵار الॽʱاعاة اخʛة مع مʯؗل ف ʧة مॽائʨʷة عʻʽار عॽʱاخǼ ʘاحॼقام ال ʙوق

  لʙيهʦ القʙرة على إسॽʱعاب مʨضʨع الʙراسة وأسʯلة قائʺة الإسॽʰʱان ؗʺا يلي : 
  ʘاحॼال ʜ عʙʻ اخॽʱار مفʛدات العʻʽة لهʚه الفʯة على ذوȑ الʛʰʵة ǼالȘȄʨʶʱ  الفʯة الأولى : رؗ

 ȑالعقار ʛȄʨʢʱات ال ʛؗش ʧال مʳʺا الʚة في هॽʰȄرʙعلى دورات ت ʧʽاصلʴقʺي والʛال ȑالعقار
ة .  ١٠٥، وقام الॼاحǼ ʘإخॽʱار عʻʽة حʳʺها ( ʛؗارات لؔل شʺʱاقع ثلاثة اسʨدة بʛمف (  

ʙʻاً عʹǽأ ʘاحॼال ʜ اخॽʱار مفʛدات العʻʽة لهʚه الفʯة على ذوȑ الʛʰʵة ǼالȘȄʨʶʱ   الفʯة الʲانॽة : رؗ
 ȘȄʨʶʱات الʸʻات وم ʛؗش ʧال مʳʺا الʚة في هॽʰȄرʙعلى دورات ت ʧʽاصلʴقʺي والʛال ȑالعقار

ة .  ٦٠العقارȑ ، وقام الॼاحǼ ʘاخॽʱار حʳʺها ( ʛؗارات لؔل شʺʱاقع ثلاثة إسʨدة بʛمف (  
  فʙوض الʗراسة :   ٣/٣

الʙراسة ونʱائج الʙراسة الإسʢʱلاॽɺة والʙراسات الʶاǼقة تʦ تʛȄʨʢ فʛوض في ضʨء مȞʷلة       
     -الʙراسة ॽʸǼاغة العʙم ؗʺا يلي :



 
 
 
 
 
 

٣٢٠٢الثاني يونيو العدد                  مجلة العلمية التجارة والتمويل                            ال  

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       293                        (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

بʧʽ تʅॽʣʨ    ٠.٠٥الفʛض الأول : لا تʨجʙ علاقة ذو دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة  
  تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس وعʻاصʛ الʺȄʜج  الȄʨʶʱقى العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة . 

ʲض الʛة  الفȄʨʻمع Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨات     ٠.٠٥اني : لا يॽʻتق ʅॽʣʨʱل
  الʺʱʽافʛʽس على عʻاصʛ الʺȄʜج الȄʨʶʱقى العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة . 

  ʅॽʣʨت ʛأن أثʷǼ راسةʙة الʻʽآراء ع ʧʽاً  بॽائʸة إحȄʨʻوق معʛف ʙجʨلا ت : ʘالʲض الʛالف
  العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة . تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس على الʺȄʜج الȄʨʶʱقى  

    -أسالʔʻ تॻʸʱع الॻʮانات : ٣/٤
الإسʢʱلاॽɺة       الʙراسة  ونʱائج  الʙراسة  لʺȞʷلة  وفقاً  اسॽʰʱان  قائʺة  Ǽإعʙاد   ʘاحॼال قام 

والʙراسات الʶاǼقة، ثʦ عʛضها على أفʛاد الʺقابلة الʺʱعʺقة بهʙف الإسʱفادة مʧ آرائهʦ حʨل 
سʯلة الأكʛʲ ارتॼاʡاً ʱʺǼغʧȄʛʽ الʙراسة وقʙ راعي الॼاحʘ أن مʨضʨع الʙراسة والʨقʨف على الأ

  تȑʨʱʴ على الأسʯلة اللازمة لاخॼʱار فʛوض الʙراسة ؗʺا يلي :  
  - تʦॽʺʸ قائʺة الإسॽʰʱان : -أ

  قام الॼاحʘ بʱقʦॽʶ قائʺة الإسॽʰʱان ʘʽʴǼ تʷʺل على قʧʽʺʶ هʺا :  
وذلʥ للʴʱقȘ مʧ خʛʰة ومʕهلات الʺʱʶقʸي القʦʶ الأول: بॽانات شॽʸʵة عʧ مفʛدات الʙراسة  

  مʻه
  ʅॽʣʨت ʛأن أثʷǼ راسةʙدات الʛف على آراء مفʛعʱف إلى الʙي تهʱلة الʯاني : الأسʲال ʦʶالق
  ʦʶا القʚه ʧʺʹوت ، ȑʛʸʺق الʨʶفي ال ȑقي العقارȄʨʶʱج الȄʜʺس على الʛʽافʱʽʺات  الॽʻتق

 ʕʶاسي، الʺʵرج الʙʱʺت الʛȞॽذج لʨʺʻلة وفقاً لʯة أسʶʺة خॽات الأساسॽʻقʱاول الʻʱال الأول ي
في  الʺʱʽافʛʽس  تقॽʻات   ʅॽʣʨت  ʙائʨوف مʺʜʽات  يʻʱاول  الʲاني  والʕʶال  الʺʱʽافʛʽس،  لʷʱغʽل 
 ʛاصʻع على  الʺʱʽافʛʽس   ʅॽʣʨت وتأثʛʽات  فʛص   ʘالʲال الʕʶال  وʻʱȄاول   ،ȑالعقار  ȘȄʨʶʱال

الʛاǼع تǽʙʴات وسلॽʰا الʕʶال  العقارȑ ، وʻʱȄاول  الȄʨʶʱقي  الʺʱʽافʛʽس في الʺȄʜج   ʅॽʣʨت ت
  ، ȑʛʸʺق الʨʶال  

    -الʙʸق الʤاهȑʛ لقائʺة الإسॽʰʱان : -ب
الإسॽʰʱان   لقائʺة   ȑʛاهʤال الʙʸق   ʧم  Șقʴʱة   للʚأسات  ʧم مʨʺʳعة  على  عʛضها   ʦت

الʳامعات الʺȄʛʸة تʟʸʵ الȘȄʨʶʱ والإحʸاء الॽʰʢʱقي والʘʴॼ العلʺي للʴʱقȘ مʧ درجة 
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  ʧʽعǼ  ʦاتهʤملاح أخʚت   ʙراسة،وقʙال لʺʱغʛʽات  وانʱʺائها  لغȄʨاً  الفقʛات  صॽاغة  ملاءمة 
ʻرتها الʨʸǼ القائʺة ʗجʛى خʱات حʛالفق ʠعǼ اغةॽإعادة ص ʦت ʘʽار، حॼʱة ،كʺا الإعॽهائ

) ʦرق Șʴ٣في الʺل . (  
    -تʨزȄع وتॽʺʳع قائʺة الإسॽʰʱان : -ج

Ǽعʙ إعʙاد قائʺة الإسॽʰʱان ȞʷǼلها الʻهائي تʦ تʨزȄعها على العʻʽة الʱي تʦ تʙʴيʙها مʧ فʱʯي     
الʙراسة مʧ خلال الʺقابلة الॽʸʵʷة وأرسالها عȘȄʛʡ ʧ الإʽʺǽل Ǽالإضافة إلى أعʙاد نʺʨذج 

ن مʧ خلال نʺʨذج جʨجل ، ثʦ قام بॽʺʳʱع القʨائʦ الʺʛʱʶدة وفʛزها والʴʱقȘ مʧ لقائʺة الإسॽʰʱا
  مȐʙ صلاحʱʽها للʴʱلʽل الإحʸائي ؗʺا في الʙʳول الʱالي: 

) ʦول رقʙ٢ج (  
  قʨائʦ الاسॽʰʱان الʺʨزعة والʺʛʱʶدة وصالʴة للʴʱلʽل الإحʸائى 

عʙد القʨائʦ   فʯات الʙراسة
 الʺʨزعة

  عʙد القʨائʦ الʺʛʱʶدة
ʴة للʴʱلʽل  والʸال

 الإحʸائي

 الॼʶʻة 

 ȑالعقار ʛȄʨʢʱات ال ʛؗ٨٢.٨ ٨٧ ١٠٥ ش٪ 

 ȑالعقار ȘȄʨʶʱات ال ʛؗ٨٠ ٤٨ ٦٠ ش٪ 

 ٪٨١.٨ ١٣٥ ١٦٥ الإجʺالي

  الأسالʔʻ الإحʶائॻة الʗʳʯʴʸمة :   ٣/٥
     ) الإحʸائॽة  الʜʴم  بʛنامج  Ǽإسʙʵʱام  الإحʸائي  الʴʱلʽل  على   ʘاحॼال  ʙʺʱأعSPSS  (

  الإصʙار الʲامʧ والعʛʷون Ǽالإعʱʺاد على الأسالʖʽ الʱالॽة :  
أسالʖʽ الإحʸاء الʨصفي مʲʺʱلة في الʨʱزȄعات الʛؔʱارȄة والأهʺॽة الॽʰʶʻة والʨسȌ الʶʴابي   -أ

  . ȑارॽɻʺاف الʛʴوالإن  
أسالʖʽ الإحʸاء الإسʙʱلالي مʺʲʺʱلة في إخॼʱار الॼʲات والʙʸق للॽʰانات ، ومعاملات    -ب

ॼار الإرتॼʱراسة ، واخʙال ʧȄʛʽغʱم ʧʽب ʛاف العلاقة والأثʷؔʱار لاسʙʴذج الإنʨʺن ونʨسʛʽʰل ȋا
  مان وتʻي لʴʱلʽل الॼʱايʧ بʧʽ آراء فʱʯي الʙراسة. 
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  راǺعا : تʲلʻل الॻʮانات واخॺʯار الفʙوض :  
  الʲʯلʻل الʦصفي لعʻʹة الʗراسة :   ٤/١

ة والʺʕهل تʦ حʶاب الʛؔʱارات والʖʶʻ الʺȄʨʯة لʺفʛدات عʻʽة ا     ʛؗʷات الʛʽغʱʺراسة وفقاً لʙل
    - والʛʰʵة العʺلॽة ؗʺا في الʙʳول الʱالي:

)  ʦول رقʙ٣ج (  
  تʨصʅॽ عʻʽة الʙراسة 

 ʛʽغʱʺراسة   الʙات الʯارات  فʛؔʱة  الॼʶʻال 

ة ʛؗʷال 

  ȑالعقار ʛȄʨʢʱات ال ʛؗ٦٤.٤ ٨٧ ش٪ 

  ȑالعقار ȘȄʨʶʱات ال ʛؗ٣٥.٦ ٤٨ ش٪ 

 ٪١٠٠ ١٣٥ الʺʨʺʳع  

  الʺʕهل  
 العلʺي

 ٪٣٨.٥٠ ٥٢ ȞǼالʨرʨȄس  

 ٪٢٥.٩ ٣٥ دبلʨمات وشهادات مهॽʻة  

 ʛʽʱʶ٢٣.٨ ٣٢ ماج٪ 

 ٪١١.٨ ١٦ دʨʱؗراه  

 ٪١٠٠ ١٣٥ الʺʨʺʳع  

  سʨʻات 
 الʛʰʵة 

 ʧات    ٥أقل مʨʻ١٢.٦ ١٧ س٪ 

 ʧ٥م  ʧات   ١٠إلى أقل مʨʻ٣٤ ٤٦ س٪ 

 ʧ١٠م  ʧة    ١٥إلى أقل مʻ٣١.١ ٤٢ س٪ 

١٥   ʛʲة فأكʻ٢٢.٣ ٣٠ س٪ 

 ٪١٠٠ ١٣٥ الʺʨʺʳع  

    ) ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱ٣ي  ȑالعقار ʛȄʨʢʱات ال ʛؗش ʧراسة مʙة الʻʽ٦٤.٤) أن ع ٪   ʧوم
  ȑالعقار ȘȄʨʶʱات الʸʻات وم ʛؗة،    ٪ ٣٥.٦شॽʺهلات العلʕʺع الʨʻʱراسة يʙة الʻʽع ʦʶʱا تʺؗ ،

مع تʨافʛ عامل الʛʰʵة في العʻʽة حʘʽ بلغʗ نॼʶة الʺʱʶقʸي مʻهʦ  لʺʧ تʳاوزت سʨʻات  
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ʻس ʝʺه خǽʙل لʱʻائج   ٪ ʨ٨٧.٤ات حʨالي  الʛʰʵة  في الإʻʯʺʡان   ʦهʶǽ مʺا وهي نॼʶة جʙʽة 
  الʙراسة .  

  إخॺʯار الॺʰات والʗʶق لقائʸة الإسॻʮʯان :   ٥/٢
للʴʱقȘ مʧ مȐʨʱʶ الॼʲات ووجʨد الإتʶاق الʙاخلي بʧʽ فقʛات الإسॽʰʱان اسʙʵʱام الॼاحʘ معامل 

  كʛونॼاخ ألفا ؗʺا في الʙʳول الʱالي : 
)  ʦول رقʙ٤ج (  

  ت الॼʲات والʙʸق لقائʺة الإسॽʰʱان معاملا

  أǼعاد  الʕʶال  
 الإسॽʰʱان 

عʙد  
 الفقʛات 

  معامل 
 الॼʲات  

  معامل 
 الʙʸق  

 ٠.٦٩٢ ٠.٥٨٤ ٥ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس    الأول

 ٠.٩٣١ ٠.٨٦٩ ١١مʺʜʽات فʨائʙ تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس     الʲاني  

  ʘالʲس    الʛʽافʱʽʺات الॽʻتق  ʅॽʣʨص تʛ٠.٨٥٤ ٠.٧٣٠ ١٣ ف 

تقॽʻات    الʛاǼع    ʅॽʣʨت تǽʙʴات  و  سلॽʰات 
 الʺʱʽافʛʽس

٠.٩٦٠ ٠.٩٢١ ١٠ 

 ٠.٩٣٧ ٠.٨٩٩ ٣٩ القائʺة Ȟؗل  

     ʦول  رقʙʳال ʧح مʹʱد  ٤(  يʨإلى وج ʛʽʷǽ تفعة ، مʺاʛق مʙʸات والॼʲأن معاملات ال (
لفقʛات   داخلي   Șاسʻت إلى وجʨد  Ǽالإضافة  الإسॽʰʱان،  فقʛات   ʧʽب  ʝانʳʱال  ʧم درجة عالॽة 

  الإسॽʰʱان لؔل Ǽعʙ مʧ أǼعاد الاسॽʰʱان بʙرجة عالॽة . 
  الʲʯلʻل الʦصفي لآراء عʻʹة الʗراسة :  ٥/٣

ǼأǼعاد       الʺʛتʢॼة  الفقʛات  الʙراسة ʷǼأن  الʨصفي لآراء عʻʽة  الʴʱلʽل  نʱائج   ʘاحॼال يʻʱاول 
    -تʅॽʣʨ الʺʱʽافʛʽس في الȘȄʨʶʱ العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة ؗʺا يلي :

  الʲʯلʻل الʦصفي لآراء عʻʹة الʗراسة ʵǺأن الʯقʹॻات الأساسॻة للʯʻʸافʙʻس    ٥/٣/١
      Ȍسʨالي الʱول الʙʳضح الʨلآراء  ي ʥة وذلॽʰʶʻة الॽʺوالأه ȑعارॽʺاف الʛʴابي والإنʶʴال

  عʻʽة الʙراسة ʷǼأن  تʅॽʣʨ تقॽʻات  الʺʱʽافʛʽس في الȘȄʨʶʱ العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة 
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) ʦول رقʙ٥ج (  
  الإحʸاء الʨصفي لآراء عʻʽة الʙراسة ʷǼأن  

  ȑالعقار ȘȄʨʶʱس في الʛʽافʱʽʺات الॽʻتق ʅॽʣʨت  

  الأساسॽة الʱقॽʻات   م  
 الʺʙʵʱʶمة 

  Ȍسʨال
 الʶʴابي 

الإنʛʴاف  
 ȑعارॽʺال 

الأهʺॽة 
 الॽʰʶʻة

١    ʙʱʺʺاقع الʨ٩٣  ٠.٥٣١  ٤.٦٥ ال٪  

٢   ʧʽʷ ʨؗلʰ٤٤.٢  ٠.٧٨٦  ٢.٢١ ال٪  

  ٪٨٩  ٠.٤٨٤  ٤.٤٥ الʚؗاء الاصʻʢاعى   ٣

  ٪٨٤.٤  ٠.٥٠٩  ٤.٢٣ الʚʺʻجة ثلاثॽة الاǼعاد   ٤

  ٪٨٣.٦  ٠.٦٥٩  ٤.١٨ انʛʱنʗ الاشॽاء   ٥

) ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱفقاً ٥يʨالعقارى ȘȄʨʶʱفها فى الॽʣʨت ʦʱى يʱس الʛʽافʱʽʺات الॽʻتق ʦأن أه (

، ثʦ  تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعى  بॼʶʻة   ٪ ٩٣للأهʺॽة الॽʰʶʻة هي  تقॽʻات الʨاقع الʺʺʙʱ بॼʶʻة  

بॼʶʻة    ٪٨٩ الأǼعاد   ثلاثॽة  الʚʺʻجة  تقॽʻات  يلʽها    ،٨٤.٤٪   ʁ ʻب الاشॽاء    ʗنʛʱنȂو ॼة ،  

ʧʽʷ  بॼʶʻة    ٪٨٣.٦ ʨؗلʰا الॽجʨلʨʻؔاً  تʛʽعات  ٪٤٤.٢، وأخȄʛʷʱأن  الǼ ʥذل ʛʽʶتف ʧȞʺȄو ،

  الʺȄʛʸة  لاتʶʺح Ǽالعʺلات  والʛمʨز الʛقʺॽة .  

الʲʯلʻل الʦصفي لآراء عʻʹة الʗراسة ʵǺأن مʚʻʸات وفʦائʗ تʃॻʡʦ الʯʻʸافʙʻس في    ٥/٣/٢

  ȏالعقار ȖȂʦʴʯال  

يʨضح الʙʳول الʱالي الʨسȌ الʶʴابي والإنʛʴاف الʺॽɻارȑ والأهʺॽة الॽʰʶʻة وذلʥ لآراء      

ي الʨʶق عʻʽة الʙراسة ʷǼأن مʺʜʽات وفʨائʙ تʅॽʣʨ نقॽʻات الʺʱʽافʛʽس في الȘȄʨʶʱ العقارȑ ف

  الʺȄʛʸة  
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) ʦول رقʙ٦ج (  
  ʙائʨأن فʷǼ راسةʙة الʻʽصفي لآراء عʨاء الʸالإح  
 ȑالعقار ȘȄʨʶʱس في الʛʽافʱʽʺات الॽʻتق ʅॽʣʨت  

الʨسȌ   الفʨائʙ      م  
 الʶʴابي 

الإنʛʴاف  
 ȑعارॽʺال 

الأهʺॽة 
 الॽʰʶʻة

  ٪٩٢.٨  ٠.٥٦٣  ٤.٦٤  إلغاء الʨʴاجʜ الʺȞانॽة     ١

٢     ʧʽʶʴفاعلات  تʱوال الإتʸالات 
  الإجʱʺاॽɺة  

٩٣.٦  ٠.٥٨٧  ٤.٦٨٪  

  ٪٩٢.٤  ٠.٥٥٠  ٤.٦٢ تعʣ  ʜȄʜهʨر العلامة الʳʱارȄة  ٣

  ٪٩٠  ٠.٥٣٨  ٤.٥٠ تʧʽʶʴ  تȃʛʳة العʺلاء   ٤

  ٪٩٠.٨٠  ٠.٥٨٨  ٤.٥٤ زȄادة الؔفاءة الʷʱغʽلॽة   ٥

  ٪٩١.٦  ٠.٥٣٨  ٤.٥٨ تȄʨʴل الإعلانات إلى تʳارب مʺʱعة  ٦

٧  ʙʽشʛة تॽʁȄʨʶʱال ʅॽؔالʱ٨٩.٦  ٠.٥٦٢  ٤.٤٨ ال   %  

  ٪٨٦  ٠.٦٩٨  ٤.٣٠  تʴقȘʽ الʨصʨل للأسʨاق الʙولॽة   ٨

٩     ʙعǼ ʧع ʖȄرʙʱالعʺل  وال ʛȄʨʢ٨٧.٤٠  ٠.٦٩٨  ٤.٣٧  ت٪  

  ٪٦٢.٨  ٠.٨٦٣  ٣.١٤  خلȘ وتعʜȄʜ الإقʸʱاد الإفʛʱاضى        ١٠

  %   ٨٨.٤  ٠.٥٦٢  ٤.٤٢  تʨلʙʽ فʛص عʺل وأسʨاق جʙيʙة .     ١١

) ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱج ٦يȄʜʺس فى الʛʽافʱʽʺات  الॽʻتق ʅॽʣʨت  ʙائʨات وفʜʽʺم ʦأن أه (
تʧʽʶʴ الإتʸالات والʱفاعلات  الȄʨʶʱقى العقارȐ وفقاً للأهʺॽة الॽʰʶʻة لآراء عʻʽة الʙراسة هي  

بॼʶʻة    ٪٩٣.٦٠بॼʶʻة  الإجʱʺاॽɺة   الʺȞانॽة    ʜاجʨʴال وتعʣ ʜȄʜهʨر ،  ٪٩٢.٨٠، والغاء  
ال   ، ٪ ٩١.٦بॼʶʻة    وتȄʨʴل الإعلانات إلى تʳارب مʺʱعة  ،    ٪٩٢.٤بॼʶʻة  ʳʱارȄة  العلامة 

و تʛشʙʽ تؔالʅॽ  ،  ٪ ٩٠بॼʶʻة    العʺلاء  تȃʛʳة  وتʧʽʶʴ   ،٪٩٠.٨٠بॼʶʻة  الʷʱغʽلॽة  الؔفاءة   وزȄادة 
   ȘȄʨʶʱة   الॼʶʻة  ،    ٪٨٩.٦٠بʙيʙاق جʨص عʺل وأسʛف ʙʽلʨة     و  تॼʶʻ٨٨.٤ب    ،%  ʛȄʨʢوت 

الʙولॽة  ،  ٪ॼʶʻ٨٧.٤٠ة  ب    Ǽعʙ  عʧ  والʙʱرʖȄ  العʺل الʨصʨل للأسʨاق   Șʽقʴة  وتॼʶʻ٨٦ب٪ 
  % . ٪ ٦٢.٨  الإفʛʱاضى   الإقʸʱاد  وتعʜȄʜ خلȘ ،وأخʛʽا



 
 
 
 
 
 

٣٢٠٢الثاني يونيو العدد                  مجلة العلمية التجارة والتمويل                            ال  

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       299                        (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

الʯʻʸافʙʻس    ٥/٣/٣  ʃॻʡʦات تॻانȜمȀو الʗراسة ʵǺأن فʙص  الʦصفي لآراء عʻʹة  الʲʯلʻل 
  ȏالعقار ȖȂʦʴʯج الȂʚʸعلى ال  

    ॽɻʺاف الʛʴابي والإنʶʴال Ȍسʨالي الʱول الʙʳضح الʨة  يʻʽآراء ع ʥة وذلॽʰʶʻة الॽʺوالأه ȑار
الʙراسة ʷǼأن فʛص وȂمȞانॽات تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس على الʺȄʜج الȄʨʶʱقي العقارȑ في 

  الʨʶق الʺȄʛʸة  
)  ʦول رقʙ٧ج (  

  الإحʸاء الʨصفي لآراء عʻʽة الʙراسة ʷǼأن فʛص  
  الʺȄʜج الȄʨʶʱقي العقارȑ   تʅॽʣʨ  تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس فى

الʨسȌ   الإمȞانॽات و الفʛص    م   
 الʶʴابي 

الإنʛʴاف  
 ȑعارॽʺال 

الأهʺॽة  
 الॽʰʶʻة 

  ٪٨٩.٦٠  ٠.٥٦٢  ٤.٤٨  الʨʸʱر الʺعʺارȑ الإفʛʱاضى للʺʨقع  ١
  ٪٩٥.٤٠  ٠.٢٨٨  ٤.٧٧  الʨʳلات الإفʛʱاضॽة  ٢

٣   ʧȄʛأجʱʶʺة للॽاضʛʱ٨٩  ٠.٦٨٥  ٤.٤٥  الإرشادات الإف ٪  
٤   Ȑج  العقارʱʻʺاضى للʛʱالإف ʦॽʺʸʱ٨٦.٤٠  ٠.٥٨٧  ٤.٣٢  ال٪  
  ٪ ٨٦  ٠.٤٨٧  ٤.٣٠ خʙمات الʨȞǽʙر والʱأثʘʽ الإفʛʱاضى     ٥
  ٪ ٤١  ٠.٨٧١  ٢.٠٥  صʻاعة  الʺʳʱʻات العقارȄة  الإفʛʱاضॽة  ٦
٧   Ȑالعقار ʦॽʽقʱوال ʛʽعʶʱة الʻʺ٧٣  ٠.٦٤٢  ٣.٦٥ رق ٪  
٨  Ȑالعقار ʜʽمʛʱ٦٢  ٠.٤٥٨  ٣.١٠  ال ٪  
  ٪٩١.٦٠  ٠.٥٣٨  ٤.٥٨ الʛʱوȄج مʧ خلال الʺعارض العقارȄة الإفʛʱاضॽة   ٩
  ٪٨٩.٨٠  ٠.٦٩٨  ٤.٤٩    الإفʛʱاضॽة الأحʙاث  خلال  مʧ الʛʱوȄج  ١٠
  ٪٨٤.٦٠  ٠.٥٥٢  ٤.٢٣  الʛʱوȄج مʧ خلال مʸʻات  الإلعاب الإفʛʱاضॽة   ١١
١٢  ʧʽʽاضʛʱالإف ʧʽʽʺسʛال ʧʽثʙʴʱʺم الʙʵʱ٨٣.٤٠  ٠.٥٤٧  ٤.١٧ اس٪  
  ٪ ٧٢  ٠.٦٦٥  ٣.٦٠ الʛʱوȄج مʧ خلال الʺʳʱʻات الإفʛʱاضॽة   ١٣

      )  ʦول رقʙʳال  ʧح مʹʱج ٧يȄʜʺال فى  الʺʱʽافʛʽس   تقॽʻات    ʅॽʣʨص تʛف  ʦأه أن   (
هي   الʙراسة  عʻʽة  الॽʰʶʻة لآراء  للأهʺॽة  وفقاً   Ȑالعقار الإفʛʱاضॽة الȄʨʶʱقى  بॼʶʻة    الʨʳلات 

 مʧ  الʛʱوȄج  و،  ٪ .٦٠٩١بॼʶʻة  الʛʱوȄج مʧ خلال الʺعارض العقارȄة الإفʛʱاضॽة  ، و ٪٩٥.٤٠
و   ٪٨٩.٨بॼʶʻة    الإفʛʱاضॽة  الأحʙاث   خلال للʺʨقع،  الإفʛʱاضى   ȑالʺعʺار بॼʶʻة   الʨʸʱر 
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٨٩.٤٪  ،  ʧȄʛأجʱʶʺلل الإفʛʱاضॽة  و ٪٨٩بॼʶʻة  والإرشادات  للʺʱʻج   ،  الإفʛʱاضى   ʦॽʺʸʱال
  Ȑة  العقارॼʶʻماو  ،    ٪ ٨٦.٤٠بʙاضى   خʛʱالإف ʘʽأثʱر والʨȞǽʙة   ت الॼʶʻج ، و ٪ ٨٦بȄوʛʱال

الإفʛʱاضॽة   الألعاب  مʸʻات  الʛسʺʧʽʽ و  ،    ٪ ٨٤.٦٠بॼʶʻة  مʧ خلال   ʧʽثʙʴʱʺال اسʙʵʱم 
  ʧʽʽاضʛʱة  الإفॼʶʻ٨٣.٤٠ب ٪ ،   Ȑالعقار ʦॽʽقʱوال ʛʽعʶʱة الʻʺة    و رقॼʶʻو  ٪ ٧٣ب ،    ʜʽمʛʱال

  .  ٪ ٤١بॼʶʻة    اضॽةالإفʛʱ   العقارات صʻاعة  أخʛʽا ٪٦٢العقارȐ   بॼʶʻة 
تقʹॻات    ٥/٣/٤  ʃॻʡʦت وسلॻʮات  تǻʗʲات  ʵǺأن  الʗراسة  عʻʹة  لآراء  الʦصفي  الʲʯلʻل 

   ȏالعقار ȖȂʦʴʯس في الʙʻافʯʻʸال  
الʺॽɻارȑ والأهʺॽة الॽʰʶʻة وذلʥ لآراء    يʨضح الʙʳول الʱالي الʨسȌ الʶʴابي والإنʛʴاف    

الʺʱʽافʛʽس في  عʻʽة الʙراسة ʷǼأن الǽʙʴʱات والʶلॽʰات الʱي تعʨق تʅॽʣʨ تقॽʻات تقॽʻات  
  الȘȄʨʶʱ العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة  

 )  ʦول رقʙ٨ج (  
  الإحʸاء الʨصفي لآراء عʻʽة الʙراسة ʷǼأن تǽʙʴات 

  ارȑ تʅॽʣʨ تقॽʻات  الʺʱʽافʛʽس في الȘȄʨʶʱ العق 
الʨسȌ   الǽʙʴʱات    م  

 الʶʴابي 
الإنʛʴاف  
 ȑعارॽʺال 

 الأهʺॽة الॽʰʶʻة

  ٪ ٩٠.٤  ٠.٥٦٢  ٤.٥٢  الإنعʜال عʧ الʨاقع والʱأثʛʽات الʶلॽʰة على الʺʱʳʺع    ١

  ٪ ٨٩  ٠.٥٨٣  ٤.٤٥  أجهʜة  وتॽʰʢقات الʺʱʽافʛʽس  ارتفاع تؔلفة   ٢

 لʱقॽʻات   الʺʱʶهلʧʽؔ  اسʳʱاǼة  ॽɿॽȞǼة  الʕʰʻʱ  على  القʙرة  عʙم ٣
    الʺʱʽافʛʽس ومʸʻات

٩١.٦٠  ٠.٦٥٩  ٤.٥٨ ٪  

  ٪ ٧٤  ٠.٤٨٤  ٣.٧٠  قॽʻات الʺʱʽافʛʽس .لʱ الأداء  وॽʀاس تॼʱع ॽɿॽؗة  معʛفة  عʙم ٤

 الʷʱغʽل   ʣل  فى  الʳʱارȄة  العلامة  صʨرة  حʺاǽة  ॽɿॽؗة  معʛفة  عʙم  ٥
    الʻʽʰى

٧٩  ٠.٥٨٤  ٣.٩٥ ٪  

٦   ʧʽمʙʵʱʶʺة الǽاʺʴة لॽنʨعات قانȄʛʷة وتॽʺॽʤʻائح تʨد لʨم وجʙ٩٦.٦٠  ٠.٤٥٢  ٤.٨٣  ع ٪  

٧   ȑالعقار ʜʽمʛʱة والॽʺقʛة الॽؔني للʺلʨاء قانʢد غʨم وجʙ٩٥.٤٠  ٠.٤٩٣  ٤.٧٧  ع ٪  

  ٪ ٩٣  ٠.٥٤٣  ٤.٦٥  تǽʙʴات خʨʸصॽة الॽʰانات والقʹاǽا الأخلاॽʀة   ٨

  ٪ ٩٤.٢٠  ٠.٥٢٣  ٤.٧١  عʙم وعي العʺلاء بʱقॽʻات وتॽʰʢقات الʺʱʽافʛʽس    ٩

  ٪ ٧٦  ٠.٦٨٣  ٣.٨٠  قلة الʺʨارد الȄʛʷॼة الʺʕهلة لʅॽʣʨʱ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس  ١٠

      ) ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱات  ٨يॽʻتق ʅॽʣʨل دون تʨʴى تʱات الǽʙʴʱات والॽʰلʶال ʦأن أه (
عʙم وجʨد لʨائح الʺʱʽافʛʽس فى الʨʶق الʺȄʛʸة  وفقاً للأهʺॽة الॽʰʶʻة لآراء عʻʽة الʙراسة هي  
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ʧʽمʙʵʱʶʺة الǽاʺʴة لॽنʨعات قانȄʛʷة وتॽʺॽʤʻة    تॼʶʻني ، و   ٪٩٦.٦٠بʨاء قانʢد غʨم وجʙع
 ȑالعقار  ʜʽمʛʱوال الʛقʺॽة  وتॽʰʢقات  ،  ٪ ٩٥.٤٠بॼʶʻة    للʺلॽؔة  بʱقॽʻات  العʺلاء  وعي  وعʙم 

،    ٪٩٣بॼʶʻة    وتǽʙʴات خʨʸصॽة الॽʰانات والقʹاǽا الأخلاॽʀة،    ٪٩٤.٢بॼʶʻة    الʺʱʽافʛʽس
بॼʶʻة   الʺʱʽافʛʽس  ومʸʻات  لʱقॽʻات  الʺʱʶهلʨؔن   اسʳʱاǼة  ॽɿॽȞǼة  الʕʰʻʱ  على  القʙرة  وعʙم 

و ارتفاع ،    ٪٩٠.٤٠بॼʶʻة   ال عʧ الʨاقع والʱأثʛʽات الʶلॽʰة على الʺʱʳʺع  الإنعʜ ، و ٪٩١.٦
الʺʱʽافʛʽس  تؔلفة    العلامة  صʨرة  حʺاǽة   ॽɿॽؗة  معʛفة  وعʙم،  ٪٨٩بॼʶʻة   أجهʜة  وتॽʰʢقات 

و قلة الʺʨارد الȄʛʷॼة الʺʕهلة لʅॽʣʨʱ تقॽʻات  ،    ٪ ٧٩بॼʶʻة     الʻʽʰى  الʷʱغʽل   ʣل  فى   الʳʱارȄة
قॽʻات الʺʱʽافʛʽس لɦ   الأداء   وॽʀاس  تॼʱع  ॽɿॽؗة   معʛفة   عʙم ، وأخʛʽاً     ٪٧٦بॼʶʻة    الʺʱʽافʛʽس

  .   ٪٧٤بॼʶʻة 
  إخॺʯار فʙوض الʗراسة :  ٥/٤

  إخॺʯار الفʙض الأول :  ٥/٤/١

 ٠.٠٥يʟʻ فʛض الʙراسة الأول " لا تʨجʙ علاقة ذات دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȑʨʱʶ معȄʨʻة  

  بʧʽ تʅॽʣʨ  تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس وعʻاصʛ الʺȄʜج الȄʨʶʱقى العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة  

تʦ اخॼʱار هʚا الفʛض مʧ  خلال تʴلʽل الإرتॼاȋ لʛʽʰسʨن ، وتʲʺʱل مʱغʛʽات هʚا الفʛض في 

  الآتي  

ʱʶقل : تʅॽʣʨ  تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس فى الʨʶق الʺȄʛʸة ،  والʱي تॽʀ ʦاسها مʧ الʺʱغʛʽ الʺ

  خلال الʕʶال الأول مʧ الإسॽʰʱان . 

الʺʱغʛʽ الʱاǼع : تʛȄʨʢ عʻاصʛ الʺȄʜج الȄʨʶʱقي العقارȑ والʱي تॽʀ ʦاسها مʧ خلال الʕʶال   

  الʲالʘ مʧ الإسॽʰʱان  . 

   ʰل  ȋاॼالإرت معاملات  الʱالي   الʙʳول   الʺʱʽافʛʽس وʨȄضح  تقॽʻات    ʅॽʣʨت  ʧʽب ʛʽسʨن 

  (الʺʱغʛʽ الʺʱʶقل ) وعʻاصʛ الʺȄʜج الȄʨʶʱقي العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة ( الʺʱغʛʽ الʱاǼع )  
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) ʦول رقʙ٩ج (  
  نʱائج تʴلʽل الإرتॼاȋ للعلاقة بʧʽ مʱغʛʽات الʙراسة 

  الʺʱʻج  تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس
 ȑالعقار 

  الʺʨقع 
 ȑالعقار 

 ʛʽعʶʱال  
 ȑالعقار 

الʛʱوȄج 
 ȑالعقار 

  ʙʱʺʺاقع  الʨات الॽʻتق R  ٠.٦٧٧  ٠.١١٢  ٠.٥١٦  ٠.٣٧٥  

P value   ٠.٠٠٠  ٠.٢١٧  ٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠  

  ʧʽʷؗʨلʰات الॽʻتق R  ٠.٣٤٦  ٠.٥٦٦  ٠.٠٦  ٠.١١٦  

P value   ٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠  ٠.٣١٦  ٠.٢٢١  

الʚؗاء   تقॽʻات 
 الإصʻʢاعي 

R  ٠.٤٢٠  ٠.٧٥٤  ٠.٣١٢  ٠.٥٢٢  

P value   ٠.٠٠٢  ٠.٠٠٠  ٠.٠٠٣  ٠.٠٠٠  

ثلاثॽة  الʚʺʻجة  تقॽʻات 
 الأǼعاد

R  ٠.٦١٦  ٠.١٨١  ٠.٤٧٥  ٠.٥١٢  

P value   ٠.٠٠٠  ٠.٠١٢  ٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠  

  ٠.٤٦٦  ٠.١٠٣  ٠.٠٦٨  ٠.٠١١  R تقॽʻات إنʛʱنʗ الأشॽاء  

P value   ٠.٠٠٠  ٠.٠٦٥  ٠.٤١٦  ٠.٦٢٣  

  ٠.٤٧٩  R الʱقॽʻات Ȟؗل   

P value   ٠.٠٠٠١  

  ) ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱما يلى :  ٩ي (  
١  -    ʧل م تʨجʙ علاقة ʛʡدǽة  ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ تʅॽʣʨ تقॽʻات الʨاقع الʺʺʙʱ وؗ

،  بʻʽʺا العلاقة   ٪٥) أقل مP value  ʧالʺʱʻج والʺʨقع والʛʱوȄج العقارȐ ، حʘʽ أن ॽʀʺة(  
Ȅʨʻمع ʛʽغ Ȑالعقار ʛʽعʶʱوال ʙʱʺʺاقع الʨات  الॽʻتق  ʅॽʣʨت ʧʽة .  ب  

٢  -      ʧل م ʧʽʷ  وؗ ʨؗلʰا الॽجʨلʨʻؔت  ʅॽʣʨت ʧʽة بॽائʸة  ذات دلالة إحǽدʛʡ علاقة ʙجʨت
ॽʀʺة(   إن   ʘʽح  ،  Ȑالعقار والʛʱوȄج   ʛʽعʶʱالP value  ʧم أقل   (٥٪    ʧʽب العلاقة  بʻʽʺا   ،

ل مʧ الʺʱʻج والʺʨقع العقارȐ  غʛʽ معȄʨʻة .   ʧʽʷ  وؗ ʨؗلʰا الॽجʨلʨʻؔت ʅॽʣʨت  
ǽة  ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ تʅॽʣʨ تقॽʻات  الʚؗاء  الاصʻʢاعى  تʨجʙ علاقة ʛʡد   -  ٣

ل  عʻاصʛ الʺȄʜج الȄʨʶʱقى العقارȐ ، حʘʽ أن ॽʀʺة(    .   ٪٥) أقل مP value ʧوؗ
تʨجʙ علاقة ʛʡدǽة  ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ تʅॽʣʨ أجهʜة انʛʱنʗ الاشॽاء  والʛʱوȄج     -  ٤

بʻʽʺا العلاقة بʧʽ تʅॽʣʨ  أجهʜة انʛʱنʗ    ،    ٪٥) أقل مP value  ʧالعقارȐ ، حʘʽ أن ॽʀʺة(  
ل مʧ الʺʨقع والʺʻج والʶʱعʛʽ العقارȐ غʛʽ معȄʨʻة .     الاشॽاء وؗ
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وȂجʺالا ، تʨجʙ تʨجʙ علاقة ʛʡدǽة  ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ تʅॽʣʨ  تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس فى  
  ȋاॼإن معامل الارت ʘʽح ، Ȑقى العقارȄʨʶʱج الȄʜʺال ʛاصʻوع  Ȑق العقارʨʶة(  ٠.٤٧٩الʺॽʀو ،

P value ʧ٥) أقل م٪   .  
وʻȃاءا على الʱʻائج الʶاǼقة يʦʱ رفʠ فʛض العʙم وقʨʰل الفʛض الʙʰيل الȐʚ يʟʻ على وجʨد   

معȄʨʻة    Ȑʨʱʶم  ʙʻة عॽائʸو    ٠.٠٥علاقة  دلالة إح الʺʱʽافʛʽس   تقॽʻات    ʅॽʣʨت  ʧʽب
  عʻاصʛ مȄʜج الȘȄʨʶʱ العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة

  ʰاني : اخॺʯار الفʙض ال  ٥/٤/٢
معȄʨʻة    Ȑʨʱʶم  ʙʻع إحʸائॽة  دلالة  ذو   ʛأث  ʙجʨي لا   " الʲاني  الʙراسة  فʛض   ʟʻ٠.٠٥ي 

  ولʅॽʣʨʱ الʺʱʽافʛʽس على عʻاصʛ مȄʜج الȘȄʨʶʱ العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة 
ولاخॼʱار  هʚا الفʛض ، قام الॼاحǼ ʘالإعʱʺاد على نʺʨذج الإنʙʴار الʢʵى الȌॽʶॼ  لاخॼʱار  

ʽʺات الॽʻتق ʅॽʣʨت ʛقة أثȄʛʡ اد علىʺʱالإع ʦا تʺؗ ،Ȑقى العقارȄʨʶʱج الȄʜʺس على الʛʽافʱ
  الʺȃʛعات الʸغȐʛ  لʱقʙيʛ معالʦ  الإنʙʴار  ؗʺا فى الʙʳول الʱالى :  

) ʦول رقʙ١٠ج (  
  نʱائج تʴلʽل  الإنʙʴار لʺʱغʛʽات الفʛض الʲانى  

  )  Yعʻاصʛ الʺȄʜج الȄʨʶʱقى العقارȐ(  بॽان 

  معامل الانʙʴار 
 )Β  ( 

 ʦॽʀ  
  )(Tاخॼʱار 

Sig   

  ʗابʲار الʙ٠.٠٠٢  ٣.٦٢٥  ٢.٣٢٠  الʺق  

  ٠.٠٠٠  ٢٠.٤٢٦  ١.٤٢١  )Xتʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس فى الʨʶق العقارȄة (ْ  

  مفʛدة   ١٣٥) =  Nحʦʳ العʻʽة ( 

  ) ȋاॼمعامل الإرت(R  =٠.٤٧٩  

 ) ʙيʙʴʱ2معامل الR = (٠.٢٢٩  

  ٣٥٧.١٢) الʺȃʨʶʴة  =  ॽʀFʺة اخॼʱار (  

 ٠.٠٠٠٠)  = Fدلالة اخॼʱار  ( 

  ) ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱما يلى :  ١٠ي  (  
١-   ʥة ، وذلȄق العقارʨʶس فى الʛʽافʱʽʺات الॽʻتق ʅॽʣʨت ʛʽغʱʺة  لॼجʨار مʙʴإشارة معامل الإن

فى  ʧʽʶʴإلى ت  Ȑدʕت الʺʱʽافʛʽس  تقॽʻات   ʅॽʣʨفإن ت وȃالʱالى   ، العلاقة ʛʡدǽة  أن   ǽعʻى 
  . Ȑقى العقارȄʨʶʱج الȄʜʺال ʛاصʻع  
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٢-   ʗابʲار الʙار للʺقʙʴة  ٢.٣٢٠معامل الإنȄʨʻة الʺعʺॽʀ ʘʽاً ، حॽائʸٌ̋عامل دال إح ، وهʚا  ال

٠.٠٠٢  ʧ٥وهى أقل م ٪   

،  ١.٤٢١معامل معامل الإنʙʴار لʺʱغʛʽ تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس فى الʨʶق العقارȄة    -٣

   ٪٥وهى أقل مʧ  ٠.٠٠٠دال إحʸائॽا ، حॽʀ ʘʽʺة الʺعȄʨʻة  وهʚا  الʺعامل

، وهʚا ǽعʻى ١.٤٢١معامل الإنʙʴار لʺʱغʛʽ تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس فى الʨʶق العقارȄة -٤

  ʛʽة    ١.٤٢١أن تغʙحʨب ʛʽإلى تغ Ȑدʕة يȄق العقارʨʶس فى الʛʽافʱʽʺات الॽʻتق ʅॽʣʨفى  ت

  Ȑقى العقارȄʨʶʱج الȄʜʺال ʛاصʻة فى عʙواح 

، وهʚا ǽعʻى ان تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس  ٪٢٢.  ٩) فى الإنʙʴار =  2Rعامل الʙʴʱيʙ ( م  -٥

 ʛʶة تفȄق العقارʨʶ٢٢.  ٩فى ال٪  . Ȑقى العقارȄʨʶʱج الȄʜʺال ʛاصʻات فى عʛʽغʱال ʧم ، 

على الʱʻائج الʶاǼقة يʦʱ رفʠ فʛض العʙم وقʨʰل الفʛض الʙʰيل الȐʚ يʟʻ على وجʨد    وʻȃاءا 

لʅॽʣʨʱ تقॽʻات  الʺʱʽافʛʽس على عʻاصʛ   ٠.٠٥أثʛ ذو دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة  

  الʺȄʜج الȄʨʶʱقى العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة 

  

٤/٣/ ٥    : ʖالʰض الʙار الفॺʯإخ  

ʨجʙ فʛوق معȄʨʻة إحʸائॽة بʧʽ آراء عʻʽة الʙراسة ʷǼأن أثʛ  يʟʻ فʛض الʙراسة الʲالʘ " لا ت

  تʅॽʣʨ تقॽʻات  الʺʱʽافʛʽس على الʺȄʜج الȄʨʶʱقى العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة . 

وهʨ مʧ الإخॼʱارات اللامعلʺॽة الʱي يʦʱ     تʦ اخॼʱار هʚا  الفʛض مʧ  خلال تʴلʽل مان وتʻي

في حالة عʙم الʱأكʙ مʧ خʹʨع بॽانات مʱغʛʽات الʙراسة للʨʱزȄع الॽʰʢعي ، حʘʽ    إسʙʵʱامها

 . ʧʽقلʱʶم ʧʽʱعʨʺʳآراء م ʧʽب ʧايॼʱال ʝॽʁǽ  

وʨȄضح الʙʳول الʱالي بʴʱلʽل الॼʱايʧ في آراء مʨʺʳعʱي الʙراسة ʷǼأن أǼعاد تʅॽʣʨ تقॽʻات   

  الʺʱʽافʛʽس في الȘȄʨʶʱ العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة  
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  ) ١١جʙول  (
  نʱائج تʴلʽل الॼʱايʧ في آراء مʨʺʳعʱي الʙراسة 

  ȑالعقار ȘȄʨʶʱس في الʛʽافʱʽʺال ʅॽʣʨعاد تǼأن أʷǼ  
  أǺعاد

 تʃॻʡʦ الʯʻʸافʙʻس 
  فʭات

 الʗراسة 
عʗد  

 الʵʸاهʗات 
 Ȋسʦʯم
ʔتʙال 

 ʔʻتʙʯة   الȂʦʹمع
إخॺʯار مان 

 وتʹي 

   ١ ٧١.٤٠ ٨٧ الʙȂʦʠʯ العقارȏ  الʯقʹॻات  
٠.٥٦٥  ȖȂʦʴʯال ȏ٢ ٥١.٥٢ ٤٨ العقار 

  الʚʻʸʸات  
  ʗائʦوالف 

 ȏالعقار ʙȂʦʠʯ١ ٦٩.٥٠ ٨٧ ال   
٠.٦٦٣  ȏالعقار ȖȂʦʴʯ٢ ٤٩.١١ ٤٨ ال 

  الفʙص 
 والإمȜانॻات 

 ȏالعقار ʙȂʦʠʯ١ ٧٥.٤٠ ٨٧ ال   
٠.٤١٩  ȏالعقار ȖȂʦʴʯ٢ ٥٥.٣٢ ٤٨ ال 

  الǻʗʲʯات 
 والʴلॻʮات   

 ȏالعقار ʙȂʦʠʯ٠.٩٠٧ ١ ٨١.١٠ ٨٧ ال  
  ȏالعقار ȖȂʦʴʯ٢ ٥٥.٦٠ ٤٨ ال 

) ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱما يلى :  ١١ي (  
١- ʘالʲض الʛانات الفॽافقة على بʨات مʯإلى أن أعلى الف ʖʽتʛʱوال ʖتʛال Ȍسʨʱم ʦॽʀ ʛʽʷت  

 ȘȄʨʶʱراء الʙهى م (  Ȑالعقار ȘȄʨʶʱس فى الʛʽافʱʽʺات الॽʻتق ʅॽʣʨʱات لॽʰلʶات والǽʙʴʱال )
ات الʛȄʨʢʱ العقارʨʱʺǼ ȐسȌ رتʖ  فى ʛؗ٨١.١٠ش  
٢-  ʘالʲض الʛالفǼ ةʢॼتʛʺانات الॽʰع الॽʺʳى  لʻʱȄار مان وॼʱة لاخȄʨʻالʺع Ȑʨʱʶم ʦॽʀ ʛʽʷت

  ʧم ʛʲلافات   ٪٥أكʱد خʨم وجʙعلى ع ʥل ذلʙȄل   ، وʴراسة مʙة الʻʽلة لعʲʺʺات الʯالف  ʧʽب
  الʘʴॼ حʨل أǼعاد تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس فى الȘȄʨʶʱ العقارǼ Ȑالʨʶق الʺȄʛʸة .   

وفى ضʨء ما سʵǽ Șʰلʟ الॼاحʘ إلى قʨʰل فʛض العʙم  الʲالʘ  والȐʚ يʟʻ على عʙم    
 ʨت ʛأن أثʷǼ راسةʙة الʻʽآراء ع ʧʽاً بॽائʸة إحȄʨʻوق معʛف ʙجʨد تʨس وجʛʽافʱʽʺات الॽʻتق ʅॽʣ

  على الʺȄʜج الȄʨʶʱقى العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة . 
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  -خامʴا : الʹʯائج والʦʯصॻات والʦʯجهات الॻʰʲॺة الʯʴʸقʮلॻة :  
  نʯائج الʗراسة :  ٥/١

   -كʷفʗ الʙراسة الȄʛʤʻة عʧ مʨʺʳعة مʧ الʱʻائج مʧ أهʺها ما يلي :
لا ʴǽل مʴل الإنʛʱنʗ وȂنʺا ǽعʺل على تȄʨʴل الإنʛʱنʗ مʧ إنʛʱنʗ الʺعلʨمات   الʺʱʽافʛʽس  -١

فقȌ إلى إنʛʱنʗ الʦॽʁ  والʺʺلॽؔة الʛقʺॽة أǽʹاً ، ؗʺا ǽعʺل على تȄʨʴل الإنʛʱنʗ مʧ عالʦ ثʻائي 
الأǼعاد إلى عالʦ ثلاثي الأǼعاد، وأǽʹا لا ʴǽل مʴل مʸʻات الʨʱاصل الإجʱʺاعي وȂنʺا ǽعʺل 

  وجعلها قابلة للʷʱغʽل الʻʽʰي وتʶʺح Ǽالʺلॽؔة الʛقʺॽة .  على تʛȄʨʢها
٢-   ʧم ʙيʙعلى الع ʙʺʱي تعʱة الॽاضʛʱالإف ʦالʨالع ʧعة مʨʺʳنʺا مȂة وʙة واحॽʻتق ʝॽس لʛʽافʱʽʺال

الإصʻʢاعي  والʚؗاء  الʺعʜز  ووالʨاقع  الإفʛʱاضي  الʨاقع  تقॽʻات  أهʺها   ʧم الʛقʺॽة  الʱقॽʻات 
ʧʽʷ وأنʛʱنʗ الأشॽاء و  ʨؗلʰعاد .  والǼة الأॽجة ثلاثʚʺʻال  

الʺʱʽافʛʽس لʝॽ مʛادفاً للʱقॽʻات الʱي تʙʵʱʶم لإنʷائه ، فهʨ لʝॽ الʨاقع الإفʛʱاضي  أو الʨاقع   -٣
الʺعʜز ، وȂنʺا مʨʺʳعة مʧ العʨالʦ الإفʛʱاضॽة الʱي تʙول حʨل ثلاثة عʻاصʛ رئॽʶॽة هي الʺʶاحات 

والʺ الʛمȄʜة،  والʨʸر   ، الأǼعاد  ثلاثॽة  العالʦ الإفʛʱاضॽة   ʧʽب الفʨʳة  إغلاق  بهʙف  الʛقʺॽة  لॽؔة 
  الʺادȑ والعالʦ الʛقʺي .

أحʛز الʺʱʽافʛʽس تقʙماً ملʣʨʴاً خلال الʧʽʱʻʶ الʺاضʧʽʱʽ نʳॽʱة إنʷʱار جائʴة ʨؗرونا مʙفʨعاً   -٤
Ǽعʨامل عʙة مʻها تʨʢرات الॽʻʰة الॽʱʴʱة الʨʻؔʱلʨجॽا ، والʽʳل الʵامʝ لȞॼʷات الإتʸال والʻʽʶʴʱات 

الإصʻʢاعي   الهائلة والʚؗاء  الʺعʜز  والʨاقع  الإفʛʱاضي  الʨاقع  وتقॽʻات  لʺȞانॽة  الʨʴسॼة  في 
ʧʽʷ وأجهʜة إنʛʱنʗ الأشॽاء  وزȄادة عʙد الʺʙʵʱʶمʧʽ في مʸʻات الألعاب الإلʛʱؔونॽة .  ʨؗلʰوال  

لʦ تقʛʸʱ تॽʰʢقات الʺʱʽافʛʽس على مʳالات الॽɾʛʱة والألعاب فقȌ ، بل وفʛت تॽʰʢقات فعالة   -٥
سॽاق نʺʨ الأعʺال في العʙيʙ مʧ الʺʳالات الʻʸاॽɺة والʳʱارȄة والʱعلॽʺॽة والॽʶاسॽة والʛعاǽة في  

الॽʴʸة ، وتʜداد أهʺʱʽه في الȘȄʨʶʱ الʛقʺي ، حʘʽ تʺʧȞ للعلامات الʳʱارȄة Ǽالʨصʨل إلى جهʨد 
ʽاً وجʻس ʛف العʺلاء الأصغʙهʱة ، واسʛة غامʙيʙق جʛʢǼ فاعل مع العʺلاءʱل عالʺي واسع وال

  الألॽɿة . 
٦-  ʧȞʺǽ ʘʽة، حॽاضʛʱادات الإفʸʱوالإق ʥهلʱʶʺك الʨة وسلॽؔة للʺلʙيʙس أفؔار جʛʽافʱʽʺم الʙقǽ

قابلة للإسʙʰʱال، والʱي   ʛʽز غʨله إلى رمȄʨʴقʺي وتʛال  Ȑʨʱʴʺال ات Ǽإنʷاء  ʛؗʷوال ʧʽمʙʵʱʶʺال
ات الأخʧȞʺǽ . Ȑʛ إسʙʵʱامها ʛʢǼق إبʙاॽɺة تعʜز الʨعي Ǽعلامʱها الʳʱارȄة والʨʱاصل مع ا ʛؗʷل  
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ات الॽɾʛʱه والألعاب الإلʛʱؔونॽة هي الʛائʙة في تʛȄʨʢ مʸʻاتها Ǽإسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا    -٧ ʛؗش ʛʰʱتع
ʧʽ مʧ إنʷاء مʳʱʻات إفʛʱاضॽة وتʙاولها ، وهʚا  ʧʽʷ الإثʨȄʛʽم لʧȞʺʱ الʺʙʵʱʶمʧʽ والʺʷارؗ ʨؗبل

ʰؗ عةʛʶǼ سعʨʱر وتʨʢʱت ʙس وقʛʽافʱʽʺة للʛȞॼʺة الǽاʙʰال Ȑʨس ʝॽإلى ل ʛȄʨʢʱل الʸǽ ماʙʻة عʛʽ
  عʙد ضʦʵ مʧ العلامات الʳʱارȄة . 

٨-    Ȑʨʱʶʺال الʛقʺي  إلى   ȘȄʨʶʱال الʺʺʜʽة على ، نقل  الʺʱʽافʛʽس وخʸائʸه  إمȞانॽات  تعʺل 
 ʧة مȄارʳʱالعلامات ال ʧȞʺǽ ʘʽح ، ʗنʛʱة الإنȞॼʷاني لʲل الأول والʽʳث مع الʙالي ، ؗʺا حʱال

ثقʱه وزȄادة  العʺلاء  ولاء   Șʽʺل تعʽج خاصة    ، الʺʱʽافʛʽس  مʸʻات  مʙʵʱʶمى  واسʱهʙف   ،  ʦ
  .الألॽɿة

لا ǽعʙ الʺʱʽافʛʽس Ȅʛʡقة تॽʁȄʨʶة في حʙ ذاتها، ولʧؔ هʨ الʺȞان ʱʶǽقʖʢ إلॽه الʺʨʶق الʻاجح -٩
عʺلائه افʛʱاضॽًا لॽعʛفهʦ أكʛʲ عʻه، ولॽعʛض علʽهʦ العقارات الʱي ǽعʺل على تȄʨʶقها ؗʺا تعʛض 

ʻة مʻȄوʛʱؔالإل ʛاجʱʺة في الॽس حلقة أساسʛʽافʱʽʺل  الȞʷǽ ʙا قʚة، لॽɾاʛʱقة احȄʛʢǼ وّرʜاتها للʳʱ
ʗنʛʱالإن ʛʰالعقارات ع ȘȄʨʶة تॽعʺل.  

الإفʛʱاضॽة -١١ لعʨالʺها  بʻائها  خلال   ʧم الʱقॽʻات  هʚه  الʳʱارȄة  العلامات   ʧم  ʙيʙالع  ʗʰواك
سʙʰʱال. تʦ تॽʺʸʺها بʻاءً الʵاصة. يॽʰع الʛʽʲؔ مʧ الʺʙʵʱʶمʧʽ ما ʶǽُʺى Ǽالʛمʨز غʛʽ القابلة للإ 

 ʨيʙʽع الفʡل مقاʲة مʙȄʛة فॽʺرق ʛاصʻلاك عʱاص امʵح للأشॽʱى  يʱوال ،ʧʽʷ ʨؗلʰا الॽجʨلʨʻؔعلى ت
 .أو الʨʸر

مʱʽافʛʽس،  -١٢ على مʸʻات  افʛʱاضॽة  إعلانات   أǽʹاً  الʳʱارȄة  العلامات   ʧم ʙيʙالع تعʛِض 
ʵش ʝǼل ملاȞة أو في شॽحات إعلانʨل ʧارة عॼɺ نʨؔي تʱة والȄارʳʱالعلامات ال ʦل اسʺʴات تॽʸ

ُ̋علʧ لها. هʚه إعلانات داخل اللॼɻة تʨؔن مʷُابهة لʺا سʤʱهʛ علॽه في العالʦ الॽʁʴقي.     ال
  كʺا ʷؗفʗ الʙراسة الʺʙʽانॽة عʧ مʨʺʳعة مʧ الʱʻائج مʧ أهʺها

الʨاقع   -١ تقॽʻات  على   ȑʛʸʺال Ǽالʨʶق   ȑالعقار  ȘȄʨʶʱال في  الʺʱʽافʛʽس   ʅॽʣʨت  ʛʸʱقǽ
ʱة الإفʴار جائʷʱان ʙʻة خاصة عॽاضʛʱخلال الʺعارض الإف ʧم ȑج العقارȄوʛʱز في الʜاضي والʺعʛ

  كʨرونا  
٢-   ʛȄʨʢʱات ال ʛؗʷص  لʛالف ʧم ʙيʙالع ʖلʳǽ فʨس ȑالعقار ȘȄʨʶʱس في الʛʽافʱʽʺال ʅॽʣʨأن ت

إجʛاء  الإفʛʱاضॽة،  العقارات  وصʻاعة  الॽʁॽʁʴة  للعقارات  الإفʛʱاضي   ʦॽʺʸʱال مʻها   ȘȄʨʶʱوال
الʨʳالات الإفʛʱاضॽة للعʺلاء داخل العقارات الॽʁॽʁʴة ، و إقامة الʺعارض العقارȄة الإفʛʱاضॽة ،  
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الألعاب  مʸʻات  على  الʛʱوॽʳȄة  الʱفاعلॽة،والʴʺلات  العقارȄة  الإعلانات   ʚʽفʻوت  ʦॽʺʸت و 
  الإلʛʱؔونॽة وفي الʺʕتʺʛات والأحʙاث الإفʛʱاضॽة . 

عقارȑ سʴॽقȘ للʨʶق العقارȑ عʙة فʨائʙ مʻها تʴقȘʽ  أن تʅॽʣʨ الʺʱʽافʛʽس في الȘȄʨʶʱ ال  -٣
الʨعي  وزȄادة  معالعʺلاء  الʲقة   ʜȄʜوتع  ʧʽلʺʱʴʺال العʺلاء   ʧم  ʙȄʜʺال إلى  والʨصʨل  الإنʷʱار 
Ǽالعلامات الʳʱارȄة وتȌॽʷʻ الʺॽʰعات  وتʙʸيʛ العقارات وتʛشʙʽ تؔالʅॽ الȘȄʨʶʱ وتʧʽʶʴ سʨʽلة 

 .ȑاع العقارʢالق  
ǽʙʴʱات والʺʵاʛʡ الʱي تʨʴل دون الʅॽʣʨʱ الʺʜʱايʙ للʺʱʽافʛʽس في الȘȄʨʶʱ  تʨجʙ العʙيʙ مʧ ال  -٤

  العقارȑ مʻها تǽʙʴات تʨʻؔلʨجॽة وتǽʙʴات تॽʺॽʤʻة وقانʨنॽة وتǽʙʴات ȄʛʷǼة .  
٥-    ʧأقل م ʗة ؗانॽانʙʽʺراسة الʙاور الʴع مॽʺʳي لʻʽȃار مان وॼʱة اخʺॽʀ ل على   ٪٥أنʙمʺا ي ،

ʯف  ʧʽة بȄʨʻوق معʛد فʨم وجʙج عȄʜʺس على الʛʽافʱʽʺات  الॽʻتق ʅॽʣʨت ʛأن أثʷǼ راسةʙى الʱ
  الȄʨʶʱقي العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة .  

، مʺا   ٠.٠٠٠١، وॽʀʺة معȄʨʻة هʚا الʺعامل هي    ٠.٤٧٩أن ॽʀʺة معامل إرتॼاȋ بʛʽوسʨن    -٦
ت في ʛʽʷǽ إلى وجʨد علاقة إرتॼاʛʡ ȋدǽة وذات معȄʨʻة بʧʽ تʅॽʣʨ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس والʱغʛʽʽا

 ʧة الʺعامل أقل مȄʨʻة معʺॽʀ أن ʘʽح ، ȑقي العقارȄʨʶʱج الȄʜʺال ʛاصʻ٥ع٪   
٧-    ʙيʙʴʱة معامل الʺॽʀ ا الʺعامل هي    ٠.٢٢٩أنʚة هȄʨʻة معʺॽʀإلى   ٠.٠٠٠٠، و ʛʽʷǽ مʺا

وجʨد أثʛ ذو دلالة إحʸائॽة لʅॽʣʨʱ تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس على الʺȄʜج الȄʨʶʱقي العقارȑ في الʨʶق  
ʱالȃو ȑʛʸʺس  الʛʽافʱʽʺال تقॽʻات   ʅॽʣʨت ʛʶفǽ قي    ٪٢٢.٩اليȄʨʶʱال الʺȄʜج  في  الʱغʛʽات   ʧم

  العقارȑ في الʨʶق الʺȄʛʸة .  
  تʨصॽات الʙراسة :   ٥/٢

  بʻاء على ما سȘʰ مʧ نʱائج يʨصي الॼاحǼ ʘʺا يلي :  
ات الȘȄʨʶʱ والʛȄʨʢʱ العقارȞʷǼ ȑل سȄʛعه للإسʱفادة مʧ الفʛص الʱي ʴǽʺلها   -أ ʛؗاد شʙعʱاس

  الʨʴʱل إلى الʺʱʽافʛʽس مʧ خلال الآلॽات والإجʛاءات الʱالॽة :  
  دمج تقॽʻات الʺʱʽافʛʽس في اسʛʱاتʱʽʳॽها وخʢʢها الॽʁȄʨʶʱة  -١
٢-  ॽانȞإم  ʦوفه  ʙصʛل  ȘȄʨʶʱال  ʅॽتؔال مʨازنة   ʧء مʜج ʟʸʵت  ȘȄʨʶʱال في  الʺʱʽافʛʽس  ات 

 . ȑالعقار  
  اسʙʵʱام تقॽʻات الʨاقع الإفʛʱاضي والʨاقع الʺعʜز في إقامة الʺعارض العقارȄة الإفʛʱاضॽة .  -٣
اسʙʵʱام تقॽʻات القʨائʦ الʛقʺॽة في عʺل نʶخ رقʺॽة مʧ مʳʱʻاتها العقارȄة الʱي ʧȞʺǽ إخॼʱارها   -٤

  في الʨʶق قʰل تʻفʚʽها الفعلي . 
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الʛʱوȄج   -٥ في  الآمʻة  الʺʱʽافʛʽس  مʸʻات   ʧم وغʛʽها  الإلʛʱؔونॽة  الألعاب  مʸʻات  إسʙʵʱام 
 ȑالعقار  

٦-  ॽʣʨعلى ت ȘȄʨʶʱق الʛراء وفʙة مهارات مॽʺʻت  ȘȄʨʶʱس في الʛʽافʱʽʺقات الॽʰʢات وتॽʻتق ʅ
 . ȑالعقار  

الإتʸالات   -ب وزارة  مع   ȑʛʸʺال  ȑالعقار القʢاع   ʧع الʺʨʯʶلة  والʺʤʻʺات  الʳهات  تعاون 
الʯʽʰة   الʺʱʽافʛʽس وتॽʣʨفها في  الʯʽʰة الʙاعʺة لإسʙʵʱام تقॽʻات  وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات في تهʯʽة 

  الʱالॽة :  الʺȄʛʸة مʧ  خلال الآلॽات والإجʛاءات
  إʡلاق اسʛʱاتॽʳॽة مʛʸ للʺʱʽافʛʽس في إʡار اسʛʱاتॽʳॽة للʨʴʱل الʛقʺي .  -١
٢-    ʧم ʧȞʺǽ اʺȃس وʛʽافʱʽʺال الॽʱʴʱة والȄʛʷʱعات اللازمة للإسʱفادة مʧ مʺʜʽات  الॽʻʰة   ʛȄʨʢت

 . ʧʽمʙʵʱʶʺق الʨانات وحقॽة بǽوحʺا ȑالعقار ʜʽمʛʱال  
٣- ॽʻال تقʳؔارات في مʱالإب ʦع دعॽʳʷس .  تʛʽافʱʽʺقات الॽʰʢات وت  
٤-  . ʛʸة إلى مʻس الأمʛʽافʱʽʺات الʸʻب مʚج  
  الʨʱجهات الॽʲʴॼة الʺʱʶقʰلॽة :  ٥/٣

  ȘȄʨʶʱس على الʛʽافʱʽʺات الॽʻات  تقʛʽل تأثʨقي حȄʨʶʱال ʛؔة في الفॽلʰقʱʶراسة آفاق مʙه الʚح هʱتف
هʦ أوجه الʷʱاǼه والإخʱلاف ، حʘʽ قʶǽ ʙʺح تʛؔار مʨضʨع الʙراسॽة في قʢاعات إقʸʱادǽة أخǼ Ȑʛف

مʻهॽʳات  Ǽإسʙʵʱام  الʺʨضʨع  هʚا  إجʛاء  قʶǽ ʙʺح   ʥذل على  الʴالॽة، علاوة  الʙراسة  نʱائج  مع 
 ʘاحॼال وأسالǼ ʖʽاكʶʱاب فْهʦّ أعʺȘ لʺʨضʨعها، ونʛʤاً لʙʴاثة وتʷعʖ مʨضʨع الʙراسة ǽقʛʱح 

  الʺʨضʨعات الʱالॽة ʨʱؗجهات ॽʲʴǼة مʱʶقʰلॽة  
  الإبʙاع والإبʱؔار الȄʨʶʱقي . دور الʺʱʽافʛʽس في  -١
  دور الʺʱʽافʛʽس في تʧʽʶʴ الʜʸورة الʚهॽʻة للعلامة الʳʱارȄة .  -٢
٣- . ʥهلʱʶʺة الȃʛʳت ʧʽʶʴس في تʛʽافʱʽʺدور ال  
٤-  . ʦادة ولائهȄرضا العʺلاء وز ʧʽʶʴس في تʛʽافʱʽʺدور ال  
  .أثʛ تʅॽʣʨ الʺʱʽافʛʽس في الȘȄʨʶʱ العقارȑ على قʛار شʛاء العقارات  -٥
ة للعʺʽل . -٦   أثʛ تʅॽʣʨ الʺʱʽافʛʽس على الॽʁʺة الʺʙرؗ
  الʺʱʽافʛʽس ومʱʶقʰل الȘȄʨʶʱ الʺʛʸفي الʛقʺي .  -٧
 أثʛ تʅॽʣʨ الʺʱʽافʛʽس على مʺارسات إدارة الʺʨارد الȄʛʷॼة  -٨
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  ملاحȖ الʗراسة 
) ʤرق Ȗʲ١مل  (  

ات مʸʯʱع الʗراسة ʙؕʵة الʸقائ  
ات الʙȂʦʠʯ العقارȏ  أولا ʙؕ٢٩ ش  ȏʗشʙʸار الʸمع 
 العʯال هʦلʗنج ٣٠ مʦʸʱعة ʟلعʕ مʠʶفى القاʷǺة   ١
٢  ȏالعقار ʙȂʦʠʯر للʦʮ٣١ الأهلي ص   ʙʻʸعʯارك للǺʗهاي 
٣   ȏالعقار ʙȂʦʠʯلل ʚلʻه ʤالǺ ة  ٣٢ॻȁʙالع ʙʻʸعʯال 
٤  ȏالعقار ʙȂʦʠʯاء للʸॻ٣٣ ل   ȏالعقار ʙȂʦʠʯل للʻكاس 
 للʙȂʦʠʯ العقارȏ  مارجʹʚʻ ٣٤ إعʸار العقارȂة   ٥
٦   ȏالعقار ʙȂʦʠʯ٣٥ دره لل  ȏالعقار ʙȂʦʠʯلل ȏʙابʱال 
ات الȖȂʦʴʯ العقارȏ   ثانॻا  الʙʵقʦʻن للॻʸʹʯة العʙʸانॻة   ٧ ʙؕش 
٨   ȏالعقار ʙȂʦʠʯلل ʦʻف ʥʯ١ ماون   ȏالعقار Ȋॻسʦال 
٩   ȏالعقار ʙȂʦʠʯم للʦه ʙʯʻعقار ماب   ٢ ب 

١٠  ʙʶم–  ȏالعقار ʙȂʦʠʯا للॻالʠǻف عقار  ٣ إʦش 
١١   ȏالعقار ʙȂʦʠʯن للʗ٤ م ʙʶم ʛȜॻأول 
١٢  ȏالعقار ʙȂʦʠʯا للʯʴॻɼ٥ لا ʥأون لاي ʣʯʻب 
١٣   ȏالعقار ʙȂʦʠʯلل ʙʶ٦ تاج م   ʙʶر مʗʹني فايʙȁوʙب 
١٤  ȏالعقار ʙȂʦʠʯلل ʤॻʴȜة ٧ مȂالعقار ʙ  بʙوؕ
 إʱǻي  رȂال أسʯي ٨ صʣ العقارȂة   ١٥
١٦   ȏالعقار ʙȂʦʠʯلل ʥلاي ȏ٩ ها   ʙʶم ʚفȂو ʕʻʯأس 
١٧  ȏالعقار ʙȂʦʠʯات للʶʹل عقارات   ١٠ مʻدل 
١٨  ȏار العقارʸʰʯللإس ʚʻʸ١١ ت   ȏالعقار ȖȂʦʴʯة للॻʹʟʦال 
 جʥȂʙ بلازا للȖȂʦʴʯ العقارȏ  ١٢ نȁʦʻلان العقارȂة  ١٩
٢٠   ȏالعقار ʙȂʦʠʯة للʗيʗʱة الȂة الإدارʸ١٣ العاص  ȏالعقار ȖȂʦʴʯلل ʚفلॻل ʦʻن 
٢١  ȏالعقار ʙȂʦʠʯ١٤ أرك بلان لل   ȏالعقار ȖȂʦʴʯارت للʯس ʦʻن 
٢٢  ȏالعقار ʙȂʦʠʯ١٥ أورا لل  ȏالعقار ȖȂʦʴʯة للॻȁʙعة العʦʸʱʸال 
٢٣   ȏالعقار ʙȂʦʠʯلل ʕʻȁʦʻاك ١٦ نʸǻإ   ȏالعقار ȖȂʦʴʯال للȁʦجل 
 بʦʻت أʕʮʱǻ للȖȂʦʴʯ العقارȏ  ١٧ ماسʙʯ بلʗر جʙوب   ٢٤
٢٥  ȏالعقار ʙȂʦʠʯ١٨ دبي لل  ȏالعقار ȖȂʦʴʯلل ʗʻمʙʻم 
٢٦  ȏالعقار ʙȂʦʠʯج للʗي أيʯ١٩ س   ȏالعقار ȖȂʦʴʯلل ʗراون 
٢٧  ȏالعقار ʙȂʦʠʯلل ʣǻدʦ٢٠ س   ȏالعقار ȖȂʦʴʯن جات للʗلʦج 
٢٨  ȏالعقار ʙȂʦʠʯلل ʣʹʻل لʯʻكاب    
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)   ʤرق  Ȗʲ٢مل (  
  دلʻل الʸقابلة الʯʸعʸقة 

Ǽالʨʶق   -١  ȑالعقار  ȘȄʨʶʱال في  الʺʙʵʱʶمة  الʛقʺي   ȘȄʨʶʱال وقʨʻات   ʖʽأسال  ʦأه هي  ما 
  . ȑʛʸʺال  

  )   لا (   نعʦ  (   )                            الȘȄʨʶʱ عʛʰ الهاتف   -
-  (   ) ʦة                    نعॽونʛʱؔاقع الإلʨʺال ʛʰع ȘȄʨʶʱلا (   ال   (  
-  (   ) ʦوني                     نعʛʱؔالإل ʙȄʛʰال ʛʰع ȘȄʨʶʱلا (   ال   (  
-  (   ) ʦنع                        ʘʴॼات ال ʛؗʴم ʛʰع ȘȄʨʶʱلا (   ال   (  
-  (   ) ʦاعي          نعʺʱاصل الإجʨʱاقع الʨم ʛʰع ȘȄʨʶʱلا (     ال   (  
-  ʦة                      نعȄات العقارʸʻʺال ʛʰع ȘȄʨʶʱلا (  ال         (  )   (  
-     (   ) ʦة         نعॽونʛʱؔات الألعاب الإلʸʻم ʛʰع ȘȄʨʶʱلا (    ال   (  
-    (   ) ʦة      نعॽاضʛʱة الإفȄالʺعارض العقار ʛʰع ȘȄʨʶʱلا (       )   ال  
-  (   ) ʦة                   نعॽاضʛʱاث الإفʙالأح ʛʰع ȘȄʨʶʱلا (       )   ال  
ة مʧ الʺʨʯʶل عʧ أسا -٢ ʛؗʷقʺي في الʛال ȘȄʨʶʱات الʨʻوق ʖʽل  
   ) ʧʽقʨʶʺال   (    ʧʽʻقʱال   )   (   (    ) ʧʽʻقʱوال ʧʽقʨʶʺال ʧʽتعاون ب  
٣-   ʧم الʺʱʽافʛʽس  بʨʻؔʱلʨجॽا   ʦفه  ʧʽʽالʴال  ʧʽʽʺقʛال  ʧʽقʨʶʺوال  ȘȄʨʶʱال خʛʰاء   ʥلʱʺǽ هل 

  وجهة نʛʤك  
   ) ʦما (     )                       )   لا (     )   نع ʙإلى ح  
ة قʙرات ȄʛʷǼة لʙيهʦ مهارات تʅॽʣʨ الʺʱʽافʛʽس في الȘȄʨʶʱ العقارȑ هل ي -٤ ʛؗʷالǼ ʙجʨ  

     ) ʦما (     )                  )   لا (     )   نع ʙإلى ح  
٥-   ȑالعقار ȘȄʨʶʱفها في الॽʣʨʱل ʦؔʱ ʛؗش Ȍʢʵفها أو تॽʣʨت ʦي تʱة الʲيʙʴات الॽʻقʱما هي ال  
  ) لا (        عʜز والʨاقع الʺʱʵلȌ )      نعʦ ( الʨاقع الʺʺʙʱ ( الʨاقع الإفʛʱاضي والʨاقع الʺ -
-  (     ) ʦاعي                                 نعʻʢؗاء الإصʚات الॽʻلا (  تق   (  
-  ) ʦنع                                                          ʧʽʷ ʨؗلʰلا(   ال (   (  
  )   عʦ (       ) لا ( الʚʺʻجة ثلاثॽة الأǼعاد                          ن -
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-  ) ʦاء              نعॽالأش ʗنʛʱلا (   إن (   (  
٦-   ȑالعقار ȘȄʨʶʱة في الʲيʙʴات الॽʻقʱال ʅॽʣʨت ʦʱالات يʳʺال ȑفي أ  
-  )  ʦة                     نعॽاضʛʱة الإفȄعارض العقارʻʺلا (   إقامة ال          (   (  
  )   )          لا (   للعقارات الॽʁʴقة       نعʦ (  عʺل تॽʺʸʺات إفʛʱاضॽة -
-  ) ʦة للعʺلاء داخل العقارات            نعॽاضʛʱالات الفʨʳلا (   )   ال   (  
-  ) ʦة               نعॽاضʛʱلا (    )   الإعلانات الإف   (  
-  ) ʦة                  نعȄات العقارʳʱʻʺال ʜʽمʛلا (   )   ت   (  
-  ) ʦة                نعॽاضʛʱاعة العقارات الإفʻلا (   )   ص   (  
)٧ Ȑالعقار ȘȄʨʶʱس فى الʛʽافʱʽʺات الॽʻتق ʅॽʣʨت ʧقعة مʨʱʺا الǽاʜʺما هى ال ʦȞǽفى رآ (  
  )   لا (   نعʦ   (    )                  تʙʸيʛ العقار الʺȐʛʸ للʵارج      -
-  ʛʷل والʽʺة على العʻوتؔلفة  الʺعاي ʗوق ʛʽفʨؗةت              )   ʦلا (   نع (   (  
)    نعʦ (    تʶهʽل عʺلॽات الॽʰع والʛʷاء ومʶاعʙة العʺلاء فى اتʵاذ قʛارات شʛائॽة فʨرȄة -

   )  لا ( 
-  ʧم حالة   Șللعʺلاء  خل مʱʻج  أفʹل   ʦǽʙقʱل  Ȑالعقار  ʛȄʨʢʱال ات  ʛؗش   ʧʽب             الʺʻافʶة 

  ) ʦلا (   نع (   (  
-   ʧʽʽȄاء العقارʢسʨفاء دور الʱا                   اخĎॽʳȄرʙت  ) ʦلا (   نع (   (  
ʧʽ فى مʸʻات الʺʱʽافʛʽس     تʴقȘʽ الʛʱوȄج العقارȐ بʧʽ شʴȄʛة  - نعʦ  العʺلاء الॼʷاب الʺʷارؗ
  )   ) لا (   ( 
  )   ) لا (   نعʦ ( مʨاكॼة الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجى والʨʴʱل الʛقʺى                -
)٨ ʨʱة اللازمة لॽʻمʜة الʛʱللف  ʦؔاتʛيʙما هي تق ( ȘȄʨʶʱؔامل في الʱل مȞʷǼ سʛʽافʱʽʺال  ʅॽʣ

 ȑالعقار  
-  ʧات  (   ٣أقل مʨʻلا (     )   س   (  
-  ʧات (  ٥ – ٣مʨʻلا (     )   س   (  
-  ʧات (  ٧ – ٥مʨʻلا (     )   س   (  
-  ʧم ʛʲات(  ٧أكʨʻلا (     )   س   (  

  
  



 
 
 
 
 
 

٣٢٠٢الثاني يونيو العدد                  مجلة العلمية التجارة والتمويل                            ال  

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       323                        (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

)  ʤرق Ȗʲ٣مل (  
  قائʸة اسॻʮʯان ʵǺأن مʦضʦع Ǻعʹʦان 

  على الȂʚʸج الȂʦʴʯقي العقارȏ   أثʙ تʃॻʡʦ تقʹॻات الʯʻʸافʙʻس 
  دراسة اسʵؒʯاॻɼة فى الʦʴق الʙʶʸىة 

  الʙʽʶ الأسʱاذ الفاضل / ................................................ 
 ʙعȃة وॼʽʡ ةॽʴت  

الʺȄʜج       على  الʺʱʽافʛʽس  تقॽʻات   ʅॽʣʨت  ʛأث لاسʷؔʱاف  دراسة  Ǽإجʛاء   ʘاحॼال ǽقʨم 
ʺȄʛʸة ، وʛʽʷȄ الʺʱʽافʛʽس إلى مʨʺʳعة مʧ العʨالʦ الإفʛʱاضॽة  الȄʨʶʱقي العقارȑ في الʨʶق ال 

الإصʻʢاعي  والʚؗاء   ،  ʧʽʷ ʨؗلʰوال  ،  ʙʱʺʺال الʨاقع  تقॽʻات  على   ʙʺʱتع الʱى  الأǼعاد  ثلاثॽة 
ʧʽ فʽها مʧ الʱفاعلات والʱعاملات   والʚʺʻجة ثلاثॽة الأǼعاد، وȂنʛʱنʗ الأشॽاء ، Ǽʺا ʧȞʺǽ الʺʷارؗ

، وحʱى تʴقȘ هʚه الʙراسة أهʙافها ، فإن الॼاحǽ ʘأمل في تعاون مʧ  خلال صʨرهʦ الʛمȄʜة  
  ʦؔاتǼأن إجاǼ ʘاحॼال ʙعهʱȄان ، وॽʰʱا الإسʚلة هʯة على أسǼفاء الإجاॽʱادق لإسʸال ʦؔادتॽس
سʤʱل سȄʛة ، ولʧ تʙʵʱʶم إلا في أغʛاض الʘʴॼ العلʺي ، علʺاً Ǽأن إجاǼاتʦؔ تʨؔن وفقاً  

) ، مʴايʙ  ٢) ، غʛʽ مʨافȘ (ʱ١الي : غʛʽ مʨافȘ تʺاما (لʺॽʁاس لʛȞॽت الʺʙʱرج الʵʺاسي ال 
)٣) Șافʨتʺاماً (٤) ، م Șافʨة ٥)، مॼاسʻʺة الǼضع علامة (صح ) أمام الإجاʨة بǼالإجا ʦʱوت (

  . ʦؔل  
  وتفʹلʨا Ǽقʨʰل فائȘ الʛȞʷ والإحʛʱام  

  
  ʘاحॼال  

     ʝॽʺخ ʙʺأح ʛد / آس  
  مʙرس Ǽقʦʶ إدارة الأعʺال

  ʢʻʡا – والʺعلʨمات وتʨʻؔلʨجॽا الإدارة  الʺعهʙ العالي للʴاسॼات
AsserKhamis@gmail.com 
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  القʦʶ الأول : الॽʰانات الॽʸʵʷة : 

١-   ( ȑارॽʱإخ ) ................................ / ʦالاس  

  الʺʕهل العلʺي :   -٢

 )   دʨʱؗراة (  – )   ماجʛʽʱʶ (  – )   دبلʨمات وشهادات مهॽʻة (   – )   ȞǼالʨرʨȄس (  -

  سʨʻات  الʛʰʵة :   -٣

مʧ عʛʷ إلى  –مʧ خʺʝ إلى أقل مʧ عʛʷ سʨʻات (   )  –أقل مʧ خʺʝ سʨʻات (  )   -

  )    خʺʶة عʛʷ سʻة فأكʛʲ (  – )   عʛʷ سʻة (  أقل  مʧ  خʺʶة

  القʦʶ الʲاني : أسʯلة الإسॽʰʱان :   

، لʗʶॽ تقॽʻة  واحʙة ، وȂنʺا  بʯʽة تॽʁȄʨʶة  جʙيʙة تعʙʺʱ على دمج   الʕʶال الأول : الʺʱʽافʛʽس

 ȑالعقار ȘȄʨʶʱة في الॽالʱات الॽʻقʱال ʅॽʣʨعلى ت ʦؔادتॽس ȑة ، فʺا رأॽʺقʛات الॽʻقʱال ʧم ʙيʙالع

  الʛقʺي Ǽالʨʶق الʺȄʛʸة : 

  

 الʱقॽʻات 
 درجة الʺʨافقة 

٥ ٤ ٣ ٢ ١ 

١ ʙʱʺʺاقع الʨات الॽʻتق      

٢   ʧʽʷؗʨلʰات الॽʻتق      

      تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي  ٣

      تقॽʻات الʚʺʻجة ثلاثॽة الأǼعاد  ٤

      تقॽʻات انʛʱنʗ الأشॽاء ٥

في الʛʽʲؔ مʧ الʺʳالات في نʢاق نʺʨ الأعʺال   الʕʶال الʲاني : تʱعʙد اسʙʵʱامات الʺʱʽافʛʽس

، إلا أنها تʜداد في مʳال الȘȄʨʶʱ الʛقʺي ، حʘʽ أنها تॽʱح قʨʻات جʙيʙة ʢǽل مʻها العʺلاء 

 ȑرأ فʺا   ، وتॽʰʢقاته  تقॽʻاته  مʧ خلال   الʺʨʶق  أو  الॼائع  ǽعʛضه  ما  ؗل  على   ʧʽلʺʱʴʺال

 ɦس في الʛʽافʱʽʺال ʅॽʣʨت ʙائʨات و فʜʽʺʺॽɾ ʦؔادتॽس ȑʛʸʺق الʨʶالǼ ȑالعقار ȘȄʨʶ  
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الʕʶال الʲالʘ : أصʗʴॼ الʺʱʽافʛʽس نافʚة جʙʽة ʧȞʺǽ تॽʣʨفها  في الȘȄʨʶʱ  العقارȐ ، مʺا 
Ǽالʨʶق   ȑالعقار الȄʨʶʱقي  الʺȄʜج  على   ، الʺʱʽافʛʽس   ʅॽʣʨت  ʛوأث فʛص  في   ʦؔادتॽس  ȑرأ

  الʺȄʛʸة : 

 الفʙص والآثار الʸʯʲʸلة  م
 درجة الʦʸافقة 

٥ ٤ ٣ ٢ ١ 

       الʦʶʯر الʸعʸارȏ الافʙʯاضى للʦʸقع  ١
       الʦʱلات الافʙʯاضॻة  ٢
٣   ʥȂʙأجʯʴʸة للॻاضʙʯالإرشادات اف       
٤   Ȏج  العقارʯʹʸاضى للʙʯالاف ʤॻʸʶʯال       
      خʗمات الʦȜǻʗر والʯأثʖʻ الافʙʯاضى     ٥
       العقارȂة  الافʙʯاضॻة  صʹاعة  الʱʯʹʸات ٦

٧   Ȏالعقار ʤॻʻقʯوال ʙʻعʴʯة الʹʸرق      

 الفʦائʗ  م
 درجة الʦʸافقة

٥ ٤ ٣ ٢ ١ 

       إلغاء الʦʲاجʚ الȜʸانॻة     ١

       تʥʻʴʲ الاتʶالات والʯفاعلات الاجʸʯاॻɸة    ٢

      تعʡ  ʚȂʚهʦر العلامة الʱʯارȂة   ٣

      تʥʻʴʲ  تȁʙʱة العʸلاء  ٤

      زȂادة الؒفاءة الʵʯغʻلॻة   ٥

      تȂʦʲل الإعلانات إلى تʱارب مʯʸعة ٦

      تʙشʗʻ الʯؒالʃॻ الॻɿȂʦʴʯة  ٧

       تʲقȖʻ الʦصʦل للʦʴق  الʗولॻة   ٨

٩     ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯل والʸالع ʙȂʦʠت       

١
٠  

       خلȖ وتعʚȂʚ الاقʶʯاد الافʙʯاضى      

١
١  

       تʦلʗʻ فʙص عʸل وأسʦاق جʗيʗة .  
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٨  Ȏالعقار ʚʻمʙʯال       
      الʙʯوȂج مʥ خلال الʸعارض العقارȂة الافʙʯاضॻة   ٩

       الʙʯوȂج مʥ خلال الأحʗاث الافʙʯاضॻة   ١٠
       الʙʯوȂج مʥ خلال مʹʶات  الالعاب الافʙʯاضॻة    ١١
١٢    ʥʻʻاضʙʯالاف ʥʻʻʸسʙال ʥʻثʗʲʯʸم الʗʳʯاس      
      الʙʯوȂج مʥ خلال الʱʯʹʸات الافʙʯاضॻة   ١٣

الʕʶال الʛاǼع : تʨجǼ ʙعʠ الǽʙʴʱات والʶلॽʰات الʱي قʙ تعʨق دون الʅॽʣʨʱ الʺʜʱايʙ للʺʱʽافʛʽس 
  الʨʶق الʺȄʛʸة فʺا رأȑ سॽادتʦؔ في الʶلॽʰات و الǽʙʴʱات الʱالॽة :  في الȘȄʨʶʱ العقارȑ فى

 الǻʗʲʯات والʴلॻʮات   م
 درجة الʦʸافقة 

٥ ٤ ٣ ٢ ١ 

       الإنعʚال عʥ الʦاقع والʯأثʙʻات الʴلॻʮة على الʸʯʱʸع  ١

       أجهʚة  وتॻʮʠقات الʯʻʸافʙʻس ارتفاع تؒلفة   ٢

  لʯقʹॻات   الʯʴʸهلʦؒن   اسʱʯاǺة   ॻɽॻȜǺة  الʓʮʹʯ  على   القʗرة   عʗم  ٣
    الʯʻʸافʙʻس

     

       قʹॻات الʯʻʸافʙʻس .لʯ الأداء  وॻɾاس تॺʯع ॻɽॻؕة  معʙفة  عʗم ٤

        الʻʮʹى  الʵʯغʻل   ʡل   فى  الʱʯارȂة   العلامة   صʦرة  حʸاǻة  ॻɽॻؕة   معʙفة  عʗم  ٥
       قانʦنॻة لʸʲاǻة الʗʳʯʴʸمʥʻ عʗم وجʦد لʦائح تʹॻʸॻʢة وتȂʙʵعات    ٦

٧   ȏالعقار ʚʻمʙʯة والॻʸقʙة الॻؒلʸني للʦاء قانʠد غʦم وجʗع       

       تǻʗʲات خʦʶصॻة الॻʮانات والقʷاǻا الأخلاॻɾة    ٨

       عʗم وعي العʸلاء بʯقʹॻات وتॻʮʠقات الʯʻʸافʙʻس  ٩

١
٠  

       الʯʻʸافʙʻسقلة الʦʸارد الȂʙʵॺة الʓʸهلة لʃॻʡʦʯ  تقʹॻات 

 


