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    : ʝʳمل  
فى الآونة الأخʛʽة ازدادت تʨجهات دول العالʦ الى الʨʴʱل الʛقʺى واسʙʵʱام الʨʻؔʱلʨجॽا  

الʙʴيʲة لʛȄʨʢʱ بʯʽة الأعʺال وتʧʽʶʴ الʙʵمات الʺقʙمة للʺʨاʧʽʻʡ وجʚب الاسʲʱʺار الأجʰʻى 
           الʺॼاشʛ وزȄادة قʙرتها الʻʱافॽʶة فى الأسʨاق الʙولॽة                                        

تهʙف الʙراسة الى بॽان مȐʙ فعالॽة الʨʴʱل الʛقʺى فى دعʦ وتʧʽʶʴ بʯʽة الأعʺال   
ات والʺʕسʶات وتʴفʜʽ الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ ، ومعʛفة الǽʙʴʱات الʱى تʨاجة   ʛؗʷالǼ

 آلॽة تʻفʚʽ الʨʴʱل الʛقʺى ومعʨقات تʙفȘ الاسʲʱʺار الأجʰʻى                               
ʗ الʙراسة الى أن الʨʴʱل الʛقʺى ʶǽاعʙ على تʧʽʶʴ ؗفاءة بʯʽة الأعʺال وجʚب  تʨصل

تʙفقات الاسʲʱʺار الاجʰʻى ، وأن ضعف الॽʻʰة الॽʱʴʱة ʨʴǽل دون تȘʽʰʢ آلॽات الʨʴʱل الى  
 الʛقʺʻة الʨʻؔʱلʨجॽة وضعف الʙʱفقات الاسʲʱʺارȄة                                                    

   ʗأوص  Ȑʛʷॼة ورأس الʺال الॽʱʴʱة الॽʻʰال ʛȄʨʢارات فى تʺʲʱادة الاسȄة زॽʺأهǼ راسةʙال
لॽʺʻʱة مهاراتة ، وتॽʺʻة صʻاعة الالʛʱؔونॽات و تفعʽل مʨʤʻمة الॼʷاك الʨاحʙ والأخʱام  

  ʧȄʛʺʲʱʶʺوال ʧʽʻʡاʨʺعلى ال ʛʽʶॽʱة للॽمʨȞʴالح الʸʺالǼ ةॽونʛʱؔالال 
 الؔلʺات الافʱʱاحॽة : 

تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات   –الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ  –بʯʽة الأعʺال   –الʨʴʱل الʛقʺى 
  الʺʱغʛʽات الʙولॽة  -الʨȞʴمة الʺȄʛʸة  –الأمʧ الʛʰʽʶانى  –والاتʸالات   
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Abstract:  
Recently, the countries of the world have increased their tendency 
towards digital transformation and the use of modern technology to 
develop the business environment, improve services provided to 
citizens, attract foreign direct investment, and increase their 
competitiveness in international markets. 
The study aims to demonstrate the effectiveness of digital 
transformation in supporting and improving the business environment 
in companies and institutions and stimulating foreign direct 
investment, and knowing the challenges facing the mechanism of 
implementing digital transformation and the obstacles to the flow of 
foreign investment, The study concluded that the digital 
transformation helps to improve the efficiency of the business 
environment and attract foreign investment flows, and that the 
weakness of the infrastructure prevents the implementation of the 
mechanisms of transition to technological digitization and the 
weakness of investment flows..The study recommended the 
importance of increasing investments in developing infrastructure and 
human capital to develop its skills, developing the electronics industry 
and activating the one-stop shop system and electronic seals in 
government departments to facilitate citizens and investors. 
Key Word: Digital Transformation - Business Environment - Foreign 
Direct Investment - Information and Communication Technology - 
Cyber Security - The Egyptian Government - International Variables 
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 الʸقʗمة 
فى الآونة الأخʛʽة ازدادت تʨجهات دول العالʦ الى الʨʴʱلات الʛقʺॽة وأصʗʴॼ ضʛورة حॽʺʱة 
فى ʣل الʺʱغʛʽات العالʺॽة والʨʢʱر الȄʛʶع فى اسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات لؔافة الهʯʽات  
  والʺʕسʶات الʱى تʶعى الى تʛȄʨʢ وتʧʽʶʴ خʙماتها ، وزȄادة قʙرتها الʻʱافॽʶة               

ات لʚʳب الاسʲʱʺار سʨاء الʺʴلى أو الاجʰʻى  ǽع  ʛؗʴʺال ʦأه ʧة الأعʺال مʯʽب ʛȄʨʢت ʛʰʱ
 ʧȄʛʺʲʱʶʺق الʨة حقǽة وحʺاॽɾفاʷال ʛʽفʨفى ت ʦاهʶǽ Ȑʚقʺى الʛل الʨʴʱقات الॽʰʢخلال ت ʧم

، وتʨفʛʽ فʛص العʺل وزȄادة الإنʱاج وتʧʽʡʨ الʺʺارسات الʙʽʳة فى الإدارة لʚلʥ تʶعى  
Ȅʨʢʱول لʙمات الʨȞب  حʚة وجʲيʙʴة الॽجʨلʨʻؔʱة الʻʺقʛل الى الʨʴʱة الأعʺال للʯʽب ʛ
 الاسʲʱʺارالأجʰʻى    

   ʧم ʙيʙة  العʲيʙʴة الأعʺال الʯʽقʺى فى بʛل الʨʴʱقات الॽʰʢاجه تʨي ʥذل ʧم ʦغʛعلى ال
ات  لʺا يʢʱلॼة مʧ تʨافʛ الامȞانॽات الʺادǽة والʛʰʵة   ʛؗʷول أو الʙمات الʨȞʴاء لʨات سǽʙʴʱال

الॽʻʰة الॽʱʴʱة فʹلاً عʧ الاضʛʢاǼات الʱى تʨʶد الʤʻام الاقʸʱادȐ العالʺى مʚʻ  الȄʛʷॼة و 
ʛانॽة ، وتأثʛʽها الʶلʰى على تʙفقات الاسʲʱʺار الأجʰʻى  جائʴة ʨؗرونا  والʛʴب الʛوسॽة الأوؗ

 ʧʽالعالʺى خلال العام ʛاشॼʺى الʰʻار الأجʺʲʱالاس ʠفʵان ʙفق ʛاشॼʺ٢٠٢١-٢٠٢٠ال  
سʲʱʺار الأجʰʻى وعʜوف  واسʛʺʱ الانʵفاض فى الا  ٢٠١٩ مقارنة Ǽعام  ٪٤٠بॼʶʻة

 ʨʴوج نʛالى خ Ȑأد ʦالهʨأمǼ ةʛʡاʵʺال ʧع ʧȄʛʺʲʱʶʺة   ٢٠الʻال ساخʨار دولار أمॽمل
  ʙايʜل وتʽغʷʱاج والʱاجع الانʛالى ت Ȑمʺا أد ʛʸخارج م ʛاشॼʺال ʛʽى غʰʻار أجʺʲʱواس

در عʧ الأمʦ الʺʙʴʱة تʛاجع نʖʽʸ  معʙلات الʢॼالة ، وॼʡقاَ لʱقʛȄʛ الاسʲʱʺار العالʺى الʸا 
 ʨʴʻة بʛاشॼʺة الॽʰʻارات الاجʺʲʱالاس ʧم ʛʸ١٢م ٪  ʧم ʗʹفʵار دولار الى   ٥.٨فانॽمل

ʨʶǽقʻا ذلʥ الى تʶاؤلات مȞʷلة الʙراسة الآتॽة :                                ٢٠٢١ملॽار دولار عام  ٥.١
ʰʢاجة تʨى تʱات الǽʙʴʱقʺى والʛل الʨʴʱة الॽʺة           ماهى أهʲيʙʴة الأعʺال الʯʽقة فى بॽ

                        ʛʸفى م  ʛاشॼʺى الʰʻار الاجʺʲʱاهʺة الاسʶاب ضعف مॼماهى أس 
  ماهى مʵاʛʡ الʨʴʱل الʛقʺى والأمʧ الʛʰʽʶانى 

  ʛاشॼʺى الʰʻار الأجʺʲʱة على الاسॽانʛ   ماهى تʙاॽɺات جائʴة ʨؗرونا والʛʴب الʛوسॽة الأوؗ
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    فʙوض الʗراسة : 
 ) هل الʨʴʱل الʛقʺى ʶǽاعʙ على تʧʽʶʴ ؗفاءة بʯʽة الأعʺال وʴȄفʜ الاسʲʱʺار الأجʰʻى  ١
 ) ان عʙم تʨافʛ بॽʻة نॽʱʴة قȄʨة ʨʴǽل دون تȘʽʰʢ الʨʴʱل الʛقʺى ٢

 أهʙاف الʙراسة : 
ات والʺʕسʶات ١( ʛؗʷالǼ ة العʺلʯʽب ʧʽʶʴو ت ʦقʺى فى دعʛل الʨʴʱة الॽفعال Ȑʙاز مʛإب (  
)٢  ʛاشॼʺى  الʰʻار الاجʺʲʱالاس ʜʽفʴت (  
) معʛفة جهʨد الʨȞʴمة الʺȄʛʸة لʙعʦ الʨʴʱل الʛقʺى  وتʨفʛʽ مʻاخ آمʧ لʚʳب  ٣(

  الاسʲʱʺار  
حʙود الʙراسة : تقʛʸʱ الʙراسة على معʛفة انعȞاسات الʨʴʱل الʛقʺى فى دعʦ بʯʽة الاعʺال 

ʰʻار الأجʺʲʱالاس ʜʽفʴات وتʶسʕʺات وال ʛؗʷفاءة اداء ال ى الʺॼاشʛ والǽʙʴʱات الʱى تʨاجهة  وؗ
ʛانى على تʙفȘ الاسʲʱʺار الاجʰʻى  وجهʨد   وتأثʛʽ جائʴة ʨؗرونا و الʛʸاع الʛوسى الأوؗ

 ʛاشॼʺى الʰʻار الاجʺʲʱاخ جاذب للاسʻم ʛʽفʨقʺى  وتʛل الʨʴʱال ʦة فى دعȄʛʸʺمة الʨȞʴال 
 ɹ ʱصفى الʨى و الʡاॼʻʱهج الاسʻʺال ʘاحॼم الʙʵʱʶǽ :راسةʙة الॽʳهʻات  مʛشʕʺانات والॽʰلى للʽل

الʵاصة Ǽالʨʴʱل الʛقʺى بʯʽʰة الأعʺال وحʦʳ الاسʲʱʺارات الاجॽʰʻة الʨافʙة Ǽإصʙارات   
  وتقارʛȄ ودورȄات الʺʤʻʺات الʙولॽة  والʺʴلॽة                                                       

لʛقʺى وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات على  أهʺॽة الʙراسة العلʺॽة : تʛجع الى اسʨʴʱاذ تقॽʻة الʨʴʱل ا
ات   ʛؗʷة الاعʺال ورفع ؗفاءة الʯʽب ʧʽʶʴʱة  لॽولʙات الʛʽغʱʺء الʨفى ض ʦام دول العالʺʱاه

والʺʕسʶات لȄʜادة الॽʴȃʛة والقʙرة على الʺʻافʶة والارتقاء ȐʨʱʶʺǼ الʙʵمة ، فʹلاً عʧ أهʺॽة 
                                    الأمʧ الʛʰʽʶانى فى الʴفاȍ على سȄʛة الॽʰانات والʺعلʨمات  

أهʺॽة الʙراسة العʺلॽة : تʛجع الى معʛفة مȐʙ انعȞاسات تȘʽʰʢ آلॽات الʨʴʱل الʛقʺى 
الʨʻؔʱلʨجى  لʛȄʨʢʱ وتʧʽʶʴ ؗفاءة بʯʽة الاعʺال وتʧʽʶʴ مȐʨʱʶ الʙʵمات الʺقʙمة سʨاء  

ॼاشʛ و تʨفʛʽ فʛص للʺʨاʧʡ أو الʺʛʺʲʱʶ الأجʰʻى لʚʳب وزȄادة حʦʳ الاسʲʱʺار الاجʰʻى الʺ
  العʺل ورفع معʙلات الʨʺʻ فى الʻاتج الʺʴلى الإجʺالى                                         

  الʢʵة الʙراسॽة  تʧʺʹʱ ثلاثة مॼاحʘ رئॽʶॽة :   
 الʺʘʴॼ الأول : أǼعاد واسʛʱاتॽʳॽات الʨʴʱل الʛقʺى  



 
 
 
 
 
 

                                        ٢٠٢٣ص مايو المؤتمر العلمي السابع لكلية التجارة                                         عدد خا

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ٢١٥                       (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

  الʺʘʴॼ الʲانى : دور الʨʴʱل الʛقʺى فى دعʦ بʯʽة الأعʺال  
الʺʘʴॼ الʲالʘ : الʨʴʱل الʛقʺى بʧʽ الʙعʦ الʨȞʴمى وتʴفʜʽ الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ فى 

  ضʨء الʺʱغʛʽات الʙولॽة    
  الʗراسات الʴاǺقة: 

)١)ʛʰج ʦورود قاس ، ʦʣؗا ʙʺقʺى  ٢٠٢١) دراسة أحʛل الʨʴʱا الॽجʨلʨʻؔان : تʨʻعǼ (
  ʛʽتأث Ȑʙاس مॽʀ راسة الىʙف الʙف ، تهʛʸʺى للʳॽاتʛʱالاداء الاس ʧʽʶʴها فى تʛʽوتأث

تʨʻؔلʨجॽا الʨʴʱل الʛقʺى فى تʴقȘʽ الاداء الاسʛʱاتʳॽى ، وتʨصلʗ الʙراسة الى ان الʨʴʱل 
الانʱاجॽة وتॽʳʷع العاملʧʽ والʺʙيʧȄʛ على تʛȄʨʢ الؔفاءة فى الاداء    الʛقʺى ساهʦ فى زȄادة 

وتʨصى الʙراسة ʛʹǼورة اسʙʵʱام الʺʸارف أسالʖʽ حʙيʲة لʛȄʨʢʱ الاداء ، وتعʜȄʜ الʨعى  
  لȐʙ العʺلاء  

)  Ǽعʨʻان : الʨʴʱل الʛقʺى بʧʽ الʹʛورة والʺʵاʛʡ تهʙف  ٢٠١٩) دراسة جʺʽلة سلاǽʺى (٢(
لعʺل الʨȞʴمى وتأسʝॽ الॽʻʰة اللازمة  وتʴقȘʽ الʜʽʺʱ فى  الʙراسة الى تʛȄʨʢ ا

الاداءالʨȞʴمى وتʨصلʗ الʙراسة الى ان الهʳʺات الالʛʱؔونॽة مʧ أبʛز الʺʵاʛʡ الʛقʺॽة  
الʱى يʨاجهها الʨʴʱل الʛقʺى ، وتʨصى الʙراسة ʛʹǼورة الʨʱسع فى الاعʱʺاد على الʳʱارة  

 للʨʴʱل الʛقʺى                                                            الالʛʱؔونॽة ، و مʨاكॼة القʨانʧʽ والȄʛʷʱعات 
)٣) ʙيʙش ʙʺʴفى مʢʸأداء ٢٠٢١) دراسة م Ȑʨʱʶقʺى على مʛل الʨʴʱال ʛʽان:  تأثʨʻعǼ (

الʙʵمة الʺقʙمة ǼالȘʽʰʢʱ على مʣʨفى الادارة العامة للʺʛور ʴʺǼافʤة القاهʛة ، تهʙف  
عʺلॽة الʨʴʱل الʛقʺى فى تʧʽʶʴ اداء الʙʵمات الʺقʙمة مʧ  الʙراسة الى الʱعʛف على دور  

 Șʽʰʢات تॼلʢʱم ʧʽة بȄʨق ȋاॼد علاقة ارتʨراسة الى وجʙال ʗصلʨور ، وتʛʺات الʙل وحʰق
الʨʴʱل الʛقʺى وتʧʽʶʴ ادارة خʙمات الʺʛور، وتʨصى ʛʹǼورة تʛȄʨʢ بʯʽة العʺل الʨȞʴمى 

                                                                والانʢلاق نʨʴ الاقʸʱاد الʛقʺى                
) Ǽعʨʻان : دور الʨʴʱل الʛقʺى فى تʧʽʶʴ اداء  ٢٠٢١) دراسة عʺاد ناصʅॽ مȞى (٤(

 ʧʽʶʴقʺى فى تʛل الʨʴʱفة دور الʛراسة الى معʙف الʙات ، تهȄاوʺॽ صʻاعة الʛȄʛؔʱ والʛʱʰوؗ
 ʙال ʗصلʨات وتȄاوʺॽ راسة الى مʶاهʺة تʨʻؔلʨجॽا الʨʴʱل الʛقʺى فى الاداء ʻʸǼاعة الʛʱʰوؗ

  Șʽʰʢة تॽʺعلى أه ʙʽأكʱة الॽʺأهǼ راسةʙصى الʨاج ، وتʱات الانॽؗفاءة عʺل ʧʽʶʴت
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الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة وتقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعى فى الʙول الاعʹاء الأوʥȃ لʺا لها مʧ دور 
  ع ؗفاءة الانʱاج                                    فعال فى تعʜȄʜ القʙرة الʻʱافॽʶة لʻʸاعة تʛȄʛؔ الʛʱʰول ورف

)٥) ʦورود قاس ، ʦʣؗا ʙʺها فى   ٢٠٢٠)دراسة احʛʽقʺى وتأثʛل الʨʴʱا الॽجʨلʨʻؔان : تʨʻعǼ (
تʧʽʶʴ الأداء الاسʛʱاتʳॽى للʺʛʸف ،و تهʙف الى دعʦ ورفع ؗفاءة الاداء Ǽالʺʛʸف   

الʨʴʱل الʛقʺى فى الاداء الاسʛʱاتʳॽى   وتʨصلʗ الʙراسة الى وجʨد تأثʛʽ فعال لʨʻؔʱلʨجॽا 
 وأوصʛʹǼ ʗورة الافادة مʧ تʳارب الʺʸارف العالʺॽة فى هʚا الʺʳال                         

) Ǽعʨʻان: الاقʸʱاد الʛقʺى فى جʚب الاسʲʱʺارات  ٢٠٢٢) دراسة شʧȄʛʽ مʛʴم الʨʱنى ( ٦(
الى معʛفة العلاقة بʧʽ   الأجॽʰʻة الʺॼاشʛة فى جʺهʨرȄة مʛʸ العॽȃʛة ، تهʙف الʙراسة

الاقʸʱاد الʛقʺى وحʦʳ الاسʲʱʺارات الأجॽʰʻة فى مʛʸ ، وقʙ تʨصلʗ الʙراسة الى وجʨد  
  ʗة وأوصʛاشॼʺة الॽʰʻارات الاجʺʲʱالاس ʦʳقʺى وحʛاد الʸʱالاق ʧʽادلة بॼʱة مॼجʨعلاقة م

قʸʱاد  الʙراسة ʛʹǼورة ॽʀام الʙولة ʧʶǼ قʨانʧʽ وتȄʛʷعات تʹʺʧ حقʨق الʺʱعاملʧʽ فى الا
  ʖȄرʙʱل والʽأهʱال الʳفادة فى مʱمة للاسʙقʱʺول الʙة مع الॽائʻات ثॽʀاتفا ʙقʺى ، وعقʛال

  وجʚب الاسʲʱʺار      
مʧ خلال اسʱعʛاض الʙراسات الʶاǼقة تʧʽʰ انها جʺॽعاً اهʗʺʱ بʙور وأهʺॽة  تॽʰʢقات الʨʴʱل 

 على الʺʻافʶة  الʛقʺى لʺا له مʧ انعȞاسات اʳǽابॽة على الادارة والانʱاج والقʙرة 
  ʦى لʱة الॽʲʴॼة الʨʳة الفॽʢقة وتغǼاʶراسات الʙمة إضافة الى الʙراسة الʺقʙال ʛʰʱتع ʦث ʧوم

تʻʱاولها الʙراسات فى الʳʺع بʧʽ انعȞاسات الʨʴʱل الʛقʺى فى دعʦ بʯʽة الاعʺال وجʚب  
  الاسʲʱʺار الاجʰʻى الʺॼاشʛ فى ضʨء الʺʱغʛʽات الʙولॽة ودور الʨȞʴمة فى دعʦ مʨʤʻمة

  الʨʴʱل الʛقʺى وتʴفʜʽ الاسʲʱʺار 
  –الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ  – بʯʽة الأعʺال  –الؔلʺات الافʱʱاحॽة : الʨʴʱل الʛقʺى  

الʺʱغʛʽات    - الʨȞʴمة الʺȄʛʸة   –الأمʧ الʛʰʽʶانى  – تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات  
  الʙولॽة 
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  الʖʲॺʸ الاول  
 أǼعاد واسʛʱاتॽʳॽات الʨʴʱل الʛقʺى 

فى ضʨء الʱغʛʽات الʙولॽة والʨʢʱرات الʺʶʱارعة فى اسʙʵʱام أدوات ووسائل تʨʻؔلʨجॽا   
  ʧʽʻʡاʨʺاء للʨمات سʙʵال ʦǽʙقة تقȄʛʡ اً فىȄرʚاً جʛʽتغ ʗثʙى أحʱالات الʸمات والاتʨالʺعل

ॽʺقʛات ال ʛؗʷة والॽونʛʱؔمات الالʨȞʴالǼ فʛعǽما ʛهʣ ة  أو العʺلاءॽونʛʱؔارة الالʳʱة وال
والʺʙن الॽؗʚة وغʛʽها ، لʚلʥ نʙʳ مʧ الأولȄʨات الʱى تʰʻهʗ الʽها دول العالʦ الʨʴʱل الʛقʺى 

الȐʚ أصॼح مʢلॼاً ضʛورȄاً لʺʨاكॼة الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجى فى بʯʽة الاعʺال Ǽالॼʶʻة لؔافة 
رȌȃ   الʺʕسʶات والهʯʽات الʱى تʶعى الى تʛȄʨʢ وتʧʽʶʴ خʙماتها  حʶǽ ʘʽهʦ فى

  ʠونة ، وخفʛʺǼ ة ʛؗʱʷʺاز الأعʺال الʳعʹها لإنॼاصة بʵة أو الॽمʨȞʴاعات الʢالق
ات فى دائʛة الʺʻافʶة مʧ خلال الʨصʨل الى   ʛؗʷة الȄارʛʺʱة على اسʤافʴʺوال ʅॽؔالʱال

  قاعʙة أوسع مʧ العʺلاء       
ʛقʺى فى Ǽعʠ على الʛغʦ مʧ مʜاǽا وفʨائʙ الʨʴʱل الʛقʺى إلا أنه يʨاجة تॽʰʢقات الʨʴʱل ال

ات العʙيʙ مʧ الǽʙʴʱات الʱى تعʨق  تॽʰʢقة والاسʱفادة مʻه  ʛؗʷات والʯʽمات والهʨȞʴول والʙال 
  مʧ سॽاق ماسȘʰ يʻاقʞ الʺʘʴॼ العʻاصʛ الآتॽة :  

  مفهʨم الʨʴʱل الʛقʺى   -
  أهʺॽة و فʨائʙ الʨʴʱل الʛقʺى-
  دوافع وتقॽʻات الʨʴʱل الʛقʺى    -
  اسʛʱاتॽʳॽات الʨʴʱل الʛقʺى -
  
 Digital Transformation  مفهʦم الʦʲʯل الʙقʸى  -أولاً  
 بʙاǽة نʨضح الفʛق فى الʺفهʨم بʧʽ  الʛقʺʻة والʛقʺॽة ،  
مفهʨماً حʙيʲاً ʣهʤǼ ʛهʨر تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات    ǽDigitalizationعʙ مفهʨم الʛقʺʻة 

  والاتʸالات وتʅॽʣʨ الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴيʲة فى مʱʵلف الʺʳالات والقʢاعات ، وتعʛف الʛقʺʻة
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أو الʨʴʱل مʧ الأسالʖʽ الʱقلǽʙʽة الى   Ǽ١أنها عʺلॽة الʱغʛʽʽ مʧ الȞʷل الʱʺاثلي الى الʛقʺى
 ʖʽق والأسالʛʢة الأعʺال والʯʽف على بʛعʱعى الʙʱʶǽ لʨʴʱا الʚة ، هॽونʛʱؔالال Ȏفʴال ʦʤن

           ٢القائʺة واخॽʱار ما يʻʱاسʖ معها
: تʛʽʷ الى أخʚ معلʨمات تʻاȄʛʣة وتʛمʜʽها الى أصفار Digitization   ʧȞʺǽ ʘʽʴǼالʛقʺॽة 

  لأجهʜة الؔʺʨʽʰتʛ تʧȄʜʵ ومعالʳة ونقل هʚة الʺعلʨمات . 
الʨʴʱل الʛقʺى  : " هʨ الʱغʛʽ الʺʛتȌॼ بȘʽʰʢʱ الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة لإحʙاث تغʛʽʽ جʚرȑ فى 

  Ȅʛʡ٣قة العʺل ولʙʵمة الʺʱʶفʙʽيȞʷǼ ʧل أفʹل وأسʛع" 
Ǽأنه تʅॽʣʨ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات داخل الʺʕسʶات والهʯʽات سʨاء  كʺا ǽعʛف 

الʨȞʴمॽة أو القʢاع الʵاص بهʙف تʛȄʨʢ الأداء الʺʕسʶي وتʧʽʶʴ الؔفاءة الʷʱغʽلॽة وزȄادة  
             ʧʽʻʡاʨʺة و فى تعاملها مع العʺلاء والʶسʕʺالعʺل داخل ال ʛʽم سʙʵǽ اʺǼ اجʱالان  

مفهʨم أعʦ وأشʺل مʧ الʺفاʦॽʂ الʶاǼقة فهॼɺ ʨاره عʧ مʨʺʳعة ومʧ ثʧȞʺǽ ʦ وضع 
الاجʛاءات الʱى تʻفʚها الʺʕسʶات لʙمج الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة فى جʺॽع مʳالات الأعʺال والʱى 

تʕدȐ الى إحʙاث تغʛʽʽ وتʛȄʨʢ جʚرȐ فى  بʯʽة الأعʺال مʧ أجل تقʦǽʙ الʙʵمة للعʺلاء 
  الʻʱافॽʶة لʺʳابهة الʱغʛʽات العالʺॽة    والʺȞʷǼ ʧȄʛʺʲʱʶل أفʹل وʙȄʜȄ مʧ قʙرتها

                
 : ٤أهॻʸة وفʦائʗ الʦʲʯل الʙقʸى    -ثانॻاً 

  للʨʴʱل الʛقʺي أهʺʱʽة وفʨائʙة العʙيʙة والʺʨʻʱعة تʲʺʱل فى الآتى:  
  ) يʨفʛ الʱؔلفة والʳهʙ وʧʶʴȄ الؔفاءة الʷʱغʽلॽة  ١
  ) تȌॽʶॼ اجʛاءات الʙʵمات الʺقʙمة للʺʨاʧʽʻʡ وتॽʺʻة ثقافة الابʱؔار  ٢
  ) ʴǽقȘ الʺʛونة بʶʱهʽل الȌȃʛ بʧʽ الʺʕسʶات وسʛعة الاسʳʱاǼة للʱغʛʽات فى الʨʶق ٣

 
والعلوم السياسية ، جامعة  سلوى جمعة شعراوى : مركز دراسات واستشارات الادارة العامة ، كلية الاقتصاد  - ١

 ، بدون٢٠٠١القاهرة ، 
التحول الرقمى ) ،   –محرم صالح الحداد ، محمد ابراهيم محمد : الثورة الصناعية الرابعة ( الذكاء الاصطناعى  - ٢

،  ٢٠٢١) معهد التخطيط القومى ، القاهرة ، ٨سلسلة أوراق السياسات فى التخطيط والتنمية المستدامة ، العدد رقم (
 .  ٢٤ص 

خواثرة سامية : التحول الرقمى خلال جائحة كورونا وما بعدها ، المجلة الجزائرية للعلوم القانونية والسياسية ،   - ٣
  ١٠٩، ص  ٢٠٢١عام  ٥٨المجلد 

 / https://www.fastcoo.comانظر الرابط  :   - ٤
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٤  ʙيʙʴمات وتʙʵدة الʨج ʧʽʶʴة الأداء وتॼʀاʛات على مʶسʕʺار فى الʛالق ȑʚʵʱم ʙاعʶǽ (
  الأهʙاف والاسʛʱاتॽʳॽات  

وضع آلॽات مʙʴدة لإنʳاز الأعʺال ورفع ؗفاءة الأداء فى الʺʕسʶات   ) ʶǽاعʙ فى٥
  الʨȞʴمॽة 

  ) الʙʴ مʧ سلॽʰات العʺل الادارȐ مʧ الʨاسʢة والʺॽȃʨʶʴة والʛʽʰوقʛاॽʡة   ٦
  ٥وʧȞʺȄ تلʟॽʵ أهʦ فʨائʙ الʨʴʱل الʛقʺي في الآتي

فاءة سʛʽ العʺل الʨʽمي وتʧʽʶʴ الʙʵمة الʺق -١   ʙمة للʺʱʶفʙʽيʧالʛʶعة فى الأداء وجʨدة وؗ
ʺة Ǽʺا يʕدȐ الى تقلʽل الأخʢاء وتʛشʙʽ الانفاق الʨȞʴمي  -٢ ʨؗʴة والॽɾفاʷات الȄʨʱʶرفع م 
 ادارة الʺʨارد ȞʷǼل أفʹل وزȄادة الانʱاجॽة وتʧʽʶʴ جʨدة الʺʳʱʻات    -٣
 إمȞانॽة الاسʱفادة مʧ الʱقॽʻات الʙʴيʲة لʛȄʨʢʱ الأداء والʕʰʻʱ والȌॽʢʵʱ للʺʱʶقʰل    -٤
 ٥-  ɦة اسʶافʻʺوال ʜʽʺʱاع والʙالاب ʧم ʙيʙاخ جʻم Șة و خلॽʺقʛالǼ ةǽʙʽقلʱات الॽال العʺلʙʰ 
   

 ) ʦل رقȞقʺى  ١شʛل الʨʴʱال ʙائʨف ( 

 
   
  

 
٥ - Aitken.B.J&Harrison.A.E” Do domestic firms benefits from direct foreign investment 

Evidence from Venezuela “American Economic Review, 89,(3)1999.P.605    : نظر الرابط
https://etunum.com    
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  دوافع  الʦʲʯل الʙقʸى :   -ثالʰاً  
  الʱؔالʅॽ والʹغȋʨ الʺفʛوضة على الʺʜʽانॽة   -١

  ʥاجه ذلʨاداتها وتʛاجعاً فى إيʛول تʙال ʠعǼ اجهʨاناُ تॽأح ʚʵʱت ʥلʚانفاقها ل ʦʳح ʠॽɿʵʱب
 هʚة الʙول مʧ الʙʱابʛʽ الʱي تʺʻȞها لʨʱفʛʽ الʱؔالʅॽ مʧ أجل الʨʴʱل الʛقʺي وتʴقȘʽ أهʙافها 

٢-   ʧʽʻʡاʨʺات العʺلاء والॼلʢʱم  
حققʗ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي ʡفʛة ʛʽʰؗة فى الʨʱاصل بʧʽ دول العالʦ وأتاحʗ الفʛصة  

معاً ومعʛفة آراء الʺʨاʧʽʻʡ اللʚيʧ اعʙʺʱوا على هʚة  أمام الʨȞʴمات والʺʨاʧʽʻʡ للʱعاون 
  ʗنʛʱالان ʛʰفع عʙل الʨل حلʲة مॽمʨȞʴمات الʙʵال ʧأرقى م Ȑʨʱʶم ʛʽفʨʱة بॼالʢʺسائل للʨال 

  تʨجʽهات الʨȞʴمة   -٣
  ʦأه ʧقʺي مʛل الʨʴʱة الॽاراتها وأن عʺلʛاذ قʵلات Ȍॽʢʵʱهج الʻول على مʙمات الʨȞح ʙʺʱتع

لॽʻʡʨة الʨاعʙة والإسʛاع Ǽاتʵاذ القʛارات و ʶǽاعʙ على تȄʛʶع وتʛʽة  عʨامل نʳاح هʚه الȌʢʵ ا
 ٦تʻفʚʽ بʛامج الʨʴʱل الʛقʺي Ǽفاعلॽة

  
  تقʹॻات الʦʲʯل الʙقʸي   -راǺعاً 

  ʧȄʜʵʱال Ȍل ووسائʽغʷʱة الʺʤة وأنʜالأجه ʧمة مʨʤʻام مʙʵʱاسǼ قʺىʛل الʨʴʱاء الʻب ʦʱي
والʛʰمॽʳات الʱى تعʺل ضʺʧ بʯʽات تقॽʻة ومʛاكʜ معلʨمات تʶʺح Ǽاسʙʵʱام جʺॽع الأصʨل 

  ٧)  ȞǼ٢فاءه تʷغʽلॽة غʛʽ مʻقʢعة ، ʱʶǽلʜم ذلʥ بॽʻة تॽʱʴة قȄʨة  ؗʺا يʨضʴها الȞʷل (
عالʺॽة الʙʴيʲة وحʱى تʨؔن عʺلॽة الʨʴʱل الʛقʺى على الʨجه الأمʲل ʖʳǽ وॼʡقاً للʨʱجهات ال

على الʙول ان تʧʺʹʱ اسʛʱاتॽʳॽاتها في الʨʴʱل الʛقʺى الʱقॽʻات الʙʴيʲة والاسʱفادة مʻها 
  :   ٨لʨؔʱن أكʛʲ مʛونة في العʺل وقʙرة على الǼ ʕʰʻʱالȌॽʢʵʱ للʺʱʶقʰل  أهʺها الʱالى  

 
 انظر الرابط :  ١٩إيمانويل دورو ، صفدر نذير : التحول الرقمى فى الشرق الأوسط رحلة رقمية ، ديلويت ، ص  - ٦

hƩps://www2.deloiƩe.com  
احمد حمدى ، ندى طارق : ادارة مخاطر التحول الرقمى ، المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والادارية ،   - ٧

 ، كلية التجارة جامعة مدينة السادات ، ص بدون   ٢٠٢٢المجلد الثالث عشر ، العدد الثالث ، مارس 
٨ - ing Markets ,Creating International Finance Corporation: World Bank Group ,Crat

OpportuniƟes ,2022, p.11       انظر الرابط                        
hƩps://pressroom.ifc.org/all/pages/PressDetail.aspx?ID=24967 
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                         Ȟش ) ʦقʺى   ٢ل رقʛل الʨʴʱات الॽʻتق (  

  
  ٨/٢٠٢٠/  ١٣الʺʙʸر : أشʛف الʶعʙنى : الʲقافة وتأثʛʽ الʨʴʱل الʛقʺى ، الʺʷهʙ الʨʽم ، 

  
١-  ʝامʵل الʽʳ5الG  الʺال ʦاة العامة وعالॽʴفي ال ʙاه عام سائʳات ʗʴॼة أصॽʻقʱال ʥتل :

والأعʺال في الʺʱʶقʰل ، وأصॼح تʧʽʶʴ الॽʻʰة الॽʱʴʱة لʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات  
وتʙʴيʘ الȞॼʷات للإرتقاء الى عʛʸ أنʤʺة الʽʳل الʵامʝ أمʛاً لا مفʛ مʻه خاصة وأن هʚه  

عʺال والʻʸاعات وعامل أساسي لʳʻاح عʺلॽة الʨʴʱل  الȞॼʷات مʛʴك حॽʁقي لʛȄʨʢʱ الأ
  الʛقʺي 

: ǽعʛʰʱ واحʙاً مʧ أهʦ الʨʶʳر الʱي تȌȃʛ بʧʽ الॽʰʢʱقات الʺادǽة  IOT انʛʱنʗ الأشॽاء -٢
  ʗنʛʱالإنǼ لةʸʱʺة الʜالأجه ʧم ʙايʜʱʺد الʙعار فالعʷʱا الاسॽجʨلʨʻؔعلى ت ʜؔتʛȄة،وॽʺقʛوال

ات مʧ الاسʱغلال الأمʲل للإ  ʛؗʷال ʧȞَʺǽُ   لʨʴʱة الॽادة عʺلॽʀ ك أساسى فىʛʴل ومʨص
 الʛقʺى 

يʨʢʱر الʚؗاء الاصʻʢاعي ǼالȄʜادة الʺʛʢدة في قʙرة الʨʴسॼة    AI:الʚؗاء الاصʻʢاعي -٣
وȂتاحة ؗʺॽات ضʵʺة مʧ الॽʰانات واسʙʵʱام الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة لإنʷاء أنʤʺة قادرة على  

لها وتʴلʽل الʯʽʰة الʺʢॽʴة والʱعلʦ مʧ  تأدǽة مهام تʴاكى القʙرات الʚهॽʻة الȄʛʷॼة وأنʺاȋ عʺ
 الأخʢاء للॽʁام Ǽالʕʰʻʱ أو تقʦǽʙ تʨصॽات أو اتʵاذ قʛارات . 
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: ǽعʛʰʱ الفʹاء الʛʰʽʶانى بʯʽة عȄʛʸة تʢʱلCyber Security  ʖالأمʧ الʛʰʽʶانى   -٤
حʺاǽة شاملة على الʺȐʨʱʶ الʺʴلى والʙولى وعلॽه فان حʺاǽة الأصʨل الʺعلʨماتॽة ǽعʙ أمʛاً  

 Ǽالغ الأهʺॽة لʹʺان أمʻها وتʛȄʨʢ الأعʺال وزȄادة ؗفاءتها وتقʦǽʙ خʙمات حʨȞمॽة آمʻة . 
: تعʛʰʱ سلʶلة الʱؔل قاعʙة بॽانات ʻȞʺǽها الʺʴافʤة على    Block Chainسلʶلة الʱؔل  -٥

الॽʰانات الʺʜʵنة واسʙʵʱامها في تʽʳʶل الأحʙاث وسʳلات إدارة الأنʢʷة ومعالʳة الॽʰانات 
 ʙʸم ʧم Șقʴʱالى  وال Ȑدʕاقها مʺا يʛʱاخ ʧȞʺǽ انات لاॽʰة للʜʽʺة مʺʸǼ ʟॽʸʵرها وت

 اسʙʵʱامها اتʺام الʺعاملات الʳʱارȄة دون وسȞʷǼ Ȍॽل يʕدȐ الى رفع مȐʨʱʶ الأمʧ الʛقʺي . 
: تعʙʺʱ تقॽʻة الʨʴسॼة الʴʶابॽة على نقل  Cloud Computingالʨʴسॼة الʴʶابॽة  -٦

ʴالǼ اصةʵال ʧȄʜʵʱاحة الʶة ومʳة الʺعالॽها  عʺلʽل الʨصʨال ʦʱات عʺل يʸʻب الى مʨاس
 عȘȄʛʡ ʧ شȞॼة الانʛʱنʗ دون الʱقʳǼ ʙʽهاز معʧʽ أو مȞان مʙʴد . 

 
 مʙاحل الʦʲʯل الʙقʸى :  -خامʴاً 

 ʦل رقȞʷها الʴضʨة ؗʺا يॽɺاʻʸرات الʨʲال الʳهلة فى مʚرات مʨʢم تʨʽال ʦالعال ʙهʷǽ )3   (

) وعلى الغاز فى   ١٧٨٤الأولى (   و الʱى ؗانʗ تʛتʜؔ على الفʦʴ فى الʨʲرة الʻʸاॽɺة
) وعلى الالʛʱؔونॽات والʨʻوȐ فى الʨʲرة الʻʸاॽɺة الʲالʲة  ١٨٧٠الʨʲرة الʻʸاॽɺة الʲانॽة (

) والʱى    ٢٠٠٠) وعلى الانʛʱنʗ والʢاقة الʺʙʳʱدة فى الʨʲرة الʻʸاॽɺة الʛاǼعة ( ١٩٦٩(
 Blockوالʰلʨك تAI   ʧʽʷجلʗʰ معها مʨجة جʙيʙة مʧ الʱقॽʻات مʲل الʚؗاء الاصʻʢاعى 

chain  اءॽالاش ʗنʛʱوانIOT   ةॽابʴʶة الॼسʨʴوالCloud Computing   ةॽاعة ثلاثॼʢوال
الأǼعاد وغʛʽها مʧ الʱقॽʻات الʙʴيʲة حʲʺǽ ʘʽل الʨʴʱل الʛقʺى عʺلॽة اسʙʵʱام الʨʻؔʱلʨجॽا  

ؗات بهʙف تʴقȘʽ الؔفاءة والʜʽʺʱ فى أداء الʺʕسʶات والDigital Technology  ʛʷالʛقʺॽة 
  ٩وتعʜȄʜ قʙرتها الʻʱافॽʶة  

  
  
  

 
أحمد حمدى ، ندى طارق : ادارة مخاطر التحول الرقمى ، المجلة العلمية للدراسات والبححوث المالية والادارية    - ٩

 ٢٠٢٢، المجلد الثالث عشر ، العدد الثالث ، مارس 
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  اسʙʯاتॻʱॻات الʦʲʯل الʙقʸى    -سادساً 
سلʺʗ معʦʤ دول العالǼ ʦأهʺॽة الʨʴʱل الʛقʺي وتʛȄʨʢ الاسʛʱاتॽʳॽات الʛقʺॽة الॽʻʡʨة  
لʻʰاء مʱʳʺع معلʨمات ʴǽقȘ الॽʺʻʱة الاجʱʺاॽɺة والاقʸʱادǽة ، وتʨضح الاسʛʱاتॽʳॽة  

الॽʻʡʨة للʨʴʱل الʛقʺي الʱغʛʽات والʺʢʱلॼات الاسʛʱاتॽʳॽة اللازمة مʧ أجل مʨاكॼة عʳلة  
لʛقʺي عالʺॽاً وتʧʽʶʴ تقʦǽʙ الʙʵمات الʨȞʴمॽة ورفع ؗفاءة الأداء  الʱقʙم فى الʨʴʱل ا

  ʛʲل أكȞʷǼ اةॽʴة الॽɺʨن ʧʽʶʴاص وتʵاع الʢات والقʶسʕʺات وال ʛؗʷمي والʨȞʴال
  فعالॽة 

  :١٠يʨجʙ ثلاث اسʛʱاتॽʳॽات للʨʴʱل الʛقʺى  
الʺʕسʶات  ) اسʛʱاتॽʳॽة الاسʳʱاǼة للʺʻافʶة الʙʳيʙة : فى هʚة الʺʛحلة تʱفاعل الʺʤʻʺات و ١

  مع الʱغʛʽات عȘȄʛʡ ʧ تʛȄʨʢ الʺʳʱʻات والʙʵمات الʛقʺॽة الʙʳيʙة Ǽʺا ʻȞʺǽها مʧ الʺʻافʶة 
)٢  ʛʲن أكʨؔʱة لॽʱʴʱة الॽʻʰفى ال ʛʽʽاث تغʙل فى إحʲʺʱجى: تʨلʨʻؔʱال ʅॽؔʱة الॽʳॽاتʛʱاس (

 . ʛȄʨʢʱة الॽعة فى عʺلʛʶال ʧة فʹلاً عʙيʙʳات الॽʻقʱعاب الॽʱونة قادرة على اسʛم  
اسʛʱاتॽʳॽة الʦॽɺʙʱ الالʛʱؔونى: فى هʚة الاسʛʱاتॽʳॽة تʴاول الʺʕسʶات الʺالॽة إحʙاث    )٣(

  تغʛʽʽ جʚرȐ فى Ȟॽʂلها الॽʤʻʱʺى تʳعل اسʲʱʺاراتها الʛئॽʶॽة فى الʨʻؔʱلʨجॽا تʕتى ثʺارها  
  أهʙاف اسʛʱاتॽʳॽة الʨʴʱل الʛقʺى   -ب

 ʨج ʧʽʶʴت ʨقʺي هʛل الʨʴʱي للʳॽاتʛʱجة الاسʨʱال ʧف مʙخلال ان اله ʧم ʧʡاʨʺاة الॽدة ح
تʛʣ ʧʽʶʴوفه الʺॽʷॽɻة وتقʦǽʙ خʙمات إلʛʱؔونॽة مʱعʙدة وتʛȄʨʢ بʯʽة الأعʺال وتȄʨʴل  

الʨȞʴمة إلى حʨȞمة الʛʱؔونॽة مʛʱاʢǼة رقʺॽًا وتʧʽʶʴ العʺل داخل الʳهاز الإدارȑ للʙولة  
عل والʷʱارك بʧʽ  وتعʦॽʀ ʜȄʜ الʷفاॽɾة لؔافة الأعʺال مʧ خلال الʱفا ١١لॽعʺل ȞǼفاءة وفاعلॽة، 

عʻاصʛ الʺʱʳʺع الʺʱʵلفة Ǽʺا في ذلʥ الʳامعات والقʢاع الʵاص والʺʱʳʺع الʺʙني،  
  ١٢وغʛʽه. 

 
رف ، المجلة  أحمد كاظم  ، ورود قاسم : تكنولوجيا التحول الرقمى وتأثيرها فى تحسين الاداء الستراتيجى للمص - ١٠

 ٢٠٨-٢٠٧) ص٦٥) العدد(١٦العراقية للعلوم الادارية ،كلية الادارة والاقتصاد ، جامعة كربلاء المجلد (
١١  - Chanias.S.,Myers.M.D.,& Hess.T.”Digital transformation strategy makingy making in -

pre-digital organizations: The case of a financial services provider” The Journal of Strategic 
informaƟon.2019,p254  

 hƩps://www.febgate.com/41677انظر الرابط :   -١٢
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أعʙت جامعة الʙول العॽȃʛة الإسʛʱاتॽʳॽة العॽȃʛة لʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات للفʛʱة  
ʧع   ٢٠١١ - 2007 مʺʱʳاء مʻʰة لॽȃʛة العȄؤʛء على الʨʹة الॽʳॽاتʛʱالإس ʗʢوسل

الʺعلʨمات لʙعʦ الॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة الʺʙʱʶامة ، وحʙدت الاسʛʱاتॽʳॽة ثلاثة  
  ١٣أهʙاف : 
انʷاء سʨق تʻافॽʶة لʺʱʳʺع الʺعلʨمات العȃʛي ʜʳؗء مʧ مʱʳʺع الʺعلʨمات   -١

  العالʺي  
 الأفʹل للʺʨاʧʽʻʡ   تʴقȘʽ الʻفاذ العام والʙʵمة -٢
٣-  ʛيʙʸʱاتها للʳʱʻل مʽص العʺل وتأهʛف Șلʵمات لʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔاعة تʻص ʛȄʨʢت 
 

 ١٤الأǼعاد الاسʛʱاتॽʳॽة للʨʴʱل الʛقʺي فى الʙول العॽȃʛة  
  ʙʻʱʶǽ الʨʴʱل الى الʛقʺʻة على خʺʶة أǼعاد اسʛʱاتॽʳॽة مʨضʴة ʕʺǼشʛات ؗل مʻها : 

رȄة لʻʰاء الʯʽʰة الإʨȞǽلʨجॽة للʨʴʱل الʛقʺي وتعʙ  ) الأسʝ الʛقʺॽة  : هى الأسʝ الʹʛو ١(
ائʜ الأساسॽة وهى ( الॽʻʰة الॽʱʴʱة ، والȄʛʷʱعات ، والॽʶاسات ، والʺهارات الʛقʺॽة   ʛؗة الǼاʲʺǼ
ائʜ لها أهʺʱʽها فى تʛȄʨʢ الʤʻام الʛقʺي  ʛؗه الʚة ) ؗل هʺ ʨؗʴال ، ȑورʛʹل الȄʨʺʱال ʛافʨوت

 ʙي يهʺॽولي والإقلʙال Ȑʨʱʶʺة   على الॽʱʴʱة الॽʻʰل الى الʨصʨي الى الʳॽاتʛʱالاس ʙعॼا الʚف ه
لʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات فى الʙول العॽȃʛة للʙرجة الʱى تʺʻȞها مʧ مʨاكॼة الʱغʛʽات  

الʨʻؔʱلʨجॽة الʺʶʱارعة فى العالʦ ، وعلى الʛغʦ مʧ أهʺॽة هʚا الॼعʙ إلا أن آداؤه ؗان دون  
  ) ٤١.٠٥( الʺʨʱسȌ لعʺلॽة الʨʴʱل الʻاجʴة

) الابʱؔار الʛقʺي : ǽعʙ الابʱؔار مʴفʜاً للʨʴʱل الʛقʺي  حʘʽ تʶاهʦ الʱقॽʻات الʙʴيʲة  ٢
والʚؗاء الاصʻʢاعي والॽʰانات الʹʵʺة والʨʴسॼة الʴʶابॽة فى خلȘ مʸادر جʙيʙة للॽʁʺة 
الʺʹافة فى العʙيʙ مʧ الʻʸاعات ، وȄهʙف هʚا الॼعʙ الى تʺʧʽȞ الʙول العॽȃʛة مʧ مʨاكॼة 

ʱال  ʖاكʨي Ȑʚؔار الʱعلى الاب ʙاعʶى تʱوالʺهارات ال  ʦॽعلʱال ʦʤن ʛʽفʨجي وتʨلʨʻؔʱال ʛʽغ
  ) 36.44الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴيʲة وȄعʝȞ هʚا الॼعʙ مʕشʛ أداء ضʅॽɻ للʙول العॽȃʛة ( 

 
الأمم المتحدة : الاقتصاد الرقمى والتحول نحو المجتمعات الذكية في المنطقة العربية ، اللجنة الاقتصادية   - ١٣

  ٢٠١٧فبراير  ١٢-١١لوجيا من أجل التنمية ، دبى ، والاجتماعية لغربى آسيا ،( الاسكوا ) لجنة التكنو
 ١٩-كوفيد  2020مجلس الوحدة الاقتصادية العربية بجامعة الدول العربية : مؤشر الاقتصادالرقمى العربى  - ١٤

 ٢٩، ص ٢٠٢٠وضرورة التحول الى الاقتصاد الرقمى ، ، الامارات العربية، الطبعة الاولى ،



 
 
 
 
 
 

                                        ٢٠٢٣ص مايو المؤتمر العلمي السابع لكلية التجارة                                         عدد خا

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ٢٢٥                       (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

) الʺʨاʧʡ الʛقʺي : مʧ الأǼعاد الأكʛʲ أهʺॽة حʖʳǽ ʘʽ أن ʨȞǽن الʤʻام الإʨȞǽلʨجي  ٣
 ɹ ʧʽʶ مȐʨʱʶ مʱʷॽɻة ، وȄهʙف هʚا الॼعʙ الاسʛʱاتʳॽي الى  مʛʵʶاً لʙʵمة الʺʨاʧʡ وت

  ʙة وقॽʺقʛا الॽجʨلʨʻؔʱام الʙʵʱاس ʧم ʧʽʻʡاʨʺفادة الʱاس ʦॽʤة وتعॽʺقʛاب الʺهارات الʶʱاك
 ١٥) ولʻؔة مازال دون الʺʨʱسȌ  (48.9حʤى هʚا الॼعʙ على أعلى معʙل 

)٤  ʙʽشʛة وتȄارʳʱللأعʺال ال ʙائʨالف ʧراً هائلاً مʙقʺي قʛل الʨʴʱال ʛفʨة : يॽʺقʛالأعʺال ال (
الʱؔالʅॽ والʙخʨل فى أسʨاق جʙيʙة تʺʧȞ مʧ إنʷاء قاعʙة واسعة مʧ العʺلاء يهʙف هʚا  

ة  ات مʧ الاسʙʵʱام الأمʲل لʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات والʺʷارؗ ʛؗʷال ʧʽȞʺي الى تʳॽاتʛʱالاس ʙعॼال
 ١٦فعالة فى الاقʸʱاد الʛقʺى ال
)٥ ʧʽʺॽʁʺوال ʧʽʻʡاʨʺة للॽونʛʱؔمات الالʙʵال ʦǽʙتق ʙعॼا الʚه ʛفʨة : يॽونʛʱؔمات الالʨȞʴال (

وȄهʙف الى تʨفʛʽ حʨȞمة رقʺॽة تʱʶهʙف الاسʲʱʺار فى تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات  
لʱقʦǽʙ خʙمات جʙʽة للʺʨاʧʽʻʡ وتʛشʙʽ الانفاق الʨȞʴمي ،وتʧʽʶʴ الؔفاءة وتʴقȘʽ الʷفاॽɾة  

 ʙʴات  والॽآل ʛافʨمة  مع تʨȞʴفى أداء ال ʧʽʻʡاʨʺادة ثقة الȄة وزॽʡاʛوقʛʽʰلات الȞʷم ʧم
ات والʨȞʴمات ،   ʛؗʷاد والʛلة الأفʸلاثة ذات الʲاف الʛʡالح الأʸم Șʽقʴʱة الفعالة لʺ ʨؗʴال

    ١٧)  46.83مازال مʕشʛ هʚا الॼعǽ ʙعʝȞ الأداء الʹʅॽɻ للʙول العॽȃʛة ( 
ضʅॽɻ مʨʱسȌ مقارنة Ǽالʺॽʁاس الʺॽɻارȑ ، وʨȄضح   يʱʹح  مʧ ذلʥ أنه مازال الأداء

  الȞʷل الʱالى الأǼعاد الاسʛʱاتॽʳॽة للʨʴʱل الʛقʺى  
  

         
  
  
  

 
١٥ an,A,” Digital transformation strategies”Business&Information Matt,C.,Hess,T.,& Benli -

Systems Engineering ,2015,Vol.57,No.5,p.340                                                                          
.                                                                            

سفيان قعلول ، الوليد طلحة : الاقتصاد الرقمى فى الدول العربية الواقع والتحديات ، صندوق النقد العربى ،   - ١٦
 ٤، أبو ظبى الامارات العربية ،ص ٢٠٢٠اكتوبر 

،   ٢٠٢٠،يناير   ٣٠جامعة الدول العربية : الرؤية العربية للاقتصاد الرقمى ، الطبعة الثانية ، الاصدار رقم  -  ١٧
  ٢٣،ص٢٢ص
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   ) ʦل رقȞʷة    ٣الॽȃʛول العʙقʺي فى الʛل الʨʴʱة للॽʳॽاتʛʱعاد الاسǼالأ  (  
  
  
  
  
  
   
   
   
   

     
      
  
  

الʺʙʸر : مʧ إعʙاد الॼاحǼ ʘالإعʱʺاد على بॽانات جامعة الʙول العॽȃʛة ، الʛؤȄة العॽȃʛة  
  للإقʸʱاد الʛقʺى  

) تʛتʖʽ الʙول العॽȃʛة  ॼʡقاً للإسʛʱاتॽʳॽات حʘʽ تعʱلى دولة الامارات  ١يʨضح جʙول (
 ʛʱة فى الॽȃʛول العʙع الॽʺلف جʱʵǽ اʺʻʽعاد بǼع الأॽʺة الأولى فى جॼتʛʺة الॽȃʛالع  ʙعǼُ ʧم ʖʽت

ʛلآخ  
  
  
  
  
  
  

 الابتكار الرقمى 
36.44  

 الأسس الرقمية 
41.05  

 الحكومة الرقمية 
46.83  

 الأعمال الرقمية 
43.84  

 المواطن الرقمى
48.90  

الأبعاد الاستراتيجية    
 للتحول الرقمى  
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        ) ʦول رقʙة  ١جॽʳॽاتʛʱعاد الاسǼة وفقا للأॽȃʛول العʙال ʠعȃو ʛʸم ʖʽتʛت (  
  الأǼعاد الاسʛʱاتॽʳॽة

 Ȍسʨʱم
ʦॽالاقل  

الابʱؔار    الأسʝ الʛقʺॽة  
  الʛقʺي 

  الʺʨاʧʡ الʛقʺي   الأعʺال الʛقʺॽة   الʨȞʴمة الإلʛʱؔونॽة 

41.05  36.44 46.83 43.84 48.90  
 تʛتʖʽ الʙول ॼʡقاً للأǼعاد الاسʛʱاتॽʳॽة

الإمارات   الإمارات العॽȃʛة   1
  العॽȃʛة  

الإمارات    الإمارات العॽȃʛة 
  العॽȃʛة  

الإمارات  
  العॽȃʛة  

٢   ʛʢق   ʛʢق   ʛʢق   ʧȄʛʴॼال   ʛʢق  
  عʺان   قʛʢ   الʧȄʛʴॼ   الʶعʨدǽة  عʺان   ٣
٤   ʧȄʛʴॼال   ʧȄʛʴॼعʺان   ال  ʗȄʨؔال   ʧȄʛʴॼال  
  الʶعʨدǽة  الʶعʨدǽة  الʶعʨدǽة  عʺان   الʶعʨدǽة  ٥
٦  ʗȄʨؔان   الʻʰب  لʛعʺان   الʺغ  ʗȄʨؔال  
  لʻʰان   الأردن  الʗȄʨؔ  الʗȄʨؔ  الأردن  ٧
٨  ʝنʨالأردن  ت  ʝنʨان   تʻʰالأردن  ل  
  تʨنʝ  الʺغʛب  الأردن  الʜʳائʛ   الʺغʛب  ٩

١٠  ʛʸم  ʝنʨت  ʛʸم  ʝنʨت   ʛائʜʳال  
١١   ʛائʜʳال  ʛʸان   مʻʰل  ʛʸب  مʛالʺغ  
  مʛʸ  الʜʳائʛ   الʜʳئʛ  الʺغʛب  لʻʰان   ١٢

 ʙʽفʨؗ : ةॽȃʛول العʙامعة الʳǼ ةॽȃʛة العǽادʸʱة الاقʙحʨال ʝلʳر : مʙʸʺورة   ١٩-الʛوض
  الʨʴʱل الى الاقʸʱاد  

  ٥١ –  ٤٩، ص  ٢٠٢٠الʛقʺى ، دولة الامارات العॽȃʛة ، 
دولة    ٢٢ ) الاسʛʱاتॽʳॽات الʛقʺॽة الॽʻʡʨة الʺʱاحة للʙول العॽȃʛة مʧ ب٢ʧʽيʨضح جʙول (

  دولة فقȌ لʙيها اسʛʱاتॽʳॽة رقʺॽة وॽʻʡة ؗʺا يʨضʴها الʙʳول الʱالى :  ١٤عॽȃʛة 
  

                 
  
  



 
 
 
 
 
 

                                        ٢٠٢٣ص مايو المؤتمر العلمي السابع لكلية التجارة                                         عدد خا

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ٢٢٨                       (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

 ) ʦول رقʙة   ٢جॽȃʛول العʙامج للʛʰوال Ȍʢʵات والॽʳॽاتʛʱالاس (  

  ʦار رقʙقʺي ، الاصʛاد الʸʱة للاقॽȃʛة العȄؤʛة : الॽȃʛول العʙر : جامعه الʙʸʺ٣٠ال   
 ʛايʻ٢٠٢٠ي    

وجʨد اسʛʱاتॽʳॽة و دلالة العلامة × عʙم وجʨد    ،  ( دلالة العلامة    ١٢٥،ص 
  اسʛʱاتॽʳॽة ) 

  * العʛاق وسʨرȄا مʛʹʱرة مʧ الʜʻاعات            
  

  الʖʲॺʸ الʰانى  
  دور الʨʴʱل الʛقʺى فى دعʦ بʯʽة الأعʺال  

ات والʺʕسʶات Ǽادخال نʺاذج أعʺال  ʛؗʷالǼ ة الأعʺالʯʽب ʛʽʽقʺي إلى تغʛل الʨʴʱال Ȑأد
  جʙيʙة، وتغʛʽʽ الʛʽʲؔ مʧ الʺفاʦॽʂ والأنʢʷة الʱقلǽʙʽة ، Ǽالʨʴʱل الى الʛقʺʻة  

،   (AI)الʚؗاء الاصʻʢاعي هʚا الʨʴʱل الʛقʺي ǽعʙʺʱ على مʨʺʳعة مʧ الʱقॽʻات مʲل
Ǽالإضافة الى بʛمॽʳات إدارة الॽʰانات وتʴلʽلها،  (IOT) الʨʴسॼة الʴʶابॽة وȂنʛʱنʗ الأشॽاء

ات الʱي لا تʨُلي   ʛؗʷة. والʻʺقʛع الȄʛʶف تʙهʱʶقʺي وتʛل الʨʴʱة الॽة لعʺلॽأساس ʙي تعʱال

  الʗولة 
وجʦد اسʙʯاتॻʱॻة وॻʹʟة 

  للʦʲʯل الʙقʸي 
  الʗولة 

وجʦد اسʙʯاتॻʱॻة  
  وॻʹʟة للʦʲʯل الʙقʸي 

 ʥȂʙʲॺال      ʛنʦت    
 ʕȂʦؒال     تىʦʮʻج    

    لॻʮʻا     سلʠʹة عʸُان 

ʙʠق     اॻانʯȂرʦم   ×  
  ×   الʦʶمال     الʴعʦدǻة  
  ×   جʚر الق    ʙʸ  الامارات  
  ʙائʚʱال     " اقʙالع   ×  

 ʙʶم     دانʦʴال   ×  
  ×   سʦرȂا"     الاردن  

  ×   ال   ʥʸॻ  لʮʹان 
  ×   الʷفة الغॻȁʙه وغʚة     الʸغʙب  
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أهʺॽة للʨʴʱل الʨʻؔʱلʨجي أو تʹع اسʛʱاتॽʳॽة رقʺॽة فعالة لʧʽʶʴʱ بʯʽة أعʺالها سʱʻʽهي بها 
ة “كʨداك” ال ʛؗل شʲق مʨʶال ʧوج مʛʵالǼ ʛالأم  ʦفل ،ʛȄʨʸʱات الʛʽاعة ؗامʻʸǼ ةʸʱʵʺ

انʨن”  ة “سʨني وؗ ʛؗأت شʙأن ب ʙعǼ اॽًʻقادمة فʱاتها مʳʱʻم ʗʴॼا وأصॽجʨلʨʻؔʱال ʧم ʙʽفʱʶت
ʧʽʱ على إتاحة  ʛؗʷال ʧʽهات ʗة أعʺالها عʺلʯʽب ʧت مʛʽة وغॽʺقʛات الʛʽل إلى الؔامʨʴʱالǼ

ʽقلʱال ʛȄʨʸʱات الʛʽمقارنةً مع ؗام ʧʽمʙʵʱʶʺدة للʙعʱات مʜʽوج  مʛإلى خ Ȑة، مʺا أدǽʙ
  ʙاجʨʱة والʶافʻʺش الʛن على عʨان ʱا سʨنى وؗ ʛؗش ʗعȃʛة وتʶافʻʺاق الॼس ʧداك مʨك

  ١٨الʺʛʺʱʶ لها فى الأسʨاق الʙولॽة 
  مʧ مʢʻلȘ ذلʥ يʻاقʞ الʺʘʴॼ  العʻاصʛ الآتॽة :  

  الʺقʨʸد بʯʽʰة الأعʺال   -
  مʤاهʛ الʨʴʱل الʛقʺى فى بʯʽة الأعʺال   -
ات والʺʕسʶات فى الʨʴʱل للʛقʺʻة الǽʙʴʱات الʱى ت - ʛؗʷاجة الʨ  
  مʵاʛʡ الʨʴʱل الʛقʺى  الʱى تʨاجه بʯʽة الأعʺال   -
  دور الʨʴʱل الʛقʺى فى دعʦ بʯʽة الأعʺال   -

: " ؗل ما Ǽ Ȍॽʴǽالʺʤʻʺة مॽʰʡ ʧعة ومʱʳʺعات ȄʛʷǼة ونʦʤ    الʸقʦʶد بʭʻʮة الأعʸال -أولاً 
 ʛʽغʱʺامل والʨأنها : العǼ فʛة" ؗʺا تعॽɺاʺʱفي  اج ʛثʕة وتʺʤʻʺود الʙي تقع خارج حʱات ال

 ʛاشॼم ʛʽأو غ ʛاشॼل مȞʷǼ هاʡاʷاً نʹǽوأ ، ʧة ذاتها مʺʤʻʺالǼ Șعلʱي تʱة الʯʽʰال ʥهي تل
حʘʽ الأʛʡ الإدارȄة والفॽʻة العاملة فʽها، والأنʤʺة الʛسʺॽة وغʛʽ الʛسʺॽة والهॽاكل الॽʺॽʤʻʱة 

                         ١٩ʺاȋ الاتʸالات الʶائʙةوȂجʛاءات تʻفʚʽها والʨʻؔʱلʨجॽا الʺʙʵʱʶمة، وأن
  مʤاهʛ الʨʴʱل فى بʯʽة الأعʺال  - ثانॽاً 

ات الى اسʙʵʱام الʨʻؔʱلʨجॽا والʱقॽʻات الʛقʺॽة الʙʴيʲة ودمʳها في مʳال عʺل  ʛؗʷعى الʶت
ة وتʛȄʨʢ الأداء وȂعادة   ʛؗʷالعʺل داخل ال ʛʽفي س ȑرʚج ʛʽʽإلى تغ ȑدʕل يȞʷǼ ة ʛؗʷال

ة اذا تʢلʖ الأمʛ ذلʥ ، مʧ مʤاهʛ الʨʴʱل فى بʯʽة الأعʺال Ȟॽʂلة  ʛؗʷة للॽاخلʙمة الʨʤʻʺ٢٠ال.  
 

  /transformation-https://blog.khamsat.com/digitalانظر الرابط :   - ١٨
  business-https://www.meemapps.com/term/domesticانظر الرابط :  - ١٩
٢٠ -  https://www.knowledgecity.com/blog/mena / 
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ات الʛقʺॽة   -١ ʛؗʷائف والʣʨر الʨهʣ 
ات جʙيʙة تعʙʺʱ على الʱقॽʻة في ؗل أنʱʢʷها أو ȞʷǼل   ʛؗت شʛهʣ قʺيʛل الʨʴʱمع ال

 ʦعʙمات الʙم خʙقʺي وتقʛل الʨʴʱة للȄورʛʹمات الʙʵة الॽʰلʱل ʥئي، وذلʜج Șعلʱا يʺॽɾ يʻالف
ǼالȞॼʷات، والآمʧ الʛʰʽʶاني، وصॽانة أجهʜة الʛʽʶفʛ والʨʶʱق الʛقʺي ، ؗʺا ʣهʛ مʨاقع  

  ʦȄʛؗ ة ʛؗش ʙʳاصلات نʨʺقل والʻال الʳات فى م ʛؗʷقعى  اضافة الى الʨل مʲم ʛʴالعʺل ال
  و اوʛȃ وفى الʨʶʱق عʛʰ الʳʱارة الالʛʱؔونॽة  نʙʳ مʨقع أمازون  

  لʨʸʴل على الʙʵمات  تʶهʽل العʺلॽات وا -٢
ات تʱʶغʛق الʛʽʲؔ مʧ الʨقʗ والʳهʙ فى ادارة أعʺالها على سʽʰل   ʛؗʷال ʗفى الʺاضى ؗان

الʺʲال عʺلॽة ادارة الʺʜʵون ؗانʗ تʦʱ عʛʰ اسʙʵʱام الʺʙʻʱʶات الʨرॽʀة   بʻʽʺا الآن تʙʵʱʶم  
  ʨاجة هʱʴزمان ؗل مات Ȑوأ ʗوق Ȑة فى أʱʰاقʛم ʧم ʧȞʺُون وتʜʵʺات فى ادارة الॽʳمʛʰال

ʱالانǼ الʸف على  اتʛعʱال ʧȞʺǽ ʧʽؔهلʱʶʺة للॼʶʻالǼ ʥلʚؗ  ب أو هاتفʨوحاس ʗنʛ
                 ʙهʳوال ʗقʨاً للʛʽفʨت ʛʳʱʺهاب للʚج دون الʱʻʺال ʖلʡ ʦث ʧها ومʛلعة وسعʶاصفات الʨم  

  ʣهʨر تقॽʻات الȘȄʨʶʱ الʛقʺى  -٣ 
ات الʺʨاقع الالʛʱؔونॽة وانʱعʗʷ ال ʛؗʴم ʛʰق عʨʶʱال ʧة مʙيʙات جॽʻت تقʛهʣ  ارةʳʱ

الإلʛʱؔونॽة خاصة فى ʣل انʷʱار جائʴة ʨؗرونا  فʤهʛ الʨʶʱق عʛʰ الʙȄʛʰ الالʛʱؔونى  
والʨʶʱق مʧ خلال مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعى وغʛʽها الأمʛ الȐʚ أسفʛ عʻة تغʛʽʽ فى  
ات وفى ʣل الʱغʛʽات والʨʢʱرات الʨʻؔʱلʨجॽة أصॼح الʨʶʱق الʛقʺى  ʛؗʷة الʢʷعة أنॽʰʡ

  الʺʻاسʖ فى الʨقʗ الʺʻاسʶǽ                                               ʖʺح Ǽالʨصʨل للعʺʽل
٤-   ʦة فى دول العالॽونʛʱؔمة الالʨȞʴقات الॽʰʢار تʷʱان  

 ʛʸة العʛايʶرات ومʨʢʱة الॼاكʨʺة لॽʺقʛا الॽجʨلʨʻؔʱل للʨʴʱة الॽʺول أهʙمات الʨȞح ʗ أدرؗ
ات Ǽالʛʶعة  الʨʻؔʱلʨجى الʙʳيʙ بهʙف الارتقاء ʨʳǼدة الʙʵمات الʺ ʛؗʷوال ʧʽʻʡاʨʺمة للʙق

والʷفاॽɾة فى الاداء وʦʱȄ ذلʥ مʧ خلال تʧʽʶʴ الॽʻʰة الॽʱʴʱة للʨȞʴمات وأتʺʱة أعʺال  
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  ʅॽؔالʱل الʽمات وتقلʙʵفاءة ال الʨزارات والهʯʽات والʺʕسʶات ، مʺا يʕدȐ الى رفع جʨدة وؗ
                         ٢١على الʺʨاʧʽʻʡ والʨȞʴمة وتʴقȘʽ رضا الʺʨاʧʽʻʡ تʳاة هʚة الʙʵمات 

 تفعʽل بʛامج الʱعلʦॽ الالʛʱؔونى   -٥
صاحʖ الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجى انʷʱار الʱعلʦॽ الالʛʱؔونى الȐʚ مʧ خلالة لʦ تعʢل الاعʺال 

Ǽالعʺلॽة الʱعلॽʺॽة  سʨاء Ǽالʺʙارس أو الʳامعات خلال جائʴة ʨؗرونا واسʛʺʱ تقʦǽʙ الʙروس 
  ʦॽ وʧȞʺȄ الإسʱفادة مʻها فى أȐ وقʗ وأȐ مȞان Ǽالعالʦ    والʙورات الʙʱرॽʰȄة فى مʳالات الʱعل

 الǽʙʴʱات الʱى تʨاجة الʨʴʱل الى الʛقʺʻة الʨʻؔʱلʨجॽة  - ثالʲاً 
فى إʡار تʨجه حʨȞمات الʙول نʨʴ بʻاء أسʝ الʙولة الʛقʺॽة  وتʻʰى نهج تʨʻؔلʨجॽا  

الʺعلʨمات والʱي أصॼح لها الأهʺॽة القȐʨʸ فى عالʦ الأعʺال الʷǽ Ȑʚهॽɾ ʙة العالʦ تغʛʽاً  
جʚرȄاً مʧ أجل مʶايʛة الʱغʛʽات العالʺॽة ، وهʻاك العʙيʙ مʧ الʺʕسʶات والʺʸالح الʨȞʴمॽة 

ات  تʨا  ʛؗʷها مايلى:  والʻض مʛة نعʻʺقʛل الى الʨʴʱال ʨʴات نǽʙʴʱال ʧاً مʛʽʲؗ جه  
) عʙم تقʰل فʛؔة الʱغʛʽʽ والʨʴʱل الى الʛقʺʻة وتʺʥʶ الʺʙراء Ǽأسالʖʽ العʺل القǽʙʺة  ١

  ʧة مʲيʙʴة الॽʺقʛة الॽʻقʱعامل مع الʱالؔفاءة والʺهارة  لل ʦيهʙل ʛافʨʱلا ت ʧيʚالل ʧʽفʣʨʺوال
ʠعǼ اجهʨي تʱات الǽʙʴʱة    الॽمʨȞʴات الʶسʕʺال 

) عʙم امʱلاك الʨؔادر اللازمة والʺʕهلة للॽʁام Ǽعʺلॽة الʨʴʱل الʛقʺي Ǽالإضافة الى هʛوب ٢
الؔفاءات مʧ العاملʧʽ والʧʽʳȄʛʵ فى تʸʸʵات تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات ʖʰʶǼ ارتفاع  

الأجʨر فى الأسʨاق الاخȐʛ مقابل تʛاجعها فى الʨʶق الʺʴلॽة خاصة فى مʛʸ مʺا يهʙد  
ات تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات  ق ʛؗاجهة شʨة فى مȄارʛʺʱة والاسʶافʻʺة على الॽلʴʺات ال ʛؗʷرة الʙ

  ٢٢العالʺॽة. 
) ضعف الاسʲʱʺارات في قʢاع تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات ونقʟ الʺʜʽانॽات   ٣

ات للʺʨارد الʺالॽة الؔاॽɾة  حʘʽ الʨʴʱل الʛقʺي ǽعʛʰʱ مȞلفاً مʧ الʻاحॽة   ʛؗʷلاك الʱم امʙوع

 
رام للدراسات السياسية  عادل عبد الصادق : منظمة التعاون الرقمى آلية جديدة نحو التحول الرقمى ، مركز الأه - ٢١

، بدون ، انظر الرابط :   ٢٠٢٠والاستراتيجية ، مؤسسة الأهرام ، القاهرة ، 
hƩps://acpss.ahram.org.eg/News/17017.aspx    

حديات تواجة استراتيجية الدولة نحو التحول الرقمى والشمول المالى ، جريدة الشروق  ت  ٥محمد على : خبراء :  - ٢٢
 ٢٠١٩يناير  ١٩بتاريح 
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ة غʛʽ مʕهلة   ʛؗʷن أن الʨفʷʱȞǽ لʨʴʱة الॽعʺلǼ ءʙʰات ال ʛؗʷم رؤساء الʜʱعǽ ماʙʻة عॽʻقʱال
 لॽʁادة آلॽات الʨʴʱل الʛقʺى  لا نها لا تʺʱلʥ الʺʨارد والʺهارات اللازمة 

) انʵفاض ॽʀʺة العʺلة  الॽʻʡʨة أمام الʙولار مʧ أهʦ الǽʙʴʱات الʱي يʨاجها قʢاع  ٤ 
الاتʸالات وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والقʢاعات الاقʸʱادǽة لʺا له مʧ الʱأثʛʽ الʶلʰى على  

تؔلفة الʙʵمات والʺʳʱʻات الʨʻؔʱلʨجॽة الʺقʙمة مʧ الʺʕسʶات لعʺلائها مʧ جهه وعلى القʨة  
ʽʺة للعॽائʛʷات داخل  ال ʛؗʷة للॽالʺال ʜاكʛʺعلى ال ʛثʕي Ȑʚال ʛالأم Ȑʛجهه اخ ʧل م

  القʢاع  
القȄʨة القادرة على تʧȄʜʵ حʛʽʰؗ ʦʳ مʧ   ٢٣) الافʱقار الى الॽʻʰة الॽʱʴʱة وشȞॼة الʺعلʨمات٥

ة وفʛوعها  ʛؗʷال ʧʽب Ȍȃʛمة ، وتʙʵى الʰالʡو ʧʽفʣʨʺال ʧʽاصل بʨʱل الʽهʶمات وتʨالʺعل 
ॽة  مʧ أهʦ الǽʙʴʱات الʱى تʨاجه عʺلॽة الʛقʺʻة وجʺʨد الʺʻاخ الॽʶاسي  ) الأمॽة الʨʻؔʱلʨج ٦

ونقʟ الʙراǽة لȐʙ صانعي القʛار Ǽأهʺॽة الॽʶاسات الʺʛتʢॼة بʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات  
والاتʸالات وآفاق تॽʰʢقاتها الʙʴيʲة  والاعʱʺاد على الʨʻؔʱلʨجॽا الأجॽʰʻة والافʱقار الى  

  ٢٤الʻʱافॽʶة  
ات الʨȞʴمॽةمʵاʛʡ ا  - راǼعاً  ʛؗʷات والʶسʕʺاجه الʨى تʱقʺى الʛل الʨʴʱل  

ات   ʛؗʷات والʶسʕʺات والʯʽانات الهॽب ʛʰʱعǽ ةॽʺقʛة الॽجʨلʨʻؔʱرات الʨʢʱات والʛʽغʱل الʣ فى
والعʺلاء ذات أهʺॽة قȐʨʸ ، وأن ʛʽʲؗاً مʧ هʚه الʺʷʻآت تʱعامل مع بॽانات أكʛʲ حʶاسॽة  

ʳʺة لॽصʨʸاني وخʛʰʽس ʧأم ȌǼاʨاج الى ضʱʴل تʨʴʱال ʧاجʺة عʻلفة الʱʵʺال ʛʡاʵʺابهة ال
الʛقʺي قʙ تʨؔن هʚه الॽʰانات خاصة Ǽالأفʛاد والʺʕسʶات و مʧ الʸعʖ تأمʻʽها ʛʳʺॼɾد  

  ʖʰʶʱمʺا ي  ʧʽȄارʳʱال ʧʽʶافʻʺة أو الʻاصʛاصة الى القʵمات الʨل الʺعلʨى وصʻعǽ اقهاʛʱاخ
ات الأمʛ الʛʹǽ Ȑʚ بʯʽʰة   ʛؗʷات والʶسʕʺلل ʛائʶار وخʛماً،في أضʨʺوعلى  ٢٥الأعʺال ع

ات والʺʕسʶات الʺالॽة وعʺلائها إلا   ʛؗʷة للॽʺقʛا الॽجʨلʨʻؔʱها الʛفʨى تʱا الǽاʜʺال ʧم ʦغʛال
)  ʦل رقȞʷها الʴضʨي ʛʡاʵʺال ʧم ʙيʙاجة العʨ٤أنها ت  ( 

 
تحديات أمام تعميم التحول الرقمى بشركات قطاع الأعمال ، جريدة الوطن ، العدد الصادر   ٥محمد أباظه :  - ٢٣

 ٢٠٢٠دبسمبر  ٢٣بتاريخ 
يا المعلومات والاتصالات في غربى آسيا (قضايا مختارة )، اللجنة الاقتصادية  الأمم المتحدة : أولويات تكنولوج  - ٢٤

 ١٥، ص  ٢٠٠٣والاجتماعية لغربى آسيا ( الإسكوا ) نيويورك  ، 
٢٥ -- Deloite: Managing Risk n Digital TransformaƟon,2018,P 75. 
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  )  مʵاʛʡ الʨʴʱل الʛقʺى ٤شȞل ( 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
مʵاوف الʨʸʵصॽة : أصॼح الʴفاȍ على الʨʸʵصॽة الॽʸʵʷة فى عالʦ الʨʻؔʱلʨجॽا   -١

  الʛقʺॽة مʧ الأهʺॽة القȐʨʸ علاوة على أخʢار سʛقة الॽʰانات الॽʸʵʷة أوॽȃعها  
٢-  ʦاتهȄʨالاً واسعاً لإخفاء هʳة مॽʺقʛا الॽجʨلʨʻؔʱال ʛفʨة : تȄʨاله ʧف عʷؔم الʙار عʢأخ

  ت الى أنه مʧ الʺʛجح أن يʛʸʱف Ǽعʠ الأفʛاد ȞʷǼل معادȐ ، وتʛʽʲؗ ʛʽʷاً مʧ الʙراسا

  ʖاقʨع Ȑاك أʻن هʨؔʱوا أنه سʙقʱعǽ ʦع اذا لʺʱʳʺلل  
العʜلة الاجʱʺاॽɺة : ʛʽʶǽ الʺʱʳʺع فى اتʳاه العʜلة الاجʱʺاॽɺة حʘʽ تॼʸح ॽɾه   -٣

  ʦʤمع ʗʴॼوأص ، ʛʷॼل الʴة مॽʺقʛل الآلات الʴوت ʛʲفأك ʛʲة أكॽʸʵش ʛʽالعلاقات غ
ال والاحॽʱاجات تُقʹى الʛʱؔونॽاً ، ؗʺا أصॼح الʷعʨر Ǽالʨحʙة وقلة الاتʸال الȐʛʷॼ  الأعʺ

  نʺʢاً شائعاً فى عʛʸ الʨʴʱل الʛقʺى 

مخاطر 
التحول 
 الرقمى

العزلة 
 الاجتماعية 

 السيبرانية 

مخاوف 
 الخصوصية

أمن 
 البيانات

عدم 
الكشف 

 عن الهوية 

اهدار 
الوقت 
 والمال

السحابة 
 الالكترونية 

الانتحال 
وحقوق 
 التأليف
 والنشر
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الʺʵاʛʡ الʛʰʽʶانॽة : Ǽفعل الʨʢʱرات الʨʻؔʱلʨجॽة الʛقʺॽة تقʨم الʛʽʲؔ مʧ الʺʕسʶات   -٤
ات Ǽالإعʱʺاد على أنʤʺة وʛȃمॽʳات تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات الʺ ʛؗʷاج الى  والʱʴى تʱة والʙعق

  . ٢٦وقȄʨʡ ʗل لإنʳاز الأعʺال مʺا يʕدȐ الى تعʛضها للʱهʙيʙات
ووسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعى    Block Chainإهʙار الʨقʗ والʺال : اسʙʵʱام تقॽʻات  -٥

والʺʨاقع الالʛʱؔونॽة والعاب الؔʺʨʽʰتʛ تȞʷل إدماناً لʺʙʵʱʶمها وȄُعʙ هʚا إهʙاراً للʨقʗ والʺال 
 .  
٦-  ʧها أمʻȄʜʵانات وتॽʰال ʧات هائلة مॽʺؗ ة فى جʺعॽʺقʛا الॽجʨلʨʻؔʱال ʙاعʶانات : تॽʰال

ات.  ʛؗʷاد والʛللأف ʛائʶخ ʖʰʶǽ اقهاʛʱد اخʛʳها ومʻʽتأم ʖعʸال ʧن مʨȞǽ ʙ٢٧وق  
الانʴʱال وحقʨق الʱألʅॽ والʛʷʻ : مʧ الʺعلʨم أنه مʧ الʶهل نʶخ الʨسائȌ الʛقʺॽة   -٧

 ʛل الʨʴʱاجها ، والʱعادة انȂار وʶم ʦȞʴة تॽنʨقان ʛʡُأ ʛافʨʱي ʦىء فلʷال ʠعǼ ثʙʴʱʶقʺى م
  ʦلفاتهʕة ومȄʛؔالف ʦهʱʽؔق ملʨات وحقʶسʕʺاد والʛة الأفॽصʨʸى خʺʴوت ʧʺقʛʺال ʦا العالʚه

  ٢٨الʺʱʵلفة . 
الʴʶاǼة الالʛʱؔونॽة : عʺلॽات تقʙم للʺʙʵʱʶمʧʽ تʱʶهʙف تʧȄʜʵ الॽʰانات والʛʰامج   -٨

 ʨجʨادم مʨه على خʛʽʰؗ اتॽʺȞǼ  ةʙʽعǼ ʧدة فى أماك  
  ٢٩) أهʦ الأسॼاب الʱي أدت الى زȄادة الʺʵاʛʡ الʛقʺॽة : ١( 
  الاعʱʺاد على الʱقॽʻات الʛقʺॽة وازدǽاد حʦʳ الʺʨاقع الʺʱʶهʙفة ʛʲؗ ʖʰʶǼة الأجهʜة الʺʸʱلة   -
 زȄادة تعقʙʽ الهʳʺات الإلʛʱؔونॽة وتʳاوز الابʱؔار الʛقʺي لʙʱابʛʽ الأمʧ الإلʛʱؔوني   -
الانʙماج بʧʽ نʦʤ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والʨʻؔʱلʨجॽا الʷʱغʽلॽة وانʛʱنʗ الأشॽاء تʛʰز   -

 )  ٥العلاقة الʨثॽقة بʧʽ مʵاʛʡ الʨʴʱل الʛقʺي والأمʧ الʛʰʽʶانى  ؗʺا يʨضʴها الȞʷل (

 
 ٢١٢احمد كاظم وورود قاسم : مرجع سبق ذكره ، ص  - ٢٦
٢٧ nnah: Identifying SecurityRisks of Digital Transformation An Engineering Aparna & A 

perspecƟve,2019  
  ٢٧محمد علوانى : مخاطر التحول الرقمى : البيانات على المحك ، مجلة رواد الأعمال ، العدد الصادر بتاريخ  - ٢٨

 /  https://www.rowadalaamal.comانظر الرابط : ٢٠٣٠اكتوبر 
جميلة سلايمى ، يوسف بوشى : التحول الرقمى بين الضرورة والمخاطر ، انظر الرابط   - ٢٩

ww.asjp.cerist.dz/en/arƟcle/101691https://w 
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ʛʰʽʶانى : أنه أمʧ الʺعلʨمات على الأجهʜة وشȞॼات الʴاسʖ الآلي  تعʅȄʛ الأمʧ ال 
والعʺلॽات والآلॽات الʱي يʦʱ مʧ خلالها حʺاǽة معʙات الʴاسʖ الآلي والʺعلʨمات والʙʵمات  

  ʦʤة ونॽونʛʱؔمات الإلʨعادة الʺعلʱغلال واسʱء الاسʨع سʻه ومǼ حʛʸم ʛʽخل غʙت ȑأ ʧم
 الاتʸالات والʺعلʨمات الʱي تȄʨʱʴها . 

                               ) ʤل رقȜة   ٥شॻʸقʙال ʙʟاʳʸادة الȂاب زॺأس (  

  
  
  أهʗاف الأمʥ الʙʮʻʴانى:   -)٢(
  ضʺان تʨافʛ اسʛʺʱارȄة عʺل نʦʤ الʺعلʨمات   -
 حʺاǽة الأنʤʺة الʷʱغʽلॽة مʧ أȑ مʴاولات الʨلʨج غʛʽ الʺʨʺʶح Ǽه لأهʙاف غʛʽ سلॽʺة  -
 حʺاǽة مʸالح الʙولة وأمʻها الʻʡʨي والॽʻʰة الॽʱʴʱة الʶʴاسة فʽها   -
 اتʵاذ جʺॽع الʙʱابʛʽ اللازمة لʴʺاǽة الʺʨاʧʽʻʡ والʺʱʶهلʧʽؔ مʧ الʺʵاʛʡ الʺʱʴʺلة   -
، و حʺاǽة أنʤʺة الʱقॽʻات مʧ أجهʜة  حʺاǽة الȞॼʷات وسȄʛة الॽʰانات الॽʸʵʷة   -

 وʛȃمॽʳات  
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 أشȞال الʺʵاʛʡ الʱى يʱعʛض لها أمʧ الʺعلʨمات والॽʰانات    -)٣(
اسʱهʙف   ٢٠١٦الهʳʺات الالʛʱؔونॽة فى قʢاع الʙʵمات الʺالॽة ؗʺا حʙث فى فʛʰايʛ  -أ

Ȑʜ واسʱغلʨا مʨاʧʡ الʹعف فى نʤام سȄʨفʗ نʤام رسائ ʛؗʺال ʞǽغلادʻب ʥʻة بʻاصʛل  الق
الʙفع الإلʛʱؔونॽة فى مʴاولة لʛʶقة ملॽار دولار ، ورغʦ حʛʤ معʦʤ الʺعاملات فقʙ اخʱفى 

 ملʨʽن دولار تلʥ الهʳʺات تȞʷل تهʙيʙاً للإسʱقʛار الʺالى   ١٠١مʰلغ 
الʛʳائʦ الالʛʱؔونॽة ضʙ الʨȞʴمات وهى جʛائʦ تهاجʦ الʺʨاقع الʛسʺॽة للʨȞʴمات وأنʤʺة  -ب

ʜ على تʙمʛʽ ا ʛؗاتها وتȞॼة شʻصʛة القॽال أدت عʺلʲʺل الʽʰاقع على سʨʺه الʚة لهॽʱʴʱة الॽʻʰل
  ʛȃʨʱفى أك (تلʛيȂإم تى إن و ) اʙʻلة فى أوغʨʺʴʺال الʨللأم ʧʽʱȞॼش ʛʰلها أك ʗضʛى تعʱال

  ٣٠الى تعʽʢل ʛʽʰؗ فى معاملات الʙʵمات لʺʙة أرȃعة أǽام    ٢٠٢٠عام 
الʛʳائʦ الالʛʱؔونॽة ضʙ الʺلॽؔة الفȄʛؔة  و جʛائʦ الاحॽʱال والاعʙʱاء على الأمʨال   -ج

كإدخال بॽانات غʛʽ صʴॽʴة أو اسʱعʺال بॽانات وعʺلॽات غʛʽ مʨʺʶح الʨصʨل الʽها ॽɽǼة 
ات والʺʕسʶات الʺالॽة  ʛؗʷفى ال ʧيʙفاس ʧʽفʣʨل مʰق ʧقة مʛʶ٣١ال  

  ʙام غʛʽ الʺʛʷوع لأدوات الʙفع الإلʛʱؔوني  جʛائʦ الابʜʱاز الإلʛʱؔوني والاسʵʱ -د
جʛائʦ الʨʢʶ على الʢॼاقات الائʱʺانॽة ، واخʛʱاق الʺʨاقع الʳʱارȄة الʱي تʖʰʶ خʶائʛ   -هـ

  مادǽة ضʵʺة 
ات  ٪ॼʡ٦٠قاً لʱقʛȄʛ صʙر عʧ مʕسʶة الʙراسات والأʴǼاث العالʺॽة جارتʛʻ أن  ʛؗʷال ʧم

  ʧم ʧȞʺʱت ʦمات لʨة الʺعلॽʻتق ʧق أمʛمة لأن فʙʵة فى الʛʽʰؗ اخفاقات ʧة تعانى مॽʺقʛال
ات و لأن مʻهॽʳات الأمʧ الʱقلǽʙʽة   ʛؗʷه الʚة فى هॽʺقʛال ʛʡاʵʺانات والॽʰال ʧادارة أم

 ٣٢جة حʺاǽة لʧ تॽʢʱʶع العʺل في ʣل الابʱؔارات الʛقʺॽة الʙʳيʙة.  الʺʸʺʺة Ǽأقʸى در 
ات ǽقف   ʛؗʷك والʨʻʰمات الʨانات ومعلॽȃال وʨة على أمʛʽʢʵة الॽانʛʰʽʶات الʺʳاله ʥتل

 
  ٢٤، ص ٢٠٢١صندوق النقد الدولى :  التحول الرقمى ، مجلة التمويل والتنمية ، مارس  - ٣٠
ت  صالح بن على بن عبد الرحمن الربيعة : الأمن الرقمى وحماية المستخدم من مخاطر الانترنت ، هيئة الاتصالا - ٣١

 ٦٠، ص ٢٠٢٠، المملكة العربية السعودية ، الاصدار الأول  ٢٠٣٠وتقنية المعلومات رؤية 
صالح بن على بن عبد الرحمن الربيعه : الأمن الرقمى وحماية الميتخدم من مخاطر الإنترنت ،هيئة الاتصالات    - ٣٢

 ٦٠، ص  ٢٠٢٠ل ، سبتمبر ، المملكة العربية السعودية ، الاصدار الأو ٢٠٣٠وتقنية المعلومات رؤية 
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ؗʺا  ٣٣وراءها لʨʸص و دول ومهاجʺʧʽ تʛعاهʦ دول تʱʵلف أهʙاف ودوافع ؗل مʻهʺا  
 يʨضʴها الʙʳول الʱالى :  

             ʦول رقʙة   ٣(   جॽانʛʰʽʶات الʺʳعلى اله ʧʽʺة القائʻاصʛجهات ودوافع الق  (  
الʱهة الʯى تɿف وراء  

 ʗيʗهʯال  
  الأمʰلة   الأهʗاف   الʗوافع

  دول قʦمॻة  
  مʦʸʱعات تʙعاها دول  

جغʙاॻɼة   
  سॻاسॻة ، 

  أيʗيʦلʦجॻة  

الاضʙʠاب ،  
  ʙʻمʗʯال  

الʙʷر،الʙʴقة،   
  ʔʴؒال،ʛʴʱʯال

  الʸالى  

  ʤائʗانات الॻʮتلف ال  
  Ȏادʸر الʙʷال

الʯʴʸهʗف ، تعʻʠل  
شȜॺة الؒهȁʙاء  ،  
  – تعʻʠل نʢام الʗفع 

الȂʦʲʯلات الإحॻʯالॻة  
-  ʛʴʱʯال  

الʙʴقة ، الʔʴؒ    الإثʙاء  مʙتʦʮؒ الʙʱائʤ الإلʙʯؒونॻة  
  الʸالى 

سʙقة الأمʦال الʹقǻʗة،  
الȂʦʲʯلات الإحॻʯالॻة،  
  سʙقة بॻانات الإعʸʯاد  

الʸʱاعات الإرهابॻة ،  
القʙاصʹة ، الʯهʗيʗات  

  الʗاخلॻة  

أيʗيʦلʦجॻة  
  الإسॻʯاء 

الॺȂʙʴʯات ، الʵʯهʙʻ    الإضʙʠاب 
، الهʸʱات الʦʸزعة  

  لʯعʻʠل تقʤǻʗ الʗʳمة  
،   ٢٠٢١مارس  ٥٨الʺʙʸر : صʙʻوق الʻقʙ الʙولى ، مʳلة الȄʨʺʱل والॽʺʻʱة ،  العʙد     
   ٢٥ص

لʴʱقȘʽ حʺاǽة أكʛʲ فعالॽة للʤʻام الʺالى العالʺى إراء الʱهʙيʙات الʛʰʽʶانॽة أصʙرت مʕسʶة  
Ȅʛولى تقʙلام الʶغى للॽعام كارن ʛʰʺفʨفى ن ʛ٢٠٢٠    ʙʴدة للʙʴاءات مʛاذ إجʵإتǼ صىʨي

مʧ الʗʱʷʱ مʧ خلال الॽʳʷʱع على مʙȄʜ مʧ الʱعاون على الʺȐʨʱʶ الʙولى بʧʽ الهʯʽات  

 
  ٢٥، ص  ٢٤، ص ٢٠٢١صندوق النقد الدولى : التهديد السيبرانى العالمى ، مجلة التمويل والتنمية ، مارس  - ٣٣
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Ȅʜة والʳهات الʛقابॽة والأʛʡاف   ʛؗʺك الʨʻʰا والॽجʨلʨʻؔʱات ال ʛؗة وشॽات الʺال ʛؗʷة والॽمʨȞʴال
ʧم Ȑʙʴʱا الʚاجهة هʨʺلة لʸة ذات الॽʻة .    الʺعॽانʛʰʽʶال ʛʡاʵʺال  

  انعȞاسات الʨʴʱل الʛقʺى على بʯʽة الاعʺال   -خامʶاً 
ات والʺʕسʶات ١( ʛؗʷالǼ ق العʺلʨقʺى على سʛل الʨʴʱاس الȞانع (  

* تʶاهʦ الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة فى خلȘ وʣائف جʙيʙة نʳॽʱة للʨʴʱل الʛقʺى الȐʚ أدȐ الى  
ॽʰʡ ʛʽعة Ǽعʠ الʣʨائف الʴالॽة  تغǼ ʛʽʽعʠ الʣʨائف لॼʸʱح زائʙة عʧ الʴاجة أو تغ

  الأمʛ الȐʚ يʢʱلʖ اكʶʱاب الʺʣʨفʧʽ لʺهارات جʙيʙة لإنʳاز الʺهام الʙʴيʲة                          
  ʗنʛʱالان ʛʰة عǽادʸʱالʺʺارسات الاق ʧة مʙيʙج ȋر أنʺاʨهʤǼ ةॽʺقʛا الॽجʨلʨʻؔʱال ʦاهʶت *

عǼُ ʧعʙ وتأثʛʽها على ॽɿॽؗة تʦॽʤʻ وأشȞال جʙيʙة مʧ الʣʨائف مʲل العʺل عʛʰ الانʛʱنʗ أو 
  العʺل ، ؗʺا تʨفʛ الʨʻؔʱلʨجॽا بʯʽة عʺل أقل الʜاماً ǼالʺȞان والʜمان                             

* سʨف ʨȞǽن للʨʲرة الʻʸاॽɺة الʨʻؔʱلʨجॽة الʛاǼعة أثʛاً إʳǽابॽاً على سʨق العʺل ʱʵǽلف  
الʨʴʱل الʨʻؔʱلʨجى لǽʙة القʙرة  حʖʶ ؗل قʢاع ، فى تقʛȄʛ صادر عʧ معهʙ ماكȐʜʽʻ ان 

 ʧم Șلʵॽة وسॽاجʱالان ʦʳلاق حʡل عام   ٦٥الى  ٦٠على اʨلʴǼ ةʙيʙصة عʺل جʛن فʨʽمل
٢٠٢٥.٣٤    

 ʛفʨأن ي ʧȞʺǽ قʺىʛل الʨʴʱة ان الॽولʙة العʺل الʺʤʻم ʛȄʛقʱقاً لॼʡة  ٢٤ʙيʙفة جॽʣن وʨʽمل
ʙون وʣائفهʖʰʶǼ ʦ  ملʨʽن شʟʵ قǽ ʙفق  ٨٠٠، وأن  ٢٠٣٠على مȐʨʱʶ العالʴǼ ʦلʨل عام 

  ٣٥الʷʱغʽل الإلʛʱؔونى والʨʴʱل الʛقʺى 
نʛʤاً لʺا تʙʴثة الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴيʲة والʨʴʱل الى الʛقʺʻة الʨʻؔʱلʨجॽة مʧ تغʛʽʽ فى بʯʽة  

ات والʺʕسʶات ومʧ آثار سلॽʰة على الʣʨائف الʴالॽة وȞʷȄل خʨʢره على   ʛؗʷالأعʺال لل
 ʛʷات والʶسʕʺعلى ال ʖʳǽ ة فإنه ʛؗʷالǼ د  العʺلʨهʳال ʝȄʛؔة تॽʺاعاة أهʛلة مʨʯʶʺؗات ال

  ʅॽؔʱرتها على الʙادة قȄʜالʺهارات لǼ هاʙȄوʜها  وتʰȄرʙة وتॽالʴالعاملة ال Ȑʨل القʽلإعادة تأه

 
٣٤ . L.,SU,F., Zhang, W., & Ma0, J.Y.” Digital transformaƟon by SME -

entrepreneurs:Acapability perspective” ,Information Systems Journal,2018, 
Vol.28.No.6,pp.1129-1135.                          . 

 ٣٠، ص ٢٠٢٢جنيف ، مارس    ٣٤٤منظمة العمل الدولية الدوره  - ٣٥
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مع الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة الʙʴيʲة فʹلاً عʧ تʹʺʧʽ مفاʦॽʂ خاصة Ǽالإبʱؔار ورȄادة الأعʺال  
 ʨر على القʛʹل الʽقلʱة لॽʺسʛال ʦॽعلʱال ʦʤالعاملةفى ن Ȑ٣٦                                          

  للʛقʺʻة أرȃعة مʳالات أساسॽة للʱأثʛʽ على سʨق العʺل يʨضʴها الȞʷل الʱالى: 
              

 ) ʦل رقȞق العʺل   ٦شʨقʺى على سʛل الʨʴʱال ʛʽالات تأثʳم (  

  
الʛقʺى الॼʢعة الʲانॽة الاصʙار  الʺʙʸر : جامعة الʙول العॽȃʛة : الʛؤȄة العॽȃʛة للاقʸʱاد 

 ʦ٣٠رق  ʛايʻ٢٠٢٠ي 
  
    ) انعȞاس الʨʴʱل الʛقʺى على الاداء الʨȞʴمى٢(
ʶǽاعʙ الʨʴʱل الʨʻؔʱلʨجى الʛقʺى فى تʧʽʶʴ الʨʱاصل مع الʺʨاʷǼ ʧʽʻʡأن أنʢʷة   -

  ʧم ʙȄʜالى م Ȑدʕة تॽجʨلʨʻؔʱة الǼقاʛة ، ؗʺا أن الॽʡاʛقʺǽʙة للʙيʙارات جʶح مʱمة وفʨȞʴال

 
  -٣٣، ص ٢٠٢٠يناير  ٣٠جامعة الدول العربية : الرؤية العربية للاقتصاد الرقمى ، الطبعة الثانية ،الاصدار رقم  ٣٦

  ٣٥ص
-  
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اॽɾة والʜʻاهة ، و أن تʧʽʶʴ ؗفاءة بʯʽة العʺل يʕدȐ الى زȄادة الʢلʖ على الʙʵمات  الʷف
الالʛʱؔونॽة للʨȞʴمة ، ؗʺا ʶǽاعʙ الʨȞʴمات على الʱعʛف على الʨʱجهات الʙʳيʙة واسʙʵʱام 

 الʺʸʻات الʛقʺॽة لإخॼʱار وصʻع الॽʶاسات ȞʷǼل أسʛع                                                 
ʶǽاعʙ الʨʴʱل الʛقʺى فى رفع ؗفاءه الʨȞʴمة وخʙماتها وانʱاجʱʽها مʧ خلال الأتʺʱه   -

والادارة الʛقʺॽة الʺʙʻʱʶة على قʨائʦ وقʨاعʙ بॽانات مʱؔاملة وتȘʽʰʢ مفهʨم الʻافʚة الʨاحʙة    
كʺا تʶاعʙ الʱقॽʻات الʛقʺॽة الʙʴيʲة على تʧʽʶʴ الادارة داخل الʨȞʴمات مʧ خلال مʛاॼʀة  

ؗʺا يʱعʧʽ على الʨȞʴمات تعʜȄʜ تقʦǽʙ خʙمات   عاملʧʽ ودرجة انʤʱامهʦ فى العʺل ، أداء ال
الاتʸالات الأساسॽة مʲل الهاتف الʲابʗ والʢʻاق العʠȄʛ فى القʢاعʧʽ العام والʵاص  

وتʻفʚʽ جʺॽع الʙʵمات العامة  مʲل دفع الʹʛائʖ وتʙʳيʙ رخʟ الॽʁادة والʽʳʶʱل فى  
  .                                         ٣٧عʙʺʱة على شȞॼات الانʛʱنʗ الʺʙارس Ǽاسʙʵʱام الॽʰʢʱقات الʺ

ʧ أساسى للʙʵمات الʨȞʴمॽة ʻȞʺǽها مʧ  تقʦǽʙ الʙʵمات    ؗʺا تعʛʰʱ الهȄʨة الʛقʺॽة رؗ
لʺʴʱʶقʽها  لʚلʖʳǽ ʥ أن تʨؔن بʛامج الهȄʨة الʛقʺॽة على قʺة أولȄʨات الʨʴʱل الʛقʺى فى 

الʨʴʱل الʛقʺى بلا عॼʁات فى الʺʱʶقʰل                       أȐ خʢة حʨȞمॽة تʢʱلع الى نʳاح
نقاȋ فى درجة الʛقʺʻة تʕدȐ الى زȄادة    ١٠فى دراسة أعʙتها الأمʦ الʺʙʴʱة أن زȄادة قʙرها 

نقʢة تقॼȄʛاً فى مʕشʛ الॽʺʻʱة الȄʛʷॼة وقʙ بʧʽ أن تأثʛʽ الʛقʺʻة هʨ الأكʛʰ فى  ٥.١٣قʙرها 
                                                              ٣٨. الاقʸʱادǽات الʺʙʴودة الʻاشʯة 

                                                            
ات   ٣(    ʛؗʷال ʧʽة بʶافʻʺقʺى على الʛل الʨʴʱاس الȞانع ( 

ات والʺʕسʶات فى سʨق العʺل حʘʽ الʛقʺʻة  ʛؗʷال ʧʽة بʶافʻʺال للʳʺقʺى الʛل الʨʴʱح الʱفǽ
الʨʻؔʱلʨجॽة تʕدȐ الى انʵفاض الʱؔالʅॽ الʷʱغʽلॽة ، وقʙ يʱʻج عʧ ذلʥ نʱʳॽʱان مʱʹادتان   
تʕثʛ على Ȟॽʂل الʨʶق الأولى زȄادة الاحʱؔارات الॽɻॽʰʢة والʙʴ مʧ الابʱؔار فى الʺʱʶقʰل  

ʨفʨرات الʛʽʰؔة الʺʴʱققة وهʨ مايʢʱلʖ  الȌॽʢʵʱ الʙʽʳ مʧ جانʖ الʨȞʴمة نʳॽʱة ال
 ʝافʻل تʲة مʶافʻʺات الॽلآل ʗنʛʱمات القائʺة على الانʙʵع الʨʹة  خॽانʲات ، والʶسʕʺوال

 
٣٧ do, C.” The impact of digital technology on relationships in a Pagania, M.,& Par -

business network” .Industrial MarkeƟng Management,2017,67,PP.185-
192                                                      

  ٣٩رة ) ص جامعة الدول العربية : الرؤية العربية للاقتصاد الرقمى، ( مرجع سبق ذك - ٣٨
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مʨاقع الʳʱارة الالʛʱؔونॽة وتقʦǽʙ  عʛوض أسعار مʵفʹة للʺʱʶهلʥ تʨؔن أكʛʲ ملاءمة 
ʷالات الʺʱز احʜعǽ لعاتة مʺاʢʱل      ʗنʛʱالان ʛʰات العاملة ع ʛؗʷال ʧʽة بʶافʻʺاء ، ؗʺا أن الʛ

  ʘʽلفة حʱʵأوجها م ʚي تأخʱوال  ʗنʛʱالانǼ لةʸʱʺال ʛʽات غ ʛؗʷأو ال ʠعॼعʹها الǼ مع
ات الʘʴॼ ومʨاقع الȞॼʷات الاجʱʺاॽɺة مع الʨسائȌ الʱقلǽʙʽة على إيʛادات   ʛؗʴم ʝافʻʱت

ات الʳʱارة الالʛʱؔونॽة م ʛؗاسلة الإعلانات، أو شʛʺقات الॽʰʢت ʝافʻة ، وتǽʙʽقلʱات ال ʛؗʷع ال
 ʗؔارات أوصلʱالى اب Ȑدʕت ʛة الأمǽات فى نهاʶافʻʺة الʚالات هʸات الات ʛؗة مع شȄرʨالف

                                                          . ʛفʸة الى الॽʸʻسالة الʛتؔلفة ال  
ʺʻافʶة ȞʷǼل ʛʽʰؗ وتʶهل دخʨل الʨʶق وتفʱح  مʧ ذلʥ نʙʳ أن الʨʴʱل الى الʛقʺʻة تعʜز ال

  ʘيʙʴاة الʳضح الاتʨة ، ؗʺا يʙيʙات ج ʛؗاء شʷها وانʽات العʺل ف ʛؗʷلل ʧȞʺǽ اقʨأس
ات الʱقلǽʙʽة ، وتعʙ تȃʛʳة أمازون  ʛؗʷمع ال ʗنʛʱالان ʛʰات ع ʛؗʷاح تؔامل الʳة نʻʺقʛلل

ت حʦʳ تعاملاتها  مʲال ناجح لʚلʥ حʘʽ قامʗ بʻʰاء مʻافʚ غʛʽ مʸʱلة Ǽالانʛʱنʗ وذاد 
 ٣٩تȄʛلʨʽن دولار  ٢جعلʗ أمازون تʱʺʱع Ǽأكʦॽʀ ʛʰ سॽʀʨة فى الʨʶق قʙرت ʨʴǼالى 

 
ات     ٤(  ʛؗʷات والʺʤʻʺة على أداء الॽʺقʛا الॽجʨلʨʻؔʱال ʛʽتأث (  

مع الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجى الȄʛʶع الȐʚ شهʙة العالʦ فى الآونة الأخʛʽة لاʧȞʺǽ انؔار دور  
ʴʱة والʲيʙʴا الॽجʨلʨʻؔʱال ʥة تلʱات وما حʺلʺʤʻʺات وال ʛؗʷاداء ال ʧʽʶʴة على تॽʺقʛلات الʨ

الʻʸاعات الʨʻؔʱلʨجॽة الʺʨʢʱرة مʡ ʧاǼع الابʱؔار والʺʛونة فى الʱعامل الȐʚ ساعʙ على  
ة ȞʷǼل أفʹل وقʙ تʛتʖ على ذك الآثار الإʳǽابॽة  ʛؗʷالǼ اتȄʨʱʶʺام والʶلف الاقʱʵادارة م

  ٤٠الآتॽة  
 
  الʺʤʻʺة زȄادة الانʱاجॽة فى  -أ
ساهʦ تȘʽʰʢ الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة الʙʴيʲة على أداء الʺʤʻʺات فى زȄادة الانʱاجॽة مʧ خلال  

اسʱعʺال بʛامج الʺعالʳة الʵاصة Ǽالعʺلॽات الإنʱاجॽة وأتʺʱة العʺلॽات الʺॽʰʱȞة ، ʚؗلʥ اʳǽاد  

 
 ٣٥جامعة الدول العربية : مرجع سبق ذكرة ،  ص- - ٣٩
 hƩps://batdacademy.com/en/post/553انظر الرابط :  - ٤٠
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  ʠفى خف ʦا ساهʚاج ؗل هʱة الانॼʀاʛون ومʜʵʺال ʛʽʽʶʱة لॽة والعʺلॽجʨلʨʻؔʱل الʨلʴال
ॽة  تؔالॽاجʱادة الانȄالى ز Ȑدʕمʺا ي ʗقʨال ʛʽفʨاج وتʱالان ʅ  
  تʧʽʶʴ ادارة الʨʳدة الʷاملة  -ب

ان أهʦ ماʜʽʺǽ الʺʤʻʺات الʱى تʙʵʱʶم الʨʻؔʱلʨجॽا والأجهʜة والʛʰمॽʳات الʙʴيʲة  فى ادارة  
  ʧʽفʣʨʺات العʺلاء والॼلʢʱدة ومʨʳال ʧʽازن بʨʱال Șʽقʴرة على تʙاملة هى القʷدة الʨʳال  

  هʨلة الʱعامل مع الॽʰانات الʹʵʺة س  -ج
ات والʺʕسʶات فى سهʨلة  الʱعامل مع    ʛؗʷة الʲيʙʴة الॽجʨلʨʻؔʱقات الॽʰʢʱال ʗʺساه

  ʖلʢʱي Ȑʚال ʦǽʙالق Ȑʙʽقلʱضع الʨل الʣ عامل معها فىʱع الʢʱʶت ʦى لʱة الʺʵʹانات الॽʰال
ات أن تʙيʛ الʛʽʲؔ مʧ الʨقʗ والʳهʙ والاسʲʱʺارات الʛʽʰؔة  أصॼح مʧ الʹʛورȐ على  ʛؗʷال

ʧل آمȞʷǼ اناتॽʰال ʧȄʜʵة وضʺان تǽاʻعǼ اناتॽʰ٤١ال                                             
  تʧʽʶʴ ادارة الʱغʛʽʽ    -د

ات فقʙ أنʷأت مʳالات   ʛؗʷالǼ ة الاعʺالʯʽب ʛʽʽة فى تغʲيʙʴة الॽʺقʛا الॽجʨلʨʻؔʱال ʗʺساه
اتهʦ مʧ خلال  تʳارȄة لʦ تʧؔ مʨجʨدة مʧ قʰل وأصॼح ǼامȞان روا ʛؗد الأعʺال إدارة ش

الهʨاتف الॽؗʚة وأجهʜة الؔʺʨʽʰتʛ الʺʨʺʴلة والاجهʜة اللʨحॽة وʚؗلʥ تغʛʽ الʺʻاخ الʨʽمى فى  
ات القائʺة ȞʷǼل ʛʽʰؗ مʺا أدȐ الى تʧʽʶʴ أداء الʺʤʻʺة وزȄادة ؗفاءتها   ʛؗʷة العʺل للʯʽب

الʺʻافʧʽʶ مʺا ʶǽاهʦ فى خلȘ فى تʴقȘʽ أهʙافها وفى ʛʡق تعاملها مع العʺلاء والʺʣʨفʧʽ و 
 ʛʽʽغʱأجل ال ʧاع مʙؔار والابʱالاب ʧاخ مʻ٤٢م                                                               

  تʨسॽع قاعʙة العʺلاء   -ه
أتاحʗ الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة تʨسॽع قاعʙة العʺلاء مʧ خلال الʨصʨل الى أسʨاق اقʸʱادǽة  

ॽد بʛʳم ʧلاً مʙة بʙيʙج  ʧȞʺǽ ة ؗʺاॽلʴʺق الʨʶة فى الॽهلاكʱمات الإسʙʵلع أو الʶع ال
ات الʸغʛʽة الʨصʨل الى الأسʨاق الإقلॽʺॽة والॽʻʡʨة والʙولॽة ، ؗʺا أن مʨاقع الॽʰع   ʛؗʷلل

ات الʸغʛʽة لॽʰع مʳʱʻاتها فى العʙيʙ مʧ الأسʨاق   ʛؗʷعا للʨʽش ʛʲقة الأكȄʛʢئة هى الʜʳʱالǼ
اً فعالاً مʧ حʘʽ الʱؔلفة ʧȞʺॽɾ للʺʱʶهلʧʽؔ الʨصʨل الॽة على وتعʛʰʱ الʺʨاقع الالʛʱؔونॽة خॽار 

 
سناء محمد عبد الغنى : انعكاسات التحول الرقمى على تعزيز النمو فى مصر ، مجلة كلية السياسة والاقتصاد ،   -  ٤١

  ٦٥، ص   ٢٠٢٢جامعه نى سويف ، المجلد الخامس عشر ، العدد الرابع ، ابريل 
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ات    ٢٤مʙار  ʛؗʷلل ʧȞʺȄمات ، وʙاء سلع وخʛن الى شʨاجʱʴǽ ماʙʻع عʨʰال الاسʨʡساعة و
 الʸغʛʽة أǽʹاً اسʙʵʱام الاعلانات عʛʰ الانʛʱنʗ للʨصʨل الى أسʨاق وعʺلاء جʙد              

 ؗات والʺʕسʶات                                        تفعʽل الإدارة الإلʛʱؔونॽة Ǽالʛʷ   -و
ات والʺʤʻʺات ادارة الʛʱؔونॽة فى   ʛؗʷة الى ادارة الॽʺقʛا الॽجʨلʨʻؔʱل الى الʨʴʱال ʦساه

مʱʵلف الʺȄʨʱʶات العلॽا والʨسʢى والʙنॽا ، Ǽʺا ʶǽاهʦ فى زȄادة فعالॽة وجʨدة الأداء وسʛعة 
ʺعلʨمات ، ؗʺا أنها تعʙ تʅॽʣʨ فعال لʨʻؔʱلʨجॽا  الʺعالʳة والاتʸال والʻقل الȄʛʶع لل

  Ȍॽʢʵʱعة وهى الȃائف الإدارة الأرʣاز وʳة فى انʺʤʻʺة أو ال ʛؗʷمات داخل الʨالʺعل
والʦॽʤʻʱ والʨʱجॽه والʛقاǼة ، واتʵاذ القʛارات الإدارȄة، و الॽʺʻʱة الإدارȄة  وتॽʺʻة الʺʨارد  

 الȄʛʷॼة                            
ات والʺʕسʶات                                          تʧʽʶʴ ا -ز ʛؗʷفى للॽʣʨلأداء ال  

ات وانعʝȞ ذلʥ على   ʛؗʷفى للॽʣʨالأداء ال ʧʽʶʴة فى تʲيʙʴا الॽجʨلʨʻؔʱال ʗʺ٤٣ساه        :  
ات على الʙخʨل الى أسʨاق جʙيʙة والʨصʨل الى عʙد ʛʽʰؗ مʧ العʺلاء  -أ ʛؗʷرة الʙادة قȄز

  والʙولॽة Ǽاسʙʵʱام الاسالʖʽ الʛʱوॽʳȄة الʺʻاسॼة                        فى الأسʨاق الʺʴلॽة
ات فى تʴقȘʽ أهʙافها Ȅʨʡلة الأجل                                     -ب ʛؗʷة الॽادة فعالȄز  
ات والʺʕسʶات فى اسʱغلال مʨاردها الاسʱغلال الأمʲل  لإنʱاج   -ج ʛؗʷرة الʙادة قȄز

 ا ʶǽهʦ فى تʧʽʽʶʴ جʨدة الʺʳʱʻات وزȄادة قʙرتها على الʺʻافʶة             مʛʵجات Ǽأقل الʱؔالʅॽ مʺ
ات والʺʕسʶات على الʅॽؔʱ الȄʛʶع والاسʳʱاǼة  -د  ʛؗʷالǼ ةȄالإدار ʦʤʻرة الʙادة قȄز

  للʺʱغʛʽات الॽʯʽʰة الʺʱʵلفة                                                                            
 ʽل الأॼɺاء الॽɿॽʣʨة على مʨʯʶلى الادارات العلॽا                                     تقل  -ه 

أسهʺʗ تʨʻؔلʨجॽا الʨʴʱل الʛقʺى فى تقلʽل الأॼɺاء الॽɿॽʣʨة الʺلقاة على عاتȘ الʺʙراء مʺا  
ة وʶȄهʦ فى رفع ؗفاءة   ʛؗʷاسات العامة للॽʶال ʦى ورسʳॽاتʛʱالاس Ȍॽʢʵʱفى ال ʗقʨال ʛفʨي

  العلॽا  الإدارة

 
سامح الشريف : التكنولوجيا الحديثة تطوير لأداء القطاع العام وبناء مجتمع المعلومات ، مجلة التنمية الإدارية  ،   - ٤٣

لعامة  ، المملكة العربية السعودية ، انظر  هـ ، معهد الإدارة ا١٤٤٤رجب   ٤الصادر بتاريخ        ١٩٤العدد رقم 
 الرابط  
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 )٥   Ȑادʸʱالاق ʨʺʻقʺى على الʛل الʨʴʱاس الȞانع (  
تʶاعʙ الॽʻʰة الॽʱʴʱة للʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة Ǽʺا في ذلʥ مʛاكʜ الॽʰانات وشȞॼات الاتʸال    

الȄʛʶعة واسعة الʢʻاق وشȞॼات الهاتف الʺʨʺʴل، في زȄادة قʙرات وȂمȞانات الʨʱسع في  
ʵالعام وال ʧʽاعʢقات الأعʺال في القॽʰʢة  تǽʙʽقلʱاد الʸʱاعات الاقʢح لقʺʶǽ اʚاص، وه

ʜʽ العʺال على  ʛؗالي  تʱالȃا، وॽجʨلʨʻؔʱرة إلى الʛؔʱʺة والॽʻʽوتʛل الʺهام الȄʨʴʱعا بȄʛس ʨʺʻالǼ
الأنʢʷة ذات الॽʁʺة الʺʹافة الأعلى ، فقʙ أثʗʱʰ الʙراسات الʙʴيʲة أن هʻاك ارتॼاʡاً وثॽقاً  

ذات الʢʻاق العʠȄʛ وʧʽȃ الʻاتج الاقʸʱادȑ القʨمي  بʧʽ الॽʻʰة الॽʱʴʱة للاتʸالات الʛقʺॽة 
مʧ الȞʶان يʕدȐ الى زȄادة فى  ٪ ٥٠على مȐʨʱʶ الأفʛاد أȐ أنه اذا تʨافʛت الʙʵمات بॼʶʻة 

ʙʴؗ أدنى ، وهʚه الॼʶʻة  تʨضح مȐʙ الأهʺॽة الإسʛʱاتॽʳॽة للإسʲʱʺار   ٪ ٢.٥الʻاتج بॼʶʻة 
فى درجة رقʺʻة الʙولة يʙȄʜ   ٪١٠زȄادة بॼʶʻة  فى الॽʻʰة الॽʱʴʱة ، وفى دراسة أخȐʛ أثʗʱʰ أن 

فى الʺʨʱسȌ ، ومʧ ثʦ فإنه ؗلʺا ارتفع   ٪٠.٧٥مʧ نʺʨ اجʺالى الʻاتج الʺʴلى للفʛد بॼʶʻة 
  .             ٤٤مȐʨʱʶ الʨʴʱلات الʛقʺॽة في دولة ماارتفع معʙل الʨʺʻ ونʖʽʸ الفʛد مʧ الʻاتج القʨمى  

 
 ʘالʲال ʘʴॼʺال  

 ʧʽقʺى بʛل الʨʴʱالʛاشॼʺى الʰʻار الأجʺʲʱالاس ʜʽفʴمى وتʨȞʴال ʦعʙال  
   فى ضʨء الʺʱغʛʽات الʙولॽة   

ʗ معʦʤ دول العالʦ أهʺॽة الʨʴʱل الʛقʺى لʧʽʶʴʱ بʯʽة الأعʺال وزȄادة فʛص جʚب   أدرؗ
الاسʲʱʺار الاجʰʻى الʺॼاشǼ  ʛإعॼʱاره مʛʴك أساسى للॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة فى الʙول الʺʹॽفة  

 ʛف Șرأس الʺال مع اسهاماتة فى خل ʛȄʨʢول ، وتʙال ʧʽالعلاقات ب ʜȄʜة وتعʙيʙص عʺل ج
الȐʛʷॼ  وعلى الʛغʦ مʧ الʳهʨد الʱى تʚʰلها الʙول فى تʨفʛʽ مʻاخ ملائʦ لʧʽʶʴʱ بʱʯʽها  

الʻʱافॽʶة  لʚʳب الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ مʧ إصلاحات فى شʱى الʺʳالات القانʨنॽة  
ʲʱʺارات الى الʵارج  إلا أنه يʨاجهه الʛʽʲؔ مʧ  والॽʺॽʤʻʱة والॽɻȄʛʷʱة للʙʴ مʧ خʛوج الإس

الǽʙʴʱات والʺعʨقات الʱى تʱأثʛ بها الʙʱفقات الإسʲʱʺارȄة سʨاء فʛʱة انʷʱار جائʴة ʨؗرونا  
ʨد الاقʸʱاد العالʺى وتʛاجع  تʙفقات الاسʲʱʺار   الʱى ؗان لها تʙاॽɺاتها الʶلॽʰة على رؗ

 
 ٠٣جامعة الدول العربية : الرؤية العربية للاقتصاد الرقمى، ( مرجع سبق ذكرة)  ص  - ٤٤
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مʕتʺʛ الأمʦ الʺʙʴʱة للʳʱارة والॽʺʻʱة ) فى   الأجʰʻى الʺॼاشʛ  ، فقʙ قʙرت مʤʻʺة الانʱؔاد ( 
انʵفاض تʙفقات الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ العالʺى  بॼʶʻة تʸل الى   ٢٠٢٠تقʛȄʛها عام 

ʛانॽة والʱى ألقʗ    ٢٠٢٠عام  ٪٤٠ لʝॽ هʚا فʖʶʴ بل لاحقʱة أزمة الʛʴب الʛوسॽة الأوؗ
ʺʵاʛʡة Ǽأمʨالهʦ فى ʣل  ʤǼلالها على الʙʱفقات الاسʲʱʺارȄة وعʜوف الʺʧȄʛʺʲʱʶ عʧ ال 

ʛʣوف عʙم الاسʱقʛارفʹلاً عʧ الॽʶاسات الإنؔʺاشॽة الʱى اتʚʵتها الʛʽʲؔ مʧ الʙول  
 ʥذل Șلʢʻم ʧار مʺʲʱالاس ʅॽالى ارتفاع تؔال Ȑة ،  مʺا أدʙالفائ ʛفع سعʛاجهة الأزمة بʨʺل

 يʻاقʞ الʺʘʴॼ العʻاصʛ الآتॽة:       
-  ̔̋  ʱة ومʙʴداتة والǽʙʴʱات الʱى تʨاجهه  مفهʨم الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ وأه
-   ʛʸى فى مʰʻار الأجʺʲʱة على الاسॽانʛ   تʙاॽɺات أزمة ʨؗرونا والʛʴب الʛوسॽة الأوؗ
  دور الʨȞʴمة الʺȄʛʸة فى دعʦ الʨʴʱل الʛقʺى  وتʴفʜʽ الاسʲʱʺارات الأجॽʰʻة الʺॼاشʛة   -
  الأجʰʻى الʺॼاشʛ   تʳارب لॼعʠ الʙول الʱى نʗʴʳ فى الʨʴʱل الʛقʺى وجʚب الاسʲʱʺار   -

  :  ٤٥مفهʨم الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ  -أولاً 
  تʻاولʗ العʙيʙ مʧ الʙراسات والʱقارʛȄ الʱعارʅȄ الʺʛتʢॼة Ǽالإسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ أهʺها :  

* تعʅȄʛ صʙʻوق الʻقʙ الʙولى : ǽعʙ الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ مʧ أنʨاع الإسʲʱʺارات  
مʧ الأسهʦ  ٪ ١٠نʗ نॼʶة امʱلاك الʺʛʺʲʱʶ الأجʰʻى أكʛʰ أو تʶاوȐ الʙولॽة الʺॼاشʛة  اذا ؗا

  العادǽة على أن تʛتȌॼ هʚة الʺلॽؔة Ǽالقʙرة على الʱأثʛʽ فى ادارة الʺʕسʶة                             
* تعʅȄʛ بʛنامج الأمʦ الʺʙʴʱة للʳʱارة والॽʺʻʱة ( الانʱؔاد ) هʨ تॽʣʨفات أجॽʰʻة فى  

ابʱة فى دول معʻʽة ؗʺا يȐʨʢʻ على علاقات Ȅʨʡلة الأمʙ تعʝȞ مʻفعة  مʨجʨدات رأسʺالॽة ث
الʺʛʺʲʱʶ فى دولة أخʨȞǽ Ȑʛن له الȘʴ فى ادارة مʨجʨداته ، والʛقاǼة العلॽا مʧ الʙولة  

ة أم مʕسʶة                                        ʛؗداً أم شʛف ʛʺʲʱʶʺاً ؗان الǽدولة الإقامة أ ʧة أو مॽʰʻالأج  
 ʅȄʛماتع ʙفى بل ʦॽʁم ʛʺʲʱʶم ʥلʱʺǽ ماʙʻث عʙʴǽ ȋاʷن ʨة : هॽʺارة العالʳʱة الʺʤʻم  

  ( الʰلʙ الأم ) أصʨلاً انʱاجॽة فى بلʙ آخʛ ( الʰلʙ الʺʹʅॽ ) Ǽقʙʸ ادارته                              
 أهʺॽة الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ :   -ثانॽاً 

 
على الاستثمار الأجنبى المباشر فى المنطقة العربية ، مجلة أبعاد اقتصادية ،   ١٩-صالحى سلمى : تداعيات كوفيد  - ٤٥

 ٥٢٨، ص   ٢٠٢١) ، ٢) العدد (١١المجلد (
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 الʺʹॽفة للاسʲʱʺار    ) ʶǽاهʦ فى تʴقȘʽ الʨʺʻ الاقʸʱادȐ في الʙولة١
  )  ʶǽاهʦ  فى خلȘ وʣائف جʙيʙة وزȄادة فʛص العʺل والʙʴمʧ الʢॼالة  ٢
 ٤٦) ʶǽاعʙ على دمج وتؔامل الاقʸʱاد الʺʴلى فى الاقʸʱاد الʙولى ٣
  ) تʧʽʶʴ ؗفاءة عʛʸʻ العʺل ورفع انʱاجʱʽة مʧ خلال تॽʺʻة وتʙرʖȄ الʨؔادر الȄʛʷॼة  ٤
 ٤٧) ʶǽاعʙ على تʧʽʶʴ الʨضع فى مʨازʧȄ الʺʙفʨعات خاصة فى مʛاحل الʙʱفȘ الأولى٥
٦ ʧʽʻʡاʨʺاجات الॽʱاح ʛʽفʨع وتʺʱʳʺلل Ȑادʸʱالاق ʧالأم Șʽقʴار فى تʺʲʱالاس ʦاهʶǽ (٤٨  

  :   ٤٩الأجʰʻى الʺॼاشʛ مʜاǽا الاسʲʱʺار  -ثالʲاً 
 اسʱقʛار تʙفقات رؤوس الأمʨال للاقʸʱاد القʨمى   -١
  سʙ الفʨʳه بʧʽ الادخار الʺʴلى والاسʲʱʺار الؔلى   -٢
٣-   Ȑادʸʱامج الاصلاح الاقʛب ʚʽفʻʱل بʳعȄعات وʨفʙʺان الʜʽلالات فى مʱالإخ ʧم ʙʴال  

 عʨʽب الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ -راǼعاً 
  اسʙʵʱام الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴيʲة ॽʲؗفة رأس الʺال  -١
٢- ʨʺʻاً على الॼسل ʛثʕلى  مʺا يʴʺار الʺʲʱع الاسॽʳʷم تʙالى ع Ȑدʕي    Ȑادʸʱالاق  
يʕدȐ الى خلل Ǽالʺʨازنة العامة للʙولة الʺʹॽفة ʖʰʶǼ تقǽʙʺها Ǽعʠ الإعفاءات   -٣

ات الأجॽʰʻة فى الॽʶاسة    -٤الʹॽʰȄʛة   ʛؗʷل الʰق ʧخل مʙالات الى تʴال ʠعǼ فى Ȑدʕي
ات  ʛؗʷالح الʸاف ومʙاساتها مع أهॽعارض سʱما تʙʻفة وخاصة عॽʹʺولة الʙة للǽادʸʱالاق

  الاجॽʰʻة  
ة الاجॽʰʻة الʺʛʺʲʱʶة  ا -٥ ʛؗʷفة والعʺالة للॽʹʺولة الʙال ʧر للعʺالة مʨفى الاج ʜʽʽʺʱل  

 
٤٦ -- Walls’ : InnovaƟon, foreign direct investment and growth.Economica.vol.64 (253) 

1997, P63-P69 ., 
شيرين محرم على التونى : الاقتصاد الرقمى ودورة فى جذب الاستثمارات الاجنبية المباشرة ، المجلة العربية   - ٤٧

  ٣٤٢، ص  ٢٠٢٢) يونيو ٢) ، العدد (٤٢للادارة ، جامعة الدول العربية ، مجلد (
حسين محمد مصلح : التطور التشريعى للاستثمار فى مصر ،انظر الرابط :  - ٤٨

https://law.tanta.edu.eg/files 
هانى رزق رزق بركات : الاستثمار الأجنبى المباشر ودورة فى تنمية الاقتصاد المصرى ، المجلة العلمية   - ٤٩

، ص   ٢٠١٨) ، الجزء الثانى ، ٩للدراسات التجارية والبيئية ،  كلية التجارة بالاسماعيلية ، العدد الأول المجلد ( 
 ٧٢٨، ص٧٢٧
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الأسॼاب الʱى تʙفع الʙول الى اتʵاذ الإجʛاءات والʹʨاȌǼ لʦॽʤʻʱ الاسʲʱʺار الأجʰʻى   -خامʶأ
           ٥٠الʺॼاشʛ فى مʻʡʨه  

١ʳॽاتʛʱاعــات الاســʢحʺايــة الق ʧمــ ʙــȄʜʺال ʨــʴاة  نʳــل  ) الاتʲʺــي تʱــة، خاصــة الʽʻʡʨة الॽ
حʶاســॽة لʺʸالــح الأمʧ القʨمــي مʲل الʨʵʱفــات الʺʛتʢॼــة Ǽامʱلاك أو الʶــʛʢॽة علــى   

ات الʽʻʡʨــة مــʧ جانــǼ ʖعـʠ الʺʶـʧȄʛʺʲʱ الأجانـʖ ؗʺـا فـى عʺلʽـات الاســʨʴʱاذ         ʛؗــʷال 
الــʦ وآخʛهــا جائʴــة ʨؗرونــا والʛʴب الʛوسॽة  ) تأثʽــʛ الأزمات الʱــي اجʱاحʗ دول الع٢

  ʦـʽʤʻʱال ʧمــ ʙــȄʜʺال ʨــʴاة نʳالات ʙايــʜالأزمــات إلــى ت ʥأدت تلــ ʘــʽة ، حॽانʛ الأوؗ
 للاسـʲʱʺارات الأجʽʰʻـة لʴʺايـة أهـʙاف عامــة مʷــʛوعة                                                     

لــʖ دول العالــʦ إلــى مʻــح الʺȄʜــʙ مــʧ الاهʱʺــام للاعॼʱارات الʽʯʽʰــة والʽʴʸــة ) اتʳــاه أغ٣
 ʛʽالʺعاي ʥار تلॼʱفى الإع ʚأخǽ ȑʚار الـʺʲʱب الاسـʚف جـʙبهـ ȑارʺʲʱالاسـ ȋــاʷʻالǼ ــةʢॼتʛʺال

ـة الʽʱʴʱــة وخاصة فى مʳالات الʙʵمــات والʻʸاعــات الȄʨʴʱلʽــة والʺــʨارد الॽʰʢعʽــة والʽʻʰـ
والʴʸـة وذلـʥ خʷــॽة ســʛʢॽة Ǽعــʠ الاسʲʱʺارات الاجॽʰʻة علــى تلــʥ القʢاعــات  ؗʺا فى  

الʨلاǽات الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة والʙول الأوروॽȃة ، Ǽالإضافة إلــى اشــʛʱاȋ العʙيــʙ مــʧ الــʙول فــي 
 ر الʯʽʰــॽة والʺʱʳʺعــॽة للاسʲʱʺار        تʷــȄʛعاتها وسॽاســاتها الاسʲʱʺارȄة إجــʛاء تقʽʽــʦ للأثــا

الʱى تʲʺʱل فى الʙʸام الʺʱʴʺل بʧʽ تلʥ   ٥١إلا أنه يʨاجه تلʥ الʹʨاǼ ȌǼعʠ الǽʙʴʱات  
الإجʛاءات والإلʜʱامات القانʨنॽة للʙولة تʳاة هʚا الإسʲʱʺار سʨاء ؗان مʙʸر هʚة الإلʜʱامات 

ʽمة بʛʰʺد الʨار أو العقʺʲʱة للإسʺʤʻʺعات الȄʛʷʱامات الʜʱفة أو الॽʹʺولة الʙوال ʛʺʲʱʶʺال ʧ
 ʛʺʲʱʶʺح للॽʱداً تʨʻب ʧʺʹʱت ʛʺʲʱʶʺولة مع دولة الʙها الʽعل ʗل فى اتفاقات وقعʲʺʱة تॽدول

 الأجʰʻى اللʨʳء للʦॽȞʴʱ الʙولى لȄʨʶʱة الʜʻاع                                                 
 مʙʴدات الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ   -سادساً 

ʧȞʺǽ تʙʴيʙ مʙʴدات مʻاخ الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ مʧ خلال ॽʀاس العلاقة بʧʽ تʙفقات  
  ʙة وتعॽاسॽʶة والॽانȞʶة والॽɺاʺʱة والاجǽادʸʱات الاقʛʽغʱʺوال ʛاشॼʺى الʰʻار الأجʺʲʱالاس

 
،   ٢٠٢١) ، مارس ٤الاستثمار الأجنبى المباشر ، مجلة آفاق اقتصادية معاصرة ، العدد (معتز أحمد حسين :  - ٥٠

 ٧مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار ،مجلس الوزراء ، القاهرة ، ص
، مركز  ٢٠٢١) مارس ٥معتز أحمد حسين : الاستثمار الأجنبى المباشر ، آفاق اقتصادية معاصرة ‘العدد( - ٥١

 ٨اذ القرار ، مجلس الوزراء ، القاهرة صالمعلومات ودعم اتخ
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ʦأه ʧم  ʧايॼʱد والʙعʱالǼ فʸʱى تʱدات الʙʴʺة الʚاخ   هʻʺة الॼʽ ʛؗخل فى تʙى تʱامل الʨالع
  الاسʲʱʺارȐ وتʦȞʴʱ فى قʛار الʺʛʺʲʱʶ الأجʰʻى و فى اخॽʱار الʙولة الʺʹॽفة                   

تʻقʦʶ مʙʴدات الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ الى أرȃعة مʨʺʳعات تʙʴد قʙرة الʙولة الʺʹॽفة  
                                        :         ٥٢على جʚب الاسʲʱʺار الاجʰʻى الʺॼاشʛ وهى  

 ) الॽʻʰة الأساسॽة : تعʙʺʱ على الʛʢقات والʙʵمات اللʨجॽʱʶة ١(
)٢ ʧʽانʨاعى والقʺʱاسى والاجॽʶار الʛقʱعلى الاس ʙʺʱار : وتعʺʲʱاسة الاسॽʶار العام لʡالإ (

  الʺʤʻʺة للاسʲʱʺار والॽʶاسات الʹॽʰȄʛة والاتفاॽʀات الʙولॽة الʺʛʰمة 
لʺʙʴدات الاقʸʱادǽة : تʲʺʱل فى حʦʳ الʨʶق ومعʙلات الʨʺʻ والʻفاذ للأسʨاق العالʺॽة ) ا٣(

  ومȐʙ تʨافʛ الʺʨارد الॽɻॽʰʢة والعʺالة والʱقॽʻات وعʨامل الؔفاءة  
  ) تʛʽʶॽ الأعʺال : تʲʺʱل فى الʨʴافʜ الاسʲʱʺارȄة ومقاومة الفʶاد والʛʽʰوقʛاॽʡة ٤(

    ٥٣الʺॼاشʛ فى الȞʷل الʱالى :   وʧȞʺȄ تلʟॽʵ مʙʴدات الاسʲʱʺار الأجʰʻى
                            ) ʦل رقȞ٧ش     ʛاشॼʺى الʰʻار الاجʺʲʱدات الاسʙʴم ( 

  

 
٥٢ Hala Sakr: Foreign direct investment : A theoretical Analysis ( A thesis Submitted in  -

partial Fulfillment for the requirement of M.SC. degree in economics) Cairo University, 
faculity of economics & political Science ,department of economics .1998 

سفيان قعلول : جاذبية البلدان العربية للاستثمار الأجنبى المباشر : دراسة تشخيصية حسب مؤشر قياس محددات   - ٥٣
 ١١، ص ٢٠١٧) ٤) العدد ( ٣٦الاستثمار ، دراسات اقتصادية ، صندوق النقد الدولى ، ، المجلد (
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 الʺعʨقات والǽʙʴʱات الʱى تعʨق جʚب الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ فى مʛʸ  -ساǼعاً 
١-  Ȑʚال ʛاشॼʺى الʰʻار الاجʺʲʱذج الاسʨʺʻر عام لʨʸة الى وضع تȄʛʸʺقاد الادارة الʱإف

الاسʲʱʺارات الأجॽʰʻة  تʙفقات ʱʴǽاجة الإقʸʱاد الʺȐʛʸ الأمʛ الȐʚ انعʝȞ على نॽɺʨة 
ʜت تلʥ الاسʲʱʺارات فى قʢاع   ʛؗت ʘʽة حʛاشॼʺعى الॽʰʢوالغاز ال Ȍفʻال ʗبلغ Ȑʚ٧.٣ال  

الʱى  مʧ إجʺالى الاسʲʱʺارات الأجॽʰʻة الʺॼاشʛة الʺʙʱفقة الى الاقʸʱاد الʺȐʛʸ  ملॽار دولار
 ʨʴن ʗة  ١٥.٨بلغॼʶʻب Ȑن دولار  أʨʽب الى   ٪٤٦.٢ملʛʱاً تؔاد تقॼȄʛف تقʸʻ٥٤ال     

٢-   ʛʺʲʱʶʺة الʛʤفى ن ʛثʕى تʱال Ȑʛʸʺاد الʸʱة للاقॽات الؔلʛشʕʺأداء ال Ȑʨʱʶضعف م
الʱى تأثʛت ʖʰʶǼ تفʷى جائʴة ʨؗرونا  الأجʰʻى فى الʰلʙ الʺʹʅॽ الʴاضʻة لاسʲʱʺاراتة  

ʛانॽة الأوتॼعها الʛʴب الʛوسॽة     ٢٠٢٠/٢٠٢١عام  ٪٣.٢فقʙ بلغ معʙل الʨʺʻ الॽʁʴقى وؗ
وهى معʙلا ت مʵʻفʹة مقارنة بʙول شʛق آسॽا الʱى  ٢٠٢٠/  ٢٠١٩% لعام  ٣.٦مقابل 

 ٥٥تقॼȄʛاً   ٦.٥يʰلغ معʙل الʨʺʻ حʨالى 
 ʨʴن ʦʵʹʱل الʙ٢٤.٤بلغ مع  ʛʰʺʶǽى دʱة  ٢٠٢٢% حॽʻʳف الʛص ʛاجع سعʛوت ،

الأمʛ الȐʚ يʨضح عʙم اسʱقʛار   ٥٦جॽʻة مقابل الʙولار   ٣١.٨لʰʽلغ   ٪١٠٤الʺȐʛʸ بॼʶʻة 
وهʨ مʧ أهʦ   ٢٠١٦سعʛ الʛʸف أمام الʙولار الامȞȄʛى مʚʻ تʛȄʛʴ سعʛ الʛʸف عام 

ؗʺا بلغ اجʺالى الʙيʧ العام فى مʨازنة   ،  الʺʕشʛات الʱى يهʦʱ بها الʺʛʺʲʱʶ الأجʰʻى
٢٠٢١/٢٠٢٢  ʨʴة   ٪٨٧نॼʶʻف بʛʸال ʛفى سع ʛʽغʱة للʳॽʱارتفع ن Ȑʚالإضافة  ٥٧٪ ٤الǼ

الʸادرات ملॽار دولار ʖʰʶǼ انʵفاض حʦʳ  ٤.٢الى ارتفاع العʜʳ فى الʺʜʽان الʳʱارȐ لʰʽلغ 
 ʝʢʶاغ ʛآثارها    ٢٠٢١فى شه ʗى أضفʱعة والʺʱʳامل مʨالع ʥتل ʙʽفʨؗ هاʽب    ١٩-علʛʴوال

ʛانॽة  تʨضح حالة مʧ عʙم الأمان والاسʱقʛار الاقʸʱادȐ الǽ ȐʚقلȘ الʺʛʺʲʱʶ  الʛوسॽة الأ   وؗ
ʙʽفʨؗ لʰه قʨʺلات نʙجاع معʛʱواس Ȑʛʸʺاد الʸʱالاق ʨʺʻ١٩-ب  ʗى بلغʱالف    ٪٦.٥الʵǽما ʨوه

ʛاشॼʺى الʰʻار الأجʺʲʱانات الاسॽب  

 
 انظر الرابط : ٢٠١٩/٢٠٢٠للعام  PDFالتقرير السنوى للبنك المركزى  - ٥٤

hƩps://enterprise.press/ar/stories/2022/01/25 /  
. انظر   ٢٠٢٠/٢٠٢١وزارة التخطيط والتنمية الاقتصادية : تقرير متابعة الاداء الاقتصادى والاجتماعى للعام  - ٥٥

   189d-hƩps://mped.gov.eg/AdminPanel/sharedfiles/949f4bdcالرابط :
 ٢٠٢١التقرير السنوى للبنك المركزى المصرى  -

٥٦ - hƩps://mped.gov.eg/AdminPanel/sharedfiles/949f4bdc 
٥٧ - hƩps://www.cnbcarabia.com/news/view/100267   طبقا لبيانات أعلنها وزير المالية 
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ضعف الॽʻʰة الॽʱʴʱة  فى مʛʸ مقارنة Ǽالʙول الʶاॽɺة لʚʳب الاسʲʱʺار الأجʰʻى   -٣ 
ى عʖʸ الॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة والʳاذǼة للاسʲʱʺارات  الʺॼاشʛ حʘʽ تعʛʰʱ الॽʻʰة الأساسॽة ه

الأجॽʰʻة ، وعلى الʛغʦ مʧ أن مʛʸ قʢعʗ شʡʨاً ʛʽʰؗاً فى مʳال تॽʺʻة الॽʻʰة الॽʱʴʱة سʨاء 
 ʧز مʜعǽما ʨمات وهʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔالات وتʸالات ʦدع ʥلʚؗانى وʨʺق والʛʢقل أو الʻفى ال

ʱى تهʙد هʚا الإنʳاز أن مʸادر تʺȄʨل  فʛص الاسʲʱʺار الأجʰʻى ، ولʧؔ تؔʺʧ الʺȞʷلة ال 
 مʛʷوعات الॽʻʰة الأساسॽة مʺʨلة مʧ الإقʛʱاض مʧ الʵارج .                                             

ضعف ؗفاءة مʕسʶات الأعʺال الʺʴلॽة سʨاء العامة أو الʵاصة حʘʽ أنهʺا لاʱʺǽلؔان   -٤
ات دولॽة ʛؗʷاج للʱخلات الانʙم ʛʽفʨرة على تʙم  القʙاعى وعʻʸاع الʢلʹعف الق ȋاʷʻال

 كفاءة قʢاع الʙʵمات                                                                        
انʵفاض ؗفاءة عʛʸʻ العʺل فى مʛʸ خاصة فى القʢاعات الانʱاجॽة عالॽة الاسʙʵʱام   -٥

ʤʺة الʙʱرʖȄ والʱعلʦॽ  فقʙ  للʨʻؔʱلʨجॽا ʻʸؗاعة الإلʛʱؔونॽات ، وʛȄجع ذلʥ الى تʛاجع أن 
دولة فى مʕشʛ الʱعلʦॽ والʙʱرʖȄ لعام    ١٣٨دولॽاً مʧ بʧʽ  ١١٢احʱلʗ مʛʸ الʺʛتॼة 

٢٠١٦/٢٠١٧  ʖʽتʛʱ١١٦، وال  ʧʽب ʧاً مॽة لعام   ١٨٩دولȄʛʷॼة الॽʺʻʱال ʛشʕدولة فى م
٢٠١٩  ʜ ʛؗʺل الʱʴ١٣٥، ؗʺا ت  ʧʽب ʧاً مॽق العʺل ،   ١٣٨دولʨؗفاءة س ʛشʕدولة فى م

  ٢٠١٦/٢٠١٧دولة فى مʕشʛ عʨامل الإبʱؔار والʛȄʨʢʱ لعام   ١٣٨مʧ بʧʽ  ١١١لʺʛتॼة وا
 ٥٨وجʺॽع تلʥ الʺʕشʛات فى مʛاتʖ مʱأخʛة

٦-   ʦǽʙتق ʘʽى حʰʻار الأجʺʲʱعلى الاس ʖائʛʹالǼ علقةʱʺة الॽʰȄʛʹاسات الॽʶم ؗفاءة الʙع
الإسʲʱʺار   الإعفاءات الʹॽʰȄʛة للʺʧȄʛʺʲʱʶ الأجانʖ وتʠॽɿʵ الʹʛائʖ  أحʙ مʴفʜات 

الأجʰʻى الʺॼاشʛ وفقاً للʛؤȄة الʺȄʛʸة لعʙم تʨافʛ عʨامل اخȐʛ مʴفʜة للاسʲʱʺار و هʚا  
يʱʻقʟ مʧ ايʛادات الʙولة وʙȄʜȄ مʧ الʱأثʛʽ الʶلʰى على الʺʨازنة العامة  وخاصة اذا لʳأ  
ة Ǽعʙ انʱهاء مʙة الإعفاءالʺقʙمة لها على   ʛؗʷال ȋاʷالى وقف ن Ȑدʕت ʖʽلأسال ʛʺʲʱʶʺال

ʽʰل الʺʲال الʧʽʸ رغʦ تعʙد الʦʤʻ الʹॽʰȄʛة فهى تʱʺʱع Ǽعʨامل جʚب اخȐʛ جعلها مʧ بʧʽ س
 ʛاشॼʺى الʰʻار الأجʺʲʱاً للاسǼʚول الأعلى جʙ٥٩ال                                                              

 
 بيانات الجهاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء  ، المؤشرات الدولية   - ٥٨
هم المشاكل التى تواجه الاقتصاد المصرى لجذب تدفقات الاستثمار  سعد الشريف ، محمد السيد عبد الحليم : أ  - ٥٩

) يناير ١) العدد (٤٤ومقترحات العلاج ، المجلة المصرية للدراسات التجارية ، كلية التجارة جامعة المنصورة ، مجلد (
 ٣٨٢، ص ٢٠٢٢
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   ٧-   ʧʽب ʜʽʽʺʱفة رأس الʺال والॽʲؗ ةʲيʙا حॽجʨلʨʻؔت ʛاشॼʺى الʰʻار الأجʺʲʱام الاسʙʵʱاس
العʺالة الأجॽʰʻة والعʺالة الॽʻʡʨة فى الʙولة الʺʹॽفة فى الأجʨر فʸʴʱل على أجʨر  

  ٦٠أضعاف ماتʸʴل علॽة العʺالة الॽʻʡʨة  
Ȑ شȞل عاملاً ʡارداً  الʺعʨقات الادارȄة والʛʽʰوقʛاॽʡة والفʶاد  فى العʺل الإدار  -٨

للاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ أدȐ الى تॼاʕʡ اسʛʵʱاج الʛʱاخʟॽ فʹلاً عʛʲؗ ʧة الʺʙʻʱʶات 
الʺʢلȃʨة مʧ الʺʛʺʲʱʶ والʱى تʕدȐ الى اسʱهلاك قʙر ʛʽʰؗ مʧ وقʱه وجهʙه وهʨ ماʛʴǽص  

 ʜ ʛؗʺال ʛʸم ʗلʱاح ʙة  فى الʺقام الأول فقॽ١٣١عل  ʧ٢٠١٦دولة لعام  ١٩٠م  ʛشʕفى م
ॼʡقاً لॽʰان الʥʻʰ الʙولى،    ٢٠٢٠عام  ١١٤مʺارسة الأعʺال ثʦ  تقʙمʗ الى الʺʛتॼة 

مقابل   ٢٠٢٠عالʺॽاً عام   ٧٤وتʛاجعʗ فى مʕشʛ اسʛʵʱاج تʸارȄح الʻʰاء الى الʺʛتॼة 
دولة عام    ١٨٠مʧ بʧʽ  ١١٧، ؗʺا صʻفʗ مʛʸ فى الʺʛتॼة  ٢٠١٩عام  ٦٨الʺʛتॼة 
ات الفʶاد الʱاǼع   ٢٠٢١ عام   ١٠٥لʺʤʻʺة الʷفاॽɾة الʙولॽة Ǽعʙ الʺʛتॼة فى مʕشʛ مʙرؗ
  ٦١ ٢٠١٩عام   ١٠٦، والʺʛتॼة  ٢٠١٨

ضعف شفاॽɾة الʺعلʨمات عʧ الʨʶق الʺʴلॽة وتعʛʰʱ تʨافʛ الʷفاॽɾة مʧ عʨامل جʚب   -٩
 ʜ ʛؗʺال ʛʸم ʗلʱاح ʙة  فقॽولʙة الॽɾفاʷة الʺʤʻانات مॽʰقا لॼʡ ىʰʻار الاجʺʲʱ١١٧الاس  ʧم

، وتʛاجعʗ مʛًʽʲؗ ʛʸا في الʺʕشʘʽʴǼ ،ʛ    ٢٠٢١الʷفاॽɾة لعام دولة فى مʕشʛ  ١٨٠أصل 
 ʜ ʛؗʺفي ال ʗ٢٠١٩عام  ١٠٦كان ʜ ʛؗʺ٢٠١٨ ٦٢عام ١٠٥، وال  

عʙم مʶايʛة الȄʛʷʱعات للʱغʛʽات الʺʱعلقة Ǽالʺʷاكل الʳʱارȄة الʙʴيʲة ؗالʙعʦ والإغʛاق   -١٠
ʗʺॽʀى أʱال Ȑعاوʙد الʙبلغ ع ʙة فقॽʰȄʛʹازعات الʻʺال ʠء فى فȌॼالى    والʨح ʛʸم ʙض

٣٨  ʛايʻى يʱح Ȑʨ٢٠٢١دع   ( ادʱؔانات الانॽʰقا لॼʡ )م ؗفاءة  ٦٣ʙالإضافة الى  عǼ ،
ॽة الʱى تʺʲل عائقاً  ʛؗʺʳاسات الॽʶار الʛقʱم اسʙة ، وعॽʱʶجʨالل Șائʨة والعॽ ʛؗʺʳاءات الʛالإج

 
المجلة العربية للدراسات    هانى رزق رزق بركات : الاستثمار الأجنبى ودورة فى تنمية الاقتصاد المصرى ،  - ٦٠

ص   ٢٠١٨) الجزء الثانى ، ١) العدد (٩التجارية والبيئة ، كلية التجارة بالاسماعيلية جامعة قناة السويس ، المجلد (
٧٢٨ 

، انظر الرابط   ٢٠١٩اكتوبر  ٢٤أمانى رضوان : جريدة البورصة المصرية ، العدد الصادر بتاريخ  - ٦١
:https://www.alborsaanews.com/2019/10/24/1258447 

 hƩps://rassd.com/508644.htmانظر الرابط :  - ٦٢
 ١٠، ص ٢٠٢٠) مارس ٤تقرير آفاق اقتصادية معاصرة عدد رقم ( - ٦٣
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  ʛʸم ʗاجعʛت ʙى فقʱʶجʨالأداء الل ʛشʕʺوفقاً ل ، ʛʺʲʱʶʺاً أمام الॽʶॽاً   ١٨رئʜ ʛؗل   مʱʴʱل
                               ٦٤  ٢٠١٦عام  ٤٩مقابل الʺʛتॼة  ٢٠١٨دولة عام   ١٦٠مʧ بʧʽ  ٦٧الʺʛتॼة 

 على الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ العالʺى  ١٩-تʙاॽɺات  أزمة ʨؗفʙʽ     -ثامʻاً 
عانʗ تʙفقات الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ مʧ تॼاʕʡ ملȍʨʴ أعقاب الأزمة الʺالॽة العالʺॽة  

رغʦ الإجʛاءات الʱى اتॼعʱها Ǽعʠ الʙول مʧ أجل تॽʳʷع الاسʲʱʺار فى الʙاخل   ٢٠٠٨عام 
ʙʽفʨؗ روناʨؗ ةʴجائ ʗحل ʦارج ، ثʵال الى الʨوج رؤوس الأمʛخ ʟॽ١٩-وتقل   ʗى أدخلʱال

ʨد الاقʸʱادȐ فʹلاً عʧ الاجʛاءات الاحʛʱازȄة  الاقʸʱاد العالʺ ʛؗات الʛʱأ فʨى فى أس
وسॽاسات الاغلاق الʱى ॼʡقʱها جʺॽع دول العالʦ لʱعʜز الʨʱجة الʶلʰى وتُʹاعف مʧ الإتʳاة  

الʛʱاجعى للاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ حʘʽ الʱأخʛʽ فى تʻفʚʽ الʺʛʷوعات الاسʲʱʺارȄة ، و  
ات الأجॽʰʻة تǽʙʴات فى  تعلȘʽ العʙيʙ مʧ الإنʙماج والإ  ʛؗʷاجهة الʨالإضافة الى مǼ اذʨʴʱس

الʷʱغʽل ʖʰʶǼ فʛض ʛʽʲؗ مʧ الʙول قʨʽد تʳارȄة على الاسʲʱʺار لʴʺاǽة مʸالʴها الॽʻʡʨة   
فʹلاً عʧ اسʛʺʱار الʨʱتʛات الʳʱارȄة بʧʽ الʧʽʸ والʨلاǽات الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة ومȞʷلات  

ات أضع ʛؗʷال ʠعǼ هاʻى تعانى مʱلة الʨʽʶضح  الʨة و يʙيʙʳار الʺʲʱالاس Ȍʢخ ʧف م
فقʙ    ٢٠٢٠)  اتʳاهات تʙفȘ الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ العالʺى  فى عام   ٩الȞʷل (

تȄʛلʨʽن دولار    ١.٥ملॽار دولا مقارنة  ٨٥٩لʸॽل الى ماǽقʙر بʨʴʻ   ٪٤٢انʵفʠ بॼʶʻة 
ʺار الأجʰʻى  وȃعʙ انʶʴار مʨجات ʨؗرونا وتعافى الʙʱفقات العالʺॽة للاسʲʱ ٢٠١٩ ٦٥عام  

                                      ٪٦٤تȄʛلʨʽن دولار بȄʜادة قʙرها  ١.٦وصل الى  ٢٠٢١الʺॼاشʛ خلال عام 

 
 /https://almalnews.comطبقاً لمؤشرات البنك الدولى ، انظر الرابط ،  - ٦٤
 ٢٠، ص  ٢٠٢٠الاستثمار العالمى   مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية ( الانكتاد) : تقرير - ٦٥
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             ) ʦل رقȞ٩ش    ( ن دولارʨʽلȄʛت ) ʛاشॼʺى الʰʻار الأجʺʲʱر الاسʨʢت (

 
 ʛاشॼʺي الʰʻارالأجʺʲʱاهات الاسʳات (ادʱؔالأون) ةॽʺʻʱارة والʳʱة للʙʴʱʺال ʦالام ʛȄʛر: تقʙʸʺال

٢٠٢٢ 
  على الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ فى الʙول الʻامॽة  ١٩-تأثʨؗ ʛʽفʙʽ  -تاسعاً 

عا م  ٪١٢انʵفʹʗ تʙفقات الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ فى اقʸʱادǽات الʙول الʻامॽة بॼʶʻة 
٢٠٢٠  ɦل ʨʴʻر بʙقǽل الى ماʸة  ٦١٦ॼʶʻار دولار بॽى   ٪٧٢ملʰʻار الاجʺʲʱالاس ʧم

ان الإنʵفاض مʱفاوتاً مʧ مʢʻقة نامॽة لإخȐʛ  فقʙ سʳل  فى   ٪ ٣٧الʺॼاشʛ العالʺى ، وؗ
فى الʰلʙان الʻامॽة فى   ٪٤فى افॽʁȄʛا و   ٪١٨أمȞȄʛا اللاتॽʻʽة ومʢʻقة الʛʴॼ الؔارʰȄى ، 

جʰʻى الʺॼاشʛ فى الاقʸʱادǽات الʱى تʺʛʺǼ ʛحلة انʱقالॽة  ؗʺا انʵفʠ الاسʲʱʺار الا آسॽا، 
ملॽار دولار ، وقʙ تقلʗʸ الʙʱفقات الى أعʹاء راʢǼة  جʨʻب   ١٣لʸॽل الى   ٪٧٧بॼʶʻة 

ملॽار دولار ، وقʙ ؗانʗ مʢʻقة شʛق آسॽا أكʛʰ    ١٠٧لʸʱل الى   ٪٣١شʛق آسॽا  بॼʶʻة 
 ٢٠٢٠الʺॼاشʛ العالʺى عام   مʢʻقة مʹॽفة حʘʽ اسʨʴʱذت على ثلʘ الاسʲʱʺار الاجʰʻى

على الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ فى الʙول الʺʱقʙمة            ١٩-تأثʨؗ ʛʽفʙʽ -عاشʛاً 
لʸॽل الى  ٢٠٢٠عام  ٪٦٩انʵفʠ الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ فى الʙول الʺʱقʙمة بॼʶʻة 

ملॽار     ١٦٦الى  ٪ ٤٦ملॽار دولار ؗʺا انʵفʹʗ الʙʱفقات لأمȞȄʛا الʷʺالॽة بॼʶʻة   ٢٢٩
، ؗʺا تʛاجعʗ   ٪ ٤٣دولار مع انʵفاض عʺلॽات الإنʙماج والإسʨʴʱاذ عʛʰ الʙʴود بॼʶʻة 

وتʛاجعʗ صفقات تʺȄʨل الʺʛʷوعات بॼʶʻة   ٪٢٩الʺʛʷوعات الإسʲʱʺارȄة الʱأسॽʶॽة بॼʶʻة 
، وقʙ سʳلʗ الʨلاǽات الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة انʵفاض فى الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ بॼʶʻة  ٪٢

٤٩٪  ǽ اʺǼ ʨʴʻر بʙة  ١٣٤قॼʶʻا بȃار فى أوروʺʲʱفقات الاسʙت ʗʹفʵار دولار ، ؗʺا انॽمل
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ملॽار دولار وتʛاجعʗ صفقات تʺȄʨل   ١١٠أȐ ماǽقارب بॼʶʻة الʲلʧʽʲ لʸʱل الى  ٪٨٠
 ʘلʲار الʙقʺǼ ةॽولʙع الȄارʷʺ٦٦ال 

انʗ  الʨلاǽات الʺʙʴʱة    ٢٠) أكʛʰ ٣يʨضح الʙʳول ( دولة مʹॽفة للإسʲʱʺار فى العالʦ وؗ
يلʽها الʧʽʸ   ٢٠٢٠و ٢٠١٩الأمॽȞȄʛة مʧ أكʛʰ الʰلاد مʹॽفاً للاسʲʱʺار الأجʰʻى للأعʨام  

ʜ الʲانى والعʧȄʛʷ  عام   ʛؗʺة فى الॽȃʛوالامارات الع ،ʘالʲال ʜ ʛؗʺنج فى الʨؗ نجʨه  ʦث،
ʜ الʲانى عʛʷ عام   ٢٠١٩ ʛؗʺول ( ٢٠٢٠والʙʳضح الʨي  ʛالآخ ʖانʳ٤، وعلى ال ʛʰأك (

 ٢٠٢٠سʲʱʺار فى العالʦ فقʙ تʛاجعʛʽʲؗ ʗ مʧ الʙول عʧ مʛتʱʰها عام دولة مʙʸرة للإ  ٢٠
ʜ الأول عام  ʛؗʺان على  الǼاॽال ʗعȃʛت ʙا  فقॽان والʺانǼاॽل الʲالى   ٢٠١٩م ʗاجعʛوت

ʜ الʵامʝ عام  ʛؗʺانى  ٢٠٢٠الʲال ʜ ʛؗʺا على الॽالʺان ʗلʸالى   ٢٠١٩وح ʗاجعʛوت
ʜ الʶادس ،كʺا تʛاجعʗ ؗلاً مʧ الʛʰازȄل  ʛؗʺال  ʖاتʛم  ʧʽققʴا مʛʱلʳا وانʙʻلʛا وايʙʻلȄزʨʽون

 سالॼة.                            
 دولة مʹʅॽ* للإسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ فى العالʦ  ٢٠) أكʛʰ ٣جʙول ( 

٢٠٢٠  ٢٠٢١   ʖʽتʛʱولة   الʙ٢٠١٩ ال   ʖʽتʛʱولة   الʙال 
 أمȞȄʛا  ١ ٢٦١ أمȞȄʛا  ١ ١٥١ ٣٦٧
٢ ١٤٩ ١٨١   ʧʽʸ٢ ١٤١ ال  ʧʽʸال 
 هʨنج ʨؗنج ٥ ٧٤ هʨنج ʨؗنج ٣ ١٣٥ ١٤١
 سʻغافʨرة  ٣ ١١٤ سʻغافʨرة  ٦ ٧٥ ٩٩
 الهʙʻ ٨ ٥١ كʙʻا ١٢ ٢٣ ٦٠
 لʨʰʺʶؔج  ٢٥ ١٥ الʛʰازȄل ٩ ٢٨ ٥٠
٨ ٦٤ ٤٥ ʙʻا  ٧ ٥٤ الهॽالʺان 
 إيʛلʙʻا ٤ ٨١ وسȌ أفॽʁȄʛا  ٥١ ٣ ٤١
روسॽا  ٢٢ ١٠ ٣٨

 الاتʴادǽة 
١٤ ٣٤  ʥॽʶȞʺال 

١٠ ٢٨ ٣٢  ʥॽʶȞʺ٣٢ ١٠ ال ʙȄʨʶال 

 
مركز   ٢٠٢١) مارس ٤باهى يوسف: الاستثمار الأجنبى المباشر ، مجلة آفاق اقتصادية معاصرة ، العدد ( - ٦٦

 ٥٩، ،صالمعلومات ودعم اتخاذ القرار بمجلس الوزراء ، القاهرة  
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 الʛʰازȄل ٦ ٦٥ ألʺانॽا  ٧ ٦٥ ٣١
 اسʛائʽل ٢٠ ١٩ اسʛائʽل ١١ ٢٤ ٣٠
الʺʺلؔة  ١٦ ١٨ ٢٨

 الʺʙʴʱة
 كʙʻا ١٠ ٤٨

١٤ ١٩ ٢٧ ʙȄʨʶا ١٢ ٣٩ الॽالʛʱاس 
 بلȞॽʳا  ٢٠ ١٢ ٢٦

٢٢ ١٨ 
الإمارات  

 العॽȃʛة
 اسʛʱالॽا ١٧ ١٧ ٢٥

١١ ٤٥ 
الʺʺلؔة 
 الʺʙʴʱة

 انʙونॽʶॽا  ١٩ ٢٤ بʨلʙʻا ١٩ ١٤ ٢٥
 فʛنʶا ١٥ ٣٤ الॽاǼان ٢١ ١١ ٢٥
الامارات   ١٣ ٢٠ ٢١

 العॽȃʛة
 فʻʱʽام  ٢٤ ١٦

 الॽاǼان ٢٦ ١٥ انʙونॽʶا  ١٥ ١٩ ٢٠

الʺʙʸر : مʧ اعʙاد الॼاحǼ ʘالإعʱʺاد على بॽانات بॽانات  الأمʦ الʺʙʴʱة للʳʱارة والॽʺʻʱة  
 (الأونʱؔاد) 

    ٢٠٢٢،   ٢٠٢١تقʛȄʛ الاسʲʱʺار العالʺى ،  
  (بلʨʽن دولار)  ٢٠٢١-٢٠٢٠( Ǽالʺلॽار دولار) والعام  ٢٠١٩* الʙʱفقات الʨافʙة  للعام 

  
 دولة مʙʸرة للإسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ فى العالʦ  ٢٠) أكʛʰ ٤جʙول (

 (بلʨʽن دولار)  ٢٠٢١-٢٠٢٠( Ǽالʺلॽار دولار) ٢٠١٩الʙʱفقات الʵارجة  للعام 
٢٠٢٠  ٢٠٢١  ʖʽتʛʱولة  الʙ٢٠١٩ ال  ʖʽتʛʱولة   الʙال 
 الʧʽʸ  ٣ ١٣٧ أمȞȄʛا  ١ ٢٣٥ ٤٠٣
 لʨʰʺʶؔرج ١١ ٣٤ ألʺانॽا  ٦ ٦١ ١٥٢
 الॽاǼان ١ ٢٢٧ الॽاǼان ٥ ٩٦ ١٤٧
٢ ١٥٤ ١٤٥  ʧʽʸنج  ٧ ٨٣ الʨؗ نجʨه 
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 أمȞȄʛا ٤ ٩٤ الʺʺلؔة الʺʙʴʱة ١٦٦ - ٦٥ ١٠٨
 كʙʻا  ٦ ٧٩ كʙʻا  ٧ ٤٧ ٩٠
 فʛنʶا  ٩ ٣٩ هʨنج ʨؗنج   ٤ ١٠١ ٨٧
 ألʺانॽا  ٢ ١٣٩ روسॽا الاتʴادǽة   ٢٥ ٧ ٦٤
 كʨرȄا  ١٠ ٣٥ إيʛلʙʻا  ١٦٥ -٤٥ ٦٢
 سʻغافʨرة ٨ ٥١ الʳʺهʨرȄة الʨؔرȄة  ٩ ٣٥ ٦١
 الʙȄʨʶ   ١٨ ١٦ سʻغافʨرة   ١٠ ٣٢ ٤٧
 أسॼانॽا  ١٦ ٢٠ بلȞॽʳا ١٨ ١١ ٤٦
 نʨʽزȄلʙʻا  ١٦٧ -١٩١ ٢٩

١٣ ٢١ 
دولة  

 الامارات 
 سʛʶȄʨا  ١٥٧ ٤٤ لʨʰʺʶؔرج ٤ ١٠٣ ٢٥
 تايلʙʻ  ٢٨ ٨ الʶعʨدǽة   ٢٦ ٥ ٢٤
 الʛʰازȄل   ١٦٣ - ١٣ ٢٣

٢١ ١٢ 
مقاʡعة 

 تايʨان 
 شʽلى  ٢٥ ٩ الإمارات العॽȃʛة   ١٤ ١٩ ٢٣
 الهʙʻ  ٢٠ ١٣ الʙانʺارك  ١٧ ١١ ٢٢
١١ ٢٤ ٢٠  ʙȄʨʶا ١٥ ٢٠ الॽالʢǽإ 
١٣ ١٩ ١٧  ʙا ٤٤ - تايلانȞॽʳبل 

 الʺʙʸر : مʧ اعʙاد الॼاحǼ ʘالإعʱʺاد على بॽانات الأمʦ الʺʙʴʱة للʳʱارة والॽʺʻʱة (الأونʱؔاد) 
  ٢٠٢٢، ٢٠٢١تقʛȄʛ الاسʲʱʺار العالʺى ، 

      
 ʛʷع Ȑادʴال-    ʛاشॼʺى الʰʻار الأجʺʲʱة على الاسॽانʛ   تʙاॽɺات الʛʴب الʛوسॽة الأوؗ

 ʴات جائॽɺاʙت ʧعافى مʱاد العالʺي يʸʱالاق ʙȞǽ ʦوسي  لʛاع الʛʸلع الʙى انʱرونا حʨؗ ة
ʛاني في ʣل ʛʣوف اقʸʱادǽة عالʺॽة غʛʽ مʨاتॽة  لʙȄʜʽ مʧ حʙة الأزمة على ؗافة  الأوؗ

ان تأثʛʽها واسع الʢʻاق على الاسʲʱʺار الاجʰʻى الʺॼاشʛ وأسعار الغʚاء والʢاقة   الʙول    وؗ
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 ʙʳارات الʺʲʱالاس ʧم ʙȄʜʺفى  ضخ ال ʧȄʛʺʲʱʶʺة الʺȄʜع Ȍॼمʺا أث  ʧع ʦوفهʜة وعʙي
الʺʵاʛʡة Ǽأمʨالهʦ فى ʣل ʛʣوف عʙم الاسʱقʛار مʺا أدȐ الى تʛاجع معʙلات الاسʲʱʺار  

 ʨʴʻب ʛاشॼʺى الʰʻ٢٠٢١عام   ٪٣٠الأج                                                                           
ʛانॽة على الʰلاد الʻامॽة ١(     )  تʙاॽɺات الʛʴب الʛوسॽة الأوؗ

ʛانॽة  أثʛت ȞʷǼل سلʰى على تʙفقات الاسʲʱʺار الأجʰʻي  أن تʙاॽɺات الʛʴب الʛوسॽة الأوؗ
الة الʳʱارة والॽʺʻʱة الʱاǼعة   ٢٠٢٢الʺॼاشʛ الى الʰلاد الʻامॽة في عام  ، ؗʺا  أوضʗʴ وؗ

أن علامات الʹعف   ٢٠٢٢للأمʦ الʺʙʴʱة (أونʱؔاد) في تقʛȄʛ الاسʲʱʺار العالʺي للعام 
ى تʙفقات الاسʲʱʺار الأجʰʻى مʧ الॽʰانات الأولॽة للȃʛع الأول مʧ العام  بʙأت تʤهʛ عل

على   ٪٢١بʛʱاجع الإعلانات عʧ مʷارȄع اسʲʱʺارȄة في الاقʸʱادات الʻاشʯة بॼʶʻة   ٢٠٢٢
،  ٪ ١٣مȐʨʱʶ العالॽɾ ʦʺا انʵفʹʗ عʺلॽات الانʙماج والاسʨʴʱاذ عʛʰ الʙʴود بॼʶʻة 

ؗʺا أن الॽʶاسات الانؔʺاشॽة الʱى اتʚʵتها    ٦٧  ٪ ٤ وصفقات تʺȄʨل الʺʷارȄع الʙولॽة بॼʶʻة
  ʧم ʛاشॼʺال ʛʽار غʺʲʱوج الاسʛفى خ ʦاجهة الأزمة ساهʨʺة لʙالفائ ʛفع سعʛول  بʙال

 الأسʨاق الʸاعʙة         
ʛانॽا ؗان لها تʙاॽɺاتها  فى تʛاجع الاسʲʱʺارات     ومʧ ثʦ نʙʳ ان أزمة الʛʴب بʧʽ روسॽا واوؗ

ة بʻʽهʺا ، فʹلاً عʧ نʜوح   ʛؗʱʷʺوعات الʛʷʺا مع وقف الॽانʛ الʨافʙة الى روسॽا واوؗ
ات الʺʱعʙدة الॽʶʻʳات مʧ روسॽا  ʛؗʷ٦٨ال   

  
ʛانॽة على الاسʲʱʺار  ٢(    فى مʛʸ  ) تʙاॽɺات الأزمة الʛوسॽة الاوؗ

ʛانى  سʨاء مʧ خلال الʱأثʛʽ على   تأثʛ الاقʸʱاد الʺȐʛʸ مʧ الʛʸاع الʛوسى الأوؗ
  ʧع ʧȄʛʺʲʱʶʺوف الʜاع إلى عʛʸال Ȑجهة أد ʧʺف .ʛاشॼʺال ʛʽأو غ ʛاشॼʺار الʺʲʱالاس
الʺʵاʛʡة Ǽأمʨالهʦ في ʣل ʛʣوف عʙم الاسʱقʛار وتفʹʽلهʦ فʛص الاسʲʱʺار الآمʻة وȂن  

دȐ إلى تʛاجع معʙلات الاسʲʱʺارات الʺॼاشʛة سʨاء في شȞل  كانʗ أقل رॽʴȃة، مʺا أ 
اسʲʱʺارات جʙيʙة أو تʨسॽع حʦʳ الأعʺال القائʺة ومʧ جهةٍ أخȐʛ أدت سॽاسات الʙول  

 
الرابط :   تأثير الحرب الروسية الأكرانية على الاستثمار الأجنبى المباشر انظر  - ٦٧

hƩps://www.alarabiya.net/aswaq/economy/2022/06/09   
بسنت جمال : صدمات متتالية الحرب الاوكرانية والاستثمار الاجنبى المباشر  ، المركز المصرى للفكر   - ٦٨

 /hƩps://ecss.com.eg/20109والدراسات الاستراتيجية   ، انظر الرابط : 
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الغॽȃʛة لʺʨاجهة الأزمة بʛفع أسعار الفائʙة إلى خʛوج الاسʲʱʺار غʛʽ الʺॼاشʛ مʧ الأسʨاق 
الʺȄʛʸة  بʻʰʱي سॽاسة انؔʺاشॽة بʛفع  الʸاعʙة، ومʧ بʻʽها مʛʸ وأǽʹاً ॽʀام الʶلʢات  

أسعار الفائʙة مʺا انعʝȞ على ارتفاع تؔلفة الاسʲʱʺارات الʺॼاشʛة وزȄادة حʙة الʙيʨن وخʛوج 
ملॽار دولار اسʲʱʺارات اجॽʰʻة غʛʽ مॼاشʛة وتʖʰʶ ذلʥ فى زȄادة الʢلʖ على الʙولار و  ٢٢

ʛʸʺل Ȑʙقʻى الʡاॽʱفاض الاحʵوان Ȑʛʸʺة الॽʻʳة الʨاجع قʛة  تॼʶʻإجʺالى   ٪٣٤.٢ب ʧم
Ȑʜ الاحॽʱاʡى لʱغॽʢة Ǽعʠ الالʜʱامات الʵارجॽة على   ʛؗʺال ʥʻʰام  الʙʵʱاس ʙعǼ ةʺʳح

 ʨʴن ʧاجع مʛى تʡاॽʱل الاحʳس ʙفق ʛʸار دولار الى  ٤١مॽار دولار فى   ٣٤.٢ملॽمل
 ʛايʻة يǽرة   ٢٠٢٣نهاʙفاض قʵانǼاً    ٦.٨ॼȄʛاردولار تقॽ٦٩مل                                                                           

  ʙاحة فقॽʶاع الʢخلال ق ʧم ʛʸار في مʺʲʱانى إلى الاسʛ وʙّʱʺȄ تأثʛʽ الʛʸاع الʛوسى الأوؗ
اسʢʱاعʗ مʛʸ خلال الʨʻʶات الʺاضॽة أن تʚʳب عʙدًا ʛًʽʰؗا مʧ الॽʶاح مʧ دولʱي روسॽا 

ʛانॽا اللʧʽʱ تʱʴلان الʺʛتॼة الʶادسة والʲا لʲة في الإنفاق الॽʶاحي عالʺॽًا على الʛʱتʖʽ.  وأوؗ
ʚلʥ تʛاجع معʙلات الإنفاق الॽʶاحي   ومع تʛاجع أعʙاد الʶائʧʽʴ مʧ ؗلʱا الʙولʧʽʱ، وؗ

انʵفʹʗ نॼʶة الاسʲʱʺارات الʺʨجهة لقʢاع الॽʶاحة والॽɾʛʱه وعلى الʛغʦ مʧ قʨة العلاقات  
ʛانॽا، فإن نॼʶة الاسʲʱʺارات الʛوسॽة   الʳʱارȄة وانʱقالات الॽʶاحة بʧʽ مʛʸ وروسॽا وأوؗ

ʛانॽة الʺॼاشʛة الʺʨجهة لʺʛʸ تʺʲل نॼʶة مʵʻفʹة مʧ حʽʸلة الاسʲʱʺار الأجʰʻي   والأوؗ
                                                                                  ʛʸالى م ʙافʨال ʛاشॼʺال  

ʛاني على  الاسʲʱʺار في مʛʸ، إلا أنه ʧȞʺǽُ الʛʤʻ  رغʦ الانعȞاسات الʶلॽʰة للʛʸاع الأوؗ
  ʥخلال تل ʛʸʺارات لʺʲʱب الاسʚل فى جʲʺʱي Ȑʚاع والʛʸا الʚابى لهʳǽالإ ʖانʳإلى ال

الأزمة  حʛʣ ʘʽوف الʛʴب تفʛض مʵاʛʡ جʨʽسॽاسॽة في دولʱي الʛʸاع والʙول الʺʳاورة،  
ات مʱعʙدة ا ʛؗʷل الʰق ʧار مʺʲʱالاس ʛʡاʵم ʦॽʽإلى إعادة تق ȑدʕا يʺǼ ات العاملة فيॽʶʻʳل

 Șʡاʻقل أعʺالها إلى مʻارات لʺʲʱفع الاسʙي ʥفإن ذل ʦث ʧاورة، ومʳʺول الʙا والॽانʛ روسॽا وأوؗ
أكʛʲ اسقʛاراً وقʙ تʱʶغʛق عʺلॽة نقل وتȄʨʴل الاسʲʱʺارات قʙرًا مʧ الʨقʗ والʱؔلفة، إلا أنها  

 ʛʸʺاد الʸʱارات للاقʺʲʱالاس ʥب تلʚة للعʺل على جʴصة سانʛف ʛʰʱتع                              ȑ

 
سات  أسماء رفعت :: تداعيات الحرب فى اوكرانيا على الاستثمار فى مصر ، المركز المصرى للفكر والدرا - ٦٩

   /hƩps://ecss.com.eg/19695الاستراتيجية انظر الرابط : 
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ʛʷانى عʲار   - الʺʲʱب الاسʚقʺى وجʛل الʨʴʱمة الʨʤʻم ʦة فى دعȄʛʸʺمة الʨȞʴد الʨجه
                                                        ʛاشॼʺى الʰʻالاج  

  دور الʨȞʴمة الʺȄʛʸة فى دعʦ الʨʴʱل الʛقʺى                                   -أولاً 
فى إʡار الʨʢʱرات الʨʻؔʱلʨجॽة الʱى تʶʱابȘ علʽها دول العالʦ لʛȄʨʢʱ بʯʽة الأعʺال  

وتʻʽʶʴها لʨؔʱن قادرة على جʚب الاسʲʱʺارات الأجॽʰʻة الʺॼاشʛة و الʻʱافʝ فى الأسʨاق  
بʨضع خʢة الʨʴʱل الʛقʺى ʶʺǼʺى   ٢٠١٨العالʺॽة Ǽادرت الʨȞʴمة الʺȄʛʸة مʚʻ عام 

 ʛʸة مॽʳॽاتʛʱ٢٠٣٠اس   ɹ ʱة الاصلاح  لʢخ Șʽʰʢل تʣ قʺى ، فىʛل الʨʴʱال Șʽق
 ʛʸة مȄورؤ Ȑادʸʱعلى ثلاثة   ٢٠٣٠الاق ʙʻʱʶة تॽʳॽاتʛʱة الاسʚامة وهʙʱʶʺة الॽʺʻʱلل

  مʴاور أساسॽة :            . 
  الʨʴʱل الʛقʺى للقʢاعات العامة  -١
  تʛȄʨʢ مهارات وخʛʰات الॼʷاب   -٢
  ʺʴلॽة  جʚب الاسʲʱʺارات العالʺॽة والاقلॽʺॽة وال -٣

لاʧȞʺǽ أن ʨȞǽن  للʨʴʱل الʛقʺى دور فى تʴفʜʽ وجʚب الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ إلا إذا  
قامʗ الʙولة بʙور فى تʨفʛʽ مʢʱلॼات الʨʴʱل الʛقʺى  ومʻاخ آمʧ لʚʳب الʺʛʺʲʱʶ الأجʰʻى  

مʧ خلال  بॽʻة تॽʱʴة قȄʨة ، وشȞॼة مʧ الانʛʱنʗ  تʙʵم الʺʻاȘʡ الʺʛʴومة وتʨفʛʽ بʯʽة  
 ʨة وقانॽɻȄʛʷمة  تʨȞʴبها ال ʗى قامʱاءات الʛالاج ʦأه ʧالات ، مʸاع الاتʢة داعʺة لقॽن

  الʺȄʛʸة لʱعʜȄʜ ودعʦ الʨʴʱل الى الʛقʺʻة الʨʻؔʱلʨجॽة مايلى:                                 
)١ Ȑʛʸʺال Ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰادرات الॼ٧٠)  م    
- ʷال Șــʽقʴʱحــة لʨʺʡ ةॽʳॽاتʛʱاســ Ȑʛʸʺال Ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰى الʻʰل  تʨــʴʱل الʺالــي والʨʺــ

  ʛȄʨʢʱك لʨʻʰة الʙاعʶل ومʨʴʱا الʚه Șقʴى تʱادرات الॼʺال ʧم ʙيʙالع ʗــʻʺʹقʺــي تʛال
  مʳʱʻاتهــا، خاصــة فــي مʳــال الʺʙفʨعــات الإلʛʱؔونʽــة مʻها :  

- ʢلها القʺʴʱى يʱم الʨسʛة لإلغاء الॽونʛʱؔارة الالʳʱادرة الॼونى ومʛʱؔاد الالʙʶادرة الॼاع  م
ات مʻʱاॽʂة الʸغʛ والʸغʛʽة والʺʨʱسʢة    ʛؗʷال ʧاص مʵال  

 
  ١٥، ص  ٢٠١٢/٢٠٢٢البنك المركزى المصرى : المجلة الاقتصادية ، المجلد الثانى والستون ، العدد الثانى ،  - ٧٠

 ١٨:ص 
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تʦ اʡلاق مʨʤʻمة الʽʸʴʱل الʨȞʴمॽة الإلʛʱؔونॽة مʧ خلال قʨʻات الʽʸʴʱل الالʛʱؔونॽة  -
ة Ǽالʙʵمة   ʛؗʱʷʺك الʨʻʰخلال ال ʧة ومॽزارة الʺالʨب  

الʺالॽة  انʷاء مʨʤʻمة الʺʙفʨعات اللॽʤʴة بهʙف تʺʧʽȞ العʺلاء مʧ تʻفʚʽ الʺعاملات  -
  لॽʤʴاً مʧ والى مʱʵلف أدوات الʙفع الإلʛʱؔونॽة  

إʡلاق مʨʤʻمة الʙفع الॽʻʡʨة مʜʽة وتʺʧʽȞ حاملها مʧ اسʙʵʱامها فى الʨʸʴل على   -
  الʙʵمات الʺالॽة الʺʱʵلفة  ومʛʷوع الإقʛاض الʛقʺى مʧ خلال مʴفʤة الهاتف الʺʨʺʴل  

  ٧١لʨمات ) جهʨد ومॼادرات قʢاع الاتʸالات وتʨʻؔلʨجॽا الʺع٢(
قامʗ وزارة الاتʸالات الʺȄʛʸة بʻʱفʚʽ خʨʢات الʨʴʱل الʛقʺى مʧ خلال سॼعة مʴاور  

    ٧٢رئॽʶॽة
١  ʙان واحȞة فى مॽمʨȞʴمات الʙʵاءات والʛمة الإجʨʤʻتؔامل م (  
٢  ʛʸات فى مॽونʛʱؔاعة الإلʻص ʦॽʺʸادرة تॼلاق مʡإ (  
 ) رȌȃ مʸادر الॽʰانات الॽʸʵʷة للʺʨاʧʡ لȐʙ جʺॽع الهʯʽات الʨȞʴمॽة  ٣
ات الʽʸʴʱل الإلʛʱؔونى  ٤ ʛؗان وشʺʱاقات الإئʢǼ لʺʷى تʱونى الʛʱؔفع الإلʙمة الʨʤʻم (  
  ) تأسʝॽ الॽʻʰة الॽʱʴʱة لȞॼʷات الانʛʱنʗ فائقة الʛʶعة مʧ خلال الʱلॽفʨن الʲابʗ والʺʨʺʴل ٥
٦ ॽʺقʛال ʛʸة مʸʻلاق مʡا ( ʧʡاʨʺة للॽʺقʛة الॽمʨȞʴمات الʙʵة لإتاحة ال  
  ) تॽʺʻة مهارات الʺʨارد الȄʛʷॼة ٧

مʻها  ٢٠٢٢ولʻʱفʚʽ هʚة الʺʴاور الॼʶعة قامʗ الʨزارة بʻʱفʚʽ  العʙيʙ مʧ الإنʳازات خلال عام 
اقامة عʙد مʧ الʺʛʷوعات تʱʶهʙف الʙفع ʛʽʶʺǼة الʨʴʱل الʛقʺى فى ؗافة الʺʳالات و جʚب  

جॽʰʻة وʻȃاء القʙرات الʛقʺॽة ،وʶȄاهʦ قʢاع الاتʸالات وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات الاسʲʱʺارات الأ 
/  ٢٠٢١فى الʻاتج الʺʴلى الإجʺالى وحقȘ ناتج مʴلى اجʺالى للعام الʺالى  ٪٥بॼʶʻة 
٢٠٢٢  ʨʴʻر بʙقǽة الى  ١٥٠ॽʺقʛادرات الʸادة الȄة ، وزॽʻار جॽار دولار،   ٤.٩ملॽمل

  مʛʸ الʛقʺॽة لʱهʯʽة الʯʽʰة الʙاعʺة للإبʙاع الʨʻؔʱلʨجى              مʛاكʜ ابʙاع ٨علاوة على افʱʱاح 
 مʻȞॽة قʨاعʙ الॽʰانات والȌȃʛ الإلʛʱؔونى بʧʽ الʳهات الʨȞʴمॽة لʶʱهʽل تقʦǽʙ الʙʵمات    -

 
 / hƩps://rosaelyoussef.com/1047184تصالات وتكنولوجيا المعلومات ، انظر الرابط : وزارة الا - ٧١
ايمان سراج الدين : رقمنة مؤسسات الدولة المصرية فى ظل مبادرة مصر الرقمية ، آفاق اقتصادية معاصرة   - ٧٢

 ٣٣ص   – ٢٧، ، ص  ٢٠٢١) ، يوليو ٨الاقتصاد الرقمى ، العدد (
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افʱʱاح مʛʷوعات مʛʸ الʛقʺॽة وهى مʢʴات إنʜال الؔابلات الȄʛʴॼة فى ؗل مʧ رأس   -
Ǽ ʛȄʛؗ Ȑʙʽانة ، وسʛعفʜارسغارب  والʙاح مʱʱالإضافة الى افwe  ة ، ؗʺاॽʺقʛا الॽجʨلʨʻؔʱلل

ة الʺȄʛʸة للاتʸالات   ʛؗʷخلال ال ʛʸدولى  فى م Ȑارʳانات تॽب ʜ ʛؗم ʛʰاح أكʱʱاف ʦت
 مʳॽاوات .                      ٢٤ملॽار جॽʻة وتʰلغ سعʱة الإجʺالॽة  ٢.٨بʱؔلفة إجʺالॽة تʸل الى 

ات العاملة فى صʻاعة قامʗ بʨʱفʛʽ ؗل الʶʱهʽلات الʱى تʳع - ʛؗʷا للǼا جاذʙʸمق ʛʸل م
  ʨفॽɾ ة ʛؗالاتفاق مع ش ʦنج  ، ؗʺا تʨʶة، وسامॽʺا العالॽ ʨؗة ن ʛؗل شʲات مॽونʛʱؔالال ʦॽʺʸوت

ة  ʛؗة وشॽؗʚاتف الʨع الهॽʻʸʱل oppo  ،ʛʸل فى مʨʺʴʺع لها للهاتف الʻʸاء مʷعلى إن
مʸانع  ʨʽ١٠ن دولار لʦʹʻʽ إلى مل ٢٠ملʨʽن وحʙة سȄʨʻاً، Ǽاسʲʱʺارات  ʢǼ٤.٥اقة إنʱاجॽة 

                                                                   ʦل العالʨة ح ʛؗʷلؔها الʱʺت Ȑʛأخ  
-  ʛȃʨʱالات فى أكʸوزارة الات ʗقʺى    ٢٠٢١قامʛل الʨʴʱة للॽʱʴʱة الॽʻʰال ʛȄʨʢد تʨهʳǼ

 ʧم ʛʲأكǼ ʗابʲال ʗنʛʱعة الانʛس Ȍسʨʱاعفة مʹʺǼالأولى على  أضعا   ٧ ʛʸح مॼʸʱف ل
 ʧب مʛقǽعة ماʛس ȌسʨʱʺǼ ةॽʁȄʛالقارة الاف Ȑʨʱʶالـ   ٤٥.٩م ʜ ʛؗʺالǼ ة مقارنةॽثان/ʗابʳॽم

٤٠  ʛايʻالقارة فى ي Ȑʨʱʶر  ٢٠١٩على مʙقǽ عة ؗانʛس ȌسʨʱʺǼة وفقاً  ٦.٥١ॽثان/ʗابʳॽم
 ʜ ʛؗʺال ʗلʱة ، ؗʺا احॽʺلا العال ة أوؗ ʛؗاس شॽʁʺ٨٥ل  ʧʽب ʧاً مॽʺل   دولة  ١٨١عالȄʛفى اب

                                           ٧٣مʳॽاǼايʗ / ثانॽة ،  ʨʱʺǼ٣٩.٧٥سȌ سʛعة  ٢٠٢٢
وازدادت ٪٣٠بʛج مʨʺʴل لʧʽʶʴʱ جʨدة خʙمات الاتʸالات بȄʜادة   ٢٩٣٠قامǼ ʗإنʷاء  -

ملॽار جॽʻة   ١٢.٧% لॼʸʱح   ٦٢.٨الʺॼالغ الʺʸʸʵة لʺʛʷوعات الʨʴʱل الʛقʺى بॼʶʻة 
  ٧٤.  ٢٠١٩/٢٠٢٠ملॽار جॽʻة فى  ٧.٨مقارنة بـ  ٢٠٢١/٢٠٢٠فى 

قامʗ وزارة الاتʸالات بʙمج تقॽʻة الॽʀʨʱع الإلʛʱؔونى مع مʱʵلف الॽʰʢʱقات الالʛʱؔونॽة   -
فى الهʯʽات والʺʕسʶات الʨȞʴمॽة ، وتʹاعف حʦʳ معاملات الॽʀʨʱع الالʛʱؔونى والʱى  

 ٢٠٢١ملʨʽن بʻهاǽة عام  ١٥٣أكʛʲ مʧ ثʦ بلغʗ   ٢٠٢٠ملʨʽن بʻهاǽة عام  ٣كانʗ حʨالى 
 ʦة عام  ٣٧٥ثǽهاʻن معاملة بʨʽ٢٠٢٢مل   ʨʺل نʙعʺǼ٧٥   ٪١٤٢  

 
،   ٢٠٢٢مجلس الوزراء : سلسلة جهود على طريق التنمية ، الرقمنة فى مصر ، عدد يونيو ، مركز المعلومات ب - ٧٣

 ٧ص 
٢٤٦٤٧٥/ - ٧٤  story/www.sis.gov.eg//https:/ 
  تقرير وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات ، التحول الرقمى وجذب الاستثمارات   - ٧٥
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-  ʙʺǼ الاتʸوزارة الات ʗة قامȄʛʸʺال Ȑʛالق ʛȄʨʢʱمى لʨوع القʛʷʺار الʡة   ٧٧فى اȄʛق
             ȐʛالقǼ ʧʽʻʡاʨʺعة للʛʶال Șفائ ʗنʛʱمة الانʙخ ʧʽʶʴʱة لॽئʨʹاف الॽابلات الألȞǼ  

سʨʻات على تʛȄʨʢ الॽʻʰة الॽʱʴʱة     ٧ملॽار دولار خلال  ٤٠٠أنفقʗ الʨȞʴمة الʺȄʛʸة  - 
لॼʸʱح قادرة على اسॽʱعاب حʦʳ ضʦʵ مʧ الاسʲʱʺارالأجʰʻى الʺॼاشʛ ، وتʺʧʽȞ القʢاع  

الʵاص Ǽاعॼʱاره قاʛʡة الʨʺʻ الاقʸʱادȑ والقادر على تʨفʛʽ فʛص العʺل ، تॽʁʴقًا لأهʙاف 
 ʙʱʶ٢٠٣٠٧٦امة، وفقًا لʛؤȄة مʛʸالॽʺʻʱة الʷاملة والʺ

 دور الʨȞʴمة الʺȄʛʸة فى دعʦ وتʴفʜʽ الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ   - ثانॽاً 
ʳǼانʖ انʳازات الʨȞʴمة الʺȄʛʸة فى تʨفʛʽ مʢʱلॼات الʨʴʱل الʛقʺى وتʛȄʨʢ الॽʻʰة الॽʱʴʱة  

Ȅʛʺʲʱʶʺمات الʙخ ʜاكʛافة مȞǼ ارʺʲʱمات الاسʙدمج خ ʗاعʢʱة اسॽʺقʛالات الʸللات  ʧ
ضʺʧ مʨʤʻمة الʨʴʱل الʛقʺى فى مʴاولة لȌॽʶॼʱ اجʛاءات الاسʲʱʺار وتقلʽل الاعʱʺاد على 

 الʨȞʴمة لʚʳب الاسʲʱʺار الأجʰʻى أهʺها:                        ٧٧الأمʨال الʶاخʻة  ومʧ أهʦ اجʛاءات
ات والʺʧȄʛʺʲʱʶ لإخʸʱار الاجʛاءات الȄʨʢلة الʵاصة   - ʛؗʷة للॽʰهʚة الʸخʛل الʽتفع

 ʁ ʱلة  بʽغʷوع وتʛʷʺة على اقامة الʙافقة واحʨل على مʨʸʴالǼ ةȄارʺʲʱع  الاسȄارʷʺل الʽʳ
 وادارتة وتʛاخʟॽ الʻʰاء  وتʟॽʸʵ العقارات اللازمة له. 

-  ʦار رقʺʲʱن الاسʨور قانʙة  ٧٢صʻʶها    ٢٠١٧لʻم ʧȄʛʺʲʱʶʺات للʛʽʶॽت ʧʺʹت Ȑʚال
ʖوالأجان ʧʽʽʻʡʨال ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʧʽاواة فى الʺعاملة بʶʺال    Șى حʰʻالأج ʛʺʲʱʶʺح الʻوم ،

مʧ العʺالة الأجॽʰʻة وʨʳȄز زȄادتها الى   ٪ ١٠تȄʨʴل الأرȃاح الى الʵارج  وتʷغʽل نॼʶة 
مالʦ يʨʱافʛ العʺالة الʺʢلȃʨة Ǽالإضافة الى مʻح حʨافʜ لॼعʠ الʺʛʷوعات الاسʲʱʺارȄة  ٪٢٠

                 على تؔالʅॽ الاسʲʱʺار                   ٪ʨʸʵǼ٥٠مات ضॽʰȄʛة تʸل الى 
عʧ خʢة الʞॽʳ الʺȐʛʸ لإصʙار أسهʦ عامة فى  ٢٠١٩أعلʗʻ الʨȞʴمة الʺȄʛʸة عام  -

اتة فى الʨʰرصة الʺȄʛʸة لʴʱقȘʽ الʷفاॽɾة وفʱح  هʚة الʺʳالات أمام اسʲʱʺارات   ʛؗش ʧد مʙع
        القʢاع الʵاص                                                                        

 
٧٦ - hƩps://www.cairo24.com/1682107    
:الإجراءات المصرية لجذب الاستثمار الأجنبى المباشر ،  مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار بمجلس الوزراء  - ٧٧

 ٢، ص١، ص  ٢٠٢٠يوليو  ١٥)  ٢٥) العدد (١سلسلة اتجاهات محلية ، السنة (
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بʱؔلفة      )BOTقامʗ وزارة الʻقل Ǽإعʙاد مȌʢʵ شامل لʛȄʨʢʱ الʺʨانى الȄʛʴॼة  بʤʻام (  -
ة   ٦٣ ʛؗمة حʙʵقى عالʺى لȄʛى وافʺॽى إقلʱʶجʨل ʜ ʛؗالى م ʛʸل مȄʨʴة وتॽʻار جॽمل

الʳʱارة الॽʻʽʰة بهʙف تقʦǽʙ خʙمات لʺʨاكॼة الإتʳاهات العالʺॽة الʙʴيʲة فى مʳال الʻقل  
الȐʛʴॼ  وجʚب الاسʲʱʺار الأجʰʻى ؗʺا تʦ تʛȄʨʢ الॽʻʰة الʺعلʨماتॽة و رȌȃ جʺॽع الأجهʜة  

خل ؗل  مʻʽاء مʧ خلال مʨʤʻمة واحʙة لʱفعʽل نʤام الॼʷاك الʨاحʙ للʶʱهʽل على  العاملة دا
 ʧȄʛʺʲʱʶʺ٧٨ال        

-  Șافʛʺافة الȞǼ هاʙȄوʜع وتȄارʷʺال ʚʽفʻʱعلى الأراضى ل ʧȄʛʺʲʱʶʺل الʨʸاءات حʛاج ʛʽʶॽت 
- ʧم Ȑادʸʱالاق ȋاʷʻاص فى الʵاع الʢاهʺة القʶة مॼʶخلال    ٪٦٥الى  ٪٣٠رفع ن
وȃʺا ʶǽهʦ فى   ٪٣٠و  ٪٢٥إضافة الى رفع معʙل الاسʲʱʺار الى مايʛʱاوح بʧʽ سʨʻات ٣

 ʧʽالى ماب Ȑادʸʱالاق ʨʺʻل الʙادة معȄ٧٩٪ ٩الى  ٪ ٧ز                                       
-  Șʡاʻʺار والʺʲʱة العامة للاسʯʽة للهॽونʛʱؔة الإلǼاʨʰال ʛʰع ʧȄʛʺʲʱʶʺمات الʙخ ʦǽʙإتاحة تق

 ʙʵʱاسǼ ،ةʛʴوني الʛʱؔع الإلॽʀʨʱفع والʙام الʤام ن 
-   ʧʽانʨتعارض الق ʧم ʙʴة للॽنʨالقان ʛʡالأ ʙʽحʨف تʙار بهʺʲʱالأعلى للاس ʝلʳʺل الʽȞʷت  

  :ʛʸى فى مʰʻار الأجʺʲʱالاس  
 ʛʽفʨقʺى وتʛل الʨʴʱال ʦأجل دع ʧة مȄʛʸʺمة الʨȞʴبها ال ʗى قامʱاءات الʛالإج ʧح مʹʱي

الʛقʺॽة فى ؗافة الʺʳالات لʴʱفʜʽ الاسʲʱʺار الاجʰʻى  بʯʽة مʻاسॼة لȘʽʰʢʱ الʨʻؔʱلʨجॽا 
   ʛاشॼʺى الʰʻار الأجʺʲʱالاس ʜʽفʴاً فعالاً فى تॽابʳǽاءات ؗان لها دوراً اʛالإج ʥتل  ʛاشॼʺال

ملॽار دولار خلال عام   ٥.٤ونʗʴʳ مʛʸ في جʚب اسʲʱʺارات أجॽʰʻة مॼاشʛة ॽʁǼʺة 
الاسʲʱʺارȄة للʺʢʻقة العॽȃʛة،   مʧ إجʺالي الʙʱفقات  ٪١٦.٤لʨʴʱʶʱذ على حʸة  ٢٠٢١

ʜ الʲالʘ على الʺȐʨʱʶ العȃʛي ، فقʙ أشار تقʛȄʛ الهʯʽة العامة للاسʲʱʺار   ʛؗʺل الʱʴوت
والʺʻاȘʡ الʛʴة الى ارتفاع صافى تʙفقات الاسʲʱʺار الاجʰʻى الʺॼاشʛ فى مʛʸ خلال العام 

ع الʱقʛȄʛ هʚة % ، وأرج  ٧١.٤ملॽار دولار Ǽʺعʙل نʺʨ بلغ   ٨.٩نʨʴ  ٢٠٢١/٢٠٢٢الʺالى 
 ʙشه Ȑʚة والॽولʛʱʰال ʛʽاعات غʢفى الق ʛاشॼʺى الʰʻار الاجʺʲʱللاس ʛʽʰؔال Șفʙʱة فى الʛفʢال

 
،مركز المعلومات  ٢٠٢١) مارس ٤زينب نوار : الاستثمار الأجنبى المباشر ، آفاق اقتصادية معاصرة ، العدد (  - ٧٨

 :  ٢٢، ص٢١القاهرة ص ودعم اتخاذ القرار مجلس الوزراء ، 
   /hƩps://www.cnbcarabia.com/news/view/98147انظر الرابط :  - ٧٩
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 ʨʴʻ٥.٢ارتفاعاً ب  ʨʴاخل بلغ نʙلل Șفʙل صافى تʳʶॽار دولار لॽار دولار   ١١.٦ملॽمل
 ʨʺل نʙعʺǼالعام الʺالى  ٨١.٣Ǽ ٢٠٢٠/٢٠٢١% مقارنة    Ȑʛʸʺاد الʸʱد الاقʨʺص ʙؗʕا يʺǼ

  مام الǽʙʴʱات الʺʴلॽة والʙولॽة أ
 ( ملʨʽن دولار )  ٢٠٢٠-٢٠١٨) الʨʱزȄع القʢاعى للاسʲʱʺارالاجʰʻى خلال الفʛʱة ( ٥جʙول ( 

 القʠاع   ٢٠١٨/٢٠١٩ الʴʸاهʸة%  ١٩/٢٠٢٠  الʴʸاهʸة % 
 الʙʯʮول   -١ ١٠١٤٣.٦ ٦١.٩ ٧٢٦١.١ ٤٥.٩
 صʹاعى   -٢ ١٦٢٨.٨ ٩.٩ ١٨٩٣.١ ١٢.٠
 زراعى   -٣ ٤٥.٠ ٠.٣ ٢١.٩ ٠.١
 انʵائى   -٤ ٦٩١.٨ ٤.٢ ٨٨٤.٢ ٥.٦

 خʗمى ʸʵǻل:    -٥ ٣٢٩٤.٤ ٢٠.١ ٤٧٠٥.٢ ٢٩.٧
٨٢٥.٦ ٥٬٠ ٦٦٦.٢ ٤.٢   Ȏعقار 

 تȂʦʸلى  ١٨١٢.٢ ١٠.٥ ٢٢٢٩.٦ ١٤.١
 سॻاحى   ١٣٤.٢ ٠.٨ ١٤٧.٩ ٠.٩
اتʶالات وتؒʹʦلʦجॻا   ١٩٥.٣ ١.٢ ٥٨٣.١ ٣.٧

 الʸعلʦمات  
٢٦.٤ ٢.٢ ١٠٧٨.٤ ٦.٨  Ȏʙمات الاخʗʳال 
 غʙʻ مʦزع   ٥٨٩.٤ ٣.٦ ١٠٧١.٩ ٦.٧

  Ȑʨʻʶال ʛȄʛقʱال ، Ȑʛʸʺال Ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰر : الʙʸʺ٢٠١٩/٢٠٢٠(   ٧٨، ص  ٢٠٢١ال 
 مʙʰأǽة ) 

) اسʨʴʱاذ قʢاع الʛʱʰول على أعلى نॼʶة فى اجʺالى تʙفقات الاسʲʱʺار  ٥يʨضح الʙʳول (
ملॽار   ॽʁǼ١٠.١ʺة بلغʗ  ٪٦١.٩بʨʴʻ  ٢٠١٨/٢٠١٩الاجʰʻى الʺॼاشʛ فى العام الʺالى 

ॽʁǼʺة بلغʗ    ٪٤٥.٩الى  ٢٠٢٠/  ٢٠١٩دولار وانʵفʹʗ نॼʶة الʙʱفقات فى العام الʺالى 
دت الʙʱفقات فى القʢاعات غʛʽ الʛʱʰولॽة ؗʺا فى القʢاع  ملॽار دولار بʻʽʺا ازدا  ٧.٣

ʚلʥ القʢاع  ٪٩.٩مقابل  ٪١٢بॼʶʻة  ٢٠٢٠/ ٢٠١٩الʻʸاعى للعام الʺالى  للعام الʶابȘ وؗ
 ʧمى مʙʵ٢٠١٩/ ٢٠١٨% العام الʺالى    ٢٠.١مقارنة  ٢٠١٩/٢٠٢٠عام  ٪ ٢٩.٧ال  

ات وأصʨل  وʛȄجع هʚا الʱغʛʽ الى اʛʡوحات الʨȞʴمة فى الʨʰرصة الʺȄʛʸة ،  ʛؗع شॽȃو
ة القʢاع الʵاص الى نॼʶة  ،    ٪٦٥إنʱاجॽة لغʛʽ الʺʧʽʺॽʁ فʹلاً عʧ تʨسॽع نʢاق مʷارؗ
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كʺا ازدادت تʙفقات الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ فى قʢاع الاتʸالات وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات 
 ʧمة   ٢٠٢٠/ ٢٠١٩ ٪ ٣.٧الى  ٢٠١٨/٢٠١٩للعام الʺالى   ٪١.٢مʨȞʴام الʺʱة لاهʳॽʱن

 ʦعʙراعى بʜاع الʢة للقॼʶʻالǼ ، قʺىʛل الʨʴʱة الʛʽʶʺǼ فعʙة والॽʺقʛال ʛʸاء مʻȃاع وʢا القʚه
فإن الاسʲʱʺارات الأجॽʰʻة الʺॼاشʛة قʙ تʨؔن لها أهʺॽة Ȑʛʰؗ لʧʽʶʴʱ قʙرة هʚا القʢاع  

الإنʱاجॽة وزȄادة تʻȄʨؔة الʛأسʺالى وعلى الʛغʦ مʧ ذلʥ تعʛʰʱ تʙفقاتة ضʽʯلة وفى أدنى  
ʙات فقȄʨʱʶʺال   ʧم ʗʹفʵ٢٠١٩/٢٠٢٠٨٠عام  ٪٠.١الى   ٢٠١٨/٢٠١٩عام  ٪٠.٣ان    ،

تʚʰل هʯʽة الاسʲʱʺار جهʨدها مʧ أجل جʚب الʺʙȄʜ مʧ الاسʲʱʺارات الأجॽʰʻة الʺॼاشʛة  في 
  القʢاعات الʺʱʶهʙفة ॼʡقاً للʺʱغʛʽات العالʺॽة                                                            

 مʕشʛات مʛʸ الʛقʺॽة ً  - ثالʲاً 
 ʱلʚى بʱد الʨهʳلل Șابʶض الʛخلال الع ʧقʺى  مʛل الʨʴʱال ʦعʙة  لȄʛʸʺمة الʨȞʴها ال

وتʴفʜʽ الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ اسʢʱاعʗ أن تʴقȘ مʛاتʖ مʱقʙمة فى مʕشʛات الʨʴʱل 
  الʛقʺى لʛȄʨʢʱ بʯʽة الأعʺال وتهʱʯʽها لʚʳب الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ مʻها مايلى :          

-  ʛʸم ʗمʙولى  تقʙال ʥʻʰانات الॽʰقاً لॼʡف ٦ ʜاكʛة الأعʺالمʢʷمʺارسة أن ʛشʕ٨١ى م  
مقارنة Ǽالʺʛتॼة   ٢٠٢٠دولة عام   ١٩٠مʧ بʧʽ  ١١٤على مȐʨʱʶ العالʦ لʱأتى فى الʺʛتॼة 

١٢٠  ʧʽب ʧبها  ٨٢ ٢٠١٩دولة عام   ١٩٠م ʗى قامʱد الʨهʳالى الʱول الʙʳضح الʨو ي ،
كʜ الʙʵمات  الʨȞʴمة لʧʽʶʴʱ مʻاخ الاسʲʱʺار وتȌॽʶॼ الإجʛاءات الʺقʙمة للʺʧȄʛʺʲʱʶ فى مʛا

بʻʱفʚʽ مʨʺʳعة مʧ الإصلاحات الʚʳرȄة إتʶاقاً مع مʨʤʻر الॼʷاك الʨاحʙ ، والإصلاحات  
 Ȑاص أدʵاع الʢمع الق ʛʺʱʶʺاصل الʨʱة والʙيʙʳال ʦʤʻعلى ال ʧʽالعامل ʖȄرʙة وتॽɻȄʛʷʱال
 ʠعॼة فى الॼتʛʺاجع فى الʛات مʺارسة الأعʺال وتʛشʕم ʠعǼ ة فىॽɺʨة نʜقف Șʽقʴالى ت

   ʛالآخ        .  
  
  

            
 

  ٢٠٢١البنك المركزى المصرى :: التقرير السنوى لسنة  - ٨٠
 ٢٠٢٠تقرير البنك الدولى  - ٨١
) مارس  ٤باهى ياسين : اصلاح مناخ الاستثمار الأجنبى المباشر فى مصر ،أفاق اقتصادية  معاصرة ، العدد ( - ٨٢

   ٧٥، ص  ٢٠٢١
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     ) ʦول رقʙة الأعʺال عام  ٦جʢʷمʺارسة أن ʛشʕفى م ʛʸم ʖʽتʛ٢٠٢٠) ت 
 مʓشʙات حققʕ تقʗم على الȎʦʯʴʸ العالʸى   مʓشʙات حققʕ تʙاجع على الȎʦʯʴʸ العالʸى 

  ʙʻʻغʯ٢٠١٩ ٢٠٢٠  ال   ʙشʓʸال   ʙʻʻغʯ٢٠١٩ ٢٠٢٠ ال   ʙشʓʸال 
ات  ١٠٩ ٩٠ ١٩ الʦʶʲل على الائʸʯان  ٦٠ ٦٧ ٧ ʙؕʵال ʛॻتأس 
 الʦʶʲل على الؒهȁʙاء  ٩٦ ٧٧ ١٩ اسʙʳʯاج تʙاخʝॻ الʮʹاء  ٦٨ ٧٤ ٦ 
حʸاǻة صغار  ٧٢ ٥٧ ١٥ تȂʦʴة حالات الإعʴار  ١٠٤ ١٠١ ٣

ʥȂʙʸʰʯʴʸال 
 دفع الʙʷائʔ ١٥٩ ١٥٦ ٣ تʻʱʴل الʸلॻؒة  ١٢٥ ١٣٠ ٦
      انفاذ العقʦد   ١٦٠ ١٦٦ ٦

ʜ الʺعلʨمات ʳʺǼلʝ الʨزراء   ʛؗولى ، مʙال ʥʻʰانات الॽاد على بʺʱالإعǼ ʘاحॼاد الʙإع ʧر: مʙʸʺال  

 ʧم ʛʲأك ʧʺض ʛʸد الإصلاحات فى   ٢٥جاءت مʙع ʘʽح ʧالعالʺى م Ȑʨʱʶʺدولة على ال
وهʨ ماǽعʝȞ اسʙʱامة الʜʱام الʨȞʴمة بʧʽʶʴʱ مʻاخ الاسʲʱʺار وتȌॽʶॼ   ٢٠٢٠تقʛȄʛ عام 

ʜاً فى   ١٩لʺʧȄʛʺʲʱʶ ، يʨضح الʙʳول أن مʛʸ تقʙمȞʷǼ ʗل اʳǽابى الإجʛاءات على ا  ʛؗم
ات لॼʸॽح فى الʺʛتॼة  ʛؗʷال ʝॽتأس ʛشʕ٩٠م  ʧلاً مʙ٢٠١٩عام  ١٠٩ب   ȋʛة  الغاء شʳॽʱن

الʨʸʴل على شهادة عʙم الإنʹॼاȋ والʨʱسع فى تȘʽʰʢ سॽاسة الॼʷاك الʨاحǼ ʙالإضافة الى  
 وانʵفاض الʨزن الʰʶʻى للʱؔلفة الى ʙʻ٦.٥ بʙلاً مʱʶ ٥.٥الʺʙʻʱʶات الʺʢلȃʨة الى تʛاجع 
يʨم بʙلاً  ١٢.٥وذلʥ رغʦ زȄادة عʙد الأǽام الʺʢلȃʨة لʙʰء الأعʺال الى  ٪٤٠.٣مقابل  ٪٢٠.٣

 ʧاء ١١.٥مʻʰح الȄارʸعامل مع تʱال ʛشʕى  فى مʰل سلȞʷǼ ʛʸم ʗاجعʛم ،و تʨ٦ي  ʜاكʛم
وذلʥ نʳॽʱة زȄادة عʙد الʺʙʻʱʶات    ٢٠١٩للعام  ٦٨عالʺॽاً بʙلاً مʧ الʺʛتॼة  ٧٤لʱʴʱل الʺʛتॼة 

 ʨلʢʺة الى الȃ٢٠  ʧلاً مʙفى  ١٩ب ʛʸم ʗمʙو تق Ȑʛات الأخʛشʕʺار الأداء فى الʛقʱمع اس
نʳॽʱة تȘʽʰʢ أنʤʺة آلॽة   ٩٦بʙلاً  ٧٧الʺʕشʛ الʛئʶॽى للʨʸʴل على الؔهȃʛاء الى الʺʛتॼة 

 ʧة مॼʶʻؗ اءȃʛل على الؔهʨʸʴفاض تؔلفة الʵاً انʹǽة ، واʻاء والإبلاغ عȃʛاع الؔهʢانق ʙصʛل
 ٨٣العام  ٪٢٦٩مقابل  ٪١٨٠.٢مʧ الʻاتج الʺʴلى الإجʺالى لॼʸॽح  مʨʱسȌ نʖʽʸ الفʛد 

٢٠١٩                                                                      
-  ʜ ʛؗʺالى ال ʧȄʛʺʲʱʶʺق صغار الʨة حقǽحʺا ʛشʕفى م ʛʸم ʖʽتʛم تʙ٧٢مقابل  ٥٧تق  

مʕشʛ حقʨق الʺʶاهʺʧʽ           نʳॽʱة حʨʸل مʛʸ على العلامة الؔاملة فى  ٢٠١٩العام 

 
 ،   ٢٠٢٠البنك الدولى : تقرير ممارسة أنشطة الأعمال  - ٨٣
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- ʛʸم ʖʽتʛاً فارتفع تʻʶʴت ʖائʛʹدفع ال ʛشʕم ʙة  ٣شهॼتʛʺح فى الॼʸʱل ʜاكʛة  ١٥٦مʳॽʱن
ساعة سȄʨʻاً   ٣٩٢ساعة مقابل  ٣٧٠انʵفاض الʨقʗ الʱʶǽ Ȑʚغʛقة دفع الʹʛائʖ سȄʨʻاً الى 

ʛʸات فى م ʛؗʷة  على ؗافة الʙيʙʳة الॽونʛʱؔمة الالʨʤʻʺال Șʽʰʢة تʳॽʱة  نʺॽʁارات الʛاق ʦǽʙقʱل
  Ȍॽʶॼوت ʧȄʛʺʲʱʶʺعلى ال ʛʽʶॽʱالى ال Ȑونى مʺا أدʛʱؔاد الالʙʶخل مع الʙة الॼȄʛالʺʹافة وض

                                                     . ʖائʛʹة الʴلʸمع م ʦتعاملاته  
عالʺॽاً الى   ١٦٠ مʛاكʜ لʛʱʱاجع مʧ الʺʛتॼة ٦ؗʺا انʵفʠ الʛʱتʖʽ فى مʕشʛ انفاذ العقʨد  - 

نقاȋ مʧ   ٤وذلʥ نʳॽʱة تʛاجع تॽʻʸفها فى مʕشʛ جʨدة الإجʛاءات القʹائॽة الى ١٦٦الʺʛتॼة 
ʚلʥ الʛʱتʖʽ فى مʕشʛ الإعʶار تʛاجع  ١٢ عالʺॽاً بʙلاً مʧ  ١٠٤مʛاكʜ لʸॽل الى  ٣نقʢة ، وؗ

                             ٨٤نʳॽʱة عʙم احʛاز تقʙم فى أȐ مʧ الʺʕشʛات الفॽɺʛة     ١٠١
 ٢٠٢١دولة عالʺॽاً لعام  ١٣٠مʧ بʧʽ  ٧٧تقʙمʗ مʛʸ فى مʕشʛ جاهȄʜة الȞॼʷات للʺʛتॼة  -

، ؗʺا حققʗ تقʙم فى مʕشʛ الأمʧ  ٢٠٢٠دولة عالʺॽاً لعام  ١٣٤مʧ بʧʽ  ٨٤مقابل الʺʛتॼة 
ʜ   ٢٠٢٠الʛʰʽʶانى العالʺى للعام  ʛؗʺ٢٣ال  ʧʽب ʧاً         . ١٩٤مॽʺدولة عال 

-  ʛʸم ʗمʙاً للعام تقॽʺامل عالʷال ʗنʛʱالان ʛشʕة  ٢٠٢٢فى مॼتʛʺ٥٧لل  ʧʽب ʧدولة  ١٠٠م
مʛاكʜ فى مʕشʛ تʨʢر الʨȞʴمة الإلʛʱؔونॽة عام  ٣، ؗʺا تقʙمʗ  ٢٠٢٠عام  ٦١مقابل الʺʛتॼة 

الʝॽʁǽ Ȑʚ قʙرة الʺʕسʶات الॽʻʡʨة على اسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات لʱقʦǽʙ الʙʵمات  ٢٠٢٠
 ʜ ʛؗʺل الʱʴʱ٢٠٢٠م عا ١١١ل  ʜ ʛؗʺالǼ ٢٠١٨عام  ١١٤مقارنة   

-  ʛʸم ʗمʙ٥٥تق  ʜ ʛؗʺل الʱʴʱاعى لʻʢؗاء الاصʚمة للʨȞʴة الȄʜجاه ʛشʕاً فى مʜ ʛؗ٥٦م 
ʜ  ٢٠٢٠عام  ʛؗʺالǼ ٢٠١٩عام  ١١١مقارنة     

-  ʜ ʛؗʺعلى ال ʛʸم ʗلʸ٧٣ح  ʧʽب ʧار  ١٠٩مʺʲʱول للإسʙة الॽجاذب ʛشʕاً فى مॽʺدولة عال
ʜ  ٠٢٠٢الأجʰʻى الʺॼاشʛ عام  ʛؗʺ٢٠١٩٨٥عام  ٧٤مقابل ال                     

الʸادر عʧ الʥʻʰ  ٢٠٢٢تقʙمʗ مʛʸ فى تʅॽʻʸ مʕشʛ نʹج الʨȞʴمة الʛقʺॽة لعام  -
) ʅॽʻʸʱالǼ ةॽʺقʛمة الʨȞʴة فى الʙائʛول الʙعة الʨʺʳم ʧʺض ʗفʻص ʘʽولى حʙالA Ȑʚال (

 
الرقمنة فى مصر ، عدد  سلسلة جهود على طريق التنمية ، مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار بمجلس الوزراء :   - ٨٤

 ١٢ص  -٨، ص ٢٠٢٢يونيو ، 
ص   ٢٠٢٠مارس  ٤العدد ،   مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار : الاستثمار الأجنبى المباشر ،افاق اقتصادية  - ٨٥

٧٤ 
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ة  ʝॽʁǽ أرȃعة مʴاور تقʦǽʙ الʙʵمات الʨȞʴمॽة الʛقʺॽة ، دعʦ الʦʤʻ الʨȞʴمॽة الأساسॽة  الʺʷارؗ
           ٨٦والʨʱاصل الʛقʺى مع الʺʨاʧʡ ، مʺʻȞات الʨȞʴمة الʛقʺॽة 

يʱʹح مʧ ذلʥ جǽʙة الʨȞʴمة الʺȄʛʸة فى الʨʴʱل الʛقʺى ورقʺʻة ؗافة الهʯʽات والʺʕسʶات 
ت الʨʻؔʱلʨجॽة وȂرساء قʨاعʙ الاقʸʱاد الʛقʺى وتʛȄʨʢ بʯʽة الأعʺال  الʨȞʴمॽة لʺʨاكॼة الʱغʛʽا

 ʛʽفʨʱل  ʧʽʻʡاʨʺة للʜʽʺة ومʛʶॽمات مʙخ ʦǽʙة وتقॽمʨȞʴاءات الʛالاج ʛʽʶॽʱة لȄʨة القॽʱʴʱة الॽʻʰوال
                                                ʛاشॼʺى الʰʻار الاجʺʲʱاخ جاذب للاسʻم  

ʛʷع ʘالʲار  -الʳار تʺʲʱب الاسʚة الأعʺال وجʯʽة بʯʽفى ته ʗʴʳى  نʱول الʙال ʠعǼ ب
 ʛاشॼʺى الʰʻالاج  

تعʛʰʱ سʻغافʨرة ونʨʽزȄلʙʻا مʧ الʙول الʛائʙة عالʺॽاً فى تهʯʽة بʯʽة  الأعʺال لʨؔʱن مʴفʜاً 
  للاسʲʱʺارات الʺʴلॽة وجاذǼة  للاسʲʱʺارات الأجॽʰʻة الʺॼاشʛة  

  ٨٧) تȃʛʳة سʻغافʨرة ١(
  فʨرة أن تʙخل تʻʽʶʴات على بʯʽة الأعʺال تʷʺل ثلاثة مʴاور أساسॽة : اسʢʱاعʗ سʻغا

 ١  ȋاʷʻء الʙع بȄʛʶوت ʗقʨوال ʅॽؔالʱل الʽف تقلʙاً بهॽجʨلʨʻؔاً وتॽɾاʛجغ ʛʺʲʱʶʺال ʧاب مʛʱالاق (
                                                                            Ȑارʳʱال 

 ى على درجة عالॽة مʧ الؔفاءة والʨضʨح                                ) وجʨد إʡار قانʨن٢
) تʶهʽل ؗافة الاجʛاءات الإدارȄة والॽʺॽʤʻʱة ذات الʸلة ȞǼافة احॽʱاجات الʺʛʺʲʱʶ مʲل  ٣

  اصʙار رخʟ الʻʰاء والؔهȃʛاء والʽʳʶʱل الʵاص Ǽالʺلॽؔة                                     
 ٢٠٠٣أǽام عام  ٨ر تقلʟॽ الʨقʗ الʺʢلʨب لʙʰء الأعʺال الʳʱارȄة مʧ مʧ أمʲلة تلʥ الʺʴاو 

إجʛاءات  ٧و تقلʟॽ اجʛاءات الʨʸʴل على الʛʱخʟॽ مʧ  ٢٠١٩الى يʨم ونʸف  الʨʽم عام 
الى إجʛائʧʽ فقȌ ، و تʛاجعʗ تؔلفة بʙاǽة الʷʻاॼʶʻؗ ȋة مʧ مʨʱسȌ نʖʽʸ الفʛد   ٢٠٠٣عام 

 ʧخل مʙال ʧة وأ ٢٠١٩عام   ٪٠.٤الى   ٪١مॽجʨلʨʻؔʱة الॽʻʰر الʨʢؔلفة الى تʱفاض الʵرجع ان

 
 :/story/www.sis.gov.eg//https  ٢٤٦٤٧٥تقريرالبنك الدولى : انظر الرابط :   - ٨٦
ين تحسين بيئة الأعمال وجذب الاستثمار الأجنبى المباشر دروس تقدمها سنغافورة  موزة المرزوقى : العلاقة ب  - ٨٧

 ونيوزيلندا للدول الأفريقية ، تريندز للبحوث والاستشارات الاقتصادية ، انظر الرابط : 
-investment-the-between-relationship-https://trendsresearch.org/ar/insight/the

investment/t-direct-foreign-of-flow-the-and-environment    
) ١) العدد(١٢راحو جلال : تجربة سنغافورة فى جذب الاستثمار الأجنبى المباشر ، مجلة دفاتر اقتصادية ، المجلد ( -

    ٦٣: ص  ٤٧ص 
  hƩps://www.asjp.cerist.dz/en/arƟcle/153208انظر الرابط : 
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لʯʽʰة الأعʺال حʱى أصॼح الʱعامل الʛقʺى عʛʰ مʸʻات الانʛʱنʗ وتॽʰʢقاتة ، Ǽالإضافة الى أن 
الʨʴʱل الʛقʺى ساعʙ على الإقʛʱاب جغʛاॽɾاً مʧ الʺʧȄʛʺʲʱʶ على مȐʨʱʶ العالʦ والʛʱوȄج لفʛص 

لॼʸʱح  ٢٠٠٥عام  ٪ʛ٢٦.٢ائʖ على الأرȃاح مʧ الاسʲʱʺار الʺʱاحة ، ؗʺا تʛاجع معʙل الʹ
 ʨʴد  ٢٠١٩عام  ٪٢.١نʙاجع عʛا تʺؗ ، ʧȄʛʺʲʱʶʺة على الॽʰȄʛʹاء الॼɺضح رفع الأʨا يʚوه ،

 ʧل العقار مʽʳʶʱام اللازمة لǽماً عام  ٢٠الأʨام عام  ٤.٥الى   ٢٠٠٤يǽفى الʺقابل  ٢٠١٩أ ،
 ʧد مʨة لإنفاذ العقȃʨلʢʺام الǽد الأʙماً عام  ١٢٠ازدادت عʨماً عام  ١٦٤الى  ٢٠٠٣يʨي

يʨماً عام  ٢٦، ؗʺا تʛاجع عʙد الأǽام الʺʢلȃʨة للʨʸʴل على رخʸة الؔهȃʛاء لॼʸʱح ٢٠١٩
٢٠١٩  ʧلاً مʙماً عام   ٣١بʨة   ٢٠٠٩يȃʨلʢʺاعات الʶد الʙبلغ ع ʥذل ʧم ʝȞوعلى الع ،

 ʨʴقة ودفعها نʴʱʶʺال ʖائʛʹاد الʙ٢٠١٩ساعة فى عام  ٦٤لإع  ʗما ؗانʙعǼ٤٩  Ȍساعة فق
 ٣٥.٥الى   ٢٠٠٥يʨماً عام  ٦٢وتʛاجع عʙد الأǽام الʺʢلȃʨة لʻʰاء الʺʨʱʶدعات مʧ ٢٠٠٥عام 

                                         ٢٠١٩يʨماً عام 
وقʙ انعʗʶȞ تلʥ الʻʽʶʴʱات على بʯʽة الأعʺال فى سʻغافʨرة حʘʽ صʻفʗ فى الʺʛتॼة الأولى 

اللʨجʱʶى فى آسॽا، ؗʺا صʻفʗ مʧ أفʹل دول آسॽا فى تقʛȄʛ الʻʱافॽʶة  فى مʕشʛ الأداء 
ॼʡقاً    ٨٨العالʺى مʧ حʘʽ مʕشʛ الابʱؔار لʱقǽʙʺها أفʹل حʨافʜ الʺلॽؔة الفȄʛؔة وحʺاǽة الأعʺال 

لॽʰانات الʥʻʰ الʙولى و احʱلʗ الʺʛتॼة الʲانॽة عالʺॽاً فى مʕشʛ مʺارسة أنʢʷة الأعʺال عام 
ات الʺʳʶلة سȄʨʻاً مʧ نʨʴ   ٪٨٦.١بॼʶʻة أداء  ٢٠١٩ ʛؗʷد الʙالى و ازداد عʲʺالأداء ال ʧم
ة عام  ١٩.٥ ʛؗاً عام  ٤٢.٢الى  ٢٠٠٦ألف شॼȄʛة تق ʛؗاد  ٢٠٢٠ألف شʸʱالاق ʛʺʱاس ʙوق ،

الʻʶغافʨرȐ جاذǼاً للإسʲʱʺار ، حʘʽ بلغʗ نॼʶة تʜايʙ الʙʱفقات الاسʲʱʺارȄة الأجॽʰʻة الʺॼاشʛة الى 
مʧ الʻاتج الʺʴلى الاجʺالى     ٪٢٩ملॽار دولار بʨʴʻ  ١١٤لʰʱلغ   ٢٠١٩أعلى معʙلاتها عام 

ʜ الʲالʘ عالʺॽاً فى تʙفقات الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ وان ؗانʗ هʚه الʳاذبॽة   ʛؗʺال ʥلʚلة بʱʴم
   ʖʰʶǼ٨٩ جائʴة ʨؗرونا   ٢٠٢٠تʛاجعʗ عام 

  
                           

 
سنغافورة واجهه عالمية للاستثمار وريادة  مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار مجلس الوزراء: كيف باتت   - ٨٨

 ٣ص-، ١صالقاهرة  ،  ،   ٢٠٢١) سبتمبر ٣١الأعمال ، سلسلة خبرات دولية ، السنة الثانية ، العدد (
أحمد السيد على : محددات جذب الاستثمار الأجنبى فى سنغافورة ، مجلة البحوث التجارية  كلية تجارة الزقازيق   - ٨٩

 ٤٦٦، ص  ٢٠٢٢) يناير ١) العدد (٤٤، مجلد (
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   ٩٠) تȃʛʳة نʨʽزȄلʙʻا٢(
 ʻʰانات الॽء أشارت بʙʰب لʨلʢʺال ʗقʨار الʸʱا الى اخʙʻلȄزʨʰة الأعʺال فى نʯʽʰعلقة بʱʺولى الʙال ʥ

 ʧا مʙʻلȄزʨʽة فى نȄارʳʱماً عام  ١٢الأعʺال الʨم عام    ٢٠٠٣يʨف يʸوأن تؔلفة   ٢٠١٩الى ن ،
 ʨʴن ʗبلغ ȋاʷʻة الǽاʙاءات بʛخل الإجʺالى عام  ٪٠.٢اجʙال ʧد مʛالف ʖʽʸن ʧا   ٢٠١٩مʺʻʽب

 ʗماُ  ١٢كانʨ٢٠٠٣عام ي  ʧاح مȃعلى الأر ʖائʛʹل الʙاجع معʛ٢٠٠٥% عام   ٣٦.٦، وت   
أنʨاع  ٨، ؗʺا تʛاجع عʙد الʹʛائʖ الʺʢلʨب سʙادها مʧ الʺʛʺʲʱʶ مʧ  ٢٠١٩عام   ٪ ٣٤.٦لॼʸʱح 

ساعة الى  ١٧٢أنʨاع ، وعʙد الʶاعات الʱى ǽقʹʽها الʺʛʺʲʱʶ لإعʙاد الʹʛائʖ وسʙادها مʧ  ٧الى 
ʺا أن مʕشʛ قʨة الʴقʨق القانʨنॽة ؗان فى أعلى درجاتة حʱى عام  ، ؗ  ٢٠١٩ساعة  عام  ١٤٠

٢٠١٩   Ȑʨʱʶم ʙʻ١٢/ ١٢ع    ʙʻل عʣ ʙة فقॽنʨد القانʨب لإنفاذ العقʨلʢʺال ʗقʨال ʛʽغʱي ʦدرجة ، ول
 Ȑʨʱʶم   ٢١٦مʨي ʧة مȄة العقارॽؔل الʺلʽʳʶʱة لȃʨلʢʺام الǽد الأʙاجع عʛت ʧم ʦغʛماً ، على الʨي

إلا أنها تʤل تʻافॽʶة فى الʺقارنة الʙولॽة ، ؗʺا أصॼح    ٢٠١٩أǽام عام   ٣.٥الى  ٢٠٠٤واحʙ عام  
، و أن   ٢٠٠٩يʨماً عام  ٦٩بʙلاً مʧ  ٢٠١٩يʨماً عام  ٥٨الʨقʗ الʺʢلʨب للʨʸʴل على الؔهȃʛاء 

.                ٢٠١٩درجة عام  ٨/٨مʕشʛ عʺȘ الʺعلʨمات الإئʱʺانॽة وصل الى أعلى مȐʨʱʶ عالʺى  
نعʗʶȞ على مʛتॼة الاقʸʱاد الʨʽʻزȄلȐʙʻ ووصʨلة الى الʺʛتॼة الأولى عالʺॽاً فى  تلʥ الʻʽʶʴʱات ا

، ؗʺا وصل مʕشʛ الافʸاح عʙʻ   ٪٨٦.٧نʨʴ   ٢٠١٩مʕشʛ سهʨلة مʺارسة أنʢʷة الأعʺال عام 
ات الʺʳʶلة سȄʨʻاً مʧ   ١٠/ ١٠أعلى مȐʨʱʶ عالʺى ʛؗʷد الʙاجع عʛت ʧʽألف    ٦٧.٨درجة  فى ح

ة عام   ʛؗة عام    ألف ٥٨الى  ٢٠٠٦ش ʛؗ٢٠٢٠ش ʦॽʀ ةॽʰʻارات الأجʺʲʱفقات الاسʙت تʚا أخʺʻʽب ،
  .                                  ٢٠١٩مʨجॼة حʱى عام   

يʱʹح مʧ نʳاح تʱȃʛʳى سʻغافʨرة ونʨʽزȄلʙʻا فى تهʯʽة بʯʽة الأعʺال لʚʳب الاسʲʱʺار الأجʰʻى 
ʙʵال ʦǽʙة فى تقॽجʨلʨʻؔʱة الʻʺقʛوا على الʙʺʱاع ʦأنه ʛاشॼʺقʺى له  الʛل الʨʴʱوأن ال ʧȄʛʺʲʱʶʺمات لل

دور ʛʽʰؗ فى تʛȄʨʢ بʯʽة الأعʺال وجʚب الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ  فقʙ ساعʙ  على اخʸʱار  
 ʦا أنهʺؗ ،  ʧȄʛʺʲʱʶʺمات للʙʵام اللازمة لإنهاء الǽد الأʙل عʽة الأعʺال وتقلʯʽاءات فى بʛالاج

ʨا أهʺॽة الʷفاॽɾة و ضȌॼ الإʡار القانʨنى، و  الȘʽʶʻʱ بʧʽ الॽʶاسات الؔلॽة فى الاقʸʱاد الى  أدرؗ
جانʖ أهʺॽة ازدهار الʻʸاعة الȄʨʴʱلॽة واتʶاع نʢاق الʨʶق ، ؗʺا اهʨʺʱا ʱʺǼاǼعة الʱقارʛȄ الʙولॽة  

انʗ مʨʢʱرة لʺʱاǼعة الʱغʛʽات الʙولॽة .       ʨؗى لʱة الأعʺال حʯʽʰة لʙاصʛال  
                                 

 
 موزة المرزوقى : مرجع سبق ذكرة   - ٩٠



 
 
 
 
 
 

                                        ٢٠٢٣ص مايو المؤتمر العلمي السابع لكلية التجارة                                         عدد خا

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ٢٧١                       (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

  الʹʯائج والʦʯصॻات :  
  الʹʯائج : 

تʨصلʗ الʙراسة Ǽعʙ مʻاقʷة وتʴلʽل أهʦ الʺʴاور والفʛوض الʱي تʹʺʱʻها الى الʱʻائج الآتॽة:   
* أثʗʱʰ الʙراسة صʴة الفʛض الأول أن الʨʴʱل الʛقʺى ʶǽاعʙ على تʧʽʶʴ ؗفاءة بʯʽة  

ʙ تʧʽʰ مʧ خلال  الأعʺال وتʴفʜʽ الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ اذا تʨافʛت مʢʱلॼاتة فق 
الإجʛاءات الʱى اتʚʵتها الʨȞʴمة الʺȄʛʸة لʙعʦ الʨʴʱل الʛقʺى وتʨفʛʽ مʢʱلॼات الʛقʺʻة  

الʨʻؔʱلʨجॽة أن لها دوراً اʳǽابॽاً وفعالاً فى رفع وتʧʽʶʴ ؗفاءة بʯʽة الأعʺال Ǽالقʢاع الʨȞʴمى 
ات والʺʕسʶات ادارة الʛʱؔونॽة نʛʤاً لʺاحققʱة  م ʛؗʷعلى ادارة ال ʙوساع ،  ʜاكʛم ʧم ʛʸ

 ʧȄʛʺʲʱʶʺة صغار الǽوحʺا Ȑارʳʱال ȋاʷʻء الʙل بʲة الأعʺال مʯʽمʺارسة ب ʛشʕمة فى مʙقʱم
وان ؗانʗ حققʗ تʛاجع فى الॼعʠ الآخʛ مʲل اسʛʵʱاج تʛاخʟॽ الʻʰاء وتʽʳʶل الʺلॽؔة  

  وتȄʨʶة حالات الإعʶار  
* ؗʺا أثʗʱʰ الʙراسة صʴة الفʛض الʲاني وهʨ أن عʙم تʨافʛ بॽʻة تॽʱʴة قȄʨة  ʨʴǽل دون  

 ʛافʨم تʙة وعॽʱʴʱة الॽʻʰر وضعف  الʨʸق ʘʽالات حʳʺع الॽʺقʺي في جʛل الʨʴʱال Șʽʰʢت
شȞॼات الانʛʱنʗ وهى مʢʱلॼات أساسॽة للʨʴʱل الʛقʺى ǽʹعف مʧ قʙرة الʙولة على مʶايʛة  

ॽجʨلʨʻؔʱلات الʨʴʱال  Șفʙت ʧعف مʹȄة الأعʺال وʯʽاً على ؗفاءة بॼسل ʛثʕȄة  وʙيʙʳة ال
الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ، على الʛغʦ مʧ الʳهʨد الʱى تʚʰلها الʨȞʴمة الʺȄʛʸة فى  

الانفاق على الॽʻʰة الॽʱʴʱة فإن معʤʺها تʺȄʨل خارجى و مازال هʻاك مʻاȘʡ ضॽɻفة فى  
مʙȄʜ مʧ الʱقʙم فى مʳال جʚب الاسʲʱʺار    الȞॼʷات الالʛʱؔونॽة وتʱʴاج الʛʽʲؔ مʧ أجل

  الأجʰʻى         
    Ȑʛʸʺاد الʸʱاعات الاقʢة على قʛاشॼʺة الॽʰʻارات الأجʺʲʱع الاسȄزʨخلل فى ت ʙجʨي *

وذلʥ مʧ خلال ماتʹح مʧ الʙراسة Ǽاسʲʯʱار قʢاع الʛʱʰول ʨʴǼالى  ثلʲى الʙʱفقات  
Șʽʺعʺل على تعǽ اʺǼ اعاتʢاقى القǼ ة دونȄارʺʲʱاعات    الاسʢة فى القॽلȄʨʺʱة الʨʳالف

                  Ȑʛالأخ 
ʛانى تأثʛʽاً سلॽʰاً على الاسʲʱʺار الأجʰʻى   * ؗان لʳائʴة ʨؗرونا والʛʸاع الʛوسى الأوؗ

 ʧال مʨوج رؤوس الأمʛالى خ Ȑأد ʙة فقॽامʻول الʙو ال ʛʸاو فى م ʦاء فى العالʨس ʛاشॼʺال
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مʨالهʦ فى مʻاȘʡ عʙم الاسʱقʛار الॽʶاسى  الʰلاد وعʜوف الʺʧȄʛʺʲʱʶ عʧ الʺʵاʛʡة Ǽأ
 ʛʽاعات غʢى الى القʰʻار الأجʺʲʱة الاسॽجʨت ʧة عȄارʺʲʱاسات الاسॽʶر الʨʸق *  Ȑادʸʱوالاق

الʛʱʰولॽة الʜراॽɺة والʻʸاॽɺة وفى الʺʻاȘʡ الʻائॽة لȄʜادة الانʱاج وتʴقȘʽ الاكʱفاء الʚاتى فى  
                                                       الʨʶق الʺʴلى والʙʸʱيʛ للʵارج                

* ॽɼاب الʛؤȄة الاسʛʱاتॽʳॽة الʺʱؔاملة للॽʶاسات الاسʲʱʺارȄة وقʨʸرها فى تʨفʛʽ مʻاخ جاذب  
 ʧʽوتʛاءات والʛالاج ʙʽة الاانه مازال تعقॽمʨȞʴاءات الʛالاج ʧم ʦغʛى على الʰʻار الأجʺʲʱللاس

ʠعǼ على ʛʢॽʶǽ ادʶمى و الفʨȞʴات مʺارسة  الʛشʕم ʠعǼ اجعʛمااتʹح فى ت ʨالادارات وه
  بʯʽة الأعʺال مʲل اسʛʵʱاج تʛاخʟॽ الʻʰاء وسʨء حالات الاعʶار وانفاذ العقʨد 

* ان الʨʴʱل الى الʛقʺʻة الʨʻؔʱلʨجॽة سʨف ʷǽهʙ فى الفʛʱة الʺقʰلة اخʱفاء وʣائف وʣهʨر  
       وʣائف جʙيʙة فى سʨق العʺل قʙ يʙȄʜ مʧ معʙلات الʢॼالة   

                              
 الʦʯصॻات:   
الʱأكʙʽ على أهʺॽة الاسʲʱʺار فى رأس الʺال الȐʛʷॼ فى ʣل الʱغʛʽات الʨʻؔʱلʨجॽة والʨʴʱل  -١

  الʛقʺى وتॽʺʻة مهاراتهʦ الʛقʺॽة لإعʙاد ʨؗادر مʙرȃة قادرة على الʅॽؔʱ مع الʱقॽʻة الʙʴيʲة  
الاهʱʺام بॽʺʻʱة صʻاعة الإلʛʱؔونॽات الʱى تعʺل على تʨفʛʽ أجهʜة الإتʸالات الʻاقلة  -٢
ة القʢاع الʵاص و الʱعاون مع الʙول  ل ʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات الʙاعʺة للʨʴʱل الʛقʺى ʷʺǼارؗ

  الʺʸʸʵʱة فى هʚا الʺʳال والاسʱفادة مʧ نقل الʨʻؔʱلʨجॽا                                   
ى إنʷاء هʯʽة تʛȄʨʢ الʨȞʴمة الالʛʱؔونॽة تقʨم ʱʺǼاǼعة ومʛاॼʀة تʻفʚʽ بʛنامج الʨʴʱل الʛقʺ -٣

  ʖʳǽ الات ؗʺاʳʺفى ؗل ال Șʰʢة تʻʺقʛأن ال ʧم ʙأكʱلل Ȑʛات الأخʯʽزارات والهʨمع ال ȘʽʶʻʱالǼ
  على مʕسʶات الʱعلʦॽ تʛȄʨʢة فى جʺॽع مʛاحلة للʅॽؔʱ مع الʱغʛʽات ومʢʱلॼات سʨق العʺل

تفعʽل مʨʤʻمة الॼʷاك الʨاحʙ لʛʽʶॽʱ الإجʛاءات على الʺʧȄʛʺʲʱʶ ، واسʙʵʱام الأخʱام   -٤
  نॽة Ǽالʺʸالح والهʯʽات الʨȞʴمॽة بʙلا مʧ الأخʱام الʱقلǽʙʽة والعلامات الʺائॽة          الالʛʱؔو 

ضʛورة ضخ مʙȄʜ مʧ الاسʲʱʺارات فى قʢاع الاتʸالات وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات و الʨʱسع  -٥ 
فى شȞॼة الانʛʱنʗ والʢʻاق العʠȄʛ  و تغॽʢة الʺʻاȘʡ الʺʛʴومة والʻائॽة ونʛʷ الʨعى الʱقʻى  

 ؗفاءة الॽʻʰة الॽʱʴʱة الʛقʺॽة مʧ خلال شȞॼات الʱلॽفʨن الʲابʗ والʺʨʺʴل              ورفع 
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٦-  ʘʽولة حʙقʺى للʛل الʨʴʱمات الʨمق ʙارها أحॼʱإعǼ ونىʛʱؔفع الإلʙمة الʨʤʻم ʦॽʤوتع ʦدع
تʶاعʙ فى رفع ؗفاءة تʽʸʴل إيʛادات ومʨارد الʙولة والʙʴ مʧ عʺلॽات الʱهʛب الʹʰȄʛى وغʶل 

 والʛشʨة والفʶاد ، ؗʺا تʶاهʦ فى خفʠ تؔلفة ॼʡاعة الʻقʨد وتʠॽɿʵ مʵاʛʡ الʛʶقة   الأمʨال
ضʛورة إعادة الʛʤʻ فى تʙابʛʽ الأمʧ الإلʛʱؔونى ومʛاجعة الʺʨʤʻمة الॽɻȄʛʷʱة لʻʱʱاسʖ وهʚا  -٧

الʨʴʱل وخلȘ تॽʰʢقات للأمʧ الʛʰʽʶانى لʛȄʨʢʱ الʛقʺʻة واسʙʵʱامها فى حالة الأزمات ومʨاجهة  
ǽʙʴʱل                                                      الʰقʱʶʺات القادمة فى ال  

العʺل على تʴقȘʽ الȘʽʶʻʱ الؔامل بʧʽ الॽʶاسة الʺالॽة والॽʶاسة الʻقǽʙة وخاصة اسʱقʛار  -٨ 
  ʛاشॼʺى الʰʻار الاجʺʲʱالاس ʧم ʙȄʜʺب الʚʳل Ȑʙقʻار الʺالى والʛقʱالاس Șʽقʴʱف لʛʸأسعار ال

  ʛʡ الʺʹارȃة                                                             وتʖʻʳ مʵا 
ʖʳǽ الاسʱفادة مʧ تʳارب الʙول الʛائʙة فى مʳال تʅॽʣʨ الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة الʙʳيʙة   -٨

واداراتها  خاصة تȃʛʳة سʻغافʨرة الʱى اسʢʱاعʗ ان تʨفʛ مʻاخ جاذب للاسʲʱʺار الاجʰʻى  
 الاسʲʱʺار الاجʰʻى الʽها                                              الʺॼاشʛ وازدادت تʙفقات

٩-   ʖاسʻاهج تʻووضع م ʖȄرʙʱوال ʦॽعلʱال ʦʤن ʛʽʽل تغʺʷؔاملة تʱمة مʨʤʻورة وضع مʛض
 الʺهارات والʣʨائف الʺʢلȃʨة فى سʨق العʺل للʅॽؔʱ مع الʨʴʱلات الʨʻؔʱلʨجॽة  

ॽة والإمॽʱازات الʱى مʱʴʻها الʨȞʴمة ضʛورة إعادة الʛʤʻ فى الاعفاءات ا -١٠ ʛؗʺʳة والॽʰȄʛʹل
للʺʧȄʛʺʲʱʶ لʚʳب الاسʲʱʺار فى ضʨء الʺʸʴلة الʻهائॽة لʦʳʴ الاسʲʱʺارات الʱى لا تʻʱاسʖ مع 

  كل هʚة الامॽʱازات                                                                
لʵاص والʺʱʳʺع الʺʙنى والʳامعات مʧ خلال ضʛورة الʱعاون بʧʽ الʨȞʴمات والقʢاع ا -١١

مʸʻات لʺʨاجهة الǽʙʴʱات الʱى تʨاجه الʨʴʱل الʛقʺى وتʛȄʨʢ سلاسل الأعʺال الʵاصة  
Ǽالʺʕسʶات الʙاعʺة للʺʛʷوعات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة والʺʻʱاॽʂة الʸغʛ وتȄʨʴلها الى الʛقʺʻة 

                                 الʱى ʻȞʺǽها أن تʴقॽʀ Șʺة مʹافة للʺʱʳʺع                    
زȄادة بʛامج الॽɺʨʱة والʅॽʁʲʱ الʺالى لȄʜادة وعى الʺʣʨفʧʽ وجʺॽع أفʛاد الʺʱʳʺع  Ǽالʱعامل  -١٢

  مع الʙʵمات الʺالॽة الالʛʱؔونॽة                                                 
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 قائʸة الʙʸاجع
 الʺʛاجع العॽȃʛة :

أحʺʙ ؗاʦʣ  ،ورود قاسʦ : تʨʻؔلʨجॽا الʨʴʱل الʛقʺى وتأثʛʽها فى تʧʽʶʴ الاداء الʛʱʶاتʳॽى  -
  ʙلʳʺلاء، الȃʛؗ اد ، جامعةʸʱة الادارة والاقॽة ،كلȄم الادارʨة للعلॽʀاʛلة العʳʺف ، الʛʸʺلل

 ٢٠٨-٢٠٧) ص٦٥) العʙد(١٦(
- ʴʱال ʛʡاʵارق : ادارة مʡ Ȑʙن ، Ȑʙʺح ʙʺراسات أحʙة للॽʺلة العلʳʺقʺى ، الʛل الʨ

 ٢٠٢٢والʨʴʴॼث الʺالॽة والادارȄة ، الʺʳلʙ الʲالʘ عʛʷ ، العʙد الʲالʘ ، مارس 
 ٨/٢٠٢٠/ ١٣أشʛف الʶعʙنى : الʲقافة وتأثʛʽ الʨʴʱل الʛقʺى ، الʺʷهʙ الʨʽم ،  -

https://almashhadalyoum.com   

-   Ȑʛʸʺال ʜ ʛؗʺال ، ʛʸار فى مʺʲʱا على الاسॽانʛ أسʺاء رفعʗ :: تʙاॽɺات الʛʴب فى اوؗ
 : ȌǼاʛال ʛʤة انॽʳॽاتʛʱراسات الاسʙوال ʛؔللفhttps://ecss.com.eg/19695/   

-   ، ʗȄʨة ، ديلॽʺرحلة رق Ȍق الأوسʛʷقʺى فى الʛل الʨʴʱال : ʛيʚر نʙل دورو ، صفȄʨانʺǽإ
 https://www2.deloitte.comانʛʤ الʛاȌǼ : ١٩ص 

مʙʴدات جʚب الاسʲʱʺار الأجʰʻى فى سʻغافʨرة ، مʳلة الʨʴॼث الʳʱارȄة   أحʺʙ الʙʽʶ على : -
) ʙلʳم ، ȘȄقازʜارة الʳة تॽد (٤٤كلʙ١) الع ʛايʻ٤٦٦، ص  ٢٠٢٢) ي  

احʺʙ حʺȐʙ ، نʡ Ȑʙارق : ادارة مʵاʛʡ الʨʴʱل الʛقʺى ، الʺʳلة العلʺॽة للʙراسات والʨʴॼث  -
ʙالع ، ʛʷع ʘالʲال ʙلʳʺة ، الȄة والادارॽمارس  الʺال ، ʘالʲارة جامعة   ٢٠٢٢د الʳʱة الॽؗل ،

 مʙيʻة الʶادات بʙون،  
اǽʺان سʛاج الʙيʧ : رقʺʻة مʕسʶات الʙولة الʺȄʛʸة فى ʣل مॼادرة مʛʸ الʛقʺॽة ، آفاق   -

  ٣٣ص  – ٢٧، ، ص  ٢٠٢١) ، يʨلʨʽ ٨اقʸʱادǽة معاصʛة الاقʸʱاد الʛقʺى ، العʙد (
، انʛʤ  ٢٠١٩اكʛȃʨʱ  ٢٤العʙد الʸادر بʱارȄخ  أمانى رضʨان : جʙȄʛة الʨʰرصة الʺȄʛʸة ، -

: ȌǼاʛالhttps://www.alborsaanews.com/2019/10/24/1258447  
- ؗʚعات الʺʱʳʺال ʨʴل نʨʴʱقʺى والʛاد الʸʱة : الاقʙʴʱʺال ʦة الأمʻʳة ، اللॽȃʛقة العʢʻʺة في الॽ

الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة لغȃʛى آسॽا ،( الاسʨȞا ) لʻʳة الʨʻؔʱلʨجॽا مʧ أجل الॽʺʻʱة ، دبى ،  
١٢-١١  ʛايʛʰ٢٠١٧ف  
الأمʦ الʺʙʴʱة : أولȄʨات تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات في غȃʛى آسॽا (قʹاǽا مʱʵارة )،  -

 ʛة لغॽɺاʺʱة والاجǽادʸʱة الاقʻʳرك  ، اللʨȄʨʽن ( اʨȞالإس ) اॽى آسȃ١٥، ص  ٢٠٠٣  
Ȑʜ الʺȐʛʸ : الʺʳلة الاقʸʱادǽة ، الʺʳلʙ الʲانى والʨʱʶن ، العʙد الʲانى ،   - ʛؗʺال ʥʻʰال

  ١٨:ص  ١٥، ص  ٢٠١٢/٢٠٢٢
) مارس  Ǽ٤اهى يʨسف: الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ ، مʳلة آفاق اقʸʱادǽة معاصʛة ، العʙد ( -

٢٠٢١  ʜ ʛؗة ، ،صمʛزراء ، القاهʨال ʝلʳʺǼ ارʛاذ القʵات ʦمات ودعʨ٥٩الʺعل  
-  ʜ ʛؗʺال ،  ʛاشॼʺى الʰʻار الاجʺʲʱة والاسॽانʛ ʗʻʶǼ جʺال : صʙمات مʱʱالॽة الʛʴب الاوؗ

 : ȌǼاʛال ʛʤة ، انॽʳॽاتʛʱراسات الاسʙوال ʛؔللف Ȑʛʸʺالhttps://ecss.com.eg/20109/  
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الʛقʺى بʧʽ الʹʛورة والʺʵاʛʡ ، انʛʤ الʛاȌǼ  جʺʽلة سلاǽʺى ، يʨسف بʨشى : الʨʴʱل  -
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/101691 

-  ʦار رقʙقʺي ، الاصʛاد الʸʱة للاقॽȃʛة العȄؤʛة : الॽȃʛول العʙي  ٣٠جامعه ال ʛايʻ٢٠٢٠ 
  ١٢٥،ص 

-  : ȌǼاʛال ʛʤان، ʛʸار فى مʺʲʱعى للاسȄʛʷʱر الʨʢʱلح : الʸم ʙʺʴم ʧʽʶح
https://law.tanta.edu.eg/files  

لʺʳلة الʜʳائȄʛة للعلʨم خʨاثʛة سامॽة : الʨʴʱل الʛقʺى خلال جائʴة ʨؗرونا وما Ǽعʙها ، ا -
 ʙلʳʺة ، الॽاسॽʶة والॽنʨ١٠٩، ص  ٢٠٢١عام  ٥٨القان  

ʜ الأهʛام  - ʛؗقʺى ، مʛل الʨʴʱال ʨʴة نʙيʙة جॽقʺى آلʛعاون الʱة الʺʤʻادق : مʸال ʙʰعادل ع
، بʙون ، انʛʤ الʛاȌǼ :   ٢٠٢٠للʙراسات الॽʶاسॽة والاسʛʱاتॽʳॽة ، مʕسʶة الأهʛام ، القاهʛة ، 
https://acpss.ahram.org.eg/News/17017.aspx 

راحʨ جلال : تȃʛʳة سʻغافʨرة فى جʚب الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ ، مʳلة دفاتʛ اقʸʱادǽة ،  -
) ʙلʳʺد(١٢الʙ٦٣: ص  ٤٧) ص ١) الع   

 : ȌǼاʛال ʛʤانhttps://www.asjp.cerist.dz/en/article/153208  
) مارس  ٤زʖʻȄ نʨار : الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ ، آفاق اقʸʱادǽة معاصʛة ، العʙد ( -

ʜ الʺعلʨمات ودعʦ اتʵاذ القʛار مʳلʝ الʨزراء ، القاهʛة ص ٢٠٢١ ʛؗ٢٢، ص٢١،م  :  
ʜ دراسات واسʷʱارات الادارة العامة ، ؗلॽة الاقʸʱاد والعلʨم   - ʛؗم : Ȑاوʛجʺعة شع Ȑʨسل

 ، بʙون ٢٠٠١هʛة ،الॽʶاسॽة ، جامعة القا
سॽɿان قعلʨل ، الʨلʡ ʙʽلʴة : الاقʸʱاد الʛقʺى فى الʙول العॽȃʛة الʨاقع والǽʙʴʱات ، صʙʻوق   -

 ʛȃʨʱى ، اكȃʛالع ʙقʻة ،ص  ٢٠٢٠الॽȃʛى الامارات العʰʣ ʨ٤، أب  
سعʙ الʅȄʛʷ ، مʙʺʴ الʙʽʶ عʙʰ الʴلʦॽ : أهʦ الʺʷاكل الʱى تʨاجه الاقʸʱاد الʺȐʛʸ لʚʳب  -

ʲʱʺار ومقʛʱحات العلاج ، الʺʳلة الʺȄʛʸة للʙراسات الʳʱارȄة ، ؗلॽة الʳʱارة جامعة تʙفقات الاس
) ʙلʳرة ، مʨʸʻʺد (٤٤الʙ١) الع ʛايʻ٣٨٢، ص ٢٠٢٢) ي  

سامح الʅȄʛʷ : الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴيʲة تʛȄʨʢ لأداء القʢاع العام وʻȃاء مʱʳʺع الʺعلʨمات ،  -
 ʦد رقʙة  ، العȄة الإدارॽʺʻʱلة الʳا  ١٩٤مʸخ الȄارʱ٤در ب  ʖالإدارة ١٤٤٤رج ʙهـ ، معه

 : ȌǼاʛال ʛʤة ، انǽدʨعʶة الॽȃʛالعامة، الʺʺلؔة الع 
 idaria.ipa.edu.sa/Pages-https://tanmia    
لʛقʺى على تعʜȄʜ الʨʺʻ فى مʛʸ ، مʳلة ؗلॽة  سʻاء مʙʺʴ عʙʰ الغʻى : انعȞاسات الʨʴʱل ا -

الॽʶاسة والاقʸʱاد ، جامعه نى سʅȄʨ ، الʺʳلʙ الʵامʝ عʛʷ ، العʙد الʛاǼع ، ابȄʛل 
  ٦٥، ص  ٢٠٢٢

شʧȄʛʽ مʛʴم على الʨʱنى : الاقʸʱاد الʛقʺى ودورة فى جʚب الاسʲʱʺارات الاجॽʰʻة الʺॼاشʛة ،  -
، ص   ٢٠٢٢) يʨنʨʽ ٢) ، العʙد (٤٢عॽȃʛة ، مʳلʙ (الʺʳلة العॽȃʛة للادارة ، جامعة الʙول ال

٣٤٢  
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-  ʙʽفʨؗ اتॽɺاʙى سلʺى : تʴة ،  ١٩-صالॽȃʛقة العʢʻʺفى ال ʛاشॼʺى الʰʻار الأجʺʲʱعلى الاس
) ʙلʳʺة ، الǽادʸʱعاد اقǼلة أʳد (١١مʙ٥٢٨، ص  ٢٠٢١) ،٢) الع 

- ʙʵʱʶʺة الǽقʺى وحʺاʛال ʧعة : الأمॽȃʛال ʧʺحʛال ʙʰع ʧعلى ب ʧصالح ب  ʛʡاʵم ʧم م
، الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة ،   ٢٠٣٠الانʛʱنʗ ، هʯʽة الاتʸالات وتقॽʻة الʺعلʨمات رؤȄة 

 ٦٠، ص ٢٠٢٠الاصʙار الأول 
 ٢٤، ص ٢٠٢١صʙʻوق الʻقʙ الʙولى :  الʨʴʱل الʛقʺى ، مʳلة الȄʨʺʱل والॽʺʻʱة ، مارس  -
،   Ȅʨʺʱ٢٠٢١ل والॽʺʻʱة ، مارس صʙʻوق الʻقʙ الʙولى : الʱهʙيʙ الʛʰʽʶانى العالʺى ، مʳلة ال -

 ٢٥ص
تǽʙʴات تʨاجة اسʛʱاتॽʳॽة الʙولة نʨʴ الʨʴʱل الʛقʺى والʨʺʷل الʺالى   ٥مʙʺʴ على : خʛʰاء :  -

 ٢٠١٩يʻايʛ  ١٩، جʙȄʛة الʛʷوق بʱارȄح 
ات قʢاع الأعʺال ، جʙȄʛة الʧʡʨ   ٥مʙʺʴ أǼاʣه :  - ʛؗʷǼ قʺىʛل الʨʴʱال ʦॽʺات أمام تعǽʙʴت

ʱادر بʸد الʙخ ، العȄ٢٣ار  ʛʰʺʶǼ٢٠٢٠د 
 –مʛʴم صالح الʙʴاد ، مʙʺʴ ابʛاʦॽʂ مʙʺʴ : الʨʲرة الʻʸاॽɺة الʛاǼعة ( الʚؗاء الاصʻʢاعى -

) ʦد رقʙامة ، العʙʱʶʺة الॽʺʻʱوال Ȍॽʢʵʱاسات فى الॽʶلة أوراق الʶقʺى)  سلʛل الʨʴʱ٨ال  ʙمعه (
 . ٢٤، ص ٢٠٢١الȌॽʢʵʱ القʨمى ، القاهʛة ، 

 -  ʛʡاʵانى : مʨعل ʙʺʴد مʙلة رواد الأعʺال ، العʳم ، ʥʴʺانات على الॽʰقʺى : الʛل الʨʴʱال
  /  https://www.rowadalaamal.comانʛʤ الʛاȌǼ : ٢٠٣٠اكʛȃʨʱ  ٢٧الʸادر بʱارȄخ 

مʳلʝ الʨحʙة الاقʸʱادǽة العॽȃʛة ʳǼامعة الʙول العॽȃʛة : مʕشʛ الاقʸʱادالʛقʺى العȃʛى  -
2020  ʙʽفʨؗ-عة الاولى   ١٩ॼʢة، الॽȃʛقʺى ، ، الامارات العʛاد الʸʱل الى الاقʨʴʱورة الʛوض

 ٢٩، ص ٢٠٢٠،
وضʛورة الʨʴʱل الى  ١٩-الʙول العॽȃʛة : ʨؗفʙʽ مʳلʝ الʨحʙة الاقʸʱادǽة العॽȃʛة ʳǼامعة  -

  ٥١ –  ٤٩، ص  ٢٠٢٠الاقʸʱاد الʛقʺى ، دولة الامارات العॽȃʛة ، 
) ٤معʜʱ أحʺʙ حʧʽʶ : الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ ، مʳلة آفاق اقʸʱادǽة معاصʛة ، العʙد ( -

ʜ الʺعلʨمات ودعʦ اتʵاذ القʛار ،مʳلʝ الʨزراء ، القاه ٢٠٢١، مارس  ʛؗة ، ص، مʛ٧  
-   ، ʛʸة فى مʻʺقʛة ، الॽʺʻʱال ȘȄʛʡ د علىʨلة جهʶزراء : سلʨال ʝلʳʺǼ ماتʨالʺعل ʜ ʛؗم

 ، ʨʽنʨد يʙ٧، ص  ٢٠٢٢ع 
ʜ الʺعلʨمات ودعʦ اتʵاذ القʛار ʳʺǼلʝ الʨزراء :الإجʛاءات الʺȄʛʸة لʚʳب الاسʲʱʺار   - ʛؗم

  ٢٠٢٠يʨلʨʽ ١٥)  ٢٥) العʙد ( ١الأجʰʻى الʺॼاشʛ ، سلʶلة اتʳاهات مʴلॽة ، الʻʶة (
 ٢،ص١ص
ʜ الʺعلʨمات ودعʦ اتʵاذ القʛار ʳʺǼلʝ الʨزراء : سلʶلة جهʨد على ȘȄʛʡ الॽʺʻʱة ،   - ʛؗم

 ، ʨʽنʨد يʙع ، ʛʸة فى مʻʺقʛ١٢ص  -٨، ص ٢٠٢٢ال 
ʜ الʺعلʨمات ودعʦ اتʵاذ القʛار مʳلʝ الʨزراء: Ǽ ʅॽؗاتʗ سʻغافʨرة واجهه عالʺॽة   - ʛؗم

 ٢٠٢١) سʛʰʺʱʰ ٣١ة خʛʰات دولॽة ، الʻʶة الʲانॽة ، العʙد (للاسʲʱʺار ورȄادة الأعʺال ، سلʶل
  ٣، ص١،القاهʛة ص
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مʨزة الʺʛزوقى : العلاقة بʧʽ تʧʽʶʴ بʯʽة الأعʺال وجʚب الاسʲʱʺار الأجʰʻى الʺॼاشʛ دروس  -
  ʛʤة ، انǽادʸʱارات الاقʷʱث والاسʨʴॼز للʙʻȄʛة ، تॽʁȄʛول الأفʙا للʙʻلȄزʨʽرة ونʨغافʻمها سʙتق

: ȌǼاʛال-between-relationship-https://trendsresearch.org/ar/insight/the
-direct-foreign-of-flow-the-and-environment-investment-the

estment/tv 
  نȐʙ زʙʻȄة :أساسॽات الʨʴʱل الʛقʺى الʻاجح لʖʻʳʱ الأخʢاء الʷائعة نȐʙ زʙʻȄة   -
-   ، Ȑʛʸʺاد الʸʱة الاقॽʺʻودورة فى ت ʛاشॼʺى الʰʻار الأجʺʲʱات : الاس ʛؗهانى رزق رزق ب

) ٩والॽʯʽʰة ،  ؗلॽة الʳʱارة Ǽالاسʺاعʽلॽة ، العʙد الأول الʺʳلʙ (الʺʳلة العلʺॽة للʙراسات الʳʱارȄة 
  ٧٢٨، ص٧٢٧، ص   ٢٠١٨، الʜʳء الʲانى ، 

https://www.t2.sa/ar/blog/digital-transformatio 
 تقارʛȄ ومʕتʺʛات :                                                                          

ॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة : تقʛȄʛ مʱاǼعة الاداء الاقʸʱادȐ والاجʱʺاعى للعام وزارة الȌॽʢʵʱ وال
٢٠٢٠/٢٠٢١   :                              ȌǼاʛال ʛʤان .
189d-https://mped.gov.eg/AdminPanel/sharedfiles/949f4bdc 

                         ȌǼاʛال ʛʤمات ، انʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔالات وتʸوزارة الات : 
https://rosaelyoussef.com/1047184   

،  Ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰلل Ȑʨʻʶال ʛȄʛقʱ٢٠١٩للعام  ال   /
٢٠٢٠                                              

 https://enterprise.press/ar/stories/2022/01/25  
 Ȑʛʸʺال Ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰلل Ȑʨʻʶال ʛȄʛقʱ٢٠٢١ال 

١ - https://mped.gov.eg/AdminPanel/sharedfiles/949f4bdc 
https://www.cnbcarabia.com/news/view/100267  ةॽوزارة الʺال 

-  ʝʢʶة ، اغȄʛهʷة الʛʷʻاء : الʸة العامة والاحʯʰعʱلل Ȑʜ ʛؗʺهاز الʳ٢٠٢١ال 
 ٢٠، ص  ٢٠٢٠قʛȄʛ الاسʲʱʺار العالʺى مʕتʺʛ الأمʦ الʺʙʴʱة للʳʱارة والॽʺʻʱة ( الانʱؔاد) : ت

 ٢٠٢٢،  ٢٠٢١الأمʦ الʺʙʴʱة للʳʱارة والॽʺʻʱة (الأونʱؔاد) ، تقʛȄʛ الاسʲʱʺار العالʺى ،   
  تقʛȄʛ وزارة الاتʸالات وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات ، الʨʴʱل الʛقʺى وجʚب الاسʲʱʺارات  

https://www.cairo24.com/1682107      
                                     ، ٢٠٢٠الʥʻʰ الʙولى : تقʛȄʛ مʺارسة أنʢʷة الأعʺال 

 Ȑʨʻʶال ʛȄʛقʱال ، Ȑʛʸʺال Ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰ٧٨، ص  ٢٠٢١ال 
ʦالام ʛȄʛتق ʛاشॼʺي الʰʻارالأجʺʲʱاهات الاسʳات (ادʱؔالأون) ةॽʺʻʱارة والʳʱة للʙʴʱʺ٢٠٢٢ال     
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