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دليل من   –تأثير مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى على جودة تقاريرها المالية
 البنوك المقيدة بالبورصة المصرية  

Impact of Banks' Financial Inclusion Disclosure on the Quality of its Financial 

Reports - Evidence from Banks Listed on the Egyptian Stock Exchange 

 ملخص البحث:      
مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى   العلاقة بين  استهدف البحث دراسة واختبار       

وأثر ربحية السهم    وجودة تقاريرها المالية، مع التطبيق على البنوك المقيدة بالبورصة المصرية. 
      . الدراسةكمتغير معدل على العلاقة محل 

للبنوك المقيدة بالبورصة   التقارير المالية السنويةوفى سبيل ذلك، اعتمد الباحث على        
(  11والتى بلغت )  من خلال موقع مباشر مصر ومواقع البنوك على شبكة الإنترنت،المصرية،  

والتى تمثل فترة إجراء الدراسة، بعد استبعاد   2022وحتى    2018بنكاً على مدار السنوات من  
 البنوك الاسلامية لإختلاف طبيعة خدماتها عن البنوك التجارية. 

إلى         الأساسى،  التحليل  فى ظل  الباحث  لمستوى وتوصل  معنوى  إيجابى  تأثير  وجود 
المالية.  تقاريرها  المالى على جودة  الشمول  المصرية عن  بالبورصة  المقيدة  البنوك    افصاح 

 إختلاف هذه العلاقة بإختلاف ربحية السهم. و 
وجود تأثير إيجابى معنوى لمستوى افصاح إلى    التحليل الإضافىكما توصل الباحث من       

إختلاف  و   البنوك المقيدة بالبورصة المصرية عن الشمول المالى على جودة تقاريرها المالية.
 هذه العلاقة بإختلاف ربحية السهم. 

وعند إدخال المتغيرات الرقابية وهى؛ حجم البنك، ونتيجة الفترة، ودرجة التعقد المحاسبى       
وبتحليل معاملات الإنحدار، تبين عدم وجود تأثير للمتغيرات الرقابية على المتغير التابع فى   ،

              سياق العلاقة الرئيسية محل الدراسة. 
بضرورة قيام البنك المركزى بإلزام البنوك بحد أدنى للإفصاح عن   وقد أوصت الدراسة     

مؤشرات الشمول المالى فى التقارير المالية، وضرورة نشر أجهزة الصراف الآلى على نطاق 
واسع، وإنشاء آلية لمعالجة المشاكل وتظلمات العملاء على الفور، ووضع معايير وإرشادات  
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للإفصاح عن الشمول المالى فى التقارير المالية، وعلى الدولة نشر الثقافة المالية فى المناهج 
الدراسية للمدارس والجامعات، وإنشاء صندوق الشمول المالى للوصول بالخدمات المصرفية 
إلى المناطق الريفية، وتحول البنوك إلى الإفصاح الفورى، بما فى ذلك الشمول المالى مصحوبا  

 تقرير المراجعة المستمرة. ب
 

 البنوك المقيدة بالبورصة المصرية.  ،جودة التقارير المالية  ،الشمول المالى  المفتاحية: الكلمات  
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Abstract: 

    The Research aimed to Study and Test the Relationship between the 

Level of Banks’ Disclosure of Financial Inclusion and the Quality of 

their Financial Reports, with application to Banks Listed on the 

Egyptian Stock Exchange. The Effect of the Moderator Variable on the 

Relationship under Study is Earnings per Share.    

     For this Purpose, the Researcher Relied on the Annual Financial 

Reports, through the Mubasher Egypt Website and the Banks’ 

Websites, Which Amounted to (11) Banks Listed on the Egyptian Stock 

Exchange over the Years from 2018 to 2022, Which Represents the 

Period during which the Study was Conducted, after excluding Islamic 

Banks because the Nature of their Services differs from Commercial 

Banks. 

       In light of the Basic Analysis, the Researcher concluded that there 

is a Significant Positive Effect of the Level of Disclosure of Financial 

Inclusion by Banks Listed on the Egyptian Stock Exchange on the 

Quality of their Financial Reports. This Relationship Varies depending 

on the earnings per Share. 

      The Researcher also concluded from the Additional Analysis that 

there is a Significant Positive Effect of the Level of Disclosure of 

Financial Inclusion by Banks Listed on the Egyptian Stock Exchange 

on the Quality of their Financial Reports. This Relationship Varies 

depending on the earnings per Share. 

      When introducing the Control Variables, which are: The Size of the 

Bank, the Result of the Period, and the Degree of Accounting 

Complexity, the Analysis of the Regression Coefficients Show that 

there is No Effect of the Control Variables on the Dependent Variable 

in the Context of the Main Relationship under Study.              

      The Study Recommended of the Need for the Central Bank to 

Oblige Banks to a Minimum Level of Disclosure of Financial Inclusion 

Indicators in Financial Reports, the Need to Deploy ATMs on a Large 

Scale, establish a Mechanism to Address Problems and Customer 

Grievances Immediately, Set Standards and Guidelines for Disclosing 
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Financial Inclusion in Financial Reports, and The State is Spreading 

Financial Culture in the Curricula of Schools and Universities, 

Establishing a Financial Inclusion Fund to Provide Banking Services to 

Rural Areas. and Banks activating on Line Disclosure, including 

Financial Inclusion, Accompanied by a Continuous Audit Reports.   

 

Keywords: Financial Inclusion, Quality of Financial Reports, Banks 

Listed on the Egyptian Stock Exchange.   
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 المقدمـــة:  -1
لقد شهدت المؤسسات المالية تطورات سريعة على المستويين الدولى والمحلى، منذ أن       

طالب البنك الدولى من القطاع المصرفى ضرورة تحقيق الشمول المالى لتخفيض مستوى الفقر 
فى الدول النامية.  مما يتطلب من المؤسسات المالية تقديم خدمات مصرفية متميزة بمستوى  

 (. Ozili,2018ودة مرتفعة لتحقيق مزايا تنافسية فى السوق المصرفى) أداء أفضل وج
وللشمول المالى أهمية كبيرة لما له من تأثير على كافة نواحى الإقتصاد فى الدولة، ومنها؛      

الضريبى،  التهرب  مستوى  وتخفيض  المستدامة،  والتنمية  الإقتصادى،  النمو  مستويات  تحسين 
تخفيض   للأفراد وبالتالى  الإجتماعية  التنمية  وتحقيق  بالدولة  الرسمى  غير  الإقتصاد  مستوى 

منخفضى الدخل والمناطق الريفية من خلال تقديم خدمات مالية بتكلفة معقولة، وتخفيض مستوى  
)الحداد، الدولة  لرقابة  الخاضعة  غير  الرسمية  غير  الوسائل  من  السيد، 2022الإستغلال  ؛ 

 (.  2022وآخرون،
التمويل       عمليات  استقرار  المالى  الشمول  يحقق  المصرفى،  القطاع  مستوى  وعلى 

والإستثمار، وتوسيع نطاق تمويل المشروعات المتوسطة والصغيرة الحجم، وزيادة ثقة العملاء 
 (. 2020فى القطاع المصرفى) غالى،  

وفى مصر، تبنت الدولة سياسة تطبيق الشمول المالى، حيث تم عقد أول مؤتمر للشمول     
، كما قام البنك المركزى بوضع قواعد  2017المالى فى منطقة الدول العربية فى مصر عام  

ومبادرات منظمة لتعزيز الشمول المالى لتبسيط الإجراءات وإزالة العوائق أمام وصول الخدمات  
المصرفية لمختلف فئات المجتمع، كما ألزم البنوك بإنشاء إدارات للشمول المالى داخلها. كما 

( القانون رقم  لسنة  194صدر  والتكنولوجيا    2020(  الدفع  نظم  تنظيم  كيفية  والذى تضمن 
 (. 2023الرقمية ) شبانة، 

وتعد التقارير المالية للبنوك الوسيلة الأساسية للإفصاح للأطراف المستفيدة، والتى تهدف      
لتوصيل معلومات ذات مستوى جودة مرتفع لأصحاب المصالح من متخذى القرارات، حيث  

 .  (Das, 2021) يعتمد أطراف عديدة على هذه التقارير
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إن الإفصاح عن خدمات الشمول المالى يحد من درجة عدم التماثل فى المعلومات بين      
البنوك، ويحسن من ربحيتها ويخلق ميزة تنافسية لها. ويعد الإفصاح عن الشمول المالى أحد  
أنواع الإفصاح غير المالى الذى يلبى إحتياجات متزايدة لأصحاب المصالح، وبالتالى يجب  

ت ونماذج للإفصاح عن الشمول المالى فى التقارير المالية للبنوك، حيث يؤدى  توافر مستويا 
 (. Maity & Sahu,2023؛ 2022ذلك إلى  تحسين مستوى جودة هذه التقارير ) شبانة، 

لذلك فإن التعرف على تأثير مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى على جودة التقارير     
 المالية لها يعد من الموضوعات التى تستدعى مزيدا من البحث المحاسبى الآن فى مصر.    

 مشكلة البحث:  -2
قضية هامة على المستويين الدولى والمحلى فى الوقت    الشمول المالىلقد أصبحت قضية      

متطلبات   تحقيق  فى  جوهرى  قصور  يوجد  لايزال  كما  القطاع الحالى،  فى  المالى  الشمول 
المصرفى بسبب معوقات البنية التكنولوجية التحتية مع عدم نشر الوعى الكافى بأهمية الشمول 

 (. 2022المالى ) الحداد، 
لذلك يواجه القطاع المصرفى ضغوطاً من أصحاب المصالح لزيادة مستوى الإفصاح عن     

ذلك لأن التقارير الحالية لاتعكس جودة الأداء بشكل حقيقى لأنها تقتصر على   الشمول المالى
الشمول المعلومات المالية فقط، لذلك فإن اشتمال التقارير المالية للبنوك على معلومات عن  

 (. 2022يحسن من جودة المعلومات المحاسبية ودرجة الثقة فيها) شبانة،  المالى
 VO, et al., 2021; Siyanbola & Adebayo, 2021; Maity) ويتفق البعض     

& Sahu, 2023; Telukdarie, 2023)  على وجود قصور فى عمليات الإفصاح عن
الشمول المالى فى التقارير المالية مما ينعكس سلباً على جودتها، الأمر الذى يتطلب ضرورة  

تأثيرات  الإفصاح عن  العمل على تحسين متطلبات   لما له من  البنوك،  فى  المالى  الشمول 
إيجابية على جودة أداء القطاع المصرفى بصفة عامة، وتحسين مستوى جودة التقارير المالية 

  التى تفى بمتطلبات أصحاب المصالح بصفة خاصة.
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ورغم ذلك هناك قلة فى الدراسات التى تناولت أثر مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى      
نتائج   إختلاف  لذلك  يضاف  مصر،  فى  الأعمال  بيئة  فى  خاصة  التقاريرالمالية،  جودة  على 
الدراسات التى تناولت هذا الموضوع، مما يثير التساؤل حول مدى تأثير مستوى إفصاح البنوك 

      ول المالى على جودة تقاريرها المالية خاصة البنوك المقيدة بالبورصة المصرية. عن الشم
 لذلك يمكن التعبير عن مشكلة البحث فى كيفية الإجابة عملياً على التساؤلات التالية؛     

مستوى إفصاح البنوك المقيدة بالبورصة المصرية عن الشمول شكل وإتجاه العلاقة بين    ماهو  •
 . المالى وجودة تقاريرها المالية؟ 

 العلاقة محل الدراسة ؟. ( على  Moderator Variable )كمتغير معدل  هل تؤثر ربحية السهم •
 هدف البحث:   -3

مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى   دراسة واختبار العلاقة بين يهدف البحث إلى       
  ربحية السهموجودة تقاريرها المالية، مع التطبيق على البنوك المقيدة بالبورصة المصرية. وأثر  

     على العلاقة محل الدراسة.     كمتغير معدل
 أهمية ودوافع البحث:  -4
الأكاديميةتكمن          المستويين   الأهمية  على  هامة  قضية  على  يركز  كونه  فى  للبحث 

أهمية الضوء على  تسليط  والمحلى وهى  الشمول   الدولى  البنوك عن  إفصاح  تحديد مستوى 
 . المالى وأثره على جودة تقاريرها المالية، مع التطبيق على البنوك المقيدة بالبورصة المصرية 

جودة التقارير للبحث من خلال سعيه لإختبار هذا الأثر على    الأهمية العمليةكما تتمثل        
المالية للبنوك، وهو مجال جدير بالتحقق منه فى بيئة الأعمال المصرية بسبب زيادة الإهتمام من 
البنك المركزى بتطبيق آليات الشمول المالى للوصول إلى أكبر عدد من المستفيدين، مع الإفصاح 

     المقدمة من القطاع المصرفى فى إطار الشمول المالى فى التقارير المالية.عن الخدمات 
إلا أن أهمها قلة البحوث المحاسبية فى مصر، خاصة تلك التى    دوافع البحثورغم كثرة        

مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى وأثره على جودة تقاريرها المالية،   تهتم بدراسة واختبار
، ويعد التعرف على هذا الأثر مفيدا لكل من مع التطبيق على البنوك المقيدة بالبورصة المصرية

 الهيئات المهنية والتنظيمية والتشريعية وأصحاب المصالح والذى قد يؤثر على قراراتهم الإستثمارية. 
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 حدود البحث:  -5
على      البحث  يقتصر  ومشكلته سوف  البحث  لهدف  بينوفقاً  العلاقة  واختبار  مستوى    دراسة 

إفصاح البنوك عن الشمول المالى وجودة تقاريرها المالية، مع التطبيق على البنوك المقيدة بالبورصة 
 والتى تمثل فترة إجراء الدراسة.         2022وحتى  2018المصرية. على مدار السنوات من 

وهى؛ حجم    فى ظل متغيرات رقابية  ،ربحية السهم على؛  كما تقتصر المتغيرات المعدلة       
وأخيراً، فإن قابلية تعميم نتائج البحث تتوقف  .  البنك، ونتيجة الفترة، ودرجة التعقد المحاسبى

 على منهجية الدراسة التطبيقية بمحدداتها، خاصة ضوابط إختيار مجتمع وعينة البحث.    
 فروض البحث:   -6

 سوف يتم اشتقاق فروض البحث نظرياً لاحقاً، على النحو الأتى: 
1H  :  إيجابا المالى  المصرية عن الشمول  بالبورصة  المقيدة  البنوك  افصاح  يؤثر مستوى 

 ومعنويا على جودة تقاريرها المالية.  
2H يختلف التأثير الإيجابى المعنوى لمستوى افصاح البنوك المقيدة بالبورصة المصرية :

 عن الشمول المالى على جودة تقاريرها المالية بإختلاف ربحية السهم. 
 خطـــة البحــث:  -7

إنطلاقاً من مشكلة البحث ولتحقيق هدفه، واختبار فروضه، وفى ضوء حدوده، فسوف       
 يستكمل البحث على النحو التالى:  

 إفصاح البنوك عن الشمول المالى من منظور المحاسبة المالية.  -7/1
 والمقاييس. جودة التقارير المالية للبنوك؛المفهوم والمحددات   – 7/2
وجودة تقاريرها المالية تحليل العلاقة بين مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى    -7/3

   واشتقاق فرضى البحث.
 نموذج ومنهجية البحث.  -7/4
 النتائج والتوصيات ومجالات البحث المقترحة.  -7/5
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 : إفصاح البنوك عن الشمول المالى من منظور المحاسبة المالية -7/1
المالية.        والأزمات  الفضائح  مجموعة  بعد  خاصة  الشركات،  فى  الإفصاح  أهمية  تتزايد 

ويُعتبر الإفصاح وسيلة حيوية للكشف عن نتائج الأعمال ومساعدة المستثمرين فى تقييم الأداء 
بشكل فعّال. ويأتى ذلك فى سياق تسليط الضوء على ضرورة تحقيق الشفافية، وذلك من خلال 

محتوى  الإلكترونية    نشر  المواقع  مثل  المختلفة،  الإعلام  وسائل  عبر  به  موثوق  معلوماتى 
 .(Bose, et al., 2017) والتقارير السنوية المتكاملة ووسائل الإعلام الأخرى 

توفير المعلومات المالية فى شكل قوائم مالية، إلى بصفة عامة بأنه "  الإفصاحويعرف        
لها، وتقديم تقارير إضافية ذات صلة بالقوائم المالية، بحيث تكون  جانب الإيضاحات المتممة 

 Uyar, et) "هذه المعلومات كاملة وواضحة وموثوقة، بما يعكس الوضع الاقتصادى بدقة
al., 2013)" أنه  على  الإفصاح  يُعرف  المحاسبية،  الأدبيات  إطار  وفي  الجمهور .  إعلام 

أو غير  مالية  المعلومات الاقتصادية، سواء كانت  المالية، أى  بالقوائم  المتوافرة  بالمعلومات 
 (. (El-Diftar, 2016 "مالية، والتى تتعلق بالمركز المالي ونتائج الأعمال

( أن الشركات مطالبة بتقديم  1وفى نفس السياق، يوضح معيار المحاسبة الدولى رقم )      
المالية )مثل: تقرير البيئة، وتقرير القيمة المضافة( إذا اعتقدت    القوائم بيانات إضافية خارج  

الإدارة أن هذه البيانات الإضافية ستساعد المستخدمين على معرفة مراكزهم الإقتصادية. كما 
أن أحد متطلبات العرض العادل هو تقديم إفصاحات إضافية لدعم ومساعدة المستخدمين فى 

 . (IFRS, No. 1)على المركز المالى للشركة فهم تأثير أحداث محددة
الإفصاح الواضح للمعلومات المالية على أنه "   الإفصاح المحاسبى   وبالتالى، يمكن تعريف     

وغير المالية، سواء كانت ذلك بشكل نوعى أو كمى، وبطريقة إلزامية أو طوعية، سواء عبر 
القنوات الرسمية أو غير الرسمية، من خلال أشكال متعددة لنشر هذه المعلومات سواء التقارير  

التقديمية أوالعروض  المؤقتة،  أوالتقارير  المتكاملة  أوالمحتوى    السنوية  المحللون،  يقدمها  التى 
 (. Abd el Hafiez,2020)" المتاح على شبكة الإنترنت
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بتصنيف الأنواع المختلفة من الإفصاح   El-Diftar, (2016)قام  ،  طبيعة الإفصاح وبشأن       
عن  والإفصاح  المالية،  المعلومات  عن  الإفصاح  رئيسية:  فئات  ثلاث  إلى  المعلومات  عن 

 والإفصاح عن معلومات الحوكمة، كما يلى:  ،المعلومات التشغيلية والإستراتيجية
: وتنطوى على كافة المعلومات المالية والنسب التى يجب  الإفصاح عن المعلومات المالية •

نشرها للمساهمين وأصحاب المصالح. بالإضافة إلى المعلومات المالية الأخرى التى قد تساعد  
 الأطراف الخارجية بشكل كبير مثل أسعار الأسهم والمعلومات القطاعية.  

: وهى معلومات غير مالية تنطوى على  الإفصاح عن المعلومات التشغيلية والإستراتيجية  •
والإجتماعية،  معلومات عن استراتيجيات الشركة المختلفة، مثل الإستراتيجية المالية والتسويقية  

وأخلاقيات العمل وسياسات الموارد  (،  R&Dوالمعلومات المتعلقة بأبحاث الشركة والتطوير )
البشرية، والتى تساعد المستثمرين على فهم طبيعة أعمال الشركة وكيفية ارتباطها بالمجتمع 

 الذى تعمل فيه. 
: هى معلومات غير مالية عن معلومات حوكمة الشركة الإفصاح عن معلومات الحوكمة •

التى تنطوى على معلومات عن مجلس الإدارة، وهيكل الملكية، وترتيبات الرقابة والمساءلة،  
 لتوفير تقييم لسياسات حوكمة الشركة. 

أن هناك     Hendriksen & Brenda (1992)أوضح  مستويات الإفصاح،  وبشأن       
 ثلاثة مستويات للإفصاح وهى: 

الكافى )أ(   الأنظمة، حيث يستطيع الإفصاح  تتطلبه  الذى  الإفصاح  الأدنى من  الحد  : وهو 
 أصحاب المصلحة تفسير الأرقام الواردة فى القوائم المالية بشكل صحيح وغير مضلل. 

: ويتمثل فى توفير المعلومات التى تضمن المعاملة المتساوية لجميع  الإفصاح العادل )ب(  
 المستخدمين المحتملين. 

: ويقوم على عرض جميع المعلومات ذات الصلة وعرض المعلومات  الإفصاح الكامل )ج(  
 الزائدة عن الحاجة التى تصبح فى بعض الأحيان غير ملائمة.
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ولقد اعتبر الإفصاح عن الشمول المالى بمثابة إفصاح عن معلومات غير مالية يجب       
 (. (Eccles & Serafeim ,2013 على البنوك إدراجها في تقاريرها السنوية

  فإنه ينطوى على تقديم الخدمات المالية بتكاليف معقولة لقطاعات الشمول المالىوبشأن     
( حيث لاتتوافر هذه 1المختلفة ذات الدخول المختلفة، وهو عكس الإستبعاد المالى)   المجتمع 

المختلفة أو تتوافر بتكاليف مرتفعة، وبالتالى فإن الشمول المالى هو الخدمات لفئات المجتمع  
عملية ضمان الوصول للخدمات المالية فى الوقت المناسب بتكلفة معقولة أمام فئات المجتمع 

 وهو شرط مسبق لتحقيق التنمية الشاملة، ويعد نقص الوعى والأمية والبطالة  المنخفضة الدخل
 .  (Selvakumar, et al.,2015)وانخفاض الدخل من أهم عوائق تطبيقه

 ,Waihenya) مفهوم الشمول المالى   سماتولقد اتفقت العديد من الدراسات على         
2012; World Bank, 2014; Karaikudi, 2015; David,et al., 2018; Kartal, 
et al., 2018; Inoue;2019; Le, et al., 2019; Tran & De Koker, 2019; Xu, 

2019; World Bank, UFA, 2020; Das, 2021) حددتها على أنها:    حيث 
 القدرة على الوصول للخدمات المالية بجودة مرتفعة وبتكلفة معقولة.  •
 .التكنولوجيا المالية لتوفير الخدمات المالية للعملاء استخدام •
 الدخل وبتكاليف منخفضة.  ى خدمات دائمة لمنخفض •
 دمج الطبقات المهمشة أصحاب الدخول المنخفضة فى نظام العمل المصرفى.  •
توفير الخدمات المالية من خلال النظام المصرفى الرسمى لجميع فئات المجتمع بأسعار    •

 تنافسية. 
 .تطبيق مناهج مبتكرة وتوعية وثقافة مالية لتوفير رفاهية مالية  •
 .إتاحة الفرصة أمام العملاء للوصول للخدمات المالية الأكثر تعقيدا مثل التأمين والمعاشات •

 
لهم حياة  توفر ى: هو مواجهة الأفراد صعوبات فى الوصول واستخدام الخدمات المالية التالإستبعاد المالى  1

 (. ٢٠٢٣مقبولة ) المهدى ،  اجتماعية 
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وكلاء    توافر أكثر من مزود للخدمات المالية لضمان توافر اختيارات تنافسية من خلال •
 . تجزئة غير مصرفيين

ماهية       عالمى حول  اتفاق  أنه لايوجد  إلا  المالى  للشمول  المشتركة  السمات  هذه  ورغم 
الشمول المالى، وينبع ذلك بسبب اختلاف السياق الذى يستخدم فيه، والموقع الجغرافى وحالة 

 2016الصادر فى    التنمية الاقتصادية فى الدولة . إلا أن الأمم المتحدة قد عرفت فى تقريرها
إتاحة مستدامة للخدمات المالية بتكلفة معقولة مما ينتج عنه دمج الشمول المالى على أنه "

 (United Nations, 2016). "للفقراء داخل الاقتصاد الرسمى
ولايختلف تعريف البنك المركزى المصرى للشمول المالى عما سبق، حيث يرى أنه يعنى       
توفير الخدمات المالية لجميع أفراد المجتمع بجودة مرتفعة وتكلفة ملائمة من خلال الأنظمة "

 (. 2020" ) البنك المركزى المصرى، الرسمية مع حماية حقوق المستخدمين لهذه الخدمات
     ( "G20) (2كما عرفت مجموعة  أنه  المالى على  الشمول  مجموعة إجراءات تقوم بها ( 

الهيئات الرقابية بغرض وصول كل فئات المجتمع للخدمات المالية والتى يجب أن تقدم بشفافية 
 (. 2015" ) المعهد المصرفى المصرى ،وعدالة وبتكلفة معقولة

حالة تمكن جميع أفراد المجتمع من الوصول الشمول المالى بأنه " )3 (AFI)(ويعرف تحالف    
  (AFI, 2016) . "للخدمات المالية بمافيهم محدودى الدخل وذلك بجودة معقولة وأسعارتنافسية

 
 البنوك  ومُحافظي  الحكومات   يجمع  دولي  مُنتدى   هي  G20 (Group of Twenty )  العشرين  مجموعة  2

  السياسات  مُناقشة  بهدف  وذلك  ،1999  سنة  المُنظمة  تأسست.  الأوروبي  والاتحاد  دولة  20  من  المركزية 

  وسعت .  شخص  أي  مسؤوليات  تتجاوز  التي  القضايا  مُعالجة  وأيضا  الدولي،  المالي  الاستقرار  بتعزيز  المُتعلقة

  رؤساء   أو  الحكومات  رؤساء  قممها  في  يشُارك  أصبح  حيث  ،2008  عام  مُنذ  أعمالها  جدول  العشرين  مجموعة

 . الفكر ومراكز الخارجية ووزراء  المالية وزراء  عن  فضلا  الدول،
3  AFI  Alliance for Financial Inclusionه  البنوك   وتقوده  تملكه  السياسات  لقيادة  تحالف  و: 

 المستوى   على  المالي  الشمول  تعزيز  هو  مشترك  بهدف  المالية  التنظيمية  والمؤسسات  الأعضاء  المركزية

 المركزية   البنوك  في  عضويتها  خلل  من  هائلة  إنجازات  الوقت  ذلك  خلل  وشهدت.  والدولي  والإقليمي  الوطني

 . ىالمال الشمول  أجندة لتعزيز  ونامية ناشئة دولة  81 من المالية التنظيمية والجهات
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نخلص مما سبق إلى أهمية نشر مفهوم الشمول المالى، والذى يعزز من مستوى الرفاهية        
للمجتمع، من خلال تحسين الخدمات المالية وتوسيع نطاق الشركاء الماليين الأمر الذى يزيد  
من تطوير القطاع المالى بالدولة وتعزيز الاستثمار. كما يسهم فى دمج القطاع غير الرسمى 

 طاع الرسمى للاقتصاد وإغلاق أحد وسائل تسرب الدخل.  فى الق
)محروس        الدراسات  من  العديد  تذكر  شور،    ؛2020،كما   صالح  ؛ 2023عا 

 ;Zins & Weill, 2016; Amidzic, et al., 2017;  David, et al., 2018؛ 2023،
Sanderson, et al., 2018; Sindani, et al., 2019)      ،أهمية تطبيق الشمول المالى

من حيث أنه يساعد على توفير الاستقرار المالى للمنظمات من خلال تقليل القيود الإئتمانية 
على القروض، كما أنه شرط ضرورى لإستدامة النمو العادل وتقليل تكلفة المعاملات، وتحقيق  

قليل اعتمادهم على الودائع النجاح لمدخرات الفقراء وتوجيهها فى الاستثمار، وفرصة للبنوك لت 
الكبيرة ممايحسن من إدارة مخاطر السيولة، وتوسيع الاستهلاك فى السلع المعمرة ومواجهة 

و  مرض،  أو  بطالة  من  الطارئة  الهاتف  الظروف  خلال  من  المالية  الخدمات  تقديم  توسيع 
المحمول وغيره من وسائل التكنولوجية المالية، وبالنسبة للدولة يقلل من فرص الفساد المالى  
والتسربات غير الشرعية ، ودمج نسبة كبيرة من الاقتصاد غير الرسمى داخل الاقتصاد القومى،  

يرة الحجم، وتوسيع وتوفير نطاق الخدمات  وتوفير تمويل أفضل للمشروعات المتوسطة والصغ 
جودة   وتحسين  وسرعة،  بسهولة  التزاماتهم  سداد  على  الأعمال  رجال  ومساعدة  جغرافيا، 

 . وتخفيض تكلفة الخدمات المالية
على        الأهداف  من  العديد  المالى  الشمول  يحقق  الأول لذلك  مستويين؛المستوى 

الدراسات من  العديد  تذكر  حيث  )الحكومات(.  الكلى  الثانى  والمستوى   ،   الجزئى)الأفراد( 
ومنصور،2023)شبانة، خيال،  عاشور،2023؛   ,Kumar, 2013; Allen)  ؛2023؛ 

2016; Alexandre, et al., 2016; Attia &Benson, 2018)     أهداف الشمول المالى
هى؛ توفير الخدمات المالية للأفراد دون تمييز، وتوسيع إنتشار النظام   المستوى الجزئىعلى 

 .الرسمى المصرفى لخدمة الأفراد، وزيادة الثقة فى النظام المالى
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المالى على        الكلىأما أهداف الشمول  التنمية   المستوى  الفقر، وتعزيز  الحد من  فهى؛ 
التنمية  معدلات  ورفع  الوطنية،  المدخرات  وتعبئة  للمجتمعات،  الرضاء  وتوفير  المستدامة، 
الاقتصادية، وتحسين مستوى المعيشة للطبقات المتوسطة والفقيرة، وتقليل نسب البطالة، ودعم  

من أساليب التكنولوجيا المالية بما   برامج الحكومة الاقتصادية والاجتماعية، وزيادة الاستفادة 
يدعم القطاع المصرفى ويوسع نطاقه، وتوفير الدعم للمشروعات الصغيرة والمتوسطة الحجم،  

 وتحسين المنافسة بين مؤسسات القطاع المالى. 
العوائق    ورغم ماللشمول المالى من أهمية ومايحققه من أهداف إلاأنه يقابل العديد من     

)شحاتة،    والتحديات  الدراسات  من  العديد  تذكر  فوائده، حيث  وتعميم  إنتشاره  تعوق  قد  التى 
محروس،2019 وأخرون،2020؛  السيد،   ,Matul, et al., 2013; Katoroogo)  ؛ 

 :بعض التحديات والعوائق مثل 2022 ;2016
: إنخفاض مستوى دخل الفرد، وارتفاع معدلات التضخم والفقر، ووجود  معوقات اقتصادية  •

اقتصاد غير رسمى، وارتفاع رسوم الخدمات المالية فى البنوك، ووجود معاملات صغيرة  
ذات تكلفة مرتفعة، وانخفاض الطلب على الخدمات المالية، ووجود فجوة بين القطاعات  

 رفض القروض الصغيرة. المستبعدة ماليا والقطاع المالى الرسمى، و 
: ارتفاع معدلات البطالة، وعدم ملاءمة العديد من الخدمات لسكان  معوقات اجتماعية •

 والنوع الاجتماعى حيث تستخدم المرأة الخدمات المالية أقل من الرجال.  الريف،
 فى المناطق البعيدة عن فروع البنوك.  تتمثل : معوقات جغرافية  •
 : ارتفاع نسبة الأمية وضعف مستوى التعليم والثقافة المالية. معوقات ثقافية  •
: تعقد إجراءات وشروط فتح الحسابات بالبنوك، ووجود حد أدنى للرصيد  معوقات إجرائية  •

 بنوك. المطلوب، وطول فترات الانتظار بال
: لوجود العديد من المناطق البعيدة التى يصعب على البنوك فتح  معوقات البنية التحتية  •

 فروع فيها، مع عدم وجود شبكات اتصال  جيدة فى المناطق البعيدة .  
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: ضخامة التكاليف التى تتحملها البنوك لتوفير منصات تكنولوجية وشراء  معوقات التكلفة •
 المعدات والأجهزة والتدريب عليها.

 : عدم وجود قواعد وقوانين ملزمة للإفصاح عن الشمول المالى. معوقات تشريعية  •
؛ صالح،  2022ومنها؛ )السيد، وأخرون،  المخاطركما يواجه الشمول المالى العديد من        
2023 Zachosova, et al.,2018;   ) 

تشغيل  • قواعد  مخاطر  ومشاكل  الالكترونية،  المعاملات  استخدام  مخاطر  عن  الناتجة   :
البيانات، وعدم توافر صيانة كافية للأنظمة، وحدوث التهديدات والإختراقات الأمنية، وسوء  

 استخدام الأنظمة، وإمكانية حدوث غش الكترونى. 
 : الناتجة عن التعامل مع عملاء غير موثوق فيهم ذوى مراكز مالية ضعيفة. مخاطر إئتمان  •
: الناتجة عن التزوير والاحتيال وغسل الأموال وتمويل العمليات الإرهابية،  مخاطر قانونية •

 وإنتهاك السرية والأمن والخصوصية، وفتح حسابات واستخدامها لإجراء معاملات مشبوهة. 
المنافسة  • بالمؤسسات  مخاطر  يضر  قد  والذى  للخدمات  السعرى  التنافس  عن  الناتجة   :

المالية، وعدم جودة الخدمات المقدمة للعملاء، والسماح للشركات غير المصرفية بالتعامل 
 على الخدمات المالية، والتى قد تؤدى لمزيد من المخاطر والمنافسة السعرية. 

وبغض النظر عن المخاطر التى يواجهها الشمول المالى، فإنه يجب أن يتناول أبعاد        
بعض  تذكر  حيث  الدولية،  والهيئات  الأكاديمية  الدراسات  بين  ما  إختلفت  محددة،  أساسية 

ثلاثة    )  ;Kumari, 2018  2019؛ البسيونى،  2019؛ إبراهيم،  2019الدراسات ) شحاتة،  
( وتقديم الخدمات المالية (Access  الوصول   أبعاد أساسية للشمول المالى هى؛ القدرة على 

العملاء لهذه الخدمات المالية المقدمة   ( (Usage  استخدامالمصرفية بطريقة رسمية، ومدى  
 ( تقديم الخدمات المالية للعملاء.  Quality)  وجودةمن القطاع المصرفى، 
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( أن هناك خمسة أبعاد للشمول المالى CFI ()4کما يذکر مركز الشمول المالى )           
جودة تقديم   وتعنى  الجودةويعنى القدرة على تقديم الخدمات المالية المصرفية، و  الوصولهى؛  

و المالية،  و   الكفاءةالخدمات   ، للعملاء  المعلومات  توصيل  كفاءة  وتعنى    الشموليةوتعنى 
توافر سوق تنافسى من مقدمى   ويعنى  التنوع الوصول لكل فئات المستفيدين فى المجتمع، و

 الخدمات المالية. 
الدولى        البنك  خمسة ركائز أساسية للشمول 2011عام    The World Bankكما قدم 
   (www.worldbank .org/Financial inclusion) ، وهى:المالى

 السياسة والاستراتيجية الوطنية للشمول والتكنولوجية المالية.   الأولى :
 توفير المنتجات المالية ومقدمى الخدمات المالية للقطاعات التى لاتحصل عليها.  الثانية : 
 حماية العميل المالى وبياناته وتسوية المنازعات.  الثالثة : 
 توفير القدرات المالية للعملاء بناء على احتياجاتهم.   الرابعة :

 توفير التمويل اللازم للمشروعات المتوسطة والصغيرة الحجم.   الخامسة :
 وهى :، عدة مبادئ للشمول المالى الرقمى 2016( عام G20تلى ذلك تقديم مجموعة )    

 تطوير البنية التحتية الرقمية. الأول :
 توافر الخدمات المالية وإتاحتها.  الثاني :
 إتاحة البيانات الخاصة بالخدمات المالية.  الثالث : 
 تبنى المبادرات الخاصة بالشمول المالى.   الرابع :

 توافر الصلاحيات القانونية التى تقلل من عدم المساواة الاجتماعية والاقتصادية.  الخامس : 
 تطوير الإطار التنظيمى لدعم الابتكارات الرقمية.   السادس :

 
 يفتقرون  الذين  الأشخاص   لمليارات  الشاملة  المالية  الخدمات  تعزيز  على(  CFI)  المالي  الشمول  مركز  يعمل  4

 دقيقة   أبحاث   لإجراء   الشراكات  من  نستفيد   نحن .  وازدهارهم  حياتهم  لتحسين  اللزمة   المالية   الأدوات   إلى   حالياا

 في   Accion  قبل  من  CFI  تأسست .  الأدلة  على   القائم   التغيير   إلى  الدعوة   ثم   ومن  الواعدة،   الحلول  واختبار

 .الشامل   التمويل  مجال  في  مستقل  أبحاث  مركز  بمثابة   لتكون  2008  عام

https://www.centerforfinancialinclusion.org 
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 دعم ثقافة الشمول المالى الرقمية والمالية .  السابع : 
 (.  2023دعم وسائل حماية مستخدمى الخدمات المالية ) صالح ،  الثامن : 

وبشأن الموقف الدولى والمنظمات الدولية والعربية بشأن الشمول المالى، قامت مجموعة       
للعمل   5( GPFIبتكوين رابطة الشمول المالى العالمية )  2010( عام  G20دول العشرين )

 (.  2020على تطبيق الشمول المالى فى الدول الأعضاء ) محروس،  
بازل)       لجنة  مقررات  وثيقة  عام III)  Basel(   3وتذكر   )  2016   (International 

Regulatory Framework for Banks)   مبادئ الرقابة المصرفية الخاصة بالشمول المالى
أكدت على ضرورة تبنى القطاع المصرفى للشمول المالى من   فى المؤسسات المصرفية والتى 

بين   التعاون  ودعم  المصرفية،  الرقابة  مفاهيم  نشر  وأسواق خلال  والبنوك  الرقابية  السلطات 
 (bis.org/bcbs/basel 3.htm) المال وهيئات التأمين.

دولة   150قاعدة بيانات للشمول المالى تغطى حوالى    2018كما أنشأ البنك الدولى عام       
 . (World Bank,2018مؤشر لقياس الشمول المالی بھا  ) 800و 

الإعتراف بضرورة وجود استقرار مالى وتنمية مستدامة وهو وعلى المستوى الإقليمى، بدأ        
 Alexالتطبيق مازال عند حده الأدنى )  ما لن يتحقق إلا بوجود الشمول المالى، إلا أن مستوى 

Bank,2017) . ،(2020وعلى المستوى العربى ما زال الإهتمام منخفض جدا )محروس. 
، تعانى مصر من ظاهرة الإستبعاد المالى لعدة أسباب منها؛ وجود قطاع مالى مصر وفى       

البطالة والفقر، وانتشار المعاملات النقدية على النشاط  غير رسمی كبير، وزيادة مستويات 
الاقتصادى، ووجود قصور جوهرى فى النظم المالية والتشريعية، وقصور فى البيانات المتاحة 

ي البنوك، وعدم وجود ثقة كبيرة فى التقارير المالية المنشورة المعتمدة  الموثقة عن العملاء ف
 من مراقبى الحسابات فى مصر.  

 
5 Inclusion.Global Partnership for Financial -6 
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ورغم ذلك بدأت الدولة فى بذل جهود عالية لتطبيق الشمول المالى من خلال بدء التحول      
الرقمى فى الحكومة وخدماتها المقامة للمواطنين، كما تدخل البنك المركزى فى تحديد دور 
القطاع المصرفى لتحقيق الشمول المالى والذى ترتب عليه تحول مؤشر الشمول المالى فى 

 . 2017% عام  33إلى  2014%  حجم تعامل المصريون مع البنوك عام 12مصر من 
 194القانون رقم    كما قامت الدولة بإنشاء المجلس القومى للمدفوعات والذى أنشئ وفق     
بهدف تخفيض استخدام الأوراق النقدية ودعم استخدام الوسائل الالكترونية لدعم   2020لسنة  

 (.       2020الشمول المالى)محروس، 
ولقد تحول تصنيف مصر من الدول ذات معدلات الشمول المالى المنخفضة حتى عام       

 (. 2023)عاشور،   2017، إلى الدول ذات معدلات الشمول المالى المتوسطة عام 2014
فى        المالى  للشمول  الدولى  المؤتمر  استضافة  فى  بمشاركة    2017ولقد نجحت مصر 
كما قام البنك المركزى والقطاع المصرفى بالعديد    دولة .  94مؤسسة مالية دولية من    119

؛  2020من الجهود من أجل نشروعى الشمول المالى فى مصر، حيث قام بما يلى: )محروس،
 (  ;Abd el Hafiez,2020 ؛ 2022الحداد، 

 تأسيس وحدة الشمول المالى لدعم السياسات المالية فى مصر. •
لوضع مؤشرات مبدئية لقياس الشمول    2014تشكيل لجنة البيانات الداخلية بالبنك عام   •

 المالى فى مصر. 
مبادرة زيادة القروض للمشروعات المتوسطة والصغيرة الحجم لتصل نسب القروض لها   •

 .   2016٪ من محافظ قروض البنوك فى عام  20إلى 
 . مليار جنيه 20إلى  2017مبادرة التمويل العقارى والتى زادت مخصصاتها فى أكتوبر  •
 . 2016إصدار قواعد خدمات الدفع عبر الهاتف المحمول فى  •
بإعداد البرنامج    تكليف المعهد المصرفى بمشاركة وزارة التربية والتعليم ووزارة التعليم العالى •

 للتعليم المالى. الوطنى 
 إدخال إدارة جديدة فى البنوك هى إدارة الشمول المالى.  •
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 QR اعتماد المواصفات الخاصة بالدفع الالكترونى لدى محلات التجار باستخدام رمز •
Code   2018للاستجابة السريعة فى  . 

 2018.اعتماد الإجراءات الخاصة بالعناية اللازمة بعملاء خدمات الشمول المالى فى  •
بناء قاعدة بيانات الشمول المالي بإستخدام الرقم القومى للأفراد من عملاء البنوك والبريد   •

 .     2018المصرى عام 
 .   2019تبنى إصدار قانون الدفع الالكترونى فى  •
للتنسيق مع الأطراف الخارجية بالدولة    2019تشكيل لجنة البيانات الخارجية بالبنك عام  •

 لتوحيد المفاهيم والتعريفات والاتفاق على مؤشر الشمول المالى.
 2023ولقد حصل البنك المركزى المصرى على الجائزة العالمية للشمول المالى للشباب لعام      

 ( العالمى.AFIتحالف )  عام وذلك من 35إلى  16لنشاطه على مستوى الشباب من سن 
وعلى الرغم من الجهود المبذولة من الحكومة المصرية والبنك المركزى والقطاع المصرفى     

 لدعم ونشر الشمول المالى إلا أنه مازالت هناك الكثير من التحديات أمام القطاع المصرفى
 التى تعوقه عن تحقيق مستوى مرتفع من الشمول المالى مثل: 

 انخفاض عدد ماكينات الصرف الآلى فى قرى مصر.  •
 كثرة إجراءات ومستندات فتح الحسابات.  •
 كثرة إجراءات الحصول على قرض شخصى.  •
 كثرة المشاكل الفنية المرتبطة بالخدمات الالكترونية.  •
 انخفاض مستوى التأهيل والتدريب اللازم للمتعاملين مع عملاء الخدمات الالكترونية.  •
 انخفاض مستوى الوعى المالى لدى المواطنين.  •
 تزايد كمية التداول النقدى خارج القطاع المصرفى.  •
 ضخامة حجم التعامل غير الرسمى ) اقتصاد غير رسمى(.  •
 وجود قصور فى القطاع المصرفى فى تقديم خدمات مالية متنوعة ترضى رغبات الجمهور.  •
 انخفاض عدد فروع البنوك فى قرى مصر.  •
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 قصور فى برامج التسويق للبنوك فى صعيد مصر.  •
  2022خوف المواطنين من خضوعهم للرقابة ورصد أموالهم خوفا من الضرائب.)الحداد،   •

 ( 2023؛ خيال، ومنصور، 
 2023عن الشمول المالى، وفق تقرير البنك المركزى فى يونيه    مؤشرات الافصاحوبشأن       

٪، وقد أشار التقرير لعناصر الإفصاح 67وصلت نسبة الأفراد البالغين المشمولين ماليا حوالى  
 عن الشمول المالى وهى : 

مليون    66.6مليون مواطن من إجمالى  44.6عدد البالغين الذين لديهم حسابات رسمية   •
 مواطن. 

 مليون بطاقة.    30.3وجود بطاقات مسبقة الدفع وصلت  •
 مليون محفظة.   34.4تقديم خدمات وعمليات مصرفية عبر الهاتف المحمول وصلت  •
 عدد فروع البنوك )تزايدت(.  •
 عدد ماكينات الصراف الآلى ) تزايدت(.  •
 وجود أجهزة نقاط البيع ) تزايدت (.  •
 ( 2023) تقريرالبنك المركزى المصرى،    عدد مقدمى الخدمات المصرفية عبر الإنترنت ) تزايدت ( •

مؤشرات للإفصاح عن الشمول المالى تتضمن خمسة   2011كما إقترح البنك الدولى عام       
  ( 2023)المهدى، (Global Findex)مجموعات: 

 : استخدام الخدمات المالية وتتضمن:  المجموعة الأولى 
 . عدد نقاط الوصول وتشمل ) عدد فروع البنك وعدد ما كينات الصراف الآلى (  •
الأفراد   • البالغين  عدد  وعدد  البنكية،  الحسابات  عدد  وتشمل)  الوصول  حق  لهم  الذين 

 المستخدمين للخدمات المالية عبر الإنترنت( . 
 : الإدخار ويتضمن :   المجموعة الثانية

 . إجمالى ودائع الأفراد •
 إجمالى ودائع الشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم.  •
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 : الاقتراض ويتضمن :   المجموعة الثالثة
 إجمالى قيمة القروض.  •
 إجمالى التمويل العقارى.  •
 إجمالى قروض الشركات متوسطة وصغيرة الحجم.  •
 إجمالى تمويل الحرف اليدوية.  •

 : المدفوعات وتتضمن :  المجموعة الرابعة
 . وجود بطاقات خصم مباشر •
 . وجود بطاقات ائتمان •

 : التأمين ويتضمن :  المجموعة الخامسة 
 عدد حاملى وثائق التأمين.  •
 عدد الذين يحملون وثائق تأمين فى المهن الحرفية )زراعة / صيد(.   •

  ونتيجة زيادة الوعى بخدمات الشمول المالى، فقد زاد الطلب من كافة الأطراف المستفيدة      
للحصول على معلومات عن الخدمات المالية للشمول المالى المقدمة من القطاع المصرفى 
ضمن التقارير المالية لها. إلا أن الإفصاح فى التقارير المالية للبنوك يحكمه العديد من قواعد  

المركزى  البنك  وتعليمات  والمصرية  الدولية  المحاسبة  معايير  وفق  اللجنة    الإفصاح  وقواعد 
  (IFRS, No. 1)  -(1حيث يذكر معيار المحاسبة الدولى رقم )  الدولية للتقارير المتكاملة.

أنه يجب توفير افصاحات إضافية بخلاف البيانات المالية عندما لاتكون متطلبات الإفصاح   -
 المعايير الدولية. لالكافية من خ

     ( رقم  المصرى  المحاسبة  معيار  يذكر  فى 1كما  إضافية  بيانات  توفير  يجب  أنه   )
(  47لهذه القوائم المالية، ويضيف المعيار رقم )الإيضاحات المتممة للقوائم المالية لتوفير فهم 

ضرورة وجود إفصاح تفصيلى كميا ونوعيا عن المخاطر التى تواجه البنوك وخاصة المخاطر 
 المالية وذلك فى التقارير المالية.
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وبشأن تعليمات البنك المركزى فقد ألزم البنوك بالإفصاح عن استراتيجية الشمول المالى       
فى تقاريرها المالية ضمن تقارير الاستدامة أو مواقع البنوك على شبكة الانترنت، إلا أن هذا  

 الإفصاح لايتم فى التقارير المالية المنشورة حتى الأن. 
المعلومات        فإنها تقضى بضرورة توفير  المتكاملة،  للتقارير  الدولية  اللجنة  وبشأن قواعد 

المالية وغير المالية للمستفيدين مع ربط هذه المعلومات بالأداء الإجتماعى والحوكمى والبيئى 
ومفهوم ويحقق القابلية للمقارنة   فى الأجل الطويل، وأن يكون الإفصاح بشكل متوازن وواضح

 (.  2023) شبانة، 
يخلص الباحث من ذلك إلى أن تعليمات الإفصاح عن الشمول المالى هى تعليمات اختيارية 

لايوجد إطار موحد للإفصاح فى البنوك متفق عليه حتى الآن. لذلك  غير ملزمة، وبالتالى  
ومن استعراض الدراسات السابقة والجهود الدولية والمحلية، وجهود البنك المركزى المصرى فى 
هذا الشأن يقترح الباحث استخدام مؤشر افصاح عن الشمول المالى تمهيدا لإستخدامه على  

وى إفصاح البنوك المقيدة بالبورصة المصرية عن الشمول المستوى التطبيقى للتعرف على مست
 التالى: المالى، وذلك على النحو 
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يخلص الباحث إلى وجود مجموعة من السمات المشتركة لمفهوم الشمول المالى رغم عدم       

مفهوم   نشر  المهم  من  إلاأنه  التطبيق،  بيئات  لإختلاف  المختلفة  الدول  بين  المفهوم  توحيد 
الشمول المالى لأنه يعزز من مستوى رفاهية المجتمعات ويساعد على توفير الإستقرار المالى 
ويحقق استدامة النمو الاقتصادى ويقلل من فرص الفساد المالى، ودمج جزء كبير من الاقتصاد  

رسمى داخل الاقتصاد الرسمى للدول. إلا أنه تطبيق مفهوم الشمول المالى يقابل العديد  غير ال
من التحديات التى تعوق انتشاره وتعميم فوائده. وفى مصر تقوم الدولة من خلال جهود البنك  

قطاع المصرفى بالعديد من الجهود من أجل نشر وعى الشمول المالى، ولقد أحرزت  المركزى وال
السنوات الأخيرة من  المالى حيث تحولت فى  مصر تقدما ملموسا فى نشر مفهوم الشمول 
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الدول ذات معدلات    مجموعة  ذات  الدول  إلى مجموعة  المنخفضة  المالى  الشمول  معدلات 
 الشمول المالى المتوسطة. 

 جودة التقارير المالية للبنوك؛ المفهوم والمحددات والمقاييس:  – 7/2
بماتتضمنه من معلومات مالية الوسيلة الأساسية للإفصاح للأطراف    6تعد التقاريرالمالية      

متخذى   تفيد  لكى  مرتفع  جودة  مستوى  ذات  معلومات  توصيل  إلى  تهدف  والتى  المستفيدة، 
القرارات من أصحاب المصالح، ولأن المعلومات المالية المحاسبية لها دور هام فى اتخاذ هذه  

المهني الهيئات  اهتمت  فقد  تحقيق درجة جودة  القرارات،  تؤكد على  مهنية  معايير  بإصدار  ة 
) مجلس معايير المحاسبة المالية (    IASB معينة فى هذه المعلومات، حيث أصدر مجلس  

 & Azim  2015لإعداد التقارير المالية )على، والصيرفى،  2010الإطار المفاهيمى عام 
Helaluddin,2015; ) . 

ويعتمد أطراف متعددة على هذه التقارير المالية مثل؛ المستثمرين، والمقرضين، والعاملين،      
عامة،   بصفة  المدنى  المجتمع  ومؤسسات  الحكومية،  والجهات  والعملاء،  الإدارة،  ومجلس 
والجهات الإشرافية والرقابية والضرائب وغيرها، والتقاريرالمالية هى أساس توفير والإفصاح عن 

الماليةالم الأسواق  لتنشيط  الرئيسى  المحور  أنها  كما  المتعددة،  الأطراف  لهذه   علومات 
 ;Suharsono, 2020)  2018)خليفة،

إن المعلومات الجيدة هى الأكثر نفعاً للمستخدمين فى مجال اتخاذ القرارات، وهى تلك      
  المعلومات التى يتوافر فيها الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية والتى ينتج عنها إتخاذ

فقد دعا  المصالح،  المالية لخدمة أصحاب  التقارير  ذلك للإهتمام    قرار سليم. ونظراً لأهمية 
بتحسين مستوى جودتها من خلال تحسين مستوى الإفصاح بها. والجودة هى مفهوم يهدف  
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 والصيرفى  على،)  وتقارير الإدارات التنفيذية وتقرير الحوكمة وإدارة المخاطر والجداول والملحق الإضافية 

لجودة  (2015، يتعرض  ولم  المتممة  وإيضاحاتها  المالية  القوائم  عن  التقرير  جودة  على  البحث  ويركز   .

   .البنوك ىف التقارير الأخرى 
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للبنوك والوحدات الإقتصادية   لتحقيق التميز فى التقارير المالية، هذه التقارير هى المنتج النهائى
 . (Beest, et al., 2009)بصفة عامة

وتوجد جودة الإفصاح فى التقارير المالية إذا توافر فى المعلومات المالية المفصح عنها      
للمستخدمين، مع خلوها المنافع  والملاءمة، وتحقيق   ، المصداقية  التحريفات    خصائص  من 

؛على،  2010السليمة )محمود،    الجوهرية والإلتزام بإعداد هذه التقارير وفق المعايير المهنية
 (. 2015والصيرفى، 

( أن جودة التقارير المالية تتحقق عندما يتم إعدادها وفق 2015ويرى على، والصيرفى )       
إطار إعداد التقارير المالية، وأن تصل المعلومات فى الوقت المناسب بمستوى تجميع مناسب  
الصحيح  المالى  المركز  تقارير صادقة تعبر عن  بدون وجود تحريفات جوهرية مما يجعلها 

 للوحدة الإقتصادية. 
( أن التقارير التى تعد وفق المعايير المحاسبية والقوانين، وتم  2019كما يذكر مليجى )     

اعدادها وفق التحفظ المحاسبى، وتخفض من درجة عدم التماثل فى المعلومات، تعد تقارير  
 مرتفعة الجودة.  

      ( تتمثل فى جودة الأرباح، من حيث  2020ويرى مسعود  المالية  التقارير  أن جودة   )
 تعبيرها عن الأرباح الحقيقية الخالية من التحريفات الجوهرية. 

الدراسات         بعض  ذكرت  فقد  المالية،  التقارير  جودة  لأهمية   ,.Hope,et al)ونظرا 
2013; Ferrero, 2014; Lin, et al., 2015)    العديد من المالية  التقارير  أن لجودة 

الأثار الإيجابية منها، زيادة جودة الاستثمار، وزيادة درجة تماثل المعلومات بين الشركة وملاكها 
وبالتالى زيادة الرقابة على أداء إدارة الشركة، مع زيادة فرصة الحصول على الأموال اللازمة 

 اء الشركات، وزيادة ثقة أصحاب المصالح فيها. لزيادة استثمارات الشركات، وزيادة مستوى أد 
المالية         التقارير  جودة  محددات  المحددات  وبشأن  من  العديد  الدراسات  تناولت  فقد   ،

 ,Murcia, 2010; Uyar)  بعض الدراسات  حيث تذكرالخاصة بجودة التقارير المالية ،  
et al., 2013; Zare, et al., 2013)  كأحد خصائص الشركات، حيث    الرفع المالى  درجة
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وجدت علاقة إيجابية بينها وبين جودة التقارير المالية، حيث أن الشركات التى ترتفع ديونها 
بينما اختلفت دراسات أخرى     تضطر للإفصاح عن المزيد من المعلومات لإرضاء الدائنين.  

(Connors & Gao, 2011; Fathi,2013; Monday & Nancy, 2016)     بشأن هذه
النتيجة ووجدت أن هناك علاقة سلبية بين درجة الرفع المالى وجودة التقارير المالية، حيث  

 مرتفع. وجدت إفصاح أقل فى التقارير التي بها درجة رفع مالى
 ;Haji & GhaZali, 2013; Agyei-MenSah, 2013)كما وجدت بعض الدراسات      

Monday & Nancy, 2016)    وجودة التقارير المالية،    حجم الشركة وجود علاقة إيجابية بين
لأنها  المالى  الإفصاح  مستوى  لزيادة  أكبر  ميل  لديها  الحجم  كبيرة  الشركات  أن  تبين  حيث 

)  تخضع الدراسات  بعض  وجدت  ذلك  من  العكس  وعلى  أقوى،  خارجية   Abdulلمراجعة 
Majid& Ismail, 2008; Takhtaei & Mousavi,2012 علاقة سلبية بين حجم الشركة  )

التقارير المالية، لأن الشركات صغيرة الحجم ترغب    ومستوى الإفصاح المالى وبالتالى جودة
فى مزيد من الإفصاح  للحصول على مزايا تنافسية أعلى، وبالتالى يعد حجم الشركة محدد  

 لجودة التقارير المالية. 
أدلة متضاربة أيضا على علاقتها بجودة التقاريرالمالية، فقد    ربحية الشركةكما أظهرت        

    Uyar, et al., 2013; Takhtaei, et al.,2014; Al-Asiry, 2017)وجدت الدراسات ) 
علاقة إيجابية بين الربحية وجودة التقارير المالية، لأن الشركات ذات الربحية المرتفعة والأداء 
الأفضل لديها فرص نمو أعلى، وتفصح عن معلومات أكثر فى تقاريرها المالية، لإظهار مدى  

لذين الموثوقية فى أرباحها والأهداف التى تسعى لتحقيقها، كما قد يفسر ذلك لسلوك المديرين ا
    يحاولون إثبات قدراتهم الإدارية على تعظيم قيمة الشركة للمساهمين. إلا أن بعض الدراسات

(Camfferman & Cooke, 2002; Vandemele, et al.,2009)   وجدت علاقة سلبية
ربحية  تكون  عندما  تزداد  للإفصاح  التنافسية  التكاليف  لأن  المالية  التقارير  وجودة  الربحية  بين 
المنافسين،  أمام  التنافسية  الإفصاح عن مزاياها  الشركات فى  الشركة مرتفعة، وبالتالى لاترغب 

 التقارير المالية.  وبالتالي تنخفض جودة
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كأحد آليات الحوكمة وجودة التقارير   استقلالية مجلس الإدارة كما وجدت علاقة بين        
الدراسات    بعض  تذکر  حيث   ,.Htay, et al., 2013; Soheilyfar, et al)المالية، 
2014; Monday & Nancy, 2016)    وجود علاقة إيجابية بينهما، وقد يفسر ذلك إلى أن

متابعة مجالس الإدارة من قبل مديرين مستقلين سوف يساعد على أن يصبحوا أكثر تفاعلا مع 
الدراسات وجدت  بينما  المالية.  التقارير  فى  إفصاحاً  وأكثر   &Haji)المستثمرين 

Ghazali,2013; Chakroum& Hussainey, 2014)   .علاقة سلبية بينهم 
هيكل علاقة بين    (Ben- Ali, 2008; Htay et al.,2013) ووجدت بعض الدراسات     

سلبية  الملكية علاقة  وجدت  حيث  المالية،  التقارير  فى   وجودة  المرتفع  الملكية  تركيز  بين 
المسيطرين لديهم دافع أقل لتقديم تقارير  الشركات وبين جودة التقارير المالية، لأن المساهمين

أخرى   دراسات  وجدت  كما  مرتفعة.  جودة  ذات   ;Haniffa & Cooke, 2002)مالية 
Soheilyfar, et al.,2014)   علاقة ايجابية بينهما لرغبة المساهمين المسيطرين على مراقبة

 من خلال زيادة الإفصاح فى التقارير المالية. الأنشطة الإدارية
بين         إيجابية  الإدارةكما وجدت علاقة  المالية، حيث وجدت   حجم مجلس  التقارير  وجودة 

 ;Asegdew, 2016; Akeju & Ballatunde, 2017; Mahboub,2017)بعض الدراسات
Uwuigbe, et al.,2017)     أنه يمكن تحقيق جودة تقارير مالية أعلى مع زيادة حجم مجلس

الإدارة لأن هذا يؤدى إلى وجود عدد كاف من الكفاءات والخبرات فى المجلس والذى قد يوفر 
رقابة مرتفعة على الأداء، وبالتالى جودة أعلى فى إعداد التقارير المالية. بينما وجدت الدراسات 

(Byard, et al., 2006; Ostadhashemi, et al., 2017)   علاقة سلبية بينها، ذلك لأنه
كلما كان المجلس أصغر كلما كان التواصل والتنسيق أفضل مما يؤدى بدوره إلى تحسين جودة 

  الإفصاح في التقارير المالية.
 ,.De Zort & Salterio, 2001; De Fond, et al)كما وجدت دراسات أخرى       

المراجعةإيجابية بين وجود    علاقة  (2005 المالية،    خبراء ماليين فى لجنة  التقارير  وجودة 
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وتحديد   المالية،  والمعلومات  المحاسبية  للسياسات  النقدى  التحليل  زيادة  على  يعملون  حيث 
 المشاكل المحتملة وحلها، مما يزيد من مستوى الإفصاح فى التقارير المالية. 

 ;Callao,et al.,2007; Ballas, et al., 2010)كما وجدت العديد من الدراسات        
Iatridis, 2010; Gulati & Kumarthe, 2016; XU & Ji, 2016)    تبنى المعايير  أن

لإعداد التقارير المالية يحسن من جودة التقارير المالية، ذلك لأن المعايير الدولية توفر   الدولية
إفصاح أكثردقة واكتمالا وفى الوقت المناسب، كما أنها مصدر موثوق به للمعلومات المالية 
للمستثمرين مما أدى إلى تحسين جودة المعلومات المالية المفصح عنها وجودة التقارير المالية 
والذى أدى إلى تخفيض تكلفة تحليل المعلومات بالنسبة للمستثمرين عند اتخاذ قراراتهم، وبالتالى 

 Mary, et )؛   2007لفة رأس المال. بينما توصلت دراسات أخرى ) أبوالخير،  تخفيض تك 
al., 2008    إلى أن تبنى المعايير الدولية قد لايحسن من جودة التقارير المالية، فقد تكون

 المعايير الوطنية أعلى جودة منها. 
 ,Penman & Zhang, 2002; Kim & Kross, 2005; Wang)كما تذكر الدراسات        

2006; Francis& Martin, 2010; Chen, et al., 2014)     أن تطبيق الشركات لسياسة
لتجنب المبالغة فى الأصول والإيرادات أو تخفيض الإلتزامات والمصروفات   التحفظ المحاسبى

 يوفر معلومات موثوق فيها وبالتالى يحسن من جودة التقارير المالية.
 ;Li, 2009; Ye, et al., 2012; Hoxha, 2013) كما تذكرالعديد من الدراسات      

Kim, et al., 2016; Huang, et al., 2017)    يتميز بالمنافسة    هيكل سوقى أن وجود
القوية يؤثر إيجابا على جودة التقارير المالية ، ذلك أن المنافسة هى قوة سوقية تجبر المديرين 

 ما ينعكس إيجابا على جودة التقارير المالية.م على أداء أفضل
أن    (Beattie & Smith,2010;Hummel & Schick, 2016)كما وجدت الدراسات       

) البشرى( فى خلق القيمة للشركة   رأس المال الفكرى هناك علاقة سلبية بين مستوى مساهمة 
ومستوى الإفصاح فى التقارير المالية، لأن الشركات تفضل عدم الإفصاح عن هذا النوع من 

 . المعلومات للحفاظ على ميزة تنافسية
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بيئة  ( أن وجود  2015؛ على، والصيرفى،  2012کما تذكر بعض الدراسات )الرشيدى،     
قوية تطبق القانون العام لها علاقة إيجابية أعلى على جودة التقارير المالية من تلك    قانونية

 التى تطبق القانون الخاص .  
)قطب،       الدراسات  تذكر  الدولة،  فى  السائد  الإقتصادى  بالنظام  يتعلق  ؛  2005وفيما 

أن وجود  2015؛ على،والصيرفى،2012الرشيدى، الرأسمالى(  لتحسين جودة    النظام  يؤدى 
الاشتراكى، النظام  يسودها  التى  الدول  من  أكثر  المالية  احتياجات  بسبب  التقارير  اختلاف 

 المستفيدين من التقارير المالية. 
المحددات الخاصة   وفى نفس السياق، ومع النظر لبيئة القطاع المصرفى، تضاف بعض      

)ياسين،   الدراسات  ذكرت  فقد  نشاطها.  طبيعة  مع  تتناسب  والتى  البيئة  ؛  2019بهذه 
يؤدى إلى مستوى إفصاح   (3قواعد لجنة بازل )أن تطبيق    (2022؛ مرسی،  2020الليثى،

عالى عند إعداد التقارير المالية ويزيد من جودة رأس المال المصرفى، ويوفر مستوى تفصيلى 
 أعلى من المعلومات مما يعزز من جودة التقارير المالية. 

قروانى،      ( الدراسات  تذكر  خليفة،  2015كما  تطبيق  2018؛  أن  الحوكمة(  فى   قواعد 
مستوى  عن  الإفصاح  على  تركز  القواعد  هذه  لأن  المالية،  التقارير  جودة  من  يزيد  البنوك 

 المخاطر المصرفية، مما يزيد ثقة المتعاملين فى إفصاح البنوك. 
نخلص مما سبق إلى وجود العديد من محددات جودة التقارير المالية والتى تؤثر على      

مستوى هذه الجودة إيجابا أو سلبا على حسب بيئة الدراسة التى تم التطبيق فيها وتشتمل على؛  
خصائص الشركة مثل:) درجة الرفع المالى، وحجم الشركة، وربحية الشركة، واستقلالية مجلس 

، وحجم مجلس الإدارة، وهيكل الملكية، ولجنة المراجعة(، ومدى تبنى معايير المحاسبة الإدارة
الفكرى، والنظام   المال  السوقى، ورأس  المحاسبى، والهيكل  التحفظ  الدولية، وتطبيق سياسية 

الحوكمة   الإقتصادى السائد، والبيئة القانونية. وتضاف محددات تطبيق قواعد لجنة بازل، وقواعد 
 ة المصارف. فى بيئ



 
 
 
 
 
 

2024ثانى يونيو ال العدد (11المجلد)                                    بحوث المحاسبية مجلة ال  

(PRINT) :ISSN 2682-3446                         31             (ONLINE): ISSN 2682-4817 

 
 
 

 

تأثير على قرارات          لها من  لما  بالغة،  أهمية  المالية  التقارير  لجودة  أن  الباحث  ويرى 
 المالية.   المستفيدين من أصحاب المصالح، ولذلك زاد الاهتمام بكيفية قياس جودة التقارير

فإن تحقيق الجودة فى التقارير المالية   ؛أساليب القياس لجودة التقارير المالية وبشأن       
والمستفيدين منها، إلا أن هناك العديد    يتوقف على بعض العوامل السلوكية لمنتجى المعلومات

من المقاييس ولايوجد مقياس واحد لقياس الجودة فى التقارير المالية، لأن الدراسات استخدمت  
حسب الهدف من الدراسة. ومع ذلك هناك مقياسان الأكثر شيوعا   العديد من أساليب القياس

 الدراسات هما؛ مستوى إدارة الأرباح، ودرجة التحفظ المحاسبى.   فى هذه 
قياس الجودة    ( لوجود مجموعة دراسات تناولت 2015فقد أشارت دراسة على، والصيرفى )     

إدارة الارباح، وطردية مع   بدلالة جودة الأرباح على أساس وجود علاقة عكسية بينها وبين
تشير   المالية، حيث  التقارير  الأرباح جودة  المعلومات    إدارة  منفعة  السلبى على  تأثيرها  إلى 

لمستخدمى التقارير المالية. وبالتالى تؤدى إدارة الأرباح إلى التلاعب فى استخدام السياسات  
  نتائج الشركة وزيادة المكافآت الإدارية، وبالتالى يعتبر مقياس إدارة  المحاسبية بغرض تحسين

 ;Barth, et al., 2008) ؛الأرباح مقياس عكسى لجودة التقارير المالية. على سبيل المثال
Dechow, et al., 2010; Rahman & Yammeesri, 2010; Goel, 2012) 

 ;Tilli, 2007; Kazemi, et al., 2011)الدراسات   من  بينما إتجهت مجموعة أخرى      
Karami & Farzad, 2013; Hu& Zhang,2014)    بدلالة مستوى الجودة  قياس  إلى 

، حيث يؤدى تطبيق التحفظ المحاسبى إلى تخفيض مستوى عدم التماثل التحفظ المحاسبى 
فى المعلومات بين الأطراف المختلفة، لأنه يقلل من مقدرة الإدارة على التلاعب في البيانات  
جودة   ودرجة  المحاسبى  التحفظ  تطبيق  بين  علاقة  وجود  إلى  الدراسات  وتوصلت  المالية. 

 مقياس مناسب لجودة التقارير المالية.  التقاريرالمالية. وبالتالى يعتبر 
يخلص الباحث مماسبق إلى أن التقارير المالية هى الأساس للإفصاح للأطراف المستفيدة       

كان  ولذلك  المناسبة.  القرارات  إتخاذ  لمساعدتهم على  المرتفعة  الجودة  المعلومات ذات  عن 
الإهتمام بجودة التقارير المالية من قبل الهيئات المهنية. ويشار لجودة الإفصاح فى التقارير  
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للمستخدمين والالتزام   النفع  فيها خصائص المصداقية والملاءمة وتحقيق  إذا توافرت  المالية 
بالمعاير المهنية مع خلوها من التحريفات الجوهرية، والتى تحقق العديد من الآثار الإيجابية 
على مستوى الشركة ككل. ولقد وجدت العديد من المحددات التى تؤثر على مستوى الجودة  

وسلبا، ولذلك زاد الإهتمام بأساليب قياس جودة التقارير المالية والتى تعددت لمجموعة ايجابا  
التحفظ  ودرجة  للجودة،  عكسى  كمقياس  الأرباح  إدارة  مستوى  هم  شيوعا  أكثرها  أساليب، 

 المحاسبى فى التقارير المالية. 
تحليل العلاقة بين مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى وجودة تقاريرها المالية    -7/3

 واشتقاق فرضى البحث 
لقد تعرضت العديد من الدراسات للعلاقة بين الإفصاح عن الشمول المالى وجودة التقارير      

( إلى أن تطبيق مبادئ الحوكمة 2014المالية فى قطاع البنوك، فقد توصلت دراسة هشام )
المصرفية فى السودان، بما فيها الإفصاح عن المخاطر المصرفية وأدوات الشمول المالى،  

 أدى إلى زيادة أداء المصارف السودانية وتحسن جودة تقاريرها المالية. 
    ( الغربى  دراسة  توفير 2015وتذكر  بضرورة  البنوك  على  للرقابة  بازل  لجنة  إلزام  أن   )

كاف عن تطبيقات الشمول المالى يزيد من قدرة البنوك على مواجهة المخاطر المصرفية   إفصاح
 المختلفة ويحسن من جودة التقارير المالية. 

( أن جودة التقارير المالية تزيد عندما تتوافر 2015وتضيف دراسة الصايغ، وعبدالمجيد )    
الدقة والموضوعية والمصداقية والنزاهة والإفصاح الكافى عن أدوات الشمول المالى مما يساعد  

قرارات أفضل . حيث أن وجود نظام للإفصاح عن الشمول المالى المستخدمين على اتخاذ  
يعد أداة قوية لحماية حقوق المستثمرين والعملاء، الأمر الذى يحسن من جودة التقارير المالية 

 ويزيد فيها درجة الثقة فى السوق المصرفى. 
     ( نوى  دراسة  آليات  2017وأضافت  أحد  بإعتباره  المالى  الشمول  عن  الإفصاح  أن   )

الحوكمة فى البنوك كان له تأثير إيجابى على جودة التقارير المالية من خلال دعم الشفافية 
   والإفصاح بالبنوك. 
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تأثير الإفصاح عن أدوات الشمول المالى   Sudipta, et al.,(2017كما تناولت دراسة )     
على الإستقرار فى البنوك التجارية، وتوصلت لوجود علاقة بين الإفصاح عن الشمول المالى 

 وتحسن الإستقرار فى البنوك ودرجة جودة التقارير المالية. 
على عدم وجود شكل  (Allen, et al., 2016; Bose, et al., 2017) ويتفق البعض     

واحد للإفصاح عن الشمول المالى فى التقارير المالية للبنوك، والإفصاح مازال اختياريا ويتضمن 
 أدى لتحسين شفافية وجودة التقارير المالية للبنوك.  معلومات مالية ومسئولية إجتماعية، الأمر الذى

أن تحسن جودة التقارير المالية بالبنوك يحدث من   Salehi, et al.,(2018)وتذكر دراسة        
خلال التركيز على إتجاهين؛ الأول: تحديد احتياجات الإفصاح للمستخدمين، والثانى: من خلال 
توفير الحماية اللازمة للمستفيدين من خلال وجود افصاح كافى يتصف بالنزاهة والموضوعية، 

 المالية. التقارير لمالى تحسنت جودةوكلما زاد مستوى الإفصاح عن أدوات الشمول ا 
( أن الإفصاح 2019؛ إبراهيم،  2019؛ عبد الدايم،    2019ويرى آخرون )المعصراوى،        

عن أدوات الشمول المالى يعد نوعا من الإفصاح غير المالى والذى يؤثر على تحسين أداء  
القطاع المصرفى، فهو يوفر معلومات عن الخدمات المالية التى يوفرها القطاع المصرفى،  
والذى يعزز من جودة ومصداقية التقارير المالية، مما ينتج عنه زيادة ثقة المستخدمين فى 
القطاع المصرفى، وتحفيز القطاع المصرفى على زيادة الخدمات المقدمة للشمول المالى مما 

 ينعكس على تحسين جودة الأرباح.  
( أن الإفصاح عن سياسات الشمول المالى يزيد من دعم  2019وتضيف دراسة شحاتة )       

بما تحققه من  المالية  التقارير  الثقة فى  البنوك، وفتح أسواق جديدة، وبالتالى زيادة  تنافسية 
 شفافية، الأمر الذى يحسن من جودة هذه التقارير. 

( إلى أن الإفصاح عن خدمات الشمول المالى يؤدى لتطوير 2019وتوصل عبد الدايم )       
هذه المنتجات المالية ويحسن استغلال الموارد، وبالتالى تفيد هذه التقارير فى تقييم أداء البنك  

 وتحسين ثقة المتعاملين فى هذه التقارير المالية. 
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البعض          أن    (Bose, et al., 2017; Rahmawati, et al., 2020)وخلص 
الإفصاح عن سياسات الشمول المالى يؤدى إلى تعزيز التقارير المالية فى توصيل المعلومات  
المطلوبة من المستخدمين والتى تغطى احتياجاتهم ، والتى تجعل العملاء أكثر ثقة فى الخدمات  

تنبؤ المقدمة من البنك. كما توفر هذه التقارير المعلومات الضرورية للمحللين الماليين عند ال
 بالمخاطر التى يتعرض لها البنك. 

( إلى أنه أصبح من 2022؛ شبانة،  2020وخلصت بعض الدراسات )عقل، وزهرى،         
الضرورى إفصاح البنوك عن سياسات الشمول المالى لأن الإفصاح عن الشمول المالى هو 
أساس يعتمد عليه كافة المستفيدين من التعامل مع البنوك لدعم قراراتهم الإقتصادية، وعادة ما 

كة الانترنت،  يتم هذا الإفصاح فى الإيضاحات المتممة للقوائم المالية ومواقع البنوك على شب
 المنشورة.  والتى أدت إلى تحسن كبير فى جودة التقارير المالية

على أن الإفصاح    ;Grown & Hammond,2016)  2023ويؤكد البعض ) إبراهيم،        
عن الشمول المالى يساهم فى تحسين سمعة البنك، وزيادة ثقة المتعاملين معه، وتخفيض درجة 

 عدم التماثل فى المعلومات، وتحسين الشفافية فى الإفصاح وتحسين جودة التقارير المالية. 
      ( على  دراسة  ذكرت  فى 2023كما  المالى  الشمول  عن  بالإفصاح  البنك  التزام  أن   )

 التقارير المالية يؤثر إيجابا على جودة وشفافية التقارير المالية.
علاقة       وجود  إلى  والعربية،  الأجنبية  السابقة،  الدراسات  استعراض  من  الباحث  يخلص 

إيجابية بين الإفصاح عن الشمول المالى وجودة التقارير المالية للبنوك، ولذلك يمكن اشتقاق 
   ( على النحو التالى: 1Hللبحث )   الفرض الرئيسى

 
إن العلاقة بين مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى وجودة تقاريرها المالية ليست بالعلاقة       

المطلقة، لكنها تتأثر بالعديد من المتغيرات مثل؛الخصائص التشغيلية للبنوك، وهيكل التمويل، وطبيعة  



 
 
 
 
 
 

2024ثانى يونيو ال العدد (11المجلد)                                    بحوث المحاسبية مجلة ال  

(PRINT) :ISSN 2682-3446                         35             (ONLINE): ISSN 2682-4817 

 
 
 

 

 & VO, et al., 2021; Siyanbola) الملكية، وعمره، وربحية الأسهم، وقيده بالبورصة من عدمه
Adebayo, 2021; Maity & Sahu, 2023; Telukdarie, 2023) 

؛ عبد    2019)المعصراوى،  ووفقا لما إنتهى إليه الباحث من تحليل الدراسات السابقة        
إبراهيم،  2019الدايم،    ,Allen, et al., 2016; Grown & Hammond ؛2019؛ 

2016; Bose, et al., 2017; Rahmawati, et al., 2020)   أن ربحية إتضح  فقد 
السهم تعد من أهم المتغيرات المعدلة التى يتوقع الباحث أن تؤثر على إتجاه وقوة العلاقة مجال 

    الفرض الأول. 
على العلاقة بين مستوى إفصاح البنوك عن الشمول   ربحية السهموبشأن تأثير اختلاف        

المالى وجودة تقاريرها المالية، فإن ربحية الأسهم تعد أحد مقاييس أداء البنوك والذى يحسب  
للأداء  المقاييس  أفضل  من  وهو  العادية،  الأسهم  عدد  على  الدخل  قسمة صافى  ناتج  من 

 (. 2019المصرفى )البسيونى، 
 ,.Siddik, et al)  2019؛إبراهيم، والصعيدى،   2019كما تناولت الدراسات )واصل،      

2018; Yao, et al., 2018;    أثر ربحية السهم فى البنوك على العلاقة بين مستوى إفصاح
  Siddik et al.,(2018)البنوك عن الشمول المالى وجودة التقارير المالية، حيث تذکر دراسة  

أن محددات الشمول المالى تسهم بشكل كبير فى تحقيق تحسن فى الأداء والاستقرار المالى للبنك، 
وقد تناول مؤشر الشمول المالى كل من عدد المقترضين سواء شركات متوسطة أو صغيرة الحجم، 
 وعدد القروض غير المنتظمة السداد، ودرجة السيولة، ونسبة الإئتمان الخاص، ومتوسط إجمالى

السهم  إيجابى على ربحية  تأثير  له  كان  المحددات والإفصاح عنها  هذه  أن  واتضح  القروض، 
 بالبنوك، وزيادة الإستقرار المالى لها .

دراسة        تناولت  الإبتكارات   Yao, et al., (2018)كما  بين  العلاقة  تحليل  الصين  فى 
التكنولوجية للدفع الإلكترونى كأحد أدوات الشمول المالى وأداء البنوك من خلال مقياس ربحية 

التكنولوجية كوسيلة للشمول المالى على تطور   السهم، ولقد تناولت الدراسة أثر استخدام الأدوات
الأداء المالى للبنك من خلال معدل ربحية السهم ودرجة الدعم للمزايا التنافسية وتنمية القطاع 
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المصرفى، وتوصلت الدراسة إلى أن الإفصاح عن الشمول المالى والأدوات المستخدمة فى تنفيذه  
 كان لها أثر إيجابى على ربحية السهم، وخلق قيمة مرتفعة لدى البنوك.

مقررات بازل   ( أثر تطبيق والإفصاح عن 2019كما تناولت دراسة إبراهيم، والصعيدى )    
(على قيمة السهم للبنك لتعزيز الإستقرار المالى باستخدام مؤشرات الربحية، وإدارة المخاطر،  3)

والسيولة، وقيمة رأس المال، وأثرها على قيمة سهم البنك. وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة 
( على قيمة سهم البنك، وعلاقة إيجابية بين الإفصاح عن الشمول 3بازل )  بين تطبيق مقرارات 
 المالى وقيمة البنك. 

( أثر استخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات فى تفعيل   2019كما تناولت دراسة واصل )      
تطبيق الشمول  المالى فى البنوك المصرية ، وتوصلت الدراسة إلى أن استخدام هذه الأدوات  
يجعلها هامة لمتخذى القرارات وتطوير الأنظمة المالية، والتى تعزز بدورها  الشمول المالى 

 هم في البنوك . والذى يعود بمردود إيجابى على ربحية الس
( عند اختبار الإفصاح عن مؤشرات الشمول المالى أن هناك 2019ووجدت دراسة البسيونى )    

علاقة   لها  كان  المؤشرات  عدد بعض  العملاء،  حسابات  عدد  وهى؛  السهم  ربحية  مع  إيجابية 
حسابات الهاتف المحمول، قيمة القروض للأفراد، إجمالى الودائع، معدل العائد على حقوق الملكية  
. بينما كان هناك علاقة سلبية لمؤشرات أخرى على ربحية السهم وهى؛ عدد بطاقات الخصم 

ت الصراف الآلى. وخلصت إلى وجود علاقة ذات دلالة  المباشر، عدد فروع البنك، عدد ماكينا
 إحصائية بين محددات الإفصاح عن الشمول المالى وربحية الأسهم فى البنوك.

لذلك يتوقع الباحث أن يختلف التأثير الإيجابى المعنوى لمستوى إفصاح البنوك المقيدة         
السهم   ربحية  بإختلاف  المالية  تقاريرها  جودة  على  المالى  الشمول  عن  المصرية  بالبورصة 

( على النحو 2H، لذلك يمكن اشتقاق الفرض الثانى ) Moderator Variableكمتغير معدل
 التالى : 
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 نموذج ومنهجية البحث:  -7/4
 نموذج البحث:  -7/4/1

 يظهر نموذج البحث الأساسى على النحو التالى:      

 
 منهجية البحث:  -7/4/2

تتناول هذه الجزئية كل من:هدف الدراسة التطبيقية، ومجتمع الدراسة، وأدوات وإجراءات الدراسة،       
 وتوصيف وقياس متغيرات الدراسة، ونتائج إختبارات فروض البحث، وذلك على النحو التالى:  

 هدف الدراسة التطبيقية:  -7/4/2/1
تستهدف الدراسة التطبيقية إختبار فرضى البحث، ومن ثم إيجاد دليل عملى على مدى         

المالية. تقاريرها  المالى على جودة  الشمول  عن  البنوك  إفصاح  مستوى  المتغير   تأثير  وأثر 
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 Scharwatt,et) وذلك قياسا على: ،  المعدل على العلاقة محل الدراسة وهو ربحية السهم 
al., 2014; Abd el Hafiez, 2020; VO, et al., 2021).   

 مجتمع الدراسة:    -7/4/2/2 
من       وذلك  المصرية،  بالبورصة  المقيدة  التجارية  البنوك  كل  من  الدراسة  مجتمع  يتكون 

، المسجلة 2022وحتى    2018من  خلال قوائمها المالية وإيضاحاتها المتممة عن السنوات  
بنك مقيد،    14على موقع مباشر مصر للبورصة المصرية ومواقع البنوك الإلكترونية، وعددهم  

 11مع إستبعاد البنوك الإسلامية لإختلاف طبيعة خدماتها عن البنوك التجارية ليصبح العدد 
 بنك تجارى، وبيانهم على النحو التالى: 

 
 أدوات وإجراءات الدراسة:   -7/4/2/3

تم الحصول على القوائم المالية والإيضاحات المتممة للبنوك محل الدراسة عن السنوات       
، المسجلة على موقع مباشر مصر للبورصة المصرية ومواقع البنوك  2022وحتى    2018من  

 (. Rutledge, et al.,2015وذلك قياساً على )، بنك مقيد  11الإلكترونية، وعددهم 
 وقياس متغيرات الدراسة:   توصيف  -7/4/2/4

للبنوك، ومتغير مستقل    تتكون متغيرات الدراسة من متغير تابع هو جودة التقارير المالية     
ربحية السهم، ومتغيرات    هو مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى، ومتغير معدل هو:
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وفيما يلى توصيف وقياس رقابية هى: حجم البنك، ونتيجة الفترة، ودرجة التعقد المحاسبى ،  
 متغيرات الدراسة: 

     (Quality of Financial Reports) للبنوك  المتغير التابع: جودة التقارير المالية -أ
QFR    : المطبق، وتوصيل محتوى تلك المالية  التقارير  التقارير وفق إطار إعداد  يعنى إعداد 

وبمستوى   المناسب  التوقيت  فى  لمستخدميها  تحريفات التقارير  وجود  تجنب  مع  ملائم،  تجميع 
جوهرية فى هذا المحتوى، حتى تعبر التقارير المالية بصدق عن الوضع الاقتصادى للشركة خلال 

  .2015)فترة زمنية معينة، وذلك قياسا على؛ على، والصيرفى )
وتقاس جودة التقارير المالية فى ظل التحليل الأساسى بدلالة التحفظ المحاسبى عن طريق      

(. ويشير زيادة النسبة عن MTBنسبة القيمة السوقية لحقوق الملكية إلى القيمة الدفترية لها ) 
 (.2015)على، والصيرفى،    الواحد الصحيح إلى ممارسة التحفظ المحاسبى فى القوائم المالية

 DIS (Disclosure)مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى  المتغير المستقل:   - ب
والتى       المجتمع  فئات  لكافة  مناسبة  مالية  لمنتجات  المالية  الخدمات  توفير  يعبر عن مدى 

تتناسب مع احتياجاتهم مثل: حسابات التوفير والحسابات الجارية والائتمان والدفع والتحويل وغيرها 
ا إلى من المنتجات المالية، وتقديمها من خلال قنوات رسمية مثل البنوك، مع توفيرها ووصوله

جميع المناطق لضمان حصول كافة فئات المجتمع على هذه الخدمات والمنتجات المالية وعدم 
ويقاس بمؤشر يتكون من نسبة    اللجوء إلى الوسائل غير الرسمية التى لاتخضع للرقابة والإشراف.

 ;Scharwatt,et al., 2014) وذلك قياسا على:   عدد البنود المفصح عنها إلى البنود القياسية،  
Abd el Hafiez, 2020; VO, et al., 2021) 

 (Earnings Per Share ):ربحية السهم    Moderator Variableالمتغير المعدل     -ج
EPS  :  بين للعلاقة  معدل   متغير  عن هو  المصرية  بالبورصة  المقيدة  البنوك  افصاح  مستوى 

وتشمل مدى قدرة البنوك على إدارة أصولها واستثمارها بما   ،الشمول المالى وجودة تقاريرها المالية
باستخدام قسمة صافى ربح العام على إجمالى عدد  وتقاس  يولد أرباح خلال فترة زمنية معينة.
 ,Scharwatt,et al., 2014; Alexander & Hengkyالأسهم العادية للبنك، قياسا على )

2017; Warrad, 2017.) 
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   وتشمل::  Control Variables المتغيرات الرقابية  -د
 BS    (Bank Size) حجم البنك -1د/

هى إحدى الخصائص التشغيلية المميزة للبنك، ويقصد بها حجم عملياته أوإجمالى حجم       
الأصول. ويتم تحديد قدرة البنك من خلال الموارد المادية والبشرية والتكنولوجية التى يسعى 
الطبيعى لإجمالى  باللوغاريتم  قياسه  وتم  )التشغيلية(.  المالية  المالية وغير  الأهداف  لتحقيق 

 ,Lamerikx ,2012 ; Chebaane& Othman,2014; Putu)صول ، قياسا على؛  الأ
et al., 2014; Mule, et al., 2015; Setiadharma & Machali, 2017) 

 PR   (Period Result) نتيجة الفترة  -2د/
تشير إلى الربح أو الخسارة التى يحققها البنك خلال فترة زمنية محددة، وهو مؤشر هام لقياس       

اذا كانت نتيجة الفترة  ربح تأخذ وتم قياسه من خلال  الأداء المالى والإستدامة الإقتصادية للبنك.  
 (Putu, et al., 2014; Mule, et al., 2015 )(، وصفر بخلاف ذلك، قياسا على؛1القيمة )

 DAC  (Degree of Accounting Complexity )درجة التعقد المحاسبى -3د/
تشير إلى مدى تعقيد معايير المحاسبة وأساليب الإعداد والتقديم للقوائم والتقارير المالية.       

وتم قياسه باللوغاريتم الطبيعى لإجمالى  و يزداد التعقيد أيضاً بناءً على حجم ونشاط البنك. 
 (.  Mule, et al.,2015; Setiadharma & Machali, 2017عدد الفروع، قياسا على؛ )

 أدوات التحليل الإحصائى:    -7/4/2/5
إستخدم الباحث عدد من  الأساليب الإحصائية ، منها: درجة الإنحراف المعيارى، وأعلى      

وأدنى قيمة، والوسط الحسابى، وتم إستخدام تحليل الإنحدار المتعدد لتقدير معلمات نموذج  
Adjusted (، ومعامل التحديد المعدل)  2Rالإنحدار لإختبار فرضى البحث. ومعامل التحديد )

2R  وتحليل  ،)ANOVA    بإستخدام النموذج  معنوية  إختبار  استخدام  وتم   ،Test  -F    ،
لتحليل   SPSSلإختبار معنوية معاملات الإنحدار. وذلك بإستخدام برنامج     T-Testوإختبار  

 (. 2018 قياساً على: زكى)الإنحدار المتعدد، 
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 النماذج الإحصائية المستخدمة فى إختبار فروض البحث:   -أولاً 
 (: 1Hنموذج إختبار الفرض الرئيسى ) -أ

لإختبار أثرمستوى افصاح البنوك المقيدة بالبورصة المصرية عن الشمول المالى على جودة      
(. وتم 2022  -2018تقاريرها المالية. بإستخدام بيانات القوائم المالية على مدار فترة الدراسة)  

 إستخدام النموذج التالى:  
QFR it = β0+ β1 DIS it +  it       (1) 

 (:  2Hإختبار الفرض الثانى ) نموذج  -ب
الشمول   لإختبار مدى إختلاف تأثير     المصرية عن  البنوك المقيدة بالبورصة  مستوى افصاح 

 وتم إستخدام النموذج التالى: المالى على جودة تقاريرها المالية بإختلاف ربحية السهم.
QFR it = β0+β1 DIS it + β2 EPS it + β3 (EPS*DIS it) +  it      (2) 

 نتائج إدخال المتغيرات الرقابية فى العلاقة الرئيسية محل الدراسة:  -ج
 ويتم إدخال المتغيرات الرقابية فى العلاقة الرئيسية محل الدراسة، على النحو التالى:     

PR+  5βBS +  4β) + it (EPS*DIS 3β+  it EPS 2β+  it DIS 1β+ 0β=  it QFR
)3( it    DAC+  6β 

 حيث: 
it QFR: ( للبنكجودة التقارير المالية (i( فى سنة الإختبار )t.))  
it DIS: ( للبنكمستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى (i( فى سنة الإختبار )t.))    
it EPS: ( للبنكربحية السهم (i( فى سنة الإختبار )t .))    
it EPS*DIS:    للبنك إفصاح البنوك عن الشمول المالى، )متغير تفاعلى لربحية السهم مع مستوى 
(i( فى سنة الإختبار )t .)) 

BS:  .حجم البنك 
PR:  .نتيجة الفترة  

DAC: .درجة التعقد المحاسبى 
   it €  : الخطأ العشوائى. 
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 الإحصاءات الوصفية :   -ثانياً 
استخدم الباحث بعض أساليب الإحصاء الوصفى لمتغيرات الدراسة مثل الحد الأدنى        

يوضح الجدول التالى الإحصاءات  و والحد الأقصى، والوسط الحسابى والإنحراف المعيارى،  
 الصلة بالمتغيرات محل الدراسة. كما يظهر بالجدول التالى:  ذات الوصفية  

        
 إلى أن:  الإحصاءات الوصفيةتشير 

Minimum  ( أصغر قيمة لجودة التقارير المالية هى الحد الأدنى :)0.8948 
Maximum  ( أكبر قيمة لجودة التقارير المالية هىالحد الأقصى :)1.6218 

Mean  (القيمة الوسطية لجودة التقارير المالية هى المتوسط :)1.0877 
Std. Deviation   ( المعيارى كان الانحراف  المتوسط، وكلما  القيم حول  انتشار  لقياس   :)

الانحراف المعيارى أكبر، كلما كانت البيانات أكثر تشتتًا حول المتوسط. والانحراف المعيارى  
 ( وهو منخفض نسبيا. 20446.لجودة التقارير المالية هو) 

N  (عدد الحالات أو الملاحظات المستخدمة فى الدراسة. تم استخدام العدد :)حالة.  11 
بناءً على البيانات السابقة، يمكننا رؤية المتوسط والانحراف المعيارى لكل متغير، مما يعطى فكرة  
بين  العلاقات  وفهم  لتحليل  المعلومات  هذه  استخدام  ويمكن  واستقرارها،  البيانات  توزيع  عن 

حيث تشير النتائج إلى أنه بالنسبة لجودة التقارير المالية  يتضح أن القيم العظمى المتغيرات.  
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 مما يشير إلى أن البيانات قريبة من المتوسط العام(  8948.،1.6218والصغرى على التوالى )
( وهو منخفض نسبيا، وبالنسبة للإفصاح عن بنود الشمول المالى 20446.بإنحراف معيارى )

)060.،119.بين) معيارى  بإنحراف  بين 023.(  البنك   وحجم  نسبيا،  منخفض  وهو   )
( وهو منخفض نسبيا، بينما نتيجة الفترة بين 24465.( بإنحراف معيارى ) 8649.،1.6932)
( وهو مرتفع نسبيا، وأخيرا درجة التعقد المحاسبى 1.676( بإنحراف معيارى )002.،4.209)

 ( وهو منخفض نسبيا. 231.( بإنحراف معيارى )697.، 107.بين )
القيم        من  كل  بين  كبيرة  فروق  وجود  لعدم  كنتيجة  أنه  إلى  مما سبق،  الباحث  يخلص 

الوسط  وزيادة  المراجعة،  بمجال  الصلة  ذات  المستقلة  المتغيرات  لبعض  والصغرى  العظمى 
وبالتالى لايوجد فروق كبيرة بين كلا من القيم العظمى   الحسابى لها عن إنحرافها المعيارى، 

   ( بنك صالحة للتحليل.11والصغرى لبعض المتغيرات، وجميع المفردات )
 ويظهر جدول معاملات الإرتباط بين متغيرات الدراسة كالتالى:

 
بين كل زوج من        بيرسون  الإرتباط  قيمة  الرقم عن  هذا  يعبر  بيرسون:  إرتباط  معامل 

 1(، حيث تشير القيم القريبة من + 1،+  1-المتغيرات. وتتراوح قيمة الارتباط بيرسون بين )
إلى   0إلى ارتباط سلبى قوى، والقيم قريبة من    1-إلى ارتباط موجب قوى، والقيم القريبة من  

 ارتباط ضعيف أو عدم وجود ارتباط. 
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(، مملا 0.822517وبتحليلل معلاملات الإرتبلاط يتضللللللللللللللح أن هنلاك إرتبلاط إيجلابى علالى )      
يشير إلى وجود علاقة قوية بين مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى وجودة التقارير المالية  

(، مما يشلللللير إلى وجود 158.-لها. وبالنسلللللبة للمتغيرات الرقابية هناك إرتباط سللللللبى ضلللللعيف )
كما أن هناك إرتباط سللللللبى   إرتباط عكسلللللى  ضلللللعيف بين حجم البنك وجودة التقارير المالية له.

(، مما يشلللير إلى وجود إرتباط عكسلللى قوى بين نتيجة الفترة للبنك وجودة التقارير  639.-عالى )
(، مملا يشللللللللللللللير إلى وجود علاقلة قويلة بين  0.523691الملاليلة لله. وهنلاك إرتبلاط إيجلابى علالى )

 درجة التعقيد المحاسبى وجودة التقارير المالية للبنك. 
(، وجميع معلاملات الإرتبلاط معنويلة عنلد  1كملا نجلد أن قيم معلاملات بيرسللللللللللللللون أقلل من )     

% ، وهذا يعنى أنه لايوجد قيم شللاذة لجميع المتغيرات المسللتقلة وتكون 5مسللتوى معنوية أقل من  
 للقياس.ملائمة  

       :نتائج إختبارات فرضى البحث -6/ 2/ 7/4
% كقاعدة للقرار بحيث يتم رفض فرض العدم وقبول الفرض 5تم إستخدام مستوى معنوية      

 ؛2017وذلك قياساً على ) عبد الغنى،  % والعكس.  5أقل من  P-Value البديل إذا كانت قيمة  
Akhalumeh, 2017  :وذلك على النحو التالى .) 
 أولًا: التحليل الأساسى: 

تم إختبار أثر مستوى افصاح البنوك المقيدة بالبورصة المصرية عن الشمول المالى على      
 جودة تقاريرها المالية على النحو التالى:

 ( :1Hنتائج إختبار الفرض الأول ) -أ
لإختبار اثر مستوى افصاح البنوك المقيدة بالبورصة المصرية عن الشمول المالى إيجابيا ومعنويا 

 على جودة تقاريرها المالية، تم صياغة هذا الفرض كفرض عدم كما يلى:  
0H  :  إيجابيا المالى  الشمول  عن  المصرية  بالبورصة  المقيدة  البنوك  افصاح  مستوى  لايؤثر 

بالإعتماد على نموذج الإنحدار اللوجيستى، وفقاً   ويتم اختباره.ومعنويا على جودة تقاريرها المالية 
 للمعادلة التالية: 

QFR it = β0+ β1 DIS it+   it       (1) 
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 ويوضح الجدول التالى نتيجة اختبار الفرض الأول: 

 
يتضلح من الجدول السلابق، أن النموذج معنوى ويمكن الإعتماد عليه لإختبار العلاقة         

حيث    1Hوقبول الفرض الرئيســى  %.  5أقل من   Fمحل الدراسلللة حيث كان مسلللتوى معنوية 
P-Value=.002    يؤثر مسلللتوى افصلللاح  % ، وبالتالى  5وهى أصلللغر من مسلللتوى المعنوية

البنوك المقيدة بالبورصلللللللة المصلللللللرية عن الشلللللللمول المالى إيجابيا ومعنويا على جودة تقاريرها  
 .المالية
النتيجة         هذه  منوتؤيد  )  العديد  ،2014هشام،  الدراسات  الغربى  الصايغ، 2015؛  ؛ 

 ؛  2019؛ إبراهيم،  2019؛ عبد الدايم،    2019؛ المعصراوى،  2017؛ نوى ،2015وعبدالمجيد،
Allen, et al., 2016; Bose, et al., 2017; Sudipta, et al., 2017; Salehi, et 

al., 2018; Rahmawati, et al., 2020     وأدوات المصرفية  الحوكمة  تطبيق  أن  حيث 
الشمول المالى، والزام لجنة بازل للرقابة على البنوك بضرورة توفير إفصاح كاف عن تطبيقات 
الشمول المالى يزيد من قدرة البنوك على مواجهة المخاطر المصرفية، ويعد أداة قوية لحماية حقوق  

فى السوق المصرفى، كما أن الإفصاح عن الشمول المستثمرين والعملاء، ويزيد من درجة الثقة  
المالية  التقارير  ينعكس على جودة  مما  البنوك،  فى  المالية  الإستقرار والإستدامة  المالى يحسن 
للبنوك، الأمر الذى يحدد احتياجات الإفصاح للمستخدمين، ويوفر الحماية اللازمة للمستفيدين من 
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خلال وجود افصاح كافى يتصف بالنزاهة والشفافية والموضوعية، وكلما زاد مستوى الإفصاح عن 
   التقارير المالية. أدوات الشمول المالى زادت جودة

الإفصاح عن الشمول المالى والتى تؤدى إلى زيادة  ويرى الباحث أنه على الرغم من مزايا        
التقارير المالية، إلا أنه مازال لايوجد شكل واحد للإفصاح عن الشمول المالى فى التقارير   جودة

ولذلك يلزم  .  المالية للبنوك، والإفصاح مازال اختياريا ويتضمن معلومات مالية ومسئولية إجتماعية
إلزام البنوك بحد أدنى للإفصاح عن مؤشرات الشمول المالى   على الجهات الرقابية والبنك المركزى 

 فى التقارير المالية.  
 (:2Hنتائج اختبار الفرض الثانى)-ب

لاختبار إختلاف التأثير الإيجابى المعنوى لمستوى إفصاح البنوك المقيدة بالبورصة المصرية        
الفرض  السهم، تم صياغة هذا  المالية بإختلاف ربحية  المالى على جودة تقاريرها  الشمول  عن 

 كفرض عدم كما يلى: 
0H:   لايختلف التأثير الإيجابى المعنوى لمستوى إفصاح البنوك المقيدة بالبورصة المصرية عن

السهم  ربحية  بإختلاف  المالية  تقاريرها  جودة  المالى على  تم الشمول  الفرض  هذا  . ولإختبار 
 استخدام نموذج الإنحدار التالى :

QFR it = β0+β1 DIS it + β2 EPS it + β3 (EPS*DIS it) +  it      (2) 
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 الثانى: ويوضح الجدول التالى نتيجة إختبار الفرض 

يتضح من الجدول السابق أن النموذج معنوى ويمكن الإعتماد عليه لاختبار العلاقة           
حيث    2Hوقبول الفرض الرئيسي  %.  5اقل من    Fمحل الدراسة حيث كان مستوى معنوية  

P-Value=.008    التأثير الإيجابى يختلف  % وبالتالى  5وهى أصغر من مستوى المعنوية
المالى على جودة  المعنوى   الشمول  بالبورصة المصرية عن  المقيدة  البنوك  لمستوى افصاح 

 .تقاريرها المالية بإختلاف ربحية السهم
؛  2019؛ إبراهيم، والصعيدى،2019)واصل،  العديد من  الدراساتوتؤيد هذه النتيجة        

حيث توصلت إلى أن  (  Siddik, et al., 2018; Yao, et al., 2018؛  2019البسيونى،
الإفصاح عن الشمول المالى والأدوات المستخدمة فى تنفيذه كان لها أثر إيجابى على ربحية 

(  3مقررات بازل )  السهم، وخلق قيمة مرتفعة لدى البنوك. كما وجد أن تطبيق والإفصاح عن
كان لها أثر على قيمة سهم البنك وأدت لتعزيز الإستقرار المالى باستخدام مؤشرات الربحية،  

الدراسات إلى وجود علاقة بين تطبيق مقرارات البنك،  3بازل )  وتوصلت  قيمة سهم  ( على 
 وعلاقة إيجابية بين الإفصاح عن الشمول المالى وقيمة البنك. 
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كما أن استخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات فى تفعيل تطبيق الشمول المالى فى البنوك        
المصرية، عزز بدوره الشمول المالى والذى يعود بمردود إيجابى على ربحية السهم فى البنوك.  
وعند اختبار الإفصاح عن مؤشرات الشمول المالى وجد أن هناك بعض المؤشرات كان لها 

جابية مع ربحية السهم وهى؛ عدد حسابات العملاء، عدد حسابات الهاتف المحمول،  علاقة إي 
قيمة القروض للأفراد، إجمالى الودائع، معدل العائد على حقوق الملكية . بينما كان هناك  
المباشر، عدد   الخصم  السهم وهى؛ عدد بطاقات  علاقة سلبية لمؤشرات أخرى على ربحية 

الصراف الآلى، وخلصت إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين فروع البنك، عدد ماكينات  
محددات الإفصاح عن الشمول المالى وربحية الأسهم فى البنوك والتى تؤثر بدورها على جودة  

 التقارير المالية. 
ناتج   أن  ويرى الباحث       أداء البنوك والذى يحسب من  ربحية الأسهم تعد أحد مقاييس 

العادية، وهو من أفضل المقاييس للأداء المصرفى،   قسمة صافى الدخل على عدد الأسهم 
عن  البنوك  إفصاح  مستوى  بين  العلاقة  على  ومعنويا  إيجابيا  السهم  ربحية  اختلاف  ويؤثر 

   الشمول المالى وجودة تقاريرها المالية. 
 إدخال المتغيرات الرقابية على العلاقة الرئيسية محل الدراسة:  -ج

ثلاث        على  للإجابة  الدراسة  محل  الرئيسية  العلاقة  فى  الرقابية  المتغيرات  إدخال  يتم 
 تساؤلات، على النحو التالى: 

على جودة التقارير المالية للبنوك المقيدة بالبورصة المصرية معنويا    حجم البنكيؤثر  : هل  1س
فى سياق العلاقة التأثيرية بين مستوى افصاح البنوك المقيدة بالبورصة المصرية عن الشمول 

 المالى وجودة تقاريرها المالية ؟
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الفترة تؤثر  : هل  2س المصرية   نتيجة  بالبورصة  المقيدة  للبنوك  المالية  التقارير  على جودة 
معنويا فى سياق العلاقة التأثيرية بين مستوى افصاح البنوك المقيدة بالبورصة المصرية عن 

 ؟  الشمول المالى وجودة تقاريرها المالية 
على جودة التقارير المالية للبنوك المقيدة بالبورصة   درجة التعقد المحاسبى تؤثر  : هل  3س

بالبورصة  المقيدة  البنوك  افصاح  مستوى  بين  التأثيرية  العلاقة  سياق  فى  معنويا  المصرية 
 المصرية عن الشمول المالى وجودة تقاريرها المالية ؟

       ويتم اختبارها بالإعتماد على نموذج الإنحدار اللوجيستى، وفقاً للمعادلة التالية:
 5βBS +  4β) + it (EPS*DIS 3β+  it EPS 2β+  it DIS 1β+ 0β=  it QFR

)3( it    DAC+  6βPR+  
الرئيسية  العلاقة  على  الرقابية  المتغيرات  إدخال  إختبار  نتيجة  التالى  الجدول   ويوضح 

الدراسة:    محل 
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يتضح من الجدول السابق أن النموذج معنوى ويمكن الإعتماد عليه لإختبار العلاقة محل        
معنوية   مستوى  كان  حيث  من    Fالدراسة  الرئيسى%.  5أقل  الفرض  -Pحيث    وقبول 

Value=.029    يؤثر مستوى إفصاح البنوك % ، وبالتالى  5وهى أصغر من مستوى المعنوية
مع عدم   .الشمول المالى إيجابيا ومعنويا على جودة تقاريرها الماليةالمقيدة بالبورصة المصرية عن  

 %.  5وجود تأثير للمتغيرات الرقابية حيث أن جميع المتغيرات معنوية وأقل من 
 :  Further Analysis ثانياً: التحليلات الأخرى 

الإضافى     التحليل  العلاقة     Additional Analysisيعرف  اختبار  لإعادة  أسلوب  أنه  على 
متغيرات جديدة )ومعالجتها كمتغيرات معدلة    تعديله من خلال إيجاد   الرئيسية فى التحليل الأساسى بعد 

وذلك  أو رقابية(، أو من خلال تغيير طريقة معالجة المتغيرات)بخلاف المتغيرين المستقل والتابع(،
التحليلين الأساسى والإضافى، وتحديد مدى الإختلاف بينهما، وأث ر لبهدف إجراء مقارنة بين نتائج 

علذل تللى ملك  التوصلا  إليللللم  نلل  فلتائله من  التحلج  الأسليلللى   Nouri and ؛2018) زكى،ى  لل اسللل 
Gilanonia, 2017.)     

نســـبة  ولقد إعتمد الباحث على إدخال متغير رقابى جديد فى العلاقة محل الدراسللللة وهو      
 ويتم قياسها بالمعادلة التالية:التدفقات النقدية من العمليات التشغيلة إلى إجمالى الأصول،  

CFO/TA)  ، )وإختبار أثر ذلك    = التدفقات النقدية من العمليات التشغيلية / إجمالى الأصول
 . (Nawaiseh, 2016) علي العلاقة الرئيسة محل الدراسة، قياسا على
 عندئذ كالتالى: 1Hويظهر نموذج إنحدار إختبار الفرض الأول 

 5βBS +  4β) + it (EPS*DIS 3β+  it EPS 2β+  it DIS 1β+ 0β=  it QFR
4)( it    CFO/TA +  7βDAC+  6βPR+  
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 ادخال متغير رقابى جديد على الفرض الرئيسى: ويوضح الجدول التالى نتيجة      

أن النموذج معنوى ويمكن الإعتماد عليه لإختبار العلاقة   ،يتضح من الجدول السابق       
حيث    1Hوقبول الفرض الرئيسى  %.  5أقل من    Fمحل الدراسة حيث كان مستوى معنوية  

P-Value=.049    وبالتالى يؤثر مستوى إفصاح 5وهي أصغر من مستوى المعنوية ، %
تقاريرها   جودة  على  ومعنويا  إيجابيا  المالى  الشمول  عن  المصرية  بالبورصة  المقيدة  البنوك 

     .المالية وتتفق هذه النتائج مع نتائج التحليل الأساسى
 النحو التالى: التحليل الأساسى والإضافى ، على   ويلخص الجدول التالى نتائج 
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جد تأثير إيجابى معنوى  يو ،  التحليل الأساسىأنه فى ظل    مما سبق إلىيخلص الباحث       

المالى الشمول  المصرية عن  بالبورصة  المقيدة  البنوك  إفصاح  تقاريرها على    لمستوى  جودة 
   .ربحية السهمإختلاف هذه العلاقة بإختلاف و  . المالية
لمستوى إفصاح وجود تأثير إيجابى معنوى  إلى    التحليل الإضافىكما توصل الباحث من      

     .جودة تقاريرها الماليةعلى   البنوك المقيدة بالبورصة المصرية عن الشمول المالى
  وهى؛ حجم البنك، ونتيجة الفترة، ودرجة التعقد المحاسبى،  المتغيرات الرقابية وعند إدخال        

وبتحليل معاملات الإنحدار، تبين عدم وجود تأثير للمتغيرات الرقابية على المتغير التابع فى 
 سياق العلاقة الرئيسية محل الدراسة. 

 النتائج والتوصيات ومجالات البحث المقترحة:  -7/5
واختبار             البحث دراسة  بين  استهدف  الشمول   العلاقة  البنوك عن  إفصاح  مستوى 

وأثر   المالى على جودة تقاريرها المالية، مع التطبيق على البنوك المقيدة بالبورصة المصرية. 
      . ربحية السهم كمتغير معدل على العلاقة محل الدراسة

من خلال موقع مباشر ،  التقارير المالية السنويةوفى سبيل ذلك، اعتمد الباحث على        
السنوات من 11والتى بلغت )  مصر ومواقع البنوك على شبكة الإنترنت، ( بنك على مدار 

والتى تمثل فترة إجراء الدراسة، بعد استبعاد البنوك الاسلامية لإختلاف    2022وحتى  2018
 طبيعة خدماتها عن البنوك التجارية. 
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شكل وإتجاه  على    السؤال الأولوركز البحث على الإجابة على مجموعة من الأسئلة، ركز       
وتم الإجابة ،  مستوى إفصاح البنوك عن الشمول المالى على جودة تقاريرها المالية  العلاقة بين  

إيجابى معنوى     حيث يوجد تأثير   1Hقبول الفرض الأول  تم  على هذا السؤال تطبيقياً حيث  
تقاريرها  المالى على جودة  الشمول  المصرية عن  بالبورصة  المقيدة  البنوك  افصاح  لمستوى 

   المالية. 
وتم   الدراسة،أثر ربحية السهم كمتغير معدل على العلاقة محل    على   السؤال الثانىوركز       

يختلف التأثير الإيجابى وبالتالى    2Hالفرض الثانى    قبولالإجابة على هذا السؤال تطبيقياً حيث تم  
لمستوى افصاح البنوك المقيدة بالبورصة المصرية عن الشمول المالى على جودة تقاريرها   المعنوى 

 .المالية بإختلاف ربحية السهم
وبالتالي يؤثر ،    1H  الأولقبول الفرض    إلىمن التحليل الإضافى    كما توصل الباحث     

تقاريرها  جودة  على  المالى  الشمول  عن  المصرية  بالبورصة  المقيدة  البنوك  افصاح  مستوى 
      المالية. 
وبتحليل معاملات  على العلاقة الرئيسية محل الدراسة،    المتغيرات الرقابية وعند إدخال        

تبين   الأساسى،  التحليل  فى  الرقابية  الإنحدار  للمتغيرات  تأثير  وجود  جميع عدم  أن  حيث 
 %. 5المتغيرات معنوية وأقل من 

وفى ضوء أهداف البحث وحدوده ومشكلته وما إنتهى إليه من نتائج فى شقيه النظرى     
 والتطبيقى، يوصى الباحث بمايلى: 

 : بالنسبة للدولة
 نشر الثقافة المالية فى المناهج الدراسية للمدارس والجامعات. •
 إنشاء صندوق الشمول المالى للوصول بالخدمات المصرفية إلى المناطق الريفية.  •
 دفع جميع مدفوعات الضمان الإجتماعى من خلال حسابات مصرفية للمستفيدين.  •
أو   • بنوك  بها  لايوجد  التى  المناطق  فى  المصرفية  الخدمات  بتوفير  البريد  مكاتب  تقوم 

 مؤسسات مالية.  
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 بالنسبة للجهات الرقابية والبنك المركزى: 
 ضرورة نشر أجهزة الصراف الآلى على نطاق واسع.  •
 إنشاء آلية لمعالجة المشاكل وتظلمات العملاء على الفور.  •
 التعجيل بإستكمال خطط التحول الرقمى كأساس للشمول المالى. •
 وضع معايير وإرشادات للإفصاح عن الشمول المالى فى التقارير المالية.  •
 إلزام البنوك بحد أدنى للإفصاح عن مؤشرات الشمول المالى فى التقارير المالية.  •
تحول البنوك إلى الإفصاح الفورى، بما فى ذلك الشمول المالى مصحوبا بتقرير المراجعة   •

 المستمرة. 
 بالنسبة لأقسام المحاسبة بكليات التجارة: 

 تطوير مقررات المحاسبة المالية لتشمل الأبعاد المحاسبية والمهنية للشمول المالى.  •
 عقد مؤتمرات علمية متخصصة فى الأبعاد المحاسبية والمهنية للشمول المالى.  •
 الإهتمام بالبحوث المحاسبية فى هذا المجال.   •

 وفى ضوء ماسبق يقترح الباحث المجالات البحثية التالية مستقبلا      
 الإفصاح عن الشمول المالى على الحصة السوقية للبنوك التجارية مع دراسة تطبيقية.   أثر •
 الإفصاح عن الشمول المالى على محفظة الإقراض بالبنوك التجارية مع دراسة تطبيقية.   أثر •
دراسة    أثر • مع  التجارية  بالبنوك  المالية  الإستدامة  على  المالى  الشمول  عن  الإفصاح 

 .تطبيقية
   جودة الحوكمة على الإفصاح عن الشمول المالى بالبنوك التجارية مع دراسة تطبيقية.  أثر •
 الإفصاح عن الشمول المالى على الآداء المالى بالبنوك التجارية مع دراسة تطبيقية.    أثر •
 أثر رقمنة عمليات البنك التجارى على مستوى إفصاحه عن الشمول المالى مع دراسة تطبيقية.  •
أثر محاسبة القيمة العادلة على الإفصاح عن الشمول المالى بالبنوك التجارية مع دراسة   •

   تطبيقية.
    تفسير منطقى لمستوى الإفصاح عن الشمول المالى بالبنوك الرقمية مع دراسة تطبيقية. نحو   •
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 مراجع البحث 
 أولا:المراجع العربية: 

. أثر الاستقرار المالى كمتغير وسيط على العلاقة بين الشمول  2019إبراهيم، دلال محمد. •
المصرية،   البنوك  على  اختبارية  دراسة  والاستثمار،  للدراسات  المالى  المصرية  المجلة 

 . 288 -244جامعة المنصورة، العدد الأول:  - ، كلية التجارة التجارية 
.أهمية الشمول المالي في تحقيق أهداف التنمية المستدامة  2019إبراهيم، رشا أحمد على . •

والإفصاح عنه في تعزيز مصداقية التقارير المالية: دراسة ميدانية على البنوك المدرجة  
المصرية،   التجارية بالبورصة  للبحوث  العلمية  التجارة   -المجلة  جامعة    -كلية 

 . 358 -315طنطا:
. دور الشمول المالى فى تنشيط  2019ابراهيم، محمد زيدان، والصعيدى، شريف سعد. •

مجلة  سوق الاوراق المالية )دراسة تطبيقية على البنوک المدرجة فى البورصة المصرية،  
 .   360 - 305: التجارة والتمويل

. أثر معايير المحاسبة الدولية والعوامل النظامية على جودة  2007أبو الخير، مدثر طه.   •
المجلة التقارير المالية : دراسة ميدانية عن تطبيق معيار الانخفاض في قيمة الأصول.  

 . 60-1، كلية التجارة ،جامعة طنطا :العلمية للتجارة والتمويل 
. دراسة وتحليل العلاقة بين محددات الشمول المالى وجودة  2019البسيونى، هيثم محمد.   •

بالبورصة   المقيدة  التجارية  البنوك  من  تطبيقية  أدلة  السهم  ربحية  على  وأثرها  الأصول 
 . 71-1، كلية التجارة، جامعة القاهرة:مجلة المحاسبة المصرية المصرية، 

المصرى. • المركزى  المصرفى .2020البنك  والجهاز  المركزى  البنك  رقم  قانون  القانون   ،
 مكرر )و(، السنة الثالثة والستون. 37( الجريدة الرسمية، العدد  194)

الصادرة    (۲۰٢٥-۲۰٢٢استراتيجية الشمول المالي ).  2023البنك المركزى المصرى. •
 عن البنك المركزي المصرى. 
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.  أثر تطبيق التحول الرقمى على المراجعة الداخلية  2022الحداد، رشا محمد حمدى.   •
مجلة الاسكندرية للبحوث    -دراسة ميدانية فى البنوك المصرية  - وتحقيق الشمول المالى  

 . 702 -653المجلد السادس:  -سبتمبر   -العدد الثالث  ، المحاسبية
. دراسة تحليلية لأساليب تقييم جودة التقارير  2012الرشيدى ، ممدوح صادق محمد .   •

 . 87-28، كلية التجارة، جامعة سوهاج:مجلة البحوث التجارية المعاصرة المالية، 
. أثر فعالية نظام  2022السيد، محمد صابر، والجندى، خالد محمد، وعلام، مى عادل.  •

المالية    الرقابة بالمؤسسات  المالى  الشمول  البنوك    – الداخلية على  دراسة تطبيقية على 
المصرية،   بالبورصة  والتمويلالمقيدة  التجارة  العلمية  ديسمبر  المجلة  الرابع،  العدد   ،

:172-208. 
. قياس أثر جودة التقارير  2015الصايغ، عماد سعيد محمد، وعبد المجيد، حميدة محمد.   •

،  مجلة المحاسبة والمراجعةالمالية على كفاءة القرارات الإستثمارية للشركات المصرية،  
 . 270-215كلية التجارة، جامعة بنى سويف، المجلد الثالث،العدد الأول:

، مذكرة مقدمة  البنوك التجارية وتحديات التجارة الالكتًرونية .  2015الغربى، إيمان العانى. •
 لنيل شهادة الماجستير، قسنطينة.  

. تأثير تطبيق مقرارت بازل على الإفصاح المحاسبي بغرض  2020الليثى، عائشة حمدى. •
، كلية  المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة تحسين جودة مكونات رأس المال في البنوك ،  

 . 126-101(:4التجارة، جامعة عين شمس ، ع  )
.مؤشر للإفصاح عن معلومات الشمول المالي لتعزيز شفافية 2019المعصراوى، حمادة السيد .  •

 . 43-  36:  8، العدد مجلة الاقتصاد الاسلامي العالميةالتقارير المالية في البنوك، 
 .  الاستراتيجيات القومية للتثقيف المالى. 2015المعهد المصرفى المصرى.  •
. تقيم واقع الشمول المالي في مصر باستخدام مؤشر  2023المهدى، شيماء عادل محمد. •

 . 322 -283: المجلة العلمية للاقتصاد والتجارةمركب لأبعاد الشمول المالى،  
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اثر تطبيق آليات الحوكمة على جودة التقارير المالية    .2018خليفة، علاء كامل حسن. •
المصرفية والحد منها   المخاطر  التجارية،   -والافصاح عن  البنوك  ميدانية على  دراسة 

 .  314-249يونيو: –العدد العاشر   – مجلة الشروق للعلوم التجارية 
. أثر استخدام استراتيجية الشمول  2023خيال، زينب أمين، ومنصور، رشا ضياء الدين. •

دراسة ميدانية بالتطبيق على البنوك التجارية،    –المالي على تمويل المشروعات الصغيرة 
 .169-121، العدد الأول:المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية

أثر جودة المراجعة الخارجية على الحد من السلوك الانتهازي .  2018زكى، نهى محمد.   •
المالية بالقوائم  الغش  ومنع  بالبورصة    -للإدارة  المقيدة  الشركات  على  تطبيقية  دراسة 

 جامعة الإسكندرية.  –رسالة دكتوراه غير منشورة، قسم المحاسبة، كلية التجارة  المصرية.
.  أثر محددات الإفصاح عن مؤشرات الشمول المالي على 2022شبانه، السيد عوض السيد أحمد.    •

المجلة العلمية للدراسات والبحوث    -دراسة ميدانية  - جودة التقاريرالمالية للبنوك التجارية المصرية
 . 145 –  114مارس:  –العدد الثانى    –المجلد الثالث عشر    –  المالية والإدارية

.  نموذج مقترح لقياس أثر الشمول المالي على  2023شبانه، السيد عوض السيد أحمد.   •
المجلة العلمية    -دراسة تطبيقية  - القيمة الاقتصادية المضافة للبنوك التجارية المصرية  

 . 37 – 1، المجلد الخامس عشر، سبتمبر: للدراسات والبحوث المالية والإدارية 
•  . علي  موسى  محمد  عن  2019شحاتة  والافصاح  للقياس  مقترح  محاسبي  نموذج    .

معلومات ابتكارات التكنولوجيا المالية كمرتكز لتعزيز الشمول المالي وأثره على  معدلات  
جامعة    -كلية التجارة   ، مجلة البحوث المحاسبيةالأداء المصرفي : مع دراسة تطبيقية،  

 . 666-602طنطا:
الحد من  2023صالح، علياء صابر. • الخارجى فى  للمراجع  المهنى  . أثر كفاءة الأداء 

المجلة العلمية  دراسة ميدانية،    –مخاطر نظام الشمول المالي الرقمي بالبنوك التجارية  
     .141-81العدد الثانى:  -  37، المجلد للبحوث والدراسات التجارية

المجلة  . الشمول المالى وفعالية السياسة النقدية فى مصر،  2023عاشور، سهام عقل.   •
 . 729 -683:العلمية للبحوث التجارية 
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• . الرحمن  عبد  سلوي  الدايم،  مؤشرات  2019عبد  عن  الإفصاح  على  المؤثرة  .العوامل 
مجلة الفكر  دراسة ميدانية،    -الشمول المالي وأثرها على تحسين أداء البنوك المصرية  

 .  501-454:  3، العدد 23، المجلد  المحاسبي
أثر تبنى معايير التقرير المالى الدولية على العلاقة  .  2017عبدالغنى، السيدة مختار.   •

المقيدة   الشركات  على  التطبيق  مع  الشركة  قيمة  وقياس  المحاسبية  المعلومات  بين 
 رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التجارة، جامعة الاسكندرية.  بالبورصة المصرية.

. تطوير الإفصاح المحاسبي عن الرقمنة  2020عقل، يونس حسن، زهري، علاء فتحي.   •
المصرفية لتعزيز جودة التقارير المالية للبنوك العاملة في البيئة المصرية: دراسة تطبيقية،  

،  34المجلد  ، كلية التجارة، جامعة حلوان،  المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية 
 . 262-201العدد الرابع: 

. أثر مستوى الإلتزام الأخلاقى 2015على، عبد الوهاب نصر، والصيرفى، أسماء أحمد.   •
للمحاسبين الماليين على جودة التقارير المالية بالتطبيق على الشركات المقيدة بالبورصة  

 . 53-1: 2، ع. 3،مج. مجلة المحاسبة والمراجعة لاتحاد الجامعات العربيةالمصرية، 
. أثر خصائص لجنة المراجعة وهيكل الملكية على جودة  2023على، على زكريا على. •

جامعة طنطا،    –، كلية التجارة  مجلة البحوث المحاسبيةدراسة تطبيقية،    -التقارير المالية
 . 215-180العددالأول:

مجلة  . دور الشمول المالى فى تحقيق الاستقرار الإقتصادى،  2020غالى،شيرين بشرى. •
 .224  – 209أكاديمية السادات للعلوم الإدارية: -البحوث الادارية

المالية  .  2105قروانى، أسامة  . • المعلومات  أثر تطبيق حوكمة الشركات على جودة 
كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير    – ، رسالة ماجستير  والافصاح المحاسبى 

 جامعة قاصدي مرباح الجزائر. –
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محمد. • العزيز  عبد  الافصاح  .2005قطب،  تحسين  بغرض  القطاعي  التبويب  استخدام 
. رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية  دراسة تطبيقية   - المحاسبي للقوائم المالية المنشورة  

 التجارة، جامعة عين شمس. 
. إطار مقترح لتطوير أداء المراجعة الداخلية في البنوك  2020محروس، رمضان عارف. •

جامعة  –، كلية التجارة  مجلة البحوث المالية المصرية للحد من مخاطر الشمول المالى، 
 . 348-265(: 1)21بورسعيد،

دراسة اثر ظاهرة إدارة الأرباح على جودة التقارير  .  2010محمود، محمد احمد حنفى .   •
 . رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية التجارة ، جامعة الاسكندرية.   المالية، مع دراسة تطبيقية

محمد.  • محمود  محمد  تحسين جودة  2022مرسي،  بازل على  معايير  قدرة  مدى  تقييم   .
، عدد  2جامعة قناة السويس، مجلد    –   كلية التجارة مجلة  التقارير المالية للبنوك التجارية،  

3 :20-42 .   
. قياس اثر تبنى معايير التقارير المالية الدولية على  2020مسعود، سناء ماهر محمدى. •

جودة التقرير المالى وخطر انهيار اسعار الأسهم، دراسة تطبيقية على الشركات المقيدة  
المصرية،   المحاسبى بالبورصة  الفكر  التجارة مجلة  كلية  شمس،    -،  عين  جامعة 

 . 370-281(:3العدد)
. قياس اثر القدرة الادارية على جودة التقرير  2019مليجى، مجدى مليجى عبدالحكيم. •

بالبورصة   المقيدة  الشركات  على  تطبيقية  دراسة  الأسهم،  اسعار  انهيار  وخطر  المالى 
المحاسبية، المصرية،   للبحوث  الاسكندرية  الاسكندرية،    مجلة  جامعة   ، التجارة  كلية 

 .  378-293(: 3العدد)
الزهرة. • فطيمة  البنوك  .2107نوى،  أداء  تحسين  على  المؤسسية  الحوكمة  تطبيق  أثر 

العلوم  الجزائرية التيسير، قسم  الاقتصادية والتجارية وعلوم  العلوم  كلية  ، رسالة دكتوراة، 
 بسكرة .  -الاقتصادية،جامعة محمد خيضر
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السودانية،  . 2014هشام، محمد أحمد.   • التجارية  المصارف  أداء  الشركات فى  حوكمة 
الخرطوم  ولاية  فى  العاملة  المصارف  واقع  منشورة،جامعة دراسة  غير  دكتوراه  ،رسالة 

 والتكنولوجيا.  السودان للعلوم 
دور تطبيقات تکنولوجيا المعلومات محاسبياً ومهنياً    .2019واصل، علياء عبد الحميد محلمد. •

مجلة  )دراسة ميدانية(،    2030في تفعيل متطلبات الشمول المالى لتحقيق استراتيجية مصر  
 .  157-106المجلدالثالث:  -العدد الثاني، الاسكندرية للبحوث المحاسبية

. مدى التزام المصارف بمعايير لجنة بازل في قياس المخاطر  2019ياسين، زاهدة على. •
المالية بما يحسن جودة التقارير المالية: دراسة تحليلية في مصارف عراقية مختارة،  

،معهد العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،  مجلة اقتصاديات المال والأعمال
 .   345-324: 10العراق، ع
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