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َشحيت اىغف٘ىت ب َؼيَاثاى يىذ مَْبؤ بض٘دة اىحياة اى٘ظيفيت اىْفسيط اىَاه سأ
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

 

 

 اىَسخخيص:

عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ  فٟ إٌفسٟاٌىطف يٓ اٌمذسح اٌزٕجئ٠خ ٌشأط  اٌّبي  ٟ٘ذف اٌجؾش اٌ 

( ًٍِّخ ِٓ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ 262) ًٍِّٟبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح، ٚقُجك اٌجؾش يٍ ٌٞذ

ايذاد ) إٌفسٟٚاسزخذِذ اٌجبؽضخ ِم١بط سأط اٌّبي  ،اٌّجىشح اًٌبِلاد ثشٚؾبد ِؾبفهخ ا١ٌّٕب

(، ٚلذ أنٙشد ٔزبئظ اٌجؾش ٚعٛد يلالخ ، ِم١بط عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ )ايذاد اٌجبؽضخاٌجبؽضخ(

فسٟ ٚعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ اسرجبق١خ ِٛعجخ داٌخ اؽػبئ١ب ث١ٓ سأط اٌّبي إٌ

وّب  ،اٌكفٌٛخ اٌّجىشح، اسٙبَ سأط اٌّبي إٌفسٟ فٟ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ي١ٕخ اٌجؾش

اسٙبِبً فٟ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد  إٌفسٟأضبسد إٌزبئظ أْ أوضش أثًبد سأط اٌّبي 

ٚأنٙشد إٌزبئظ  أ٠ؿبً ٚعٛد فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً فٟ  ،ثًذ اٌىفبءح اٌزار١خِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح ٘ٛ 

سٕٛاد اٌخجشح(، ٚعٛد فشٚق داٌخ  –سأط اٌّبي إٌفسٟ رًُضٞ ٌٍّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ )ِىبْ اًًٌّ 

سٕٛاد  –اؽػبئ١بً فٟ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ رًٌضٞ ٌٍّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ )ِىبْ اًًٌّ 

ثشاِظ رذس٠ج١خ  الإ٘زّبَ ثبيذاد :ِٓ أّ٘ٙب ٔزبئظ اٌجؾش اًٌذ٠ذ ِٓ اٌزٛغ١بد اٌخجشح(،ٚأثشصد

 ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح. ٞ، عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ  ٌذإٌفسٌٟزؾس١ٓ سأط اٌّبي 

 

 :اىنيَاث اىَفخاحيت

 .اًٌٍّّبد ثّشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح –عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ  – إٌفسٟسأط اٌّبي  

 

 

 

 

 

 

  

                                                           


 ِذسط يٍُ ٔفس اٌكفً ثمسُ اًٌٍَٛ إٌفس١خ. و١ٍخ اٌزشث١خ ٌٍكفٌٛخ اٌّجىشح. عبًِخ ا١ٌّٕب 



 ً( 9292( )يْايش 1( س )9( ع )92اىَضيذ )   صاٍؼت اىَْيا     ٍضيت اىخشبيت ٗرقافت اىغفو مييت اىخشبيت ىيغف٘ىت اىَبنشة 

 9869 -2222اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ الإىنخشّٗي                  9252-2921اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ ىيغباػت 

182 
 

Psychological Capital as a Predictor of the Quality of Work-

Life among Early Childhood Female Teachers 

 

Abstract: 

This research aimed to investigate the predictive ability of psychological 

capital in the quality of work life among early childhood teachers. The study 

involved 262 teachers from early childhood education in Minia Governorate. 

The researcher utilized the Psychological Capital Scale and the Work-Life 

Quality Scale (developed by the researcher). The research results 

demonstrated a statistically significant positive correlation between 

psychological capital and the quality of work life among early childhood 

teachers. Psychological capital contributed significantly to predicting the 

quality of work life within the research sample. The findings also indicated 

that the dimension of self-efficacy within psychological capital had the 

highest contribution to predicting the quality of work life among early 

childhood teachers. Additionally, statistically significant differences in 

psychological capital were attributed to demographic variables (workplace 

and years of experience), and there were also statistically significant 

differences in work-life quality attributed to demographic variables 

(workplace and years of experience), The research results highlighted 

several recommendations ,one of the importants: interest to preparation 

training programs To improve psychological capital, Quality of work life 

among early childhood teachers. 
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Psychological Capital, Work-Life Quality, Early Childhood Teachers. 
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 :ٍقذٍت اىبحذ: أٗلًا

ِٓ  اًٚاؽذ بعبٔج ٟاٌزغ١ش يٍ ٚلا ٠مزػش ٘زا ، اٌّسزّشٗ ثبٌزغ١ش ف١ ١ًٔص ٞاٌز ٠ز١ّض اًٌػش

اٌزًب٠ص  فٟ اٌّشٚٔخغجؼ اٌز١ّض ثٗ ٌّٓ ٠ّزٍه أٚ ،اٌؾ١بٖ ع١ًّبً ِٕبؽٟزذ ١ٌطًّ اِثً  ،عٛأت اٌؾ١بٖ

 .ؽذاسٚاٌزى١ف ِى ٘زٖ الأ

 ٟاٌغذ٠ذ أٚ إًٌػش الأسبس اًٌبٌّٟلزػبد نً الإ فٟفٍُ ٠ًذ سأط اٌّبي إٌمذٞ ٘ٛ اًٌبًِ اٌؾبسُ 

ِٓ صشٚاد ًِذ١ٔخ أٚ ِػبدس قبلخ رّضً  اًٌبًِ  إٌمذ٠خٚوزٌه ٌُ  رًذ اٌّٛاسد  ،اٌز١ّٕخ اٌّسزذاِخ فٟ

١ٌخ ٌزؾم١ك اٌش٠بدح اًٌّبدٌخ اٌزٕبفس١خ اٌذٚ فٟالأوضش أ١ّ٘خ  ثً أغجؼ اٌجطش ُ٘ إًٌػش اٌُّٙ  

 ٘زّبَ ثضشٚرٙب اٌجطش٠خ الأِش اٌزٞ عًً اٌذٚي رزغٗ ٔؾٛ ص٠بدح الإ ؛اٌّسزذاِخ  ٚاٌشفب١٘خ ٚاٌز١ّٕخ

اٌزٕبفس١خ وٛٔٗ  اٌمذسادٚرًض٠ض  ،الإثذاي١خٚرؾف١ض اٌكبلبد  ،خ١ٔسٛاء ِٓ إٌبؽ١خ إٌفس١خ أٚ اٌجذ

ِؾّٛدع١ٙبْ الإٔزبع١خ ٚاٌزٕبفس١خ )٠ٚؾمك  ،٠سزك١ى أْ ٠ذ٠ش اٌّئسسخ ٞاٌّىْٛ اٌٛؽ١ذ اٌز
1

 ،

2222 ،122). 

ٚلا  ،رؾم١ك أ٘ذافٙب فِٟب رّزٍىٗ اٌّغزًّبد ؽ١ش رسزٕذ ا١ٌٙب  ٟفبٌّٛاسد اٌجطش٠خ رًذ أغٍ

ًذ ِٓ أفؿً أضىبي الإٔسبْ ٠ُ فٟفبلإسزضّبس  ٟ،رٌه الا ِٓ خلاي ر١ّٕخ سأط اٌّبي إٌفس ٠ٟؤر

ارا ٌُ ٠ؾشسٗ ٠ٚٛعٙٗ ثٕبء  ٞاٌم١ُ ٚالأخلاق لأْ اٌجٕبء اٌّبد ِٟٓ خلاي رشث١خ الإٔسبْ يٍ ،الإسزضّبس

 ،& ِٕبس ِٕػٛسٟؾمك اٌفبئذح اٌّشعٛح ِٕٗ )١ٌٚذ أثٛ اًٌّبقٌٚٓ ٠ُ ،فٍٓ ٠ذَٚ ق٠ٛلا ٟٚأخلال ٟل١ّ

413،2218) 

أغجؼ اٌّػذس اٌشئ١س لإوزسبة ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ ثبٌّئسسبد  ٟٚؽ١ش اْ سأط اٌّبي إٌفس

اٌّئسسخ اٌذافى  ٞأْ ٠ىْٛ ٌذ ٞأ ،ِئسسخ ر١ّ١ًٍخ ٞاٌم١ّخ اٌؾم١م١خ لأ ٠ُٟسزخذَ ١ٌط١ش اٌٚ ،اٌز١ّ١ًٍخ

) يجذ  لذسرٙب اٌزٕبفس١خ ٟاٌم١بط يٍ فٟ  ِٞٓ أعً ٚؾى ١ًِبس اسزشضبد ٌٞم١بط سأط ِبٌٙب اٌجطش

 .(189، 2218ٟ،& ِّذٚػ سفبي ٞالله اٌّك١ش

ط اٌّبي أِزلاوٗ سبف ،ا١ًٌص ثؤفؿً ؽبي ّىٕٗ ٌِٓٚٙزا ٔغذ أٔٗ وّب ٠ّزٍه اٌفشد سأط ِبي ٠ُ

٠ػً ْ ألا ٠سزك١ى اٌفشد ِٓ خلاٌٗ  ٟلأْ اٌضبٔ ،ٞلا ٠مً أ١ّ٘ٗ يٓ سأط اٌّبي اٌّبد ٠ٟغبثالإ ٟإٌفس

ٔسبْ ٔفسٗ ِٓ خلاي الإ ٟجٌٕٚىٓ رٌ ٞطزشِىبٔبد ثطش٠ٗ داخ١ٍٗ لا رُأٙب لأ ،رارٗيٓ  باٌشؾ ٟاٌ

ىبٔبرٗ اِرا يشف ِٓ ٘ٛ ٚيشف لذسارٗ ٚأسبْ فبلإ  ،س١ًذحْ ٠ؾ١ب ؽ١بح أِىبٔبد رّىٕٗ ِٓ ا ،ٚثٕفسٗ

 .١ٌٗاّىٕٗ ِٓ رؾم١ك ِب ٠شٔٛ ىْٛ ضجىٗ ِٓ اًٌلالبد رُْ ٠ُأ٠ؿب أسزكبو اٚ ،ّجزغبٌْٖ ٠ػً أسزكبو ا

طىً سأط رُٚ ،اٌّزّب٠ضح اٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌفشد الإ٠غبث١خ اٌمذساد إٌفس١خ ٠ٟط١ش اٌ ٟط اٌّبي إٌفسأشف

–اٌزفبإي –الأًِ – اٌىفبءح اٌزار١خ ٟٚ٘: ) اٌمذساد فٟ أسثى لذساد ٔفس١خِبٌٗ، ٚرزّضً ٘زٖ 

 .(2219،222 ،اٌؾّلإِٚٞبي ) سُٙ ثزؾم١ك لذس وج١ش ِٓ سأط اٌّبي اٌجطشٞاٌزٟ رُٚ ،(ٚاٌّشٚٔخ

الأفشاد ثذلًا ِٓ ٔمبـ اٌؿًف  ٞٔمبـ اٌمٛح ٌذ ٟزشو١ض يٌٍؾشٚسح ا ٠ٟئوذ يٍ ٟسأط اٌّبي إٌفساْ 

ٌّب   ٟسأط اٌّبي إٌفس دساسخ  ٟاٌزؤو١ذ يٍ ٠ٟٕجغ ٗ فبٔٗ ٚي١ٍ ،اٌؿًف ٔمبـزخٍع ِٓ ٌٍ ِٟى اٌسً

                                                           
1

 ، (APA7) (American Psychological Association)  رُ رٛص١ك اٌّشاعى ٚفمًب ٌٕهبَ ع١ًّخ يٍُ إٌفس الأِش٠ک١خ 

 اٌّشاعى اًٌشث١خ  فٟ ِزٓ اٌجؾش ِٓ خلاي روش الإسُ الأٚي، ٚالإسُ الأخ١ش ٌٍجبؽش(ٌٚمذ  رُ  رٛص١ك )
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فٙٛ ِٓ أُ٘ ِزكٍجبد اٌمشْ  ،الإٔزبط ٟٚص٠بدح لذسرٙب يٍ ،رك٠ٛش اٌّٛاسد اٌجطش٠خ فٌٟٗ ِٓ دٚس 

ّىٕٗ ِٓ رؾم١ك ِزكٍجبد اٌفشد ٠ُ ٌٞذ ِٞٓ خلاي اؽذاس رغ١١ش عزس ،ٌزذي١ُ ِضا٠ب اٌفشد ٟاٌؾبٌ

 فٟرغٕت اٌٛلٛو  ف٠ٟسبيذ وّب أٔٗ  ،ِخزٍف عٛأت اٌؾ١بح فٟرؾم١ك الأداء اٌّز١ّض، ٚإٌغبػ  ،اٌؾ١بح

٠زًشؼ ٌٙب خلاي ؽ١برٗ ِٚٓ صُ  ٟٚاٌزخٍع ِٓ اًٌٛائك ٚاٌػًٛثبد اٌز ،اٌّطىلاد

 إٌّٛ ٌذ٠ٗ ِٞسزٛ(Luthans et al.,2006);(Bradley, 2014) ;(Corner, 2015).٠كٛس

إًٌػش  ٟيٍ ٟثبٌذسعخ الأٌٚ فرؾم١ك أ٘ذافٙب ٠زٛل فِٟئسسخ ر١ّ١ًٍخ  ٞلأْ ٔغبػ أ ٚٔهشا

ٚسفى دسعخ رؾٍّٗ  ،اٌّمبَ الأٚي ِٓ خلاي رّى١ٕٗ فٟسفى وفبءح ٘زا إًٌػش ٠زؾمك فبْ  ٞ،اٌجطش

ٚأ٘ذاف  ،أ٘ذافٗ ٚقّٛؽبرٗ ٠ٓزؾمك ًِٗ اٌزٛافك ث١ ٞإٌؾٛ اٌز ٟيٍّٗ يٍ ِغبي فٌٍّٟسئ١ٌٛخ 

 .ٚارغب٘برٙباٌّئسسخ اٌز١ّ١ًٍخ 

 ٟ،ص٠بدح عٙذٖ اٌزذس٠س ٟاٌ ٠ٞئد ١ٟش ِٓ سأط اٌّبي إٌفسجفبِزلان اًٌٍُّ ٌشغ١ذ و

فٙٛ ٠ّضً  ،اًًٌّ ثزفبإي ٚداف١ًخ ٟٚالإلجبي يٍ ،الأٔطكخ فِٟٚطبسوزٗ اٌفًبٌخ  ،اًًٌّٚاٌشؾب يٓ 

اف رؾم١ك أ٘ذ ف٠ٟٚجزي عٙذٖ  ،أوًّ ٚعٗ ًٌٍٍُّٟ ٠غًٍٗ ٠مَٛ ثًٍّٗ يٍ ٟدافى ِٚؾفض داخٍ

 ٟ.ٚاٌطًٛس ثبلإعٙبد إٌّٙ ،ٚالإؽجبـ ،اٌزطبإَ ٟاٌ ٠ٞئد ٟث١ّٕب أخفبؼ سأط اٌّبي إٌفس ،اٌّئسسخ

ٚاٌشؾب يٓ اًًٌّ  ٟٚعٛد يلالخ ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفس ٌٟاٌٚمذ أضبسد اًٌذ٠ذ ِٓ اٌذساسبد 

 ;(Maria, 2013) ;(Chaudhary et al., 2015) ;(Badran& Morgan,2015) وذساسخ

(Hansen, 2012)  

ِٓ خلاي رؾم١ك أ٘ذاف اٌشٚؾخ  فٟ وج١شاً ًٍِّخ ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح ٌٙب دٚساً ٚؽ١ش اْ

 ٟ،رزكٍت اٌزغبٚة ِى رغ١شاد اًٌػش اٌؾبٌ ٟاٌّٙبساد اٌزُٙ ٚاوسبث ،اٌّغزّى م١ُالأقفبي ٌاوسبة 

اؾبفخ  ،ٚغ١ش ِٕبست ٌضمبفزٕب ِٚغزًّٕب ِٟمبِٚٗ وً ِب ٘ٛ سٍجىُٕٙ ِٓ ّرُ ٟٚاِذادُ٘ ثبٌسٍٛو١بد اٌز

اٌم١بَ ثذٚس٘ب رزّىٓ ِٓ لا  فبٔٙبِٚٓ صُ  ،داسح ٚأ١ٌٚبء الأِٛس، ٚالأسشح أ٠ؿبًِسئ١ٌٛبرٙب ٔؾٛ الإ ٟاٌ

 ،اٌىفبءح اٌزار١خأسبط ِٓ  ٠ٟمَٛ يٍ ٟإٌفس ِٓ سأط اٌّبي ٞالا ارا وبٔذ رّزٍه ِسزٛ ،ِٚسئ١ٌٛبرٙب

 (.123، 2222ع١ٙبْ ِؾّٛد، )  .اٌّشٚٔخ ،اٌزفبإي ،الأًِ

، ٟانٙبس سأط اٌّبي إٌفس فٟسبُ٘ رذاخً ٚرطبثه يٛاًِ يذ٠ذح رُ ٟيٍاٌذٚس رٌه  ٠زٛلفٚ

 ٟيٍٚ ٟ،سأط اٌّبي إٌفس ٠هٙش ٟٚثبٌزبٌ ،اًٌٛائك ٞٚرؾذ ،ّىٓ اًٌٍّّخ ِٓ اٌّضبثشحزٛعٛد٘ب رفج

يٍّٙب ٚؽ١برٙب  فٟ ٟانٙبس ٔزبئظ سأط اٌّبي إٌفسغ١بة ٘زٖ اًٌٛاًِ ٠ًٛق إٌم١ؽ ِٓ رٌه فبْ 

 .ِٚٓ ٘زٖ اًٌٛاًِ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ،وزٌه

ثبيزجبس٘ب  وج١شاً اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ  ٌّب ٌٙب ِٓ دٚساًعٛدح ٚأكلالب ِٓ رضا٠ذ الإ٘زّبَ ثذٚس  

 ٌلإٔسبِْٕٚبسجخ رؾمك  غبٌؾخ،خٍك ث١ئخ يًّ إِٓٗ  فٟرسبُ٘  ٟاٌزيٍُ إٌفس  فٟاٌّفب١ُ٘  ٜاؽذ

 .ؽ١برٗٚ ،ِٚزكٍجبرٗاٌزٛاصْ ث١ٓ ث١ئخ اًًٌّ 

ص٠بدح لذسح  فٟٚدٚس٘ب  ،اٌجبؽض١ٓ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خاًٌذ٠ذ ِٓ  ِٓ عبٔت بِبًا٘زّ فٕغذ

 ثبًٌٛاًِ إٌفس١خ  رئصش ٚرزؤصش ِٟٓ اٌّفب١ُ٘ اٌز وّب أٔٙب رًُذ ،رؾم١ك أ٘ذافٙب ٟيٍ اٌّئسسبد اٌز١ّ١ًٍخ
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 ٟٚص٠بدح لذسرٗ يٍ ،ؾم١ك أ٘ذافٗر ٟالإعزّبي١خ اٌّشرجكخ ثؾ١بح الإٔسبْ ٚلذسرٗ يٍٚ

 ِطىلاد اًًٌّ اٌّخزٍفخ ( Ahmed,2015);(Hussein et al., 2010).ِٛاعٙخ

دسعخ  ٟاٌزًشف يٍ ٟاٌ ذ٘ذف ٟ( ٚاٌز2223، ِٕٞبي اٌغبِذدساسخ )ِٚٓ ٘زٖ اٌذساسبد 

أِغذ دساسخ ) ٞ،عبًِخ اَ اٌمش فٟرؾم١ك ِئضشاد اٌسًبدح اٌّئسس١خ ٌغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ 

عٛدح اٌؾ١بح  فٟاٌمذسح اٌزٕجئ٠خ ٌٍّشٚٔخ إٌفس١خ  ٟاٌزًشف يٍ ٟ٘ذفذ اٌ ٟٚاٌز ( 2222،اٌشو١جبد

 ٟيٍ اٌزًشف ٟاٌ ذف٘ذ ٟٚاٌز (2222،أًِ اٌس١ذ ،سؽبة أؽّذدساسخ ) ،ا١ًٌٍّّٓ ٞاٌٛن١ف١خ ٌذ

& ِجبسن  ِٞؾّٛد اًٌض٠ضدساسخ ) ٟ،قج١ًخ اًٌلالخ ث١ٓ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٚاٌزّى١ٓ إٌفس

٠ّىٓ أْ  ٞح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ًِٚشفخ الأصش اٌزدٚالى عٛ ٟاٌزًشف يٍ ٟاٌ ذ٘ذف ٟٚاٌز (2222،ص٠ذ

 ( 2219ضب١٘ٓ،)سّش دساسخ  فٟ،اٌؾذ ِٓ نب٘شح الإؽزشاق اٌٛن١ فٟرؾذصٗ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ 

اٌزًشف  ،و١ٍبد عبًِخ ي١ٓ ضّس فٟرٛافش أثًبد عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ  ٞرؾذ٠ذ ِذ ٟاٌ ذ٘ذف ٟٚاٌز

 ٟاٌ٘ذفذ  ٟٚاٌز ( 2218ٟ،)يّش اٌػ١ٍجاسخ دس ٟ،رٛافش أثًبد ِفَٙٛ سأط اٌّبي إٌفس ِٞذ ٟيٍ

 ،اٌذؽذٚػ ٟؽسٕ)خ دساس فٟ،اٌؾذ ِٓ الإؽزشاق اٌٛن١ فٟدٚس عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ  ٟاٌزًشف يٍ

 فٟأداء ا١ًٌٍّّٓ  ٞاٌىطف يٓ اًٌلالخ ث١ٓ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ِٚسزٛ ٟ٘ذفذ اٌ ٟٚاٌز( 2215

 .ؽٍخ الأسبس١خّشاٌ

ً٘فِٚٓ صُ   ؽذ٠ضبً ٞاٌّٛسد اٌجطش ٟرٕهش اٌ ؽذ٠ضبً ب ِٕٚٙغبًغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ رًزجش ارغب

ً أْ وّب  ،وؤغً ِٓ أغٛي اٌّئسسخ ٔطش  فٟسُٙ ٔٙب رُأؽ١ش  ؛ؽ١بح ا١ًٌٍّّٓ فٟ  وج١شاً ٌٙب دٚسا

 ،ٚرٛفش ث١ئخ رسّؼ ثجٕبء يلالبد اعزّبي١خ ا٠غبث١خ ث١ٓ اًٌٍّّبد ،ث١ئخ اٌشٚؾخ فٟ ٟإٌّبؿ الإ٠غبث

 ٚر١ّٕخ وفبءارُٙ  فٟ،ٚسؾبُ٘ اٌٛن١ ،غؾزُٙ إٌفس١خ ِّٟب ٠ًٕىس يٍ ارخبر اٌمشاساد فٟاٌّطبسوخ 

 فٟ.اٌٛن١أدائُٙ  ٠ٟئصش ثبلإ٠غبة يٍِٚٓ صُ 

ضًٛس اًٌٍّّبد ثبٌضمخ  فٟرزّضً  ٟوّب أْ ٌغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ اًٌذ٠ذ ِٓ الأ٘ذاف اٌز

ثبلأِبْ  ٘بضًٛس ،بثضِلائٙ بيلالبرٙ ٞٚرُؾسٓ  ِسزٛ ٟ،ُٚرٛفش اٌفشغخ ٌٍزكٛس إٌّٙ ،ٚالأِبْ

  (Zare et al., 2012).فٟٚاٌٛن١ ٟإٌفس

 فٟرزسبثك اٌّئسسبد  ٟ٘ٛ اًٌٍّخ إٌبدسح اٌز ٞٚثبيزجبس اٌّٛسد اٌجطش ،ؾٛء ِب سجك فٟٚ

وّب أْ  ،إٌّبفسخ ٟٚاٌمذسح يٍ ،اسزّشاس٘ب ٟٚاٌّؾبفهخ يٍ ،اٌؾػٛي ي١ٍٙب ِٓ أعً ص٠بدح فبي١ٍزٙب

 ٠ؾبٚي اٌمبء ِٟٚٓ صُ فبْ اٌجؾش اٌؾبٌ ،ٔزّبء ًًٌٌٍّغٛدح الأداء ٚالإ ٠ًذ ِكٍجبً ٟسأط اٌّبي إٌفس

ًٍِّبد  ٞغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذثاٌزٕجئ  فٌٟىطف يٓ لذسرٗ اٚ ٟسأط اٌّبي إٌفس ٟاٌؿٛء يٍ

   .اٌّجىشح اٌكفٌٛخِشؽٍخ 

 ٍشنيت اىبحذ:: راّياً

 ٟنبفشٖ اٌإِٔز ًِٔٛٗ  ٠ٟٚهٙش رٌه ِٕز ١ِلادٖ ف١سً ،إٌغبػ فٟ اٌشغجخٔسبْ ٌٚذ٠ٗ ٠ٌٛذ الإ   

  ،إٌّبست ٟاٌذٚس الاعزّبي خزأٚ ٟوبد٠ّاٌز١ّض الأ ٟاٌ ٟاٌسٓ ٠سً فِٟٚى اٌزمذَ  ،اٌزًٍُ ٚإٌغبػ

ِغزّى ٠زسُ ثبٌزغ١شاد  فٌٟزٌه  ِٓ أوضش فئبد اٌّغزّى س١ًبً ًٍِّٚبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح رًذ

 .الأغًذحوبفٗ  ٟيٍ اٌّسزّشح



 ً( 9292( )يْايش 1( س )9( ع )92اىَضيذ )   صاٍؼت اىَْيا     ٍضيت اىخشبيت ٗرقافت اىغفو مييت اىخشبيت ىيغف٘ىت اىَبنشة 

 9869 -2222اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ الإىنخشّٗي                  9252-2921اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ ىيغباػت 

186 
 

يٍُ ثىً  ْٟ ٠ىْٛ اٌفشد يٍأ رزكٍت ِٟٕٙٗ اٌزذس٠س اٌز ٟٚ٘ ،يهُ ِٕٙٗأ ٠ئد٠ٓ ٓفٙ

ِغبي  فٟ اٌم١ّخ ا١ًٌٍّخؾبفبد ِٛاوجٗ ٘زا اٌزغ١ش، ٚرؾم١ك الإ ٟاٌ ٟثً ٠ٚسً ،اٌزكٛساد ِٓ ؽٌٛٗ

 ،اٌّشٚٔخ ،ًِِٓ الأ لا ارا وبْ ٠ّزٍه لذساًاِٚجذيبً ١ِّٚضاً  ٚلا ٠ّىٓ ٌٍفشد أْ ٠ىْٛ فًبلًا ،رخػػٗ

 .ٟسأط اٌّبي إٌفس فٟٙب ٚ٘زٖ اًٌٛاًِ رغزّى ع١ًّ ،١خاٌزاراٌىفبءح  ،اٌزفبإي

 ،، ٚارا ٌُ ٠ىٓ ٘زا اٌذايُ ِٓ داخٍٙبا١ٌّٕٙخؽ١برٙب  فٟدايُ  ِٟٚٓ صُ فبْ اًٌٍّّخ رؾزبط اٌ

٠ًُذ رٌه  ٟفشأط اٌّبي إٌفس ،ءٟض ٞأ فًًِّٙب أخزد ِٓ ٔػبئؼ ٚرٛع١ٙبد فٍٓ رزّىٓ ِٓ فبٔٙب 

  .ٚاًٌٛائك ٚٔزبئغٙب اٌسٍج١خ ،ٚاٌّطىلاد ،ٚلب٠خ اًٌٍّّبد ِٓ اٌؿغٛـ ف٠ُٟسُٙ  ٞاٌذايُ اٌز

رّىٕٗ ِٓ  ٠ّٟزٍه ِمِٛبد إٌغبػ اٌز ٠ّٟزٍه سغ١ذ ِٓ سأط اٌّبي إٌفس ٞفبٌفشد اٌز

ٚالأًِ  ،ا١ٌٗ اٌّٛوٍخّىٕٗ ِٓ أداء اٌّٙبَ رُ ٟاٌز ٠ّزٍه اٌضمخ ،اٌّغزّى فٟ اٌزػشف وفشد فًبي ٌٗ دٚس

٠ؿب ا٠غبد ؽً ثً ؽٍٛي ٌىً ِب ٠ٛاعٙٗ أٚ ،ٚاٌزفبإي ٚإٌهشح الإ٠غبث١خ ٌّسزمجٍٗ ،رؾم١ك أ٘ذافخ فٟ

 ٠ٜزؾذٌٚزٌه  ،رؾم١ك أ٘ذافٗ ف٠ٟٚؤًِ ، ِؾ١كٗ فِٟٓ اًًٌّ وًؿٛ فًبي ٠زّىٓ  وّب  ،ِطىلادِٓ 

 Kamei  et). سسّٗ ٌٕفسٗ ٌٞٙذف اٌزا٠ٚجزي اٌغٙذ ِٓ أعً رؾم١ك  ،وبفخ اٌؿغٛـ

al.,2018,205). 

ؽ١ش أٚؾؼ  ،ِٓ خلاي ٔزبئظ  اًٌذ٠ذ ِٓ اٌذساسبد ٟٚرزؿؼ أ١ّ٘خ سأط اٌّبي إٌفس

(Pitichat et al.,2017ثؤْ سأط اٌّبي إٌفس )ٟ  ٠مًٍ ِٓ  ،ِغبي يٍّٗ فًًٟ اًٌٍُّ ِكٛساً غ٠

ٔؾٛ  ٟا٠غبث ٠ُىْٛ  ارغبٖوّب أٔٗ   ،ِغبي اٌز١ًٍُ فٟاثذاو ا١ًٌٍّّٓ  فٟسُٙ يتء اًًٌّ ٌذ٠ٗ، وّب أٔٗ ٠ُ

 فٟثؤٔٗ ٠ؾمك اٌشؾب اٌٛن١ (Cromer,2019)(، ٚروش Yu  et al., 2019 )ا١ًٌٍّّٓ ٞاًًٌّ ٌذ

 ( ثؤْ سأط اٌّبيKreishan,2015ٚأؾبف) ،٠ُٚمًٍ ِٓ سٍٛو١بد الإٔسؾبة ِٓ اًًٌّ ،اًٌٍُّ ٌٞذ

أْ ر١ّٕخ سأط اٌّبي  ٟ( ا2222ٌٚأضبس ٚس١ُ اٌغًبفشح) ،ارّبَ ا١ًٌٍّّٓ ٌّٙبَ اًًٌّ ف٠ُٟسُٙ  ٟإٌفس

ّضً ٠ُ ٟإٌفس وّب أْ سأط اٌّبي ٚالإؾكشاثبد إٌفس١خ ًٌٍب١ٍِٓ، ،خفؽ اٌّطىلاد فٟسُٙ ٠ُ ٟإٌفس

ِٛاعٙخ ِطىلارٙب، ٚاصاٌخ اًٌمجبد ِٓ قش٠ك ركٛس٘ب  ،اٌمٛح اٌذافًخ ًٌٍٍّّخ ٔؾٛ رؾم١ك أ٘ذافٙب

 .ٟإٌّٙ

الإ٘زّبَ ثٙزا اٌغبٔت الا أٔٗ ٌُٛؽم  ٟ،اٌشغُ ِٓ الأ١ّ٘خ اٌىج١شح ٌشأط اٌّبي إٌفس ٟيٍٚ

وج١ش ا٘زّبَ  ٟيٍ ٟي إٌفساسزؾٛار ِفَٙٛ سأط اٌّب ٓاٌشغُ ِ ٟيٍ ،ِغبي اٌز١ًٍُ فٟؾ١ًف عذاً 

ٚر١ّٕخ ِٛالفُٙ الإ٠غبث١خ ٔؾٛ  ،أداء ٚسٍٛن الأفشاد ٌٟزؤص١شٖ يٍ ٚالإلزػبد ،١ِبد٠ٓ وبٌزغبسح فٟ

  ٟٚالأداء اًٌٍّ ٟ،رؾس١ٓ إٌّٛ اٌزار ٌٟٗ اٌمذسح يٍ ِٟٛسد ٔفس٠ًذ فٙٛ  ،اٌّٛؾٛيبد اٌّخزٍفخ

Levy, 2015, 7); (Choi, 2014, 34).) 

عٛأت  ٟاًٌٍّّبد ٌٍٛلٛف يٍ ٌٞذ ٟدساسخ سأط اٌّبي إٌفس ٞاٌؿشٚسِٓ  وبْ ِّٚب رمذَ

رّىُٕٙ ِٓ رؾم١ك أ٘ذافُٙ ٚ ،اٌزخك١ف ٟيٍ ُٚلذسرٙ ،اٌزار١خوفبءرُٙ  سفى فٟرسبيذُ٘  ٟاٌمٛح اٌز

ء ٟاًٌػش اٌٍّ نً ٘زا فٟٚثخبغخ   ،ٚاٌىفبءح اٌزار١خ أ٠ؿب اٌّشٚٔخ ،الأًِ ،ثشٚػ ِٓ اٌزفبإي

 .أ٠ؿب يٍّٙب ،رارٙب ٟرئصش يٍلذ  ٟٚاٌز ،ِٓ وً عبٔت ثبًٌٍّّبدرؾ١ف  ٟاٌزاٌزؾذ٠بد  ،ثبٌزغ١شاد
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ًٌٍٍّّخ  ٟاٌذايُ اٌضبٔ رّضً ٟفبْ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ارا ِب رٛفشد فٙ ِٞٚٓ ٔبؽ١خ أخش

، ارخبر اٌذإٚة ٌٍزك٠ٛش ٚاٌزمذَ ٟٚاٌسً ،ٚرؾم١ك أ٘ذافٙب ،ٚر١ّٕخ لذسارٙب ،٠ّىٕٙب ِٓ رك٠ٛش ٞاٌز

 ،اٌمشاساد

 ،ٌٍطخع ٟالا رًج١شاً يٓ اٌسٛاء إٌفس ٟٚثطىً يبَ فبْ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ  ِب ٘

ِفَٙٛ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ  ٌٟٚمذ ؽه ،أ٠ؿب ٚا٠ًٌّٕٛخ اٌّبد٠خٚرؾسٓ ؽبٌزٗ  ،ٚرىبًِ ؽبٌزٗ إٌفس١خ

ِغبي يٍُ إٌفس ٌّب ٌٗ ِٓ  فٟٚؽذ٠ضب  ،ِغبي اٌكت ٚالإلزػبد ٚالإعزّبو ٚاٌس١بسخ فٟثب٘زّبَ وج١ش 

 ،ٚاسرفبو ٔسجخ اٌّطبسوخ ث١ٓ اًٌٍّّبد ،ٚرٛف١ش ث١ئخ يًّ غؾ١خ إِٓٗ ،رؾس١ٓ ٔٛي١خ اٌؾ١بح فٟدٚساً 

 ٚاٌػؾخ ،ِغبي اٌز١ًٍُ فٟوّب رًذدد اسزخذاِبرٗ  ،ٚرؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ اًًٌّ ٚاٌؾ١بح اٌطخػ١خ

 ( Hamidi, 2012 &Mohamadi ).ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌّغبلاد ،ٚالإلزػبد

٠ًٚزجش  ،اٌزمذ٠ش ٚالإؽزشاَ ،وّب أْ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ  رغًً اٌفشد ٠طًش ثبٌضمخ ثبٌٕفس

ِٚى عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ أ٠ؿب ٠ُػجؼ اٌطخع  ،ِػذس رؾف١ض ٚديُ ٌّٓ ؽٌٛٗ ًًٌٍّ ثطىً أفؿً

رؾسٓ  ٟيلالبرٗ الإعزّبي١خ ف١ًٕىس رٌه يٍ فٟٔبعؾبً  ،يٍّٗ فٟاٌّسزمجً ٔبعؾبً  فٟأوضش رمذِبً 

ِٕفزؾبً ِٚؾجبً  ،ٚؾغٛـ اًًٌّ ،ِٛاعٙخ اٌؿغٛـ إٌفس١خ ٠ٟٚىْٛ لبدساً يٍ ،اٌزفبإي ٚالأًِ ِٞسزٛ

 .ٌٍزغ١١ش

رؾبفم  ٟاٌز اٌّّٙخٛاًِ ًًذ ِٓ اٌر عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ذد اًٌذ٠ذ ِٓ اٌذساسبد أْ أوٌٚمذ    

ضًٛس اٌفشد  ٟاٌ ٞرئد بْ اٌّسز٠ٛبد إٌّخفؿخ ِٕٙأٚ ،ِٓ الأداء ٟيبٌ ٞرٛف١ش ِسزٛ ٟيٍ

ٚعٛد  ٟاٌ أعش٠ذ ٟاٌذساسبد اٌزثًؽ  أضبسد ٔزبئظ  ٞخشأ عٙخِٚٓ  ،اٌؿ١ك ،بٌؿغٛـ إٌفس١خث

 ٟٚاٌز( 2221،ذساسخ )يلاء أؽّذ& آخشْٚو ٟ،سأط اٌّبي إٌفس ،يلالخ ث١ٓ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ

 ،اٌزشث١خ اٌخبغخ ًٍِّٟ ٞاٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ اٌّذسوخ ٚاٌىفبءح اٌزار١خ ٌذث١ٓ عٛدح  أصجزذ ٚعٛد يلالخ

أْ اٌّٛاسد اٌجطش٠خ  ٟرٛغٍذ اٌ ٟ( ٚاٌز2222ٟ،دساسخ )ضشاف يمْٛ& ٌمّبْ ثٛخذٚٔ

 ،ٚأْ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ رًزجش ي١ٍّخ ٌٙب ِذخلاد ٞ،رًزجشيٛاًِ ٌزّى١ٓ ٚر١ٌٛذ سأط اٌّبي اٌجطش

 ٞاسزذاِخ سأط اٌّبي اٌجطش ٟسبيذح رٙذف اٌّئسسخ ِٓ خلاٌٙب اٌِٚخشعبد ٚي١ٍّبد ٚيٛاًِ ِ

&ِّذٚػ  ٞدساسخ )يجذ الله اٌّك١ش ،ِٚئ٘لاد ًِٚبسف ١ِّضح ،ِٓ خلاي ِب ٠ّزٍىٗ ِٓ خجشاد

 ٟ.يلالخ ث١ٓ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٚسأط اٌّبي إٌفسٚعٛد  ٟرٛغٍذ اٌ ٟ( ٚاٌز2218ٟ،سفبي

٠ُؾمك ِشدٚداً  ْٟ اِزلان اٌفشد ٌشأط اٌّبي إٌفسأ ٟاٌأضبسد اًٌذ٠ذ ِٓ اٌذساسبد  وّب

ٚعٛد  ٟ( ا2221ٌ) ٟيٍ ٟٚأضبسد أِبٔ ،١ِٕٙبً ف١ػجؼ اٌفشد ٔبعؾبًأداء اٌفشد ٚرٛلًبرٗ  ٟا٠غبث١بً يٍ

دساسخ ٠سشا ثٍجً& اؽسبْ  ٚأصجزذ فٟ،ٚالإٔذِبط اٌٛن١ ٟث١ٓ سأط اٌّبي إٌفس ٟاسرجبـ ا٠غبث

ٚوً ِٓ اٌزى١ف  ٟاسرجبق١خ ِٛعجخ ث١ٓ أثًبد سأط اٌّبي إٌفسٚعٛد يلالخ  ( 2221) ٞؽغبص

 ٟٚعٛد يلالخ ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفس ٟ( أضبسد ا2219ٌ) ٟ، ٔش١ِٓ اًٌسٌٟٛٚإٌغبػ إٌّٙ ٟإٌّٙ

ٚعٛد رؤص١شاد ا٠غبث١خ ِجبضشح ٚغ١ش ِجبضشح  ٟ( رٛغٍذ ا2218ٌأ١ِشح ِؾّذ ) فٟ،ٚالأداء اٌٛن١

ٚعٛد يلالخ  ٟ( ا2217ٌِؾّذ اٌجشداْ)  وّب روشٓ اًًٌّ، اٌشؾب ي ٟيٍ ٌٟشأط اٌّبي إٌفس

 .ٚالاسرجبـ ثبًًٌّ ٟ،قشد٠ٗ ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفس
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 فٟسُٙ ٔٗ ٠ُبف ٟ،٠غبثِٓ ِغبلاد يٍُ إٌفس الإ ِغبلًا٠ًُذ  ٟسأط اٌّبي إٌفس أْ يزجبسبث ٚ

رى٠ٛٓ ٚثٕبء اًٌّزمذاد  ٟثذٚس٘ب اٌ ٞرئد ٟٚاٌٛنبئف اٌطخػ١خ اٌز ،رؾم١ك اٌزٛاصْ داخً إٌفس

لٍت ِٚشوض  فٟرىّٓ  ًٟذ ِٓ اًٌٛاًِ اٌزوّب أٔٗ ٠ُ ،سٍٛوٗ ٚرًبِلارٗ فٟرئصش  ٟغبث١خ ٌٍفشد ٚاٌز٠الإ

        .(24، 2221،اٌض٘شأٟ، س١ًذثٕذس ) ِئسسخ ٞأ

 فٟٚدٚسٖ اٌفًبي  ٟ،٠غبثالإ ٌّٟفَٙٛ سأط اٌّبي إٌفس اٌٍّؾخاٌشغُ ِٓ اٌؾبعٗ  ٟٚيٍ

ثٙزا  ا١ًٌّٕخاٌذساسبد  فٟٔذسٖ  صّخٕ٘بن  الا أْ ،فٟٚاٌٛن١ ٟاٌطخػ ٞاٌّسزٛ ٟيٍ اٌسًبدحرؾم١ك 

ًٍِّٚبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح  ،ا١ًٌٍّّٓ يبِخ ٞثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذيلالزٗ  فٟاٌّفَٙٛ 

أ٠خ  ٟار أٔٗ ٌُ ٠زُ اٌؾػٛي يٍ -اٌجبؽضخقلاو اؽذٚد  فٟ -   ٟٚاٌّؾٍ ٟاًٌشث ٞاٌّسزٛ ٟيٍخبغخ 

 .رٕبٌٚذ رٍه اًٌلالخ بددساس

ٚاٌشٚؾبد وبفخ اٌّئسسبد ثطىً يبَ  فٟفشاد ؽ١بح الأ فٟ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خٚلأ١ّ٘خ 

ثبٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح   ٟسأط اٌّبي إٌفس لذسح  ٌٍىطف يٓ فبْ اٌؾبعخ رذيٛ ،خبظ ٔؾٛ ٟيٍ

 .اٌجؾش خي١ٕ ٞاٌٛن١ف١خ ٌذ

 ٟ:الإعبثخ يٓ اٌسئاي اٌشئ١س اٌزبٌ ٟاٌ ٟرسً فبْ اٌذساسخ اٌؾب١ٌخ، ِٚٓ اًٌشؼ اٌسبثك

ٍؼيَاث ٍشحيت اىغف٘ىت  يبض٘دة اىحياة اى٘ظيفيت ىذ يالإيضاب يٍا اىقذسة اىخْبؤيت ىشأط اىَاه اىْفس

 اىَبنشة؟

 :اٌزب١ٌخاٌسئاي اٌشئ١س اٌزسبإلاد  ِٓ ٠ٚزفشو

اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد  سرجبق١خ داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفسٟ ٚعٛدح اٌؾ١بحاً٘ رٛعذ يلالخ  -

 ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح؟

 ؟سُٙ سأط اٌّبي إٌفسٟ فٟ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشحً٘ ٠ُ -

ً٘  رٛعذ أثًبد ٌشأط اٌّبي إٌفسٟ أوضش اسٙبِبً فٟ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد -

 ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح؟

ًضٞ ٌٍّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ )ِىبْ اًًٌّ رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً فٟ سأط اٌّبي إٌفسٟ رًُ٘  -

 سٕٛاد اٌخجشح(؟ –

ًضٞ ٌٍّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ )ِىبْ رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً فٟ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ رًُ٘   -

  سٕٛاد اٌخجشح(؟ –اًًٌّ 

 إٔذاف اىبحذ:: راىزاً

الإسرجبق١خ ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفسٟ ٚعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌىطف يٓ  اًٌلالخ  -

 اٌكفٌٛخ اٌّجىشح.

اٌزؾمك ِٓ  اسٙبَ  سأط اٌّبي إٌفسٟ فٟ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ  -

 اٌّجىشح.

١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ رؾذ٠ذ أثًبد سأط اٌّبي إٌفسٟ الأوضش اسٙبِبً فٟ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ -

 اٌكفٌٛخ اٌّجىشح.
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 –اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ )ِىبْ اًًٌّ  ٟاٌ ٞرًُض  ٟاٌىطف يٓ اٌفشٚق فٟ سأط اٌّبي إٌفسٟ اٌز -

 سٕٛاد اٌخجشح(.

اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ )ِىبْ اًًٌّ  ٟرًُضٞ اٌ ٟاٌىطف يٓ  اٌفشٚق فٟ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ اٌز -

  سٕٛاد اٌخجشح(. –

 إَٔيت اىبحذ: :سابؼاً

 :الإَٔيت اىْظشيت -أ

رزسُ ثبٌٕذسح إٌسج١خ )سأط  ٟٚاٌز ، ثّٛؾٛو ِٓ أُ٘ اٌّٛؾٛيبد اٌؾ٠ٛ١خ ٚاًٌّبغشح اٌجؾش ٠ٙزُ -

 ،ثمذس وبف ِٓ اٌجؾش ٚاٌذساسخ ٌُٟ رؾه ٟزًذ ِٓ اٌّٛؾٛيبد اٌؾذ٠ضخ ا٠ٌُ ؽ١ش ،(ٟاٌّبي إٌفس

 .أداإٖ ٞرؾف١ض اٌفشد ٚالإسرمبء ثّسزٛ فٟاٌشغُ ِٓ أ١ّ٘زٙب اٌىج١شح  ٟيٍ

ِغبي  يٍُ إٌفس  ف١ّٟ٘خ ٌُ ٠ؾم أ٠ؿب ثبٌجؾش عبٔت وج١ش ِٓ الأ ٟيٍ وّب ٠زؿّٓ اٌجؾش ِزغ١شاً -

ّضً ؽغش الأسبط ٠ُ ؽ١ش ،١خ (فعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١) الأثؾبس ثًؽ فٟاٌشغُ ِٓ اٌزكشق ا١ٌٗ  ٟيٍ

 .ًٌٍٍّّبد ٟاٌزكٛس إٌّٙ فٟ

ا٘زّبَ   ٟسأط اٌّبي إٌفسٟ ِٓ اٌّزغ١شاد اٌّّٙخ فٟ يٍُ إٌفس الإ٠غبثٟ اٌزٟ رؾزبط اٌ ٠ًُذ -

 .٘زا اٌّغبي فٟاٌجبؽض١ٓ لإعشاء اًٌذ٠ذ ِٓ اٌذساسبد 

أِبَ اٌجبؽض١ٓ ٌّض٠ذ ِٓ  رفزؼ ِغبلًاٚٔمكخ أكلاق ، اٌجؾش اؾبفخ ي١ٍّخ عذ٠ذح ٌٍّىزجخ اًٌشث١خ -

 اقلاوؽذٚد  فٟ -فجّشاعًخ أدث١بد اٌجؾش لا رٛعذ  ،٘زٖ اٌّزغ١شاد فٟاٌجؾش ٚاٌذساسخ ٚاٌزؾ١ًٍ 

ًٍِّبد  ٞٚيلالزٗ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذ ٟدساسخ يشث١خ رٕبٌٚذ سأط اٌّبي إٌفس ٞأ –اٌجبؽضخ 

 .ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

  ٟٚاٌز ،ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح بدفئخ ًٍِّ ٟٚ٘ ،اٌّغزّى فٟفئخ ِّٙٗ  ٟيٍاٌجؾش  ا٘ز ٠ُكجك  -

 .ا١ًٌٍّخ اٌز١ّ١ًٍخ فًٟزجش ؽغش الأسبط ر

اٌّغبي ٚغٛلًا لإ٠غبد يذد ِٓ اٌّئضشاد ٌم١بط  فٟاٌخٍف١خ إٌهش٠خ  ٟؿ١ف اٌجؾش ا٠ٌُ ٠ّىٓ أْ  -

 اٌشٚؾخ. فٟث١ئخ اًًٌّ  فٟعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ  ٟ،سأٞ اٌّبي إٌفس ِٞسزٛ

 :الإَٔيت اىخغبيقيت -ب

اصشاء اٌّىزجخ إٌفس١خ ثّمب١٠س عذ٠ذح رئسس ٚرفزؼ اٌّغبي ٌذساسبد ثؾض١خ رزًٍك  فٟالإسٙبَ  -

ِم١بط عٛدح اٌؾ١بح  – ٟ)ِم١بط سأط اٌّبي إٌفس:ٚاٌّم١بس١ٓ ِٓ ايذاد اٌجبؽضخ ،ثّزغ١شاد اٌجؾش

 (ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح ٞاٌٛن١ف١خ اٌّذسوخ ٌذ

 ،خ اٌٛاعت ِشايبرٙب١رض٠ٚذ اٌّخزػ١ٓ ثبٌغٛأت إٌفس١خ ٚاٌزشث٠ٛخ ًٌٍٍّّبد ؽٛي اٌّزغ١شاد إٌفس - 

 فٟ.أدائُٙ اٌٛن١ ًٍِّٟبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح ٚأصش٘ب يٍ ٞٚالإ٘زّبَ ثٙب ٌذ

 فٟالإسزفبدح ِٕٙب  ٟاٌمشاس يٍ ِٞٚزخز ،رسبيذ اٌّخزػ١ٓ ِٟغّٛيخ ِٓ اٌزٛغ١بد اٌز رمذ٠ُ  -

وشأط اٌّبي  اٌغٛأت الإ٠غبث١خ ٟايذاد ثشاِظ ًٌٍّّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح ِٓ خلاي اٌزؤو١ذ يٍ

 ٟاٌز اٌسٍج١خ ٓ اٌغٛأتٚاٌؾذ ِ ،ص٠بدح وفبءح اٌشٚؾبد فِّٟب ٠سُٙ  ؛عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٟ،إٌفس

 ٟ.اٌغبٔت إٌّٙ ٟرئصش يٍ
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 ،رًض٠ض الأداء فٟ ٠ٟمَٛ ثٗ سأط اٌّبي إٌفس ٞاٌمشاس ٌٍذٚس اٌز ٟاسزضبسح اٌّسئ١ٌٛٓ ٚغبًٔ -

ٚرؤ١ٍ١٘خ  رذس٠ج١خايذاد ثشاِظ  فِّٟب ٠سبُ٘  ،ًٍِّبد س٠بؼ الأقفبي ٞٚرؾس١ٓ اٌىفبءح ٚاٌفبي١ٍخ ٌذ

 .سٛق اًًٌّ فٟفسخ بٌزؾم١ك إٌّ

 :اىبحذٍصغيحاث : خاٍساً

:Psychological Capital   يسأط اىَاه اىْفس -أ

 رغًٍٙب رطًش ٟٚاٌز ،يٓ اٌؾبٌخ إٌفس١خ الإ٠غبث١خ ًٌٍٍّّخ ِػكٍؼ ٠ًُجش٠ًشف اعشائ١ب ثؤٔٗ    

ؽً اٌّطىلاد  ٟ، اٌمذسح يٍفٟثطؤْ ِسزمجٍٙب اٌٛن١ (اىخفاؤه)ٗ ،ٌزؾم١ك أ٘ذافٙب (اىزاحيت باىنفاءة)

اٌكج١ً١خ يٕذِب رزًشؼ لأصِبد أٚ ِطىلاد داخً  ؽبٌزٙب ٟرٛاعٙٙب  ٚسشيخ يٛدرٙب اٌ ٟاٌز

ٔؾٛ رٛع١ٗ عٙٛد٘ب ٌٍٕغبػ فٟ أغبص اٌّٙبَ اٌّخزٍفخ سٛاء فٟ ث١ئخ اًًٌّ  ٟاٌسً ،)اىَشّٗت(يٍّٙب

 ًٟ ي١ٍٙب اًٌٍّّخ يٍػرؾ ٟٚرمبط ثبٌذسعخ اٌز)الأٍو(، إٌّٟٙ أٚ الأوبد٠ّٟ أٚ فٟ اٌؾ١بح ثطىً يبَ 

  اٌجؾش. فّٟسزخذَ اٌُ ِٟم١بط سأط اٌّبي إٌفس

  :ص٘دة اىحياة اى٘ظيفيت -ب

ٚغؾزُٙ ، إٌفس١خخ اًٌٍّّبد ثشفب١٘ رٕٙؽ ٟاٌز ثؤٔٙب ث١ئخ اًًٌّ الإ٠غبث١خًشف اعشائ١ب رُ

ِغّٛيخ ِٓ الأٔهّخ ٚاًٌٛاًِ اٌّشرجكخ ثزؾس١ٓ ٚرك٠ٛش  ٟرسزٕذ اٌ ٟاٌز، اٌغسذ٠خ ٚا١ٌّٕٙخ

ثٕبء يلالبد  ٟأداء اًٌٍّّبد، ٠سبيذُ٘ يٍ ِٞسزٛ ٠ًٟٕىس ا٠غبث١ب يٍ ِّباٌغٛأت اٌّخزٍفخ ًٌٍٍّّخ 

ارخبر  ف٠ٟٚزؿّٓ أثًبد )اٌّطبسوخ  ،٠ٚطًشُ٘ ثبلإ٠غبث١خ  رغبٖ يٍُّٙ ،يًّ ق١جخ ٚر١ّٕخ وفبءرُٙ

اٌزمذَ  – فٟالأِبْ اٌٛن١ – ٚا١ٌّٕٙخاٌسلاِخ إٌفس١خ  –اًٌلالبد الإعزّبي١خ داخً اٌشٚؾخ  –اٌمشاس 

ِم١بط عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ اٌّذسوخ  ِٟٓ خلاي اسزغبثبد اًٌٍّّبد يٍ ٠ٚهٙش ،(فٟاٌٛن١ ٟٚاٌزشل

ُّ    .ًذ ٌٙزا اٌجؾشاٌ

 اىبحذ: حذٗد :سادساً

ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ ًٍِّخ ِٓ  (989) ِٓ رىٛٔذ ي١ٕخ اٌجؾش الأسبس١خ :اىحذٗد اىبششيت -

 .ّؾبفهخ ا١ٌّٕبثبٌشٚؾبد اٌزبثًخ ٌٛصاسح اٌزشث١خ ٚاٌز١ًٍُ ث اًٌبِلاداٌّجىشح 

 2224-2223 ٟاٌذساسالأٚي ًٌٍبَ  ٟاٌزكج١ك خلاي اٌفػً اٌذساس رُ :اىحذٗد اىضٍْيت -

ؾبفهخ ّثاٌزبثًخ ٌٛصاسح اٌزشث١خ ٚاٌز١ًٍُ  ثًؽ اٌشٚؾبد) اٌؾى١ِٛخ ٚاٌخبغخ( :اىحذٗد اىَناّيت -

 .ا١ٌّٕب

 .( اٌّذسوخ  عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ – ٟ)سأط اٌّبي إٌفس:اىحذٗد اىَ٘ض٘ػيت - 

 :ٗاىذساساث اىسابقت ي،الإعاس اىْظش -

، عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ثبيزجبسّ٘ب ٟسأط اٌّبي إٌفس ِٞزغ١ش ٌٍجؾش ٞالإقبس إٌهش زٕبٚي٠  

 .ًٌٍّّخ ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشحاٌطخػ١خ ٚا١ٌّٕٙخ اٌؾ١بح  فِٟزغ١ش٠ٓ ١ِّٙٓ 
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: Psychological Capital يسأط اىَاه اىْفس :اىَح٘س الأٗه  

ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌؾذ٠ضخ ٔسج١ًّب فٟ ِغبي يٍُ إٌفس، ار أجضك ٘زا ًذ سأط اٌّبي إٌفسٟ  ٠ُ

ِى نٙٛس يٍُ  ٟثذأ الإ٘زّبَ ثّفَٙٛ سأط اٌّبي إٌفسٚاٌّػكٍؼ ِٓ ِغبٌٟ الإلزػبد ٚالإسزضّبس، 

 ,Seligman ، ا٘زُ اٌزس١ٕ١ًبد ؽ١ش ثذأ الإ٘زّبَ ثبٌجؾش يٓ ِؾذداد اٌسًبدح فٟ ٟإٌفس الإ٠غبث

M  داسرٙب ثذًلا ِٓ ااٌفشد ٚرك٠ٛش٘ب ٚ ٞرُّضً عٛأت اٌمٛح ٌذ ٟالإ٠غبث١خ اٌزثذساسخ اٌّزغ١شاد

ّىٓ اٌفشد ِٓ رؾم١ك رُ ٟبًٌٛاًِ اٌزوّب ا٘زُ ث ،اٌطخػ١خ فٟاٌؿًف ٚاٌمػٛس  ٟالإ٘زّبَ ثٕٛاؽ

 ،اٌخجشح ٠ٟمزػش يٍ ٞاٌز ٞرزغبٚص سأط اٌّبي اٌجطش ٟٚ٘ٛ أؽذ اٌّٛاسد اٌز ،قّٛؽبرٗ ٚأ٘ذافٗ

 ،اًٌلالبد فٟاٌّزّضً أ٠ؿب  ٟٚسأط اٌّبي الإعزّبي ،اٌّٙبساد ٚاٌمذساد ،ٚضجىبد الإرػبي

ِٚبرا ٠ّىٕه أْ   ٍِ اّج؟ٌلإعبثخ يٓ اٌزسبإي  ِٟٚٓ صُ فٙٛ ٠سً ،ٚالأغذلبء ،ٚضجىبد الإرػبي

  .اٌّسزمجً اٌمش٠ت فٟ (Luthans et al., 2004). فٟرىْٛ ي١ٍٗ 

 خػبئع ِزغ١شح ٔسج١ًب ٚفمًب ٌٍّٛالف رٚ  ٟإٌفس ٚاٌغذ٠ش ثبٌزوش أْ ِفَٙٛ سأط اٌّبي

ع١ٙبْ ِؾّٛد، ) اٌٛلذ ١ٌس سّبد أٚ خػبئع صبثزخ قٛايٚ ،٠زًشؼ ٌٙب اٌفشد ٟٚاٌخجشاد اٌز

2222 ،111،112). 

 ٟسد اٌزااٌّٛ ٟٔهش٠خ اٌؾفبل يٍ ٟ٘ ٟرفس١ش سأط اٌّبي إٌفس فٟسبّ٘ذ  ٟاْ إٌهش٠خ اٌز

اٌمٛح اًٌم١ٍخ  ًضصاٌّىٛٔبد اٌلاصِخ ٌخٍك ِطبيش ا٠غبث١ٗ رُ ٟشوض يٍرُ ٟٚاٌز ،1989غبغٙب ٠ٛ٘فبي 

رؾذد أسثى  ٠ٟؿب ٔفس اٌفىشح اٌزأ٠ذسط  ٟ٘زّبَ أْ سأط اٌّبي إٌفسِٚٓ اٌّض١ش ٌلإ ،الأفشاد ٌٞذ

و١ّخ  ْٟ وً فشد ٠ش٠ذ اٌؾفبل يٍأًزمذ ٠ٚ ،اٌذاخً فٟسّبد ِؾذدح ٌلأضخبظ ٌجٕبء لٛح ا٠غبث١خ 

 ثٕذسُ٘ )دٚٔٛي١خ ِٛاس لذ رمًٍ ِٓ و١ّخ ٟٚاٌهشٚف اٌز اًٌٛاًِ ٟيٍٚاٌمؿبء  ،ٚٔٛي١خ اٌّٛاسد

 .(32، 2221ٟ،اٌض٘شأ

  :يٍفًٖ٘ سأط اىَاه اىْفس -1

 أفًب١ٌخؽ١ش يشفٗ ثًؽ اٌجبؽض١ٓ ثؤٔٗ ؽبٌخ  ٟ،ٌمذ رًذدد رًش٠فبد سأط اٌّبي إٌفس

 اٌفشد.   ٞثؤٔٗ اسزًذاداً ٌذ اٌجًؽ الأخش ثؤٔٗ سّخ ضخػ١خ، ث١ّٕب أخشْٚ سإٚا ٞٚ سأ ،ا٠غبث١خ

ؽبٌخ ٔفس١خ ا٠غبث١خ ٠ز١ّض ف١ٙب اٌفشد ثبِزلاوٗ اٌضمخ ٌجزي اٌغٙذ اٌلاصَ  ثؤٔٗ ٟسأط اٌّبي إٌفس٠ًُٚشف 

 ٟاٌٛلذ اٌؾبٌ فٟ(، ٚاٌطًٛس ثبلإ٠غبث١خ ٔؾٛ إٌغبػ اٌزار١خأداء اٌّٙبَ اٌػًجخ )اٌىفبءح  فٌٍٟٕغبػ 

ٚاٌّضبثشح لأعً الأ٘ذاف ٚرًذ٠ً اٌّسبساد ارا ٌضَ الأِش ِٓ أعً إٌغبػ  ،ٚاٌّسزمجً )اٌزفبإي(

 ٔؾٛ رؾم١ك الأ٘ذاف ٟاٌؾبٌخ اٌكج١ً١خ يٕذ اٌسً ٟٚرغبٚص اٌّطىلاد ٚاٌشعٛو اٌ ،)الأًِ(

   (Luthans et al.,2004) .)اٌّشٚٔخ(

ٚأداإٖ ًٌٍّٗ، ٚس١ًٗ ٌزؾم١ك  ،سٍٛن اًٌٍُّ ٟيٍ ؽبٌخ أفًب١ٌخ ا٠غبث١خ رئصشثؤٔٗ  أ٠ؿبً ٠ًُشفٚ

اٌطًٛس : ٠ٟٚزؿّٓ أسثًخ أثًبد ٘ ،رضأٗاسزًبدح اٚ اٌّخزٍفخٚأسب١ٌت ِٛاعٙزٗ ٌٍؿغٛـ  ،أ٘ذافٗ

 .(128، 2222ٚاٌّشٚٔخ )ع١ٙبْ ِؾّٛد،  ،الأًِ ،اٌزفبإي ،ثبٌىفبءح اٌزار١خ

 ،اٌمبثٍخ ٌٍزك٠ٛش٠غبث١خ ٌٍفشد ( ثؤٔٗ رٍه اٌؾبٌخ إٌفس١خ الإ2221) ٟثٕذس اٌض٘شأ ٚيشفٗ 

٠ٚزّضً  اىخفاؤه ،اٌّٙبَ اٌػًجخ فِٟزلان اٌضمخ اٌلاصِخ ٌٍٕغبػ ا ٟٚرًٕ اىزاحيتىنفاءة بارز١ّض  ٟٚاٌز
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ٌّضبثشح ٔؾٛ ا ٠ًٟٕٚ ٗالأٍو ،ٚاٌّسزمجً اٌؾبؾش فٍٟٕغبػ ٠ٌغبث١خ اٌلاصِخ خٍك اٌسٍٛو١بد الإ فٟ

ؽبٌخ رًشؾٗ ٌٍّطىلاد  فٟاٌؾبٌخ اٌكج١ً١خ  ٟاًٌٛدح اٌ ٟلذسح اٌفشد يٍ ٞأ ٗاىَشّٗت ،ؾم١ك إٌغبػر

  .سج١ً رؾم١ك إٌغبػ فٟٚاٌّؾٓ 

٠ّٚىٓ  س١ىْٛ ي١ٍٗ اٌطخع، ٠ُٞؾذد ِب اٌز ثبيزجبسٖ ِفِٙٛبً ٟسأط اٌّبي إٌفس ٠ُٟٕٚهش اٌ

ٌٚٙزا ٠ّىٓ إٌهش  ،اٌجطش٠خأْ ٠خٍك أضخبغبً س١ّ١ٍٓ عسذ٠بً ٚٔفس١بً  ِٓ خلاي اغلاػ ٔمبـ ؾًفُٙ 

ثٕذس ٌذ٠ٙب ) اٌجطش٠خأْ رسزضّش ٚركٛس اٌّٛاسد  ٌٍّٕهّخا١ٌٗ ثبيزجبسٖ أداٖ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب 

     .(22، 2221ٟ،اٌض٘شأ

ً  ًشف ٠ُٚ  ِزلان اٌضمخ بٚاٌزٟ  رز١ّض ث ،ؤٔٗ ؽبٌخ ا٠غبث١خ ِٓ اٌزكٛس إٌفسٟ ٌلأفشادث أ٠ؿب

الإ٠غبثٟ لإِىب١ٔخ إٌغبػ فٟ  اٌّٙبَ اٌّخزٍفخ، ٚرٛفش اًٌضٌٚزمذ٠ُ اٌغٙٛد اٌلاصِخ ٌٍٕغبػ فٟ أغبص 

اٌٛلذ اٌؾبؾش ٚاٌّسزمجً، ٚاٌّضبثشح ٌزؾم١ك الأ٘ذاف ِٓ خلاي اٌّشٚٔخ فٟ رٛع١ٗ الأ٘ذاف، ٚاٌمذسح 

خفبق أٚ ِطىٍخ ِب )س١ِٛٗ ِؾّٛد، أًِ ٘ذاف يٕذ ؽذٚس الإسزّشاس ٔؾٛ الأرًذ٠ً اٌّسبس ٚالإ ٟيٍ

  .(1183 ،2221صا٠ذ  أؽّذ، 

٠ّزٍىٙب اٌفشد،  ِٟغّٛيخ ِٓ اٌغٛأت الإ٠غبث١خ اٌز ثؤٔٗ ((kim et al., 2017 ٠ًٚشفٗ

ُّىٍف ثٙب ثٕغبػ. يشفٗ  ،ثمبث١ٍزٙب ٌٍزك٠ٛش رز١ّض  ,Poots &Cassidy)رُّىٕٗ ِٓ أداء اٌّٙبَ اٌ

 ،ٚاٌّطىلادفٟ ِٛاعٙخ اٌػًٛثبد،  ث١ّٕب فٟاٌػّٛد  ٟٚلذسرٗ يٍ ،ٚرفبإٌٗ ،ثؤٔٗ صمخ اٌفشد(  2020

ثؤٔٗ ؽبٌخ اٌفشد إٌفس١خ الإ٠غبث١خ ( Kenneth et al., 2009)ٚروش اٌزًبًِ ًِٙب ثػجش، ٚ ؽىّخ.ٚ

  (Avey et al., 2010) ٚأؾبف .ثبٌىفبءح اٌزار١خ ٚاٌزفبإي ٚالأًِ ٚاٌّشٚٔخرزسُ  ٟاٌّزكٛسح اٌز

 اًًٌّ. فٟثسٍٛو١برٗ  ٌٚٙب غٍٗ ،رزسُ ثبلإ٠غبث١خ ٟثؤٔٙب ؽبٌخ اٌفشد إٌفس١خ اٌز

٠ًذ ِفِٙٛبً ٠زًٍك ثمٛح اٌفشد  ٟثؤْ سأط اٌّبي إٌفس (Chen & Lim, 2012)ٚأضبس 

 .ٚإٌهشح اًٌبِخ ٌٍؾ١بح ،اًًٌِّٚٛلفٗ رغبٖ 

 ي:بؼاد سأط اىَاه اىْفسأ -9

الأثًبد رًذ  ٌٟشأط اٌّبي إٌفس ) Luthans& Youssef   (2004,ٚؾًٙب ٟاْ الأثًبد اٌز

اٌذساسخ  فٟٚسٛف ٠زُ اسزخذاَ ٘زٖ الأثًبد  ،اًٌذ٠ذ ِٓ اٌذساسبد ٚاٌجؾٛس فٟاِب ذاسزخ وضشالأ

ٚاٌزكٛس  اٌّٛاعٙخّىٓ الأفشاد ِٓ ٛن١فخ ضخػ١خ رُث ِٛاسد ٔفس١خ رمَٛ ثّضبثخ ؽ١ش رًزجش ،اٌؾب١ٌخ

ُّ ،ح ثّىبْ اًًٌّسٚإٌّٛ ٚاٌّجبد  ٟاًًٌّ ٚاٌزغٍت يٍ فٟؾفض ًٌٍٍّّبد ٌلإٔذِبط وّب أٔٙب رمَٛ ثذٚس اٌ

 ،ياٌّؾٓ ٚاٌزؾذ٠بد ِٓ خلا ٟاٌزغٍت يٍ ٟرًىس لذسح اٌفشد يٍ ِزغًّخٚ٘زٖ اٌّىٛٔبد  ،اًٌّٛلبد

  ٚعٛد ٔهشح ا٠غبث١خ، ٚاٌزًٍُ ِٓ اٌزغبسة اٌغذ٠ذح (Hur et al., 2015, 15) فٟ:ٚرزّضً 

 :اىنفاءة اىزاحيت -أ

 ٟأداء اٌّٙبَ اٌز فٟاِزلان اٌضمخ ٌجزي اٌغٙذ اٌّكٍٛة ٌزؾم١ك إٌغبػ  ٟرًٕ اٌزار١خاٌىفبءح 

رًجش  ٟفٙ اٌفشد٠خرزًٍك ثًّزمذاد اٌفشد ٚأفىبسٖ ؽٛي لذسارٗ ٚاِىبٔبرٗ   ٞ،رزؿّٓ عبٔجب ِٓ اٌزؾذ

ّضً رُ ٟوزسجٙب فٙا ٟٚرٌه ٚفمب ٌخجشارٗ اٌز ،اٌطخػ١خٌٍفشد يٓ لذسارٗ  فٟيٓ رم١١ُ ٚادسان ًِش
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، 2221اٌض٘شأٟ،  داء ) ثٕذسالأ ٟٚلذسارٗ يٍِىب١ٔبرٗ بلزٕبو اٌفشد ثفبي١ٍزٗ اٌطخػ١خ ٚصمزٗ ثا ِٞذ

31).     

 .رؾم١ك ٔغبػ اٌفشد فٟثؤٔٙب لذساد اٌفشد اٌخبغخ ٚدٚس٘ب  (Avey et al., 2010) ٠ًٚشفٙب

٠مٛدٖ  ٌٞزا ،ٗاٌزخك١ف اٌغ١ذ ٌِٓ خلاي  أداء ِٙبَ اًًٌّ  ٟٚلذسرٗ يٍثٕفسٗ  صمخ اٌفشددسعخ  ٟٚ٘

رٍه إٌزبئظ، ِٓ خلاي  ٌٟا ٠جزٌٗ ٌٍٛغٛي ٞاٌغٙذ اٌزرزؿّٓ ٚ ،ٔزبئظ ِزٛلًٗ ٚٔبرغٗ يٓ ِضبثشرٗ ٌٟا

 ٍصادس ٟيٍ اٌزار١خرًزّذ اٌىفبءح ، رٛاعٙٗ ٟاٌػًٛثبد اٌز ٟٚرخك ،اٌزى١ف ِى ِزغ١شاد اًًٌّ

ِٚب ٠زًشؼ ٌٗ ِٓ خجشاد  ،فّب ٠مَٛ ثٗ اٌطخع ِٓ أيّبي الإّضاصاث الأدائيت فٟرزّضً  أسبؼت

 ٟح يٍشاٌس١ك ٟإٌغبػ ٚاٌطًٛس ثبٌمذسح يٍ ٟف١ىزست ًِٕ ،رار٠ٗزىْٛ ٌذ٠ٗ ًٍِِٛبد ضخػ١خ يٓ 

ٚثٕبء  ،لاؽم اٌفشد ّٔبرط إٌغبػ ٚاٌفطً يٕذ ا٢خش٠ٓرزىْٛ ؽ١ّٕب ٠ُ ٟاٌز ٗاىخبشاث اىبذييت ،اٌج١ئخ

٠ىْٛ ف١ٙب  يالإقْاع اىيفظث١ّٕب  ،ؾٛء خجشاد ا٢خش٠ٓ فٟخجشارٗ  ٟ٘زٖ اٌّلاؽهخ ٠ؾىُ يٍ ٟيٍ

٠ٚغت أْ ٠ىْٛ ٘زا اٌطخع  ،يٓ الٕبو اٌفشد ٚاٌزؾذس ًِٗ يٓ خجشارّٗسئٛي اٌ ٘ٛ ضخع أخش

ُّ  ٟاٌز اًٌبقفخدسعخ  ٟٚ٘ الإسخزاسة الإّفؼاىيتٚساثًب  ،٠مزٕى اٌفشد ثآسائٗ ٟؽز ٌٍضمخاً مٕى ِػذساٌ

)ٚائً أداء اٌفشد  فٟاخفبق  ٟاٌ ٞؽ١ش اْ الإٔفًبي اٌطذ٠ذ ٠ئد ،اٌّٛالف اٌّخزٍفخ ف٠ٟخجش٘ب  اٌفشد 

 .(92 ،2219،ِؾّذ

 :اىخفاؤه -ب

٘ٛ أسٍٛة  ،ٚاٌّسزمجً أ٠ؿب ٟاٌٛلذ اٌؾبٌ فٟٚ٘ٛ اٌم١بَ ثّسبّ٘بد ا٠غبث١خ ٌٍٕغبػ  

رٛؾ١ؾٟ ا٠غبثٟ ٠زؿّٓ ادسان اٌفشد أْ اٌّٛالف الإ٠غبث١خ  رؾذس ثطىً دائُ ٔز١غخ اًٌٛاًِ 

ٚفٟ ، ِئلذاٌطخػ١خ، ٚفٟ ؾٛئٙب ٠زُ رفس١ش الأؽذاس أٚ اٌؾبلاد  اٌسٍج١خ ِٓ ِٕهٛس خبسعٟ 

ٚالأؽذاس اٌسٍج١خ  ،٠غبث١خ ًٌٛاًِ خبسع١خٛة اٌّزطبئُ ٠شعًْٛ الأؽذاس الإٍاٌّمبثً ٔغذ رٚٞ الأس

 .(1184، 2221 ،س١ِٛٗ ِؾّٛد، أًِ صا٠ذ) .لأسجبة ضخػ١خ

 ٞاٌؾبؾش ٚاٌّسزمجً فٙٛ اٌٛلٛد اٌز فٌٟٕغبؽٗ  ٠ًٟشف اٌزفبإي ثؤٔٗ رٛلى اٌفشد الإ٠غبثٚ

ِٛاعٙخ يمجبد اٌؾ١بح ثػٛسح  ٠ٟٚىْٛ أوضش لذسح يٍ ،ِٓ إٌغبػ ٠ٟٕطف اٌفشد ٌزؾم١ك ِسز٠ٛبد أيٍ

 ٠ّش ثٙب  ٟوضش رى١فب ِى اٌّٛالف اٌزأ٠ٚىْٛ (Bissessar, 2014, 38).ا٠غبث١خ

اٌزى١ف ِى  ٟوضش لذسح يٍأغًً اٌفشد ٠أْ  فٟسُٙ ٠ُ ثؤٔٗاٌزفبإي ( أ١ّ٘خ 2216ٚروش ِؾّذ يجذ الله )

 ارخبر ،اًٌمجبد ٚاٌّٛالف اٌؿبغكخ ِٛاعٙخ ،اٌطًٛس ثبٌسًبدحٗ ٠ّٕؾ ،يلالبرٗ فٟأوضش ِشٚٔخ  ،اٌج١ئخ

 .اٌمشاساد إٌّبسجخ

ٚرٛلى  ،اٌّسزمجً ف٠ٟغبث١خ ٚالإيزمبد ثبِىب١ٔخ رؾم١ك اٌشغجبد إٌهشح الإفبٌزفبإي ٠ّضً 

 .فؿًٚاٌزكٛس ٔؾٛ الأ ،ب٠غبث١خثإٌهش ٌلأِٛس  وّب ٠زؿّٓ ،إٌزبئظ ٌلأؽذاس اٌمبدِخ

اًٌمجبد ٚاٌّطىلاد ٚاٌزخف١ف ِٓ  ٟرخك ،اٌذائُ فبٌزفبإي ٘ٛ ِٓ ٠مٛد اٌفشد ٔؾٛ رٛلى اٌخ١ش

٠ػً  ٟق رمذِٗ ٚركٛسٖ ؽزٛرً ٟاٌّٛالف اٌزأٚ ٚاٌزخٍع ِٓ الأفىبس  ،ضخػ١زٗ ٟؽذح ٚقئزٙب يٍ

 .أ٘ذافٗ ٠ٚؾمك ِب ٠ش٠ذ ٟاٌ
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 :اىَشّٗت -س

اٌػًٛثبد  ٟٚاٌزغٍت يٍ ،ثًذ اٌّشٚس ثبًٌمجبد ٞاًٌٛدح ِشح أخش ٟاٌمذسح يٍ ٟ٘ اٌّشٚٔخ

اٌزؾٛي اٌسًٙ ٚاٌسش٠ى ٌلإرغبٖ  ٟ٘ٚ ،ٌزؾم١ك إٌغبػ يٕذ ِٛاعٙخ اٌّطىلاد ٚاٌػًٛثبد اٌّخزٍفخ

ِٓ  (ٟأٚ اٌسٍٛو ِٟشٚٔخ اٌزٛعٗ اًٌمٍ )أٚؾبو عذ٠ذح أٚ أٚؾبو قبسئخ  فٟأٚ اٌزػشف  ٟاٌزٕ٘

  ٟوّب أٔٙب رًٕ، ٟيىس اٌغّٛد اٌزٕ٘ ٟٚ٘ ،خلاي رًذ٠ً اٌسٍٛن ٚفمب ٌٛؾ١ًبد ِسزغذٖ أٚ ًِذٌٗ

 اٌّؾ١كخسزغبثخ ٌهشٚف اٌج١ئخ ثسشيخ ِى اٌزى١ف ٚالإ ٟٚاٌشعٛو ٌٍٛؾى اٌكج١ً فٟاٌزًب ٌٟمذسح يٍا

  .ثٗ

 :الأٍو -د

٠ًذ ٚ ،رؾم١ك الأ٘ذاف ٚرًذ٠ً اٌّسبساد يٕذ اٌؿشٚسح ٌزؾم١ك إٌغبػ ٟٚ٘ٛ اٌّٛانجخ يٍ

ً ِٚالأ ٟ،ِٓ ِىٛٔبد سأط اٌّبي إٌفس ِٟٚىْٛ أسبس ،يٍُ إٌفس فٟالأًِ أؽذ اٌّفب١ُ٘ الإ٠غبث١خ 

 ِٛاعٙخ فٌٍٟفشد  ٟٚرؾف١ض٠خ ًِشف١خ رسبُ٘ وًبًِ ٚلبئ ،٠زىْٛ ِٓ اٌمٛح ٚالإسادح فٙٛ ٠ًذ لٛح ٔفس١خ

 (Valle et al., 2006. )اٌؿغٛـ

ٌزؾم١ك أ٘ذافٗ   اٌّسزّش، ٚايبدح رٛع١ٗ اٌّسبساد ٟٚاٌسً ،اٌّضبثشح ٟيٍلذسح اٌفشد وّب أٔٗ 

لٛح  رؾشوٗ ،ٔغبصرجبو قشق ي١ٍّخ الإاٚ ،ِٚٛاغٍخ اٌىفبػ ،غشاسٚالإ أح،اٌّجبد ِٓ خلاي ،ٚسغجبرٗ

  .لإٔغبص أ٘ذافٗ ثبٌّزًخٚضًٛسٖ  ،سادحالإ

ٌٍجؾش يٓ الإرغب٘بد ٚاٌكشق إٌّبسجخ ؾفض اٌفشد ِٛعٙخ ٔؾٛ اٌٙذف رُِٚٓ صُ فبلأًِ قبلخ 

 ،ِٛالف عذ٠ذح ٞأؽ١ش ثمٛح اسادرٙب ٚرػ١ّّٙب رسزك١ى أْ رٛاعٗ  ٟيبًِ ٚلبئ ٟفٙ ،ٌزؾم١ك أ٘ذافٗ

 .ِطبيش سٍج١خ ٞأ ٟٚرزغٍت يٍ

ٚ٘زٖ ا١ٌ٢بد أٚ ِىٛٔبد  ،سُٙ فٟ رؾم١ك الأ٘ذافِغّٛيخ ِٓ ا١ٌ٢بد اٌزٟ رُ  ٠ٟطزًّ يٍٚ 

ٚاٌّىْٛ اٌضبٟٔ ٘ٛ  ،)ق٘ة الإسادة(الأًِ ٟ٘ الإؽسبط ثبٌؿجف اٌذاخٍٟ اٌزٞ ٠خٍك اًٌضَ ٚاٌزؾف١ض 

د ثذ٠ٍخ ٚخكف قٛاسة ٚرى١١فٙب ٌزؾم١ك الأ٘ذاف ٚاٌزغٍت اا١ًٌٍّخ اٌزٟ ٠زُ ِٓ خلاٌٙب  أطبء ِسبس

اٌزٟ ٠زُ ٚؾًٙب، ٚا١ٌ٢بد  (ص٘دة الإٔذاف)أِب اٌّىْٛ الأخ١ش ٌلأًِ ف١طًّ  )اىق٘ة(،اًٌمجبد  ٟيٍ

ٚرغ١١ش٘ب ارا  ،اٌزٟ ٠زُ ِٓ خلاٌٙب رؾذ٠ذ الأ٘ذاف اٌّزػبيذح ثطىً ِزضا٠ذ، ٚاٌزًبًِ ًِٙب ٚأغبص٘ب

 .(2219،229، ٌٞضَ الأِش )ِٕبي اٌؾّلاٚ

اٌزٛعٗ ٔؾٛ  ٠ٟذفى ثبٌفشد اٌ ٞاٌز ٠ٟغبثقبلخ داخ١ٍخ رّضً ؽبٌٗ ِٓ اٌزؾف١ض الإ ًِٟ ٠ًٕفبلأ

 .اٌفشد ٌٞذ الإسادح٘ذافٗ ِٓ خلاي ثش لٛح أرؾم١ك 

 ي:خصائص سأط اىَاه اىْفس :راىزاً

 .ِغبي اًًٌّ فٟرف١ًٍٗ  ٠زُ -

 .ٌٚىٕٗ لبثً ٌٍّٕٛ ٚاٌزكٛس ،أوضش صجبربً ِٓ الإٔفًبلاد -

 (Ave, 2014,142)  . ٠ٙزُ ثّب ٠ًزمذ اٌفشد أٔٗ ٠ّزٍىٗ ٞأ ،اٌفشد يٓ رارٗ ٠ٞٙزُ ثزف١ًً سأ -

ِٚٓ صُ ٠ّىٓ  ،١ٌٚسذ سّبد ٔفس١خ ،رغسذ ؽبلاد ٟسأط اٌّبي إٌفس فٟ اٌّزؿّٕخاٌمذساد  -

 (.254،2222،ؽلاٚح أثِٛؾّذ  ،)يجذ اًٌض٠ض س١ٍُ لبث١ٍزٙب ٌٍم١بط ،لبث١ٍزٙب ٌٍز١ّٕخ
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 ي:إَٔيت سأط اىَاه اىْفس :سابؼاً

 فٟفبلإسزضّبس  ،اٌفشد ٌٞذ ؾ١بح اٌ يٓ رؾم١ك اٌشؾب  فٟ وج١شاً ٌٗ دٚساً ٟسأط اٌّبي إٌفس

ؽ١ش  ،ِٓ سأط اٌّبي  ٞالأٔٛاو الأخش فٟٔزبئظ أوضش فبي١ٍخ ِٓ الإسزضّبس  ٠ًٟك ٟسأط اٌّبي إٌفس

ٍارا  ٠ٟشوض يٍ ٞالإلزػبدسأط اٌّبي  ،؟ٍِ حؼشفاٌسئاي   ٠ٟشوض يٍ ٟاْ سأط اٌّبي الإعزّبي

اٌكبلخ  ٠ٟشوض يٍ ٟ؟ ث١ّٕب سأط اٌّبي إٌفس ٍارا حؼشف ٠ٟشوض يٍ ٞاٌجطش سأط اٌّبي ،؟ حَخيل

ٚرٛافمٗ ِٚٓ صُ الإٔغبص  ،ٚأدائٗ ،اٌفشد ٟيٍ ا٠غبث١بً ؟ ف١غًً ٌٗ ِشدٚداً ٍِ أّجالإ٠غبث١خ ٌٍفشد 

 (.229،2221ٞ،يٓ اٌؾ١بح )أسّبء يجذ اٌجبس ٚرؾم١ك إٌغبػ ٚاٌشؾب

وً ِٓ سأط   ٟل١ّخ ا٠ٌؿ١ف ِٚٓ اٌؿغف ٚاٌزٛرش،  اٌزخف١ف فٟسُٙ سأط اٌّبي إٌفسٟ ٠ُٚ

عزّبيٟ، وّب أْ إٌّهّبد رًًّ ثطىً أفؿً يٕذِب ٠طًش اٌّٛنفْٛ ف١ٙب ثبٌشؾب اٌّبي اٌجطشٞ ٚالإ

ع١ٙبْ . )ِضٍّب ٠طًش الأفشاد ثبٌسًبدح يٕذِب ٠ّزٍىْٛ سأط اٌّبي، يٓ أٔفسُٙ ٚيٓ صِلائُٙ فٟ اًًٌّ

 (227، 2222ِؾّٛد، 

 ،ثؤٔفس٠ُٚٙىسجُٙ اٌضمخ  ،رغذ٠ذ ٚرك٠ٛش لذساد الأفشاد فٟ ٟسأط اٌّبي إٌفس ٠سُٙ ٚ

ِشؽٍخ ٕؾٓ ١ًٔص ا٢ْ ف ،ا٠غبث١خ ٟٚرؾ٠ًٛ اٌّطبيش اٌسٍج١خ اٌ ،ٌٍؾ١بح ٟثٕبء ًِٕ ف٠ٟٚسبيذُ٘ 

إٌٙٛؼ ثمذسارٗ  ٟلبدس يٍ ،ٚاٌّطىلاد ٚاٌػًٛثبد ،ِٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد ٟفشد لبدس يٍ ٟاٌ ثؾبعخ

 .ُ رك٠ٛش اٌّئسسخ ٚرؾم١ك أ٘ذافٙبِٚٓ ص فِٟٓ أعً رؾم١ك اٌشؾب اٌٛن١

ً  اًٌذ٠ذ ِٓ  أوذوّب     ٠ّزٍه   ِٟٓ سأط اٌّبي إٌفس ع١ذاًاٌجبؽض١ٓ أْ ِٓ ٠ّزٍه سغ١ذا

ٚرم١١ّٗ  ،ٚس١ًٗ ٌزؾم١ك الأ٘ذاف، سٍٛوٗ ثػٛسح  ا٠غبث١ٗ فِٟمِٛبد إٌغبػ؛ ؽ١ش ٠سُٙ رٌه 

 .(111، 2222ع١ٙبْ ِؾّٛد، ٚرؾذ٠ٗ ٌٍؿغٛـ  ) ،ٌٍهشٚف  ٠ٟغبثالإ

أداء  ف٠ُّٟىٕٙب ِٓ إٌغبػ  ٟاِزلان ًٍِّخ ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح ٌشأط اٌّبي إٌفسوّب أْ 

 فٟغًٛثبد أٚ يمجبد رٛاعٙٙب  ٞلأ ٞؽ١ش ٠ّىٕٙب ِٓ اٌضمخ ثمذسارٙب ٚخجشارٙب، اٌزػذ ،أدٚاس٘ب

زلان  اِ ،ِطىٍخ اٚ يمجٗ رٛاعٙٙب ٞإٌهشح ثب٠غبث١خ ٌٍّسزمجً، اٌجؾش يٓ قشق ِٚخبسط لأ ،ؽ١برٙب

أدائٙب لأدٚاس٘ب ٠ٚطًش٘ب  ٟٚ٘زا ثذٚسٖ ٠ًٕىس ا٠غبث١ب يٍ ،ِطىٍخ ٞلأ ٞالإسادح ٚاٌمٛح ٌٍزػذ

 ٟ.ضخػ١خ اٌكفً ٚرى٠ٕٛٗ إٌفس ٠ٟٚئصش يٍ ،ثبٌػؾخ إٌفس١خ ٚاٌسًبدح ٚاٌشؾب

ضًٛس اٌفشد ثبٌسًبدح أصٕبء اًًٌّ، رٕط١ف  ٟالإ٠غبث ٟوّب أْ ِٓ فٛائذ سأط اٌّبي إٌفس

اٌزى١ف ِى ؾغٛـ اًًٌّ  ،ص٠بدح الإثذاو ٚاٌزًبْٚ ،ٔؾٛ اًًٌّ ٠ٟٓ ارغبٖ ا٠غبثرىٛ ،اٌذاف١ًخ

(Quisenberry,2015) 

رك٠ٛش ٚرؾس١ٓ لذساد الأفشاد اًٌب١ٍِٓ داخً اٌّئسسبد  ٟاٌ ٟسأط اٌّبي إٌفس  ٟوّب ٠سً  

  ٠ًٍّْٟٛ ثٙب ِٓ خلاي الأثًبد الأسثًخ ٌشأط اٌّبي إٌفس ٟث١ئزُٙ اٌز ِٟٓ خلاي رك٠ٛش ٔهشرُٙ اٌ

 (Luthanset al., 2004,46) 

 : أ١ّ٘خ وج١شح ٔهشاً ًٌذح أسجبة ِٕٙب بٌٙ ٟاًٌػش اٌؾبٌ فٟ ٟدساسخ سأط اٌّبي إٌفس وّب اْ

 ،ٚعٛدح الأداء ،فٌٟٗ يلالخ وج١شح  ثبًٌذ٠ذ ِٓ اٌّزغ١شاد ِٕٙب اٌشؾب اٌٛن١ ٟأْ سأط اٌّبي إٌفس
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)يجذ اًٌض٠ض  ٞالإثذاو الإداس ،أخفبؼ ًِذي اٌغ١بة ًٌٍب١ٍِٓ فٟ دٚساً وّب ٌٗ ،ٚاٌىفبءح الإٔزبع١خ

 ( 253،254،2222،ؽلاٚح أثِٛؾّذ  ،س١ٍُ

اًٌٍُّ ِٓ  ٠ٞزشن أصشاً ا٠غبث١ب ٌذ ٟأْ سأط اٌّبي إٌفس  (Pitichat et al.,2017) ٚأضبس

ُِكٛسا خلاي    .ا١ًٌٍّّٓ ٞوّب ٠مًٍ ِٓ يتء اًًٌّ ٌذ ،ِغبي يٍّٗ فٟعًٍٗ 

ِغبي  فٟاثذاو اًٌب١ٍِٓ  فٟ ٟدٚس سأط اٌّبي إٌفس ٟاٌ et al., 2019)  (Yu ٚأؾبف

 ،ٔؾٛ اًًٌّ ٟثبلإرغبٖ الإ٠غبث ٟاسرجبـ سأط اٌّبي إٌفس ٟاٌ(Cromer,2019)  ٚروش .اٌز١ًٍُ

 .٠شرجف سٍج١ب ِى سٍٛو١بد الإٔسؾبة ِٓ اًًٌّ ٟٚأْ سأط اٌّبي إٌفس فٟ،اٌشؾب اٌٛن١ ٚثخبغخ

 ،اًًٌّ ا١ًٌٍّّٓ ٌّٙبَارّبَ  فٟسُٙ ٠ُ ٟسأط اٌّبي إٌفسأْ  (Kreishan,2015)  ٚروش 

سأط  ٟٚعٛد يلالخ اسرجبق١خ ِٛعجخ ث١ٓ أثًبد ِم١بس ٟ( ا2221ٌ) ِٟزٌٛ ٞفىش دساسخ وّب أصجزذ

ٚأثًبد اٌشؾب  ٟٚٚعٛد يلالخ اسرجبق١خ ث١ٓ أثًبد سأط اٌّبي إٌفس ،ٚا١ٌمهخ اًٌم١ٍخ ٟاٌّبي إٌفس

 ٟيٍُ إٌفس الإ٠غبث ٟأْ اسزخذاَ اٌجشاِظ اٌمبئّخ يٍ ٟ( ا2222ٌ) ، ٚأضبس ٚس١ُ اٌغًبفشحفٟاٌٛن١

 ًٌٍب١ٍِٓ، ٠ٚئوذخفؽ اٌّطىلاد ٚالإؾكشاثبد إٌفس١خ  فٟرُسُٙ  ٟط اٌّبي إٌفسأٚثخبغخ ر١ّٕخ س

Paterson et al., 2013) ٍاٌّبي  أْ سأط ،اًًٌّ اصد٘بس ف٠ٟسُٙ  ٟأْ سأط اٌّبي إٌفس ٟي

ِٛاعٙخ ِطىلارٙب، ٚاصاٌخ اًٌمجبد ِٓ قش٠ك  ،٠ّضً اٌمٛح اٌذافًخ ًٌٍٍّّخ ٔؾٛ رؾم١ك أ٘ذافٙب ٟإٌفس

 &Badranٚأضبس ِٚٓ صُ رطًش ثبٌشؾب ٚاٌسًبدح،  ،،  فزؾمك أ٘ذافٙبٟركٛس٘ب إٌّٙ

Youssef,2015) )ٌفٟ.ٚاٌشؾب اٌٛن١ ٟسأط اٌّبي إٌفس ٚعٛد يلالخ ث١ٓ ٟا   

:Quality of Work-Life ص٘دة اىحياة اى٘ظيفيت : ياىَح٘س اىزاّ  

يبَ  ٟاًٌٍَٛ اٌسٍٛو١خ رُ الإ٘زّبَ ثٗ ٌٍّشح الأٌٚ فٟ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٠ًذ ِفِٙٛبً

ثٛاسكزٙب رسزغ١ت اٌّئسسخ لإؽز١بعبد اًٌب١ٍِٓ يٓ قش٠ك آ١ٌبد  ٟا١ًٌٍّخ اٌز ٠ٟٚط١ش اٌ ،1972

ِّذٚػ  ٞ،)يجذ الله اٌّك١شغٕى اٌمشاساد داخً اٌّئسسخ اٌز١ّ١ًٍخ  فٟاٌىبٍِخ  ثبٌّطبسوخرسّؼ ٌُٙ 

 .(191،2218 ٟ،سفبي

 ٚٔبي ،اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ فٟثؤْ ٘زا اٌّفَٙٛ نٙش  al.,2006 (Rose et )شوٚر

 .ٔٙب٠خ اٌسز١ٕبد ٚثذا٠خ اٌسج١ًٕبد فٟالإ٘زّبَ ثٗ 

ِفَٙٛ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٚرؾس١ٕٙب ثب٘زّبَ اٌّخزػ١ٓ ثبًٌلالبد الإٔسب١ٔخ  ٌٟٚمذ ؽه

اء ٛأع ِٟئسسخ اٌ ٞأ فٟؽبعخ الأفشاد  ٠ٟٚٙذف اٌ ،ٚإٌٙذسخ اٌجطش٠خ ٌّب ٠ض٠ذ ِٓ خّس١ٓ يبَ

رؾس١ٓ أداء  ٟاٌ ٞوّب أْ رؾس١ٓ عٛدح اٌؾ١بح رئد ،يًّ ع١ذح ِٓ أعً أداء اًًٌّ ثػٛسح أفؿً

 .ٚسفب١٘خ اًٌب١ٍِٓ

اًٌذ٠ذ ِٓ  بيبرمٙ ٠ٟمى يٍ ،ٚاعزّبي١خخً رشث٠ٛحً لبئذ رًذ ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح خًٍِّٚ

لا ٠زٕبست  ٠ًٟذ ِٓ أوضش الأيّبي اٌز خفًًّ اًٌٍّّ ،، ٚاٌّغزّىاٌشٚؾخ اٌّسئ١ٌٛبد رغبٖ الأقفبي،

 وبف١بً ٌذ٠ٙب سغ١ذاً خًٍّّاٌىْٛ رِٚٓ صُ ٠زكٍت أْ  ،الأعٛس ِى ِب ٠مَٛ ثٗ اًٌٍُّ ِٓ يًّ ٚعٙذ بف١ٙ

 .ٚرؾم١ك اٌسًبدح ،اٌػًٛثبد ٟٚرخك ،سزك١ى ِٛاعٙخ أيجبء اًًٌّزٌ ٟ؛ِٓ سأط اٌّبي إٌفس
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ِٛاوجخ  ،ٚاٌمٍك ث١ٓ اًٌٍّّبد، ش١ٌخفف ِٓ اٌزٛر اٌٛن١ف١خ ِفَٙٛ عٛدح اٌؾ١بح ِٚٓ صُ عبء 

ِٚٓ صُ رشض١ذ أداء  ،اًٌٍّّبد ٌٞذ فِٟشرفى ِٓ اٌشؾب اٌٛن١ ٞاٌزغ١١ش ٚاٌزك٠ٛش، رؾم١ك ِسزٛ

  .ا١ٌَٛ ٟثبيزجبسٖ أؽذ اٌكشق اٌفًبٌخ ٌذيُ اٌز١١ّض اٌزٕبفس ٞ،اٌّٛسد اٌجطش

 :حؼشيف ص٘دة اىحياة اى٘ظيفيت -1

أٔٙب رًذ نب٘شح  ٟارفمذ يٌٍمذ رًذدد رًش٠فبد عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ الا أْ ًِهُ اٌذساسبد 

رًش٠ف عٛدح  فٟٔٛيبْ ِٓ اٌّئضشاد  ٠ٚٛعذ ،يبدبٚالإٔكج ،ضخػ١خ رزؤصش ثبٌّطبيش اٌطخػ١خ

رًش٠ف عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ِٓ ؽ١ش اٌغبٔت  ف٠ٟزّضً  :يٍؤشش ٍ٘ض٘ػ الأٗه ،اٌٛن١ف١خاٌؾ١بح 

عٛدح   ف٠ٟزّضً  :يٍؤشش شخص ياىزاّ ،ٚاٌّىبفآد ٚاٌؾٛافض ،سإٌمٛد، الأعٛ فٟاٌّزّضً  ٞاٌّبد

 .ٚٔٛو اٌٛن١فخ ،ٚأسٍٛة ا١ًٌّطخ ٟ،اٌؾ١بح ِٓ ارغبٖ الأفشاد ِضً اٌٛؾى اٌّبٌ

رغًً اٌّئسسخ  ٟثبيزجبس٘ب ث١ئخ اًًٌّ اٌز ((Rethinam & Ismail, 2008 ٌٚمذ يشفٙب 

 ٞٚاٌم١ُ الإ٠غبث١خ ٌذ ،ثٕبء اٌزػٛساد فٟاٌّئصشح  خ١اٌشئ١سرٌه رٛافش إًٌبغش ٠ٚطًّ  ٟ،ٌٙب ًِٕ

 .اًًٌّ اٌّٛنف١ٓ ٔؾٛ ث١ئخ

 ٚثّب رطٍّٗ أ٠ؿبً ،ؾ١بح اٌٛن١ف١خ رشرجف ثج١ئخ اًًٌّ الإ٠غبث١خ ثىً ِب ف١ٙبعٛدح اٌبْ فِٚٓ صُ 

 Ibn Khalid & Bu .ؾمك ٌٍفشد اٌشؾب يٓ ا٠ًًٌُّ ِٟٓ قج١ًخ اًٌلالبد ث١ٓ الأفشاد  ؽز

Hafs,2015) (Pandiya, 2015) 

 ،ثؤٔٙب ث١ئخ اًًٌّ اٌغ١ذح ثّخزٍف أثًبد٘ب اٌّبد٠خ ٚا٠ًٌّٕٛخ (2216) ٞاٌجشثش ِشٚاْ يشفٙبٚ

داخً ثبلأِبْ   ٠ًًّ ثٙب ٌطًٛسٖ ٟخذِخ اٌّئسسخ اٌز فٟف١جزي اٌغٙذ اًٌٍُّ   ٟيٍ ِّب ٠ًٕىس ا٠غبث١بً

رك٠ٛش اٌىفبءاد  فٟ،الأِبْ اٌٛن١ فٟ،٠ّىٓ ل١بسٙب ِٓ خلاي اٌشؾب اٌٛن١ ٟٚاٌز ،٘زٖ اٌّئسسخ

 .اٌزٛاصْ ث١ٓ اًًٌّ ٚاٌؾ١بح اٌطخػ١خ ،ٚاٌّىبفآدالأعٛس  ٟ،ّٕٛ إٌّٙٚاٌ

 ٟرٙذف اٌ ٟٚاٌز ،ًشف أ٠ؿب ثؤٔٙب ِغّٛيخ ِٓ ا١ًٌٍّبد اٌّزىبٍِخ اٌّخككخ ٚاٌّسزّشحٚرُ

اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ًٌٍب١ٍِٓ ٚؽ١برُٙ اٌطخػ١خ )ِؾّٛد  ٟيٍ رئصش ٟرؾس١ٓ ِخزٍف اٌغٛأت اٌز

 (2222،12،& ِجبسن ص٠ذ ٞاًٌض٠ض

ٚاٌشيب٠خ  فٟ،ؽبعبد الأِبْ اٌٛن١ :ٟسؾب اًٌب١ٍِٓ يٓ سجًخ ؽبعبد سئ١سخ ٚ٘ يٕٗ

  ،ؽبعبد رؾم١ك اٌزاد ،ؽبعبد الاؽزشاَ ،اٌؾبعبد الاعزّبي١خ ،اٌؾبعبد اٌّب١ٌخ ٚالأسش٠خ ،اٌػؾ١خ

 ((Dong- Jin, 2017, 273 .اٌؾبعبد اٌغّب١ٌخ ،ؽبعبد اًٌّشفخ

اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٔلاؽم أْ غبٌج١خ رًش٠فبد عٛدح اٌؾ١بح ِٓ خلاي اًٌشؼ اٌسبثك ٌزًش٠فبد عٛدح ٚ

قج١ًخ اًٌلالبد ث١ٓ  ٚأ٠ؿبً ،اسرجبقٙب ثج١ئخ اًًٌّ الإ٠غبث١خ ثغ١ّى عٛأجٙب ٟاٌٛن١ف١خ لذ أضبسد اٌ

 .اٌشؾب ٟالأفشاد ثّخزٍف أثًبد٘ب ِٓ أعً اٌٛغٛي اٌ

 :إَٔيت ص٘دة اىحياة اى٘ظيفيت -9

ٛفش روّب  ،الإسزمشاس ٚالأِبْ ،أٔٙب رطًشٖ ثبٌضمخ فٟعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ًٌٍٍُّ  أ١ّ٘خرزّضً 

  فٟاٌٛن١طًشٖ ثبلأِبْ روّب  ،ؾسٓ يلالبرٗ الإعزّبي١خ ِى صِلائٗٚرُ ٟ،فشغخ ٌزؾس١ٓ ركٛسٖ إٌّٙ

Zare et al., 2012).) 
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 فٟ،ٌلإصشاء اٌٛن١جش ٚس١ٍخ زرً ،رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ اًًٌّ ٚاٌؾ١بح الأسش٠خ  فٟرسُٙ وّب 

 ٟيٍ ٟؤص١ش الإ٠غبثاٌز ،٠غبث١خا، رٛف١ش نشٚف يًّ اًًٌّ فٟٚص٠بدح فشظ اٌزؾسٓ اٌّسزّش 

رٛصش  وّب ،ٚاسزمكبة اًٌب١ٍِٓ ،ٚأزمبء فش٠ك اًًٌّ ،ِّبسسبد اداسح اٌّٛاسد اٌجطش٠خ وبٌزذس٠ت

ض١ش٠ٓ ) ،(2222،)سؽبة أؽّذ، أًِ اٌس١ذ فٟسزغبثبد اٌسٍٛو١خ وبٌشؾب اٌٛن١الإ ٟيٍ ٠ًِٕٛبً

ِٚشٚٔخ أفؿً ٚٚلاء ٚداف١ًخ اٌفشد ِّب  ،رؾم١ك لٛح يًّ أوضش ٟرٙذف اٌ ، وّب(566، 2213ٞ،ثذٚ

  Ivancevichi,2009)) .فٟاٌٛن١اٌشؾب  ٠ًٟٕىس يٍ

ٚث١ئخ  ،اًٌلالبد الإعزّبي١خ ٞ( أْ ثًذ2222& ِجبسن ص٠ذ ) ٞٚأضبسا ِؾّٛد اًٌض٠ض

 فٟ.الإؽزشاق اٌٛن١ فٟرئصش رؤص١شا سٍج١ب  ٟاًًٌّ اٌػؾ١خ ٚا٢ِٕخ ِٓ أوضش اٌّزغ١شاد اٌز

وّب أضبسد ثًؽ اٌذساسبد ٚعٛد يلالخ ث١ٓ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٚثًؽ اٌّزغ١شاد 

 ًِٕٞٛ ٟٚعٛد رؤص١ش ا٠غبث ٟ( ا2222ٌ) أًِ اٌس١ذ ،سؽبة أؽّذؽ١ش أضبسد  ،إٌفس١خ الإ٠غبث١خ

   (Ahmadi et al., 2019). ٟاٌزّى١ٓ إٌفس ٟغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ يٌٍِجبضش 

رًض٠ض  ِٟغبٌ فٟرك٠ٛش عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ خبغخ  فٌٟز١ّٕخ اٌّشٚٔخ إٌفس١خ  أصشٚعذ 

يلالخ ث١ٓ  ٚعذ ؽ١ش( 2215اٌذؽذٚػ ) ٟؽسٕ ،ي١ٕخ اٌجؾش ٞٚخفؽ اٌزٛرش ٌذ فٟ،الأِٓ اٌٛن١

 .اٌّشؽٍخ الأسبس١خ فٟأداء ا١ًٌٍّّٓ  ٞعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ِٚسزٛ

 ٞ،ًذ ِٕهِٛخ ِزىبٍِخ رٙذف ٌزؾس١ٓ ٚر١ّٕخ إًٌػش اٌجطشغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ رُفِٚٓ صُ 

 .٠زُ ِٓ خلاٌٙب رؾم١ك أ٘ذاف إٌّهّخ ثىفبءح ٚفبي١ٍخ ٟخ اٌز١اٌضشٚح اٌؾم١م ثبيزجبسٖ

 :أبؼاد ص٘دة اىحياة اى٘ظيفيت -5

اٌشغُ ِٓ أ١ّ٘خ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ الا أٔٗ ١ٌس ٕ٘بن ارفبلبً ؽٛي أثًبد٘ب لأٔٙب ِفَٙٛ  ٟيٍ

 ٟآخش ِٓ إٌبؽ١خ إٌهش٠خ ٚاٌزكج١م١خ ٚفمب ًٌٍّب١٠ش اٌز ِٟزًذد الأثًبد ٠خزٍف ِٓ ضخع اٌ ٟٔسج

ٚاٌهشٚف ، ٚارخبر اٌمشاس شاٌزفى١ ٟرم٠ُٛ اٌؾ١بح ِٚكبٌجٙب، وبٌمذسح يٍ ف٠ًٟزّذ ي١ٍٙب الأفشاد 

 اٌؾ١بح  فٟؾمك ٌٗ اٌسًبدح رُ ِٟٓ خلاٌٙب ٠زّىٓ اٌفشد ِٓ رؾذ٠ذ الأض١بء اٌز ٟٚاٌز، اٌّؾ١كخ ٚغ١ش٘ب

.(Al-Qutop,2011,193 

 ٔهشا ٘زٖ اٌذساسخ فٟاسزخذاِٙب  رُ ٟاٌز ،ّىٓ رؾذ٠ذ أثًبد عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ٠ٚ

  ٟ:ٚ٘ ،اًٌذ٠ذ ِٓ اٌذساسبد فٟلإسزخذاِٙب 

ِٛلف  فًٟشف ثؤٔٙب اغذاس ؽىُ ١ًِٓ يّب ٠غت أْ ٠فًٍٗ اٌفشد ٚرُ حخار اىقشاس:إ فياىَشاسمت  .أ 

ِٓ  ٠ّٟىٓ ارجبيٙب، فبٌّطبسوخ رًذ عٛ٘ش اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٚاٌز ٟاٌجذائً اٌز فِٟب ثًذ اٌزًّٓ 

ٌشفى ٠ًِٕٛبد  ٞٚرئد ،رٛاعُٙٙ ٟؽً وبفخ اٌّطبوً اٌز فٟخلاٌٙب ٠طبسن اٌفشد ف١ٙب صِلائٗ 

 ِٚٓ ،ِّب ٠خفؽ ِٓ اٌػشاو ث١ٓ اًٌٍّّبد ،ث١ئخ اًًٌّ فٟم١ك اٌسًبدح ٚالإٔسغبَ ٚرؾ ،اًٌٍّّبد

  (Jain&Thomas,2016,930). صُ ٠طًش اٌفشد ثؤ١ّ٘زٗ فٟ رٛع١ٗ اًًٌّ ٚارخبر اٌمشاس

 فٟداسح اٌشٚؾخ ِٚطبسوزٙب لإ ،اًًٌّ فٟسزخذاَ ِٙبسارٙب ا ٟرًجش يٓ لذسح اًٌٍّّخ يٍٚ

ٚٚؾى اٌخكف اٌزك٠ٛش٠خ  ،ٟرخك١ف اٌغذٚي اٌّذسس فِٟٚطبسوخ ا١ًٌٍّّٓ  ،غٕى ٚارخبر اٌمشاساد

 .خ اًًٌّ ثبٌشٚؾخئٌج١
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اٌزًبًِ ِى صِلائٙب ثٛد  ٟرًجش يٓ لذسح اًٌٍّّخ يٍ :اىؼلاقاث الإصخَاػيت داخو اىشٗضت  .ة 

ب ٙبسوزطخ ١ِٚص٠بدح يلالبرٙب الاعزّبي ٟٚلٕبيزٙب ثبْ ِٕٙزٙب وًٍّّخ رًًّ يٍ ،ؽزشاَاٚ

ٌزؾم١ك إٌغبػ  ٟفزٛف١ش فش٠ك يًّ ٠سً إٌّبسجبد ٚاٌزفبيً ٚاٌزٛاغً، فٟضِلائٙب ٌ

نً يلالبد اعزّبي١خ  فٟ ٟخ اًًٌّ اٌغّبي١أّ٘  ٟاٌزؤو١ذ يٍثبًًٌّ ِٓ خلاي  ٟاٌغّبي

عٛ  فِٟٓ خلاي ر١ّٕخ ٚثٕبء يلالبد ِزشاثكخ داخً اًًٌّ  ،ِزًبٚٔخ ٚصمخ ِزجبدٌخ ث١ٓ الأفشاد

 , Srivastava& Pathak د رزسُ ثبًٌذاٌخ ٚاٌضمخ اٌّزجبدٌخيلالب ٚرى٠ٓ٠ٛزسُ ثبٌؾش٠خ 

.2016,200)  

ايزمبد ًٍِّخ ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح ثؤْ ٚن١فزٙب وًٍّّخ  فٟرزّضً  :ٗاىَْٖيتاىسلاٍت اىْفسيت  .ط 

ِٓ خلاي رٛف١ش الأسب١ٌت ، ٚرز١ؼ ٌٙب فشغٗ اٌزغذ٠ذ ٚالإثزىبس، ٚاٌػؾخ إٌفس١خ ،رطجى ؽبعبرٙب

رًُٕ ثسًبدح ِٓ خلاي اضجبو ؽبعبد  ٟؽز ،رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ اًًٌّ ٚاٌؾ١بح ٟرسبيذ يٍ ٟاٌز

اًًٌّ  ًُٟٙ يٍغٚخٍك دٚافى أفؿً ٌذ٠ُٙ ِّب ٠ط اٌزٛرش،ٚسغجبد اًٌب١ٍِٓ ثبٌّئسسخ ٚرم١ًٍ 

يٍّٗ ِى  ف٠ٟجزٌٙب اٌفشد  ٟٚرؾم١ك أ٘ذاف اٌشٚؾخ ثّب ٠زٕبست ِى اٌٛلذ ٚاٌكبلخ اٌز ،ثطىً ع١ذ

ٚاٌؾ١بح  فٟث١ٓ اٌّسزمجً اٌٛن١ ْاٌزٛاص ٞأ٠ىشسٙب ٌؾ١برٗ اٌطخػ١خ  ٟاٌزلذ ٚاٌكبلخ ٛاٌ

 .الأسش٠خ

ٚرمذ٠ش اٌّغزّى ٚأ١ٌٚبء  ،خ ثبٌسًبدح أصٕبء رؤد٠خ يٍّٙبًٍّضًٛس اٌّ ٠ٟط١ش اٌ :فياى٘ظي الأٍاُ .د 

 يزمبد٘باٚ ،زٙبٔٙب ِٕٙخ اٌزذس٠سِٚضًٛس٘ب ثبٌشؾب لإ، رجزٌٙب ٟٚالأقفبي ٌٍغٙٛد اٌز ،ٌٙب الأِٛس

 ٟرًذ ِٓ الأثًبد الأسبس١خ اٌزٚ، خكبس ا١ٌّٕٙخِٓ ِٓ الأداسح اٌشٚؾخ رٛفش ٌٙب إٌّبؿ ا٢اثؤْ 

رشرىض ي١ٍٙب يًّ اًٌٍّّخ ثبٌشٚؾخ ِٓ خلاي ا٠غبد ث١ئخ ٚنشٚف يًّ غؾ١خ ٚإِٓٗ رُّىٓ 

وّب ٌٙب  ، أِشاؼ أٚ ِطىلاد ١ًِٕخ ٞاًٌٍّّبد ِٓ اًًٌّ ف١ٙب ثضمخ دْٚ رخٛف ِٓ اغبثزٙب ثؤ

بلإؽسبط ثبلأِبْ ِٓ اًٌٛاًِ اٌّّٙخ ف ،اٌزخف١ف ِٓ الأِشاؼ ٚالإغبثبد اٌغسذ٠خ فٟ دٚساً

ٚعٛد ِغبي  ٠ًٚٞجش يٓ ِذ ،اٌطًٛس ثبٌشاؽخ ٚالإسزمشاس ٚالإٔزّبء ٌج١ئخ اًًٌّ ٟاٌ ٞرئد ٟاٌز

 فٟاٌزشل١بد ٚ فٟلذ٠ّخ ٚفمب ٌلأ ،اٌزشل١خ ٟيزّبد يٌٍزؾس١ٓ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ِٓ خلاي الإ

  .ثٛنبئفُٙ ٠ٚغًً اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ رؤخز ضىلًا أفؿً ًٍُٙ أوضش اسرجبقبغص٠بدح الأعٛس، ِّب ٠

 (Jain & Thomas,2016(; )Srivastava & Pathak,2016)  

اضجبو ؽبعبد اٌفشد ِٚزكٍجبرٗ، فؾ١ّٕب ٠ىْٛ ٕ٘بن يذاٌخ  فٟدٚساً  ِّٙبً ٌٙب  سوّب أْ الأعٛ 

ٚايزجبس٘ب ثؤٔٙب  ،٘زٖ اٌّئسسخ ٟفبْ ٘ئلاء الافشاد س١طًشْٚ ثبلإٔزّبء اٌ ،الأعٛس ٚاٌّشرجبد فٟ

 ،يٍّٗ فٟٚأذِبعٗ  ،رسجت اسزمشاس اٌفشد ٟؽ١ش رًذ ِٓ أوضش الأٔهّخ اٌز ،اٌّىبْ الأٔست ًًٌٍّ

 (.2219ٌذ٠ٗ )فٛص٠خ يٛؼ الله، فٟٚرؾمك اٌشؾب اٌٛن١

 ٚرؤ١ٍُ٘ٙ ،ٚرٛس١ى ٔكبق لذسارُٙ اًٌّشف١خالإ٘زّبَ ثزذس٠ت اًٌٍّّبد  في:اى٘ظي ياىخقذً ٗاىخشق .ٖ 

  Subrahmanyam et al., 2013, 2)) .ِٟٓ أعً الإسزًذاد ٌطغً ِٕبغت أيٍ
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 :اىبحذ فشٗض -

 ًٍِّبد ٌذٞ اٌٛن١ف١خ اٌؾ١بح ٚعٛدح إٌفسٟ اٌّبي سأط ث١ٓ اؽػبئ١بً داٌخ اسرجبق١خ يلالخ رٛعذ  -

 . اٌّجىشح اٌكفٌٛخ ِشؽٍخ

 اٌّجىشح اٌكفٌٛخ ِشؽٍخ ًٍِّبد ٌذٞ اٌٛن١ف١خ اٌؾ١بح ثغٛدح اٌزٕجئ فٟ إٌفسٟ اٌّبي سأط ٠ُسُٙ  -

 ِشؽٍخ ًٍِّبد ٌذٞ اٌٛن١ف١خ اٌؾ١بح ثغٛدح اٌزٕجئ فٟ اسٙبِب أوضش إٌفسٟ اٌّبي ٌشأط أثًبد رٛعذ  -

 اٌّجىشح اٌكفٌٛخ

 – اًًٌّ ِىبْ) اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٌٍّزغ١شاد رًضٞ إٌفسٟ اٌّبي سأط فٟ اؽػبئ١بً داٌخ فشٚق رٛعذ  -

 (اٌخجشح سٕٛاد

 – اًًٌّ ِىبْ) اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٌٍّزغ١شاد رًضٞ اٌٛن١فخ اٌؾ١بح عٛدح فٟ اؽػبئ١بً داٌخ فشٚق رٛعذ - 

    (اٌخجشح سٕٛاد

 :اٖٗإصشاءاح اىذساستٍْٖش  -

 :اىذساستٍْٖش  -أ

ِٚؾبٌٚخ ٠ٙزُ ثٛغف اٌٛالى  ٞاٌز ٟالإسرجبق فٟإٌّٙظ اٌٛغ ٟايزّذد ٘زٖ اٌذساسخ يٍ

عٛدح اٌؾ١بح  ٟ،ٌٍىطف يٓ اًٌلالخ ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفساًٌلالخ  ث١ٓ اٌّزغ١شاد  خًِٚشف ،رفس١شٖ

ٚاٌىطف يٓ أصش اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ  ،اٌٛن١ف١خ ِٓ ٚعٙخ ٔهش ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

 .رؾذ٠ذ رٍه اٌّئضشاد فٟ

  :اىذساست ػيْت -ب

ًٍِّخ ِٓ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح  (989)رىٛٔذ ي١ٕخ اٌجؾش الأسبس١خ ِٓ 

وّب رىٛٔذ ا١ًٌٕخ الإسزكلاي١خ  ،اًٌبِلاد ثبٌشٚؾبد اٌزبثًخ ٌٛصاسح اٌزشث١خ ٚاٌز١ًٍُ ثّؾبفهخ ا١ٌّٕب

 .ِٚٓ غ١ش ي١ٕخ اٌجؾش الأسبس١خ  ،ًٍِّخ ِٓ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح (122)ٌٍجؾش ِٓ 

يزذا١ٌخ رٛص٠ى أفشاد ي١ٕخ اٌجؾش فٟ ؾٛء ِم١بط سأط ا ٞٚلذ لبِذ اٌجبؽضخ ثبٌزؤوذ ِٓ ِذ

( 1ٚاٌغذٚي ) ،ِٚم١بط عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح ،اٌّبي إٌفسٟ

 .٠ٛؾؼ رٌه

زٛاء ١ًٌٍٕخ ل١ذ اٌجؾش فٟ ٌٔؾشاف ا١ًٌّبسٞ ًِٚبًِ الإاٌّزٛسف اٌؾسبثٟ ٚاٌٛس١ف ٚالإ: (1صذٗه )

 ِٚم١بط عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح  ،إٌفسِٟم١بط سأط اٌّبي 

 = ْ(262) 

 اىَقياط
اىَخ٘سظ 

 اىحسابي
 اى٘سيظ

الاّحشاف 

 اىَؼياسي

ٍؼاٍو 

 الاىخ٘اء

سأط اىَاه 

 اىْفسي

 2.82- 2.26 28.22 22.25 اىنفاءة اىزاحيت

 2.22- 6.22 28.22 22.22 اىخفاؤه

 2.25- 6.62 22.22 26.22 اىَشّٗت

 2.29- 6.29 22.22 22.22 الأٍو

 2.82- 52.12 922.22 125.12 اىذسصت اىنييت
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 اىَقياط
اىَخ٘سظ 

 اىحسابي
 اى٘سيظ

الاّحشاف 

 اىَؼياسي

ٍؼاٍو 

 الاىخ٘اء

ص٘دة اىحياة 

 اى٘ظيفيت

 2.22- 8.22 52.22 55.22 حخار اىقشاسإاىَشاسمت في 

اىؼلاقاث الاصخَاػيت داخو 

 اىشٗضت
52.92 59.22 2.21 -2.22 

 2.82- 2.22 56.22 58.58 اىسلاٍت اىْفسيت ٗاىَْٖيت

 2.26 6.96 55.22 55.95 الأٍِ اى٘ظيفي

 2.82- 2.52 52.22 96.59 اىخقذً ٗاىخشقي اى٘ظيفي

 2.22- 52.82 182.22 181.22 اىذسصت اىنييت

 :( ِب ٠1ٍٟ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )

ِٚم١بط عٛدح اٌؾ١بح  ،ِم١بط سأط اٌّبي إٌفسٌٟزٛاء ١ًٌٍٕخ ل١ذ اٌجؾش فٟ ـ رشاٚؽذ ًِبِلاد الإ

-ٔؾػشد ِب ث١ٓ )ا( أٞ أٔٙب 2.28 ،2.92-ِب ث١ٓ )اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح 

 .ٚثزٌه رىْٛ ا١ًٌٕخ ِٛصيخ رٛص٠ًبً ايزذا١ٌبً ،يزذاٌٟالإ ٟأٔٙب رمى داخً إٌّؾٕ ٟ( ِّب ٠ط١ش ا3ٌ+ ،3

 :اىذساستأدٗاث  -س

ًٍ ٚغفبً ٟف١ّب ٠ٍ ،عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ( -ٟسأط اٌّبي إٌفس) رُ اسزخذاَ ِم١بسٟ  ب:ِّٕٙ ٌى

 (:اىغف٘ىت اىَبنشة )إػذاد اىباحزت ىَؼيَت ٍشحيت  يأٗلًا: ٍقياط سأط اىَاه اىْفس

 :ٍبشساث إػذاد اىَقياط -أ

ٚاٌذساسبد اٌجؾٛس  ،الأقش إٌهش٠خ اًٌذ٠ذ ِٓ ٟرُ ايذاد ٘زا اٌّم١بط ثًذ الإقلاو يٍ 

ًُّذح ٌم١بط سأط اٌّبي إٌفس، اٌّمب١٠س اٌسبثمخ ِم١بط )ٔٛس أثٛ  :سج١ً اٌّضبي ٟيٍ ٟاٌ

)ص٠بد  ،(2217،، )ِؾّذ اٌجشداْ(2222 ،) ٚس١ُ اٌغًبفشٖ ،(2222،أ٠ّٓ اٌطّب١ٌخ)،(2222،١ٌٍٗ

ُّ غبٌج١ٗٚرج١ٓ أْ (،  2219 ،لٛلضٖ قبٌجبد اٌغبًِخ أٚ أيؿبء ١٘ئخ  ٟيٍ قُجمذًذح الأدٚاد اٌ

ِٚٓ صُ رُ ثٕبء يجبساد اٌّم١بط ٌززٕبست  ،غ١ش ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشحِٓ   ٞاٌزذس٠س أٚ فئبد اخش

  .ِى فئخ ًٍِّخ ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

 :اىٖذف ٍِ اىَقياط -ب

اًٌذ٠ذ  ٟو يٍٚلذ رُ ايذاد اٌّم١بط ثًذ الإقلا ٟ،ل١بط سأط اٌّبي إٌفس ٠ٟٙذف اٌّم١بط اٌ 

ُّ ٚاٌّمب١٠س ،ٚالأقش إٌهش٠خ ،ِٓ اٌجؾٛس  .ثٕبء اٌّم١بط فٟ وج١شاً سبّ٘ذ اسٙبِبً ٟٚاٌز ػّّخاٌ

ِى الإ٘زّبَ  ،ِٚب ضٍّٗ ِٓ أثًبد ٟ،رًش٠فب اعشائ١ب ٌشأط اٌّبي إٌفس ؽذدد اٌجبؽضخ ٗٚثٕبء ي١ٍ

رم١س عبٔجبً ٚاؽذاً، ٚرىْٛ ِفِٙٛٗ ِٓ لِجً اًٌٍّّبد  ،ثػ١بغخ يجبساد اٌّم١بط ثؤْ رىْٛ ٚاؾؾٗ

  ٟ،لا رؾزًّ أوضش ِٓ ًِٕٚ

 :اىَقياط حصحيح -س

س ثذ٠ً ِٓ بثٕٛد اٌّم١بط ثبخز١ ٟؽ١ش ٠زُ الإعبثخ يٍ ٟ،سبرُ اخز١بس رذس٠ظ ١ٌىشد اٌخّ

(، ٚع١ّى اٌجٕٛد 1-2-3-4-5اٌذسعبد ) ٟ، ٚرًكاقلالب(–ٔبدسا -أؽ١بٔب – غبٌجب –دائّباٌجذائً اٌزب١ٌخ )

ِٚغّٛو دسعبد الأثًبد رّضً اٌذسعخ اٌى١ٍخ  ٟ،رؤخز الإرغبٖ اٌّٛعت ٚ٘ٛ اسرفبو سأط اٌّبي إٌفس

 .ٌٍّم١بط
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 :اىخصائص اىسينٍ٘خشيت ىيَقياط -د

 :أ ـ اىصذق

 :سزخذِذ اٌجبؽضخ اٌكشق اٌزب١ٌخاٌؾسبة غذق اٌّم١بط 

 :( صذق اىَحنَي1ِ)

ِغبي  فِٟغّٛيخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ  ٟغٛسرٗ اٌّجذئ١خ يٍ فٟلبِذ اٌجبؽضخ ثًشؼ اٌّم١بط 

 ؽٛيٚرٌه لإثذاء اٌشأٞ  ١ٓ، ( ِؾى7ّلٛاِٙب )  ٞيٍُ إٌفس اٌزشثٛ ،إٌفس١خ، اٌػؾخ يٍُ ٔفس اٌكفً

ٚثٕبء يٍٟ رٌه رُ ؽزف يجبسح ٚاؽذح ِٓ يجبساد اٌّم١بط اٌزٟ  ،اٌّم١بط ف١ّب ٚؾى ِٓ أعٍٗ ِٕبسجخ

ٌزػجؼ  ،%( ِٓ ارفبق اٌسبدح اٌّؾى82ٓ١ٌُّ ٠زفك ي١ٍٙب اٌّؾى١ّٓ ٌؾػٌٛٙب يٍٟ ٔسجخ ألً ِٓ )

 ٟأسثًخ أثًبد سئ١سخ رّضً سأط اٌّبي إٌفس ٟ( يجبسح ِٛصيخ ي47ٍِىٛٔخ ِٓ )ئ١خ اٌػٛسح إٌٙب

 .اٌزفبإي(. –اٌّشٚٔخ  –الأًِ  -: )اٌىفبءح اٌزار١خٟٚ٘

 :( صذق اىخحييو اىؼاٍيي9)

ٚلذ لبِذ اٌجبؽضخ ثبعشاء اٌزؾ١ًٍ  ،٠ًذ اٌزؾ١ًٍ اًٌبٍِٟ ضىلًا ِزمذِبً ِٓ أضىبي اٌػذق

  Factorial Analysisرُ اعشاء اٌزؾ١ًٍ اًٌبٍِٟ ،SPSSاًٌبٍِٟ ثبسزخذاَ اٌجشٔبِظ الإؽػبئٟ 

( يٛاًِ ٚثؤخز ِؾه 4ٚثًذ اٌزذ٠ٚش أٔزظ )  Principal Componentثكش٠مخ اٌّىٛٔبد الأسبس١خ

أوضش ِٓ يبًِ ثم١ُ  ٟجبساد اٌزٟ رطجًذ يٍ( لاخز١بس اٌزطجًبد اٌذاٌخ فمذ رُ اخز١بس ا2.3ًٌع١ٍفٛسد )

اًٌٛاًِ اٌزٟ رزطجى ي١ٍٙب صلاس يجبساد فؤوضش  ٟغ١ش ِزمبسثخ ثبخز١بس اٌزطجى الأوجش ٚرُ الإثمبء يٍ

( ٚ٘زا 2.3رطجى ألً ِٓ ) ٟوّب ٠زُ ؽزف اًٌجبساد اٌزٟ رؾػً يٍ ،(2.3) ٟثم١ّخ رطجى ؽذ٘ب الأدٔ

ًٍِّخ ِٓ ًٍِّبد ِشؽٍخ ( 122) ٟرُ ركج١ك اٌّم١بط يٍ ٚلذ ،٠ؿّٓ ٔمبءً يب١ٍِبً أفؿً ًٌٍٛاًِ

 .ٚف١ّب ٠ٍٟ ٚغف ٌزٍه اًٌٛاًِ ،اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

 ِػفٛفخ اًٌٛاًِ لجً اٌزذ٠ٚش :(9صذٗه )

 اىؼاٍو اىشابغ اىؼاٍو اىزاىذ اىؼاٍو اىزاّي اىؼاٍو الأٗه سقٌ اىبْذ

1.  2.222 -2.265 2.212 2.125 

9.  2.225 -2.222 2.269 2.222 

5.  2.865 -2.151 2.281 -2.298 

2.  2.222 2.861 2.298 2.212 

2.  2.892 2.851 -2.228 -2.291 

8.  2.886 -2.518 -2.129 -2.922 

2.  2.222 -2.186 -2.122 -2.922 

6.  2.211 -2.952 -2.222 -2.592 

2.  2.228 -2.125 -2.122 -2.228 

12.  2.822 2.222 -2.922 2.122 

11.  2.885 -2.229 -2.922 2.122 

19.  2.851 -2.262 -2.522 2.252 
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 اىؼاٍو اىشابغ اىؼاٍو اىزاىذ اىؼاٍو اىزاّي اىؼاٍو الأٗه سقٌ اىبْذ

15.  2.821 -2.992 -2.582 2.952 

12.  2.222 -2.911 -2.122 -2.256 

12.  2.288 -2.922 -2.222 -2.926 

18.  2.222 -2.926 2.228 2.228 

12.  2.828 -2.928 2.288 2.255 

16.  2.222 -2.152 2.528 2.182 

12.  2.222 -2.296 2.229 2.922 

92.  2.251 -2.225 2.212 2.222 

91.  2.885 2.222 -2.122 -2.152 

99.  2.829 2.222 -2.225 2.259 

95.  2.222 2.852 2.222 -2.212 

92.  2.892 2.282 -2.222 -2.222 

92.  2.255 -2.129 -2.922 2.522 

98.  2.825 -2.922 -2.229 2.922 

92.  2.262 -2.151 -2.922 2.921 

96.  2.222 -2.125 2.292 -2.228 

92.  2.852 2.222 -2.112 2.296 

52.  2.261 2.812 -2.291 -2.192 

51.  2.895 -2.222 2.262 2.155 

59.  2.292 2.286 2.221 -2.211 

55.  2.822 -2.129 2.216 -2.292 

52.  2.222 -2.122 -2.222 -2.192 

52.  2.256 -2.162 -2.922 -2.282 

58.  2.258 -2.925 -2.222 -2.188 

52.  2.822 -2.929 -2.182 -2.219 

56.  2.282 -2.162 -2.126 -2.229 

52.  2.812 -2.122 -2.592 2.288 

22.  2.212 -2.162 -2.926 2.582 

21.  2.812 -2.122 2.282 2.156 

29.  2.225 2.288 -2.188 -2.166 

25.  2.222 2.825 2.125 -2.212 

22.  2.282 2.822 2.226 2.221 

22.  2.222 -2.985 -2.289 -2.122 

28.  2.252 -2.128 -2.562 2.965 

22.  2.899 -2.222 -2.229 2.922 
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 اًٌٛاًِ ثًذ اٌزذ٠ٚشِػفٛفخ  :(5صذٗه )

 الاشخشامياث اىؼاٍو اىشابغ اىؼاٍو اىزاىذ اىؼاٍو اىزاّي اىؼاٍو الأٗه سقٌ اىبْذ

1.  2.225 2.992 2.162 2.511 2.611 

9.  2.265 2.911 2.952 2.122 2.252 

5.  2.221 2.182 2.522 2.111 2.828 

2.  2.122 2.622 2.252 2.192 2.281 

2.  2.152 2.622 2.122 2.926 2.262 

8.  2.922 2.256 2.828 2.521 2.852 

2.  2.982 2.122 2.822 2.528 2.822 

6.  2.962 2.155 2.212 2.922 2.822 

2.  2.125 2.922 2.622 2.958 2.622 

12.  2.128 2.982 2.982 2.252 2.225 

11.  2.126 2.912 2.529 2.892 2.281 

19.  2.169 2.122 2.192 2.268 2.822 

15.  2.122 2.221 2.582 2.222 2.299 

12.  2.925 2.162 2.656 2.958 2.655 

12.  2.556 2.152 2.882 2.521 2.822 

18.  2.299 -2.258 2.122 2.181 2.262 

12.  2.226 2.266 2.961 2.126 2.212 

16.  2.222 2.122 2.926 2.521 2.282 

12.  2.222 2.121 -2.212 2.162 2.812 

92.  2.255 2.922 2.922 2.912 2.219 

91.  2.152 2.229 2.925 2.162 2.288 

99.  2.122 2.222 2.122 2.982 2.252 

95.  2.161 2.228 2.299 2.226 2.852 

92.  2.122 2.268 2.162 2.919 2.212 

92.  2.952 2.182 2.982 2.268 2.229 

98.  2.155 2.126 2.529 2.262 2.289 

92.  2.982 2.918 2.521 2.252 2.262 

96.  2.252 2.195 2.569 2.192 2.299 

92.  2.152 2.228 2.128 2.928 2.222 

52.  2.121 2.692 2.122 2.229 2.256 

51.  2.281 2.125 2.156 2.182 2.822 

59.  2.822 2.982 2.112 -2.222 2.286 

55.  2.218 2.121 2.512 2.152 2.822 

52.  2.526 2.162 2.259 2.598 2.222 

52.  2.122 2.922 2.622 2.921 2.621 

58.  2.522 2.191 2.826 2.525 2.851 

52.  2.122 2.222 2.222 2.918 2.292 

56.  2.991 2.912 2.626 2.928 2.619 

52.  2.186 2.128 2.122 2.628 2.212 

22.  2.922 2.198 2.925 2.282 2.258 

21.  2.281 2.228 2.122 2.162 2.826 

29.  2.252 2.266 2.521 2.126 2.252 
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 الاشخشامياث اىؼاٍو اىشابغ اىؼاٍو اىزاىذ اىؼاٍو اىزاّي اىؼاٍو الأٗه سقٌ اىبْذ

25.  2.128 2.622 2.225 2.252 2.866 

22.  2.922 2.651 2.282 2.192 2.221 

22.  2.582 2.128 2.822 2.586 2.825 

28.  2.181 2.122 2.559 2.262 2.261 

22.  2.229 2.122 2.922 2.252 2.825 

  2.68 6.12 6.91 6.62 اىضزٗس اىناٍْت

  18.29 12.25 12.28 16.65 ّسبت اىخبايِ

 (2.3ِػفٛفخ اًٌٛاًِ ثًذ اٌزذ٠ٚش ثًذ ؽزف اًٌجبساد اٌزٟ رمً يٓ ) :(2صذٗه )

 اىؼاٍو اىشابغ اىؼاٍو اىزاىذ اىزاّي اىؼاٍو اىؼاٍو الأٗه سقٌ اىبْذ

1.  2.225   2.511 

9.  2.265    

5.  2.221  2.522  

2.   2.622   

2.   2.622   

8.    2.828 2.521 

2.    2.822 2.528 

6.    2.212  

2.    2.622  

12.     2.252 

11.    2.529 2.892 

19.     2.268 

15.    2.582 2.222 

12.    2.656  

12.  2.556  2.882 2.521 

18.  2.299    

12.  2.226    

16.  2.222   2.521 

12.  2.222    

92.  2.255    

91.   2.229   

99.   2.222   

95.   2.228   

92.   2.268   

92.     2.268 

98.    2.529 2.262 

92.    2.521 2.252 
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 اىؼاٍو اىشابغ اىؼاٍو اىزاىذ اىزاّي اىؼاٍو اىؼاٍو الأٗه سقٌ اىبْذ

96.  2.252  2.569  

92.   2.228   

52.   2.692   

51.  2.281    

59.  2.822    

55.  2.218  2.512  

52.  2.526  2.259 2.598 

52.    2.622  

58.  2.522  2.826 2.525 

52.    2.222  

56.    2.626  

52.     2.628 

22.     2.282 

21.  2.281    

29.   2.266   

25.   2.622   

22.   2.651   

22.  2.582  2.822 2.586 

28.    2.559 2.262 

22.     2.252 

 اًٌبًِ الأٚي ٟاٌزطجًبد اٌذاٌخ يٍ :(2صذٗه )

 اىخشبغ سقٌ اىؼباسة

1 2.225 

9 2.265 

12 2.226 

51 2.281 

21 2.281 

5 2.221 

12 2.222 

16 2.222 

96 2.252 

92 2.255 

18 2.299 

55 2.218 

59 2.822 
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( ٚأْ ٔسجخ اٌزجب٠ٓ 8.85ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٠زؿؼ أْ ل١ّخ اٌغزس اٌىبِٓ ٌٙزا اًٌبًِ ثٍغذ )

رمزشػ اٌجبؽضخ رس١ّخ ٘زا  ٚي١ٍٗ .( ِفشدح13%( ٚلذ رطجى ثٙزا اًٌبًِ )18.83اًٌبٍِٟ اٌّفسش )

  .اًٌبًِ )اٌىفبءح اٌزار١خ(

 اًٌبًِ اٌضبٟٔ ٟاٌزطجًبد اٌذاٌخ يٍ :(8صذٗه )

 اىخشبغ سقٌ اىؼباسة

2 2.622 

2 2.622 

22 2.651 

52 2.692 

25 2.622 

92 2.228 

91 2.229 

29 2.266 

92 2.268 

95 2.228 

99 2.222 

( ٚأْ ٔسجخ اٌزجب٠ٓ 8.21ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٠زؿؼ أْ ل١ّخ اٌغزس اٌىبِٓ ٌٙزا اًٌبًِ ثٍغذ )

ٚي١ٍٗ رمزشػ اٌجبؽضخ رس١ّخ ٘زا  .( ِفشدح11%( ٚلذ رطجى ثٙزا اًٌبًِ )17.47اًٌبٍِٟ اٌّفسش )

  .اًٌبًِ )اٌزفبإي(

 اًٌبًِ اٌضبٌش ٟاٌزطجًبد اٌذاٌخ يٍ :(2صذٗه )

 اىخشبغ سقٌ اىؼباسة

52 2.622 

2 2.622 

12 2.656 

56 2.626 

52 2.222 

6 2.212 

8 2.828 

12 2.882 

2 2.822 

22 2.822 

58 2.826 

52 2.259 
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( ٚأْ ٔسجخ اٌزجب٠ٓ 8.19ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٠زؿؼ أْ ل١ّخ اٌغزس اٌىبِٓ ٌٙزا اًٌبًِ ثٍغذ )

ٚي١ٍٗ رمزشػ اٌجبؽضخ رس١ّخ ٘زا  .( ِفشدح12%( ٚلذ رطجى ثٙزا اًٌبًِ )17.43اًٌبٍِٟ اٌّفسش )

  .اًٌبًِ )اٌّشٚٔخ(

 اًٌبًِ اٌشاثى ٟاٌزطجًبد اٌذاٌخ يٍ :(6صذٗه )

 اىخشبغ سقٌ اىؼباسة

52 2.628 

19 2.268 

92 2.268 

28 2.262 

98 2.262 

22 2.282 

15 2.222 

92 2.252 

22 2.252 

11 2.892 

12 2.252 

( ٚأْ ٔسجخ اٌزجب٠ٓ 7.86ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٠زؿؼ أْ ل١ّخ اٌغزس اٌىبِٓ ٌٙزا اًٌبًِ ثٍغذ )

ٚي١ٍٗ رمزشػ اٌجبؽضخ رس١ّخ ٘زا  .( ِفشدح11%( ٚلذ رطجى ثٙزا اًٌبًِ )16.72اًٌبٍِٟ اٌّفسش )

  .اًٌبًِ )الأًِ(

 :( اىخضاّس اىذاخيي5)

 ًٍِّخ( 152ي١ٕخ لٛاِٙب ) ٟثزكج١مٗ يٍرسبق اٌذاخٍٟ ٌٍّم١بط لبِذ اٌجبؽضخ ٌؾسبة غذق الإ

سرجبـ ث١ٓ دسعخ ٚلذ رُ ؽسبة ًِبِلاد الإ ،ِٚٓ غ١ش ا١ًٌٕخ الأسبس١خ ٌٍذساسخ ،ِٓ ِغزّى اٌذساسخ

ٚوزٌه ًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ  ،اٌزٞ رٕزّٟ ا١ٌٌٍٗجًذ وً يجبسح ِٓ يجبساد اٌّم١بط ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ 

وّب رُ ؽسبة ًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ  ،ٌٍّم١بطاٌى١ٍخ  دسعخ وً يجبسح ِٓ يجبساد اٌّم١بط ٚاٌذسعخ

 ٟ( رٛؾؼ إٌز١غخ ي11ٍ) ،(12) ،(9ٚاٌغذاٚي ) ،ٌٍّم١بطِغّٛو دسعبد وً ثًذ ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ 

 .اٌزٛاٌٟ

 ،ِٟم١بط سأط اٌّبي إٌفسًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ دسعخ وً يجبسح ِٓ يجبساد : (2صذٗه )

 (152ا١ٌٗ )ْ =  ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍجًذ اٌزٞ ٠ٕزّٟ

 الأٍو اىَشّٗت اىخفاؤه اىنفاءة اىزاحيت

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

1 2.62 2 2.68 8 2.62 12 2.82 

9 2.62 2 2.62 2 2.61 11 2.22 

5 2.65 91 2.62 6 2.61 19 2.61 
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 الأٍو اىَشّٗت اىخفاؤه اىنفاءة اىزاحيت

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

18 2.22 99 2.68 2 2.22 15 2.65 

12 2.62 95 2.22 12 2.62 92 2.66 

16 2.62 92 2.62 12 2.62 98 2.68 

12 2.22 92 2.68 52 2.22 92 2.66 

92 2.62 52 2.68 52 2.62 52 2.61 

96 2.62 29 2.62 58 2.62 22 2.62 

51 2.62 25 2.22 52 2.65 28 2.62 

59 2.22 22 2.62 56 2.62 22 2.22 

55 2.61   22 2.69   

21 2.62       

 2.159( = 2.25ل١ّخ )س( اٌغذ١ٌٚخ يٕذ ِسزٛٞ دلاٌخ )

 :( ِب 9ٍٟ٠ ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )  

اٌزٞ ٌٍجًذ ـ رشاٚؽذ ًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ دسعخ وً يجبسح ِٓ يجبساد اٌّم١بط ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ 

رسبق الا ٟداٌخ اؽػبئ١بً ِّب ٠ط١ش اٌ  ـاسرجبًِبِلاد  ٟ( 2.92٘ٚ :2.69رٕزّٟ ا١ٌٗ ِب ث١ٓ )

  .اٌذاخٍٟ ٌلأثًبد

 ٟ،ِم١بط سأط اٌّبي إٌفسًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ دسعخ وً يجبسح ِٓ يجبساد : (12صذٗه )

 (152ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط )ْ = 

 سقٌ اىؼباسة
ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

1 2.22 15 2.86 92 2.29 52 2.88 

9 2.21 12 2.22 98 2.86 56 2.28 

5 2.82 12 2.28 92 2.26 52 2.81 

2 2.22 18 2.22 96 2.21 22 2.22 

2 2.82 12 2.86 92 2.82 21 2.89 

8 2.88 16 2.26 52 2.82 29 2.81 

2 2.22 12 2.28 51 2.85 25 2.22 

6 2.22 92 2.22 59 2.25 22 2.22 

2 2.22 91 2.86 55 2.86 22 2.22 

12 2.22 99 2.82 52 2.22 28 2.29 

11 2.88 95 2.22 52 2.25 22 2.81 

19 2.89 92 2.82 58 2.25   

 2.159( = 2.25ل١ّخ )س( اٌغذ١ٌٚخ يٕذ ِسزٛٞ دلاٌخ )
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 :( ِب 12ٍٟ٠ ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )  

ِب ٌٍّم١بط ًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ دسعخ وً يجبسح ِٓ يجبساد اٌّم١بط ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ  ـ رشاٚؽذ

  .رسبق اٌذاخٍٟ ٌلأثًبدالا ٟسرجبـ داٌخ اؽػبئ١بً ِّب ٠ط١ش اٌاًِبِلاد  ٟ( 2.78٘ٚ :2.52ث١ٓ )

  ٌّٟم١بط سأط اٌّبي إٌفسًِبًِ الاسرجبـ ث١ٓ دسعخ وً ثًذ ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ : (11صذٗه )

 = ْ(152) 

 ٍؼاٍو الاسحباط اىَقياط

 2.69 اىنفاءة اىزاحيت

 2.29 اىخفاؤه

 2.68 اىَشّٗت

 2.61 الأٍو

 2.159( = 2.25ل١ّخ )س( اٌغذ١ٌٚخ يٕذ ِسزٛٞ دلاٌخ )

 :( ِب ٠11ٍٟ٠زؿؼ ِٓ اٌغذٚي )

 :2.72ِب ث١ٓ )ٌٍّم١بط ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ثًذ ـ رشاٚؽذ ًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ ِغّٛو دسعبد وً 

 .رسبق اٌذاخٍٟ ٌٍّم١بطالا ٟداٌخ اؽػبئ١ب ِّب ٠ط١ش اٌ ـاسرجبًِبِلاد  ٟ( 2.86٘ٚ

 :ب ـ اىزباث

ؽ١ش لبِذ اٌجبؽضخ ثزكج١ك  ،ٌفب ٌىشٚٔجبؿأٌؾسبة صجبد اٌّم١بط اسزخذِذ اٌجبؽضخ ًِبًِ 

 ،( ًٍِّخ152ي١ٕخ ِٓ ِغزّى اٌجؾش ِٚٓ غ١ش ا١ًٌٕخ الأغ١ٍخ ٌٍجؾش لٛاِٙب ) ٟاٌّم١بط يٍ

 .( ٠ٛؾؼ رٌه12ٚاٌغذٚي )

 (152)ْ =  ٌّٟم١بط سأط اٌّبي إٌفسًِبِلاد اٌفب  :(19صذٗه )

 قيَت اىفا اىَقياط

 2.22 اىنفاءة اىزاحيت

 2.28 اىخفاؤه

 2.28 اىَشّٗت

 2.22 الأٍو

 2.22 اىذسصت اىنييت

 :( ِب ٠12ٍٟ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )

 ٟأْ اٌّم١بط يٍ ٟ( ِّب ٠ط١ش ا2.97ٌ :2.95ث١ٓ )ـ رشاٚؽذ ًِبِلاد اٌفب ٌٍّم١بط ل١ذ اٌجؾش ِب 

 .دسعخ ِمجٌٛخ ِٓ اٌضجبد

 :ٍقياط ص٘دة اىحياة اى٘ظيفيت :راّياً

 :ٍبشساث إػذاد اىَقياط -أ

اٌجؾٛس ٚاٌذساسبد  ،اًٌذ٠ذ ِٓ الأقش إٌهش٠خ ٟرُ ايذاد ٘زا اٌّم١بط ثًذ الإقلاو يٍ  

ًُّذح ٌم١بط عٛدح اٌؾ١بح اٌسبثمخ )يّبس  ِم١بط :سج١ً اٌّضبي ٟاٌٛن١ف١خ يٍ، اٌّمب١٠س اٌ

رج١ٓ أْ ًِهُ الأدٚاد ؽ١ش ( 2215 ،) فش٠ذ اٌغٛي ،(2222 ،) ِض٠ٓ أثٛ عشثٛو ،(2219،ؽّبِٗ
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ًُّذح رُكجك يٍ ،اٌّسزخذِخ غ١ش ِٕبسجخ ٌفئخ ًٍِّخ ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح  ٟوّب أْ غبٌج١ٗ الأدٚاد اٌ

صُ رُ ثٕبء يجبساد اٌّم١بط ٌززٕبست ِى فئخ ًٍِّبد  ِٚٓ ،ِٓ ا١ًٌٍّّٓ ٚغ١ش ا١ًٌٍّّٓ ٞأخشفئبد 

  .ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

 :اىٖذف ٍِ اىَقياط -ب

ٚرُ  ،ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح ٞعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ اٌّذسوخ ٌذ ل١بط ٠ٟٙذف اٌ

ًُّذح  ٌم١بط عٛدح اٌؾ١بح  اًٌذ٠ذ ٟثًذ الإقلاو يٍ ايذاد اٌّم١بط  اٌّسزخذِخ  اٌٛن١ف١خِٓ اٌّمب١٠س اٌ

 فٟٚرىْٛ  ،رُ رؾذ٠ذ الأثًبد إٌّبسجخ ٌٍّم١بط، صُ ثًذ رٌه رُ ثٕبء اٌّم١بط ،اٌذساسبد ثًؽ فٟ

 -)اٌّطبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاس:أثًبد اٌّم١بط اٌخّس ِٟٛصيخ يٍ يجبسح(42غٛسرٗ إٌٙبئ١خ ِٓ )

اٌزمذَ ٚاٌزشلٟ  -الأِٓ اٌٛن١فٟ-ٚا١ٌّٕٙخاٌسلاِخ إٌفس١خ  -اًٌلالبد الاعزّبي١خ داخً اٌشٚؾخ

 اٌٛن١فٟ(

 :حصحيح اىَقياط -س

ٌذسعخ   ٟوً فمشح ِٓ فمشاد اٌّم١بط ؽست رشر١ت خّبس ٟؾذد اٌّسزغ١ت اعبثزٗ ي٠ٍُ 

 –دسعبد(  4ِٛافك)-دسعبد ( 5ِٛافك ثطذح ) :اٌفمشح ٚفك ٌزٛص٠ى اٌذسعبد اٌزب١ٌخ ٟاٌّٛافمخ يٍ

   .ًِبسؼ عذا )دسعخ ٚاؽذح( -(دسعخ 2ًِبسؼ) -دسعبد( 3ِؾب٠ذ)

 :اىخصائص اىسينٍ٘خشيت ىَقياط ص٘دة اىحياة اى٘ظيفيت -د

 :أ ـ اىصذق

 :سزخذِذ اٌجبؽضخ اٌكشق اٌزب١ٌخاٌؾسبة غذق اٌّم١بط 

 :( صذق اىَحنَي1ِ) 

ٌٍّم١بط ِٓ خلاي يشؾٗ ثػٛسرٗ  ٞغشاؼ اٌذساسخ اٌؾب١ٌخ رُ اسزخشاط اٌػذق اٌهب٘شلأ

اٌّزخػػ١ٓ ٚاٌخجشاء ِٓ أيؿبء ١٘ئخ اٌزذس٠س  ثًؽ ٟ( فمشح ي42ٍ)رىٛٔذ ِٓ  ٟالأ١ٌٚخ  ٚاٌز

لإثذاء ِلاؽهبرُٙ ؽٛي  ( أيؿبء،7)يٍُ إٌفس اٌزشثٛٞ ،لسُ اٌػؾخ إٌفس١خ ،ثمسُ اًٌٍَٛ إٌفس١خ

ٚوزٌه رؾذ٠ذ ِلائّخ اًٌجبساد  ،ِىٛٔبد اٌّم١بط ِٓ ؽ١ش ٚؾٛؽٙب ِٕٚبسجزٙب ٌّٛؾٛو اٌذساسخ

ٚلذ رُ  ،ٚؾٛػ أسٍٛة ٚغ١بغخ وً يجبسح ِٓ اًٌجبساد ًِٞٚشفخ ِذ ،لأعٍٗذ ُٚؾً ٌٍٟٙذف اٌز

%( ِٓ ؽ١ش غلاؽ١زٙب ِٚلائّزٙب ٌم١بط 82رفبق ؽٌٛٙب )ثٍغذ ٔسجخ الإ ٟاًٌجبساد اٌز ٟالإثمبء يٍ

 .ؾًذ ٌم١بسٙبُٚ ٟاٌهب٘شح اٌز

 :( صذق اىخحييو اىؼاٍيي9)

ٚلذ لبِذ اٌجبؽضخ ثبعشاء اٌزؾ١ًٍ  ،٠ًذ اٌزؾ١ًٍ اًٌبٍِٟ ضىلًا ِزمذِبً ِٓ أضىبي اٌػذق

  Factorial Analysisرُ اعشاء اٌزؾ١ًٍ اًٌبٍِٟ ،SPSSاًٌبٍِٟ ثبسزخذاَ اٌجشٔبِظ الإؽػبئٟ 

( يٛاًِ ٚثؤخز ِؾه 5ٚثًذ اٌزذ٠ٚش أٔزظ )  Principal Componentثكش٠مخ اٌّىٛٔبد الأسبس١خ

أوضش ِٓ يبًِ ثم١ُ  ٟ( لاخز١بس اٌزطجًبد اٌذاٌخ فمذ رُ اخز١بس اًٌجبساد اٌزٟ رطجًذ ي2.3ٍع١ٍفٛسد )

اًٌٛاًِ اٌزٟ رزطجى ي١ٍٙب صلاس يجبساد فؤوضش  ٟغ١ش ِزمبسثخ ثبخز١بس اٌزطجى الأوجش ٚرُ الإثمبء يٍ

( ٚ٘زا 2.3رطجى ألً ِٓ ) ٟوّب ٠زُ ؽزف اًٌجبساد اٌزٟ رؾػً يٍ ،(2.3) ٟثم١ّخ رطجى ؽذ٘ب الأدٔ
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ًٍِّخ ِٓ ًٍِّبد ِشؽٍخ ( 122) ٟيٍركج١ك اٌّم١بط ٚلذ رُ  ،٠ؿّٓ ٔمبءً يب١ٍِبً أفؿً ًٌٍٛاًِ

 .ٚف١ّب ٠ٍٟ ٚغف ٌزٍه اًٌٛاًِ ،اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

 ِػفٛفخ اًٌٛاًِ لجً اٌزذ٠ٚش :(15صذٗه )

 اىؼاٍو اىخاٍس اىؼاٍو اىشابغ اىؼاٍو اىزاىذ اىؼاٍو اىزاّي اىؼاٍو الأٗه سقٌ اىبْذ

1.  2.822 -2.252 2.229 -2.252 -2.122 

9.  2.292 -2.281 2.252 -2.221 -2.182 

5.  2.225 -2.291 -2.289 2.992 2.191 

2.  2.852 -2.212 -2.265 2.182 2.165 

2.  2.818 -2.522 -2.292 2.126 2.916 

8.  2.269 2.115 -2.289 -2.222 2.222 

2.  2.292 2.122 -2.128 -2.922 2.112 

6.  2.825 2.122 -2.128 -2.222 2.199 

2.  2.825 2.528 -2.122 2.222 -2.222 

12.  2.825 2.528 -2.125 2.161 -2.922 

11.  2.222 2.922 2.562 2.928 2.122 

19.  2.222 2.552 2.991 2.952 2.921 

15.  2.822 2.999 2.951 2.582 2.229 

12.  2.221 2.922 2.922 2.229 2.222 

12.  2.222 -2.212 2.122 2.225 -2.251 

18.  2.262 -2.222 2.222 -2.252 -2.192 

12.  2.892 -2.222 2.569 -2.292 -2.122 

16.  2.229 -2.582 -2.281 2.122 2.929 

12.  2.212 -2.562 -2.269 2.922 2.122 

92.  2.829 2.262 -2.229 -2.522 2.252 

91.  2.825 2.299 2.252 -2.251 -2.222 

99.  2.898 2.922 -2.122 -2.522 2.122 

95.  2.228 2.522 2.926 2.982 2.162 

92.  2.256 2.922 -2.125 2.912 -2.285 

92.  2.862 2.225 -2.122 2.122 -2.122 

98.  2.226 2.556 -2.182 2.922 -2.522 

92.  2.222 2.586 2.922 2.912 2.582 

96.  2.852 2.921 2.926 2.222 2.282 

92.  2.282 2.599 2.555 2.522 2.522 

52.  2.222 -2.221 2.289 2.222 -2.112 

51.  2.852 -2.526 -2.256 2.128 2.121 
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 اىؼاٍو اىخاٍس اىؼاٍو اىشابغ اىؼاٍو اىزاىذ اىؼاٍو اىزاّي اىؼاٍو الأٗه سقٌ اىبْذ

59.  2.826 -2.526 -2.522 2.925 2.126 

55.  2.852 -2.221 2.251 -2.282 -2.162 

52.  2.269 -2.229 2.522 -2.229 -2.916 

52.  2.822 2.911 -2.126 -2.222 2.122 

58.  2.222 2.192 -2.122 -2.222 2.225 

52.  2.881 2.122 -2.128 -2.222 2.226 

56.  2.222 2.982 2.511 2.912 2.521 

52.  2.222 2.962 2.565 2.256 2.122 

22.  2.261 2.291 -2.112 2.215 -2.528 

21.  2.268 2.921 -2.182 2.922 -2.221 

29.  2.228 2.592 -2.125 2.222 -2.592 

 ِػفٛفخ اًٌٛاًِ ثًذ اٌزذ٠ٚش :(12صذٗه )

 الاشخشامياث اىؼاٍو اىخاٍس اىؼاٍو اىشابغ اىؼاٍو اىزاىذ اىؼاٍو اىزاّي اىؼاٍو الأٗه سقٌ اىبْذ

1.  2.668 2.122 2.188 2.121 2.228 2.665 

9.  2.662 2.128 2.125 2.262 2.299 2.615 

5.  2.181 2.622 2.112 -2.292 2.126 2.688 

2.  2.995 2.629 2.912 2.222 2.112 2.629 

2.  2.129 2.625 2.992 2.282 2.118 2.629 

8.  2.122 2.228 2.222 2.262 2.112 2.862 

2.  2.226 2.961 2.822 2.921 2.922 2.822 

6.  2.192 2.122 2.696 2.929 2.186 2.221 

2.  2.222 2.222 2.969 2.222 2.692 2.228 

12.  2.228 2.922 2.922 2.592 2.222 2.212 

11.  2.951 -2.226 2.196 2.222 2.169 2.821 

19.  2.222 2.226 2.128 2.212 2.922 2.221 

15.  2.915 2.152 2.295 2.855 2.521 2.822 

12.  2.222 2.222 2.921 2.862 2.229 2.222 

12.  2.882 2.591 2.222 2.222 2.219 2.226 

18.  2.228 2.116 2.116 2.182 2.292 2.628 

12.  2.626 2.166 2.152 2.111 2.226 2.669 

16.  2.182 2.622 2.126 2.122 2.262 2.222 

12.  2.121 2.662 2.229 -2.295 2.121 2.696 

92.  2.122 2.189 2.882 2.182 2.922 2.262 

91.  2.525 2.229 2.822 2.126 2.922 2.822 

99.  -2.295 2.928 2.229 2.926 2.122 2.829 
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 الاشخشامياث اىؼاٍو اىخاٍس اىؼاٍو اىشابغ اىؼاٍو اىزاىذ اىؼاٍو اىزاّي اىؼاٍو الأٗه سقٌ اىبْذ

95.  2.222 2.252 2.119 2.212 2.985 2.829 

92.  2.222 2.112 2.129 2.285 2.685 2.226 

92.  2.212 2.182 2.962 2.522 2.886 2.826 

98.  2.252 2.162 2.159 2.921 2.228 2.862 

92.  2.212 2.292 2.129 2.222 2.222 2.855 

96.  2.926 2.222 2.982 2.266 2.522 2.229 

92.  2.222 2.228 2.222 2.612 2.221 2.861 

52.  2.625 2.152 2.266 2.129 2.252 2.625 

51.  2.182 2.622 2.918 2.229 2.121 2.221 

59.  2.922 2.628 2.129 2.122 2.126 2.265 

55.  2.622 2.125 2.168 2.122 2.191 2.622 

52.  2.689 2.112 2.155 2.222 2.192 2.222 

52.  2.222 2.128 2.225 2.926 2.166 2.222 

58.  2.128 2.129 2.288 2.122 2.992 2.292 

52.  2.228 2.128 2.221 2.122 2.921 2.229 

56.  2.152 2.266 2.182 2.289 2.129 2.825 

52.  2.162 -2.222 2.922 2.892 2.159 2.218 

22.  2.291 2.211 2.592 2.162 2.252 2.862 

21.  2.192 2.122 2.222 2.152 2.228 2.222 

29.  2.222 2.192 2.922 2.928 2.862 2.226 

اىضزٗس 

 اىناٍْت
8.22 8.25 8.29 2.29 2.22  

ّسبت 

 اىخبايِ
12.22 12.58 12.52 12.22 15.16  

 (2.3ِػفٛفخ اًٌٛاًِ ثًذ اٌزذ٠ٚش ثًذ ؽزف اًٌجبساد اٌزٟ رمً يٓ ) :(12صذٗه )

 اىؼاٍو اىخاٍس اىؼاٍو اىشابغ اىؼاٍو اىزاىذ اىؼاٍو اىزاّي اىؼاٍو الأٗه سقٌ اىبْذ

1.  2.668     

9.  2.662     

5.   2.622    

2.   2.629    

2.   2.625    

8.    2.222   

2.    2.822   

6.    2.696   

2.      2.692 
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 اىؼاٍو اىخاٍس اىؼاٍو اىشابغ اىؼاٍو اىزاىذ اىؼاٍو اىزاّي اىؼاٍو الأٗه سقٌ اىبْذ

12.     2.592 2.222 

11.     2.222  

19.     2.212  

15.     2.855 2.521 

12.     2.862  

12.  2.882 2.591    

18.  2.228     

12.  2.626     

16.   2.622    

12.   2.662    

92.    2.882   

91.  2.525  2.822   

99.    2.229   

95.     2.212  

92.      2.685 

92.     2.522 2.886 

98.      2.228 

92.     2.222  

96.     2.266 2.522 

92.     2.612  

52.  2.625     

51.   2.622    

59.   2.628    

55.  2.622     

52.  2.689     

52.    2.225   

58.    2.288   

52.    2.221   

56.     2.289  

52.     2.892  

22.    2.592  2.252 

21.      2.228 

29.      2.862 
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 اًٌبًِ الأٚي ٟاٌزطجًبد اٌذاٌخ يٍ :(18صذٗه )

 اىخشبغ سقٌ اىؼباسة

18 2.228 

12 2.626 

52 2.625 

1 2.668 

9 2.662 

55 2.622 

52 2.689 

12 2.882 

( ٚأْ ٔسجخ اٌزجب٠ٓ 6.72ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٠زؿؼ أْ ل١ّخ اٌغزس اٌىبِٓ ٌٙزا اًٌبًِ ثٍغذ )

رمزشػ اٌجبؽضخ رس١ّخ ٘زا  ٚي١ٍٗ .( ِفشداد8%( ٚلذ رطجى ثٙزا اًٌبًِ )15.95اًٌبٍِٟ اٌّفسش )

  .اًٌبًِ )اٌّطبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاس(

 اًٌبًِ اٌضبٟٔ ٟاٌزطجًبد اٌذاٌخ يٍ :(12صذٗه )

 اىخشبغ سقٌ اىؼباسة

51 2.622 

5 2.622 

12 2.662 

2 2.625 

2 2.629 

16 2.622 

59 2.628 

( ٚأْ ٔسجخ اٌزجب٠ٓ 6.23) ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٠زؿؼ أْ ل١ّخ اٌغزس اٌىبِٓ ٌٙزا اًٌبًِ ثٍغذ

ٚي١ٍٗ رمزشػ اٌجبؽضخ رس١ّخ ٘زا  .( ِفشداد7%( ٚلذ رطجى ثٙزا اًٌبًِ )14.36اًٌبٍِٟ اٌّفسش )

  .اًٌبًِ )اًٌلالبد الاعزّبي١خ داخً اٌشٚؾخ(

 اًٌبًِ اٌضبٌش ٟاٌزطجًبد اٌذاٌخ يٍ :(16صذٗه )

 اىخشبغ سقٌ اىؼباسة

6 2.696 

8 2.222 

52 2.221 

58 2.288 

52 2.225 

99 2.229 

91 2.822 

2 2.822 

92 2.882 



 ً( 9292( )يْايش 1( س )9( ع )92اىَضيذ )   صاٍؼت اىَْيا     ٍضيت اىخشبيت ٗرقافت اىغفو مييت اىخشبيت ىيغف٘ىت اىَبنشة 

 9869 -2222اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ الإىنخشّٗي                  9252-2921اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ ىيغباػت 

122 
 

( ٚأْ ٔسجخ اٌزجب٠ٓ 6.22ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٠زؿؼ أْ ل١ّخ اٌغزس اٌىبِٓ ٌٙزا اًٌبًِ ثٍغذ )

ٚي١ٍٗ رمزشػ اٌجبؽضخ رس١ّخ ٘زا  .( ِفشداد9%( ٚلذ رطجى ثٙزا اًٌبًِ )14.35اًٌبٍِٟ اٌّفسش )

  .اًٌبًِ )اٌسلاِخ إٌفس١خ ٚا١ٌّٕٙخ(

 اًٌبًِ اٌشاثى ٟاٌزطجًبد اٌذاٌخ يٍ :(12صذٗه )

 اىخشبغ سقٌ اىؼباسة

92 2.612 

92 2.222 

56 2.289 

19 2.212 

95 2.212 

11 2.222 

12 2.862 

15 2.855 

52 2.892 

96 2.266 

( ٚأْ ٔسجخ اٌزجب٠ٓ 5.92ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٠زؿؼ أْ ل١ّخ اٌغزس اٌىبِٓ ٌٙزا اًٌبًِ ثٍغذ )

ٚي١ٍٗ رمزشػ اٌجبؽضخ رس١ّخ ٘زا  .( ِفشداد12%( ٚلذ رطجى ثٙزا اًٌبًِ )14.29اًٌبٍِٟ اٌّفسش )

  .اًٌبًِ )الأِٓ اٌٛن١فٟ(

 اًٌبًِ اٌخبِس ٟاٌزطجًبد اٌذاٌخ يٍ :(92صذٗه )

 اىخشبغ سقٌ اىؼباسة

92 2.685 

2 2.692 

21 2.228 

98 2.228 

22 2.252 

12 2.222 

29 2.862 

92 2.886 

( ٚأْ ٔسجخ اٌزجب٠ٓ 5.54ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٠زؿؼ أْ ل١ّخ اٌغزس اٌىبِٓ ٌٙزا اًٌبًِ ثٍغذ )

ٚي١ٍٗ رمزشػ اٌجبؽضخ رس١ّخ ٘زا  .( ِفشداد8%( ٚلذ رطجى ثٙزا اًٌبًِ )13.18اًٌبٍِٟ اٌّفسش )

  .اًٌبًِ )اٌزمذَ ٚاٌزشلٟ اٌٛن١فٟ(

 :( اىخضاّس اىذاخيي5) 

( 152ي١ٕخ لٛاِٙب ) ٌٍّٟم١بط لبِذ اٌجبؽضخ ثزكج١مٗ يٌٍؾسبة غذق الارسبق اٌذاخٍٟ 

سرجبـ ث١ٓ ٚلذ رُ ؽسبة ًِبِلاد الإ ،ِٓ ِغزّى اٌذساسخ ِٚٓ غ١ش ا١ًٌٕخ الأسبس١خ ٌٍذساسخ ًٍِّخ



 ً( 9292( )يْايش 1( س )9( ع )92اىَضيذ )   صاٍؼت اىَْيا     ٍضيت اىخشبيت ٗرقافت اىغفو مييت اىخشبيت ىيغف٘ىت اىَبنشة 

 9869 -2222اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ الإىنخشّٗي                  9252-2921اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ ىيغباػت 

922 
 

ٚوزٌه ًِبِلاد  ،اٌزٞ رٕزّٟ ا١ٌٌٍٗجًذ دسعخ وً يجبسح ِٓ يجبساد اٌّم١بط ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ 

وّب رُ ؽسبة ًِبِلاد  ،ٌٍّم١بطسرجبـ ث١ٓ دسعخ وً يجبسح ِٓ يجبساد اٌّم١بط ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ الإ

( 23) ،(22) ،(21ٚاٌغذاٚي ) ،ٌٍّم١بطسرجبـ ث١ٓ ِغّٛو دسعبد وً ثًذ ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ الإ

 .اٌزٛاٌٟ ٟرٛؾؼ إٌز١غخ يٍ

 عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ،ِم١بط ًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ دسعخ وً يجبسح ِٓ يجبساد : (91صذٗه )

 (152)ْ =  ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍجًذ اٌزٞ ٠ٕزّٟ ا١ٌٗ

اىَشاسمت في احخار 

 اىقشاس

اىؼلاقاث الاصخَاػيت 

 داخو اىشٗضت

اىسلاٍت اىْفسيت 

 ٗاىَْٖيت
 الأٍِ اى٘ظيفي

اىخقذً ٗاىخشقي 

 اى٘ظيفي

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

1 2.25 5 2.25 8 2.61 11 2.22 2 2.68 

9 2.22 2 2.25 2 2.61 19 2.28 12 2.62 

12 2.22 2 2.29 6 2.66 15 2.25 92 2.62 

18 2.22 16 2.62 92 2.22 12 2.21 92 2.69 

12 2.22 12 2.22 91 2.22 95 2.26 98 2.69 

52 2.29 51 2.22 99 2.26 92 2.22 22 2.69 

55 2.21 59 2.66 52 2.65 96 2.22 21 2.61 

52 2.66   58 2.62 92 2.22 29 2.62 

    52 2.65 56 2.62   

      52 2.22   

 2.159( = 2.25ل١ّخ )س( اٌغذ١ٌٚخ يٕذ ِسزٛٞ دلاٌخ )

 :( ِب ٠21ٍٟ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )  

اٌزٞ ٌٍجًذ ًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ دسعخ وً يجبسح ِٓ يجبساد اٌّم١بط ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ  ـ رشاٚؽذ

رسبق اٌذاخٍٟ الا ٟداٌخ اؽػبئ١بً ِّب ٠ط١ش اٌ ـاسرجبًِبِلاد  ٟ( 2.95٘ٚ :2.72رٕزّٟ ا١ٌٗ ِب ث١ٓ )

  .ٌلأثًبد

 اٌٛن١ف١خ ِم١بط عٛدح اٌؾ١بحًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ دسعخ وً يجبسح ِٓ يجبساد : (99صذٗه )

 (152ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط )ْ = 

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

1 2.88 19 2.28 95 2.28 52 2.22 

9 2.22 15 2.89 92 2.25 52 2.82 

5 2.22 12 2.21 92 2.82 58 2.86 

2 2.82 12 2.29 98 2.22 52 2.82 

2 2.81 18 2.82 92 2.22 56 2.26 
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سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

سقٌ 

 اىؼباسة

ٍؼاٍو 

 الاسحباط

8 2.28 12 2.82 96 2.82 52 2.21 

2 2.22 16 2.82 92 2.22 22 2.22 

6 2.82 12 2.21 52 2.82 21 2.26 

2 2.22 92 2.85 51 2.85 29 2.22 

12 2.86 91 2.88 59 2.82   

11 2.22 99 2.82 55 2.82   

 2.159( = 2.25يٕذ ِسزٛٞ دلاٌخ ) ل١ّخ )س( اٌغذ١ٌٚخ

 :( ِب 22ٍٟ٠ ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )  

ِب ٌٍّم١بط ـ رشاٚؽذ ًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ دسعخ وً يجبسح ِٓ يجبساد اٌّم١بط ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ 

  .رسبق اٌذاخٍٟ ٌلأثًبدالا ٟداٌخ اؽػبئ١بً ِّب ٠ط١ش اٌ ـاسرجبًِبِلاد  ٟ( 2.72٘ٚ :2.49ث١ٓ )

 ٌّم١بط عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خًِبًِ الاسرجبـ ث١ٓ دسعخ وً ثًذ ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ : (95صذٗه )

  = ْ(152) 

 ٍؼاٍو الاسحباط اىَقياط

 2.25 اىَشاسمت في احخار اىقشاس

 2.85 اىؼلاقاث الاصخَاػيت داخو اىشٗضت

 2.88 اىسلاٍت اىْفسيت ٗاىَْٖيت

 2.22 الأٍِ اى٘ظيفي

 2.62 اىخقذً ٗاىخشقي اى٘ظيفي

 2.159( = 2.25ل١ّخ )س( اٌغذ١ٌٚخ يٕذ ِسزٛٞ دلاٌخ )

 :( ِب 23ٍٟ٠ ٠زؿؼ ِٓ اٌغذٚي )

 :2.63ِب ث١ٓ )ٌٍّم١بط ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ثًذ ـ رشاٚؽذ ًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ ِغّٛو دسعبد وً 

 .رسبق اٌذاخٍٟ ٌٍّم١بطالا ٟداٌخ اؽػبئ١ب ِّب ٠ط١ش اٌ ـاسرجبًِبِلاد  ٟ( 2.82٘ٚ

 :ب ـ اىزباث

ٌؾسبة صجبد اٌّم١بط اسزخذِذ اٌجبؽضخ ًِبًِ اٌفب ٌىشٚٔجبؿ , ؽ١ش لبِذ اٌجبؽضخ ثزكج١ك 

 ،( ًٍِّخ152ي١ٕخ ِٓ ِغزّى اٌجؾش ِٚٓ غ١ش ا١ًٌٕخ الأغ١ٍخ ٌٍجؾش لٛاِٙب ) ٟاٌّم١بط يٍ

 .( ٠ٛؾؼ رٌه24ٚاٌغذٚي )
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 (122)ُ =  ىَقياط ص٘دة اىحياة اى٘ظيفيتٍؼاٍلاث اىفا : (92صذٗه )

 قيَت اىفا اىَقياط

 2.22 حخار اىقشاسإاىَشاسمت في 

 2.22 اىؼلاقاث الاصخَاػيت داخو اىشٗضت

 2.25 اىسلاٍت اىْفسيت ٗاىَْٖيت

 2.21 الأٍِ اى٘ظيفي

 2.25 اىخقذً ٗاىخشقي اى٘ظيفي

 2.22 اىذسصت اىنييت

 :( ِب ٠24ٍٟ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )

 ٟأْ اٌّم١بط يٍ ٟ( ِّب ٠ط١ش ا2.95ٌ :2.91) ـ رشاٚؽذ ًِبِلاد اٌفب ٌٍّم١بط ل١ذ اٌجؾش ِب ث١ٓ

 .دسعخ ِمجٌٛخ ِٓ اٌضجبد

 :ٗحفسيشٕا ٍْٗاقشخٖا اىبحذ ّخائش  -

 :ّخائش اىفشض الأٗه

سرجبق١خ داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفسٟ ٚعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ارٛعذ يلالخ 

 .ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

ًِبِلاد الاسرجبـ ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفسٟ ٚعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد : (92صذٗه )

 (262ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح )ْ = 

 اىَقياط

 ص٘دة اىحياة اى٘ظيفيت

اىَشاسمت في 

 حخار اىقشاسإ

اىؼلاقاث 

الاصخَاػيت داخو 

 اىشٗضت

اىسلاٍت 

اىْفسيت 

 ٗاىَْٖيت

الأٍِ 

 اى٘ظيفي

اىخقذً 

ٗاىخشقي 

 اى٘ظيفي

اىذسصت 

 اىنييت

سأط 

اىَاه 

 اىْفسي

اىنفاءة 

 اىزاحيت
2.26 2.85 2.28 2.22 2.28 2.88 

 2.85 2.29 2.22 2.22 2.82 2.22 اىخفاؤه

 2.81 2.25 2.29 2.22 2.22 2.29 اىَشّٗت

 2.82 2.22 2.21 2.28 2.81 2.26 الأٍو

اىذسصت 

 اىنييت
2.26 2.89 2.22 2.22 2.28 2.88 

  2.138( = 2.25دلاٌخ ) ٞاٌغذ١ٌٚخ يٕذ ِسزٛل١ّخ )س( 

  :( ِب ٠25ٍٟ٠زؿؼ ِٓ اٌغذٚي )

سرجبق١خ قشد٠خ )ِٛعجخ( داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفسٟ ٚعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ايلالخ  ٚعٛدـ 

  .ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح
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 :ٍْاقشت ٗحفسيش ّخائش اىفشض الأٗه -

اسرجبق١خ قشد٠خ )ِٛعجخ( داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفسٟ ٚعٛدح اٌؾ١بح ٠زؿؼ ٚعٛد يلالخ  -

  .اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

 ،أصجزذ ٚعٛد يلالخ ث١ٓ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٟاٌذساسبد اٌز ثًؽٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِى ٔزبئظ  -

 ٞاسرفبو ِسزٛ ٟرٛغٍذ ٔزبئغٙب اٌ ٟ( ٚاٌز2221) ٞأسّبء يجذ اٌجبسوذساسخ  ٟسأط اٌّبي إٌفس

ٚٚعٛد يلالٗ اسرجبق١خ ِٛعجخ ٚداٌخ  ،اٌكبٌجبد اًٌٍّّبد ثش٠بؼ الأقفبي ٌٞذ ٟسأط اٌّبي إٌفس

يجذ الله  دساسخ ،اٌكّٛػ ٚالإرغبٖ ٔؾٛ إٌّٙخ ٞٚولا ِٓ ِسزٛ ٟاؽػبئ١ب ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفس

ٚعٛد رؤص١ش رٚ دلاٌخ ٌغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ  ٟرٛغٍذ اٌ ٟ( ٚاٌز2218) ٟ&ِّذٚػ سفبي ٞاٌّك١ش

 ، داخً و١ٍخ اًٌٍَٛ الإدسا٠خ عبًِخ اٌى٠ٛذ ٟسأط اٌّبي إٌفس ٟيٍ

 ،الإدساح فٟٚالأسٍٛة اٌّزجى  ،أْ ٚؾٛػ الأ٘ذاف ٟاٌ (Bohia et al.,2015) ٚلذ أضبس

اٌشٚػ  ٟوٍٙب يٛاًِ رئصش يٍ( اٌٛن١ف١خس٘ب أثًبد ٌغٛدح اٌؾ١بح )ثبيزجب الإٔسب١ٔخالأعٛس ٚاًٌلالبد 

 .ٟسأط اٌّبي إٌفس ٟرئصش يٍ ِٟٙٚٓ صُ ف ،ا٠ًٌّٕٛخ ٌٍفشد

٠ًُذ اٌّؾشن ٚاٌذافى اٌشئ١س  ٟٚرًذ ٘زٖ إٌز١غخ ٔز١غخ ِٕكم١خ فبِزلان اًٌٍّّخ ٌشأط اٌّبي إٌفس -

 ،اًٌمجبد ٚاٌؿغٛقبد ٟٚرخك ،ٚٚؾى اٌخكف، ٚاٌضمخ ثّب رمَٛ ثٗ ،ّىٕٙب ِٓ ثزي اٌغٙذ٠ُ ٞاٌز

ٌٛ وبٔذ  ٟا١ٌٙب ؽز اٌّٛوٍخرٕف١ز اٌخكف ٚالأيّبي  فٟٚاٌغشأح  ،خِطىٍ لأ٠خٚاٌجؾش يٓ ٚعٛد ؽٍٛي 

أضبسد  ٟٚ٘زا ٠زفك ِى اًٌذ٠ذ ِٓ اٌذساسبد اٌز ،وزطبف لذسارٙبلأٔٗ ٠ّىٕٙب ِٓ ا ،أٚي ِشح رمَٛ ثٙب

ِٚٓ صُ  ،أداء اٌفشد ٚرٛلًبرٗ ٟغبث١بً ي٠ٍُؾمك ِشدٚداً ا٠ ٟأْ اِزلان اٌفشد ٌشأط اٌّبي إٌفس ٟاٌ

ٚعٛد اسرجبـ ِٛعت ث١ٓ سأط أصجزذ  ٟٚاٌز( 2221) ٟيٍ ٟأِبٔوذساسخ  ٟ،الإٔغبص ٚإٌغبػ إٌّٙ

ث١ٓ اٌؿغٛـ ا١ٌّٕٙخ ٚوً ِٓ سأط اٌّبي  ٟٚٚعٛد اسرجبـ يىس فٟ،ٚالإٔذِبط اٌٛن١ ٟاٌّبي إٌفس

 ٟٚاٌز( 2221) ٞاؽسبْ ؽغبص &٠سشا ثٍجًدساسخ  ،أفشاد ا١ًٌٕخ ٌٞذ فٟٚالإٔذِبط اٌٛن١ ٟإٌفس

ٚإٌغبػ  ٟٚوً ِٓ اٌزى١ف إٌّٙ ٟٚعٛد يلالخ اسرجبق١خ ِٛعجخ ث١ٓ أثًبد سأط اٌّبي إٌفسأصجزذ 

 ٟٚعٛد يلالخ ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفس ٟأضبسد اٌ ٟ( ٚاٌز2219) ٟٔش١ِٓ اًٌسٌٛ، دساسخ ٟإٌّٙ

لأثًبد سأط اٌّبي  ٟا٠غبث ٚعٛد أصشأصجزذ  ٟاٌزٚ( 2218آس١ٗ خ١ّس )دساسخ  فٟ،ٚالأداء اٌٛن١

ٚعٛد  ٟاٌ ٔزبئغٙب  رٛغٍذ ٟاٌز( 2218دساسخ أ١ِشح ِؾّذ ) ،ًٌٍب١ٍِٓ فٟالأداء اٌٛن١ ٟيٍ ٟإٌفس

دساسخ ِؾّذ  اٌشؾب يٓ اًًٌّ، ٟيٍ ٟإٌفسرؤص١شاد ا٠غبث١خ ِجبضشح ٚغ١ش ِجبضشح ٌشأط اٌّبي 

ٚالاسرجبـ   ٟٚعٛد يلالخ قشد٠ٗ ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفس ٟأضبسد ٔزبئغٙب اٌ ٟ( ٚاٌز2217اٌجشداْ) 

 .ثبًًٌّ

ثؤٔٗ وٍّب   دساسبد سبثمخ ،ؾٛء ِب رُ الإقلاو ي١ٍٗ ِٓ أقش ٔهش٠خ فٟ٘زٖ إٌز١غخ ٠ّىٓ رفس١ش ٚ -

ٚرٌه  ،اٌفشد وٍّب اسرفى ضًٛسح ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ اٌّذسوخ ٌٞذ ٟسأط اٌّبي إٌفس ٞاسرفى ِسزٛ

فًٍّّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ  ،٠ًٚضص صمزٗ ثٕفسٗ ٠ُّىٓ اٌفشد ٟوّزغ١ش ٔفس ٠ٟئوذ أ١ّ٘خ سأط اٌّبي إٌفس

غًٛثبد  ٟاٌزغٍت يٍ فٟاٌّجىشح يٕذِب ٠ذسوٓ ثؤْ ٌذ٠ٙٓ اٌىفبءح اٌزار١خ اٌّشرفًخ فبٔٙٓ ٠ٕغؾٓ 

ؾجف  ٟيٍ٘ٓ ٠سبيذ ،ِّٙبد لاؽمخ فٟثبٌٕغبػ ُٙ رٛلًبر فٟٚ٘زا ٠سُٙ  ،اًًٌّ ِٚطىلاد اٌضِلاء
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ٚأغبص اٌّٙبَ  ،وً اٌّٛالف ٚاٌػًٛثبد ٚاٌّطىلاد ٟإٌفس ٚرؾًّ اٌّسئ١ٌٛخ، ٚثزي اٌغٙذ ٌزخك

ُِ ،أ٘ذافٙب ٟرػً اٌ ٟا١ٌٙب، ِٚٓ صُ رضبثش ؽز اٌّٛوٍخ ؾجخ ًٌٍّٙب ًِكبءٖ ٠ٚشرفى أدائٙب فزىْٛ 

٠ض٠ذ ٌذ٠ٙب اٌطًٛس ثغٛدح اٌؾ١بح ُ أدائٙب رم١١ّبً ا٠غبث١بً ِٚٓ صُ ١رم١ ِّٟب ٠ذفًٙب رٌه اٌ ،ٚساؾ١ٗ

رؾس١ٓ أداء اٌّٙبَ اٌٛن١ف١خ ثفًب١ٌخ، ٚخٍك ٔٛو   فٟرسبُ٘  ٟوّب أْ أثًبد سأط اٌّبي إٌفس ،اٌٛن١ف١خ

ٚرٛلى الأؽذاس الإ٠غبث١خ ٠غًٍُٙ أوضش ؽّبسب  ،ثذٚسِٖٓ الإٔزّبء ٌٍّئسسخ ف١ػجؼ اٌفشد أوضش اٌزضاِب 

فزشرفى  فِٟٚٓ صُ ٠زؾسٓ أدائُٙ اٌٛن١ٚاٌزًبْٚ ًُِٙ  ،ِٚطبسوخ اٌضِلاء ،ٌزمذ٠ُ الأفىبس اٌغذ٠ذح

 .عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ

٠سّؼ ًٌٍٍّّبد ثبٌّطبسوخ  فٟعٛ ٚن١ ٠ٟؾزبط اٌ ٟالإ٘زّبَ ثؤثًبد سأط اٌّبي إٌفسِٚٓ صُ فبْ   -

الأِٓ عٛ ِٓ  ٟ،ء ثبٌزًبْٚ ٚاٌّؾجخ ٚاٌٙذٚء إٌفسٍِٟ ٟرٛف١ش عٛ ِٕٙ ،ارخبر اٌمشاساد فٟ

 ٟٚثبٌزبٌ ٟ،اربؽخ اٌفشغخ ٌٍزذس٠ت ٚاٌزشل ،إٌفس١خ ٚا١ٌّٕٙخ اٌسلاِخ فٟ،ٚالإسزمشاس ٚالأِبْ اٌٛن١

رؾس١ٓ أثًبد عٛدح  ف٠ُٟسُٙ  ٟؽ١ش اْ ِّبسسٗ أثًبد سأط اٌّبي إٌفس ،عبءد اًٌلالخ داٌخ اؽػبئ١ب

ٕزبئظ أوضش فبي١ٍخ ِٓ الإسزضّبس ث ٠ٟؤر ٟسأط اٌّبي إٌفس فٟبْ الإسزضّبس فِٚٓ صُ  ،اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ

 .ِٓ سأط اٌّبي ٞأٔٛاو أخش ٞأ فٟ

 (Benati & Fischer, 2020); )Caballero et al., 2020  ( ;( Luthans et al., 2019); 

(Aberto et al., 2018);(Liranan et al., 2019);) O’Toole, 2018( 

;(Safar et al., 2017) 

 :خائش اىفشض اىزاّيّ

سأط اٌّبي إٌفسٟ فٟ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ  س٠ُُٙ

 .اٌّجىشح

ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾذاس ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفسٟ ٚعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد  :(98صذٗه )

 (262)ْ =  ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

 اىَقياط
الاسحباط اىَخؼذد 

R 

اىخبايِ اىَشخشك 

R2 

 قيَت

 اىزابج

 قيَت

B 

 قيَت

Beta 

اىْسبت اىفائيت 

F 
 قيَت ث

سأط اىَاه 

 اىْفسي
2.88 2.25 22.25 2.22 2.88 126.11 12.26 

 :(٠26زؿؼ ِٓ اٌغذٚي )

 ،سُٙ سأط اٌّبي إٌفسٟ فٟ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشحـ ٠ُ

( ٟٚ٘ رّضً اسٙبَ اٌّزغ١ش اٌّسزمً فٟ 2.66( ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ )Rؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ الاسرجبـ اٌّزًذد )

%( فٟ 43( ٚرٌه ثٕسجخ اسٙبَ )2.43) ٞ( ٚل١ّزٗ رسبR2ٚٚلذ أؽذس رجب٠ٕبً ِمذاسٖ ) ،اٌّزغ١ش اٌزبثى

ٚعٛد  ِّٟب ٠ذي يٍ ،(2.25) ٞ( ٟٚ٘ داٌخ يٕذ ِسز198.11ٛٚثٍغذ ل١ّخ )ف( ) ،اٌّزغ١ش اٌزبثى

ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ِٓ  ،اسرجبـ ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفسٟ ٚعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ

  :إٌؾٛ اٌزبٌٟ ٠ّٟٚىٓ غ١بغخ اًٌّبدٌخ الأؾذاس٠خ اٌزٕجئ٠خ يٍ ،خلاي سأط اٌّبي إٌفسٟ
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 (   )دسعبد ا١ًٌٕخ يٍٟ سأط اٌّبي إٌفسٟ 2.59+  47.93عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ = 

ط   ،ط )ؽ١ش ظ ٘ٛ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ×  2.73+  ٠ٚ74.51ّىٓ أْ ٔشِض ٌٙب ٘ىزا  ظ = 

   .٘ٛ سأط اٌّبي إٌفسٟ(

 :يٍْاقشت ٗحفسيش ّخائش اىفشض اىزاّ -

 .٠ُّىٓ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ِٓ خلاي سأط اٌّبي إٌفسٟ ٠ٗزؿؼ ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك أٔ -

اٌزٕجئ ثغٛدح  فٟ ٟأصجزذ اسٙبَ سأط اٌّبي إٌفس ٟٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِى ٔزبئظ ثًؽ اٌذساسبد اٌز -

 ٟرٛغٍذ ٔزبئغّٙب اٌ ٟ( ٚاٌز2218ِٕبس ِٕػٛس ) ٟ،١ٌٚذ أثٛ اًٌّبقاٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ وذساسخ 

ٚٚعٛد يلالخ ِٛعجٗ ث١ٓ  ٟ،ِٓ خلاي اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌشأط اٌّبي إٌفس ٟاِىب١ٔخ اٌزٕجئ ثبلإٌزضاَ إٌّٙ

أصجزذ  ٟ( ٚاٌز2222أِغذ اٌشو١جبد )، ٚرزفك عضئ١ب ِى دساسخ ٟٚالإٌزضاَ إٌّٙ ٟ،سأط اٌّبي إٌفس

دساسخ أ٠ّٓ اٌطّب١ٌخ  ،ا١ًٌٍّّٓ ٞعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذ فٟاٌمذسح اٌزٕجئ٠خ ٌٍّشٚٔخ إٌفس١خ 

فسٟ ِٚٙبسح رٛو١ذ اٌزاد ثبٌىفبءح ا١ٌّٕٙخ مذسح اٌزٕجئ٠خ ٌشأط اٌّبي إٌاٌ ٟأضبسد اٌ ٟٚاٌز (2222)

دساسخ  ٟ،ي١ٕخ ِٓ اٌّشضذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ فٟ ِذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌز١ًٍُ ٌّٕكمخ اٌضسلبء الأٌٚ ٞاٌّذسوخ ٌذ

 ٟاٌمذسح اٌزٕجئ٠خ لأثًبد سأط اٌّبي إٌفسأصجزذ اِىب١ٔخ  ٟ(ٚاٌز2222)ثشلبد ِغ١ذ  ،فك١ّخ ثٛسٕٗ

 ٟرٛغٍذ اٌ (2221)ٟيٍ ٟ، دساسخ أِبٔقٍجخ اٌغبًِخ ٌٞذ سٚػ اٌّمبٚلار١خ ٞثّسزٛ ٟالإ٠غبث

ِٓ خلاي وً  فِٟٓ خلاي اٌؿغٛـ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌزٕجئ ثبلإٔذِبط اٌٛن١ ٟاِىب١ٔخ اٌزٕجئ ثشأط اٌّبي إٌفس

ث١ٓ اٌؿغٛـ ا١ٌّٕٙخ  ٟٚرٛسف سأط اٌّبي إٌفس ،أفشاد ٞٚاٌؿغٛـ ا١ٌّٕٙخ ٌذ ِٟٓ سأط اٌّبي إٌفس

  .اٌزشث١خ اٌخبغخ ًٍِّٟ ٌٞذ فٟٚالإٔذِبط اٌٛن١

ا١ًٌٍّّٓ  ٞخٍك ِطبيش ٔفس١خ ا٠غبث١خ ٌذ ٠ٟسبيذ يٍ ٟسأط اٌّبي إٌفس٠ّٚىٓ رفس١ش رٌه ثؤْ  -

  فٟ،ض٠ذ ِٓ اٌشؾب اٌٛن٠١اًًٌّ ثفبي١ٍخ ٚ ف٠ٟٚغًٍُٙ ٠طبسوْٛ  ،رغبٖ اٌّٛالف ا١ٌّٕٙخ اٌّخزٍفخ

ِٓ  ٌذ٠ٗ ِّب ٠ض٠ذ ،يٍّٗ فٟ ٟاٌزشل فٟرٌه  ِشرفى سبيذٖ ٟسأط ِبي ٔفس اٌفشد ِزٍهاوٍّب  أٔٗؽ١ش 

ًجش يٓ الأداء ٠ُ ٟوّب أْ سأط اٌّبي إٌفس، (Tsaur et al., 2019)ِطبيش اٌشؾب ٚاٌسًبدح 

الأداء   ٟرئصش يٍ ٟٚ٘زٖ اًٌّب١٠ش رؾذد اٌمذساد اٌز ،اًًٌّ فٟاٌّشرفى ٚاًٌّب١٠ش اٌخبغخ ثبٌزكٛس 

ُّ ٟفٙٛ ٚس١ٍخ ٌلإٔزمبي ِٓ اٌزاد اٌف١ًٍخ اٌ صُ ِٚٓ   (Kim et al., 2020,  976) .ٍّخزؾاٌزاد اٌ

 ٠ّٚزٍىْٛ لذساً ،ث١ئخ اًًٌّ ٚالأوضش وفبءح رار١ٗ فٟالأفشاد اٌّزفبئٍْٛ أْ  ((Bouzari, 2019روش ٚ

٠ض٠ذ  ٟؽ١ش اْ اسرفبو سأط اٌّبي إٌفس ٟ،اٌزى١ف إٌّٙ ِٟٓ الأًِ ٚاٌّشٚٔخ ٠ىْٛٔٛ أوضش لذسح يٍ

٠ٚذ٠شْٚ اٌّطبوً  ،٠ٚزبثًْٛ ثؾّبط أ٘ذاف اًًٌّ ،٠طًشْٚ ثبٌضمخ ثبٌٕفس فُٙ ٟ،ِٓ اٌزى١ف إٌّٙ

ِٓ اٌزًبًِ ِى اٌّٙبَ اٌؾب١ٌخ  ُٙرّىٕ ٟاٌّٛاسد اٌطخػ١خ اٌزٌذ٠ُٙ  ِٚٓ صُ رشرفى  ،اًًٌّ فٟ

 ،ًذ لٛح ا٠غبث١خ ٔؾٛ ِٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد ٚالأؽذاس اٌسٍج١خفبٌزفبإي ٠ُ ،ٚاًٌّٛلبد ٚاٌّطبوً ٚاٌّزٛلًخ

 .  (Vizoso et al., 2019). اٌؾ١بح ٠ٟٚض٠ذ ِٓ الإلجبي يٍ ،الأداءؾسٓ ٠ُٚ

ذيُّٙ ٚرٛفش ٌُٙ اٌّٛاسد اٌّشرفى ث١ئخ اًًٌّ رُ ٟسأط اٌّبي إٌفس ٞالأفشاد رٚوّب أْ  

ٓ وفبئزُٙ ا١ٌّٕٙخ ِٓ خلاي ص٠بدح اٌذافى ١ٚرؾس ،رك٠ٛش رٛلًبرُٙ ا١ٌّٕٙخ ٟٚاٌفشظ ٌّسبيذرُٙ يٍ

 .(,.Fang et al 2018.35ٌذ٠ُٙ ) ٟإٌّٙ
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 فٟاٌذإٚة ٌٍٕغبػ  ٟاٌسً  ٟؽ١ش ٠ذفى  اٌفشد اٌ ،اٌفشد ٌٟٗ رؤص١شاً ا٠غبث١بً يٍ ٟاٌّبي إٌفس فشأط -

فغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ رزؾسٓ ٚرزكٛس  ،عٛدح ؽ١برٗ اٌٛن١ف١خ ٞرؾم١ك أ٘ذافٗ ِٚٓ صُ ٠زؾسٓ  ِسزٛ

 ٟفّٓ ٠ّزٍه سأط اٌّبي إٌفس ٟ،سأط اٌّبي إٌفس فٟسش٠ًبً ارا ِب رٛفش ٌٙب إٌّبػ اٌذايُ ٚاٌّزّضً 

 ،٠ٛاعٙٙب ِٟٚٛاغٍخ رؾم١ك الأ٘ذاف سغُ اٌػًبة ٚاًٌمجبد اٌز ،دائّبً ٔؾٛ اٌزك٠ٛش ٠ّٟىٕٗ اٌسً

 .ٚالى ١ً٠طٗ ٟفززؾٛي خككٗ اٌ ،وّب ٠ّىٕٗ ِٓ ا٠غبد قشق ِزًذدح ٌزؾم١ك أ٘ذافٗ

ٚعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ فىٍّب رّزًذ  ٟي إٌفسّٕكم١خ ث١ٓ سأط اٌّباًٌلالخ اٌٚ٘زٖ إٌز١غخ رضجذ  -

رٕجئ  ٟسٍٛو١برٙب اًٌذ٠ذ ِٓ الإسزغبثبد اٌز فٟوٍّب نٙش   ٟاًٌٍّّبد ثشغ١ذ ِٓ سأط اٌّبي إٌفس

أدائٙب، ٚرًبٚٔٙب ِى  ٟضمزٙب ثٕفسٙب ٚٚي١ٙب ثؤ١ّ٘خ يٍّٙب ِٕٚٙزٙب ٠ًٕىس يٍفغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ث

 ،ِطىٍخ رٛاعٙٙب ٞا٠غبد ؽٍٛي لأ  فٟوّب رسبُ٘  ،أ٠ؿب الأقفبيٚ الإداسح ٚأ١ٌٚبء الأِٛس ٚاٌض١ِلاد 

٠ٚمذس ل١ّزٙب ٚاِىبٔزٙب  ،٠ٚذفًٙب ًًٌٍّ ،٠طغًٙب رغذ ِٓ   ِٚٓ صُ ،رؾم١ك أ٘ذافٙب ًًّٟ يٍر

اٌزكٛس ٚاٌزمذَ   فٟذ٠ٙب اٌشغجخ ِٚٓ صُ رزٌٛذ ٌ ،ٙبزًبْٚ ٠ًِٚ ،ارخبر اٌمشاساد فٟ ٠ٚطبسوٙب

ؽ١ش اْ الارغب٘بد الإ٠غبث١خ رٌّىٓ اٌفشد ِٓ  ،٠زىْٛ ٌذ٠ٙب ارغب٘بً ا٠غبث١بً ٔؾٛ ِٕٙزٙبٚ ،ٚاٌزشل١خ

 رزؾسٓ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ِٚٓ صُ  ٟ،ٚاٌطخػ ٟٔغبؽٗ إٌّٙ ٞاٌّطىلاد، ٚرٌمشس ِسزٛ ٟرخك

ٚرٛعٗ سٍٛوٗ ٔؾٛ رؾم١ك  ،ًضص ِٓ صمخ اٌفشد ثمذسارٗاٌغبٔت ا٢خش فبْ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ رُ ٟٚيٍ

٠ًذ ِػذساً  ٞؽ١ش رّضً عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ الأسبط اٌز ،اًٌمجبد ٟٔؾٛ رخك ٟٚاٌسً ،الأ٘ذاف

 .اٌفشد ٞٚرؾم١ك الأ٘ذاف ٌذ ،ٚاِىب١ٔخ اٌزغ١١ش ،ٚاٌزكٛس ،ٌلإٔكلاق ٌٍزفٛق

ٚاٌشاؽخ ًٌٍب١ٍِٓ ٠غًً اًٌٍّّبد ٠جزٌٓ اٌغٙذ لإرّبَ  ،اٌجبؽضخ أْ رٛف١ش عٛاً ِٓ الإ٘زّبَ ٞٚرش-

أْ اٌزطغ١ى ٚاٌزؾف١ض ًٌٍٍّّبد ٠ّٕؼ اًٌٍّّبد  ٟاؾبفخ اٌ ،اٌّٙبَ اٌّىٍف١ٓ ثٙب ٚرمَٛ ثّسئ١ٌٛبرٙب

 زغ١١شٌ فٟسزًذاد اٌىباٌزى١ف ِى اٌزغ١شاد اٌكبسئخ ٚالإ ،اٌزى١ف ِى اٌهشٚف اٌّؾ١كخ ثٙب ٟاٌمذسح يٍ

 .اٌّشعٛحالأ٘ذاف  ٌٟااٌٛغٛي  عًأزفى١ش ِٓ أٌّبـ أ

 :ّخائش اىفشض اىزاىذ

رٛعذ أثًبد ٌشأط اٌّبي إٌفسٟ أوضش اسٙبِب فٟ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد 

 .ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

 ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌزذس٠غٟ ث١ٓ أثًبد سأط اٌّبي إٌفسٟ ٚعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ: (92صذٗه )

 ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح ٌذٞ ًٍِّبد

 الأبؼاد
الاسحباط اىَخؼذد 

R 

اىخبايِ اىَشخشك 

R2 

قيَت 

 اىزابج

 قيَت

B 

 قيَت

Beta 

اىْسبت اىفائيت 

F 
 قيَت ث

اىنفاءة 

 اىزاحيت

2.88 2.22 28.22 

1.98 2.52 

22.82 

12.25 

 1.25 2.12 2.22 اىخفاؤه

 2.21 2.28 2.12 اىَشّٗت

 1.52 2.92 2.22 الأٍو

 1.96( = 2.25ل١ّخ )د( اٌغذ١ٌٚخ يٕذ ِسزٛٞ )
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 :(٠27زؿؼ ِٓ اٌغذٚي )

سٙبِٗ فٟ اٌزٕجئ اإٌفسٟ فٟ اٌزشر١ت الأٚي ِٓ ؽ١ش ( ِٓ أثًبد سأط اٌّبي اٌىفبءح اٌزار١خـ عبء ثًذ )

ث١ّٕب لا رزٕجؤ ثبلٟ الأثًبد ثشأط اٌّبي  ،ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذٞ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

( ٟٚ٘ رّضً اسٙبَ اٌّزغ١ش 2.66( ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ )Rؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ الاسرجبـ اٌّزًذد ) ،إٌفسٟ

( ٚرٌه ثٕسجخ اسٙبَ 2.44) ٞ( ٚل١ّزٗ رسبR2ٚٚلذ أؽذس رجب٠ٕبً ِمذاسٖ ) ،اٌّسزمً فٟ اٌّزغ١ش اٌزبثى

ِّب ٠ذي  ،(2.25) ٞ( ٟٚ٘ داٌخ يٕذ ِسز52.67ٛ)ف( )ٚثٍغذ ل١ّخ  ،%( فٟ اٌّزغ١ش اٌزبثى44)

ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح  ،( ٚعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خاٌىفبءح اٌزار١خٚعٛد اسرجبـ ث١ٓ ثًذ ) ٟيٍ

إٌؾٛ  ٠ّٟٚىٓ غ١بغخ اًٌّبدٌخ الأؾذاس٠خ اٌزٕجئ٠خ يٍ ،(اٌىفبءح اٌزار١خاٌٛن١ف١خ ِٓ خلاي ثًذ )

  :اٌزبٌٟ

 (   اٌىفبءح اٌزار١خ)دسعبد ا١ًٌٕخ يٍٟ ثًذ  2.52+  46.74عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ = 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ًٍِّبد  ٞعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذ فٟ ٠ٟٛؾؼ دسعخ اسٙبَ أثًبد سأط اٌّبي إٌفس: (1شنو )

 ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

(1)  

 سأط اىَاه اىْفسي

 اىنفاءة اىزاحيت

 ص٘دة اىحياة اى٘ظيفيت 

 

 

 

(9)  

اىْفسي سأط اىَاه  

 اىخفاؤه

(5)  

 سأط اىَاه اىْفسي

 اىَشّٗت

 (2 )

 سأط اىَاه اىْفسي

 الأٍو
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 ٍْاقشت ٗحفسيش ّخائش اىفشض اىزاىذ:

اٌىفبءح اِىب١ٔخ اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ِٓ خلاي ثًذ )ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي اٌسبثك  ٠زؿؼ  -

 اٌزار١خ(.

يلاء أؽّذ& آخشْٚ ولاً ِٓ  أضبسد ا١ٌٗ ٔزبئظ دساسخ  ؾٛء ِب  فٟ ٠ّٚىٓ رفس١ش ٘زٖ إٌز١غخ -

ٚعٛد يلالخ اسرجبق١خ ِٛعجخ داٌخ اؽػبئ١ب ث١ٓ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ  ٟأضبسد اٌ ٟٚاٌز (2221)

 ٟأضبسد اٌ ٟاٌز  (Anokye ,2018)دساسخ  ،اٌزشث١خ اٌخبغخ ًٍِّٟ ٞذٚاٌىفبءح اٌزار١خ ٌ ،اٌّذسوخ

 ٚايزجش ،فٟاٌزٕجئ ثبلإٔذِبط اٌٛن١ ٟلذسح يٍ ٟأثًبد سأط اٌّبي إٌفسًذ أوضش أْ اٌىفبءح اٌزار١خ رُ

Costantini et al.,2017))اٌطخػ١خ  اٌّسئٛي اٌشئ١س يٓ رى٠ٛٓ اٌّػبدس ٟسأط اٌّبي إٌفس

أْ ثًذ اٌىفبءح (Larson,Luthan,2006) وّب أضبس ،اٌٛن١فخ فٟرُّىٓ اٌفشد ِٓ الإٔذِبط  ٟاٌز

ٌىضشح اٌّٙبَ ٚالأيّبي  ٔهشارسزٕذ ا١ٌٙب اًٌٍّّخ لأداء أيّبٌٙب،  ٟاٌزار١خ ٠ًذ ِٓ أوضش الأثًبد اٌز

فبٌفشد رٚ اٌىفبءح اٌزار١خ اٌّشرفًخ ٠ز١ّض  ،رزكٍت ِٕٙب  ارّبَ الأيّبي ثٕغبػ ٟٚاٌز ،ا١ٌٙب اٌّٛوٍخ

 ،ٌٍّٙبَ ٚالأٔطكخ اٌػًجخ ٟالإخز١بس اٌزار ،ثزؾذ٠ذ أ٘ذاف يب١ٌخل١بَ اٌفشد ثٕفسٗ  ٟثخّس خػبي ٘

ّشرفى، اسزضّبس اٌغٙذ اٌ ٟزاراٌزؾف١ض اٌرؾم١ك الأ٘ذاف،  ٟاٌ ٟٚاٌسً ،ٚاٌّغبِشح ٞاٌزشؽ١ت ثبٌزؾذ

 .اٌلاصَ ٌزؾم١ك الأ٘ذاف

اًٌمجبد،   ٟاٌىفبءح اٌزار١خ اٌّشرفًخ ٠سزك١ًْٛ رخك ٞالأفشاد رٚؽ١ش اْ ٔز١غخ ِٕكم١خ  زٖٚ٘ -

رغًٍُٙ ٠جزٌْٛ اٌّض٠ذ ِٓ اٌغٙذ ٌزؾم١ك  ٟلإِزلاوُٙ اٌضمخ اٌز ،ٚرؾم١ك اٌشغجبد ،ٚاٌٛغٛي ٌٍٕغبػ

 أداء ِٞسزٛ ٟفبٌىفبءح اٌزار١خ اًٌب١ٌخ رئصش ا٠غبث١بً يٍ ،وّب أٔٙب رض٠ذ ِٓ اؽزشاَ اٌفشد ٌزارٗ ،إٌغبػ

 Avey et al., 2010 );(Fung, 2010 )) .اؽزشاَ اٌزادًضص ِٓ ٚرُ ،اٌفشد

 ٚاسزخذاَ ،ا١ٌٗ اٌّٛوٍخأداء اٌّٙبَ  ٟوبْ اٌفشد أوضش لذسح يٍ اٌزار١خوٍّب اسرفًذ اٌىفبءح وّب أٔٗ  -

اسزخذاَ قشق عذ٠ذح ٚا٠غبث١خ  ٟثبلإؾبفخ اٌ ٟ،اسزشار١غ١بد ا٠غبث١خ ٌّٛاعٙخ ِطىلاد اٌّٛلف اٌز١ًٍّ

 ٠ضداد ،ىلادطؽً اٌّ فٟصمزٗ ٚرضداد  ،ٚاؽذاس رغ١١شاد ، رٛاعُٙٙ ٟؽً اٌّطىلاد ٚاًٌمجبد اٌز فٟ

٠ًُضص اٌّٛاعٙخ ٌذ٠ٗ ِّب   ٟاٌزٛاغً الاعزّبي ٠ٚشرفىٚي١ٗ ثبِىب١ٔبرٗ  وّب ٠ض٠ذ ،ثبلإقّئٕبْضًٛسٖ 

  .٠ّٕٚى ِٓ نٙٛس ِطبيش سٍج١خ رغبٖ اٌّٛالف اٌؿبغكخ ،اٌزى١ف١خ

 أْ الأوضش رفبإلا ٚوفبءح ٟاٌ (Shukla& Singh, 2013)ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِى ِب أضبسد ا١ٌٗ  -

 ٞأِبوٓ اًًٌّ ِمبسٔخ ثؤلشأُٙ ِٓ رٚ فِٟٛاعٙخ اٌّطىلاد ٚاٌػشايبد  ٟرشرفى ٌذ٠ُٙ اٌمذسح يٍ 

 .إٌّخفؽ ٟسأط اٌّبي إٌفس

٠ّزٍىٙب اٌفشد  ٟرٛع١ٗ ٘زٖ اٌمذساد اٌز فٟ ٟدٚس سأط اٌّبي إٌفس ِٟغٍّٗ ٠ط١ش اٌ فٟٚوً رٌه  -

عٛدح اٌؾ١بح  ِٞٚسزٛ ٟؾٛء أْ سأط اٌّبي إٌفس فٟش ٘زٖ إٌز١غخ وّب ٠ّىٓ رفس١ ،ٌزؾم١ك أ٘ذافٗ

ٚلذسرٗ  ،اٌطًٛس ثبٌىفبءح اٌزار١خ ٌٍفشد ٟاٌ ٞرئد ٟوّٛٔٙب ِٓ أُ٘ اٌكشق اٌز فٟاٌٛن١ف١خ ٠طزشوبْ 

 ٟٚانٙبس لذسارٗ ٚاِىب١ٔبرٗ، ِٚٓ صُ فٕٙبن اضزشان ث١ٓ سأط اٌّبي إٌفس ،ِٛاعٙخ اٌّطىلاد ٟيٍ

 ِشرفى ِٓ ٞوّب أْ ِٓ ٌذ٠ُٙ ِسزٛ ،ٚعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ فىلاّ٘ب ٠ذفى اٌفشد ٌزؾم١ك الأ٘ذاف

 O’toole, 2018). )خاٌّضبثشح ٚاٌزفبإي ٚاٌّشٚٔ ،سٍٛو١بد رزسُ ثبٌغشأحِٓ خلاٌٙب  الأًِ ٠هٙشْٚ
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اٌزؾذ٠بد ٚاٌػًٛثبد  ٟرٕهش اٌ رّزٍه اٌىفبءح اٌزار١خ اٌّشرفًخ  ًٌٍّّٟخ اٌز٠ّٚىٓ رفس١ش رٌه أْ ا -

ِّٙب  ،ِٚٓ صُ رٍزضَ ٚرزؾًّ اٌّسئ١ٌٛخ وبٍِٗ ٔؾٛ رؾم١ك ٘زٖ الأ٘ذاف ،أٔٙب ِٙبَ لاثذ ِٓ أدائٙب ٟيٍ

 ٞسش٠ًب يٕذ اٌّشٚس ثؤ فٟٚرزًب ،غب٠زٙب ٟاٌٛغٛي اٌ ٟفبٔٙب رُػش دائّبً يٍ يمجبد ٚاعٙذ ِٓ

ِٚٓ صُ  ،عٙذ٘ب ٌزؾم١ك ِب رش٠ذ ِٞٚٓ صُ فبٔٙب رٍُضَ ٔفسٙب ثخكف ١ًِٕخ ٚرجزي لػبس ٟ،ِٛلف سٍج

رذفى ٔفسٙب ٌٍٕغبػ اٌذائُ ٚاٌّسزّش، ٚرزخٍع ِٓ اٌطًٛس ثبٌمٍك ٚاٌزٛرش ٚاٌخٛف ٠ٚمً رؤص١ش 

اٌغٙذ  ٟفبٌىفبءح اٌزار١خ رُّىٓ اًٌٍّّخ ِٓ أغبص ٚرؾم١ك الأ٘ذاف ؽ١ش رئصش يٍ ،اٌؿغٛـ ي١ٍٙب

 ،اٌؾ١بح ٟأوضش الجبلًا يٍ اًٌٍّّخاٌزار١خ رغًً  وّب أْ اٌىفبءح ،ٌٙب ٛوٍخّاٌأداء اٌّٙبَ  فٟٚاٌّضبثشح 

ِغبي رخػػٙب  فٟثٙب  إٌّٛقخوبفخ اٌّسئ١ٌٛبد  ٞٚرئد ،ِٛاعٙٗ اٌػًٛثبد فٟٚأوضش ِضبثشح 

٠ّزٍه اٌىفبءح اٌزار١خ اًٌب١ٌخ ٠ىْٛ ٌذ٠ٗ اٌمذسح  ٞوّب أْ  اٌفشد اٌز ،فززخٍع ِٓ اٌزٛرش ٚاٌػشايبد

رؾ١ًٍ ِب ٠ٛاعٙٗ ِٓ ِطىلاد س١ًبً لإ٠غبد قشق رّىٕٗ ِٓ ؽٍٙب، ث١ّٕب اٌىفبءح إٌّخفؿخ رغًً  ٟيٍ

٠ٕٚػشف يٓ ِٛاعٙخ اٌّطىلاد أ٠ؿبً لأْ رشو١ضٖ ٠ىْٛ  ،اٌفشد ٠جزًذ يٓ ِٛاعٙٗ اٌخجشاد اٌغذ٠ذح

 عبٔت اٌؿًف.  ٟيٍ

 :ّخائش اىفشض اىشابغ -

رًضٞ ٌٍّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ )ِىبْ  رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً فٟ سأط اٌّبي إٌفسٟ

 .سٕٛاد اٌخجشح( –اًًٌّ 

 :ٍناُ اىؼَو :أٗلًا

دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ ًٍِّبد سٚؾبد الأقفبي اٌؾى١ِٛخ ٚاٌخبغخ فٟ سأط اٌّبي : (96صذٗه )

 (262إٌفسٟ )ْ = 

 اىَقياط
 ٍؼيَاث سٗضاث الأعفاه اىخاصت ٍؼيَاث سٗضاث الأعفاه اىحنٍ٘يت

 قيَت ث
 الاّحشاف اىَؼياسي اىَخ٘سظ اىحسابي الاّحشاف اىَؼياسي اىحسابي اىَخ٘سظ

 5.51 6.12 22.52 2.62 25.18 اىنفاءة اىزاحيت

 2.58 2.25 26.22 6.22 25.92 اىخفاؤه

 5.66 6.52 21.22 6.26 22.22 اىَشّٗت

 5.82 2.12 26.52 6.82 22.55 الأٍو

 5.21 92.21 922.52 52.82 162.62 اىذسصت اىنييت

 1.96( = 2.25) ٞل١ّخ )د( اٌغذ١ٌٚخ يٕذ ِسزٛ

 :( ِب ٠28ٍٟ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )
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 :سْ٘اث اىخبشة :ياًراّـ 

الارغبٖ ث١ٓ آساء ي١ٕخ اٌجؾش ٚفمبً ٌفئبد سٕٛاد اٌخجشح )ألً ِٓ  ٞرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ أؽبد: (92)صذٗه 

 سٕخ( فٟ سأط اٌّبي إٌفسٟ  22أوضش ِٓ  ،سٕخ 22 :12ِٓ  ،سٕٛاد 12 :5ِٓ  ،سٕٛاد 5

 = ْ(262) 

 قيَت ف اىَحس٘بت ٍخ٘سظ اىَشبؼاث دسصت اىحشيت ٍضَ٘ع اىَشبؼاث ٍصذس اىخبايِ اىَقياط

 اىنفاءة اىزاحيت
 226.22 5 1828.22 بيِ اىَضَ٘ػاث

8.22 
 68.21 926 99925.29 داخو اىَضَ٘ػاث

 اىخفاؤه
 922.22 5 288.28 بيِ اىَضَ٘ػاث

5.82 
 82.92 926 12628.52 داخو اىَضَ٘ػاث

 اىَشّٗت
 512.22 5 229.82 بيِ اىَضَ٘ػاث

2.12 
 22.62 926 12286.12 داخو اىَضَ٘ػاث

 الأٍو
 222.26 5 1912.99 بيِ اىَضَ٘ػاث

8.22 
 88.22 926 12921.61 داخو اىَضَ٘ػاث

 اىذسصت اىنييت
 2222.25 5 12652.12 بيِ اىَضَ٘ػاث

2.52 
 1119.51 926 968228.29 داخو اىَضَ٘ػاث

 2.65( = 2.25دلاٌخ ) ٞل١ّخ )ف( اٌغذ١ٌٚخ يٕذ ِسزٛ

 :( ِب ٠29ٍٟ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )

ِٓ  ،سٕٛاد 5ـ رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ آساء ي١ٕخ اٌجؾش ٚفمبً ٌفئبد سٕٛاد اٌخجشح )ألً ِٓ 

ِّب ٠سزٍضَ اعشاء  ،سٕخ( فٟ سأط اٌّبي إٌفسٟ 22أوضش ِٓ  ،سٕخ 22 :12ِٓ  ،سٕٛاد 12 :5

          .ِمبسٔبد ٌزؾذ٠ذ ارغبٖ رٍه اٌفشٚق ٚسٛف رسزخذَ اٌجبؽضخ اخزجبس ض١ف١خ ٌزؾذ٠ذ ارغبٖ رٍه اٌفشٚق

 5سٕٛاد اٌخجشح )ألً ِٓ ث١ٓ آساء ي١ٕخ اٌجؾش ٚفمبً ٌفئبد  Scheffeاخزجبس ض١ف١خ : (52صذٗه )

  سأط اٌّبي إٌفسٟسٕخ( فٟ  22أوضش ِٓ  ،سٕخ 22 :12ِٓ  ،سٕٛاد 12 :5ِٓ  ،سٕٛاد

 = ْ(262) 

 اىَخ٘سظ سْ٘اث اىخبشة اىَقياط
 2أقو ٍِ 

 سْ٘اث

 ٍِ2: 12 

 سْ٘اث

 ٍِ12: 92 

 سْت

 92أمزش ٍِ 

 سْت

اىنفاءة 

 اىزاحيت

 2أقو ٍِ 

 سْ٘اث
29.95  2.21 5.15 8.22* 

 ٍِ2: 12 

 سْ٘اث
21.29   5.62 2.26* 

ٍِ 12: 92 

 سْت
22.58    5.82 

 92أمزش ٍِ 

 سْت
22.22     

 اىخفاؤه

 2أقو ٍِ 

 سْ٘اث
25.86  2.25 1.12 2.82 

 ٍِ2: 12 29.22   1.25 2.22* 
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 اىَخ٘سظ سْ٘اث اىخبشة اىَقياط
 2أقو ٍِ 

 سْ٘اث

 ٍِ2: 12 

 سْ٘اث

 ٍِ12: 92 

 سْت

 92أمزش ٍِ 

 سْت

 سْ٘اث

 ٍِ12: 92 

 سْت
22.62    5.26 

 92أمزش ٍِ 

 سْت
26.52     

 اىَشّٗت

 2أقو ٍِ 

 سْ٘اث
22.15  2.82 1.22 2.52* 

 ٍِ2: 12 

 سْ٘اث
28.26   9.12 2.22* 

 ٍِ12: 92 

 سْت
26.82    5.22 

 92أمزش ٍِ 

 سْت
29.25     

 الأٍو

 2أقو ٍِ 

 سْ٘اث
25.82  2.21 9.28 2.26* 

 ٍِ2: 12 

 سْ٘اث
25.95   9.22 8.52* 

 ٍِ12: 92 

 سْت
28.92    5.29 

 92أمزش ٍِ 

 سْت
22.85     

اىذسصت 

 اىنييت

 2أقو ٍِ 

 سْ٘اث
168.86  9.22 6.25 99.29* 

 ٍِ2: 12 

 سْ٘اث
162.16   12.25 92.99* 

 ٍِ12: 92 

 سْت
122.11    12.92 

 92أمزش ٍِ 

 سْت
922.22     

 (2.25دلاٌخ ) ٞ* ٚعٛد فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً يٕذ ِسزٛ

 :( ِب ٠32ٍٟ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )

 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ـ رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً  ،(اىنفاءة اىزاحيتبؼذ )فٟ سٕٛاد  12

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد  ،22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ِٓ 

رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  5اٌخجشح ألً ِٓ 

سٕٛاد  12 :5وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ 22أوضش ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 
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 22ٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ رٚٞ سٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5

ٚرٚٞ سٕٛاد سٕخ  22 :12وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ

 .سٕخ 22اٌخجشح أوضش ِٓ 

 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ـ رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

 5وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ،(اىخفاؤهبؼذ )فٟ سٕٛاد  12

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد  ،22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد 

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً  ،سٕخ 22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  5اٌخجشح ألً ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق  ،سٕخ 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  12 :5ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ  ،سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ 

 .سٕخ 22سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ  ٚرٚٞسٕخ  22 :12سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ـ رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

 5وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ،(اىَشّٗتبؼذ )فٟ سٕٛاد  12

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح  ،22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد 

رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  5ألً ِٓ 

ٚرٚٞ سٕٛاد  12 :5وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ 22

 12 :5داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ وّب رٛعذ فشٚق  ،سٕخ 22 :12سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

 ،سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد 

ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح سٕخ  22 :12وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

 .سٕخ 22أوضش ِٓ 

 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ـ رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً

 5وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ،(الأٍوبؼذ )فٟ سٕٛاد  12

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح  ،22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد 

رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  5ألً ِٓ 

ٚرٚٞ سٕٛاد  12 :5وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ 22

 12 :5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ 22 :12سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

 ،سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22شح أوضش ِٓ ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجسٕٛاد 

ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح سٕخ  22 :12وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

 .سٕخ 22أوضش ِٓ 

 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ـ رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح  ،اىذسصت اىنييت ىيَقياطفٟ سٕٛاد  12

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ  ،22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ألً ِٓ 
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رٚٞ سٕٛاد ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  5سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

 12 :5وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ 22أوضش ِٓ  اٌخجشح

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد  ،سٕخ 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد 

رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5اٌخجشح ِٓ 

سٕخ  22 :12وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ 22أوضش ِٓ 

 .سٕخ 22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ 

 :ٍْاقشت ٗحفسيش ّخائش اىفشض اىشابغ

٠زؿؼ ِٓ اٌغذاٚي اٌسبثمخ ٚعٛد فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ ًٍِّبد سٚؾبد الأقفبي اٌؾى١ِٛخ  -

 .رغبٖ ًٍِّبد سٚؾبد الأقفبي اٌخبغخاٚاٌخبغخ فٟ سأط اٌّبي إٌفسٟ ٚفٟ 

 ،رفس١ش ٘زٖ إٌز١غخ فٟ –ؽذٚد اقلاو اٌجبؽضخ  فٟ –رٛعذ دساسبد سبثمخ ٠ّىٓ الإسزٕبد ا١ٌٙب ٚلا  -

ِٓ أعً  أوضش إٌغبػ ٚالإٔغبص فٟسغجخ اًٌٍّّبد ثبٌشٚؾبد اٌخبغخ  ٟاٌ رفس١ش رٌهالا أٔٗ ٠ّىٓ 

نً اٌزغ١شاد ٚالأؽذاس اٌّزسبسيخ  فٟسصلٙٓ  ثبًًٌّ ثبيزجبسٖ ِػذس سزّشاسلإٌاصجبد عذاسرٙٓ 

ؽ١ش أْ اٌشٚؾبد  ،اًًٌّ ٚرؾم١ك أ٘ذاف اٌشٚؾخ ٟ، ٚرؤو١ذ لذسارٙٓ يٍٟاًٌػش اٌؾبٌ فٟ

٠زٛفش ثٙب عٛاً ِٓ اٌزًبْٚ ٚاٌزمذ٠ش   ،لذ رؾزبعٙب ٟاٌخبغخ  رٛفش ًٌٍٍّّبد ع١ّى اٌّٛاد ٚاٌٛسبئً اٌز

رٛف١ش عٛ ِٓ   فٟسبُ٘ رٌه ٠ُفبْ  الأقفبي، ِٚٓ صُ  ًٍِّٟٗ  ٔبعؾخ ِئصشح يٌٍىً  الإداسحِٓ عبٔت 

ا١ٌٙٓ  اٌّٛوٍخالأيّبي  فِٟٓ عبٔت اًٌٍّّبد ٔؾٛ اصجبد اٌزاد ٚإٌغبػ  ٟاٌزٕبفس اٌطش٠ف ٚاٌسً

٠ٚس١ًٓ ٔؾٛ رؾم١ك أ٘ذافٙٓ ٠ٚٛاعٙٓ ع١ّى اًٌمجبد ِٓ أعً اٌٛغٛي  ،ِٚٓ صُ رضداد وفبئزٙٓ اٌزار١خ

 ٟ.أ٘ذافٙٓ ف١شرفى ٌذ٠ٙٓ سأط اٌّبي إٌفس ٟاٌ

ِٚٓ صُ ٠شرفى  ،ٚيمذ اعزّبيبد ثػٛسح ِسزّشح ،وّب رٙزُ اٌشٚؾبد اٌخبغخ ثزذس٠ت اًٌٍّّبد -

ٌشفى ٚرؾس١ٓ اٌىفبءح اٌزار١خ  ِٟٛسد أسبساٌزذس٠ت ٠ًذ ؽ١ش اْ  ٟ،سأط اٌّبي إٌفس ٌٞذ٠ٙٓ ِسزٛ

اسزغلاي  ٟالإداسح ٠طغًٙٓ يٍ عبٔتاٌّشرذح  ِٓ  وّب أْ ديُ اًٌٍّّبد ِٓ خلاي اٌزطغ١ى ٚاٌزغز٠خ

ٚؾى أ٘ذاف ٚال١ًخ ٠ّىٓ رؾم١مٙب ِٚٓ صُ  ٠ٟسبيذ٘ٓ يٍ ٞالأِش اٌز ،اٌّسزمجً فٟ اٌّزبؽخاٌفشظ 

رغ١شاد خلاي ِسبسُ٘  ِٞٛاعٙخ أ ٟٚرػجؼ اًٌٍّّبد أوضش رفبإلا ٚلذسح يٍ ،٠زكٛس الأًِ

ِٓ سأط  ٞٚوزٌه اًٌٍّّبد ثبٌشٚؾبد اٌخبغخ ٠س١ًٓ لإِزلان ِسزٛ ، ٌزٌه فؤْ الإدساحفٟاٌٛن١

يبِلًا ٚلبئ١بً ٠ّىٕٙب  وّب ٠ًذ ،ؽ١برٙب ا١ٌّٕٙخ فٟ٘ب ثّسزمجً أفؿً ئاٌّشرفى لأْ رٌه  ٠ٕج ٟاٌّبي إٌفس

 فٟرىْٛ ِؾ١كٗ ثٙب سٛاء  ٟالأفىبس، ٚاٌّطبيش، ٚاٌسٍٛو١بد اٌسٍج١خ أ٠ؿبً اٌز ِٟٓ اٌزغٍت يٍ

أغجؼ اٌّػذس اٌشئ١س لإوزسبة  ٟؽ١ش اْ سأط اٌّبي إٌفس ٟ،اٌّغزّى اٌخبسع فٟاٌذاخً أٚ 

جذ )يِئسسخ ر١ّ١ًٍخ  ٞاٌم١ّخ اٌؾم١م١خ لأ ٠ُٟٚسزخذَ ١ٌط١ش اٌ ،ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ ثبٌّئسسبد اٌز١ّ١ًٍخ

 (.189، 2218ٟ،& ِّذٚػ سفبي ٞالله اٌّك١ش

ًٍِّبد ِشؽٍخ  ٞسٕٛاد اٌخجشح ٌذ ٟاٌ ٞرًُض ٟسأط اٌّبي إٌفس فٟٚعٛد فشٚق  يخضح أيضاً مَا -

رفس١ش ٘زا اٌفشؼ  فٟدساسبد سبثمخ ٠ّىٓ الإسزٕبد ا١ٌٙب  اٌشغُ ِٓ يذَ ٚعٛد  ٟٚيٍ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح، 

 ،اٌز١ًٍُ فٟاًًٌّ أْ نشٚف  ّٟىٓ رفس١ش ٘زٖ إٌز١غخ ا٠ٌُالا  أٔٗ  ،-اٌجبؽضخ  اقلاو ؽذٚد  فٟ –
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 ،ٚاٌؾىّخاٌػجش، ُِٕٙ رزكٍت  ،ؾبد اٌؾى١ِٛخ  ٚاٌخبغخاٌشٚ فٟاًٌٍّّبد  برٛاعٙ ٟٚاٌؿغٛـ اٌز

ًٌٍٍّّبد رخزٍف  إٌّّٛؽخرهٙش أوضش ِّٓ ٌذ٠ُٙ خجشح أوضش، وّب أْ الإِز١بصاد ٚٚاٌزػشف اٌس١ٍُ 

 .(2217،فئاد غج١شٖ &  سصاْ اسّبي١ًثبخزلاف اٌّىبْ )

 5فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ٚعٛد  يإىٗيَنِ حفسيش ٕزٓ اىْخيضت  -

فشٚق غ١ش داٌخ  ٚعٛد ،(اىنفاءة اىزاحيت)فٟ ثًذ سٕٛاد  12 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد 

أْ  ٟاٌ ،22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

ٚثًؿٙٓ ِبصاٌٛا ٠سًْٛ  ،ثًؿٙٓ ؽذ٠ضبد اٌزخشط اٌفزشح٘زٖ  فِٟغبي اٌز١ًٍُ  فٟاًٌبِلاد  اًٌٍّّبد 

يلالبرٙٓ ِى ص١ِلارٙٓ ١ٌسذ وّب أْ  ،ِب صاٌذ رزكٛس ٚرِّٕٛٚٓ صُ فخجشرٙٓ  ،اصشاء خجشارٙٓ ٟاٌ

د فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ٌٚىٓ ٚعٛ ،ٚرزىْٛ ٟٚصمزٙٓ ثؤٔفسٙٓ ِبصاٌذ رجُٕ ،ثب١ًٌّمخ

 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ رغبٖ اٚفٟ سٕخ  22ٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚرٚسٕٛاد  5ألً ِٓ 

 ،ؽذ٠ضبد اٌزخشطٙٓ ف ،أْ اًٌٍّّبد ألً ِٓ خّس سٕٛاد ٠ؾبٌٚٓ اصجبد رٚارٙٓ ٟسثّب ٠شعى اٌ سٕخ

ا٢ساء  ٠ٚؾبٌٚٓ رمجً نشٚف اًًٌّ ٚ ،ٚاٌّشٚٔخ ،ٚاٌكّٛػ ،ٚالأًِ، اٌزفبإي ِٓ لذساً ٠ٚىْٛ ٌذ٠ٙٓ

ضُمً ٠رى٠ٛٓ خجشارٙٓ ٚ فٟسُٙ وً رٌه ٠ُ ،اًٌلالبد الإعزّبي١خ الإ٠غبث١خ رى٠ٛٓ ٠ٚس١ًٓ ٔؾٛ ،اٌّخزٍفخ

 فٟ ٟالأيٍسٕٗ ٘ٓ  22وضش ِٓ رٚاد اٌخجشح الأأْ رىْٛ اًٌٍّّبد  ٟاٌكج١ً ٗ ِٓٔالا أ ،اٌزار١خ وفبءرٙٓ

 ،ِٓ اٌّطىلاد اٌىض١شٚٚاعٙٓ  ،اًٌذ٠ذ ِٓ اٌّٛالف ٟرًشؾٓ اٌ لأٔٙٓ ٔهشاً ٟ،سأط اٌّبي إٌفس

اداسح اٌّٛالف أفؿً  ٟٚلذسرٙٓ يٍ ٟ،ِٚٓ صُ فضمزٙٓ ثؤٔفسٙٓ أيٍ ،ٚيلالبرٙٓ ثّٓ ؽٌٛٙٓ أفؿً

 .، وّب أٔٙٓ أوضش غجشاً ٚؽىّٗٚٔهشرٙٓ ٌلأِٛس أوضش ا٠غبث١خ

سٕٛاد  أصجزذ أٔٗ وٍّب قبٌذ ٟٚاٌز  (Tanova et al.,2011) عبءد ثٗ رٌه ِى ِب ٠ٚزفك  

 ٠ٚزؿؼ أ٠ؿبً ٟ،سأط اٌّبي إٌفس ٟٚ٘زا ٠ًٕىس ا٠غبث١ب يٍ فٟ،صاد اٌشؾب اٌٛن١  اًٌب١ٍِٓ ٌٞذ اٌخذِخ

ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  12 :5فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ٚعٛد

 ٟإٌّٙ اٌزكٛس فٟ اٌّزٛسكخأْ ٘زٖ اٌّشؽٍخ رّضً اٌّشؽٍخ  ٠ّٟٚىٓ رفس١ش رٌه اٌ ،سٕخ 22 :12

ٚن١فزٗ  فٟرشل١ٗ  ٟثًؿٙٓ ؽػً يٍٚ ،اٌّزٕٛيخ ِشؽٍخ اوزسجذ خلاٌٙب اًٌذ٠ذ ِٓ اٌّٙبساد  ،ًٌٍٍّّخ

اًٌذ٠ذ ِٓ الأِٛس، ٚرؾسٓ أدائٙب، ِٚٓ  صُ رسزك١ى أْ رُمَٛ رارٙب ٌزؾذد  فِٟٚٓ صُ رغ١شد ٔهشرٙب  

ٌخجشح ِٓ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٚعٛد ث١ّٕب  ،ٚرىْٛ ِجبدسح قّٛؽخ ،اٌػٛاة ِٓ اٌخكؤ

 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5

 ُِٕٙ  لذ رزخز اًٌٍّّبد الأوجش سٕب  12:5رزشاٚػ ِذح خذِزُٙ ِٓ  ٟأْ اًٌٍّّبد  اٌز ٟسثّب ٠ًٛد اٌ  سٕخ

 ٟؽً ثًؽ اٌّطىلاد اٌز فٟا١ٌٙب  ٚاًٌٛدح  ،رمَٛ ثزم١ٍذ٘ب ٚاٌزًٍُ ِٕٙبِٚٓ صُ  ،ٚأوضش خجشح وّٕٛرط

 ِب ٚغٍذ ا١ٌٗ ٟدائّب أْ رؿى ٘زٖ اًٌٍّّخ الأوجش سٕب أِبَ ي١ٕ١ٙب ٌزػً اٌ ٟرسً ِٟٚٓ صُ فٙ ،رٛاعٙٙب

وضش الأٚ ،ِٛاعٙٗ اٌّٛالف فٟ وضش خجشح ٠ىٓ الأوضش صجبربًالأالا أْ اًٌٍّّبد  ،اٌزار١خ وفبءرٙبِٚٓ صُ رشرفى 

٠ىْٛ ٌذ٠ٙٓ عبٔت اٌىفبءح اٌزار١خ  ِٚٓ صُ  ،ِٛاعٙخ اٌّطىلاد فٟ وضش غّٛداًالأ ،ارخبر اٌمشاس فٟسشيٗ 

ٚرٚٞ سٕٛاد سٕخ  22 :12اٌخجشح ِٓ  رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد وّب  ٟ،أيٍ

 .ِذح اٌخجشح ث١ٕٙٓ ٌزمبسة سٕخ 22اٌخجشح أوضش ِٓ 



 ً( 9292( )يْايش 1( س )9( ع )92اىَضيذ )   صاٍؼت اىَْيا     ٍضيت اىخشبيت ٗرقافت اىغفو مييت اىخشبيت ىيغف٘ىت اىَبنشة 

 9869 -2222اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ الإىنخشّٗي                  9252-2921اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ ىيغباػت 

912 
 

ٚرٚٞ سٕٛاد سٕٛاد  5فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ارؿؼ ٚعٛد وّب  -

 ،ِّٕٙب ِبصاٌذ رىْٛ خجشارٙب أْ ولًا ٟاٌ رٌهسثّب ٠شعى  (اىخفاؤه)فٟ ثًذ سٕٛاد  12 :5اٌخجشح ِٓ 

، وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ يٕذ ولاّ٘ب ٟيبٌ ِٞسزٛ فٟفبٌزفبإي ٠ىْٛ ِٚٓ صُ  ،رارٙب ٟٚرجٕ

رمبسة  ٟسثّب ٠شعى اٌ  22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ  ،ٚاصجبد اٌزاد ٟاٌزشل ٟاٌ ٟرسًىلاّ٘ب ف٠زًشؾْٛ ٌٙب  ٟاٌخجشاد اٌز

لأْ ولاّ٘ب سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  5اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

 ٟاٌ ٟسًر ٜٚالأخش ،ٚالإسزّشاس ف١ٗ بٌٍزّىٓ ِٓ يٍّٙ ٟسًر ٟفبلأٌٚ ،ٌزؾم١مٗ ٌٟذ٠ٗ ٘ذفب ٠سً

 12 :5وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،إٌّبغت الإداس٠خ ٟاٌٛغٛي اٌ

رٛعذ  ٚ ،رمبسة سٕٛاد اٌخجشح ٠ّٟىٓ أْ ٠شعى اٌ سٕخ  22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد 

سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

 ،جًؽ اٌخجشادرًشؾذ ٌ ٟأْ الأٌٚ ٟاٌ ٠شعىسثّب   سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ رغبٖ اٚفٟ 

لذ رشعى  ٞاٌفئخ الأخشث١ّٕب  ،ِٚٓ صُ اسرفى اٌزفبإي ٌذ٠ٙٓ ،٘زا الأِش فٟٔغبؽٙٓ  ِٓ خلاٌٙب أصجزٓ ٟٚاٌز

 ٟرؤًِ اٌ  ٟفٙ ،ٚغ١ش٘ب ٟأٚ اٌزشل ٟاٌغبٔت اٌزذس٠س فٟسٛاء  اًٌذ٠ذ ِٓ اٌّٛالف فٟاصجبرٙٓ ٔغبؽٙٓ  ٟاٌ

عًً اٌفشد أوضش رسبِؾبً ِى رارٗ ف١ّب  ف٠ُٟسُٙ  فبٌزفبإي ،ٌذ٠ٙٓاسرفى اٌزفبإي ِٚٓ صُ  ،رؾم١ك اٌّض٠ذ

 ،فشظ الإسرمبء ثبٌزاد ف١ٙب ٟٚاٌزشو١ض يٍ ،رمذ٠ش اٌؾبؾش ٟٚأوضش لذسح يٍ ٟ،٠خع أؽذاس اٌّبؾ

  .ٚاٌزفبإي ثّب س١ؾٍّٗ اٌّسزمجً ِٓ أؽذاس ،اٌّسزمجً فٟرغ٠ٛذ اٌزاد  ِٟى اٌزبو١ذ يٍ

(Schneider, 2001 );( Avey  et al., 2010) 

ٚرٚٞ سٕٛاد سٕخ  22 :12فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  أ٠ؿب ُٚٚعذ 

اٌزٛعٙبد  ٞرٚ فبلأفشاد ،ي١ٍٙٓ اًٌّشٚؾخٚاٌخجشاد  ٌٟزمبسة اًٌّش اٌضِٕ سٕخ 22اٌخجشح أوضش ِٓ 

 ِّٟب ٠ىْٛ ٌٗ أوجش الأصش يٍ ،ثبلإسزجطبس ٠ٚطًشْٚاٌؾ١بح ٠ؿًْٛ رٛلًبد ا٠غبث١خ  فٟاٌزفبإ١ٌخ 

 .أسب١ٌت رفى١شُ٘ ٚرػشفبرُٙ ٚسٍٛوُٙ

ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح سٕٛاد  5رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ وّب  -

 ،اًٌّش ٚاٌخجشاد  اًٌّشٚؾخ ي١ٍٙٓ فٌٟزمبسة ا ٟسثّب ٠شعى اٌ (اىَشّٗت)فٟ ثًذ سٕٛاد  12 :5ِٓ 

ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ٚ

ِخزٍفخ ِٚزٕٛيخ ٌؾً  قشلبًخلاي ٘زٖ اٌفزشاد ٠س١ًٓ ٌزغش٠ت  اًٌبِلادلأْ اًٌٍّّبد  22 :12

ٚاٌزشو١ض ٚاٌّضبثشح ف١طًشْ  ٞرزكٍت عبٔت اٌزؾذ ٟاٌزًبًِ ِى  اٌّٙبَ اٌز ف٠ٟٕذِغٓ  ،اٌّطىلاد

 ْٟ ِٙبساد اٌفشد ِٕبسجخ ٌّٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد اٌزأ ٟٚرًٕ ٟاٌخجشح اٌّضٍ كٍك ي١ٍٙب اٌزذفك أٚثؾبٌخ ٠ُ

رٛعذ فشٚق ٚ الإٔغبص، ٟاٌؾبعخ اٌ ٟ،ٚ٘زٖ اٌؾبٌخ رشرجف ثبٌّضاط الإ٠غبث ،رٛع١ٗ اٌٙذف فٟرًزشؾٗ 

ٚفٟ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  5داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

خجشح رًشؾٓ ٌٍىض١ش ِٓ  ٝفبلأئٍز١غخ ِٕكم١خ ٚ٘زٖ   ،سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ رغبٖ ا

اٌزًبًِ ِى اٌّٛالف  ِٟٚٛاعٙزٙب فؤغجؾٓ أوضش ِشٚٔخ ٚلذسح يٍ ،اًٌمجبد ٚاسزكًٓ رخك١ٙب

 فٟٚاٌزًغ١ً ِٓ خلاي اٌزؾىُ  ،رمجً اٌٛالى، ٠ًٚزجشْ اًٌمجبد ٚس١ٍخ ٌلإٔكلاق ٟلبدساد يٍ ،اٌّخزٍفخ
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، وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً اٌفًبٌخ ٚاٌّٛاعٙخ ٟاٌٛالى،  ٚالإؽزفبل ثبٌٙذٚء ٚاٌضجبد الإٔفًبٌ

 ٟسثّب رشعى اٌ سٕخ  22 :12اٌخجشح ِٓ ٚرٚٞ سٕٛاد سٕٛاد  12 :5ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

سٕٛاد  12 :5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،اًًٌّسٕٛاد  فٟاٌزمبسة 

ٌزًذد ٚرٕٛو   سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ 

وّب  ،اٌزػشف ثؾىّٗ ٚصجبد أوجش ِّٓ خجشرُٙ ألً ٟرًشؾٓ ٌٙب فؤغجؾٓ أوضش لذسح يٍ ٟاٌخجشاد اٌز

ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕخ  22 :12رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

 .اٌسٓ ٚاٌخجشاد أ٠ؿب فٟٔهشا ٌٍزمبسة  سٕخ 22

سٕٛاد  5ٚعٛد فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ٟاٌ إٌزبئظ أ٠ؿبًٚرٛغٍذ  -

 فٟرؾذس  ٟاٌزغ١شاد اٌز ٟٚسثّب ٠شعى رٌه اٌ بؼذ )الأٍو(سٕٛاد فٟ  12 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

 فٟ اٌزمبسة ٟٙب ع١ّى اًٌٍّّبد فؤدد اٌث ٚرؤصشْ فٟ،ع١ّى عٛأت اٌؾ١بح   ٟأصشد يٍ  ٟاًٌبٌُ ا٢ْ ٚاٌز

  ،ا١ًٌّطخ ِٞسزٛ فٟٚاٌزؾسٓ  ،اٌذٚإة ٌزؾم١ك الأ٘ذاف ٟاٌسً ٟيٍ ٟفبٌغ١ّى رشو١ضٖ اٌؾبٌ ،ًِالأ ثًذ

، وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ ٘ذٚء ،سلاَٚا١ًٌص ثاٌؿغٛـ اٌؾ١بر١خ اٌزخٍع ِٓ ِٓ أعً 

سٕٛاد  فٍٟزمبسة ٌٔهشا   ،22 :12سٕٛاد ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  5رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

سٕٛاد ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح  5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ،اًًٌّ

خجشٖ أوضش  ٟٚ٘زا ٠ٛؾؼ أْ الأيٍ ،سٕخ 22غبٖ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ارسٕخ ٚفٟ  22أوضش ِٓ 

 ٟاٌزغٍت يٍ فٟػش ٠ٚشغت  ٠ُٚ ،اٌّٛؾٛيخرمجً الأ٘ذاف  ٟيٍ شوض٠غًً اٌفشد ٠ُ أِلًا فبلأًِ

اٌّسز٠ٛبد اٌّشرفًخ ِٓ الأًِ ؽ١ش ٌذ٠ُٙ ضًٛس  ُٞ٘ رٚ ٟاٌخجشح الأيٍ ٞفبلأضخبظ رٚ ،اًٌمجبد

يٓ  ِغبي اًًٌّ فؿلًا فٟ ٔبعؾخٚؾى أ٘ذاف  ٟلبدسْٚ يٍ ٟٚثبٌزبٌ ،ٟالإلزذاس اٌطخػ ،ثبٌغذاسح

 الأ٘ذافٚرزٛعٗ داف١ًزُٙ ٔؾٛ ٘زٖ  ،ٌؾ١برُٙ اٌّضبثشح ٌزؾم١ك ا٘ذاف اٌّئسسخ، فُٙ ٠ؿًْٛ أ٘ذافبً

راد قج١ًخ ِزؾذ٠خ، ٠ٚمزشْ رٌه ثبٌطًٛس ثبٌؾ٠ٛ١خ  ٚٚال١ًخ صب١ٔبً ،ٌىٛٔٙب ٟٔؾٛ ٠ِٛ ٟيٍ اٌّٛؾٛيخ

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ  ،ؾجف ِسبس الأؽذاس ٚاٌٛلبئى ٟٚالإيزمبد ثبٌمذسح يٍ ،اٌزار١خ

لأْ الأًِ عضءا ِٓ  سٕخ 22 :12ٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد ٚرٚٞ سٕ 12 :5رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

 ٌزؾم١مٙب دِٚب ٠ٟسً ٟنً أ٘ذافٗ اٌز فٟاٌؾ١بح لاثذ أْ وً ٚاؽذ ِٕب ٠ّزٍه لذسا ِٓ الأًِ ٠ّىٕٗ ِٓ ا١ًٌص 

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ  ،ًٌٍمجبد ِٚٛاعٙخ اٌّطىلاد ِٞٚٓ أعً رٌه لاثذ ِٓ اٌزػذ

رغبٖ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح اسٕخ ٚفٟ  22سٕٛاد ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ  12 :5سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

، وّب رٛعذ فشٚق غ١ش ثبٌغذاسح ٚاٌذاف١ًخ ٌزؾم١ك ِب ٠سًْٛ ا١ٌٗ لأٔٙٓ أوضش ضًٛساً ؛سٕخ 22أوضش ِٓ 

ٌزمبسة  سٕخ  22سٕخ ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ  22 :12داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

 .اٌخجشاد ث١ٕٙٓ ،اًًٌّاد سٕٛ

 5فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ٚعٛد  ٟأ٠ؿب اٌوّب رٛغٍذ إٌزبئظ  -

 ٟسثّب ٠شعى رٌه اٌ ،اىذسصت اىنييت ىيَقياطفٟ سٕٛاد  12 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد 

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً  ،رًشؾٓ ٌٙٓ ٟاٌخجشاد اٌز فٌٟزمبسة ا

وّب رٛعذ فشٚق  ،اٌسجت ٔفسٗ ٠ّٟٚىٓ أْ ٠شعى اٌ 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ِٓ 
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ٚفٟ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  5داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

)١ٌٚذ أثٛ ِب أضبسد ا١ٌٗ دساسخ  ٟسثّب ٠شعى رٌه اٌ  سٕخ 22ِٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ارغبٖ 

ِٚٓ صُ  ٟ،أْ الإٔبس ٠ّزٍىٓ دسعخ وج١شح  ِٓ سأط اٌّبي إٌفس  ٟ(  ا2218ٌ،ِٕبس ِٕػٛس ٟ،اًٌّبق

 ،ص٠بدح اِىب١ٔبد ٚلذساد اًٌٍّّخ ٟاٌزذس٠س ٌمبدسح يٍ فٟرمؿ١ٙب اًٌٍّّبد  ٟفبْ يذد اٌسٕٛاد اٌز

 فٟ ٟاٌخجشح أيٍ فٟ ِٟٚٓ صُ فبًٌٍّّبد الأيٍ ،رٛاعٙٙب ٟخفؽ اٌّطىلاد اٌز فٟ وفبءرٙبٚص٠بدح 

ٚصٚد٘ب  ٟقج١ًخ اٌّشأح  فمذ خٍمٙب الله  سجؾبٔٗ ٚرًبٌ ٟوّب ٠ًٛد رٌه أ٠ؿب اٌ  ٟ،سأط اٌّبي إٌفس ِٞسزٛ

ِٛاسد ٔفس١خ ٚفمذ ٚ٘جٙب الله  ،اٌزؾًّ ٚاٌػجش ٚاٌزشث١خ ٟلبدسح يٍ ِٟٚٓ صُ فٙ ،ثفكشٖ الأِِٛخ ثذاخٍٙب

ِٚٓ صُ فىٍّب صادد سٕٛاد  ،ٚوفبءاد رّىٕٙب ِٓ اٌزًبًِ ِى  اٌّٛالف ٚاٌّطىلاد ٚاٌشغجبد اٌّخزٍفخ

 ٟثمذسارٙب ِٚٓ صُ رٕهش ٌلأِٛس ثزفبإي ٚرسً ٚٚصمذ ،اٌزػشف ثؾىّٗ ٟاٌخجشح ٌذ٠ٙب صادد لذسرٙب يٍ

سٕٛاد  12 :5ٛاد اٌخجشح ِٓ وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕ ،ثؤًِ ٌزؾم١ك ِب رش٠ذ

اٌخجشاد اًٌّشٚؾخ  فٟثّب ٠ًٛد ٌٍسجت ٔفسٗ ٌٍزمبسة سسٕخ  22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح سٕٛاد  12 :5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،ي١ٍٙٓ

ٚ٘زٖ إٌز١غخ ِٕكم١ٗ فىٍّب صادد   سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ غبٖ ارٚفٟ سٕخ  22أوضش ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق  ٟ،سأط اٌّبي إٌفسسغ١ذ ِٓ اِزلان   ٟسٕٛاد اٌخجشح وبٔذ اًٌٍّّخ أوضش  لذسح يٍ

  سٕخ 22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕخ  22 :12غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

ِٚٓ صُ فلا  ،اٌخجشاد ٚأٔٙٓ ٠سزفذْ ِٓ ثًؿٙٓ اٌجًؽ فٟاٌسٓ ٚاٌزمبسة  فٟاٌزمبسة  ٟسثّب ٠شعى اٌ

 ٟرٛغٍذ اٌ  ٟ( ٚاٌز2219) ٟٚرزفك ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساسخ ِى دساسخ ٔش١ِٓ اًٌسٌٛ ،٠ٛعذ فشٚق ث١ٕٙٓ

 ٟسٕٛاد اٌخذِخ ٌػبٌؼ ي١ٕخ اٌجؾش اٌز ٌّٞزغ١ش ٞرًُض ٟسأط اٌّبي إٌفس ِٞسزٛ فٟٚعٛد فشٚق 

ٚٚعٛد فشٚق ث١ٓ اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ  ٟرٛغٍذ اٌ ٟ(  اٌز2218سٕٗ، دساسخ وٕضٖ ثٛدسُ٘ )15 ٞرزًذ

 ٌػبٌؼ أغؾبة اٌخجشح الألذَ.  ِٟم١بط سأط اٌّبي إٌفس ٟيٍ

يذَ ٚعٛد  ٟذ اٌٍرٛغ ٟ( ٚاٌز2221 ٟ،ِزٌٛ ٞدساسخ )فىشٔزبئظ  ث١ّٕب رخزٍف ٘زٖ إٌز١غخ ِى 

ِٛاسد  فًٟذ اٌّٛسد الأوضش ل١ّخ ْ اًٌٍُّ ٠ُأثبيزجبس  ٟبي إٌفسصشاء سأط اٌّ ٟرؤص١ش ٌسٕٛاد اٌخجشح يٍ

ٚث١ئخ اًًٌّ  ،ٚرذاي١بد اًٌٌّٛخ ٟ،سُٙ رطى١ٍٗ ِٓ اًٌٛاًِ )اٌزغ١ش اٌزىٌٕٛٛع٠ُ ٞٚاٌز ،اٌّذسسخ

لا دخً ِذٖ  ٞاٌز ٟمبَٚ ثّٛسٚصٗ إٌفساًٌٍُّ ِّب عًٍٗ ٠ُ ٟرطذ٠ذ اٌؿغف يٍ فٟاٌّؿكشثخ ٚاٌّزٛرشح 

يذَ ٚعٛد فشٚق راد  ٟرٛغٍذ ٔزبئغٙب اٌ ٟاٌزأ٠ؿب ٚ( 2222رى٠ٕٛٗ، دساسخ أ٠ّٓ اٌطّب١ٌخ ) فٟخذِزٗ 

 ٟاٌ ًٞضٚاٌىفبءح ا١ٌّٕٙخ اٌّذسوخ رُ ،ٚرٛو١ذ اٌزاد ٟ،وً ِٓ سأط اٌّبي إٌفس ِٞسزٛ فٟدلاٌخ اؽػبئ١خ 

 سٕٛاد اٌخجشح ٚاٌغٕس ٚاٌذسعخ ا١ًٌٍّخ.

ِٓ سأط  ٠ٟزّزًٓ ثذسعخ أيٍاٌىج١شح ذس٠س١خ ٚي١ٍٗ فبْ اًٌٍّّبد رٚاد سٕٛاد اٌخجشح اٌز

٠ّٚىٓ أْ ٠فسش رٌه ثـؤْ اًٌٍّّبد رٚاد اٌخجشح اٌزذس٠س١خ  ،اٌخجشح الألً ِٞٓ رٚ ٟاٌّبي إٌفس

ٚٚاعٙٓ اًٌذ٠ذ ِٓ اٌّٛالف  ،اًًٌّ فٟٚاٌىفبءح  ،ركٛسد ٌذ٠ٙٓ اٌطًٛس ثبلإٔزبع١خ ٟالأيٍ

إٌغبػ لإسزىّبي أيّبٌٙٓ ِّب سفى ِٓ سأط  ٟرزكٍت ِٕٙٓ اٌمذسح يٍ ٟٚاٌػًٛثبد ٚاٌّطىلاد اٌز

 ٟ.ِبٌٙٓ إٌفس
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 :ّخائش اىفشض اىخاٍس

رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً فٟ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ رًضٞ ٌٍّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ )ِىبْ 

 .سٕٛاد اٌخجشح( –اًًٌّ 

 :ٍناُ اىؼَو :أٗلًا

ٚاٌخبغخ فٟ عٛدح اٌؾ١بح دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ ًٍِّبد سٚؾبد الأقفبي اٌؾى١ِٛخ : (51صذٗه )

 (262اٌٛن١ف١خ )ْ = 

 اىَقياط

 ٍؼيَاث سٗضاث الأعفاه اىخاصت اىحنٍ٘يت ٍؼيَاث سٗضاث الأعفاه

اىَخ٘سظ  قيَت ث

 اىحسابي

الاّحشاف 

 اىَؼياسي

اىَخ٘سظ 

 اىحسابي
 الاّحشاف اىَؼياسي

 9.52 2.82 52.15 2.22 55.12 اىَشاسمت في احخار اىقشاس

الاصخَاػيت داخو اىؼلاقاث 

 اىشٗضت
92.85 8.52 51.61 5.59 9.62 

 2.26 2.25 52.22 6.22 52.21 اىسلاٍت اىْفسيت ٗاىَْٖيت

 2.82 2.21 52.56 2.62 51.25 الأٍِ اى٘ظيفي

 5.22 2.25 52.28 8.66 92.12 اىخقذً ٗاىخشقي اى٘ظيفي

 2.89 95.21 122.22 51.26 128.22 اىذسصت اىنييت

 1.96( = 2.25) ٞاٌغذ١ٌٚخ يٕذ ِسزٛل١ّخ )د( 

 :( ِب ٠31ٍٟ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )

ـ رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ ًٍِّبد سٚؾبد الأقفبي اٌؾى١ِٛخ ٚاٌخبغخ فٟ عٛدح اٌؾ١بح 

 .اٌٛن١ف١خ ٚفٟ ارغبٖ ًٍِّبد سٚؾبد الأقفبي اٌخبغخ

 :سْ٘اث اىخبشة :راّياً

الارغبٖ ث١ٓ آساء ي١ٕخ اٌجؾش ٚفمبً ٌفئبد سٕٛاد اٌخجشح )ألً ِٓ  ٞرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ أؽبد: (59صذٗه )

  عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خسٕخ( فٟ  22أوضش ِٓ  ،سٕخ 22 :12ِٓ  ،سٕٛاد 12 :5ِٓ  ،سٕٛاد 5

 = ْ(262) 

 ٍضَ٘ع اىَشبؼاث ٍصذس اىخبايِ اىَقياط
دسصت 

 اىحشيت

ٍخ٘سظ 

 اىَشبؼاث

قيَت ف 

 اىَحس٘بت

اىَشاسمت في احخار 

 اىقشاس

 522.51 5 219.25 بيِ اىَضَ٘ػاث
2.25 

 56.52 926 2626.22 داخو اىَضَ٘ػاث

اىؼلاقاث الاصخَاػيت 

 داخو اىشٗضت

 982.29 5 629.98 بيِ اىَضَ٘ػاث
6.28 

 92.68 926 2225.82 داخو اىَضَ٘ػاث

اىسلاٍت اىْفسيت 

 ٗاىَْٖيت

 222.69 5 1522.22 بيِ اىَضَ٘ػاث
6.62 

 29.98 926 15265.22 اىَضَ٘ػاثداخو 

 6.82 222.15 5 1852.52 بيِ اىَضَ٘ػاث الأٍِ اى٘ظيفي
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 ٍضَ٘ع اىَشبؼاث ٍصذس اىخبايِ اىَقياط
دسصت 

 اىحشيت

ٍخ٘سظ 

 اىَشبؼاث

قيَت ف 

 اىَحس٘بت

 85.29 926 18982.59 داخو اىَضَ٘ػاث

 اىخقذً ٗاىخشقي اى٘ظيفي
 852.16 5 1212.22 بيِ اىَضَ٘ػاث

15.28 
 22.15 926 19122.12 داخو اىَضَ٘ػاث

 اىذسصت اىنييت
 12212.29 5 51952.22 بيِ اىَضَ٘ػاث

19.25 
 652.28 926 912552.22 داخو اىَضَ٘ػاث

 2.65( = 2.25دلاٌخ ) ٞل١ّخ )ف( اٌغذ١ٌٚخ يٕذ ِسزٛ

 :( ِب ٠32ٍٟ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )

ِٓ  ،سٕٛاد 5ـ رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ آساء ي١ٕخ اٌجؾش ٚفمبً ٌفئبد سٕٛاد اٌخجشح )ألً ِٓ 

ِّب ٠سزٍضَ اعشاء  ،عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خسٕخ( فٟ  22أوضش ِٓ  ،سٕخ 22 :12ِٓ  ،سٕٛاد 12 :5

          .ِمبسٔبد ٌزؾذ٠ذ ارغبٖ رٍه اٌفشٚق ٚسٛف رسزخذَ اٌجبؽضخ اخزجبس ض١ف١خ ٌزؾذ٠ذ ارغبٖ رٍه اٌفشٚق

 5سٕٛاد اٌخجشح )ألً ِٓ ث١ٓ آساء ي١ٕخ اٌجؾش ٚفمبً ٌفئبد  Scheffeاخزجبس ض١ف١خ : (55صذٗه )

  عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خسٕخ( فٟ  22أوضش ِٓ  ،سٕخ 22 :12ِٓ  ،سٕٛاد 12 :5ِٓ  ،سٕٛاد

 = ْ(262) 

 اىَخ٘سظ اىخبشةسْ٘اث  اىَقياط
 2أقو ٍِ 

 سْ٘اث

 ٍِ2: 12 

 سْ٘اث

 ٍِ12: 92 

 سْت

 92أمزش ٍِ 

 سْت

اىَشاسمت في 

 احخار اىقشاس

 *2.22 *5.81 1.22  51.22 سْ٘اث 2أقو ٍِ 

 *2.11 9.18   59.29 سْ٘اث 12 :2ٍِ 

 1.22    52.86 سْت 92 :12ٍِ 

     58.85 سْت 92أمزش ٍِ 

اىؼلاقاث 

الاصخَاػيت داخو 

 اىشٗضت

 *2.92 *5.25 2.16  96.21 سْ٘اث 2أقو ٍِ 

 *2.29 *5.92   96.95 سْ٘اث 12 :2ٍِ 

 1.91    51.22 سْت 92 :12ٍِ 

     59.82 سْت 92أمزش ٍِ 

اىسلاٍت اىْفسيت 

 ٗاىَْٖيت

 *2.69 *5.22 2.92  55.26 سْ٘اث 2أقو ٍِ 

 *8.12 *5.22   55.22 سْ٘اث 12 :2ٍِ 

 9.19    52.86 سْت 92 :12ٍِ 

     52.62 سْت 92أمزش ٍِ 

 الأٍِ اى٘ظيفي

 *2.12 9.22 2.56  51.22 سْ٘اث 2أقو ٍِ 

 *2.26 5.11   52.22 سْ٘اث 12 :2ٍِ 

 *2.52    55.61 سْت 92 :12ٍِ 

     56.16 سْت 92أمزش ٍِ 

اىخقذً ٗاىخشقي 

 اى٘ظيفي

 *2.12 5.15 2.22  98.11 سْ٘اث 2أقو ٍِ 

 *6.12 *2.22   92.18 سْ٘اث 12 :2ٍِ 

 *2.28    92.92 سْت 92 :12ٍِ 

     55.52 سْت 92أمزش ٍِ 

 اىذسصت اىنييت

 *92.21 *18.92 2.52  122.82 سْ٘اث 2أقو ٍِ 

 *52.92 *18.22   122.52 سْ٘اث 12 :2ٍِ 

 15.22    188.62 سْت 92 :12ٍِ 

     162.22 سْت 92أمزش ٍِ 

 (2.25دلاٌخ ) ٞ* ٚعٛد فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً يٕذ ِسزٛ
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 :( ِب ٠33ٍٟ٠زؿؼ ِٓ عذٚي )

 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ـ رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد  ،(اىَشاسمت في احخار اىقشاسبؼذ )فٟ سٕٛاد  12

رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5اٌخجشح ألً ِٓ 

ٚرٚٞ سٕٛاد  5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ،سٕخ 22 :12

وّب رٛعذ فشٚق  ،سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ 

 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  12 :5غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

شح ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجسٕٛاد  12 :5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ  ،سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22أوضش ِٓ 

 .سٕخ 22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕخ  22 :12اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ـ رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ  ،(اىؼلاقاث الاصخَاػيت داخو اىشٗضتبؼذ )فٟ سٕٛاد  12

رٚٞ سٕٛاد ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

سٕٛاد  5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ،سٕخ 22 :12اٌخجشح ِٓ 

وّب رٛعذ  ،سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚر

 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  12 :5فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ  ،سٕخ 22 :12رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ 

رٚٞ سٕٛاد ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5خجشح ِٓ سٕٛاد اٌ

 22 :12وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ 22اٌخجشح أوضش ِٓ 

 .سٕخ 22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕخ 

 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ـ رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد  ،(اىسلاٍت اىْفسيت ٗاىَْٖيتبؼذ )فٟ سٕٛاد  12

ِٓ  رٚٞ سٕٛاد اٌخجشحٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5اٌخجشح ألً ِٓ 

ٚرٚٞ سٕٛاد  5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ،سٕخ 22 :12

وّب رٛعذ فشٚق  ،سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ 

سٕخ  22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  12 :5داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد  ،سٕخ 22 :12رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ ارغبٖ ٚفٟ 

رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5اٌخجشح ِٓ 

سٕخ  22 :12وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ 22أوضش ِٓ 

 .سٕخ 22اٌخجشح أوضش ِٓ ٚرٚٞ سٕٛاد 

 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ـ رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح  ،(الأٍِ اى٘ظيفيفٟ ثًذ )سٕٛاد  12
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وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ  ،سٕخ 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ألً ِٓ 

رٚٞ سٕٛاد ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  5سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

 12 :5وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ 22اٌخجشح أوضش ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد  ،سٕخ 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد 

رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5اٌخجشح ِٓ 

سٕخ  22 :12وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ 22أوضش ِٓ 

 .سٕخ 22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ 

 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ ـ رٛعذ فشٚق غ١

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد  ،(اىخقذً ٗاىخشقي اى٘ظيفيبؼذ )فٟ سٕٛاد  12

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ  ،سٕخ 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5اٌخجشح ألً ِٓ 

رٚٞ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  5ٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ رٚٞ س

 12 :5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،سٕخ 22سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ 

 ،سٕخ 22 :12رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد 

ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش سٕٛاد  12 :5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً  ،سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ِٓ 

 .سٕخ 22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕخ  22 :12ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

 ش ّخائش اىفشض اىخاٍس:ٍْاقشت ٗحفسي -

٠زؿؼ ِٓ اٌغذاٚي اٌسبثمخ ٚعٛد فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ ًٍِّبد سٚؾبد الأقفبي اٌؾى١ِٛخ  -

 .رغبٖ ًٍِّبد سٚؾبد الأقفبي اٌخبغخاٚاٌخبغخ فٟ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٚفٟ 

 ،إٌز١غخرفس١ش ٘زٖ  ف٠ّٟىٓ الإسزٕبد ا١ٌٙب  –ؽذٚد اقلاو اٌجبؽضخ  فٟ –ٚلا ٠ٛعذ دساسبد سبثمخ  -

 ،الإٌزضاَ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚالأٔهّخ ٟا٘زّبَ ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح اٌ ٟالا أٔٗ ٠ّىٓ رفس١ش٘ب اٌ

 ٟالا أْ اًٌٍّّبد اٌّذاسط اٌخبغخ ٠ىٓ  أوضش ١ِلًا اٌ ،أفؿً ٚعٗ ِٟٚٓ صُ ٠مّٓ ثؤيّبٌٙٓ يٍ

 ٟٔهشاً لأْ اًًٌّ ثبٌٕسجخ ٌُٙ ٠زكٍت اٌم١بَ ثىً ِب ثٛسًٙٓ ؽز ؛أوضش ٚأدائٙٓأٔفسٙٓ  ٟاٌزشو١ض يٍ

ٍضَ رٌه ٚلا رٍغؤ ٌٍجؾش وً يبَ يٓ ِىبْ يًّ آخش، ِٚٓ صُ  ٠ُ ،ثبٌشٚؾخيٍّٙب  فٟرسزّش اًٌٍّّخ 

ِٚٓ صُ ٠ٛعذ عٛ ِٓ اٌزٕبفس  ،ٔؾٛ رك٠ٛش آدائٙٓ ٟٚسًٙٓ، ٚاٌسً فِٟب  ٟاًٌٍّّبد ثؤداء ألػ

وّب أْ  ،ثبٌشٚؾخ اًًٌّ فٟ وفبءرٙبرض٠ذ ِٓ    ٟبٔت وً ًٍِّخ  ؽزثغِذ ِٓ ع ٟاٌطش٠ف ٚاٌسً

ُٚعذ  ١خٔسج١ب ِٓ اٌشٚؾبد اٌؾىِٛ ًٌٍٍّّٟبد ثبٌشٚؾبد اٌخبغخ سثّب ٠ىْٛ أيٍ ٞاٌذخً اٌّبد اْ 

عٛ  فٟ، ٚؽ١ش إٔب ١ًٔص ثس١كخؽ١ش أٗ ٠ٛعذ ر١١ًٓ ًٌٍٍّّبد ثبٌشٚؾبد اٌؾى١ِٛخ ٌٚىٓ ثٕسجخ 

فبْ رٌه ٠زكٍت ِٓ  ؛لأيجبء ٚاٌؿغٛـ اٌّب١ٌخ ٚالإلزػبد٠خ ٚغ١ش٘بء ثبٌزغ١شاد ٚص٠بدح اٍِٟ

اٌم١بَ ثٛاعجبرٙب ِٚٓ  ٟٚٚس١ٍخ ٌزؾم١ك رارٙب ِٚسبيذح الأسشح يٍ ،اًٌٍّّبد اٌجؾش يٓ ِػذس ٌٍذخً

لإثزىبس  ِٟٚٓ صُ رسً ،اًًٌّ فٟرزّىٓ ِٓ اٌجمبء  ٟعٙذ ٌذ٠ٙب ؽز ٝثؤلػٌٍم١بَ  اًٌٍّّخ ٟصُ رسً

أٔٙب  ٟثبلإؾبفخ اٌ ،قشق ٚأسب١ٌت ِؾججخ ٌٍزًبًِ ِى اٌكفً ١ٌٕبي ايغبثٗ، ٚا٘زّبَ اٌّسئ١ٌٛٓ أ٠ؿب
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 ٟيٍ ا٠غبث١بٚ٘زا ٠ًٕىس  ،لذ رؾذس ٔز١غخ اٌزًشؼ ٌّطىٍخ ِب ٟاٌزؤلٍُ ِى اٌزغ١شاد اٌز ٟاٌ ٟرسً

 .ذ ِٓ ؾغٛقبد اًًٌّعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٠ٚؾِ

 ٟٚٚسش اًًٌّ اٌز ،اٌذٚساد ،خ رًمذ ًٌٍٍّّبد اًٌذ٠ذ ِٓ الإعزّبيبدوّب أْ اٌشٚؾبد اٌخبغ - 

ؾشٚسح رٛف١ش عٛ ِٓ  ٟرئوذ يٍ ،اًًٌّ ٚغمً ِٙبسارٙٓ فِٟٓ ضؤٔٙب رؾس١ٓ لذساد اًٌٍّّبد  

وّب أْ ًٍِّبد ِشؽٍخ س٠بؼ الأقفبي ٠زػفٓ ثبلإثذاو ٚالإٌزضاَ  ،اٌزًبْٚ ٚاٌّطبسوخ ث١ٓ اًٌٍّّبد

يٍّٙٓ  فٟأوًّ ٚعٗ ٚ٘زا ٠غًٍٙٓ ١ِّضاد  ٟٚرؾًّ اٌّسئ١ٌٛخ يٍ ،ثىفبءحٚاًًٌّ  ثٛاعجبرٙٓ،

٠ٚخٍك اٌطًٛس ثبلاسزمشاس، ٚاٌزفبإي  ،رًض٠ض عٛدح ؽ١برٙٓ اٌٛن١ف١خ فٟٚ٘زا ٠سُٙ ، ٚرؤد٠خ ِٙبِٙٓ

  .ٟسأط اٌّبي إٌفس فٌٟٚزٌه نٙشد   ،ٚالأًِ

 5بً ٌفئبد سٕٛاد اٌخجشح )ألً ِٓ وّب ٠زؿؼ ٚعٛد  فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ آساء ي١ٕخ اٌجؾش ٚفم -

 عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خسٕخ( فٟ  22أوضش ِٓ  ،سٕخ 22 :12ِٓ  ،سٕٛاد 12 :5ِٓ  ،سٕٛاد

 ِى ٔزبئظ دساسخ عضئ١ب٘زٖ إٌز١غخ  رزفكٚ - (Kreishan,2015)ٚعٛد فشٚق ث١ٓ ٟأضبسد اٌ ٟٚاٌز 

 .ٚفمب ٌٍغٕس ٚاٌخجشح ٚاٌّئً٘ فٟاٌٛن١ اٌذٚافى ًًٌٍّ ٚاٌشؾب فٟا١ًٌٍّّٓ 

يذَ ٚعٛد فشٚق  ٟرٛغٍذ اٌ ٟاٌز (2222)دساسخ أِغذ اٌشو١جبد رخزٍف ٘زٖ إٌز١غخ ِى ٔز١غخ ث١ّٕب  -

 سٕٛاد اٌخجشح اٌزذس٠س١خ ٟاٌ ًٞضعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ رُ فٟداٌخ اؽػبئ١ب 

ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح  ٟأعش٠ذ يٍ-ؽذٚد اقلاو اٌجبؽضخ  فٟ -لا ٠ٛعذ دساسبد سبثمخٚ -

ٛد فشٚق غ١ش داٌخ ِٓ ٚع  يَنِ حفسيش ٕزٓ اىْخيضت إلا أّٔ ،٘زٖ إٌز١غخ رفس١ش فٟ ٌلإسزٕبد ا١ٌٙب 

في بؼذ سٕٛاد  12 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

رؾم١ك  ٟاٌكفٌٛخ اٌّجىشح ٠ز١ّضْ ثبٌمذسح يًٍٍِّبد ِشؽٍخ ِٓ أْ  (اىَشاسمت في احخار اىقشاس)

ِٓ أعً اٌزى١ف ٓ ِى ثًؿٙٓ اٌجًؽ ٚرًبٚٔٙ ،ٓٚلذسارٙ ،ٓخجشارٙ ٟالأ٘ذاف اٌٛن١ف١خ ًِزّذ٠ٓ يٍ

 ِٟٙبساد اٌزؾًّ ٚاٌمذسح يٍ ٓٚ٘زا ٠ٌٛذ ٌذ٠ٙ ،ِى ِزكٍجبد اًًٌّ ٚالأؽذاس ٚاًٌمجبد ٟإٌفس

ارخبر  فِٟٚٓ صُ ٠زؾٍّٓ اٌّسئ١ٌٛخ ف١طبسوٓ  ،فشظ ٌٍز١ّٕخ ٚاٌزًٍُ ٟرؾ٠ًٛ ِسججبد اٌؿغف اٌ

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد  ،ِّٙبرٙٓ اٌّٛوٍخ ا١ٌٙٓ ف٠ٟٕغؾٓ  ٟاٌمشاساد ؽز

رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5اٌخجشح ألً ِٓ 

ارخبر  ٓركٍجذ ِٕٙ ٟلأٔٙٓ ِشسْ ثبًٌذ٠ذ ِٓ اٌّٛالف اٌز ٚ٘زٖ ٔز١غخ ِٕكم١ٗ ٔهشاً  سٕخ 22 :12

ٚرٚٞ سٕٛاد  5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ،رٌه فٟٚٔغؾٓ  ،اٌمشاس

ٔز١غخ ِٕكم١ٗ  ٟٚ٘ سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ ٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ 

اًًٌّ يٓ  فٟ ٝاٌمذاِلذ رّزٍىٙب اًٌٍّّبد  ٟف ٚاٌخجشاد اٌزؾٛء اخزلاف اًٌّبس فٟأ٠ؿب 

١ًُّٕبد ؽذ٠ضب فبًٌٍّّبد الألذَ  ٠ىٓ ٌذ٠ٙٓ ًٍِِٛبد أوضش ِٓ غ١ش٘ٓ، ٚرٌه ثسجت  ،اًٌٍّّبد اٌ

 ٟثبلإؾبفخ اٌ ،قج١ًخ يٍّٙٓ ٚرًبِلارٙٓ ِى ضشائؼ ِٚسز٠ٛبد صمبف١خ ٚر١ّ١ًٍخ ٚاعزّبي١خ ِخزٍفخ

فبًٌٍّّبد رٚاد اٌخجشح  ،ِب ٠زًٍك ثى١ف١خ رؾم١ك الأ٘ذاف ٚأغبص٘ب فٟا٢ساء ٚالأفىبس  فٟالإخزلاف 

ارّبَ اٌّٙبَ  ٟٓ ا١ٌِٚٓ صُ ٠زسّٓ ثبٌّجبدسح ٠ٚسً ،اًًٌّ ف٠ًٟزمذْ ثؤٔٙٓ الأوضش وفبءح ِٓ غ١ش٘ٓ 

 اٌّٛالف اٌسٍج١خ أٚ ا٘زّبَ ثبلأؽذاس أٚ ٞأ ٠هٙشْٚلا  ،ا١ٌٙٓ ثسٌٙٛخ يٓ غ١ش٘ٓ اٌّٛوٍخ
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ِطىٍٗ رٛاعٙٓ  ِٚٓ صُ  ٞاٌٙذف ٚاٌؾً لأ ٟاٌػًٛثبد ِٓ ؽٌٛٙٓ ثً ٠ىْٛ اٌزشو١ض الأوجش يٍ

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ  أوضش ِّٓ ُ٘ ؽذ٠ضبد اٌز١١ًٓ، غبئجخ٠زخزْ لشاساد 

ٔهشا لأٔٙٓ ٠طبسوٓ  سٕخ 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  12 :5سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ  ،ِغبي اٌز١ًٍُ فٟاٌمشاساد ٠ٚشعًٓ ٌّٓ ُ٘ أوجش ِٕٙٓ سٕب ٚخجشح  فٟثًؿٙٓ 

رغبٖ اٚفٟ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

ب ِشسْ ثٙ ٌٟزًذد اٌخجشاد اٌز ٔهشاً ٔز١غخ ِٕكم١ٗ أ٠ؿبً ٟٚ٘ ،سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ 

ٚرٚٞ سٕخ  22 :12وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،ٚصمزٙٓ ثؤٔفسٙٓ

 .ٔهشا ٌزمبسة اًٌّش ٚاٌخجشاد سٕخ 22سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ 

ٚرٚٞ سٕٛاد  5فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ٠ّىٓ رفس١ش ٚعٛد وّب  -

أْ اًٌٍّّبد  ٟاٌ  (اىؼلاقاث الاصخَاػيت داخو اىشٗضتفٟ ثًذ )سٕٛاد  12 :5سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

ًٍّّخ ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح رزكٍت ِٕٙزٙب اٌزًبْٚ ف ،٠ؾبٌٚٓ رى٠ٛٓ يلالبد ا٠غبث١خ ِى غ١ش٘ٓ

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ،رزّىٓ ِٓ أداء ِٙبِٙب ٟؽز ٚاٌّطبسوخ

  سٕخ 22 :12رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ رغبٖ اٚفٟ سٕخ  22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5

 ٟوّب أٔٙٓ يٍ ،ٓرزكٍت اٌزٛاغً ٚاٌزًبْٚ ث١ٕٙ ٟٔهشا لأٔٙٓ ِّشْ ثبًٌذ٠ذ ِٓ اٌّٛالف ٚاٌزغبسة اٌز

 ،خش٠بداًٌٍّّبد ا٢ ٟٚأغجؾٓ أوضش رؤص١شا يٍ ،سأط اًًٌّ ِٕز فزشٖ وج١شح ِٚٓ صُ رًّمذ يلالبرٙٓ

ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش سٕٛاد  5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

وّب رٛعذ  ،ٔز١غخ ِٕكم١خ عذا ٟٚ٘ ،سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ رغبٖ اٚفٟ سٕخ  22ِٓ 

 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  12 :5فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

يٍّذ ثٙب اًٌٍّّبد ِّب  ٟاٌز اٌّذحٔهشا ٌىجش   سٕخ 22 :12رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ رغبٖ اٚفٟ ٕخ س

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد  ،رى٠ٛٓ اًٌلالبد الإ٠غبث١خ ِٟٓ لذسرٙب يٍ ٞأصش

 رٚٞ سٕٛاد اٌخجشحٚفٟ ارغبٖ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5اٌخجشح ِٓ 

ِشرفى ِٓ  ِٞسزٛ ٟاٌخجشح اٌ ٟاِزلان اًٌٍّّبد ِشرفً  ٠ّٟٚىٓ رفس١ش رٌه اٌ ،سٕخ 22أوضش ِٓ 

 اٌّخزٍفخاٌزًبًِ ِى ِٛالف اًًٌّ  فٟاٌخجشح لإوزسبثُٙ ِشٚٔخ  ٟعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ِمبسٔخ ثّٕخفؿ

 ٟلذسح يٍأوضش  ،يٗٚالإٔذِبط ثسش ،رمجً ا٢ساء اٌّخزٍفخ ،إٌفس فٟاٌزؾىُ  ٟؽ١ش أٔٙٓ أوضش لذسح يٍ

 ،ٓٚأفىبس٘ ًٓجشٚا يٓ ِطبيش٘الٕبو ا٢خش٠ٓ ثآسائُٙ ؽ١ش ِشٚا ثّٛالف يذ٠ذح ٚاسزكبيٛا أْ ٠ُ

، وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد ِٓ اٌزمذَ ٚاٌزًبْٚ ٚاٌّطبسوخ ٓفبٌخجشح ِىٕزٙ

وّب أْ  ،اٌخجشح فٟٔهشا ٌٍزمبسة   سٕخ 22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕخ  22 :12اٌخجشح ِٓ 

ز١بصاد ِالإ ٚرض٠ذاٌذخً  ٠ض٠ذاٌٛن١فخ ِٚٓ صُ  فٟاٌزشل١خ ٚاٌزشفى  ٟاًٌلالبد الاعزّبي١خ لذ رئصش يٍ

ضجبو اعً أْ قّٛؽبرٙب ِؾذٚدح ِٓ ٔٙب ٚس١ٍخ ٌزؾم١ك اٌزاد ٌذ٠ٙب لأأوّب  ،اًًٌّ ف١ٟٙب اٌاٌّمذِخ 

 .ٌىً الأٚاِش ٚاٌز١ًٍّبد ِك١ًخ ٟيجبء اًًٌّ فٙأالأيّبي أٚ  ٟرٍم ذلا رززِش يٕفاؽز١بعبرٙب 

ُٚ ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح سٕٛاد  5فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  دعذـ وّب 

٠ّىٓ رفس١ش رٌه ٔهشاً لأْ اٌمٛا١ٔٓ ركجك  (اىسلاٍت اىْفسيت ٗاىَْٖيتبؼذ )فٟ سٕٛاد  12 :5ِٓ 



 ً( 9292( )يْايش 1( س )9( ع )92اىَضيذ )   صاٍؼت اىَْيا     ٍضيت اىخشبيت ٗرقافت اىغفو مييت اىخشبيت ىيغف٘ىت اىَبنشة 

 9869 -2222اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ الإىنخشّٗي                  9252-2921اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ ىيغباػت 

992 
 

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد  ،رٌه فٟفشق ث١ٓ أؽذ ِٓ اًٌٍّّبد  اٌغ١ّى ٚلا ٟيٍ

رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ غبٖ ارٚفٟ سٕخ  22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5اٌخجشح ألً ِٓ 

 ٠ٟؾػٍٓ يٍ ٟثبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌز١ًٍّبد ؽز أوضش اٌزضاِبً ٠ىٓٔهشاً لأْ اًٌٍّّبد ؽذ٠ضب   سٕخ 22 :12

ٚأوضش لذسح  الا أْ اًٌٍّّبد رٚاد اٌخجشح الأوضش ٠ىٓ أوضش اٌزضاِبً ،ِطبوً ٞاٌزمذ٠ش ٚلا ٠زًشؾٓ لأ

 ِٟٚٓ صُ رػً اٌ ، ٚؾى ِٓ الأٚؾبو ؽ١ش أٔٙٓ أوضش ٔؿغب ٚدلٗ ِٓ غ١ش٘ٓ ٞاٌزى١ف ِى أ ٟيٍ

 5لً ِٓ وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أ ،ءٟض ٞأ ٟاٌشؾب ٚلا رًزشؾٓ يٍ

  سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ رغبٖ اٚفٟ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد 

اًٌذ٠ذ ِٓ اٌّشاد ٚثًؿٙٓ رمٍذْ ِٕبغت اداس٠خ  فٟرشل١بد  ٟٔز١غخ ِٕكم١خ لأٔٙٓ ؽػٍٓ يٍ ٟٚ٘

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ  ،ٌٍزٛافك ِى اٌّٛالف اٌّخزٍفخأوضش ِشٚٔخ ٚ ،ِٚٓ صُ ف١ىٓ أوضش اٌزضاِب ثبٌمٛا١ٔٓ

ٚفٟ سٕخ  22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  12 :5اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

اٌزٛافك  ٟٔز١غخ ِٕكم١خ  أ٠ؿب ٔهشاً ٌمذسرٙٓ يٍ ٟٚ٘  سٕخ 22 :12رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ ارغبٖ 

عذ فشٚق داٌخ وّب رٛ ،ِٛلف ِٓ اٌّٛالف وّب أٔٙٓ أوضش اٌزضاِب ِٓ غ١ش٘ٓ ٞنشف ٚأ ٞأِى 

ٚفٟ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

ضجذ أْ اٌفشد وٍّب اصدادد ِذح يٍّٗ ٚخجشرٗ ٔز١غخ رُ ٟٚ٘ سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ رغبٖ ا

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ  ،ٚاٌشؾب يٓ يٍّٗ ِٓ غ١شٖ ٟاٌسلاَ إٌفس ٟاٌ اًًٌّ وبْ أوضش ١ِلًا فٟ

ٔهشا   سٕخ 22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕخ  22 :12اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

ثغؽ   ٟإٌغبػ إٌّٙ ٟٚأوضش ًِشفخ ٚاٌزضاِب ثمٛا١ٔٓ اًًٌّ ٚا١ًٌّ اٌالأيّبي ٚاٌخجشاد  فٌٍٟزمبسة 

 .ءٟض ٞإٌهش يٓ أ

ٚرٚٞ سٕٛاد  5ٚعٛد فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ٟوّب رٛغٍذ اٌ -

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ  ،(الأٍِ اى٘ظيفيفٟ ثًذ )سٕٛاد  12 :5سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

٠ّٚىٓ رفس١ش رٌه  ،سٕخ 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

ٚغٍذ ا١ٌٙب  ّٟبد ٠زٍم١ٓ أعٛس ِؾذدٖ ِٓ لجً اٌذٌٚخ ثٕبء يً  اٌذسعخ اٌزأْ وبفخ اًٌٍّ ٟاٌ

أيّبٌٙٓ ِٚٓ  ٟوّب أٔٙٓ ٠زٍم١ٓ ِىبفؤد ِؾذدح ثٕبء يٍ ،اًٌٍّّبد ِٚٓ صُ لا ٠ٛعذ اخزلاف ث١ٕٙٓ

وّب رٛعذ  فٟ،الأِٓ اٌٛن١ فِٟٚٓ صُ لا ٠ٛعذ فشٚق ث١ٕٙٓ  ،اٌزمذ٠ش ٟرمَٛ ثًٍّٙب ثذلخ فبٔٙب رزٍم

 22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  5فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

ُّ ٟاٌٚسثّب ٠فسش رٌه   سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ رغبٖ اٚفٟ سٕخ  ١ًٕبد أْ اًٌٍّّبد اٌ

ؽذ ِب  ٟوّب أْ أعٛس٘ٓ اٌ ،اًًٌّ ف٠ٟزؤلٍّٓ ِى اٌٛؾى اٌغذ٠ذ  ٠ٟؤخزْ ثًؽ اٌٛلذ ؽز ؽذ٠ضبً

ٌٚىٓ اًٌٍّّبد الأوضش خجشح ِشسْ ثبًٌذ٠ذ ِٓ  ،٠طٙذ٘ب اًٌبٌُ ا١ٌَٛ ٟنً اٌزغ١شاد اٌز فٟ ؾ١ًفخ

اٌؾىّخ  ٟاٌ عبٔت ِسئ١ٌٛبرٙٓ الأسش٠خ ف١ىٓ أوضش ١ِلًا ٟاٌاٌزشل١بد ٚثًؿٙٓ رمٍذْ ِٕبغت اداس٠خ 

ثًذ  فٟ ٟخً اٌشٚؾخ ِٚٓ صُ ٠ىٓ أيٍٙٓ ٚؾًٙٓ داذ٠مذسْ ِٓ لجً الأغغش ِٕٙٓ ٌٚاٌزػشف، ٠ُ فٟ

ٚرٚٞ سٕٛاد  12 :5وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  فٟ،الأِٓ اٌٛن١

ٔفس اٌذسعخ اٌٛن١ف١خ وّب أْ اٌزشل١خ لا رؾذس  فٟٔهشا لأٔٙٓ سٕخ  22 :12سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 
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ِٚٓ صُ فلا  يٍّٙب فٟ اًٌٍّّخلؿزٙب  ٟاٌّذح اٌض١ِٕخ اٌز ٟثٕبء يً  اٌىفبءح أٚ غ١ش٘ب ٌٚىٓ ثٕبء يٍ

وّب رٛعذ فشٚق داٌخ  ،اٌكش٠ك إٌّبست ٌخجشارٙب فٟلأْ وً ًٍِّخ رس١ش  اًش٠ٛعذ فشٚق ث١ٕٙٓ ٔه

ٚفٟ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

ٌزًذد اٌخجشاد ٚاٌزػشف اٌؾسٓ ٚاٌزمجً  ٔهشاً  سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ غبٖ ار

ٚاٌم١بَ  ،فُٙ اًًٌّ اٌّشاد اٌم١بَ ثٗ  ثسٌٙٛخ ٟيٍ ْٚاٌخجشح لبدس ِٟزٛسك وّب أْ ،اٌّخزٍفخ ٌلأٚؾبو

ِّٓ ُ٘ أوجش  ُاسزفبدرٙ ٟٚثؤلً عٙذ ِّىٓ ثبلإؾبفخ اٌ ،ُثّسئ١ٌٛبد اًًٌّ ثؤسًٙ اٌكشق ثؾىُ خجشرٙ

 ،اًًٌّ ثبيزجبسٖ ٠فٛق لذسارٗ ٠ٟٕهش اٌ ٞاٌزثخلاف الألً خجشح  ُسٕبً ٚخجشٖ ثسجت قج١ًخ يٍّٙ ُِٕٙ

ثٗ ِٓ ِٙبَ  ِب ٠ىٍفأداء  فٟث١ّٕب  اٌّزٛسف ِزفبئً  ،٠زكٍت اٌىض١ش ِٓ اٌغٙذبسٖ يًّ ا١ٌٗ ثبيزج٠ٕٚهش 

 .اؾبف١خٌزؾًّ أيجبء  ٠زكٛوثً لذ 

ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح سٕخ  22 :12رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  وّب -

 .أ٠ؿب فٟاٌخجشح ٚاٌٛؾى اٌٛن١ فٟٔهشا ٌٍزمبسة  سٕخ 22أوضش ِٓ 

سٕٛاد  5فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ  ٚعٛد ٟوّب رٛغٍذ إٌزبئظ اٌ -

وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ  ،(اىخقذً ٗاىخشقي اى٘ظيفيبؼذ )فٟ سٕٛاد  12 :5ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

٠ّىٓ ٚ ، سٕخ 22 :12ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ سٕٛاد  5اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

فزّزى اًٌٍّّخ ثؾبٌخ  ،اًًٌّ ٟخ ٚلذسرٙب يٍّاًٌلالخ ث١ٓ اٌؾبٌخ إٌفس١خ ًٌٍٍّ ءؾٛ فٟ رٌه رفس١ش

ٚارا ِب وبٔذ نشٚف اًًٌّ رزسُ  ،خ ٚاٌذاف١ًخ ٚاٌؾّبط ٔؾٛ اًًٌّلٔفس١خ ا٠غبث١خ ٠ٌٛذ ٌذ٠ٙب اٌكب

فبرا وبْ ِىبْ اًًٌّ ِش٠ؼ ثٗ ِٓ اًٌلالبد الإعزّبي١خ  ،الأفؿً ٟرىْٛ ٘ اٌؾبٌخثبٌغٛدح فبْ ٘زٖ 

عٛس صبثزٗ  ضٙش٠ب الأوّب أْ  فٟ،ِٓ اٌٛن١طًش ثبلأ٠ ،برخبر اٌمشاسادث٠سبُ٘ ف١ٙب فبْ اٌفشد  ،اٌػؾ١خ

اٌىفبءح ثً ؽست يذد  ٟأٚ ؽز اٌٛاسكخاٌّؾسٛث١خ أٚ  ٟلا ٠ًزّذ يٍ ٟاٌزشل َف١طًش ثبلأِٓ ٚأ٠ؿب ٔهب

 ٚن١ف١ب، ٟاًٌٍّّخ فززمذَ ٚرزشل ٟفبْ رٌه ٠ًٕىس ا٠غبث١ب يٍ ،اًًٌّ ف٠ٟمؿ١ٙب اٌفشد  ٟاٌزاٌسٕٛاد 

ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ألً ِٓ 

ٌٍزّزى ثؾؿٛس اًٌذ٠ذ ِٓ اٌذٚساد  ٔهشا  سٕخ 22رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ رغبٖ اٚفٟ سٕخ  22

 ٟعبٔت اٌزمذَ ٚاٌزشل فٟاًٌذ٠ذ ِٓ اٌّشاد ِٚٓ صُ رىْٛ اًٌٍّّبد الأوضش خجشح أفؿً  فٟ ٟٚاٌزشل

ٚرٚٞ سٕٛاد سٕٛاد  12 :5وّب رٛعذ فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  فٟ،اٌٛن١

لأٔٙٓ أر١ؾذ ٌٙٓ اٌفشغخ  سٕخ 22 :12رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ رغبٖ اٚفٟ سٕخ  22 :12اٌخجشح ِٓ 

فشٚق داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ ، وّب رٛعذ ِٚٓ صُ اصدادد صمزٙٓ ثؤٔفسٙٓ فشؾ١ٓ يٓ اًًٌّ ٟاٌزشل فٟ

رٚٞ سٕٛاد رغبٖ اٚفٟ سٕخ  22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ سٕٛاد  12 :5سٕٛاد اٌخجشح ِٓ 

ٚغٍذ ا١ٌٙٓ  ٟاٌز ٟإٌؿظ إٌّٙ ٞٔز١غخ ِٕكم١خ رٛؾؼ ِذ ٟٚ٘  سٕخ 22اٌخجشح أوضش ِٓ 

ّىٕٙٓ ِٓ اٌزًبًِ ِى ر ٟوّب رٍم١ٓ اًٌذ٠ذ ِٓ اٌذٚساد اٌز ِٟغبي اٌزشل فٟاًٌٍّّبد الأوضش خجشح 

سٕخ  22 :12وّب رٛعذ فشٚق غ١ش داٌخ اؽػبئ١بً ث١ٓ رٚٞ سٕٛاد اٌخجشح ِٓ  ،اٌّسزؾذصبد اٌزىٌٕٛٛع١خ

 .ٚرمبسة اًٌّش ث١ٕٙٓ ٟدسعبد اٌزشل فٟٔهشا  ٌٍزمبسة  سٕخ 22ٚرٚٞ سٕٛاد اٌخجشح أوضش ِٓ 
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 :إسخْخاصاث -

اٌؾذ ِٓ  فٟاًٌٍّّبد  ٟيٍ ٟرؤص١ش٘ب الإ٠غبث ،لأ١ّ٘زٙبثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٔهشاً اٌجبؽضْٛ  ا٘زُ -

 .ثًؽ اٌسٍٛو١بد ٚالإرغب٘بد اٌسٍج١خ رغبٖ اًًٌّ

اٌمذسح ؽذٚد ِب رٛغٍذ ا١ٌٗ ٔزبئظ اٌجؾش فبٔٗ لا ٠ٛعذ أ٠خ دساسبد يشث١خ أٚ أعٕج١خ رٕبٌٚذ  فٟ -

ٌٛخ اٌّجىشح، فِشؽٍخ اٌك ٟفاٌز١ًٍُ  فٟعٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ خبغخ  ٟيٍ ٟشأط اٌّبي إٌفسٌ  اٌزٕجئ٠خ

 .٘زا اٌّغبي فٟ ٞاصشاء اٌزشاس اٌفىش فٟؾشٚسح اٌم١بَ ثجؾش رسُٙ ٔزبئغٗ  ٟٚ٘ٛ ِب ٠سزذي

 :اىخ٘صياث -

ط اٌّبي أخ س١ّخ اٌّجىشح ِٓ خلاي رٌٕٛفًٍِّبد ِشؽٍخ اٌك فٟاٌّزّضً  ٞاٌجطش ثبٌّٛسدالإ٘زّبَ  -

  اٌطخػ١خ. تع١ّى عٛأ ٠ٟغبث١خ يٍاصبس آٌٗ ِٓ ٌّب  ٟإٌفس

ُّفرٛ -   .اًٌٍّّبد ٌٞذ ٟط اٌّبي إٌفسأى ِٓ سفِشر ًٞضص ٌزؾم١ك ِسز١ٛش إٌّبؿ اٌ

 ٘زا اٌّغبي  فٟسزًبٔخ ثبٌّزخػػ١ٓ ٚالإ ٟسأط اٌّبي إٌفس ؽٛييذاد ٔذٚاد ِٚؾبؾشاد رٛي١خ ا-

، عٛدح اٌؾ١بح ٌٟزؾس١ٓ سأط اٌّبي إٌفس اخؿبو ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح ٌجشاِظ رذس٠ج١خ -

 .وبفخ عٛأت ضخػ١زُٙ ٟيٍخ ا٠غبث١ ٚأصبس ،ِٓ دٚس ُِٙ ّبٌّب ٌٙ اٌٛن١ف١خ 

عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ًٌٍّّبد  ٟرٙزُ ثبًٌٛاًِ إٌفس١خ ٚأصش٘ب يٍ ٟاعشاء اًٌذ٠ذ ِٓ اٌذساسبد اٌز -

 .ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح

 .عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ فٟ ِٓ دٚساًٚرًض٠ض٘ب ٌّب ٌٙب  ،الإ٘زّبَ ثبًٌٛاًِ إٌفس١خ الإ٠غبث١خ -

 .ثٙذف رؾس١ٓ ِذخلاد ا١ًٌٍّخ اٌزشث٠ٛخ ٚٔفس١بً بًٚاعزّبي١ ١ِٕٙبً اًٌٍّّبدالا٘زّبَ ثزك٠ٛش  -

  :اىَقخشحت اىبح٘د -

 .خ  اٌّجىشحٌٛد ِشؽٍخ اٌكفبًٍِّ ٌٞذ ٟإٌفسثشٔبِظ ٌز١ّٕخ أثًبد سأط اٌّبي  -

 .ًٍِّبد ِشؽٍخ اٌكفٌٛخ اٌّجىشح ٌٞذ ٚاٌزوبء إٌبعؼ ٟاًٌلالخ ث١ٓ ساط اٌّبي إٌفسدساسخ  -

 .اٌكفٌٛخ اٌّجىشحخ ًٍِّبد ِشؽٍ ٌٞذ يبداد اًٌمً ٚيلالزٙب ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١فٟدساسخ  -

 .٠ّىٕٙب اٌزٕجئ ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٞأخشاعشاء دساسبد رزٕبٚي ِزغ١شاد  -
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 :ىَشاصغا

 :ىَشاصغ اىؼشبيتاأٗلا: 

عبًِخ  .سساىت ٍاصسخيش ،ًٌٍب١ٍِٓ فٟالأداء اٌٛن١ ٟيٍ ٟأصش سأط اٌّبي إٌفس.(2218) آس١ٗ خ١ّس

 .ِشثبػ ٚسلٍٗ ٞلبغذ

اٌكبٌجبد اًٌٍّّبد ثش٠بؼ الأقفبي  ٌٞذ ٟ(. سأط اٌّبي إٌفس2221) ٞرٛف١ك يجذ اٌجبس ٟأسّبء فزؾ

 319-215(.13)48.ٍضيت اىغف٘ىت ٗاىخشبيت ،ٚيلالزٗ ثجًؽ اٌّزغ١شاد إٌفس١خ

اًٌلالخ ث١ٓ اٌؿغٛـ ا١ٌّٕٙخ  فٟوّزغ١ش ٚس١ف  ٟ(. سأط اٌّبي إٌفس2221) ٟيبدي سًذ يٍ ٟأِبٔ-

الإحخياصاث  يٍضيت ػيً٘ رٗ ،اٌزشث١خ اٌخبغخ ًٍِّٟ ٌٞذ فٟٚالإٔذِبط اٌٛن١

 1794-1733(. 3)5.اىخاصت

 ًٍِّٟ ٞثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذ ءٟ(. اٌّشٚٔخ إٌفس١خ وّٕج2222أِغذ فشؽبْ ؽّذ اٌشو١جبد )

 152-173(. 8)2.ٍضيت صاٍؼت اىحسيِ بِ علاه ىيبح٘د ،ِؾبفهخ ًِبْ

 ٟٚيلالزٗ ثىً ِٓ اسزشار١غ١بد اٌغٙذ الإٔفًبٌ ٟ(.سأط اٌّبي إٌفس2218أ١ِشح ِؾّذ ثذس ِؾّذ )

اىَضيت اىَصشيت ىيذساساث  ،اٌّشؽٍخ الإثزذائ١خ ًٍِّٟ ٞٚاٌشؾب يٓ اًًٌّ ٌذ

 211-129(.28)122.اىْفسيت

(. ٌمذسح اٌزٕجئ٠خ ٌشأط اٌّبي إٌفسٟ ِٚٙبسح رٛو١ذ اٌزاد ثبٌىفبءح 2222أ٠ّٓ ثسبَ ِؾسٓ اٌطّب٠ٍخ )

ي١ٕخ ِٓ اٌّشضذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ فٟ ِذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌز١ًٍُ ٌّٕكمخ  ٞا١ٌّٕٙخ اٌّذسوخ ٌذ

 عبًِخ ِئرٗ .سساىت دمخ٘سآ، ٟاٌضسلبء الأٌٚ

اٌفشٚق فٟ ِسزٛٞ اٌشؾب اٌٛن١فٟ ث١ٓ أيؿبء ١٘ئخ  .(2221ًٌٍُ اٌض٘شأٟ )ثٕذس س١ًذ أؽّذ ا

اٌزذس٠س فٟ عبًِخ الإِبَ ِؾّذ ثٓ سًٛد الإسلا١ِخ فٟ ؾٛء سأط اٌّبي إٌفسٟ ٚثًؽ 

 66-21 .68. و ٍضيت الإسشاد اىْفسياٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ، 

سأط اٌّبي إٌفسٟ ٚالاِزٕبْ وّزغ١ش٠ٓ ٚس١ك١ٓ  فٟ اًٌلالخ ث١ٓ  .(2222ع١ٙبْ يضّبْ ِؾّٛد )-

اىَضيت ا١ًٌٍّّٓ ثبٌّشؽٍخ الإيذاد٠خ،  ٞعٛدح ؽ١بح اًًٌّ اٌّذسوخ ٚإٌٙبء اٌزارٟ ٌذ

 99 - 176 .75. اىخشب٘يت

اٌّشؽٍخ الأسبس١خ ثّؾبفهبد غضح  ًٍِّٟ ٞ(. عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذ2215اٌذؽذٚػ ) ٟؽسٕ

 اٌغبًِخ الإسلا١ِخ غضح. .سساىت ٍاصسخيش ،أدائُٙ ٞزٛٚيلالزٙب ثّس

(. دساسخ اًٌلالخ ث١ٓ عٛدح اٌؾ١بح 2222أًِ يجذ اٌشؽّٓ اٌس١ذ) ،أؽّذ فٟسؽبة ؽسٓ ِػك

 144-116 .2.ٍضيت اىذساساث اىَاىيت ٗاىخضاسيت، ٟاٌٛن١ف١خ ٚاٌزّى١ٓ إٌفس

اٌذٚس اٌٛس١ف ٌشأط  ٞ:الأداء الإثزىبس فٟ(. ِشٚٔخ اٌجطش٠خ ٚأصش٘ب 2219) ِؾّذ لٛلضٖ ٟص٠بد يٍ

. عبًِخ اًٌٍَٛ الإسلا١ِخ سساىت دمخ٘سآ ،ضشوبد الإرػبلاد الأسد١ٔخ فٟ ٟاٌّبي إٌفس

 اًٌب١ٌّخ 

 ٌٞذ ٞالإثذاو الإداس ٟ(. أصش أثًبد عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ي2222ٍ) ٞس١ٍّبْ سبٌُ عًّٗ اًٌج١ذ

 52-25(.3)1.ساساث الاقخصاديتٍضيت اىذ ٟ،اٌّشط اٌز١ًٍّ فٟاٌّٛنف١ٓ ثّسزط
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دساسخ ركج١م١خ  :عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٟيٍ ٟأصش سأط اٌّبي إٌفس .(2219) ضب١٘ٓ أؽّذسّشِؾّذ 

  62-57.4.اىَضيت اىؼيَيت ىلإقخصاد ٗاىخضاسة ،عبًِخ ي١ٓ ضّس ٟيٍ

اٌشفب١٘خ  ّٔزعخ اًٌلالبد اٌسجج١خ ث١ٓ .( 2221أًِ ِؾّذ أؽّذ صا٠ذ ) ،س١ِٛٗ ضىشٞ ِؾّذ ِؾّٛد

 ٞإٌفس١خ ٚسأط اٌّبي إٌفسٟ ٚاٌؿغٛـ الأوبد١ّ٠خ ٚثًؽ  اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٌذ

  1177 - 1226 .92. اىَضيت  اىخشب٘يت، Covid-19.قٍجخ اٌغبًِخ أصٕبء عبئؾخ وٛسٚٔب

اسزذاِخ سأط اٌّبي  فٟ(. عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٚدٚس٘ب 2222) ٟضشاف يمْٛ & ٌمّبْ ثٛخذٚٔ

 94-78(.5)2.ٍضيت الآفاق ىيذساساث الإقخصاديت ،ٔهشح يبِخ ٞ:اٌجطش

(. ّٔٛرط ِمزشػ لأصش اٌزٛافك ث١ٓ اٌزضاِبد الإداسح ٚاٌزضاِبد  اًٌب١ٍِٓ 2213) ٞض١ش٠ٓ ضش٠ف ثذٚ

 573-3.553.اىَضيت اىؼيَيت ىلاقخصاد ٗاىخضاسة ،عٛدح ؽ١بح اًًٌّ ٟيٍ

 فٟأداء اًٌب١ٍِٓ  ٟاٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ يٍ(. أصش عٛدح 2223) ٞغلاػ اٌذ٠ٓ يذٔبْ ٠ٛسف ِمذاد

 عبًِخ آي اٌج١ذ .سساىت ٍاصسخيش ،اٌجٍذ٠بد الأسد١ٔخ

ًٌٍلالبد  ٟ(.ّٔٛرط سجج2222ِؾّذ اٌس١ًذ يجذ اٌغٛاد أثٛ ؽلاٖٚ ) ،اثشا١ُ٘ س١ٍُ يجذ اًٌض٠ض

ٚؽبٌخ اٌزذفك  ٟالإ٠غبث ٟٚوً ِٓ سأط اٌّبي إٌفس ٟالإثذاي ٞاٌّزجبدٌخ ث١ٓ اٌسٍٛن الإداس

 .ٍضيت مييت اىخشبيت ببْٖا ،اٌّذاسط ثّؾبفهخ اٌجؾ١شح ِٞذ٠ش ٞث١ئخ اًًٌّ ٌذ فٟ

121(31.)246-352 

 ٞسأط اٌّبي اٌجطش ٟ(. أصش عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ي2218ٍ) ٟ& ِّذٚػ سفبي ٞيجذ الله اٌّك١ش

 1 .اىَضيت اىؼيَيت ىلإقخصاد ٗاىخضاسة ،و١ٍخ اًٌٍَٛ الإدسا٠خ عبًِخ اٌى٠ٛذ ٟ)ثبٌزكج١ك يٍ

189-212 

دساسخ ١ِذا١ٔخ  فٟ:(. يلالخ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ثبلإسزغشاق اٌٛن2219١يّبس ِؾّذ ا١ًٌذ ؽّبِٗ )

 ٚسلٍٗ –ِشثبػ  ٞعبًِخ لبغذ .سساىت دمخ٘سآ ٞ،ي١ٕخ ِٓ أسبرزٖ عبًِخ اٌٛاد ٟيٍ

اٌؾذ ِٓ الإؽزشاق  فٟ(. ٚالى عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٚدٚس٘ب 2218) ٟيّش عجشائ١ً عجش اٌػ١ٍج

 27-11.ٍضيت اىحق٘ق ٗاىؼيً٘ الإّساّيت ،عبًِخ اٌمذط فٟاًٌب١ٍِٓ  ٌٞذ فٟاٌٛن١

(. 2221اٌس١ذ أؽّذ ِؾّٛد غمش، يلاء اٌذ٠ٓ اٌس١ًذ يجذ اٌغٛاد إٌغبس ) ،يلاء فش٠ظ س١ذ أؽّذ

مييت  ٍضيت ،اٌزشث١خ اٌخبغخ ٟيلالخ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ اٌّذسوخ ثبٌىفبءح اٌزار١خ ًٌٍّّ

 328-122.329 .اىخشبيت

دساسخ ١ِذا١ٔخ  :أداء اًٌب١ٍِٓ ٟ(. عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٚأصش٘ب ي2215ٍاٌغٛي ) ٟفش٠ذ ِؾّذ ِٛس

 عبًِخ اًٌٍَٛ الإسلا١ِخ اًٌب١ٌّخ .سساىت دمخ٘سآ ،اٌّػبسف الإسلا١ِخ الأسد١ٔخ ٟيٍ

سٚػ  ٞثّسزٛ ٟالإ٠غبث ٟ(.اٌمذس اٌزٕجئ٠خ لأثًبد سأط اٌّبي إٌفس2222ثشلبد ِغ١ذ) ،فك١ّخ ثٛسٕٗ

 295-271(. 11)3.ٍضيت ػيً٘ الإّساُ ٗاىَضخَغ ،اٌك١ٍخ اٌغب١١ًِٓ ٞاٌّمبٚلار١خ ٌذ

 ٞٚا١ٌمهخ اًٌم١ٍخ ٌذ فٟٚيلالبرٗ ثبٌشؾب اٌٛن١ ٟ(. سأط اٌّبي إٌفس2221) ٌٟك١ف ِزٌٛ ٞفىش

 2232-1955(.3)5.الاحخياصاث اىخاصت يٍضيت ػيً٘ رٗ ،اٌخبغخ اٌزشث١خ ًٍِّٟ



 ً( 9292( )يْايش 1( س )9( ع )92اىَضيذ )   صاٍؼت اىَْيا     ٍضيت اىخشبيت ٗرقافت اىغفو مييت اىخشبيت ىيغف٘ىت اىَبنشة 

 9869 -2222اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ الإىنخشّٗي                  9252-2921اىخشقيٌ اىذٗىي اىَ٘حذ ىيغباػت 

992 
 

قٍجخ  ٞ(. اٌّشٚٔخ إٌفس١خ ٚيلالزٙب ثغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٌذ2217سصاْ اسّبي١ً ) ،فئاد غج١شٖ 

ٍضيت صاٍؼت حششيِ ىيبح٘د  ،و١ٍخ اٌزشث١خ ثغبًِخ رطش٠ٓ فٟ ٞدثٍَٛ اٌزؤ١ً٘ اٌزشثٛ

 359-337.(4)39.ٗاىذساساث اىؼيَيت

اًٌلالخ ث١ٓ الاسزغشاق  فٟ(. أصش عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ 2219سٍكبْ يٛؼ الله ) ٟفٛص٠خ يٍ

 .ٍضيت اىذساساث ٗاىبح٘د اىخضاسيت ،دساسخ ١ِذا١ٔخ :ٚسٍٛن اٌّٛاقٕخ اٌزٕه١ّ١خ فٟاٌٛن١

2(39 .)219-256 

ٌّئسسخ دساسخ ؽبٌخ ا ٟ:الإ٠غبث ٟسأط اٌّبي إٌفس ٟ(.أصش ؾغٛـ اًًٌّ ي2218ٍوٕضٖ ثٛدسُ٘ )

 ِشثبػ ٚسلٍٗ ٞعبًِخ لبغذ .سساىت ٍاصسخيش ،الاسزطفبئ١خ سًذ دؽٍت خا١ًٌِّٛ

رؾم١ك أ٘ذاف  ٟ(.أصش عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ي2221ٍِؾّذ يجذ إٌه١ش يجذ اٌسلاَ أثٛ اٌؾسٓ )

 عبًِخ الأص٘ش .سساىت ٍاصسخيش ،دساسخ ركج١م١خ :إٌّهّخ

ضخػ١خ  فٟٚاٌزفبإي  ٟٚيلالزٗ ثبلإرضاْ الإٔفًبٌ ٟ(. اٌزفى١ش الإثذاي2216ِؾّذ يجذ الله لبسُ )

 36-15(.548)45.أححاد اىنخاب اىؼشب ،الأد٠ت اٌّجذو

اًٌلالخ ث١ٓ اٌم١بدح  فٟوّزغ١ش ٚس١ف  ٟ(. دٚس سأط اٌّبي إٌفس2217شداْ )جأ١ِٓ اٌ ِٞؾّذ فٛص

 عبًِخ ِذ٠ٕخ اٌسبداد  .سساىت دمخ٘سآ ،دساسخ ١ِذا١ٔخ :الأغ١ٍخ ٚالإسرجبـ ثبًًٌّ

اٌؾذ ِٓ  فٟ(. عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ ٚأصش٘ب 2222ِجبسن ٠بسش ص٠ذ ) ٞ،ِؾّٛد يجذٖ ؽسٓ اًٌض٠ض

ٍضيت الأّذىس  ،عبًِخ آصاي ٌٍز١ّٕخ اٌجطش٠خ ٟدساسخ ؽبٌخ يٍ فٟ:نب٘شح الإؽزشاق اٌٛن١

 43-27.6.ٗالاصخَاػيت الإّساّيتىيؼيً٘ 

سساىت  فٟ،اٌؾذ ِٓ نب٘شح الإؽزشاق اٌٛن١ فٟ(. دٚس عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ 2216) ِٞشٚاْ اٌجشثش

 .أوبد١ّ٠خ الإداسح ٚاٌس١بسخ ٌٍذساسبد ا١ًٌٍب ثغضح .ٍاصسخيش

(. الإؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ وّزغ١ش ٚس١ف ث١ٓ عٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ 2222) ِض٠ٓ يك١ٗ أثٛعشثٛو

 . اٌغبًِخ الإسلا١ِخ سساىت ٍاصسخيش ،ٚاٌىفبءح اٌزار١خ ٌلإخػبئ١١ٓ إٌفس١١ٓ

 فٟ(. ِئضشاد اٌسًبدح اٌّئسس١خ ٌغٛدح اٌؾ١بح اٌٛن١ف١خ 2223) ِٕٞبي اؽّذ يجذ اٌشؽّٓ اٌغبِذ

 662-629(.9)3.ٍضيت اىؼيً٘ اىخشب٘يت ٞ،عبًِخ أَ اٌمش

ِٛاعٙخ اٌؿغٛـ وّزغ١ش ٚس١ف  ث١ٓ سأط اٌّبي  أسب١ٌت .(2219اٌؾّلاٚٞ  ) ِٟٕبي ِٕػٛس يٍ

 327-217(. 2)29. دساساث ّفسيت ،إٌفسٟ ٚاٌشفبٖ إٌفسٟ ١ًٌٍٍّّٓ

ث١ٓ اٌم١بدح اٌخبدِخ ٚالأداء  ٟاٌذٚس اٌٛس١ف ٌشأط اٌّبي إٌفس .(2219) ٟٔش١ِٓ يجذ اٌؾبفم  اًٌسٌٛ

 ثغضح.  الإسلا١ِخ. اٌغبًِخ سساىت ٍاصسخيش ،ِذ٠ش٠بد اٌزشث١خ ٚاٌز١ًٍُ فٟ فٟاٌٛن١

اٌّذاسط الأسبس١خ ٚيلالزٙب  ِٞذ٠ش ٞ(. اٌخػبئع اٌش٠بد٠خ ٌذ١ٌ2222ٍٗ ) ٔٛس س١ّش سلاِٗ أثٛ

  الألػٝ. عبًِخ سساىٔ ٍاصسخيش ،ا١ًٌٍّّٓ ٌٞذ ٟثشأط اٌّبي إٌفس

ر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌشل١ّخ ٚاٌىفبءح  ٟ(. فبي١ٍخ ركج١مبد عٛعً اٌز١ّ١ًٍخ ي2219ٍٚائً سّبػ ِؾّذ )

 474-447. 7.اىؼشبيت ىيخشبيت اىْ٘ػيتاىَضيت  ،اٌكلاة ا١ًٌٍّّٓ ٞاٌزار١خ ٌذ
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سأط الإ٠غبثٟ ٌز١ّٕخ يٍُ إٌفس  ٟبي١ٍخ ثشٔبِظ اسضبدٞ ِسزٕذ اٌف(. 2222ٚس١ُ س١ٍّبْ اٌغًبفشح )

عبًِخ  .سساىت دمخ٘سآ ،اٌّػبٔى الأسد١ٔخ فٟاًٌب١ٍِٓ  ٞٚخفؽ اٌػشاو ٌذ ٟاٌّبي إٌفس

  ثبلأسدْاًٌب١ٌّخ  الإسلا١ِخٍَٛ اًٌ

ٚيلالزٗ ثبلإٌزضاَ  ٟ(. سأط اٌّبي إٌفس2218ِٕبس ِٕػٛس ِٕػٛس ) ٟ،اًٌّبق١ٌٚذ ِؾّذ أثٛ 

 441-412(.23)3.ٍضيت اىؼيً٘ اىخشب٘يت ،اٌز١ًٍُ اًٌبَ ًٍِّٟ ٌٞذ ٟإٌّٙ

(. ّٔزعخ اًٌلالبد اٌسجج١خ ث١ٓ سأط 2221) ٞيك١ٗ ؽغبص ٞاؽسبْ ضىش ،٠سشا ضًجبْ اثشا١ُ٘

ٍضيت مييت  ،اٌزشث١خ اٌخبغخ ًٍِّٟ ٌٞذ ٟٚإٌغبػ إٌّٙ ٟٚاٌزى١ف إٌّٙ ٟاٌّبي إٌفس

 569-36.519. اىخشبيت بب٘س سؼيذ
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