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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

تصم�م بیئة تعلم قائمة على تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في المنطق الفازي  
Fuzzy Logicوالتفكیر الاستدلالي  الرقم�ة ؛ لتنم�ة مهارات إدارة المعرفة ،

 التقار�ي؛ لدى الطلاب المعلمین 
 إعداد 

 صلاح محمد  رائف
 سكندر�ة مدرس �كل�ة التر��ة جامعة الإ

 المستخلص:
علم قائمـة علـى تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي فاعل�ة بیئة ت  هدف ال�حث تقصي

؛ لتنم�ــة مهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــة، والتفكیــر Fuzzy Logicفــي المنطــق الفــازي 
�كل�ـة التر��ـة جامعـة الإسـكندر�ة. واعتمـد   الاستدلالي التقـار�ي؛ لـدى الطـلاب المعلمـین

موعـة الواحـدة، و�ـدأت ال�حث على المنهج التجر�بـي بتصـم�مه شـ�ه التجر�بـي ذي المج
ــث عـــن: (بیئـــة تعلـــم قائمـــة علـــى  ــراءات ال�حـــث �التوصـــل إلـــى إطـــار نظـــري لل�حـ اجـ

الــــذ�اء الاصــــطناعي فــــي المنطــــق الفــــازي، إدارة المعرفــــة الرقم�ــــة، التفكیــــر  تطب�قــــات 
ارة المعرفـــة الاســـتدلالي التقـــار�ي)، ثـــم إعـــداد أدوات ال�حـــث وهـــي: (مق�ـــاس مهـــارات إد 

قهما على عینة ال�حث المؤلفـة مـن الرقم�ة، اخت�ار التفكیر الاستدلال التقار�ي)، وتطب�
) طال�اً معلم، وطال�ةً معلمةً، و�اسـتخدام المتوسـطات الحسـاب�ة، والنسـب المئو�ـة، ٥٠(

واخت�ــار(ت)؛ تــم التوصــل إلــى عــدة نتــائج لل�حــث �ــان أهمهــا: أن بیئــة الــتعلم القائمــة 
ذو فاعل�ـة فـي  Fuzzy Logicالفـازي  على تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في المنطق

مهــــارات إدارة المعرفــــة الرقم�ــــة، والتفكیــــر الاســــتدلالي التقــــار�ي؛ لــــدى الطــــلاب تنم�ــــة 
�كل�ــة التر��ـة جامعــة الإســكندر�ة، ثـم التوصــل إلــى مجموعـة مــن التوصــ�ات،  المعلمـین

 وال�حوث المقترحة.
إدارة  -المنطـق الفـازي  –الذ�اء الاصـطناعي  –�م بیئة تعلم تصم  الكلمات المفتاح�ة:

 التفكیر الاستدلالي التقار�ي. –المعرفة الرقم�ة 
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Abstract:  
The research objective is to investigate the effectiveness of a learning 
environment based on artificial intelligence applications in Fuzzy 
Logic. To develop digital knowledge management skills and 
convergent deductive thinking; Among student teachers at the Faculty 
of Education, Alexandria University. The research relied on the 
experimental method with a quasi-experimental design with one 
group, and the research procedures began by arriving at a theoretical 
framework for researching: (a learning environment based on 
applications of artificial intelligence in conceptual logic, digital 
knowledge management, and convergent deductive thinking), and 
then preparing the research tools, which are: ( Digital knowledge 
management skills scale, convergent reasoning thinking test), and 
applied to the research sample consisting of (50) male and female 
student teachers, using arithmetic averages, percentages, and a t-test. 
Several results of the research were reached, the most important of 
which were: that the learning environment based on artificial 
intelligence applications in Fuzzy Logic is effective in developing 
digital knowledge management skills and convergent deductive 
thinking; The student teachers at the Faculty of Education, Alexandria 
University, then came up with a set of recommendations and 
proposed research. 
Keywords: learning environment design - artificial intelligence - 
conceptual logic - digital knowledge management - convergent 
deductive thinking. 

 
 مقدمة: 
 مـن مسـبوقة غیـر موجـة المعلومات�ـة الثـورة ظـل فـي المعاصـر المجتمـع شـهد �
 المعرفـة تضـاعف الثـورة هـذه علـى ترتـب  وقـد  المجـالات، شـتى فـي والتغیـر التطـور
 مـن الموجـة هـذه وأمـام المعرفـة، مجتمـع لظهـور المعلومات�ـة الثـورة فمهـدت  العلم�ـة،
 الواقـع مـع لتتوافـق المعرفـة؛ هـذه إدارة إلـى الحاجـة دعـت  المعرفـة مجـال فـي التطـور
 علـى التعل�م�ـة المؤسسـات  أمـام كبیـراً  تحـد�اً  أصـ�ح الذى الجدید  والمعلوماتي المعرفي
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 علـى للحصـول مهـاراتهم وتنم�ـة لهـم، المناسـ�ة والمعلومـات  �المعرفـة، المتعلمـین تزو�ـد  
 .المختلفة مصادرها من المعرفة تلك

أن إكســــــاب مهــــــارات إدارة المعرفــــــة  Shafait (2021,p.19)وأكــــــدت دراســــــة 
الرقم�ـة للطالـب المعلـم یهـدف إلـى الإرتقـاء �مهاراتـه ف�اسـتخدام المعرفـة، وتحو�لهـا مـن 
معرفــة ضــمن�ة إلــى معرفــة ظــاهرة، وتمكینــه مــن بنــاء قواعــد معلومــات لتخــز�ن المعرفــة 
ــا  ــتمرة، ومســـاعدته علـــى مشـــار�تها وت�ادلهـ واســـترجاعها، وتطـــو�ره للمعرفـــة �صـــورة مسـ
�ســهولة و�ســر؛ ممــا ُ�ســهم فــي تعز�ــز عمل�ــة الــتعلم ومهــارات ال�حــث عــن المعلومــات، 
ودمـج المعــارف التــي حصــل علیهـا مــن بیئــات الــتعلم الرسـم�ة وغیــر الرســم�ة، وتحفیــزه 

 Nunesعلى تجدید معارفه لمواجهة تغیرات المجتمع غیر المستقرة؛ لذا أكدت دراسة 
(2020,p.108)  دارة المعرفة الرقم�ة في المناهج التعل�م�ة لكافة على ضرورة إدراج إ

 المستو�ات .
وقــد اعترفــت الــدول المتقدمــة �أهم�ــة تنم�ــة إدارة المعرفــة الرقم�ــة ومهاراتهــا فــي 

�اب لمجتمعات شمؤسسات التعل�م العالي، ف�جب بناء نظام تعل�مي قادر على إعداد ال
المعرفــــة فــــي المســــتقبل، وأهم�ــــة إنشـــــاء المعرفــــة واكتســــابها، وتخز�نهــــا، ومشـــــار�تها، 

علم، فلابــد مــن الاهتمــام �مهاراتهــا �عنصــر هــام واســتخدامها؛ ممــا �عــزز مخرجــات الــت
 ).Singer, 2020,p.3( لل�قاء والنجاح وتحسین جودة التعل�م

كما تتمثل أهم�ة مهـارات إدارة المعرفـة الرقم�ـة فـي �ـون المـتعلم یتعامـل مـع �ـم 
نتشـرة علـى الشـ�كات والمصـادر الأخـرى؛ الأمـر الـذي هائل وضخم مـن المعلومـات الم

 .)٥٧، ص.٢٠٢٢(مراد،�جعله �حاجة لتلك المهارات 
، یتضح أن الهـدف مـن تبنـي مهـارات إدارة المعرفـة الرقم�ـة و�ناء على ما سبق

داخــل المؤسســات التعل�م�ــة هــو تحقیــق الفاعل�ــة والاســتمرار�ة مثــل: تحســین الاتصــال 
بین المتدر�ین واتصالهم �المدرب و�أقرانهم، وتشج�ع ثقافة المشار�ة، وأن ضرورة �قـاء 
ــات  ــك التطلعــ ــر�ة وتلــ ــة وال�شــ ــوارد الماد�ــ ــة المــ ــام قلــ ــة أمــ ــات التعل�م�ــ ــمود المؤسســ وصــ
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شر�ة المؤهلة یـدفع �قـوة إلـى ضـرورة تبنـي تطب�قـات مهـارات إدارة والحاجات للكوادر ال�
 المعرفة الرقم�ة .

) �ضـــرورة عمـــل بـــرامج تدر�ب�ـــة ٣٦٢، ص.٢٠٢٠وقـــد أوصـــت دراســـة محمـــد (
متنوعة لتنم�ة مهارات الطـلاب المعلمـین فـي �ل�ـات التر��ـة نحـو إدارة المعرفـة الرقم�ـة 
ومهاراتها؛ لأنها جزء أساسي في تنم�ة المهـارات القائمـة علـى فكـرة الـتعلم مـدى الح�ـاة 

 والتعلم المستمر.
علــى الــرغم مــن أهم�ــة إدراج تطب�قــات المعرفــة الرقم�ــة فــي المنــاهج التعل�م�ــة و 

 فـي وضـعف قصـور هنـاك أن الدراسـات  مـن العدیـد  أوضـحت فقـد  ،لكافـة المسـتو�ات 
 ۲۰۱۸ ،هشــحاتدراســة �ــلاً مــن: ( مثــلإدارة المعرفـــة الرقم�ــة  مهــارات  مســتوى 

 الحمیـد، عبـد  ؛ Ferrero,et al.,2021؛۲۰۲۰ علـى، ؛ Bolisani, 2019؛
 ).۲۰۲۲ وآخرون، السل�مان ؛۲۰۲۲

ت تنم�ــــة مهــــارات التفكیــــر �صــــورة عامــــة ضــــرورة تر�و�ــــة، فــــإن تنم�ــــة و�ذا �انــــ
مهارات التفكیر الاستدلالي التقار�ي �صفة خاصة ضرورة ملحة للمتعلمـین؛ حیـث �عـد 
التفكیر الاستدلالي التقار�ي من أنماط التفكیر المتقدمة التي لا �مكن الاستغناء عنها، 
و�عــد مــن أســس التطــور المعرفــي والارتقــاء الفكــري للفــرد؛ فالعمل�ــات المنطق�ــة تســاعد 
الفـرد فـي التوصــل لاسـتنتاجات جدیـدة، وتعمــل علـى تنظـ�م الخبــرات السـا�قة للاســتفادة 

 منها في مواجهة المشكلات المستقبل�ة .
ــالتفكیر الاســتدلالي التقــار�ي  ذلــك الــنمط مــن التفكیــر الــذي �مكــن مــن و�قصــد �

ضــا�ا اللا�قین�ــة أو غیــر الدق�قــة، والتــي ُ�طلــق خلالــه اســتن�اط النتــائج التقر�ب�ــة مــن الق
 علیها القضا�ا الغائمة .

 الاستغناء �مكن لا التي التفكیر أنماط من نمط  ار�يالتق الاستدلالي فالتفكیر لذا
 وادراك السـل�مة القـرارت  واتخـاذ  المشـكلات، وحـل المعرفـة، اكتشـاف عمل�ـات  فـي عنه

  (Belle,2020,p.16)یهاإل التوصل تم التي الحقائق بین العلاقات 
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ولمواك�ـــــة التغیـــــرات والتطـــــورات التـــــي تحـــــدث فـــــي المجتمـــــع، ولمســـــایرة الثـــــورة  
التكنولوج�ة والانفجار المعرفي أص�ح تنم�ة التفكیـر الاسـتدلالي التقـار�ي أمـراً ضـرور�اً 
أكثــــر مــــن أي وقــــت مضــــى؛ لأن العــــالم أصــــ�ح أكثــــر تعقیــــداً نت�جــــة التطــــورات التــــي 

ا المعلومــات والاتصــالات فــي �ــل أمــور الح�ــاة، �مــا أن مســایرة هــذا تفرضــها تكنولوج�ــ
التطــور لا تعتمــد علــى الكــم المعرفــي، �قــدر مــا تعتمــد علــى العقــل والتفكیــر فــي ��ف�ــة 

  استخدام هذه المعرفة وتطب�قها.
ــار�ي �ســــاعد الأفــــراد علــــى النظــــر �عمــــق للمشــــكلات  ــتدلالي التقــ ــالتفكیر الاســ فــ
الاجتماع�ة التي �عاني منها المجتمع وتحلیـل أحـداثها والفصـل بـین أسـ�ابها ونتائجهـا، 

لیوم�ة وتشخ�ص وفهم دقیق لعناصر الموقـف؛ ممـا و�جراء تنبؤات مستقبل�ة للأحداث ا
�ضمن للفرد الوصول إلى نتائج تتسم �الدقة النسب�ة المبن�ة على أدلـة وشـواهد منطق�ـة 

(Ebrahimi,2021,p.6326) 
) علــــــى أهم�ــــــة تنم�ــــــة التفكیــــــر الاســــــتدلالي (zhu&Liu 2023,p.24و�ؤ�ــــــد 

 عقل�ة عمل�ةعلى أنه   التقار�ي  الاستدلالي التفكیرالتقار�ي للمتعلمین؛ حیث �شیر إلى 
 مقدمات  من نتائج إلى التوصل خلالهامن    و�تم مشكلة، مواجهة عند  المتعلم بها �قوم

 الاسـتدلال :هـامن العقل�ـة، المهـارات  مـن متعـددة أنماطـاً  خلالهـا و�مـارس معلومـة،
 الاسـتنتاجي، والاسـتدلال التمثیلـي، والاسـتدلال الاحتمـالي، والاسـتدلال الاسـتن�اطي،
 أهم�ـة علـى یؤ�ـد  ممـا؛ التـوافقي والاسـتدلال المتغیـرات، وضـ�ط التناسبي، والاستدلال

 تـدر�س أهـداف مـن هـدفاً  �اعت�ـاره لمـتعلما لـدى التقـار�ي الاسـتدلالي التفكیـر تنم�ـة
 �أنواعه التفكیر علىمتعلم  ال قدرة تعمق التي الضرور�ة الأدوات  من �عتبر اذ  ؛منطقال

 فـي وتطب�قهـا المعرفـة توظ�ـف فـي �سـاعده ممـا ؛والابتكـاري  والنقـدي العلمـي المختلفة
 . ةالح�ات� المشكلات  حل

 اسـترات�ج�ات  وفاعل�ـة أهم�ـة مختلفـة تعل�م�ـة مراحـل فـي دراسـات  أوضـحت  كما
التقــار�ي مثــل دراســة �ــل مــن (الجنــایني  الاســتدلالي التفكیــر مهــارات  لتنم�ــة مختلفــة
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، ٢٠٢٣؛ رضـــوان ٢٠٢٢؛ علـــى واَخـــرون  ٢٠٢١؛ محمـــد ٢٠٢١؛ العمـــودي ٢٠١٥
zhu&Liu (2023 

 الاسـتدلالي والتفكیـر عـام بوجـه الاستدلالي التفكیر تنم�ة أهم�ة منوعلى الرغم 
 وضعف قصور هناك أن الدراسات  من العدید  أوضحت  أنه إلا ،التقار�ي بوجه خاص 

 التعل�م�ـة �المراحـل المتعلمـین لـدى التقـار�ي الاسـتدلالي التفكیـر مهـارات  مسـتوى  فـي
ــة ــل المختلفـ ــة مثـ ــلاً  دراسـ ــن ( كـ ؛ ٢٠١٩ Teo&Goh؛ ٢٠١٨ Ramesh مـ

Ebrahimi ٢٠٢٢؛ خواجي ٢٠٢١ب ؛ عز ٢٠٢١ ( 
و�عد المنطق من المـواد الدراسـ�ة التـي تقـوم بـدوراً مهمـاً فـي رعا�ـة النمـو العقلـي 

م قواعــد الاســتدلال والمعرفــي للمــتعلم، فمــن خــلال المنطــق یتــدرب المــتعلم علــى اســتخدا
المنطقــي الصــح�ح، والــذي ینمــي القــدرات العقل�ــة، مثــل: الاســتدلال، والتعمــ�م، إصــدار 

 )٢،ص ٢٠١٧الأحكام، والتخیل (ابراه�م،
ــاً یؤد  �ــه المعلــم ولهــذا �جــب أن تتغیــر النظــرة إلــى تــدر�س المنطــق بوصــفه تلقین

)علـى ٤٦،ص ٢٠١٩ل�ص�ح نشاط وممارسة �قوم �ه المتعلم، حیـث یؤ�ـد عبـد الخـالق(
ــفة  ــرات الفلاسـ ــبیهة �خبـ ــرات شـ ــمن خبـ ــة تتضـ ــین �فـــرص تعل�م�ـ ــد المتعلمـ ــرورة تزو�ـ ضـ

من خلالها مساعدة المتعلمین على: التفكیر الواضح، واخت�ار   المحترفین، والتي �مكن
الأسـئلة اخت�ــاراً منطق�ــاً، و�نــاء قضــا�ا منطق�ــة، والســعي لتفنیــد الحجــج التــي تســاند �ــل 

ة على المنطق لا العاطفة، وغیـر ذلـك مـن من هذه القضا�ا، و�صدار الأحكام المؤسس
خبــرات. فــإذا أردنــا إعــداد المتعلمــین للفهــم الصــح�ح لمــادة المنطــق والاســتفادة منهــا فــي 

هم لما سیواجهونه في مواقف الح�اة، فلابد أن نعلمهم طرق ومهارات التفكیر التي تهیؤ 
الح�اة المختلفة، ولا �كتفي في تعلـ�مهم �حفـظ المعلومـات أو تردیـدها والتـي سـیتخطاها 

 التقدم العلمي وثورة المعلومات.
 ،عام  ألفى من �قرب  لما الإنسانى، تفكیرال على الأرسطى المنطق استحوذ  ولقد 

 قانون  خاصة التفكیر، على سطوتها تفرض  أرسطو وضعها التى الفكر قوانین وظلت 
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 دعـائم أحـد  القـانون  هـذا و�مثـل   Law of Excluded Middle المرفـوع الوسـط 
 أو الصـدق غیـر أخـرى  �ق�مـة الإعتـراف عـدم فـى �كمـن والـذى الأرسـطى، المنطـق
 ومـن بدین، أو نح�ف قصیر، أو طو�ل أسود، أو أب�ض  الشئ �كون  أن فإما ؛الكذب 
 أو صـــادقة �اعت�ارهـــا قضـــا�اال �صـــنف فإنــه التصــور، هــذا خــلال
  (Vilela,2022,p.163)كاذ�ة

 ق�مـة توجـد  لا �حیـث  فقـط، والكـذب  الصـدق ق�متـى وجـود  ب�سـاطة، هـذا و�عنـى
 و�ذلك. الق�م بثنائ�ة الأرسطى المنطق اتصف ثم ومن الق�متین، هاتین بین متوسطة

 ،المطلـق والكـذب  الصـدق منظـور من قض�ة كل إلى التقلیدى الر�اضى المنطق نظر
 ممـا التـام، الصـدق مـع تعامـل - التقلیـدى والر�اضـى الأرسـطى المنطـق - فكلاهمـا

 .الجزئى الصدق مع التعامل خلالها من �مكن التى الك�ف�ة إ�جاد  عن عجزا
(Tomasiello, 2022, p.49) 

 وعلمـاء المناطقـة �عـض  قبـل مـن وجـادة عدیـدة محـاولات  ظهـرت  هنـا ومـن
 ف�ـه أخفـق مـا مـع التعامـل تجیـد  أخـرى  منطق�ـة اطأنمـ وجـود  علـى أكـدت ، الر�اضـ�ات 

 عـن وفضـلاً  العلم�ـة، التطـورات  مـع تلائمهـا إلـى �الإضـافة الكلاسـ�كى، المنطـق
 مـن یلاحقـه ومـا یـومىال الإنسـانى التفكیـر ومسـایرة الواقـع، محاكـاة فـى إمكان�اتهـا
  Fuzzy Logic�ـــالمنطق الفــازي  �ســمى ف�مــا هــذا و�تجســد  غمــوض،

(Badia,2021,p.172) 
اذاً یتضح لدى ال�احث أن المنطق الفازي جاء بثورة علـى الوضـوح، وأعلـى مـن 
شـــأن مـــا هـــو رمـــادي ومـــا هـــو ضـــ�ابي، وقـــام علـــى اللا�قـــین فـــي منطقـــة وســـطى بـــین 

، وســمح بوجــود بــدائل عدیــدة، ولــ�س ببــدیلین فقــط، فهــو ١و  ٠الصــدق والكــذب بــین 
ا�اً أو خطــأ، ولــ�س إمــا أبــ�ض أو منزلــة بــین المنــازل؛ فالعــالم مــن حولنــا لــ�س إمــا صــو 

أسـود فهـو غیـر ذلـك لأنـه �قسـم الصـواب والخطـأ، و�قسـم الأسـود والأبـ�ض ومـا بینهمـا 
  من درجات .
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ق أفعالنــــا منطقــــاً للح�ــــاة؛ فهــــو منطــــ Fuzzy Logicو�عــــد المنطــــق الفــــازي 
ــي عـــالم مـــن  ــل إلـــى ال�قـــین فـ ــق �قـــوم �الضـــ�ط والتوصـ ــا منـــذ الصـــغر، منطـ وتحر�اتنـ

 دم ال�قین.الغموض وع
و�تمیز هذا المنطق �أنه لا �عتمـد علـى مقـای�س مقننـة، و�اسـتخدامه نقـوم �عمـل 
استجا�ات وصنع قرارات لا نهائ�ة ومستمرة، والصدق ف�ـه لـ�س ثنائ�ـاً (صـح أو خطـأ) 

 ).١، ٠ولكنه صدق جزئي �متد بین (
 ومـن هنـا ســمح المنطـق الفــازي بوجـود بـدائل عدیــدة، ولـ�س بوجــود بـدیلین فقــط،

ب�ــة والب�انــات فــالمنطق الفــازي مــنهج للتفكیــر ال�شــري �ســمح �ــالق�م والاســتدلالات التقر�
 ماد على الب�انات الواضحة الغامضة أو الناقصة بدلاً من الاعت

 ) .٨،ص.٢٠١٨( قرني، 
 التقـار�ي الاسـتدلال منطـق �أنـه القـول هـو فـازي ال المنطـق �میـز مـا أهـم ولعـل

Approximate Inference ،  التفكیر، فى الأساس�ة السمة التقر�ب  من یتخذ  ىالذ 
 درجـة أو ،partial truthالجزئـى الصـدق وقـ�م مفهـوم �معالجـة �قـوم أنـه عـن فضـلاً 
 أنـه الـى �الإضـافة Degree of Membership العضـو�ة فئـة إلـى العنصـر إنتمـاء
 ، )٠،١(بـین الغامضـة للـدرجات  Infinite Continuum اللانهـائى �الاتصـال �سمح

 �قوم والذى الغائمة، التفسیرات  من إطار فى تُقدم knowledge  المعرفة فإن ثم نمو 
 (Castillo, 2023, p. 155) .�استن�اطها الاستدلال

 -لعــالم الأمر�كــي الجنســ�ة ولقــد �ــان المــیلاد الفعلــي للمنطــق الفــازي علــى یــد ا
لفئات الغائمة" . م �حثاً �عنوان " ا١٩٦٥لطفي زادة عندما نشر عام    -الأیراني الأصل

�ن وقــد توالــت الكتا�ــات عــن الغ�امــة �شــكل ســر�ع خــلال الســ�عین�ات مــن القــرن العشــر 
بــذاتها لهــا أعلامهــا الــذین ینطــق حتــى أصــ�ح المنطــق �معنــاه الغــائم صــناعة مكتملــة 

م مجلـــة خاصـــة تحمـــل اســـم "المجلـــة الدول�ـــة للفئـــات والـــنظم ١٩٧٨بلســـانهم منـــذ عـــام 
 (Badia, 2021, p.29) الغائمة"
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

ــا المتقدمــة –إذن  –فــالمنطق الفــازي   ، إنــه منطــق مــن هــو منطــق التكنولوج�
كثر تفاعل�ة مـع الإنسـان وعنـدما �طبـق أجل التطبیق العملي؛ فهو یهدف لجعل الاَلة أ

حواسـیب فإنـه �سـمح لهـا �ـأن تحـاكي عمل�ـة التفكیـر الاسـتدلالي المنطق الفازي على ال
الإنســاني، فــتكمم المعلومــات غیــر الدق�قــة، وتتخــذ قــرارات قائمــة علــى ب�انــات غامضــة 

 (Castillo, 2023, p.158) وغیر �امل 
ولقــــد بــــدأت علاقــــة المنطــــق الفــــازي �الــــذ�اء الاصــــطناعي عنــــدما وجــــد علمــــاء 
الحاسوب والذ�اء الاصطناعي أن منطق ثنائي الق�م لم �عد �اف�اً للتعامل مع القضا�ا 

مـن الحكـم، منهـا مـثلاً: التشـخ�ص الطبـي، أو  والمواقفف التـي تشـتمل درجـات متفاوتـة
الأطوال والأحجام وغیرها، لذلك اقتضت الحاجة ال�حث عن منطـق مـرن للتغلـب علـى 

 دق أو �اذب.ذه الثنائ�ة المقیدة للحكم المحصورة بین حكمین فقط إما صاه
و�عتمــد الــذ�اء الاصــطناعي أساســاً علــى فكــرة الاســتدلال والاســتقراء، فهــو قــادر 
على التوصل لحل المشكلات حتـى فـي حالـة عـدم تـوافر جم�ـع الب�انـات اللازمـة وقـت 

لاتخـــــــاذ القـــــــرار، ولد�ـــــــه القـــــــدرة علـــــــى التعامـــــــل مـــــــع الب�انـــــــات المتناقضـــــــة الحاجـــــــة 
(Borto&Sutoon,2019,p.241).  

كمــا یتمیــز الــذ�اء الاصــطناعي �القــدرة علــى الق�ــام �الحســا�ات المعقــدة، ونقـــل 
سـرعة فائقـة، فضـلاً عـن إمكانیتـه فـي تقلیـد السـلوك الإنسـاني المعلومات �كـل سـهولة و 

التعل�م�ــة التــي  فــي التعامــل مــع المشــكلات  المتصــف �الــذ�اء، ممــا �جعلــه أداة فاعلــة
 ه على اتخاذ قرار في موقف ما تواجه التعل�م العالي، وذلك من خلال قدرت

 ).٢٢٤،ص. ٢٠٢٠(حسن، 
وقــد أظهــرت تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي دوراً فعــالاً �مجــال التعلــ�م والتــدر�ب، 

د اتجـــاه علمـــي ومجتمعـــي نحـــو الاعتمـــاد علـــى هـــذه التطب�قـــات �شـــكل �بیـــر فـــي و�وجــ
معظــم المجــالات، ولا ســ�ما فــي التعلــ�م الجــامعي؛ فهــي تعمــل علــى تزو�ــد المتعلمـــین 

منح �خبرة تعل�م�ة جیدة، و�مكنها الق�ام �الكثیر من العمل�ات التي یؤدیها المعلم، �ما ت
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ــن تســـاؤلات  ــب عـ ــا تجیـ ــا أنهـ ــتعلم، �مـ ــة الـ ــتعلم و�یئـ ــین المـ ــة بـ ــن التفاعل�ـ ــراً مـ ــدراً �بیـ قـ
 ).٢٧٧، ص.٢٠١٩متنوعة (ال�اجزي، المتعلمین، وتقدم لهم المساعدات ال

فـــي دراســـاتهم وأ�حـــاثهم إلـــى الكشـــف عـــن أهم�ـــة وقـــد ســـعى عـــدد مـــن ال�ـــاحثین 
و��ف�ة توظ�ف تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في العمل�ة التعل�م�ة، �ما سـعى �ـاحثون 

الاصـــطناعي؛  اَخـــرون إلـــى تصـــم�م بـــرامج و�یئـــات تعلـــم قائمـــة علـــى تطب�قـــات الـــذ�اء
 في استخدام هذه التطب�قات .بهدف التوسع 

على تلب�ة  -و�خاصة في عصرنا الحالي -كما لم تعد بیئة التعلم التقلید�ة قادرة
�ع؛ إذ أضـحت بیئـات الـتعلم الذ��ـة حاجات المتعلمین؛ �سبب التطور التكنولوجي السر 

تعمــل بتقن�ــات اصــطناع�ة قــادرة علــى تقــد�م تحلــیلات و��انــات ضــخمة عــن عمل�ــات 
حقیـق النتـائج عل التي تتم بها، والتـي مـن شـأنها تحسـین تجر�ـة المـتعلم، وتالتعلم والتفا

التعل�م�ــة المرجــوة. وفــي الســنوات الأخیــرة، أجــرت الرا�طــة الدول�ــة لبیئــات الــتعلم الذ��ــة 
International Association of Smart Learning Environments 

(IASLE) ،International Conference of Smart Learning 
Environments( ICSLE)،  ــتعلم الذ��ــة، أ�حاثــاً ودراســات حــول ومجلــة بیئــات ال

 التقن�ـــات الاصـــطناع�ة الحدیثـــة، وفاعل�ـــة دمجهـــا فـــي بیئـــات الـــتعلم؛ بهـــدف تحســــین
ت إلـــى أنـــه قـــد أســـهم الـــذ�اء الاصـــطناعي  -العمل�ـــة التعل�م�ـــة، ونـــواتج الـــتعلم، وخَلُصـــَ

بیئات التعلم، وتقد�م تعلـم أكثـر �فـاءة، وفعال�ـة   في تحسین  -�أدواته، وتقن�اته المختلفة
 ).١٢٠،ص. ٢٠٢٣،  (الحدیدي

ومن الدراسات التي تناولت الكشف عن أهم�ـة و��ف�ـة توظ�ـف تطب�قـات الـذ�اء 
؛  Elhajjar(2020)الاصـــــــــــــــــــطناعي فـــــــــــــــــــي العمل�ـــــــــــــــــــة التعل�م�ـــــــــــــــــــة : دراســـــــــــــــــــة 

Gocen&Aydemir(2021)) ٢٠٢٣)؛ الحدیدي(٢٠٢٢؛ المطیري. ( 



 

 
 
 

 
 

٥۰ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

امـــا الدراســـات التـــي تناولـــت تصـــم�م بـــرامج و�یئـــات تعلـــم قائمـــة علـــى تطب�قـــات  
 &Qinghua؛ دراسـة Tamayo et al (2020)الـذ�اء الاصـطناعي فمنهـا دراسـة 

Star(2020)؛٢٠٢١(  ؛ النجار(  Yang et al (2021)  ؛Vanichvasin(2021) 
 مشكلة ال�حث : 

رض مــن دراســات و�حــوث ذات  -تمثلــت مشــكلة ال�حــث   -صــلة فــي ضــوء مــا عــُ
لــدى  فكیــر الاســتدلالي التقــار�ي؛فــي تــدني مهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــة، ومهــارات الت

ــكلة ال�حـــث مـــن خـــلال  ــة مشـ ــم أمكـــن معالجـ ــن ثـ ــة؛ ومـ ــة التر��ـ ــین �كل�ـ الطـــلاب المعلمـ
 الإجا�ة عن السؤال التالي :

ــة  ــا فاعل�ـ ــم�م "مـ ــي تصـ ــذ�اء الإصـــطناعي فـ ــات الـ ــى تطب�قـ ــة علـ ــم قائمـ ــة تعلـ بیئـ
تنم�ــة مهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــة، والتفكیــر  فــي  Fuzzy Logicالمنطــق الفــازي 

 " ؟المستوى الثالث شع�ة المواد الفلسف�ة  الاستدلالي التقار�ي؛ لدى الطلاب المعلمین
 وتفرع عنه الأسئلة الاَت�ة :

فـــي  الـــذ�اء الاصـــطناعي تطب�قـــات  مـــا التصـــم�م التعل�مـــي لبیئـــة تعلـــم قائمـــة علـــى. ١
 ؟ Fuzzy Logicازي المنطق الف

تطب�قـات الـذ�اء الإصـطناعي فـي المنطـق  بیئة تعلـم قائمـة علـىتصم�م ما فاعل�ة .  ٢
تنم�ـــة مهـــارات إدارة المعرفــــة الرقم�ـــة؛ لـــدى الطــــلاب ؛ فـــي Fuzzy Logicالفـــازي 

 ؟المستوى الثالث شع�ة المواد الفلسف�ة  المعلمین
بیئة تعلم قائمة على تطب�قات الذ�اء الإصطناعي في المنطق تصم�م " ما فاعل�ة .  ٣

تنم�ة مهارات التفكیر الاستدلالي التقار�ي؛ لدى الطلاب في ؛   Fuzzy  Logicالفازي 
 ؟فلسف�ة المستوى الثالث شع�ة المواد ال المعلمین



 

 
 

 

 
                                             

 

٥۱ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

 أهداف ال�حث :
 هدف ال�حث الحالي إلى:

فاعل�ة بیئة تعلم قائمـة علـى تطب�قـات الـذ�اء الإصـطناعي فـي الوقوف على مدى   .١
ة الرقم�ــة؛ لــدى تنم�ــة مهــارات إدارة المعرفــل ؛ Fuzzy Logicالمنطــق الفــازي 

 المستوى الثالث شع�ة المواد الفلسف�ة . الطلاب المعلمین
بیئة تعلم قائمـة علـى تطب�قـات الـذ�اء الإصـطناعي فـي   فاعل�ةالوقوف على مدى   .٢

تنم�ة مهارات التفكیر الاستدلالي التقار�ي؛ لدى ؛ ل Fuzzy Logicالمنطق الفازي 
 المستوى الثالث شع�ة المواد الفلسف�ة. الطلاب المعلمین

 أهم�ة ال�حث : 

ي ضـت لثـورة فـ�عد هذا ال�حث استجا�ة لمتطل�ات الثورة الصـناع�ة الرا�عـة التـي أف .١
تكنولوج�ــا المعلومــات والاتصــالات، وظهــور الــذ�اء الاصــطناعي �أحــد تحــد�اتها 

 في مجال التعل�م.
قــد �فیــد ال�حــث الحــالي فــي تقــد�م موضــوعات جدیــدة لمنطــق عصــري متمثــل فــي  .٢

والتي �مكن تضمینها في منـاهج المنطـق لـدى  ،  Fuzzy Logic الفازي المنطق 
 جم�ع المتعلمین في مختلف المراحل الدراس�ة.

ــة؛ لـــدى الطـــلاب  .٣ ــة الرقم�ـ ــارات إدارة المعرفـ ــالي فـــي تنم�ـــة مهـ ــد ال�حـــث الحـ قـــد �فیـ
 .المعلمین �كل�ة التر��ة 

قــــد �فیــــد ال�حــــث الحــــالي فــــي تنم�ــــة مهــــارات التفكیــــر الاســــتدلالي التقــــار�ي؛ لــــدى  .٤
 الطلاب المعلمین �كل�ة التر��ة.

ل�ـات التر��ـة �محتــوى �ر بـرامج �قـد �فیـد ال�حـث الحـالي القـائمین علــى عمل�ـة تطـو  .٥
 ذ�ي في المنطق الفازي في بیئة تعلم قائمة على تطب�قات الذ�اء الاصطناعي.



 

 
 
 

 
 

٥۲ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 حدود ال�حث : 
 على ما �أتي : -في حدوده –قُصِر ال�حث الحالي 

 .جامعة الإسكندر�ة -ن�ة: �ل�ة التر��ةحدود مكا -
المســتوى الثالــث مــن طــلاب ) طالــب ٣٥مؤلفــة مــن (حــدود �شــر�ة: عینــة عشــوائ�ة  -

 .علم نفس) -اجتماع –(فلسفة �الشعب الأدب�ة
/ ١٠ /٨الموافـق  حـد حدود زمن�ـة: طُ�قـت تجر�ـة ال�حـث الأساسـ�ة بـدءاً مـن یـوم الا  -

م، �مـــا فـــي ذلـــك أ�ـــام العطـــلات والاجـــازات ٢٠٢٣/ ١١ /٨ لأر�عـــاءم، وحتـــى ا٢٠٢٣
/ ٢٠٢٣عــام الجـــامعي الرســم�ة، وذلــك فــي الفصــل الدراســـي الأول" فصــل الخر�ــف" لل

 .م٢٠٢٤
، وتنم�ــة Fuzzy Logicحــدود موضــوع�ة: المحتــوى التعل�مــي فــي المنطــق الفــازي  -

 -تولیــد المعرفــة -اكتســاب المعرفــة -( تشــخ�ص المعرفــةإدارة المعرفــة الرقم�ــةمهــارات 
( الاستدلال ومهارات التفكیر الاستدلالي التقار�يتوز�ع المعرفة)،      -تخز�ن المعرفة

 الاستدلال التوافقي). -الاستدلال الاحتمالي –الاستقرائي
 متغیرات ال�حث :

 تضمن ال�حث المتغیرات الاَت�ة :     
الــذ�اء الاصــطناعي فــي تطب�قــات بیئــة تعلــم قائمــة علــى  المتغیــر المســتقل: -

 Fuzzy Logicالمنطق الفازي 
 المتغیران التا�عان:   -
  .مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة •
 .قار�يستدلالي التالتفكیر الا •



 

 
 

 

 
                                             

 

٥۳ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

 منهج ال�حث :
 �لا المنهجین : –للإجا�ة عن أسئلة ال�حث والتحقق من صحة فروضه  –استُخدم 

ــفي - ــأطیر النظـــري لمتغیـــرات ال�حـــث الوصـ ــداد أدوات ال�حـــث ، وذلـــك فـــي: التـ  ، و�عـ
 ومتغیراته الأساس�ة.

المجموعــة الواحــدة؛ لق�ــاس فاعل�ــة  يوذلــك بتصــم�مه شــ�ه التجر�بــي ذ  التجر�بــي: -
 Fuzzyالــذ�اء الاصــطناعي فــي المنطــق الفــازي تطب�قــات بیئــة تعلــم قائمــة علــى 

Logic  فــي تنم�ـــة مهـــارات إدارة المعرفــة الرقم�ـــة، التفكیـــر الاســتدلالي التقـــار�ي؛ لـــدى
 .طلاب المستوى الثالث شع�ة المواد الفلسف�ة

 فروض ال�حث :
ا صــ�غت فـروض ال�حـث �مــ ترتی�ـاً علـى تحلیـل الأطــر النظر�ـة، والدراسـات السـا�قة؛

 �أتي:

ــائ�اً عنــــد مســــتوى دلالــــة  .١ ) بــــین متوســــطى ٠٬٠٥( ≤لا یوجــــد فــــرق دال إحصــ
درجــات الطــلاب فــي الق�ــاس القبلــي، وال�عــدي لمق�ــاس مهــارات إدارة المعرفــة 

 طلاب المستوى الثالث شع�ة المواد الفلسف�ة.الرقم�ة؛ لدى 
ــائ�اً عنــــد مســــتوى دلالــــة  .٢ ) بــــین متوســــطى ٠٬٠٥( ≤لا یوجــــد فــــرق دال إحصــ

ــتدلالي  ــر الاسـ ــار التفكیـ ــدي لاخت�ـ ــي، وال�عـ ــاس القبلـ ــي الق�ـ ــلاب فـ ــات الطـ درجـ
 طلاب المستوى الثالث شع�ة المواد الفلسف�ة.التقار�ي؛ لدى 

 أدوات ال�حث، ومادتاه التعل�میتان:
 تمثلت أدوات ال�حث في :

 مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة "من إعداد ال�احث" مق�اس -
 تقار�ي "من إعداد ال�احث"ستدلالي التفكیر الااخت�ار ال -

 تمثلت المادتان التعل�میتان في :
 كتاب الطالب المعلم  -



 

 
 
 

 
 

٥٤ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 دلیل عضو هیئة التدر�س - 

 إجراءات ال�حث:  
 الخطوات الاَت�ة : -للإجا�ة عن أسئلة ال�حث، واخت�ار صواب فروضه –اتُ�عت 

 .السا�قة ذات الصلة الدراسات أولاً: التأطیر النظري لمتغیرات ال�حث الرئ�سة، و  -
ــاً: - ــه  ثان�ــــ ــة، و�عــــــداد أدوات ال�حــــــث، ومادتــــ ــة التجر�ب�ــــ إجــــــراءات تصــــــم�م المعالجــــ

 .وتجر�ته المیدان�ة التعل�میتین،
 ثالثاً: نتائج ال�حث، وتحلیلها إحصائ�اً، وتفسیرها. -
 را�عاً: توص�ات ال�حث، ومقترحاته . -

 مصطلحات ال�حث:
 صطناعي بیئة تعلم قائمة على الذ�اء الا. ١

في ال�حث الحـالي �أنهـا: " مجموعـة مـن الـنظم التـي تسـتند   -إجرائ�اً   –احث  �عرفها ال�
إلــى علـــم الـــذ�اء الاصـــطناعي؛ تقــدم محتـــوى مرنـــاً قابـــل للتعــدیل، تر�ـــز علـــى المـــتعلم 

 وتحقق نواتج التعلم �أعلى �فاءة.
 Fuzzy Logicالمنطق الفازي . ٢

شـكال المنطـق الـذي یتنـاول لي �أنـه: " أحـد أ�حث الحـافي ال  -إجرائ�اً   –�عرفه ال�احث  
أنماط التفكیر التي تتسـم �التقر�ـب ولـ�س �الدقـة، و�سـتخدم فـي �عـض الأنظمـة الخبیـرة 
وتطب�قــات الــذ�اء الإصــطناعي؛ فهــو منطــق غــائم لا �قینــي، تكــون الإجا�ــة ف�ــه غیــر 

عــة التقر�ب�ــة غیــر �قین�ــة ســواء �انــت صــدقاً ام �ــذ�اً؛ فهــو وســیلة فعٌالــة لالتقــاط الطب�
 دق�قة للواقع، �ما یهتم �الم�ادئ الصور�ة للتفكیر الإستدلالي التقار�ي.ال

 إدارة المعرفة الرقم�ةمهارات . ٣
مـــــن الأنشـــــطة فـــــي ال�حـــــث الحـــــالي �أنهـــــا: " مجموعـــــة  -إجرائ�ـــــاً  –�عرفهـــــا ال�احـــــث 

المعرفـة  ى معالجـةمـن خلالهـا إلـمعلم المواد الفلسـف�ة والممارسات التي یهدف الطالب  



 

 
 

 

 
                                             

 

٥٥ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

رت�طة �موضوعات المنطق الفازي والتفاعـل الهـادف معهـا، مـن خـلال ال�حـث عنهـا الم
ــا ــا وتقو�مهـ ــدها وتنظ�مهـ ــددة ،وتحدیـ ــكال متعـ ــور وأشـ ــا فـــي صـ ــي ؛ وتمثیلهـ ــهم فـ ــا �سـ �مـ

 تطب�قها في المجالات الح�ات�ة المختلفة.
 التفكیر الاستدلالي التقار�ي. ٤

ه: " ذلـــك الـــنمط مـــن التفكیـــر الـــذي الحـــالي �أنـــ ل�حـــث فـــي ا -إجرائ�ـــاً  –�عرفـــه ال�احـــث 
اط النتــائج التقر�ب�ــة مــن القضــا�ا تن��مكــن مــن خلالــه للطالــب معلــم المــواد الفلســف�ة اســ

 اللا�قین�ة أو غیر الدق�قة، والتي ُ�طلق علیها القضا�ا الغائمة .
 وف�ما یلي وصف لإجراءات ال�حث �شئٍ من التفصیل :

 ات ال�حث الرئ�سة : غیر نظري لمتال طیرأولاً: التأ
بینهـا، وذلـك  یهدف هذا الجزء إلى توض�ح المتغیـرات المتعلقـة �ال�حـث، والعلاقـة

الـــذ�اء الاصـــطناعي، تطب�قـــات محـــاور؛ الأول: بیئـــة الـــتعلم القائمـــة علـــى  خمســـةفـــي 
: مهــارات إدارة الرا�ــعالمنطــق الفــازي، و التعلــ�م، والثالــث: والثــاني: المحتــوى الــذ�ي فــي 

�ي. وف�مـــا یلـــي عـــرض لهــــذه ار : التفكیـــر الاســـتدلالي التقـــخـــامسالرقم�ـــة، والرفـــة المع
 المحاور تفصیلاً :

 الذ�اء الاصطناعيتطب�قات محور الأول : بیئة التعلم القائمة على ال 
یتضــمن هــذا المحــور مفهــوم الــذ�اء الاصــطناعي، وخصائصــه، وأهم�ــة توظ�ــف 

 صل لما ذُكر:وف�ما یلي عرض مف لتعل�مة،ناعي في العمل�ة اتطب�قات الذ�اء الاصط
  (Artificial Intelligence)مفهوم الذ�اء الاصطناعي) ١(

�عــــد الــــذ�اء الاصــــطناعي مــــن أهــــم التقن�ــــات التــــي �انــــت نتــــاج الثــــورة العلم�ــــة 
والصــناع�ة التــي شــهدها العــالم حیــث ظهــرت العدیــد مــن البــرامج والتطب�قــات والأنظمــة 

 ح�اة الأفراد والمجتمع . ل �بیر علىالذ��ة، والتي انعكست �شك
وتعود جذور الذ�اء الاصطناعي إلى بدا�ة أر�عینات القرن الماضي حین اقتـرح 
�عـــــض العلمـــــاء نموذجـــــاً للخلا�ـــــا العصـــــب�ة الاصـــــطناع�ة، وقـــــد بـــــرز مفهـــــوم الـــــذ�اء 
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

الاصطناعي �صفة �بیرة في بدا�ة الخمسین�ات مـن القـرن الماضـي عنـدما أثـار العـالم  
 ل "هل الاَلة قادرة على التفكیر؟".التساؤل حو  Alan Turingن تورنج لار�طاني اَ الب

 Dartmouth Collegeو�ان أول ظهور للمصطلح فـي مـؤتمر �جامعـة دارت مـوث 
اسـتخدام مصــطلح  John McCarthyم، حیـث اقتـرح جـون ماكـارثي١٩٥٦فـي عـام 

ل�ــــة حاســــ�ات الاَ )؛ لوصــــف الAIأو(  Artificial Intelligenceالــــذ�اء الاصــــطناعي 
ذات المقـــدرة علـــى أداء وظـــائف العقـــل ال�شـــري؛ لـــذا تشـــمل نظـــم الـــذ�اء الاصـــطناعي 
علــى �ــل الأفــراد والإجــراءات والأجــزاء الماد�ــة الحاســب الاَلــى، والبرمج�ــات والب�انــات 
والمعرفـــة المطلو�ـــة؛ لتنم�ـــة وتطـــو�ر نظـــم حاســـ�ات اَل�ـــة ومعـــدات تظهـــر خصــــائص 

 )١١ص.  ،٢٠٢٢ ( د�ش،  الذ�اء.
الاصــــطناعي منــــذ منتصــــف القــــرن وعلـــى الــــرغم مــــن ظهــــور مصــــطلح الـــذ�اء 

الماضي وانتشار تقن�اتـه فـي الاَونـة الأخیـرة، إلا أنـه لا یوجـد حتـى الاَن تعر�ـف موحـد 
متفق عل�ه علـى نطـاق واسـع، و�رجـع ذلـك إلـى صـعو�ة تعر�ـف ماه�ـة الـذ�اء ال�شـري 

لاف المنظــور الــذي فة إلــى اخــتفضــلاً عــن تعر�ــف ماه�ــة الــذ�اء الاصــطناعي، إضــا
 �مكن أن �صف الذ�اء الاصطناعي.

الــذ�اء الاصــطناعي �أنــه "القــدرة علــى Tasmin (p.272,2018)  عــرفتو 
مجــال مــن مجــالات الح�ــاة وتحدیــد ل Computer Models محاســب�ة تمثیــل نمــاذج

ــ العلاقـــات الأساســـ�ة بـــین عناصـــره، ومـــن ثـــم ع اســـتحداث ردود الفعـــل التـــي تتناســـب مـ
نمــــوذج  اعي �التـــالي مــــرت�ط بتمثیـــلنواقــــف هـــذا المجــــال، فالـــذ�اء الاصــــطومأحـــداث 

 " .محاسبي المجال من المجالات، ومن ثم استرجاعه وتطو�ره
دراســة طب�عــة " الــذ�اء الاصــطناعي �أنــه Verma (p.14,2018) �عــرفو 

 ." وتطبیق هذه الأنظمة في حل المشكلات الواقع�ة  الذ�اء من خلال أنظمة الكمبیوتر
مجــال العلــم والتكنولوج�ــا �عتمــد علــى علــوم مثــل:  الــذ�اء الاصــطناعي �أنــه "و�عــرف 

علــم الحاســب والبیولــوجي وعلــم الــنفس واللغو�ــات والر�اضــ�ات والهندســة، و�هــدف علــم 
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الذ�اء الاصطناعي إلى فهم طب�عة الذ�اء الإنساني ومحاكاة السـلوك الإنسـاني الـذ�ي 
یـر والرؤ�ـة د�م حاسـ�ات آل�ـة قـادرة علـى التفكتقـوالهـدف  عـن طر�ـق البـرامج الحاسـو��ة

 ).٤٢٤، ص.  ٢٠١٩(درار،  والسمع والمشي والحدیث والاحساس"
آلة أو برنامج حاسو�ي تستخدم الذ�اء الإنساني فـي إكمـال   و�عرف أ�ضًا �أنه "

مهمــــــــة مــــــــا، مــــــــن خــــــــلال التخطــــــــ�ط والتعلــــــــ�م والفهــــــــم والتبر�ــــــــر وحــــــــل المشــــــــكلات  
)Southgate, E., et al, 2019, p.17( 

�أنه "جزء من علـم الحاسـ�ات الـذي یهـتم   Holland  (2019,p.45)ه  �عرفكما  
ــك ــي تمتلـ ــة التـ ــك الأنظمـ ــة، تلـ ــوب الذ��ـ ــة الحاسـ ــذ�اء  �أنظمـ ــة �الـ ــائص المرت�طـ الخصـ

 واتخاذ القرار والمشابهة لدرجة ما للسلوك ال�شري في هذا المجال ف�ما �خـص اللغـات،
 .التعلم، التفكیر" 

لحاسب أو أي آلة أخرى على قدرة ا  �أنه "  Karsenti  (2019,p.343) وعرفه
ــذ�اء، فهـــو فـــرع مـــن علـــوم الحاســـب الآلـــي  تنفیـــذ تلـــك الأنشـــطة التـــي عـــادة تتطلـــب الـ

 ".   المعن�ة بتطو�ر الآلات و�ضافة هذه القدرة لها
المجــــال  الــــذ�اء الاصــــطناعي �أنــــه " Giancarlo(p.23,2019)كمــــا �عــــرف 

�شـري عــن طر�ــق تكـو�ن بــرامج علــى الحواســیب الــذ�اء ال فهـم طب�عــة الـذي �ســعى إلــى
 " .التي تقلد الأفعال أو الإعمال أو التصرفات الذ��ة

) �أنــه " جــزء مــن علــوم الكمبیــوتر یتعامــل ٢٢، ص.٢٠٢١كمــا تعرفــه شــع�ان (
مـــع الأنظمـــة الذ��ـــة، أي الأنظمـــة التـــي تظهـــر الخصـــائص التـــي تر�طهـــا �الـــذ�اء فـــي 

 " .�ةات ال�شر السلو��
) الــذ�اء الاصــطناعي �أنــه " فــرع مــن ١٤١،ص.٢٠٢٣كمــا تعــرف الحدیــدي (

العلـوم والتكنولوج�ـا الحدیثــة یهـدف إلــى استكشـاف الــذ�اء ال�شـري فــي الاَلات، �مـا فــي 
ذلك عمل�ات الإدراك، والتعلم، وحل المشكلات، والتفاعل؛ أي أنه نظـم حاسـو��ة قـادرة 
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

بنفسـها، وتـدرك مـا �جـب أن تفعلـه، ومـالا  ء، لتسـتنتجعلى أداء الوظائف ال�شر�ة بـذ�ا 
 تفعله" .

لــــذلك فــــإن الــــذ�اء الاصــــطناعي هــــو الاســــم الــــذي �طلــــق علــــى مجموعــــة مــــن 
ــدة ــالیب الجدیــ ــدة والأســ ــالیب الجدیــ ــذه  الأســ ــ�ة، و�مكــــن لهــ ــة المحاســ ــة أنظمــ فــــي برمجــ

ري ال�شـ ءالأسالیب الجدیدة أن تستخدم أنظمة تطو�ر تحاكي عناصر معینـة مـن الـذ�ا
 .ین الممثلة في ذاكرة الكمبیوترمح لهم بتنفیذ الحقائق والقوانوتس
التعر�فـات أنهـا تشـیر إلـى سلسـلة مـن النقـاط المهمـة ه  مـن هـذ لـدى ال�احـث  یتضح  كما  

درجة معینـة مـن  لمفاه�م الذ�اء الاصطناعي الحدیثة، �ما في ذلك: بناء آلات تتطلب 
والسماح لأجهزة الكمبیوتر �محاكـاة تنفیذیون، الذ�اء الاصطناعي للمهام التي یؤدیها ال

 .�طر�قة محدودة، والإجراءات الوظ�ف�ة والفكر�ة، وحل المشكلة ةمهام معین
ــبق، ــا سـ ــتقراء مـ ــوم  و�اسـ ــد علـ ــه " أحـ ــطناعي �أنـ ــذ�اء الاصـ �عـــرف ال�احـــث الـ

الكمبیـوتر التـي تتمیـز �مجموعـة متنوعـة مـن التقن�ـات والأدوات التـي تسـاعد علـى حــل 
 خلال محاكاة السلوك ال�شري" .ن مشكلات مال
 :خصائص الذ�اء الاصطناعي) ٢(

للـــذ�اء الاصـــطناعي �عـــض الخصـــائص التـــي تمتلكهـــا بـــرامج الحاســـوب، وهـــذه 
ــاة ــن محاكـ ــا مـ ــائص تمكنهـ ــذه  الخصـ ــم هـ ــل، وأهـ ــاط العمـ ــر�ة وأنمـ ــة ال�شـ ــدرات العقل�ـ القـ

 الآلة. ة في مبرمج الخصائص هو التعلم واستخلاص النتائج والق�ام �أش�اء غیر
 إلـــــى أن أهـــــم خصـــــائص الـــــذ�اء )٤٧-٤٦، ص. ٢٠١٩موســـــى ( أشـــــار وقـــــد 

 :الاصطناعي ما یلي
 تمثیـل المعرفـة بواسـطة الرمـوز ( Symbolic Representation )  واسـتخدام

، وقابل�ــة التعامــل مــع using of experience الأســلوب التجر�بــي المتفائــل
 .تعلمالمعلومات الناقصة، والقابل�ة على ال
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 و�تعامـــــل مـــــع ،حـــــل المشـــــكلات  يأســـــلوب مقـــــارن للأســـــلوب ال�شـــــري فـــــ �ســـــتخدم 
ووجـود حـل متخصـص لكـل مشـكلة  ،وسـرعة عال�ـة الفرض�ات �شكل متزامن و�دقـة
 .ولكل فئة متجانسة من المشاكل

 .عمل �مستوى علمي واستشاري ثابت ولا یتذبذب� 
  یتطلـــب بنائـــه تمثیـــل �م�ـــات هائلـــة مـــن المعـــارف الخاصـــة �مجـــال معـــین، وتعـــالج

 .خلال عمل�ات التحلیل والمقارنة المنطق�ة الب�انات الرمز�ة غیر الرقم�ة من
 بتكار، وغ�اب الشعور �التعب والمللإثارة أفكار جدیدة تؤدي إلى الإ. 
 توفیر أكثر من نسخة من النظام تعوض عن الخبراء. 
 تقل�ص الاعتماد على الخبراء ال�شر. 

الـــذ�اء الاصـــطناعي لا �ســـتخدم ق تطبیـــأن  ،ممـــا ســـبقلـــدى ال�احـــث یتضـــح 
�ختــار طر�قــة تبــدو جیــدة للحــل، مــع  ت متسلســلة تــؤدي إلــى الحــل الصــح�ح، بــلخطــوا

 �إمكان�ة تغییر الأسلوب، والذ�اء الاصطناعي وتتمثل إحدى خصائصه في الاحتفاظ  
قدرتـه علــى إ�جــاد �عــض الحلـول حتــى فــي حالــة عـدم تــوفر معلومــات الوقــت المطلو�ــة 

 .�شكل �امل. هل هناك حل
 ) أهم�ة توظ�ف تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في العمل�ة التعل�م�ة : ٣(

تعــد تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي مجــال التعلــ�م أ�قونــة أحــدثت نقلــة حق�ق�ــة 
وطفرة علم�ة، فأهمیته في التعل�م تأتي من أنه �عمل جن�اً إلى جنب مع العقل ال�شري 

 تطورات التكنولوج�ا المختلفة. جمهاتتر  في تول�فة محسو�ة ومتقنة،
 إلـى الاصطناعي �الذ�اء التعل�م مجال في والأ�حاث  الحدیثة التوجهات  یروتش

 التعل�م منظومة تحسین فرص  توفرت  الحدیثة �التطب�قات  التعلم زادت مساحة كلما أنه
 مؤسسـات  فـي متعـددة مهمـة أدواراً  الاصـطناعي إن للـذ�اء حیـث  التطـور؛ ومواك�ـة
 .بها الق�ام �مكنه عناصر من تتضمنه وما التعل�م
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

أن لتطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي  Liu et al  (2017,p.29-30)و�ؤ�ـد  
القـــدرة علـــى جعـــل بیئـــة الـــتعلم بیئـــة تعلـــم مثال�ـــة، فضـــلاً عـــن تقـــد�مها التحلیـــل والـــدعم 

یر لمساعدة المعلمین في تطو�ر طرق تدر�سهم، وتقد�م تقیـ�م فـوري وطو�ـل المـدى لتـأث
 م الأكاد�م�ة.التعلم على مشار�ة الطلاب ونتائجه نشطةأ

إلى أهم ممیزات بیئـات الـتعلم القائمـة علـى   Tasmin  (2018,p.133)و�شیر  
تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي تحدیــد توقیــت لكــل هــدف أو مهمــة؛ ممــا �ســهم فــي 

 توفیر الوقت اللازم لصنع القرار، واتخاذه �شكل مناسب. 
ــین یـــــرى  ــي حـــ ــتنتاج  Giancarlo (2019,p.243)فـــ ــدیر المواقـــــف واســـ أن تقـــ

القرارات التي تناسب المواقف �شكل علمي، من خلال مسح البیئـة المح�طـة �اسـتخدام 
الأجهـزة الحســ�ة، وتحلیــل العلاقــات بــین الكائنـات لإ�جــاد التصــورات المنطق�ــة الســل�مة 

 .عيالاصطنا �عد من أهم ممیزات بیئات التعلم القائمة على تطب�قات الذ�اء
لـــــــى أن اســـــــتخدام تطب�قـــــــات الـــــــذ�اء ) ع٢٧٦، ص.٢٠١٩وتؤ�ـــــــد ال�ـــــــاجزي (

الاصطناعي في العمل�ة التعل�م�ة لا �عني تحو�ل محتوى المادة العلم�ة إلـى صـفحات 
و�ــب أو أقــراص مدمجــة فقــط، بــل تحو�ــل المحتــوى لأنشــطة إلكترون�ــة تفاعل�ــة، �كــون 

لمعلم هـو المرشـد والم�سـر؛ �كون دور االطالب فیها هو ال�احث والمحلل للمعلومات، و 
ــتعلم القائمــة علــى  ــذاتي، وأنــه ین�غــي اســتخدام بیئــات ال ــتعلم ال ل�ســاعد الطالــب علــى ال
تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي التعلــ�م الجــامعي علــى وجــه الخصــوص؛ وذلــك لمــا 

 لفـــة، والقـــدرة علـــى تخـــز�ن �ـــم هائـــل مـــنتتســـم �ـــه مـــن ســـهولة فـــي التعامـــل، وقلـــة التك
 .ات المعلوم

إلـى الـدور المهـم الـذي �مكـن أن تؤد�ـه ) ٢٤٣، ص.٢٠٢٠ف�ما تشـیر حسـن ( 
تطب�قات الذ�اء الاصـطناعي فـي تزو�ـد الطـلاب �خبـرة تعل�م�ـة جیـدة، �مـا أنهـا تـؤدي 
العدید من العمل�ات التي یؤدیها المعلـم، وتشـمل مراق�ـة أداء الطـلاب، وتقیـ�م قـراراتهم، 

ف الموجــودة لــدیهم، ومحاولــة تقو�مهــا، مواضــع الضــعوتقــد�م تغذ�ــة راجعــة، وتوضــ�ح 
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حیث �حدد التطبیق مدى سلامة معلومات الطـلاب، فـإذا �ـان هنـاك اي اخـتلاف عـن 
الحل الصـح�ح، �قـوم التطبیـق بتفسـیره للطـلاب، وشـرح الأسـلوب الأمثـل للحـل، فضـلاً 

 ي،وى العلمــناعي مـن تفاعل�ــة بــین الطــلاب والمحتــعمـا تــوفره تطب�قــات الــذ�اء الاصــط
 اتهم وتقدم مساعدات متنوعة لهم.حیث تجیب عن تساؤلاتهم واستفسار 

ــار  ــذ�اء Karsenti (2019,p.239)ف�مـــــا أشـــ ــات الـــ إلـــــى �عـــــض أدوار تطب�قـــ
 الاصطناعي، والتي انعكست على �ل جوانب العمل�ة التعل�مة ف�ما یلي :

 .تقد�م التعل�م المخصص للمعلمین والمتعلمین، وفقاً لاحت�اجاتهم 
 لي لأنواع معینة من العمل الدراسي، مما یوفر وقت وجهد المعلم.ح�ح الاَ تصال 
 .التقو�م المستمر للمتعلمین، وتت�ع خبراتهم على طول مسار التعلم �شكل فوري 
  توفیر منصات التدر�س الذ��ة للتعلم عن �عد، �ذلك التوسع فـي تكنولوج�ـا الهـاتف

 ین على حد سواء.لمن والمتعالجوال، مما �خلق فرصاً مثیرة للمعلمی
 تاحة للمتعلمین للتواصل والتعاون مع �عضهم ال�عض.توس�ع الفرص الم 
  ز�ــادة التفاعــل بــین المتعلمــین والمحتــوى الأكــاد�مي، حیــث �مكــن لرو�ــوت الدردشــة

 تعرف لغة المتعلم ومحاكاة محادثة حق�ق�ة.
 .تقد�م المساعدات للمتعلمین في أداء الواج�ات المنزل�ة 
 فــ�مكن للــذ�اء الاصــطناعي فــي جمــع ب�انــات عــن الطــلاب، و�شــعار تســرب، منــع ال

 المدرسة �الطلاب المتسر�ین؛ لتقد�م الدعم الكافي لهم.
 .تحقیق الاستقلال�ة للمتعلم، وهي مهمة رئ�سة للمعلمین 
  إدارة الفصـــول الدراســــ�ة �شـــكل أفضــــل مــــن خـــلال تجر�ــــة افتراضـــ�ة وذلــــك �جــــذب

 الطلاب.
 دوار تطب�قــــــات الــــــذ�اء) �عــــــض أ١٣٥،ص.٢٠٢٠بــــــري (كمــــــا أوضــــــحت الخی

 الاصطناعي في العمل�ة التعل�م�ة �ما یلي :
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 
 ،ــتعلم ــة ال ــدرجات للطــلاب داخــل بیئ ــ�م  ورصــد ال حیــث یتمیــز اســتخدام هــذه  التقی

 الطر�قة �ال�عد عن الخطأ والتحیز.
 ــذ�اء تقــــــد�م التغذ�ــــــة الراجعــــــة للطــــــلاب ــات الـــ ــل تطب�قـــ ــن أفضـــ ــد مـــ ــي تعـــ ، والتـــ

 ات المحادثة.عدید من التكنولوج�ات المستحدثة �رو�وتترتكز على الاصطناعي، و 
 ،وهــي وســیلة فعالــة لمســاعدة الطــلاب، و�فــادتهم �الإجا�ــات  الــو�لاء الافتراضــیون

 الدق�قة.
 حیـث تقـدم للطالــب سلسـلة مــن البـرامج التعل�م�ـة التــي تسـهم فــي الـتعلم الشخصــي ،

 على علاجها. ، والعملرفع �فاءة التعلم، وتحدید نقاط الضعف لد�ه
 ي �ســـاعد فـــي إحـــراز تقـــدم ملحـــوظ مـــن خـــلال تعلـــ�م الطالـــب ، والـــذ الـــتعلم التك�فـــي

�شــكل فــردي، وتقــد�م تقر�ــر للمعلــم حــول المــواد التــي �صــعب علــى الطالــب فهمهــا 
 واست�عابها.

إلــى مجموعــة مــن المزا�ــا التــي یتســم بهــا ، �مكننــا الإشــارة و�اســتقراء مــا ســبق
 :ومنها ،تطب�قات الذ�اء الاصطناعي �ستخدم النظام التعل�مي الذي

 .توظ�ف أدوات وم�ادئ تكنولوج�ا الذ�اء الاصطناعي في العمل�ة التعل�م�ة 
  ًــ�م، �جعلــه معلمــاً فعــالاً بــدلاً مــن �ونــه مجــرد وعــاء تطــو�ر دور الحاســب فــي التعل

 حاو�اً للمعلومات.
 ــ تضـــمین ل ب مـــن خـــلاتـــوفیر مجـــالات وتطب�قـــات أوســـع للبـــرامج التعل�م�ـــة �الحاسـ

 تكنولوج�ا الذ�اء الاصطناعي.
 .محاكاة المعلم ال�شري في أدواره المختلفة في التعل�م 
 .تمكین التعل�م الفردي مما �حقق طر�قة تعل�م فرد�ة عال�ة الكفاءة 
 ل�ــة بــین المــتعلم والبرنــامج التدر�ســي مــن خــلال التحــاور بلغــة المــتعلم تــوفیر التفاع

 لید الإ�ضاحات اللازمة للمتعلم .اراته، وتو الطب�ع�ة، والرد على استفس



 

 
 

 

 
                                             

 

٦۳ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

  مـن خـلال وضـع بیئـة الـتعلم عبـر الإنترنـت فـي إطـار الـتعلم عـن �عـد، فإنـه �سـاعد
نـه طر�قـة فعالـة لتخـز�ن أالأبد ومنعهـا مـن الاختفـاء. و  في الحفاظ على التجر�ة إلى

 .ومعالجة قدر �بیر من المعرفة النظر�ة والخبرة التجر�ب�ة
 واســتخدام القواعــد والم�ــادئ والنظر�ــات. �مــا لــه دور  علــى فهــم لمتعلمــینمســاعدة ا

وتوج�ــه المتعلمــین، و�ــنعكس ذلــك فــي ز�ــادة عــدد  فعــال فــي حــل مشــاكل التــدر�س
خبیــرة بدیلــة  الممكــن تصــم�م أنظمــة لأنــه مــن ؛المتعلمــین وانخفــاض عــدد المعلمــین

 .خللمین أي تد لتزو�د المتعلمین �الاقتراحات والآراء دون أن یتأثروا �المع
  ا علــى الــدافع لإلهــام الطــلاب وتحفیــز تقــدمهم تعتمـد طر�قــة التعلــ�م الــذ�ي هــذه أ�ضــً

والاسـتب�ان، والتجـول بـین المـوارد التعل�م�ـة البرامج�ـة مثـل  من خـلال عمل�ـة ال�حـث 
التفاعل�ــــة ورســــائل البر�ــــد  الكتــــب الإلكترون�ــــة والوســــائط المتعــــددة ودوائــــر المعرفــــة

 فیدیو. المؤتمرات الإلكتروني و 
 ا لمـــواهبهم وقـــدراتهم  �ســـتجیب نظـــام التعلـــ�م الـــذ�ي لتنـــوع خصـــائص المتعلمـــین وفقـــً

ومــواقفهم. تمكــن تفضــیلاتهم وطــرق الــتعلم الخاصــة بهــم �ــل مــنهم مــن اخت�ــار مــا 
 یناسبهم. 

  التعلـــ�م الـــذ�ي علـــى خبـــراء المعلمـــین فـــي طـــرق اكتســـاب المعلومـــات،  �ـــز نظـــامیر
ــ ــرامج التعل�م�ــ ــه اومصــــممي البــ ــات  لطــــلاب ة، و�وجــ ــى مواقــــع المعلومــ ــون  ،إلــ و�حلــ

 في عمل�ة التعلم.  مالطلاب المشكلات التي تواجهه
 تحدیث المعلومات على الفور و�شكل مستمر. 
 ا إجــراء العدیــد مــن العمل�ــات  �مكــن أن یــزود الطــلاب بتجر�ــة تعل�م�ــة جیــدة، وأ�ضــً

وتقیـ�م قـراره وتقـد�م ب اء الطالـالتي �قوم بها المعلمون عادة، �مـا فـي ذلـك مراق�ـة أد 
لأن النظــام �مكنــه التعــرف  ؛وتوضــ�ح مــا �حــاول حلــه نقــاط الضــعف ،الملاحظــات 

على معلومات الطلاب ودرجة طـرق التحلیـل التـي تتناسـب مـع الموقـف المعـروض 
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وفــي حالــة وجــود أي اختلافــات فــي الحلــول المط�قــة، ســ�قوم النظــام �شــرح علــیهم،  
 م.للطلاب وشرح الحل الصح�ح له

  ا �ــــالكثیر مــــن التفاعــــل بــــین المــــتعلم تســــم ح تطب�قــــات الــــذ�اء الاصــــطناعي أ�ضــــً
 والبرنامج.

وقــد زاد الــوعي �أهم�ــة اســتخدام الــذ�اء الاصــطناعي فــي التعلــ�م �عــد أن أثبتــت 
عدیـــد مـــن ال�حـــوث والدراســـات �فـــاءة الـــتعلم، وتحســـین دور �ـــل مـــن المعلـــم والمـــتعلم، 

ــاً مـــن خـــلال سســـر�ـــة للمؤ �الإضـــافة إلـــى العمل�ـــات الإدا ــة التـــي تـــزداد دعمـ ات التعل�م�ـ
 أنظمة الإدارة والتنظ�م في بیئات التعلم الذ��ة. ومن هذه الدرسات :

 �اءالـذ  اسـتخدام دور إظهـار إلـىوالتـي هـدفت   ):٢٠١٧( Wadhwaدراسـة  -
 التـي والدراسـات  للتجـارب  مسـح خـلال مـن الشخصـ�ة، الـتعلم بیئـات  فـي الاصطناعي

 تقن�ـات  دمـج أن :أهمهـا كـان نتـائج عـدة الدراسـة وأظهـرت  ال،مجـال هـذا فـي أجر�ـت 
 التـدر�س عمل�ـة بت�سـ�ط للمعلمـین �سـمح التعل�م�ـة العمل�ـة فـي الاصـطناعي الـذ�اء

 نقـاط تناسـب  شخصـ�ة مسـاعدة بتلقیهـا للطـلاب  �سـمح الوقـت  نفـس وفي بهم الخاصة
 .وضعفهم قوتهم

 الـذ�اء دور إظهار إلى هدفت والتي  ):٢٠١٨( Adamu & Awwaluدراسة  -
 والتحـد�ات، الفـرص  و�ظهـار التك�ف�ـة الإلكترونـي التعلـ�م بیئـات  فـي الاصـطناعي
 وال�حـوث  والـدور�ات  الأدب�ـات  اسـتقراء خـلال مـن الوصـفي المنهج الدراسة واستخدمت 

 یلعـب  ا:أهمهـ كـان نتـائج عـدة الدراسـة وأظهرت  الدراسة، �موضوع المتعلقة اسات والدر 
 اندماج من �شكله مما التك�ف�ة التعلم بیئات  دعم في مختلفة وارًاد أ الاصطناعي الذ�اء
 مـن �مكنـه ومـا المتعـددة والوسـائط التك�ف�ـة التشـعب�ة الوسـائط مـع الذ��ـة النقـل أنظمة
 .المتعلم واحت�اجات  التعل�م�ة المواد  بین الملاءمة توفیر

 ذ�ـي متعلـ نظـام إعـداد  إلـى هـدفت والتـي  ):٢٠١٨( Jeon & Kimدراسـة   -
 المعلومـات  علـوم فـي الموهـو�ین الابتدائ�ـة المرحلـة لطـلاب  الو�ـب  علـى قـائم تفـاعلي
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 الموهو�ین الابتدائ�ة  المرحلة لطلاب  الو�ب  على قائم تفاعلي ذ�ي تعلم بیئة �استخدام
 الدراسـة واسـتخدمت   .والـتعلم للتـدر�س افتراضـ�ة بیئـة �اسـتخدام معلومـات ال علـوم فـي

 تـم الموهـو�ین الطـلاب  )٣٤(مـن مكونه عینة على ط�قت  حیث  تجر�بي الش�ه المنهج
 القبل�ـة الاخت�ـارات  خـلال مـن الب�انـات  جمـع تم تجر�ب�ة، وقد  مجموعتین إلى تقس�مهم
 فـي دالـة بدرجـة أعلـى كانـت  التجر�ب�ـة المجموعـة أن إلـى النتـائج وأشـارت  وال�عد�ـة،

 .ال�عدي
 الـذ�اء طب�قـات وت مجو�ـرا س�اسـات  ت رصـد والتـي  ):٢٠١٩دراسـة �كـر وطـه ( -

 فـي المنهج�ـة الآل�ـات  �اسـتخدام دولـي، منظـور مـن العـالي التعلـ�م فـي الاصـطناعي
 �صورة الاصطناعي  الذ�اء وتطور تار�خ: تناول خلال من والتفسیر والتحلیل الوصف
 المهـارات  ،المعاصـرة العلـوم فـي واسـتخداماته ومرادفاتـه المصـطلح ة،م�سـط وصـف�ة
 والاسـترات�ج�ات  والس�اسات  الاصطناعي الذ�اء ب�قات تط، مةالناج والمخاطر الح�ات�ة

 تمییـز ، Expert System الخبیرة الأنظمة التطب�قات، هذه أهم ومن والمستقبل�ات،
 )كلمـات  إلـى الأصـوات  تحو�ل تستط�ع برامج هي speech recognition : الكلام

Text ) ، الطب�ع�ة اللغات  عالجةم Natural language Processing ، ر�وتات ال 
: Roboticsأعمال  ف�قوم لها تا�ع حاسب  من الأوامر تتلقى كهروم�كان�ك�ة آلة  هي� 

 . معینة
 �انعكـاس التنبـؤ إلـى هـدفت والتـي   Fernández, et al (2019) : دراسـة -

 الوصـفي المـنهج اسـتخدم خـلال مـن العـالي التعلـ�م علـى لاصـطناعيا الـذ�اء
 الـذ�اء مجـال فـي العالم�ـة التجـارب  علـى توصـلت  مـا تحلیـل خـلال مـن الاسـتن�اطي
 المجـال، هـذا فـي تمـت  التـي العمل وأوراق وال�حوث  الدور�ات  خلال من الاصطناعي

 الـذ�اء علـى القائمـة التنسـ�قات  تعـد  أهمهـا كـان نتـائج عـدة الدراسـة وأظهـرت 
 مـع المختلفـة، المسـتو�ات  لجم�ـع التعلـ�م فـي للغا�ـة جـوهري  بتحسـین الاصـطناعي

 لمتطل�اتهم، وفقًا لتعلمهم دقیق بتخص�ص  الطلاب  لتزو�د  :مسبوق  غیر عينو  نتحسی
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 .والاتصـالات  المعلومـات  وتكنولوج�ـا ال�شـري  للتفاعـل المختلفـة الأشـكال دمـج و�دارة 
 وتصـم�م لتخطـ�ط الملحـة الحاجـة فـي الجدیـدة الألف�ـة لجامعـة الكبیـر التحـدي �كمـن

 فهـم علـى القـادر�ن المهنیـین أفضـل تـدر�ب  أجـل مـن الرقم�ـة المهـارات  وتنفیذ  وتطو�ر
 مدعومة رقم�ة للغة التعم�م تنفیذ  و�ذلك لاحت�اجاتهم، وفقًا التكنولوج�ة البیئة وتطو�ر
 .الاصطناعي الذ�اء تنس�قات  تحت  تطو�رها تم ببرامج

 قائمـة إلكترون�ـة تعلم بیئة أثر ق�اس إلى هدفت والتي  ):٢٠٢٢دراسة المطیري ( -
 كل�ـة طال�ـات  لـدى الإلكترونـي التعلـ�م مهـارات  تنم�ـة فـي يطناعالاصـ الـذ�اء علـى

 الشـ�ه المـنهج ال�احثـة اسـتخدمت  الدراسـة أهـداف ولتحقیـق ،ى القـر  أم �جامعـة التر��ـة
 الضـا�طة والمجموعـة طال�ـة، )٣٠(هاوعـدد  التجر�ب�ـة المجمـوعتین بنظـام تجر�بـي
 إلكترون�ـة لـمتع ئـةبی �اسـتخدام التجر�ب�ـة للمجموعـة تـدر�س وتـم طال�ـة) ٣٠( وعـددها

 طال�ـات  مـع المحاضـرة أسـلوب  اسـتخدم حـین فـي الاصـطناعي، الـذ�اء علـى قائمـة
 الجوانـب  لق�ـاس معرفـي اخت�ـار ال�احثـة صـممت  ذلـك أجل ومن الضا�طة، المجموعة
 الأدائي، الجانب   لق�اس ملاحظة و�طاقة الالكتروني التعل�م �مهارات  المتعلقة المعرف�ة
 طال�ـات  درجـات  متوسـط بـین إحصـائ�ة دلالـة ذات  فـروق  وجود  ةدراسال نتائج وأظهرت 

 التعلـ�م لمهـارات  الأدائ�ـة والجوانـب  المعرف�ـة الجوانـب  تنم�ـة فـي التجر�ب�ـة المجموعـة
 لصـالح الفـارق  هـذا و�ـان ،ال�عـدي والتطبیـق يالقبلـ التطبیـق مـن كـلاً  فـي الإلكترونـي

 بـرامج بنـاء علـى لالعمـ ال�احثـة أوصـت  الدراسـة نتـائج ضـوء وفـي ال�عـدي، التطبیـق
 توظ�ـف وضـرورة الطال�ـات، لـدي الإلكترونـي التعلـ�م مهـارات  لتنم�ـة مكثفـة تدر�ب�ـة
 .�الجامعة للطال�ات  الدراس�ة المقررات  في الاصطناعي الذ�اء مهارات 

: والتي هدفت تقصي فاعل�ة بناء محتوى ذ�ي فـي بیئـة )٢٠٢٣دراسة الحدیدي ( -
فــي تنم�ــة مهــارات تطــو�ر ال�انورامــا المعمل�ــة،  ي؛طناعالاصــتعلــم قائمــة علــى الــذ�اء 
جامعـــة الإســـكندر�ة.  -طـــلاب الشـــعب العلم�ـــة �كل�ـــة التر��ـــةوالثقـــة التكنولوج�ـــة؛ لـــدى 

شــــ�ه التجر�بــــي ذي المجمــــوعتین: واعتمــــد ال�حــــث علــــى المــــنهج التجر�بــــي بتصــــم�مه 
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الضـــا�طة، والتجر�ب�ـــة، مســـتخدماً الأســـلوب الكمـــي لجمـــع الب�انـــات ممـــثلاً فـــي اخت�ـــار 
 الجانـــب المعرفـــي لمهـــارات تطـــو�ر ال�انورامـــا المعمل�ـــة، و�طاقـــة تقیـــ�م مهـــارات تطـــو�ر

) ٨٠ال�انوراما المعمل�ة، ومق�اس الثقة التكنولوج�ـة، وطبـق ال�حـث علـى عینـة قوامهـا (
طال�اً معلم، وطال�ة معلمة؛ قسـموا �التسـاوي إلـى مجمـوعتین؛ الأولـى: ضـا�طة درسـت 

ئـــة الـــتعلم القـــائم علـــى الـــذ�اء الاصـــطناعي، والثان�ـــة: ضـــا�طة بیلال مـــن خـــالمحتـــوى 
درست المحتوى نفسه �طر�قة التعلم التقلید�ة. وأشارت النتائج إلى فاعل�ـة بنـاء محتـوى 

الذ�اء الاصطناعي؛ في تنم�ة مهارات تطو�ر ال�انوراما  ذ�ي في بیئة تعلم قائمة على
جامعــــة  -المعمل�ــــة، والثقــــة التكنولوج�ــــة؛ لــــدى طــــلاب الشــــعب العلم�ــــة �كل�ــــة التر��ــــة

 الإسكندر�ة.  
  المحور الثاني: المحتوى الذ�ي في التعل�م 

یتضــمن هــذا المحــور مفهــوم المحتــوى الــذ�ي، وأهمیتــه فــي بیئــات الــتعلم القائمــة 
علــــى الذ�اءالاصــــطناعي، والأســــس النظر�ــــة لبنــــاء محتــــوى ذ�ــــي فــــي بیئــــات الــــذ�اء 

 ا ذُكر:لمفصل رض مالاصطناعي، وف�ما یلي ع
 ) مفهوم المحتوى الذ�ي:١(

المحتــوى الــذ�ي �أنــه " نظــام تعلمــي قــائم  Karsenti (2019,p.239)�عــرف 
 Symbolic Logicعلـى الـذ�اء الاصـطناعي، مسـتخدماً المنطـق والقواعـد الرمز�ـة 

and Rules  ،في تعل�م وتعلم الطلاب، و�حاكي في ذلك المعلـم ال�شـري بدرجـة �بیـرة
ولا �عتمـــد فقـــط علـــى تعلـــ�م الحقـــائق والمعـــارف الإجرائ�ـــة، لكنـــه ُ�علـــم الطالـــب مهـــارات 

 ا �جعلها مناس�ة بدرجة �بیرة لأغراض التعل�م المختلفة.ر وحل المشكلات، ممالتفكی
طر�قة مبتكرة لتقد�م تصـم�م تفـاعلي  :�أنه Holland  (2019,p.55)ه�عرفكما  

أي مكان، وفي أي وقت من  ص فيي شخجید متمر�ز حول المتعلم، و�وفر التعلم لأ
ــ ــادر التكنولوج�ـــات الرقم�ـ ــتفادة مـــن ســـمات ومصـ ــة، والتـــي تعمـــل خـــلال الاسـ ة المختلفـ

 �جانب أشكال أخرى من المواد التعل�م�ة لتوفیر بیئة تعل�م�ة مرنة.
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

أنظمـة التعلـ�م الذ��ـة المعروفـة  Katie Hafner (2022,p.21-22)ف وتعـر  
�أنها: أنظمة تضم برامج تعل�م�ة تحتوى على عنصر الذ�اء الاصطناعي، حیث �قوم 

مـــر، وذلـــك مـــن خـــلال جمـــع ال الطـــلاب، و�رشـــادهم �لمـــا تطلـــب الأالنظـــام بتت�ـــع أعمـــ
معلومات عن أداء �ل طالب على حدة، �ما �مكن أن یبرز نقاط القوة والضـعف لـدى 

 كل متعلم، وتقد�م الدعم اللازم في الوقت المناسب . 
في ال�حث الحالي �أنـه : " محتـوى  –اجرائ�اً  – �يالذ  حتوى و�عرف ال�احث الم

یتضــمن تفــاعلات محــددة مســ�قاً؛ بهــدف تحقیــق نــواتج الــتعلم داخــل بیئــة تعل�م�ــة ذ��ــة 
دف تحســینها لاحقــاً، وذلــك مــن خــلال تســاعد فــي ق�ــاس تلــك التفــاعلات، وتحلیلهــا؛ بهــ

جمع معلومات عـن أداء �ـل طالـب علـى حـدة، ومعرفـة نقـاط القـوة والضـعف لـدى �ـل 
 متعلم، وتقد�م الدعم اللازم في الوقت المناسب .

 لتعلم القائمة على الذ�اء الاصطناعي :أهم�ة المحتوى الذ�ي في بیئات ا) ٢(
بیئـات الـتعلم القائمـة علـى تطب�قـات الـذ�اء  liu et al (2017,p.23)�عـرف 

ل، تر�ــز دیللتعــابــل الاصــطناعي �أنهــا "مجموعــة مــن الــنظم التــي تقــدم محتــوى مرنــاً ق
 .على المتعلم وتحقق نواتج التعلم �أعلى �فاءة" 

) بیئات التعلم القائمة علـى تطب�قـات الـذ�اء ١١٧.، ص ٢٠٢١وتعرف شحاتة (
إلـــى علـــم الـــذ�اء الاصـــطناعي، حیـــث الاصـــطناعي �أنهـــا " بیئـــات �مبیوتر�ـــة، تســـتند 

تعتمد هذه البیئات على التعلم الاَلى أو التعلم العمیق، وهو قدرة أجهزة الكمبیوتر على 
�ات لو�تعلــ�م نفســها مــن خــلال تحلیــل مجموعــات �بیــرة مــن الب�انــات؛ �غــرض تقــد�م ســ

 تحاكي العقل ال�شري؛ لتحسین علم�ات التعلم .
بیئــات الــتعلم القائمــة علــى  Ullrich et al  (2022,p.11)ف�مــا �عــرف 

التوافق مع العمل�ات  على ادرةتطب�قات الذ�اء الاصطناعي �أنها " نظام حوس�ة اَل�ة ق
وتحلیلهـا،  سـتخدام الب�انـات،العقل�ة ال�شر�ة مثل الـتعلم، والإدراك والتصـح�ح الـذاتي، وا

 والق�ام �العدید من العمل�ات والمعالجات المعقدة " .
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ــز ــذا تر�ـ ــي  لـ ــل فـ ــه دور فاعـ ــي لـ ــوى رقمـ ــاج محتـ ــى انتـ ــة علـ ــتعلم الذ��ـ ــات الـ بیئـ
تفاعلات المتعلم، خاصة مع تطور بیئات التعلم الذ��ة، وتقن�ات الذ�اء الاصطناعي، 

�ـف �صـ�ح أكثـر ذ�ـاءً وفاعل�ـة و� وأدواته، وأضحى من المهم التر�یـز علـى المحتـوى،
فــي عملیتــي: التعلــ�م، والــتعلم، و��ف�ــة تقد�مــه المعلومــات، وتحلیــل �ثیــر مــن الب�انــات؛ 

 )١٥٧،ص. ٢٠٢٣ بناءً على تفاعلات التعلم التي تحدث في النظام (الحدیدي،
 ذ�ـي، محتـوى  �إنشـاء حال�ـاً  الرقم�ـة والمنصـات  الشـر�ات  مـن مجموعـة وتهـتم

 �الغا�ـة الصـلة وث�قـة ذ��ـة كتـب  إلـى التقلید�ة التعل�م�ة الكتب  تحو�ل خلال من وذلك
 وتطبیـق الكسـور، لتعلـ�م iTalk2Learn  نظـام منصـة ذلـك علـى ثـالوم التعل�م�ـة،

Thinkster Math  ةومنصـ الر�اضـ�ات، فـيBrainly وطـرح الاجتمـاعي للتواصـل 
 .الأسئلة

 الكتب  إلى الرقم�ة دلةالأ من ”الذ�ي المحتوى “ إنشاء الحالي الوقت  في و�جري 
 مـن المسـتو�ات، جم�ـع علـى للتخصـ�ص  القابلـة الرقم�ـة الـتعلم إلى واجهات  المدرس�ة
 الشر�ات  بیئات  إلى الثانو�ة ما �عد  مرحلة إلى الابتدائ�ة المرحلة

 )٢٠٧، ص. ٢٠٢٠ر، لقاد د ا(عب
 تطو�ر ذ�اء شر�ة وهي ، Content Technologies Incشر�ة ابتكرت  كما
 مجموعـة الـذ�ي التعلـ�م وتصـم�م التجار�ـة العمل�ـات  أتمتـة فـي متخصصـة اصطناعي

 المثال، سبیل على Cram101 �عده وما الثانوي  للتعل�م الذ�ي محتوى خدمات ال من
 عبـر المدرسـ�ة الكتـب  محتـوى  نشر في مساعدةلل الذ�اء الاصطناعي تقن�ات  تستخدم

 الصـح�حة الممارسـة ت�ـارات واخ الفصـول یتضمن ملخصات  الذي الذ�ي الدراسة دلیل
 كـان و�ن مماثـل، غـرض   JustTheFacts101تمتلـك كمـا المتعـددة. والاخت�ـارات 

 �عـد  أرشـفتها و�ـتم لكـل فصـل، محـددة نصـ�ة ملخصـات  إبـراز یـتم حیث  �ساطة؛ أكثر
  .أمازون  موقع على و�تاحتها رقم�ة مجموعة إلى ذلك
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 المحتـوى، تقـد�م مـع كاملـة ذ��ـة محتـوى  منصـات  أخـرى �إنشـاء شـر�ات  وتقوم 
 برنـامج یتـ�ح ال،المثـ علـى سـبیل الفعلـي، الوقـت  فـي والتقیـ�م الممارسـة، وتمـار�ن

Netex Learning الأجهـزة ودمـج عبـر والمحتوى  الرقم�ة المناهج تصم�م للمعلمین 
 عبـر أو الـذاتي التقیـ�م إلـى �الإضـافة والصـوت، الفیـدیو مثـل المتعـددة وسـائطال

 لأمـاكن ومصـممة مخصصـة تعل�م�ـة سـحاب�ة منصـة  Netexتـوفر الإنترنـت. �مـا
 للتخصـ�ص  قابلة تعل�م�ة أنظمة العمل تصم�م لأصحاب  �مكن حیث  الحدیثة، العمل

 ومـؤتمرات  الذات�ـة، ات قی�مـلت، وااضـ�ةالافتر  التطب�قات، والمحاكاة، والـدورات  وجود  مع
 .الأدوات  من وغیرها الفیدیو

 )١٥٨، ص.٢٠٢٣؛ الحدیدي،  ٢٠٨،ص. ٢٠٢٠( عبد القادر،
بیئـــات �مكننــا أن نشـــیر إلــى أهم�ــة المحتـــوى الــذ�ي فــي  و�اســتقراء مـــا ســبق،

 التعلم القائمة على الذ�اء الاصطناعي في النقاط التال�ة :
 ناســـب قــــدرات تك�ـــف ومواءمـــة مســــتوى المـــادة التعل�م�ــــة وطر�قـــة عرضـــها �مــــا ی

 المتعلم وخصائصه الفرد�ة.
  فــي الإجا�ــة عــن أســئلة المــتعلم، ونقــل المعرفــة �عــد مصــدراً للمعرفــة، حیــث �ســهم

المتخصصة له، وتوضح لـه أسـلوب أداءه وطر�قتـه، وتصـحح خطـوات ومسـارات 
 حلوله للمشاكل.

 طناعي.صصالا ذ�اء�ستخدم تمثیل المعرفة �إحدى تكنولوج�ات ال 
  حتـــوى علـــى أنـــواع متعـــددة مـــن المعرفـــة، یلعـــب �ـــل منهـــا دوراً هامـــاً فـــي النظـــام�

التك�في مثل: معرفة المادة العلم�ة، ومعرفة المتعلم، ومعرفة اسـترات�ج�ات الـتعلم، 
 ثر على مرونة النظام.مما یؤ 

 حیث �قـوم البرنـامج التعل�مـي مـن   -الو�ب الدلالي  -�ستخدم تكنولوج�ا الاستدلال
 تعلم.خلالها حل المشكلات واتخاذ القرارات التعل�م�ة المرت�طة �موضوع ال
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 ــة مبن�ــة علـى أخطــاء المــتعلم وتوقیتهــا، وتحدیــد الأجــزاء �عتمـد علــى فــروض علم�
 غیر المفهومة لد�ه.

 .ستخدم استرات�ج�ات التعلم الأكثر ملاءمة لأسالیب تعلم الطلاب� 
 لمــتعلم ار والتفاعــل المت�ــادل بــین احــو ى الد علــ�ســتخدم واجهــة تفاعــل مرنــة تعتمــ

 والمحتوى التعل�مي .
 ) الأسس النظر�ة لبناء محتوى ذ�ي في بیئات الذ�اء الاصطناعي٣(

عي، و�یئاتـه، والمحتـوى في ضوء ما عُرض اَنفاً حول تطب�قات الذ�اء الاصطنا
 الذ�ي؛ أمكن تحدید النظر�ات التي تتفق م�ادئها مع طب�عة ال�حث الحالي ف�ما �أتي:

  Constructivist Theory  البنائ�ة النظر�ة •
 البنائ�ـة النظر�ة أن لىإHui and Hantao (p.156,2017) من  كل �شیر

 یبني �حیث  للمتعلم، المعرف�ة الوظ�ف�ة المنظومات  في الناتجة �التك�فات  التعلم تعرف
 فـي لتتمثـ فـةلمعر وظ�فـة ا أن أسـاس وعلـى السـا�قة، علـى خبراتـه اعتمـادًا المعرفـة
 المحسوس. العالم تنظ�م مع التك�ف

بنـاء محتـوى  خـلال مـن الحـالي ال�حـث  البنائ�ة في النظر�ة من الاستفادة تم وقد 
 تعلـم الطالـب المعلـم أسـلوب  �حـدد  والـذي ، Fuzzy logicذ�ـي فـي المنطـق الفـازي 

 ثـم المعرفـة، ومـن نمـوذج فـي المخزنـة والمفـاه�م الأهـداف على بناءً  وحالته  المعرف�ة
 .معه المتناسب  والمحتوى  إلى الأسلوب  المحتوى الذ�ي یوجهه

  Information Processing Theory  المعلومات  معالجة نظر�ة •
 الفرد  �جر�ها التي العقل�ة العمل�ات  ) أنKatie Hafner ),p.28٢٠٢٢ یرى 

 نقـل متی یث ح للمعلومات، معالجته في الكمبیوتر لجهاز لمعالجته للمعلومات مشابهة
 وصـلات  بناء لیتم العاملة، الذاكرة إلى الحس�ة للمتعلم التسجیل من أجهزة المعلومات 

 مـن معالجتهـا المـدى، و�ـتم وطو�لـة العاملـة الـذاكرتین الموجـودة فـي المعلومـات  بـین
یـتم  �حیـث  الجدیدة، المعلومات  من التعلم والاسترجاع، ل�حدث  والتخز�ن لترمیزا خلال
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 معالجتهـا، ثـم للمـتعلم العقل�ة الواقع�ة والصور الصور بین تطابقال خلال من إدراكها 
 تصـدر ثـم للمـتعلم، الـتعلم السـا�قة بن�ـة فـي لمثیـرات ا التمثـیلات ودمـج من ش�كة لبناء

 .الجدید  البناء المعرفي وفق سلو��ة استجا�ات  صورة في المخرجات 
الفـازي  منطـقي المحتـوى ذ�ـي فـ بنـاء فـي المعلومـات  معالجة نظر�ة أفادت  وقد 

Fuzzy logic  ومـن المحاضـرات، مـن إل�ـه المـتعلم توصـل ما آخر حفظ من خلال 
 محتـوى  �ـأخر یـتم تزو�ـده لاحقـاً، عمل�ـة التعلـ�م یـدخل وعنـدما ملفـه، فـي تخز�نهـا ثـم

 للمفاه�م نماذجه العقل�ة بناء في �ساعده مما تك�في محتوى  على �حصلل عنده توقف
 الفیدیو التعل�م�ة. بتصم�م برامج المتعلقة والمهارات 

 Cognitive Load Theory  المعرفي  الحمل نظر�ة •
 أن توضـح المعرفـي الحمـل نظر�ـة أن  Ullrich et al  (2022,p.13) یـرى 

 للمـتعلم؛ الطو�ـل الشـغالة الأمـد  بـذاكرة المعلومـات  شـ�كة فـي بن�ـة تغیـر الـتعلم عمل�ـة
 التـي التغیـرات  ولتسـهیل ة؛غالالشـ الـذاكرة المعرفـي علـى الحمـل تخف�ـف بهـدف وذلـك
 الطو�ل. الأمد  ذاكرة في المعلومات  ش�كة في تحدث 

 بنـاء المحتـوى الـذ�ي فـي المنطـق الفـازي، عمل�ـة فـي النظر�ـة هـذه أفـادت  وقـد 
 الـنص  مـن بـدلاً  للمـتعلم المعنـى لتوضـ�ح الصـور�عـض  اسـتخدام خـلال مـن وذلـك

 �عـض  عـرض  فـتم الـتعلم، ل�ـةعم المـتعلم أثنـاء انت�ـاه �شتت  ر�ما والذي معاً، والصورة
 شـكل فـي الفیـدیو تصـم�م مقـاطع تـم كمـا المعنـى، تشـرح صور شكل على المحتو�ات 

 علـى تخف�ـف الحمـل فـي سـاعد  والـذي الفیدیو، برامج انتاج تطبیق ك�ف�ة حول م�سط
 .صورة أ�سط في المحتوى  واست�عاب  المتعلم ذاكرة
   The Elaboration Theory توى المح لتنظ�م التوسع�ة ر�جلوث نظر�ة  •

 تُكـون  التـي والحقـائق والإجراءات  والم�ادئ المفاه�م تنظ�م أنReigeluth یرى 
 التعل�مـي المحتوى  وعرض  تنظ�م عند  أنه أي موسع، �حدث �شكل التعل�مي المحتوى 

 التفصـیل�ة، الأجـزاء إلـى النظـر دون  كمـي، التعل�م�ة �شكل المادة إلى النظر من لابد 
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 المـتعلم تزو�ـد  إلـى إضـافة إلـى المعقـد، ال�سـ�ط ومـن سـوس،المح إلـى المجـرد  ومـن
  .التطبیق مستوى  التعلم على ینمي مما فیها، تطبق جزئ�ة ومواقف رئ�س�ة �أفكار
 التعل�مـي تنظـ�م المحتـوى  عمل�ـة فـي النظر�ة هذه تطب�قات  من الحالي ال�حث  واستفاد 
 ابتـداءً  على مراحـل ى المحتو  عرض  م�متص تم حیث  التعل�م�ة، برامج الفیدیو لتصم�م

المحسوسـة  الأجـزاء إلـى المـتعلم وصـول عموم�ـة، حتـى الأقـل ثـم العامـة، الأفكـار مـن
 المواضـ�ع الموضـوعات ذات  عـرض  تـم أ�ضـا  للمحتـوى. والأمثلـة الأنشـطة مثـل:

 ) (Karsenti, 2019,p.232ثم الأقل  أهم�ة الأكثر
  : المنطق الفازي المحور الثالثFuzzy Logic  

 المنطق الرمزي من الكلاس�كي إلى الحدیث إلى المنطق الفازي :تطور   )١(
العلــوم العقل�ــة التــي أفرزتهــا الحضــارة الإغر�ق�ــة،  �ــأتي علــم المنطــق فــي طل�عــة

وفي طل�عة العلوم التي انتشرت انتشاراً واسعاً لدى الحضارات الأخرى. و�ان أول مـن 
ــائله، وألـــف ف ــم المنطـــق ورتـــب مسـ ــه هـــو " هـــذب علـ الفیلســـوف الإغر�قـــي (  أرســـطو"�ـ

رٌف  ٣٢٢  -٣٨٤ ق.م) ولما قـام أرسـطو �خدمـة هـذا العلـم لقـب بـــــ " المعلـم الأول" وعـُ
المنطق الأرسطي �أنـه: النظـر فـي التصـورات والقضـا�ا والق�اسـات مـن حیـث صـورتها 

یث مادتها. أمـا المنطـق العـام فهـو ال�حـث عـن طـرق الانتقـال الفكـري لمعرفـة لا من ح
 ها یوصل إلى الصدق وأیها یوصل إلى الكذب .ر�ق منأي ط

 ألفـي مـن �قـرب  لمـا الانساني الفكر عرش على �عًار مت الأرسطي المنطق ظلو 
 أرسـطو وضـع ولقد  .الخطأ من الفكر تعصم التي الآلة �مثا�ة المفكرون  واعتبره سنة،
 Law ofتنـعممال الوسـط أو رفـوعمال الثالـث  أهمهـا قـانون  ومـن ،الفكـر ینقـوان

excluded middle  " معاً، أ ول�س أ �كون  أن كنم� فلا، ومفاداه " إما أ أو ل�س أ 
 نطـقمال ُ�عـد  لكولـذ  .الاَخـر �سـت�عد  منهمـا كـلاً  لأن ؛أحـدهما اخت�ـار مـن لابـد  بـل

ا الأرسـطي  ق�متـي خـلال مـن إلا �كـون  لا الأشـ�اء علـى فـالحكم القـ�م، ثنـائي منطقـً
 (Vilela, 2022, p.163) . فقط والكذب  الصدق
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 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

قـد  -منطـق صـوري  –و�ذلك یتضح لدى ال�احث، أن المنطق الذي أطلق عل�ه  
ــع، ــل الواقـ ــدد"  تجاهـ ــة " تعـ ــم إمكان�ـ ــدق رغـ ــام الصـ ــط لأحكـ ــین فقـ ــرف إلا �ق�متـ ــم �عتـ ولـ

درجــات الصــدق أو الحق�قــة؛ فــالمنطق الصــوري الأرســطي �ختلــف عــن منطــق الح�ــاة 
قة، والتـي منهـا علـى سـبیل المثـال " ها الد رات تعوز الذي �قوم على استخدام الناس لع�ا

من المحتمل " " من الجائز " إلى حد ما " " ل�س صادق دائماً " " �اذب إلى حد مـا " 
ن ما یدور " �اد الطقس أن �كون �ارداً " وغیرها من التعبیرات التي �عبٌر بها الناس ع

فالمعرفــة الإنســان�ة بهــام؛ والإ�أذهــانهم؛ فح�ــاة النــاس الیوم�ــة تتســم �عــدم الدقــة وال�قــین 
لرمـادي مـن مهما بلغت من تقـدم فهـي ناقصـة، وال�شـر فـي معـاملاتهم �حـ�طهم اللـون ا

 جم�ع الجهات، وذلك راجع إلى المعلومات غیر �املة ولا تتسم �الدقة المطلو�ة 
 بـرزت  ،لـذلك نت�جـةأنـه  )  p. 114) Vidal,2021وفـي هـذا الإطـار �شـیر

 إلى الكلاس�كي الرمزي  نطقمال وتطو�ر رفوعمال الثالث  قانون  تجاوز إلى �قوة الحاجة
 لا الـذي Many-valued logic  القـ�م متعـدد  نطقم�ـال ینالحـ ذلـك منـذ  �عـرف مـا

 صـادق،ین  (عـروفتمال الصـدق ق�متـي اسـتخدام علـى نطقـيمال الحكـم هف�ـ �قتصـر
 �مـا همـابین الصـدق قـ�م تتعـدد  بـل كاذ�ـة، أو صادقة فقط القض�ة تكون  �حیث  )كاذب 
 ذي نطقيمال النسق إلى وصولاً  ، ...الرا�عة، أو الثالثة، الصدق ق�مة  �استخدام �سمح

 والر�اضـ�ات  العلـم زعزعـة إلـى أدت  �طـةرامت رئ�سـة أسـ�اب  ةثمـ مـن يهاللامتنا لعدد ا
 إعادة إلى ناطقةموال العلماء دفع ؛ مماالق�م ثنائي الكلاس�كي  نطقمال في الثقة تزازهوا 
 مـن والخـروج رفـوع،مال الثالـث  قـانون  تجـاوز ولـةمحاو  والر�اضـ�ات  العلـم فـيیـر فكالت

 النام�ـة العلـم وطب�عـة العصـر متغیـرات ل اسـتجا�ة الكلاسـ�ك�ة والكـذب  الصـدق ثنائ�ـة
 ،یناللا�ق مبدأ  نطق�ة،مال فارقات مال الواقع، رماد�ة  :في الاس�اب  ذهه تتمثل تطورة،مال

التـي دفعـت إلـى ضـرورة تجـاوز الثنائ�ـة سـ�اب ن الأ، ومـالفوضـى ونظر�ـة التتـام، مبـدأ
 الكلاس�ك�ة:



 

 
 

 

 
                                             

 

۷٥ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

 عرفـةموال والإبهـام، ینواللا�قـ الدقـة �عـدم م�ـةالیو  النـاس ح�ـاة تتسـم :الواقـع رماد�ـة 
 �حـ�ط معاملاتهم مجال في وال�شر ناقصة، معرفة يه تقدم من بلغت  مهما الإنسان�ة

 .لدقة�ا تتسم ولا �املةیر غ علومات مال لأن ؛الرمادي اللون  بهم
 حولـوا قـد  العلمـاء أن إلا الرماد�ـة الأشـ�اء تلـك �مثل تلئمم العالم أن من الرغم وعلى

 خـلال مـن إلا العـالم یـرون  لا فهـم سـوداء؛ أو ب�ضـاء إمـا أشـ�اء إلـى الرماد�ـات  ذههـ
 اً مـعال كـان لـو ممـا �سـاطة أكثـر العـالم �جعلـون  بـذلك لأنهـم؛ فقـط الأسود  أو الأب�ض 
 ).(Vilela, 2019, p.1219  رماد�اً 
 نی�قـ فـي التشـك�ك إلـى نطق�ـةمال فارقـات مال عـن الكشـف أدي :نطق�ةمال فارقاتمال 

 ذهه لأن وذلك ؛الكلاس�كي نطقم�ال الثقة تزازها  إلى وأ�ضًا الق�مة، ثنائ�ة  الر�اض�ات 
 ."أ ل�س أو أ" في الاعتقاد  عن نشأت  إنما فارقات مال

 أخري  �ع�ارة أو واحد، آن في لكذب وا الصدق تملتح قض�ةهي    Paradoxوالمفارقة
 محاكمـة يهـ أود. واحـ آن فـي هونف�ـ الحكـم علـى نهتبـر محكمة  استن�اط�ة حجة هي
 وقـت  فـي هونف�ـ الحكـم علـى نهتبـر  أو واحـد، آن فـي الحكم و�ذب  صدق على نهتبر 

 ول�س أ فیها یتحقق حقائق، نصف أنها على فارقات مال فازي ال نطقمال تناولو�  .واحد 
 فقـط؛ 50%  بنسـ�ة صـادقة أ لـ�س وتكـون  فقـط، 50% بنسـ�ة صـادقة أ كـون وت ،أ

 أر�ان من متساو�ة مسافة على أنها أي كاذ�ة، صفون صادقة نصف إذن فارقات مفال
  (Darwich, 2018, p.92) .والأسود  الأب�ض 

 العلـم فـي الجذر�ـة ت یـراالتغ مـن العدیـد  العشـر�ن القـرن  شـهد   :یناللا�قـ مبـدأ 
 اتضـح ولقـد  .یناللا�ق �مفهوم یتعلق الذي یرالتغ وغیرات هالت ههذ  وأحد  ض�ات،والر�ا

 تصر التي التقلید�ة النظر وجهة من التدر�جي التحول  خلال من العلم في رالتغی ذاه
 السـبل �كـل هتجن�ـ و�جـب  ،العلـم داخـل هف�ـ وب رغـم یـرغ مفهـوم یناللا�قـ أن علـى

 أن علـى وتصـر یناللا�قـ ممفهـو  مـع حتتسـام التـي الحدیثـة النظر وجهة إلى مكنة،مال
  .هیتجن� أن كنم� لا العلم
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 الدقة،”رههمظا �كل ینال�ق أجل من العلم  یناضل نأ �جب  التقلید�ة النظر لوجهة ووفقًا 
 عدم الغموض، اللاتحدید،  الدقة،  عدم”قینفاللا� ثم ومن "،الاتساق الصرامة، التحدید،
 فإن الحدیثة النظر ة لوجه وفقاً  اأم علمي، یرغ مفهوم هأن على هإل� یُنظر “  الاتساق
 كـنم� لا إزعـاج مصـدر فقـط لـ�س فهـو العلـم، فـي أساسـً�ا مفهومًا ُ�عد  یناللا�ق مفهوم
 (Greeda ,2018,p.1515 ) عظ�مة فائدة الواقع في هل إن بل ،هتجن�

 طلـق،مال ینوال�قـ طلقـةمال �الحقـائق دعـاءالإ ز�ـف عـن یناللا�قـ مبدأ كشف لقد و 
 طر�ـق مـن ومـا معینـة، بدرجـة و�ـنقص  یزداد  یناللا�ق من قدراً  معرفة أي في نأ ینو�

 ینبـ أو وضـوعموال الـذات  ینبـ الكـم عـالم فـي صارمة ةقسم أ�ة أن �ماه. من للتخلص 
 عاصرمال العلم تخلى لذا  ؛منطق�ة یرغ تعسف�ة  قسمة الق�اس وأداة  قاسمال وضوعمال

 ینواللا�قـ اللاحتم�ـة �مهمفـا محلهـا حـلوأ �ةوضـوعموال ینوال�قـ الحتم�ـة �مهمفـا عـن
 جزئ�ة حقائق بها واستبدل طلقةمال الحق�قة عن بدوره طقلمنا وتخلي واللاموضوع�ة،

 ).(Muduli,2018,p.447 نطقيمال الصدق من مت�اینة درجات  أو
 معرفـة أن علـى "بـور نیلـز"  وضـعها التـي التتـام قاعـدة تنطـوي  �ـذلك :التتـام مبدأ 

 �جـب  هأنـ الكـوانتم نظر�ـة نـيوتع ى.الأخر  الأش�اء معرفة لضرورة�ا عنمت الأش�اء أحد 
 كمـا .شيء كل معرفة إمكان وهو  ،الحتم�ة ب همذ  أصحاب  حلم عن نتخلى أن علینا
 الـذرة، هـي الفوضـى عـن ال�حـث  منـاطق أفضـل فـإن العشـوائ�ة عـن ن�حـث  عنـدما أننا

 الاضمحلال نوع من ل�ات عم نااختبر   فإذا – الكم�ة كالعشوائ�ة عشوائ�ة توجد  لا حیث 
 حیث   -العشوائ�ة اخت�ارات   جم�ع بنجاح تجتاز فإنها جس�مات، إلى الاشعاعي النووي 

 ).(Vilela,2019,p.1220  حقاً  عشوائ�ان الذرة اضمحلال وزمان مكان إن
 النظـري  ى سـتو مال علـى الانفصـالي، یـرالتفك نمـط عـن انز�احـاً  التتـام مبـدأ شـكل كمـا
 إحـدى تعـد  لـم حیـث  الكوانت�ـة، الفیز�ـاء فـي ةنوع�ـ نقلـة فـي مهوسـا نطقـي،موال

 كلتاهما و�نما للضوء الفعلي الواقع تنفد تس اه�مفرد  -الجس�م�ة أو وج�ةمال -الطب�عتین
 تفـاعلاً  بینهمـا لأن ممكنـا؛ً  وضـوعموال الـذات  بـین الفصـل �عـد  ولـم الأخـرى، تـتمم
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 ل�سـتا أنهمـا علـى ینطب�عتـال تـاكل إلـى النظـر فـي بـدأمال ذاهـ أهم�ـة وتكمـن .مت�ـادلاً 
 مختلفـة كلتاهمـا بـل الأخـرى، إحـداهما اسـت�عاد  �قتضـي الـذي مـرالأ ،ینمتناقضـت
 یناللا�قـ مبـدأ" ناَ بـد مال ذانهـ أوجـد  و�ـذلك .الضـوء فـي واحـدة رةهظـا معـاً  وتشـكلان

 مـن بـدلاً  الغـائم یـرالتفك تعز�ـز فـي �عـد  ف�ما ساهمت  یرالتفك في جدیدة طر�قة "والتتام
 (Greeda, 2018, p.1516) . لصارموا د المحدو 
 أثـراً  التنبؤ و�ةوصع �التعقید  المهتمة الفوضى نظر�ة لظهور كان :الفوضى نظر�ة 

 نظر�ـة مـن أتقانـاً  لضرورة معالجتـه �طر�قـة أكثـر "زاده لطفي" انت�اه عاءد في است كبیراً 
 منظومات و�  ة،المعقد  الظواهر �سلوك للتنبؤ حداً  الفوضى نظر�ة وضعت  الاحتمالات،

 نظر�ـة ظهـور وقـد أحـدث . لا خط�ـة تغیـرات  تتغیـر متوازنـة غیـر دینام�ك�ـة معقـدة
 الأساسـ�ة مقصـورة مهمتـه تكـون  أن فبـدلاً مـن العلـم، مهمـة فـي جـذر�اً  تغیـراً  الفوضـى

 لـو وتـوفر �الأحـداث  ال�قینـي التنبـؤ لـه تتـ�ح التـي العامـة، القـوانین عـن ال�حـث  علـى
 التغیـرات  دراسـة المهمـة هـذه اهتمـام بـؤرة فـي �حأصـ ،تقرةالمسـ للأحـوال دق�قـاً  وصـفاً 

 �حـدوثها ال�قینـي التنبـؤ �مكـن لا والتـي المصـادفة، �عنصـر المحكومـة والتحـولات 
)٢١٧٢,p.٢٠١٩Ivanova,. ( 

 المعقـدة، المنظومـات  لسـلوك الجـدة �ـالغ منظـوراً  الفوضـى نظر�ـة كما أوضـحت 
الاســتقرار". "و "التغیــر"و ،"ترتیــب ال"و "الفوضــى"بــین التمییــز ف�ــه ینهــار منظــوراً 

 أ�ضـاً  همـا "الاسـتقرار"و "التغیـر"و نفسـها، للعملـة وجهان هما" الترتیب "و"الفوضى"فالـــــ
علـم  هـي الفوضـى، نظر�ـة فـإن المطـاف، نها�ـة ذاتهـا. وفـي للعملـة وجهـان مختلفـان

 رورةالصـی " دراسـة الأول همـه علـم إنـه أي ؛"دراسـة العمل�ـات "لا دراسـة الحـالات 
Becoming  الكینونة"  لا دراسة"Vilela, 2022,p.163).(  

ــازي  ــأ المنطــــــق الفـــ ــد المهنــــــدس  ونشـــ ــي زادا " الأیرانــــــي الأصــــــل علــــــى یـــ " لطفـــ
م ١٩٦٥والأمر�كــي الجنســ�ة؛ حیــث قــام بتطــو�ر نظر�ــة المجموعــات حــین نشــر عـــام 

ت فـي والمقـالا، ثـم توالـت الكتا�ـات Fuzzy Sets " المجموعـات الفاز�ـة �حثـاً �عنـوان
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تى اص�ح صناعة مكتملة لها مُنظٌروها وتنطق بلسانهم مجلة خاصة لمنطق الفازي حا 
 International Journal ofتحمل اسـم المجلـة الدول�ـة للمجموعـات والـنظم الفاز�ـة 

Fuzzy Sets and Systems 
وتوصــل " لطفــي زادا" إلــى مجموعــة مفــاه�م جدیــدة حــول المنطــق الفــازي عنــدما 

ة �ال�فورن�ـا حیـث لاحـظ أن الصـدق والكـذب لا �كف�ـان مـن أجـل ي جامعـاً فكان استاذ 
وخاصة المشاكل التـي تواجهنـا حال�ـاً، وقـد �ـان الغـرض   تمثیل �افة الأشكال المنطق�ة

�مـا طـور " الأساسي منه "التعامل مع الظواهر الطب�ع�ة �ما �فهمها العامـل ال�شـري"، 
الجـة الب�انـات، فهـو منطـق غـائم ضـل لمعطر�قة أفلطفي زادا" هذا المنطق ل�ستخدمه �

ي مستخدم في علم الحاسوب، تكون الإجا�ة ف�ه غیر �قین�ة سـواء �انـت صـدقاً لا �قین
م، حـین اسـتخدم المنطـق الفـازي ١٩٧٤لكن نظر�ته لم تلق اهتماماً حتى عام ،  ام �ذ�اً 

�ة، ترونفي تنظ�م محرك �خاري، ثم تطورت تطب�قاته حتى وصلت لتصن�ع شر�حة إلك
 لتي استعملت في العدید من المنتجات �اَلات التصو�ر .وا

Tomasiello et al, 2022, p.49) ( 
" الســ�اق"  أن هـذا المنطــق یراعـي تأس�سـاً علــى مــا تقـدم یتضــح لــدى ال�احــث،

الذي تحدث ف�ه وقائع الح�اة الیوم�ـة التـي لا تنقسـم إلـى صـادقة و�اذ�ـة؛ لأن المنطـق 
الوضـعین الكـاذب والصـادق �شـكل تـدر�جي لـذلك �مكـن ل بـین الانتقـا  الفازي �كون ف�ه

بــین: بــین الكــذب - ( البــینفــي هــذه المرحلــة أن نعتبــر الوضــع �أخــذ �لتــا الحــالتین معــاً 
والصدق)؛ فالمنطق الفازي تكون الرؤ�ة موجـودة ولكنهـا غیـر واضـحة، وتكـون الوقـائع 

ــي ا ــة فـ ــا، فالرؤ�ـ ــف مـ ــى موقـ ــاء إلـ ــدیر الانتمـ ــن تقـ ــارة عـ ــع�ـ ــالمنطـ ــین ق الفـ ــون بـ زي تكـ
وٌفر الوضــوح واللاوضــوح، إنــه منطــق لحــل القضــا�ا غیــر المؤ�ــدة أو الاحتمال�ــة، إذ یــ

 وسیلة فعٌالة لالتقاط الطب�عة التقر�ب�ة غیر الدق�قة للواقع .
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 Fuzzy Logicتعر�ف المنطق الفازي  )٢(
طـــق لمصـــطلح المنطـــق الفـــازي ترجمـــات مختلفـــة، منهـــا المنطـــق العـــائم، أو المن

ــائ ــ�س، المن م،الغــ ــق المُلتــ ــامض أو المنطــ ــق الغــ ــ�ابي، أو المنطــ ــق الضــ ــق او المنطــ طــ
الإشت�اهي، او المنطق الترج�حي، المنطـق المشـوش، أو المنطـق الـلا �قینـي، المنطـق 

 الرمادي، المنطق المرن . 
ــه " أحــــــد أشــــــكال  Valsikova (2017,p.43)و�عــــــرف  المنطــــــق الفــــــازي �أنــــ

ــاً مســــتمرة بــــین الصــــفر  قــــةلحق�المنطــــق الر�اضــــي، الــــذي �مكــــن ل ف�ــــه، أن تؤ�ــــد ق�مــ
 والواحد".

ــه  ــا �عرفـ ــ Greeda (2018,p.1511)كمـ ــه " شـ ــ�م، �أنـ ــدد القـ ــق متعـ كل للمنطـ
 مل مع نوع استنتاج تقر�بي ".اشتق من نظر�ة الفئات الغائمة، من أجل التعا

�أنه"  ص�غة من الاستنتاج، اشتقت من  Ivanova (2019,p.2155)و�عرفه 
حتاجـة �الضـ�ط إلـى الصـفر، الغائمة �حیث لا تكون ق�مة الصدق ف�ـه مت  �ة الفئانظر 

 لكون القض�ة �اذ�ة، أو إلى الواحد، لتكون صادقة ".
�أنه " أحـد أشـكال المنطـق �سـتخدم   Tomasiello  (2022,p.11)�ما �عرفه   

في �عض الأنظمة الخبیرة وتطب�قات الذ�اء الإصطناعي؛ من أجل التغلـب علـى عـدم 
 نطق التقلیدي في تعامله مع أنظمة تحلیل العالم الواقعي".لمءة اكفا

أنــه : " علــم یهــدف إلــى اســتنتاج أنمــاط � Vilela  (2022,p.188)كمــا عرفــه 
 لق�م المؤ�دة ".من الق�م التقر�ب�ة، بدلاً من ا

�أنه " منطق یتعامل مع متغیـرات مبهمـة مثـل Castillo   (2023,p.2)و�عرفه
ت مثــل طو�ــل، قصــیر، عجــوز.. فقیــر، وهــي صــفات تتمیــز فالغو�ــة �صــالمتغیــرات ال

نســبي لــ�س �الضــرورة  –موض وعــدم الوضــوح وعــدم التحدیــد والصــدق ف�ــه جزئــي �ــالغ
) و�سـمى هـذا الصـدق النسـبي بدرجـة أو ١، ٠إنما �عطي عـدداً مـن المجـال (  )٠أو١(

 تقدیر الإنتماء" .
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

یتنــاول أنمــاط التفكیــر  ذيق الــو�عرفــه ال�احــث اجرائ�ــاً �أنــه " أحــد أشــكال المنطــ 
تطب�قـــات التـــي تتســـم �التقر�ـــب ولـــ�س �الدقـــة، و�ســـتخدم فـــي �عـــض الأنظمـــة الخبیـــرة و 

ه غیـر �قین�ـة سـواء الذ�اء الإصـطناعي؛ فهـو منطـق غـائم لا �قینـي، تكـون الإجا�ـة ف�ـ
لواقــع، التقر�ب�ـة غیـر الدق�قـة ل كانـت صـدقاً ام �ـذ�اً؛ فهـو وسـیلة فعٌالــة لالتقـاط الطب�عـة

 للتفكیر الإستدلالي التقر�بي "  یهتم �الم�ادئ الصور�ة ماك
 أهم�ة المنطق الفازي، وسماته :  )٣(

�مثل المنطق الفازي في �ینونته الوصف الدقیق للعالم الواقعي الذي نعـ�ش ف�ـه 
 الممكـن، مـنلكـون قضـا�اه صـادقة جزئ�ـة فـي الغالـب، ف�صـف ع�ـارات عدیـدة مثـل: 

 الع�ـارات  تلـك وتتسـم. إلـخ ...تقر��ـاً  أح�انـاً، جـداً، ظـم،عم احتمـال، الممكـن، من ل�س
 .الیوم�ة ح�اتنا فى المطلق والكذب  قالصد  من واستخداماً  شیوعاً  أكثر �كونها

 اللا�قینى، المنطقى النسق �صف أن فازي ال المنطق �ستط�ع ذلك، على و�ناءاً 
 الفئات  كتل فتتوق ث حی Fuzzy Subsets الغائمة الفرع�ة الفئات  على �عتمد  والذى
 كـاذب، مـا، حـد  إلـى صـادق جـداً، صـادق صـادق، مثـل اللغو�ـة الكلمـات  �عـض  عنـد 

  Fuzzy الغائمــة القضــا�ا تعتمــد  الســ�اق، هــذا وفــى. إلــخ  ..جــداً  كــاذب 
Propositions  المنطق فى الاستدلال قواعد  بواسطة اللغوى  التقر�ب  على عام بوجه 

 .الصدق وجداول ق�م على هااد تماع �جانب  �قین�ة، لا قواعد  وهى الغائم،
 (Melliani, 2021, p.211) 

 ، والتـيواللا�قـین الاحتمال فكرة على �عتمد  أنه فازي ال المنطق میزات  أهم ومن
 احتمـالى، �كون  أن �مكن حدث  كل أن وهى �انى،الب الرسم استخدام طر�ق عن تمثل

 لا أن مؤ�د " عنىوت)  ٠،٠( و�ین،   ”�حدث  أن مؤ�د “ وتعنى) ١،  ٠( بین �قع �حیث 
 فـى تطب�قـه یـتم التسلسـل وهـذا ،الاحتمـالى �التسلسـل �سـمى مـا لـدینا ف�كـون " �حـدث 

  Degree of Truth الصدق بدرجات  �سمى ما أثمر مما المنطق،
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عـن فكــرة الاحتمــال واللا�قــین فــي المنطــق الفــازي مــن  Tomasiello et alو�عبـر 
 خلال الشكل التالي :

 
 ) ١شكل رقم (

 ل واللا�قین في المنطق الفازي مالاحتفكرة ا
Tomasiello et al, 2022, p.57) ( 

 Fuzzy Probablalityاللغوى  أو الغائم لاحتمالا على فازي ال المنطق �عتمد و 
 مـع الامكان�ـات  ق�ـاس �قـدم حیـث  لا، أم �حـدث  سـوف حـدث ال �ـان إذا مـا لتفسـیر ؛

 ذلـك علـى و�نـاءاً  ،ئمـةغا أعداداً  بوصفها الاحتمالات  هذه تفسیر و�تم ،التوقع درجات 
 .متنوعة و�درجات  وقوعها قبل الأحداث  وصف الغائم المنطق �ستط�ع

 التقر�بـى الاسـتدلال منطـق �أنـه القـول هـو فـازي ال المنطـق �میـز مـا أهـم ولعـل
Approximate Inference ، التفكیر، فى الأساس�ة السمة التقر�ب  من یتخذ  الذى 

 درجـة أو ، partial truth الجزئـى الصـدق �موقـ مهـو مف �معالجـة �قوم أنه عن فضلاً 
 أنه الى �الإضافة . Degree of Membership العضو�ة ةفئ إلى العنصر إنتماء
 ، )٠،١(بـین الغامضـة للـدرجات  Infinite Continuum اللانهـائى �الاتصـال �سمح
 �قوم والذى الغائمة، التفسیرات  من إطار فى تُقدم knowledge  المعرفة فإن ثم ومن

 )(Tugrul, 2019, p.1-2�استن�اطها الاستدلال
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 الغمـوض  واسـت�عاب  فهـم إلـى �سـعى ر�اضـً�ا إطـارًا فـازي ال طـقمنال كمـا یـوفر 
 غائمـة �مه�مفا نطقيمال والاستدلال یرالتفك مثل ال�شر�ة، عرف�ةمال �العمل�ات  رت�طلما

 نـى هـذهمع ثیـلمت ئلوسـا إلـى عرفـةمال لتمثیـل التقلید�ـة جهنـامال تفتقـر حیـث  �طب�عته،
 ةحالـ هأنـ علـى الـدقیق سـتدلالالا إلـى یُنظـر الغـائم، نطـقمال فـي .الغامضـة �مهفـامال

 عرفةمال یرتفس یتم و�التالي درجة، مسألة دائمًاهو  شيء �ل  .ار�يالتق یرللتفك مقیدة
 ات یــر تغمال مــنمجموعــة  علــى الغائمــة القیــود  مــن مجموعــة أنهــا علــى

  (Cuvalcioglu, et all, 2019, p. 90).الغائمة
 و �الدقة، ول�س �التقر�ب  تتصف التي یرالتفك طرق  فازي ال نطقمال یتناول كما

 ینواللا�قـ الدقـة �عدم تتسم الیوم�ة الناس فح�اة ؛تقر�ب�ة الانساني یرالتفك أنماط أغلب 
 كـنم� ثـم ومـن .ناقصـة معرفـة فهـي تقـدم من بلغت  مهما الإنسان�ة عرفةلموا والإبهام،

 تكون  لتيا الاستدلالي یرالتفك أنماط یتناول  الذي نطقمال وه الغائم نطقمال إن القول
 أو الطب�ع�ـة اللغـات  منطـقهـو  الغـائم الـدنطق إن نـى�مع دق�قـة منهـا أكثـر تقر�ب�ـة
 نطـقمال عكـس علـي  .ینواللا�قـ الدقـة وعدم �الغموض  تسمةمال الیوم�ة الح�اة منطق

 لا لغـات  يهـو  التامـة، قـة�الد  تسـمةمال ) رمز�ـةال( ثال�ـةمال اللغـات  منطـق الكلاسـ�كي
 الطب�ع�ـة اللغـات ین تعـ لا لنمذجـة وسـیلة وهـ الغـائم نطقمفـال اً إذ  .بهـا التحـدث  كـنم�

(Citil, 2019, p. 143)  
 Qualitativeوللمنطــق الفــازي أهم�ــة تطب�ق�ــة فــي تطــور الاســتدلال الك�فــي 

Reasoning م لسـل�والاستدلال الك�فـي هـو طر�قـة مـن الحـس اCommon Sense 
 وهو �ستخدم نمـاذج الب�انـات   ،Uncertaintyیتمیز �استدلال عمیق حول عدم ال�قین  

اللغو�ة والعدد�ة لوصـف المشـكلة والتنبـؤ �السـلوك، و�التـالي فـالمنطق الفـازي لـه أهم�ـة 
تطب�ق�ة في حل المشـكلات �المجـالات التـي �طبـق فیهـا نمذجـة الاسـتدلال الك�فـي فـي 

 )(Tugrul, 2020, p.52 الفیز�اء والعلوم الهندس�ة والطب وعلوم الكمبیوتر .
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 حیـث ،لفـازي ا المنطـق سـمات أهـم عـن نعبـر أن �مكننـا النحـو، هـذا وعلـى       
 :ف�ما یلي  إ�جازها �مكن
 قین�ة لا الغائم المنطق فى الصدق جداول إن�. 
  المعرفة في المنطق الفازي هي مجموعة من المتغیرات. 
 لي في المنطق الفازي حالة حد�ة للتفكیر الاستدلالي التقار�ي.دلالاستالتفكیر ا 
 یــر محــددة وغیــر واضــحة وقائمــة علــى مجموعــة مــن المعرفــة فــي المنطــق الفــازي غ

 المتغیرات.
  الاستنتاجات التي تتم من خلال المنطق الفازي هي معالجة منطق�ـة لمجموعـة مـن

 الشروط والمدخلات المرنة.
 الأفكار والمعارف والمهارات. �قوم المنطق الفازي على التدرج في 
 .عتمد المنطق الفازي على نمذجة النظم اللاخط�ة� 
 .عتمد التصم�م في المنطق الفازي على الخبرة ال�شر�ة� 

 Castillo,2023,p. 2-5)( 
أما عن الاختلافات الأساس�ة بین المنطـق الفـازي والأنسـاق المنطق�ـة التقلید�ـة، 

 )٢٠٢٣)؛ سـالم (٢٠٢٢( Tomasiello؛ Melliani  (2021)مـنفقد أوضحها �ـلاً 
 كما یلي : 

 ق الصدTruth 
 في أما .كاذ�ة أو صادقة إما الق�م، الثنائي نطقمال نساقأ في Pالقض�ة   تكون 

 صـدق ق�مـة اهـل �كون  أو كاذ�ة، أو صادقة إما القض�ة فتكون  الق�م، متعددة الأنساق
 �ة والامتناه�ة المتناه Tق الممكن أن تكون عنصراً لفئة ق�م الصد  من والتي متوسطة،

 ئـةف لأي غائمـة فرع�ـة فئـة قضـ�ة أي صـدق ق�مة تكون  قد  فازي ال نطقمال فيو 
 أو ، 1,0 الوحـدة لفاصـل غائمـة فرع�ـة ةئـف أنهـا ض ر �فتـ مـا عادة ولكن جزئ�اً، مرت�ة

 Linguistic  اللغو�ـة الصـدق قـ�م وتفسـر .الفاصـل هـذا داخـل نقطـة هـي ب�سـاطة
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 Truth Valuesاهـ�اعت�ار . إلـخ امـاً،مت صـادقاً  لـ�س جـداً، صـادق صـادق، :مثـل 
 أن علـى یـدل إنمـا ذاهـو  ،  1,0الوحـدة لفاصـل غائمـة فرع�ـة فئـات  Labels عنـاو�ن

 .قض�ة أي صدق لق�م  "اللانهائي" تصلمال �التدرج �سمح فازي ال نطقمال
 المحمولات :Predicates 

أن دلالـــة  تكـــون المحمـــولات فـــي الأنســـاق المنطق�ـــة ثنائ�ـــة القـــ�م محـــددة، �معنـــى
المحمول �جب أن تكون فئة فرع�ة لعالم المقال، فإذا قلنا مـثلاً: " سـعید " ( فالشـخص 
إما أن �كون سعیداً أو ل�س سعیداً)، ولا �مكن أن �كـون سـعیداً ولـ�س سـعیداً فـي نفـس 

طـــو�لاً، ن �كـــو  الوقت.امـــا فـــي المنطـــق الفـــازي تكـــون المحمـــولات غائمـــة (مثـــل : �كـــاد 
 مر�ضاً إلى حد ما، أكبر �كثیر من، ....).

 الأسوار:Quantifiers  
 الكلـي السـور ر:الأسـوا مـن فقـط نوعـان یوجـد  التقلید�ـة �ـةطقمنال الأنسـاق فـي

 فـازي ال نطـقمال عـن أمـا). والسـالب  وجـب مال(الوجـودي والسـور ،)والسـالب  وجـب مال(
 مثـل الغائمـة، الأسـوار مـن متنوعـة �مجموعـة السـور�ن، ذینهـ إلـى �الإضـافة ف�سـمح

 ) .إلخ كل، تقر��اً  من، اً یر كث عدید، قلیل، معظم،(
 الاحتمالات  :Probabilities 

تقع بـین (  ق�مة أو عدد�ة ق�مة التقلید�ة نطق�ةمال الأنساق في للاحتمالات  �كون 
 مـن( مثـل غائمـة، أو لغو�ـة تكـون  الاحتمالات  فإن المنطق الفازي  في بینما ،) ١، ٠
 حتمالات الا ذهه وتفسر، إلخ) ٠٬٥محتمل جداً، حوالي  المحتمل، یرغ من مل،حتالم

 .غائمة أعداداً  اه�اعت�ار 
 مكناتمال  :Possibilities 

 فـي "مكـنمال " مفهـوم �كـون  Modal Logic  الجهـة منطـق مـن العكـس علـى
 مكنمال من هأن نجد  ذلك، إلى �الإضافة .ثنائ�اً  هكون من أحرى  مدرجاً   فازي ال نطقمال
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 :مثـل قـ�م ذات  لغو�ة ت یرامتغت اه�اعت�ار  الاحتمالات  في حالة كما مكنات،مال معالجة
 .)إلخ(ممكن ، ممكن تماماً ، مستحیل تقر��اً ،

 التقیید  :Qualification 
�ق�مــة صــدق  Pنطق�ــة التقلید�ــة مــن خــلال ر�ــط مفــي الأنســاق ال Pالقضــ�ة تقیــد 

 فـازي نطـق المعتقد، إلخ. أمـا فـي المثل "�عرف، �"صادق" أو "كاذب"، �إجراء مفهومي 
 ة لتقیید القضا�ا وهي: أساس� فهناك ثلاث أشكال

، حیـث أن   : P is r كالتـالي عنـه : �عبـرTruth-Qualificationیـد الصـدق تقی -
r  صـادقة تمامـاً ،فـإن القضـ�ة  قصـیر) محمـد  (قلنـا فـإذا ،هـي ق�مـة صـدق غائمـة

 المقیدة هي (محمد قصیر) وق�مة الصدق المقیدة هي "ل�ست صادقة تماماً".
، حیـث P is λ�عبر عنه �التـالي  Probability Qualification:تقیید الاحتمال  -

هــي احتمــال غــائم، فــإذا قلنــا : ( محمــد قصــیر) ل�ســت محتملــة، فــإن الاحتمــال  λأن 
 الغائم المقید هو "ل�ست محتملة".

،  : P is πتـالي �عبـر عنـه �ال Possibility Qualification:تقییـد الإمكان�ـة  -
ن هــي إمكان�ــة غائمــة ، فــإذا قلنــا : ( محمــد قصــیر) مســتحیلة تقر��ــاً ، فــإ πحیــث إن 

 الإمكان�ة الغائمة المقیدة هي " مستحیلة" .
و�مكننـــا التعبیـــر عـــن الاختلافـــات الأساســـ�ة بـــین المنطـــق الفـــازي والأنســـاق المنطق�ـــة 

 التقلید�ة في الشكل التالي :
 
 

 )  ٢م (رقشكل 
 المنطق الفازي والمنطق الكلاس�كي التقلیدي

 "من إعداد ال�احث" 

المنطق الكلاس�كي  المنطق الفازي 
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

�مكننــا القــول �ــأن المنطــق الفــازي یرتكــز علــى ثــلاث ر�ــائز رئ�ســة  ممــا ســبق، 
هـــي: غمـــوض �عـــض الظـــواهر الطب�ع�ـــة، وعـــدم القـــدرة علـــى تفســـیرها �شـــكل م�اشـــر، 

لمنطق الفـازي للغو�ة؛ لـذا فـااللا�قین في المعرفة، وعدم الدقة في تحدید المصطلحات ا
 الح�اة العمل�ة ومتطل�اتها �شكل واضح . یتناسب مع

 أساس�ة تجعله ر�ائز ثلاث  على الفازي  المنطق یرتكز  وتأس�ساً على ما سبق،
 �قابل الذي الكلاس�كي التقلیدي: أولها، المستوى الأنطولوجي المنطق عن كلً�ا �ختلف

 �قابـل الـذي المسـتوى الإ�سـیتمولوجي یهـا،انوث ها،وتعقیـد  الواقع�ـة غمـوض الظـواهر
 اللغـة، فـي �قابـل الالت�ـاس الـذي السـ�مانط�قي المسـتوى  المعرفة، وثالثهـا، في اللا�قین

 ینفـتح المنطـق �قولـه : " لا  Moranمـوران عنهـا عبـّر التـي الفكـرة نفسـها وهـي
ب والوجـود، فهـم علـى الهو�ـاتي - الاسـتنتاجي  النفع�ـة، ةالمعقول�ـ علـى و�نمـا المر�ـّ

ا والغمـوض ل�قـدم اللا�قـین لتجـاوز مل�ـةالع احت�اجاتنـا و�تناسـب مـع  واضـحًا تشخ�صـً
 الحق�قتـان وعنـدما تـرت�ط �خـدع، الوضـوح عندما �ضعف ولكنه ..�اسالالت من وخالً�ا

للمعرفـة  بتـر عمل�ـة أُجر�ـت  إذا إلا الغمـوض  �مكـن إزالـة لا وعنـدما المتعارضـتان،
 " . والفكر

 ي:الفاز  ) موضوع المنطق٤(
 ید  على بدقة مرة لأول الدقیق لمعنى�ا واضحاً  موضوعاً  فازي ال للمنطق أص�ح

 عامـة علم�ـة لغـة إلـى �الحاجـة شـعر فقـد )؛ م١٧١٦ -م ١٦٤٦( Leibnitz لیبنتـز
 الرمـوز �ستخدم وفیها �ة،مالعال اللغة اهسما بینهم، ف�ما مهللتفا وسیلة العلماء اهیتخذ 
 .ر�اض�ة �طر�قة یرالتفك من كننا�م عقلي حساب  و�لى الألفاظ، مكان

ــیر ــ Tugrul (2019,p.11)و�شــ ــى التفكیــ ــوم علــ ــازي �قــ ــق الفــ ــى ان المنطــ ر إلــ
الاســتدلالي التقــار�ي الــذي �ســتخدم المفــاه�م والمعــارف غیــر المحــددة، وغیــر الواضــحة 

نجـــد أن لحـــل المشـــكلات المرت�طـــة �شـــكل م�اشـــر �الح�ـــاة العمل�ـــة . وفـــي هـــذه الحالـــة 
زي لــه شــكل �مــي وعــددي، و�التــالي فــإن مفهــوم الاســتدلال فــي المنطـــق فــاالمنطــق ال
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الكلاس�كي �ختلـف عـن مفهـوم الاسـتدلال فـي المنطـق الفـازي مـن حیـث أن الاسـتدلال 
�كي �جعل للصدق في أي موضوع ق�متین فقط، أما الاسـتدلال فـي في المنطق الكلاس

ــتدلال فــــيالمنطــــق الفــــازي �جعــــل للصــــدق قــــ�م غیــــر نهائ�ــــة؛ � المنطــــق  مــــا أن الاســ
حـدد �كون محدداً وواحـداً فقـط، بینمـا فـي المنطـق الفـازي یوجـد عـدد غیـر مالكلاس�كي  

الاســـتدلال؛ �مـــا أن الاســـتدلال فـــي المنطـــق الكلاســـ�كي یهـــتم �صـــحة الاســـتدلال  مـــن
عــد كعلاقــة تــر�ط بــین المعط�ــات والنتــائج، أمــا الاســتدلال فــي المنطــق الفــازي یهــتم �قوا 

 ى مجموعات فاز�ة فرع�ة .إلالعمل و�ستند 
 الاستدلال  على �عتمد ) إلى أن المنطق الفازي ٧،ص.٢٠١٦كما �شیر خضر( 

 كنمـوذج اسـتخدامه تـم حیـث  ،١٩٧٨عـام Baldwin بلادو�ـن طرحـه والـذى ،ار�يالتقـ
 Logical المنطق�ـة المفارقـات  حـل فـى اسـتخدامه عـن فضـلاً  الإنسـانى، للتفكیـر

Paradoxes  الكلاس�كى المنطق فى الدین المعروفة. 
 مـع یتعامـل مألوفـة، ممارسـة �اعت�ـاره الكلاسـ�كى المنطـق أن روفالمعـ ومـن

 المنطـق یتعامـل لـذا. كاذ�ـة أو صـادقة تكـون  أن إمـا والتـى القـ�م ائ�ـةثن القضـا�ا
 له الرئ�سى المحتوى  لأن القضا�ا؛ تشكل التى المتغیرات  من مجموعة مع الكلاس�كى

 دوال بوصـفها لتسـتخدم المنطق�ـة؛ الجدیـدة �ـالمتغیرات  محتسـ التـى القواعـد  سـةدرا هـو
 قواعـد  �اسـتخدام الدق�قـة، القضـا�ا مـع یتعامـل ثـم ومـن .الدق�قـة للمتغیـرات  منطق�ـة

 .الدقیق الاستدلال
 -الغائمـة القضـا�ا -اللا�قین�ـة القضـا�ا مـع فیتعامـل ،فـازي ال للمنطـق �النس�ة أما

 الفازي   المنطق من النهائ�ة الغا�ة فإن ثم ومن  .ةالغائم الفئات  طر�ق عن  تمثل والتى
 أشار والذى اللا�قین�ة، قضا�اال حول الاستدلالى النظرى   الأساس �شكل أنه فى تتبلور

 الفئـات  نظر�ـة علـى المؤسـس التقـار�ي الاسـتدلال مسـمى تحـت  " زاده " لطفـي إل�ـه
 الجزئى الصدق مع تتعامل مةالغائ القضا�ا فإن ، ذلك على و�ناءاً  الغائمة،

 )٣٩، ص.٢٠٢١على،(
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 فازي ال المنطق فى ار�يالتق للاستدلال �س�ط مثال یلى وما 
 A1 : فاسدون  الرجال معظم
 A2 :  فاسد  سقراط

  A3 : فاسداً  سقراط �كون  أن المحتمل من
 A´ɜ : فاسداً  سقراط �كون  أن جدا المحتمل من

 ، A2 ، A1 للمقدمات  ة�ب�تقر  نتائج A´ɜ ، Aɜ من كلا تمثل المثال، هذا فى
 تلـك فـى تتجسـد  والتـى الحـدود، تحدیـد  علـى تعتمد  التى التقر�ب  درجات  فى التنوع مع

، غائمـة فرع�ـة فئـات  �اعت�ارهـا  اً)جـد  الممكـن ومـن الممكـن، ومـن معظـم، ( اظالألفـ
 مـن هـذا تمثیـل وُ�مكننـا .تقر�ب�ـة نت�جـة لكونهـا للمقـدمات؛ نت�جـة أفضـل A´ɜ وتعتبـر
 : الآتى الب�انى مالرس خلال

 
 
 
 
 

 )٣شكل (
 )٣٢، ص.٢٠١٥الفئات الفرع�ة الغائمة (الجنایني، 

 كـان إذا حتـى معقولـة، اسـتدلالات  عمـل إلـى فـازي ال المنطـق یهـدف ثـم ومـن
 �قـوم الـذى ،قـار�يالت الاسـتدلال �ـه �قـوم مـا وهـذا ئ�ـاً .جز  مُحققـاً  اللـزوم قاعـدة شـرط

 هى المستن�طة النتائج �أن  العلم مع غائمة،ال المقدمات  من اللا�قین�ة النتائج �استن�اط
 الاسـتدلال آل�ـات  یـقتطب علینـا النتـائج، تلـك إلـى نصـل ولكـى�ضـاً أ غائمـة قضـا�ا

  .الق�م الثنائى لمنطقا فى الدقیق الاستدلال آل�ات  تعم�م خلال من وذلك ؛ار�يالتق
 )١٨، ص.٢٠١٩(محمد ،  
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 الاستدلال على �عتمد فازي ال المنطق أن نجد عرضه، سبق ما خلال من إذن
 :هىو  اللا�قین�ة اللغو�ة �الحدود �سمحالذي   ،تقار�يال
 المنطـق فـى محـددة غیـر وتكـون  : Fuzzy Predicates الغائمـة المحمـولات  - أ

 آلت  ما �عكس ) إلخ ...حار �ارد، سر�ع، عاقل، ذ�ى، عجوز،( مثل �قین�ة  ولا الغائم
 .الكلاس�كى المنطق فى المحمولات  إلیها
 الأسـوار تعـدد  الغـائم المنطـق یتـ�ح : Quantifiers Fuzzy الغائمـة الأسـوار - ب 

 . )إلخ ...اُ  جد  ،تقر��اً  �ثیر، قلیل، ( مثل
 من جداً، دقصا صادق، ( مثل : Fuzzy Truth value الغائمة الصدق ق�م - ج

 ) إلخ ...ما حد  إلى كاذبُ  كاذ�اً، �كون  أن المحتمل
الاستدلالي التقار�ي الـذي �سـتخدم   على التفكیر  مةففلسفة المنطق الفازي قائ

محــددة وغیــر الواضــحة لحــل المشــكلات المرت�طــة �شــكل المفــاه�م والمعــارف غیــر ال
 م�اشر �الح�اة العمل�ة .

 Melliani)؛  ٢٠، ص.٢٠١٩وتشــیر الدراســات وال�حــوث مثــل دراســة شــحاته (
(2021,p.111) ؛Vilela (2022,p.188) الفــازي ق لال فــي المنطــالاســتد  إلــى ان

 �سیر وفق ثلاث خطوات �التالي : 
الخطـــوة یـــتم تحو�ـــل : وفـــي هـــذه  Fuzzyficationالمرحلـــة الأولـــى : التضـــبیب  •

خدامها لإسـت Fuzzy sets إلى مجموعات غامضة Numericالمدخلات العدد�ة 
 في النظام الغامض.

وة ي هـذه الخطـوفـ:  Fuzzy Inferenceالمرحلة الثان�ـة : الاسـتدلال الضـ�ابي  •
�ة لتلـــك یـــتم تطبیـــق القواعـــد الفاز�ـــة علـــى المتغیـــرات الضـــ�اب�ة وفـــق درجـــات عضـــو 

المتغیـرات فـي شــروط القاعـدة، وتعــد مـدخلات هــذه المرحلـة هــي مخرجـات المرحلــة 
الســا�قة بینمــا تعــد مخرجــات هــذه المرحلــة هــي الق�مــة المســتنتجة مــن تطبیــق قواعــد 

 الاستدلال.



 

 
 
 

 
 

۹۰ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 
ــة إز  • ــة : مرحلـ ــة الثالثـ ــبیب المرحلـ ــة التضـ ــول  : Defuzzificationالـ ــث تحـ حیـ

 إلى رقم صح�ح  ق�م غیر ض�اب�ة أيدرجات العضو�ة التي تم التوصل إلیها إلى 
 الشكل التالي :و�مكننا التعبیر عن مراحل الاستدلال في المنطق الفازي من خلال 

 
 
 
 
 
 
 

 )  ٤شكل رقم (
 ق الفازي مراحل الاستدلال في المنط 

 ل�احث " اد ا" من إعد
 دور المنطق الفازي في الذ�اء الإصطناعي: ) ٤(

ــاء  ــد علمــ ــدما وجــ ــذ�اء الاصــــطناعي عنــ ــازي �الــ ــة المنطــــق الفــ ــد بــــدأت علاقــ لقــ
الحاســـوب والـــذ�اء الاصـــطناعي أن المنطـــق ثنـــائي الق�مـــة لـــم �عـــد �اف�ـــاً للتعامـــل مـــع 
القضـــا�ا والمواقـــف التـــي تشـــتمل درجـــات متفاوتـــة مـــن الحكـــم، منهـــا مـــثلاً: التشـــخ�ص 
الطبـي، أو الأطـوال والأحجــام وغیرهـا، لــذلك اقتضـت الحاجــة ال�حـث عــن منطـق مــرن 

نائ�ــة المقیــدة للحكــم المحصــورة بــین حكمــین فقــط إمــا صــادق أو للتغلــب علــى هــذه الث
ــ ــافة إلـ ــاذب. إضـ ــن كـ ــر مـ ــد الكثیـ ــك یوجـ ــق ى ذلـ ــطناعي متعلـ ــذ�اء الاصـ ــي الـ ال�حـــث فـ

ــا ــتخدام المنطـــق الفـ ــة �اسـ ــة المتعلقـ ــل المعرفـ ــارجي زي فـــي تمثیـ ــالم الحق�قـــي أو الخـ �العـ
 ) .٥، ص.٢٠٢١(البنا، 
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علــى أن المنطــق الفـازي، �عتبــر أقــرب إلــى  Melliani (2021,p.232)و�ؤ�ـد 
الخبــرة والممارســة ال�شــر�ة؛ فالإنســان �ســتط�ع اخت�ــار قواعــد الاســتدلال �حیــث تتناســب 
كل من المعرفة وقواعد الاستدلال مـع الموقـف الحـالي، �مـا �مكنـه التك�ـف �سـرعة مـع 
 أي بیئــة جدیــدة، فــإذا �انــت الاَلــة الذ��ــة �جــب أن تعمــل وتفكــر مثــل ال�شــر، فلابــد أن

 عرفة.�كون لدیها اَل�ات الاستدلال المرن لكي تتك�ف مع تغیر البیئة وتنوع الم
إلى أن هناك العدید من الدوافع التـي دفعـت   Castillo  (2023,p.213)و�شیر

ــالعلمـــاء إلـــى تطـــو�ر علـــم المنطـــق  أت الفـــازي، فمـــع تطـــور الحاســـوب والبرمج�ـــات نشـ
الرغ�ـة فــي اختـراع أنظمــة أو برمجـة �مكنهــا التعامـل مــع المعلومـات غیــر الدق�قـة علــى 
د مشــكلة تتعلــق �ــأن الحاســوب لا �مكنــه التعامــل إلا مــع  غــرار الإنســان، لكــن هــذا ولــً
معط�ـــات دق�قـــة ومحـــددة؛ وقـــد نـــتج عـــن هـــذا التوجـــه مـــا �عـــرف �الأنظمـــة الخبیـــرة فـــي 

 الذ�اء الاصطناعي.
ــ ق علــى ولمــا �ــان للــذ�اء الاصــطناعي �حــاكي الــذ�اء الإنســاني؛ فــإن مــا ینطب

هـذا الإنسـان نمـط الإنسان لابد أن ینطبق أ�ضاً على الاَلـة، و�ـالط�ع إذا لـم �كـن لـدى 
متـوفرة لد�ـه تجـاه موقـف �ستط�ع من خلاله القفز إلى النتـائج �أقـل المعلومـات ال  تفكیر

حتمـــاً س�فشـــل فـــي التعامــل مـــع هـــذا الموقـــف. الأمــر الـــذي أدى �العلمـــاء إلـــى معــین؛ ف
الســعي نحــو إ�جــاد نمــط تفكیــر مماثــل تســتط�ع مــن خلالــه الاَلــة التعامــل مــع الموقــف 

 حال ما تكون المعلومات المتوفرة غیر مكتملة أو غیر دق�قة، فكان المنطق الفازي.
فــازي فــي مجــالات الــذ�اء ق اللتجار�ــة لتطب�قــات المنطــتعــددت النجاحــات اوقــد 

،  Fuzzy Expert Systemsالاصـطناعي المختلفـة مثـل الأنظمـة الخبیـرة الفاز�ـة 
بـر أنظمـة الـتحكم ، والرو�وت وغیرها ، وتعت Computer Visionوالرؤ�ة �الحاسوب 

لأنظمة الفاز�ة في أكبر نجاح تم إنجازه لتطبیق ا Fuzzy Control System�ة الفاز 
 اعة والتجارة .مجالات الصن
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

إلى تطب�قات المنطق الفازي في أنظمـة الـتحكم   Vilelaوفي هذا الإطار �شیر  
 الفاز�ة، والأنظمة الخبیرة الفاز�ة، ف�ما یلي :

  أنظمة التحكم الفاز�ةFuzzy Control System   
ــان  ــة " إذا �ـــ ــها �علاقـــ ــة ب�عضـــ ــات الفاز�ـــ ــدخلات والمخرجـــ ــرت�ط المـــ ــث تـــ إذن "  –حیـــ

دم فیهـــا قواعـــد الاســـتدلال المنطقـــي الفـــازي؛ فمعظـــم أجهـــزة الـــتحكم الفاز�ـــة فـــي تســـتخو 
ســتخدمها مبن�ــة علــى الأنظمــة الفاز�ــة؛ �معنــى أن القواعــد التــي الأجهــزة المنزل�ــة التــي ت

تــتحكم فـي إجراءاتهــا تسـتخدم اللغـة الفاز�ــة، ولـ�س الحســاب الرقمـي، و�هــذا تعمـل بهـا و 
 ه مع الواقع .تفكیر الإنسان في تعامل اكيفهي تح
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ب  ث�ظ ئكفئر� ب ئكئ  آمطص
Tugrul, 2020, p.54)( 
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  الأنظمة الخبیرة الفاز�ةFuzzy Expert Systems  
نظم قادرة على حـل المشـكلات وتقـد�م استشـارات فـي مجـال مـا و�ـنفس الطر�قـة 

 والمستوى الذي �قوم �ه الخبیر ال�شري في هذا المجال .
و�عتبــر المجــال الطبــي مــن أهــم مجــالات الأنظمــة الخبیــرة الفاز�ــة؛ حیــث �قــدم المنطــق 

 اراً طب�ع�اً للتعامل مع عدم ال�قین وعدم الدقـة فـي عمل�ـة تشـخ�ص المـرض؛الفازي إط
حیـــث تـــتمكن الأنظمـــة الخبیـــرة الطب�ـــة مـــن معالجـــة مـــدخلات الإنســـان المـــر�ض التـــي 

خـــاذ قـــرارات الأط�ـــاء اللغو�ـــة ة اتصـــف �حـــدود لغو�ـــة فاز�ـــة غامضـــة وتطبیـــق عمل�ـــتو 
 المعقدة .

نطق الفازي في مجالات الـذ�اء �مكننا الإشارة إلى دور الم  و�استقراء ما سبق،
 الاصطناعي على النحو التالي:

  تصــم�م حواســیب مبن�ــة علــى أنظمــة تــؤدي المهــام التــي تـُـؤدي �شــكل اعت�ــادي مــن
 قبل ال�شر.

  والاستدلال في بیئة عدم اللا�قین .تقد�م إطار لتمثیل المعرفة 
 ل ف�مـا مضـى مـن تصم�م حواسیب بتقن�ات فاز�ـة ضـ�اب�ة تعـالج مشـاكل �انـت تُحـ

 . Expert humanقبل الخبیر ال�شري فقط 
 لحس المشترك).عن طر�ق ا(سوب غیر الملائمة إلى حد ما الحا تحسین تقن�ة 
 صائص الذ��ة).النموذج�ة ( إظهار الخ تمكین الحاسوب في مهمته 
 القــدرة علــى التفكیــر الاســتدلالي لــدى الانســان التــي تكســ�ه تطبیــق المعرفــة  محاكــاة

ــة  ــم ومعالجـــــــ ــاوفهـــــــ ــي العـــــــ ــ�اء فـــــــ ــترك الأشـــــــ ــة الحـــــــــس المشـــــــ ــواقعي �معرفـــــــ لم الـــــــ
(Vilela,2022,p.232)  

هكذا استطاع المنطق الفازي �اَل�ات استدلاله المرنة جعل الاَلة أكثر تفاعل�ة مع 
ب والاَلات لمحاكـاة الإنسان، وسـاعد �ـاحثي الـذ�اء الاصـطناعي علـى برمجـة الحواسـی

 ة في ظل اللا�قین وعدم الدقة .في إنجاز تصرفات ذ�� طر�قة ال�شر
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 Fuzzy Logic) الأهم�ة التر�و�ة للمنطق الفازي ٥( 
ملـه مـع البولي) بتعا-أحدث المنطق الفازي ثورة تغییر في المنطق ( الكلاس�كي

الدقـة وعـدم ال�قـین �اَل�ـات سـلوك الإنسـان  وعـدممتغیرات غیر عدد�ـة تتسـم �ـالغموض 
الفـــازي لـــ�س توســـع أو تعمـــ�م للمنطـــق  وفـــي اللغـــات الطب�ع�ـــة ؛ فـــالمنطقوالأح�ـــاء .. 

" )، ولكنــــه تغییــــر ثــــوري لــــه بتقــــد�م لا نهــــائي ١، ٠ثنــــائي الصــــدق (صــــح أو خطــــأ " 
" ، وعلــــى ذلــــك فــــالتفكیر الخــــاص ٠،١الصــــدق �ســــري أو عــــدد حق�قــــي فــــي الفتــــرة " 

 �المنطق الفازي �ساهم في تنم�ة الإبتكار التحو�لي من خلال دراسته
.( Citil, 2019, p. 144) 

نطــــــق و�ســــــتخدم المنطــــــق الفــــــازي فــــــي الدراســــــات التر�و�ــــــة لتطــــــو�ر منــــــاهج الم
 والر�اضـــ�ات،  والتـــأثیر علـــى �عــــض المهـــارات العقل�ـــة للطــــلاب، �ـــذلك اســـتخدم فــــي

 فكیر الاستدلالي التقار�ي .للت تطب�قات الح�اة العمل�ة لكونه نسق دقیق
الفــازي مؤ�ــداً  إلــى الأهم�ــة التر�و�ــة للمنطــق Melliani (2021,p.232)و�شــیر

أن محاكــاة المنطــق الفــازي �اَل�اتــه لســلوك الإنســان والكائنــات الح�ــة �قــرب الــدارس مــن 
ــ�ات التـــي  ــدارس فـــي المنطـــق والر�اضـ ــالي �حبـــب الـ ــذا �التـ الطب�عـــة وحـــل أســـرارها، وهـ

 �جدها ف�ما حوله.
تجعل عمل�ة  Paradoxes�ذلك نشأة المنطق الفازي تتضمن ألغاز ومفارقات  

 تعلمه ممتعة وجذا�ة تساعد أ�ضاً في تنم�ة حب الدارس للمنطق .
ــیر  ــر�ة  Citil (2019,p.145)و�شـ ــه العصـ ــازي وتطب�قاتـ ــق الفـ ــة المنطـ ان دراسـ

ولكــن ا�ضــاً تنم�ــة ســب، الــتحمس والتعلــق �ــه لإعــداد علمــاء ف�ــه فح لــ�س لــه فائــدة فــي
 ا العصر .الع�قر�ة المجددة في تكنولوج�

) إلـى الحاجـة إلـى تطـو�ر منـاهج المنطـق ٢٠٢٢(  Tomasielloوتشیر دراسة   
و�عــداد المعلمــین �ــإدراج المنطــق الفــازي وتطب�قاتــه فــي منــاهج المنطــق �صــفة خاصــة 

 ومناهج المواد المرت�طة الأخرى �صفة عامة .
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للمنطـق الفـازي فـي النقـاط ) إلي الأهم�ة التر�و�ة ٢٥، ص ٢٠١٨و�شیر قرني (
 :التال�ة
   المتعلم: حیث یت�ح المنطق الفازي فرصة أكبر للمـتعلم للتعبیـر الإعلاء من بدیه�ة

�ــة أو الحدســ�ة؛ مــن خــلال تعبیــر المــتعلم عــن اعتقاداتــه وطــرق تفكیـــره عــن البدیه
ــیره وتح ــك أنوتفسـ ــى ذلـ ــدلیل علـ ــه، والـ ــل إل�ـ ــا توصـ ــه لمـ ــ لیلـ ــره المـ ــاء تفكیـ تعلم ، أثنـ

الإجا�ة �شكل التقر�بي في موقف احتمالي لتجر�ة عشوائ�ة أو غامضة، ما قد �قدم  
ر لإجابته فإنه یبدأ في إعمال عقلـه، لتقـد�م سر�ع وصح�ح، ثم إذا طلبت منه التبر�

 الأسانید المنطق�ة لإجابته .
 ة مرغو�ـة لفازي في تنم�ة جوانب ق�ممنطق اتنم�ة شخص�ة المتعلم: حیث �سهم ال�

طـة �ـالمنطق، لدى المتعلم �صورة أكثر تخصص�ة عن أنواع التفكیر الأخـرى المرت�
بیئــة ضــ�اب�ة، وفهــم مثــل : تنم�ــة قــدرات المــتعلم علــى اتخــاذ القــرار الإبــداعي فــي 

ن خـلال القــرار المشـكلة �شـكل صـح�ح، وتحدیــد الهـدف الأمثـل الـذي �ســعى إل�ـه مـ
ل الممكنــة، و�مكان�ــة تنفیــذها، وتبر�ــر القــرار الــذي بــدائالــذي یتخــذه، وتحدیــد �ــل ال

 لقرار والنتائج المتوقعة لقرار بدیل.اتخذه ، والمقارنة بین نتائج هذا ا
ــ�ة  ــازي فــــي مراحــــل دراســ ــوث المنطــــق الفــ ــد تناولــــت �عــــض الدراســــات وال�حــ وقــ

 مختلفة؛ بهدف تنم�ة مخرجات تعل�م�ة متعددة مثل : 
والتي هدفت إلى التعرف على فاعل�ة وحدة في المنطق   :)٢٠١٦وان (ة رضدراس -

رس اللغـــــات فـــــي تنم�ـــــة التحصـــــیل وتقـــــدیر الفـــــازي لطـــــلاب المرحلـــــة الإعداد�ـــــة �مـــــدا
) تلمیـــذاً مـــن تلامیـــذ الصـــف الثـــاني ٢٥مـــن ( الر�اضـــ�ات، وقـــد تكونـــت عینـــة الدراســـة

ــة فاع ــائج الدراسـ ــدادي، وأوضـــحت نتـ ــذ الإعـ ــیل التلامیـ ــي تحصـ ــة فـ ــدة المقترحـ ــة الوحـ ل�ـ
یرهم للر�اض�ات ، �ما أوصت الدراسة �أهم�ة تضمین المنطق الفازي في مقررات وتقد 

 �المراحل المختلفة .الر�اض�ات 
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 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

والتـــي هـــدفت إلـــى تحدیـــد أثـــر وحـــدة بنائ�ـــة مقترحـــة فـــي  ):٢٠١٨دراســـة قرنـــي ( - 
منطــق الضــ�اب�ة لتنم�ــة اتخــاذ القــرار الابــداعي لــدى طل�ــة المرحلــة الثانو�ــة ، وحــددت 

ام للوحــدة أســس بنــاء الوحــدة ،وأعــد مخطــط للوحــدة البنائ�ــة المقترحــة شــمل الهــدف العــ
جرائ�ـــة وأســـالیب التـــدر�س والتـــدر��ات وأســـالیب التقـــو�م، وفـــي ضـــوء هـــذا والأهـــداف الإ

خطـــط أعـــد دلیـــل للمعلـــم لتـــدر�س الوحـــدة و�تیـــب الطال�ـــة، �مـــا أعـــد اخت�ـــار مواقـــف الم
ــ�اتخـــ ــنهج شـ ــتخدام المـ ــداعي، واسـ ــرار الإبـ ــع ه الاذ القـ ــدة مـ ــة الواحـ ــي ذو المجموعـ تجر�بـ

) طال�ــة �الصــف ٣٦( أســلوب الق�ــاس القبلــي وال�عــدي، وتكونــت مجموعــة ال�حــث مــن
ج عــن؛ وجــود فــروق دالــه إحصــائ�اً بــین متوســطیدرجات الثــاني الثــانوي، وأســفرت النتــائ

ــرار  ــاذ القـ ــارات اتخـ ــى مهـ ــدي علـ ــي وال�عـ ــق القبلـ ــي التطبیـ ــة فـ ــة التجر�ب�ـ ــة المجموعـ طل�ـ
بنائ�ــة المقترحــة فــي منطــق الابــداعي لصــالح التطبیــق ال�عــدي، وأن حجــم أثــر الوحــدة ال

�بیــر �ة، فــي تنم�ــة مهــارات اتخــاذ القــرار الإبــداعي لطل�ــة المجموعــة التجر�ب�ــة الضــ�اب
 جداً لجم�ع املهارات الرئ�سة .

قترحـة فـي رف علـى فاعل�ـة وحـدة موالتي هدفت إلى التع  ):٢٠١٩دراسة مهدي ( -
تجــددة " المنطــق الفــازي" �اســتخدام نمــاذج مــا �عــد البنائ�ــة فــي صــر�ة المالر�اضــ�ات الع

لاتجــاه نحــو الر�اضــ�ات لتلامیــذ المرحلــة الابتدائ�ــة، وتكونــت عینــة تنم�ــة التحصــیل وا
) تلمیذاً وتلمیذة �الصف السـادس الابتـدائي، وأوضـحت نتـائج الدراسـة ٥٦الدراسة من (

فاعل�ــة الوحــدة المقترحــة فــي تنم�ــة التحصــیل والاتجــاه نحــو الر�اضــ�ات، وقــد أوصــت 
ي ومعلمــــات الر�اضــــ�ات للتــــدر�ب علــــى الدراســــة �ضــــرورة عقــــد دورات تدر�ب�ــــة لمعلمــــ

 ت ومنها المنطق الفازي .تدر�س الموضوعات الجدیدة في الر�اض�ا
دة مقترحــــة فــــي لــــى معرفــــة فاعل�ــــة وحــــوالتــــي هــــدفت إ ):٢٠١٩دراســــة محمــــد ( -

لتنم�ــة مســتو�ات عمــق  "Fuzzy Logic" فــازي ات قائمــة علــى المنطــق الضــ�الر�ا
لة الجامع�ة، ولتحقیـق هـذا الهـدف قـام المعرفة ومهارات اتخاذ القرار لدى طلاب المرح

ال�احث ببناء وحدة مقترحة و�عداد دلیل للمدرب، �ما تم إعـداد اخت�ـار مسـتو�ات عمـق 
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المعرفـة، ومق�ــاس مهـارات اتخــاذ القــرار فـي الوحــدة المقترحــة، واسـتخدم ال�حــث المــنهج 
) طال�ــاً ٣٧التجر�بــي حیــث تكونــت مجموعــة ال�حــث مــن مجموعــة واحــدة بلــغ عــددها (

ي الجدیـد، وتـم تطبیـق وطال�ة من طلاب الفرقة الثالثة شـع�ة الر�اضـ�ات �جامعـة الـواد 
وصــلت نتــائج ال�حــث إلــى الاخت�ــار والمق�ــاس قبل�ــاً و�عــد�اً علــى مجموعــة ال�حــث، وت

) بـین متوسـطي درجـات مجموعـة ال�حـث ٠.٠١عند مستوى ( ئ�اً وجود فرق دال إحصا
ار مستو�ات عمق المعرفة، ومق�اس مهـارات اتخـاذ في التطب�قین القبلي وال�عدي لاخت�

 .رارالق
شفت عن فاعل�ـة برنـامج فـي تطب�قـات المنطـق : والتي �)٢٠٢٢دراسة سل�مان ( -

الثانو�ـــة. الفـــازي فـــي الر�اضـــ�ات لتنم�ـــة التفكیـــر والمیـــل نحـــو المـــادة لطـــلاب المرحلـــة 
راسة في برنامج مقترح قائم المنهج التجر�بي. وتمثلت أدوات الد واعتمدت الدراسة على  

لـب للوحـدتین وضـ�طهما، مق�ـاس للمیـل، على المنطق الفازي، دلیل للمعلـم ودلیـل للطا
مـن طـلاب الصـف الأول الثـانوي �مدرسـة اخت�ار التفكیر. وتم تطب�قهـا علـى مجموعـة 

الثانو�ــة �ــإدارة الخانكــة التعل�م�ــة �محافظــة القلیو��ــة. وجــاءت نتــائج الدراســة  زعبــلأبــو 
ین متوسطي درجات ) ب٠.٠١لى وجود فرق ذو دلالة إحصائ�ة عند مستوى (مؤ�دة ع

مجموعــــة الدراســــة فــــي التطب�قــــین القبلــــي وال�عــــدي لاخت�ــــار التفكیــــر المقتــــرح لصــــالح 
التطبیــق ال�عــدي. وأوصــت الدراســة بــدمج تطب�قــات المنطــق الفــازي والتوســع فیهــا �مــا 

�مــا قــد ینمــي لــدیهم التفكیــر وتضــییق تجدات العصــر الــذي �ع�شــه الطالــب یلائــم ومســ
 .رسة وخارجها من ناح�ة أخرى الفجوة بین ما �حدث داخل أسوار المد 

 و�تضح من الدراسات السا�قة ما یلي:
 ي بـــین المـــداخل اســة المنطـــق الفـــاز لمســـتخدمة فـــي در خل ال�حث�ـــة اتأرجحــت المـــدا

غة الكم�ـــــة، والك�ف�ـــــة؛ إلا أن الأغلب�ـــــة �انـــــت للمـــــداخل الك�ف�ـــــة؛ محاكـــــاة للصـــــ�
 الفلسف�ة التي �صط�غ بها المنطق الفازي.
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 
  المنطـق الفــازيfuzzy Logic –  یرتكــز علــى  -ط�قــاً لمـا عــُرض مــن دراســات

ى ثــلاث ر�ــائز رئ�ســة هــي: غمــوض �عــض الظــواهر الطب�ع�ــة، وعــدم القــدرة علــ
في المعرفة، وعدم الدقة فـي تحدیـد المصـطلحات  تفسیرها �شكل م�اشر، اللا�قین

 ؛ لذا فالمنطق الفازي یتناسب مع الح�اة العمل�ة ومتطل�اتها �شكل واضح.اللغو�ة
  ــدة ــم ال�احــــث  –لا توجــــد دراســــة عر��ــــة واحــ ــذ�اء  -فــــي علــ تناولــــت تطب�قــــات الــ

ــطنا ــیلاً؛ الاصـــ ــة، وتحلـــ ــازي، دراســـ ــق الفـــ ــي المنطـــ ــدى عي فـــ ــة لـــ ــلاب المرحلـــ طـــ
لحداثـة دفـع ال�احـث لتنـاول هـذا المتغیـر المتسـم �الجـدة، وا  الجامع�ة؛ الأمـر الـذي

في هذا المجال؛ لفتح الطر�ق أمام دراسات جدیدة تتناول هذا المتغیر مع عینات 
 �حث�ة مختلفة.

 :وقد استفاد ال�احث من الدراسات السا�قة في 
المنطق الفـازي، والتـي �مكـن الاسـتفادة منهـا الاطلاع على �عض موضوعات   -

طناعي؛ لتنم�ــــة فـــي تصـــم�م بیئـــة تعلـــم قائمـــة علـــى تطب�قـــات الـــذ�اء الاصـــ
قــار�ي؛ لــدى الطــلاب مهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــة، والتفكیــر الاســتدلالي الت

 ��ة.المعلمین المستوى الثالث شع�ة المواد الفلسف�ة �كل�ة التر 
 ي المنطق الفازي.بناء المحتوى الذ�ي ف -
 بناء أدوات الدراسة. -
 ادارة المعرفة الرقم�ة مهارات : لرا�عالمحور ا 

 رفة الرقم�ةدارة المعإمفهوم  )١(
تنـــاول عدیـــد مـــن ال�ـــاحثون مفهـــوم إدارة المعرفـــة مـــن زوا�ـــا واتجاهـــات مختلفـــة، 
وقــدموا لــه تعر�فــات اختلفــت ت�عــاً لمنظــور وتخصــص �ــل مــنهم؛ حیــث إن مفهــوم إدارة 

 .المعرفة متسع ل�شمل جم�ع التخصصات والمجالات 
 عمل�ــة :ھـاالمعرفـة الرقم�ــة �أن إدارة )2.، ص 2015( السـلامي وتعـرف 

 �قوم الھادفة، التي والممارسات  الأنشطة من مجموعة على مستمرة، تشتمل دینام�ك�ة
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 والمصـادر شخصـ�ةلا الـتعلم بیئـة فـي ،۲ الو�ـب  تطب�قـات  �اسـتخدام المـتعلم بھـا
 المعرفـة إنتـاج ومھـارة وتجم�عھـا، المعرفـة عـن �حـث ال مھـارة م�ـة، وتتضـمنالتعل�

المعرفـة،  تأمـل الاجتمـاعي، ومھـارة والتواصل فةالمعر  تشارك ونشرھا، ومھارة وتخز�نھا
  .الذاتي والتقو�م

 تكنولوج�ـا آل�ات  على استخدام القدرة �أنھا: )٤.ص  ،۲۰۱۹یونس( �عرفھا كما
 مـن الحق�ق�ـة الاسـتفادة علـى القـدرة �عـزز ممـا المعرف�ـة؛ سـالیب الأ مراعـاة مـع ةحدیثـ

 .جدیدة مواقف في التطبیق و الاستخدام في و�دارتھا المعرفة،
الرقم�ـة �أنهـا:  إدارة المعرفـة Utecht & Keller (p.121,2019)وقد عرف  

صــادرها الإلكترون�ــة، "الأنشـطة التــي �قــوم بهــا الأفـراد مــن أجــل اكتســاب المعرفـة مــن م
ــا  ــاء مـــع اوتخز�نهـــا وت�ادلهـ ــة مـــن أجـــل الإرتقـ ــا فـــي أنشـــطتهم التعل�م�ـ لاَخـــر�ن وتطب�قهـ

 تهم ومهاراتهم وتحقیق أهدافهم".ن قدرا�المستوى العلمي وتحسی
 علاقـة ھنـاك �ـأن )٤٤٢ .ص  ،۲۰۱۹ ( الشـورى  یوضـح نفسـه، السـ�اق وفـي

 على الطلب  زاد  فقد  التكنولوج�ة؛ ات المھار  وتحسین المعرفة الرقم�ة إدارة بین واضحة
 قـوى  فـتكمن الاقتصـادي؛ و المعلومـاتي التطـور ظـل فـي الرقم�ـة المعرفـة إدارة

 فكـر فالتكنولوج�ـا فحسـب، الامـتلاك ولـ�س توظ�فھـا، وطر�قـة إداراتھـا فـي االتكنولوج�ـ
 �جـب  لـذا مظھـري؛ و�بھـار معـدات  اقتنـاء مجرد  تكون  أن قبل للمشكلات  وحلول وأداء
 .المجالات  كافة في للتكنولوج�ا الحق�قة المعا�شة على قادرةال البرامج تقد�م

 ات مھـار  أن El Badawy & Magdy (p.232,2015) مـن كـل و�وضـح
 تولیـد  فـي �مھـارات  تـرت�ط حیـث  المجـال لطب�عـة ت�عـاً  تختلـفالرقم�ـة  المعرفـة إدارة

 یر�شـ حـین فـي رفـة،المع ونشـر وتخـز�ن المعرفـة، وتنظـ�م المعرفـة، وتحو�ـل المعرفـة،
Gonzalez& Martins ),p.456مھـارات  تـرت�ط المعرفة الرقم�ـة إدارة ) أن٢٠١٧� 

 .المعرفة واستخدام المعرفة، وتوز�ع رفة،المع وتخز�ن المعرفة، اكتساب 



 

 
 
 

 
 

۱۰۰ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

�أنهــــا " �ــــل الأنشــــطة والمهــــام المتعلقــــة ) ١٦٥٤، ص. ٢٠١٩وعرفهــــا ز�ــــان ( 
تطب�قهــــــا ، انتاجهــــــا ومراجعتهــــــا ونقلهــــــا �اكتســــــاب المعرفــــــة وتخز�نهــــــا واســــــترجاعها و 

 .ها �ما �حقق أهداف الجامعة و�تواكب مع توجهاتها الاسترات�ج�ة "ار�تومش
الرقم�ـة  المعرفـة إدارة أنUtecht & Keller (p.121,2019) مـن كـل و�ؤ�ـد 

 الذ�ي والاستخدام التعلم، و�عادة التعلم سرعة على القدرة في الاتصال�ة  �النظر�ة ترت�ط
 الزمـان یتحـدى فالاتصـال التكنولوج�ـة؛ الأم�ـة ومحـو �حـث ال ومحر�ـات  ت للتطب�قـا
 المعلومـات  و�نـاء لمصـادرا وتنـوع والمعـارف، المعلومـات  إلـى الوصـول فـي والمكـان
 .المعلومات  تطبیق و��ف�ة الب�انات، مصادر من العدید  بین الروا�ط و�قامة الجدیدة،

رة المعرفــــة داإ) مهــــارات ١٢٩ ، ص.٢٠٢٠بینمــــا تناولــــت �ــــلاً مــــن الحلــــو، متــــولي (
هــا: اســترات�ج�ة عمل�ــة منظمــة تسـاعد الطالــب علــى تولیــد المعرفــة واخت�ارهــا الرقم�ـة �أن

خدامها لتولیــد معرفــة جدیــدة تــدعم أنشــطة اتخــاذ القــرار وحــل المشــكلات وتنظ�مهـا واســت
نهــــا مجموعــــة عمل�ــــات تســــاعد الطالــــب علــــى تحدیــــد أ�مــــا  ،والتخطــــ�ط الاســــترات�جي

 ها وتخز�نها ونشرها" .المعارف ذات الصلة �موضوع التعلم وحفظها وتنظ�م
ة واكتســــابها وتخز�نهــــا دارة المعرفــــة الرقم�ــــة القــــدرة علــــى إنشــــاء المعرفــــإوتمثــــل 

 هاومشار�تها واسترجاعها واستخدامها و�عادة استخدام
 (Shafait , et al, 2021,p.4) . 

" ال�حـــث �أنهــــا: هـــذا فـــي  -جرائ�ـــاً إ–�ـــة دارة المعرفـــة الرقمإو�عـــرف ال�احـــث مهـــارات 
ــة ــدف الطالـــب  مجموعـ ــي یهـ ــات التـ ــطة والممارسـ ــن الأنشـ ــف�ة مـ ــواد الفلسـ ــم المـ ــن معلـ مـ

المعرفــة المرت�طــة �موضــوعات المنطــق الفــازي والتفاعــل الهــادف  خلالهــا إلــى معالجــة
ــا ــا وتقو�مهـ ــدها وتنظ�مهـ ــا وتحدیـ ــث عنهـ ــلال ال�حـ ــن خـ ــا، مـ ــور  ،معهـ ــي صـ ــا فـ وتمثیلهـ

 ب�قها في المجالات الح�ات�ة المختلفة.�ما �سهم في تط؛  وأشكال متعددة
 
 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۰۱ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

 دارة المعرفة الرقم�ةإمهارات  )٢(
اختلف ال�احثون �شأن مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة؛ فهناك مـن �شـیر إلـى أنهـا 

ة، وهنــاك مــن یــرى أنهــا تتضــمن خمــس مهــارات هــي تكــو�ن اكتســاب واســتخدام المعرفــ
لمعرفـة، وهنـاك مـن رض المعرفة، توز�ع المعرفة، تطبیـق االمعرفة، وتثبیت المعرفة، ع
تمثــل فــي تــأمین المعرفــة، وهنــاك مــن حــددها فــي مهــارات: �شــیر إلــى مهــارة سادســة ت

ثـم ب لهـا، وتنقیتهـا وتلخ�صـها، تحصیل وجمع المعرفة، وتنظ�مهـا وفـق السـ�اق المناسـ
 مشار�تها ونشرها .

 مھـارات  أن El Badawy & Magdy (p.333,2015) مـن كـل و�وضـح
 تولیـد  فـي �مھـارات  تـرت�ط حیـث  المجـال لطب�عـة ت�عـاً  تختلـف الرقم�ـة المعرفـة ارةإد 

 .المعرفة ونشر وتخز�ن المعرفة، المعرفة، وتنظ�م وتحو�ل المعرفة،
 المعرفـة إدارة أن Gonzalez& Martins(p.121,2017) �شـیر حـین فـي 
 واسـتخدام ة،المعرفـ وتوز�ـع رفة،المع وتخز�ن المعرفة، اكتساب  �مھارات  ترت�طالرقم�ة 
 .المعرفة

) فــي الســ�اق الجــامعي ف�مــا ١٦٦٨-١٦٦٧ ص. ،٢٠١٩بینمــا حــددها ز�ــان (
 :یلي
ــي  • ــود المعرفـــ ــة والموجـــ ــة الراهنـــ ــع المعرفـــ ــد وضـــ ــق بتحدیـــ ــة: تتعلـــ تشـــــخ�ص المعرفـــ

  .�المنظمة
تحدید أهداف المعرفة: التعرف علـى تحدیـد الهـدف مـن وراء المعرفـة سـواء المعرفـة  •

 .مشار�تها الراهنة أو المراد الوصول إلیها أو 
 .القدرة على استخدام المعرفة المتاحة وتوظ�فها لإنتاج معرفة جدیدة إبداع المعرفة: •
ــدیثها تنظـــــ�م المعرفـــــة: أي تصـــــن�ف المعـــــارف وفهرســـــتها وتبو�بهـــــا وتوث�قهـــــا  • وتحـــ

 .�استمرار
 .ي الاحتفاظ �المعرفة و�دامتهاأتخز�ن المعرفة:  •



 

 
 
 

 
 

۱۰۲ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 
 .زنها الماد�ةى من مخااستحضارها مرة اخر  استرجاع المعرفة: •
 .تطو�ر المعرفة: أي تحسین ق�متها، وتطو�ر امكانات ومهارات صناع المعرفة •
المشـــار�ة �المعرفـــة: تتضـــمن �افـــة أنشـــطة النشـــر والتوز�ـــع والتـــدفق والنقـــل، و�لهـــا  •

 أنشطة ومهام تهدف إلى اتاحة المعرفة وتقاسمها.
 ات إدارة) ان ممارســــــة عمل�ـــــــ١٤١ -١٣٧.ص ، ٢٠٢١وأوضــــــحت عرجــــــان (

كل منفصـل، بـل یـتم فـي إطـار متـداخل ومتكامـل فـي سلسـلة المعرفة الرقم�ة لا یـتم �شـ
م�ـة دراة المعرفـة الرقإمن الأنشطة والمراحـل المسـتمرة، فقـد تـم تنظـ�م مكونـات عمل�ـات 

تخـز�ن  –تولید المعرفة  –اكتساب المعرفة  –في ست مراحل هي: (تشخ�ص المعرفة 
 فها )تطبیق المعرفة وتوظ� –توز�ع المعرفة ومشار�تهاونشرها  –واسترجاع المعرفة 

علـى المهـارات التال�ـة:  Shafait et al (2021,p.4) واسـتقر شـاف�ه واَخـرون 
 واستخدامها ). ،ومشار�تها، وتخز�نها ،واكتسابها،  (انشاء المعرفة

م�ــة المعرفــة الرق مهــارات إدارة ) ٨٥-٨٤، ص.٢٠٢٢وأوضــحت دراســة مــراد (
 النحو التالي: على
تتمثــــل فــــي قــــدرة الطــــلاب المعلمــــین فــــي التوصــــل  فــــة:أولاً: مهــــارة تحدیــــد المعر  •

للمعلومات والمعارف المختلفة من خلال ال�حث �ش�كة الانترنت والمواقع المختلفـة 
�الإضافة للمصادر والمراجع الاَخرى، مع قدرتهم على تنظ�م هذه المعارف وتولید 

 واستن�اط معارف اخرى مفیدة ذات أهم�ة، وتتضمن مهارات: 
ال�حث عن المعرفة: أي قدرة الطالب المعلم على ال�حث والكشـف عـن المعلومـات  -

ــارف الهامــــة ذات الصــــلة �موضــــوعات المنطــــق الفــــازي مســــتخدماً المواقــــع  والمعــ
  .الالكترون�ة المختلفة و�ذلك الكتب والمصادر ذات الصلة

علــى اعــادة ترتیــب وتنظــ�م المعــارف التــي تنظــ�م المعرفــة: أي قــدرة الطالــب المعلــم  -
 .صور وأشكال جدیدة یها من ال�حث فيحصل عل



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۰۳ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

ــن  - ــدة مـ ــارف جدیـ ــد�م معـ ــاج وتقـ ــى انتـ ــم علـ ــب المعلـ ــدرة الطالـ ــة: أي قـ ــد المعرفـ تولیـ
 المعارف الأصل�ة التي توصل إلیها �ال�حث .

ــة • ــز�ن المعرفـ ــارة تخـ ــاً: مهـ : تتمثـــل فـــي قـــدرة الطـــلاب المعلمـــین علـــى توثیـــق ثان�ـ
المعرفـــة وأرشـــفتها والاحتفـــاظ بهـــا وتخز�نهـــا ســـواء علـــى شـــكل وثـــائق مكتو�ــــة أو 

 معلومات مخزنة لسهولة الرجوع إلیها وقت الحاجة، وتتضمن مهارتي:
توثیق المعرفة: أي قدرة الطالب المعلم على تسجیل وتوثیـق المعلومـات والمعـارف  -

لعلم�ــــــــة وتحــــــــري المصــــــــدر الأصــــــــلي والثــــــــانوي لتلــــــــك المعلومــــــــات والأحــــــــداث ا
�شــكل علمــي صــح�ح وفــق أحــد أنظمــة  والموضــوعات المختلفــة ونســبها لأصــحابها

 التوثیق العلمي المتعارف علیها لحفظ النتاج المعرفي الإنساني.
الاحتفــــاظ �المعرفــــة وتخز�نهــــا: أي قــــدرة الطالــــب المعلــــم علــــى تســــجیل المعــــارف  -

ــي الإنســـاني  ــظ النتـــاج المعرفـ ــاعد علـــى حفـ ــرق متعـــددة تسـ ــا وتخز�نهـــا �طـ وحفظهـ
 لسهولة الرجوع إلیها واستدعائها.

: تتمثــل فــي قــدرة الطــلاب المعلمــین علــى اســترجاع ثالثــاً: مهــارة تطبیــق المعرفــة •
واســتعادة المعــارف الجدیــدة والأخــرى المخزنــة لاســتخدامها وتوظ�فهــا فــي المواقــف 

ن المختلفـــة �مـــا �حقـــق تطـــوراً وتقـــدماً فـــي قـــراراتهم وأدائهـــم وجـــودة عملهـــم، وتتضـــم
 مهارتي:

  .استرجاع المعرفة -
 .ة وتوظ�فهااستخدام المعرف -
تتمثل في قدرة الطلاب المعلمین على ت�ادل    را�عاً: مهارة نشر المعرفة وتشار�ها: •

الأفكـــار والخبـــرات والممارســـات المختلفـــة ونشـــرها �ـــالطرق المختلفـــة الالكترونـــة أو 
المكتو�ــة والمنطوقــة بهــدف الإفــادة مــن مشــار�تها ونشــرها علــى نطــاق أوســع �لمــا 

 أمكن .



 

 
 
 

 
 

۱۰٤ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 
تتمثــل فــي قــدرة الطــلاب المعلمــین علــى تشــخ�ص  خامســاً: مهــارة تقــو�م المعرفــة: •

نقـــاط القـــوة والضـــعف فـــي أدائهـــم وأداء زملائهـــم للتحقـــق مـــن مـــدى تكـــون المعرفـــة 
واكتسابها ونشرها وتطب�قهـا خـلال المراحـل السـا�قة لـدیهم بهـدف الوصـول لأفضـل 

 عرفة.المستو�ات في إدارة الم
ددت مهـــــارات  �ـــــة فـــــي ال�حـــــث الحـــــالي فـــــي: مهـــــارة دارة المعرفـــــة الرقمإوقـــــد حـــــُ

ــة، و  شــــخ�ص ت ــاب المعرفــ ــة، وت اكتســ ــد المعرفــ ــة، وت ولیــ ــز�نالمعرفــ ــة، وت خــ ــعالمعرفــ  وز�ــ
المعرفــة، و�مكــن ق�ــاس هــذه المهــارات لــدى الطــلاب المعلمــین مــن خــلال اســتجا�اتهم 

 على مق�اس مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة الذي أعده ال�احث.
 

 و�مكننا التعبیر عن مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة من خلال الشكل التالي :
 
 
 
 
 
 

 )  ٦شكل رقم (
 مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة 

 من إعداد ال�احث 
  المعرفة الرقم�ة  إدارة مھارات تنم�ة أهم�ة  )٣(

أن إكساب مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة   Shafait  (2021,p.19)تؤ�د دراسة  
تقــاء �مهاراتــه ف�اســتخدام المعرفــة، وتحو�لهــا مــن معرفــة للطالــب المعلــم یهــدف إلــى الإر 

ضــــمن�ة إلـــــى معرفــــة ظـــــاهرة، وتمكینــــه مـــــن بنــــاء قواعـــــد معلومــــات لتخـــــز�ن المعرفـــــة 

 الرقم�ة  مهارات إدارة المعرفة 

 المعرفة  خز�نت المعرفة  اكتساب المعرفة  شخ�صت

 المعرفة   وز�عت المعرفة  تولید
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ــا  ــتمرة، ومســـاعدته علـــى مشـــار�تها وت�ادلهـ واســـترجاعها، وتطـــو�ره للمعرفـــة �صـــورة مسـ
�ســهولة و�ســر؛ ممــا ُ�ســهم فــي تعز�ــز عمل�ــة الــتعلم ومهــارات ال�حــث عــن المعلومــات، 

�ة وغیــر الرســم�ة، وتحفیــزه ودمـج المعــارف التــي حصــل علیهـا مــن بیئــات الــتعلم الرسـم
 Nunesلمجتمع غیر المستقرة؛ لذا أكدت دراسة على تجدید معارفه لمواجهة تغیرات ا

(2020,p.108)   على ضرورة إدراج إدارة المعرفة الرقم�ة في المناهج التعل�م�ة لكافة
 المستو�ات .

فــت الــدول المتقدمــة �أهم�ــة تنم�ــة إدارة المعرفــة الرقم�ــة ومهاراتهــا فــي وقــد اعتر 
مؤسسات التعل�م العالي، ف�جب بناء نظام تعل�مي قادر على إعداد الس�اب لمجتمعات 
المعرفــــة فــــي المســــتقبل، وأهم�ــــة إنشـــــاء المعرفــــة واكتســــابها، وتخز�نهــــا، ومشـــــار�تها، 
واســتخدامها؛ ممــا �عــزز مخرجــات الــتعلم، فلابــد مــن الاهتمــام �مهاراتهــا �عنصــر هــام 

 )Singer, 2020,p.3( دة التعل�م لل�قاء والنجاح وتحسین جو 
ة المعرفـة الرقم�ـة فـي �ـون المـتعلم یتعامـل مـع �ـم كما تتمثل أهم�ة مهـارات إدار 

هائل وضخم مـن المعلومـات المنتشـرة علـى الشـ�كات والمصـادر الأخـرى؛ الأمـر الـذي 
 )٥٧،ص.٢٠٢٢(مراد، رات �جعله �حاجة لتلك المها

) �ضــرورة عمــل بــرامج تدر�ب�ــة ٣٦٢، ص. ٢٠٢٠وقــد أوصــت دراســة محمــد (
متنوعة لتنم�ة مهارات الطلاب في �ل�ات التر��ة نحو إدارة المعرفة الرقم�ـة ومهاراتهـا؛ 
ــتعلم  ــتعلم مــدى الح�ــاة وال لأنهــا جــزء أساســي فــي تنم�ــة المهــارات القائمــة علــى فكــرة ال

 المستمر.
الطـلاب  لـدى المعرفـة الرقم�ـة إدارة مھـارات  تنم�ة أن على الحالي ال�حث  و�ؤ�د 

المعـارف  من الھائل موالك التخصصات  تعدد  ظل في وخاصة ملحة، ضرورة المعلمین
 المعرف�ـة الإدارة علـى والقـدرة المناسـب  تحدیـد  المعلـم علـى الطالـب  قـدرة لـذا الیوم�ـة؛
 :�أتي ف�ما ذ�رھا �مكن التي المزا�ا العدید من �عزز الرقم�ة
 استھلاكھا من بدلاً  المعرفة إنتاج على القدرة تنم�ة. 
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 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 
  وفرع�ة عامة مھارات  إلى المھام وتجزئة الأھداف تحدید  على تساعد. 
  مصدر من أكثر خلال من المعرفي والتنوع الإطلاع على تساعد. 
 فیھا الموثوق  غیر المصادر عن وال�عد  العلم�ة المصادر استخدام تعزز. 
 ومـات المعل مـع الصـح�ح والتعامـل العلمـي وال�حـث  المشـكلات  حـل مھـارات  تنم�ـة 

 .والمعارف
 حقـق ممـا التكنولوج�ـة؛ تطب�قـات ال مـع والتعامـل التكنولـوجي ال�حث  مھارات  تعزز� 

 .والتخصص  التكنولوج�ا بین التكامل
 ومرتب  منسق �شكل وعرضھا المعرفة تنظ�م في والخ�ال الإبداع تنمي. 
  الزملاء مع المعرفة ومشار�ة ت�ادل على تساعد. 
 تنم�ة و�ثراء الحماس والنمو المهني والمعرفي. 
 الحصول على أكبر قدر من المعلومات في أسرع وقت وأقل تكلفة. 
  جمع المعرفة من مصادرها الالكترون�ة وتخز�نها و�عادة استعمالها. 
  العمل على تحدید المعرفة الجوهر�ة و��ف�ة الحصول علیها وتأمین المعلومات. 
 تقی�م وتنظ�م المعرفة وتعظ�مها. 
 ــ اعة ثقافـــة المعرفـــة الرقم�ـــة والتحفیـــز لتحلیلهـــا و�عـــادة نشـــر تحلیـــل المعلومـــات و�شـ

 .علومات الم

أن الهـــدف مـــن تبنـــي مهـــارات إدارة  لــدى ال�احـــث، و�نــاء علـــى مـــا ســـبق یتضـــح
�ة مثـــل: المعرفـــة الرقم�ـــة داخـــل المؤسســـات التعل�م�ـــة هـــو تحقیـــق الفاعل�ـــة والاســـتمرار 

تحسین الاتصال بین المتدر�ین واتصالهم �المدرب و�أقرانهم، وتشج�ع ثقافة المشار�ة، 
وأن ضــرورة �قــاء وصــمود المؤسســة التعل�م�ــة أمــام قلــة المــوارد الماد�ــة وال�شــر�ة وتلــك 
التطلعات والحاجات للكوادر ال�شر�ة المؤهلة یدفع إلـى ضـرورة تبنـي تطب�قـات مهـارات 

 إدارة المعرفة الرقم�ة .
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ة الرقم�ـة ومهاراتهـا، وقد أجمعت عدد مـن الدراسـات علـى أهم�ـة إدارة المعرفـ
 ومن هذه الدرسات:

ــة  - ــات  :Iskander&Karto (2017)دراســـ ــة الأدب�ـــ ــى مراجعـــ ــدفت إلـــ ــي هـــ والتـــ
المرت�طة �إدارة المعرفة الرقم�ة خـلال العقـدین الأخیـر�ن، وتوصـلت الدراسـة إلـى وجـود 

) دراســـة منهالتحلیلهـــا، وتحدیـــد أهـــم القضـــا�ا المرت�طـــة ٥٤( ) دراســـة تـــم اخت�ـــار٢٨٤(
) قضـ�ة هـي بترتیـب تكرارهـا ١٤�إدارة المعرفة التي تناولتها، وقد حددتها الدراسة في (

ــة،  ــن المعرفـ ــث عـ ــدف، ال�حـ ــة �هـ ــع إدارة المعرفـ ــق، وضـ ــة العوائـ ــدرات، إزالـ ــد القـ (تحدیـ
تحلیل المعرفـة، تقیـ�م المعرفـة، تـأثیر البیئـة المح�طـة، تـأمین المعرفـة، اسـتخدام التقن�ـة 

ى الوسائل، تطبیق المعرفة في مجالات الح�اة الاجتماع�ـة، الحدیثة، نشر المعرفة �شت
 مار المعرفة، ق�اس عمل�ات إدارة المعرفة، تطو�ر عمل�ات إدارة المعرفة).استث

إلــى الكشــف عــن أثــر اســترات�ج�ة تقــد�م  والتــي هــدفت  ):٢٠٢٠دراســة الدســوقي ( -
تــوى (الفــردي مقابــل التشــار�ي) ببیئــة التــدر�ب الإلكترونــي عبــر الو�ــب فــي تنم�ــة المح

مســتوى أداء مهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــة لــدى إخصــائي المكت�ــات واتجاهــاتهم نحــو 
ــدر�ب.  ــةالتـ ــمنت الدراسـ ــا  وتضـ ــوى، ولهـ ــد�م المحتـ ــترات�ج�ة تقـ ــو اسـ ــتقلاً؛ وهـ ــراً مسـ متغیـ

الفردي مقابل التشار�ي) عبـر بیئـة التـدر�ب الإلكترونـي، وجـاء المتغیـر التـا�ع (نمطان  
مــن  دراســةتكــون مجتمــع الو الأداء المهــاري، والاتجــاه نحــو التــدر�ب.  لیتضــمن مســتوى 

) أخصـائي للمكت�ـات �منطقـة �فـر الشـ�خ الأزهر�ـة؛ تـم ٣٠عینـة مقصـودة مكونـة مـن (
أخصــائ�اً  )١٥تــوز�عهم قصــد�اً علــى مجمــوعتین تجــر�بیتین المجموعــة الأولــى قوامهــا (
) أخصائ�اً ١٥�قدم لهم المحتوى التدر�بي الإلكتروني فرد�اً، والمجموعة الثان�ة قوامها (

تمثلـــت أدوات الق�ـــاس فـــي �طاقـــة . و �قـــدم لهـــم المحتـــوى التـــدر�بي الإلكترونـــي تشـــار��اً 
ملاحظــة لق�ــاس الجانــب الأدائــي لمهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــة، مق�ــاس الاتجــاه نحــو 

عنـد مسـتوى عن وجـود فـرق دال إحصـائ�اً  دراسةالتدر�ب الإلكتروني، وأسفرت نتائج ال
وى أداء مهـارات إدارة مسـت فـي التجر�بیتین  المجموعتین  درجات   متوسطي  بین  ٠.٠٥≤
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المعرفـة الرقم�ـة، والاتجــاه نحـو التــدر�ب الإلكترونـي لصـالح اســترات�ج�ة تقـد�م المحتــوى  
دة مــن بیئــات التــدر�ب الإلكترونــي فــي تـــدر�ب �الاســتفا قــد أوصــت الدراســةتشــار��اً، و 

أخصــائي المكت�ــات، وضــرورة تقــد�م اســترات�ج�ات متنوعــة لتقــد�م المحتــوى الإلكترونــي 
 .تراعى الفروق الفرد�ة بین المتدر�ین

هــدفت إلــى التعــرف علــى أي مــدى �مكــن أن والتــي  )٢٠٢٠دراســة عبــد المــولى ( -
تســاهم إدارة المعرفــة فــي دعــم وتنم�ــة أ�عــاد المواطنــة الرقم�ــة لــدى طــلاب �ل�ــة التر��ــة 

علـــــى المـــــنهج الوصـــــفي التحلیلـــــي، واســـــتخدمت دت الدراســـــة �جامعـــــة أســـــوان، واعتمـــــ
ــالغ  ــوان، وال�ـ ــة أسـ ــة �جامعـ ــة التر��ـ ــلاب �ل�ـ ــن طـ ــة مـ ــة الدراسـ ــت عینـ ــت�انة، وتكونـ الاسـ

طالــب، وتوصــلت الدراســة إلــى عــدد مــن النتــائج والتوصــ�ات المقترحــة ) ٨٩٠عــددهم (
: العمل على تضمین مفاه�م المواطنة الرقم�ة و�دارة المعرفة �صورة متدرجـة فـي ومنها

المقررات الجامع�ة لطلاب �ل�ة التر��ـة �أسـوان، والتأكیـد علـى أهم�ـة التـرا�ط بـین إدارة 
المعرفــة واســتخدام المصــادر الرقم�ــة للمعلومــات، و�خاصــة الأمــن الرقمــي، والاتصــال 
الرقمــي، وتنفیــذ عمل�ــات التجــارة الرقم�ــة، وغیــر ذلــك مــن أ�عــاد المواطنــة الرقم�ــة لــدى 

جامعــة أســوان، وتنم�ــة الــوعى �ــإدارة المعرفــة وعمل�اتهــا المختلفــة �ــة التر��ــة طــلاب �ل
طلاب �ل�ة التر��ـة جامعـة أسـوان وذلـك مـن خـلال تطـو�ر البن�ـة التحت�ـة لكل�ـة التر��ـة 

�ــة للنهــوض بهــا، وتطــو�ر أدائهــا، وتــوفیر مقومــات إدارة المعرفــة وأ�عــاد المواطنــة الرقم
وتحســین قــدرتها علــى التمیــز واســتقطاب مز�ــدا مــن الطــلاب وتقــد�م مز�ــد مــن البــرامج 
الجامع�ــة، وتشــج�ع الكل�ــة لأعضــاء هیئــة التــدر�س لإنتــاج مقــررات إلكترون�ــة، وتــوفیر 
آل�ــــات لاســـــتق�ال آراء ومقترحــــات المنظمـــــات الإنتاج�ــــة والخدم�ـــــة التــــي تســـــتفید مـــــن 

أســوان علــى المعــارف المقدمــة مــن قبــل الجامعــة، وتشــج�ع طــلاب �ل�ــة التر��ــة جامعــة 
ــاء ا ــامعي؛ لتحقیـــق مفهـــومي الـــولاء والانتمـ ــالحرم الجـ ــة �ـ ــار�ة فـــي النـــوادي الطلاب�ـ لمشـ

للــوطن وانعكاســاته علــى تبنــي مفهــوم المواطنــة الرقم�ــة وأ�عادهــا أثنــاء التعــاملات عبــر 
 .المجتمع الافتراضي الرقمي
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ــي  ):٢٠٢٠د العـــاطي(دراســـة عبـــ - ــ�م برنـــامج ت هـــدفوالتـ ــذ وتقیـ ــداد وتنفیـ ــى إعـ إلـ
إرشادي قـائم علـى إدارة المعرفـة لتنم�ـة قـ�م المواطنـة الرقم�ـة لـدى المـراهقین فـي ضـوء 

) مراهق ومراهقة ممن ٢١٠التحد�ات المعاصرة، وتكونت عینة الدراسة الأساس�ة من (
) عـــام �المرحلـــة الإعداد�ـــة والثانو�ـــة، والملتحقــــین ١٧: ١٢تتـــراوح أعمـــارهم مـــا بـــین (

لخاصـة". �مـا تكونـت عینـة الدراسـة التجر�ب�ـة لتجر�ب�ـة، ا�إحدى "المدارس الحكوم�ة، ا
) مراهــق ومراهقــة ممــن �مثلــون الر��ــع الأدنــى مــن العینــة الأساســ�ة، واشــتملت ٥٣مــن (

ــة، اســــتب�ان إدارة المعرفــــة، اســــتب�ان ــ�م  أدوات ال�حــــث علــــى اســــتمارة الب�انــــات العامــ قــ
المواطنة الرقم�ة، استب�ان التحد�ات المعاصرة، و�رنامج قائم على إدارة المعرفة لتنم�ـة 
ق�م المواطنة الرقم�ة لـدى المـراهقین فـي ضـوء التحـد�ات المعاصـرة (إعـداد ال�ـاحثتین)، 
وات�ـــع ال�حـــث المـــنهج الوصـــفي التحلیلـــي، والمـــنهج التجر�بـــي. وأظهـــرت النتـــائج وجـــود 

ــى إدا ــدرة علـ ــي القـ ــة ال�حـــث" فـ ــات "عینـ ــراهقین والمراهقـ ــین المـ ــائ�ا بـ ــاین دال إحصـ رة ت�ـ
�كل وفقـا لمتغیـرات الدراسـة. �ـذلك أظهـرت النتـائج وجـود ت�ـاین دال إحصـائ�ا المعرفة  

بین المراهقین والمراهقات "عینة ال�حث" في مسـتوى الـوعي �قـ�م المواطنـة الرقم�ـة وفقـا 
وجود فـروق دالـة إحصـائ�ا عنـد مسـتوى دلالـة لمتغیرات ال�حث. وأخیراً أظهرت النتائج 

) بین درجات عینة ال�حث التجر�ب�ة في تنم�ة القدرة على إدارة المعرفـة وتنم�ـة ٠.٠١(
قـ�م المواطنــة الرقم�ـة، وتنم�ــة الـوعي �التحــد�ات المعاصـرة قبــل تطبیـق البرنــامج و�عــده 

 .لصالح التطبیق ال�عدي
التعـرف علـى العلاقـة الارت�اط�ـة بـین إدارة والتـي هـدفت )  ٢٠٢١دراسة معروف ( -

أ�عادهـا والقـدرات التنافسـ�ة �محاورهـا مـن أجـل ب الجـامعي �المعرفة الرقم�ة لـدى الشـ�ا
إعــداد وتصــم�م اســـترات�ج�ة مقترحــة قائمـــة علــى إدارة المعرفــة الرقم�ـــة لتعز�ــز القـــدرات 

ب وطال�ـة ) طالـ٣١٠التنافس�ة للش�اب الجامعي. تكونت عینة الدراسة الأساسـ�ة مـن (
سـنة مـن 24وأقـل مـن ١٨تم اخت�ارهم �طر�قة قصد�ة مشروطة تتراوح أعمارهم ما بـین 

كل�ــات نظر�ــة وعمل�ــة ومراحــل جامع�ــة مختلفــة ومــن مســتو�ات اجتماع�ــة واقتصــاد�ة 



 

 
 
 

 
 

۱۱۰ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

علــى اســتمارة الب�انــات العامــة، مق�ــاس إدارة المعرفــة دراســة مختلفــة. اشــتملت أدوات ال 
الرقم�ــة، مق�ــاس القــدرات التنافســ�ة للشــ�اب الجــامعي، اســترات�ج�ة مقترحــة قائمــة علــى 

قم�ـــة لتعز�ـــز القـــدرات التنافســـ�ة للشـــ�اب الجـــامعي (إعـــداد ال�احثتـــان)، المعرفـــة الر إدارة 
وأوضــحت النتــائج أن اكتســاب المعرفــة الرقم�ــة مــن . المــنهج الوصــفي ت الدراســةوات�عــ

%  ٣٣ترتیــب الأول بنســ�ة أكثــر الأ�عــاد أهم�ــة لــدى الشــ�اب الجــامعي حیــث احتــل ال
وأن القــدرة علـــى تطـــو�ر الـــذات أكثـــر القـــدرات التنافســـ�ة أهم�ـــة لـــدى الشـــ�اب الجـــامعي 

%. وأن مستوى إدارة المعرفـة الرقم�ـة والقـدرات   ٢٧حیث احتلت الترتیب الأول بنس�ة  
علــى التــوالي. �مــا  ٪٣٩.٧، ٪٤٥.٢التنافســ�ة لــدى الشــ�اب الجــامعي متوســط بنســ�ة 

ن فـي متوسـطات �ـل مـ ٠.٠١أظهرت النتـائج وجـود ت�ـاین دال إحصـائً�ا عنـد مسـتوى 
عرفة الرقم�ة والقدرات التنافس�ة للش�اب الجامعي عینة ال�حث �اختلاف �عـض إدارة الم

متغیرات المستوى الاجتماعي والاقتصادي ومتغیرات الشـ�اب لصـالح (الـدخل الأعلـى، 
الخاصــة، أبنــاء الأمهــات العــاملات،  فئــات الســن الأعلــى، الكل�ــات العمل�ــة، الجامعــات 

الإنـــاث فـــي إدارة المعرفـــة الرقم�ـــة والـــذ�ور فـــي القـــدرات التنافســـ�ة، المســـتوى التعل�مـــي 
الأعلــى للوالــدین �النســ�ة للقــدرات التنافســ�ة)، �ــذلك وجــود علاقــة ارت�اط�ــة موج�ــة دالــة 

بــین إدارة المعرفــة الرقم�ــة �أ�عادهــا لــدى الشــ�اب  ٠.٠١إحصــائ�ا عنــد مســتوى دلالــة 
تطبیق المعرفة الرقم�ة النتائج أن الجامعي والقدرات التنافس�ة �محاورها، �ما أوضحت 

هــي أكثــر العوامــل تــأثیراً وتفســیراً لنســ�ة الت�ــاین فــي تعز�ــز القــدرات التنافســ�ة للشــ�اب 
 .الجامعي یلیها المستوى التعل�مي للأم ثم سن الش�اب وأخیرا طب�عة الدراسة

دراســة تـــأثیر عمل�ــات إدارة المعرفــة علـــى  والتـــي هــدفت  )٢٠٢٢دراســة شــاذلي ( -
ــا  ــد العل�ـ ــي �المعاهـ ــ�ط للتحـــول الرقمـ ــدور الوسـ ــار الـ ــة، مـــع اخت�ـ ــة التعل�م�ـ جـــودة الخدمـ
ــاء تشـــمل  ــم�م قائمـــة استقصـ ــة بتصـ ــذلك، قامـــت ال�احثـ ــام بـ ــي ســـبیل الق�ـ ــة، وفـ الخاصـ
متغیــــرات ال�حــــث وتوز�عهــــا علــــى عینــــة مــــن أعضــــاء هیئــــة التــــدر�س �المعاهــــد العل�ــــا 

اســتمارة  )٢٢٣( اســترداد عـدد مفـردة، وتـم  )٣١٢(الخاصـة، حیـث بلغــت عینـة ال�حــث 
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، وقـد وجـدت النتـائج أن هنـاك تـأثیر لعمل�ـات إدارة المعرفـة ٪٧٢وذلك بنس�ة استجا�ة  
، وأن ومتوسـطاً  على مستوى جودة الخدمة التعل�م�ة �المعاهد الخاضعة للدراسة معنو�ـاً 

  R= 78%  وذلك بدلالة ق�مة معامل الارت�اط غیر�ن قو�ة جداً العلاقة بین المت
كمــا أن التـــأثیر الكلــى للتحــول الرقمــي علــى العلاقــة بــین عمل�ــات إدارة المعرفــة وجــودة 
الخدمة التعل�م�ة �المعاهد مجتمع الدراسة معنوي إ�جابي ومتوسطا، وذلك بدلالـة ق�مـة 

وأن التحــول الرقمــي ســاهم �متغیــر وســ�ط فــي أثبـــات  (P=0.828) معامــل المســار
وجــودة الخدمــة التعل�م�ــة، و�نــاء علــى مــا رة المعرفــة العلاقــة المعنو�ــة بــین عمل�ــات إدا

توصــلت إل�ــه الدراســة مــن نتــائج، قــدمت العدیــد مــن التوصــ�ات الهامــة المتعلقــة �مجــال 
 .ال�حث 

تطــو�ر إحــدى وحــدات مــنهج علــم الــنفس  ت هــدفوالتــي  )٢٠٢٢دراســة یوســف ( -
لثالـــث الثـــانوي، وفـــي ضـــوء ذلـــك تـــم إعـــداد اســـت�انة لأ�عـــاد المواطنـــة الرقم�ـــة �الصـــف ا

ــه. وأوضـــحت  ــة �ـ ــة الرقم�ـ ــاد المواطنـ ــوافر أ�عـ ــ�ة تـ ــد نسـ ــنهج؛ لتحدیـ لتحلیـــل محتـــوى المـ
النتــائج انخفـــاض نســ�ة تـــوافر أ�عــاد المواطنـــة الرقم�ــة فـــي المــنهج، ومـــن ثــم تـــم إعـــداد 
التصور العام للوحدة المطورة وذلـك فـي ضـوء مجموعـة مـن الأسـس، و�تـاب الطالـب، 

تمثلـــة فـــي: اخت�ـــار الاســـت�عاب المفـــاه�مي، اتـــي ال�حـــث مودلیـــل المعلـــم، وتـــم إعـــداد أد 
ومق�ـــاس إدارة المعرفـــة، وتطب�قهمـــا علـــى عینـــة مـــن الطـــلاب �الصـــف الثالـــث الثـــانوي 

ــاً ) 30بلغـــت (  طال�ـــا حیـــث تـــم الاعتمـــاد علـــى المـــنهج التجر�بـــي لمجموعـــة واحـــدة قبل�ـ
، وتم إجراء المعالجة التجر�ب�ة، وذلك بهدف تعرف فاعل�ة الوحدة المطـورة. وقـد �اً و�عد 

جاءت النتائج دالة إحصائ�ا لصالح التطبیق ال�عدي؛ مما یؤ�د فاعل�ة الوحدة المطـورة 
ومهـــارات إدارة  ،فـــي ضـــوء أ�عـــاد المواطنـــة الرقم�ـــة علـــى تنم�ـــة الاســـت�عاب المفـــاه�مي

المعرفة لدى طلاب الصـف الثالـث الثـانوي، وفـي ضـوء نتـائج ال�حـث تـم التوصـل إلـى 
 .مقترحات لتوص�ات والمجموعة من ا
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

وقد استفاد ال�حـث الحـالي مـن هـذه ال�حـوث فـي إعـداد الإطـار النظـري لمهـارات  
إدارة المعرفــة الرقم�ــة، وتحدیــد تلــك المهــارات، و�نــاء الأداة المســتخدمة لق�اســها، و�تفــق 

علــى أهم�ــة وضــرورة تنمیتهــا لــدى المتعلمــین �ونهــا ال�حــث الحــالي مــع هــذه ال�حــوث 
تمكــنهم مــن اكتســاب القــدرة علــى جمــع الب�انــات والمعلومــات وتحو�لهــا وتخز�نهــا عبــر 
ــن مشـــار�ة  ــدة، والتأكـــد مـ ــق معرفـــة جدیـ ــات، وتشـــج�عهم لخلـ ــا المعلومـ أدوات تكنولوج�ـ
المعرفـــة واســـتخدامها عـــن طر�ـــق تطب�قهـــا؛ ممـــا یتوافـــق مـــع متطل�ـــات عصـــر المعرفـــة 

خـلال رقم�ـة مـن ة المعرفة الالحالي، ولكنه �ختلف عنهم في محاولة تنم�ة مهارات إدار 
 بناء محتوى ذ�ي في المنطق الفازي قائم على تطب�قات الذ�اء الاصطناعي .

 وتنم�ة مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة  Fuzzy Logicالمنطق الفازي  )٤(
دارتهــــا؛ ســــواء فــــي مرحلــــة " للمنطــــق الفــــازي دور مهــــم، فــــي تمثیــــل المعرفــــة، و�

التجهیز" للبرنامج الذ�ي، و�ذلك في تشـغیل هـذا البرنـامج مـن خـلال اَل�ـات الاسـتدلال 
وطرق التفكیر المتعددة، في مرحلة " التنفیذ " وتوجد ا�ضاً مرحلة وسط یلعـب المنطـق 
الفــازي فیهــا دوراً �ــارزاً، وهــي "مرحلــة البرمجــة" التــي یــتم فیهــا إدخــال المعــارف الممثلــة 

ب، از الحاســو منطق�ـاً، و�ـذلك �ـل أوامــر الاسـتدلال الخاصـة �البرنـامج الــذ�ي إلـى جهـ
ــات البرمل�قـــوم  ــك مـــن خـــلال لغـ ــتم ذلـ ــه، و�ـ ــة منـ ــة المطلو�ـ ــاز المهمـ ــامج �إنجـ ــة البرنـ جـ

Programming languages (Thomason, 2018, p.6) 
ــة فـــي تمثیـــل المع ــة الفاز�ـ ــ�م الأدوار المنطق�ـ ــة الرقم�ـــة وعلـــى ذلـــك �مكـــن تقسـ رفـ

 و�دارتها إلى ثلاثة أدوار رئ�سة، وهي:
ــة لتمثیـــل  • ــة م�اشـــرة وفعالـ ــتخدام المنطـــق الفـــازي �تقن�ـ الـــدور الأول: و�تمثـــل فـــي اسـ

 المعرفة.
الدور الثاني: و�تمثل في اعت�ار المنطق الفازي مصدراً لأنماط متعددة من التفكیر،  •

یــــتم تطو�رهــــا �صــــفة مســــتمرة، و�ــــذلك اســــتخدام اَل�ــــات متطــــورة مــــن الاســــتدلالات 
 المنطق�ة المتعددة في البرامج المختلفة .
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مثل في إسهام المنطق الفازي في تصـم�م و�نـاء العدیـد مـن لغـات ثالث: و�تالدور ال •
 ).١٥، ص.٢٠١٨سها لغة البرمجة �المنطق (السید، البرمجة، وعلى رأ

تمثیـل إلـى أهم�ـة المنطـق الفـازي فـي  Shafait et al (2021,p.21)و�شیر  
المعرفــة الرقم�ــة، و�دارتهــا مؤ�ــداً ان معالجــة الب�انــات تحتــاج نظــام منطقــي قــادر علــى 
ــة التــــي تمثــــل  ــداً، ف�جانــــب المعلومــــات الأول�ــ معالجــــة �عــــض المــــدخلات الأكثــــر تعقیــ
الب�انات ال�س�طة في قاعدة الب�انات؛ هناك �عض المدخلات التي تمثـل مـا �عـرف فـي 
الــذ�اء الاصــطناعي �ــالثغرات، وســببها هــو التناقضــات فــي المعلومــات التــي قــد تطــرأ 

ة المنطق�ة تعجز عن حل تلـك المعضـلات، وفـي عض الأنظمعلى قاعدة الب�انات، و�
اعي سوى رصد وتقد�م تقر�ر عن تلك التناقضات هذه الحالة؛ لا �ملك الذ�اء الاصطن

جدیــدة ومــا ســببته مــن تناقضــات دون تقــد�م حــل لهــا. لــذلك وجــب ال�حــث عــن أنســاق 
تســتط�ع حــل هــذه المعضــلات، وهنــا تــأتي أهم�ــة المنطــق الفــازي �نظــام منطقــي �قــدم 
اســتدلالاً أفضــل فــي معالجــة الب�انــات الأكثــر تعقیــداً حیــث �مكنــه حــل الثغــرات الكامنــة 

 في تلك التناقضات بدلاً من تقبلها والاكتفاء بتقد�م تقر�ر عنها.
فم�جرد الانتهاء من بناء قاعدة المعرفة عن طر�ق تمثیل المعارف اللازمة لحل 

للمسـاعدة فـي معالجـة  Control Programم مشكلة ما، تبدأ مرحلة بناء برنامج تحك
وذلك �غرض  -في أي نظام ذ�ي والتي تمثل الشق الأساسي  -المعارف داخل القاعدة

 الاستدلال واتخاذ القرار لحل المشكلات، وهذا البرنامج ع�ارة عـن لوغـار�تم یـتحكم فـي
 �عض عمل�ات الاستنتاج المنطقي و�طلق عل�ه عادة اَلة الاستدلال. 

) إلــى دور المنطــق الفــازي، وقدرتــه علــى حــل ٢٥،ص.٢٠١٨و�ضــ�ف قرنــي (
معظم المشاكل الرئ�سة في استخراج الب�انات واسترجاع المعلومات، حیث إن استخدام 

 المنطق الفازي �قدم حلولاً للمشاكل التال�ة : 
الب�انــــات والمعلومــــات المطلو�ــــة تكــــون متــــوافرة ضــــمن نطــــاق واســــع مــــن الب�انــــات  -

 قواعد الب�انات أو على الش�كة العنكبوت�ة. منشورة فيوالمعلومات ال
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

�حسب المصدر المجهز لها، فقد تكـون ب�انـات اختلاف شكل الب�انات والمعلومات   - 
 مكتو�ة أو صور�ة أو على شكل ملفات فیدیو.

ــات والمعل - ــانس الب�انـ ــدم تجـ ــر عـ ــة أو غیـ ــة، دق�قـ ــة أو لغو�ـ ــون عدد�ـ ــد تكـ ــات، فقـ ومـ
دق�قــة، واضــحة أو غیــر واضــحة، أو تكــون تقر�ب�ــة �أشــكال مختلفــة �حســب التقــدیر 

 الشخصي.
إلــــى أهم�ــــة المنطــــق الفــــازي ودوره فــــي تمثیــــل  Citil (2019,p.155)و�شــــیر 

 المعرفة الرقم�ة و�دارتها في مجال الذ�اء الاصطناعي في النقاط التال�ة :
  معالجـــــة الب�انـــــات الرمز�ـــــة غیـــــر الرقم�ـــــة مـــــن خـــــلال عمل�ـــــات التحلیـــــل والمقارنـــــة

 المنطق�ة.
 .تمثیل �م�ات هائلة من المعارف الخاصة �مجال معین 
  وجعلها جاهزة على الفور.الاحتفاظ �معارف متراكمة 
 .استخدام اسلوب مماثل للأسلوب ال�شري في حل المشكلات المعقدة 
 كل متزامن و�دقة وسرعة عال�ة.التعامل مع الفرض�ات �ش 
 .تقد�م حل متخصص لكل مشكلة ولكل فئة متجانسة من المشاكل 

وهذا ما أكدته العدید من ال�حوث والدراسات التي تناولت علاقـة المنطـق الفـازي 
�كة ( ) ٢٠١٢بتمثیــل المعرفــة و�دارتهــا فــي مجــال الــذ�اء الاصــطناعي، مثــل دراســة شــُ

والتي أكدت على علاقة الذ�اء الاصطناعي �منطـق تمثیـل المعرفـة: منطـق المكونـات 
والتــي أكــدت علــى أهم�ــة الــدور الــذي  Thomason (2018)الماد�ــة المتعــدد، دراســة 

الذ�اء الاصطناعي المختلفة وتمثیـل المعرفـة،  �قوم �ه المنطق الفازي في تأس�س نظم
ومسـتو�ات   ) والتـي أكـدت علـى علاقـة المنطـق الفـازي ٢٠١٩و�دارتها، دراسة محمـد (

) والتــي أكــدت علــى دور المنطــق ٢٠٢٢عمــق المعرفــة و�دارتهــا،  ،  دراســة الحصــى (
 الفازي ومكانته في مجال الذ�اء الاصطناعي وتمثیل المعرفة. 
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 ار�ي : التفكیر الاستدلالي التق خامسالمحور ال 
ــار�ي   )١( ــتدلالي التقـ ــر الاسـ ــوم التفكیـ     Inferential thinkingمفهـ

Approximate 
 تنوعت وتعددت تعر�فات مفهوم التفكیـر الاسـتدلالي التقـار�ي التـي قـدمها علمـاء
الـــنفس والفلســـفة، وال�ـــاحثین، و�عـــزى هـــذا إلـــى أن التفكیـــر الاســـتدلالي التقـــار�ي مفهـــوم 
غــامض نســب�اً؛ فلــ�س مــن الســهل تعر�فــه، �الإضــافة إلــى ت�ــاین تخصصــات ال�ــاحثین 

نظــر للتفكیــر الاســتدلالي التقــار�ي، ومــن هــذه أنفســهم وأطــرهم الفلســف�ة والثقاف�ــة فــي ال
 التعر�فات:

" ذلـك الـنمط ) التفكیر الاستدلالي التقار�ي �أنه ٢٥، ص. ٢٠١٥تعرف الجنایني ( -
والب�انــــات الغامضــــة بــــدلاً مــــن  ،ي �ســــمح �الاســــتدلالات التقر�ب�ــــةمــــن التفكیــــر الــــذ 

 والتي تتضمن اخت�اراً من اثنین ( نعم/لا) . ،الاعتماد على الب�انات الواضحة
 التقر�ـب  مـن یتخـذ  الـذى�أنـه " ذلـك الـنمط  Tugrul (p.122,2019) و�عرفـه  -

 الصـدق وقـ�م مفهـوم �معالجـة �قـوم أنـه عـن فضـلاً  التفكیـر، فـى الأساسـ�ة السـمة
 Degree  العضـو�ة فئـة إلـى العنصـر إنتمـاء درجـة أو ، partial truth الجزئـى

of Membership اللانهـائى الاتصـال� �سـمح أنـه الـى �الإضـافة Infinite  
Continuum   فــإن ثــم ومــن،  1)، (0 بــین الغامضــة للــدرجات 

 الاستدلال �قوم والذى الغائمة، التفسیرات  من إطار فى تُقدم  knowledgeالمعرفة
 .�استن�اطها

�أنــه " ذلــك الاســتدلال الــذي �شــتمل علــى قواعــد  Citil(p.160,2019)كمــا �عرفــه  -
المنطــق الكلاســ�كي، ولكــن فــي صــورتها المعدلــة أو المعممــة، والــذي ُ�ســتخدم فــي 

 اللا�قین�ة، أو المقدمات غیر الدق�قة.حالة وجود الب�انات 
�أنــه " ذلــك النســق الاســتدلالي الغــائم الــذي Melliani (p.234,2021) و�عرفــه  -

�عتمد على قواعد اللزوم الغائم، والتي تمثل شرطاً أساس�اً لوجـود علاقـة بـین المقـدم 
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

لتــالي، فــي حــین أن المقــدم والتــالي �مــثلا فئــات غائمــة، ومــن ثــم فــإن تلــك القواعــد وا 
ك القواعـد تشكل تدرجاً لا نهائ�اً من الق�م بـین الصـفر والواحـد الصـح�ح، وتسـمى تلـ

 �قواعد الر�ط أو الإنتاج.
ــه  - ــى  Vilela (2022,p.189)و�عرفـ ــد علـ ــذي لا �عتمـ ــر الـ ــن التفكیـ ــنمط مـ ــك الـ "ذلـ

مقــای�س مقننــة، و�واســطته نقــوم �عمــل اســتجا�ات وصــنع قــرارات لا نهائ�ــة مســتمرة، 
�عطي عدد في    -جزئي-�س ثنائ�اً (صواب/خطأ) ولكنه صدق نسبيوالصدق ف�ه ل

 الفترة من الصفر إلى الواحد .
 – ار�يالتفكیــر الاســتدلالي التقــ�عــرف ال�احــث و�اسـتقراء التعر�فــات الســا�قة، 

" ذلـك الـنمط مـن التفكیـر الـذي �مكـن مـن خلالـه فـي ال�حـث الحـالي �أنـه:   -إجرائ�اً 
للطالــب معلــم المــواد الفلســف�ة اســتن�اط النتــائج التقر�ب�ــة مــن القضــا�ا اللا�قین�ــة أو 

 ُ�طلق علیها القضا�ا الغائمة . غیر الدق�قة، والتي

 خصائص التفكیر الاستدلالي التقار�ي : )٢(
؛ Melliani (2021)ذ�ـرت العدیــد مـن الدراســات وال�حـوث الســا�قة مثـل دراســة 

Vilela (2022) ؛Tomasiello )ــائص الت٢٠٢٢ ــن خصـــــــــ ــة مـــــــــ ــر ) مجموعـــــــــ فكیـــــــــ
 الاستدلالي التقار�ي، والتي �مكن الإشارة إلیها على النحو التالي : 

 تلـك �إحـدى القـول �معنـى اللغو�ـة، الحدود  فى الغائم�ة الصدق ق�م عن �عبر أنه 
 .ذلك شا�ه وما ،ما حد  إلى كاذب  كاذب، جداً، صادق صادق، :الق�م

 جم�ـع  دق�قـة كونهـا مـن أكثـر تقر�ب�ـة قواعـد  هـى المنتجـة الاسـتدلال قواعـد  إن
 ة محددة.العناصر في الاستدلال التقار�ي لها درجة انتماء ول�س درج

 .التفكیر الاستدلالي التقار�ي قائم على تولید تقییدات مرنة 
 .نوع من التفكیر العلاقي، إذ یر�ط السبب �النت�جة 
  عمل�ة منطق�ة تتضمن استخدام قواعد المنطق الفـازي للتوصـل مـن المقـدمات إلـى

 نتائج.ال
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  ،یتطلب الاسـتدلال التقـار�ي تـدخل العمل�ـات العقل�ـة العل�ـا �الاست�صـار، والتجر�ـد
 والتخط�ط، والتمییز، والتحلیل، والنقد.

 تخدمة فـي تختلف مهارات الاستدلال التقار�ي ت�عاً لمحتوى أسئلة الاخت�ـارات المسـ
 ق�اسها، و�التالي نجد استدلالاً رمز�اً وعدد�اً ولفظ�اً وشكل�اً.

  مـن �ونهــا إن قواعـد التفكیـر الاسـتدلالي التقـار�ي المنتجـة هــي قواعـد تقر�ب�ـة أكثـر
 دق�قة.

 خطوات التفكیر الاستدلالي التقار�ي : )٣(
 ) خطـوات التفكیـر الاسـتدلالي التقـار�ي٢٧-٢٦، ص. ٢٠١٥حـدد الجنـایني (

 في ثلاث خطوات، وهي :
لات والمخرجات، والتـي تسـمى اخت�ار الأسماء أو المتغیرات اللغو�ة بوصفها المدخ •

( س،ص) �حیــث س هــي مــدخل النســق، بینمــا ص هــي مخرجــه، فــإذا �ــان س فــإن 
ص. فعنــدما نر�ــد الــتحكم فــي جهــاز التكی�ــف فإننــا نفتــرض أن س هــي درجــة الحــرارة 

�ضـــــــــاً أن ص هـــــــــي التغییـــــــــر فـــــــــي ســـــــــرعة متدرجـــــــــة فـــــــــي فهرنهایـــــــــت، ونفتـــــــــرض أ
محرك(موتور)جهــاز التكی�ــف، ومــا نر�ــده هــو معرفــة ســرعة المحــرك، فــي حالــة ارتفــاع 

 درجة الحرارة وانخفاضها.
ــق عم • ــة وتطبیـ ــات الغائمـ ــار الفئـ ــة الغائمـــة اخت�ـ ــات الفرع�ـ ــرف الفئـ ــث تعـ ــا، حیـ ل�اتهـ

للأسماء س ، ص. و�مكننا القول �أن هناك خمسـة فئـات غائمـة لــــ( س) وهـي : �ـارد 
�ــات أو مثلثــات، �مــا ، معتـدل، �ــارد جــداً ، دافـئ، حــار، و�مكــن رســمها بوصـفها منحن

 في الشكل التالي :
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 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 

 
 )٧شكل (

 ) ٢٦، ص.٢٠١٥(الجنایني،الحرارة بدرجاتها فهرنهایت 
و�مكننا رسم الفئات الغائمة الخمسة وهي ( التوقف، ال�طئ، الوسط، السرعة،  

السرعة القصوى) وهنا یتم ترق�م سرعة المحرك من الأرقام صفر إلى مائة، وهذه  
 الأرقام تستط�ع الوقوف على ت�ار الكهر�اء  

 
 )٨شكل (

 )٢٧، ص.٢٠١٥(الجنایني،  الفئات الغائمة الخمسة
اخت�ار القواعد الغائمة لر�ط فئات سرعة المحرك مع فئات درجة الحرارة، فعلینا هنا  •

أن ننسب فئة سرعة المحرك إلى �ـل فئـة مـن فئـات درجـة الحـرارة، ولنبـدأ �ال�ـارد؛ لأننـا 
نر�د أن یتوقف المحرك عـن العمـل، إذا �ـان الهـواء �ـارد، وهنـا �جـب أن �غیـر المك�ـف 
سرعة المحرك؛ من أجل أن �حتفظ بدرجة الحرارة، و�ناءاً على ذلك �كون لدینا القاعـدة 

 الأولى وهي 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۱۹ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

" إذا �ـــان س �ـــارد فـــإن ص یتوقـــف عـــن العمـــل، و�جـــب أن یـــدور المحـــرك قلـــیلاً،  -
 عندما �كون الهواء �ارد".

لأنســاق المنطق�ـة، حیــث �مكننـا مــن إذن الاسـتدلال التقـار�ي هــو مـنهج متطــور داخـل ا
 ر ق�متي الصدق والكذب للمقدمات المنطق�ة .الحصول على ق�م أخرى غی

 قواعد التفكیر الاستدلالي التقار�ي  )٤(
�شــتمل الاســتدلال التقــار�ي علــى قواعــد المنطــق الكلاســ�كي، ولكــن فــي صــورتها 
المعدلــة أو المعممــة، و�ســتخدم المصــطلح هنــا فــي حالــة وجــود الب�انــات اللا�قین�ــة أو 

 المقدمات غیر الدق�قة .
ــیر ال�حــــوث والدراســــات مثــــل دراســــة  الجنــــایني ؛ Dernoncourt (2013)وتشــ

ــة عـــزب (٢٠١٧)؛ دراســـة حمـــزة(٢٠١٥( ــر ٢٠٢١)؛ دراسـ ــد واَل�ـــات التفكیـ ) إلـــى قواعـ
 الاستدلالي التقر�بي، وهي:

  المعمم �الوضع الإث�ات قاعدة: Generalized Modus Pones 
 هى ق كان ذاإ ( الغائمة اللزوم قض�ة صدق افتراض  على أنه الآل�ة هذه تعنى

 غائمـة قضـ�ة اسـتن�اط �مكننـا فإنه ) ل هى ق ( الغائمة والقض�ة  )م هى ع فإن ل،
 :التال�ة �الصور القاعدة تلك عن التعبیر و�مكننا)  م هى ع ( وهى جدیدة

 .م هى ع فإن ل، هى ق كان إذا
  ل هى ق لكن
  . م هى عاذن 
 :ار�ي التق لللاستدلا مثال یلى وف�ما

 اً محیر  �كون  فإنه غامضاً، العالم كان إذا
 جداً  غامض  العالم لكن
 .اً جد  محیر العالماذن 



 

 
 
 

 
 

۱۲۰ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 
  المعمم �الرفع الرفع قاعدة: Generalized Modus Tollens 

 ق كـان إذا ( الغائمـة اللـزوم قضـ�ة صـدق افتـراض  علـى أنـه الآل�ـة هذه تعنىو 
 نت�جـة ن�اطاسـت �مكننـا فإنـه ) م ل�سـت  ع( الغائمـة والقضـ�ة )م هـى ع نفـإ ل، هـى

 )ل ل�ست  ق( وهى جدیدة غائمة قض�ة بوصفها غائمة،
 :الآت�ة �الصورة الآل�ة تلك عن التعبیر و�مكننا

 م هى ع فإن ل، هى ق كان إذا
  م ل�ست  ع لكن
 . ل ل�ست  قاذن 
 : المعمم �الرفع الرفع لقاعدة مثال یلى وف�ما

 اً محیر  �كون  فإنه غامضاً، العالم كان إذا
 جداً  محیر ل�س العالم لكن
 . جداً  غامضاً  ل�س العالماذن 
 المعمم الشرطى الق�اس قاعدة: Generalized Hypothetical syllogism 

 إذا ( الغـائمتین الشـرطیتین القضـیتین صـدق افتـراض  علـى أنـه الآل�ـة هذه تعنى
 �مكننـا فإنـه ) و هـى ه فـإن ، م هـى ع كان إذا ( و ) م هى ع فإن ل، هى ق كان

 ق كـان إذا ( جدیـدة غائمـة قضـ�ة مضـمونها فـى تُشـكل والتـى غائمـة، ت�جةن استن�اط
 ) و هى ه فإن ل، هى

 : الآت�ة �الصورة الآل�ة تلك تمثیل و�مكن
 م هى ع فإن ل، هى ق كان إذا
 و هى ه فإن ، م هى ع كان إذا

  . و هى ه فإن ل، هى ق كان إذااذن 
 : المثال هذا إطار فى الآل�ة تلك تمثیل و�مكن

  محیراً، �كون  فإنه غامضاً، العالم كان إذا



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲۱ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

 مدهشاً  �كون  العالم فإن جداً، محیراً  العالم كان و�ذا
 . جداً  مدهشاً  �كون  العالم فإن غامضاً، العالم كان إذااذن 

تقــار�ي �عتمــد علــى ، یتضــح لــدى ال�احــث، ان الاســتدلال الو�اســتقراء مــا ســبق
 اساســ�اً لوجــود علاقــة بــین المقــدم والتــالي، فــي قواعــد اللــزوم الغــائم، والتــي تمثــل شــرطاً 

حین أن المقدم والتالي �مثلا فئات غائمة، ومن ثم تلك القواعد تشكل تدر�ج�اً لا نهائ�اً 
 من الق�م بین الصفر والواحد الصح�ح، وتسمى تلك القواعد �قواعد الر�ط أو الإنتاج .

 مهارات التفكیر الاستدلالي التقار�ي :  )٥(
تتعدد مهارات التفكیر الاستدلالي التقار�ي، فقد ذ�رت العدیـد مـن الأدب�ـات مثـل 

ــة  ــرج (Zese(p.101,2018)دراسـ ــة فـ ــي ٤٥١، ص.٢٠١٩؛ دراسـ ــة الحك�مـ )؛ دراسـ
؛ مجموعــة مــن مهاراتــه، وف�مــا zhu  (2023,p.22))؛ دراســة ١٦١، ص. ٢٠٢٢(

 م مهارات التفكیر الاستدلالي التقار�ي:یلي عرض لأه
و�قصـد بهـا قـدرة المـتعلم علـى ملاحظـة الحقـائق أو الوقـائع   قرائي:الاستدلال الاسـت •

الجزئ�ة والانتقال من خلالها إلى قوانین أو م�ادئ أو قواعد عامة عن طر�ـق اسـتخدام 
أسلوب التساؤل، واستخدام الفرضـ�ات والتجر�ـب، لـذا �سـیر هـذا الـنمط مـن المحسـوس 

 إلى المجرد ومن الجزء إلى الكل.
عمل�ــة ذهن�ــة منطق�ــة تســاعد المــتعلم علــى الانتقــال مــن الاســتدلال الاســتن�اطي:  •

الم�ــادئ العامــة إلــى الحقــائق الخاصــة، أي أن المــتعلم یبــدأ فیهــا �ال�حــث عــن القواعــد 
ــا، مـــن خـــلال فحـــص الأجـــزاء التـــي  ــا، بهـــدف التحقـــق والتثبـــت منهـ العامـــة وملاحظتهـ

لمجــرد إلــى تفكیــره الحســي تتضــمنها القاعــدة العامــة، حیــث یتحــول المــتعلم مــن تفكیــره ا
ومن التفكیر العام إلى التفكیر الخاص، ومن التفكیر الكلي إلى الجزئي، وهـذه المهـارة 

 تمكن المتعلم من وضع واخت�ار تفسیرات لظواهر أو أش�اء غیر قابلة للملاحظة.
تشـــیر إلـــى قـــدرة المـــتعلم علـــى إدراك ث�ـــات �عـــض صـــفات  الاســـتدلال الاحتفـــاظي: •

ــي  ــؤثر فـ ــة تـ ــرات ظاهر�ـ ــن تغیـ ــدث مـ ــا �حـ ــرغم مـ ــر، بـ ــوعات دون تغیـ ــ�اء والموضـ الأشـ
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

صفات هذه الأش�اء وخصائصها �الشكل واللون أو الترتیب المكاني، أو تقسـ�مها إلـى  
 العدید من الأجزاء أو تقس�م المجموعة إلى مجموعات أصغر.

تشـیر إلـى قـدرة المـتعلم علـى ضـ�ط العوامـل   المتغیـرات:الاستدلال الخـاص �ضـ�ط   •
تـؤثر فـي التجر�ـة �عــد التعـرف علیهـا، لتحدیـد أثــر المتغیـر التجر�بـي و�سـهم ذلــك  التـي

 في معرفة علاقات السبب والنت�جة �ما یؤدي إلى عمق الفهم .
مهـــــارة تمكــــن المـــــتعلم مـــــن القــــدرة علـــــى التفكیـــــر و�نتـــــاج  الاســـــتدلال الاحتمـــــالي: •

الاحتمالات الممكنة لحل مشكلة معطاة و��ف�ة استخدامه لنظر�ة الاحتمـالات ، حیـث 
 قدرة المتعلم على التوقع في ضوء المصادفة 

ــوافقي: • ــتدلال التـ ــق  الاسـ ــد المنطـ ــتخدام قواعـ ــى اسـ ــتعلم علـ ــارة المـ ــذه المهـ ــاعد هـ تسـ
 تها.الرمزي في الر�ط بین العوامل المرت�طة �المشكلة وتحدید تأثیراتها وعدم تأثیرا

ة قدرة المتعلم على استخلاص تؤدي هذه المهارة إلى تنم�  الاستدلال الاستنتاجي : •
 معلومة جدیدة من حقائق لوحظت أو افترضت.

ــي : • تعمــل هــذه المهــارة علــى تنم�ــة قــدرة المــتعلم علــى اكتشــاف  الاســتدلال التمثیل
العلاقة بین شیئین ل�س من السهل اكتشافها دائماً ، وأن ما �میز العالم أنـه قـد یتنـاول 
خبــرتین أو حق�قتــین منفصــلتین ومت�اعــدتین، و�كتشــف بینهمــا شــبهاً لــم یلاحظــه غیــره 

 من قبل، ثم یبدع �التوصل إلى مفهوم جدید أو حل أصیل لمشكلة قائمة .
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 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

 
 
 
 
 
 

 
 )  ٩شكل رقم (

 مهارات التفكیر الاستدلالي التقار�ي 
لك ؤعتئخ ئك�ئحب"   " 

 كیر الاستدلالي التقار�ي :أهم�ة تنم�ة التف  )٦(
ومهـــارات التفكیـــر الاســـتدلالي خاصـــة مـــن  –�عـــد تعلـــم مهـــارات التفكیـــر العامـــة 

أبرز الأهداف التي تسعى المؤسسات التر�و�ة لتحق�قها، وتبرز الحاجـة لتعلـ�م مهـارات 
التفكیر؛ لأنها تعد أداة فعالة لتحقیق الأهداف عن طر�ـق توظ�ـف المعـارف والمهـارات 

 والخبرات التي �متلكها المتعلم و�وظفها توظ�فاً سل�ماً.
علـى أنـه  الاسـتدلالي التقـار�ي ) إلـى التفكیـر٢٢، ص.٢٠١٥و�شـیر الجنـایني(

 توظـف علـى المتعلم في مساعدة كبیرة بدرجة تسهم أن �مكن التي التفكیر أنماط أحد 
 الح�ـاة مواقـف فـي مشكلات  یواجهه من ما حل في إل�ه المقدمة والمعلومات  المعارف
 على �ساعده كما الظواهر في �حث  المنطق�ة الاسالیب  على �عتمد  لأنه نظراً  الیوم�ة؛
 معلومة. مقدمات  من محددة والوصول لنت�جة المسب�ات  عن وال�حث  المجهول معرفه
 في عامة أسسا �ستخدم الفازي حیث  المنطق التقار�ي على الاستدلالي التفكیر و�عتمد 
 تسـتخدم لا عامـة التفكیـر أسـالیب  ان الخاصـة، والواقـع القضـا�ا عـن صـحة ال�حـث 

 .ذاته الموقف في أسلوب  من أكثر الفرد  �ستخدم ما فرادى ولكن غال�ا

 ار�يمهارات التفكیر الاستدلالي التق

 الاستدلال الاستقرائي 

 الاستدلال الاستقرائي 

 لتوافقي الاستدلال ا 

 حتمالي الاستدلال الا لتمثیلي الاستدلال ا 

 ض�ط المتغیرات  استدلال

 تن�اطي الاستدلال الاس 
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 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

�ي فــي لاســتدلالي التقــار ) إلــى أهم�ــة التفكیــر ا٣،ص.٢٠٢١و�شــیر العــامودي ( 
ــاد یتفـــق كونـــه ضـــرورة مـــن الضـــرورات التـــي تقـــوم علیهـــا أنـــو  اع التفكیـــر الأخـــرى، و�كـ

علــى أنــه العنصــر المشــترك بــین �ـل أنــواع التفكیــر الاخــرى، �ــالتفكیر العلمــي،  الجم�ـع
 والتفكیر التأملي، والتفكیر الناقد وحل المشكلات.

و�تضمن مجموعة من المهارات الفرع�ة التي تبدو فـي �ـل نشـاط عقلـي معرفـي 
یتمیــز �اســتقراء القاعــدة مــن جزئ�اتهــا، واســتنتاج الجــزء مــن الكــل، إذ �ســیر الفــرد مــن 
حقــائق معرف�ــة أو قضــا�ا مســلم �صــحتها إلــى معرفــة المجهــول ذهن�ــاً الــذي یتمثــل فــي 

 النتائج ضرور�ة لتلك القضا�ا. 
لي التفكیـر الاسـتدلا) أن تعلـ�م ١٢١، ص.٢٠١٦وفي هذا الصدد أكـد العنـزي (

تســاعدهم علــى الإنتــاج، والابتكــار التقــار�ي للطــلاب �عــد مــن الأدوات الضــرور�ة التــي 
ف المعرفة، وتطب�قها في حـل المشـكلات الح�ات�ـة، ومـن هنـا فقـد حظـي التفكیـر وتوظ�

الاستدلالي التقر�بـي �اهتمـام التر�ـو�ین ومنظـري علـم الـنفس المعرفـي خاصـة فـي العقـد 
الأخیر من القرن؛ إذ تتجلى أهمیته لدوره في الوقوف على مـا وراء الأحـداث، �مـا أنـه 
یر�ط الأس�اب �النتـائج ومـن خلالـه �كتشـف الطالـب العلاقـات والمنظومـات التـي تـر�ط 
بین المعلومات �ما �قتضـي اسـتخدام العمل�ـات العقل�ـة العل�ـا �التحلیـل والفهـم والتمییـز 

 غیر الصح�حة .والنقد والاستنتاج وتجنب الاَراء 
 ین هما:عتمد تنم�ة التفكیر الاستدلالي التقار�ي على ر�یزتوت
 فهم الطل�ة لطب�عة الاستدلال 
 :اكتساب المهارة في إجراء العمل�ات الاستدلال�ة، و�تطلب ذلك 

الوعي �أن الكل�ات �مكن الوصول إلیها عن طر�ق دراسة عینة ممثلة من الحـالات  •
 الفرد�ة التي تنتمي للنوع نفسه وفحصها.

الوعي بدرجة صدق المقدمات �عتمد على إدخال أي معنى شخصي غیر ما تنص  •
 عل�ه المقدمات.
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 التدر�ب على عمل�ة الاستقراء التي تعني اشتقاق القاعدة من حالاتها الفرد�ة. •
التدر�ب على عمل�ة الاستنتاج التي تعني استخلاص معلومات معینـة مـن مقـدمات  •

 ).٤١٦، ص. ٢٠٢١ها (العامري ، ثم ملاحظتها أو افتراض
ــ ــارة إلـ ــا الإشـ ــبق، �مكننـ ــا سـ ــتقراء مـ ــر و�اسـ ــارات التفكیـ ــة مهـ ــة تنم�ـ ى أهم�ـ

 لي التقار�ي في النقاط التال�ة :الاستدلا 
  التفكیـــر الاســــتدلالي التقــــار�ي �حقــــق أهــــداف التعلــــ�م؛ فهــــدف التعلــــ�م أن �ســــتط�ع

الطالـب أن �فكـر بوضـوح ودقـة وأن �خـرج �الشـواهد والاسـتنتاجات الصـح�حة لكــي 
یتخـــذ القـــرارات الحك�مـــة خـــلال ح�اتـــه وهـــذا یتحقـــق فـــي حالـــة تمكـــن الطـــلاب مـــن 

 ممارسة التفكیر الاستدلالي التقار�ي والقدرة على الاستنتاج.
  التفكیر الاستدلالي التقار�ي یز�د تحصیل الطلاب؛ فالاستدلال �عین الطالب علـى

تفـاع �مــا تعلمـه عنــد مـة للتعلــ�م والانالتحصـیل والفهـم والتطبیــق و�ـزود �طر�قــة منظ
ــتد  ــا أن التفكیـــــر الاســـ ــة، �مـــ ــة لالحاجـــ ــار�ي مـــــن المتطل�ـــــات اللازمـــ ــل لالي التقـــ حـــ
 المشكلات المرت�ة على المحتوى.

  التفكیر الاستدلالي التقار�ي �أسلوب حل المشكلات؛ فالتفكیر الاستدلالي التقار�ي
�قــوم ف�ــه الطالــب �إعــادة تنظــ�م الخبــرات الســا�قة، ور�طهــا ب�عضــها �طر�قــة جدیــدة 
توصـــل إلـــى حـــل المشـــكلة، حیـــث �قـــوم الفـــرد �إعمـــال تفكیـــره لحـــل موقـــف مشـــكل 
ــاً فــي خبراتــه الســا�قة مســتنتجاً منهــا معلومــات جدیــدة  فیــدرس جوان�ــه وأ�عــاده �احث

 �مكن أن تساعده في حل المشكلة.
 ة للتفكیـــر �عـــین المـــتعلم علـــى التحصـــیل والفهـــم والتطبیـــق، و�ـــزوده �طر�قـــة منطق�ـــ

 �م.والتعل
 .أداة لإثراء العلم وتنم�ة التفكیر 
 ــي ا ــاعد فـ ــف الح��سـ ــتقبل�ة فـــي المواقـ ــرارات مسـ ــى نتـــائج تخـــاذ قـ ــة ل�حصـــل علـ ات�ـ

 صح�حة.
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
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 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 
  ســــاعد الطــــلاب علــــى التحلیــــل والتقیــــ�م المناســــب للمعلومــــات؛ حیــــث �عتبــــر مــــن�

 أساس�ات تطو�ر التعل�م.
وممــا یؤ�ــد أهم�ــة تنم�ــة مهــارات التفكیــر الاســتدلالي التقــار�ي النتــائج التــي 

 توصلت إلیها الدراسات الاَت�ة:
ــة  - ــایني (دراســ ــتدلالي  :)٢٠١٥الجنــ هــــدف ال�حــــث إلــــى إبــــراز دور التفكیــــر الاســ

وتناول ال�حث عدد من النقاط منها: النقطة الأولى والتي  .التقر�بي في المنطق الغائم
فهــوم المنطــق طــة الثان�ــة فــي "متناولــت "نشــأة التفكیــر المنطقــي الغــائم". وتمثلــت النق

ــة الثال ــه". وأشـــارت النقطـ ــائم ومیزاتـ ــة". واستعالغـ ــة الفئـــات الغائمـ ــة إلـــى "نظر�ـ رضـــت ثـ
الــروا�ط "النقطــة الرا�عــة "خطــوات النســق الاســتدلالي الغــائم". و�ینــت النقطــة الخامســة 

الغائمــة". وتمثلــت النقطــة السادســة فــي "تصــور الاســتقلال فــي ضــوء المنطــق الغــائم". 
ــائم ــتدلالي الغـ ــر الاسـ ــات التفكیـ ــا�عة "آل�ـ ــة السـ ــرزت النقطـ ــات  "وأبـ ــدة الإث�ـ ــا "قاعـ ومنهـ

ــم".  ــرطي المعمـ ــاس الشـ ــدة الق�ـ ــم، وقاعـ ــالرفع المعمـ ــع �ـ ــدة الرفـ ــم، وقاعـ ــع المعمـ �الوضـ
وعرضـــت النقطـــة الثامنـــة "نبـــذة عـــن �عـــض الحقـــول المعرف�ـــة التـــي یـــتم فیهـــا تطبیـــق 

ل التقر�بــي فــي المنطــق إن مــنهج الاســتدلاالمنطــق الغــائم". واختــتم ال�حــث بتوضــ�ح 
مح بوجــود ق�مــة تـم انتهــاك قــانون الوسـط المرفــوع، ممــا سـالغـائم تــم التمهیـد لــه عنــدما 

ثالثة لا محددة بین ق�متي الصـدق والكـذب، وهـذا مـا جـاء �ـه "لو�اشـ�فتش" الـذي رأى 
أن المنطق المتعدد الق�م هو المنطق الأمثل، ومن هنا ت�ع مـنهج الاسـتدلال التقر�بـي 
الغائم على ید العـالم "لطفـي زاده"، الـذي سـمح هـو الآخـر �التـدرج المتصـل اللانهـائي 

لـذا �مكـن أن �طلـق علـى المنطـق الغـائم �أنـه منطـق متـدرج )  ١.٠(للق�م في الفاصل  
فـــي المنطـــق  ار�يمتصـــل القـــ�م. �مـــا اختـــتم ال�حـــث �التأكیـــد علـــى أن الاســـتدلال التقـــ

النتـائج التقر�ب�ـة مـن القضـا�ا اللا�قین�ـة  �مكـن مـن اسـتن�اط الغائم بدور رئ�سي، حیـث 
غائمـــــة، وقـــــد أتاحـــــت آل�ـــــات ذاك الدق�قـــــة، والتـــــي �طلـــــق علیهـــــا القضـــــا�ا الأو غیـــــر 
 .�ق�م الصدق الجزئي-الاستن�اط التقر�بي-الاستدلال
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والتـي هـدفت إلـى معرفـة العلاقـة بـین التحصـیل الدراسـي  :)٢٠١٨دراسة الطـائي ( -
فـــي مـــادة الر�اضـــ�ات والتفكیـــر الاســـتدلالي لـــدى طال�ـــات الصـــف الرا�ـــع العلمـــي مـــن 
ــي  ــتدلالي الر�اضـ ــر الاسـ ــین التفكیـ ــة بـ ــا العلاقـ ــي "مـ ــاؤل الآتـ ــن التسـ ــة عـ خـــلال الإجا�ـ
والتحصیل الدراسي". و�ناء على ذلك وضعت ال�احثتـان الفرضـ�ة الصـفر�ة الآت�ـة: لا 

درجــات  ) بــین٠.٠٥دلالــة (توجــد علاقــة ارت�اط�ــة ذات دلالــة إحصــائ�ة عنــد مســتوى 
اسـتخدمت  ي.ت�ار التفكیـر الاسـتدلالالطال�ات في التحصیل ودرجات الطال�ات في اخ

وللتحقـق مــن  .احثتـان المـنهج الوصـفي، لملاءمتـه لطب�عـة هـدف ال�حـث وفرضـیتهال�
ــاراً ذلـــك أعـــد  ــتدلالي تكـــون مـــن  ؛ت ال�احثتـــان اخت�ـ فقـــرة  )١٨(لق�ـــاس التفكیـــر الاسـ

ــة  ــث وال�الغـ ــ�ة لل�حـ ــة الأساسـ ــى العینـ ــار علـ ــق الاخت�ـ ــا بتطبیـ ــة. وقامتـ ــ�غته النهائ�ـ �صـ
) طال�ــة مــن طال�ــات الصــف الرا�ــع العلمــي فــي مــدارس مدینــة �غــداد (والتا�عــة ٢٥٥(

) وذلــك �عــد إجــراء التحلیــل الإحصــائي لفقــرات ١للمدیر�ــة العامــة لتر��ــة �غــداد الكــرخ/ 
 تحلیل الإحصائيلآت�ة: برنامج الالاخت�ار. استخدمت ال�احثتان الأدوات الإحصائ�ة ا

SPSS  فـــة دلالـــة معامـــل الارت�ـــاط. وأظهـــر ال�حـــث ومعادلـــة الاخت�ـــار التـــائي لمعر 
النت�جــة الآت�ــة: وجــود علاقــة ارت�اط�ــة موج�ــة ذات دلالــة إحصــائ�ة بــین درجــات أداء 
طال�ات الصف الرا�ع العلمـي علـى اخت�ـار التفكیـر الاسـتدلالي ودرجـاتهن التحصـیل�ة 

سـین لأهم�ـة في مادة الر�اض�ات. وقد أوصت ال�احثتان �ضرورة توع�ة الطل�ة والمدر 
الر�اض�ات وأهدافها والمتعلقة �ـالتفكیر الاسـتدلالي، و�ـإجراء �عـض الدراسـات المكملـة 

 .لدراستهما
والتــي هــدفت إلــى التعــرف علــى منهج�ــة لطفــي زاده فــي  ):٢٠١٩دراســة عط�فــي ( -

ة عناصـر، عـرض الأول تعر�ـف سم ال�حث إلى عـد وقُ  .تجدید وتطو�ر المنطق الغائم
ائم اصــــطلاحاً. لــــى المنطــــق الغــــائم لغو�ــــاً، والمنطــــق الغــــالمنطــــق الغــــائم، واشــــتمل ع

 ،اده �إعـادة اكتشـاف المنطـق الغـائمز و�شف الثاني عن نشأة المنطق الغائم، فقـد قـام 
ــث  ــتعرض الثالـ ــه. واسـ ــ�ة وتطب�قاتـ ــه الأساسـ ــه وم�ادئـ ــ�ح تعر�فـ ــن خـــلال توضـ ــك مـ وذلـ
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 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

مبررات ظهور المنطق الغائم، وفیها عدم صـلاح�ة المنطـق الأرسـطي للح�ـاة العلم�ـة  
والیوم�ـــــة، و�ثـــــرة الاحتمـــــالات وغمـــــوض الواقـــــع، والمعلومـــــات الناقصـــــة والغامضـــــة، 
والمعلومــــات الناقصــــة والغامضــــة، وانتشــــار الحاســــ�ات وتطــــور شــــ�كات المعلومــــات، 

طب�ع�ـة. وتنـاول الرا�ـع ، وغموض اللغـة الوغموض العالم الواقعي، والصیرورة والتغیر
ــا  ــائم، وفیهـ ــق الغـ ــمات المنطـ ــه سـ ــة، وأنـ ــز �الدقـ ــائم یتمیـ ــق الغـ ــ�م، أن المنطـ ــدد القـ متعـ

ــه  ــامس أوجـ ــم �التقر�ـــب. و�شـــف الخـ ــذي یتسـ ــر الـ ــائم مـــع التفكیـ ــق الغـ و�تعامـــل المنطـ
الاخـــتلاف بـــین المنطـــق الغـــائم والمنطـــق التقلیـــدي، واشـــتمل علـــى الصـــدق والحق�قـــة، 
والاحتمالات، وتمثیل المعنى في اللغات الطب�ع�ة، والمحمولات، والأسوار، ومعـدلات 
المحمول، والتقیید، والمجموعات. وجاءت نتائج مؤ�ـدة علـى أن لطفـي زاده �عـد عـالم 
مــن علمــاء الحاســـوب والر�اضــ�ات �الإضـــافة إلــى ذلــك أنـــه �مكــن اعت�ـــاره أحــد أبـــرز 

نطــق لوقــت طو�ــل، وأن عنــدهم تــار�خ الم المناطقــة المعاصــر�ن الــذین ســوف یتوقــف
راء الواقـع طـق الغـائم هـو تجاهـل المنطـق الأرسـطي لثـالدافع الرئ�سي وراء ظهـور المن

 .واهتمامه �الحقائق الواضحة فقط
ــى ( - ــة علـ ــینار�وهات  ):٢٠٢٢دراسـ ــتخدام السـ ــة اسـ ــاس فاعل�ـ ــدفت إلـــى ق�ـ والتـــي هـ

المستقبل�ة في تنم�ة مهارات التفكیر الاستدلالي في منهج الدراسـات الاجتماع�ـة لـدى 
) تلمیــذ، وات�عــت ٥٠تلامیــذ الصــف الأول الإعــدادي، وقــد بلغــت المجموعــة ال�حث�ــة (

الدراسة المنهج التجر�بي حیث تم تقس�مهم إلى مجموعتین: ( تجر�ب�ة،وضا�طة)، �ل 
) تلمیذ، ولتحقیق الهـدف تـم إعـداد مجموعـة مـن الأدوات والمـواد ٢٥مجموعة قوامها (

لـة الاعداد�ـة، قائمة �مهـارات التفكیـر الاسـتدلالي المناسـ�ة للمرح  عل�م�ة تمثلت في:الت
لامیــذ مــن المهــارات الســا�قة، ودلیــل المعلــم و�تیــب التلمیــذ. واخت�ــار لق�ــاس تمكــن الت

وأسفرت جم�ع النتائج إلى فاعل�ة الاسـترات�ج�ة فـي تنم�ـة مهـارات التفكیـر الاسـتدلالي 
 لصالح المجموعة التجر�ب�ة.



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۲۹ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

ــي إعـــداد الإطـــار  ــوث والدراســـات، فـ ــن هـــذه ال�حـ ــث الحـــالي مـ ــد اســـتفاد ال�حـ وقـ
النظــــري لمهــــارات التفكیــــر الاســــتدلالي التقــــار�ي، وتحدیــــد تلــــك المهــــارات و�نــــاء الأداة 
ــرورة  ــة وضـ ــى أهم�ـ ــذه ال�حـــوث علـ ــع هـ ــالي مـ ــق ال�حـــث الحـ ــها، و�تفـ ــتخدمة لق�اسـ المسـ

ــن  ــه مـ ــا تمكنـ ــتعلم �ونهـ ــدى المـ ــا لـ ــتنمیتهـ ــة وأنأن �فكـ ــوح ودقـ ــواهد  ر بوضـ ــرج �الشـ �خـ
ق فــي قــرارات الحك�مــة خــلال ح�اتــه، وهــذا یتحقــوالاســتنتاجات الصــح�حة؛ لكــي یتخــذ ال

حالــة تمكــن المتعلمــین مــن ممارســة مهــارات التفكیــر الاســتدلالي التقــار�ي والقــدرة علــى 
، ولكنه �ختلف عنهم في محاولـة تنم�ـة مهـارات التفكیـر الاسـتدلالي التقـار�ي الاستنتاج

مــن خــلال تصــم�م بیئــة تعلــم قائمــة علــى تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي المنطــق 
 الفازي .
 ، وتجر�ته المیدان�ة �عداد أدوات ال�حثإجراءات تصم�م المعالجة التجر�ب�ة، و ثان�اً : 

نظــراً لمــا هــدف إل�ــه ال�حــث الحــالي مــن تنم�ــة مهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــة، 
ب المعلمــین مــن خــلال تصــم�م بیئــة تعلـــم تقــار�ي؛ لــدى الطــلاالتفكیــر الاســتدلالي ال

؛ فقـد  Fuzzy Logicازي ب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي فـي المنطـق الفـقائمـة علـى تط
 الإجراءات على النحو التالي: -تحق�قاً لهذا الهدف –قسم ال�احث 

المحور الأول: إجراءات تصم�م المعالجة التجر�ب�ة، الممثلة في تصم�م بیئة تعلم  -
 Fuzzy Logicقائمة على تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في المنطق الفازي 

 المحور الثاني: إعداد مادتى ال�حث التعل�میتین. -
 المحور الثالث: إعداد أدوات ال�حث التعل�م�ة. -
 المحور الثالث: التجر�ب المیداني. -



 

 
 
 

 
 

۱۳۰ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 وف�ما �أتي ب�ان تلك المحاور تفصیلاً : 
المحور الأول: إجراءات تصم�م المعالجة التجر�ب�ة، الممثلة فـي تصـم�م بیئـة  -

 Fuzzyتعلـم قائمـة علـى تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي فـي المنطـق الفـازي 
Logic 

ــتعلم  ــة الـ ــى بیئـ ــد ال�احـــث علـ ــتعلم Clanedاعتمـ ــات الـ ــدى بیئـ ــد إحـ ــي تعـ ، والتـ
، والتــي Microsoft Azureالقائمــة علــى الــذ�اء الاصــطناعي التــي توفرهــا خدمــة 

تسمح للمتعلم �إنشاء حساب خاص علیها �استخدام البر�د الإلكتروني الجامعي؛ مما 
 �ض�ف طا�ع الرسم�ة على البیئة، وهو ما یوضحه الشكل الاَتي:

 
 ) ١٠شكل (

 صفحة تسجیل الدخول على بیئة التعلم
وى، والــرا�ط الخــاص لبیئــة الــتعلم القائمــة علــى وقــد أُنشــئ فصــل خــاص �ــالمحت

 تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في المنطق الفازي هو
 com/#/feed?tab=ownedhttps://app.claned.   وقد تم التأكـد مـن ،

صـــلاحیته �عـــد عرضـــه علـــى مجموعـــة مـــن المحكمـــین فـــي مجـــال تكنولوج�ـــا التعلـــ�م، 
 والذین اتفقوا على صلاح�ة بیئة التعلم للتطبیق.

https://app.claned.com/#/feed?tab=owned


 

 
 

 

 
                                             

 

۱۳۱ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

وتوضـــح الأشـــكال التال�ـــة �عـــض صـــفحات بیئـــة الـــتعلم القائمـــة علـــى تطب�قـــات 
  Fuzzy Logicالذ�اء الاصطناعي في المنطق الفازي 

 ) ١١شكل (
 Clanedلصفحة الرئ�سة لمحتوى المنطق الفازي على بیئة ا

 
 )  ١٢شكل (

 Clanedمودیولات المحتوى على بیئة  توز�ع
 المحور الثاني: إعداد مادتي ال�حث التعل�میتین: -

تمثلت مادتا ال�حث التعل�میتین في دلیل عضو هیئـة التـدر�س، ودلیـل الطالـب 
 توض�ح مكونات �ل منهما:المعلم، وف�ما یلي 

 



 

 
 
 

 
 

۱۳۲ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 دلیل عضو هیئة التدر�س: )أ 
هــدف دلیــل عضــو هیئــة التــدر�س لإرشــاده إلــى ��ف�ــة تصــم�م بیئــة تعلــم قائمــة 
ــاً للأهـــداف  علـــى تطب�قـــات الـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي المنطـــق الفـــازي، متضـــمناً عرضـ
ــتخدمة،  ــدر�س المســ ــترات�ج�ات التــ ــة، واســ ــدافها الإجرائ�ــ ــا، وأهــ ــة، ومحتواهــ ــة للبیئــ العامــ
وأســالیب التقــو�م، وأهــم الاجــراءات التــي �جــب أن یت�عهــا عضــو هیئــة التــدر�س داخــل 

 البیئة؛ وتضمن الدلیل المكونات الاَت�ة: 
 العامة للدلیل.الأهداف  .١
 الخطة الزمن�ة لتنفیذ موضوعات المحتوى. .٢
 موضوعات المحتوى الثلاثة: وتضمن المحتوى ثلاثة مودیولات تعل�م�ة وهي: .٣

 ل : المنطق الكلاس�كي الأرسطيالمودیول الأو  -
 المنطق الرمزي  المودیول الثاني : -
 المودیول الثالث: المنطق الفازي والذ�اء الاصطناعي -

دلیــل الطالــب المعلــم الخــاص �ســینار�و بیئــة تعلــم قائمــة علــى تطب�قــات الــذ�اء  )ب
 : الاصطناعي في المنطق الفازي 

صمم دلیل الطالـب المعلـم �حیـث یتضـمن وصـفاً تفصـیل�اً لصـفحات بیئـة الـتعلم، 
ومــا تتضــمنه مــن أ�قونــات، وملفــات، ومقــاطع فیــدیو، وصــور، �مــا یوضــح الســینار�و 

 ة التعلم.أسالیب التفاعل بین المتعلم، و�یئ
وقــد تــم التأكــد مــن صــلاح�ة الــدلیلین؛ مــن خــلال عرضــهما علــى مجموعــة مــن 

لـتعلم القائمـة علـى المحكمین؛ للتأكد من مدى صلاحیتهما، واتفاقهما مع أهـداف بیئـة ا
دلا تطب�قــــات الــــذ�اء الاصــــطناعي، ثــــم وصــــولاً  –فــــي ضــــوء مــــا أبــــدوه مــــن اَراء  -عــــُ

 لصورتهما النهائیتین.
 
 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۳۳ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

 المحور الثالث: إعداد أدوات ال�حث التعل�م�ة  -
لما �ان ال�حث الحالي یهدف إلـى تنم�ـة مهـارات إدارة المعرفـة الرقم�ـة، التفكیـر 

 الاستدلالي التقار�ي؛ لدى الطلاب المعلمین؛ فقد تطلب ذلك إعداد الأدوات التال�ة: 
 مق�اس مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة. .١
 اخت�ار التفكیر الاستدلالي التقار�ي. .٢

ف�مــــا یلــــي وصــــف الإجــــراءات المت�عــــة فــــي إعــــداد �ــــل أداة مــــن تلــــك الأدوات و 
 تفصیلاً، و��ف�ة ض�طهما:

 مق�اس مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة: .١
 �عدة مراحل هي :مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة ق�اس مر إعداد م

 إعداد قائمة مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة:   (أ)
�إعـداد قائمـة  ال�احـث  قـامقائمة مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة احث  لكي �حدد ال�

والمناســ�ة  لمنطــق الفــازي،المرت�طــة بدراســة ا�مهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــة، و  مقترحــة
 وذلك وفق الخطوات التال�ة :الطلاب المعلمین، لطب�عة وخصائص 

   رقم�ة.مهارات إدارة المعرفة الالإطلاع على الأدب�ات والدراسات التي تناولت  -١
 للطلاب المعلمین شع�ة المواد الفلسف�ة.تحدید الخصائص المختلفة  -٢
 لسف�ة.لطلاب المعلمین شع�ة المواد الفتحدید الاحت�اجات التر�و�ة ل -٣
بتحدیـد قائمـة ومن خلال مراجعة الدراسات والأدب�ات النظر�ة السا�قة قـام ال�احـث   -٤

 عرفة الرقم�ة، والتي اشتملت على المهارات الخمسة التال�ة:مبدئ�ة �مهارات إدارة الم
 تشخ�ص المعرفةال�عد الأول:  •
 ال�عد الثاني: اكتساب المعرفة •
 تولید المعرفة: لث ال�عد الثا •
 تخز�ن المعرفة: را�عال�عد ال •
 ال�عد الخامس: توز�ع المعرفة •



 

 
 
 

 
 

۱۳٤ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

�عـــد مـــن الأ�عـــاد الفرع�ـــة التـــي تنـــدرج تحـــت �ـــل  ؤشـــرات تحدیـــد مجموعـــة مـــن الم -٦ 
 سة.رئ�ال
مجموعــة مــن  مهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــة علــىعــرض الصــورة المبدئ�ــة لقائمــة  -٧

 المحكمین للوقوف على :
 سلامة الص�اغة اللغو�ة. •
 المنطق الفازي.بدراسة  �عاد تلك الأمدى ارت�اط  •
ــ�ة تلــــك الأ • ــاد مــــدى مناســ ــائص � �عــ ــة وخصــ ــواد طب�عــ ــع�ة المــ ــین شــ الطــــلاب المعلمــ

 الفلسف�ة.
  .تم إجراء التعدیلات في ضوء آراء المحكمین -٨
ــة لقائمـــــة -٩ ــة الرقم�ـــــة  إعـــــداد الصـــــورة النهائ�ـــ فـــــي ضـــــوء آراء مهـــــارات إدارة المعرفـــ

 .١ن المحكمی
 (ب) إعداد مق�اس إدارة المعرفة الرقم�ة

وقــد قــام ال�احــث �إعــداد مق�ــاس إدارة المعرفــة الرقم�ــة فــي ضــوء مجموعــة مــن  
 الخطوات:  

ــتقراء �عـــض الدراســـات الســـ -١ دد هـــدف اسـ ا�قة التـــي تضـــمنت إعـــداد المقـــای�س، وحـــُ
مهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــة؛ لــدى الطــلاب المعلمــین شــع�ة المق�ــاس فــي ق�ــاس 

 ة التر��ة.�كل� المواد الفلسف�ة
 خمسة أ�عاد وصمم المق�اس �حیث یتضمن   أعدت الصورة الأول�ة للمق�اس، -٢

 رئ�سة، وهي ما یلي :  
 تشخ�ص المعرفةال�عد الأول:  •
 ال�عد الثاني: اكتساب المعرفة •
 تولید المعرفة: لث ال�عد الثا •

 
 ) قائمة مھارات إدارة المعرفة الرقمیة ۳ملحق رقم ( ۱



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۳٥ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

 تخز�ن المعرفة: را�عال�عد ال •
 ال�عد الخامس: توز�ع المعرفة •

) مفــردة وزعــت علــي الأ�عــاد الســا�قة �حیــث بلــغ ٣١و�لغــت مفــردات المق�ــاس (
) مفـردة، و�لغـت ٦) مفـردة، و�لغـت مفـردات ال�عـد الثـاني (٦(  عدد مفردات ال�عد الاول

و�لغــــت  ،) مفــــردة٦( را�ــــعو�لغــــت مفــــردات ال�عــــد ال ،مفــــردة) ٧(مفــــردات ال�عــــد الثالــــث 
 مفردة) ٦الخامس(مفردات ال�عد 

الع�ــارات فــي �ــل �عــد مــن ا�عــاد المق�ــاس، و�وضــح الجــدول التــالي عــدد وارقــام 
) اسفل البدیل الـذي �عبـر عـن و�ستجیب الطلاب لمفردات المق�اس بوضع علامة (

ــا ا ــاً تجــــاههم امــ ــاً (وتعطــــي ثــــلاث درجــــات) او ادائمــ ــان) او  ح�انــ ــداً (وتعطــــي درجتــ  ابــ
ــدة) ــة واحـ ــاس(، (وتعطـــي درجـ ــة العظمـــي للمق�ـ ــذلك تكـــون النها�ـ ــون ٩٣و�ـ ــة وتكـ ) درجـ

 ) درجة.٣١النها�ة الصغري (
 ) ١جدول (

 إدارة المعرفة الرقم�ة جدول المواصفات لمق�اس 
 النسب المئو�ة  رقم المفردات  عدد المفردات  ال�عد الرئ�سي 

 ٪١٩.٣٥ ١،٢،٣،٤،٥،٦ ٦ تشخ�ص المعرفةال�عد الأول :  

 ٪١٩.٣٥ ٧،٨،٩،١٠،١١،١٢ ٦ ال�عد الثاني : اكتساب المعرفة

 ٪٢٢.٦ ١٣،١٤،١٥،١٦،١٧،١٨،١٩ ٧ الثالث: تولید المعرفة  ال�عد

 ٪١٩.٣٥ ٢٠،٢١،٢٢،٢٣،٢٤،٢٥ ٦ الرا�ع: تخز�ن المعرفةال�عد  

 ٪١٩.٣٥ ٢٦،٢٧،٢٨،٢٩،٣٠،٣١ ٦ ال�عد الخامس: توز�ع المعرفة

 ٪ ١٠٠ ٣١ ٣١ المجموع الكلي للع�ارات 

ــن  ــة مـ ــي عینـ ــدئ�اً علـ ــاس مبـ ــم تجر�ـــب المق�ـ ــواد وتـ ــع�ة المـ ــین شـ الطـــلاب المعلمـ
) طالـــب وطال�ـــة �كل�ـــة التر��ـــة جامعـــة الاســـكندر�ة فـــي الاســـبوع ٦٠عـــددها ( الفلســـف�ة

، للتحقــق مــن وضــوح الع�ــارات ٢٠٢٣/٢٠٢٤ول مــن الفصــل الدراســي الاول لعــام الأ
وواقعیتهــا؛ �اســتخدام معادلــة هوفســتاتر لق�ــاس مــدي ادراك الطــلاب لواقع�ــة الع�ــارات، 



 

 
 
 

 
 

۱۳٦ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

وتــم تعــدیل صــ�اغة �عــض مفرداتــه وت�ســ�ط الع�ــارات التــي تحتــاج الــي تعــدیل، وهــذه  
 عادلة هي مال

 )-مدي واقع�ة الع�ارة = ( مج س+) ( مج س 
 ( مج س .)                                 

 دائماً حیث ان مج س + = مجموع استجا�ات 
 ابداً استجا�ات  ع= مجمو  -مج س        
 أح�اناً مج س . = مجموع استجا�ات        

 _ تم ض�ط المق�اس وحساب صدقه وث�اته علي النحو التالي :٣
مهــــارات إدارة المعرفــــة  حــــدد صــــدق المق�ــــاس ومناســــ�ة مجالاتــــه ومفرداتــــه لق�ــــاس -

عینــة الدراســة، اســتناداً علــي  ى الطــلاب المعلمــین شــع�ة المــواد الفلســف�ةلــد  الرقم�ــة
 راء مجموعة من المحكمین في مجال المناهج وطرق التدر�س.اَ 

تم حساب ث�ـات الاخت�ـار �اسـتخدام طر�قـة سـبیرمان و�ـراون للتجزئـة النصـف�ة، وقـد  -
,) وتشـــیر هـــذه النســـ�ة إلـــي ث�ـــات المق�ـــاس، ٨٣بلـــغ معامـــل الث�ـــات ق�مـــة مقـــدارها (

ــورته النها ــاس فـــي صـ ــ�ح المق�ـ ــم اصـ ــن ثـ ــه، ومـ ــاد عل�ـ ــة الاعتمـ ــالحاً ئو�مكان�ـ ــة صـ �ـ
 ٢للتطبیق 

                          ٣ التفكیر الاستدلالي التقار�يإعداد اخت�ار  .٢
 التفكیر الاستدلالي التقار�ي، وفق مجموعة مـن الإجـراءات،عداد اخت�ار  �إ  قام ال�احث 
 عرض اجراءات بناء هذا الاخت�ار:  وف�ما یلي

 تحدید الهدف من الاخت�ار: -١
لـدي الطالـب معلـم  فكیـر الاسـتدلالي التقـار�ي؛یهدف هـذا الاخت�ـار إلـي ق�ـاس ا�عـاد الت

  :ة �كل�ة التر��ة مثل ق�اس القدرة علي�الفلسفالمواد  
 الاستدلال الاستقرائي  •

 
 ) مقیاس إدارة المعرفة الرقمیة٤ملحق رقم ( ۲
 ) اختبار التفكیر الاستدلالي التقاربي ٥ملحق رقم ( ۳



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۳۷ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

 الاستدلال الاحتمالي •
 الاستدلال التوافقي  •

 تحدید مستو�ات الاخت�ار : -٢
 التال�ة  :لالي التقار�ي ستد التفكیر الاوقد حدد ال�احث مستو�ات الاخت�ار في ا�عاد 

 الاستدلال الاستقرائي  •
 الاستدلال الاحتمالي •
 الاستدلال التوافقي  •

 إعداد جدول المواصفات : -٣
وقد تم ص�اغة أسئلة الاخت�ار فـي صـورة الاخت�ـار مـن متعـدد علـي شـكل مواقـف لكـل 

ة البـــدیل الـــذي �الفلســـفالمـــواد كـــي �ختـــار الطالـــب معلـــم موقـــف مجموعـــة مـــن البـــدائل ل
و�وضــح الجــدول التــالي عــدد الأســئلة لكــل مهــارة مــن مهــارات التفكیــر ، یتناســب معــه

 : ستدلالي التقار�يالا
 ) ٢جدول (

 التفكیر الاستدلالي التقار�ي جدول مواصفات اخت�ار 
 النسب المئو�ة  أرقام المواقف في الاخت�ار عدد الأسئلة    مهارات التفكیر الاستدلالي التقار�ي 

 ٪٢٦.٧ ٦، ١٠، ٤، ٢ ٤ الاستدلال الاستقرائي 
 ٪ ٤٠ ١٤، ١٣، ٩، ٨، ٥، ١ ٧ الاستدلال الاحتمالي 
 ٪٣٣٬٣ ١٢،١٥، ١١،   ٧،  ٣ ٥ الاستدلال التقار�ي

 ٪ ١٠٠ ١٦ ١٦ المجموع 

 ولقد راعي ال�احث عند ص�اغة مفردات الاخت�ار المعاییر التال�ة :
 ص�اغة أسئلة الاخت�ار �طر�قة علم�ة دق�قة .   •
 أن تكون الأسئلة مناس�ة للوقت المحدد للإجا�ة عل�ه .  •
أن تكون أسئلة الاخت�ار مرت�طة �الأهداف المطلو�ة من البرنامج والطرق التي یـتم   •

 بها تدر�سه .



 

 
 
 

 
 

۱۳۸ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 
الاهتمـــام بتنو�ـــع أســـئلة الاخت�ـــار �حیـــث تشـــمل �افـــة أجـــزاء وموضـــوعات البرنـــامج   •

 .  و�طر�قة تتناسب مع أهمیتها الفعل�ة
 ص�اغة الأسئلة �طر�قة واضحة مع تلافي وجود ألغاز أو ع�ارات مبهمة .  •
 أن تكون الأسئلة متدرجة من الأسهل إلي الأصعب .  •
 مین �كل�ة التر��ة .لمدي مناس�ة تلك الأسئلة لمستوي الطلاب المع  •

 تعل�مات الاخت�ار:  -٤
وضــع ال�احــث مجموعــة مــن التعل�مــات لإرشــاد الطــلاب المعلمــین أثنــاء الإجا�ــة 

 عن الاخت�ار وهي ما یلي:
اقــرأ �ــل موقــف جیــداً قبــل أن تحــدد التصــرف المناســب بوضــع علامــة أمامــه فــي  •

  .ورقة الإجا�ة
 اختر استجا�ة واحدة لكل موقف �عبر عنك إذا �نت في الموقف. •
 لا تترك موقف دون استجا�ة. •
 عرض الاخت�ار في صورته المبدئ�ة على السادة المحكمین : -٥

ووضـع التعل�مـات تـم عرضـه علـى مجموعـة مـن   ،�عد ص�اغة مواقـف الاخت�ـار
 وذلك لإبداء الرأي حول ما یلي :؛المحكمین

ة �كل�ـة �الفلسـف د المـواب�ان مدى مناس�ة المواقف لطب�عة وخصائص الطالـب معلـم  •
 التر��ة .

 ب�ان مدى دلالة �ل استجا�ة صح�حة على المهارة التي تق�سها. •
 ب�ان مدى مناس�ة عدد المواقف الموضوعة لق�اس �ل مهارة. •
 ب�ان مدى سلامة الص�اغة العلم�ة واللغو�ة لمواقف الاخت�ار واستجا�اته.  •
 إضافة أي تعدیلات أو إضافات یرونها مناس�ة.   •
 
 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱۳۹ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

 التجر�ة الاستطلاع�ة للاخت�ار:  -٦
ــى عینــــة مــــن الطــــلاب  ــة اســــتطلاع�ة للاخت�ــــار علــ ــام ال�احــــث �ــــإجراء تجر�ــ قــ

المـواد شـع�ة  لثـة) طالـب وطال�ـة مـن الفرقـة الثا٦٠المعلمین �كل�ة التر��ة بلـغ عـددها (
�كل�ة التر��ة جامعة الاسكندر�ة، وذلك فـي   علم نفس)  -علم اجتماع  -الفلسف�ة (فلسفة

، و�ـان ب�ـان ٢٠٢٤/ ٢٠٢٣لأول من الفصـل الدراسـي الأول للعـام الدراسـي االأسبوع  
                                                          عینة الدراسة �التالي :

 ) ٣جــدول (
التفكیر الاستدلالي  ب�ان �الطلاب المعلمین عینة الدراسة الاستطلاع�ة لاخت�ار 

 التقار�ي
 العدد  الجامعة  الكل�ة  الشع�ة  الفرقة 

 ٦٠ الاسكندر�ة  التر��ة وعلم النفس  الفلسفة والاجتماع  لثة الثا

 وتهدف هذه التجر�ة الاستطلاع�ة للاخت�ار إلى : 
 حساب زمن الاخت�ار : •

  :تم حساب زمن الاخت�ار من خلال المعادلة التال�ة
الزمن الذي اسـتغرقه أسـرع طالـب معلـم + الـزمن الـذي اسـتغرقه أ�طـأ زمن الاخت�ار =  

 طالب معلم
٢      

و�التعو�ض في المعادلة السا�قة من خلال نتـائج تطبیـق التجر�ـة الاسـتطلاع�ة نجـد  
 أن :

 ٣٠=    ٣٥+٢٥زمن الاخت�ار =          
                              ٢ 

 دق�قة . ٣٠و�التالي تحدد زمن الاخت�ار بزمن قدره 
 



 

 
 
 

 
 

۱٤۰ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 
 حساب معامل السهولة والصعو�ة لمفردات وع�ارات الاخت�ار : •

لمــین الــذین أجــابوا عــن عحـدد ال�احــث لكــل ســؤال مـن أســئلة الاخت�ــار عــدد الطـلاب الم
وعـــدد الطـــلاب المعلمــــین الـــذین أجـــابوا عـــن الســـؤال إجا�ــــة  ،الســـؤال إجا�ـــة صـــح�حة

ومـــن هـــذه الب�انـــات قـــام ال�احـــث �حســـاب معـــاملات الســـهولة والصـــعو�ة لكـــل  ،خاطئـــة
 –٠٬٥ســؤال مــن أســئلة الاخت�ــار. وقــد تراوحــت معــاملات الســهولة والصــعو�ة مــا بــین (

 ) ، وهى تعد معاملات مناس�ة لتطبیق الاخت�ار . ٠٬٧
حـدد ال�احـث لكـل سـؤال   حساب معامل التمییز�ة لمفردات وع�ـارات الاخت�ـار: •

الســـؤال إجا�ـــة مـــن أســـئلة الاخت�ـــار عـــدد الطـــلاب المعلمـــین الـــذین أجـــابوا عـــن 
وتـم ، صح�حة وعدد الطـلاب المعلمـین الـذین أجـابوا عـن السـؤال إجا�ـة خاطئـة

ــی ــب أوراق االطــــــلاب المعلمـــ ــاعدي نترتیـــ ــم إلــــــي  ،ترتیــــــب تصـــ وتقســــــ�م أوراقهـــ
ومـــن هـــذه الب�انـــات قـــام ال�احـــث �حســـاب معــــاملات ، مجمـــوعتین عل�ـــا ودن�ـــا

 التمییز�ة لكل سؤال من أسئلة الاخت�ار . 
 التأكد من ث�ات الاخت�ار : •

ر�تشاردســون ، وقـد بلغـت  -تم حسـاب معـامل ثبـات الاختبــار �استخــدام معــادلة �ـودر
 ) وهى ق�مة مناس�ة لتطبیق الاخت�ار .  ٠٬٧٢ق�مة معامل الث�ات ( 

 التأكد من صدق الاخت�ار : •
وذلك من خلال عرض الاخت�ار على مجموعة من المحكمین لإبداء الرأي حول مـدى 

ة مواقــف الاخت�ــار ومفرداتــه لــدي الطــلاب المعلمــین �كل�ــة التر��ــة. و�عــد إجــراء مناســ�
، یتعلــق �صــ�اغة مواقــف الاخت�ــار وع�اراتـــه االتعــدیلات التــي اقترحهــا المحكمــون ف�مـــ

 . ا منطق�اً اعتبر ال�احث الاخت�ار صادقً 
وحســاب  ،و�حســاب زمــن الاخت�ــار ومعــاملات الســهولة والصــعو�ة ومعــاملات التمییز�ــة

 .معامل ث�ات الاخت�ار والتأكد من صدقه أص�ح الاخت�ار صالحاً للتطبیق



 

 
 

 

 
                                             

 

۱٤۱ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

 المحور الثالث : التجر�ب المیداني : -
 و�تضمن هذا الجزء عرض، و�جراء تجر�ة ال�حث، وف�ما یلي تفصیلاً لما سبق:

 عرض تجر�ة ال�حث   )أ(
 :الهدف من تجر�ة ال�حث  .١

بیئــة تعلــم قائمــة علــى تطب�قــات  یهــدف إجــراء تجر�ــة ال�حــث إلــى ق�ــاس مــدى فاعل�ــة
ــة،  ــة الرقم�ــ ــارات إدارة المعرفــ ــة مهــ الــــذ�اء الاصــــطناعي فــــي المنطــــق الفــــازي؛ لتنم�ــ

، وذلــــك �مقارنــــة متوســــطي الطــــلاب المعلمــــینلــــدي  یــــر الاســــتدلالي التقــــار�ي؛والتفك
درجـــات الطـــلاب المعلمـــین عینـــة ال�حـــث الـــذین درســـوا البرنـــامج فـــي التطبیـــق القبلـــي 

لمق�اس مهـارات إدارة المعرفـة الرقم�ـة، واخت�ـار التفكیـر الاسـتدلالي والتطبیق ال�عدى  
 لتقار�ي.ا
 :التصم�م التجر�بي لل�حث .٢

أخذ هذا ال�حث �التصم�م التجر�بي الذي یتضمن مجموعة تجر�ب�ـة واحـدة مـع الأخـذ 
ــة،  �أســـلوب التطبیـــق القبلـــي والتطبیـــق ال�عـــدى ــة الرقم�ـ ــارات إدارة المعرفـ لمق�ـــاس مهـ

وذلـــك لتحدیـــد أثـــر المتغیـــرات المســـتقلة علـــى ر التفكیـــر الاســـتدلالي التقـــار�ي؛ واخت�ـــا
 المتغیرات التا�عة .

    
                          

   
 
 
 

 ) ١٣شكل رقم (
 التصم�م التجر�بي وخطوات إجراء تجر�ة ال�حث 

     محتوى تدر�س ال
 مقیاس إدارة المعرفة الرقمیة -
اختبـــار التفكیـــر الاســـتدلالي  -

 التقاربي

 التطبیق البعدي  التطبیق القبلي 

 مقیاس إدارة المعرفة الرقمیة -
اختبـــار التفكیـــر الاســـتدلالي  -

 التقاربي



 

 
 
 

 
 

۱٤۲ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 المجتمع الإحصائي وعینة ال�حث  .٣ 
الفلســفة المــواد شــع�ة  المســتوى الثالــث المجتمــع الإحصــائي فــي هــذا ال�حــث هــم طــلاب 

م �مــا هــو موضــح  �الجــدول  ٢٠٢٤ /٢٠٢٣ام �كل�ــة التر��ــة جامعــة الاســكندر�ة  عــ
 التالي : 

 ) ٤جــدول (
ثب ب ئك� ا ئكصعكصنك عنض �ئكضلإ م   ا�ئ

 العدد  الجامعة  الكل�ة  الشع�ة  الفرقة 

 ٥٠ الاسكندر�ة  التر��ة ، علم الاجتماع، علم النفس الفلسفة  الثالثة 

 تضمن:تو  ،تجر�ة ال�حث اتإجراء )ب(
 تطبیق اخت�ار التنور العقلي قبل�اً:   .١

علـــي الطـــلاب المعلمـــین " عینـــة  مق�ـــاس إدارة المعرفـــة الرقم�ـــةقـــام ال�احـــث بتطبیـــق 
 م، وذلك قبل تدر�س البرنامج.٢٠٢٣ /٨/١٠ال�حث " وذلك یوم 

 قبل�اً:  اخت�ار التفكیر الاستدلالي التقار�يتطبیق   .٢
"عینة ال�حث"  اخت�ار التفكیر الاستدلالي التقار�ي على الطلاب المعلمینقام ال�احث 
 وذلك قبل تدر�س البرنامج .م،  ٢٠٢٣ /٨/١٠وذلك یوم 

المحتوى من خلال بیئة تعلـم قائمـة علـى تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي تدر�س   .٣
 في المنطق الفازي:
 الاسـتدلالي التقـار�ي رواخت�ار التفكیـ، مق�اس إدارة المعرفة الرقم�ة�عد تطبیق  

المحتـــــوى مـــــن خـــــلال بیئـــــة تعلـــــم قائمـــــة علـــــى تطب�قـــــات الـــــذ�اء قبل�ـــــاً، تـــــم تـــــدر�س 
ــازي؛ ــق الفـ ــي المنطـ ــطناعي فـ ــم  الاصـ ــد تـ ــث، وقـ ــة ال�حـ ــین عینـ ــلاب المعلمـ ــدي الطـ لـ

وذلــك  م،١١/٢٠١٤ /٨  إلــى ٨/١٠/٢٠٢٢٣فــي الفتــرة مــن یــوم  المحتــوى  تــدر�س
تــــدر�س . وقـــد ســـار  م٢٠٢٤/ ٢٠٢٣خـــلال الفصـــل الدراســـي الأول للعـــام الدراســـي
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، والتي تت�ح المحتوى الذ�ي �شكل تفاعلي في أي Clanedالمحتوى من خلال بیئة  
 وقت وأي مكان.

وقد تا�ع ال�احث أداءات الطلاب، وتفاعلاتهم من خلال نتائج تحلیلات التعلم 
ــتعلم القائمــة علــى الــذ�اء الاصــطناعي؛ حیــث تقــوم البیئــة بتت�ــع ســلوك  علــى بیئــة ال

المــــتعلم، وتفاعلاتــــه مــــع البیئــــة؛ ممــــا ســــاعد فــــي تكــــو�ن رؤ�ــــة واضــــحة حــــول تلــــك 
التفـــاعلات، واتخـــاذ قـــرارات حـــول �ـــل طالـــب؛ بهـــدف مســـاعدته فـــي إتقـــان المحتـــوى 
التعل�مي، �ما وفرت البیئة خاصـ�ة إرسـال الإشـعارات علـى البر�ـد الإلكترونـي فـورأي 
ــات  ــة ب�انــ ــكال التال�ــ ــة، وتوضــــح الأشــ ــم علــــى البیئــ ــله المعلــ تحــــدیث، أو إعــــلان یرســ

، و�عض الإشعارات التـي أُرسـلت لهـم عبـر Clanedتحلیلات تعلم الطلاب في بیئة 
 البر�د الإلكتروني الخاص بهم �ما �أتي:

 ) ١٤شكل (
 Clanedالتقار�ر الخاصة بتحلیلات التعلم الخاصة بوتیرة الدراسة في بیئة 

 



 

 
 
 

 
 

۱٤٤ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 

 
 ) ١٥شكل (
 اسة ت�عاً لموضوع التعلمالتقار�ر الخاصة بوقت الدر 

 

 ) ١٦شكل (
 التقار�ر الفرد�ة لكل طالب، وعدد مرات ز�ارته للبیئة 
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 ) ١٧شكل (
 الإشعارات التي تم ارسالها من البیئة للطلاب عبر البر�د الإلكتروني 

وقد تا�ع ال�احـث الطـلاب علـى بیئـة الـتعلم القائمـة علـى الـذ�اء الاصـطناعي، 
وتأكــد مــن إنجــاز جم�ــع الأنشــطة التعل�م�ــة، والانتهــاء مــن دراســة جم�ــع موضــوعات 
المحتــوى؛ مــن خــلال تحلیــل تقی�مــات الطــلاب فــي �عــض أنشــطة بیئــة الــتعلم الذ��ــة، 

 وهو ما توضحه الأشكال التال�ة:

 
 ) ١٨شكل (

 Clanedمتا�عة تقی�مات الطلاب على بیئة 

 



 

 
 
 

 
 

۱٤٦ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 �عد�اً:مق�اس إدارة المعرفة الرقم�ة تطبیق  .٤ 
المحتـــوى مـــن خــلال بیئـــة تعلـــم قائمــة علـــى تطب�قـــات عــد الانتهـــاء مـــن تــدر�س �

بتطبیـــق مق�ـــاس ادارة المعرفـــة قـــام ال�احـــث  الـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي المنطـــق الفـــازى،
خلال الفصـل  ١١/٢٠٢٣/ ١٥یوم  نوفمبرمن شهر الثاني وذلك في الأسبوع   الرقم�ة

 م   ٢٠٢٣/٢٠٢٤الدراسي الأول للعام الدراسي 
 �عد�اً : اخت�ار التفكیر الاستدلالي التقار�يتطبیق  .٥

�عــد الانتهـــاء مـــن تــدر�س المحتـــوى مـــن خــلال بیئـــة تعلـــم قائمــة علـــى تطب�قـــات 
ــق  ــام ال�احـــــث بتطبیـــ ــازى، قـــ ــق الفـــ ــي المنطـــ ــطناعي فـــ ــذ�اء الاصـــ ــر الـــ ــار التفكیـــ اخت�ـــ

 ١١/٢٠٢٣/ ١٥بوع الثاني من شـهر نـوفمبر یـوم وذلك في الأس  الاستدلالي التقار�ي،
 م   ٢٠٢٣/٢٠٢٤ل الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي خلا

 مق�ــاس إدارة المعرفــة الرقم�ـة، اخت�ــار التفكیــر الاســتدلالي التقــار�يو�عـد تطبیــق 
قبل�اً و�عد�اً، قام ال�احث بتصح�حهما، ثم انتقل ال�احث إلى مرحلة رصد نتائج ال�حـث 

 وذلك لاخت�ار صحة الفروض .  ؛و�جراء المعالجات الإحصائ�ة
 را�عاً: نتائج ال�حث، وتحلیلها إحصائ�اً، وتفسیرها

یتضمن هذ القسم عرضاً لنتائج ال�حث، وتحلیلها إحصـائ�اً، وتفسـیرها، والتحقـق 
ــا اَلـــت إل�ـــه نتـــائج الدراســـات وال�حـــوث  مـــن صـــحة فـــروض ال�حـــث وذلـــك فـــي ضـــوء مـ

ــس وال ــة، والأســ ــأطیر النالمرت�طــ ــها فــــي التــ ــبق عرضــ ــة التــــي ســ ظــــري، م�ــــادئ النظر�ــ
 ؛ حیث استُخدم ما �أتي:Parametricوالاعتماد على الإحصاء ال�ارامتري 

لمتوســـــطي درجـــــات الطـــــلاب المعلمـــــین (عینـــــة ال�حـــــث) فـــــي  t-testاخت�ـــــار (ت) -
ــارات إدارة المعرفــــة الرقم�ــــة، اخت�ــــار التفكیــــر  التطب�قــــین القبلــــي وال�عــــدي لمق�ــــاس مهــ

 الاستدلالي التقار�ي.
تحدیـد ؛ لsquared)-(Eta �اسـتخدام مر�ـع إیتـا ”Effect Size “حجم التـأثیر  -

حجم تـأثیر المتغیـر المسـتقل (بیئـة تعلـم قائمـة علـى تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي فـي 
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ــدى طـــلاب  ــة؛ لـ ــة، والأدائ�ـ ــة الجوانـــب المعرف�ـ ــي تنم�ـ ــاً فـ ــداً �م�ـ ــازي) تحدیـ المنطـــق الفـ
 لمستوى الثالث شع�ة المواد الفلسف�ة.ا

ــتخدم ــائ�ة  واسـ ــرامج الإحصـ ــة البـ ــدار SPSSال�احـــث حزمـ ــراء ٢٥الإصـ ؛ لإجـ
 الأسلو�ین الإحصائیین، وف�ما یلي عرض مُفصل للإجا�ة عن أسئلة ال�حث:

نتائج الإجا�ة عن السؤال ال�حثي الأول، ونصه: " ما التصم�م التعل�مـي لبیئـة تعلـم  .١
لتنم�ـة ؛  Fuzzy Logicقائمة على تطب�قات الذ�اء الاصـطناعي فـي المنطـق الفـازي 

لمعلمین من المستوى الثالث شع�ة المـواد مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة؛ لدى الطلاب ا
الفلسف�ة ؟". أُجیب عن هذا السؤال في ضوء الم�ـادئ التـي �قـوم علیهـا تصـم�م بیئـات 

ة اَنفــاً �القســم الثــاني مــن ال�حــث، الــتعلم القائمــة علــى الــذ�اء الاصــطناعي، والموضــح
 راءات ال�حث.والخاص �إج

نتــائج الإجا�ــة عــن الســؤال ال�حثــي الثــاني؛ ونصــه: " مــا فاعل�ــة تصــم�م بیئــة تعلــم  .٢
؛ لتنم�ـة Fuzzy Logicقائمة على تطب�قات الذ�اء الاصـطناعي فـي المنطـق الفـازي 

من المستوى الثالث شع�ة المـواد  مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة؛ لدى الطلاب المعلمین
 ؟".الفلسف�ة

ــن  ــة عـ ــحة الفـــرض الأو وللإجا�ـ ــن صـ ــق مـ ــم التحقـ ــاني؛ تـ ــي الثـ ــؤال ال�حثـ ل، السـ
ــة  ــتوى دلالـ ــد مسـ ــائ�اً عنـ ــرق دال إحصـ ــد فـ ــه: "لا یوجـ ــین متوســـطي ٠٬٠٥( ≤ونصـ ) بـ

درجــات الطــلاب فــي الق�ــاس القبــي، وال�عــدي لمق�ــاس مهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــة؛ 
 ف�ة." لدى الطلاب المعلمین من المستوى الثالث شع�ة المواد الفلس

درجــــات الطــــلاب فــــي الق�ــــاس القبــــي، وال�عــــدي  و�نــــاء عل�ــــه حُســــب متوســــطى
 ”t “لمق�ـــاس مهـــارات إدارة المعرفـــة الرقم�ـــة، و�وضـــح الجـــدول رقـــم ( ) الاَتـــي ق�مـــة 

للمقارنة بین متوسـطي درجـات الطـلاب المعلمـین (عینـة ال�حـث) فـي التطب�قـین القبلـي 
 وال�عدي لمق�اس مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة:
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 ) ٥جدول ( 
ات الطلاب المعلمین (عینة ال�حث)  )، ودلالتها للفرق بین متوسطي درجtق�مة (

 وال�عدي لمق�اس مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة في التطب�قین القبلي 
 ) ودلالتها tق�مة (  درجات الحر�ة  الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي  عدد الأفراد  التطبیق 
 ٥٦.٥٣٧ 49 ٥.٠٩٥٠٦ ٤٤.١٤٠٠ 50 القبلي 
 49 ٤.٧٦١٤١ ٧٩.٣٢٠٠ 50 ال�عدي

و�تضـــح مـــن الجـــدول الســـابق ارتفـــاع متوســـط درجـــات الطـــلاب المعلمـــین عینـــة 
ال�حث في التطبیق ال�عدي لمق�اس مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة عن متوسط درجـاتهم 

) بینمـا ٧٩.٣٢٠٠في التطبیق القبلي، حیث بلغ متوسط درجاتهم في التطبیق ال�عدي(
) ٥٦.٥٣٧) (t)، و�لغـت ق�مـة (٤٤.١٤٠٠بلغ متوسط درجـاتهم فـي التطبیـق القبلـي (

)، ممــا یــدل علــى وجــود فــرق دال احصــائ�اً لصــالح التطبیــق ٠.٠٥عنــد مســتوى ثقــة (
ال�عدي للمق�اس ؛ مما یؤدي إلى قبول الفرض الأول القائـل بوجـود فـرق دال إحصـائ�اً 
بــین متوســطي درجــات الطــلاب المعلمــین عینــة ال�حــث فــي التطب�قــین القبلــي وال�عــدي 

 هارات إدارة المعرفة الرقم�ة لصالح التطبیق ال�عدي .ملمق�اس 
وتتفق هذه النت�جة مع �عض الدراسات وال�حـوث التـي أكـدت علـى فعال�ـة الـتعلم 
مـن خـلال بیئــات الـذ�اء الاصـطناعي ومــا یـوفره مـن أدوات وتطب�قــات ومحتـوى ذ�ــي؛ 

  كدراسات:
Elhajjar(2020)  ؛ دراســةTamayo et al (2020) ؛ دراســةQinghua& 

Star(2020)) ؛ )٢٠٢١؛ النجـارGocen&Aydemir(2021) ؛Yang et al 
 ) .٢٠٢٣)؛ الحدیدي(٢٠٢٢؛ المطیري ( Vanichvasin(2021)؛ (2021)

 
 
 
 



 

 
 

 

 
                                             

 

۱٤۹ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

و�وضح الرسم الب�اني التالي الفرق بین متوسطى درجات الطلاب " عینة ال�حث " في 
 قم�ةر لمق�اس مهارات إدارة المعرفة الالتطب�قین القبلي وال�عدي 

 ) ١٩شكل (
درجات الطلاب " عینة ال�حث " في التطب�قین القبلي  التمثیل الب�اني لمتوسطي 

 لمق�اس مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة  وال�عدي
و�مكن ان �عزى وجود فرق دال احصائ�اً بـین متوسـط درجـات طـلاب المجموعـة 

 لمق�ــاس مهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــةالتجر�ب�ــة " عینــة ال�حــث " فــي التطبیــق ال�عــدي 
 س�اب، وهي :لمجموعة من الأ

أن اســتخدام ال�احــث لبیئــة الــذ�اء الاصــطناعي �ــأداة تر�و�ــة یز�ــد مــن �فـــاءة  •
التعلــــ�م؛ إذ إنهــــا تشــــتمل علــــى تقن�ــــات مختلفــــة لعــــرض المحتــــوى الــــذ�ي فــــي 

المعلمین شع�ة المواد الفلسف�ة؛ ل�حقـق التفاعل�ـة   المنطق الفازي على الطلاب 
اج بــین المــتعلم والبیئــة، وتســاعد فــي تقــد�م تعلــم أكثــر تك�فــاً، وموافقــة والانــدم

لحاجـــات الطـــلاب المعلمـــین؛ ممـــا أحـــدث فرقـــاً فـــي الق�ـــاس ال�عـــدي للاخت�ـــار 
 التحصیلي في المنطق الفازى.
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مقیاس إدارة المعرفة الرقمیة
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 
ــي المنطـــق  • ــذ�اء الاصـــطناعي فـ ــى تطب�قـــات الـ ــتعلم القائمـــة علـ ــد�م بیئـــة الـ تقـ

ــازي، والتـــي ســـاعدت فـــي تـــوفیر دعـــم تعل�مـــي مناســـب، وتطـــو�ر تصـــم�م  الفـ
 المحتوى الذ�ي والأنشطة التعل�م�ة وتطو�ر الخدمات التعل�م�ة المقدمة إلیهم.

أن الــــذ�اء الاصــــطناعي فــــي ســــ�اق التعلــــ�م الجــــامعي �ســــاعد فــــي الانخــــراط  •
ثـــل: الـــتعلم، والإدراك، والتصـــح�ح والتوافـــق مـــع العمل�ـــات العقل�ـــة ال�شـــر�ة؛ م

ــة الـــذاتي، واســـتخدام الب�انا ت،وتحلیلهـــا، و�جـــراء المعالجـــات المعقـــدة، والمرت�طـ
 �الأداءات والمهام التعل�م�ة، وغیرها من مهارات إدارة المعرفة الرقم�ة.

ازي في تمثیـل المعرفـة، و�دارتهـا؛ سـواء فـي مرحلـة " التجهیـز" دور المنطق الف •
للبرنـامج الــذ�ي، و�ـذلك فــي تشــغیل هـذا البرنــامج مــن خـلال اَل�ــات الاســتدلال 
وطرق التفكیر المتعددة، في مرحلة " التنفیذ " وتوجد ا�ضاً مرحلة وسط یلعـب 
المنطــق الفــازي فیهــا دوراً �ــارزاً، وهــي "مرحلــة البرمجــة" التــي یــتم فیهــا إدخــال 

ــة ــتدلال الخاصـ ــر الاسـ ــل أوامـ ــذلك �ـ ــاً، و�ـ ــة منطق�ـ ــارف الممثلـ ــامج  المعـ �البرنـ
ز المهمة المطلو�ة منه، و�تم البرنامج �إنجاالذ�ي إلى جهاز الحاسوب، ل�قوم  

 Programming languagesذلك من خلال لغات البرمجة 
ن الطـــلاب اعتمــاد بیئـــة الــتعلم علـــى تطب�قـــات الــذ�اء الاصـــطناعي الــذي �مكـــ •

المعلمین من تقد�م حلول تكنولوج�ة أكثر ذ�اء، وتفر�د خبرة تعلمهم، وتعر�فهم 
ك�ف�ة الحصول علـى مز�ـد مـن المعلومـات للمسـاعدة فـي عمل�ـة صـنع القـرار، 
و��ف�ــة نمذجــة التفاعــل المعقــد بــین تعلــم الطــلاب، ومجــال المعرفــة، والأدوات 

 التي تمكن الطلاب من التفاعل مع المجال المعرفي.
بیئــة تعلــم ؛ ونصــه: " مــا فاعل�ــة تصــم�م لــث نتــائج الإجا�ــة عــن الســؤال ال�حثــي الثا .٣

؛ Fuzzy Logicالفــازي قائمــة علــى تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي المنطــق 
مـن المســتوى  ؛ لـدى الطـلاب المعلمـینالتفكیـر الاسـتدلالي التقـار�ي لتنم�ـة مهـارات 

 ؟".الثالث شع�ة المواد الفلسف�ة 
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 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

ــي الثاوللإج ــؤال ال�حثـ ــن السـ ــة عـ ــحة الفـــرض اللـــث ا�ـ ــن صـ ــق مـ ــم التحقـ ــاني؛ تـ ، ثـ
ــائ�اً عنـــد مســـتوى دلالـــة  ) بـــین متوســـطي ٠٬٠٥( ≤ونصـــه: " لا یوجـــد فـــرق دال إحصـ

؛ لـدى خت�ار التفكیر الاستدلالي التقار�يدرجات الطلاب في الق�اس القبي، وال�عدي لا
 الطلاب المعلمین من المستوى الثالث شع�ة المواد الفلسف�ة." 

 درجــــات الطــــلاب فــــي الق�ــــاس القبــــي، وال�عــــدي و�نــــاء عل�ــــه حُســــب متوســــطى
 ”t “( ) الاَتـــي ق�مـــة ، و�وضـــح الجـــدول رقـــم لاخت�ـــار التفكیـــر الاســـتدلالي التقـــار�ي

للمقارنة بین متوسـطي درجـات الطـلاب المعلمـین (عینـة ال�حـث) فـي التطب�قـین القبلـي 
 :لاخت�ار التفكیر الاستدلالي التقار�يوال�عدي  

 ) ٦جدول (
)، ودلالتها للفرق بین متوسطي درجات الطلاب المعلمین (عینة ال�حث)  tق�مة (

 لاخت�ار التفكیر الاستدلالي التقار�ي وال�عدي في التطب�قین القبلي 
 ) ودلالتها tق�مة (  درجات الحر�ة  الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي  عدد الأفراد  التطبیق 
 ٩٠.٠٤٦ 49 0.9564 ٧.٩٤٠٠ 50 القبلي 
 49 0.7140 ١٥.٠٢٠٠ 50 ال�عدي

و�تضـــح مـــن الجـــدول الســـابق ارتفـــاع متوســـط درجـــات الطـــلاب المعلمـــین عینـــة 
متوسـط درجـاتهم عـن  لاخت�ار التفكیر الاسـتدلالي التقـار�يال�حث في التطبیق ال�عدي  

) ١٥.٠٢٠٠، حیـــث بلـــغ متوســـط درجـــاتهم فـــي التطبیـــق ال�عـــدي (فـــي التطبیـــق القبلـــي
) t، و�لغــــــت ق�مــــــة ()٧.٩٤٠٠اتهم فــــــي التطبیــــــق القبلــــــي (بینمــــــا بلــــــغ متوســــــط درجــــــ

، مما یدل على وجود فرق دال احصائ�اً لصالح )٠.٠٥وى ثقة () عند مست٩٠.٠٤٦(
التطبیــق ال�عــدي للمق�ــاس؛ ممــا یــؤدي إلــى قبــول الفــرض الأول القائــل بوجــود فــرق دال 
إحصــائ�اً بــین متوســطي درجــات الطــلاب المعلمــین عینــة ال�حــث فــي التطب�قــین القبلــي 

 لصالح التطبیق ال�عدي .لتفكیر الاستدلالي التقار�ي اخت�ار وال�عدي لا
ــة  ــلاب " عینـ ــات الطـ ــطى درجـ ــین متوسـ ــرق بـ ــالي الفـ ــاني التـ ــم الب�ـ ــح الرسـ و�وضـ

 تفكیر الاستدلالي التقار�يال�حث " في التطب�قین القبلي وال�عدي لاخت�ار ال
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 
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اختبار التفكیر الاستدلالي التقاربي

 ) ٢٠شكل (
متوسطى درجات الطلاب " عینة ال�حث " في التطب�قین القبلي  ل التمثیل الب�اني

 تفكیر الاستدلالي التقار�ي وال�عدي لاخت�ار ال
وتتفق هذه النت�جة مع �عض الدراسات وال�حـوث التـي أكـدت علـى فعال�ـة الـتعلم 
مـن خـلال بیئــات الـذ�اء الاصـطناعي ومــا یـوفره مـن أدوات وتطب�قــات ومحتـوى ذ�ــي؛ 

ــات: ــایني ( كدراســـــــــ ــر( ٢٠١٥الجنـــــــــ ــد (٢٠١٦)؛ خضـــــــــ  Tugrul)؛ ٢٠١٩)؛ محمـــــــــ
 )٢٠٢٣( Castillo)؛ ٢٠٢٢( Vilela)؛ ٢٠٢١)، البنا (٢٠٢١؛ على((2019)

و�مكن ان �عزى وجود فرق دال احصائ�اً بـین متوسـط درجـات طـلاب المجموعـة 
 الاســتدلالي التقــار�ي التفكیــرالتجر�ب�ــة " عینــة ال�حــث " فــي التطبیــق ال�عــدي لاخت�ــار 

 لمجموعة من الاس�اب، وهي :
ــرور�ة  • ــن الأدوات الضـ ــد مـ ــار�ي للطـــلاب �عـ ــتدلالي التقـ ــر الاسـ ــ�م التفكیـ أن تعلـ

هم علــى الإنتــاج، والابتكــار وتوظ�ــف المعرفــة، وتطب�قهــا فــي حــل التــي تســاعد 
المشــــكلات الح�ات�ــــة �مــــا أنــــه یــــر�ط الأســــ�اب �النتــــائج ومــــن خلالــــه �كتشــــف 

مـــــا �قتضـــــي �الطالـــــب العلاقـــــات والمنظومـــــات التـــــي تـــــر�ط بـــــین المعلومـــــات 
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اســـتخدام العمل�ـــات العقل�ـــة العل�ـــا �التحلیـــل والفهـــم والتمییـــز والنقـــد والاســـتنتاج 
 وتجنب الاَراء غیر الصح�حة .

 تسـهم أن �مكـن التـي التفكیـر أنمـاط الاسـتدلالي التقـار�ي أحـد  �عـد التفكیـر •
 المقدمـة والمعلومـات  المعـارف توظـف علـى المـتعلم فـي مسـاعدة كبیرة بدرجة

 لأنـه نظـراً  الیوم�ـة؛ الح�ـاة مواقـف فـي مشـكلات  یواجهـه مـن مـا حـل فـي إل�ـه
 معرفـه علـى �سـاعده كمـا الظـواهر فـي �حـث  ةالمنطق�ـ الاسـالیب  علـى �عتمـد 

 مقـدمات  مـن محـددة والوصـول لنت�جـة المسـب�ات  عـن وال�حـث  المجهـول
 معلومة.

 ب التفكیر الاستدلالي التقـار�ي یز�ـد تحصـیل الطـلاب؛ فالاسـتدلال �عـین الطالـ •
ــ�م والانتفــاع �مــا  علــى التحصــیل والفهــم والتطبیــق و�ــزود �طر�قــة منظمــة للتعل
ــتدلالي التقــــار�ي مــــن المتطل�ــــات  ــة، �مــــا أن التفكیــــر الاســ تعلمــــه عنــــد الحاجــ

 اللازمة لحل المشكلات المرت�ة على المحتوى.
اف التعلــ�م؛ فهــدف التعلــ�م أن �ســتط�ع التفكیــر الاســتدلالي التقــار�ي �حقــق أهــد  •

الطالــب أن �فكــر بوضــوح ودقــة وأن �خــرج �الشــواهد والاســتنتاجات الصــح�حة 
خلال ح�اته وهذا یتحقـق فـي حالـة تمكـن الطـلاب  لكي یتخذ القرارات الحك�مة

 .من ممارسة التفكیر الاستدلالي التقار�ي والقدرة على الاستنتاج
 خامساً: توص�ات ال�حث، ومقترحاته

 توص�ات ال�حث:  -
الإطار النظري لل�حث والدراسات السا�قة المرت�طة �ه،  تأس�ساً على ما جاء في

وما توصل إل�ه ال�حث الحالي من نتائج، یتم تقد�م مجموعـة مـن التوصـ�ات الإجرائ�ـة 
 التي �مكن أن �أخذ بها المهتمون بتطو�ر العمل�ة التعل�م�ة �ما یلي:

  تشــــج�ع القــــائمین علــــى العمل�ــــة التعل�م�ــــة علــــى تطــــو�ر بیئــــات تعلــــم قائمــــة علــــى
 تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في ضوء معاییر وأسس تصم�مها.
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 
 ــ ــة؛ لتنم�ـ ــرامج تدر�ب�ـ ــم�م بـ ــى تصـ ــات علـ ــدر�س �الجامعـ ــة التـ ــاء هیئـ ــارات أعضـ ة مهـ

 استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في التعل�م.
 ــة؛ لت�ســیر إجــراءات توظ�ــف تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي المؤسســات التعل�م�

 .التعل�م المختلفة
  اســتخدام بــرامج وتطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي؛ لتنم�ــة معــارف ومهــارات الطــلاب

 المعلمین شع�ة المواد الفلسف�ة �كل�ات التر��ة، وتفعیلها في دراسة المواد الفلسف�ة.
  ــار التحصـــیلي، مق�ـــاس إدارة ــتفادة مـــن أدوات ال�حـــث الحـــالي( الاخت�ـ إمكان�ـــة الاسـ

المعرفـــة الرقم�ـــة، اخت�ــــار التفكیـــر الاســـتدلالي التقــــار�ي) فـــي ق�ـــاس مهــــارات إدارة 
ر�ي؛ لدى الطلاب المعلمـین شـع�ة المـواد المعرفة الرقم�ة، والتفكیر الاستدلالي التقا

 الفلسف�ة �كل�ة التر��ة .
 مقترحات ال�حث -

 إجراء ال�حوث -في ضوء م أسفر عنه ال�حث من نتائج –�قترح ال�احث 
 الاَت�ة: 
 صــطناعي فــي تنم�ــة مهــارات إدارة المعرفــة الرقم�ــة أثــر �عــض تطب�قــات الــذ�اء الا

 لدى الطلاب المعلمین شع�ة المواد الفلسف�ة �كل�ة التر��ة. 
  برنامج تطب�قي في المنطق الفازي قائم على تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي؛ لتنم�ـة

 التفكیر الاستدلالي التقار�ي لدى طلاب المرحلة الثانو�ة .
  تطو�ر برنامج إعداد معلم المواد الفلسف�ة �ـالتعل�م العـام؛ فـي ضـوء متطل�ـات الثـورة

 الصناع�ة الرا�عة.
 �ات الذ�اء الاصطناعي في تدر�س المنطق؛ لتنم�ة التفكیر الاستدلالياستخدام تقن 

 التقار�ي؛ لدى طلاب مراحل التعل�م العام.
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 لاصــــطناعي �مقــــررات إعــــداد معلــــم المــــواد إطــــار مقتــــرح لإدراج تطب�قــــات الــــذ�اء ا
الفلسف�ة؛ لتنم�ة مهـارات إدارة المعرفـة الرقم�ـة، والتفكیـر الاسـتدلالي التقـار�ي؛ لـدى 

 الطلاب معلمي المواد الفلسف�ة �كل�ات التر��ة.
 أولاً: المراجع العر��ة :

). فاعل�ـــة برنـــامج تـــدر�بي قـــائم علـــى خـــرائط البـــراهین ٢٠١٧ابـــراه�م، ســـماح محمـــد .(
الإلكترون�ــة لتنم�ــة التفكیــر غیــر الشــكلي لــدى الطــلاب الدارســین لمــادة المنطــق 

 .٣٩-١، ٨٧�المرحلة الثانو�ة. مجلة الجمع�ة التر�و�ة للدراسات الاجتماع�ة. 
). أثر تعلم المنطق �مفاه�مه الثلاثة (الصوري والرمزي والض�ابي) ٢٠٢١البنا، جبر.(

 فــي تنم�ــة القــدرة علــى البرهــان الاســتدلالي فــي الر�اضــ�ات. منشــورات جامعــة
 الأردن. -البلقاء التطب�ق�ة . عمان

). دور التفكیر الاستدلالي التقر�بي فـي المنطـق الغـائم. مجلـة ٢٠١٥(الجنایني، ه�ة.  
ي الاَداب. �ل�ــة البنـات لـلاَداب والعلــوم والتر��ـة. جامعـة عــین ال�حـث العلمـي فـ

 .٣٨ -١٣) ، ٣(١٦شمس. 
). بنــاء محتــوى ذ�ــى ٢٠٢٣الحدیــدي، شــ�ماء ســعید ســعید، وحجــاج، أســماء یوســف .(

في بیئة تعلم قائمة على الذ�اء الاصطناعي؛ لتنم�ـة مهـارات تطـو�ر ال�انورامـا 
المعلم�ة، والثقة التكنولوج�ة؛ لدى طلاب الشعب العلم�ـة �كل�ـة التر��ـة . مجلـة 

 .٢٥٠-١١٧)، ١١٦(٢٠كل�ة التر��ة جامعة بني سو�ف، 
ق الارت�ـاط فـي مجـال الـذ�اء ). تطبیـق منطـ٢٠٢٢الحصى، دینا محمد محمد على. (

الاصــــطناعي وتمثیــــل المعرفــــة. مجلــــة �حــــوث. �ل�ــــة البنــــات لــــلاَداب والعلــــوم 
 ١٧٠-١٤٠)، ١(٢والتر��ة. جامعة عین شمس. 

). تــدر�س الفیز�ــاء الفلك�ــة �إســترات�ج�ة ٢٠٢٢الحك�مــي، عبــد الحكــ�م محمــد أحمــد. ( 
الــــرحلات المعرف�ــــة عبــــر الو�ــــب �و�ســــت وأثــــره علــــى تنم�ــــة مهــــارات التفكیــــر 
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تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

جامعــة ذمــار. مجلــة الاَداب  –الاســتدلالي بــدى الطل�ــة المعلمــین �كل�ــة التر��ــة  
 .١٨٤-١٥١، ١٣للدراسات النفس�ة والتر�و�ة. 

 توظ�ـف أثـر .)٢٠٢٠(.محمـود  بهـ�ج شـ�ماء حمـزة، ومتـولي، مصطفي الحلو، نرمین
هـارات لتنم�ـة م Easy Classالاكترون�ة القائمة على اسـتخدام موقـع  المنصة

إدارة المعرفـــــة الشخصـــــ�ة والانـــــدماج الاكـــــاد�مي لـــــدى الطال�ـــــة المعلمـــــة �ل�ـــــة 
امعــة �فــر الشـــ�خ . الاقتصــاد المنزلــي. مجلــة �ل�ـــة التر��ــة . �ل�ــة التر��ـــة . ج

١(٩٦.( 
ــان .( ــد عثمـ ــبر�ة محمـ ــة ٢٠٢٠الخیبـــري، صـ ــة الثانو�ـ ــتلاك معلمـــات المرحلـ ــة امـ ).درجـ

�محافظـــة الخـــرج لمهـــارات توظ�ـــف الـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي التعلـــ�م. دراســـات 
 .١٥٢ -١١٩، ١١٩عر��ة في التر��ة وعلم النفس، 

) . إســــترایت�ج�ة تقــــد�م المحتــــوى ببیئــــة التـــــدر�ب ٢٠٢٠الدســــوقي، محمــــد إبــــراه�م . (
الإلكتروني وأثرها في تنم�ة الجانب الأدائي لمهارات إدارة المعرفة الرقم�ة لـدى 

جلة �ل�ة التر��ة . جامعة �فـر الشـ�خ ، أخصائي المكت�ات و�تجاهاتهم نحوه. م
٣٠٥  -٢٦٧) ، ٤(٤٠. 

 ملاسـتخدا مقترحـة بنائ�ـة تعلـ�م اسـترات�ج�ة ). تصـم�م٢٠١٥( السـلامي، ز�نـب حسـن.
 و�نتـاج الشخصـ�ة المعرفة إدارة مھارات  تنم�ة على الشخص�ة وأثرھا التعلم بیئة

 التعلـ�م تكنولوج�ـا شـع�ة طال�ـات  لـدى الأدائ�ـة والمھـارات  التعل�م�ـة المنتجـات 
 .٩٨-٣) ، ٣(٢٥التعل�م ،  تكنولوج�ا مجلة .والمعلومات 

 )2022الســل�مان، جــواهر فهــد، و�ــن ســ�ف، ر�مــا ســ�ف، والســح�م، ه�فــاء عبــدالله.(
 مدارس معلمات  لدى بتحفیز الابتكار لاقتھاوع  المعرفة إدارة عمل�ات .عمل�ات  

 والنفسـ�ة، التر�و�ـة للعلـوم �ـةالعر� المجلـة. مدینـة الر�ـاض  فـي الثانو�ـة المرحلة
١١٠-٧٩)، ٢٧(٦. 
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ــثم .( ــف�ة والمنطق�ــــة فــــي التطــــور التكنولــــوجي: ٢٠١٨الســــید، هیــ ). الإســــهامات الفلســ
 .٣٠٠-٢٤٣)، ١طناعي نموذجاً. مجلة دیوجین.(الذ�اء الاص

 تنم�ـة فـي الو�ـب  عبـر المعرف�ـة الـرحلات  ). فاعل�ـة٢٠١٩الشـورى، عمـرو إبـراه�م.(
 الصـف طال�ـات  لـدى الفقـه مقـرر فـي المتشـعب  والتفکیـر المفاھ�مي الاست�عاب 

 والنفســ�ة لل�حــوث التر�و�ــة (الأزھــر)  االتر��ــة كل�ــة الثــانوى. مجلــة الأول
 ٥٩٥ -٦٢)، ١٩٣(٤١والاجتماع�ة، 

). التفكیــــر الاســــتدلالي الر�اضــــي وعلاقتــــه ٢٠١٨الطــــائي، ابتهــــال أســــمر اعبــــودي. (
لمـــي. مجلـــة جامعـــة �ابـــل للعلــــوم �التحصـــیل لـــدى طال�ـــات الصـــف الرا�ـــع الع

 .٣٩٧-٣٧٩)، ٣(٢٦الانسان�ة، 
یتي  ). فاعل�ة برنامج تعل�مي قائم على استرات�ج ٢٠٢١(العامري ، ص�اح غازي داود.  

المنظم الشكلي وخرائط التفكیر في تنم�ة مهـارات التفكیـر الاسـتدلالي فـي مـادة 
علم الـنفس التر�ـوي لطل�ـة معاهـد الفنـون الجمیلـة. مجلـة أ�حـاث ال�صـرة للعلـوم 

 .٤٣١ -٤٠٧)، ٤(٤٦الانسان�ة. 
). فاعل�ة تدر�س العلوم �استخدام نمـوذج مكـارثي ٢٠٢١(العمودي، هالة سعید أحمد. 

MAT4  فـــــي تنم�ـــــة التفكیـــــر الاســـــتدلالي والتحصـــــیل الدراســـــي لـــــدى طال�ـــــات
المرحلــة المتوســطة فــي مدینــة مكــة المكرمــة. المجلــة المصــر�ة للتر��ــة العلم�ــة. 

٤٢-١)، ١(٢٤ 
 تـدر�س فـي وودز نمـوذج اسـتخدام فاعل�ـة ). ٢٠١٦العنزي، م�ارك بن غدیر سعد. (

 الثالث  الصف تلامیذ  لدى يالاستدلال والتفكیر العقل عادات  تنم�ة على العلوم
 .١٤٠ -١١٩)، ٥٣النفس، ( وعلم التر��ة رسالة مجلة المتوسط،

). أثــــــر بیئــــــة تعلــــــم إلكترون�ــــــة قائمــــــة علــــــى الــــــذ�اء ٢٠٢٢المطیــــــري، عل�ــــــاء ز�ــــــد. (
الاصــطناعي فــي تنم�ــة مهــارات التعلــ�م الإلكترونــي لــدى طال�ــات �ل�ــة التر��ــة 



 

 
 
 

 
 

۱٥۸ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

�جامعة أم القرى. مجلة المناهج وطرق الترد�س. المر�ز القومي لل�حوث غزة.  
١٧٦ -١٤٥)، ٧(١. 

). برنــامج ذ�ــاء اصــطناعي ٢٠٢١النجــار، محمــد الســید ، وحبیــب، عمــرو محمــود. (
وتــات الدردشــة وأســلوب الــتعلم ببیئــة تــدر�ب الكترونــي وأثــره علــى قــائم علــى رو�

تنم�ـــــة مهـــــارات اســـــتخدام نظـــــم إدارة الـــــتعلم الإلكترونـــــي لـــــدى معلمـــــي الحلقـــــة 
 .٢٠١-٩١)، ٢(٣١عداد�ة. مجلة تكنولوج�ا التعل�م، الإ

ــن .( ــاتن حسـ ــاجزي، فـ ــم ٢٠١٩ال�ـ ــي دعـ ــطناعي فـ ــذ�اء الاصـ ــات الـ ــتخدام تطب�قـ ). اسـ
التعلــ�م الجــامعي �المملكــة العر��ــة الســعود�ة .دراســات عر��ــة فــي التر��ــة وعلــم 

 .٢٨٢-٢٥٧، ١١٣النفس. 
 الـذ�اء . )٢٠١٩العز�ـز.( عبـد  إبـراه�م محمـود  وطـه، السـید؛ الجـواد  عبـد  �كـر،

 .دولـي منظـور  :العالي التعل�م في و�رامجه وتطب�قاته س�اساته :الاصطناعي
 .٤٣٢-٣٨٣)، ١٨٤(٣، التر��ة كل�ة -الأزهر جامعة -التر��ة مجلة

ــد خلـــــــف.(  ــماء أحمـــــ ــن، أســـــ ــدور الـــــــذ�اء ٢٠٢٠حســـــ ــة لـــــ ــینار�وهات المقترحـــــ ). الســـــ
ة �الجامعـــات المصـــر�ة. الاصـــطناعى فـــى دعـــم المجـــالات ال�حث�ـــة والمعلومات�ـــ

 .٢٦٤-٢٠٣)، ١٢٥(٢٧وحدة التخط�ط الاسترات�جي. جامعة سوهاج ، 
). أثر استخدام طر�قـة لی�مـان فـي تـدر�س ٢٠١٧حمزة، م�ساء محمد مصطفى أحمد.(

الفلســـفة علــــى تنم�ـــة مهــــارات التفكیـــر الاســــتدلالي والاتجـــاه نحــــو المـــادة لــــدى 
الطــلاب المكفــوفین �الصــف الأول الثــانوي. مجلــة الجمع�ــة التر�و�ــة للدراســات 

 .٢٠٥ -١٤٠، ٩٠الاجتماع�ة، 
ــة مصــــطفى.(  ــ�ات، ٢٠١٦خضــــر، نظلــ ــات الر�اضــ ــة تر�و�ــ ــازي. مجلــ ــق الفــ ). المنطــ

١٨-٦)، ١٢(١٩. 
). فاعل�ـــة برنـــامج لتـــدر�س وحـــدة المـــادة قـــائم ٢٠٢٢خـــواجي، محمـــد طـــاهر محمـــد .( 

ومهــارات التفكیــر  علــى أنمــوذج تســر�ع النمــو المعرفــي فــي تنم�ــة الفهــم العمیــق



 

 
 

 

 
                                             

 

۱٥۹ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

ــ�م صــب�ا. مجلــة  الاســتدلالي لــدى تلامیــذ الصــف الســادس الابتــدائي �ــإدارة تعل
 .١٢٩ -٩٣)، ٧(٢٣ال�حث العلمي في التر��ة، 

). فاعل�ـــة بیئـــة تعلـــم الكترون�ـــة قائمـــة علـــى الـــذ�اء ٢٠٢٢د�ـــش، اَلاء إبـــراه�م �حـــي .(
الاصــطناعي فــي تنم�ــة مهــارة القــراءة �اللغــة الانجلیز�ــة لــدى طال�ــات المرحلــة 
ــة �ــــــإدارة تعلــــــ�م جــــــازان. رســــــالة ماجســــــتیر. �ل�ــــــة التر��ــــــة . جامعــــــة  الإبتدائ�ـــ

 جازان.السعود�ة .
ــة ). أخلا٢٠١٩درار، خد�جــــة محمــــد. ( ق�ــــات الــــذ�اء الاصــــطناعي والرو�ــــوت: دراســ

 .٢٣٧ -٢٧١)، ٣(٦تحلیل�ة . المجلة الدول�ة لعلوم المكت�ات والمعلومات. 
ــ ــد محمـ ــة محمـ ــوان، هالـ ــة ٢٠٢٣د .( رضـ ــي تنم�ـ ــائي فـ ــدهام البنـ ــوذج نیـ ــة أنمـ ). فاعل�ـ

مهارات التفكیر الاستدلالي في الفیز�اء لدى طال�ات الصف العاشر الأساسي. 
ــوم  ــارات للعلــ ــة الامــ ــاع. �ل�ــ ــان�ات والاجتمــ ــوم الإنســ ــون والأدب وعلــ ــة الفنــ مجلــ

 .٦٣-٥١، ٨٨التر�و�ة، 
 �الجامعــات  المعرفــة إدارة عمل�ــات  ). حو�مــة٢٠١٩ز�ـان، عبــد الــرازق محمــد .(

 -١٦٤٤)، ٣(١٨٤الأزهـر،  جامعـة -التر��ـة مجلـة .مقتـرح نمـوذج :المصـر�ة
١٧٠٢. 

فـــي تطب�قـــات المنطـــق الفـــازي فـــي  ). برنـــامج٢٠٢٢ســـل�مان، محمـــد صـــلاح محمـــد. (
الر�اض�ات لتنم�ة التفكیر والمیل نحـو المـادة لطـلاب المرحلـة الثانو�ـة . رسـالة 

 للقراءة والمعرفة. �ل�ة التر��ة. جامعة عین شمس. د�توراه. الجمع�ة المصر�ة
). تــأثیر التحـول الرقمــي �متغیــر وســ�ط فــي العلاقــة ٢٠٢٢إ�مــان محمــود. ( شـاذلى، 

بــین عمل�ــات إدارة المعرفــة وجــودة الخدمــة التعل�م�ــة: دراســة تطب�ق�ــة �المعاهــد 
 ١٢٩-٨١) ، ٦(٥٩العل�ا الخاصة. مجلة جامعة الإسکندر�ة للعلوم الإدار�ة, 



 

 
 
 

 
 

۱٦۰ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

). الــذ�اء الإصــطناعي ومنطــق تمثیــل المعرفــة: ٢٠١٢شــ�كة، ناصــر صــلاح الــدین.( 
معلومات�ــة. اتحـــاد منطــق المكونــات الماد�ـــة المتعــدد. المجلـــة العر��ــة الدول�ـــة لل

 .٣٣-١٩)، ٢(١الجامعات العر��ة . جمع�ة �ل�ات الحاس�ات والمعلومات. 
 علـى قائمـة إلكترون�ـة متعلـ بیئـة تصـم�م ).٢٠١٨.(رفعـت محمـد  شـحاتة، نشـوى 

 الب�انـات  قواعـد  اسـتخدام مھـارات  تنم�ـة فـي وأثرھـا المعرفـة إدارة اسـترات�ج�ة
 مجلـة. نحوھـا واتجاھـاتھم التر��ـة فـي الخاصـة الدبلومـة طـلاب  لـدى ال�حث�ـة

 ٣٧٨ -٣١٥)، ٣(٢٨التعل�م،  تكنولوج�ا
). تطـو�ر بیئـة تعلـم قائمـة علـى تطب�قـات الـذ�اء ٢٠٢١شحاتة، نشوى رفعت محمـد .(

الاصطناعي وأثرها في تنم�ة مهارات التصم�م التعل�مي والرضا عن التعلملدى 
 .١٧٦-٩١)،  ١٢٧(٣٢ا.  طلاب �ل�ة التر��ة. مجلة �ل�ة التر��ة . جامعة بنه

ــد . ( ــادر محمـ ــد القـ ــاني عبـ ــع�ان، أمـ ــي ٢٠٢١شـ ــه فـ ــطناعي وتطب�قاتـ ــذ�اء الاصـ ). الـ
 .٢٣-١، ٨٤التر��ة �سوهاج. التعل�م العالي. المجلة التر�و�ة لكل�ة 

 الاسـترات�ج�ة المرونـة علـى وأثرھـا المعرفـة ). إدارة٢٠٢٢ع�ـاس.( عبد الحمیـد، عبیـر
 .٧٣ -٢٧)، ١٣( ٨المعاصرة،  التجار�ة الدراسات  مجلة.

ــوح. ( ــو الفتـ ــد أبـ ــة محمـ ــاطي، فاطمـ ــد العـ ــى إدارة ٢٠٢٠عبـ ــائم علـ ــامج قـ ــة برنـ ). فاعل�ـ
ــد�ات  ــوء التحــ ــراهقین فــــي ضــ ــدى المــ ــة لــ ــة الرقم�ــ ــ�م المواطنــ ــة قــ ــة لتنم�ــ المعرفــ
المعاصــرة. مجلـــة ال�حـــوث فـــي مجـــالات التر��ـــة النوع�ـــة. جامعـــة المن�ـــا. �ل�ـــة 

 .٥١٢ -٤٢٩، ٢٨التر��ة النوع�ة، 
ــود.( ــار محمـ ــرازق مختـ ــد الـ ــادر، عبـ ــد القـ ــطناعي: ٢٠٢٠عبـ ــذ�اء الاصـ ــات الـ ). تطب�قـ

لمجلـة الدول�ـة مدخل لتطو�ر التعل�م في ظل تحـد�ات جائحـة فیـروس �ورونـا. ا
 .٢٢٤-١٧١) ، ٤(٢لل�حوث في العلوم التر�و�ة. 
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 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

). دور إدارة المعرفـة فــي تنم�ــة ودعــم ٢٠٢٠عبـد المــولى، مــروة جیـرو عبــد الــرحمن .(
جامعة أسـوان. مجلـة جامعـة  –أ�عاد المواطنة الرقم�ة لدى طلاب �ل�ة التر��ة  

 .٤٠٥ -٣٣٤) . ١٠(١٤الفیوم للعلوم التر�و�ة والنفس�ة. 
 أنمـاط تكامـل ضـوء فـي مقتـرح برنـامج ).٢٠٢٠( محمـود. الله عبـد  ابتسـامعرجـان، 

رة المعرفة لدى عمل�ات إدا تنم�ة في وفاعلیته والتكنولوج�ة البیداغوج�ة المعرفة
)، ١٧(٥معلمــي الك�م�ــاء فــي مدیر�ــة الخلیــل. مجلــة العلــوم التر�و�ــة والنفســ�ة، 

١٤١ -١١٦. 
ست�كي بوصفه تقن�ة لانتزاع الحل نشأة الابتكار ). المنطق الهور ٢٠٢١عزب، أحمد .(

 .٤٢-٨، ٤٤من الفكرة إلى التطبیق. مجلة �ل�ة الاَداب، 
). منهج�ـة لطفـى زادة فـي تجدیـد وتطـو�ر المنطـق ٢٠١٩عط�في، ه�ـة محمـد محمـد (

 .١٣٠-١١١، ٦٩الغائم. المجلة العلم�ة لكل�ة الاَداب . جامعة اسیوط، 
). المنطق ش�ه المتسق. مجلة �ل�ـة الاَداب جامعـة الفیـوم ٢٠٢١على، ما�سة عبده. (

 ،٤٨٩-٣٧٩) ، ١(١٣. 
ات المسـتقبل�ة ). فاعل�ـة اسـتخدام السـینار�وه٢٠٢٢على، نانسي عبـد اللط�ـف محمـد.(

لتنم�ة مهارات التفكیر الاستدلالي في منهج الدراسـات الاجتماع�ـة لـدى تلامیـذ 
دراســـات العل�ـــا للتر��ـــة . جامعـــة المرحلـــة الإعداد�ـــة. رســـالة ماجســـتیر. �ل�ـــة ال

 القاهرة.
) . تقن�ــات إدارة المعرفــة وتطب�قاتهــا �مجــال تصــم�م ٢٠٢٠علــى، منــال الســید أحمــد. (

ــات. تــــونس،  ــي للمكت�ــــات والمعلومــ ــات. الاتحــــاد العر�ــ ــع المكت�ــ  -١٠٢١مواقــ
١٠٤٦ 

). وحدة بنائ�ـة مقترحـة فـي منطـق الضـ�اب�ة لتنم�ـة اتخـاذ ٢٠١٨قرني، عمرو جابر. (
القـرار الإبـداعي لـدى طل�ـة المرحلـة الثانو�ـة. مجلـة الجمع�ـة التر�و�ـة للدراسـات 

 .٨٢-١، ١٠٧الاجتماع�ة، 



 

 
 
 

 
 

۱٦۲ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

وحـــدة مقترحـــة فـــي الر�اضـــ�ات قائمـــة علــــى  ).٢٠١٩محمـــد، إیهـــاب الســـید شـــحاتة.( 
لتنم�ة مستو�ات عمق المعرفة ومهارات اتخـاذ  Fuzzy Logicالمنطق الفازي 

الجامع�ـة. الجمع�ـة المصـر�ة لتر�و�ـات الر�اضـ�ات القرار لـدى طـلاب المرحلـة 
 .٤٨-٦) ، ١١(٢٢. 

لمكـارثي  ٤MAT). أثـر اسـتخدام نمـوذج الفورمـات ٢٠٢١محمد، محمـد طـه محمـد .(
فـــي تـــدر�س الر�اضـــ�ات علـــى تنم�ـــة �عـــض مهـــارات التفكیـــر الاســـتدلالي لـــدى 
ــ�ة،  ــة والنفســ ــوم التر�و�ــ ــوم للعلــ ــة الفیــ ــة جامعــ ــة. مجلــ ــة الإعداد�ــ ــذ المرحلــ تلامیــ

١٦٣١-١٥٧٥)، ١٦(١٥. 
 الشـ�كات  عبـر الشخصـ�ة الـتعلم بیئـات  ). أثـر٢٠٢٠محمـد، محمـد عبـد الـرحمن .(

 طـلاب  لـدى الشخصـ�ة المعرفـة ةإدار  مهـارات  �عـض  تنم�ـة فـي الاجتماع�ـة
 .٣٧٨ -٢٩٩، ٤٨دراسات في التعل�م الجامعي،   .التعل�م تكنولوج�ا شع�ة

). برنـــامج تـــدر�بي مقتـــرح قـــائم علـــى ٢٠٢٢. (مـــراد، نار�مـــان جمعـــة اســـماعیل إبـــراه�م
ــ�م  لتنم�ــة مهــارات  ٢٠٣٠كفا�ــات القــرن الحــادي والعشــر�ن ورؤ�ــة مصــر للتعل

إدارة المعرفة ومعتقدات الكفاءة الذات�ة لدى الطل�ـة معلمـي العلـوم �كل�ـة التر��ـة 
 ١٣٣ -٥١، ١٠٠. المجلة التر�و�ة . جامعة سوهاج . �ل�ة التر��ة ، 

). اســـترات�ج�ة ٢٠٢١صــفوت جمـــال. (معــروف، وئـــام علـــى أمــین ، والكـــردي، أســـماء 
ب مقترحة قائمة على إدارة المعرفة الرقم�ة لتعز�ز القدرات التنافسـ�ة لـدى الشـ�ا

 .٤٦٤ -٤١٥) ، ٢(٣٧الجامعي، المجلة المصر�ة للاقتصاد المنزلي، 
ت ). فاعل�ـــــة وحـــــدة مقترحـــــة فـــــي الر�اضـــــ�ا٢٠١٩مهـــــدي، إ�مـــــان عبـــــد الله محمـــــد. (

" �استخدام نماذج ما �عد   Fuzzy Logicالعصر�ة المتجددة " المنطق الفازي 
ــة  ــاه نحـــو الر�اضـــ�ات لـــدى تلامیـــذ المرحلـ البنائ�ـــة فـــي تنم�ـــة التحصـــیل والاتجـ
ــ�ات . الجمع�ـــــــة المصـــــــر�ة لتر�و�ـــــــات  الابتدائ�ـــــــة . مجلـــــــة تر�و�ـــــــات الر�اضـــــ

 .٢٢٦ -١٦٧)، ٣(٢٢الر�اض�ات، 
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طناعي: ثورة في تقن�ـات ). الذ�اء الاص٢٠١٩موسى، عبد الله، و�لال، أحمد حبیب (
 العصر. المجموعة العر��ة للتدر�ب والنشر.

فـي مـنهج علـم الـنفس فـي ضـوء  ). تطـو�ر وحـدة٢٠٢٢یوسـف، أمـاني �مـال عثمـان.(
أ�عاد المواطنة الرقم�ة للاست�عاب المفاه�مي وتنم�ة مهارات إدارة المعرفة لـدى 

جامعــة  ة جامعــة الفیــوم للعلــوم التر�و�ــة والنفســ�ة.مجلــ طــلاب المرحلــة الثانو�ــة.
  ٥٢٦ -٤٧٢) ، ٨(١٦الفیوم ، �ل�ة التر��ة، 

). أثـر التفاعـل بـین نمـط التلم�حـات ال�صـر�ة �ـالخرائط ۲۰۱۹یونس، إبـراه�م محمـد .(
الذهن�ـة و�ـین الأسـلوب فـي تنم�ــة مهـارات إدارة المعرفـة. مجلـة دراسـات تر�و�ــة 

 . ٢٥٠-٢٢٥) ، ١١(٢٥واجتماع�ة. جامعة حلوان، 
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Adamu, S; Awwalu, J (2018). The Role of Artificial Intelligence (AI) 
in Adaptive eLearning System (AES) Content Formation: 
Risks and Opportunities involved. International Conference 
& Exhibition on ICT for Education, Training & Skills 
Development. ELearning Africa, Kigali Rwanda, September 
26- 28 

Badia, Guillermo and Carles Noguera, 2021, “Lindström theorems in 
graded model theory”, Annals of Pure and Applied Logic, 
172(3): 102916. 

Belle, V. (2020). Symbolic logic meets machine learning: A brief 
survey in infinite domains. In Proceedings of the 
International Conference on Scalable Uncertainty 
Management, Bozen-Bolzano, Italy, 23–25 September; pp. 
3–16. 

Bolisani, E. (2019). Knowledge management for adult and higher 
education: mapping the recent literature. Connecting Adult 
Learning and Knowledge Management, 175-196. 

Borto, A. &Sutoon, R.(2019) Neuro like Adaptive Elements that Can 
Solve Difficult Learning Control Problems, IEEE. 
Transactions in Systems. Man and Cybernetics, SMC13, 
240-251 



 

 
 
 

 
 

۱٦٤ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 Castillo, 2023, Fuzzy Logic and Neural Networks for Hybrid 
Intelligent System Design,Studies in Computational 
Intelligence , vol 1061. 

Darwich,N. (2018) . A Fuzzy Logic Model for Credit Risk Rating of 
Egyptian Commercial Banks. International Journal of 
Computer Science and Information Security (IJCSIS), 
ISSN: 1947-5500. 

Dernoncourt, F.(2013). Introduction To Fuzzy Logic, MIT. 
Ebrahimi, M.; Eberhart, A.; Bianchi, F.; Hitzler, P. (2021). Towards 

bridging the neuro-symbolic gap: Deep deductive reasoners. 
Appl. Intell, 51, 6326–6348.  

El Badawy, T & Magdy, M. (2015). The Practice of Knowledge 
Management in Private Higher Education Institutions in 
Egypt: The Demographics Effect, International Journal of 
Business Administration. 6(2),96-105. 

Elhajjar, S., Karam, S.& Borna, S.(2021). Artificial Intelligence in 
Marketing Education Programs, Marketing Education 
Review, 31(1), 2-13. 

F. Tu˘grul, B. Yılmaz, M. Çitil, (2019)  Application of ranking with 
similarity measure in multi criteria decision making. 
Konuralp J. Math. 7(2), 438–441  

Fernandez, O. Y.,Fernandez, V.L.& Alberto G.L.(2019). Artificial 
Intelligence and its Implication Higher Education. 
Propositos Representation, 7(2), 536-568. 

Ferrero-de-Lucas, E., Cantón-Mayo, I., Menéndez-Fernández, M., & 
Escapa-González, A. (2021). ICT and knowledge 
management in Teaching and Engineering Students. 
Comunicar, 29(66), 57-67. 

G. Çuvalcıo˘glu, S. Tarsuslu (2019), Universal algebra in 
intuitionistic fuzzy set theory. Notes on Intuitionistic Fuzzy 
Sets 23(1), 1–5  

Giancarlo,E.V.(2019). Artificial Intelligence. Machine Learning and 
Intelligence Analysis. Eurasiareview.News&Analysis. ISSN 
2330- 717X Intelligence. 

https://scholar.google.com.eg/citations?view_op=view_citation&hl=ar&user=xx_ZkAEAAAAJ&citation_for_view=xx_ZkAEAAAAJ:bEWYMUwI8FkC
https://scholar.google.com.eg/citations?view_op=view_citation&hl=ar&user=xx_ZkAEAAAAJ&citation_for_view=xx_ZkAEAAAAJ:bEWYMUwI8FkC


 

 
 

 

 
                                             

 

۱٦٥ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

Gocen, A.&Aydemir, F.(2021).Artificial Intelligence in Education 
and Schools. Research on Education and Media, 12 (1), 13-
21. 

Gonzalez, R. & Martins, M. (2017). Knowledge Management Process 
a theoretical, conceptual research,.24(2), 248-266. 

Greeda ,J.(2018). Fuzzy Logic in Decision Support: Methods, 
Applications and Future Trends  .Vol. 16 No. 1 (2021): 
International Journal of Computers Communications & 
Control (February): Special issue on fuzzy logic dedicated 
to the centenary of the birth of Lotfi A. Zadeh (1921-2017)  

Hafner,K .(2022).Content Intelligence: The New Frontier of Content 
Marketing Technology. Curata Content Analytics. Retrieved 
from:  http://www.curata.com/blog/content-intelligence/ 

Holland, H.( 2019 ). Hidden Order. How adaptation builds 
Complexity. Wesley Reading, MA. 

Hui, Z., Yu, S. & Hantao, S. (2017). Construction of Ontology-Based 
User Model for Web Personalization. Conati, C., McCoy, 
K., & Paliouras, G. (Eds.): UM, LNAI.4511, Verlag Berlin 
Heidelberg,67-76 

Iskander& Karto. (2017). Knowledge Management Point Incentive 
System Implementation: A Case Study. International 
Journal of Advanced Trends in Computer Science and 
Engineering. 9(2):1413-1417 

Ivanova,M.(2019). Fuzzy Set Theory and Fuzzy Logic for Activities 
Automation in Engineering Education. available at:  

https://ieeexplore.ieee.org/document/8878622 
Jeon, Y., & Kim, T. (2018). The development and application of a 

responsive web-based smart learning system for the cyber 
project learning of elementary informatics gifted students. 
Journal of Theoretical & Applied Information Technology, 
96(5). 1397 – 1387 

Karsenti, T., (2019). Artificial intelligence in education: The urgent 
need to prepare teachers for tomorrow’s schools. Formation 
et profession, 27(1),105-111. 

Liu,D  . ,Huang,R & Wosinski,M .(2017).Context of Smart Learning 
Environments. Smart Learning in Smart Cities. Lecture 

https://univagora.ro/jour/index.php/ijccc/issue/view/156
https://univagora.ro/jour/index.php/ijccc/issue/view/156
https://univagora.ro/jour/index.php/ijccc/issue/view/156
https://univagora.ro/jour/index.php/ijccc/issue/view/156
http://www.curata.com/blog/content-intelligence/
https://www.researchgate.net/journal/International-Journal-of-Advanced-Trends-in-Computer-Science-and-Engineering-2278-3091?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicHJldmlvdXNQYWdlIjoicHJvZmlsZSJ9fQ
https://www.researchgate.net/journal/International-Journal-of-Advanced-Trends-in-Computer-Science-and-Engineering-2278-3091?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicHJldmlvdXNQYWdlIjoicHJvZmlsZSJ9fQ
https://www.researchgate.net/journal/International-Journal-of-Advanced-Trends-in-Computer-Science-and-Engineering-2278-3091?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicHJldmlvdXNQYWdlIjoicHJvZmlsZSJ9fQ


 

 
 
 

 
 

۱٦٦ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 Notes in Educational Technology , 91-117 –
Doi:10.1007/978981-10-4343-72 

M. Çitil, (2019). Application of the intuitionistic fuzzy in education. 
Commun. Math. Appl. 10(1), 131–143  

Melliani, O. Castillo,(2021). in Recent Advances in Intuitionistic 
Fuzzy Logic Systems and Mathematics. Studies in 
Fuzziness and Soft Computing ,Springer. 

Muduli,L.(2018). A fuzzy logic-based on-demand charging algorithm 
for wireless rechargeable sensor networks with multiple 
chargers. IEEE Transactions on Mobile Computing 20 (9), 
2715-2727 

Nunes,N.( 2020). Knowledge management in the software industry: 
how Scrum activities support a knowledge management 
cycle. available at : 
https://www.researchgate.net/publication/336767737 

Qinghua, Y. & Satar, M. (2020). English as a Foreign language 
learner Interaction with Chatbots:Negotiation for Meaning. 
International Online Journal of Education and Teaching 
(IOJET), 7(2), 390-410.  

Ramesh, M. (2018). A Study on Status of Inference Skill in Science 
among VIII Standard Students, International Journal for 
Research in Applied Science & Engineering 
Technology.(IJRASET), 6 (1), 423-427. 

Shafait, Z., Khan, M. A., Bilan, Y., & Oláh, J. (2021). Modeling the 
mediating roles of self-directed learning and knowledge 
management processes between emotional intelligence and 
learning outcomes in higher education. PloS one, 16(7), 3-
19. 

Singer, N. (2020). Motives of the Egyptian education future for 
sustainable development: a comparative analysis between 
2020 and 2030. Humanities & Social Sciences 
Reviews,8(2e), 1-28. 

Southgate, E., el al (2019). Artificial Intelligence and Emerging 
Technologies in Schools: A research report, Newcastle: 
University of Newcastle, Australia 

https://scholar.google.co.in/citations?view_op=view_citation&hl=en&user=_mEOUKkAAAAJ&citation_for_view=_mEOUKkAAAAJ:Tyk-4Ss8FVUC
https://scholar.google.co.in/citations?view_op=view_citation&hl=en&user=_mEOUKkAAAAJ&citation_for_view=_mEOUKkAAAAJ:Tyk-4Ss8FVUC
https://scholar.google.co.in/citations?view_op=view_citation&hl=en&user=_mEOUKkAAAAJ&citation_for_view=_mEOUKkAAAAJ:Tyk-4Ss8FVUC


 

 
 

 

 
                                             

 

۱٦۷ 

 م ۲۰۲٤ینایر  –المجلـد الثامن عشر ـ العدد الأول  والنفس�ة  التر�و�ة للعلوم الفیوم جامعة  مجلة

Tamayo, P. A., Herrero, A., Martín, J., Navarro, C.& Tránchez, J. M 
.(2020). Design of a Chatbot as a Distance Learning 
Assistant. Open  Praxis, 12 (1), 145-153 . 

Tasmin, L.(2018). Artificial Intelligence. Can Now Explain. Its Own 
Decision 
Making.http://Medium.com/Datadriveninvestor/Artificial-
Intelligence.- Can- Now- Explain- Its- Own- Decision- 
Making71fe14d2f53f. 

Teo, T. & Goh, W. (2019). Assessing lower track students’ learning 
in science inference skills in Singapore, Asia-Pacific 
Science Education, (5), 1-19. 

Tomasiello.S. et al., Contemporary Fuzzy Logic, Big and Integrated 
.Artificial Intelligence 1, available at:  

https://doi.org/10.1007/978-3-030-98974-3_4 
Ullrich, A., Vladova, G., Eigelshoven, F. & Renz. A. (2022) Data 

mining of scientific research on artificial intelligence in 
teaching and administration in higher education institutions: 
a bibliometrics analysis and recommendation for future 
research. Discover Artificial Intelligence. 2- 16. 

Utecht, J., & Keller, D. (2019). Becoming Relevant Again: Applying 
Connectivism Learning Theory to Today's Classrooms. 
Critical Questions in Education, 10(2), 107-119. 

Valsikova M, Komár P, Rehus M (2017) The effect of varieties and 
degree of ripeness to vitamin6 C content in tomato fruits. 
Acta Horticulturae et Regiotecturae 20. 10. 

Vanichvasin, P.(2021).Chatbot Development as a Digital Learning 
Tool to Increase Students' Research 
Knowledge.International Education  Studies, 14 (2), 44-53 . 

Verma,M (2018). Artificial intelligence and its scope in different 
areas with special reference to the field of education, 
available at: 
https://www.researchgate.net/publication/340886150 

Vidal, Amanda, 2021, “On transitive modal many-valued logics”, 
Fuzzy Sets and Systems, 407: 97–114.  

Vilela, M.(2022). Sensitivity analysis applied to fuzzy inference on 
the value of information in the oil and gas industry. 

https://www.researchgate.net/publication/340886150


 

 
 
 

 
 

۱٦۸ 

 صلاح محمد رائف

 

 

تصمیم بیئة تعلم قائمة على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المنطق  
، والتفكیر الرقمیة ؛ لتنمیة مھارات إدارة المعرفةFuzzy Logicالفازي 

 الاستدلالي التقاربي؛ لدى الطلاب المعلمین 

 International Journal of Applied Decision Sciences Vol. 13, 
No. 3  pp 344-362  

Vilela,M. (2019).Fuzzy logic applied to value of information 
assessment in oil and gas projects.Petroleum Science. 
16, pages 1208–1220 

Wadhwa, D. (2017). USING ARTIFICIAL INTELLIGENCE 
TECHNOLOGIES FOR PERSONALIZED LEARNING 
AND RESPONSIVE TEACHING: A SURVEY. 
International Journal Of Advance Research in Science and 
Engineering, 6 (1), 207-217 

Xixi Zhu , Bin Liu, Cheng Zhu, Zhaoyun Ding and Li Yao.(2023). 
Approximate Reasoning for Large-Scale ABox in OWL DL 
Based on Neural-Symbolic Learning. Science and 
Technology on Information Systems and Engineering 
Laboratory, National University of Defense Technology, 
Changsha 410073, China 

Yang, C. C. Y., Chen, I. Y. L.& Ogata, H.(2021).Toward Precision 
Education: Educational Data Mining and Learning Analytics 
for Identifying Students' Learning Patterns with E-book 
Systems. Educational Technology & Society, 24 (1), 152-
163. 

Zese, R.; Bellodi, E.; Riguzzi, F.; Cota, G.; Lamma, E.(2018). 
Tableau reasoning for description logics and its extension to 
probabilities..Ann. Math. Artif. Intell. 82, 101–130. 

https://www.inderscienceonline.com/journal/ijads
https://www.inderscienceonline.com/toc/ijads/13/3
https://www.inderscienceonline.com/toc/ijads/13/3

