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الطلاب الجدد �الجامعة   لقدرة على تك�ف ا للعلاقات بینالنموذج البنائي 
والكمال�ة وصعو�ات صنع القرار المهني لدى عینة من طلاب �ل�ة التر��ة 

 جامعة الزقاز�ق
 دادـــــــــــــــــــــــــــــــــإع

 نافع   سل�م محمد إبراه�مد. إ�مان  نأحمد سمیر مجاهد أبو الحسد.  
  التر�وي مدرس علم النفس   التر�وي المساعد علم النفس    أستاذ

 قسم علم النفس التر�وي 
 جامعة الزقاز�ق –كل�ة التر��ة  

 قسم علم النفس التر�وي 
 جامعة الزقاز�ق –كل�ة التر��ة  

 
 :الملخص

(ذ�ــور /   بــین الجنســین  الفــروق هدف ال�حث الحالي إلــى التعــرف علــى طب�عــة  ی     
ــین التخصصـــات و�ـــذلك الفـــروق  ،إنـــاث) فـــي �ـــل مـــن متغیـــرات  ي)(علمـــي / أدب ـــ بـ

ــي ( ــة وهــ ــث الثلاثــ ــةال�حــ ــدد �الجامعــ ــلاب الجــ ــف الطــ ــى تك�ــ ــدرة علــ ــة -القــ  -الكمال�ــ
القــدرة التنبــؤ �التعــرف علــى إمكان�ــة )، �ما یهــدف إلــى ع القرار المهنيات صنصعو�

 �عــــاد المختلفــــةالأمــــن �أ�عــــاد ودرجــــة �ل�ــــة  علــــى تك�ــــف الطــــلاب الجــــدد �الجامعــــة
ــاً لكمال�ـــةل القـــدرة علـــى تك�ـــف الطـــلاب الجـــدد �ـــة التنبـــؤ �لـــى إمكانالتعـــرف ع ، وأ�ضـ

 ،صــعو�ات صــنع القــرار المهنــيل فــة�عــاد المختلالأ�أ�عــاد ودرجــة �ل�ــة مــن  �الجامعــة
ــین  ــة بـ ــائي �فســـر العلاقـ وأخیـــراً یهـــدف ال�حـــث إلـــى التعـــرف علـــى أفضـــل نمـــوذج بنـ

 -�الجامعـــــة ف الطـــــلاب الجـــــددالقـــــدرة علـــــى تك� ـــــالثلاثـــــة وهـــــي ( متغیـــــرات ال�حـــــث
وتــم تطبیــق مقــای�س ال�حــث فــي صــورتها   )،صعو�ات صنع القــرار المهنــي  -الكمال�ة

) طال�اً وطال�ة من طلاب �ل�ة التر��ــة ١٤٤(لاع�ة عددها  المبدئ�ة على عینة استط 
م، تــم اخت�ــارهم �طر�قــة عشــوائ�ة،  ٢٠٢٢/٢٠٢٣جامعــة الزقــاز�ق، للعــام الجــامعي 

ــاً لم ــاً ١٩تغیـــر الجـــنس إلـــى (مـــوزعین وفقـ ــاً للتخصـــص ١٢٥، () طال�ـ ) طال�ـــة، ووفقـ
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) مـــن التخصـــص الأدبـــي مـــن طـــلاب ٥٩) مـــن التخصـــص العلمـــي، (٨٥ي (الدراس ـــ
�ما تم تطبیق مقــای�س ال�حــث لفرقتین الأولى والثان�ة �كل�ة التر��ة جامعة الزقاز�ق، ا

ــددها  ــة عـ ــة علـــى عینـ ــة مـــن طـــلا١٦٠٧(فـــي صـــورتها النهائ�ـ ــاً وطال�ـ ــة ) طال�ـ ب �ل�ـ
اخت�ــــارهم �طر�قــــة  م، تــــم ٢٠٢٢/٢٠٢٣قــــاز�ق، للعــــام الجــــامعي التر��ــــة جامعــــة الز 

) طال�ــة، ووفقــاً ١٤٠٩) طال�ــاً، (١٩٨عشــوائ�ة، مــوزعین وفقــا لمتغیــر الجــنس إلــى (
) مــن التخصــص الأدبــي ٦٩١ن التخصص العلمي، () م٩١٦للتخصص الدراسي (

ــة التر مـــن طـــلاب  ــة �كل�ـ ــاز�ق، وذلـــك الفـــرقتین الأولـــى والثان�ـ ــة الزقـ بهـــدف ��ـــة جامعـ
 اخت�ــار (ت)التال�ــة: الإحصــائ�ة  الأســالیب اموتم اســتخد، التحقق من فروض ال�حث

أهــم تشــیر و  البنائ�ــة،ونمــوذج المعادلــة  الانحــدار المتعــدد،تحلیــل ، و لةللعینــات المســتق
فـــروق بـــین  وجـــودفـــروق بـــین الجنســـین (ذ�ــور / إنـــاث)، و�ـــذلك النتــائج إلـــى وجـــود 

متغیــرات ال�حــث الثلاثــة وهــي (القــدرة   دأ�عــا �عــض  بي) فــي  صات (علمي / أدالتخص
، القــرار المهنــي) صــعو�ات صــنع -الكمال�ــة -علــى تك�ــف الطــلاب الجــدد �الجامعــة

القــدرة علــى تك�ــف الطــلاب الجــدد �الجامعــة إمكان�ــة التنبــؤ �كــذلك تشــیر النتــائج إلــى 
ــن ــة مـ ــة �ل�ـ ــاد ودرجـ ــة للكم �عـــض كأ�عـ ــاد المختلفـ ــاً الأ�عـ ــة، وأ�ضـ ــة التنال�ـ ــؤ إمكان�ـ بـ

الأ�عــاد �عــض لقــدرة علــى تك�ــف الطــلاب الجــدد �الجامعــة �أ�عــاد ودرجــة �ل�ــة مــن ا �
ــرًا ، وأخیــراً تشــیر النتــائج إلــى أن صــنع القــرار المهنــيالمختلفــة لصــعو�ات  جــزءًا �بی

جــدًا مــن تــأثیر الكمال�ــة علــى القــدرة علــى تك�ــف الطــلاب الجــدد �الجامعــة �كــون مــن 
   و�ات صنع القرار المهني.عصخلال  

صعو�ات    -الكمال�ة  -القدرة على تك�ف الطلاب الجدد �الجامعة  المفتاح�ة: مات  الكل
 التنبؤ.  -التأثیر الوس�ط  -النموذج البنائي -يصنع القرار المهن
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The structural model of the relationships between university 
freshmen Based on adaptability, perfectionism, and career 

decision-making difficulties among a sample of students 
from the Faculty of Education, Zagazig University. 

Summary- 
     The current research aims to identify the nature of gender 
differences (male / female), as well as differences between 
specialization (scientific / literary) in each of the three research 
variables (university freshmen Based on adaptability, perfectionism, 
and career decision-making difficulties). and, to identify the 
possibility of predicting university freshmen Based on adaptability as 
dimensions and total degree from the different dimensions of 
perfectionism, and to identify the possibility of predicting university 
freshmen Based on adaptability as dimensions and total degree from 
the different dimensions of career decision-making difficulties. The 
research scales were applied in their initial form to a pilot sample of 
(144) male and female students from the Faculty of Education, 
Zagazig University, for the academic year 2022/2023 AD. According 
to the academic specialization (85) from the scientific specialization, 
(59) from the literary specialization from the students of the first and 
second year at the Faculty of Education, Zagazig University, and the 
research scales were applied in their final form on a sample of (1607) 
male and female students from the students of the Faculty of 
Education, Zagazig University, for the year University 2022/2023; 
They were chosen randomly, distributed according to the gender 
variable to (198) male students, (1409) female students, and 
according to the academic specialization (916) from the scientific 
specialization, (691) from the literary specialization from students of 
the first and second years at the Faculty of Education, Zagazig 
University, in order to verify their The research hypotheses, and the 
statistical methods used were independent samples T-test, multiple 
regression analysis, and the structural equation model. The most 
important results indicated that there are differences between the 
gender differences (male / female), as well as the existence of 
differences between specialization (scientific / literary) in some 
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dimensions of the three research variables, which are (university 
freshmen Based on adaptability, perfectionism, and career decision-
making difficulties). The results indicated the possibility of predicting 
university freshmen Based on adaptability as dimensions and total 
degree from the different dimensions of perfectionism, as well as the 
possibility of predicting university freshmen Based on adaptability as 
dimensions and total degree from the different dimensions of career 
decision-making difficulties. Finally, the results indicate that a very 
large part of the effect of perfectionism on university freshmen Based 
on adaptability is through career decision-making difficulties. 
Keywords: university freshmen Based on adaptability - perfectionism 
- career decision-making difficulties - The structural model - 
mediation effect - prediction. 

 مقدمة:
ُ�عد تك�ف الطــلاب فــي المراحــل التعل�م�ــة المختلفــة هــدفاً أصــیلاً مــن الأهــداف التــي    

ــة  ــة التعل�م�ـ ــى العمل�ـ ــائمین علـ ــا أن القـ ــة، و�مـ ــة التعل�م�ـ ــى العمل�ـ ــائمون علـ ــعها القـ �ضـ
أولو�ة لتك�ف الطلاب في المراحل المختلفة؛ فإن المرحلة الجامع�ة تُعد مرحلــة �عطون  

ــاة ا ــة فـــي ح�ـ ــدد �الجامعـــةحرجـ ــائمون علـــى  ؛لطـــلاب الجـ ــاء والقـ ــم ُ�عطـــي العلمـ ــن ثـ ومـ
 التعل�م الجامعي وال�احثون أهم�ة خاصة لتك�ف الطلاب مع الجامعة.

إلــي أن أنشــطة الــتعلم فــي الجامعــة  )Van Tuan, 2020, p. 1422( �شــیرو    
تختلـــف عـــن تلـــك الموجـــودة فـــي المدرســـة الثانو�ـــة، ولـــذلك فـــإن الانتقـــال مـــن المدرســـة 

ن �ســبب العدیــد مــن التحــد�ات للطــلاب، وخاصــة طــلاب انو�ــة إلــى الجامعــة �مكــن أالث
حیــث تكــون فتــرة انتقال�ــة ملیئــة �التحــد�ات مصــحو�ة بتغییــرات �بیــرة فــي   ؛السنة الأولــى

ا یتعــین   ؛لبیئة التعل�م�ــةا مثــل مهــام الــتعلم الجدیــدة والعلاقــات الجدیــدة، وللنجــاح أكاد�م�ــً
الفصـــل، والتفاعـــل مـــع  علـــى الطـــلاب إجـــراء تعـــدیلات للتك�ـــف �شـــكل فعـــال مـــع حجـــم

أعضـــاء هیئـــة التـــدر�س وزملائهـــم والمنـــاهج الدراســـ�ة وطـــرق التـــدر�س والـــتعلم  وأنمـــاط 
مما �ســاعد الطــلاب علــى   ؛ق التك�ف الجید ظروفًا موات�ةالح�اة والبیئة الجامع�ة، و�خل
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أداء مهــام الــتعلم الخاصــة بهــم �شــكل فعــال و�لا فقــد یواجهــون العدیــد مــن الصــعو�ات 
 یؤدي إلى ترك الجامعة.   وقدنشطة التعلم و�ؤدي إلى الرسوب  و�عیق أ

أن التك�ــف الجــامعي هــو عمل�ــة واســعة یــتم  )Clinciu, 2013, p. 719(�ــذ�رو    
ــة ــنة الجامع�ـ ــكل أساســـي خـــلال السـ ــذها �شـ ــل الدراســـي  تنفیـ ــة فـــي الفصـ الأولـــى وخاصـ

مما �عني وجود العدید من الإمكان�ات والموارد الشخصــ�ة، وتعنــي الانتقــال مــن   ؛الأول
ا نحــو مرحلــة نهائ�ــة تســود فیهــا حالــة الرفاه� ــ ة والأداء مرحلــة أول�ــة تولــد تــوترًا عاطف�ــً

 الملائم للمتطل�ات الجدیدة.
أنــه �ــالنظر إلــى ضــعف الاقتصــاد  إلــى )Chen et al., 2022, p. 1(�شــیر و    

وتقلـــــص الوظـــــائف فـــــي ظـــــل أزمـــــة الو�ـــــاء العالم�ـــــة الحال�ـــــة، فـــــإن توظ�ـــــف خر�جـــــي 
ذلــك، �فتقــر العدیــد مــن طــلاب  الجامعــات یواجــه منافســة قاســ�ة وغیــر مســبوقة. ومــع

مما یؤدي إلى أن تكون لدیهم توقعــات  ؛الجامعات إلى الفهم المعقول والتوج�ه لأنفسهم
�ســبب الافتقــار  ،ة للوظــائف المســتقبل�ة وعــدم التفكیــر ف�مــا إذا �ــانوا مــؤهلین أم لاعال� ــ

ارات إلــى الثقــة �ــالنفس، یبــدو أنهــم فــي حیــرة مــن أمــرهم ومتــرددون عنــد مواجهــة الخ� ــ
 المهن�ة.

إلــى تحقیــق "الكمال�ــة" �شــكل أو �ــآخر، ولكــن فــي �ثیــر  الجامعــةو�سعي طلاب هذا     
الق�ـــام بـــذلك علـــى أســـاس  هممـــن الأح�ـــان مـــع تفضـــیلاتهم الخاصـــة للمتا�عـــة، لا �مكـــن

 .التحلیل العقلاني للأش�اء لتحقیق الكمال�ة
أنهــا تصــرف الكمال�ــة � (Kinman & Grant, 2022, p. 4172) �عــرف و    

 للفـــرد نفســـهشخصـــي یتســـم �المیـــل إلـــى وضـــع معـــاییر أداء عال�ـــة �شـــكل غیـــر واقعـــي 
وللآخر�ن، وتقی�م ســلوك الفــرد �شــكل نقــدي، والخــوف مــن تقیــ�م الآخــر�ن �شــكل ســلبي، 

�مــتهم تســتند إلــى قــدرتهم علــى تحقیــق النتــائج، فعــادةً مــا �شــعر أصــحاب الكمال�ــة أن ق
ة للنقـــد الــذاتي، وصــعو�ات التعامـــل مــع الملاحظــات، والمماطلـــة، و�التــالي فهــم عرض ــ

تحدیـــد الأهـــداف غیـــر الواقع�ـــة، و�مكـــن أن یـــؤدي مـــیلهم إلـــى العمـــل لســـاعات أطـــول و 
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

ا إلــى تعز�ــز إدمــان العمــل أو الالتــزا م المفــرط والتفكیــر فــي أدائهــم وأوجــه قصــورهم أ�ضــً
 ازن بین العمل والح�اة.�العمل والذي بدوره س�حد من فرص التعافي و�هدد التو 

والكمال�ة السلب�ة، �ما   ةو�تمتع طلاب الجامعات �مستوى عالٍ من الكمال�ة الإ�جاب�   
، ولكــن هنــاك درجــة أعلــى مــن مرتفــعمســتوى  تكــون فــيأن قــابلیتهم للتك�ــف الــوظ�في 

الــوظ�في، و�مكــن أن �قلــل الكمــال الإ�جــابي لطــلاب الجامعــات صــعو�ات اتخــاذ القــرار 
ا فـــي ة اتخـــاذ القـــرار الـــوظ�في، و�لعـــب التك�ـــف الـــوظ�في دورًا وســـ�طًا تما مـــن صـــعو� مـــً

إلـــى صـــعو�ات فـــي اتخـــاذ القـــرارات ســـیؤدي الكمـــال الســـلبي لطـــلاب الجامعـــات ف ؛ذلـــك
   )Chen et al., 2022, p. 1(المهن�ة، حیث یلعب التك�ف الوظ�في دورًا وس�طًا.  

مواجهــة التــأثیر الاقتصــادي للو�ــاء  أن )Chen et al., 2022, p. 2(�ــذ�ر و    
إلى تقلیــل فــرص العمــل أدى العدد المتزاید للخر�جین  و   ونقص المواهب في سوق العمل

واهــب الطــلاب الــذین در�ــتهم المدرســة والم�ــؤدي عــدم التوافــق بــین و   ،لطلاب الجامعــات
لا تجــــذب و  ،ى تفــــاقم صــــعو�ات التوظ�ــــف للخــــر�جینالتــــي تطلبهــــا وحــــدة التوظ�ــــف إل ــــ

مشكلة توظ�ف خر�جي الجامعات الانت�ــاه الوثیــق للطــلاب وأول�ــاء الأمــور فحســب، بــل 
ــدارس والمجتمـــع.  ــام المـ ا محـــط اهتمـ ــً ــ�ح أ�ضـ ــة التوظ�ـــف، أدت و تصـ ــة حالـ فـــي مواجهـ

ات فــــي اخت�ــــار الوظ�فــــة ومختلــــف لصــــعو�ات التــــي یواجههــــا طــــلاب الجامع ــــظــــاهرة ا
اعر الســــلب�ة إلــــى ز�ــــادة اهتمــــام الكل�ــــات والجامعــــات �الإرشــــاد النفســــي والمهنــــي المش ــــ

�عتقد �عض العلماء أن الصعو�ة في اتخاذ القرار المهنــي لطــلاب و   ،لطلاب الجامعات
 هن�ة.الجامعات ترجع إلى التوقعات العال�ة لح�اتهم الم

 & Di Fabio(و (White & Tracey, 2011, p. 219) �عــرف و    

Saklofske, 2014, p. 175( أنــه التحــد�ات التــي  المهنــيصــنع القــرار  صــعو�ات�
 تظهر عندما �حاول الأفراد اتخاذ خ�ارات ف�ما یتعلق بوظائفهم.

ــانو     ــة جان�ـ ــد أن للكمال�ـ ــمة  ؛ُ�عتقـ ــا سـ ــاس یـــرون أنهـ ــو أن النـ ــر هـ ــات النظـ ــد وجهـ أحـ
أو  الأفـــراد فـــإن المثال�ـــة ســـتحدد هـــدفًا أعلـــى مـــن أجـــل تلب�ـــة توقعـــات ؛شخصـــ�ة ســـلب�ة
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ا إلــى  ؛مــن حــولهم ت الآخــر�نتوقعــا  الخــوف والتــردد عنــد اتخــاذ و فشــل الممــا یــؤدي دائمــً
ا �شــیر �عــض الو  ي،وهــذا مــا �ســمى الكمــال غیــر التك�ف ــ ،القــرارات المهن�ــة �ــاحثین أ�ضــً

ا ســـلبً�ا للخـــر�جین فـــي عمل�ـــة الإرشـــاد الـــوظ�في ومـــع ذلـــك  ،إلـــى الكمـــال �اعت�ـــاره موقفـــً
وهــذا مــا   الأفــراد،  لتمیــز والكمــال هــو مفتــاح نجــاحهناك رأي آخر یرى أن السعي وراء ا

میــل �الجیــد إلــى الكمــال الــذاتي و التك�فــي شــیر الكمــال و��ســمى الكمــال التك�فــي الجیــد، 
 يالكمــال غیــر التك�ف ــفــي حــین أن  ،لنشــط للكمال�ــة لتحقیــق معــاییر عال�ــةإلــى الســعي ا

ــاً  وه ـــ ــدد اجتماع�ـ ــال محـ ــأ  ؛�مـ ــال �شـــعرون �ـ ــي أن أصـــحاب الكمـ ــا �عنـ ــون ممـ نهم مهمـ
�هــذه الطر�قــة یبــدو أنــه �مكــن استكشــاف و  ،معــاییر عال�ــةللآخــر�ن و�طــالبون أنفســهم �

 لجوانــب الإ�جاب�ــة والســلب�ة.تــأثیر الكمــال علــى صــعو�ات اتخــاذ القــرار الــوظ�في مــن ا
)Chen et al., 2022, p. 2( 

 :لتهوأسئ  مشكلة ال�حث
الجنس    الد�مغراف�ة:  متغیر�عض اللوفقاً  ن وجود فروق  إلى التحقق مل�حث  ي ا�سع   

 Gender)  فإن الفروق في النوع)،  التخصص الدراسي (علمي/أدبي  ، (ذ�ور/إناث) 

differences)    الكامنة  اً مهم  اً موضوعُ�عد البناءات  معظم  في  حسمه  یتم  أو   ولم 
ومنها   النفس�ة  الدراسةالظواهر  موضع  الأ�حاثراً  فكثی   المتغیرات  تظهر  فروقاً    ما 

لجنس الأخر في نفس المتغیر لصالح نوع معین وتظهر أ�حاث أخرى فروقاً لصالح ا 
للعینة العمر�ة  الفئة  �ستلزم    ونفس  مما  بهدف   عملالمستخدمة؛  ال�حوث  من  مز�د 

 ت. ا ر سة المستف�ضة لتلك المتغیار التعمق والد
القــدرة علــى تك�ــف الطــلاب علــى مق�ــاس  بــدرجات الطــلاب  التنبــؤ    یدرس ال�حث  و�ذلك

ــة ــدد �الجامعـ ــة  الجـ ــاس الكمال�ـ ــى مق�ـ ــات الطـــلاب علـ ــن درجـ ــة مـ ــاده المختلفـ ــل وأ�عـ ككـ
القـــدرة علـــى تك�ـــف ب علـــى مق�ـــاس رجات الطـــلاالتنبـــؤ بـــد و�ـــذلك ،المختلفـــة�أ�عادهـــا 

ــة ــدد �الجامعـ ــاس  الطـــلاب الجـ ــى مق�ـ ــات الطـــلاب علـ ــن درجـ ــة مـ ــاده المختلفـ ــل وأ�عـ ككـ
صــعو�ات  وســاطة ، والتحقــق مــن أثــرالقــرار المهنــي �أ�عــاده المختلفــةصــعو�ات صــنع 
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

؛ مــن خــلال ب الجامعــةصــنع القــرار المهنــي العلاقــة بــین الكمال�ــة والتك�ــف لــدى طــلا
اخت�ار نموذج بنائي �ضــم متغیــرات الدراســة و�ســ�قه التحقــق مــن النمــوذج الق�اســي �مــا 

 .Meyers et al., 2013, pp( المتخصصــة فــي الإحصــاء العلم�ــة أشــارت المراجــع

نمـــوذج الق�اســـي قبـــل الشـــروع فـــي النمـــوذج ال لـــزم التحقـــق مـــنمـــن أنـــه ی )419-420
 .البنائي

 والذي �ظهر من خلال دراسة النمــوذج البنــائي؛  ل�حث الحاليساطة في اتحلیل الو و    
المســتو�ات  قــد تــؤديأن �ســاعد ال�ــاحثین علــى تجــاوز الإجا�ــة التــي تخبرنــا �أنــه  �مكــن

ولكــن مــع تحلیــل  ،ك�ــفالقــدرة علــى التمــن  منخفضــةإلى مســتو�ات الكمال�ة العال�ة من  
رت�ط بهــا ت ــالوســاطة قــد یــتمكن ال�ــاحثون بــدلاً مــن ذلــك مــن الإجا�ــة علــى الك�ف�ــة التــي 

صــعو�ات صــنع فــي ظــل وجــود  القــدرة علــى تك�ــف الطــلاب الجــدد �الجامعــةو ة الكمال� ــ
 �متغیر وس�ط.القرار المهني  

 سة في الأسئلة التال�ة:ار و�مكن تحدید مشكلة الد
وسطي درجات الطلاب في �ل من حصائ�اً بین متیوجد فرق دال إهل   .١

�عاً لمتغیر �أ�عاده المختلفة ت  القدرة على تك�ف الطلاب الجدد �الجامعة
 ؟  ذ�ور / إناث)الجنس (

یوجد فرق دال إحصائ�اً بین متوسطي درجات الطلاب في �ل من هل   .٢
 ؟ إناث)  الكمال�ة �أ�عادها المختلفة ت�عاً لمتغیر الجنس (ذ�ور /

رق دال إحصائ�اً بین متوسطي درجات الطلاب في �ل من د فیوجهل   .٣
ت�ع المختلفة  �أ�عاده  المهني  القرار  صنع  الجنس  صعو�ات  لمتغیر  اً 

 ؟ (ذ�ور / إناث)
یوجد فرق دال إحصائ�اً بین متوسطي درجات الطلاب في �ل من هل   .٤

�عاً لمتغیر �أ�عاده المختلفة ت  القدرة على تك�ف الطلاب الجدد �الجامعة
 ؟  علمي / أدبي)تخصص الدراسي (ال
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یوجد فرق دال إحصائ�اً بین متوسطي درجات الطلاب في �ل من هل   .٥
� / الكمال�ة  (علمي  الدراسي  التخصص  لمتغیر  ت�عاً  المختلفة  أ�عادها 

 ؟   أدبي)

یوجد فرق دال إحصائ�اً بین متوسطي درجات الطلاب في �ل من هل   .٦
القرار   المختلصعو�ات صنع  �أ�عاده  التخص المهني  لمتغیر  ت�عاً  ص فة 
 ؟ الدراسي (علمي / أدبي) 

ك�ف الطلاب  القدرة على ت�مكن التنبؤ بدرجات الطلاب على مق�اس  هل   .٧
�كل وأ�عاده المختلفة من درجات الطلاب على مق�اس  لجدد �الجامعة  ا

 ؟ الكمال�ة �أ�عادها المختلفة
لاب  القدرة على تك�ف الطس  �مكن التنبؤ بدرجات الطلاب على مق�ا هل   .٨

�كل وأ�عاده المختلفة من درجات الطلاب على مق�اس  الجدد �الجامعة  
 ؟ ه المختلفةصعو�ات صنع القرار المهني �أ�عاد

و هل   .٩ الكمال�ة  بین  العلاقة  المهني  القرار  صنع  صعو�ات  القدرة یتوسط 
 ؟ على تك�ف الطلاب الجدد �الجامعة 

 أهداف ال�حث:
 :وجود إلى الكشف عنیهدف ال�حث الحالي  

القدرة على دال إحصائ�اً بین متوسطي درجات الطلاب في �ل من  ق  فر  .١
لمتغیر الجنس (ذ�ور ختلفة ت�عاً  �أ�عاده الم   تك�ف الطلاب الجدد �الجامعة

   .إناث)  /
الكمال�ة   .٢ من  �ل  في  الطلاب  درجات  متوسطي  بین  إحصائ�اً  دال  فرق 

 . الجنس (ذ�ور / إناث) �أ�عادها المختلفة ت�عاً لمتغیر 
دال  .٣ من صعو�ات  إحصائ�  فرق  �ل  في  الطلاب  درجات  متوسطي  بین  اً 

 . الجنس (ذ�ور / إناث) صنع القرار المهني �أ�عاده المختلفة ت�عاً لمتغیر
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

القدرة على فرق دال إحصائ�اً بین متوسطي درجات الطلاب في �ل من   .٤
�الجامعة الجدد  الطلاب  التخصص    تك�ف  لمتغیر  ت�عاً  المختلفة  �أ�عاده 

 . ي / أدبي) الدراسي (علم 
الكمال�ة   .٥ من  �ل  في  الطلاب  درجات  متوسطي  بین  إحصائ�اً  دال  فرق 

 . غیر التخصص الدراسي (علمي / أدبي) �أ�عادها المختلفة ت�عاً لمت
من صعو�ات   .٦ �ل  في  الطلاب  درجات  متوسطي  بین  إحصائ�اً  دال  فرق 

المهني   القرار  الدراسي صنع  التخصص  لمتغیر  ت�عاً  المختلفة  �أ�عاده 
 . / أدبي) (علمي

تتن�أ   .٧ للانحدار  مق�اس  معادلة  على  الطلاب  تك�ف بدرجات  على  القدرة 
�الجامعة الجدد  على وأ�  �كل  الطلاب  الطلاب  درجات  من  المختلفة  عاده 

 . مق�اس الكمال�ة �أ�عادها المختلفة
تتن�أ .٨ للانحدار  ع  معادلة  الطلاب  مق�اس  بدرجات  تك�ف لى  على  القدرة 

�الجامعة الجدد  على وأ�  �كل  الطلاب  الطلاب  درجات  من  المختلفة  عاده 
 . مق�اس صعو�ات صنع القرار المهني �أ�عاده المختلفة 

المهني    �اتصعو لتأثیر   .٩ القرار  و   یتوسط صنع  الكمال�ة  بین  القدرة  العلاقة 
 . على تك�ف الطلاب الجدد �الجامعة 

علــى   القدرةلمتغیرات ال�حث الحالي (س  �یا تعر�ب وتقنین مق�ما هدف أ�ضاً إلى     
 ).صعو�ات صنع القرار المهني  -الكمال�ة -  ك�ف الطلاب الجدد �الجامعةت

 أهم�ة ال�حث:
 :ال�حث النظر�ةأولاً: أهم�ة 

القدرة على �قدم ال�حث الحالي إطارا نظر�اً حدیثاً عن متغیرات ال�حث ( .١
الجدد   الطلاب  القرار    -الكمال�ة  -  �الجامعةتك�ف  صنع  صعو�ات 
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ین المهتمین بدراسة تلك المتغیرات، و�ذلك إثراء  ل�احثفید امما �ُ   ؛) المهني
 ت الحادثة.المكت�ة العر��ة �متغیرات نفس�ة ومواك�ة التغیرا

من  .٢ لمجموعة  وفقاً  ال�حث  متغیرات  في  الفروق  فهم  ال�حث  �حاول 
الهامة الد�مغراف�ة  الدراسي  ،الجنس  :وهي  المتغیرات  مما التخصص  ؛ 

 یز�د من فهمنا لتلك المتغیرات. 
 ثان�اً: أهم�ة ال�حث التطب�ق�ة:

الحالي   .١ ال�حث  العر��ة    ثلاثة مقای�س�قدم  تعر�بهللبیئة  رة القد(  يوه  ا تم 
صعو�ات صنع القرار   -الكمال�ة  -  لى تك�ف الطلاب الجدد �الجامعةع

 ال�احثین المهتمین بدراسة تلك المتغیرات. ؛ مما قد �فید ) المهني

ال�حث   .٢ التي یرت�ط بها یوضح  الجدد   الك�ف�ة  القدرة على تك�ف الطلاب 
�متغیر   صعو�ات صنع القرار المهنيفي ظل وجود    الكمال�ة�   �الجامعة

أي مم؛  وس�ط  معرفة  خلال  من  القصوى؛  الاستفادة  على  �ساعدنا  ا 
و�التالي   الآخر؛  في  یؤثر  حتى  المتغیرات  والتحكم  �الض�ط  الاهتمام 

 نحصل على أفضل النتائج في الواقع الفعلي. 

ع .٣ النیهتم  �الفعل،  لم  موجودة  ونظر�ات  نماذج  �اخت�ار  التر�وي  فس 
موج تكن  لم  جدیدة  وروا�ط  نماذج  تر�یب  و�أتي  ومحاولة  قبل؛  من  ودة 

هذا ال�حث ل�قرر العلاقات بین المتغیرات موضع الدراسة، و�تحقق منها 
 . مناس�ةخلال أسالیب إحصائ�ة   من

 :الإجرائ�ة مصطلحات ال�حث
 University Freshmen Based)  ب الجدد �الجامعةالقدرة على تك�ف الطلا

on Adaptability)   :  من   وهو) الجدیدة  البیئة  دخولهم  �عد  للطلاب  �حدث  ما 
إلى الأول  الدراسي  الفصل  الأول)  بدا�ة  الدراسي  الفصل  على    ،نها�ة  �عملون  حیث 

بی مغادرتهم  �عد  الجدیدة  البیئة  متطل�ات  ضمن  ومتوازنة  متناغمة  حالة  ئتهم تحقیق 
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

و�تكون  المألوفة أ�عاد،  خمسة  على    هي؛   من  الشخصي،    الوجداني التك�ف  القدرة 
الجامع�ة، ، والهو�ة  البینشخصي التك�ف  القدرة على  ، و �مي التعلالتك�ف  والقدرة على  

 )Chen et al., 2020, p. 1(  المع�شي  والقدرة على التك�ف
ــ�ة وهـــــي  :(Perfectionism) الكمال�ـــــة ــا الأفـــــراد ســـــعى�ســـــمة شخصـــ  مـــــن خلالهـــ

لتحقیــق مســتو�ات عال�ــة مــن الأداء و�رافقهــا میــل لتقیــ�م الــذات �شــكل نقــدي،  ین؛جاهــد
والتي ترت�ط ارت�اطًا وث�قًا �الصحة العقل�ة الفرد�ــة ولهــا تــأثیر عمیــق علــى عمــل الأفــراد 

ــ هـــي؛ تتكـــون مـــن ســـتة أ�عـــاد، و م وح�ـــاتهمودراســـته المعـــاییر ، اءأن الأخطـــالقلـــق �شـ
ــدین، الإجــراءاتالشــكوك حــول ، الشخصــ�ة ــات الوال ــدین، توقع ــد الوال  التنظــ�م ،نق

)Fang & Liu, 2022, pp. 355-357( 
 :(Career decision making Difficulties) المهنـي صـعو�ات صـنع القـرار 

مــن الــذات تطلب معالجة معلومات حــول �ــل تعمل�ة تحدى للعدید من الأشخاص    هي
نقص المعلومات حـول المهـن المختلفـة، هي؛  أ�عاد خمسةتتكون من ، و وعالم العمل

 .نقص المعلومات عن الذات، الصراعات الخارج�ة، التردد العام، المعتقدات المختلـة
(Vaiopoulou et al., 2019, p. 75) 

 :الإطار النظري 
 )Perfectionism( الكمال�ةأولاً: 

تتطلب   المنظمات  أن  )Kleszewski & Otto, 2020, p. 1(یذ�ر   الحدیثة 
  ظل   في  عال�ة،  أداء  �معاییر  والتزام  مستمر  شخصي  وتطو�ر  قو�ة  م�ادرة  متزاید  �شكل
 �میل  حیث  مرغو�ة  فضیلة  أنه  على  الكمال�ة  لتحقیق   السعي  إلى  یُنظر  الخلف�ة،  هذه

  الوقت  فيو   ،عملهم  في  الجهد  من  الكثیر  استثمار  إلى  الكمال�ة  مستوى   ذوو   الموظفون 
 هدف  تحقیق   یتطلب  لا  الذي  الأمر   ،مجموعات  في  العمل  تنفیذ  یتم  ما   غالً�ا   ،سهنف

 أ�ضًا.  مشترك  هدف بل فحسب،  شخصي
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أنه  إ   (Kinman & Grant, 2022, p. 4173) �شیرو   العمل،   مكان  في لى 
،  فضیلة   حتى  أو  شخص�ة  قوة  عتبرتو   ،إ�جابي  �شكل  الكمال�ة  إلى  یُنظر  ما   غالً�ا 

  المكافآت  خلال   من   وتعز�زها   بها  المرت�طة  والسلو��ات   �ةالكمال   معاییر  تشج�ع   �مكنو 
 . الملموسة 

 تعر�ف الكمال�ة 
 تتجلى  �طب�عتها   ةب�سل  شخص�ة  سمة  أنها   )Hollender, 1965, p. 94(عرفها   
 جم�ع  وفي  الأوقات  جم�ع  في  جید  لأداء  للآخر�ن  أو  للفرد  واقعي  غیر  مطلب  في

 . الأماكن
 والتي تجعل الأفراد   واقع�ة،  غیر  معاییر  �أنها   )Burns, 1980, p. 34( وعرفها 

 إنتاجهم  أساس  على  فقط   ق�متها   ن و�ق�سو   ،أهدافهم  نحو  ومستمر  إلزامي  �شكل  ن �عملو 
 . و�نجازاتهم 
 .منتشرًا  عصبً�ا   أسلوً�ا  �أنها  )Flett et al., 1989, p. 732( وعرفها 

 جدًا   عال�ة  معاییر  وضع�أنها    )Frost & Marten, 1990, p. 550(وعرفها  
 .النقد   في مفرط   ذاتي بتقی�م مصحوً�ا  الذات، عن لتعبیرل

  غیر  المعرفي  التلاعب�أنها    )Hewitt & Flett, 1991, p. 457(و�عرفها  
 . المثال�ة  للذات  المناسب

عن  �(Vansteenkiste et al., 2010, p. 337) �عرفها   ع�ارة   وضع أنها 
 . والإنجاز  للأداء عال�ة شخص�ة معاییر

السعيWilson et al., 2015, p.422(  و�عرفها  أنها  الكمال   لتحقیق  )    حد 
 مقبول.  غیر هذا  من أقل شيء  أي �أن والإتقان والاعتقاد

 الفرد  جهود  على  الرئ�سي  التر�یز أنها  �  )Cerkez, 2017, p. 6924(و�عرفها  
 والمثال�ة.  العال�ة الشخص�ة المعاییر تحدید في
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

 متعدد   شخص�ةلل  بناء  �أنها   الكمال�ة  )Gnilka et al., 2019, p. 295(و�عرف  
 . �الاهتمام �حظى یزال  لا الأ�عاد
 أ�عاد   ذات   شخص�ة  سمة�أنها   )Sensoy et al., 2019, p. 233(�عرفها  و 

  معاییر  إلى  للوصول  مثالً�ا   ل�كون   ؛الفرد  جهد  إلى  شیرت  يالتو   واجتماع�ة  شخص�ة
 الآخر�ن،  قبل  من  سلبي   وتقی�م  عال�ة   معاییر  وضع  تضمن، وتعلیها   فاظوالح  عال�ة

 المثال�ة.  تحقیق  أجل من نقد�ة ذات�ة بتقی�مات مصحوً�ا 
  للغا�ة،   عال�ة  معاییر  وضع�أنها    )de la Fuente et al., 2020, p. 2(و�عرفها  

    ف�ه. هوادة لا ذاتي د بنق المعاییر تلك  متا�عة ثم
عن    �أنها الكمال�ة   )Molnar et al., 2021, p. 2205(�عرف  و   سمةع�ارة 

  نطاق  على  المطلق   الكمال  لتحقیق  الدؤوب  �السعي  تتمیز  الأ�عاد  متعددة  شخص�ة
 المتصورة،   الأخطاء  على  المفرطة  السلب�ة  الفعل  وردود  القاسي،   الذاتي  والنقد  ،واسع
 . عال�ة معاییر است�فاء عند حتى �الرضا  الشعور على القدرة وعدم

، يالتمیز في العمل الأكاد�م  السعي إلي�(Chen et al., 2022, p. 3) و�عرفها  
 مهم للنجاح.  وهو مع�ار
الأفراد من    سعى�  شخص�ة   سمة �أنها    )Fang & Liu, 2022, p. 355(و�عرفها  

 �شكل   الذات  لتقی�م  میل  و�رافقها   الأداء  من  عال�ة   مستو�ات  لتحقیق   ین؛جاهد  خلالها 
 عمل   على  عمیق   تأثیر  ا وله   الفرد�ة  العقل�ة  �الصحة   وث�قًا   ارت�اطًا  رت�ط ت   يوالت   نقدي،
 . وح�اتهم ودراستهم الأفراد
 یتسم   شخصي  نها تصرف�أ  )Kinman & Grant, 2022, p. 4172( �عرفها  و 

 وتقی�م  ،وللآخر�ن  للفرد نفسه واقعي    غیر  �شكل  عال�ة  أداء  معاییر  وضع  إلى  �المیل
فعادةً   �شكل  الآخر�ن  تقی�م  من  والخوف  نقدي،  �شكل  الفرد  سلوك  �شعر   ما   سلبي، 

 فهم  و�التالي  ؛النتائج  تحقیق   على   قدرتهم  إلى   تستند  ق�متهم  أن  الكمال�ة   أصحاب 
 الأهداف  وتحدید  والمماطلة،  الملاحظات،  مع  التعامل   وصعو�ات  تي،ذاال  للنقد  عرضة
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 أدائهم   في  والتفكیر  أطول  لساعات  العمل  إلى  میلهم  یؤدي  أن  الواقع�ة، و�مكن  غیر
 بدوره   والذي  �العمل  المفرط   الالتزام  أو  العمل  إدمان  تعز�ز  إلى  أ�ضًا   قصورهم  وأوجه 
 والح�اة.  لعمال بین التوازن  و�هدد التعافي فرص من س�حد

التعر�فات   جم�ع  أن  إلا  الكمال�ة  تعر�فات  اختلفت  أنه  ال�احثان  یري  سبق  ومما 
الكمال�ة   أن  الفرد    هيتدور حول  �ضع  الأ�عاد،  متعددة    اً معاییر فیها  سمة شخص�ة 

للأداء،  ل  عال�ة  الفرد   على  المفرطة  السلب�ة  الفعل  وردود  القاسي،  الذاتي   لنقدو�میل 
  وأوجه   أدائهم  في  والتفكیر،  الآخر�ن  قبل  من  سلبي  وتقی�م ،  المتصورة  الأخطاء 
ف�ه �شكل مفرط، والسعي لتحقیق حد الإتقان والكمال  الالتزامو�دمان العمل و  قصورهم، 

 وصحتهم العقل�ة.  وح�اتهم  ودراستهم الأفراد عمل علىف�ه، و�التالي تؤثر 
 أ�عاد الكمال�ة 

 ,.Sensoy et al(و   )Hewitt & Flett, 1991, p. 457(من    �لو�ري  

2019, p. 233(  و  )Cerkez, 2017, p. 6924(   تتكون الكمال�ة    ثلاثة   من  أن 
هي  و   : ) )self-oriented perfectionism )SOP(  ذاتً�ا  الموجه  �ةالكمال:  أ�عاد
 من  عالٍ   مستوى   ولد�ه   مثالً�ا   �كون   أن  أجل  من  لنفسه   عال�ة   یرمعایل   الفرد  وضع
تشمل  و   ،المعاییر  هذه  إلى  للوصول  الحافز حیث    نفسه،  الفرد  سلو��ات  قواعدهي 
 تعم�م   و�حاول  �شدة  الضعف  نقاط  و�نتقد  لنفسه،  واقع�ة  غیر  عال�ة  معاییر  الفرد  �ضع
، الفشل  من  والخوف  اح النج  في  �الرغ�ات  مدفوعة  وتكون ،  سلو��اته   على  أفكاره

 تشمل و   :)) other-oriented perfectionism  )OOP(  الآخر�ن  تجاه  الكمال�ة و 
 یهتمون   الذین  الأشخاص  بها   یلتقي  أن  الفرد  یتوقع  التي  الواقع�ة  غیر  التوقعات

وفیها  لأمرهم  و�متنع  مفرطة،  تقی�م   مناهج  و�ظهر   واقع�ة،  غیر  معاییرالفرد    �ضع، 
 socially ( الاجتماع�ة  الكمال�ة  و ،  الآخر�ن  على  یزالتر�  �كون و   الفشل،   عن

prescribed perfectionism  )SPP (( :  وتشیر المجتمع،  �فرضها  التي   وهي 
 من  عل�ه  تفرض  إلیها   الوصول  �صعب  التي  العال�ة  المعاییر  �أن  الشخص  اعتقاد  إلى
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

جهود  قبل إلي  أ�ضاً  وتشیر    ذات، لل  المهمة  الآخر�ن  توقعات  لتلب�ة  الفرد  المجتمع، 
 عیون   في  مثالیین  �كونوا  أن  في  والرغ�ة   أنفسهم،  في  الآخر�ن  أمل  خی�ة  من  والخوف

 و�ق�مونهم   عال�ة  معاییر  �ضعون   الآخر�ن   أن  �فكرة  الأفراد  ینشغل  الآخر�ن، حیث فیها 
 . المعاییر تلك  ضوء في

 .Smith et al., 2022, p(و    )Fang & Liu, 2022, p. 357(  بینما �شیر

من  الكمالأن  إلى    )108 تتكون   Concernاء  خطالأ  �شأن  القلق  -:أ�عاد  ستة �ة 

over Mistakes  )CM(:-  ومیل  الأخطاء،  على  سلب�ة  فعل  ردود  وهى تشیر إلي 
  احترام   س�فقد  المرء  �أن  للاعتقاد  ومیل  للفشل،  معادلة  أنها   على  الأخطاء  تفسیر   إلى

والفشل  �عد  الآخر�ن   -: )Personal Standards  )PS  الشخص�ة  المعاییر، 
  المعاییر  هذه  على  توضع  التي  المفرطة   والأهم�ة  جدًا  عال�ة  معاییر  وضعوتشیر إلي  

والذاتي  للتقی�م   العال�ة   Doubts about Actions  الإجراءات  حول   الشكوك، 
)DA(:-    توقعات، ومُرضى�شكل    تكتمل  لم  المشار�ع  �أن   للشعور  المیلوتشیر إلي 

  الآ�اء  �أن  الاعتقاد  إلى  المیلوهى    -:)Parental Expectations  )PE  الوالدین
ولأبنائهم  جدًا  عال�ة  أهدافًا   �ضعون   Parental Criticism  الوالدین  نقد، 

)PC(:-  إ ینتقدون میل  اللي  و�شیر  الآ�اء  �أن  الاعتقاد  مفرط،    أبناءهم  إلي  �شكل 
وعیو�هم  على  أحكامًا   و�صدرون  إلي   -:)Organization  )O  التنظ�م،  و�شیر 

الأخطاء  ،  وتفضیله   والتنظ�م  النظام  أهم�ة  على  تأكیدلا �شأن  القلق   السمة   مثلوأن 
الشخص�ة  تمثل  بینما   المرض�ة،  للكمال�ة  الأساس�ة الخصائص   المعاییر   والتنظ�م 
هناكعال�ة  إنجازات  لتحقیق   السعي  في  للكمال�ة  الإ�جاب�ة وأن   من  �بیرة  مجموعة  ، 

 الظواهر   من  �مجموعة  مرت�ط   الأبوي   والنقد  ةالأبو�   التوقعات  أن  إلىتشیر    الأدلة
 . السلب�ة العواقب من  �حصى لا وعدد ةالمرض�

حول أ�عاد الكمال�ة، فمنهم من یري   ون ومما سبق یري ال�احثان أنه اختلف ال�احث
الكمال�ة مكونة من ثلاثة أ�عاد الكمال�ة مكونة من ستة أ�عاد   ،أن  ومنهم من یري أن 
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لمعاییر الشخص�ة، الشكوك حول الإجراءات، توقعات الوالدین، (القلق �شأن الأخطاء، ا 
هم أشخاص  على أن  �ةأصحاب الكمال  ن �احثین �صفو معظم الن، التنظ�م)، فنقد الوالدی

ق�مة   لهم�ضعون  وتقی�مهم  آ�ائهم  لتوقعات  �أنه  و و   ،�بیرة  الأبوي  الارت�اط  هذا  صف 
بیئات حیث �ان  ن نشأوا في  أن الكمالیی، حیث تم افتراض  جوهر الاضطراب ومسب�اته 
مشروطین والقبول  و الحب  الأداء ،  علیهم  �جب  والاستحسان  �الحب  �شعروا  لكي 

أي فشل أو خطأ ینطوي على خطر الرفض من قبل  �ة، فالكمال �مستو�ات متزایدة من  
الحب وفقدان  للكمالف  ،الوالدین  وث�قًا  �ة  �النس�ة  ارت�اطًا  للأداء  الذات�ة  التقی�مات  ترت�ط 

�شعر الكمالیون أن والدیهم و   ،فتراضات حول توقعات الوالدین والموافقة أو الرفض�الا
والفشل في تلبیتها �عني خسارة محتملة لحب  قد وضعوا معاییر لا �مكنهم الوفاء بها،  

سمة  ال، أما  هذه المفاه�م هي مكونات متكاملة ور�ما مر�ز�ة للكمال�ةو   ،الوالدین وقبولهم
تُستخدم التي  ال  الأخیرة  لوصف  الدقة  كأح�انًا  على  التر�یز  في  الإفراط  هي  مالیین 

والتنظ�م و�عرف  والنظام  میل،  ال  الفرد  �أنه  صعب  �كون  أن  مع إلى  وصارم  مراس 
الدقة   المفرط على  لكل شيء و�ل شيء �جب أن �كون في    اً هناك مكانوأن  التر�یز 

وضع  مر لا یتعلق ب في حین أن الأ، و صنم للنظام  م�أنه  یتم وصفهمنه  إ حتى  ،  مكانه
المعاییر أو ��ف�ة تقی�م الأداء ف�ما یتعلق بهذه المعاییر، إلا أنه یتعلق �ك�ف�ة تصرف 

الح�  الیوم�ةالفرد في  المعاییر،لمهم  �شيء    اة  تلك  �عدًا مهمًا   تلب�ة  قد تكون  و�التالي 
   للكمال�ة. 

 العوامل ذات العلاقة �الكمال�ة 

 : راب ما �عد الصدمة القلق واضط -١
 بین العلاقة    أن  من  الرغم  على أنه    )Molnar et al., 2021, p. 2205( یرى  
 تورط   قد�ة  للكمال  السعي  أن  إلا  واسعًا،  وتجر�بً�ا   نظرً�ا   دعمًا   تلقت  قد  والقلق  الكمال�ة

ف�التوتر   المرت�طة  الصح�ة  والمشاكل   الإجهاد  في   واسع  نطاق   على   أس�اب   اكن ه، 
 �عد  ما   اضطراب  وأعراض  الكمال�ة  بین  إ�جاب�ة  علاقة  وجود   لتوقع  سل�مة   نظر�ة
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

  الأفراد   لدى  تمامًا   سلبي   �شكل  الصادمة  للتجارب  الاستجا�ة  یتم  ، حیث أنه قدالصدمة 
  للس�طرة   قو�ة  حاجة  لدیهم  الأفراد  هؤلاء  لأن  ؛�ة الكمال  من  المرتفعة  المستو�ات  ذوي 

إلي   و�الإضافة،  إرادتهم  عن  خارجة   أحداث  �سبب  الشدید  للتوتر  یتعرضون   ما   وغالً�ا 
  المثال،   سبیل  على(  الس�طرة  �عدم  والشعور  العجز  مشاعر  تثیر  التي  المواقفأن  

  أ�ضًا   الصادمة  الأحداث   تؤ�د، و �شدة  المثالیون   بها   �شعرو   ))١٩�رونا (كوفید  جائحة 
  �الضغط  �شعر  الذي   أو  )امثال�ً (  �املاً   �كون   أن  إلى  �حتاج  الذي   الشخص  أن  على

 قد   وأفعالهم  جهودهم  أن  ؛(المثال�ة)  ال�ةالكم  عن  �عیدة  �انت  الأش�اء  لأن  مثالً�ا   ل�كون 
  ما  اضطراب  �أعراض الإصا�ة  لخطر  خاص   �شكل معرضون  الكمالیون ف   ،سلً�ا  تأثرت

  الأعراض   عن  �المسؤول�ة  �شعرون   ما   عادة  لأنهم  صادم  حدث  �عد  الصدمة   �عد
 . السلب�ة 
 ,.Egan et al( و  )Mitchell et al., 2012, p. 535(�ل من    �حث  وأكد

2014, p. 211(  عد  ما   اضطراب  أعراض  بین  مرتفعة  إ�جاب�ة  هناك علاقات أن� 
 �شكل   مرت�طین  �انا  ةالسر�ر�  �ة والكمال  الأخطاء  �شأن  القلق   أنوالكمال�ة، و  الصدمة 
 .Limburg et al., 2017, p( ، وتوصل �حث  الصدمة  �عد  ما   �اضطراب  إ�جابي

�عد   أن  )1301 ما  �أعراض  ارت�طت  تو االكمال�ة  أنها  �ما  عدة  لصدمة،  في  رطت 
التوافق، وأن    الصدمة   �عد  ا م  اضطراب   من  �عانون   الذین  الأشخاصأنواع من سوء 

  الارتقاء   �عدم  الشعور  �سبب  قد �كون   اجتماعي  وقلق   عمیق   خجل  من  �عانون   والذین
 والتقی�م  السلب�ة  الاجتماع�ة  التجارب  لتوقع  والمیول  الاجتماع�ة  التوقعات  مستوى   إلى

 . السلبي  الاجتماعي
 رهاقالإ   -٢

 الساعین  أن  من  الرغم  أنه على   (Kinman & Grant, 2022, p. 4173)�شیر
 أكثر   �كونون   قد  أنهم  إلا   وضمیرًا،  وانخراطًا  حماسًا   أكثر  �كونون   قد  �ة الكمال  إلى

 ومشاكل   والإرهاق   �العمل  ةالمرت�ط   اتالإجهاد  من  �مجموعة  الإصا�ة  لخطر   عرضة



 

 
 

 

 
                                            

 

۱۹ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

  على   قدرتهم  إلى  تستند  ق�متهم  أن  �ة الكمال  أصحاب   �شعر  ما   عادةً ، فالعقل�ة  الصحة 
  الملاحظات،   مع  التعامل   وصعو�ات  الذاتي،  للنقد  عرضة  فهم   و�التالي  ؛النتائج   یق تحق

  لساعات   العمل  إلى  میلهم  یؤدي  أن  و�مكن  ،الواقع�ة   غیر  الأهداف  وتحدید  والمماطلة،
 الالتزام  أو  العمل  إدمان  تعز�ز  إلى   أ�ضًا  قصورهم  وأوجه   أدائهم  في  والتفكیر  أطول 
 . والح�اة العمل بین التوازن  و�هدد التعافي فرص من حدس� بدوره والذي �العمل  المفرط 

 الصعو�ات الشخص�ة والانفصال الاجتماعي -٣

 �ةالكمال  نموذج  على  بناءإلى أنه   )Kleszewski & Otto, 2020, p. 2(  شیر�
  التعامل   وصعو�ات  �ةالكمال  بین  الأ�حاث  من  مجموعة  ر�طت  الاجتماعي،   للانفصال

 مكان  في  الوظ�فة  مسألة  النتائج  هذه  تثیرو   ،الاجتماعي  والانفصال  الآخر�ن  مع
 ، المحتملین  العمل  زملاء  قبل  من   �ةالكمال  إلى   ینظر  ��ف  استكشاف  و�لى،  العمل
 العمل   مجموعات  في  الاجتماعي  الانفصال  أو  الاندماج  إما  یواجهون   مدى   أي  و�لى

 . بهم الخاصة
�حث  و  علاقة   وجودإلي  (Gnilka et al., 2019, pp. 295-296) توصل 

بین   و الكمال  نحو  لسعياإ�جاب�ة  یتوسط  الاجتماعي  الدعم�ة  الاجتماعي  الدعم  وأن   ،
  عال�ة  مستو�ات  لدیهم  الذین  الأفراد  نالعلاقة بین أ�عاد الكمال�ة والقلق والاكتئاب، وأ

 الشعور   أي(  أقل  اجتماعي  دعم  لتجر�ة  عرضة   أكثر  هم   �ةالكمال  مخاوف  من
  إلى   یؤدي   مما   ؛)الآخر�ن  قبل  من  فیهم  مرغوب  غیرأنهم    أو  ضالرف  أو  �الاست�عاد

 والتفكیر الانتحاري لدیهم.  الاكتئاب مستو�ات ز�ادة
 التوتر -٤

 ة عال�  مستوى   لدیهم  الذین  الأشخاص أن  (You & Yoo, 2021, p. 1) یذ�ر  
 . التوتر من ة ت عال�مستو�ا  یواجهوا  أن المرجح من �ة الكمال من

العوامل سواء �ان  الكمال�ة مرت�طة �مجموعة من  لل�احثین أن  ومما سبق یتضح 
إ�جاب�   اً سلب�  اً ارت�اط هذه  اً أو  ومن ضمن  والتوتر    العوامل،  والتفكیر   والاكتئابالقلق 
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 الزقازيق

والشعور   العقل�ة  الصحة   ومشاكل  والإرهاق   �العمل  المرت�ط   الإجهادو   الانتحاري 
  والانفصال   الآخر�ن  مع  التعامل  وصعو�ات   الاجتماع�ةاندة  لمسوا   �الاست�عاد
 .  الصدمة �عد ما  اضطراب، و الاجتماعي 

 أنواع الكمال�ة
 & Kleszewski(و  )Kinman & Grant, 2022, p. 4173(ري �ل من  ی

Otto, 2020, p. 3(  نحو   الموجهةالكمال�ة    مال�ة وهى: یوجد ثلاثة أنواع من الك  أنه
 للذات و�نتقدون   جدًا  معاییر شخص�ة عال�ة  : حیث یتصف أصحابها �أن لدیهمالذات
بدقةبها  الوفاء  یتم  لم  إذا  �شدة  الذات الفرد   نحو   الموجهة  الكمال�ةو ،  ، وتقی�م سلوك 

�أن  الآخر�ن أصحابها  یتصف  حیث  حیث  للآخر�ن  جدًا  عال�ة  توقعات  لدیهم:   ،
أن  یتوق ، توقعاتهم  تلب�ة  في  �فشلون   الذین  أولئك  و�نتقدون   ن و مثالی ن  �الآخر عون 

 الآخر�ن  أن  اجتماعً�ا   الموصوفون   الكمالیون   �عتقدو   :اجتماعً�ا  الموصوفة  الكمال�ةو 
، و�در�ون الضغط  دائمًا   علیها   الحفاظ  �جب  تجاههم   واقع�ة  غیر  عال�ة  توقعات   لدیهم

اتجاههم  الخارجي وأنها تشمل علي  یتوق،  التي  للكمال�ة، وأن   الآخرون عها  لمعتقدات 
 . القبول من قبل الآخر�ن �عتمد علي تلب�ة هذه المعاییر

أشار   من    إلى  )You & Yoo, 2021, p. 1( بینما  الكمال�ة الكمال�ة:  نوعین 
  شخص�ة   �معاییر  یتمتعون   ینالذ   الأفراد  أولئك  هم  العادیون   لكمالیون افالإ�جاب�ة:  

السلب�ة:   الكمال�ةو ،  دائمًا   تحق�قها   یتم  لن  المعاییر  هذه  أن  حق�قة  �قبلون   لكنهم  عال�ة
 مفرط  �شكل  عال�ة  معاییر  عن  یبلغون   الذین  الأفراد  أولئك  هم  ن و العصابی  فالكمالیون 

ول�س  المعاییر،    تلك   تحقیق   یتم  عندما   حتى  �الرضا،   الشعور  على  قادر�ن  غیر  ولكنهم
 أن  تصورهم  أو  الناس   عتقادفها �أنها "ا �و�التالي �مكن تعر   ؛القدرة علي التك�ف  لدیهم

 وممارسة  �صرامة،  وتقی�مهم   لهم،  �النس�ة   واقع�ة  غیر  معاییر  لدیهم  المهمین  الآخر�ن
 "مثالیین ل�كونوا علیهم الضغط 
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یري  نبی  ,.Chen et al)و    )Vansteenkiste et al., 2010, p. 337( ما 

2022, p. 2)  :الكمال�ة التك�ف�ة (الطب�ع�ة):  أنه یوجد نوعین من    رت�طتو   الكمال�ة 
  والتأثیر   الاكتئاب  وانخفاض   الذات  احترام  مثل   الإ�جاب�ة   �النتائج  ةالتك�ف�  �ةالكمال

 ت ل�س  عال�ة  معاییر  وضع   أن  من  الرغم  على و ،  الاخت�ارات   اء إجر   عند   الإ�جابي
 �میول   مصحوً�ة  كون ت  عندما   سوءًا   أكثر  ص�حت  قد  أنه  إلا   ، ا ذاته  حد  في  مرضً�ة
والتي  الذاتي  للتقی�م  سلب�ة الذات�ة  الكمال�ة  إلي  تشیر  التك�ف�ة  فالكمال�ة   إلى   تمیل، 

(العصاب�ة):   ل�ةالكماو ،  عال�ة  معاییر  لتحقیق   للكمال�ة   النشط  السعي التك�ف�ة    غیر 
الذین الأفراد    �ضر�ة   الفشل  یواجهون   ما   وعادة  ،�بیرة  بدرجة   الذات  ینتقدون   وهم 

 ؛ النشاط  في   الاندماج  أثناء  للخطر  معرض  لذاتهم  تقدیرهم  لأن  نظرًا و   ،الذات�ة   لق�متهم
  تكاب ر ا إزاء �القلق  والشعور أفعالهم  في �استمرار الشك إلى  ف�میل أصحاب هذا النوع 

القلق،    الداخل�ة   للمشاكل  عرضة  �جعلهم  مما  أخطائهم،  في  والتفكیر  الأخطاء  مثل 
 من  أعلى  هدفًا   سلب�ة حیث فیها الكمال�ة ستحدد  شخص�ة  فالكمال�ة غیر التك�ف�ة سمة

 فشل ال   إلى  دائمًا   یؤدي   مما   حولهم،  من  الآخر�ن  توقعات  أو  توقعاتهم  تلب�ة  أجل
 .المهن�ة  اراتقر ال  اتخاذ عند والتردد الخوفو 

 ا �ونه  مزدوج،  طا�ع  �ة ذاتالكمال  نأ  )Fang & Liu, 2022, p. 356(و�ري  
  العادیون   فالكمالیون   ،  صحي   غیر  عقلاني  غیر  واعتقادًا  إ�جابً�ا   جوهرً�ا  دافعًا 

  �الرضا  شعرون �و   لدیهم،  والضعف  القوة  نقاط   على  بناءً   الأهداف  تحدید  على  قادرون 
 خفض   مثل  معینة،  مواقف  في  �مرونة  الاستجا�ة  على  القدرة   ولدیهم  تحق�قها،   �عد

 غیر   أهدافًا   العصابیون   الكمالیون   �ضعو   ،الدقة  من  �الكثیر  المطال�ة  عدم  أو  المعاییر
 ول�سوا  معاییرهم،  من  أبدًا  �خففون   ولا  جهودهم،  عن  راضین  غیر  لأنفسهم  واقع�ة
�  ؛مرنین تقس�مو�التالي   الأول   یتمیز،  تك�ف�ة  وغیر  تك�ف�ة  أشكال  إلى  �ةالكمال  مكن 

 التك�ف   �سوء  الأخیر  یتمیز  بینما   الفرد،  على  �النفع  �عود  الذي  الطب�عي  �السلوك
  شكوك   عكست  ة�التك�ف  غیر  فالكمال�ة،  التك�ف  على  قادر  غیر   �سلوك  یتن�أ   أن  و�مكن
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  واقع�ة   غیر  توقعات  لدیهم  الآخر�ن  أن  معتقدین  القرار  اتخاذ  �شأن  ومخاوفهم  الأفراد
  في   الشك  مثل  ؛للكمال�ة   السلب�ة  الأشكال   في  أساسي   �شكل  ذلك   �نعكسو   لأدائهم،
  في ،  الأكاد�مي  �الإرهاق   مرت�طة  �انت  والتي  الأخطاء،   ارتكاب  من  والخوف  السلوك 

 زهمإنجا   لمستوى   وفقًا   المعاییر  وضع  �مكنهم  لأفراداأن  �  التك�ف�ة  الكمال�ة  تتمیز  حین
 . الأكاد�م�ة المشار�ة ، وترت�ط المجالات  مختلف في

سبق   القولومما  حول    �مكن  ال�احثون  واختلف  للكمال�ة،  �ثیرة  أنواع  یوجد  أنه 
وأ�عادها، حیث    تحدید هذه الأنواع، فمنهم من اشتق أنواع الكمال�ة بناء علي مكونتها

نحو الذات،    الموجهةلكمال�ة  أنه یوجد ثلاث أنواع للكمال�ة (الكمال�ة الذات�ة، وا  ن یرو 
�حثالاجتماع�ةوالكمال�ة   مثل   ( )Kinman & Grant, 2022, p. 4173 (   و

)Kleszewski & Otto, 2020, p. 3(  ،  للسمات ط�قا  صنفها  من  ومنهم 
الإ�جاب�  إلي  الشخص�ة  �شیروا  حیث  بها  المرت�طة  السلب�ة  أو  فقط    وجودة  نوعین 

منهم و ،  )You & Yoo, 2021, p. 1((كمال�ة إ�جاب�ة و�مال�ة سلب�ة) مثل �حث  
حیث للفرد،  التك�ف�ة  للطب�ع�ة  ط�قاً  صنفها  التك�ف�ة    من  الكمال�ة   ) لنوعین  قسموها 

و  غیر  (الطب�ع�ة)،  و�مالیون تك�فالالكمال�ة  عادیون،  (كمالیون  أو  (العصاب�ة))  �ة 
من  عصابیون) �ل  �حث  و   )Vansteenkiste et al., 2010, p. 337( مثل 

)Chen et al., 2022( و )Fang & Liu, 2022, p. 356( . 
 جوانب الكمال�ة 

من   �ل   ,Fang & Liu( و  )de la Fuente et al., 2020, p. 2(�شیر 

2022, p. 357(    ة تك�ف  وغیر  تك�ف�ة   جوانب   له   الأ�عاد  متعدد  بناء   �ةالكمالأن�  - 
 معاییر   :الماض�ة  عامًا   العشر�ن  مدار  على  متعددة  دراسات  خلال  من  ا دعمه  تم  وقد

  ؛ للكمال�ة   تك�فً�ا   جانً�ا   تعتبرو :  الكمال�ة)  إلى  (السعي )  PSP(  المثال�ة  الشخص�ة
 �الرفاه�ة   ارت�طت  ممارسة  وهي  ا، و�ت�عه  عال�ة   وأهدافًا   اً معاییر   الفرد  �ضع  حیث

 والتأثیر   �المهمة،  الاستمتاع  ذلك  في  �ما   التك�ف�ة  الجوانب  في  مبین  هو  �ما   النفس�ة،
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للكمال�ة  المخاوفو   ، والرضا   الإ�جابي،    المتعلقة   (المخاوف)  ECP(  التقی�م�ة 
  والتوقعات   المعاییر  نإحیث    ؛�ة الكمال  من  يتك�ف  غیر  جانً�ا  تشكلو     �الكمال�ة):

 للفشل   سلب�ة  فعل  وردود  النقد  شدید  ذاتي  تقی�م   یت�عها   واقعي   غیر  �شكل   العال�ة
ولقد  الآخر�ن  من  والتوقعات   �النقد  والانشغال   أن   الدراسات   من  العدید  وجدت، 
  مثل؛   النفس�ة  للرفاه�ة  �ةتك�ف  غیر  �مؤشرات  مرت�طة   �ة �الكمال  المتعلقة  المخاوف
  الأخطاء   �شأن  والقلق   والإنهاك  الرفاه�ة  ضانخفاو   وال�أس  والقلق   والضیق   الاكتئاب
  من   والخوف   العیوب  على  السلب�ة  الفعل  وردود  والتناقض  الأفعال  حول  والشكوك
  والاستجا�ة   والأداء  التوقعات   بین  �التفاوت   والشعور  السلب�ة  الاجتماع�ة  الأحكام
 .للنقص   السلب�ة

سعي للكمال و�تضمن ومما سبق یتضح أن هناك جانبین للكمال�ة، أحدهما یتعلق �ال
والتأثیر الإ�جابي   �ضعها الفرد لنفسه، وترت�ط �الرضا  التيالمعاییر الشخص�ة المثال�ة  

إ�جاب�ة،   تتناول جوانب  أنها  أي  المطلو�ة  المهام  �أداء  والاستمتاع  النفس�ة  والرفاه�ة 
�المخوالأ متعلقة  غیر  خرى  والتوقعات  المعایر  وتشمل  الصار الاوف،  والنقد  م واقع�ة، 

خر�ن، والخوف من أحكامهم، أي ردود الأفعال السلب�ة، وتوقعات الآ والتقی�م السلبي، و 
والضیق   �القلق  سلب�ة  جوانب  تتناول    ، والشكوك   ،وال�أس والإجهاد    والاكتئابأنها 

 والفشل. ،والتناقض 
 الآثار الإ�جاب�ة للكمال�ة  

  على   للكمال�ة  الإ�جاب�ة   الآثار  تتجلىأنه    )Fang & Liu, 2022, p. 359(  یذ�ر
 ورضاهم الأفراد عاطفة على ةالإ�جاب�  �ةالكمال تأثیر في أساسي �شكل العقل�ة   الصحة

فهناك دراسات أجر�ت    ،والعواطف  لتعلمة لمفیدة  الإ�جاب�   �ةالكمال  أن  ، حیثالح�اة   عن
 DiBartolo et) وتوصل  ،الحق�ق�ة   الامتحانات  مواقف  في  الجامعات  طلاب  علي

al., 2008, p. 401)أ   و��جابي   �بیر  �شكل  مرت�طًة  ت�ان   ة الإ�جاب�  �ة الكمال  نإلي 
 المشاعر  مع  إ�جابي  �شكل  مرت�طًة   ت�ان  ة لب�الس   �ة الكمال  وأن  الإ�جاب�ة  �المشاعر
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والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

 .Gaudreau & Thompson, 2010, p) توصل   ن، في حیالامتحانات  في  السلب�ة

  أظهروا   �ةالكمال  إلى  السعي  من  عال�ة  بدرجة  یتمتعون   الذین  الأفراد  أنإلي    (532
 من   السلبي   التأثیر  من  أقل  ومستو�ات  الإ�جابي  التأثیر  من  �كثیر  أعلى  مستو�ات

 . الكمال�ة  إلى السعي في  انخفاض من �عانون  الذین أولئك
إلا أنه لها    ن أنه علي الرغم من أن متغیر الكمال�ة سلبيا ومما سبق یري ال�احث 

ي الفرد، مثل تأثیرها �شكل إ�جابي علي الآثار الإ�جاب�ة التي �مكن أن تعود عل ض�ع
الح�اة،   عن  رضا  لد�ه  الفرد  تجعل  الأح�ان  �عض  في  أنها  �ما  الفرد،  انفعالات 

و�ر  التعلم،  عمل�ة  في  لأن   ى وتساعده  وذلك  ذلك  حدوث  الطب�عي  من  أنه  ال�احثان 
التي ذ�رت أن الكمال�ة مكونة من نوعین �مال�ة إ�جاب�ة هناك �عض أدب�ات ال�حث  

إ�جاب�اً،  و� تأثیراً  الفرد  علي  تؤثر  الإ�جاب�ة  الكمال�ة  أن  الطب�عي  ومن  سلب�ة،  مال�ة 
 القدرة  ولدیهم  تحق�قها،  �عد  �الرضا   والشعور  الأهداف،  تحدید  علىحیث تساعد الفرد  

في �عض المواقف التي    یرعایالم   خفض و   معینة،  مواقف  في   �مرونة  الاستجا�ة  على
ذلك،   تحقیق    تتطلب  علي  قدرته  �عدم  الفرد  واقتناع  المعقول،  والتنظ�م  والتدقیق 

   المعاییر العال�ة للأداء. 
 (الآثار السلب�ة للكمال�ة)ن یمخاوف الكمالی

  ما  غالً�ا   أنه  من  الرغم  أنه على )Kinman & Grant, 2022, p. 4171(یري  
 . والعلاقات  الصحة یهدد أن �مكن أنها  إلا إ�جابي،  �شكل إلي الكمال�ة  یُنظر
 أن   أجل  من  أنه  نیالكمالی  إلي اعتقاد  )Sensoy et al., 2019, p. 233(  شیرو�
  الآخر�ن   مع  الانفتاح  وأن  شائ�ة  تشو�هم  لا  �كونوا  أن  �جب  ؛ومقبولین  محبو�ین  �كونوا
و الرفض  أو  الاستخفاف  أو  الأذى   إلى  یؤدي  أن  �مكن  شدیدة  مخاوف   لدیهم  لذلك، 
فعلاقاتهم  في  القصور  أوجه  عن  والتعبیر  مشاعرهم  مشار�ة  �شأن  الكمالیون   �میل، 
 أن   شأنها   من  التي  المسؤول�ة  فرض   إلى  �میلون   لأنهم  ؛التسامح  سلو��ات  تجنب  إلى

 علاقاتهم  في  الأمل  خی�ة  من  حتمًا   �عانون   إنهم، حیث  علاقاتهم   في  الصراع   تسبب
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  لإخفاء   الانسحاب   إلى  و�میلون   انتقادهم،   عند  دفاعي   �شكل  یتفاعلون   حیث   الوث�قة، 
  لذلك، و آخر�ن  أشخاص  على  بهم   الخاصة  �ة الكمال  معاییر  تطبیق  ومحاولة  عیو�هم،

و   قاتللعلا  خطیرة  سمة  المثال�ة  تكون   أن  �مكن الآخر�ن،   أن   على   التأكید  �تممع 
 السلب�ة   �ةالكمال  وأنماط  ،العلاقة  أو  الشر�ك  أو  الذات  عن   الواقع�ة  غیر   التوقعات

 رت�ط ت   العلاقات  في  الآخر�ن  تجاه  �ةلكمالفا   ؛ العلاقات   في  مشاكل  تسبب  أن  �مكن
  وانخفاض   الاتهام  ومیول   والمه�منة  والاستبداد�ة  والمسیئة  النرجس�ة  الشخص�ة  �سمات
  النقد  مثل  ؛السلب�ة   الاتصال  �أسالیب  رت�ط ت  ذاتً�ا   الموجه  �ة كمالفال  ،الجنسي  الرضا

 مثل  مشاعر  من  �عانون   شر�ائهم  من  عال�ة  توقعات  لدیهم  الذین  الأفرادف  ؛والسخر�ة
 . توقعاتهم تلب�ة یتم لا عندما  والاست�اء والصراع الرضا  عدم

 المرت�طة   السلب�ة  السمات  أنإلى    )Fang & Liu, 2022, p. 356(و�شیر  
 والأمراض  والتردد  التسو�ف  ذلك  في   �ما   السلب�ة،  النتائج  من   �العدید  ترت�ط   �الكمال�ة 

وأن الشخص�ة  واضطرا�ات   والاكتئاب   الشه�ة  فقدان  مثل  الأخرى   الخطیرة  العقل�ة  ،
  �ة، سلب   ذات�ة  ق�مة  ذات  شخص�ة  سمة  �ة علي أنها  الكمالنظروا إلي    ال�احثین  معظم

 لتقی�م  میل  و�صاحبها   المفرط،  الأداء  أهداف  وتحدید  الكمال  لتحقیق  �السعي  تتمیزو 
 �شكل  النفس�ة  الصحة  علىتظهر    للكمال�ة  السلب�ة  الآثار  ، وأن مفرطة   �قسوة  السلوك 
  ة مرت�ط   ا أنه  وُجد، حیث  الجسد�ة  النفس�ة  والأمراض  النفس�ة  الاضطرا�ات  في  رئ�سي

  والهواجس   والقلق   الاكتئاب  مثل  المرض�ة  النفس�ة   الظواهر  من  متنوعة  �مجموعة
 الأكثر  المظهر  هو  كتئاب، وأن الاالجسد�ة   النفس�ة   والاضطرا�ات   الأكل  واضطرا�ات 

 �ة. الكمال  إلى الساعین  للأفراد شیوعًا 
 لأشكال   خطر   عامل  هي  الكمال�ة   )Smith et al., 2022, p. 108(و�ري  

  في  طول�ة  بز�ادات  المثال�ة  تتن�أ   المثال   سبیل  على ف  ؛المرضي  النفس  علم  من  مختلفة
  �رت�طو   ،العصاب�ة   مثل  المشتر�ة  المتغیرات  في  التحكم  �عد  حتى،  الاكتئاب  أعراض
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 الزقازيق

 الأكل   واضطرا�ات   البدن�ة   الصحة   وسوء  الم�كرة  �الوف�ات   أ�ضًا   �ة الكمال  إلى   السعي
  .النفسي العلاج  نجاح من و�حد والقلق الانتحار  في والتفكیر

 :نماذج الكمال�ة
النموذج    )Molnar et al., 2021, p. 2206(یذ�ر   للكمال�ة    المفاه�ميأن 

  ة � طلو الم   �ةالكمالو   ، ة)الذات�  �ةالكمال  أي(  ةالشخص�  �ةالكمال  على  التر�یز  على  شتمل�
  لتلب�ة   والضغط  �الهدف  والشعور،  )�نالآخر   نحو  ةالموجه  �ةالكمال  أي(  الآخر�ن  من

  الكمال�ة   أي (  الآخر�ن  قبل  من  الذات  على  المفروضةو   المتصورة   المثال�ة  المطالب
 ).اجتماعً�ا علیها  المنصوص 
عام    حاقتر   أنه  )Fang & Liu, 2022, p. 358(و�شیر     اً نموذج ١٩٩٧�ار�ر 

  وغیر،  وظ�فً�ا  مختلین  كمالیین  ،أصحاء  كمالیین   إلى  تقس�مه  تم  والذي   ،اً ثلاث�
 من  أعلى   مستو�ات   �استمرار  الصحیین  غیر  الكمال   أصحاب  ُ�ظهرحیث    ؛كمالیین
  التوافق   عدم   من  أعلى   مستو�ات  عن  فضلاً   السلب�ة،  والعمل�ات   والنتائج  السمات
  الأصحاء   �الكمالیین  مقارنةً )  الإ�جاب�ة   والعمل�ات  السمات  من  أقل  تمستو�ا (  النفسي
 من   أعلى  مستو�ات  الصحیون   الكمال  أصحاب  ُ�ظهر  المقابل،  فيو   ،الیینكمال  وغیر

 من   أقل  ومستو�ات(   الجید  النفسي  والتك�ف  والنتائج  والعمل�ات  الإ�جاب�ة  الصفات
 . یینالكمال �غیر  مقارنة) سي نفال والاضطراب السلب�ة  والنتائج والعمل�ات الصفات

 نتنمو�ی  نأنه تم �حث نموذجی  )Smith et al., 2022, pp. 111-112(و�ري  
  ووفقًا؛ الاجتماع�ة التوقعات نموذج   ؛النموذج الأول: هما ، و واسع نطاق   على للكمال�ة 

 الوالدین   بتوقعات  المرت�طة  الطارئة  للاعت�ارات  استجا�ةً   الكمال�ة  تتطور  لهذا النموذج 
و�الوالدین  ونقد ال  ؤ�د،    المشروطة   للموافقة  استجا�ة  نشأت  �ةالكمال  أن  نموذجهذا 

  التوقع   نموذج  عدسة  خلال  من   و�التاليهم،  ونقد  الوالدین  بتوقعات  المرت�طة
 أن  �مكن�ة، حیث  الكمال  إلى  تؤدي   ظروفًا  همونقد  الوالدین  توقعات  توفر  الاجتماعي

  الوالدین   انتقادات  الكمالیون   �طرح  وقد  الأطفال،  تعلم  إلى   الوالدین  توقعات   تؤدي
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  ،الفشل  مواجهة  في   الذات�ة  التهدئة  من  بدلاً   الذات   �خو�لت  عرضة  �جعلهم  مما   جان�اً؛
 غیر  النتائج  أن  إلا  ،واعد  الاجتماعي  التوقع  نموذج  أن  من   الرغم  على  ذلك  ومع

 �شكل   مرت�طین  الأبوي   والنقد  الوالدین  توقعات  �انت  إذا  لما  فهمنا   من  تحد  المتسقة
  تن�أت   الوالدین  قعاتو ت  أن  إلى  حیث توصلت دراسات سا�قة  ؛�ةالكمال  �أ�عاد  مختلف

 نحو  الموجهة   والكمال�ة  المنحى،   الذاتي  الكمال  من  یتكون   مر�ب " (ةالتك�ف�  �ةالكمال"  بـ
 ب ـ  ما  �شكل  مرت�طة  �انت  الوالدین  انتقادات، في حین أن  ) الشخص�ة  والمعاییر  الآخر،

  اجتماعً�ا،   عل�ه  المنصوص   الكمال   من  یتكون   مر�ب"( ة  التك�ف�  غیر   �ةالكمال"
الثاني؛،  )العمل  حول   والشكوك  �الأخطاء،  تماموالاه  التعلم   نموذج   النموذج 

  مراق�ة   خلال  من  �ةالكمال  نزعة  �طورون   الأطفال  أن  هذا النموذج  �د�ؤ و   ؛الاجتماعي 
 ولاند مارك عام  �اندورا  �حث  من  نموذجهذا ال  شتق ، والوالدیهم  �ةالكمال  سلوك  وتقلید

 آ�ائهم   سلوك  وتقلید  مراق�ة  خلال  من  ن�مالیی  �ص�حون   الأطفال  أن  و�ؤ�دم،  ١٩٨٦
  الأطفال   میل  �سبب  الأج�ال  عبر  المفترضة  ل�ةالكما  تنتقل  أن  �مكنحیث  ؛  المثالي

 نموذج  ، و�تم اخت�ارمالیین� یبدون  الذین الرعا�ة مقدمي تقلید في والرغ�ة الت�جیل  إلى
 قِبل   من  عنها   المُبلغ  �ةكمالال  أ�عاد  بین  العلاقات  فحص  خلال  من  الاجتماعي  التعلم

  : الافتراض الأول؛  افتراضین  على  تقوم  الممارسة  هذه  ،الطفل   عنها   یبلغ  والتي   الوالدین
 أكثر   سلوك  في  اندمجوا   قد  �ةالكمال  في  أعلى  درجات   على  حصلوا   الذین  الآ�اء   أن

 أكثر  لسلوك  یتعرضون   الذین  الأطفال  أن  :، أما الافتراض الثانيأطفالهم  حول  كمال�ة
،  مماثلة  میول  وتطو�ر  المثالي  آ�ائهم  سلوك  لنمذجة  الفرص  من  المز�د  لدیهم  كمال�ة

 �سبب  والطفل  الوالدین  قبل  من  عنها   المبلغ  الكمال�ة  بین  العلاقة   تكون   أن  �مكنو 
  البیئة،   إلى  تُعزى   الشخص�ة  الاختلافات  من٪  ٦٠  من  �قرب  ما   فإن  ذلك  ومع  ،الوراثة
 القوة  هما  والتقلید  الملاحظة   نفإ  لذلك  ا وفقً ، و حاسم  بیئي  عامل   هو  الاجتماعي  والتعلم
 . والطفل الوالدین  �مال�ة بین التداخل  وراء الأساس�ة الدافعة
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والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

اختلا  ال  نیال�احث  فومما سبق نلاحظ  تحدید هذه  �ار�ر   ؛نماذجحول  یري  حیث 
) نماذج  ثلاث  من  مكونة  وغیر  مختلین  �مالیین  أصحاء،  كمالیین أنها   وظ�فً�ا، 

أن هناك نموذجین )Fang & Liu, 2022(  كمالیین) واتفق معه  ، ومنهم من یري 
 Smith(مثل    )الاجتماعي ونموذج التعلم    الاجتماع�ةوهما:(نموذج التوقعات  تنمو�ین  

et al., 2022(  . 

على  ان�اُ:  ث  الجدد  تك�ف القدرة   University) ة الجامع�   الطلاب 
Freshmen Based on Adaptability) 

�الجامعة تجر�ة صع�ة    )Clinciu, 2013, pp. 718-719(یذ�ر   أن الالتحاق 
ومع ذلك  تشیر   ،غیر مسار الح�اة للطلاب مما یوفر رضا حق�قً�ا�للغا�ة �مكن أن  

 �سبب   الجامعي  للتك�ف  أهم�ة  الأكثر   هي  الأولى  السنة  أنالعدید من الدراسات إلى  
تحدث خلالها، وتشیر   أن  �مكن  التي  المحتملة  التك�ف  صعو�ات  من  الكبیرة  الأعداد

وجود عدد �بیر من الطلاب غیر القادر�ن على الوفاء �التزاماتهم و�كمال  أ�ضاً إلي  
 .Van Tuan, 2020, p( و  )Lai, 2014, p. 107(حیث �شیر �ل من    ؛دراستهم

  للطلاب   التحد�ات  من  العدید  على�حتوى    الجامعة  إلى  الانتقال  أن إلى  )1422
أنشطة التعلم في الجامعة عن تلك الموجودة في المدرسة   وذلك �سبب اختلاف   ؛الجدد

ف الثانو�ة تكون   ؛وسهلاً   سلسًا   انتقالاً   دائمًا  ل�س   الجامعي   التك�ف،  انتقال�ة    حیث  فترة 
  بیرة في البیئة التعل�م�ة مثل مهام التعلم الجدیدة ملیئة �التحد�ات مصحو�ة بتغییرات �

الجدیدة و والعلاقات  للتك�ف ،  تعدیلات  إجراء  الطلاب  على  یتعین  أكاد�مً�ا  للنجاح 
حجم   مع  فعال  والمدرجات�شكل  التدر�س  القاعات  هیئة  أعضاء  مع  والتفاعل   ،

والتعلم  التدر�س  وطرق  الدراس�ة  والمناهج  و   وزملائهم  الح�اة  الجامعالوأنماط  ،  ة� بیئة 
موات�ة   حقق �و  ظروفًا  الجید  على  ؛ التك�ف  الطلاب  �ساعد  التعلم    مما  مهام  أداء 

الخاصة بهم �شكل فعال و�لا فقد یواجهون العدید من الصعو�ات و�عیق أنشطة التعلم 
    .جامعة وحتى یؤدي إلى ترك الالرسوب و�ؤدي إلى 
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 التعل�م  نظام  في  أن ال�قاء  (Gravini Donado et al., 2021, p. 253)  و�رى 
أص�ح  المؤسس�ة   �المكونات   تتعلق  متعددة  لعوامل  نظرًا  للش�اب  تحدً�ا   العالي 

 العوامل   هذه  وتؤثر  مواجهتها،  علیهم  �جب  يالت  والعاطف�ة  والاجتماع�ة  والأكاد�م�ة
  عن  الانقطاع  لهم  تسبب  أن  و�مكن  الجامع�ة  الدراسة  في   الطلاب  استمرار   على

 الأكثر  هي  العالي، والتي  التعل�م  من  الأولى  الفترات   هذه  أهم�ة  إلى  الدراسة، و�النظر
  ب الطلا   التحاق  أس�اب  مراعاة  المهم  فمن  الدراسة،  من  التسرب  لتجر�ة  عرضة

  الاجتماع�ة   والبیئة  والموقع   الجامعي  والوضع  المهني  المنظور  بینها   ومن  �الجامعة 
  والوطن�ة   الدول�ة   العالي  التعل�م  مؤسسات  تقوم   ولذلك   ؛العاطف�ة   المكونات  ووضوح
 مع   تك�فهم  وتسهیل  الجدد  الطلاب  احت�اجات  لتلب�ة  وأدوات  استرات�ج�ات  وتنفیذ  �إنشاء
 . تعز�ز إلى تحتاج التي لاتالمجا   في الجامع�ة الح�اة

 : الطلاب الجدد �الجامعةالقدرة على تك�ف تعر�ف 
 القدرة على تك�ف الطلاب الجدد �الجامعة أن    )Clinciu, 2013, p. 719( یذ�ر

  في   وخاصة   الأولى  الجامع�ة  السنة  خلال   أساسي  �شكل  تنفیذها  یتم  واسعة  هو عمل�ة
الشخص�ة،    والموارد  الإمكان�ات   من  العدید  وجود   �عني  مما  الأول   الدراسي  الفصل 
  حالة   فیها   تسود  نهائ�ة   مرحلة  نحو   عاطفً�ا   توترًا  تولد  أول�ة  مرحلة  من  الانتقال  وتعني

 .للمتطل�ات الجدیدة الملائم والأداء الرفاه�ة
 الفعل  ردود  من  مجموعة�أنه    )Tarasova et al., 2017, p. 36(  و�عرفه

 إلى   وتهدف،  الحال�ة  الظروف  مع  تك�فه  وراء   الكامنة  للفرد  والفسیولوج�ة  النفس�ة
 للفرد   الاجتماعي   التفاعل  فیها   �حدث   التي   الداخل�ة  لبیئته  النسبي   الث�ات  على  الحفاظ 

 . الاجتماع�ة والبیئة الاجتماع�ة الفئات مع
 إلى   تشیر  للتك�ف  الجدد  الطلاب  قابل�ةأن    ) Chen et al., 2020, p. 1(و�ري  

  إلى   الأول  الدراسي  الفصل  بدا�ة  من(  الجدیدة  البیئة  دخولهم  �عدللطلاب      �حدث  ما 
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 الزقازيق

  نة واز ومت  متناغمة  حالة  تحقیق   على  �عملون   حیث  ؛)الأول  الدراسي  الفصل   نها�ة
 . المألوفةبیئتهم   مغادرتهم �عد الجدیدة البیئة متطل�ات ضمن

  علاقات   تكو�ن  على   الطالب  قدرة�أنه    )Nasr, 2020, p. 13585( بینما �عرفه  
،  الحاجات  و�ش�اع  الجامع�ة  البیئة   مع  التعا�ش  أجل  من  وزملائه  أساتذته  مع  جیدة

 والقدرة،  وأكاد�م�اً   عاطف�اً و   وشخص�اً   اجتماع�اً   الجامعة  جو  مع  الطالب  توافق   �عنيو 
 . الانتماء� والشعور الأهداف وتحقیق  التنظ�م على

مع    �أنه   )Van Tuan, 2020, p. 1422( و�عرفه  للشخص  الإ�جابي  التك�ف 
 للتك�ف الذاتي مع المتطل�ات في البیئة الجامع�ة الجدیدة.و سلو�ه 

تك�ف  أن    )Gravini Donado et al., 2021, p. 253( و�رى   على  القدرة 
�الجامعة الجدد   والعمل  المطالب  مع  التعامل  على  الطلاب  قدرة  إلى  �شیر  الطلاب 

 . الجامعة في مستقل �شكل
 الجامعي   لمتعال   جو  تأثیر  تحت   التعلم  قابل�ة �أنه    )Li, 2022, p. 3(   و�عرفه

  عمل�ة  في  الجامعات  طلاب  شكلها �  التي  والقدرات  النفس�ة  المیول  من  نوع  ، فهو�أكمله 
  بیئة   في  التك�ف  وحالة  الذاتي  للسلوك  الذاتي  �التك�ف  رئ�سي  �شكل  تتأثر   و  التعلم
 . التعلم

تعر�فات   اختلفت  أنه  ال�احثان  یري  سبق  الجدد  ومما  الطلاب  تك�ف  على  القدرة 
أنه  إلا  �الجامعة حول  تدور  التعر�فات  جم�ع   النفس�ة   الفعل  ردود  من  مجموعة  أن 

 على  وقدرتهمالجامع�ة الجدیدة،    البیئة  دخولهم  �عدللطلاب    حدث التي ت  والفسیولوج�ة
�  وتحقیق   التنظ�م لتحق�قها، وشعورهم  التي �سعوا  المسجلین   الانتماءأهدافهم  للجامعة 
تحقیق    علىوالعمل    وأعضاء هیئة التدر�س،التعامل مع زملائهم    علىوقدرتهم    فیها،

الجامع�ة   البیئة  مع  والتك�ف  الدراسة،    ، عاطف�اً و   ،وشخص�اً   ،اجتماع�اً متطل�ات 
 . وأكاد�م�اً 
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 القدرة على تك�ف الطلاب الجدد �الجامعةأ�عاد 

 .Gravini Donado et al., 2021, p(و  )Clinciu, 2013, p. 719(�شیر   

�الجامعةأن      )253 الجدد  الطلاب  تك�ف  أ�عاد  القدرة على  أر�عة  هي:    یتكون من 
  الطالب  إدارة  جودة  دى�ق�س مو  ؛)Academic Adjustment(  الأكاد�مي  التك�ف
  للطرق   الطلاب  مواجهة   ��ف�ة، و الجامع�ة  للتجر�ة  الجدیدة  التعل�م�ة   للمتطل�ات  الجدید
 علیهم  �جب  التي  الأكاد�م�ة  تؤول�ا والمس  والمتطل�ات  والتقی�م  للتدر�س  الجدیدة

 Social(  الاجتماعي   التك�فو ،  الجدید  الس�اق   هذا   في   بها   الاضطلاع 

Adjustment(الجامعة   في  الشخص�ة  الخبرات  مع  المراهق   تعامل  مدى  �ق�سو   ؛ ،
  والاجتماع�ة   الأسر�ة  ح�اتهم  و�ین  الأكاد�م�ة  ح�اتهم  بین  التناوب   على  الطلاب   قدرةو 

  �ق�س و   ؛)Institutional Adjustment(  المؤسسي   التك�فو ،  العمل�ة   وحتى
 ینسبهما  اللذین  والرضا   الإدراك  من  و�تكون ،  �مؤسسة  الجامعة  تجاه  الطالب   التزام

الانفعالي الشخصي    التك�فو ،  العالي   لتعل�مهم  �ختارونها   التي   المؤسسة  إلى  الطلاب
)Personal-Emotional Adjustment(إلىو   ؛   لب طا ال   �ان  إذا  ما  �شیر 

  مواجهة   على  الطلاب   قدرةوهو أ�ضاً  جسد�ة،    أو   نفس�ة  أعراض  من  �عاني  الصغیر
  الاستقلال�ة   تجاه  تعدیلات   إجراء  فیها   علیهم  یتعین  التي  الجدیدة  المرحلة   هذه

 . والآخر�ن أنفسهم مع والعلاقات  والمسؤول�ة
یري    الجدد أن    )Nasr, 2020, p. 13587( بینما  الطلاب  تك�ف  على  القدرة 

من    �الجامعة  مع  السعادة  و�شمل  ؛الشخصي   التك�فهما؛    رئ�سیین  �عدین یتكون 
 مع   السعادة  و�شمل  ؛الاجتماعي  التك�فو ،  الأول�ة  الدوافع  و�ش�اع  عنها   والرضا  الذات

 دة سعا وال  والعمل  السل�م   الاجتماعي  التفاعل  وق�مة    المجتمع  �قوانین  والالتزام  الآخر�ن
 مجال:  التال�ة   المجالات  في  التك�ف  من  النوع  هذا  و�ظهر  ،المهن�ة   والراحة  الزوج�ة
 التعل�م�ة   المؤسسات  في  الفرد  نجاح   وهو  ؛الأكاد�مي   التك�ف  �سمى  وهو   ؛الدراسة
 الأكاد�م�ة  المشكلات  وحل  المناسب  الإنجاز  اجتماعً�ا، و�ذلك   معرفً�ا   الصح�ح  والنمو
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 بین  �سود  الانسجام  �ان  إذا  وهو  الأسري،  التك�ف  �سمىو   ؛الأسرة  مجال،  المختلفة 
  اخت�ار   و�تضمن  المهني،   التك�ف  و�سمى؛  العمل  مجال،  والأبناء  والزوجة  الزوج 
 للتطور   المستمرة  ومحاولاته  عنها   ورضاه  وقبوله  واستعداداته  لقدراته  المناس�ة  المهنة

 .�السعادة و�حساسه فیها والابتكار
یري  الجدد  أن    )Chen et al., 2020, p. 1(   بینما  الطلاب  تك�ف  القدرة على 

 Personal  الشخصي  يالانفعال  التك�ف  هي؛  أ�عاد  خمسة من    یتكون   �الجامعة 

Emotional Adaptability،  التعلم   على  والقدرة Learning Adaptability ، 
  الجامع�ة   والهو�ة  ،Interpersonal Adaptability  الأشخاص   بین  والتك�ف

University Identity، الح�اة مع التك�ف على والقدرة Living Adaptability  . 
 �الجامعة القدرة على تك�ف الطلاب الجدد  على المؤثرة العوامل

التي  إل   ) Lai, 2014, pp. 108-109(�شیر   العوامل  من  مجموعة  وجود  ي 
الجامعي التك�ف  علي  تؤثر  أن  الاجتماع�ةوهي:    �مكن  عدم  تؤثر    حیث؛  الروا�ط 

من ناح�ة  ،  على تك�ف الطلاب الجدد  �شكل �بیر  جتماع�ةا القدرة على تكو�ن روا�ط  
أخرى فإن الحصول على دعم اجتماعي جید سیؤثر �شكل �بیر على تك�ف الطلاب  

الشخص�ات  حیث    ،ياد�مالأكوأدائهم   مع  خاصة  مألوفة   بیئة  في  ال�قاء  أن  وجد 
أكبر �سهولة  یتك�فون  الطلاب  �جعل  أن  شأنه  من  الأكاد�مي  الأداء  ،  الداعمة 

والدافع�ة أن  ؛  الضع�ف   من   المنخفض   دافعوال  الضع�ف  الأكاد�مي  الأداءحیث 
  العلاقة   لأن  ك، وذلالجدد  لطلابالجامعي ل   تك�ف ال  على  تؤثر   التي  الأخرى   العوامل
  السا�قة   الأ�حاث  أظهرت   ، حیثالأكاد�مي  �الأداء  مرت�طة  والبیئة  الأفراد  بین  الأفضل

  الأكاد�مي   أدائهم  في  جید  �عمل  الق�ام  الكل�ة   في   الجدد  الطلاب  �إمكان  �ان  إذا  أنه
 الجدد   الطلاب  �الإضافة إلي أن   ،الجامع�ة   الح�اة  مع  أفضل  �شكل  یتأقلمون   فسوف
  س�جلب   الدافع   لأن  الدراسة  ترك  احتمال�ة   من  أ�ضًا   س�قللون   دافع�ة �بیرة   لدیهم  الذین
 �شكل   یرت�طان  والتحفیز  الأداء  لأن  نظرًا و   ،الجامع�ة  الح�اة  تجاه  والمتعة  الرضا
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 الأداء   ز�ادة  �مكن  الذات�ة  الكفاءة  ز�ادة  خلال  من  و�التالي  الذات�ة  �الكفاءة  أساسي
 أن  �مكنحیث  ؛  الإجهاد والضغوط  ،  أ�ضًا   الجامعي   التك�ف  سیزداد  و�التالي  والدافع�ة

أ�ضًا   یؤدي والضغوط   �شعر   حیث  الجامعي،  التك�ف  في  صعو�ات  إلى  الإجهاد 
 المنزل  مغادرة  عن  الناجم  الوطن  إلى  الحنین  �سبب  �التوتر  الجدد  الطلاب  معظم

 یتجنبون   الذین  الجدد  الطلابف  ،الفرد  بیئة  في  التغیرات  عن  الناجمة  الثقاف�ة  والصدمة
  ارت�اطه   �كون   بدوره   والذي  منخفض   أكاد�مي  تك�ف  لدیهم  س�كون   الضغوطات

 أثبت  قدل و   ، الإجهاد  عوامل  وجود  �سبب  أقل  جهد  استثمار  سیتم  لأنه   �الكل�ة  منخفضًا 
 یؤدي  ثم  أكاد�م�ة  صعو�ة  إلى  یؤدي  أن  �مكن  الإجهاد  أن   أخرى   أ�حاث  خلال  من
 الكفاءة  لأن  نظرًا  حیث أنه؛  للتعلمة  الذات�  الكفاءة،  الجامعي  التك�ف   في  صعو�ة   إلى

 الشخص  أن  المعتقد  فمن  و�التالي  العمل  في   للفرد  المعرف�ة  القدرة  إلى  تشیر  الذات�ة
  أسلوب  هو  التك�ف  لأن  أفضل  تأقلم  مهارة  لد�ه  س�كون   أعلى  ذات�ة  �كفاءة  یتمتع  الذي
إلي  المعرف�ة  القدرة  على  �عتمد التوصل  �مالذات  الكفاءة  أن، وتم    جذري   ملعا   ثا�ة�ة 
 إلى   الذات�ة  الكفاءة  ز�ادة  ، حیث أنه ستؤدىالجدد  طلابالجامعي لل  تك�فال  على  تؤثر
 . الأداء وتحسین الطلاب مشار�ة ز�ادة

  التي   العواملمن    مجموعةأن هناك     ) Van Tuan, 2020, p. 1423(و�شیر  
 یتأقلمون   سوف  فالطلاب  ؛الدافع�ة؛  التعلم وهي  أنشطة  مع  الطلاب   تك�ف  على  تؤثر

المناس�ة،    المهنة  لاخت�ار   الحافز  لدیهم  �ان  إذا  الجامع�ة  دراستهم  مع  أكبر  �سهولة
یر   للح�اة  الأوجه  ومتعددة  معقدة  عمل�ة  هو  التك�في  التعلم  وأن ولذلك  ت�ط  النفس�ة، 

الصعو�ة  لدیهم،  التعلم  بدوافع  وث�قًا   ارت�اطًا   التك�ف   معدل أن   تكی�ف   في  حیث 
   الاجتماع�ة   أو  العاطف�ة  أو  العاطف�ة  �البیئة  فقط   تتعلق   لا   التعلم  لأنشطة  الطلاب
 المنطقي   �التفكیر  یتعلق   ف�ما   الفكري وخاصة   التطور  في  �القیود  أ�ضًا   تتعلق   ولكنها 

 وتعد؛  لم و أسالیب التعلم والتغیرات في أسلوب المع�شةالتع  لوائح،  والتقني  والمكاني
 أحد  أ�ضًا   المع�شة  أسلوب  في  والتغیرات  التعلم  أسالیب  في   والاختلافات  التعلم  لوائح
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

  التعلم   بیئة   مع  والتك�ف  الاندماج  الطلاب   على   الصعب   من  جعلت  التي   العوامل
 جدیدة  بیئة  في  والمعاییر   ئحاللوا  مع  التك�ف  �ستط�عون   لا   الذین  لطلابفا ؛  الجدیدة
 في  صعو�ة  سیواجهون   التعلم  أنشطة  مع  للتك�ف   أنفسهم  في  تغییرات  لدیهم  ول�س
فالتعلم  �شفحیث    الجامعة،  ترك  إلى  ذلك  ؤديی  أن   �مكن  الحالات  من  �ثیر  في، 
  في   �بیرًا  نجاحًا   و�حققون   ن یندمجو   أن  �مكن  الطلاب  �عض  أن  ال�احثین  �عض

أخرى ،  الاندماج   الآخر  �عضال  ط�ع�ست  لا  بینما   ،الجامعة  عوامل  مثل ؛  مجموعة 
  ، المؤسس�ة  العوامل، و البیئ�ة  والعوامل  واللوائح،  الذات�ة،  والعوامل  ،الثقاف�ة   الاختلافات 

، التعلم  أنشطة  مع  الطالب  تك�ف  على  الأكاد�م�ة  والعوامل  ،الشخص�ة  والعوامل
 القدرة  وعدم  الوقت  إدارة  وءوس  الضع�فة  الدراسة  مهارات  مثل  السیئة  التعلم   عاداتو 

و الكسلو   الأولو�ات  تحدید  على   ودینام�ات   للتعلم  والاستعداد  الثانوي   التعل�م  جودة، 
  الدعمو   المعلم   مع  العلاقات  وطب�عة  التدر�س  ونوع�ة   الشخص�ة  والخصائص    التعلم

و الأولى  للسنة  والتعل�مي  النفسي  مثل   العقل�ة   الصحة  وقضا�ا   النفس�ة   المشكلات، 
 ى عل   سلً�ا   أثرت  �عوامل  الطلاب  یواجهها  التي  ذلك  إلى  وما  والقلق   والاكتئاب  ترالتو 

 . والمساندة الاجتماع�ة العقل�ة والصحة  الطلاب تعلم و�فاءة  التعلم،  أنشطة مع تك�فهم
القدرة على   على  یوجد عاملان رئ�س�ان یؤثران  هأن )Li, 2022, pp. 2-3( و�ري 

�الجامعة الجدد  الطلاب    الأكاد�م�ة،  الذات�ة  الكفاءة   مثل  ؛ الشخص�ة  عوامل:  تك�ف 
و التعلم  مع  التك�ف   على  والقدرة،  لتفاؤلل  میلالو  و الذات  احترام،    الذاتي   التقی�م، 
 من  العال�ة  ستو�اتمل، االأكاد�مي  الإنجازو ،  التعلم  عن  �المسؤول�ة  وشعورهم،  لطلابل

 من  �بیر   عدد  تر�ز       ؛بیئ�ة   عوامل،  الذاتي  لوعيا، ووالمسؤول�ة،  والمثابرة  ،التحفیز 
 التك�ف   على  قدرتهم  على  الجامعات  لطلاب  العائل�ة  العوامل  تأثیر  على  الدراسات

االأكاد�مي  والتحصیل أن  ووجد    التنشئة   على  یؤثر  مهمًا   عاملاً   یزالون   لا  لآ�اء، 
 للتنبؤ  مهم  مؤشر  هي  والطلاب  الأمور  أول�اء  بین  العلاقة  وأن  للطلاب،  الاجتماع�ة

  أ�ضًا  ال�احثون   استكشف  ذلك،  إلى  �الإضافة  ،الجامع�ة  الح�اة   مع  الطلاب  بتك�ف
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  التعلم،   مهام   وصعو�ة  الجنس،  جوانب  من  الجامعات   طلاب  مع  التك�ف  مشاكل
 واستخدام   المكت�ة،  ومواد   السكن،  و�یئة  التدر�سي،  والتفاعل  المدرسي،  والانض�اط 
 . الإنترنت  معلومات

�شیر     على  تؤثر  التي  العواملن  أ   ) Tarasova et al., 2017, p. 36( بینما 
 ؛النفس�ة  العوامل؛  ع�ارة عن ثلاثة عوامل  القدرة على تك�ف الطلاب الجدد �الجامعة 

 ؛التر�و�ة  العوامل،  الشخص�ة  التك�ف   و�مكانات  المجموعة،  في  وتشمل الفكر، والموقع
 ؛ الاجتماع�ة  العوامل،  للمعلمین  التر�و�ة  المهارة  ومستوى   التعلم،  بیئة  تنظ�م   وتشمل

 . المكتملة  التعل�م�ة  المؤسسة  ونوع للطالب، الاجتماعي والأصل العمر، وتشمل 
 والأس�اب   العواملأن من ضمن    )Clinciu, 2013, pp. 718-719(  و�ض�ف

لتسرب علي    الجامعات  من  الطلاب  الرئ�س�ة  قدرتهم    الصعو�ات   هي  التك�فوعدم 
والدافع  والالتزام  والصع�ة  الجدیدة  والأهداف  الأكاد�م�ة  للتعلم   الخارجي   الضع�ف 

أر�ع  والعزلة،  المالي،  والنقص أن هناك   تولد   التي   المشكلات  من  مهمة  فئات   ووجد 
  المشكلات :  مالیز�ا   في   المحل�ة  الحكوم�ة  الجامعات  إحدى  من  للطلاب  فًا ضع�  تك�فًا 

والشخص�ة،    الاجتماع�ة  والمشكلات  المال�ة  والأزمة   الصح�ة  والمشكلات  الأكاد�م�ة
 قد   خطیرة  تك�ف  مشاكل   �خلق   أن  ،�مكن  مجتمعة  أو  �مفرده   منهم  واحد  �ل   حیث
 .دراساتهم إكمال في   الطلاب فشل  إلى تؤدي
 القدرة على تك�ف الطلاب الجدد �الجامعة  سوء على المترت�ة الآثار

 المستو�ات   متعدد  تك�في   نفسي  نشاط  هو  التعلم  أن  ) Li, 2022, p. 2( یري 
  البن�ة   في   ف�ةتك�  تغییرات  إلى  و�ؤدي  الخبرة  اكتساب   من  الفرد  �مكّن  الأوجه  ومتعدد
 ذلك  ومع   تقر�ً�ا،   جامعي   طالب  �ل   �حتاجها   عمل�ة   هو  والتك�ف  للفرد،  الحال�ة  النفس�ة 
 �ستط�عون   لا  لأنهم  مختلفة  مشاكل  من  �عانون   الذین  الأشخاص  �عض  �الفعل  هناك

  الكل�ات   في   خاصة  الطب�ع�ة،   وح�اتهم  دراستهم  على  یؤثر  مما   �سلاسة،  التك�ف
 مهمة  قدرة  هي  التك�ف  على  فالقدرة  والهندس�ة،  العلم�ة  الخلف�ة  ذات  والجامعات 
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

  الجوانب   على  سلبي  تأثیر  له  س�كون   التك�ف  سوء  وأن  المعاصر�ن  الجامعات  لطلاب
 �عید   إ�جابي   تأثیر  الجید  للتك�ف  س�كون   ذلك  من  العكس  على   للفرد،  والعقل�ة  الجسد�ة 

 .للفرد والعقل�ة الجسد�ة الجوانب على المدى
تك�ف   أدب�ات  �مراجعة  أنه  )Clinciu, 2013, p. 719(  �شیرو  على  القدرة 

  �ه؛   المرت�طة   الصلة  ذات  البناءات  من  العدید  عن  الكشف  تم  الطلاب الجدد �الجامعة
  العقل�ة،  والأمراض  والمزاج،  والغضب،   للتوتر،  والتعرض  والاكتئاب،  القلق،  مثل

 التك�ف   خلال  من  الأش�اء  هذه  �ل  موازنة  و�تم  السلبي،  التك�ف  على  والمؤشرات
  أفضل   و�حساس  للتك�ف   جدیدة  استرات�ج�ات  تطو�ر   على  والقدرة  رضا الو   الجید  نفسيلا

 التك�ف  على  یدل  مما   ؛والرفاه�ة  ،) الذات  واحترام  الذات�ة،  الكفاءة(  الأنا  بوظ�فة
 ارتفاع معدلات أن سوء التك�ف یؤدي    )Lai, 2014, p. 107(، و�ض�ف  الإ�جابي
  الكل�ة   مع  التك�ف  على  الطلاب  قدرة   وذلك �سبب عدم  ؛ الجامعات  طلابل   الانتحار
  لأولئك   وخاصة   الوقت  نفس   في  تحدث  التي   العدیدة  التغییرات  �سبب   المفرط   والتوتر
 على  القدرة  ضعف  لدیهم  الذین  أولئك  أو  المكان  هذا  في  سا�قة   خبرة  لدیهم  ل�س  الذین

 التك�ف. 
 في  صعو�ة  لد�ه  الذى  الطالب  أن  )Yakovlev et al., 2018, p. 325(و�ذ�ر

 ولا   زملائه،  مع  مشتر�ة   لغة  إ�جاد  الصعب  من  �كون   معةالجا  فيتك�ف  الالقدرة على  
 منهم  �طلب   أن  �مكن   ولا  المجموعة،  في  زملائه  قبل  من  آرائه  وقبول  �التفاهم   �شعر

 و�كون   التدر�ب،  جلسات  خلال  أفكاره  عن  والتعبیر  التحدث  �ستط�ع  ولا   المساعدة،
 على   الحصول  الضروري   من   �كون   عندما   وحتى  ،)�م�ةوتعل  شخص�ة(  صعو�ات   لد�ه

 والمعلمین،  زملائه  مع  والتواصل  الاتصالات  یتجنب  فإنه   التواصلي  التفاعل   �عض
  شخص�ة  علاقات  إقامة  في  رغ�ة  لد�ه  ل�س  و�ص�ح  الانتماء،  إلى  الحاجة  من  و�قلل
  أما  الدراسة،  مجموعة  في  الود�ة  العلاقات  على  للحفاظ   علیها   والحفاظ   جیدة  أو  مقبولة 
  نه إ ف  تدر�سها،  یتم  التي   المواد  على  التدر�ب�ة  الأحمال   مع  �سهولة  تك�فی  الذي  الطالب
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  المناسب،   الوقت   في  التعلم  مهام   و�نفذ  �كفاءة،   الأكاد�م�ة  المواد  تقانإ  �ستط�ع
 . أساتذته مع  جیداً   و�تفاعل

القرار   صنع  صعو�ات   Career decision making) المهنيثالثاً: 
Difficulties)   

  قض�ة  أص�ح  المهني   القرار   صنع أن   )Kulcsár et al., 2020, p. 2(و�ذ�ر  
 التي   القرارات   أهم  من  المهن�ة   القرارات   الیوم، وتعتبر  العمل  عالم  في  وصع�ة  متكررة
  �نت   إذا  ما و   ،التر�وي   والتدر�ب  ما،   مهنة   اخت�ار  تتضمنو ح�اتهم،    في  الأفراد   یتخذها 
 وغیر  ميالرس  المتقدم  التدر�ب  هو   أخرى، وما   وظ�فة  إلى  تنتقل   أو  وظ�فة  في  ست�قى

  یواجه   القرارات   هذه  مثل  مواجهة   وعند  ذلك،  إلى   وما  �ه  الق�ام   یتعین  الذي   الرسمي
 غیر  بدیل  اخت�ار  إلى  تؤدي  أو   اتخاذها   تمنع  ما   غالً�ا   صعو�ات   الأفراد  من  العدید
 . مثالي

المهني  إلي أن  )Gati et al., 1996, p. 510(و�شیر   القرار   عمل�ة  هو  صنع 
وعلى وصع�ة،    القرارات   هذه  مثل  یتخذون   الأشخاص  �عض  أن  من  الرغم  معقدة 

 الكثیرون   المهن�ة، و�طلب  قراراتهم  صنع  في  صعو�ات  آخرون   یواجه  إلا أنه  �سهولة
  عمل�ة   تسهیل  في  المهني  للإرشاد  المر�ز�ة  الأهداف  أحد  تمثلوالتي    المهن�ة  المساعدة

  على  التغلب على مساعدتهم  الخصوص  وجه وعلى للمستشار�ن، المهني  القرار صنع
  الفر�دة  الصعو�ات  تحدید  فإن  لذلك   العمل�ة،   هذه  خلال   یواجهونها  التي  الصعو�ات 

 �المساعدة  تزو�دهم  في  أساس�ة  خطوة  هو  قرار  إلى  الوصول  من  الأفراد  تمنع  التي
     .إلیها �حتاجون  التي
 �شكل  المهني  القرار  صنع  عمل�ة  أنه لفهم  )Kulcsár et al., 2020, p. 2(  �ري و 

  العمل�ة   أثناء  أو  قبل  تنشأ   قد  التي  الصعو�ات  دراسة  المهم  من  ؛العمل�ة  وتسهیل  أفضل 
 القرار   صنع  لصعو�ات  الأولى  التقی�مات  تكون   ما   عادةو   ،أس�ابها  على   والعثور
 المشورة  �طلبون   فالأفراد  ؟،ماخت�اراته   تقی�م  ما   ؛واحد  سؤال  من  تتكون   الوظ�في
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

 غیر  والهو�ة  المعلومات،  نقص  المثال،  سبیل  على(  الأس�اب  من  متنوعة  لمجموعة
�النس�ة)والحواجز   والقلق،  الواضحة،  المهن�ة   القرارات  صنع  فإن  الأشخاص  ل�عض  ، 

 لأن  مرهق   موقف  أنه  على  له  یتعرض  الآخر  ال�عض  ما،  ولكن  حد  إلى   سهل  أمر
  وصراعات،  معضلات  إلى  تؤدي  ما   غالً�ا   الفرد  لقرار  والخارج�ة  الداخل�ة  المحددات

 ولكن   الصعو�ات   �عض  عن  الكثیرون   الحسم، وأبلغ  من  مختلفة  درجات  لدیهم  فالأفراد
قرار، ال  صنع  علیهم  �صعب   الآخرون   بینما   الاخت�ار، فرصة صنع    �إمكانهم  یزال  لا

  ؛المهنيفالقرار    ؛المهني (الحسم)    والحزم  المهنيالقرار    بین  التمییز  ضًا �أ  المهم  ومن
 تطورهم  خلال  ما   مرحلة  في  الناس  معظم  یواجهها   طب�ع�ة  تطور�ة  مرحلة  هو

 لفترة   المهني  القرار  صنع  صعو�ات  تستمر  عندما  �حدث   ؛ المهنيالوظ�في، أما الحزم  
 تن�ع   الفرد  سمات  من  سمة  أنها   على  إل�ه  یُنظر  ما   غالً�ا   و�التالي  الزمن،  من  طو�لة

 . شخص�ة أو عاطف�ة مشاكل من
 إلى الطلاب لتقد�م   الدعوة  تتم إلي أنه    )Chuang et al., 2020, p. 2( �شیر  و 

  عمل�ة   في  لمساعدتهم  الجامعات  في  المهن�ة  الاستشار�ة  الخدمات   أو  المهن�ة  المشورة
  في   یواجهونها  قد  صعو�ات   أي  على   التغلب  على  ومساعدتهم  المهني  القرار   صنع
 مساعدة   في  المهني  للمستشار  الأساسي  الدور  یتمثل  حیث  ؛المهن�ة  القرارات   اتخاذ

 وأهدافهم  واهتماماتهم  شخصیتهم  مع   یتناسب  وظ�في  هدف  تحدید  في   الطلاب
  قرار صنع    صعو�ة  مستنیر، ولقد أدت  مهني  قرار  �صنع  لهم  �سمح  مما   ؛ الشخص�ة

وسرعة   متكرر  وظ�في   تغییر  إلى  وعاطفي  نفسي  ضغط   من  �قابله  وما   واعي  مهني
  المهني،   القرار  لصنع  المعقدة  العمل�ة  هذه  �مثل  الجدد، واعترافًا  الخر�جین  التغیر بین

  التحد�ات   تحدید  على   �شدة  التوج�ه   ومستشاري   الجامعات  مستشاري   تشج�ع  یتم
  المهن�ة،   القرارات  مسارات   توض�ح  خلال  من  الم�اشر  الدعم  وتقد�م  للطلاب  المهن�ة

وعادةً   توقعات   حول  الطلاب   مع  التواصل  نفسه  الوقت   وفي العمل،   تكون   ما   سوق 
 عند   الطلاب  یواجهها   التي  الصعو�ات  تحدید  هي  المهني  الإرشاد  في  الأولى   الخطوة
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 القرار   أهداف  وتحدید  المعلومات،  معالجة  على  قدراتهم  وق�اس  المهن�ة،  القرارات   اتخاذ
 بهم.  الخاصة
 المهنيوصعو�ات صنع القرار   المهني القرار   صنعتعر�ف 

المثالي �شیر    المهني  إلي أن صنع القرار(Gati et al., 1996, p. 511) و�ذ�ر
  على   وقادر  لصنعه،  ومستعد  ،مهني   قرار  صنع  إلى  الحاجة  یدرك  الذي  "الشخص   إلي

 أهداف  مع  توافقًا   وأكثر   مناس�ة  عمل�ة   �استخدام  قرار  صنع  أي" ( الصح�ح  القرار  صنع
 . ) الفرد
 & Di Fabio(  &(White & Tracey, 2011, p. 219) �عرف  و 

Saklofske, 2014, p. 175( القرار صعو�ات التحد�ات  المهني  صنع   التي  �أنه 
 . بوظائفهم  یتعلق ف�ما   خ�ارات  اتخاذ الأفراد �حاول عندما  تظهر

 المهني صنع القرار    أن صعو�ات  )Vaiopoulou et al., 2019, p. 75( و�ري  
للعدید تحدى    من   �ل   حول  معلومات  معالجة  تطلبت  ا لأنه  ؛الأشخاص   من  عمل�ة 

 .العمل  وعالم الذات
القرار    أنإلي    )Kulcsár et al., 2020, p. 2(�شیر  و    عمل�ة   المهنيصنع 

 المرء  ح�اة  من  معینة  نقاط   في  تحدث   ، فهي عمل�ةالمهن�ة  الخ�ارات  بین  من  الاخت�ار 
  أو   الحدس   أساس   على   أحدها  اخت�ار  و�تم  وظ�ف�ة   بدائل  عدة  في   النظر  یتم  عندما 
 .منهج�ة  مقارنة

تتضمن    المهنيأن صعو�ات صنع القرار     (Chen et al., 2022, p. 3)و�ذ�ر
 . الناس  لمعظم القرار صنع حالة  إلىالتردد الذي �شیر 

إلا أن   المهنيمما سبق نلاحظ اختلاف ال�احثین حول تعر�ف عمل�ة صنع القرار  
قبل   سواء  الفرد  تواجه  التي  التحد�ات  مجموعة  أنه  حول  تدور  التعر�فات  أو معظم 

موعة قرارات مصیر�ة حاسمة تخص مجال عمله أو المجال  تخاذه لمجأو �عد ا   ءأثنا 
 یرغب العمل ف�ه.   الذي
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 الزقازيق

 صنع القرار المهنيصعو�ات  أ�عاد
العاملي   )White & Tracey, 2011, p. 219(  �شیر التحلیل  أنه �إجراء  إلي 

�القرار   تتعلق  مختلفة  متغیرات  لأر�عة  المهني لمجموعة  التوصل   �امنة   مصادر  تم 
للسمات   السلبي  التأثیر/الحسم:  الوظ�في  القرار   صنعلصعو�ات  

)indecisiveness/trait negative affect،(  ونقص  )المعلوماتlack of 

informationوالصراعات  interpersonalالأشخاص(  بین  والحواجز  )، 

conflicts and barriersالاستعداد( )، ونقصlack of readiness(. 
تم تحدید نموذج  )Kulcsár et al., 2020, p. 3( و�ري   من خمسة مكون    أنم 

 neuroticism/negativeیتضمن العصاب�ة/العاطفة السلب�ة    المهنيعوامل للقرار  

affectivityالاخت�ار/الالتزام من  والقلق   ،  choice/commitment anxiety، 
المعلومات إلى  الاستعدادneed for information والحاجة  وقلة   ،lack of 

readiness ص�ةعات الشخ، والصراinterpersonal conflicts   
 &  )Gati et al., 1996, p. 512(&)Gati et al., 2011, p. 5(و�تفق �ل من 

)Willner et al., 2015, p. 144(   &  )Vaiopoulou et al., 2019, p. 77( 
  &)Chuang et al., 2020, p. 3(    المهني أنه تم تصن�ف صعو�ات صنع القرار 

عشر  مجموعات  ثلاث إلي   تتضمن  �التالي  فئات   رئ�س�ة  وهما    عدم   ؛ منفصلة، 
  الوظ�في، والذى �حتوى علي ثلاث  القرار  اتخاذ  عمل�ة  قبل  �حدث  والذي  ؛الاستعداد

  القرار   صنع  عمل�ة  في  للانخراط   الحافز  إلى   الافتقار  هي؛   الصعو�ة  من  فئات
  في   �ما   المختلة  القرارات، والمعتقدات  أنواع  �جم�ع   یتعلق   ف�ما  العام  دد، والتر الوظ�في 

العمل�ة،    أثناء  عادة  �ظهر  والذي  ؛المعلومات  نقص،  المنطق�ة  غیر  التوقعات   ذلك
  العمل�ة،   في  المتضمنة  �الخطوات  المعرفة  نقص  ؛الصعو�ة   من  فئات  أر�ع  شملو�

المعلوما   عن  المعلومات  ونقص ونقص  المختلفة،    الوظ�ف�ة  البدائل   حول  ت الذات، 
 غیر   المعلومات،  إضاف�ة  معلومات  على  الحصول   طرق   حول   المعلومات  ونقص
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الصعو�ة  اتخاذ  عمل�ة  أثناء  و�حدث  ؛المتسقة من  فئات  ثلاث  وتتضمن    ؛ القرار، 
 . الخارج�ة الداخل�ة، والنزاعات موثوقة، والنزاعات غیر  معلومات

إلى عشر   استند  الصعو�ات  أن تصن�ف  )Gati et al., 1996, p. 511(و�ذ�ر  
على  صنع   عمل�ة  من  عنصر  أو  المرحلة  نفس  إلى  الانتماء  ؛التال�ة   المعاییر  فئات 

 المفترض   المحتمل  التأثیر  في  تشا�ه  وجود  المفترض،  المصدر  نفس  لها   المهني  القرار
  ع نو   في   تشا�ه  وجود  ، )الأمثل  من  أقل  قرار  في  التسبب  أو  العمل�ة   وقف   أي (  للصعو�ة
  صعو�ة   یواجه  قد  الفرد  أن  نفترض  ذلك،   على  علاوة.  عل�ه  للتغلب  المطلوب  التدخل
  تمامًا  مستقلة  المشكلات  فئات  تكون   أن  ین�غي  ولا  �مكن  لاو منها    مجموعة  أو  واحدة
 . ال�عض �عضها  عن
القرار    صنع  صعو�ات  أ�عاد  تحدید  حول  ال�احثین  اختلاف  نلاحظ  سبق  ومما 

 ونقص  للسمات،  السلبي  التأثیر/ الحسماد (أ�ع  ٤نه مكون من ، فمنهم من یري أالمهني
والصراعات ونقص  بین  والحواجز  المعلومات،  �حث  الاستعداد  الأشخاص،  مثل   (

)White & Tracey, 2011(  ،  من مكون  أنه  یري  من  (یتضمن   ٥ومنهم  أ�عاد 
المعلومات،  إلى  والحاجة  الاخت�ار/الالتزام،  من  والقلق  السلب�ة،  العاطفة   / العصاب�ة 

، إلا  )Kulcsár et al., 2020(  ) مثل �حثوقلة الاستعداد، والصراعات الشخص�ة 
مثل �حث �ل من أ�عاد رئ�س�ة    ثلاثةأن معظم الأ�حاث اتفقت علي أنه مكون من  

)Gati et al., 1996(&(Gati et al., 2011)& )Willner et al., 

2015(&)Vaiopoulou et al., 2019(&)Chuang et al., 2020(  . 
 : المهني  القرار صنع صعو�ات على المؤثرة العوامل
 تأثیر   لهما  أنه یوجد عاملان رئ�س�ان  )Chuang et al., 2020, pp. 2-3( یذ�ر

القرارات هما؛    للطلاب  المهن�ة  القرارات   صنع  على  حاسم لصنع  الذات�ة   الكفاءة 
 لصنع   بنجاح  المهمة  إكمال  إلى  یؤدي  الذي  الفرد  وهى إ�مان  : )CDMSE(المهن�ة
  عمل�ة   في   الناس   بها   یتصرف  التي  الطر�قة  تصور ومن خلاله یتم  المهن�ة،    القرارات
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وتر�ز علىالمهنيالقرار    صنع   سلوك   على  الظرف�ة  والتأثیرات  الشخص�ة  من  �ل  ، 
عند صنع    صنع الفرد  یر�ز علي خصائص  أنه  أي  وقدمتالقرار،  المهن�ة،   قرارته 

  صعو�ات   على  مهم  تأثیر  لها   الشخص�ة   العوامل  أن  الجوهر�ة دلیلاً   الحدیثة  الأدب�ات
القرار  ووحدة   القرار  غموض  وتحمل  هنة الم  هو�ة  ذلك   في  �ما   الطلاب  لدى  صنع 

وخاصة  والحواجز  التحكم القرارات    المؤثر  الدور  المتصورة  لصنع  الذات�ة  لـلكفاءة 
عل�ه مراراً وتكراراً، فالكفاءة الذات�ة لصنع   التأكید  القرار تم   و�ات صنعصع  المهن�ة في 

  ل لاخ  من  الاخت�ار   هدف   سلوك  على   م�اشر  غیر  أو  م�اشر  تأثیر   لها  المهني القرار  
  صنع   ملفو ،  للفرد  المهني  �السلوك  للتنبؤ  استخدامها  �مكن  والتي  النتائج،  توقعات
  عمل�ة   مع  الأشخاص   تعامل   ��ف�ة   لوصف  �ستخدمو   ؛)CDMP(  الوظ�في   القرار

القرار   وتم المهنيصنع  القرار    تصور  ،  صنع   تمیز   شخص�ة  �سمة   المهنيملف 
 أن  الأ�حاث   القرار، وأظهرت  ع صن  عمل�ة  في   المشار�ة   عند  للفرد  النموذجي  السلوك 

 الأسهل  من  أنه  س�جدون   المعلومات  لجمع  شامل  تعر�ف  ملف  لدیهم  الذین  الأشخاص
صنع  تغییرات   إجراء  أو   �الوظ�فة  المتعلقة  الجدیدة  الظروف   في  المهني  القرار  في 

 . �الوظ�فة المتعلقة القرارات صنع في  أقل  صعو�ات سیواجهون 
الاعتماد  )Willner et al., 2015, p. 144(و�ري    السائدة   الطر�قة   على  أن 

  إضاف�ة   جوانب   في   المهمة  الفرد�ة  الفروق   تتجاهل   المهن�ة  القرارات   صنع    في  للفرد
  إلى   CDMP  المهنيینظر ملف صنع القرار    لذلك  ووفقًا   بروزًا،   أقل  �انت   لو  حتى
  متعددة   خر�طة  توفر  فهي :  مختلف  �شكل  المهن�ة   القرارات   صنع  في  الفرد�ة  وق الفر 

ملف صنع   و�عتبر  ،  المهني  القرار   صنع  عمل�ة  مع  التعامل  في  الفرد  لطر�قة   الأ�عاد
المهني    المهن�ة   القرارات  صنع   في  الفرد�ة  الفروق   تقی�م  في  مفید  CDMP  القرار 

 یت�ح   التحدید  وجه  على  ،فقط  واحدة   ةخاص�  حیث  من  الفرد�ة  الفروق   �عرض   مقارنة
المهني القرار  صنع  الإثنى   الأ�عاد  مراعاة  مع  الفرد�ة  الفروق   تقی�م  CDMP  ملف 

  معالجة   ، )الأدنى  الحد   مقابل   شامل(  المعلومات   جمع  :الوقت  نفس   في  التال�ةعشر  
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 الجهد   ،) خارجي  مقابل   داخلي(   التحكم  مر�ز  ،) الشاملة  مقابل   التحلیل�ة(  المعلومات
 إلى   الوصول  سرعة  ،)منخفض   مقابل  مرتفع(  التسو�ف  ،) القلیل  مقابل  كثیرًا (المستثمر

  ، )منخفض  مقابل   مرتفع (  الآخر�ن  مع  التشاور  ، )�طيء  مقابل   سر�ع(  النهائي   القرار 
 مرتفع(  الآخر�ن  إرضاء   في  الرغ�ة  ،)منخفض   مقابل  مرتفع(  الآخر�ن  على   الاعتماد

 لتقد�م  والاستعداد  ،)منخفض   مقابل  مرتفع(  �ةالمث   مهنة  إلى  التطلع   ،)منخفض  مقابل
 ). منخفض  مقابل مرتفع( الحدس واستخدام ،)منخفض مقابل مرتفع(  تنازلات

للثقافة دور  )Mau, 2004, p. 69( و�ض�ف    ، المهنيفي صنع القرار  وأثر    أن 
ففي حین   الأفراد في بلدان مختلفة قراراتهم المهن�ة �شكل مختلف،   صنع�   ه  أن  حیث

أن �عض هذه الاختلافات تستند إلى نظام التعل�م العالي (مثل اخت�ار التخصص قبل  
إ  الثان�ة) التقد�م  أو  الأولى  السنة  �عد  اخت�اره  من  بدلاً  الكل�ة  الاختلافات    ؛لى  فإن 

على الرغم و   ،قافة وتوقعاتها المختلفة للفردالأخرى تكون أكثر تتعلق �الس�اق حسب الث
� مختلفة  ثقافات  من  الأفراد  أن  مختلف،    صنعون من  �شكل  المهن�ة   �حدى و قراراتهم 

فالثقافات   الفرد�ة  ال�عد  على  تقوم  فاتالثقا  بین  للتمییز  ال�ارزة   الطرق    والجماع�ة، 
  الفردي، في   والاستقلال  الاستقلال  عادة  الغر��ة تعزز  الدول  معظم  تشمل  والتي  الفرد�ة

 اللاتین�ة  وأمر�كا   الآسیو�ة   البلدان  معظم  تشمل  والتي  الجماع�ة  الثقافات  أن  حین
 والنتائج   وقراراته والموارد  فردلا  ح�اة  في  المجتمع  ودور  الترا�ط   تعزز  ما   وأفر�ق�ا عادة

   .الأسرة توقعات وأهم�ة الاجتماعي  والتوافق  المشتر�ة
سبق   علي صعو�ات صنع   نستنتجومما  تؤثر  التي  العوامل  من  مجموعة  وجود 

القرارات مثل:    المهني القرار   لصنع  الذات�ة  على    ؛المهن�ة  الكفاءة  تر�ز  والتي 
وعوامل   الشخص�خصائص  لها    ةالفرد  فالتي  �بیر  القرادور  صنع  عمل�ة  ات  ر ي 

 ملف ،  ع قرارهم المهن�ة وتساعدهم في مواجهة الضغوط والتحد�ات والعق�ات أثناء صن
التي الوظ�في   القرار  صنع المعلومات  �ل  فیها  �سجلوا  ملفات  لدیهم  الذین  فالأفراد   :

تخص مجال عملهم تكون لدیهم القدرة و علي مواجهة �ل الصعو�ات والتحد�ات التي  
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المهن�ة، قرارتهم  أثناء صنع  والجماع�ة)  تواجهه  (الفرد�ة  المجتمع    فالثقافات:  ثقافة 
عادة  الفرد�ة وف   والاستقلال  الاستقلال  تعزز    الجماع�ة   الثقافات  أن  حین  يالفردي 
والتوافق   الفرد  ح�اة   في  المجتمع  ودور  الترا�ط  تعزز   ةالاجتماع�   والمساندة  وقراراته 

للثقافات الجماع�ة لدیهم القدرة علي   المت�عینأن الأفراد    وجد، و الأسرة  توقعات  وأهم�ة
 ومواجهة �ل الصعو�ات والتحد�ات. صنع قرارتهم المهن�ة 

 المهني القرار صنع  تقی�مات
ن من تقی�مات صنع القرار ا یوجد نوع  ه أن  ) Kulcsár et al., 2020, p. 4(و�ري  

القرار    إلى  المستندة  التقی�مات؛  وهما   المهني لصنع   تلك   وهي    ؛ المهني العمل�ات 
  هذا النهج إلى   �هدفو المهن�ة،    القرارات  الأفراد  بها   �صنع    التي  الطر�قة  تصف  التي

  رات قرا  صنع  على  مساعدتهم  ثم  ومن  المهن�ة  للقرارات  الأفراد   صنع  ��ف�ة   وصف
صنع   ��ف�ة  التر�یز  هذا  �تضمنو العمل�ة،    مراحل   خلال  توجیههم   خلال  من  أفضل 

 المدرسة   من(  التحولات  مع  والتعامل  ال�قین،  عدم  ظل  في  المهن�ة   للقرارات  الأشخاص 
  ، )أخرى   إلى  وظ�فة  من  أو  العمل،   إلى  المدرسة  ومن  العالي،   التعل�م  إلى  الثانو�ة

والتك�ف،   ي، الوظ�ف  للتخط�ط   الأخرى   والتحد�ات  لتقی�ماتوا،  والتغییر  والدخول، 
القرار   صنع  محتوى  علي    جیدًا   الناس  �فعله  أن  �مكن  ما   وهى  ؛المهنيالقائمة 

 ق�م (  �ه  الق�ام  في   یرغبون   أو   �ستط�عون ما    أو  ،) والمهارات  والقدرات،  القدرات،(
 ).المهن�ةوالتفضیلات  العمل، والاهتمامات

 المستندة التقی�مات: المهنين لعمل�ة صنع القرار ا یوجد تقی�م ق ما سبو�ناء علي  
القرار    إلى لصنع  بها   التي  الطر�قة   تصفوهى    المهني العمل�ات    الأفراد   �صنع 

و�التال قرارات أفضل   يهم  لصنع  و�رشادهم  توجیههم  في  مساعدة  �مكن  طر�قها  عن 
المهن�ة،   القرار   التقی�مات و قرارتهم  ضمن تت  وهى  المهني   القائمة علي محتوى صنع 

 المهن�ة.  هواهتمامات وتفضیلاته�العمل الذي یرغ�ه  الق�ام فيه  مهاراتقدرات الفرد و 
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 : المهني   القرار صنع علي  التكنولوج�ا تأثیر
�ل    ,Hakanen & Bakker, 2017, p. 355(    &(Hirschi(  من یتفق 

2018, p. 193)    &)Rottinghaus et al., 2018, p. 4(  &  )Kulcsár et al., 

2020, p. 2(    على  أن أثرت  والتكنولوج�ا  المعلومات  المهن�ة صنع  ثورة  القرارات 
�طر�قتینر للأف العلوم    :أولاً   ؛اد  مجالات  في  الأشخاص  على  متزاید  طلب  هناك 

الوظائف التي قد والتكنولوج�ا والهندسة والر�اض�ات، على الرغم من وجود العدید من  
الرو�وتات �سبب  الوصول    :ثانً�ا،  تختفي  والاتصالات  المعلومات  تكنولوج�ا  سهّلت 

شاد الوظ�في الفردي أو أثناء استخدام مواقع ر إلى التقی�مات المختلفة، سواء أثناء الإ
المختلفة  الذات�ة  معارفهم   ،المساعدة  إلى ز�ادة  المهنیون  المستشارون  �حتاج  و�التالي 

الوظ�في  ومهار  القرار  صنع  تقی�مات  حول  جدیدة  معلومات  واكتساب  �استمرار  اتهم 
العثور    ،المتاحة  في  �ساعدهم  أن  �مكن  الذي  الإعداد  إلى  التقی�م ع�الإضافة  لى 

 الأنسب. 
ومما سبق نلاحظ أن للتكنولوج�ا أثر �بیر علي صنع القرارات المهن�ة التي تخص   

المتزاید إلي اختفاء �عض المهن �سبب وظهور حیث أدى التطور التكنولوجي    ؛الفرد
، فمع وجود المعدات والأدوات والآلات الحدیثة التي حلت محل الإنسان، أخري مهن  

ف  ساعدت  زادت    يوالتي  �لما  و�التالي  العمل،  في  المبذول  والجهد  الوقت  تقلي 
بیر مهن المتاحة في سوق العمل تطلب مجود فكرى وعقلي � التكنولوج�ا �لما �انت ال

فمثلاً  عال�ة،  تقن�ة  ومهارات  الفرد  قدرات  وتطور  الفرد  اختفت    من  التي  المهن  من 
وموا الإلكترون�ة  الجرائد  محلها  لتحل  الجرائد  الانترنتقط�اعة  علي  الأخ�ار    ؛ع 

و�التالي أص�ح الفرد �صنع قرارته المهن�ة بناء علي واقع سوق العمل واحت�اجه حتى  
فعلي سبیل المثال قد �كون الفرد خر�ج   ؛عن مجال تعلمهولو �ان مجال العمل �عیداً  

تجارة   هذا أكل�ة  علي  الكبیر  الإق�ال  �سبب  وذلك  البرمجة  شغل  و�متهن  حقوق  و 
تدر�س  وقد �كون الفرد خر�ج �ل�ة تر��ة قسم لغة انجلیز�ة و�بتعد عن مجال ال  ،المجال
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

أدت التكنولوج�ا إلي المز�د لي او�الت ؛وهكذا الس�احي و�متهن مهنة الترجمة أو الإرشاد 
 .  المهنيمن الصعو�ات والتحد�ات والعق�ات التي تواجه الفرد عند صنع قراره 

 المهني ارر الق صنع لصعو�ات السلب�ة  الآثار
 Lipshits-Braziler et al., 2016, p. 45(&)Vaiopoulou( یتفق �ل من

et al., 2019, p. 75( &)Chuang et al., 2020, p. 2(    المسار اخت�ار  أن 
الح�اة  المهني تدوم مدى  تأثیرات  أنماط    ؛هو مسألة حاسمة ذات  إلى  قد یؤدي  لأنه 

تمامًا،   مختلفة  معظم  ح�اة  �عاني  القرار  حیث  والقلق    المهنيصانعي  الارت�اك  من 
لها  نها�ة  لا  التي  المهن�ة  الخ�ارات  و �سبب  في  ،  المشاعر  هذه  تتسبب  التردد قد 

غیر ي تكون فیها المعلومات المتاحة غیر �اف�ة أو  لحالات التخاصة في ا     ،المهني
�ص�ح ، و القرار التي �متلكها الفرد ضع�فةصنع  أو عندما تكون مهارات    منها  موثوق 

شكال�ة عندما تتداخل الخصائص النفس�ة لصانع القرار مع مهام صنع التردد حالة إ 
وا المهني  النضج  متطل�ات  تلب�ة  یتم  لم  إذا  أو  المتطورةالقرار  المهن�ة  حیث    ؛ لهو�ة 

  حتى   أو  القرارات  تأجیل   أو  تجنب  إلى  الش�اب  لدى  الوظ�في  التردد  یؤدي  أن  �مكن
فالقرار  صنع قرار  على   المدى  طو�لة  سلب�ة  عواقب  له  الأمثل  غیر  المهني  خاطئ، 

 یلزم  حیث  رفاهیتهم،    على  حتى  یؤثر  مما  للأفراد،  والاجتماع�ة   المهن�ة   الح�اة
  الأفراد  من  العدید  یدرك  لذلك  استعادته، ونت�جة  أجل  من  والجهد  والمال  توق ال  استثمار

  المهن�ة،   المشورة  على  للحصول  و�سعون   العمل�ة  هذه  في  المساعدة  إلى  �حاجة  أنهم
 �كون   وأن  فعالة   الوظ�في   الإرشاد  إجراءات  تكون   أن  �مكان  الأهم�ة  فمن  ذلك  ومع

 تقد�م   أجل  من  الوقائ�ة  القرار  صنع  صعو�ات  وأصل   �طب�عة  درا�ة   على  المستشارون 
 . المناسب الدعم

 عن  الناجم  الضغط   أن )Lipshits-Braziler et al., 2016, p. 45(و�ري  
 صنع   عند  الفرد  یواجهها   التي  الصعو�ات   من  یز�د  أن  �مكن  ةن�المه  القرارات   اتخاذ
  حاجة   فهناك  ثم  ومن   معقدة،  عمل�ة   �الوظ�فة  متعلق   قرار  صنع  لأن  ؛ المهني   قراره
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 الخر�جین  لمساعدة  المهني   لتحدید صعو�ات صنع القرار  المهنیین  لمستشار�نل  ملحة 
 Milot-Lapointe) فعال�ة،  و�قترح    أكثر  �شكل  الصعو�ات   هذه  على  التغلب  على

et al., 2018, p. 16) ف�ما  الفعال  التغییر  تسهیل  �مكنهم  المهنیین  المستشار�ن  أن  
 ضخف   �مكن  الفرد�ة، وأنه  المهن�ة  الاستشارة  �عد  العمیل  تجاه   الواج�ة  �العنا�ة   یتعلق 

�مساعدة الكفاءة الذات�ة لصنع   للطلاب   المهنيلـصعو�ات صنع القرار    العام   المستوى 
القرار    CDMSE  المهني القرار   صنع   من   سنوات  �عدCDMP   المهنيوملف 
 المناس�ة.  المهني الإرشاد  خدمات

القرار   صنع  لصعو�ات  السلب�ة  الآثار  �عض  وجود  نستنتج  سبق  المهني؛  ومما 
التردد الشعور �، و الارت�اك والقلق �سبب الخ�ارات المهن�ة التي لا نها�ة لها الشعور �

  القرار وتجنب    طئاخ   صنع قرار ، و موثوقة الكاف�ة أو  الالمعلومات غیر  نت�جة    المهني
،  تؤثر علي رفاه�ة الفرد، و الفرد والجهد المبذول والمالتض�ع وقت  ، و الأمثل   المهني

التي    الفرد  یواجهها   التي  الصعو�اتز�ادة  و  الضغوط   قراره  صنع  دعن  �قابلهانت�جة 
 . المهني

 المهني ذج صعو�ات صنع القرار انم
 علیها  �عتمد  التي   القرار  نظر�ة  أنه تلعب  )Gati et al., 1996, p. 511(و�ذ�ر  
  علیها  تنطوي   التي  العمل�ات  فهم  في  الأهم�ة  متزاید  للصعو�ات دورًا  المقترح  التصن�ف

 هو  قرار  أفضل  فإن   ؛لصنع القرار   المع�ار�ة  للنظر�ة  ، ووفقًا المهني   القرار  صنع  عمل�ة
و�تم   صانع   أهداف  تحقیق   على  �ساعد  الذي   خلال   من  دافهالأ  هذه  تمثیل  القرار، 

 صانع   على  الدراسة، و�جب  قید  للبدائل  المختلفة  �السمات  یتعلق   ف�ما   الفرد  تفضیلات
 بدیل  �ل   فائدة  تكون   حیث    الأعلى  المنفعة   ذي   البدیل  اخت�ار  العقلاني   المهني   القرار 
  هذه  من  �ل  في  البدیل  وخصائص  الفرد  تفضیلات  بین  المتصورة   الفجوة  على  دالة

  طر�قة   لأفضل  وصفة  اعت�اره  �مكن  مع�اري   نموذج  هي  المنفعة   نظر�ةو   السمات،  
قرار،    صنع  عل�ه  فرد  هناك:  التال�ة  �المیزات  المهن�ة   القرارات  القرارات، وتتمیز  لاتخاذ
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

وهناك  من  للاخت�ار  البدائل  من  عدد  وهناك  الجوانب   أو  السمات  من   العدید  بینها، 
 هذه  إلى  المختلفة، و�الإضافة  بدائللا  وتقی�م  مقارنة  في  الاعت�ار   في  أخذها   یتم  التي

  میزات   أ�ضًا   لها   المهن�ة  القرارات  فإن  القرارات،  من  العدید  في  المشتر�ة  الخصائص
 مثل (  ما  حد   إلى  �بیرًا   المحتملة   البدائل  عدد  �كون   ما  غالً�ا   أولاً:   معینة، وهى  فر�دة
  هناك   نً�ا: اث، و)المحتملین  العمل  أر�اب  أو  التخصصات   أو  الكل�ات  أو  المهن  عدد
  الجوانب   من  �بیر  عدد  هناك   :وثالثًابدیل،    �ل  عن  المتاحة  المعلومات  من   �بیر  قدر

 لتوص�ف  مطلوب)  الناس   مع  العلاقة   ونوع  الاستقلال،   ودرجة  التدر�ب،  مثل طول(
 دورًا   ال�قین  عدم  یلعب  ورا�عًا:مغزى،    وذات  مفصلة  �طر�قة  الفرد  وتفضیلات  المهن
  الحال�ة   التفضیلات   المثال،  سبیل  على(  الفرد  خصائص  من   ل�ك  یتعلق   ف�ما   رئ�سً�ا 

 المستقبل�ة.  الوظ�ف�ة البدائل  وطب�عة)  والمستقبل�ة

تم   )Chuang et al., 2020, p. 3( و�ري   صعو�ات صنع    نموذج  تطو�ر  أنه 
صنع   عمل�ة  فهم  في  مهم  دور  لها   �ان  والتي  القرار،  نظر�ة  على  بناءً     المهنيالقرار  
و�عكس المهني القرار   القرار    نموذج  ،  صنع    القرار   صانع"  موقف  المهنيصعو�ات 
 ومستعد   مهني،   قرار  صنع   إلى   �الحاجة   درا�ة  على  الفرد  أن  �عني   مما"  المثالي  المهني
  اتخاذ   عمل�ة  لتعقید  ، ونظرًا"الصح�ح"  القرار  اتخاذ  على  وقادر  القرار  هذا  مثل  لاتخاذ
  مشكلة  أنه  على"  المثالي "  المهني  صنع القرار  مع  تعارض  أي  إلى  یُنظر  المهني  القرار

 من  الفرد  منع  طر�ق   عن:  �طر�قتین  للفرد  القرار   صنع   عمل�ة  على  تؤثر  قد  محتملة 
 القرار   نظر�ة  منظور  من  ثم  الأمثل، ومن  من  أقل  قرار  إلى  قال�الانت  القرار، أو  اتخاذ
  توج�ه  هو  التدر�س  هیئة  وأعضاء  المهنیین  للمستشار�ن  الأساس�ة   الأدوار  أحد  فإن

 أفضل.   مهني قرار صنع  في تساهم عمل�ة خلال  من الطلاب
استخدام  )Gati et al., 1996, pp. 510-511(و�ذ�ر   تم    نظر�ة   مناهج  أنه 

فعلى  جانب   على  یر�ز  منها   �ل  ، المهنيالقرار    مع  للتعامل  مختلفة  سبیل   مختلف 
  الداخل�ة   لمصادرها   وفقًا   الفرد  مشاكل  تصن�ف  النفسي   الدینام�كي   النهج  المثال حاول
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  النموذج�ة   المشاكل  أن  وي التنم  النهج  اقترح  لوحظت، بینما   التي  الأعراض  من  بدلاً 
 المهني  للتطور  العاد�ة   المراحل  مع  تتوافق  القرار   صنع   عمل�ة  أثناء  الفرد  تواجه   التي

 المصالح   نهج  حین اقترح  فيالمهني،    النضج  مفهوم  على  خاص  �شكل  التر�یز  لىع
 الفرد  تمنع  التي  الرئ�س�ة   العوامل  بین  من  هو  الكافي  غیر  المصالح  تبلور  أن  المهن�ة

ونظرًا  إلى  الوصول  من   إلى   �الإضافة(  النظر�ة  الأسالیب  هذه  من  �ل   لأن  قرار، 
  ، المهني القرار    صنع  عمل�ة  من  واحد  رئ�سي  جانب  على  ر�زت  قد)  الآخر   ال�عض

شاملة،    ل�ست   فهي  و�التالي  المعتمد  المعین  الجانب  على  تقتصر  تصن�فاتها   فإن
 الأسالیب  لهذه  التجر�ب�ة  �اراتالاخت  دعمتهم  الحالات   من  �ثیر   في  ذلك  على  وعلاوة
ر�ز  جزئي  �شكل   النظر�ة حیث   على  المهنيالقرار    حول  التجر�بي  ال�حث  فقط، 
 .  المهني القرار  في الفرد�ة  الفروق  لفحص  مختلفة مقای�س تطو�ر

صنع   لصعو�ات  المفسرة  والنماذج  النظر�ات  اختلاف  ال�احثان  یري  سبق  ومما 
ت   المهني؛  القرار  أن  فسر  من  ال فهناك  صنع  صعو�ات  ترجع    المهنيقرار  صن�ف 

و�ناء عل�ه �جب    الفرد   تفضیلات  خلال   من  هدافالأ  تمثیل  یتم  القرار؛ حیثلنظر�ة  
اخت�ار   الفرد  لهأعلي  بدیل  وأحسن  القرار   ؛فضل  صنع  علي  قادر  فالفرد  و�التالي 

أفضل نموذج مع�اري والتي    هيالمثالي الصح�ح، ومنهم من یري أن نظر�ة المنفعة  
الت الفرد في عمل�ة صنع  وذلك عن طر�ق الاخت�ار من بین عدة   المهنيقرار  ساعد 

 المهنيمناهج نظر�ة مختلفة للتعامل مع عمل�ة صنع القرار    بدائل، ومنهم من استخدم
والنهج النفسي ونهج المصالح المهن�ة، و�التالي    التنموي والنهج    الدینام�كيمثل النهج  

للنهج   اً ق ط�  المهنيوصعو�ات صنع القرار    المهني ار  اختلفت عمل�ة تفسیر صنع القر 
 والنموذج الذي �ستخدمه ال�احث في التفسیر.

 المهنيمساعدة الأفراد في صنع قرارهم  ةك�ف�
 قدرتهم  تطو�ر  إلى   الأفراد  إلي أنه �حتاج  )Kulcsár et al., 2020, p. 2(  �شیر

  البیئة،   في  التغیرات  مع  التك�ف  على  قادر�ن  ل�كونوا  ؛المهن�ة  ح�اتهم  مع  التك�ف  على
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  على   آخرون   یندم  اتخذوها،  التي  الاخت�ارات   عن  راضین  الناس   من  الكثیر  �ظل  بینما 
  أو   العمل  لمعا   في  التغیرات   ضوء  في  مهنتهم  تغییر  في  �فكرون   أو  الوظ�في  قرارهم

 المهم   من  الندم  وتقلیل  أفضل   صنع قرارات  على  الأفراد  الشخصي، ولمساعدة  وضعهم
�طرق   القرار  لصنع   المعقدة  العمل�ة  فهم ووصفها    ذلك   في  �ما   مختلفة  الوظ�في، 

 التعلم  لتجارب  ونت�جة  المهن�ة،  المصطلحات  في   للفرد  الذات   مفهوم  عن  التعبیر
 .الفرد اخت�ار لتنفیذ  وخطة  ضل،الأف  واخت�ار البدائل  ومقارنة

ومواجهه   المهن�ة  قرارتهم  صنع  في  الأفراد  مساعدة  �مكن  أنه  نستنتج  سبق  مما 
والتحد�ات   المرشد   متواجهه  التي الصعو�ات  دور  أهم�ة  ثقافة  نشر  طر�ق  عن 

سوق    المهني  والاستشاري  بواقع  الطالب  یتعلمها  التي  المهارات  ور�ط  الجامعة،  في 
من    الاستفادةالسر�ع، و��ف�ة    التكنولوجيمساعدته في مواك�ة التطور  العمل الفعلي، و 

ي تقابله،  �ل الصعو�ات الت  ةله ومواجه  مهنيالثورة التكنولوج�ة في صنع أفضل قرار  
تحس�اً   على  الطلابوتدر�ب   بدائل  من  أكثر  وضع  و�ذلك  لأهدافهم  مخطط  وضع 

 ظرف.  لأي

 : الدراسات السا�قة
 :تناولت متغیر الكمال�ةأولاً: الدراسات التي 

 في   الكمال�ة  على  التعلق  أنماط  تأثیر   دراسة  إلى  هدفت:  (Cerkez, 2017)دراسة  
وتكونت    طلاب   بین  الرومانس�ة  العلاقات من    عینةالجامعة،    طالً�ا  ١٣٦ال�حث 

الإ عدد  �ان  حیث  ) ٢٢.٥٢(  عمر  وسطومت٪)  ٥٥.١(  بنس�ة)  ٧٥(  ناثجامعً�ا 
مع�اري   الذ�ور)  ٢.٥(وانحراف  مق�اس    ،٪)٤٤.١(  بنس�ة)  ٦١(  و�ان عدد  وطبق 

(  الكمال�ة" إعداد   " العلاقات  مق�اس"و  )Matte &LaFontaine, 2012إعداد 
)Griffin & Bartholomew, 1994،(   حصائ�ة �استخدام جراء التحلیلات الإإ   تمو

واخالإ الارت�اط  ومعاملات  الوصفي  الانحدار )  ANOVA(   ت�ار حصاء    وتحلیل 
ذات دلالة     فروق   وجدت   النتائج إلي أنه لا  وتوصلت   واخت�ار" ت"،  الاختلافات   لتحدید
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في  والإناث  الذ�ور  بین  الكمال�ة،    إحصائ�ة  دلالة  وجو   عدمو درجات  ذات  فروق  د 
  معقولة   اختلافات   هناك  أن  إلا  لمتغیر العمر،   وفقًا   الذاتي  الكمال   درجات  في  إحصائ�ة

العمر و المحك،    على   الرومانس�ة  العلاقات  تكون   عندما  بین  سلبي  ارت�اط  وجود 
 الشر�ك  �مال�ةو   الذات�ة   الكمال�ة   بین  فروق   توجد  نحو الشر�ك، ولا  الموجهة والكمال�ة  

 . التعلق   أنماط  في
الكمال�ة    ت هدف:  )Kleszewski & Otto, 2020(دراسة   العلاقة بین  إلي دراسة 

�استخدام   أي�أ�عادها ومؤشرات الانفصال الاجتماعي في س�اق العمل من منظور�ن (
دراستین إجراء  خلال  من  المناهج)  من  �تجر�ة    نوعین  الأولي  استكشاف�ة  (الدراسة 

الترتی علي  والثان�ة  الأولى  الدراسة  عینة  وتكونت  میدان�ة)،  الثان�ة  من والدراسة  ب 
و(١٨٤( (  من  الموظفین  من  )٢٧٩)  الإناث  نس�ة  �انت  حیث  ) ٪٧٢٬٣ألمان�ا، 

) مع�اري  مق�اس  ١٠٬٩٧�انحراف  الأول:  ال�حث  في  التال�ة  المقای�س  تطبیق  وتم   ،(
الأ�عاد متعدد  ال�احثان   )Hewitt & Flett, 1991(عداد  إ  )MPS(   الكمال�ة  وقام 

مؤشر�ن �فاءة  المتصورة  الاجتماع�ة  المهارات  لق�اس  بتصم�م   العمل  ولق�اس 
ومق�اس إعداد الأشخاص    بین  الانجذاب  لق�اس   الشخصي  الحكم  للشخص، 

)Byrne, 1971(،  عداد  إ الاجتماع�ة    ةومق�اس المساند)Caplan et al., 1975  ،(
الإوت �استخدام  الإحصائ�ة  التحلیلات  إجراء  الارت�اط  م  ومعاملات  الوصفي  حصاء 

وتحلی وتحلیل   واخت�ار  أحاديالت�این    ل الانحدار  ،  )Tukey's HSD(  الاتجاه 
  �فاءة  أكثر  الذاتي  التوجه  ذات  مال�ة كال  وتوصلت نتائج ال�حث الأول إلي أن أصحاب

(شخصاً   الأر�عة  بین  من الذات،   الموجهة  للكمال�ة  �سعى  تصن�فات   منشد  أو  نحو 
  فر�ق  عضو  أو  اجتماعً�ا،   الموصوف  الكمال  منشد  أو  الآخر،  نحو  موجهلا   الكمال�ة

ق�اس   غیر عند  وأنه   والاست�عاد  الاجتماعي  والدعم  المشار�ین  �مال�ة   مثالي)، 
 بهم   الخاصة   العمل  فرق   في   منها   عانوا  التي  المجموعات  بین  والصراعات  الاجتماعي

  درجات   على  الآخر�ن،  نحو  الموجه  للكمال   الساعین  وخاصة   الكمالیین،   جم�ع  حصل



 

 
 
 

 
 

٥۲ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع
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   ذلك   المثالي، ومع  غیر  �الزمیل  مقارنة  والجاذب�ة  الاجتماع�ة  المهارات  في   �كثیر  أقل
  اختلفت و   الكفاءة،  درجات  أعلى  على  حصل   الآخر�ن  نحو  والموجه   الذاتي  الكمال  فإن

ال�حث    حسب  التقی�مات نتائج  توصل  بینما  ارت�اط   الثانيالمشار�ین،    الكمال   إلي 
 حین  في  الاجتماعي،  الانفصال   مؤشرات  �جم�ع  إ�جابي  �شكل   اجتماعً�ا   فالموصو 

 وراء   السعي  �كن  فقط، بینما لم  �الصراعات  مرت�طًا  �ان  الآخر  نحو  الموجه   الكمال   أن
وتؤ�د  الانفصال  �مؤشرات  مرت�طًا  الذاتي   الكمال  عامة    الاجتماعي،  �صفة  النتائج 
 الفر�ق.  ومناخ الجماعي  لعملق ا س�ا  في   �ةالكمال في النظر أهم�ة على لل�حث
ال�حث إلي فحص:  )Molnar et al., 2021(دراسة    أ�عاد   بین  العلاقات    هدف 

لدى عینة من ال�الغین الذین )  PTSD(  الصدمة  �عد  ما   اضطراب   الكمال�ة وأعراض
الأقل، علي  واحدة  مرة  مؤلم  أو  صادم  حدث  من  عینة  عانوا  من   ال�حث  وتكونت 

�الغاً ١٦١( ، وانحراف )٣٣.٢٤(  �متوسط عمر)  ٪٥٧(  (حیث �انت نس�ة الإناث  ) 
تطبیق سنة)  ١٠.٨٤(  مع�اري  وتم  والشخص�ة وأعراض اضطراب    ،  الكمال�ة  مق�اس 

وتم  الصدمة،  �عد  الوصفي    ما  الإحصاء  �استخدام  الإحصائ�ة  التحلیلات  إجراء 
  لانحدار، وتوصلت النتائج إلي أن الكمال�ة الموصوفة ومعاملات الارت�اط وتحلیلات ا

مرت�طًة  اجتماعً�ا  أعراض  �مستو�ات  �انت  من  الصدمة،    �عد  ما   اضطراب  عال�ة 
النتائج   والتحكم   اجتماعً�ا   الموصوفة  الكمال�ة   في   الفرد�ة  الفروق   أهم�ة  على  وأكدت 

 . الصدمة �عد ما  اضطراب أعراض  في الملحوظ
 الوظ�في   للإجهاد  الوس�ط   التأثیر  فهم   إلى   ت هدف:  )You & Yoo, 2021( دراسة
�ذلك  العقل�ة، وهدفت    والصحة   اجتماعً�ا   علیها   المنصوص  الكمال�ة   بین  العلاقة   على
 الجنس، وتم   تعبر مجموعا   الوس�طة   المسارات  في  للذهن  الوس�ط   الدور  معرفةإلي  

(  اً،�ور�  اً جامع�   اً طال� )  ٤٢٠(  من  عینة  استخدام الإناث  نس�ة   )%  ٦٣.٤و�انت 
متوسط العینة  و�ان  مع�اري   )سنة  ٢١.٦٣(  عمر  استخدام    ،)2.61(  وانحراف  وتم 

 Chanإعداد (   ،المهن�ة  الح�اة   ضغوط  لق�اس )  RLSS-CS(  الح�اة  ضغوط   مق�اس 
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et al., 2000،(  الأ�عاد  متعدد  الكمال�ة  لمق�اس  الفرعي  مق�اس وال  )HMPS(  لق�اس  
  مق�اس و   ،)Hewitt & Flett, 1991(   اجتماعً�ا  علیها   المنصوص   الكمال�ة  مستوى 

 ) SWLS(  الح�اة  عن  الرضا   مق�اسو  )،CES-D(  )Ye &Oh, 2012( الاكتئاب
)Diener & Emmonsm,1985  ،(الوعي لق�اس    ال�قظ   ومق�اس  ال�قظة  للانت�اه 
)Brown & Ryan, 2003  إجراء وتم  �استخدام)،  الإحصائ�ة   نموذج  التحلیلات 

  منة، الكا   المتغیرات  بین  المفترضة  البنائ�ة  العلاقات   لتقی�م؛  ) SEM(  البنائ�ة  ةالمعادل 
وأظهرت الارت�اط،   بین   �بیرة  اختلافات  هناك  أن  الدراسة  هذه  نتائج  ومعاملات 

حیث  هذه  في  الجنسین   بین   العلاقة   �بیر  �شكل  الوظ�في  الإجهاد  یتوسط  العلاقة 
  أشارت   �ما   فقط،  للإناث   الح�اة  عن  والرضا   والاكتئاب   اجتماعً�ا   ةالموصوف   الكمال�ة
 لدى  منه   الطال�ات  لدى  وضوحًا   أكثر  �ان  نذهلل  الوس�ط   التأثیر  أن  إلى  النتائج

 .  الطلاب
الكمال�ة    ت هدف:  )Kinman & Grant, 2022(دراسة   أنواع  آثار  دراسة  إلي 

الاحتراق،  ر�ن) علي  نحو الآخ  الموجهة   –نحو الذات  ةالموجه  –اجتماع�اً   ة(الموصوف 
من ال�حث  عینة  المتحدة   المملكة  في  الاجتماعیین  العاملین  من)  ٢٩٥(  وتكونت 
 )، وتم تطبیق عدة مقای�س (وذلك عبر الانترنت من)٪٧٩(   (حیث �انت نس�ة الإناث

) وهي: مق�اس    المتحدة  المملكة  في  الاجتماعیین  الأخصائیین  تمثل  مهن�ة  هیئة  قبل
عبء ومق�اس  الاحتراق   الكمال�ة  ومق�اس  الانفعالي  التحلیلات  العمل  إجراء  وتم   ،

إلي  النتائج  وتوصلت  الارت�اط،  ومعاملات  الوصفي  الإحصاء  �استخدام  الإحصائ�ة 
علاقات   نحو  الموجه  والكمال  اجتماعً�ا  وصوفالم  الكمال   بین  �بیرة  إ�جاب�ة   وجود 

و والإرهاق  الآخر�ن   اجتماعً�ا  الموصوفة  الكمال�ة  من   أعلى  مستوى   على  العثور  تم، 
الذات  ة�الموجه  مقارنة   قو�ة   �الإرهاق   علاقته  و�انت  الآخر،   نحو  ة والموجه  نحو 
 . خاص  �شكل



 

 
 
 

 
 

٥٤ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

إلي دراسة سلو��ات الآ�اء وسمات الكمال�ة    ت هدف:  )Smith et al., 2022(دراسة  
) ٤٦(ـحیث تم عمل تحلیلات ل  ؛و�جراء تحلیل �عدى لمجموعة من الدراسات السا�قة 

�حث�ة،   استو دراسة  واخت�ارختم  الارت�اط  ومعاملات  الوصفي  الإحصاء  (ت)،    دام 
ة ترجع  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة في درجات الكمال�  وتوصلت النتائج إلي
  �الكمال�ة   فقط   فر�د  �شكل  مرت�طًا   الأبوي   النقد  �ان،  (ذ�ور و�ناث)  إلي العمر أو النوع

   .اجتماعً�ا  الموصوفة
 :ةالجامعالطلاب الجدد �تك�ف  القدرة على تناولت متغیر  التي ثان�اً: الدراسات 

  وعلاقته   التك�ف الجامعي  استكشاف  إلى  الدراسة  هدفت:  ) Clinciu, 2013(  دراسة
من العینة  وتكونت  �الجامعة،  الجدد  الطلاب  لدي   بواقع   طالً�ا   )١٥٧(  �الضغوط 

ال  )٤٨(( الإ ١٠٩(و  ذ�ورمن  من   �جامعة  الإنسان�ة  العلوم  مجال   من)  ناث) 
التك�ف الجامعي للطلاب    في  ترانسیلفان�ا   &Bakerبراسوف، وتم استخدام مق�اس 

Sirya, 1994)(   �الطلاب�ة  الح�اة  اس ضغوط ومق   )Gadzella,  1991(،  الإضافة�  
الواقع�ة، وتم استخدام الإحصاء الوصفي  للب�انات المصغر الد�موغرافي الاستب�ان إلى

واخت�ار  الارت�اط  النتائج    ومعاملات  وتوصلت  ارت�اط    إلي"ت"،  بین   ضع�فوجود 
  الح�اة   ضغوط   بین  جدًا  قو�ة  علاقة  ، وتوجدالتك�ف الجامعي وضغوط الح�اة الطلاب�ة

الشخصي  والُ�عد    الفرع�ة  ومقای�سها فروق  الجام  للتك�ف   الانفعالي  عي، وعدم وجود 
الإناث في الدرجة الكل�ة لمق�اس التك�ف الجامعي و ذات دلالة إحصائ�ة بین الذ�ور  

التكی�ف   دلالة   المهني و�عدي  ذات  فروق  توجد  بینما  الأكاد�مي،  إحصائ�ة    والتك�ف 
الذ�ور   التك�ف    والإناثبین  �عد  ذات    الاجتماعيفي  فروق  وتوجد  الذ�ور،  لصالح 

لصالح   الشخصي  الانفعالي  التك�ف  �عد  في  والإناث  الذ�ور  بین  إحصائ�ة  دلالة 
 الإناث. 
  ارت�اط�ة   ودراسة  استقصائي  �حث  إجراء   إلي  تهدف:  )Lai, 2014( دراسة

  والتعلق  العاطفي  والشخصي   والاجتماعي  الأكاد�مي  للتك�ف  �مكن  ��ف  لاستكشاف
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 أن   الكل�ة  في  الجدد  للطلاب   الملحوظ  والإجهاد  الجهد  وتنظ�م  الذات�ة   والكفاءة  �الكل�ة
  طلاب   نم  )٢٧٩(  الجامع�ة، وتكونت عینة ال�حث من  الح�اة  مع  تك�فهم  على  یؤثر
  جامع�ة   �ل�ة  في  الإنسان�ة  والعلوم  والفنون   الاجتماع�ة   العلوم  �ل�ة  من  الأولى  السنة

  والاسترات�ج�ات)  SACQ(  الكل�ة   مع  الطالب  تك�ف  استب�ان  استخدام  تمو   خاصة،
  العلاقات   لق�اس)  PSS(  المدرك  الإجهاد  ومق�اس)  MSLQ(  التعلم  لاستب�ان  المحفزة

اس  هذه  بین وتم  الإالمتغیرات،  الارت�اطات،  تخدام  ومعاملات  الوصفي  حصاء 
أن   إلي  النتائج  للطلاب   في   المؤثرة  المتغیرات  همأ وتوصلت  الجامعي  الجدد   التك�ف 

 التك�ف  ،)٠.٧٠٨(  �الكل�ة  �الالتحاق  متبوعًا   ،)٠.٨١٣(  الأكاد�مي  تك�فهم  هي
  الذات�ة   والكفاءة  ،)٠.٦٥٤(  الاجتماعي  التك�ف  ،)٠.٦٦٠(  العاطفي  الشخصي

الأخیرة،  )٠.١٣٦-(  المتصور  والإجهاد  ،)٠.٤٩٧( المرت�ة   �مكن   عام  �شكلو   في 
  أفضل   �شكل  التك�ف  على  قادرًا  الكل�ة  في  الجدید  الطالب  �ان  �لما   أنه   القول 

 التك�ف   �مكنه  عندئذٍ   �كلیته،  �شدة  ومرت�طًا   وأكاد�مً�ا   وعاطفً�ا   وشخصً�ا   اجتماعً�ا 
 . الكل�ة متطل�ات مع  أفضل �شكل

 التك�ف  على  الجدد  الطلاب  قدرةهدفت إلي اخت�ار  :  )Chen et al., 2020(دراسة  
الجامعة،    من  أكثر   من(  جدیدًا  طالً�ا)  ٦٤٠(  منال�حث    عینةتكونت  و في 

و )  ٢٩٢((  ) جامعة)٣٠( الطلاب  وتم  )  ٣٤٨(من  الطال�ات)،    مق�اس   تطبیقمن 
حصاء  استخدام الإ)، وتم  CCSAS(   )Fang et al, 2005(   ب الجامعةف لطلا التك�

"ت"،  ،الوصفي أن    توصلتو   واخت�ار  إلي   التك�ف   على  الجدد  الطلاب  قدرةالنتائج 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الذ�ور   أنه�ما  ،  اً جید  وتك�فهم  إ�جاب�ة   كانت

الج التك�ف  لمق�اس  الكل�ة  الدرجة  في  دلالة  والإناث  ذات  فروق  توجد  بینما  امعي، 
بی الإناث،  إحصائ�ة  لصالح  الشخصي  الانفعالي  التك�ف  �عد  في  والاناث  الذ�ور  ن 

وتوجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الذ�ور والاناث في �عد الهو�ة الجامع�ة لصالح 
إلي   صائ�ةإح   دلالة  ذات  فروق   توجد  لا  الذ�ور، ترجع  الجامعي  التك�ف  في 
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عل  إحالتخصص  دلالة  ذات  فروق  وجود  وعدم  وأدبي،  الكل�ة  مي  الدرجة  في  صائ�ة 
دلالة   ذات  فروق  توجد  بینما  والمدن،  الر�ف  سكان  بین  الجامعي  التك�ف  لمق�اس 
إحصائ�ة بین سكان الر�ف والمدن في �عد التك�ف الانفعالي الشخصي لصالح سكان 

وتوج بینالر�ف،  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  وا  د  الر�ف  اسكان  �عد  في  لهو�ة  لمدن 
 الجامع�ة لصالح سكان المدن.

 مع  التك�ف   في   رة المؤث  العوامل  على  التعرف  إلى   هدفت:  )Nasr, 2020(دراسة  
 على  الدراسة  ر�زت  حیث  �ورونا،  و�اء  ظل  في  الجدد  الطلاب  لدى  الجامع�ة  الح�اة
 السنة   طلاب   لدى  الجامع�ة   الح�اة  مع  التك�ف  في   واللاصف�ة  الصف�ة  الأنشطة   دور

  جامعة   في  التحضیر�ة  السنة  في   وطال�ة  اً طال�)  ١٢٠(من   العینة  وتألفت التحضیر�ة،
وتضمنت  نب  عبدالرحمن  الإمام  دور  �شف   استب�اناً   الحال�ة  الدراسة  أدوات  ف�صل، 

  في   الجدد  الطلاب  لدى  الجامع�ة  الح�اة  مع  التك�ف   في  واللاصف�ة  الصف�ة  الأنشطة
 في   دور  لها   واللاصف�ة  الصف�ة  الأنشطة  أن  إلى  النتائج  �ورونا، وتوصلت   و�اء  ظل

و   السنة   طلاب   لدى  الجامع�ة   الح�اة  مع   التك�ف  دور  بین   فروق   هناكالتحضیر�ة، 
  السنة   طلاب  لدى  الجامع�ة  الح�اة  مع  التك�ف  في  واللاصف�ة  الصف�ة  الأنشطة

 . الصف�ة الأنشطة التحضیر�ة لصالح
 التك�ف   على   تؤثر  التي   العوامل  إلي دراسة   تهدف:  (Van Tuan, 2020)   دراسة

 في  الاجتماع�ة  والشؤون   العمل  جامعة  من  الأولى  السنة  لطلاب  التعلم  أنشطة  مع
بهم،   الخاصة   التعلم  أنشطة  مع  التك�ف  تحسین  على  تعمل   حلول  و��جاد  ، فیتنام

 على   ةالموزع  الاستب�انات  خلال  من  الأول�ة  الب�انات   مع  كم�ة ال  الطر�قة  واستخدمت
  في   الاجتماع�ة  والشؤون   العمل  جامعة  من  الأولى  الفرقة   طلاب  من  عینة)  ٣٠٠(

  الموضوع�ة،   العوامل  تأثیر  ومق�اس  الذات�ة،  العوامل  تأثیر  تم تطبیق مق�اس و فیتنام،  
  مع   الطالب  تك�ف  لتحسین   الحلول  حول  والطلاب  المعلمین  آراء   لاستطلاع  ومق�اس
الوصفي والاستدلالي    �الإحصاء  تم معالجة الب�اناتو الجامعة،    في  التعل�م�ة  الأنشطة
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النتائج  والانحدار  بیرسون   ارت�اط   معامل  واستخدم وأشارت   قدرة   أن  إلى   الخطي، 
 والعوامل   المختلفة  املالعو   من  �العدید  تتأثر  التعلم  أنشطة  مع  التك�ف  على   الطلاب
  الطلاب   تك�ف  على  �بیرًا  تأثیرًا  هناك   وأن  والمهارات،  التعلم  وطرق   الحافز  مثل  الذات�ة

 . التعل�م�ة  الأنشطة مع
  الداخلي   البناء  تقی�م  إلي    تهدف:  )Gravini Donado et al., 2021( دراسة

  طالً�ا)  ٧٣٩(  تضم  عینة  في)  SACQ(  التك�ف الجامعي للطلاب  لاستب�ان  والث�ات
من  )نساء  منهم  %)  ٦٤(  ( أعمارهم  تمتد  سنة٤٢(  إلي)  ١٦(  حیث    �متوسط  ) 
مع�اري   )١٩.٠١٣( الجامعي  ،)٣.١٩٠٨(  وانحراف  التك�ف  مق�اس  تطبیق   وتم 
)SACQ  (ال�احثین   عنصرًا )  ٦٧(  من  مكون   ذاتي  تقر�ر   عن  وهو ع�ارة  من إعداد 

مع  تتعلق  جوانب   أر�عة  بتقی�م  �قوم  الأكاد�م�ة  المجالات  وهي  الجامعة  �التك�ف 
وتم  والعاطف�ة  والاجتماع�ة  والمؤسس�ة  من  مختلفة  ق�اس  نماذج  تقی�م  الشخص�ة، 

 صالخصائ   أن  إلى   النتائج  وتشیر   المختلفة،   المؤ�دة  العوامل   تحلیلات  خلال
للطلاب لا  ةالس�كومتر� الجامعي  التك�ف    یتعلق  ف�ما   مرض�ة)  SACQ(  ستب�ان 

  ؛ عال�ة)وث�اتها،(حیث �انت مؤشرات الث�ات  )  العوامل  ر�اعي  نموذج(  الداخلي  به�كلها 
 .الجامع�ة  الح�اة مع التك�ف  لتقی�م استخدامها  یت�ح مما 

 : هني المتناولت متغیر صعو�ات صنع القرار  التي ثالثاً: الدراسات 
صنع    تهدف:  )Gati et al., 1996(دراسة   صعو�ات  مق�اس  بناء    القرار إلي 
  المحتملة   الصعو�ات  تمثیل   ف�ه  تم   استب�ان  بناء  تمو علي نظر�ة القرار،    بناءً   المهني

 من   عینة  على  الاستب�ان   إجراء  تمو   خاصة،  بب�انات  النظري   النموذج  في  المختلفة
القرار  عمل�ة  بدا�ة  في  �انوا   إسرائیلً�ا   شاً�ا )  ٢٥٩(  وعلى   المهن�ة  ح�اتهم  في  صنع 

توصلت النتائج إلي وجود ثلاث  و   ،ینجامعی  لابط )  ٣٠٤(  من  مكونة  أمر�ك�ة  عینة
القرار   لصنع  صعو�ات  عشر  تتضمن  رئ�س�ة  حیث    المهنيعوامل  العینتین،  لدى 

 العشر   النظر�ة   الفئات  تمثل  والتي  العشرة  المقای�س  بین  صودةالمر   العلاقات  كانت
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 النموذج   من  المستمدة  المتوقعة   العلاقات  مع  وتتوافق  العیّنتین  في   متشابهة  للصعو�ات 
 .  النظري 
 استب�ان   بین  الارت�اطاتدراسة    إلى  تهدف:  )Willner et al., 2015(  دراسة
  القرار   صنع  صعو�ات  واستب�ان)  CDMP(  المهني  القرار  صنع  تعر�ف  ملفات
  ، )٦٠١=    العدد(  ال�الغون   الأمر�كیون :  �بیرة  عینات  أر�ع  في)  CDDQ(  المهني
  ،)٩١٥=    العدد(  الأمر�كیون   والطلاب  ، )٦٢٣=    العدد(  الإسرائیلیون   الش�اب

 المهني ، وتم تطبیق مق�اس صعو�ات صنع القرار  )٩٢٩=    ن(  ن الصینیو   والطلاب
)Gati et al., 1996(    المهنيومق�اس ملف صنع القرار  ( Gati et al., 2010).  ،

الارت�اط،   ومعاملات  الوصفي  الإحصاء  استخدام  تم  الإحصائ�ة  التحلیلات  ولإجراء 
 المهني   القرار  صنع  تعر�ف  ملفات  استب�ان  أ�عاد  �عض  أنال�حث إلي    توصلت نتائجو 
)CDMP  ( على   الفرد  قدرة  زادت  �لما ، وأنه  المهني   القرار  صنع  �صعو�ات  ارت�طت 

  الصعو�ات   قلت   )؛CDMP(  من  مستمد  وه  �ما  المهن�ة   القرارات   صنع  مع   التك�ف
 الفر�دة   الأنماط   ض�ع   ظهرتو   ،ني المه  القرار  صنع   عمل�ة  وأثناء   قبل  واجهها   التي

 . العینات �عض في) CDDQ(و) CDMP( بین للارت�اطات
فحص    تهدف :  )Vaiopoulou et al., 2019( دراسة  تصورة الم  الصعو�اتإلي 

صعو�ات    استب�ان  خلال  من  الیونانیین  الطلاب  المعلمین  بین  المهني  القرار  صنع  في
صنع   صعو�ات  لاستب�انوالتحقق من البن�ة العامل�ة    )CDDQ(  المهني  القرار  صنع

العینة،  المهني القرار    العلوم   في  المتخصصین  المعلمین  الطلاب  من  وتكونت 
(  طال�اً   )٧٨٠(  والاجتماع�ة  الإنسان�ة الإناث  نس�ة   استخدام  تمو )،  ٪٧٨.١و�انت 
 حیث تمت  ).GCDDQ(  المهني  القرار  صنع  صعو�ات  استب�ان  من  الیونان�ة  النسخة
  بناءً   )Koumoundourou & Kassotakis, 2007(قبل    من  النسخة  هذه  ترجمة
( عنصرًا   )٣٢(  من  مكونة  نسخة  على وأسفرت  Gati and Saka, 2001من   ،(

 العوامل   من  س�عة  وجود  مع  جزئً�ا )  CDDQ(لـ  مبدئً�ا   المقترح  بناءال  عن تأكید  النتائج



 

 
 

 

 
                                            

 

٥۹ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

وتم  العشرة   متعددة  النماذج  في  مستقلة  �متغیرات  العوامل  هذه  استخدام  المتوقعة، 
  ، المهني  القرار   صنع  عمل�ة  أثناء  للمشار�ین  عامةال  �الصعو�ة  تتن�أ   التي  المتغیرات

 .  قرارهم   لةوحا  اخت�اراتهم في ال�قین ودرجة
 الطلاب الجدد  تك�فالقدرة على  را�عاً: الدراسات التي تناولت العلاقة بین الكمال�ة و 

 : المهني صنع القرار   وصعو�ات ةالجامع�
 ك�ف والت  �ة الكمال  بین  العلاقة   استكشاف  هدفت إلى :  (Chen et al., 2022)دراسة  
و والسلب�ة  الإ�جاب�ة   الجوانب  من  الوظ�في  رارالق  اتخاذ  اتوصعو�  الوظ�في  �شف ، 

  لطلاب   المهني  القرار  اتخاذ  صعو�ات  في  والسلب�ة   الإ�جاب�ة  للكمال�ة  ي التنبؤ   الدور
( الجامعات من  ال�حث  عینة  وتكونت  طلا٤٠٠،  من  وتم )  الصین�ة،  الجامعات  ب 

الكمال�ة   مق�اس  التك�فتطبیق  صعو   المهني  ومق�اس  القمق�اس  صنع  رار  و�ات 
وذلك )  Amos(و  )Spss(  جراء التحلیلات الإحصائ�ة �استخدام برنامجإ ، وتم  المهني
علاقة  الوس�ط   الدور  وتحلیل  الارت�اط   تحلیل   لإجراء وجود  إلي  النتائج  وتوصلت   ،

مستو  عند  (ارت�اط�ة  دلالة  من    ) ٠.٠١ى  �ل   التك�ف   على  والقدرة  �ةالكمالبین 
  الإ�جاب�ة   الكمال�ة   لدى طلاب الجامعة، وأن   ي الوظ�ف  لقرارا  اتخاذ  وصعو�ات   ي الوظ�ف

 على   القدرة  وتلعب  الوظ�في،  القرار   اتخاذ  صعو�ات   على  سلبي  تنبؤي   تأثیر  لها 
  وتأثیر   ،)٠.٠٣٢(   لم�اشر ا  التأثیرو�ان    فیها   تمامًا  وس�طًا   دورًا  الوظ�في  التك�ف

  تنبؤً�ا  دورًا  السلب�ة  ل�ةالكما   تلعب، و )٠.٢٧٦−(  الكلي  والتأثیر  ،)٠.٢٤٤(  الوساطة 
 دورًا   الوظ�في  التك�ف  على  القدرة  وتلعب   المهني،  القرار   اتخاذ  صعو�ات  في   إ�جابً�ا 
(ط االوس  وتأثیر  ،)٠.٣٣٤(  الم�اشر  التأثیر و�ان    وس�طاً   والتأثیر  ،)٠.٠٩٩ة 
 ).٠.٤٣٣( ليالإجما

 :ال�حثفروض 
ــي ــوء  فـ ــائج الدراســـا  الإطـــارضـ ــري ونتـ ــا�قة النظـ ــت صـــ�ا ت السـ ــروض ال�ح ـــتمـ ث غة فـ

 التالي:الحالي على النحو  
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القدرة على    �ل من  في  الطلاب درجات    متوسطيإحصائ�اً بین    وجد فرق دال ی .١
�الجامعة الجدد  الطلاب  المختلفة   تك�ف  الجنس    �أ�عاده  لمتغیر  ت�عاً 

 (ذ�ور/إناث). 

دالی .٢ فرق  بین    وجد  من  في   الطلابدرجات    متوسطيإحصائ�اً    مال�ة الك  �ل 
 لمتغیر الجنس (ذ�ور/إناث).  مختلفة ت�عاً �أ�عادها ال

  عو�ات ص  �ل من  في  الطلابدرجات    متوسطيإحصائ�اً بین    وجد فرق دالی .٣
 صنع القرار المهني �أ�عاده المختلفة ت�عاً لمتغیر الجنس (ذ�ور/إناث).

القدرة على    �ل من  في  الطلاب درجات    متوسطيإحصائ�اً بین    وجد فرق دال ی .٤
ت�عاً لمتغیر التخصص الدراسي    المختلفة  �أ�عاده  امعةالطلاب الجدد �الجتك�ف  

 (علمي/أدبي). 

دالی .٥ فرق  بین    وجد  من  في   الطلابدرجات    متوسطيإحصائ�اً    الكمال�ة   �ل 
 دبي). �أ�عادها المختلفة ت�عاً لمتغیر التخصص الدراسي (علمي/أ

  عو�ات ص  ن�ل م   في  الطلابدرجات    متوسطيإحصائ�اً بین    وجد فرق دالی .٦
القر  �أ صنع  المهني  الدراسي ار  التخصص  لمتغیر  ت�عاً  المختلفة  �عاده 

 (علمي/أدبي). 
ال .٧ الطلاب  ب تنبؤ  �مكن  مق�اسدرجات  الجدد    على  الطلاب  تك�ف  على  القدرة 

المختلفة    �الجامعة وأ�عاده  عدرجات  من  �كل  مق�اس  الطلاب    الكمال�ة لى 
 . المختلفة  �أ�عادها 

التنبؤ   .٨ الط�مكن  مق�اس  بدرجات  على  تك�فالقلاب  على  الجدد    درة  الطلاب 
المختلفة    �الجامعة  وأ�عاده  مق�اس  درجات  من  �كل  على  صعو�ات  الطلاب 

 . المختلفة   صنع القرار المهني �أ�عاده
لقدرة على تك�ف  االكمال�ة و العلاقة بین  صعو�ات صنع القرار المهني  یتوسط    .٩

 . الطلاب الجدد �الجامعة 



 

 
 

 

 
                                            

 

٦۱ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

 و�جراءاته:منهج ال�حث 
المــنهج المناســب  إنــهحیــث  ؛المــنهج الوصــفي ىعل ــ ال�حــث تمــد�ع -: ال�حــثمــنهج 
ــة  ــین لدراسـ ــة بـ ــد العلاقـ ــة وتحدیـ ــدد �الجامعـ ــى تك�ـــف الطـــلاب الجـ ــدرة علـ ــاده القـ �أ�عـ

الجنســــــین و�ــــــذلك ومعرفــــــة الفــــــروق بــــــین  ،المختلفــــــة والكمال�ــــــة �أ�عادهــــــا المختلفــــــة
لقـــدرة ادرجات الطـــلاب فـــي ب ـــللتنبـــؤ لمتغیـــرات ال�حـــث، و�ـــذلك  الدراســـي التخصـــص

، مــن درجــات أ�عــاد الكمال�ــة �أ�عادهــا المختلفــة�ــف الطــلاب الجــدد �الجامعــة علــى تك
القــدرة الكمال�ــة و لعلاقة بین لصعو�ات صنع القرار المهني و�ذلك دراسة أثر وساطة 

 .لجامعةعلى تك�ف الطلاب الجدد �ا 
 :ال�حثعینة  

 : الاستطلاع�ة عینة ال(أ) 
طــلاب �ل�ــة التر��ــة جامعــة مــن  �ــةطال�ــاً وطال )١٤٤( ســتطلاع�ةلااعینــة ال بلغ عــدد
مــوزعین  تــم اخت�ــارهم �طر�قــة عشــوائ�ة،م،  ٢٠٢٢/٢٠٢٣للعــام الجــامعي  ،الزقــاز�ق 

ــاً ) ١٩إلـــى ( الجـــنسلمتغیـــر  وفقـــاً   راســـيللتخصـــص الد ، ووفقـــاً طال�ـــة) ١٢٥، (طال�ـ
لفـــرقتین الأدبـــي مـــن طـــلاب امـــن التخصـــص  )٥٩، (مـــن التخصـــص العلمـــي )٨٥(

، وذلــك بهــدف حســاب الث�ــات والصــدق التر��ــة جامعــة الزقــاز�ق   لثان�ــة �كل�ــةالأولى وا
 )١، �ما هو موضح �جدول رقم (لأدوات ال�حث

 الاستطلاع�ة عینة  ال)  ١جدول (
 الجنس

 الكل�ة
 المجموع إناث ذ�ور 

٥٧ ١٠ علمي   ٨٥ 

 ٥٩ ٥٠ ٩ أدبي 

 ١٤٤ ١٢٥ ١٩ المجموع

 



 

 
 
 

 
 

٦۲ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

 ة:  (ب) العینة النهائ� 

) طال�اً وطال�ة من طلاب �ل�ة التر��ة جامعــة ١٦٠٧(  ئ�ةال�حث النها   نةعی  بلغ قوام
مــوزعین ، تــم اخت�ــارهم �طر�قــة عشــوائ�ة، م ٢٠٢٢/٢٠٢٣ الجــامعي، للعــام الزقــاز�ق 

طال�ــة، ووفقــاً للتخصــص الدراســي )  ١٤٠٩(  ) طال�ــاً،١٩٨إلــى (  الجنسلمتغیر    وفقاً 
قتین مــن طــلاب الفــر ي  من التخصص الأدب ــ)  ٦٩١التخصص العلمي، () من  ٩١٦(

ــاز�ق  ــة الزقـ ــة التر��ـــة جامعـ ــة �كل�ـ التحقـــق مـــن فـــروض  ، وذلـــك بهـــدفالأولـــى والثان�ـ
 )٢، �ما هو موضح �جدول رقم (ال�حث

 النهائ�ة عینة  ال)  ٢جدول (
 الجنس

 الكل�ة
 المجموع إناث ذ�ور 

 ٩١٦ ٨٣٣ ٨٣ علمي 

 ٦٩١ ٥٧٦ ١١٥ أدبي 

 ١٦٠٧ ١٤٠٩ ١٩٨ المجموع

 ال�حث:أدوات 
 the adaptability(  لطلاب الجدد �الجامعةا  لقدرة على تك�فا  مق�اس  :لاً أو 

scale of university freshmen  ،(عدادإ:  (Chen et al., 2020)   قام و
 )٣٦(من    المق�اس   ون تك�و ؛  المق�اس   اهذوتقنین    بتعر�ال�احثان في هذا ال�حث ب

خمسة أ�عاد رئ�س�ة هي (القدرة على التك�ف الوجداني الشخصي، القدرة   فقرة، تمثل
التعل التك�ف  القدرة �على  الجامع�ة،  الهو�ة  البینشخصي،  التك�ف  على  القدرة  مي، 

 الطلاب من نوع التقر�ر الذاتي �جیب عنها   فقراتعلى التك�ف المع�شي)، وجم�ع ال
غیر موافق إلى حد    -تماماً   غیر موافق(  جر�التد  خماسي  �كرت ل  في ضوء مق�اس

ما   -محاید  -ما  حد  إلى  تماماً   -موافق  ونصف  موافق  الاتجاه )،  في  الفقرات 
) یوضح توز�ع ٣الموجب بینما النصف الآخر في الاتجاه السالب، والجدول رقم (

 رات على الأ�عاد الرئ�س�ة للمق�اس. الفق



 

 
 

 

 
                                            

 

٦۳ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

�ف للطلاب الجدد درة على التكلقامق�اس  ى أ�عادعل الفقراتتوز�ع  )٣(جدول 
 �الجامعة 

 الفقرات الرئ�س�ةالأ�عاد  م

١ 
التك�ــــــف الوجـــــــداني القــــــدرة علـــــــى 

 الشخصي
٢٥-*١٩-*١٧-*٧-*٤-*٣-*١*-

٣٠* 

 *٣٤-٢٨-٢٣-٢٠-١٦-١٤-٨-٥-٢ القدرة على التك�ف التعل�مي ٢

 *٣٥-*٣١-٢٤-١٨-*١٥-١١-٦ القدرة على التك�ف البینشخصي ٣

 �ةالهو�ة الجامع ٤
٢٧-*٢٢-*٢١-*١٣-١٢-*١٠-٩-

٣٦-٣٢* 

 *٣٣-٢٩-٢٦ القدرة على التك�ف المع�شي ٥

 أن الفقرة في الاتجاه السالب(*) تعني  

ال�احث قام  على    انوقد  وعرضها  المق�اس  فقرات  المتخصصین   �عض بترجمة 
و   �الترجمة العر��ة  البیئة  مع  لتتفق  الص�اغة  حیث  من  الفقرات  �عض  تم وعدلت 

طال�اً وطال�ة من طلاب  )  ١٤٤(ن=التي بلغت    ع�ةالاستطلاعینة  الالتطبیق على  
الجامعي للعام  الزقاز�ق،  جامعة  التر��ة  اخت�ارهم   ،)م  ٢٠٢٢/٢٠٢٣(  كل�ة  تم 

عشوائ�ة،   حساب�طر�قة  في  العینة  هذه  ب�انات  استخدام  والصدق    وتم  الث�ات 
 :  تي�الآ انوقام ال�احث، عة القدرة على التك�ف للطلاب الجدد �الجاملمق�اس  

الث�ات:  أو  حساب  ث�ات  لاً:  حساب  ألفا   المق�استم  طر�قة  "كرون�اخ"، لـ  �استخدام 
ث�ات   معاملات  حُسبت  المق�اس    المق�اسحیث  ث�ات  �مفرداته عن طر�ق حساب 
درجة   حذف  حالة  في  موضحة  (If–item deleted)  المفردةككل  والنتائج   ،

حالة حذف �ل مفردة فا لل�عد في  ألأن ق�مة معامل    هو�تضح من،  )٤�الجدول رقم ( 
الث�ات    حسابوتم  ،  أقل من أو �ساوي تقر�ً�ا معامل ألفا العام لل�عد الذي تنتمي إل�ه 

الفرع�ة (  للأ�عاد  و�لغ  �رون�اخ  ألفا   -٠.٨٦٩  -٠.٩٤٤  -٠.٩٠١�طر�قة 



 

 
 
 

 
 

٦٤ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

ى القدرة على التك�ف الوجداني الشخصي، القدرة عل) لكل من (٠.٧٤٦  -٠.٩٤٦
التعل�  على   على  القدرة،  ميالتك�ف  القدرة  الجامع�ة،  الهو�ة  البینشخصي،  التك�ف 

المع�شي التوالي،التك�ف  على  �كل   )  للمق�اس  �رون�اخ  ألفا  �طر�قة  الث�ات  و�لغ 
)٠.٩٦٨.( 

لطلاب االقدرة على تك�ف عاد مق�اس ): معاملات ألفا �رون�اخ لث�ات أ�٤جدول (
 )١٤٤(ن= الجدد �الجامعة 

قدرة على  ال
  التك�ف

لوجداني  ا
 صيالشخ 

القدرة على التك�ف  
 التعل�مي 

القدرة على التك�ف  
 البینشخصي 

القدرة على التك�ف   الهو�ة الجامع�ة 
 المع�شي 

رقم 
 المفردة 

معامل  
ألفا �عد  
حذف 
 المفردة 

رقم 
 المفردة 

معامل  
ألفا �عد  

ذف ح
 المفردة 

رقم 
 المفردة 

معامل  
ألفا �عد  
حذف 
 المفردة 

رقم 
 دة المفر 

معامل  
  عدألفا �

حذف 
 المفردة 

رقم 
 المفردة 

معامل  
ألفا �عد  
حذف 
 المفردة 

١ 0.882 ١ 0.939 ١ 0.857 ١ 0.933 ١ 0.608 

٢ 0.888 ٢ 0.942 ٢ 0.856 ٢ 0.938 ٢ 0.722 

٣ 0.878 ٣ 0.936 ٣ 0.846 ٣ 0.938 ٣ 0.647 

٤ 0.889 ٤ 0.936 ٤ 0.85 ٤ 0.94 - - 

٥ 0.89 ٥ 0.935 ٥ 0.833 ٥ 0.942 - - 

٦ 0.898 ٦ 0.941 ٦ 0.86 ٦ 0.943 - - 

٧ 0.89 ٧ 0.935 ٧ 0.85 ٧ 0.938 - - 

٨ 0.889 ٨ 0.937 - - ٨ 0.942 - - 

- - ٩ 0.939 - - ٩ 0.94 - - 

معامل ألفا العام 
 ٠.٩٠١لل�عد= 

معامل ألفا العام 
 ٠.٩٤٤لل�عد= 

معامل ألفا العام 
 ٠.٨٦٩= لل�عد

معامل ألفا العام 
 ٠.٩٤٦لل�عد= 

عام المعامل ألفا 
 ٠.٧٤٦ لل�عد=

 ٠.٩٦٨  العام =معامل ألفا 

 



 

 
 

 

 
                                            

 

٦٥ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

 : القدرة على التك�ف للطلاب الجدد �الجامعةثانً�ا: الاتساق الداخلي لمق�اس 
المفردة   عن طر�ق حساب معامل الارت�اط لبیرسون بین  الداخلي تم حساب الاتساق  

الذي   (  تنتميوال�عد  عند  دالة  جم�عها  و�انت  مو ٠.٠١إل�ه،  هو  �ما   ضح )، 
 ). ٥الجدول (�

 :القدرة على التك�ف للطلاب الجدد �الجامعةثالثًا: صدق مق�اس 
عن القدرة على التك�ف للطلاب الجدد �الجامعة  مفردات مق�اس    صدق تم حساب  

لل�عد الذي تنتمي   طر�ق حساب معامل الارت�اط بین درجة المفردة والدرجة الكل�ة 
تنتمي إل�ه،   الذيلل�عد  درجة الكل�ة  الن  رجة المفردة محالة حذف د  فيإل�ه المفردة  

للمفردة محكًا  ال�عد  مفردات  �ق�ة  أن  �الصدق  �اعت�ار  هذا  و�سمى  أو ،  الداخلي 
الداخلي  المفردة   وامتدت ،  التجانس  حذف  �عد  المحسو�ة  الارت�اط  معاملات  ق�م 

مقای�س  لمف �الجامعةلا ردات  الجدد  للطلاب  التك�ف  على  إلى   ٠.٥١٨(من    قدرة 
�ال  ما �  )٠.٩٠١ موضح  (هو  رقم  الارت�اط  )٦جدول  معاملات  جم�ع  و�انت   ،

دالة إحصائً�ا عند مستوى �الجامعة  لطلاب الجدد  االقدرة على تك�ف  لأ�عاد مق�اس  
   �الصدق الداخلي.یتمیز المق�اس  و�التالي ؛) في حالة حذف المفردة٠.٠١(

�اس تمي إل�ه لمق تني دة وال�عد الذ): معامل الارت�اط لبیرسون بین المفر ٥جدول (
 ) ١١٤(ن = لطلاب الجدد �الجامعة االقدرة على تك�ف 

القدرة على  
التك�ف  
الوجداني  
 الشخصي

القدرة على التك�ف  
 التعل�مي 

القدرة على التك�ف  
 البینشخصي 

التك�ف  القدرة على   الهو�ة الجامع�ة 
 المع�شي 

رقم 
 المفردة

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة

ل  معام
 الارت�اط 

م رق
 مفردةال

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة

معامل  
 الارت�اط 

١ 0.822 ** ١ 0.819 ** ١ 0.706 ** ١ 0.924 ** ١ 0.839 ** 

٢ 0.774 ** ٢ 0.777 ** ٢ 0.719 ** ٢ 0.852 ** ٢ 0.775 ** 

٣ 0.851 ** ٣ 0.858 ** ٣ 0.773 ** ٣ 0.86 ** ٣ 0.827 ** 
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 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

القدرة على  
التك�ف  
الوجداني  
 الشخصي

القدرة على التك�ف  
 التعل�مي 

القدرة على التك�ف  
 البینشخصي 

التك�ف  القدرة على   الهو�ة الجامع�ة 
 المع�شي 

رقم 
 المفردة

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة

ل  معام
 الارت�اط 

م رق
 مفردةال

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة

معامل  
 الارت�اط 

٤ 0.76 ** ٤ 0.857 ** ٤ 0.754 ** ٤ 0.828 ** - - 

٥ 0.75 ** ٥ 0.867 ** ٥ 0.843 ** ٥ 0.798 ** - - 

٦ 0.687 ** ٦ 0.79 ** ٦ 0.691 ** ٦ 0.798 ** - - 

٧ 0.748 ** ٧ 0.873 ** ٧ 0.757 ** ٧ 0.855 ** - - 

٨ 0.763 ** ٨ 0.842 ** - - ٨ 0.795 ** - - 

- - ٩ 0.816 ** - - ٩ 0.827 ** - - 

   )٠.٠١مستوى دلالة ( إحصائً�ا عندة الت الارت�اط دعاملا(**) تعني أن م 
صدق   من  التحقق  تك�ف  وتم  على  القدرة  �الجامعة  امق�اس  الجدد  عن  لطلاب 

التو�یدي   العاملي  التحلیل  استخدام   Confirmatory Factor)طر�ق 

Analysis)   برنا أن   IBM SPSS Amos (26)  مج�استخدام  افتراض  مع 
تك�ف   على  القدرة  �ا لامق�اس  الجدد  على  یعة  املجطلاب  عوامل   خمسةتش�ع 

هي   على  مشاهدة  التك�ف (القدرة  على  القدرة  الشخصي،  الوجداني  التك�ف 
التك�ف  على  القدرة  الجامع�ة،  الهو�ة  البینشخصي،  التك�ف  على  القدرة  التعل�مي، 

ر�ق اخت�ار نموذج العامل الكامن الواحد، وقد حظى هذا ، وذلك عن ط المع�شي)
)، حیث  ٧ا یتضح من الجدول رقم (طا�قة جیدة �مم  سنعلى مؤشرات ح  النموذج

على   معظمق�مة  إن   یدل  مما  مؤشر؛  لكل  المثالي  المدى  في  وقعت  المؤشرات 
للب�انات. الجیدة  النموذج  الحمید محمد حسن,    مطا�قة   .pp  ,٢٠٠٨(عزت عبد 

370-371 ( 



 

 
 

 

 
                                            

 

٦۷ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

لمق�اس    (Confirmatory Factor Analysis)): التحلیل العاملي التو�یدي  ١ل (شك
 IBM SPSS Amos (V.26)�استخدام برنامج    لطلاب الجدد �الجامعةاالقدرة على تك�ف  

): معاملات الارت�اط بین درجة المفردة والدرجة الكل�ة في حالة حذف  ٦جدول (
 ) ١٤٤تنتمي إل�ه المفردة (ن =  ذيالالكل�ة لل�عد درجة المفردة من الدرجة 

على  القدرة  
التك�ف  
الوجداني  
 الشخصي

القدرة على التك�ف  
 التعل�مي 

القدرة على التك�ف  
 البینشخصي 

التك�ف  القدرة على   الجامع�ة   الهو�ة
 المع�شي 

رقم 
 المفردة

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة

معامل  
 �اط الارت

رقم 
 دةالمفر 

عامل  م
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة

معامل  
 �اط الارت

١ 0.759 ** ١ 0.769 ** ١ 0.592 ** ١ 0.901 ** ١ 0.617 ** 
٢ 0.688 ** ٢ 0.712 ** ٢ 0.605 ** ٢ 0.81 ** ٢ 0.518 ** 
٣ 0.798 ** ٣ 0.817 ** ٣ 0.674 ** ٣ 0.821 ** ٣ 0.585 ** 
٤ 0.673 ** ٤ 0.814 ** ٤ 0.648 ** ٤ 0.774 ** - - 
٥ 0.666 ** ٥ 0.829 ** ٥ 0.776 ** ٥ 0.737 ** - - 
٦ 0.582 ** ٦ 0.728 ** ٦ 0.569 ** ٦ 0.735 ** - - 
٧ 0.665 ** ٧ 0.837 ** ٧ 0.649 ** ٧ 0.815 ** - - 
٨ 0.68* * ٨ 0.797 ** - - ٨ 0.742 ** - - 
- - ٩ 0.759 ** - - ٩ 0.777 ** - - 



 

 
 
 

 
 

٦۸ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

على  القدرة  
التك�ف  
الوجداني  
 الشخصي

القدرة على التك�ف  
 التعل�مي 

القدرة على التك�ف  
 البینشخصي 

التك�ف  القدرة على   الجامع�ة   الهو�ة
 المع�شي 

رقم 
 المفردة

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة

معامل  
 �اط الارت

رقم 
 دةالمفر 

عامل  م
 الارت�اط 

رقم 
 المفردة

معامل  
 �اط الارت

 ) ٠.٠١توى دلالة ((**) تعني أن معاملات الارت�اط دالة إحصائً�ا عند مس

 

نموذج العامل الكامن الواحد مؤشرات حسن المطا�قة ل�عض ): ٧جدول (
 القدرة على التك�ف للطلاب الجدد �الجامعة لمق�اس 

المدى المثالي  �مة المؤشر ق اسم المؤشر م
 للمؤشر 

 )١من (صفر) إلى ( ٠.٨٨٧ GFIمؤشر حسن المطا�قة   ٣
مؤشر حسن المطا�قة المصحح   ٤

AGFI 
 )١ى (إل)  من (صفر ٠.٦٦١

 )١من (صفر) إلى ( ٠.٩٢٥ NFIمؤشر المطا�قة المع�اري   ٧
 )١من (صفر) إلى ( ٠.٩٣٠ CFIمؤشر المطا�قة المقارن   ٨
 )١من (صفر) إلى ( ٠.٨٥٠ RFIقة النسبي مؤشر المطا� ٩

لطلاب  ا القدرة على تك�ف    وفي ضوء ما تم حسا�ه من الث�ات والصدق فإن مق�اس
بتطب�قه على مما �سمح    ؛عال�ة من الث�ات والصدق   رجةبدع  یتمت  �الجامعةالجدد  

 العینة النهائ�ة لاخت�ار فروض ال�حث. 
لفر  الكمال�ة متعدد الأ�عاد   frost multidimensional(  وستثان�اً: مق�اس 

perfectionism scale (  ،عدادإ:  )Flett & Hewitt, 2015; Frost & 

Marten, 1990(،  ال ال�احثان في هذا  بتعر�وقام  المق�اس  ب�حث  ؛ وتقنین هذا 
 -معاییر الشخص�ة الأ�عاد رئ�س�ة هي (   ستةفقرة، تمثل    )٣٥(من    المق�اس  تكون �و 

الوالدین  -الوالدینتوقعات    -التنظ�م الأخطاء  -نقد  �شأن  حول   -القلق  الشكوك 
الفقرات الأفعال  وجم�ع  امن    )،  التقر�ر  عنها  اتلذنوع  �جیب  في ضوء   الطلابي 



 

 
 

 

 
                                            

 

٦۹ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

تماماً (  التدر�ج  خماسي  ل�كرت  مق�اس موافق  ما   -غیر  حد  إلى  موافق   -غیر 
ما   -محاید حد  إلى  تما  -موافق  الموجب،   وجم�ع)،  ماً موافق  الاتجاه  في  الفقرات 

 ) یوضح توز�ع الفقرات على الأ�عاد الرئ�س�ة للمق�اس.٨والجدول رقم ( 
 روست الأ�عاد لفالكمال�ة متعدد مق�اس  أ�عادى عل الفقراتوز�ع ت  )٨(جدول 

 الفقرات  الرئ�س�ةالأ�عاد  م
 ٣٠ - ٢٤ - ١٩ - ١٦ - ١٢ - ٦ -٤ المعاییر الشخص�ة ١
 ٣١ - ٢٩ - ٢٧ - ٨ - ٧ - ٢ نظ�مالت ٢
 ٢٦ - ٢٠ - ١٥ - ١١ - ١ توقعات الوالدین ٣
 ٣٥ - ٢٢ - ٥ - ٣ نقد الوالدین ٤
 ٣٤ - ٢٥ - ٢٣ - ٢١ - ١٨ - ١٤ - ١٣ - ١٠ - ٩ أن الأخطاءالقلق �ش ٥
 ٣٣ - ٣٢ - ٢٨ - ١٧ الشكوك حول الأفعال ٦

بترجمة   ال�احثان  قام  على  فقراتوقد  وعرضها  المتخصصین   المق�اس  �عض 
وتم  العر��ة  البیئة  مع  لتتفق  الص�اغة  حیث  من  الفقرات  �عض  وعدلت  �الترجمة 

طال�اً وطال�ة من طلاب  )  ١٤٤ن=(ة التي بلغت  التطبیق على العینة الاستطلاع�
التر��ة الجامعي  كل�ة  للعام  الزقاز�ق،  اخت�ارهم )م  ٢٠٢٢/٢٠٢٣(  جامعة  تم   ،

عشوا ب�ئ�ة،  �طر�قة  استخدام  والصدق  وتم  الث�ات  حساب  في  العینة  هذه  انات 
 وقام ال�احثان �الإجراءات الآت�ة:  ،  الكمال�ة متعدد الأ�عاد لفروستلمق�اس  

   ت:: حساب الث�اأولاً 
لفا لـ "كرون�اخ"، حیث حُسبت معاملات  �استخدام طر�قة أ  المق�استم حساب ث�ات  

�كل   المق�اس  ث�ات  حساب  طر�ق  عن  �مفرداته  المق�اس  حذف ث�ات  حالة  في 
((If–item deleted) المفردةدرجة   رقم  التالي  �الجدول  والنتائج موضحة   ،٩ ( ،

اوي ل مفردة أقل من أو �س�  ذف �عد في حالة حأن ق�مة معامل ألفا لله  و�تضح من
 ألفا العام لل�عد الذي تنتمي إل�ه.  تقر�ً�ا معامل

 -٠.٩٥٧  -٠.٨٩٢�لغ (�طر�قة ألفا �رون�اخ و   الث�ات للأ�عاد الفرع�ة  حسابوتم  
 -التنظ�م  -(المعاییر الشخص�ة) لكل من  ٠.٧٨٣  -٠.٨٦١  -٠.٨٢٣  -٠.٨٢٧



 

 
 
 

 
 

۷۰ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

على   الأفعال)الشكوك حول    -اءخط لقلق �شأن الأا  -نقد الوالدین  -توقعات الوالدین
 ).٠.٩٥٨لغ الث�ات �طر�قة ألفا �رون�اخ للمق�اس �كل (و� التوالي،

 : �ة متعدد الأ�عاد لفروستالكمالثانً�ا: الاتساق الداخلي لمق�اس 
الاتساق الداخلي عن طر�ق حساب معامل الارت�اط لبیرسون بین المفردة   حسابتم  

تنتم الذي  و�انت وال�عد  إل�ه،  (م�ج  ي  عند  دالة  موضح ٠.٠١عها  هو  �ما   ،(
 ). ١٠دول (�الج

 :الكمال�ة متعدد الأ�عاد لفروستثالثًا: صدق مق�اس 
حساب   عن طر�ق ال�ة متعدد الأ�عاد لفروست  الكم مفردات مق�اس    صدق تم حساب  

 في ة  معامل الارت�اط بین درجة المفردة والدرجة الكل�ة لل�عد الذي تنتمي إل�ه المفرد
تنتمي إل�ه، �اعت�ار أن �ق�ة    الذي ة المفردة من الدرجة الكل�ة لل�عد  رجد  حالة حذف

للمفردة محكًا  ال�عد  التمفردات  أو  الداخلي  �الصدق  هذا  و�سمى  الداخلي ،  ، جانس 
مقای�س    وامتدت لمفردات  المفردة  حذف  �عد  المحسو�ة  الارت�اط  معاملات  ق�م 

لفروست الأ�عاد  متعدد  موضح   )٠.٩٢٠إلى    ٠.٥٩٢ن  (م  الكمال�ة  هو  �ما 
الكمال�ة متعدد  جم�ع معاملات الارت�اط لأ�عاد مق�اس    ، و�انت)١١�الجدول رقم ( 

لفروست   مستو الأ�عاد  عند  إحصائً�ا  (دالة  حذف٠.٠١ى  حالة  في   ؛المفردة  ) 
 یتمیز المق�اس �الصدق الداخلي.  و�التالي

استخدام   �ق طر عن    اد لفروستالكمال�ة متعدد الأ�عمق�اس  صدق    منوتم التحقق  
التو�یدي   العاملي  �استخدام   (Confirmatory Factor Analysis)التحلیل 

�ة متعدد الأ�عاد الكمالمق�اس  مع افتراض أن     IBM SPSS Amos (26)برنامج
على  یلفروست   هي    ستة تش�ع  مشاهدة  الشخص�ةعوامل   -التنظ�م  -(المعاییر 

الوالدین الوالدین  -توقعات  الأا  -نقد  �شأن  الأفعال)  -اء خطلقلق  حول  ، الشكوك 
خت�ار نموذج العامل الكامن الواحد، وقد حظى هذا النموذج على  وذلك عن طر�ق ا 

� جیدة  مطا�قة  حسن  یتض مؤشرات  (ما  رقم  الجدول  من  ق�مة ١٢ح  إن  حیث   ،(
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 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

مطا�قة    معظم على  یدل  مما  مؤشر؛  لكل  المثالي  المدى  في  وقعت  المؤشرات 
الجیدة   حسن,    .للب�انات النموذج  محمد  الحمید  عبد  -pp. 370  ,٢٠٠٨(عزت 

371 ( 
 الكمال�ة متعدد الأ�عاد لفروست  ق�اس  ): معاملات ألفا �رون�اخ لث�ات أ�عاد م٩جدول (

 )١٤٤(ن=  
المعاییر  
 الشخص�ة

ن �شأق القل لوالدین ا نقد الوالدینتوقعات  التنظ�م 
 الأخطاء 

الشكوك حول 
 الأفعال

رقم 
المفرد

 ة

معامل  
ألفا  
�عد  

حذف 
 المفردة

رقم 
المفرد

 ة

معامل  
ألفا  
�عد  

حذف 
 المفردة

رقم 
المفرد

 ة

معامل  
ألفا  
�عد  

حذف 
 المفردة

م رق
المفرد

 ة

معامل  
ألفا  
�عد  

حذف 
 المفردة

رقم 
المفرد

 ة

معامل  
ألفا  
�عد  

حذف 
 المفردة

رقم 
المفرد

 ة

امل  مع
ألفا  
  �عد

ذف ح 
 المفردة

١ 0.89
6 ١ 0.95 ١ 0.81

9 ١ 0.82
1 ١ 0.84

5 ١ 0.70
5 

٢ 0.86
4 ٢ 0.94

7 ٢ 0.73
9 ٢ 0.78

7 ٢ 0.85
4 ٢ 0.71

6 
٣ 0.88

4 ٣ 0.94
7 ٣ 0.85

2 ٣ 0.74
1 ٣ 0.84

2 ٣ 0.73
8 

٤ 0.86
5 ٤ 0.94

7 ٤ 0.76
8 ٤ 0.75

6 
٤ 0.84

2 ٤ 0.75
9 

٥ 0.85
9 ٥ 0.95

2 ٥ 0.77 
- - ٥ 0.85

7 
- - 

٦ 0.89
6 ٦ 0.95

2 
- - - - ٦ 

0.84 
- - 

٧ 0.86
6 

- - - - - - ٧ 0.84
2 

- - 

- - - - - - - - ٨ 0.84
1 

- - 

- - - - - - - - ٩ 0.85
5 

- - 

معامل ألفا العام 
 ٠.٨٩٢لل�عد= 

ل ألفا العام معام
 0.957لل�عد=  

معامل ألفا العام 
 0.827لل�عد=  

معامل ألفا العام 
 0.823لل�عد=  

 ل ألفا العاماممع
 0.861د=  ل�عل

معامل ألفا العام 
 0.783لل�عد=  

 ٠.٩٥٨  العام =معامل ألفا 

 



 

 
 
 

 
 

۷۲ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

الأ�عاد    الكمال�ة متعدد): معامل الارت�اط لبیرسون بین المفردة وال�عد الذي تنتمي إل�ه  ١٠جدول (
 ) ١١٤(ن = لفروست  

ر  
ایی

مع
ال

ص 
شخ

ال
ظ�م  �ة
لتن

ا
ت  

قعا
تو

ین 
والد

ال
 

قد 
ن

ین 
والد

ال
ق  

لقل
ا �ش

طاء  أن
لأخ

ا
 

ا
لش

ك  
كو

ح
ل  

و
عال

لأف
ا

 

قم 
ر

ردة 
مف

ال
ل   

عام
م

اط 
رت�

الا
قم  

ر
ردة 

مف
ال

ل   
عام

م
اط 

رت�
الا

قم  
ر

ردة 
مف

ال
ل   

عام
م

اط 
رت�

الا
قم  

ر
ردة 

مف
ال

ل   
عام

م
اط 

رت�
الا

قم  
ر

ردة 
مف

ال
ل   

عام
م

اط 
رت�

الا
 

م رق ردة 
مف

ال
ل   

عام
م

اط 
رت�

الا
 

١ 0.
68

 *
* ١ 0.
90

5
 ** ١ 0.
71

2
 ** ١ 0.
74

2
 ** ١ 0.
70

4
 ** ١ 0.
80

6
 ** 

٢ 0.
85

3
 ** ٢ 0.
91

9
 ** ٢ 0.
88

7
 ** ٢ 0.
80

2
 ** ٢ 0.
62

6
 ** ٢ 0.
79

4
 ** 

٣ 0.
73

3
 ** ٣ 0.

92
 *

* ٣ 0.
61

6
 ** ٣ 0.
85

6
 ** ٣ 0.
72

3
 ** ٣ 0.
76

8
 ** 

٤ 0.
84

6
 ** ٤ 0.
91

9
 ** ٤ 0.
82

2
 ** ٤ 0.
83

4
 ** ٤ 0.
73

2
 ** ٤ 0.
74

4
 ** 

٥ 0.
88

1
 ** ٥ 0.
89

3
 ** ٥ 0.
82

3
 ** - - ٥ 0.
59

2
 ** - - 

٦ 0.
63

3
 ** ٦ 0.
89

4
 ** - - - - ٦ 0.
73

9
 ** - - 

٧ 0.
84

2
 ** - - - - - - ٧ 0.
72

2
 ** - - 

- - - - - - - - ٨ 0.
74

1
 ** - - 

- - - - - - - - ٩ 0.
62

 *
* - - 

 ) ٠.٠١دلالة (  عاملات الارت�اط دالة إحصائً�ا عند مستوى (**) تعني أن م 



 

 
 

 

 
                                            

 

۷۳ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

): معاملات الارت�اط بین درجة المفردة والدرجة الكل�ة في حالة حذف ١١جدول (
 ) ١٤٤ة الكل�ة لل�عد الذي تنتمي إل�ه المفردة (ن = الدرج منالمفردة   جةدر 

ر  
ایی

مع
ال

ص 
شخ

ال
ظ�م  �ة
لتن

ا
ت  

قعا
تو

ین 
والد

ال
 

قد 
ن

ین 
والد

ال
ق  

لقل
ا

ن 
شأ

�
طاء 

لأخ
ا

ك   
كو

لش
ا

ل  
حو

عال
لأف

ا
 

قم 
ر الم

ردة 
ف

ل   
عام

م
اط 

رت�
الا

قم  
ر

ردة 
مف

ال
ل   

عام
م

اط 
رت�

الا
قم  

ر
ردة 

مف
ال

ل   
عام

م
اط 

رت�
الا

قم  
ر

ردة 
مف

ال
 

اممع
ل   رت�ا

الا
قم  ط 

ر ال
ردة 

مف
ل   

عام
م

اط 
رت�

الا
قم  

ر
ردة 

مف
ال

ل   
عام

م
اط 

رت�
الا

 

١ 0.
54

3
 ** ١ 0.
86

2
 ** ١ 0.
53

1
 ** ١ 0.
54

8
 ** ١ 0.
60

5
 ** ١ 0.
63

6
 ** 

٢ 0.
79

2
 ** ٢ 0.
88

4
 ** ٢ 0.
81

2
 ** ٢ 0.
62

8
 ** ٢ 0.
51

2
 ** ٢ 0.
61

5
 ** 

٣ 0.
62

7
 ** ٣ 0.
88

3
 ** ٣ 0.
40

6
 ** ٣ 0.
72

3
 ** ٣ 0.
63

2
 ** ٣ 0.
57

3
 ** 

٤ 0.
78

 *
* ٤ 0.
88

3
 ** ٤ 0.
71

1
 ** ٤ 0.
69

7
 ** ٤ 0.
63

8
 ** ٤ 0.
53

1
 ** 

٥ 0.
82

8
 ** ٥ 0.
84

2
 ** ٥ 0.
69

6
 ** - - ٥ 0.
47

5
 ** - - 

٦ 0.
51

2
 ** ٦ 0.
84

4
 ** - - - - ٦ 0.
65

4
 ** - - 

٧ 0.
77

6
 ** - - - - - - ٧ 0.
63

8
 ** - - 

- - - - - - - - ٨ 0.
64

8
 ** - - 

- - - - - - - - ٩ 0.
50

1
 ** - - 

 )٠.٠١ط دالة إحصائً�ا عند مستوى دلالة (لارت�اا ن معاملاتأ (**) تعني 



 

 
 
 

 
 

۷٤ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

الكمال�ة مؤشرات حسن المطا�قة لنموذج العامل الكامن الواحد لمق�اس  �عض  ):  ١٢جدول (
 متعدد الأ�عاد لفروست

المدى المثالي  ق�مة المؤشر  شراسم المؤ  م
 للمؤشر 

 )١من (صفر) إلى ( ٠.٦٩٢ GFIمؤشر حسن المطا�قة   ٣
لمصحح  طا�قة المشر حسن امؤ  ٤

AGFI 
 )١من (صفر) إلى ( ٠.٢٨١

 )١من (صفر) إلى ( ٠.٧٦٣ NFIمؤشر المطا�قة المع�اري   ٧
 )١من (صفر) إلى ( ٠.٧٦٩ CFIمؤشر المطا�قة المقارن   ٨
 )١من (صفر) إلى ( ٠.٦٠٦ RFIمطا�قة النسبي مؤشر ال ٩

  (Confirmatory Factor Analysis)): التحلیل العاملي التو�یدي  2شكل (
 IBM SPSS Amos (V.26)�استخدام برنامج    الأ�عاد لفروستالكمال�ة متعدد  لمق�اس  

ما   مق�اس  تموفي ضوء  فإن  والصدق  الث�ات  من  الأ�عاد   حسا�ه  متعدد  الكمال�ة 
الث�ات والصدق  ستلفرو  العینة   ؛یتمتع بدرجة عال�ة من  مما �سمح بتطب�قه على 

 ل�حث. ا النهائ�ة لاخت�ار فروض 



 

 
 

 

 
                                            

 

۷٥ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

 Career Decision-Making(  اس صعو�ات صنع القرار المهني ثاً: مق�الث

Difficulties Questionnaire (CDDQ)(  ،عدادإ  :)Gati et al., 

1996; Vaiopoulou et al., 2019(،   �بتعر ال�حث  ال�احثان في هذا    ب وقام 
الحصول علیها  وتم  فقرة،    )٢٥(من    الحالي  المق�اس  تكون و�،  وتقنین هذا المق�اس

 � الاستكشافي  العاملي  التحلیل  العاملي من  التحلیل  وأسفر  المحاور  تدو�ر  طر�قة 
 -لفة هن المختلمت حول اما خمسة أ�عاد رئ�س�ة هي (نقص المعلو   الاستكشافي عن

الذات عن  المعلومات  الخارج�ة   -نقص  العام  -الصراعات  المعتقدات    -التردد 
الفقرات  المختلة)، ال  وجم�ع  نوع  عنها  من  �جیب  الذاتي  ضوء   الطلابتقر�ر  في 

تماماً (  التدر�ج  خماسي  �كرتل  مق�اس موافق  ما   -غیر  حد  إلى  موافق   -غیر 
لبناء  قرات في الاتجاه الموجب جم�ع الفو  )، ماماً ت موافق  -موافق إلى حد ما  -محاید

 للمق�اس.) یوضح توز�ع الفقرات على الأ�عاد الرئ�س�ة ١٣، والجدول رقم (المق�اس
 ت صنع القرار المهنيصعو�امق�اس   على أ�عاد  الفقراتتوز�ع  )١٣(جدول 

 الفقرات الأ�عاد الرئ�س�ة م
نقـــــص المعلومـــــات حـــــول المهـــــن  ١

 المختلفة
٢١-١٤-١٣-١٢-١١-١٠-
٢٢ 

 ٢٥-٢٤-٥-٤-٣-٢-١ نقص المعلومات عن الذات ٢
 ٢٠-١٩-١٨ الصراعات الخارج�ة ٣
 ٢٣-١٧-١٦-١٥ التردد العام ٤
 ٩-٨-٧-٦ المعتقدات المختلة ٥

قام   المتخصصین بترجم   ال�احثانوقد  �عض  على  وعرضها  المق�اس  فقرات  ة 
لتتفق  الص�اغة  حیث  من  الفقرات  �عض  وعدلت  البیئم  �الترجمة  وتم العر��ة  ة  ع 

طال�اً وطال�ة من طلاب  )  ١٤٤(ن=التطبیق على العینة الاستطلاع�ة التي بلغت  
  �طر�قة ، تم اخت�ارهم  م  ٢٠٢٢/٢٠٢٣كل�ة التر��ة جامعة الزقاز�ق، للعام الجامعي  



 

 
 
 

 
 

۷٦ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

لمق�اس  عشوائ�ة،   والصدق  الث�ات  حساب  في  العینة  هذه  ب�انات  استخدام  وتم 
 ن �الإجراءات الآت�ة:  ال�احثا  اموق ، هنيلمصعو�ات صنع القرار ا
الث�ات:   ث�ات  أولاً: حساب  "كرون�اخ"،   المق�استم حساب  لـ  ألفا  �استخدام طر�قة 

�مفرداته عن طر�ق حساب  المق�اس  ث�ات  معاملات  حُسبت  المق�اس    حیث  ث�ات 
درجة   حذف  حالة  في  موضحة  (If–item deleted)  المفردةككل  والنتائج   ،

  .)١٤(  �الجدول رقم
مفردة ) أن ق�مة معامل ألفا لل�عد في حالة حذف �ل  ١٤جدول رقم (ال   منضح  �تو 

 أقل من معامل ألفا العام لل�عد الذي تنتمي إل�ه. 
 -٠.٨٦٨  -٠.٩٠٠ا �رون�اخ و�لغ (الفرع�ة �طر�قة ألفالث�ات للأ�عاد    حسابوتم  

 -ة لفنقص المعلومات حول المهن المخت) لكل من (٠.٧٦٨  -٠.٨١٤  -٠.٧٤٣
الذاتمعلومات  النقص   الخارج�ة   -عن  العام  -الصراعات  المعتقدات    -التردد 

 ).٠.٩٤٧) على التوالي، و�لغ الث�ات �طر�قة ألفا �رون�اخ للمق�اس �كل (لمختلةا
 لي لمق�اس صعو�ات صنع القرار المهني:  ثانً�ا: الاتساق الداخ

ة ن المفرد بیبیرسون  ل  تم حساب الاتساق الداخلي عن طر�ق حساب معامل الارت�اط 
عند   دالة  جم�عها  و�انت  إل�ه،  تنتمي  الذي  موضح ٠.٠١(وال�عد  هو  �ما   ،(

 ). ١٥�الجدول (
 ثالثًا: صدق مق�اس صعو�ات صنع القرار المهني: 

س صعو�ات صنع القرار المهني عن طر�ق حساب  مفردات مق�ا   صدق تم حساب  
 في ه المفردة  نتمي إل�ت  عد الذيل�معامل الارت�اط بین درجة المفردة والدرجة الكل�ة ل
تنتمي إل�ه، �اعت�ار أن �ق�ة    الذي حالة حذف درجة المفردة من الدرجة الكل�ة لل�عد  

للمفردة محكًا  ال�عد  امفردات  �الصدق  هذا  و�سمى  ال،  أو  الداخلي لداخلي  ، تجانس 
مق  وامتدت لمفردات  المفردة  حذف  �عد  المحسو�ة  الارت�اط  معاملات  اس  �ق�م 

هو موضح �الجدول  �ما  )٠.٧٥٣إلى  ٠.٤٦٦(من المهني  ارنع القر ص صعو�ات



 

 
 

 

 
                                            

 

۷۷ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

القرار )١٦رقم ( ، و�انت جم�ع معاملات الارت�اط لأ�عاد مق�اس صعو�ات صنع 
یتمیز   و�التالي   ؛ ي حالة حذف المفردة) ف٠.٠١توى (المهني دالة إحصائً�ا عند مس

   المق�اس �الصدق الداخلي.
(ن= صعو�ات صنع القرار المهني  اس  �عاد مق�أ   خ لث�ات�ا): معاملات ألفا �رون١٤جدول (

١٤٤ ( 
نقص المعلومات  

حول المهن 
 المختلفة

نقص المعلومات  
 عن الذات 

الصراعات 
 الخارج�ة

 التردد العام 
المعتقدات 

 المختلة

رقم 
 مفردة ال

معامل 
ألفا  
�عد  

حذف  
 المفردة 

رقم 
 المفردة 

معامل 
ألفا  
�عد  

حذف  
 المفردة 

رقم 
 المفردة 

ل معام
ألفا  

د  �ع
حذف  

 ردة المف

رقم 
 المفردة 

معامل 
ألفا  
�عد  

حذف  
 المفردة 

رقم 
 المفردة 

معامل 
ألفا  
�عد  

حذف  
 المفردة 

١٠ .881 ١ .839 ١٨ .670 ١٥ .756 ٦ .723 

١١ .880 ٢ .836 ١٩ .632 ١٦ .711 ٧ .684 

١٢ .882 ٣ .844 ٢٠ .674 ١٧ .792 ٨ .716 

١٣ .888 ٤ .850 - - ٢٣ .802 ٩ .726 

١٤ .897 ٥ .851 - - - - - - 
٢١ .883 ٢٤ .873 - - - - - - 
٢٢ .881 ٢٥ .849 - - - - - - 

معامل ألفا العام  
 ٠.٩٠٠لل�عد=  

معامل ألفا العام  
  ٠.٨٦٨لل�عد=  

معامل ألفا العام  
 ٠.٧٤٣  لل�عد= 

معامل ألفا العام  
 ٠.٨١٤لل�عد=  

معامل ألفا العام  
 ٠.٧٦٨  لل�عد= 



 

 
 
 

 
 

۷۸ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

صعو�ات لمق�اس  لمفردة وال�عد الذي تنتمي إل�ه  ون بین ارس�اط لبیرت): معامل الا ١٥جدول (
 )١١٤(ن =   صنع القرار المهني

نقص المعلومات  
المهن حول  

 المختلفة

نقص المعلومات  
 عن الذات 

الصراعات 
 الخارج�ة

 ردد العام الت
المعتقدات 

 المختلة

رقم  
المفرد

 ة

معامل  
 الارت�اط

رقم  
المفرد

 ة

معامل  
 الارت�اط

رقم  
فردلما

 ة

ل  اممع
 اطالارت�

رقم  
المفرد

 ة

معامل  
 الارت�اط

رقم  
المفرد

 ة

معامل  
 الارت�اط

١٠ .813*
* ١ .803*

* ١٨ .800*
* ١٥ .818*

* ٦ .741*
* 

١١ .821*
* ٢ .816*

* ١٩ .829*
* ١٦ .868*

* ٧ .802*
* 

١٢ .812*
* ٣ .776*

* ٢٠ .811*
* ١٧ .778*

* ٨ .781*
* 

١٣ .763*
* ٤ .738*

* 
- - ٢٣ .745*

* 
٩ .749*

* 
١٤ .696*

* ٥ .735*
* 

- - - - - - 

٢١ .801*
* ٢٤ .611*

* 
- - - - - - 

٢٢ .819*
* 

٢٥ .750*
* 

- - - - - - 

 )٠.٠١ة (عاملات الارت�اط دالة إحصائً�ا عند مستوى دلال(**) تعني أن م 

ردة  مف): معاملات الارت�اط بین درجة المفردة والدرجة الكل�ة في حالة حذف درجة ال١٦جدول (
 )١٤٤ل�ة لل�عد الذي تنتمي إل�ه المفردة (ن =  درجة الكالمن  

نقص المعلومات  
حول المهن 

 المختلفة

نقص المعلومات  
 عن الذات 

الصراعات 
 الخارج�ة

 التردد العام 
المعتقدات 

 المختلة

رقم 
المفرد

 ة

معامل 
 الارت�اط 

رقم 
المفرد

 ة

معامل 
 الارت�اط 

رقم 
المفرد

 ة

معامل 
 الارت�اط 

رقم 
ردمفال

 ة

 ملمعا
 ط الارت�ا

رقم 
المفرد

 ة

معامل 
 الارت�اط 

١٠ .737*
* ١ .714*

* ١٨ .561*
* ١٥ .655*

* ٦ .552*
* 



 

 
 

 

 
                                            

 

۷۹ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

نقص المعلومات  
حول المهن 

 المختلفة

نقص المعلومات  
 عن الذات 

الصراعات 
 الخارج�ة

 التردد العام 
المعتقدات 

 المختلة

رقم 
المفرد

 ة

معامل 
 الارت�اط 

رقم 
المفرد

 ة

معامل 
 الارت�اط 

رقم 
المفرد

 ة

معامل 
 الارت�اط 

رقم 
ردمفال

 ة

 ملمعا
 ط الارت�ا

رقم 
المفرد

 ة

معامل 
 الارت�اط 

١١ .747*
* ٢ .733*

* ١٩ .592*
* ١٦ .753*

* ٧ .621*
* 

١٢ .732*
* ٣ .681*

* ٢٠ .557*
* ١٧ .583*

* ٨ .566*
* 

١٣ .674*
* ٤ .637*

* 
- - ٢٣ .554*

* 
٩ .542*

* 
١٤ .589*

* ٥ .626*
* 

- - - - - - 

٢١ .718*
* ٢٤ .466*

* 
- - - - - - 

٢٢ .740*
* 

٢٥ .643*
* 

- - - - - - 

 )٠.٠١(**) تعني أن معاملات الارت�اط دالة إحصائً�ا عند مستوى دلالة ( 

 :وحزم البرامج الإحصائ�ة المستخدمة  الإحصائ�ةالأسالیب 
 IBM SPSS Amos (26)�استخدام برنامج   التو�یدي  العامليالتحلیل   .١

 IBM SPSS (27)   �استخدام برنامج  ط الارت�ا   ملمعا  .٢

 IBM SPSS (27) برنامج�استخدام    اخت�ار (ت) .٣
 IBM SPSS �اســتخدام برنــامج المتعــدد �الطر�قــة المع�ار�ــة تحلیل الانحــدار .٤

(27) 
 IBM SPSS Amos (26)وذج المعادلة البنائ�ة �استخدام برنامج نم .٥

 ومناقشتها:ال�حث   نتائج
بین "  أنه  على  لالأو فرض  ال ینص    :ل والأ الفرض   إحصائ�اً  دال  فرق  یوجد 

القدرة على تك�ف   الجامعة �  الجدد  طلابالمتوسطي درجات الطلاب في �ل من 
(ذ�ور/إنا الجنس  لمتغیر  ت�عاً  المختلفة  ذلك   ؛ "ث)�أ�عاده  صحة  من  وللتحقق 



 

 
 
 

 
 

۸۰ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

  والجدول   ،مستقلتینلعینتین  )  T-test(  �استخدام اخت�ار (ت)  انالفرض قام ال�احث 
 . ذلكیوضح  )١٧قم (ر 

 الجدد طلابالالقدرة على تك�ف  في الفروق بین الذ�ور والإناث )١٧دول رقم (ج
   الجامعة �أ�عاده المختلفة�

 ال�عد / المق�اس
الجن 
 س

 العدد 
المتوسط 

 ابيالحس
الانحراف  
 المع�اري 

ق�مة (ت) ودلالتها 
 الإحصائ�ة

القدرة على التك�ف 
 الوجداني الشخصي

 6.7131 18.5344 1409 ثإنا
-5.385 ** 

 7.19412 21.303 198 ذ�ور 

القدرة على التك�ف 
 التعل�مي 

 6.68074 36.7353 1409 إناث
3.46** 

 7.30957 34.9596 198 ذ�ور 

القدرة على التك�ف 
 بینشخصيال

 5.20748 25.1483 1409 إناث
0.323 

 5.41755 25.0202 198 ذ�ور 

 الهو�ة الجامع�ة 
 8.09272 33.1789 1409 ثإنا

0.723 
 8.408 32.7323 198 ذ�ور 

القدرة على التك�ف 
 المع�شي 

 2.77206 9.7537 1409 إناث
-4.013 ** 

 2.43081 10.5859 198 ذ�ور 

 القدرة على التك�ف �كل
123.350 1409 ناثإ

6 
21.8334

5 -0.748 
23.3178 124.601 98 ذ�ور 

7 
 )٠.٠١( هوة لدلا ال مستوى (**) تعني أن     

 یلي: ما  )١٧رقم ( الجدولمن  ضحو�ت
فرق   - بین    ذيیوجد  إحصائ�ة  والإناثدرجات    متوسطيدلالة  القدرة في    الذ�ور 

ق�مة المتوسط    إنعلى التك�ف الوجداني الشخصي لصالح مجموعة الذ�ور حیث  
) تساوي  لها  (21.303الحسابي  تساوي  (ت)  وق�مة  دالة    )5.385-)  وهي 

 )٠.٠١لة (لامستوى دد  إحصائ�اً عن
القدرة  - في  والإناث  الذ�ور  درجات  متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  یوجد 

على التك�ف التعل�مي لصالح مجموعة إناث حیث إن ق�مة المتوسط الحسابي لها  
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) وهي دالة إحصائ�اً عند مستوى  3.46) وق�مة (ت) تساوي ( 36.7353تساوي (
 ) ٠.٠١دلالة (

سطي درجات الذ�ور والإناث في القدرة بین متو   �ة ة إحصائللا یوجد فرق ذي دلا -
البینشخصي حیث إن ق�مة (ت) تساوي ( ) وهي غیر دالة 0.323على التك�ف 

 ) ٠.٠٥عند (
ي درجات الذ�ور والإناث في الهو�ة  لا یوجد فرق ذي دلالة إحصائ�ة بین متوسط  -

 ) ٠.٠٥( ) وهي غیر دالة عند0.723تساوي ( الجامع�ة حیث إن ق�مة (ت) 
ذیو  - فرق  القدرة جد  في  والإناث  الذ�ور  درجات  متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ي 

التك�ف   الحسابي    المع�شي لصالحعلى  المتوسط  ق�مة  إن  مجموعة ذ�ور حیث 
) وهي دالة إحصائ�اً عند  4.013-(ت) تساوي () وق�مة  10.5859لها تساوي (
 )٠.٠١(مستوى دلالة 

لذ�ور والإناث في القدرة درجات ا  طيین متوسب  لا یوجد فرق ذي دلالة إحصائ�ة  -
) تساوي  (ت)  ق�مة  إن  حیث  �كل  التك�ف  عند 0.748-على  دالة  غیر  وهي   (

)٠.٠٥ ( 

ــرض  ــاني الفــ ــنص الفــــرض  -: الثــ ــانيیــ ــى " الثــ ــرق دال إحص ــــعلــ ــد فــ ــین یوجــ ائ�اً بــ
الكمال�ـــة �أ�عادهـــا المختلفـــة ت�عـــاً لمتغیــــر متوســـطي درجـــات الطـــلاب فـــي �ـــل مـــن 

ن صحة ذلك الفرض قام ال�احــث �اســتخدام اخت�ــار للتحقق مو   "إناث)/ورالجنس (ذ�
 -یوضح ذلك:   )١٨رقم (لعینتین مستقلتین، والجدول    T-test(ت)  
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 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

   المختلفة ا �أ�عاده  ل�ةالكما  في الفروق بین الذ�ور والإناث )١٨جدول رقم (

 العدد  الجنس  ال�عد / المق�اس
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المع�اري 

(ت)  ة ق�م
لتها  لا ود
 صائ�ةالإح

 

 4.24661 26.5586 1409 إناث المعاییر الشخص�ة
-4.035 ** 

 4.36607 27.8636 198 ذ�ور 
 

 3.45619 27.1412 1409 إناث التنظ�م 
3.404** 

 3.78472 26.2374 198 ذ�ور 
 

 3.42288 19.4996 1409 إناث الوالدین توقعات 
1.213 

 3.65342 19.1818 198 ذ�ور 

 
 الدین لو نقد ا

 3.62752 9.3144 1409 ثإنا
-2.768 ** 

 3.40126 10.0707 198 ذ�ور 
 

 6.06962 23.1618 1409 إناث القلق �شأن الأخطاء
-3.511 ** 

 6.18647 24.7828 198 ذ�ور 

 ك حول الأفعالالشكو 
 3.35666 12.0447 1409 إناث

-1.106 
 3.52631 12.3283 198 ذ�ور 

 الكمال�ة �كل
 14.15644 117.7204 1409 ناثإ

-2.535 ** 
 15.00647 120.4646 198 ذ�ور 

 )٠.٠١( هوة لدلا ال مستوى (**) تعني أن 

 ما یلي:  )١٨رقم ( الجدولمن  و�تضح
درجات الذ�ور والإناث في المعاییر  متوسطي    یوجد فرق ذي دلالة إحصائ�ة بین -

المتوسط  الذ�ور حیث إن ق�مة  ها تساوي ل  لحسابيا  الشخص�ة لصالح مجموعة 
)27.8636) تساوي  (ت)  وق�مة  مستوى  -٤.٠٣٥)  عند  إحصائ�اً  دالة  وهي   (

 ) ٠.٠١دلالة (
یوجد فرق ذي دلالة إحصائ�ة بین متوسطي درجات الذ�ور والإناث في التنظ�م   -

مجموعةلصال تساوي   ح  لها  الحسابي  المتوسط  ق�مة  إن  حیث  الإناث 
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ند مستوى دلالة حصائ�اً عإ  ي دالة وه)  3.404) وق�مة (ت) تساوي (27.1412(
)٠.٠١( 

في  - والإناث  الذ�ور  درجات  متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  یوجد  لا 
) تساوي  (ت)  ق�مة  إن  حیث  الوالدین  عند 1.213توقعات  دالة  غیر  وهي   (

)٠.٠٥ ( 

نقد  - في  والإناث  الذ�ور  درجات  متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  یوجد 
لصالح   امجالوالدین  إلذموعة  حیث  تساوي �ور  لها  الحسابي  المتوسط  ق�مة  ن 

) وهي دالة إحصائ�اً عند مستوى دلالة 2.768-) وق�مة (ت) تساوي (10.0707(
)٠.٠١( 

ذي   - فرق  درجیوجد  متوسطي  بین  إحصائ�ة  القلق  دلالة  في  والإناث  الذ�ور  ات 
الحسابي   المتوسط  ق�مة  إن  حیث  الذ�ور  مجموعة  لصالح  الأخطاء  ا  له �شأن 

(  )24.7828(ي  تساو  تساوي  (ت)  عند 3.511-وق�مة  إحصائ�اً  دالة  وهي   (
 )٠.٠١مستوى دلالة (

و  - الذ�ور  درجات  متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  یوجد  في لا  الإناث 
الأفعال حول  (  الشكوك  تساوي  (ت)  ق�مة  إن  دالة -١.١٠٦حیث  غیر  وهي   (

 ) ٠.٠٥عند (
والإناث في الكمال�ة  ت الذ�ور  جاسطي در تو یوجد فرق ذي دلالة إحصائ�ة بین م -

تساوي  لها  الحسابي  المتوسط  ق�مة  إن  حیث  الذ�ور  مجموعة  لصالح  ككل 
)120.4646) تساوي  (ت)  وق�مة  وهي2.535-)  مستوى   )  عند  إحصائ�اً  دالة 

 ) ٠.٠١لة (دلا
ــرض  ــثالفـ ــنص الفـــرض  -: الثالـ ــثیـ ــى " الثالـ ــین علـ ــائ�اً بـ ــرق دال إحصـ ــد فـ یوجـ

ات صـــنع القـــرار المهنـــي �أ�عـــاده ل مـــن صـــعو�� ـــ لاب فـــيلط ـــمتوســـطي درجـــات ا
" وللتحقــق مــن صــحة ذلــك الفــرض قــام المختلفــة ت�عــاً لمتغیــر الجــنس (ذ�ور/إنــاث)
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

ــار (ت)  ــتخدام اخت�ـ ــث �اسـ ــتقلتین T-testال�احـ ــین مسـ ــدول لعینتـ ــم (، والجـ  )١٩رقـ
 -یوضح ذلك:  

  نير المهراصعو�ات صنع القالفروق بین الذ�ور والإناث في  )١٩جدول رقم (
 المختلفة �أ�عاده

 العدد  الجنس  ال�عد / المق�اس
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 ري المع�ا

ق�مة (ت)  
ودلالتها  
 الإحصائ�ة

 نقص المعلومات حول المهن المختلفة 
 6.63496 22.0099 1409 إناث

2.884** 
 6.08999 20.6616 198 ذ�ور 

 نقص المعلومات عن الذات
 6.14363 18.8637 1409 إناث

2.049* 
 6.10582 17.9091 198 ور ذ�

 الصراعات الخارج�ة
 2.95027 8.8048 1409 إناث

0.869 
 2.83833 8.6111 198 ذ�ور 

 التردد العام 
 3.24073 15.4734 1409 إناث

5.860** 
 3.45083 14.0202 198 ذ�ور 

 المعتقدات المختلة
 3.69896 13.2654 1409 إناث

0.110 
 3.29732 13.2374 198 ذ�ور 

لصعو�ات صنع  الكل�ة الدرجة
 القرار المهني  

 15.70219 78.4173 1409 إناث
**٣.٣٣١ 

 15.97059 74.4394 198 ذ�ور 

 )٠.٠٥( هوة لدلا ال مستوى تعني أن   (*)&    )٠.٠١( هوة لدلا ال مستوى (**) تعني أن 

 ما یلي:  )١٩رقم ( الجدولمن  و�تضح
إحصا  - دلالة  فرق ذي  بین  ئ�یوجد  درجامتة  في  وسطي  والإناث  الذ�ور  نقص ت 

حیث إن ق�مة المتوسط    الإناثلصالح مجموعة    المعلومات حول المهن المختلفة
) تساوي  لها  (٢٢.٠٠٩٩الحسابي  تساوي  (ت)  وق�مة  وهي  ٢.٨٨٤)  دالة  ) 

 )٠.٠١إحصائ�اً عند مستوى دلالة (
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و  - الذ�ور  درجات  متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  فرق ذي  فالإیوجد  نقص ي  ناث 
لصالح مجموعة الإناث حیث إن ق�مة المتوسط الحسابي  ومات عن الذات  المعل

 ) تساوي  (18.8637لها  تساوي  (ت)  وق�مة  عند 2.049)  إحصائ�اً  دالة  وهي   (
 )٠.٠٥مستوى دلالة (

متوسطي  لا - بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  في   یوجد  والإناث  الذ�ور  درجات 
الخارج�ة دالة عند ٠.٨٦٩اوي (تسة (ت)  �محیث إن ق  الصراعات  ) وهي غیر 

)٠.٠٥ ( 

والإناث في   - الذ�ور  بین متوسطي درجات  دلالة إحصائ�ة  التردد  یوجد فرق ذي 
مجموعة  العام   الحسابي  الإناثلصالح  المتوسط  ق�مة  إن  تساوي   حیث  لها 

) وهي دالة إحصائ�اً عند مستوى دلالة 5.860() وق�مة (ت) تساوي  15.4734(
)٠.٠١( 

فر ی  لا - دلالة  ق  وجد  في ذي  والإناث  الذ�ور  درجات  متوسطي  بین  إحصائ�ة 
) تساوي  (ت)  ق�مة  إن  حیث  المختلة  عند ٠.١١٠المعتقدات  دالة  غیر  وهي   (

)٠.٠٥ ( 
الدرجة  سطي درجات الذ�ور والإناث في  یوجد فرق ذي دلالة إحصائ�ة بین متو  -

المهني القرار  صنع  لصعو�ات  مجموعة    الكل�ة  قحی  الإناثلصالح  إن  ة  �م ث 
(  المتوسط تساوي  لها  ( 78.4173الحسابي  تساوي  (ت)  وق�مة  وهي 3.331)   (

 ) ٠.٠١دالة إحصائ�اً عند مستوى دلالة (
إحصا "  على  الرا�ع الفرض  ینص    -:  الرا�عالفرض   دال  فرق  بین  یوجد  ئ�اً 

لدى طلاب   التك�ف  على  القدرة  في  الطلاب  درجات  �أ�عاده متوسطي  الجامعة 
وللتحقق من صحة ذلك  "  راسي (علمي/أدبي)لتخصص الدا  لمتغیر  المختلفة ت�عاً 

اخت�ار (ت)   �استخدام  ال�احث  قام  والجدول    مستقلتین،لعینتین    T-testالفرض 
 -ذلك: یوضح  )٢٠رقم (
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

القدرة على  يف  الأدب�ةالمجموعة و المجموعة العلم�ة بین الفروق  )٢٠جدول رقم (
   مختلفةالالجامعة �أ�عاده الجدد �طلاب التك�ف 

 ال�عد / المق�اس
 التخصص 
 الدراسي 

 العدد 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المع�اري 

ق�مة (ت)  
ودلالتها  
 الإحصائ�ة

القدرة على التك�ف 
 الوجداني الشخصي

المجموعة  
 ةعلم�ال

916 18.8777 6.90484 

0.015 
المجموعة  

 ة دب�الأ
691 18.8726 6.74105 

القدرة على التك�ف 
 التعل�مي 

جموعة  لما
 علم�ةال

916 37.0284 6.73116 

3.495** 
المجموعة  

 الأدب�ة 
691 35.8379 6.79939 

القدرة على التك�ف 
 البینشخصي

المجموعة  
 العلم�ة

916 25.1507 5.36159 

0.16 
المجموعة  

 دب�ة الأ
691 25.1085 5.05948 

 الهو�ة الجامع�ة 

المجموعة  
 العلم�ة

916 33.5688 8.03739 

2.53 * 
ة  لمجموعا

 الأدب�ة 
691 32.534 8.22192 

القدرة على التك�ف 
 المع�شي 

المجموعة  
 العلم�ة

916 9.8046 2.74011 

-0.869 
المجموعة  

 الأدب�ة 
691 9.9247 2.75262 

 لالقدرة على التك�ف �ك

المجموعة  
 العلم�ة

916 124.4301 22.38033 

1.942 
المجموعة  

 الأدب�ة 
691 122.2779 21.48301 
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 )٠.٠٥( هوة لدلا ال مستوى (*) تعني أن &    )٠.٠١( هوة لدلا ال ى مستو ي أن عن(**) ت

 ما یلي: )٢٠رقم (و�تضح من الجدول  
درجات   - متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  یوجد  العلا  لم�ة  المجموعة 

حیث إن ق�مة    القدرة على التك�ف الوجداني الشخصي في    والمجموعة الأدب�ة
 ) ٠.٠٥(دالة عند ر وهي غی) 0.015(ت) تساوي ( 

المجموعــــة العلم�ــــة یوجــــد فــــرق ذي دلالــــة إحصــــائ�ة بــــین متوســــطي درجــــات  -
المجموعــة العلم�ــة لصالح  القدرة على التك�ف التعل�ميفي    والمجموعة الأدب�ة

) وق�مــة (ت) تســاوي 37.0284ة المتوسط الحسابي لها تساوي (حیث إن ق�م
 )٠.٠١(دلالة ى ) وهي دالة إحصائ�اً عند مستو 3.495(

المجموعــة العلم�ــة ذي دلالــة إحصــائ�ة بــین متوســطي درجــات وجــد فــرق لا ی -
حیــث إن ق�مــة (ت)  القــدرة علــى التك�ــف البینشخصــيفــي  والمجموعــة الأدب�ــة

 ) ٠.٠٥عند ( وهي غیر دالة  )0.16تساوي (
المجموعــــة العلم�ــــة یوجــــد فــــرق ذي دلالــــة إحصــــائ�ة بــــین متوســــطي درجــــات  -

حیــث إن المجموعــة العلم�ــة لصــالح  �ــة�ــة الجامعهو فــي ال �ــةوالمجموعــة الأدب
) 2.53) وق�مــة (ت) تســاوي (33.5688ق�مة المتوسط الحسابي لهــا تســاوي (

 )٠.٠١وهي دالة إحصائ�اً عند مستوى دلالة (
المجموعــة العلم�ــة ذي دلالــة إحصــائ�ة بــین متوســطي درجــات  لا یوجــد فــرق  -

ــة ــة الأدب�ـ ــى التك والمجموعـ ــدرة علـ ــي القـ ــففـ ــيالمع� �ـ ــث إن ق شـ ــة (ت) حیـ �مـ
 ) ٠.٠٥وهي غیر دالة عند ( )0.869-تساوي (

درجات   - متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  یوجد  العلم�ة  لا  المجموعة 
حیث إن ق�مة (ت) تساوي    �كل  في القدرة على التك�ف  والمجموعة الأدب�ة

 ) ٠.٠٥وهي غیر دالة عند () 1.942(



 

 
 
 

 
 

۸۸ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

دال إحصــائ�اً بــین یوجــد فــرق " مس علــىخــا الفــرض الیــنص  -امس: الخــالفــرض 
ــر  ــاً لمتغیـ ــة ت�عـ ــاده المختلفـ ــة �أ�عـ ــاس الكمال�ـ ــذ علـــى مق�ـ ــات التلامیـ متوســـطي درجـ

حــث وللتحقــق مــن صــحة ذلــك الفــرض قــام ال�ا " التخصــص الدراســي (علمي/أدبــي)
یوضــــح  )٢١رقــــم (والجــــدول  مســــتقلتین،لعینتــــین  T-test�اســــتخدام اخت�ــــار (ت) 

 -ذلك:  
وعة العلم�ة والمجموعة الأدب�ة في الكمال�ة  بین المجمق الفرو  )٢١جدول رقم (

 المختلفة   �أ�عادها 

 ال�عد / المق�اس
 التخصص 
 الدراسي 

 العدد 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المع�اري 

ق�مة (ت)  
ودلالتها  
 الإحصائ�ة

 

المجموعة   المعاییر الشخص�ة
 العلم�ة

916 26.9956 4.07149 

2.986** 
المجموعة  

 �ة دبالأ

691 26.3531 4.52238 

 

المجموعة   التنظ�م 
 العلم�ة

916 27.2183 3.43596 

2.483* 
المجموعة  

 الأدب�ة 

691 26.78 3.59238 

 

المجموعة   توقعات الوالدین 
 العلم�ة

916 20.0087 3.09767 

7.453** 
المجموعة  

 الأدب�ة 

691 18.7337 3.75384 

 

المجموعة   نقد الوالدین 
 العلم�ة

916 9.4607 3.63733 

0.679 
المجموعة  

 الأدب�ة 

691 9.3372 3.57009 

المجموعة   القلق �شأن الأخطاء
 العلم�ة

916 23.3221 5.93535 
-0.298 



 

 
 

 

 
                                            

 

۸۹ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

 ال�عد / المق�اس
 التخصص 
 الدراسي 

 العدد 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المع�اري 

ق�مة (ت)  
ودلالتها  
 الإحصائ�ة

المجموعة  
 الأدب�ة 

691 23.4139 6.32795 

 شكوك حول الأفعالال

المجموعة  
 العلم�ة

916 12.1114 3.35913 

0.433 
المجموعة  

 الأدب�ة 

691 12.0376 3.40524 

 �ة �كلالكمال

المجموعة  
 العلم�ة

916 119.1168 13.28282 

3.43** 
المجموعة  

 الأدب�ة 

691 116.6556 15.41776 

 )٠.٠٥( هوة لدلا ال توى مس(*) تعني أن &    )٠.٠١( هوة لدلا ال مستوى (**) تعني أن 

 ما یلي: )٢١رقم (و�تضح من الجدول  
العلم�ــــة المجموعــــة ت ي درجــــا ســــط یوجــــد فــــرق ذي دلالــــة إحصــــائ�ة بــــین متو  -

حیث إن المجموعة العلم�ة  لصالح  المعاییر الشخص�ة  في    والمجموعة الأدب�ة
) وق�مـــــــة (ت) تســـــــاوي 26.9956ق�مـــــــة المتوســـــــط الحســـــــابي لهـــــــا تســـــــاوي (

 )٠.٠١إحصائ�اً عند مستوى دلالة (  ) وهي دالة2.986(
�ــــة لمالمجموعــــة العیوجــــد فــــرق ذي دلالــــة إحصــــائ�ة بــــین متوســــطي درجــــات  -

حیــــث إن ق�مــــة المجموعــــة العلم�ــــة لصــــالح  التنظــــ�مفــــي  ب�ــــةموعــــة الأدمجوال
) 2.483) وق�مــــة (ت) تســــاوي (27.2183متوســــط الحســــابي لهــــا تســــاوي (ال

 )٠.٠١وهي دالة إحصائ�اً عند مستوى دلالة (
المجموعــــة العلم�ــــة یوجــــد فــــرق ذي دلالــــة إحصــــائ�ة بــــین متوســــطي درجــــات  -

حیــث إن مجموعــة العلم�ــة اللصــالح  ینالوالــدت توقعــا فــي  والمجموعــة الأدب�ــة



 

 
 
 

 
 

۹۰ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

) وق�مـــــــة (ت) تســـــــاوي 20.0087تســـــــاوي (ق�مـــــــة المتوســـــــط الحســـــــابي لهـــــــا 
 )٠.٠١) وهي دالة إحصائ�اً عند مستوى دلالة (7.453(

دلالة   - ذي  فرق  یوجد  درجات  لا  متوسطي  بین  العلم�ة  إحصائ�ة  المجموعة 
الأدب�ة الوالدین  في    والمجموعة  ق�مة  نقد  إن  تساو (تحیث  ) 0.679(ي  ) 

 ) ٠.٠٥هي غیر دالة عند (و 

درجات   - متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  یوجد  العلم�ة  لا  المجموعة 
الأدب�ة الأخطاءفي    والمجموعة  �شأن  تساوي    القلق  (ت)  ق�مة  إن  حیث 

 ) ٠.٠٥وهي غیر دالة عند () -٠.٢٩٨(

درجات   - متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  یوجد    لعلم�ة ا  المجموعة لا 
الأفي    الأدب�ةالمجموعة  و  حول  تساوي    فعالالشكوك  (ت)  ق�مة  إن  حیث 
 ) ٠.٠٥وهي غیر دالة عند () 0.433(

المجموعــــة العلم�ــــة یوجــــد فــــرق ذي دلالــــة إحصــــائ�ة بــــین متوســــطي درجــــات  -
حیــث إن ق�مــة المجموعة العلم�ــة لصالح الكمال�ة �كل  في    جموعة الأدب�ةوالم

) 3.43(ت) تســــاوي ( ) وق�مــــة119.1168( وي المتوســــط الحســــابي لهــــا تســــا 
 )٠.٠١دالة إحصائ�اً عند مستوى دلالة (وهي 

یــنص الفــرض الســادس علــى "یوجــد فــرق دال إحصــائ�اً بــین  -الفــرض الســادس: 
مـــن صـــعو�ات صـــنع القـــرار المهنـــي �أ�عـــاده متوســـطي درجـــات الطـــلاب فـــي �ـــل 

حة ذلــك ص ــ  حقــق مــنلتالمختلفة ت�عاً لمتغیر التخصص الدراســي (علمي/أدبــي)" ول
لعینتــین مســتقلتین، والجــدول  T-testم اخت�ــار (ت) فــرض قــام ال�احــث �اســتخداال

 -یوضح ذلك:   )٢٢رقم (



 

 
 

 

 
                                            

 

۹۱ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

في صعو�ات  ) الفروق بین المجموعة العلم�ة والمجموعة الأدب�ة ٢٢جدول رقم (
 المهني �أ�عاده المختلفة  صنع القرار

 ال�عد / المق�اس
 التخصص 
 الدراسي 

 العدد 
ط المتوس
 بيالحسا

الانحراف  
 المع�اري 

ق�مة (ت)  
ودلالتها  
 الإحصائ�ة

نقص المعلومات حول المهن  
 المختلفة 

المجموعة  
 العلم�ة

916 
21.6638 6.63889 

-1.263 
المجموعة  

 الأدب�ة 
691 

22.0825 6.50622 

 نقص المعلومات عن الذات

المجموعة  
 العلم�ة

916 
18.7751 5.94268 

.215 
المجموعة  

 �ة الأدب
691 

18.7077 6.40776 

 الصراعات الخارج�ة

المجموعة  
 العلم�ة

916 
8.6266 2.91225 

-2.429 * 
المجموعة  

 الأدب�ة 
691 

8.9855 2.95813 

 التردد العام 

المجموعة  
 العلم�ة

916 
15.3865 3.26317 

1.288 
المجموعة  

 الأدب�ة 
691 

15.1722 3.34891 

 المعتقدات المختلة

المجموعة  
 �ةالعلم

916 
13.2434 3.64500 

-.234 
المجموعة  

 الأدب�ة 
691 

13.2865 3.66125 

الدرجة الكل�ة لصعو�ات 
 صنع القرار المهني 

المجموعة  
 العلم�ة

916 
77.6954 15.81222 

-.678 
المجموعة  

 دب�ة الأ
691 

78.2344 15.75446 



 

 
 
 

 
 

۹۲ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

 )٠.٠٥( هوة لدلا ال  مستوى (*) تعني أن 

 ي:ما یل )٢٢رقم (و�تضح من الجدول  
فلا   - درجات  یوجد  متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  العلم�ة  رق  المجموعة 

الأدب�ة المختلفة في    والمجموعة  المهن  حول  المعلومات  ق�مة    نقص  إن  حیث 
 ) ٠.٠٥لة عند () وهي غیر دا١.٢٦٣-(  (ت) تساوي 

درجات  لا   - متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  العلم�ة  یوجد  المجموعة 
  حیث إن ق�مة (ت) تساوي   لومات عن الذاتي نقص المعف  دب�ةالأ والمجموعة  

 ) ٠.٠٥) وهي غیر دالة عند (٠.٢١٥(
درجات   - متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  العلم�ة  یوجد  المجموعة 

حیث إن    الأدب�ةالمجموعة  لصالح    ةالصراعات الخارج� ي  ف  والمجموعة الأدب�ة
)  ٢.٤٢٩-ت) تساوي ( (  وق�مة)  8.9855ق�مة المتوسط الحسابي لها تساوي (

 )٠.٠٥وهي دالة إحصائ�اً عند مستوى دلالة (
درجات  لا   - متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  العلم�ة  یوجد  المجموعة 

) وهي  ١.٢٨٨(  تساوي إن ق�مة (ت)    حیث  في التردد العام  والمجموعة الأدب�ة
 ) ٠.٠٥غیر دالة عند (

متو لا   - بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  درجسط یوجد  العلم�ة  المجموعة    اتي 
الأدب�ة المختلة  والمجموعة  المعتقدات  تساوي   في  (ت)  ق�مة  إن    حیث 

 ) ٠.٠٥) وهي غیر دالة عند (-٠.٢٣٤(
درجات  لا   - متوسطي  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذي  فرق  العلم�ة  یوجد  المجموعة 

الأدب�ة إن    والمجموعة  المهني حیث  القرار  الكل�ة لصعو�ات صنع  الدرجة  في 
 ) ٠.٠٥) وهي غیر دالة عند (-٠.٦٧٨( وي سا(ت) تة ق�م



 

 
 

 

 
                                            

 

۹۳ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

 :مناقشة الفروض من الأول إلى السادس 
النتائجوهذ دراسة  ت  ه  مع  نسب�اً  لا   (Cerkez, 2017)تفق  أنه  إلى  توصلت  والتي 

ذ  فروق  الكما توجد  درجات  في  والإناث  الذ�ور  بین  إحصائ�ة  دلالة  و ل� ات  اسة در ة، 
)Kleszewski & Otto, 2020( أهم�ة على  لل�حث  عامة  �صفة  النتائج  وتؤ�د   :

 Molnar et(دراسة  ، و اق العمل الجماعي ومناخ الفر�قمال�ة في س�لك في ار  النظ 

al., 2021(   اجتماعً�ا  التي  و الموصوفة  الكمال�ة  أن  إلى  مرت�طًة  توصلت  �انت 
النتائج وأكدت  الصدمة،  �عد  ما  أعراض اضطراب  أهم�ة   �مستو�ات عال�ة من  على 

الكمالد� الفر ق  الفرو  في  أعراض ة  في  الملحوظ  والتحكم  اجتماعً�ا  الموصوفة  �ة 
ن هناك  أظهرت أالتي  و   )You & Yoo, 2021( دراسة  ، و اضطراب ما �عد الصدمة

�شكل  الوظ�في  الإجهاد  یتوسط  العلاقة حیث  الجنسین في هذه  بین  �بیرة  اختلافات 
الع ا   ینقة بلاكبیر  الح�اة للإناث  الكمال�ة  لموصوفة اجتماعً�ا والاكتئاب والرضا عن 

أكثر   �ان  للذهن  الوس�ط  التأثیر  أن  إلى  النتائج  أشارت  �ما  لدى فقط،  وضوحًا 
الطلاب لدى  منه  و الطال�ات  إلي  التي  و   )Smith et al., 2022( دراسة  ،  توصلت 

 مر أو النوع لعلي اإ  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة في درجات الكمال�ة ترجع
توصلت إلي أن قدرة الطلاب  التي  و   )Chen et al., 2020(دراسة  و (ذ�ور و�ناث)،  

�ان التك�ف  ذات دلالة  الجدد على  توجد فروق  أنه لا  إ�جاب�ة وتك�فهم جیداً، �ما  ت 
التك�ف الجامعي، بینما توجد  ل�ة لمق�اس  لكجة ادر إحصائ�ة بین الذ�ور والإناث في ال

لالة إحصائ�ة بین الذ�ور والاناث في �عد التك�ف الانفعالي الشخصي  فروق ذات د 
ذ�ور والاناث في �عد الهو�ة  لصالح الإناث، وتوجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین ال

الذ�ور،   التو الجامع�ة لصالح  الك�لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في  معي جاف 
ات دلالة إحصائ�ة في الدرجة  ي التخصص علمي وأدبي، وعدم وجود فروق ذترجع إل 

ذات   فروق  توجد  بینما  والمدن،  الر�ف  سكان  بین  الجامعي  التك�ف  لمق�اس  الكل�ة 
سكان الر�ف والمدن في �عد التك�ف الانفعالي الشخصي لصالح  بین    دلالة إحصائ�ة



 

 
 
 

 
 

۹٤ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

د ذات  فروق  وتوجد  الر�ف،  إ لاسكان  سكحص لة  بین  �عد ائ�ة  في  والمدن  الر�ف  ان 
الجامع� المدنالهو�ة  سكان  لصالح  ودراسة  ة   ،)Smith et al., 2022(   والتي

ترجع   الكمال�ة  درجات  في  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  إلي  ي إل توصلت 
�الكمال�ة   فقط  فر�د  �شكل  مرت�طًا  الأبوي  النقد  �ان  و�ناث)،  (ذ�ور  النوع  أو  العمر 

ودراسةع�ً جتما ا   الموصوفة وجود    )Clinciu, 2013(  ا،  عدم  إلي  توصلت  والتي 
الدرج  في  والإناث  الذ�ور  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  الت   �ةالكلة  فروق  ك�ف لمق�اس 

دلالة  ذات  فروق  توجد  بینما  الأكاد�مي،  والتك�ف  المهني  التكی�ف  و�عدي  الجامعي 
وتوج الذ�ور،  لصالح  الاجتماعي  التك�ف  �عد  في  والإناث  الذ�ور  بین  د إحصائ�ة 

فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الذ�ور والإناث في �عد التك�ف الانفعالي الشخصي  
 لصالح الإناث.

أن مجموعة الذ�ور تتفوق    �الفرض الأول والرا�عج الخاصة  عرض النتائ  منتضح  �و  
القدرة    –على مجموعة الإناث في �ل من (القدرة على التك�ف الوجداني الشخصي  

المع�شي)، التك�ف  �الهدوء و�مك  على  تتصف  الذ�ور  مجموعة  �أن  ذلك  تفسیر  ن 
الانفعالات    والتحكم في   ات ح�اطلإ وعدم القلق والاضطراب والقدرة على التغلب على ا

التي  الصعو�ات  مع  �فاعل�ة  وتعاملهم  سل�مة  �صورة  النوم  على  وقدرتهم  والمشاعر 
 . ني الشخصي ه أكسبهم القدرة على التك�ف الوجداوهذا بدور  ؛تقابلهم داخل الجامعة

غ�اب   في  �أنفسهم  العنا�ة  على  القدرة  لدیهم  �أنهم  تتصف  الذ�ور  مجموعة  أن  كما 
تهم لمهام التعامل والشراء مع الغیر؛ وهذا بدوره أكسبهم القدرة أثناء ممارسو  ین ألدالوا

المع�شي.   التك�ف  الذ�ور  على  على  یتفوقن  الإناث  أن  حین  على في  (القدرة  في 
و�مكن تفسیر ذلك �أن مجموعة الإناث لدیهن القدرة على مواصلة  التك�ف التعل�مي)،  

التعل�م �المواقف  والرضا  حیث  محمن    �ةالتعلم  من  واتضاح  توى  والاتساع  العمق 
الهدف من التعلم والرضا �الجداول الدراس�ة وتنظ�مها والرضا عن أدوار المعلمین وما  
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بتدر�سه   واهتمامه   نوحبه�قومون  والمهنة  یدرسونها  �ا   نللتخصص  التي  لموضوعات 
 التعل�مي.  ؛ وهذا بدوره أكسبهن القدرة على التك�فالحالي  نفي وقته

اا  كم العلملم أن  على  جموعة  (القدرة  من  �ل  في  الأدب�ة  المجموعة  على  تتفوق  �ة 
لدیها  العلم�ة    ، و�مكن تفسیر ذلك �أن المجموعةالهو�ة الجامع�ة)  –التك�ف التعل�مي  

ا  مواصلة  على  العمق  القدرة  حیث  من  محتوى  من  التعل�م�ة  �المواقف  والرضا  لتعلم 
س�ة وتنظ�مها والرضا عن  جداول الدراالضا �لر واوالاتساع واتضاح الهدف من التعلم  

أدوار المعلمین وما �قومون بتدر�سه وحبها للتخصص والمهنة واهتمامها �الموضوعات  
 لقدرة على التك�ف التعل�مي. التي یدرسونها في وقتهم الحالي؛ وهذا بدوره أكسبهم ا

لتحاقهم لا  عادةلس�ا كما أن المجموعة العلم�ة تتصف �أنهم لدیهم القدرة على الشعور  
�الالتحاق  �ا  الخاص  �قرارهم  والرضا  جداً  جید  الجامعة  مناخ  �أن  والشعور  لجامعة 

أو  المنزل  عن  الجامعة  في  ال�قاء  وتفضیلهم  الجامعات  من  غیرها  دون  �الجامعة 
ووسائل السكن   أنشطة  من  تقدمه جامعتهم  لما  وحبهم  �عینها  الجامع�ة  للبیئة  وحبهم 

وتعل�م�ة   و تلمخترفیه�ة  �أن  اعفة  مناسبتقادهم  إ�جابي  مناخ  بدوره الجامعة  وهذا  ؛ 
 أكسبهم الهو�ة الجامع�ة. 

أن مجموعة الذ�ور   �الفرض الثاني والخامسیتضح من عرض النتائج الخاصة    كما 
القلق    –نقد الوالدین    –الإناث في �ل من (المعاییر الشخص�ة  تتفوق على مجموعة  

الأخطاء   �كل  –�شأن  و )الكمال�ة  ت�م،  �أن  فسكن  ذلك  تتصفیر  الذ�ور   مجموعة 
الأقران  وفق  �الترتیب  المس�قة  الشخص�ة  المعاییر  من  مجموعة  لنفسها  تحدد  �أنها 

�المقارنة �معظم �الكمال ووضع أهداف عال�ة  القبول إلا  الأفراد والتر�یز على   وعدم 
 همنفسلأ  �ة والنظر إلى �اقي الأفراد �أنهم �ضعون الجهود في تحقیق الأهداف الصع

؛ ت معاییر منخفضة وتوقع الأداء العالي في المهام الیوم�ة عن معظم الأفرادأهدافاً ذا
مجموعة الذ�ور �ما أن  .  الدرجات المرتفعة في المعاییر الشخص�ةوهذا بدوره أكسبهم  

م مراكز متقدمة في أعمالهم �أنها في فترة طفولتهم تم عقابهم على عدم تحق�قه تصفت
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 الزقازيق

هم أخطاء أبنائهم وعدم شعورهم برضا آ�ائهم عنهم محاولتهم تفو  هم أائوعدم تفهم آ�
ذلك توقع  أكسبهم  أو حتى  بدوره  وهذا  أن ؛  �ما  الوالدین،  نقد  في  المرتفعة  الدرجات 

تتصف الذ�ور  فشلهم مف  �أنها   مجموعة  یتوقعون  فهم  الأخطاء  �شأن  القلق  في  رطة 
غیرهم في المهمة إذا س�قهم    نهن �أ رو إذا فشلوا في دراستهم أو عملهم �ما �شع  كأفراد 

أو العمل فهم سوف �فشلون في العمل ال�اقي أو معظمه وهم �كرهون الأقل دائماً عن  
نظرة متدن�ة ولن   الأفضل من حیث عمل المهام و�فترضون أن الأفراد ینظرون إلیهم 

أخطأوا  إن  له  �حترمونهم  الأفراد  ازداد حب  �لما  قل خطئهم  �لما  أنه   ؛مو�فترضون 
أكسبها  وهذ الأخطاء م  بدوره  �شأن  القلق  في  المرتفعة  أن  الدرجات  �ما  مجموعة ، 

 �أنها مفرطة في الكمال�ة �كل من حیث مجموع الأ�عاد معاً.  الذ�ور تتصف
عل یتفوقن  الإناث  أن  حین  (في  في  الذ�ور  ذالتنظ�مى  تفسیر  و�مكن  �أن )،  لك 

التنظ�م    تتصف  الإناثمجموعة   أهم�ة  یدر�ن  منوه�أنهن  أنفسه ظمن  في  ن ات 
؛ وهذا بدوره و�حاولون أن �صلن إلى ذروة التنظ�م �ما أنهن یتسمن بتنظ�م مظهرهن

   عنصر التنظ�م.أكسبهم 
الأدب�ة المجموعة  على  تتفوق  العلم�ة  المجموعة  أن  (  كما  من  �ل  المعاییر في 

الوالدین    –التنظ�م    –الشخص�ة   �كل  -توقعات  ذلك)الكمال�ة  تفسیر  و�مكن  أن �  ، 
�أنها تحدد لنفسها مجموعة من المعاییر الشخص�ة المس�قة    تتصف �ة  جموعة العلملما

كالترتیب وفق الأقران وعدم القبول إلا �الكمال ووضع أهداف عال�ة �المقارنة �معظم  
وا الأالأفراد  تحقیق  في  الجهود  على  الأفراد  لتر�یز  �اقي  إلى  والنظر  الصع�ة  هداف 

أه منذافاً  دا�أنهم �ضعون لأنفسهم  معاییر  المهام ت  في  العالي  الأداء  وتوقع  خفضة 
الأفراد معظم  عن  أكسبهم  الیوم�ة  بدوره  وهذا  المعاییر ؛  في  المرتفعة  الدرجات 

 ون منظم  ما تدرك أهم�ة التنظ�م وه�أنه  تتصف  العلم�ةمجموعة  �ما أن ال،  الشخص�ة
 ؛ مظ�م مظهرهتنب  واسمیت  مإلى ذروة التنظ�م �ما أنه  ون و�حاولون أن �صل  مفي أنفسه

أكسبهم   بدوره  أن  وهذا  �ما  التنظ�م.  تتصفعنصر  الذ�ور  فترة   مجموعة  في  �أنها 
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و طفولتهم تم عقابهم على عدم تحق�قهم مراكز متقدمة في أعمالهم وعدم تفهم آ�ائهم أ
أبنائهم تفهم أخطاء  آ�ائهم عنهم أو حتى توقع ذلك  محاولتهم  ؛  وعدم شعورهم برضا 

أ بدوره  المرتالبهم  كسوهذا  أن  درجات  �ما  الوالدین،  نقد  في   العلم�ة مجموعة  الفعة 
آ�اءهم �ضعون معاییر عال�ة جداً لأبنائهم وأن آ�ائهم یر�دونهم الأفضل    �أن  تتصف

الأ لدیهم  وعائلاتهم  شيء  �ل  و�ت في  لهم  الأفضل  هو  الفر�د  أبنائهم داء  من  وقعون 
آ�ائ أن  �ما  والامت�ازات  النهائ�ة  توقماً دائ  همالتقدیرات  لدیهم  �شأن   جداً  عال�ة  عات 

أدائهم عن  أنفسهم  الأبناء  توقعات  من  أكثر  أكسبهم  الأبناء  بدوره  وهذا  الدرجات  ؛ 
في   الوالدینالمرتفعة  أن  توقعات  �ما  في   تصف ت  العلم�ةمجموعة  ال،  مفرطة  �أنها 

 الكمال�ة �كل من حیث مجموع الأ�عاد معاً.
أن مجموعة الإناث    سادس الثالث وال  رض�الفة  یتضح من عرض النتائج الخاص  كما 

المختلفة   المهن  حول  المعلومات  (نقص  من  �ل  في  الذ�ور  مجموعة  من    –أعلى 
الذات   المعلومات عن  العام    –نقص  الكل�ة لصعو�ا   –التردد  القرار  ت صالدرجة  نع 

�أنها تفتقد المعلومات حول    تتصفالإناث  ، و�مكن تفسیر ذلك �أن مجموعة  المهني) 
ج التدر�ب الموجودة وخصائصها وممیزاتها والبرامج التي تهمها ختلفة و�راملم هن الما

المهن�ة   التدر�ب  برامج  عن  والحداثة  �الدقة  تتسم  معلومات  على  الحصول  وتفتقد 
معر  وتفتقد  متناقضة  فة  الموجودة  معلومات  ولدیهم  المستقبل  في  المهن  ستبدو  ��ف 

بر  أو  محددة  مهنة  ممیزات  أو  وجود  تنا عن  ب�بيدر مج  وهذا  أكسبهم  ؛  درجات  دوره 
 تتصف الإناث  مجموعة  �ما أن    مرتفعة في نقص المعلومات حول المهن المختلفة.

معرفة أي المهن   �أنها غیر متأكدة من التفضیلات المهن�ة ومازالوا غیر قادر�ن على
عن   �اف�ة  معلومات  وجود  عدم  نت�جة  وذلك  لهن  سمات    �فاءتهنالأفضل  و/أو 

ون سمات شخصیتهن وقدرتهن في المستقبل ونت�جة  هن و��ف ستكاتوقدر ن  شخصیته
الدرجات المرتفعة على ه أكسبهم  ؛ وهذا بدور لتغیر تفضیلات المهن لهن �شكل ثابت

الذات المعلومات عن  �أنها عادة ما تخاف    تتصفالإناث  جموعة  م�ما أن    .نقص 
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ها وعادة من ندة لقراراتسا والمد  من المستقبل وعادة ما تشعر �أنها تحتاج الدعم والتأیی
 . الدرجات المرتفعة على التردد العام؛ وهذا بدوره أكسبهم  الصعب لها أن تصنع قرار

�ات صنع القرار  �أنها مرتفعة في الدرجة الكل�ة لصعو   تتصفالإناث  مجموعة  كما أن  
 المهني �كل من حیث مجموع الأ�عاد معاً.

الم من  أعلى  الأدب�ة  المجموعة  أن  (االوعة  جمكما  في  الخارج�ةعلم�ة  )،  لصراعات 
�أنها تجد تناقضات بین التوص�ات    تتصفالمجموعة الأدب�ة  و�مكن تفسیر ذلك �أن  

ة المهنة للأفراد �ما أن من قبل الأفراد ف�ما یتعلق �أهمیتها لهم ومدى مناس�ة وملائم
ها هذه  ار تخت  قدالأفراد المقر�ین لهذه المجموعة لا یوافقون على خ�ارات المهن التي  

 موعة. المج
"  السا�عالفرض  ینص    -:  السا�عالفرض   على    �مكنعلى  الطلاب  بدرجات  التنبؤ 

الجامعة �كل وأ�عاده المختلفة من درجات  �  الجدد  طلابال مق�اس القدرة على تك�ف  
تم   ؛وللتحقق من صحة ذلك الفرض  ؛"المختلفة  �أ�عادها الكمال�ة  لطلاب على مق�اس  ا

 .(Standard Method)لطر�قة المع�ار�ة المتعدد �ا  ارنحدالااستخدام تحلیل 
یلي  و      درجات  ف�ما  �إجمالي  �التنبؤ  المتعلقة  القدرة  النتائج  مق�اس  على  الطلاب 

الطلاب  من خلال درجات  أ�عاده المختلفة  الجامعة �كل و �  الجدد  طلابالعلى تك�ف  
 . معًا مق�اس الكمال�ة أ�عاد على 

نتائج:  أولاً  عرض  الخ ا  حلیلت  یتم  �التنبؤ  لانحدار  یتعلق  ف�ما  المتعدد  �النت�جة  طي 
لـ تك�ف  درجات  الإجمال�ة  على  القدرة  مق�اس  على  الجامعة  �  الجدد  طلابالالطلاب 

درجات  ككل   خلال  الشخص�ة(من  الوالدین  -التنظ�م  -المعاییر  نقد   -توقعات 
   )٢٣( مرق في جدول )الشكوك حول الأفعال  -القلق �شأن الأخطاء -الوالدین
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القدرة على تك�ف الطلاب �لتنبؤ لنتائج تحلیل الانحدار الخطي المتعدد  )٢٣جدول (
 أ�عاد مق�اس الكمال�ة �كل من خلال الجدد �الجامعة 

المتغیرات 
المتنبئة 
 (المستقلة) 

 �كل رة على تك�ف الطلاب الجدد �الجامعةالقد
معاملات  

الانحدار غیر  
 المع�ار�ة 

(B) 

الخطأ  
   ري المع�ا

(SE) 

معاملات  
نحدار  الا 

 المع�ار�ة 
(β) 

 ق�مة (ت)
(t) 

الدلالة 
 الإحصائ�ة 

(p) 

 الثابت  
(Constant) 

103.395 4.544 - 22.754 .000 
 000. 7.571 194. 132. 997. المعاییر الشخص�ة 

 000. 5.662 142. 158. 893. التنظ�م 
 005. 2.826 069. 156. 442. توقعات الوالدین

 000. 9.053- 218.- 147. 1.330- ن دیالوالنقد 
 011. 2.538- 062.- 088. 223.- القلق �شأن الأخطاء
 000. 11.405- 274.- 156. 1.784- الشكوك حول الأفعال

 =p <.00136104.7; F=.282= 2; R.531R ;: ملاحظة

موضح   هو  انحدار تم    ؛)٢٣(  رقم  الجدول  منكما  من  عمل  التال�ة  الأ�عاد    لكل 
الوالدین  -التنظ�م  -ص�ةشخال   یرالمعای( الوالدین  -توقعات  �شأن   -نقد  القلق 

الأفعال  -الأخطاء تنبؤ�ة  )  الشكوك حول  �متغیرات  الطلاب  �معًا  تك�ف  القدرة على 
�الجامعة   التنبؤ�ة  جم�ع    تن�أت.  �كلالجدد  الطلاب  �المتغیرات  تك�ف  على  القدرة 
�الجامعة   �بیرالجدد  �شكل  );p 10F= 2;=.28 2R R=.531 ;4.736  �كل 

و (001.> النت�جة،  ،  لهذه  جم�ع    تفسروفقًا  الشخص�ة(  �عادالأدرجات    -المعاییر 
الوالدین   -التنظ�م الوالدین  -توقعات  الأخطاء   -نقد  �شأن  حول    -القلق  الشكوك 
القدرة على تك�ف الطلاب الجدد   ٪ من إجمالي درجات  ٢٨.٢  حوالي  معًا   )الأفعال 

حول  .  �كل  �الجامعة على  ه  (β=-.274)  ال فعالأ الشكوك  مؤشر  أقوى  التنبؤ و 
الكل�ة  � �الجامعةلالدرجة  الجدد  الطلاب  تك�ف  فعال لقدرة على  �شكل  یت�عه  والذي   ،

الوالدینهو   یل�ه  (β=-.218)  نقد  الشخص�ة،  ثم  (β=.194)  المعاییر    التنظ�م ، 
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 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

(β=.142)  ثم الوالدین،  وأخیراً  (β=.069)  توقعات  الأخطاء،  �شأن  -=β)  القلق 

.062) . 
درجــة �ــالتنبؤ بم عــرض نتــائج تحلیــل الانحــدار الخطــي المتعــدد ف�مــا یتعلــق یــت: ثان�ــاً 

المعــــــاییر (مــــــن خــــــلال درجــــــات  عــــــد القــــــدرة علــــــى التك�ــــــف الوجــــــداني الشخصــــــي�ُ 
ــد الوالــــدین -قعــــات الوالــــدینتو  -التنظــــ�م -الشخصــــ�ة  -القلــــق �شــــأن الأخطــــاء -نقــ

 .)٢٤(رقم   في جدول  )الشكوك حول الأفعال
عد القدرة لتنبؤ بدرجة �ُ لل الانحدار الخطي المتعدد نتائج تحلی) ٢٤ل (دو ج

مق�اس  أ�عاد الطلاب على على التك�ف الوجداني الشخصي من خلال درجات 
 الكمال�ة 

المتغیرات 
المتنبئة 

 لة) (المستق

 الشخصي القدرة على التك�ف الوجداني  �عددرجة 
معاملات  

الانحدار غیر  
 المع�ار�ة 

(B) 

  طأالخ
 �اري  معال

(SE) 

عاملات  م
الانحدار  
 المع�ار�ة 

(β) 

 ق�مة (ت)
(t) 

الدلالة 
 الإحصائ�ة 

(p) 

 الثابت  
(Constant) 

35.604 1.477 - 24.113 .000 
 030. 2.173 058. 043. 093. المعاییر الشخص�ة 

 000. 3.946- 104.- 051. 202.- التنظ�م 
 093. 1.680- 043.- 051. 085.- توقعات الوالدین

 000. 8.725- 220.- 048. 417.- د الوالدین نق
 539. 615.- 016.- 029. 018.- القلق �شأن الأخطاء
 000. 12.634- 318.- 051. 642.- الشكوك حول الأفعال

 =p <.00172.103; F=132.= 2; R461.R ;: ملاحظة

هو   الجدولكما  في  انحدارتم    ؛)٢٤(  رقم  موضح  من  عمل  التال  لكل    �ة الأ�عاد 
الشخص�لما( الوالدین  -التنظ�م  -ةعاییر  الوالدین  -توقعات  �شأن   -نقد  القلق 

بدرجة ُ�عد القدرة على التك�ف معًا �متغیرات تنبؤ�ة  )  الشكوك حول الأفعال  -الأخطاء
الشخصي  التنبؤ�ة    تن�أت   .الوجداني  المتغیرات  التك�ف جم�ع  القدرة على  ُ�عد  بدرجة 
،  )p <.001=.213; F= 2R; 461=.R ;72.103(  �شكل �بیر  الوجداني الشخصي



 

 
 

 

 
                                            

 

۱۰۱ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

النت�جة،  و  لهذه  جم�ع    تفسر وفقًا  الشخص�ة(  �عادالأدرجات   -التنظ�م  -المعاییر 
الوالدین الوالدین  -توقعات  الأخطاء   -نقد  �شأن   معًا  )الأفعالحول  الشكوك    -القلق 

درجات  ٢١.٣  حوالي إجمالي  من  الشخصي   ٪  الوجداني  التك�ف  على  القدرة  .  ُ�عد 
بدرجة ُ�عد القدرة على التنبؤ  هو أقوى مؤشر على    (β=-.318)  ول الأفعالح  كوكلشا

، (β=-.220)  نقد الوالدینهو  ، والذي یت�عه �شكل فعال  التك�ف الوجداني الشخصي 
ثم  (β=-.104)  التنظ�میل�ه   الشخص�ة  ،  ثم  (β=.058)المعاییر  الوالدین ،    توقعات 

(β=-.043) ًء القلق �شأن الأخطا ، وأخیرا (β=-.016). 
درجــة یــتم عــرض نتــائج تحلیــل الانحــدار الخطــي المتعــدد ف�مــا یتعلــق �ــالتنبؤ : ثالثــاً 

 -التنظــ�م -المعــاییر الشخصــ�ة(من خلال درجــات �عد القدرة على التك�ف التعل�مي  
فــي  )الشــكوك حــول الأفعــال  -القلــق �شــأن الأخطــاء  -نقد الوالــدین  -الوالدینتوقعات  

 .) ٢٥(  جدول
درجة �عد القدرة بلتنبؤ لار الخطي المتعدد تحلیل الانحدج تائن  )٢٥جدول (

 أ�عاد مق�اس الكمال�ة من خلال على التك�ف التعل�مي 

المتغیرات 
المتنبئة 
 (المستقلة) 

 تعل�مي القدرة على التك�ف الدرجة �عد 
معاملات  

الانحدار غیر  
 المع�ار�ة 

(B) 

الخطأ  
 المع�اري  

(SE) 

معاملات  
الانحدار  

 �ة ار المع�
(β) 

 ق�مة (ت)
(t) 

الدلالة 
 الإحصائ�ة 

(p) 

 الثابت  
(Constant) 

17.700 1.427 - 12.403 .000 
 000. 7.560 197. 041. 313. المعاییر الشخص�ة 

 000. 10.127 259. 050. 502. التنظ�م 
 000. 3.835 096. 049. 188. توقعات الوالدین

 000. 6.597- 162.- 046. 304.- نقد الوالدین 
 032. 2.142- 053.- 028. 059.- اءق �شأن الأخطقلال

 000. 4.241- 104.- 049. 208.- الشكوك حول الأفعال
 =p <.00190.873; F=254.= 2; R504.R ;: ملاحظة



 

 
 
 

 
 

۱۰۲ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

موضح   هو  الجدولكما  انحدارتم    )؛٢٥(  قمر   في  من  عمل  التال�ة    لكل  الأ�عاد 
الشخص�ة( الوالدی  -التنظ�م  -المعاییر  �شأن ال  -الوالدیند  نق  -نتوقعات  قلق 

درجة �عد القدرة على التك�ف بمعًا �متغیرات تنبؤ�ة  )  الشكوك حول الأفعال  -الأخطاء
التنبؤ�ة    تن�أت.  التعل�مي المتغیرات  ابجم�ع  على  القدرة  �عد  التعل�مي درجة  لتك�ف 

وفقًا لهذه النت�جة،  ، و )F=90.873; p <.001 2R=.504; R ;254.=(  �بیر  �شكل
الشخص�ة(  د�عاالأجم�ع    ات درج   رتفس الوالدین  -التنظ�م  -المعاییر  نقد   -توقعات 

الأخطاء  -الوالدین �شأن  حول    -القلق  من   ٢٥.٤  حوالي  معًا   )الأفعالالشكوك   ٪
هو أقوى مؤشر   (β=.259)التنظ�م  .  التك�ف التعل�مي  �عد القدرة على  إجمالي درجات

بعلى   التك�ف  التنبؤ  القدرة على  �عد  یت�ي�متعلالدرجات  والذي  فعال  ،  هو عه �شكل 
الشخص�ة یل�ه  (β=.197)  المعاییر  الوالدین  ،  ثم  (β=-.162)نقد  حول ،  الشكوك 

ثم  (β=-.104)الأفعال   الوالدین  ،  وأخیراً  (β=.096)توقعات   ،� الأخطاء القلق    شأن 
(β=-.053) . 

جة �عد در بؤ  تنف�ما یتعلق �ال  المتعددنتائج تحلیل الانحدار الخطي    عرضیتم  :  را�عاً 
البینشخصيالقدر  التك�ف  على  درجات    ة  خلال  الشخص�ة(من   -التنظ�م  -المعاییر 

الوالدین الوالدین  -توقعات  الأخطاء   -نقد  �شأن  الأفعال   -القلق  حول  في    )الشكوك 
 . )٢٦( جدول

درجة �عد القدرة بلتنبؤ لنتائج تحلیل الانحدار الخطي المتعدد ) ٢٦جدول (
 �اس الكمال�ةأ�عاد مقلال خ من صيعلى التك�ف البینشخ

المتغیرات 
المتنبئة 
 (المستقلة) 

 التك�ف البینشخصيالقدرة على درجة �عد 
معاملات  

الانحدار غیر  
 المع�ار�ة 

(B) 

الخطأ  
 المع�اري  

(SE) 

معاملات  
نحدار  الا 

 المع�ار�ة 
(β) 

 ق�مة (ت)
(t) 

الدلالة 
 الإحصائ�ة 

(p) 

 الثابت  
(Constant) 

18.694 1.123 - 16.642 .000 
 000. 7.186 191. 033. 234. معاییر الشخص�ة ال



 

 
 

 

 
                                            

 

۱۰۳ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

 000. 5.661 148. 039. 221. التنظ�م 
 002. 3.147 080. 039. 122. توقعات الوالدین

 000. 6.251- 157.- 036. 227.- نقد الوالدین 
 000. 3.739- 095.- 022. 081.- القلق �شأن الأخطاء
 000. 8.807- 220.- 039. 341.- الشكوك حول الأفعال

 =p <.00176.522; F=223.= 2; R472.R ;: ملاحظة

المعاییر الأ�عاد التال�ة (  لكل من  عمل انحدارتم    ؛)٢٦(كما هو موضح في الجدول  
الشكوك    -القلق �شأن الأخطاء  -نقد الوالدین  -الوالدینتوقعات    -التنظ�م  -الشخص�ة

الأفعال تنبؤ�ة  )  حول  �متغیرات  ا  القدرةد  �ع  جةدر بمعًا  البینشخصي على    . لتك�ف 
التنبؤ�ة    تن�أت المتغیرات  البینشخصي  بجم�ع  التك�ف  على  القدرة  �عد  �شكل درجة 
 تفسر ت�جة،  وفقًا لهذه الن، و )F=76.522; p <.001 2R=.472; R ;223.=(  كبیر

  -نقد الوالدین  -توقعات الوالدین  -التنظ�م  -المعاییر الشخص�ة(  �عادالأدرجات جم�ع  
درجة  ٪ من إجمالي    ٢٢.٣  حوالي  معًا   )الأفعالالشكوك حول    -�شأن الأخطاءق  لقل ا

البینشخصي التك�ف  على  القدرة  الأفعال.  �عد  أقوى   (β=-.220)  الشكوك حول  هو 
على   �عبالتنبؤ  مؤشر  التك�ف  درجة  على  القدرة  �شكل   البینشخصي،د  یت�عه  والذي 

  التنظ�م ، ثم  (β=-.157)  الدینلو د انق، یل�ه  (β=.191)المعاییر الشخص�ة  هو  فعال  
(β=.148)  ثم الأخطاء  ،  �شأن  وأخیراً  (β=-.095)القلق  الوالدین،  -=β)  توقعات 

.080) . 
درجة �عد یتعلق �التنبؤ    المتعدد ف�ما   الخطي نتائج تحلیل الانحدار    عرضیتم  :  خامساً 

  -ینلدلواا  توقعات  -التنظ�م  -المعاییر الشخص�ة (من خلال درجات    الهو�ة الجامع�ة
   .)٢٧(  في جدول )الشكوك حول الأفعال -القلق �شأن الأخطاء -لدینالوانقد 



 

 
 
 

 
 

۱۰٤ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

درجة �عد الهو�ة  لتنبؤ لنتائج تحلیل الانحدار الخطي المتعدد ) ٢٧جدول (
 اد مق�اس الكمال�ة أ�ع من خلال  الجامع�ة

المتغیرات 
المتنبئة 
 (المستقلة) 

 الهو�ة الجامع�ةدرجة �عد 
معاملات  

ر  غیر داالانح
 المع�ار�ة 

(B) 

الخطأ  
 المع�اري  

(SE) 

معاملات  
الانحدار  
 المع�ار�ة 

(β) 

 ق�مة (ت)
(t) 

الدلالة 
 الإحصائ�ة 

(p) 

 الثابت  
(Constant) 

24.077 1.790 - 13.448 .000 
 000. 5.209 142. 052. 270. الشخص�ة المعاییر 
 000. 4.900 131. 062. 305. التنظ�م 

 001. 3.379 088. 062. 208. توقعات الوالدین
 000. 7.171- 184.- 058. 415.- نقد الوالدین 

 522. 641.- 017.- 035. 022.- القلق �شأن الأخطاء
 000. 8.104- 208.- 062. 500.- الشكوك حول الأفعال

 =p <.001578.59; F=183.= 2; R427.R ;: حظةملا

المعاییر عاد التال�ة (�الأ  نلكل م  عمل انحدارتم    ؛)٢٧(كما هو موضح في الجدول  
الشكوك    -القلق �شأن الأخطاء  -نقد الوالدین  -توقعات الوالدین  -التنظ�م  -الشخص�ة

الأفعال  تنبؤ�ة  )  حول  �متغیرات  الهو�ة  معًا  �عد  جم�ع   تتن�أ .  الجامع�ةدرجة 
)2R=.427; R  ;183.=  �شكل �بیر  درجة �عد الهو�ة الجامع�ةبالمتغیرات التنبؤ�ة  

F=59.578; p <.001) المعاییر  (  �عادالأدرجات جم�ع    تفسرلهذه النت�جة،    وفقًا، و
الشكوك    -القلق �شأن الأخطاء  -نقد الوالدین  -توقعات الوالدین  -التنظ�م  -الشخص�ة

الشكوك  .  درجة �عد الهو�ة الجامع�ة ٪ من إجمالي    ١٨.٣  حوالي  معًا   ) حول الأفعال
الأفعال أقوى مؤشر على  (β=-.208)  حول  ال ؤ  نبلتا  هو  �عد  الجامع�ةدرجة  ،  هو�ة 

فعال   �شكل  یت�عه  الوالدینهو  والذي  یل�ه  (β=-.184)  نقد  الشخص�ة ،    المعاییر 
(β=.142)  ثم ثم  (β=.131)  التنظ�م،  وأخ(β=.088)  الوالدینتوقعات  ،  القلق  یراً  ، 

 .(β=-.017) �شأن الأخطاء 



 

 
 

 

 
                                            

 

۱۰٥ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

الخطي    نتائجیتم عرض  :  سادساً  الانحدار  �التنبؤ  تعی  ما ف�  المتعددتحلیل  جة  در لق 
المع�شي   التك�ف  القدرة على  الشخص�ة( من خلال درجات  �عد   -التنظ�م  -المعاییر 

الوالدین الوالدین  -توقعات  �شأن    -نقد  الأفعال   -الأخطاء القلق  حول  في    )الشكوك 
   .)٢٨( جدول

درجة �عد القدرة لتنبؤ لنتائج تحلیل الانحدار الخطي المتعدد ) ٢٨جدول (
 أ�عاد مق�اس الكمال�ة من خلال  ع�شيلما  �فعلى التك

المتغیرات المتنبئة  
 (المستقلة) 

 القدرة على التك�ف المع�شيدرجة �عد 
معاملات  

الانحدار غیر  
 المع�ار�ة 

(B) 

الخطأ  
 المع�اري  

(SE) 

لات  معام
الانحدار  
 المع�ار�ة 

(β) 

 ق�مة (ت)
(t) 

الدلالة 
 الإحصائ�ة 

(p) 

 الثابت  
(Constant) 

7.320 .650 - 11.253 .000 
 000. 4.627 136. 019. 087. المعاییر الشخص�ة 

 002. 3.033 088. 023. 068. التنظ�م 
 686. 405. 011. 022. 009. توقعات الوالدین

 116. 1.571 043. 021. 033. نقد الوالدین 
 001. 3.415- 095.- 013. 043.- القلق �شأن الأخطاء
 000. 4.176- 115.- 022. 094.- الشكوك حول الأفعال

 =p <.001110.15; F=054.= 2; R232.R ;: ملاحظة

المعاییر الأ�عاد التال�ة (  لكل من  انحدارعمل  تم    )؛٢٨(كما هو موضح في الجدول  
الشكوك    -القلق �شأن الأخطاء  -نقد الوالدین  -الوالدینتوقعات    -التنظ�م  -الشخص�ة

الأفعال تنبؤ�ة  )  حول  �متغیرات  الد  �عة  درجمعًا  المع�شيالقدرة على    تن�أت .  تك�ف 
التنبؤ�ة   المتغیرات  المع�شي  ب جم�ع  التك�ف  على  القدرة  �عد   �بیر �شكل  درجة 

)=.054; F=15.110; p <.001 2R=.232; R( و النت�جة،،  لهذه   تفسر   وفقًا 
  -نقد الوالدین  -توقعات الوالدین  -التنظ�م  -المعاییر الشخص�ة(  �عادالأدرجات جم�ع  

  ٪ من إجمالي درجات   ٥.٤  حوالي  معًا   ) الأفعالكوك حول  الش  -الأخطاء  أن�شق  القل 



 

 
 
 

 
 

۱۰٦ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

المع�شي  التك�ف  على  القدرة  �عد  الشخص�ة.  درجة  أقوى   (β=.136)  المعاییر  هو 
، والذي یت�عه �شكل �عد القدرة على التك�ف المع�شيدرجة  الدرجة  التنبؤ �مؤشر على  

الأفعال  هو  فعال   حول  یل(β=-.115)الشكوك  الأخطلق ا  �ه ،  �شأن  -=β)اء  لق 

ثم  (095. من،  (β=.088)  التنظ�م،  �ل  الوالدین    وجاء  توقعات  و ،  (β=.043)نقد 
 في المرت�ة الأخیرة مع عدم وجود تأثیر دال إحصائ�اً.  (β=-.011) الوالدین

�مكن التنبؤ بدرجات الطلاب على مق�اس  "  على  الثامنینص الفرض  :  الثامن فرض  ال
المختلفة من درجات الطلاب    وأ�عاده �كل    لجدد �الجامعة ا   بطلا القدرة على تك�ف ال

ذلك   صحةوللتحقق من    ؛"�أ�عاده المختلفة  صعو�ات صنع القرار المهنيعلى مق�اس  
الانحدار  ؛الفرض تحلیل  استخدام  المع�ار�ة  المتع  تم  �الطر�قة   Standard)دد 

Method)  ،  ب على مق�اس  طلاال ت  النتائج المتعلقة �التنبؤ �إجمالي درجاوف�ما یلي
�الجامعة   الجدد  الطلاب  تك�ف  المختلفة  القدرة على  وأ�عاده  درجات  �كل  من خلال 

 . معًا  صعو�ات صنع القرار المهنيمق�اس  أ�عاد الطلاب على  
نتائج  :  أولاً  عرض  �النت�جة    حلیلتیتم  �التنبؤ  یتعلق  ف�ما  المتعدد  الخطي  الانحدار 

لـدرجات   مق�الإجمال�ة  على  على  لقا  اس الطلاب  �الجامعة    تك�فدرة  الجدد  الطلاب 
درجات  ككل   المختلفة(من خلال  المهن  المعلومات حول  المعلومات    -نقص  نقص 

 ) ٢٩(  في جدول)  معتقدات المختلةال -التردد العام -الصراعات الخارج�ة -عن الذات
القدرة على  �لتنبؤ لنتائج تحلیل الانحدار الخطي المتعدد ) ٢٩جدول (

صعو�ات صنع  أ�عاد مق�اس  �كل من خلال  جدد �الجامعةالب لاتك�ف الط
 القرار المهني 

المتغیرات المتنبئة  
 (المستقلة) 

 �كل القدرة على تك�ف الطلاب الجدد �الجامعة
معاملات  

الانحدار غیر  
 ار�ة المع�

(B) 

الخطأ  
 المع�اري  

(SE) 

معاملات  
الانحدار  
 المع�ار�ة 

(β) 

 ق�مة (ت)
(t) 

الدلالة 
 ة ئ�صاالإح

(p) 

 الثابت  
(Constant) 

151.258 2.719 - 55.630 .000 



 

 
 

 

 
                                            

 

۱۰۷ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

نقص المعلومات 
 حول المهن المختلفة

-.528 .097 -.158 -5.431 .000 

المعلومات عن نقص 
 الذات 

-1.010 .099 -.282 -10.200 .000 

 000. 6.676- 175.- 196. 1.309- الصراعات الخارج�ة 
 756. 311. 008. 161. 050. التردد العام 
 000. 7.733 168. 131. 1.013 المختلة المعتقدات 

 =p <.001537.125; F=.282= 2; R.531R ;: ملاحظة

الجدول   في  انحدارتم    ؛)٢٩(كما هو موضح  (  لكل من  عمل  التال�ة  ص نق الأ�عاد 
المختلفة المهن  حول  عن    -  المعلومات  المعلومات  الصراعات    -  الذاتنقص 

الع  -  الخارج�ة المخا  -  امالتردد  تنبؤ�ة  )  تلة لمعتقدات  �متغیرات  على  �معًا  القدرة 
�الجامعة الجدد  الطلاب  التنبؤ�ة    تن�أت.  �كل  تك�ف  المتغیرات  على �جم�ع  القدرة 

�الجامعة   الجدد  الطلاب  �تك�ف  �شكل  );2R R=.531  ;282.=  بیر �كل 

F=125.537; p <.001) ص نق(  �عادالأدرجات جم�ع    تفسر وفقًا لهذه النت�جة،  ، و
حول المختلفة  المعلومات  الذات  -  المهن  عن  المعلومات  الصراعات    -  نقص 

المختلة   -  العامالتردد    -  الخارج�ة إجمالي    ٢٨.٢  حوالي  معًا )  المعتقدات  من   ٪
  نقص المعلومات عن الذات �كل.  طلاب الجدد �الجامعة  القدرة على تك�ف ال   درجات

(β=-.282)    على مؤشر  أقوى  �هو  علىكلال ة  الدرج التنبؤ  للقدرة  لدى   �ة  التك�ف 
، یل�ه  (β=-.175)  الصراعات الخارج�ةهو  ، والذي یت�عه �شكل فعال  طلاب الجامعة

المختلة  ثم  (β=.168)  المعتقدات  المختلفة،  المهن  حول  المعلومات  -=β)  نقص 

في المرت�ة الأخیرة مع عدم وجود تأثیر دال   (β=.008)  التردد العام ، وأخیراً  (158.
 . اً إحصائ�

درجــة نتــائج تحلیــل الانحــدار الخطــي المتعــدد ف�مــا یتعلــق �ــالتنبؤ ب یــتم عــرض: ن�ــاً ثا
نقــص المعلومــات (مــن خــلال درجــات  عــد القــدرة علــى التك�ــف الوجــداني الشخصــي�ُ 



 

 
 
 

 
 

۱۰۸ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

التــردد  -الخارج�ــةالصــراعات  -نقــص المعلومــات عــن الــذات  -حول المهن المختلفــة
 .)٣٠) في جدول (المعتقدات المختلة  -العام

عد القدرة على لتنبؤ بدرجة �ُ لحلیل الانحدار الخطي المتعدد نتائج ت) ٣٠( ولجد
صعو�ات صنع القرار  من خلال أ�عاد مق�اس التك�ف الوجداني الشخصي  

 المهني 

المتغیرات المتنبئة  
 تقلة) (المس

 التك�ف الوجداني الشخصي القدرة على درجة �عد 
معاملات  

الانحدار غیر  
 المع�ار�ة 

(B) 

  طألخا
 لمع�اري  ا

(SE) 

معاملات  
الانحدار  
 المع�ار�ة 

(β) 

 ق�مة (ت)
(t) 

الدلالة 
 الإحصائ�ة 

(p) 

 الثابت  
(Constant) 

33.809 .880 - 38.423 .000 
نقص المعلومات حول 

 المهن المختلفة 
-.115 .031 -.110 -3.641 .000 

نقص المعلومات عن 
 الذات 

-.117 .032 -.105 -3.657 .000 

 000. 5.209- 142.- 063. 331.- ارج�ة لخا اتالصراع
 000. 10.238- 257.- 052. 533.- التردد العام 

 147. 1.453 033. 042. 062. المعتقدات المختلة 
 =p698.89; F=219.= 2; R468.R ; 001.>: ملاحظة

الجدول   في  انحدارتم    ؛)٣٠(كما هو موضح  (  لكل من  عمل  التال�ة  نقص الأ�عاد 
ح  المختلفةلما  ولالمعلومات  الذات  -  هن  عن  المعلومات   الصراعات   -  نقص 

العام  -  الخارج�ة المختلة   -  التردد  على  )  المعتقدات  �القدرة  تنبؤ�ة  �متغیرات  معًا 
الشخصيالتك�ف   ا  تن�أت.  الوجداني  على  جم�ع  �القدرة  التنبؤ�ة  التك�ف لمتغیرات 

،  )001p ; 98=.219; F=89.6 2R=.468; R.>(  �شكل �بیر  الوجداني الشخصي
النت�جة،  وفقً و  لهذه  جم�ع    تفسر ا  المهن (  �عادالأدرجات  حول  المعلومات  نقص 

الذات   -  المختلفة  عن  المعلومات  الخارج�ة  -  نقص  العام  -  الصراعات   -  التردد 
الم  درجات  21.9  حوالي  معًا )  ختلة المعتقدات  إجمالي  من  التك�ف   ٪  على  القدرة 



 

 
 

 

 
                                            

 

۱۰۹ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

هو أقوى مؤشر   (β=-.257)  تردد العامال.  عةلدى طلاب الجام  الوجداني الشخصي
، والذي یت�عه �شكل فعال  الشخصيالوجداني  القدرة على التك�ف  درجة  التنبؤ بعلى  
الخارج�ةهو   یل�ه  (β=-.142)  الصراعات  حول،  المعلومات  المختلفة    نقص  المهن 

(β=-.110)  نقص المعلومات عن الذات، ثم  (β=-.105)  ًة  المعتقدات المختل ، وأخیرا
(β=.033) ة الأخیرة مع عدم وجود تأثیر دال إحصائ�اً. في المرت� 

درجة �عد یتم عرض نتائج تحلیل الانحدار الخطي المتعدد ف�ما یتعلق �التنبؤ  :  ثالثاً 
التعل�مي   التك�ف  على  درجات  القدرة  خلال  المهن (من  حول  المعلومات  نقص 

الذات  -المختلفة عن  المعلومات  العامال  -�ة الخارجالصراعات    -نقص   -تردد 
 . )٣١) في جدول (لمعتقدات المختلة ا

درجة �عد القدرة بلتنبؤ لنتائج تحلیل الانحدار الخطي المتعدد ) ٣١جدول (
 نع القرار المهنيصعو�ات صمن خلال أ�عاد مق�اس على التك�ف التعل�مي 

المتغیرات المتنبئة  
 (المستقلة) 

 القدرة على التك�ف التعل�مي درجة �عد 
  تملامعا

لانحدار غیر  ا
 لمع�ار�ة ا

(B) 

الخطأ  
 المع�اري  

(SE) 

معاملات  
الانحدار  
 المع�ار�ة 

(β) 

 ق�مة (ت)
(t) 

الدلالة 
 الإحصائ�ة 

(p) 

 الثابت  
(Constant) 

36.816 .878 - 41.920 .000 
نقص المعلومات حول 

 المهن المختلفة 
-.118 .031 -.114 -3.754 .000 

المعلومات عن نقص 
 الذات 

-.311 .032 -.282 -9.738 .000 

 000. 4.868- 133.- 063. 308.- الصراعات الخارج�ة 
 000. 7.530 190. 052. 391. التردد العام 

 000. 8.618 196. 042. 365. المعتقدات المختلة 
 =p <.001397.85; F=211.= 2; R459.R ; :ملاحظة

الجدول   في  انحدارتم    ؛)٣١(كما هو موضح  (د  عا �الأ  لكل من  عمل  نقص التال�ة 
المختلفة المهن  حول  الذات  -  المعلومات  عن  المعلومات  الصراعات    -  نقص 



 

 
 
 

 
 

۱۱۰ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

العام  -  الخارج�ة المختلة   -  التردد  �القدرة  )  المعتقدات  تنبؤ�ة  �متغیرات   على معًا 
�شكل   التعل�ميجم�ع المتغیرات التنبؤ�ة �القدرة على التك�ف    تن�أت.  التعل�مي  التك�ف

 تفسر وفقًا لهذه النت�جة،  ، و ) ;p <.001 11; F=85.397;.2= 2RR=.459(  كبیر
نقص المعلومات عن   -  نقص المعلومات حول المهن المختلفة(  �عادالأدرجات جم�ع  

 21.1  حوالي  معًا )  المعتقدات المختلة   -  التردد العام  -  الصراعات الخارج�ة  -  الذات
درجات  إجمالي  من  التك�ف  ٪  على  الذات لو معالنقص  .  التعل�مي   القدرة  عن    مات 

(β=-.282)    والذي یت�عه �شكل فعال  التعل�ميالتك�ف  �التنبؤ  هو أقوى مؤشر على ،
المختلة هو   یل�ه  (β=.196)  المعتقدات  العام،  ثم  (β=.190)  التردد  الصراعات  ، 
وأخیراً  (β=-.133)  رج�ةالخا  المختلفة،  المهن  حول  المعلومات    (β=-.114)  نقص 

 في المرت�ة الأخیرة. 

درجة �عد ج تحلیل الانحدار الخطي المتعدد ف�ما یتعلق �التنبؤ  نتائ  عرضیتم    :عاً ا�ر 
البینشخصي التك�ف  على  درجات    القدرة  خلال  المهن (من  حول  المعلومات  نقص 

الذات  المعلوماتنقص    -المختلفة الخارج�ة   -عن  العام  -الصراعات   -التردد 
 . )٣٢) في جدول (المعتقدات المختلة 
درجة �عد القدرة بلتنبؤ لالخطي المتعدد  حلیل الانحدارت ئجتا ن ) ٣٢جدول (

 صعو�ات صنع القرار المهني من خلال أ�عاد مق�اس  على التك�ف البینشخصي 

المتغیرات المتنبئة  
 (المستقلة) 

 ة على التك�ف البینشخصيالقدر درجة �عد 
معاملات  

الانحدار غیر  
 المع�ار�ة 

(B) 

الخطأ  
 المع�اري  

(SE) 

ت  معاملا
حدار  نالا 

 ة المع�ار�
(β) 

 ق�مة (ت)
(t) 

الدلالة 
 الإحصائ�ة 

(p) 

 الثابت  
(Constant) 

29.991 .691 - 43.427 .000 
نقص المعلومات حول 

 المهن المختلفة 
-.099 .025 -.124 -4.008 .000 

نقص المعلومات عن 
 الذات 

-.195 .025 -.229 -7.770 .000 



 

 
 

 

 
                                            

 

۱۱۱ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

 000. 5.490- 153.- 050. 273.- الصراعات الخارج�ة 
 120. 1.556 040. 041. 064. ردد العام الت

 000. 5.424 126. 033. 180. المعتقدات المختلة 
 =p 991.69; F=179.= 2; R424.R ;001.>: ملاحظة

الجدول   في  انحدارتم    ؛)٣٢(كما هو موضح  (  لكل من  عمل  التال�ة  نقص الأ�عاد 
المختلفة المهن  حول  المعلو   -  المعلومات  اعات  الصر   -  الذات  عنت  مانقص 

العام  -  الخارج�ة المختلة   -  التردد  على  )  المعتقدات  �القدرة  تنبؤ�ة  �متغیرات  معًا 
 البینشخصي   جم�ع المتغیرات التنبؤ�ة �القدرة على التك�ف  تن�أت .  التك�ف البینشخصي 

وفقًا لهذه النت�جة،  ، و )F=69.991; p <.001 2R=.424; R ;179.=(  �شكل �بیر
المختلفةن(  �عادالأ�ع  جمت  جادر   تفسر المهن  حول  المعلومات  نقص   -  قص 

الذات الخارج�ة  -  المعلومات عن  العام  -  الصراعات  المختلة   -  التردد  )  المعتقدات 
درجات  17.9  حوالي  معًا  إجمالي  من  التك�ف  ال  ٪  على  نقص .  البینشخصيقدرة 

ى التك�ف علة  در الق � التنبؤ  هو أقوى مؤشر على    (β=-.229)  المعلومات عن الذات
فعال  نشخصيالبی �شكل  یت�عه  والذي  الخارج�ة هو  ،  یل�ه  (β=-.153)  الصراعات   ،

المختلة  ثم  (β=.126)  المعتقدات  المختلفة،  المهن  حول  المعلومات  -=β)  نقص 

في المرت�ة الأخیرة مع عدم وجود تأثیر دال   (β=.040)  التردد العام ، وأخیراً  (124.
 إحصائ�اً. 

درجة �عد ار الخطي المتعدد ف�ما یتعلق �التنبؤ تحلیل الانحد  ئجتا ن یتم عرض: خامساً 
الجامع�ة المعلومات حول  (من خلال درجات    الهو�ة  نقص    -المختلفة  المهننقص 

الذات الخارج  -المعلومات عن  العام  -�ةالصراعات  المختلة   -التردد  ) في  المعتقدات 
 . )٣٣جدول (



 

 
 
 

 
 

۱۱۲ 

 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

�عد الهو�ة   لتنبؤ درجةلدد تعمالنتائج تحلیل الانحدار الخطي ) ٣٣جدول (
 صعو�ات صنع القرار المهني من خلال أ�عاد مق�اس  الجامع�ة 

المتغیرات المتنبئة  
 (المستقلة) 

 الهو�ة الجامع�ةدرجة �عد 
معاملات  

الانحدار غیر  
 ار�ة المع�

(B) 

الخطأ  
 المع�اري  

(SE) 

معاملات  
الانحدار  
 المع�ار�ة 

(β) 

 ق�مة (ت)
(t) 

الدلالة 
 �ة ئصاالإح

(p) 

 الثابت  
(Constant) 

38.766 1.059 - 36.618 .000 
نقص المعلومات حول 

 المهن المختلفة 
-.129 .038 -.104 -3.398 .001 

نقص المعلومات عن 
 الذات 

-.371 .039 -.280 -9.619 .000 

 000. 5.324- 147.- 076. 406.- الصراعات الخارج�ة 
 002. 3.108 079. 063. 195. التردد العام 

 000. 6.962 159. 051. 355. ختلة المعتقدات الم 
 =p <.001752.80; F=201.= 2; R449.R ;: ملاحظة

الجدول   في  انحدارتم    ؛)٣٣(كما هو موضح  (  لكل من  عمل  التال�ة  نقص الأ�عاد 
المختلفةالم المهن  حول  عن    -  علومات  المعلومات  الصراعات    -  الذاتنقص 

العام  -  الخارج�ة  المختلةعتمال  -  التردد  تنبؤ�ة  )  قدات  �متغیرات  الهو�ة  � معًا 
 ;R=.449)  �شكل �بیرالهو�ة الجامع�ة  �جم�ع المتغیرات التنبؤ�ة    تن�أت.  الجامع�ة 

)=.201; F=80.752; p <.001 2R و ال،  لهذه  جم�ع    تفسرنت�جة،  وفقًا  درجات 
المختلفة(  �عادالأ المهن  حول  المعلومات  الذا  -  نقص  عن  المعلومات   -  ت نقص 
العام  -  �ةلصراعات الخارجا المختلة   -  التردد  ٪ من   20.1  حوالي  معًا )  المعتقدات 

هو أقوى   (β=-.280)  نقص المعلومات عن الذات.  الهو�ة الجامع�ة  إجمالي درجات
المعتقدات المختلة  هو  ، والذي یت�عه �شكل فعال  لهو�ة الجامع�ةا �التنبؤ  مؤشر على  
(β=.159)  ة ج�الصراعات الخار ، یل�ه  (β=-.147)  قص المعلومات حول المهن ن، ثم

 في المرت�ة الأخیرة.   (β=.079) التردد العام ، وأخیراً (β=-.104) المختلفة
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درجة �عد یتعلق �التنبؤ  المتعدد ف�ما    الخطي یتم عرض نتائج تحلیل الانحدار  :  سادساً 
المع�شي   التك�ف  على  درجات  القدرة  خلال  المهن (من  حول  المعلومات  نقص 

المعل  -لفةختمال الذاتنقص  عن  العام  -الخارج�ة الصراعات    -ومات   -التردد 
 . )٣٤) في جدول (المعتقدات المختلة 
لتنبؤ درجة �عد القدرة لنتائج تحلیل الانحدار الخطي المتعدد ) ٣٤جدول (

 صعو�ات صنع القرار المهني من خلال أ�عاد مق�اس  على التك�ف المع�شي 

المتغیرات المتنبئة  
 ة) لتق(المس

 المع�شيرة على التك�ف القددرجة �عد 
معاملات  

الانحدار غیر  
 المع�ار�ة 

(B) 

الخطأ  
 المع�اري  

(SE) 

معاملات  
الانحدار  
 المع�ار�ة 

(β) 

 ق�مة (ت)
(t) 

الدلالة 
 الإحصائ�ة 

(p) 

 الثابت  
(Constant) 

11.877 .390 - 30.477 .000 
نقص المعلومات حول 

 المهن المختلفة 
-.068 .014 -.163 -4.878 .000 

المعلومات عن نقص 
 الذات 

-.015 .014 -.034 -1.064 .287 

 732. 342. 010. 028. 010. الصراعات الخارج�ة 
 004. 2.883- 080.- 023. 066.- التردد العام 

 006. 2.727 068. 019. 051. ات المختلة المعتقد
 =p <.001154.17; F=051.= 2; R225.R ;: ملاحظة

الجدول    ضحو م  كما هو انحدارتم    ؛)٣٤(في  (  لكل من  عمل  التال�ة  نقص الأ�عاد 
المختلفة المهن  حول  عن    -  المعلومات  المعلومات  الصراعات    -  الذاتنقص 

العام  -  الخارج�ة الم  -  التردد  على  )  ختلة المعتقدات  �القدرة  تنبؤ�ة  �متغیرات  معًا 
�شكل   ع�شي المعلى التك�ف  ة  ر قدجم�ع المتغیرات التنبؤ�ة �ال  تن�أت.  المع�شيالتك�ف  

 تفسر وفقًا لهذه النت�جة،  ، و )F=17.154; p <.001 2R=.225; R ;051.=(  كبیر
عن نقص المعلومات    -  نقص المعلومات حول المهن المختلفة(  �عادالأدرجات جم�ع  

 5.1  حوالي  معًا )  المعتقدات المختلة   -  التردد العام  -  الصراعات الخارج�ة  -  ات الذ
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

إجم عل  رجاتد  يال ٪ من  التك�ف  القدرة  المهن .  المع�شيى  المعلومات حول  نقص 
على    (β=-.163)  المختلفة مؤشر  أقوى  یت�عه المع�شيالتك�ف  �التنبؤ  هو  والذي   ،

وأخیراً ،  (β=.068)  المعتقدات المختلة، یل�ه  (β=-.080)  التردد العام هو  �شكل فعال  
من   �ل  المعلومات  جاء  الذاتنقص  الخارج�ة اعر لصا،  (β=-.034)  عن    ات 

(β=.010)  .ًفي المرت�ة الأخیرة مع عدم وجود تأثیر دال إحصائ�ا 
من   یتضح  سبق  السا�ع  مما  درجات  الفرض  (المعاییر   جم�عأن  الكمال�ة  أ�عاد 

الشكوك    -القلق �شأن الأخطاء  -نقد الوالدین  -ت الوالدینتوقعا  -التنظ�م  -الشخص�ة
) حوالي  معًا  تفسر  الأفعال)    -٪٢١.٣  -٪٢٢.٣  -٪٢٥.٤  -٪٢٨.٢حول 

القدرة على التك�ف   -) من إجمالي درجات (القدرة على التك�ف �كل٪٥.٤  -٪١٨.٣
 -القدرة على التك�ف الوجداني الشخصي  -�ف البینشخصيالقدرة على التك  -التعل�مي

 القدرة على التك�ف المع�شي) على التوالي.  -الهو�ة الجامع�ة
ت صنع القرار المهني صعو�ا  �ع أ�عادجم  اتدرج أن    الفرض الثامنیتضح من  كما  

الصراعات    -  نقص المعلومات عن الذات  -  نقص المعلومات حول المهن المختلفة(
العام   -  الخارج�ة المختلة  -  التردد  تفسرالمعتقدات  (حوال  معًا  )    -٪٢٨.٢ي 

الدرجة الكل�ة  (  من إجمالي درجات)  ٪٥.١  -٪١٧.٩  -٪٢٠.١  -٪٢١.١  -٪٢١.٩
ال  على  ال  -ف�تكللقدرة  على  الشخصيالقدرة  الوجداني  التك�ف   -تك�ف  على  القدرة 

الجامع�ة   -التعل�مي البینشخصي  -الهو�ة  التك�ف  على  التك�ف ال   -القدرة  على  قدرة 
 على التوالي.  المع�شي)

تي أشارت إلى أن قدرة الطلاب  وال  (Van Tuan, 2020)�اً مع دراسة  وهذا یتفق نسب
ثل وامل الذات�ة ملعا و   على التك�ف مع أنشطة التعلم تتأثر �العدید من العوامل المختلفة

مع  الطلاب  تك�ف  على  �بیرًا  تأثیرًا  هناك  وأن  والمهارات،  التعلم  وطرق  الحافز 
ودراسة  الأنشطة   المتغیرات    )Lai, 2014(التعل�م�ة،  أهم  أن  إلي  توصلت  والتي 

)، متبوعًا ٠.٨١٣لجدد هي تك�فهم الأكاد�مي (جامعي للطلاب اال   �فالمؤثرة في التك
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) �الكل�ة  ا٠.٧٠٨�الالتحاق  الشخصي  التك�ف   ،() التك�ف ٠.٦٦٠لعاطفي   ،(
 ) (٠.٦٥٤الاجتماعي  الذات�ة  والكفاءة   ،(٠.٤٩٧) المتصور  والإجهاد   ،(-٠.١٣٦ (

دید في الكل�ة  لجا ب  في المرت�ة الأخیرة، و�شكل عام �مكن القول أنه �لما �ان الطال
قادرًا على التك�ف �شكل أفضل اجتماعً�ا وشخصً�ا وعاطفً�ا وأكاد�مً�ا ومرت�طًا �شدة 

 Gravini(ته، عندئذٍ �مكنه التك�ف �شكل أفضل مع متطل�ات الكل�ة، ودراسة  �كلی

Donado et al., 2021(   الس�كومتر�ة لاستب�ان الخصائص  أن  إلى  أشارت  والتي 
للط  الجامعي  (التك�ف  (نموذج SACQلاب  الداخلي  به�كلها  یتعلق  ف�ما  مرض�ة   (

العوامل) استخدامها    ر�اعي  یت�ح  مما  عال�ة)؛  الث�ات  مؤشرات  �انت  وث�اتها،(حیث 
الجا  الح�اة  التك�ف مع  أن   )Nasr, 2020(ودراسة    ة،� معلتقی�م  إلى  والتي توصلت 

ا الح�اة  مع  التك�ف  في  دور  لها  واللاصف�ة  الصف�ة  طلاب  معالجالأنشطة  لدى  �ة 
سنة التحضیر�ة، وهناك فروق بین دور الأنشطة الصف�ة واللاصف�ة في التك�ف مع  ال

الجام الصف�ة الح�اة  الأنشطة  لصالح  التحضیر�ة  السنة  طلاب  لدى  و ع�ة  دراسة ، 
)Gati et al., 1996(   تتضمن عشر   ث عوامل رئ�س�ةلا ثد  توصلت إلي وجو التي  و

بین  المرصودة  العلاقات  �انت  حیث  العینتین،  لدى  المهني  القرار  لصنع  صعو�ات 
العشر للصعو�ات متشابهة في النظر�ة  الفئات  العشرة والتي تمثل  العیّنتین   المقای�س 
النظري  النموذج  من  المستمدة  المتوقعة  العلاقات  مع  و وتتوافق  دراسة  ، 

)Vaiopoulou et al., 2019(   تأكید  التي  و عن  مبدئً�ا أسفرت  المقترح  البناء 
استخCDDQلـ( وتم  المتوقعة،  العشرة  العوامل  من  س�عة  مع وجود  ذه ه  م دا) جزئً�ا 

العامة غالعوامل �مت �الصعو�ة  تتن�أ  التي  المتغیرات  النماذج متعددة  یرات مستقلة في 
وحالة   اخت�اراتهم  في  ال�قین  ودرجة  المهني،  القرار  صنع  عمل�ة  أثناء  للمشار�ین 

   قرارهم.
صعو�ات صنع القرار المهني یتوسط  "  ینص الفرض السا�ع على  -:  التاسعالفرض  

؛ وللتحقق من صحة ذلك الفرض " ب الجامعةطلاالتك�ف لدى  و   ةل�الكما العلاقة بین  
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

 (a structural equation model)قام ال�احثان �استخدام نموذج المعادلة البنائ�ة  
الق�اسي من    أولاً التحقق    موت.   .IBM AMOS V)26(�استخدام برنامج    النموذج 

(measurement model)    ئي النموذج البنا من    ثانً�اقبل التحقق  structural  (a

model).  ما ذ�ر�)Meyers et al., 2013, pp. 419-420 ( 
 لاً: التحقق من النموذج الق�اسي: أو 

أن      ال�احثان  �امنةالنموذج  �فترض  متغیرات  ثلاثة  من  على  (  هي  یتكون  القدرة 
�الجامعة الجدد  الطلاب  المهني صعو�ات    -الكمال�ة  -تك�ف  القرار  �ما  )،  صنع 

أن   أ�ضاً  ال�احثان  �امن  �فترض  متغیر  عدة  یتكون  �ل  ه مقایمن  فرع�ة   ي�س 
 القدرة على تك�ف الطلاب الجدد �الجامعة تكون  ی؛  على النحو التالي  تغیرات مشاهدةم

هي:   مشاهدة  متغیرات  خمسة  الشخصي(من  الوجداني  التك�ف  على  القدرة   -القدرة 
التك� التعل�ميعلى  البینشخصي  -ف  التك�ف  على  الجامع�ة  -القدرة  القدرة   -الهو�ة 

المع�شي التك�ف  و� )على  (متغیرا  ستةمن    �ة لالكما تكون  ،  المعاییر ت مشاهدة هي: 
الشكوك    -القلق �شأن الأخطاء  -نقد الوالدین  -توقعات الوالدین  -التنظ�م  -الشخص�ة

الأفعال  و�تكون  حول  المصعو�ات  )،  القرار  مشاهدة   خمسةمن    هني صنع  متغیرات 
) المختلفةهي:  المهن  حول  المعلومات  الذات نقص    -نقص  عن   -المعلومات 

) یوضح ٣٥والجدول رقم (،  )المعتقدات المختلة  -العام  التردد  -خارج�ةال   الصراعات
وأقل   المع�ار�ة  والانحرافات  المتوسطات  و�ذلك  المشاهدة  المتغیرات  بین  الارت�اطات 

 .(IBM SPSS V. 27)�استخدام برنامج  وأعلى ق�مة لها 
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�ة وأقل وأعلى نحرافات المع�ار لا متوسطات وا): الارت�اطات بین المتغیرات المشاهدة و�ذلك ال٣٥جدول (
 )١٦٠٧ق�مة لها (ن= 
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق
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 ) ٠.٠٥ستوى دلالة () & * تعني أن الق�مة دالة عند م٠.٠١** تعني أن الق�مة دالة عند مستوى دلالة (
  القدرة على-٣ مي ل� لتك�ف التعالقدرة على ا-٢ القدرة على التك�ف الوجداني الشخصي-١: المتغیرات المشاهدة 
 التنظ�م-٧ المعاییر الشخص�ة-٦ القدرة على التك�ف المع�شي -٥ الهو�ة الجامع�ة-٤ التك�ف البینشخصي
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نقص المعلومات -١٢ الشكوك حول الأفعال-١١ الأخطاء القلق �شأن-١٠ نقد الوالدین-٩ توقعات الوالدین-٨ 
المعتقدات -١٦ التردد العام-١٥ اعات الخارج�ةصر ال-١٤ لذاتنقص المعلومات عن ا-١٣ حول المهن المختلفة

 المختلة 

الداخلي      الصدق  على  �دلیل  الق�اسي  النموذج  من  التحقق   Internal)تم 

Validity)   تدع� الق�اسي  �النموذج  وأشارت المرت�ط  البنائي؛  للنموذج  وأساس  �م 
 goodness)مطا�قة  النتائج إلى أن النموذج الق�اسي حقق معظم إحصاءات جودة ال

of fit statistics)) �الجدول  الحمید محمد حسن,    )٣٦؛ �ما   , ٢٠٠٨(عزت عبد 
pp. 370-371( ) أن جم�ع التش�عات المع�ار�ة (معاملات  ٣، و�تضح من الشكل (

ا �النموذج  المع�ار�ة)  وجالمسار  مرتفعة  عندم� لق�اسي  دالة  دلالة    عها  مستوى 
 )؛ مما یدل على ث�ات المتغیرات المقاسة. ٠.٠١(

 اسي ق� للنموذج ال): مؤشرات حسن المطا�قة ٣٦جدول (
 المدى المثالي للمؤشر  ق�مة المؤشر  راسم المؤش م
 الاخت�ار الإحصائي مر�ع �اي  ١

 dfدرجات الحر�ة 

 مستوى دلالة مر�ع �اي

٢٦٣١.٧٨٣  
١٠١ 

٠.٠٠٠ 

ن ق�مة مر�ع  كو أن ت
 كاي غیر دالة إحصائً�ا

 )٥من (صفر) إلى ( ٢٥.٠٥٧ نس�ة (مر�ع �اي على درجات الحر�ة)  ٢
 )١ن (صفر) إلى (م ٠.٧٧٩ GFI�قة  طاشر حسن الممؤ  ٣
مؤشر حسن المطا�قة المصحح   ٤

AGFI 
 )١من (صفر) إلى ( ٠.٧٠٢

جذر متوسط مر�ع الاقتراب  ٥
RMSEA  

 )٠.١من (صفر) إلى ( ٠.١٢٥

صدق الزائف المتوقع للنموذج مؤشر ال ٦
 ECVIالحالي  

مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج 
 المش�ع

١.٦٨٢ 
 

٠.١٦٩ 

ق�مته للنموذج   ون أن تك
الحالي أقل من نظیرتها  

 للنموذج المش�ع 

 )١من (صفر) إلى ( ٠.٦٨٢ NFIمؤشر المطا�قة المع�اري   ٧
 )١صفر) إلى ((  من ٠.٦٩٠ CFIمؤشر المطا�قة المقارن   ٨
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 أحمد سمير مجاهد أبو الحسن 

 إيمان إبراهيم محمد سليم نافع

 

القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

 المدى المثالي للمؤشر  ق�مة المؤشر  راسم المؤش م
 )١من (صفر) إلى ( ٠.٦٢٣ RFIمؤشر المطا�قة النسبي  ٩

 ثانً�ا: التحقق من النموذج البنائي: 
من  حق الت  تم     الق  الأرجح�ة    بنائي النموذج  تقدیر  طر�قة  �استخدام 

النتائج (Maximum Likelihood Estimation Method)العظمى وأشارت  ؛ 
 goodness of fit)المطا�قة    إحصاءات جودة م  إلى أن النموذج البنائي حقق معظ 

statistics)) �الجدول  �ما  حسن,    )٣٧؛  محمد  الحمید  عبد   .pp  ,٢٠٠٨(عزت 

370-371() الشكل  من  و�تضح  الت٤،  جم�ع  أن  المع )  (معاملات  �ا ش�عات  ر�ة 
،  ) ٠.٠١النموذج البنائي مرتفعة وجم�عها دالة عند مستوى دلالة (�   المع�ار�ة)مسار  ال

 ) الجدول  من  وساطة  )  ٣٨و�تضح  یتضمن  النموذج   Partial)  جزئ�ةأن 

Mediation)تأثیر  �عنيوالذي    ؛ هناك  م�اشر  أن  على على    للكمال�ة   غیر  القدرة 
 . رار المهنيالقصنع  صعو�ات  لمن خلا امعةتك�ف الطلاب الجدد �الج 

الم�اشر  وا    غیر  �الجامعة  للتأثیر  الجدد  الطلاب  تك�ف  على  القدرة  على  لكمال�ة 
الدن�ا والعل�ا لفترة و�انت الحدود    )،٣٨، �ما هو موضح �جدول ()-٠.٢٥٨مقداره (
) هي CI %95الثقة  على-٠.٢٢١و()  -٠.٣٩٢(   )  التقن�ة    )  �استخدام  التوالي 

الثقة للتأثیر غیر الم�اشر لا   ود؛ أي أن حد(bootstrapping)دیثة  لحلإحصائ�ة اا
الم�اشر   غیر  التأثیر  فإن  لذلك  الصفر؛  تك�ف لتتضمن  على  القدرة  على  لكمال�ة 

�متغیر وس�ط �ان   صعو�ات صنع القرار المهني ن خلال  مالطلاب الجدد �الجامعة  
 .)٠.٠٠٣حیث �ان مستوى الدلالة (   دالاً إحصائً�ا 

القلالم�اشر    تأثیرالو     على  �الجامعة  در لكمال�ة  الجدد  الطلاب  تك�ف  على  مقداره ة 
دالاً -٠.١٣٨( و�ان  النموذج    )  فإن  ثم  ومن  جزئ�ة إحصائً�ا؛  وساطة  یتضمن 
)Partial Mediation() ٣٨، �ما هو موضح �جدول.( 

دراسة   مع  نسب�اً  یتفق  هو   )You & Yoo, 2021(وهذا  أن  أظهرت  ك  نا التي 
�شكل  الوظ�في  الإجهاد  یتوسط  العلاقة حیث  الجنسین في هذه  بین  �بیرة  اختلافات 



 

 
 

 

 
                                            

 

۱۲۱ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

الموصوفة اجتماعً�ا والا الكمال�ة  بین  العلاقة  الح�اة للإناث  كبیر  كتئاب والرضا عن 
أكث �ان  للذهن  الوس�ط  التأثیر  أن  إلى  النتائج  أشارت  �ما  وضوحً فقط،  لر   دىا 

والتي توصلت    )Kinman & Grant, 2022(  سةدى الطلاب، ودراالطال�ات منه ل
وجود علاقات إ�جاب�ة �بیرة بین الكمال الموصوف اجتماعً�ا والكمال الموجه نحو   إلي

والإر  و الآخر�ن  اهاق،  أ لع تم  مستوى  على  الكمال�ةثور  من  اجتماعً�ا  ا  على  لموصوفة 
قو�ة   �الإرهاق  علاقته  و�انت  الآخر،  نحو  والموجهة  الذات  نحو  �الموجهة  مقارنة 

والتي توصلت إلي أن �عض أ�عاد   )Willner et al., 2015(دراسة  �شكل خاص، و 
ملفات   صنع  تعاستب�ان  ( الر�ف  المهني  �صعو CDMPقرار  ارت�طت  صنع  �ا )  ت 

القرار المهني، وأنه �لما زادت قدرة الفرد على التك�ف مع صنع القرارات المهن�ة �ما  
) من  مستمد  التي  CDMPهو  الصعو�ات  قلت  صنع )؛  عمل�ة  وأثناء  قبل  واجهها 

) بین  للارت�اطات  الفر�دة  الأنماط  �عض  وظهرت  المهني،    )CDMPالقرار 
والتي توصلت إلي    (Chen et al., 2022)دراسة  و ي �عض العینات،  ف  )CDDQو(

) ارت�اط�ة عند مستوى دلالة  الك٠.٠١وجود علاقة  بین �ل من  مال�ة والقدرة على ) 
ال�ة  م التك�ف الوظ�في وصعو�ات اتخاذ القرار الوظ�في لدى طلاب الجامعة، وأن الك

تنابالإ�ج تأثیر  لها  القدرة و�بؤي سلبي على صع�ة  الوظ�في، وتلعب  القرار  اتخاذ  ات 
)، وتأثیر ٠.٠٣٢على التك�ف الوظ�في دورًا وس�طًا تمامًا فیها و�ان التأثیر الم�اشر ( 

الكلي (٠.٢٤٤طة (الوسا تنبؤً�ا  ٠.٢٧٦−)، والتأثیر  السلب�ة دورًا  الكمال�ة  )، وتلعب 
اتخاذعإ�جابً�ا في ص المهني، و ا  و�ات  القدرة علىلقرار  دورًا ا  تلعب  الوظ�في  لتك�ف 

) الم�اشر  التأثیر  و�ان  (٠.٣٣٤وس�طاً  الوساطة  وتأثیر  والتأثیر ٠.٠٩٩)،   ،(
 ).٠.٤٣٣الإجمالي (
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

 ت حسن المطا�قة للنموذج البنائي): مؤشرا٣٧جدول (

 اسم المؤشر م
ق�مة 

 المؤشر  
المدى المثالي 

 للمؤشر 

١ 
 مر�ع �اي   ر الإحصائيالاخت�ا

 dfلحر�ة درجات ا

 لالة مر�ع �ايد  مستوى 

٢٦٣١.٧٨٣ 
101 

٠.٠٠٠ 

أن تكون ق�مة مر�ع  
كاي غیر دالة 

 إحصائً�ا
 )٥إلى (  من (صفر) ٢٦.٠٥٧ نس�ة (مر�ع �اي على درجات الحر�ة)  ٢
 )١من (صفر) إلى ( ٠.٧٧٩ GFIمؤشر حسن المطا�قة   ٣
 )١(صفر) إلى (  من ٠.٧٠٢ AGFIمؤشر حسن المطا�قة المصحح   ٤

 ٠.١٢٥  RMSEAالاقتراب  ع  جذر متوسط مر�  ٥
من (صفر) إلى 

)٠.١( 

٦ 

مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج 
 ECVIالحالي  

مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج 
 لمش�عا

١.٦٨٢ 
٠.١٦٩ 

أن تكون ق�مته 
للنموذج الحالي أقل 

نظیرتها للنموذج من  
 المش�ع 

 )١(صفر) إلى (  من ٠.٦٨٢ NFIاري  �طا�قة المعمؤشر الم ٧
 )١من (صفر) إلى ( ٠.٦٩٠ CFIمؤشر المطا�قة المقارن   ٨
 )١من (صفر) إلى ( ٠.٦٩١ RFIمؤشر المطا�قة النسبي  ٩

وغیر  ل انتائج  ال�مقارنة  و      الم�اشر  للمسار�ن  المع�ار�ة  المسار  �معاملات  خاصة 
ب  لاة على تك�ف الطالقدر على  كمال�ة  لامن تأثیر  جد أن جزءًا �بیرًا جدًا  نالم�اشر،  

 . صعو�ات صنع القرار المهني�كون من خلال الجدد �الجامعة 
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 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

 �ة) للنموذج الق�اسي ): التش�عات المع�ار�ة (معاملات المسار المع�ار ٣شكل (
 ) ٠.٠١( ةمستوى دلالملحوظة: جم�ع التش�عات المع�ار�ة (معاملات المسار المع�ار�ة) دالة عند  

 �اشرة وغیر الم�اشرة والكل�ة بین المتغیرات لمالتأثیرات ا):  ٣٨جدول (

 (Direct Effects)التأثیرات الم�اشرة 

 العلاقات
ق�مة 
 التأثیر

 الدلالة 

 )٠.٠١دال عند ( ٠.٦١٥ صنع القرار المهنيصعو�ات  الكمال�ة (على) 
ى القدرة عل(على)   صنع القرار المهنيصعو�ات  

 ةب الجدد �الجامعلاتك�ف الط
 )٠.٠١( نددال ع -٠.٤٢٠

الكمال�ة (على) القدرة على تك�ف الطلاب الجدد  
 �الجامعة 

 )٠.٠١دال عند ( -٠.١٣٨

 (Indirect Effect)التأثیر غیر الم�اشر 

 لعلاقاتا
ق�مة 
 التأثیر

 الدلالة 

الكمال�ة (على) القدرة على تك�ف الطلاب الجدد  
 �الجامعة 

 )٠.٠١(دال عند  -٠.٢٥٨

 (Total Effect)لكلي التأثیر ا

 العلاقات
ق�مة 
 التأثیر

 الدلالة 

الكمال�ة (على) القدرة على تك�ف الطلاب الجدد  
 �الجامعة 

 )٠.٠١دال عند ( -٠.٣٩٦

 



 

 
 

 

 
                                            

 

۱۲٥ 

 م  ٢٠٢٣ سبتمبر  –لعاشراـ العدد  ابع عشر الـد الس والنفسية  التربوية للعلوم الفيوم جامعة  مجلة

 :یليخلال نتائج ال�حث الحالي �مكن التوص�ة �ما من التوص�ات: 
�حــث نظ�مــاً فــي عینــة التوالأكثــر  الإنــاث هــن الأكثــر قــدرة علــى التك�ــف التعل�مــي  -١

أنهــن �عــانین مــن نقــص المعلومــات عــن الــذات وعــن المهــن المختلفــة ا �م ــالحــالي، 
ــام أكثـــر مـــن الـــذ�ور؛ وعلـــى ضـــوء ذلـــك یوصـــي ال�احثـــان بدراســـة تلـــك  والتـــردد العـ

 المتغیرات على عینات أخرى لمعرفة وجود فروق فیها أم لا.

�شــي، �مــا والتك�ــف المع شخصــيللوجــداني ااالأكثــر قــدرة علــى التك�ــف  مه ــ الــذ�ور -٢
ــاء م أنه ـــ ــأن الأخطـ ــدین والقلـــق �شـ ــد الوالـ ــ�ة ونقـ ــاییر الشخصـ الأكثـــر مـــن حیـــث المعـ

احثــان فــي عینــة ال�حــث الحــالي؛ وعلــى ضــوء ذلــك یوصــي ال� والكمال�ــة بوجــه عــام
 بدراسة تلك المتغیرات على عینات أخرى لمعرفة وجود فروق فیها أم لا.

 موذج البنائي لنالمع�ار�ة) ل(معاملات المسار    ة المع�ار�  ) التش�عات٤شكل (

والهو�ـــة الجامع�ـــة  طـــلاب الشـــعب العلم�ـــة هـــم الأكثـــر قـــدرة علـــى التك�ـــف التعل�مـــي -٣
؛ وعلــى ضــوء ن والكمال�ة �صــفة عامــةوالمعاییر الشخص�ة والتنظ�م وتوقعات الوالدی
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القدرة على تكيف الطلاب الجدد بالجامعة النموذج البنائي للعلاقات بين 

والكمالية وصعوبات صنع القرار المهني لدى عينة من طلاب كلية التربية جامعة  

 الزقازيق

فــروق  عرفــة وجــودذلك یوصي ال�احثان بدراسة تلك المتغیرات على عینات أخرى لم
 فیها أم لا.

ــعب ا -٤ ــةلأطـــلاب الشـ ــراعات الخارج�ـ ــي الصـ ــى فـ ــم الأعلـ ــة هـ ــك دب�ـ ــوء ذلـ ــى ضـ ؛ وعلـ
اسة تلك المتغیرات على عینات أخرى لمعرفة وجــود فــروق فیهــا یوصي ال�احثان بدر 

 .أم لا
 أهم�ــة الأ�عــاد الخاصــة �متغیــر الكمال�ــة؛ لمــا لهــا مــن دور فــي التنبــؤالتأكیــد علــى  -٥

قـــدرة علـــى التك�ـــف الو  د �الجامعـــةتك�ـــف الطـــلاب الجـــد ىالقـــدرة عل ـــ� �صـــفة خاصـــة
 على التك�ف الوجداني الشخصــيالقدرة  و   القدرة على التك�ف البینشخصيو   التعل�مي

 .مع�شيالقدرة على التك�ف الو   الهو�ة الجامع�ةو 
؛ لمــا لهــا صعو�ات صنع القــرار المهنــيالتأكید على أهم�ة الأ�عاد الخاصة �متغیر   -٦

ــن دور ــي التنب ـــ مـ ــة  ؤفـ ــفة خاصـ ــدر �ا �صـ ــفلقـ ــى تك�ـ ــةلط ـــا ة علـ ــدد �الجامعـ  لاب الجـ
الهو�ـــة و علـــى التك�ـــف التعل�مـــي القـــدرة و القـــدرة علـــى التك�ـــف الوجـــداني الشخصـــي و 

 .القدرة على التك�ف المع�شيو   القدرة على التك�ف البینشخصيو الجامع�ة  
كــ�فهم تأبنــائهم و �جب على أول�اء الأمور الذین یرغبون في تحفیز وتنم�ة ســلو��ات   -٧

ــة و  ــفة عامـــ ــة الطـــــلاب�صـــ ــاتهم ا �خاصـــ ــوهم فـــــوق طاقـــ ــة، ألا �حملـــ ــدد �الجامعـــ لجـــ
�ســتفیدوا مــن قـــدراتهم الفعل�ــة؛ حتــى لا �ســـعوا إلــى الكمــال المثـــ�ط ومســتو�اتهم وأن 

 داء ولا �حر�ه.والذي یث�ط الأ

هم �جب على أول�اء الأمور الذین یرغبون في تحفیز وتنم�ة ســلو��ات أبنــائهم وتكــ�ف -٨
أن یتعرفــوا علــى الصــعو�ات التــي ، عــةالجــدد �الجاممــة و�خاصــة الطــلاب ا �صــفة ع

و�ــذلك یتحقــق ؛ ن�ة ومن ثم المحاولة على إ�جــاد حلــول لهــا تواجه صنع قراراتهم المه
 تك�ف الطلاب بوجه عام.
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