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نت من عي  لد الذاتي السلبى كمنبىء بالحديث الاستبعاد الاجتماعي
 المؤسساث الإيوائيتالفتياث المقيماث في 

 أ.م.د/ عزة خضر  عبدالحميد عبدالصمد
 حلوان جامعة –كلية التربية  -أستاذ  الصحة النفسية المساعد

 الممخص   
بالحديث الذاتي السمبي لدي عينة مف الفتيات  كمنبئالاستبعاد الاجتماعي      

المقيمات في المؤسسات الإيوائية ىدؼ ىذا البحث إلى التعرؼ عمى  العلبقة بيف الاستبعاد 
مكانية الفتيات المقيمات في الػمؤسسات ا الاجتماعي و الحديث الذاتي السمبي لدي لإيوائية،وا 

المؤسسات الإيوائية عمى مقياس الحديث الذاتي السمبي  يالفتيات المقيمات ف التنبؤ بدرجات
 بمعمومية الدرجة عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي لدييف .

كما ىدؼ أيضا إلى الكشؼ عف الفروؽ بيف متوسطات درجات الفتيات المقيمات    
مقياس الاستبعاد الاجتماعي ومقياس الحديث الذاتي المؤسسات الإيوائية عمى كؿ  يف

(. وقد أُجري البحث  إيوائيةمؤسسة ) أسرة بديمة  /   بي والذي يُعزى إلى مكاف الإقامةالسم
( سنة، بمتوسط 25-23( فتاة تراوحت أعمارىف الزمنية ما بيف ) 342عمى عينة تضمنت )

  225بنت دار ،  228ذلؾ بواقع )( سنة، و :1.76( سنة وانحراؼ معياري )24.11عمري )
أسرة بديمة (،وقد استخدـ مقياس الاستبعاد الاجتماعي، ومقياس الحديث الذاتي السمبي إعداد 

ذات دلالة إحصائية  بيف وجود علبقة موجبة البحث عف  وقد أسفرت نتيجةالباحثة ، 
الاجتماعي  درجات الفتيات المقيمات في الػمؤسسات الإيوائية عمى مقياس الاستبعاد 

ودرجاتيف عمى مقياس الحديث الذاتي السمبي ، وكذلؾ إمكانية التنبؤ بدرجة الحديث الذاتي 
السمبي بمعمومية الدرجة عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي ، كما كشفت نتائج البحث عف 

بيف متوسطات درجات الفتيات عمى كؿ مقياس الاستبعاد  دالة احصائيا عدـ وجود فروؽ
/  عي ومقياس الحديث الذاتي السمبي والذي يُعزى إلى مكاف الإقامة ) أسرة بديمةالاجتما

 مؤسسة إيوائية ( 
 -الكممات المفتاحية :
 فتيات المؤسسات الإيوائية  –الحديث الذاتي السمبي  –الاستبعاد الاجتماعي
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The Social Exclusion as predictor of Negative Self-talk 
among Sample of Girles's Residential Institutions 

   
Abstract The current research aimed at identifying the 

relationship  between The Social Exclusion and Negative Self-talk to a 

sample of Girles's Residential Institutions as well as the possibility to  

relative contribution of in and Negative Self-talk predictoring  of The 

Social Exclusion to a sample of of Residential Institutions,  and 

Disclose the differences between the Girles's Residential Institutions 

The Social Exclusion and Negative Self-talk that are attributed 

(Alternative Familie / Residential Institution ) The research sample 

consisted of (231) of Residential Institutions. 
 The researcher used The Social Exclusion scale and Negative 

Self-talk  

 by the researcher. 

 Results showed positive correlation and statistical significance 

between a The Social Exclusion and Negative Self-talk, and 

highlighted the possibility to predict and Negative Self-talk. based on 

The Social Exclusion 

The results also was not showed a statistically significant on 

some variables (   Alternative Familie /Residential Institutions  ). 

among Girles's  Residential Institutions   The Social Exclusion and 

Negative Self-talk 
 
Key words : The Social Exclusion -  Negative Self-talk-  

Girles's    Residential Institutions                                       
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عينت من الفتياث   بالحديث الذاتي السلبي  لد كمنبىءالاستبعاد الاجتماعي 
 المقيماث في المؤسساث الإيوائيت

 مقدمة   
تسعى معظـ الدوؿ والمجتمعات لتحقيؽ معدلات ومستويات أرقى مف التنمية    

والتقدـ وتحسيف جودة حياة الأفراد والارتقاء بيـ ، وذلؾ مف خلبؿ العمؿ عمى استثمار كافة 
مواردىا البشرية ؛ لتحقيؽ أىدافو وتطمعاتو ، وحقيقة الأمر فإف مسيرة التنمية الحقيقية والتي 

البشرى ىدفيا وغايتيا تعمؿ عمى إدماج واستثمار الطاقات البشرية والعمؿ يعتبر العنصر 
عمى إشراكيـ فى كافة الأنشطة السياسية ، والاقتصادية ، والاجتماعية ؛ فالاستثمار الآمف 

 ىو القائـ عمى الاندماج الاجتماعي والسياسي والاقتصادي . 
 ؛  عمماء النفس والاجتماعلذا فقد شغمت قضية الاستبعاد الاجتماعي الكثير مف 

لأنيا تعد سببا مباشرا في تقسيـ المجتمعات، وظيور بؤر التوتر والانقساـ فييا، فضلب عف 
ي والصحي والذي قد يمتد إلى التأثير العقمي للؤفراد ، والاستبعاد الاجتماعي ىو التأثير النفس

لؾ بسبب عوامؿ تتعمؽ بو عممية إقصاء الفرد عف المجموعة التي ينتمي إلييا ، سواء كاف ذ
كفرد أو بسبب عوامؿ اجتماعية ؛ فالاستبعاد الاجتماعي قد يكوف داخميا فى شكؿ انسحاب 

قصاء ، وكلبىما يؤثر عمى  يمف المجتمع أو يكوف مف المجتمع الخارجي ف شكؿ تيميش وا 
 الفرد والمجتمع .

ص يصيب الأشخا الاستبعاد الاجتماعيأف   (Hawi, 2018)أشارت فقد  
بالاكتئاب و الإحباط، كما أنو يؤثر عمى المناطؽ الدماغية التي ترتبط بالمكافأة  والتعزيز 
 يوالتعرؼ عمى الأشخاص والعواطؼ والمشاعر ؛ وذلؾ بسبب تفاعؿ اليرمونات المختمفة ف

 الذىف .   يالدماغ ، كما يؤدي إلى وجود أفكار سمبية تدور ف
وفؽ إحصائيات الجياز المركزي  -فى مصر أف القاعدة الشبابيةومف المعروؼ 

(  :3 – 26أف إجمالي فئة الشباب مف سف ) عريضة ؛حيث -( 3133لمتعبئة والإحصاء )
% مف إجمالي السكاف  فى مصر؛ لذا فلببد مف دراسة كافة  32بنسبة  7,32يمثموف 

عرؼ عمى الظواىر والتحديات التي تظير لدى كؿ الفئات  والشرائح الشابة ؛ مف أجؿ الت
 خصائصيا وأسبابيا وآثارىا؛ بيدؼ إيجاد حموؿ ليذه التحديات .
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ولاشؾ أف فئة مجيولي النسب مف الفئات الميمة فى المجتمع التي يجب أف نولييا 
 مع العيش مف نيـكؿ اىتماـ ورعاية؛نظرا لطبيعة ظروفيـ ، فيـ أبناء  محرموف  رغما ع

 إيداعيـ شرعية ، وتـ غير علبقات نتيجة إنجابيـ تـ حيث نسبيـ؛ لمجيولية الطبيعية أسرىـ
 نفسية آثارا وخبرات ، مما أوجد الأسرية الرعاية مف إيوائية، وحرمانيـ مؤسسات في

 شخصياتيـ عمىينعكس سمبا  الذي الأمر الشباب، ىؤلاء نفوس في مؤلمة واجتماعية
   .ككؿ المجتمع عمىره تأثي يمتد بؿ المستقبؿ، في واتجاىاتيـ
 تفاقميا نتيجة جاء بالدراسة تناوليا أف إلا حديثة، ليست النسب مجيولي ومشكمة 
 المدني المجتمع لمؤسساتغير الرسمية  الإحصائيات  فبحسب وتزايد الأعداد وتزايدىا،
 النسب مجيوؿ طفؿ مميوف ونصؼ مميوف تخطى عددىـ فإف النسب، مجيولي بفئة المعنية

 وىـ شرعية، غير وعلبقات العرفي، الزواج لعلبقات نتاج وىـ الكبرى، القاىرة في يتمركزوف
وزيرة  صرحت حيف في .الجماعي الاغتصاب وعمميات الشوارع، لأطفاؿ وثالث ثاني جيؿ

الفئات أف عدد المؤسسات الإيوائية  تمؾ رعاية عف المسئولة الجية وىي الاجتماعي التضامف
مؤسسة وفؽ التصريح الصادر  (3334)لكبرى التابعة لوزارة التضامف الاجتماعي بالقاىرة ا

 عمى المؤسسات ىذه غالبية دور ويقتصر. (  3132مف وزيرة  التضامف الاجتماعي) 
الرؤية  ىذه أف شؾ ولا ومأوى، وممبس مأكؿ مف الفئة ليذه الأساسية الحاجات إشباع مجرد

 ، وتصبح إلييـ تنتقؿ النسب الأطفاؿ مجيولي مع المؤسسات ىذه تعامؿ لأسموب التقميدية
 لأنفسيـ ، ويتضح تأثيرىا جميا فى مرحمة المراىقة وخاصة لدى الفتيات. رؤيتيـ جزءا مف

فالفتيات مجيولات النسب )المراىقات أو الشابات (اللبتي يجدف أنفسيف في   
ظروؼ تجعميف غير قادرات عمى تحديد أصوليف العائمية أو النسبيّة مف ىـ ومف أيف 

نيف يواجيف صعوبة في تحديد ىويتيف الاجتماعية والثقافية فينتابيف الشعور أتيف؟كما أ
 .بوصمة العار ؛ نتيجة الاستبعاد المجتمعي

نتاج  أف( 3132 )وغنيمة حسف ( 3127نيفيف محمد )   كؿ مفشير تكما و  
حديثيف الذاتي السمبي لأنفسيف عف ىويتيف وعف مستقبميف ، وكذلؾ نظرة المجتمع ليف 

 فيستبعدف ذواتيف عف المجتمع قصدا .
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والحديث الذاتي آلية نفسية يستخدميا الأفراد لتفسير وفيـ ىويتيـ ومكانتيـ في 
 الخصائص وىو أحدالمجتمع، وتشكيؿ مفيوـ الذات لدييـ والعمؿ عمى تنمية العديد مف 

أشكاؿ التنظيـ المعرفي الذي ييدؼ إلي توجيو تفكير الفرد وسموكو ومشاعره ، وىو جزء لا 
   -02،  0202)حنان فوزي دسوقي :  المعرفية تطور الميارات العقمية والعممياتيتجزأ مف 

00      .) 
ذاتي السمبي( ىو بشقيو )الحديث الذاتي الإيجابي ، والحديث ال والحديث الذاتي 

الحديث الذاتي الإيجابي مف الطرؽ الميمة نتاج نفسي ومعرفي يرتبط بمتغيرات كثيرة ، ف
  للئقناع المفظي الذي يعمؿ بدوره كأحد الإستراتيجيات الأكثر فاعمية لتطوير الكفاءة الذاتية . 

حيث إنيا والكفاءة الذاتية شكؿ مف أشكاؿ الثقة التي تؤثر عمى مستوى الأداء ؛     
تحدد مقدار الجيد المبذوؿ. كما أنو  إشارة عقمية لطرد أي أفكار سمبية غير مرغوب فييا، 
عداد أفكار إيجابية بناءة ؛  ولنجاح ىذا الأسموب يجب التعرؼ أولا عمى الأفكار السمبية وا 
 لكي تحؿ محميا  ، وذلؾ عف طريؽ تحديد الفكرة السمبية المراد إبعادىا والقياـ بعممية
التصور لموقؼ تكوف فيو ىذه الفكرة السمبية ، والعمؿ عمى إيقافيا باختيار دافع أو تفسير 

الحديث الذاتي السمبي الذي وىذه الفكرة السمبية التي تتردد بداخؿ الفرد ىي عبارة عف  ملبئـ 
يسيـ في الإصابة بالاضطرابات النفسية بما في ذلؾ الاكتئاب ، القمؽ، والشره المرضي 

بي ، وغير ذلؾ مف الاضطرابات ، والحديث الذاتي السمبي مبني عمى معتقدات تكونت العص
عف أنفسنا وتطورت خلبؿ فترة الطفولة بناءاً عمى أراء الآخريف ، فيذه المعتقدات تكوف 

فيؤلاء الفتيات اللبئي  وُلدف عف طريؽ غير  بمثابة العدسة التي يُنظر مف خلبليا إلى ذاتو ؛
لبا ناقمات عمى المجتمع؛ لما يرونو مف ضياع وتيميش وعقاب مجتمعي شرعي ينشأف غا

عمى جريمة لـ يرتكبنيا، كما أنيف يمثموف سوقًا رائجة لتجارة التطرؼ والرقيؽ الأبيض، حيث 
يسيؿ تصيدىف بأرخص الأثماف ؛ ليكف أدوات تدمير وىدـ لا بناء وتعمير، ولا يخفى ما 

مف مشكلبت وآثار سمبية  -ومنيا المجتمع المصري -تجره ىذه الظاىرة عمى المجتمعات
 تؤثر بشكؿ كبير عمى التنمية والاستقرار.

بو فتيات المؤسسات الإيوائية يسيـ  في تشكيؿ  تشعرفالاستبعاد الاجتماعي الذي  
مفيوـ سمبي عف النفس والشعور بالعجز والإحباط و قد ينتج عف ذلؾ شعور بالعزلة وعدـ 
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لثقة بالنفس والقمؽ والاكتئاب. يمكف أف يؤثر الحديث الذاتي السمبي عمى الانتماء وانخفاض ا
أداء الفتيات وتعامميف مع قضية الاستبعاد الاجتماعي، ويعزز الدور الذي يمعبو في صياغة 

 .((Kidd& Shahar .2008:12صورة سمبية لمنفس والتوقعات المنخفضة
تؤثر قد الاستبعاد الاجتماعي مف المتغيرات الميمة التي : يتضح مما سبق أنو 

 .عمى الحديث الذاتي والذي مف شأنو التأثير فى كافة جوانب الشخصية 
  مشكمة البحث

تُعد شريحة الفتيات الػمقيمات في مؤسسات الإيواء والػمحرومات مف الرعاية الأسرية 
ء ؛ وذلؾ نتيجة ما تعرضف لو مف الكاممة  مف أكثر الشرائح معاناة وحرمانا مف الدؼ

استبعاد أسري أعقبو استبعاد اجتماعي مف بعض فئات المجتمع ، وعدـ  مشاركتيف بفاعمية 
في المجتمع  سواء أكاف ىذا الاستبعاد استبعادا مف قبؿ المجتمع وأفراده لأولئؾ القابعيف في 

ع، أو الاستبعاد الإرادي  القاع والمعزوليف عف التيار الرئيسي لمفرص التي يتيحيا المجتم
أشار عبد الرقيب  حيث تنسحب الفتاة؛ نتيجة الظروؼ والعوامؿ التي تعرضت ليا حيث

( أف فتيات دور الإيواء تعانيف مف المشكلبت النفسية مقارنة بنظائرىـ مف 1::2البحيرى )
أفراد  داخؿ مجتمع محاط بالأسوار بمعزؿ عف بقيةيعشف   فني، مما قد يؤدي إلى أالذكور 

المجتمع، وتنسحب مف كافة الأنشطة المجتمعية  والخدمات الأخرى المتاحة في المجتمع 
(  أف مجيولي النسب 3127الكبير إراديا ولا إراديا ؛ حيث تشير دراسة نيفيف محمد )

( أف أكثر  3132يتعرضوف إلى استبعاد اجتماعي كما تؤكد دراسة غنيمة حسف البحرى )
 إلى الاستبعاد الاجتماعي الفتيات مجيولي النسب .  الفئات التي تتعرض 

ويعد الاستبعاد الاجتماعي التي تتعرض لو الفتيات المقيمات في مؤسسات الإيواء 
مف القضايا الميمة  ؛ لما ليا مف آثار سمبية ؛ نتيجة الحرماف العاطفي مف الأبويف؛  حيث 

لاجتماعي ، ويجعميف غير متقبلبت  إف ىذا الحرماف يعيؽ نموىف النفسي، والعقمي ، وا
لمعظـ ما يقدـ إلييف مف خدمات تعميمية وتربوية وصحية فشعورىف الػمستمر بوصمة العار 
وأنيف غير مرحب بيف ، وأف ما يقدـ ليف ما ىو إلا  نوع مف الشفقة والعطؼ يولد لدييف 

( 3122ماجدة زقوت )الأفكار السمبية والسموكيات السيئة سواء بفعؿ أو بمفظ . فكما تشير 
( طفلب أف مجيولي النسب يعانوف مف الوحدة النفسية  69دراستيا والتي أُجريت عمى ) يف
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( أف الفتيات  3126وفقداف اليوية  ، وتتفؽ مع ما سبؽ نتائج  بدرية بنت محمد العتيبى )
تنمو مجيولي النسب لدييف عديد مف المشكلبت النفسية الناتجة عف اليتـ وفقد ىويتيف ؛ ف

داخميف أحاديث ذاتية سمبية  ؛ نتيجة تراكمات كثيرة مف مواقؼ مرت بيا في حياتيا تركت 
أثرا في نفوسيف،  فقد واجيف الكثير مف التغيرات الاجتماعية والثقافية السمبية في حياتيف، 
والتي تفقدىف السيطرة الشخصية، مما يؤدي إلى افتقار الأحاديث الذاتية الإيجابية ؛ نظرا 
لكثرة ما تعرضف لو مف مواقؼ سمبية، نتج عنيا ضعؼ السيطرة عمى سموكياتيف وأفعاليف ،  
والشعور المتنامي بالعجز ، وفقداف الأمؿ مما يقمؿ مف قوة الإرادة لدييف، فيصبحف عرضة 
لممخاطر النفسية والتي لا يستطعف السيطرة عمييا ، بالإضافة إلى شعورىف بالحزف 

 عرضة لمكثير مف الاضطرابات النفسية  .والاكتئاب. فجعميف 
والاستبعاد الاجتماعي والحديث الذاتي ىما مصطمحاف يستخدماف لوصؼ ظاىرتيف 
اجتماعيتيف تؤثراف عمى الفرد وعمى المجتمع بشكؿ عاـ ، حيث يشير الاستبعاد الاجتماعي 

بسبب خصائصو إلى عممية تجاىؿ الفرد، أو استبعاده مف قبؿ المجتمع ، أو مجموعة معينة 
عف المعايير الاجتماعية المعتادة ، فالمجتمعات مف الأماكف الميمة  اختلبفو، أو ىويتو ، أو 

لمتواصؿ والاندماج الاجتماعي، ومف المؤلـ أف يتعرض بعض الأفراد للئقصاء ، أو 
ة الاستبعاد في ىذه الأماكف ، والذي قد يكوف  بسبب العرؽ ، أوالديف،  أو النوع ، أو الطبق

الاجتماعية ، أو الإعاقة ، أو المظير الخارجي ، أو الاتجاىات ، والعديد مف العوامؿ 
الأخرى. وبالتالي، يعتبر الاستبعاد الاجتماعي شكلًب مف أشكاؿ التمييز والظمـ وعدـ 

 المساواة.
بالنسبة لمحديث الذاتي، فيو عممية تفكير ومراجعة ذاتية يقوـ بيا الفرد ؛ و 

الشخصية وتقييميا ، والتعرؼ عمى مشاعره وتحميؿ تفاعلبتو الاجتماعية.   لاستكشاؼ ىويتو
عممية داخمية تتـ في العقؿ ، أو ممارسة خارجية يث الذاتي الناتج عف الأفكار ىو فالحد

 تتضمف الكتابة ، أو الحديث مع النفس أو مع آخر .
البناء و التقدـ ، وىو الحديث الذاتي السمبي مف العقبات التي تعيؽ الإنساف عف و 

نوع مف الإيحاء الذاتي يقوـ بو الإنساف حوؿ نفسو ؛ حيث ييمس إلي نفسو؛  ليؤكد ليا أنو 
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عاجز ، وغير مرغوب فيو ، وغيرىا مف الأفكار السمبية التي لا تنتيي ، وتجعمو يرفض كؿ 
 (.   345:  0205) أمل أحمد جمعة ، ما يقدـ إليو مف خدمات خاصة

أف الأفراد الذيف لدييـ ذكريات وأحداث  Ulusoy&Duy (2013:41) كما أشار
؛  مؤلمة يتبنوف تفسيرات سمبية تشاؤمية وحديثاً سمبياً مع ذاتيـ ؛ نتيجة  ليذه الذكريات

 فينبذوف كؿ شيء وينسحبوف مف الحياة .
(  أف مجيولي النسب يعانوف مف صراعات وأفكار 3122كما أكد محمد مبروؾ )

حيث تظير الفتيات مجيولي ت لدييـ نتيجة افتقادىـ ليويتيـ وخاصة الفتيات ؛ سمبية تولد
النسب  شخصية سمبية عدوانية بالرغـ أنيا تبدو مسالمة في الظاىر إلي أنيا تحمؿ في 
داخميا أحاديث ذاتية سمبية تنُتج بركانا مػػػف العػػػدواف السػػػمبي، والػػػذي يظيػػػر بطريقػػػة أو 

 ػػػاؿ التفاعلبت الشػػػخصية والاجتماعيػػػة.   بأخػػػرى خ
ؼ بأنػػػو نمط شػػػامؿ مػػػف المقاومػػػة السػػػمبية لمقتضيػػػات الأداء رً عػػػيُ كما  

، محمد) إيمان محمد الاجتماعػػػي،ويظيػػػر مػػػع بدايػػػات الرشػػػد في سػػػياقات متنوعػػػة ومتعػػػددة
0200  :55 .) 

بوضوح نتيجة سوء فيـ وتقدير الآخريف ليف، ونقدىػػػف بطريقػػػة غػػػير  يظيرو 
منطقيػػػة ، فينمو بداخميف الغضب ، وتزداد الأحاديث التشاؤمية  والأحاديث السمبية ؛ فيقمف 

) عفاف محمد جعيص ،  بحسػػػد الأوفػػػر حظًػػػا منيػػػف، وتعريػػػؼ ذواتيػػػف كأفػػػراد سػػػيئي الحػػػظ
0203  :050 ) . 

كػما تؤثر الأحاديث الذاتية السمبية عمى شخصيتيف فتبدو متناقضػة، ويظيػر ىػذا 
التناقػض في ترددىف بػيف: السػمبية والعدوانيػة، والاستقلبلية والتبعيػة، واللبمبالاة والجمػود، 

ما تتسػـ بانخفػاض تقديػر والعدائيػة والشػعور بالذنػب،  والطاعػة العميػاء والعػراؾ المفاجػئ،  كػ
  (Renick& Snell,2002:18) .وتوكيػد الػذات، والتوقعات المسػتقبمية الجيػدة،  والغضػب

وتعد الجمعيات الأىمية شريكا أساسيًا لتنمية المجتمع مف خلبؿ تحقيؽ أىدافيا في 
ية مصر التنمية والرعاية الاجتماعية،حيث بمغ عدد الجمعيات الأىمية عمى مستوى جميور 

جمعية  وفؽ إحصائية الجياز المركزي لمتعبئة العامة ( 59۱۱۱) ۹۱۰۲العربية في عاـ 
. كما لاحظت الباحثة مف خلبؿ عمميا كنائب مجمس إدارة لأحد الدور والإحصاء المصري 
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الخاصة بمجيولي النسب أف الفتيات دائمى الحديث السمبي عف ذواتيف وأنيف يستشعرف 
 تيميش المجتمعي. الأمر الذي دفع الباحثة لمقياـ بيذه الدراسة . دائما بالإقصاء وال

 وبناء عمى ما سبق تتبمور مشكمة البحث  الحالية في الأسئمة التالية : 
ما طبيعة العلبقة بيف الاستبعاد الاجتماعي والحديث الذاتي السمبي  لدي  -2

 عينة مف الفتيات المقيمات في المؤسسات الإيوائية؟ 
بدرجات الفتيات المقيمات في المؤسسات الإيوائية عمى  التنبؤىؿ يمكف  -3

 مقياس الحديث الذاتي  بمعمومية درجاتيف عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي؟
بيف درجات الفتيات عمى كؿ مقياس الاستبعاد الاجتماعي   ىؿ يوجداختلبؼ -4

بديمة  / مؤسسة ايوائية ومقياس الحديث الذاتي السمبي والذي يُعزى إلى مكاف الإقامة ) أسرة 
 (؟

 تسعى ىذه الدراسة إلى تحقيؽ مجموعة مف الأىداؼ أىميا:أىداف البحث     
الكشؼ عف العلبقة بيف الاستبعاد الاجتماعي و الحديث الذاتي السمبي لدي  -أ 

 الفتيات المقيمات في الػمؤسسات الإيوائية .  
الإيوائية عمى مقياس  إمكانية التنبؤ بدرجات الفتيات المقيمات فى المؤسسات -ب 

 الحديث الذاتي السمبي بمعمومية الدرجة عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي لدييف .
الكشؼ عف الفروؽ بيف متوسطات درجات الفتيات المقيمات فى المؤسسات  -ج 

الإيوائية عمى كؿ مقياس الاستبعاد الاجتماعي ومقياس الحديث الذاتي السمبي والذي يُعزى 
 لإقامة ) أسرة بديمة  / مؤسسة ايوائية  (إلى مكاف ا

تناولو عدة متغيرات ميمة عمى  خلبؿ أىميتو مف البحث ىذا يستمدأىمية البحث 
الساحة النفسية وىي : الاستبعاد الاجتماعي ، والحديث الذاتي السمبي لدى الفتيات المقيمات 

ة والاىتماـ البحثي ، والتي ، والتي لـ تنؿ القدر الكافي مف الرعايفي المؤسسات الإيوائية 
 تتضح  فيما يمي :

 الأىمية النظرية :-أ
  أُجريت التي الدراسات ندرة مف  النظرية الناحية مف الدراسة ىذه أىمية تنبع 

 تناوليا حيث مف الأولى الدراسة تعتبر ؛ حيث الباحثة عمـ حدود في المتغير ىذا عمى



 
 المؤسساث الإيوائيتنت من الفتياث المقيماث في  لد  عيالذاتي السلبى كمنبىء بالحديثالاستبعاد الاجتماعي 

 
282 

الفتيات المقيمات في  لدى الاستبعاد الاجتماعي والحديث الذاتي  السمبي  بيف العلبقة
 .المؤسسات الإيوائية

  تتمثؿ أىمية ىذا البحث فى طبيعة العينة  بكؿ خصوصيتيا وتعقيدىا وىف
الفتيات مجيولي النسب.بالإضافة إلى المرحمة العمرية الخاصة بعينة الدراسة وىى مرحمة 

 المراىقة. 
 الأىمية التطبيقية : -ب
  إلي خطورة الاستبعاد   المسئوليف أنظار نتائج ىذا البحث في لفت قد تسيـ

الاجتماعي لبعض الفئات ، والذي يسبب أثر خطيرا في النفس يجعؿ مف ىذه الفئات قنبمة 
 موقوتة في وجو الػمجتمع. 

 عمى في التعرؼ  الباحثيف قد يضيؼ ىذا البحث عدة نتائج جديدة تفيد
مظاىر الاستبعاد الاجتماعي وأثرىا في الحديث الذاتي ، وما ينتج عنو مف تغيرات سموكية 

 ونفسية واجتماعية لدى الفتيات المقيمات في المؤسسات الإيوائية .
  تتمثػؿ الأىميػة التطبيقيػة لمدراسػة فيػما توصمػت إليػو مػف نتائػج يمكػف توظيؼ

ة والنفسػية والمؤسسات الإيوائية  كما يمكف مف خلبليا وضع نتائجيا  في المؤسسػات التربويػ
برامج علبجية لمحد مف أثر الاستبعاد الاجتماعي عمى فتيات المؤسسات الإيوائية ، وكذلؾ 

 وضع برامج علبجية تسيـ فى خفض الحديث السمبى .
 مصطمحات البحث :     
: تيميش  ماعي إجرائيا بأنوويعرف الاستبعاد الاجتأولا : الاستبعاد الاجتماعي    

عطاؤىف الفرصة في المشاركة  قصاء فئة معينة مف المجتمع المقاـ فيو ، وعدـ تمكينيف وا  وا 
واستثنائيف مف كثير مف جوانب الحياة وانعداـ في مختمؼ الأنشطة بالإضافة إلى التمييز ، 

تمكينيف مف كثير  تكافؤ الفرص بالإضافة إلى صعوبة التعبير عف الآراء والمعتقدات  وعدـ
 مف الأنشطة المجتمعية  . 

 تطبيؽ المقياس  تحصؿ عمييا المشاركة عندالدرجة التي  ويُعرف إجرائيا بأنو:
وتعرفو الباحثة بأنو حوار ذاتي داخمي، أو حديث الحديث الذاتى السمبى :ثانيا : 

وىو عبارة عف ذاتي سري، ويطمؽ عميو الكلبـ الداخمي في الطرؼ الآخر مف التواصؿ ، 
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استخداـ صوت داخؿ الرأس ذو نظرة تشاؤمية وعبارات سوداوية ومعاني محبطة ، ولو تأثير 
 بالغ عمى سموؾ الأفراد وقراراتيـ وتصرفاتيـ تجاه الآخريف .

 الدرجة التي تحصؿ عمييا المشاركة عمى مقياس الحديث السمبي .  ويعرف إجرائيا بأنو:
إلي مفيوـ وزارة (3128) أشارت سحر عبد الغني  ثالثا : المؤسسات الإيوائية 

مكاف لإقامة المحروميف مف الرعاية  الشؤوف الاجتماعية بأف المؤسسات الإيوائية ىي :
الأسرية، والرعاية بداخميا شكؿ مف أشكاؿ الرعاية البديمة، حيث تتنوع أشكاؿ ىذه الرعاية 

  ؤسسات الإيوائية.فمنيا قرى الأطفاؿ، والتبني، والأسر البديمة، والم
ىي الدور الػمعدة لرعاية  وتعرف الباحثة المؤسسات الإيوائية إجرائيا من خلبل  مايمي  :

الفتيات ، ومساعدتيف عمى الاندماج في المجتمع ، وتقديـ كافة الخدمات سواء كانت ) 
حيث  اجتماعية ، وتعميمية ، ودينية ، وتأىيمية (  تحت إشراؼ وزارة التضامف الاجتماعي

ترعي الفتيات منذ اليوـ الأوؿ ليف داخؿ المؤسسة ، وتستمر رعاية المؤسسات لمفتيات حتى 
بعد الزواج ويعمؿ بيا فريؽ متكامؿ مف الأطباء والأخصائييف النفسييف والاجتماعييف، و 
مختمؼ التخصصات ؛ لتقديـ أفضؿ الخدمات التعميمية ، والإرشاد النفسي ، والسموكي، 

الاجتماعي وغيرىا مف الخدمات المقدمة لتساعدىف عمى التفاعؿ بإيجابية في والديني ، و 
 المجتمع .  
 محددات البحث  :   

 تـ تطبيؽ البحث عمى عينة مف الفتيات  مجيولي النسب المقيمات  محددات  مكانية:
  .بمحافظة القاىرة  بمؤسسات إيوائية

  ويقصد بيا عينة الدراسة وىف المفتيات مجيولى النسب المقيمات  :محددات بشرية
 بمؤسسات إيوائية .

 3134.إلي مايو   3134: تـ تطبيؽ البحث في الفترة مف يناير  محددات  زمنية 
 الإطار النظري 

  أولا : الاستبعاد الاجتماعي
مف خلبليػا يػشير أصػؿ ىذا المفيوـ لمحرمػاف والتيميش ، ولمعمميػات التي مُنع 

الأفراد بػشكؿ ما مف الحصوؿ عمى الحقػوؽ والمػوارد والفػرص التػي تتػوافر عػادة لأفػراد 
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المجتمػع الػذي يقيمػوف فيػو ، فيػو يُعبر عف العمميػات التي يػتـ مػف خلبليػا استبعاد بعض 
المجتمعية  الفئات مػف المجتمػع ، حيث استخدـ ىذا المفيوـ لوصؼ طائفة واسعة مف الفئات 

تتضمف ذوي الاحتياجات الخاصة ، والأقميات العرقية ، ونماذج مف الشباب ضحايا الظروؼ 
المجتمعية والاقتصادية والعادات والتقاليد السائدة، ومف ليس لو مأوى  .... . إلػخ ، وىػو 

 Fangen,2010:135 )أو محدد ف الصعب الاتفاؽ عمى تعريؼ مشترؾكمفيػوـ معقػد وم
 Katrine) 

يتمثؿ في عممية الحرماف والإبعاد والعنؼ الموجو ضد الآخريف  الاجتماعي الاستبعاد
؛ نتيجة لعدـ توازف القوى ،سواء القوى المادية أو الفكرية أو الثقافية أو الاجتماعية ؛ أي أف 

 (.  04:  0204) صلبح ىاشم ، الاستبعاد الاجتماعي ظاىرة اجتماعية ضارة
(  Max Weberومف الممكف تقصي مفيوـ الاستبعاد الاجتماعي بالرجوع إلي ) 

أف  Weberالذي وصؼ الاستبعاد بأنو: أحد أشكاؿ الانغلبؽ الاجتماعي ؛ إذ يرى 
الانغلبؽ الاجتماعي بمنزلة المحاولة التي تقوـ بيا جماعة ما لتؤمف لنفسيا مركزا متميزا 

لعمماء أف مفيوـ الاستبعاد الاجتماعي تـ طرحو عمى حساب جماعة أخرى ، ويرى بعض ا
في كتابات عالـ الاجتماع ) دور كايـ ( في نظرتو عف الانتحار عندما أشار إلي أىمية 
التماسؾ الاجتماعي ، والمشاكؿ الناجمة عف ضعؼ الروابط الاجتماعية ، وأثر ذلؾ عمى 

محافظة عمى تحقيؽ التماسؾ العلبقة بيف الفرد والمجتمع والدولة ، ولقد دعا الدولة لم
 ( 02:  0207) سلبم أحمد ، الاجتماعي بكافة الوسائؿ المتاحة

ويختمؼ الاستبعاد مف حيث أشكالو ، وأنواعو مف : استبعاد سياسي ، واستبعاد    
اقتصادي ، واستبعاد اجتماعي ، كذلؾ الفئات المتضمنة داخمو ؛ وجميعيا تأتي في معني " 

) بشير حميد دي ، واللبمساوة في توزيع الفرص عمى جميع أفراد المجتمعالفقر والحرماف الما
 ،0204  :44.)  

وقد يظير الاستبعاد في المجتمع بصورة غير مباشرة و بمسميات متعددة، وىذا ما 
 ( أن ىناك نوعين للبستبعاد الاجتماعي وىما :  Anthony Giddensأشار إليو)
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ويتمثؿ في استبعاد الأشخاص المحروميف ،  ( :الاستبعاد اللئرادي ) الإجباري  -أ
والمعزوليف مجتمعيا عف الفرص التي يُتيحيا المجتمع ، والمشاركة في الأنشطة المجتمعية ، 

 وىـ يُمثموف غالبية الفئة ، وتكوف كثيرة العدد ، قميمة القوة والماؿ . 
لثرية قميمة ويتمثؿ في اختيار الجماعات ا الاستبعاد الإرادي ) الطوعى ( : -ب

العدد ، المتميزة بالثروة والنفوذ والقوة ، ويكوف الانسحاب الطوعي مف المجتمع ومف النظـ 
العامة وممارسات الحياة اليومية ، والعيش بمعزؿ عف بقية المجتمع ، والانسحاب مف نظـ 

 ) حسينالتعميـ العاـ ، والصحة العامة ، وغيرىا مف الخدمات العامة إلى كؿ ماىو خاص
 ( . 005:  0202طو و لحظة الجعافرة ،

الاستبعاد الاجتماعي يؤدي إلي  وبناء عمى ما سبق تشير الباحثة إلي أن :
عالـ الالانقساـ الػمجتمعي؛ جراء العنؼ الضمني الذي يمثمو ؛ حيث تنعزؿ كؿ فئة في 

كار وثقافات الخاص بيا ، وتستبعد نفسيا مُشكَمةً مُجتمعا مصغراً بكؿ ما يتضمنو مف قيـ وأف
فرعية وأسموب حياة، فتبدأ الصراعات والانقسامات الداخمية ، ويتجمي ذلؾ في السموكيات 
التي تظير لدى ىذه الفئات ومف بيف ىذه الفئات الفتيات المقيمات في مؤسسات الإيواء ، 

فى  -ميما بمغت قيمتيا   -وما يظير لدييف مف رفض تجاه ما يقدـ إلييف مف خدمات 
ع داخمي ؛حيث يشعُرف أف ما يقدـ ليف ما ىو إلا شفقة، وليس حبا حقيقيا ؛ لأف شكؿ صرا

الحب الحقيقي المتمثؿ في آبائيف وأمياتيف قد لقى مصرعو عندما أُلقي بيف في الشارع أو 
 في مؤسسات الإيواء .  

 الاستبعاد لغة واصطلبحا 
أي جعمو بعيدا ، أو  :  مف الفعؿ ) أبعد ( ، أبعد الشخص الكتاب ؛الاستبعاد لغة

فصمو ، أو عزلو، وأبعد الشخص الأفكار السيئة مف عقمو ؛ أي رفضيا ، وأبعد العد الرجؿ 
في السفر ؛ أي جاوز الحد ، واستبعد يستبعد استبعادا ؛ لذلؾ فيو مُستبعَد ، واستبعد الػمدير 

) أحمد مختار فسة العامؿ ؛ أي أبعده وفصمو ونحاه ، واستبعد منافساً ؛ أي أخرجو مف المنا
 ،0226  :6.) 

عُرؼ بأنو : حرماف الأفراد مف حقوؽ المواطنة المتساوية ،  الاستبعاد اصطلبحا :
في الكثير مف المجالات مثؿ : المشاركة في الإنتاج والاستيلبؾ ، والعمؿ في المجاؿ 
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السياسي ، والمشاركة في الإدارة ومواقع صنع القرار ، والتفاعؿ الاجتماعي 
Mok,Lau,2014:12)  ). 

ىو عكس الاندماج والاحتواء والاستحواذ ، واستبعاد الشيء  والاستبعاد الاجتماعي  
ىمالو ، واعتباره غير موجود بالأصؿ    (. 54:  0206) آمال وىاب ، ؛ أي عزلو وا 

 مفيوم الاستبعاد الاجتماعي
ما يمكف أف  الاستبعاد الاجتماعي بأنو : اختصار لتسمية Robin (2001)يعرؼ 

يحدث للؤفراد والمناطؽ التي تعاني مف المشكلبت المرتبطة  بأثر الاستبعاد كالبطالة ، 
وانخفاض الدخؿ ، ونقص الميارة ، والسكف الرديء ، وسوء الخدمات الصحية والبيئية ، 

( نوعا مف الاستبعاد  26إلي ) Robin وارتفاع معدلات الجريمة ، والتفكؾ الأسري ، وأشار
: التيميش الاجتماعي ، والحرماف الاقتصادي ، والاستبعاد عمى أساس الجنس والموف  وىي

، وقبوؿ الحد الأدنى مف الحياة ، والاستبعاد مف الأسرة والمجتمع ، والاستبعاد مف الدولة ، 
والفقر عمى المدى البعيد ، والاستبعاد مف تيار الحياة السياسية والاقتصادية ، والاستبعاد مف 

 . (Peace,Robin,2001:4) العمؿ سوؽ
أف مصطمح الاستبعاد أوسع مف الفقر  Wilks,Wilson(2010)أشار بينما 

ويتضمف عدة عمميات متعمقة بتجاىؿ الحقوؽ وانخفاض نسبة المشاركة ، ولو ثلبثة أبعاد 
الاستبعاد مف الخدمات ، ونقص في  وثانيانقص المشاركة ،  أولاتتمثؿ في عدـ الاندماج : 

الاستبعاد الاقتصادي ؛ أي نقص قي إتاحة الخدمات   وثالثااحة الخدمات الرئيسية ،     إت
 . (wilks,wilson,2010:12) الرئيسة لمحياة العممية

الاستبعاد الاجتماعي بأنو : عممية معقدة  Lakshmanasamy(2013)وتعرؼ 
والسمع والخدمات ،  متعددة الأبعاد حيث ينطوي عمى النقص والحرماف مف الموارد والحقوؽ

وعدـ القدرة عمى المشاركة في المجالات الاقتصادية ، والاجتماعية ، والثقافية ، والعلبقات 
 (Lakshmanasamy,2013:2 ).والأنشطة العادية المتاحة لأغمب الناس في المجتمع 

عمى أنو مفيوـ أوسع مف الفقر ، ويتضمف عدـ الاجنماعى  كما يُعرؼ الاستبعاد    
القدرة عمى المشاركة بفاعمية في الحياة الاقتصادية ، والاجتماعية ، والسياسية ، والثقافية ، 
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:  0207) سلبم أحمد ، ويتضمف كذلؾ بعض ملبمح الاغتراب وعدـ التقدير المجتمعي 
00 . ) 

رتكز عمى العلبقات الاجتماعية بأنو " مفيوـ سوسيولوجي ي سميرة حربيكما عرفتو 
،حيث  يفقد الشخص الروابط مع العالـ الذي يعيش فيو ، وعميو فالاستبعاد الاجتماعي ىو 

) سميرة عدـ تساوي الفرص في الوصوؿ إلي امتيازات حؽ المواطنة الكاممة في مجتمع ما" 
أنو : الاستبعاد الاجتماعي ب ( 0205مصطفى حسين ) وعرؼ (.  45:  0200حربي ، 

نكار الحقوؽ الاجتماعية ، وأف الاستبعاد الاجتماعي عممية دينامية أنتجت  نقص الموارد وا 
) الحرماف المتعدد ، وكسر الروابط العائمية ، والعلبقات الاجتماعية ، وفقداف اليوية واليدؼ 

 .( 004:  0205مصطفي حسين قاسم ، 
( اللبإرادى( ستبعاد القصريالباحثة تركز عمى الا -ومن خلبل ما سبق يتضح أن :

 المحرومة والطبقات الفقيرة استبعاد الطبقات عمى يركز را فيو الذي انتشا الأكثر النوع ىو
 الاقتصادية أو العوامؿ أو الظروؼ أجبرتيـ جبرياً  فالمستعبدوف الواسع؛ بمعناىا الميمشة

قصاءً  اقتصادياً  حرماناً  يعانوف وىـ ,عمى ذلؾ الاجتماعية  المسكف في يظير اجتماعياً  وا 
 .المؤسساتية الاجتماعية والخدمات والعلبقات والممبس والمأكؿ

 . الاستبعاد يشير إلى فرد أو شريحة مجتمعية أو جماعة 
  . الاستبعاد محدد بالحرماف المتعمد مف المجتمع 
 . يرتكز عمى عدـ تكافؤ الفرص 

 وعمى ىذا تعرفو الباحثة : 
عطاؤىف  قصاء فئة معينة مف المجتمع المقاـ فيو ، وعدـ تمكينيف وا  تيميش وا 
الفرصة في المشاركة في مختمؼ الأنشطة بالإضافة إلى التمييز ، واستثنائيف مف كثير مف 
جوانب الحياة وانعداـ تكافؤ الفرص بالإضافة إلى صعوبة التعبير عف الآراء والمعتقدات 

 لأنشطة المجتمعية  . وعدـ تمكينيف مف كثير مف ا
  الدرجة التي تحصؿ عميا المشاركة عند تطبيؽ المقياس  ويُعرف إجرائيا بأنو:

 أنواع الاستبعاد الاجتماعي :  
 إلي أف الاستبعاد الاجتماعي لو أنواع عديدة منيا  ( 0205مصطفي حسين ) أشار 
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 . التيميش الاجتماعي 
 . الحرماف 
 . العزؿ 
  فيو العرؽ والنوع .الاستبعاد الثقافي بما 
 (.000:  0205)مصطفي حسين قاسم ، الاستبعاد مف العائمة والمجتمع المحمي 

 الأول: ضاديف للبستبعاد الاجتماعي وجييف مت ( أن (Giddensبينما أوضح 
ىو الإقصاء الطوعي ، وفيما  والنوع الثانيوالأوسع ىو الإقصاء القصري ) العنصري ( ، 

  يمي شرح لكلب النوعيف. 
 : الاستبعاد العنصري   -0

يرتكز عمى استبعاد الفئات الفقيرة والمحرومة والميمشة بمعناىا الواسع ، وفييا يُجبر 
بسبب الظروؼ ، أو العوامؿ الاقتصادية والاجتماعية عمى القياـ بذلؾ بالرغـ  المستبعدوف

ؾ  مما يؤدي مف معاناتيـ الاقتصادية التي تظير في المسكف والمأكؿ والممبس وما إلى ذل
إلى فقداف الأمف النفسي وفقداف المعنى،و فقداف المعنى يؤدي إلى ضعؼ إحساس الفرد بفيـ 
الأحداث التي ترتبط بيا, أو القدرة عمى  التنبؤ بالنتائج السموكية, كما أنو غير قادر عمى 

 .Giddens),2002:(15الاختيار بيف البدائؿ 
 :الاستبعاد الطوعي   -0

وىو استبعاد الأغنياء أنفسيـ مف الحياة العامة؛ لأنيـ يمتمكوف رأس الماؿ،     
ولدييـ مؤسساتيـ التعميمية المفضمة، والمستشفيات ووسائؿ النقؿ الخاصة وغيرىا مف 

 (. 4:  0206) إليام فضل ، الخدمات المميزة؛ أي أنيـ يعيشوف في مجتمعاتيـ الخاصة
  جوانب الاستبعاد الاجتماعي:

الخصائص الرئيسة لكؿ بعد مف أبعاد الاستبعاد  Sekn (2008)وصؼ
 الاجتماعي عمى النحو التالي : 

أي توزيع الموارد والمواد اللبزمة لاستمرار الحياة  الجانب الاقتصادي: -أ 
 مثؿ:الدخؿ، والعمؿ، والسكف ، والأرض ، وظروؼ العمؿ ، وسبؿ العيش ... الخ.  
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يُقصد بو القوة في العلبقات ، وخمؽ أنماط مف عدـ  الجانب السياسي:  - ب
المساواة في جميع الحقوؽ الرسمية بما في ذلؾ المياه المأمونة ، والصرؼ الصحي ، 
والمأوى ،والطاقة ،والنقؿ، والخدمات مثؿ: الرعاية الصحية ، والتعميـ ، والحماية الاجتماعية. 

العامة لمتعبير عف الرغبات والمصالح  أى توزيع غير متكافئ لفرص المشاركة في الحياة
والحصوؿ عمى الخدمات ، وىذا البعد جزء لا يتجزأ مف التشريعات والدساتير والسياسات 

 العامة.  
ويتكوف مف علبقات الدعـ والتضامف الوثيقة مثؿ:   الجانب الاجتماعي:  -ج

ركات الاجتماعية التي تولد الصداقة والقرابة ، والأسرة ، والعشيرة ، والحي ، والمجتمع ، والح
 الشعور بالانتماء في إطار النظـ الاجتماعية.  

ويتشكؿ مف مستويات قبوؿ التنوع في القيـ والمعايير ، وقبوؿ  الجانب الثقافي:  -د
واحتراـ سبؿ العيش؛ أي قبوؿ الجنس بكؿ ثرائو والجانب الآخر ) المتطرؼ ( حيث التمييز 

 الثقافي . 
 ستبعاد الاجتماعي :نماذج التفسير للب

 ( نماذج تفسير الاستبعاد الاجتماعي :  Silver, 2006توضح )  
تعود أصوؿ ىذا النموذج إلي كتابات ) روسو ، ودور نموذج التضامن :   -2

كايـ ( ، يؤكد ىذا النموذج عمى العلبقات الاجتماعية التضامنية بيف الفرد والدولة المصانة 
ف الاستبعاد يُشير إلي فتؽ وتمزؽ في رابطة التضامف ، في موجب القيـ الأخلبقية ، وا  

لية الجمعية بيف ويؤدي ىذا التمزؽ إلي انجراؼ الجمعية ، والحؿ يكمف في تبادؿ المسؤو 
 .الدولة والمجتمع

شاع استخدامو في الولايات المتحدة ، وتعود أصولو  نموذج التخصص :  -3
إلي الميبرالية الأمريكية ، وطور ىذا النموذج ) جاف لوؾ ( ، ويركز ىذا المنظور عمى 
التبادؿ التعاقدي لمحقوؽ والواجبات بيف أعضاء المجتمع ، ويدؿ الاستبعاد  الاجتماعي ىنا 

في عمميات التبادؿ التعاقدي فيي تعود  عمى وجود مقاييس تمنع الفرد مف المشاركة بحرية
إلي نقص القدرات الفردية ، ولا يعزو ىذا النموذج ) الاستبعاد الاجتماعي( إلي الييمنة 

 والاستغلبؿ بؿ إلي قصور الأفراد أنفسيـ. 
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ىو مستؽ مف كتابات ) ماركس ، وفيبر ( ، ويرتكز  نموذج الاحتكار :  -4
ف القوة ىي مف ت خمؽ النظاـ الاجتماعي ، وعلبقات القوة الييراركية تحدد عمى فكرة القوة ، وا 

مسار الأحداث داخؿ المجتمع ، ويحتكر أصحاب القوة الفرص الاقتصادية ، والاجتماعية 
لأنفسيـ ، ويخمقوف آليات تقُيد وصوؿ الآخريف ، ويأخذ الاستبعاد  الاجتماعي ىنا شكؿ 

ر مف قبؿ بعض الجماعات التي تستبعد الاستغلبؿ ؛ أي السيطرة عمى المصادر التي تُحتك
 الآخريف .     

 كما أوضح الباحثيف أف ىناؾ  نوعيف مف التفسير للبستبعاد الاجتماعي وىما :  
وتركز في الغالب عمى النواحي الطبية والاقتصادية  ،  التفسيرات المحدودة  : -أ

 ماعات ، والمناطؽ الجغرافية . والحرماف المتجدد عبر الزمف والآثار البالغة ليذا الحرماف لمج
تركز عمى احتمالية وجود نسبة كبيرة مف السكاف  التفسيرات الأكثر شمولية : -ب

تاحة الفرص وانتشار الفقر  مستبعدة مف بعض الأنشطة الحياتية نتيجة عدـ المساواة وا 
  (. 565:  0203وجدي شفيق، )

 الآثار المترتبة عمى الاستبعاد الاجتماعي   
بعاد الاجتماعي كغيره مف الظواىر الاجتماعية يؤدي إلي آثار سمبية عمى الاست

المدى القصير والطويؿ ؛ حيث يعاني الأفراد والفئات المستبعدة مف الحرماف مف المشاركة 
 وتظير آثار الاستبعاد مف خلبؿ : ، الفعالة مجتمعيا ، وما يتبعو مف النبذ والوصـ 

عدـ المقدرة عمى تحقيؽ طموحاتيـ الشخصية ، أو الشعور بالقمؽ والاستياء و     
 طموحات المقربيف منيـ 

تفسّخ الروابط الاجتماعية وزيادة الصراع المجتمعي ، وتنامي النزاعات الفردية ، 
 وتعدد القيـ المجتمعية السائدة ، وعدـ تجانسيا ، وسيولة خرؽ القوانيف والأعراؼ السائدة . 

فئة ناقمة ، ورافضة لأوضاعيا ، وتفتقد لقيـ المواطنة الاستبعاد يحوؿ الإنساف إلي 
 ، فتمجأ إلي استخداـ وسائؿ غير مشروعة ؛ لمحصوؿ عمى القوة كالجريمة ، والعنؼ والتمرد.
الفجوة بيف النوع الاجتماعي ، وعدـ تحقيؽ المساواة بيف المواطنيف عامة ، وبيف 

 الذكور والإنساف خاصة .
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المجتمع ، وانعداـ المساواة يردي إلي إعاقة التنافس  إف استبعاد فئات معينة مف
؛ البنك   ( Beal,2002:14والتراجع الاقتصادي، وارتفاع معدلات البطالة والفقر والجريمة

 .( 0223الدولي ، 
الاستبعاد الذي يواجيو الأفراد في مجتمعيـ ىو حرماف مف الفرص المتكافئة في  

اد الدولة لممواطنيف يُشير إلي إقصاء ىؤلاء المواطنيف الحقوؽ والمطالب الأساسية ؛ فاستبع
عف حقوقيـ في قطاعات مختمفة ؛ أي أف الاستبعاد يقصد بو اختزاؿ القيمة الوجودية 
لممواطنيف  كفاعميف وذوات بشرية ليا حقوؽ وامتيازات بما في ذلؾ الكرامة الإنسانية ؛ ولذلؾ 

دوف أف يكوف ليـ حقوؽ ، وىذا كمو يعني أف يبدو المستبعدوف كما لو أنيـ يؤدوف واجبات 
 ( .45:  0200)محمد عبد الكريم الحوراني ، الاستبعاد يقود ضمنا إلي        الحرماف

الاستبعاد الاجتماعي لا يقتصر عمى وقت أو مكاف معيف ، فيو مستمر ، واستمرار 
ة اجتماعية تختزف عممية الاستبعاد تؤدي إلي تفاعؿ الحرماف والقير مما ينتج مادة نفسي

طاقة ىائمة لثورة داخمية ؛ ولذلؾ تتفجر الثورات الاجتماعية دوف تخطيط  ولا تنظيـ ، إنما 
)ربا وجيو ، بتمقائية ، وعفوية ، وانفعالية ،و استثارة أساسيا تفاعلبت تاريخية وحدث مثير

0200  :07 .) 
الإيواء بداخميف مادة : الفتيات المقيمات بمراكز  تشير الباحثة أنوفي ىذا الصدد 

خاـ  لمكراىية بالإضافة إلى الوصمة  الاجتماعية  ، فتولدت بسببيا أحاديث ذاتية سمبية ، 
وطاقة سمبية جبارة تخرج مف داخميف بسبب الأحاديث السمبية الكامنة داخميف  المتمثمة فى 

لقائيف فى الشارع  .  -النواة الأولى لمرعاية-تخمى الأسرة   عنيف وا 
إلي العديد مف التأثيرات النفسية والاجتماعية  ( 0203مازن مرسول ) أشار وقد 

نتيجة الاستبعاد الاجتماعي، ومنيا : الأمراض النفسية كالاكتئاب  ؛التي يتعرض ليا الفرد
النفسي ، والانييار الداخمي لمفرد ؛ نتيجة الأحاديث الداخمية السمبية ، وفقداف الانتماء 

امؿ في العلبقات الاجتماعية ، وفقداف اليدؼ واليوية ، والرفض الثقافي ، وعدـ التك
 (.  050:  0203ترجمة مازن مرسول ،  روبين بيس)الػمجتمعي 

إلي  المخاطر النفسية والاجتماعية التي  ( 0202دعاء عزت ) بينما أشارت 
 يتعرض ليا المقيميف داخؿ المؤسسات الإيوائية ، وىي كالتالي : 
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 مثؿ القمؽ  ، والاكتئاب ، والعدواف .   النفسية : أولا : المخاطر
:  مثؿ الانسحاب مف الحياة الاجتماعية ، واضطرابات  ثانيا : المخاطر الاجتماعية

التواصؿ ، والنظرة غير الواقعية لمفرد تجاه الآخريف ، وعدـ القدرة عمى تكويف العلبقات               
 . ( 40:  0202) دعاء عزت ، الاجتماعية

 وتشير الباحثة إلى أن:  الاستبعاد الاجتماعي يؤدي لمعديد من المشكلبت للؤفراد ، منيا :
 يشعروف بالعزلة المستمرة عف الآخريف.   -1
 يشعروف بأنيـ غير قادريف عمى تغيير ظروؼ حياتيـ.   -2
 لا يستطيعوف وصؼ مشاعرىـ وخبراتيـ للآخريف.  -3
 إلييـ عند محاولتيـ التحدث.   الشعور الدائـ بعدـ رغبة أحد في الاستماع -4
 ضعؼ مفيوـ الذات والكراىية الموجية لمذات وللآخريف.  -5
 ضعؼ في الشعور أو الإدراؾ سواء تجاه النفس أو غيره.  -6
 اكتئاب ، خوؼ ، غضب ، قمؽ.  -7
 يشعروف بعدـ الثقة في العالـ الذي يعرفونو.  -8
 يا خارجة عف إرادتيـ.  ضعؼ  القوة واليأس الشديد في مواجية المواقؼ والشعور بأن -9

 مظاىر الاستبعاد الاجتماعي   
يسػتخدـ مصػطمح الاستبعاد الاجتماعي لمتعبيػر عػف ثلبثػة مظػاىر ومػف بػينيا: 

 الحرماف، التمييز، عدـ التمكيف. 
: إف الاستبعاد الاجتماعي يظيػر ذاتػو بشػكؿ مسػتمر عف طريػؽ  الحرمـان  - أ

الاقتراب مػف الوسػائؿ التػي تعػود عمػييـ بالمنػافع مقارنػة بػآخريف حرمػاف الأفػراد وعجػزىـ عػف 
لػدييـ فػائض مػف الوسػائؿ والمنػافع ؛ وليػذا ينظػر بعض العممػاء إلػى الاستبعاد الاجتماعي 

 (.57:  0207) بدرة عاشور وأحمد فريجة ،  باعتبػاره حرمػاف نسبي   مزمف
و الحرمػاف لا يقصػد بػو الحرمػاف المػادي فقػط الػذي يحػوؿ دوف سػد الحاجػات 
الأساسػية فحسػب ، بػؿ يقصػد بػو أيضػا المسػاس بػالحؽ فػي الحصػوؿ عمػى خػدمات 
اجتماعيػة أساسػية مثػؿ: الرعايػة الصػحية والتعمػيـ وعػدـ الاعتراؼ بيػذا الحػؽ ويمتد إلى أف 

 (. 30:  0200) محسـن عـوض ، اف المعنوي يصؿ إلى الحرم
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الحرماف ىػو مظيػر مػف مظػاىر الاستبعاد   وفي ىذا الصدد تشير الباحثة إلي  أن:
الذي يظيػر بسػبب عػدـ القػدرة عمػى سػد الاحتياجات الأساسػية سػواء عمػى المسػتوى 

، ولكػف التوقػؼ عػف التعمػيـ  الشخصػي، أو العػائمي ، وىػو لػيس نتيجػة الحرمػاف المػادي فقػط
والمشػاركة فػي الأنشػطة الاجتماعية ، والحرماف مف مشاعر الوالديف ، والحرماف مف النسب 
لأسرة ، وىو أشد أنواع الحرماف بأف يجيؿ الإنساف نسبو ، ويحيا وحيدا بلب جذور ،  ممػا 

 ي الحياة الاجتماعية .يخمؽ المعاناة والتوتر بيف الفئات المحرومة والفئات المدمجة ف
: ويُقصػد بػالتمييز العمميػات الاجتماعيػة والمؤسسػية والقانونيػة التمييـز   - ب

والثقافيػة التي تميز بيف الناس عمى أساس صفات غير إرادية مثؿ النوع والديف والعرؽ و 
 الإعاقة.

يؿ عمػى و كممػة تمييػز  مشتقة مف الفعؿ ميػز ؛ أي استبعاد ، أو قصػر ، أو تفضػ
أسػاس العنصػر ، أو الموف ، أو  الجػنس ، أو الػديف ، أو الرأي سواء كاف مؤيدا أو معارضا 
، أو الأصػؿ الػوطني ، أو الاجتماعي ، أو الحالة الاقتصادية ، أو المولد يقصد بو أو ينشأ 

 عنو إلغاء المساواة في المعاممة مف خلبؿ :
حرمػاف أي شػخص مػف الأشػخاص مػف الالتحػاؽ بػأي نػوع مػف أنػواع التعمػيـ أو 

نشػاء و إبقػاء نظػـ أو مؤسسػات منفصػمة لأشػخاص معنيػيف ، و العمػؿ أو المشاركة السياسية  ا 
أو لجماعػات معنيػة مػف الأشخاص ، وفرض أوضاع لا تتفؽ مع كرامة الإنساف  عمى أي 

 .( 47:  0200) زكري دراجي ، الأشخاص   شخص أو جماعة مف  
( Detestnessوترى الباحثة أف التمييز وعدـ المساواة يوجد نوعا مف الكراىية ) 

( الذي يتضمف  (Detestness( فوفقا لمصطمح    Hatefulnessكحالة أوسع نطاقا مف )
ما بالضغينة حالة امتلبء التكويف النفسي لمفتاة مجيولة النسب بغيظ واستياء ونفور مفع

 مغمؼ بالأحقاد والبغض فيصبح الحوار الداخمي مصبوغ بالصبغة السمبية . 
: ىػي ظػاىرة تنػتج عػف  عدـ الارتفػاع فػي المسػتوى المعيشػي   عـدم التمكـين  -د

والحصوؿ عمى  وظائؼ متميزة ومميزات عديدة ومػا يترتػب عميػو مػف عدـ رفػاىة وفقر شديد 
ي أسباب جديػدة للئحبػاط فػالوفرة التػي تعػود بػالنفع عمػى الجميػع تعطى ،  ويؤدي ذلؾ إل

الفرد الشعور بالأمف النفسى كمػا يػذكر أمارتيػا سػيف أف: عػدـ التمكػيف يظيػر فػي العقبػات 
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القائمػة عمػى التفػاوت فػي الدخؿ والذي يشيد اتساعا كبيرا  بػيف الأثريػاء والفقراء عمػى 
مسػتويات سواء كاف ذلؾ في التعميـ أو الصحة أو العمؿ وكذلؾ الاستبعاد مختمػؼ ال
 ( . 30:  0200) محسـن عـوض ، الاجتماعي 

: الارتفػاع العػاـ فػي مسػتوى المعيشػة لا يقمػؿ فػي شػيء  وتشير الباحثة  إلى أن 
يتعمػؽ بواقػع يُػدرؾ ذاتيػا  مػف الفػوارؽ بػيف الفئػات أو الطبقػات الاجتماعيػة ، ولمػا كػاف الأمػر 

بالقيػاس إلػى وضػع الآخػريف  بالنسبة لمفتيات مجيولي النسب ، فػإف شعرف برغد فػي مسػتوى 
المعيشػة فلب يترتػب عميػو بالضػرورة شػعور ذاتػي بزيػادة الرفاىية ، فمستوى المعيشة قد يكوف 

ات قائـ والشعور بالوصمة مرتفع  ولكف شعور الإحباط باؽ ؛ لأف التمييز بيف الفئ
الاجتماعية موجود. ؛فتتضػخـ ظػواىر التيمػيش تؤدي  إلػى وجود جماعات صػغيرة ، وتزداد 
والعدوانيػة الاجتماعيػة؛ نتيجة الأحاديث الذاتية السمبية  الناتجة عف التمييز والاستبعاد 

 الاجتماعي . 
  Self-talk Negatifالحديث الذاتى السمبى  ثانيا : 
تُراودنا في الكثير مف الأحياف  أحاديث داخميّة إيجابيّة تكوف الحافز لنا؛ لنكوف     

سعداء ومنطمقيف في مجالات حياتنا ، أو تُراودنا أحاديث ذاتية سمبية مع النّفس فتقُيّدنا 
ويعدّ مفيوـ الحديث الذاتي مف المفاىيـ النّفسيّة . لنتعثّر في خطواتنا ونبطئ المسير

التي نمت وازدىرت واحتمت مركز الصدارة في الإرشاد النفسي، وىو يتمثّؿ في  المعاصرة
اعتقاداتنا الذاتيّة وكيفيّة التحكّـ في شعورنا وأحاسيسنا وسموكنا، كما أنو الأفكار المتبادلة بيف 
الإنساف ونفسو، وىو يمثّؿ دوافع الفرد الداخميّة والمحرّؾ الخفيّ ليا، إضافة إلى كونو يعدُّ 

 املًب مف العوامؿ النّفسيّة الميمة في حياة الفرد. ع
إلى أفّ الطريقة التي يتحدّث فييا الفرد   Seligman, M. (2002)ويشير      

مع ذاتو تفُسّر بواسطتيا الأشياء التي تحدث كما تؤثّر في السموؾ المستقبمي لمفرد، وقد يكوف 
    .ليا مضاميف عمى صحتو الجسديّة والنّفسيّة 

واحدا مف أشكاؿ التنظيـ بأف الحديث الذاتي يُعد  (Hardy,2006)وأشار      
المعرفي الذي ييدؼ إلى توجيو تفكير الفرد وسموكو ومشاعره .وىو جزء لا يتجزأ مف تطور 
الميارات العقمية والعمميات المعرفية ، كما أنو شكؿ مف أشكاؿ الحػوار مع الذات والتحدّث 
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ظاىرة معقّدة وغير مستكشفة تػمامًا يدرسيا عمـ النفس  بصمت مع النفس، وىو يعدُّ 
والمػغويات العامة والفمسفة، والحديث الذاتي  في عمـ النفس ىو التعبير الخفيّ المصاحب 

 (Hardy,2006,82). لعممية التفكير، وىو يكشؼ عف نفسو كأداة لا صوت ليا
برمجة عقمنا بإشارات   ( الحديث الذاتي  بأنو: 3117 (وقد عرؼ أيمف  العريمي  

سمبيّة أو إيجابيّة تستقرّ وترسخ بعمؽ في العقؿ الباطف الذي يقوـ بتخزيف المعمومات 
 (.  44:  0224)أيمن العريمي ، وتكرارىا في ما بعد

كما عٌرؼ الحديث الذاتي  بأنو ما يقولو الناس لأنفسيـ مع التركيز بوجو خاص 
عف أفكاره ومعتقداتو حوؿ نفسو، ويمكف ليذه الأفكار  عمى الكممات المستخدمة لتعبير الفرد
 :Yaratan, H., & Yucesoylu, R, 2010)التمقائية أف تكوف إيجابية أو سمبية

3506-3518). 
الحديث الذاتي بأنو:  يمكف  .Van Raalte,  et al .,(2016)وعرؼ كؿ مف 

الإشارة إليو بعدد مف المسميات فيو الحوار الداخمي أو المنولوج الداخمي ، والكلبـ الخفي 
خمية سواء كانت إيجابية أو بيف الإنساف وذاتو ، أو الكلبـ الخاص وتصريحات النفس الدا

 (Van Raalte, J. L., Vincent, A., & Brewer, B. W.: 2016,12) سمبية
بأنو : تجربة الاستمرار في محادثة داخمية  Daniell (2019)بينما عرفو  دانييؿ 

مع النفس تكوف  إيجابية إذا كانت عمى شكؿ ثناء أو تشجيع لمفرد عمى الرغـ مف  المخاطر 
 Daniell,2019:6).)والتحديات التي تلبحقو أو سمبية عمى شكؿ لوـ وذـ 

:  ألفاظ يوجييا الناس لأنفسيـ إما  بأنو الحديث الذاتيSara,(2019)   وعرفت 
بشكؿ صريح أو خفي بطريقة ديناميكية تحتوي عمى عناصر تفسيرية تخدـ غدد مف 

   ). (Sara ,2019,12 الوظائؼ لدييـ كاتخاذ  قراراتيـ أو حؿ مشكلبتيـ
أف الحديث الذاتي لمفرد إما أف يكوف سمبيا  أو إيجابيا،فحديث ويتضح ما سبق 

سمبي يرتبط بالأشياء السيئة فيجعؿ تفكير الفرد وانفعالاتو سمبييف مثؿ: الغضب الذات ال
والاكتئاب، أما حديث الذات الإيجابي فيرتبط بالأشياء الجيدة أو الحسنة فيكوف تفكير الفرد 
وانفعالاتو إيجابييف: كالفرح والسرور والحب والسعادة  ، ونمط ىذا الحديث التمقائي مع 
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ما أثره عمى سموؾ ومشاعر الفرد كما أف الحديث الذاتي الإيجابي  يكسب النفس يعكس تما
 الفرد قدرة عمى مواجية الضغوط والأزمات النفسية التي يتعرض ليا 

 -أما الحديث الذاتى السمبى :
بأنو حوار ذاتي داخمي، أو حديث ذاتي سري، ويطمؽ عميو الكلبـ تعرفو الباحثة ف

لتواصؿ ، وىو صوت داخؿ الرأس ذو نظرة تشاؤمية الداخمي في الطرؼ الآخر مف ا
وقراراتيـ وتصرفاتيـ  سموؾ الأفر وعبارات سوداوية ومعاني محبطة ، ولو تأثير بالغ عمى

 تجاه الآخريف .
ويعرف اجرائيا بأنو الدرجة التي تحصل عمييا المشاركة عمى مقياس الحديث  الذاتي 

 السمبي . 
 إلي طبيعة الحديث الذاتي بأنو :  Adam Miles, Rich Neil( 2013 )وقد أشار 
 . عبارات لفظية موجية يرتكز عمييا  تقرير المصير 
 . متعددة الأبعاد 
  .مفتوحة التغيير بحكـ محتواىا 
 . دينامية إلي حد ما 
  .  تعميمية أو تحفيزية أو محبطة وتشاؤمية 

 تأثير  الحديث الذاتي     
الحوار الداخمي أو الحديث الذاتي وىو حديثنا مع أنفسنا ىو الموجو لمعظـ     

سموكياتنا  فنحف نسمو بتقديرنا لذواتنا مف خلبؿ الحديث الدّاخمي الإيجابي إلى درجات 
متقدّمة تزىو بيا شخصيّاتنا لتبُرز كؿ ما لدييا مف جميؿ، أو نرىؽ أنفسنا بالحديث الداخمي 

مف ذوي تقدير الذات المتدنّي فننغمؽ عمى أنفسنا ونطمس ما بداخميا مف السّمبيّ؛ لنكوف 
طاقات ؛حيث  يقاؿ كشكؿ مف أشكاؿ النقد والموـ ، ويؤدي  إلى نتائج سمبية كثيرة منيا : 

)محمود مغازي العطار ،   القمؽ ، والاكتئاب ، والغضب ، والرفض الشديد لما حولو.
 (      560:  0200؛ فاطمة دقماق ، 574: 0207

أف الوظيفة الأساسية لحديث الفرد مع ذاتو  ( 0226بطرس حافظ ) ويرى      
تعمؿ تماما مثمما تعمؿ التعميمات الشخصية المتبادلة مف الكبار لأطفاليـ ، فيحفظونيا 
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بصورة تمقائية استدعائية ،ويستخدمونيا لضبط سموكيـ، كما يرى أف ثمة وظيفة أخرى لتمؾ 
لتأثير في البنى المعرفية وتغييرىا ومف ثـ التأثير في السموكيات إيجابيا أو الأحاديث وىي ا

 (. 062،  0226) بطرس حافظ ، سمبيا 
 مصادر التحدّث مع الذات 

 :إفّ التحدّث مع الذات يأتي مف عدة مصادر منيا
فبعض الآباء والأميات يقوموف ببرمجة أبنائيـ بشكؿ سمبي، وىـ لا الأسرة:  -0
أنت كسوؿ، غبي،  : بذلؾ؛ مف  خلبؿ نوع المفردات التي يخاطبوف بيا الأبناء مثلبيشعروف 

وغيرىا مف المفردات السّمبيّة ، وعمى النقيض ، ىناؾ آباء يبرمجوف أبناءىـ ... لا تفيـ شيئًّا
بشكؿ إيجابي , ويعالجوف أخطاءىـ بصورة إيجابية فعالة بمفردات تحفيزية مثاؿ : أنت 

أف تنجز ، أنا فخور بؾ ، لديؾ ميارة فاستغميا ، تستطيع أف تحقؽ أىدافؾ أفضؿ ، تستطيع 
 ، لا تكرر الخطأ ولكف تعمـ منو . 

إذ يمكف أف تؤدي البيئة المدرسيّة دوًرًا في برمجة الذات سواء بشكؿ  المدرسـة: -0
حمة إيجابيّ أـ سمبيّ، وذلؾ مف خلبؿ الملبحظات والمفردات التي يتمقّاىا الطالب في مر 

 .الدّراسة
إذ يؤثّر الأصدقاء عمى بعضيـ البعض بطريقة كبيرة عمى مستوى  الأصـدقاء: -5

 برمجة الذات، وذلؾ مف خلبؿ المفردات المتناقمة أيضًا سواء كانت إيجابية أو سمبية . 
فالحديث الذّاتيّ الدّاخمي لو أثر كبير في برمجة الذات سواء سمبًا نفس الفرد:  -4
 (.    564:  0200) فاطمة دقماق ، أنت تعيش الكممات التي تقوليا لنفسؾف»أـ إيجابا 

ىناؾ عدة أسباب يمكف أف تكػوف دافعػا قويػا لتوليػد حديث أسباب الحديث السمبي  
 سمبي لدى الفرد تتمثؿ فيما يمي:  

فعػدـ تبنػي الفػرد لأىػداؼ وآفػاؽ مسػتقبمية فػي حياتو  ( عدم وجود أىداف محددة: 0
الدراسية كانت، أو مينية يجعمو مف غير طموح؛ لذا يكوف عرضػة بفراغػو ىػذا للؤحاديث 

 الذاتية السمبية.  
يعني أف الشخص يفعؿ نفس الشػيء بػنفس الطريقػة فػي كػؿ  (  الروتين السمبي: 0

لحظة مف حياتو دوف أف يكوف ىناؾ أي تغيير عمػى الإطػلبؽ، فالشػخص الػذي يعػيش فػي 
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ف سمبي يفقد الاىتماـ بعممو ، وبكؿ شيء حولػو ولا يجػد أي تغييػر وىػذا مػا سيدفعو روتي
 لمحديث السمبي.  

مف أكبر التحديات التػي قػد يواجييػا الإنسػاف فػي حياتػو ىي  ( المؤثرات الداخمية: 5
رات ىي تحدياتو مع نفسو؛ أي أنيا لا تحدث مف العالـ الخػارجي ، و مػف أخطػر ىػذه المػؤث

عدـ التقبؿ الذاتي لأنو مف أىـ أسباب التعاسة التي قد يشػعر بيػا الإنسػاف؛ لأف الصػورة 
الذاتية والتقدير الذاتي والتقبؿ الذاتي والحػب الػذاتي والاحتػراـ الػذاتي والثقػة فػي الػنفس 

ي داخػؿ الإنسػاف والمفيوـ الذاتي والمثؿ الأعمى الذاتي، كؿ ىذه المفاىيـ جميعػا متواجػدة فػ
في ممفاتو العقمية والمخزنة بقوة في العقؿ الباطف والتي سػببيا الأساسػي ىػو الشػخص نفسػو ، 
وذلؾ عف طريؽ أفكاره السمبية عػف نفسػو، والتػي كررىػا أكثػر مػف مػرة وربػطيا مع أحاسيسو 

أصػبحت عادة مف  حتى أصبحت اعتقادا، ثـ كػرر ىػذا الاعتقػاد بأحاسػيس مرتبطػة حتػى
 عاداتو يعيش بيا حياتو والتي تكوف ممموءة بالتحديات والصعوبات.  

لممؤثرات الخارجية ذات الطابع السػمبي تػأثير كبيػر عمػى ( المؤثرات الخارجية:  4
توليد أحاديث ذاتية سمبية  لدى الفرد سواء  كانت مف الأسرة، أو المدرسػة، أو الأصدقاء أو 

 عيـ كالانتقػادات والػتيكـ والتنمر الذي يتعرض ليا الفرد.  أفراد فى مجتم
اتخاذ أصدقاء سػمبييف فػي أفكػارىـ ونظػرتيـ لمحيػاة تسػبب  ( الصحبة السيئة: 3

التركيز عمى السمبيات، وتجعؿ العقؿ يفتح كؿ الممفػات مػف نفػس النػوع ممػا يسػبب نتػائج 
السمبية  تجعؿ الإنساف يرتػاح لمنػاس الػذيف يػدعموف أيضا مف نفس النوع، فالأحاديث الذاتية 

رأيػو السمبي، وتكوف أفكارىـ مف نفس نػوع أفكػاره، فالصػحبة السػمبية تسػبب وتقػوي الحديث 
السمبي لمنفس ، وبذلؾ يعيش الإنساف في محيط سمبي يسبب لو تحػديات أكبػر، ويجعػؿ 

 حياتػو سمسػة مف المتاعب.  
تعتبػر وسػائؿ الإعػلبـ مػف أىػـ عوامػؿ التشػاؤـ والتي تسبب  الإعلبم:( وسائل  4

أحاديث سمبية ذاتية بسبب تركيزىا عمى السمبيات والتحػديات ؛ وذلػؾ لكػي تشػد انتبػاه النػاس 
فػتجعميـ يستمروف في مشاىدة ما يضػرىـ، فمشػاىدة البػرامج أو الأفػلبـ أو قػراءة مقػالات 

مبيا؛ فإف لذلؾ الأثر الكبير كما نرى أف بعض وسػائؿ الإعػلبـ تُسػتعمؿ تحمػؿ طابعا س
 (.( Shi&.,etal.,2015:156 لمتػأثير عمػى الناس بطريقة سمبية
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 وتضيف الباحثة ما يمي  : 
  ، ضعؼ الثقة بالنفس والانسػياؽ السػريع خمػؼ المػؤثرات ، والانفعػالات الوجدانيػة

 لثبات واليدوء المذيف يميداف لشخصية إيجابية الفكر والسموؾ.  والعاطفية ، والابتعاد عف ا
 .تركيز الإنساف عمى مناطؽ الضعؼ لديو 
   .الانطواء والبعد عف المشاركات الاجتماعيػة الإيجابيػة 
   .عقد المقارنات بينو وبيف الآخر الفرد 
   عطاء الأشياء تضخيـ المواقؼ السمبية والذكريات الناشئة مع الفرد منذ طفولتو وا 

 أكثر مف حجميا .  
   .  الخوؼ والقمؽ والتردد والتشاؤـ 
   .الاكتئاب و السوداوية في رؤية الأمور والمواقؼ 

 أعراض الحديث الذاتي  السمبي  
 و تظير في الجوانب الآتية.   ( اضطرابات التفكير: 0
حيث يكوف الانتقاؿ مف فكرة إلػى أخػرى دوف أف يسػتكمؿ الفكػرة  سياق التفكير: -أ

الأولػى، وأف الدوراف حوؿ نفس الفكرة مرات ومرات، أو الكؼ عف الحػديث عػف فكػرة قبػؿ 
 الانتيػاء منيا، أو الدخوؿ في ذكر تفاصيؿ كثيرة حوؿ الفكرة لا لزوـ ليا في سياؽ الحديث.   

ويكوف عمى شكؿ أفكار غير مترابطة منطقيػا أو عمػى شػكؿ  التفكير: محتوى -ب
أوىػاـ وأفكػار غير ثابتة، ويدور التفكير ىنا حوؿ أحداث تشػبو الأحػلبـ، ويظيػر ىػذا 
الاضػطراب عمػى شكؿ عدـ قدرة الفرد عمى التفكير في المفاىيـ المجػردة التصػورية، أو 

 لبعيد عف الأفكار الحقيقية للؤشياء.  المجػوء إلػى التفكيػر المبيـ ا
: أي ظيور حالة مف الفتػور والخمػوؿ فػي التفكيػر ، أو مػا اضطراب الشعور -ج

تسػمى بحالػة السبات في التفكير، كما قد يظير ذلؾ عمى شكؿ ىذياف فكري بحيػث يكػوف 
 الة الإغماء التاـ.  ذىػف الفػرد فػي ىذه الحالة ما بيف اليقظة والنعاس، ويصؿ أحيانا إلي ح

ويظير ذلؾ عمى شػكؿ زيػادة القػدرة عمػى تػذكر تفاصػيؿ  ( اضطراب الذاكرة: 0
دقيقػة جػدا لبعض الخبرات التي مر بيا الفرد، والتي يؤدي تذكره ليػا إلػى حالػة مػف الضػيؽ 
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ؿ فقػداف والكػدر والقمؽ، وبخاصة في حالة الخبرات غير السارة، وأف يظيػر ذلػؾ عمػى شػك
 الفػرد لجزء مف ذكرياتو، أو لذكرياتو كاممة.  

بمعنى أف يظير الفرد المضطرب نمط مػف التفكيػر غيػر  ( اضطراب انفعـالي:5
المتناسػب مػع الموقؼ كما ونوعا؛ بحيث يظير الفرد بعض المفػردات المغويػة غيػر المعبػرة 

 يجة لذلؾ ببعض الأخطاء والأوىاـ.  بشػكؿ دقيػؽ عما يجوؿ في خاطره مف أفكار، فيقع نت
ويظير ذلؾ عمػى شػكؿ تكػرار لػبعض الحركػات  ( اضطراب السموك الحركي: 4

العصػبية ،أو بعض التعابير والمفردات دوف أف يكوف ليا حاجة أو ضرورة، كمػا تظيػر لػدى 
اط مػف الفػرد فػي ىذه الحالة بعض الحركات المقموبة ، أو المصطنعة عمػى شػكؿ أنمػ

 السػموكيات الآليػة غير المقنعة لمموقؼ.  
تؤدي القناعػات الخاطئػة والتفكيػر الخػاطئ إلػى مشػكلبت  ( القناعات الخاطئة: 3

بحيث يحاوؿ الفرد تجاىػؿ ، وتجنػب  في التكيؼ ، وفي الصحة النفسية كالتجاىؿ الانتقائى
ائع التي تنفي ىذه القناعات أو تناقضيا، المعمومػات ، أو الأحػداث ،  أو المواقػؼ ، أو الوق

ويبقػى ويثبػت إدراكػو كمػو حػوؿ المواقػؼ والواقع التي تميز ىذه القناعات الخاطئة وتؤكدىا 
 ( . 47:  0204) حنان عبد العزيز ، ولو أنيا غير موضوعية

 النظريات المفسرة  لمحديث الذاتي
 Cognitive Behavior : نظرية الاتّجاه السّموكي المعرفي -2

Modification : 
السّموكي يعتبر مف أكثر المداخؿ قبولا بيف العامميف في ىذا  -المدخؿ المعرفي

اؿ حاليّا، ومف بيف المداخؿ الأولى التي حاولت دمج النظريّة السّموكية بالنظريّة المعرفيّة لمجا
السّموؾ في موقؼ ما التدعيـ( الذي رأى أفّ إمكانيّة حدوث  -ىو مدخؿ باترسوف ) التوقّع

في علبقتو بالتّدعيـ ىو وظيفة لتوقّع حدوث التّدعيـ بعد السّموؾ في الموقؼ المحدّد وقيمة 
التّدعيـ في ىذا الموقؼ. ففي موقؼ معيّف، عمى الرّغـ مف أفّ الفرد يكوف شغوفا وتوّاقا 

تو يسمح لو بأف لتحقيؽ ىدؼٍ متاح، ربّما يعتقد بأنّو لا يوجد سموؾ في مخزونو أو في جعب
يكوف مؤثّرا في تأميف اليدؼ، وفي ىذا الموقؼ المحدّد، ربّما يوصؼ  الشّخص بأنّو يتوقّع 

 عدـ وجود اعتماديّة بيف أيّ جيد مف جانبو وبيف النّتائج النّيائية في الموقؼ.
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والاتجاه السّموكي المعرفي مبني عمى ما يفكّر فيو النّاس أو ما يقولونو عف أنفسيـ 
ـ فأثناء النموّ يكتسب الأفراد مخزونا واسعا مف المعمومات تيـ وتصوّراتياتّجاىا وعف

والمفاىيـ التي يستخدمونيا فى التعامؿ مع المشكلبت النّفسية والحياتيّة التي تستخدـ أثناء 
ملبحظة الفروض وتطويرىا واختبارىا وأثناء إصدار الأحكاـ حيث يجعؿ الفرد يتصرّؼ 

لبؿ الميراث الثقّافي والتربية والخبرة يتعمّـ الأفراد استخداـ أدوات كشخص عمميّ فمف خ
 المنطؽ لحؿّ الصّراعات ويروا إذا ما كانوا منفعميف بالمواقؼ بطريقة واقعيّة أـ لا .

أما أفكار وسموؾ المرضى المصابيف بالاضطرابات النفسية يتناقض مع المبادئ  
ـ وعوالميـ ولدييـ تيحكوـ بأفكار سمبيّة تتعمّؽ بذواالإنسانية الأساسية حيث يكوف تفكيرىـ م

نقص كبير في المعمومات الضروريّة، حيث أفّ صياغة المشكلبت النفسيّة في صور مف 
 المقدّمات الخاطئة والترويج إلى الخبرات الخياليّة المشوّىة .

النّفسية قد والاتجاه السّموكي المعرفي لا يتطمّب مفيوـ اللّبشعور، لأفّ المشكلبت 
تحدث نتيجة لمعمميّات الموقفية العامّة مثؿ التّعميـ الخاطئ، وعمؿ الاستنتاجات غير 
الصحيحة عمى أساس معمومات غير صائبة، ونتيجة لعدـ التّمييز الكافي في الخياؿ 
والحقيقة، فضلب عف ذلؾ فإفّ التفّكير يمكف أف يكوف سمبيّا بسبب أنّو مشتؽّ مف مقدّمات 

كما أفّ : السّموؾ يمكف أف يكوف سمبيّا أو قاصرا أو مؤدّيا لمفشؿ بسبب أنّو مبني خاطئة، 
عمى أحاديث داخمية  غير منطقية وغير معقولة نتيجة الأحاديث السمبية الداخمية 

.(Donald Meichenbaum, 1977: 215-248)   
وقد تضمف أفّ العوامؿ المعرفيّة تؤثّر في التغيير السّموكي Meichenbaum و يرى

برنامج البحث في دراستو عف دور العوامؿ المعرفيّة في تعديؿ السّموؾ حيث ركّز عمى 
الحوار الدّاخمي أو التحدّث مع الذّات سعيا إلى تغييره أو تفيّمو إذا كاف ىذا التّغيير في 

فقد   الحديث مع الذّات سيؤدّي الى تغييرات في التفّكير والشّعور والسّموؾ، وبناءاً عمى ذلؾ
 أظيرت  البحوث أفّ الحديث الذّاتي يؤثّر في سموؾ الأطفاؿ وخاصة  الاندفاعييف

كما حاوؿ أف يبيف  كيؼ يؤثّر الحديث الذّاتي وىؿ ىو متأثّر بأحداث أو عمميّات   
 سموكيّة أـ لا ؟
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إفّ البحوث قميمة عف الحديث الذّاتي كمتغيّر مؤثّر في أنواع السّموؾ الأخرى، ىناؾ 
ات في ثلبث مياديف) تمؾ التي تتّصؿ بالتّعميمات الشّخصية الدّاخميّة المتبادلة ،  وتمؾ دراس
ّـ بالعوامؿ المعرفيّة وأثرىا فيما يحدث لمفرد مف حزف وألـ نفسيّ  ، وتمؾ التي تدرس تيالتي  ت

ت تأثيرات مجموعات التعميمات عمى ردود الفعؿ البدنيّة( ، ىذه الأنواع الثلبث مف الدّراسا
عالجت نتائج العبارات الذاتيّة وأصبحت مصدرا للبستنتاجات فيما يتّصؿ بالقيمة الوظيفيّة 

 لمحديث الدّاخمي أو حديث الذّات
 : Donald Meichenbaum وأخيرا يمكف القوؿ أف نظرية

 .ترتكز عمى أىمية ما يقولو الفرد لنفسو، دوف الشعور بما يحدد سموكو 
  قولو الإنساف لنفسو.لا يوجد ىناؾ معيارا لما ي 

عمى  العممية التي تستخدـ   Donald Meichenbaumأطمؽ "دونالد ميكينبوـ"
الحديث الذاتي في تغيير البنى المعرفية اسـ الدائرة الخيرة ؛ حيث ابتكر تمؾ الطريقة مف 
خلبؿ المزج بيف نظرية التعمـ الاجتماعي والمنيج السموكي مف خلبؿ مسار تعديؿ السموؾ 

بالحوار الداخمي، والبناء المعرفي، وينتيي بالسموؾ الناتج ،كما أنو يحدد ثلبث  مراحؿ  يبدأ 
أساسية تعبر عف ىذه الطريقة الإرشادية الفعالة في تعديؿ سموكيات الأفراد وىي:  الملبحظة 
الذاتية  ،  والسموكيات والأفكار غير المتكافئة ، والمعرفة الػمترتبة عمى التغيير 

Meichenbaum, D. H., 1977, 836 – 837)   .) 
 Albert Ellis’ Emotional النظرية العقمية الانفعالية لألبرت أليس-ب

Mental Theory 
ترتكز النظرية العقمية العاطفية عمى الجانب العقمي والسموكي، وتقوـ فمسفتيا عمى 

يجة المتبادلة أف التفكير والمشاعر والسموؾ تتداخؿ فيما بينيا في علبقات السبب والنت
ا الأفراد تعزى بيوتفترض ىذه النظرية أف التفكير يقرر السموؾ، أي أف المشكلبت التي يمر 

ا الأحداث والمواقؼ. ويرى أف سموكيات المرضى تنتج عف بيإلى الطريقة التي يفسروف 
ويرى الأفكار والاتجاىات غير المنطقية ويركز عمى العلبقة بيف التفكير والانفعاؿ والسموؾ، 

أف الاضطراب النفسي يعد نتيجة لمتفكير السمبي وغير المنطقي لذا فإننا لكي نفيـ سموكا 
محددا يجب عمينا أف نفيـ كيؼ يشعر الفرد ويدرؾ ويتصرؼ. كما تفترض ىذه النظرية أف 
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الناس يولدوف ولدييـ أفكار سمبية وأخرى إيجابية، وأف الأفكار السمبية ىي الأكثر تأثيرا في  
 كنا.سمو 

 :Ellis الأفكار السمبية التي تؤدي إلى الاضطراب النفسي عند
 صاحب النظرية وىي: Ellisىنالؾ أفكار سمبية تؤدي إلى اضطرابات نفسية حسبما يرى 

ويعني وصوؿ الفرد إلى بناء استنتاجات خاطئة في الموقؼ  الاستنتاج الاعتباطي: -
 لعدـ وجود بيانات كافية 

حيث يركز الأفراد عمى العناصر السمبية في الموقؼ مع تجاىؿ  :التجريد الانتقائي -
 العناصر الإيجابية.

حيث يعمّـ الأفراد أحكاميـ مف خلبؿ موقؼ واحد مف جميع  التعميم المبالغ فيو: -
المواقؼ والأحداث الأخرى، فإذا فشؿ الفرد في تحقيؽ ىدؼ ما لديو قد يعمّـ ذلؾ ويقوؿ إنني 

 فاشؿ.
وتعني المبالغة في أىميّة وتقدير الجوانب والأحداث السمبيّة  تيويل:التضخيم وال -

 والتيويف والتحقير مف شأف الأحداث الإيجابية.
بمعنى التطرّؽ في الأحكاـ عمى الأشياء، فالأشياء إمّا التفكير الأحادي الرؤية:  -

 بيضاء أو سوداء.
 حيث يفسّر الفرد الأمور البسيطة عمى أّنو كارثة او مصيبة. التفكير الكارثي: -
 حيث يقارف الأفراد أنفسيـ بالآخريف. التفكير القائم عمى المقارنة: -
حيث يقصر الفرد تفكيره عمى فترة زمنيّة قصيرة  التفكير القائم عمى السمّم الزّمني: -

 :Evans, C. S. ,Albert Ellis, 1985 مف حياتو دوف مدّىا الى فترة أطوؿ وأبعد
130- 131).) 

:  يتبيف أف  الحديث مع الذات بصورتو السمبية يجعؿ الفرد فاقد  من خلبل ما سبق
الأمؿ ويشعر بعدـ الكفاءة، فالحديث السمبي يرسؿ إشارات سمبية لمعقؿ الباطف فيرددىا 

الحديث الذاتي الإيجابي فيولد  باستمرار ، ومف ثـ يؤثر عمى تصرفات الفرد وأحاسيسو، وأما
 ( 0775سبانكمر ) مصدر قوة الفرد والتقدير الشخصي السميـ، وىو مستوى لمتقبؿ كما أكد 

أف الأفراد الذيف يتحدّثوف مع ذواتيـ بصورة سمبية يميموف لرد فعؿ انفعالي عند مواجيتيـ 
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 ،حة نوعًا ما لمضغوط ،وىػـ يتميزوف بردّ فعؿ عالي المستوى ، وأعراض مرضية واض
فالخطاب السمبي مع الذات يسيـ في تبني معتقدات سمبية،  ويجعؿ الفرد أسيرًا لأفكاره 
السمبية التي قد يغرؽ في بحرىا، ويصبح مف الصعب عميو أف ينظر بإيجابية للؤمور 
المحيطة بو،  كما يصعب عميو أف يرى الإيجابية في ذاتو وصفاتو أيضًا، إذ يشكؿ ىذا 

سمبي المستمر مع الذات الشعمة التي توقظ المزيد مف الأفكار  السمبية المتتالية الخطاب ال
التي تسيطر عمى  الفرد وتؤثّر عمى مشاعره وأحاسيسو بشكؿ سمبي ، وكذلؾ عمى تصرفاتو 

   .وأفعالو
 المؤسسات الإيوائية ثالثا : 

ائية تربوية ىي دار إيو (   :312تعرفيا وزارة التضامف فى لائحتيا التنفيذية ) 
تنموية قواميا الرعاية الاجتماعية، تختص برعاية الأطفاؿ المحروميف مف الرعاية الأسرية 

سنة أو حتى سف الاستقرار بالعمؿ أو الزواج  29مف الجنسيف الذيف لا يزيد  أعمارىـ عف 
للئناث، ونشئوا في ظروؼ اجتماعية قاسية تحوؿ دوف رعايتيـ في أسرىـ الطبيعية، بسبب 

ومف ثـ يمتحقوا بالرعاية  ليتـ أو تصدع الأسرة أو عجزىا عف توفير الرعاية الأسرية السميمةا
 اللبحقة 

 وتعرف الباحثة المؤسسات الإيوائية إجرائيا من خلبل  مايمي  : 
ىي الدور الػمعدة لرعاية الفتيات ، ومساعدتيف عمى الاندماج في المجتمع ، وتقديـ 
كافة الخدمات سواء كانت ) اجتماعية ، وتعميمية ، ودينية ، وتأىيمية (  تحت إشراؼ وزارة 
التضامف الاجتماعي حيث ترعي الفتيات منذ اليوـ الأوؿ ليف داخؿ المؤسسة ، وتستمر 

تيات حتى بعد الزواج ويعمؿ بيا فريؽ متكامؿ مف الأطباء والأخصائييف رعاية المؤسسات لمف
النفسييف والاجتماعييف، و مختمؼ التخصصات ؛ لتقديـ أفضؿ الخدمات التعميمية ، 
والإرشاد النفسي ، والسموكي، والديني ، والاجتماعي وغيرىا مف الخدمات المقدمة لتساعدىف 

 عمى التفاعؿ بإيجابية في المجتمع .
 دراسات سابقة 

 الدراسات التي تناولت الاستبعاد الاجتماعيأولا : 
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( إلي التعرف عمى دور خدمات  0204أحمد عبد الحميد الأشبيى )ىدفت دراسة 
الرعاية الاجتماعية بالمؤسسات الإيوائية الأىمية والحد من الاستبعاد الاجتماعي للؤطفال 

ماعي بنوعيو الشامؿ، ومنيج الدراسات ، واستخدـ البحث منيج المسح الاجت بلب مأوى
( طفلب مف الأطفاؿ المقيموف بدار أطفاؿ 51السببية المقارنة. وتكونت مجموعة البحث مف )

( طفلب مف الأطفاؿ المترددوف عمى مركز الاستقباؿ النياري لدار 41"قد الحياة "بحمواف، و )
مارة استبار للؤطفاؿ المستفيديف أطفاؿ "قد الحياة "بحمواف. كما تمثمت أدوات البحث في است

مف خدمات دار أطفاؿ قد الحياة بجمعية رسالة بحمواف، واستمارة استبار لأطفاؿ الشارع 
بحمواف. وتوصؿ البحث إلى عدة نتائج، منيا: أف مستوى الاستبعاد الأسرى لدى الأطفاؿ 

بلب مأوى " متوسط"،  المقيميف بالمؤسسات الإيوائية الأىمية العاممة في مجاؿ رعاية الأطفاؿ
في حيف أنو لدى الأطفاؿ المستفيديف مف مركز الاستقباؿ النياري ليذه المؤسسات منخفض. 
كما تبيف أف مستوى العزلة الاجتماعية وضعؼ المشاركة الاجتماعية للؤطفاؿ المقيميف بدار 

اؿ رعاية " أطفاؿ قد الحياة " كإحدى مؤسسات الرعاية الإيوائية الأىمية العاممة في مج
الأطفاؿ بلب مأوى متوسط في حيف أنو لدى الأطفاؿ المستفيديف مف خدمات مركز الاستقباؿ 
النياري " منخفض". لذلؾ أوصى البحث بضرورة تحسيف خدمات المؤسسات الإيوائية 
الأىمية المتعمقة بتدعيـ علبقة الأطفاؿ بأسرىـ وخاصة الأطفاؿ المقيميف بيا. والعمؿ عمى 

ة المؤسسات الإيوائية الأىمية المعنية بتنمية التفاعؿ الاجتماعي للؤطفاؿ تطوير أنشط
  ودمجيـ في المجتمع، وذلؾ للؤطفاؿ المقيميف بيا، وبصفة خاصة للئناث. 

أما فى دراسة أشرؼ محمد أحمد عمي  المفتى و سلبفة حسب الرسوؿ مصطفى ) 
تائج البحث  أف الفئات ( ىدفت إلى التعرؼ عمى الإقصاء الاجتماعي، وأكدت ن3128

الأكثر عرضة للئقصاء الاجتماعي وىـ الأيتاـ مف فئة مجيولي النسب، وكبار السف كما 
أشارت نتائج البحث للآثار المترتبة عمى الإقصاء الاجتماعي كماىدؼ  البحث إلى معرفة 

البديمة السمة العامة لكلب مف الأنامالية وسمات الشخصية لممراىقيف مجيولي النسب بالأسر 
. ومعرفة العلبقة الارتباطية بيف المتغربيف. إضافة إلى معرفة الفروؽ في  بولاية الخرطوـ
الأنمالية وسمات الشخصية التي تعزي لمتغير النوع. استخداـ الباحثاف المنيج الوصفي 

( مراىقا تـ اختيارىا عف طريؽ العينة القصدية تراوحت 262الارتباطي. بمغت عينة الدراسة )
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سنوات(. وقد استخدـ الباحثاف مقياسي الأنامالية وسمات الشخصية،  29-24مارىـ بيف )أع
تـ تحميؿ البيانات باستخداـ معامؿ ارتباط بيرسوف، اختبار )ت( لعينة واحدة، واختبار )ت( 
لعينتيف مستقمتيف. وتوصؿ البحث إلى النتائج الآتية: اف السمة العامة اللبنامالية لدي 

يولي النسب بالأسر البديمة بولاية الخرطوـ تتميز بالارتفاع، أف السمة العامة المراىقيف مج
لكؿ مف الدرجة الكمية لمسمات الشخصية وسمتي الميؿ السيكوباتي، سمة الميؿ للبنطواء 
تتميز بالارتفاع، بينما تتميز السمة العامة لسمة الميؿ لمتواد بالانخفاض، وتوجد علبقة 

لأنامالية وكلب مف الدرجة الكمية لسمات الشخصية وسمتي الميؿ ارتباطية طردية بيف ا
السيكوباتي، سمة الميؿ للبنطواء، بينما توجد علبقة ارتباطية عكسية مع سمة الميؿ لمتواد، 
عدـ وجود فروؽ في كلب مف الأنامالية وسمات الشخصية بيف المراىقيف مجيولي النسب 

يرا، عمى ضوء نتائج الدراسة قدـ الباحثاف بعض بالأسر البديمة تعزي لمتغير النوع. وأخ
التوصيات مف أىميا: الاىتماـ بأساليب السموؾ التوافقية الاجتماعية للؤبناء بصور تساعدىـ 

 عمي التوافؽ الاجتماعي في الحياة وتقمؿ لدييـ السموؾ الأنامالي.
ة إلى فحص اضطراب الشخصي ( 0205سعاد حسني عبد الله )بينما ىدفت دراسة 

الحدية وعلبقتو بالتشوىات المعرفية والرفض الاجتماعي لدى المودعيف بالمؤسسات الإيوائية 
يتيـ(، -تفكؾ أسرى -إناث(، ونوع اليتـ )مجيولي النسب -في ضوء متغيري النوع )ذكور 

وكذلؾ الكشؼ عف دور متغيرات الدراسة في التنبؤ باضطراب الشخصية الحدية، لدى عينة 
 35-27( تراوحت أعمارىـ ما بيف 351لمؤسسات الإيوائية تكونت مف )مف المودعيف با

(. وتـ إعداد مقياس لمتشوىات 3.19( عاما، وانحراؼ معياري )72.:2عاما بمتوسط قدره )
المعرفية وآخر لمرفض الاجتماعي وحساب خصائصيما السيكومترية، إلى جانب حساب 

حدية. وقد أسفرت النتائج عف وجود الخصائص السيكومترية لمقياس اضطراب الشخصية ال
فروؽ ذات دلالة إحصائية في اضطراب الشخصية الحدية بيف المودعيف بالمؤسسات 
الإيوائية والتي تعزى إلى النوع حيث كانت الفروؽ فى اتجاه الذكور، كما وجدت فروؽ ذات 

والتي  دلالة إحصائية في اضطراب الشخصية الحدية بيف المودعيف بالمؤسسات الإيوائية
تعزى إلى نوع اليتـ حيث كانت الفروؽ فى اتجاه  مجيولي النسب، كما كشفت النتائج عف 
وجود علبقة ارتباطية موجبة بيف اضطراب الشخصية الحدية ومتغيرات الدراسة )التشوىات 
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الرفض الاجتماعي( لدى المودعيف بالمؤسسات الإيوائية، وأسفرت النتائج -المعرفية 
مف التشوىات المعرفية والرفض الاجتماعي في التنبؤ بالشخصية الحدية  أيضاعف إسياـ كؿ

لدى المودعيف بالمؤسسات الإيوائية، وقد تـ تفسير النتائج في ضوء ما انتيت إليو نتائج 
 البحوث والدراسات السابقة. 

(  إلي التعرف عمى  0205دراسة مصطفى حسين حسن قاسم ) كماىدفت 
عي لجماعات الأطفال المقبمين عمى الخروج من المؤسسات مظاىر الاستبعاد الاجتما

، وأوضحت نتائج الدراسة أف مظاىر الاستبعاد الاجتماعي للؤطفاؿ المقبميف عمى  الإيوائية
الخروج مف المؤسسات الإيوائية جاءت عبارة عف الخوؼ مف العيش في مجتمع يعتقدوف أنو 

اصؿ و التعامؿ مع الآخريف ؛ لأنو يخشي لا يقدـ ليـ المساعدة ، وعدـ قدرتيـ عمى التو 
الرفض المجتمع لأنو يعتقد أنو شخص غير مرغوب ، كما أشارت النتائج عمى دور 
الأخصائي الاجتماعي والمؤسسات الإيوائية في تأىيؿ المقيميف بيا وتحسيف الحالة الانفعالية 

 والاجتماعية ؛ ليكونوا مستعديف لمتواصؿ مع المجتمع . 
 اسات التي تناولت الحديث الذاتي  ثانيا الدر 

إلى التعرؼ عمى فاعمية برنامج  (0204صباح خالد محمود زين )ىدفت دراسة 
إرشادي لتنمية الحديث الذاتي الإيجابي لمتخفيؼ مف أعراض القمؽ لدى الطالبات اليتيمات ، 

مستوى  بالإضافة إلى فاعميتو المستمرة. كما ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى الفروؽ في
القمؽ بيف طمبة المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة وتقصي الفروؽ في مستوى القمؽ 
لدى طالبات المجموعة التجريبية قبؿ وبعد تطبيؽ المادة. برنامج الاستشارة. كما حاولت 
الدراسة التعرؼ عمى الفروؽ في مستوى القمؽ لدى طالبات المجموعة التجريبية في القياسيف 

ي والمتابعة. وكانت أىـ نتائج الدراسة : وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى البعد
القمؽ بيف أفراد المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة بعد تطبيؽ برنامج الإرشاد فى اتجاه 
المجموعة الضابطة. كما توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى القمؽ لدى أفراد 

ية قبؿ وبعد تطبيؽ البرنامج الإرشادي فى اتجاه القياسات المسبقة. وكانت المجموعة التجريب
أىـ توصيات الدراسة كما يمي: تنفيذ جمسات توعية لممجتمع حوؿ أىمية وفعالية الحديث 
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نشاء كتيب إرشادي لمحديث الذاتي  الذاتي الإيجابي باستخداـ نماذج واقعية وتجربة عممية. وا 
 ؿ لتطبيؽ أسموب الحديث الذاتي الإيجابي بشكؿ مستمر.الإيجابي لاستخدامو كدلي

(  فقد أجرت دراسة ىدفت مف خلبليا إلى  0207أماني عزت نعمان )  أما 
التعرؼ عمى القدرة التنبؤية لمفيوـ الذات السمبية والتفاؤؿ والتشاؤـ بالعجز المتعمـ لدى 

لباً وطالبة مف ذوي ( طا64الطمبة ذوي صعوبات التعمـ. وتألفت عينة الدراسة مف )
صعوبات التعمـ الممتحقيف بغرؼ المصادر بالمدارس الحكومية في العاصمة عماف والذيف 

( سنة، ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة، قامت الباحثة بإعداد ثلبثة 22-:تتراوح أعمارىـ بيف )
مبية، مقاييس ىي: المقياس الأوؿ وىو مقياس العجز المتعمـ، والثاني مقياس مفيوـ الذات الس

والثالث مقياس التفاؤؿ والتشاؤـ . وأشارت نتائج الدراسة أف مستوى مفيوـ الذات السمبية 
(، كذلؾ جاءت 4.79بمتوسط كمي مرتفع عمى مقياس مفيوـ الذات السمبية حيث بمغ )

( وبمستوى تشاؤـ مرتفع عمى 5.14درجات انتشار التفاؤؿ والتشاؤـ بمتوسط كمي مقداره )
التشاؤـ ، وأشارت النتائج إلى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في مقياس التفاؤؿ و 

العجز المتعمـ تعزى لمستويات كؿ مف مفيوـ الذات السمبية التفاؤؿ والتشاؤـ لعينة الدراسة، 
 بينما كانت ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في العجز المتعمـ تعزى لمنوع فى اتجاه الإناث.

إلى تحديد أثر الحديث الذاتي الموجو عمى (  (Daniell,2019دراسة ىدفتبينما 
تفكير وسموؾ ذوي صعوبات التعمـ الذيف لدييـ مشكلبت تشتت قي الانتباه بشكؿ متزايد .وقد 

 :238أجريت الدراسة بمنطقة مدرسية بجنوب غرب الولايات المتحدة الأمريكية تشمؿ ) 
( عاما واستخدمت لأغراض الدراسة  25 -23 (طالب وطالبة ( تتراوح أعمارىـ بيف     

استمارة جمع بيانات وبطارية لتقدير السموؾ إضافة إلى الخطة الإرشادية التي تقوـ عمى 
طريقة الحديث الذاتي الإيجابي وقد كشفت النتائج عف فاعمية الطريقة المستخدمة في تحسيف  

ى إنجازىـ التعميمي سموؾ  الطلبب وتحسف طرؽ تفكيرىـ مما أدى لظيور أثر قوى عم
 وسموكياتيـ المشتتة.   

( إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف المشكلبت  :312وقد ىدفت دراسة أسيؿ ناجي )   
النفسية والحديث الذاتي لدى طلبب جامعة المثنى كمية التربية البدنية والعموـ الرياضية، 

ة، وشممت عينة البحث واستخدـ الباحثوف المنيج الوصفي بأساليب المسحي ودراسة الحال
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( طالب، موزعيف عمى )أربعة مراحؿ( استنتجت الباحثة 446عمى طمبة جامعة المثنى )
علبقة معنوية بيف المشكلبت النفسية المرتفعة مع التحدث الذاتي السمبي، علبقة معنوية بيف 

امج انخفاض المشكلبت النفسية بالحديث الذاتي الإيجابي وجاءت التوصيات بضرورة عقد بر 
 لتنمية الحديث الذاتي الإيجابي .  

إلى معرفة العلبقة بيف الحديث ( :312) وىدفت دراسة محمود عمى العطار  
الذاتي الإيجابي، والتدفؽ النفسي، واليزيمة النفسية لدى طلبب كمية التربية جامعة كفر 

ختمفة في الشيخ، وكذلؾ التعرؼ عمى مدى مساىمة الحديث الذاتي الإيجابي بأبعاده الم
( طالب 9:4التنبؤ بكلب مف التدفؽ النفسي واليزيمة النفسية. تكونت عينة الدراسة مف )
( ،و 31 -29وطالبة مف طلبب كمية التربية جامعة كفر الشيخ، تراوحت أعمارىـ ما بيف )

أظيرت نتائج الدراسة وجود علبقة طردية بيف الحديث الذاتي الإيجابي والتدفؽ النفسي، فيما 
الإدارة الإيجابية لممواقؼ الذاتية( مف الحديث الذاتي الإيجابي،  -بعدي )حب الحياة عدا

وبعد فقداف الوعي الذاتي مف التدفؽ النفسي؛ حيث أشارت النتائج إلى عدـ وجود علبقة ذات 
دلالة إحصائية بينيـ. كما وجدت علبقة بيف الحديث الذاتي السمبي وأبعاد اليزيمة النفسية، 

 -حب الذات  -ت نتائج الدراسة أف أبعاد الحديث الذاتي الخمسة )حب الحياة كما أظير 
التحدي الإيجابي لمذات( متغيرات ليا قدرة -التدعيـ الذاتي -الإدارة الإيجابية لممواقؼ الذاتية 

 تنبؤية بالتدفؽ النفسي واليزيمة النفسية لدى طلبب كمية التربية.
ؽ مف عرضو لمدراسات السابؽ يمكف تعميؽ عمى الدراسات السابقة مما سب

 استخلبص النقاط التالية : 
  أف الأطفاؿ المقيميف فى مؤسسات ايوائية يعانوف مف العزلة الإجتماعية

( ،  3127وضعؼ التفاعؿ الإجتماعى  كما فى دراسة أحمد عبد الحميد الأشبيى  ) 
المقبميف عمى (  التى أكدت عمى أف المراىقيف  3134وكذلؾ دراسة مصطفى حسيف ) 

الخروج مف المؤسسات يعانوف مف الإستبعاد الإجتماعى وعدـ قدرتيـ عمى التواصؿ مع 
 المجتمع الخارجى .

  أف الفتيات مجيولى النسب يعانيف مف الرفض الإجتماعى أكثر مف الفئات
 تفكؾ أسرى ( . –الأخرى  ) اليتيـ 
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  ( أن 3128أشارت نتائج دراسة أشرؼ محمد وحسب الرسوؿ ) و لايوجد
فروؽ ذات دلالة احصائية بيف المراىقيف المقيميف لدى أسر بديمة والمراىقيف المقيميف فى 

 سمة الإنطواء ، عدـ التواد وكذلؾ الأنامالية .  -مؤسسات ايوائية عمى مايمى :
  ( وكذلؾ  3128أوصت نتائج دراسة كؿ مف أشرؼ محمد وحسب الرسوؿ )

اعؿ ة الإىتماـ بالبرامج الػتأىيمية لتنمية التف( بضرور  3128دراسة سعاد حسنى ) 
 .الإجتماعى
  (أف الطالبات اليتيمات دائمى  3127أوضحت نتائج دراسة صباح خالد )

 الحديث السمبى لذواتيف وأنيف يسجمف درجة مرتفعة عمى مقياس القمؽ .
  كما توصمت نتائج الدراسات وجود علبقة ارتباطية دالة بيف الذات السمبية

 (  3128مف التشاؤـ والعجز المتعمـ كما فى دراسة أمانى عزت ) وكؿ 
   أماDaniell     فقد أكد عمى أف الحديث الذاتى يعمؿ كموجو لمسموؾ

 إيجابيا أو سمبيا ، وأنو مف خلبؿ الحديث الذاتى الإيجابى يمكف تحسيف السموؾ المشكؿ .
  (  فقد أكدت نتائج دراستيا :312أما دراسة أسيؿ ناجى )  عمى وجود

 علبقة طردية  بيف المشكلبت النفسية والحديث الذاتى السمبى وأوصت بضرورة تقديـ برامج.
  أف ىناؾ  علبقة بيف الحديث الذاتى السمبى واليزيمة النفسية كما فى دراسة

 ( .  :312محمود عمى العطار  ) 
الدراسة  بعد الاطلبع عمى الإطار النظري والدراسات السابقة ، تـ صياغة فروض 

 عمى النحو التالي : 
بمؤسسة توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائياً بيف درجات الفتيات  المقيمات  -2

عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي ودرجاتيف عمى مقياس الحديث الإيواء مف عينة البحث 
 الذاتي السمبي .

يمكف التنبؤ بدرجات الفتيات  المقيمات بمؤسسات الإيواء عمى مقياس   -3
 الحديث الذاتي السمبي بمعمومية درجاتيف عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي.
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توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطي درجات الفتيات  المقيمات  -4
بمؤسسات الإيواء عمى مقياسي الاستبعاد الاجتماعي،وعواممو الفرعية ومقياس الحديث الذاتي 

 مكاف الإقامة  )بنت دار، أسرة بديمة (.السمبي وعواممو الفرعية  والتي تعزى لاختلبؼ  
 البحثمنيج 

حيث استخدـ  ؛الحالية  بحثلمناسبتو لطبيعة الالمنيج الوصفى الإرتباطى استخدمت الباحثة 
ىذا المنيج لمكشؼ عف طبيعة العلبقة بيف متغيري الاستبعاد الاجتماعي والحديث الذاتي 
السمبي لدى  الفتيات مجيولي النسب  و المقيمات بمؤسسات الإيواء ، كما استخدـ المنيج 

السببي المقارف؛ لمتعرؼ عمى الفروؽ في الاستبعاد الاجتماعي والحديث الذاتي -الوصفي
 أسرة بديمة  (  –بي  وعوامميما الفرعية تبعًا لاختلبؼ  مكاف الإقامة ) بنت الدار السم

 إلى قسميف ىما: البحثانقسمت عينة ا-البحث: ثانيًا: عينة
: تحدد اليدؼ مف البحثعينة التحقق من الكفاءة السيكومترية لأدوات  .2

، ووضوح المفردات البحثاستخداميا في التحقؽ مف الكفاءة  السيكومترية لأدوات 
( فتاة  326والتعميمات، وتقدير الزمف اللبزـ لتطبيؽ المقياس، وتكونت تمؾ العينة مف )

مجيولة النسب مف المقيمات بمؤسسات إيوائية وممتحقيف بالعممية التعميمية ،  وقد تـ 
قد اختيارىف مف مؤسسات إيواء تابعة لوزارة التضامف الاجتماعي )  محافظة القاىرة ( ، و 

( سنة وانحراؼ 24.12( سنة، بمتوسط عمري )25-23تراوحت أعمارىف الزمنية ما بيف )
)رقـ (، والجدوؿفتيات الدار :21، فتيات أسر بديمة 217( سنة، وبواقع )1.781معياري )

 يوضح الإحصاءات الوصفية لعينة التحقؽ مف الكفاءة  السيكومترية لأدوات الدراسة:( 2
 (0جدول )

 البحث.  حصائية لعينة التحقق من الكفاءة السيكومترية لأدوات المؤشرات الإ

ن متوسط أعمارى ن المجموعات المتغير التصنيفي
 الزمنية

الانحراف 
المعياري لمعمر 

 الزمني

النسبة 
 المئوية

 النوع
 %32.5 2.447 00.60 027 بنت دار 

 %47.5 2.405 05.00 024 أسرة بديمة 
 %022 2.452 05.20 003 عينة التحقق من الكفاءة السيكومترية 
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عمييا لمخروج البحث : ىي تمؾ العينة التي تـ تطبيؽ أدوات العينة الأساسية .3
بمجموعة مف النتائج والمقترحات التي تساعد عمى التحقؽ مف صحة الفروض الخاصة 

مف المقيمات بالمؤسسات   ( فتاة  مجيولة النسب342بالدراسة، وتكونت تمؾ العينة مف )
وقد تـ اختيارىف مف الجمعيات التابعة لوزارة التضامف  الإيوائية وممتحقيف بالعممية التعميمية ،

( سنة، بمتوسط عمري 25-23وقد تراوحت أعمارىف الزمنية ما بيف )لإدارة )القاىرة  ( 
أسرة   225،  بنت دار 228( سنة، وذلؾ بواقع ):1.76( سنة وانحراؼ معياري )24.11)

 ( يوضح المؤشرات الإحصائية لمعينة الأساسية.  3بديمة (، وفيما يمي جدوؿ ) 
 (0جدول )

 البحث .المؤشرات الإحصائية لمعينة الأساسية في 

المتغير 
متوسط أعمارىم  ن المجموعات التصنيفي

 الزمنية

الانحراف 
المعياري لمعمر 

 الزمني
 النسبة المئوية

 النوع
 %32.43 2.403 05.03 005 بنت دار 

 %47.53 2.425 00.53 004 أسرة بديمة 
 %022 2.437 05.22 050 العينة الأساسية

  شروط اختيار العينة
 أف تكوف غير معمومة النسب ) مجيولي النسب unknown parentage  

، وتقصد بيف الفتيات اللبتي تـ إنجابيف دوف علبقة شرعية وتـ التخمي عنيف مف قبؿ 
 الوالديف وتـ إيداعيف فى مؤسسات إيوائية أو تسميميف لأسر بديمة لتقوـ عمى رعايتيف (.

  . أف تكوف ممحقة بالعممية التعميمية 
 .ألا تكوف مصابة بمرض مزمف 
  .ًأف لا تعاني  اضطراباً نفسيا 

 5ممحوظة  ) الفتيات اللبتي أقمن مع أسر بديمة أن تكون مدة الإقامة تتراوح من 
 سنين ثم  عدن للئقامة فى مؤسسات الإيواء  ( 3إلى 

 البحث :ثالثاً: أدوات 
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وقياس متغيراتيا )الاستبعاد  ت البحث  قؽ مف الكفاءة السيكومترية لأدوالمتح
ينة البحث وقد تـ استخداـ الأدوات والمقاييس الاجتماعي، الحديث الذاتي السمبي ( لدى ع

 التالية:
 مقياس الاستبعاد الاجتماعي إعداد/ الباحثة. (2
 مقياس الحديث الذاتي السمبي  إعداد/ الباحثة. (3
وفيما يمي توضيح لإجراءات بناء المقاييس وصياغة بنودىا، وأيضا إجراءات    

 متغيرات الدراسة : التحقؽ مف الكفاءة السيكومترية للؤدوات التي تقيس
 أولًا: مقياس الاستبعاد الاجتماعي 

 اليدف من المقياس: .0
ييدؼ المقياس إلى تقدير درجة الاستبعاد الاجتماعي والذي يتكوف مف ثلبثة أبعاد 

 فرعية ىي: )  الاغتراب الاجتماعي، الحرماف  ، التمييز(. 
تعرفو الباحثة فى ضوء  Social Alienation‎    الاغتراب الاجتماعي   -أ  

: بأنو عجز الفرد عف أف يتواصؿ اجتماعيا مع أفراد المجتمع نتيجة الشعور    الدراسة الحالية 
   بالوحدة والغربة وانعداـ العلبقات الاجتماعية  ." 

بأنو "حالة شعورية تنتج  البحث الحالى تعرفو الباحثة في ضوء الحرمان   :  -ب
لدى الفرد مف عدـ تمكنو مف إشباع حاجة أو أكثر مادية  ، أو معنوية وتؤدى إلى الشعور 

  بالاحتياج الدائـ.
ىو الشعور بالتفرقة بينيـ وبيف أفراد المجتمع الأمر الذي يؤدي إلى التمييز:   -ج

 تعامميـ بصورة غير موضوعية 
 خطوات إعداد المقياس: -0
 حيث ييدؼ إلى  ؛الباحثة أولا بتحديد اليدؼ مف إعداد ىذا المقياس قامت

 قياس الاستبعاد الاجتماعي لدى الفتيات مجيولي النسب 
  قامت الباحثة بمراجعة ما توفر ليا مف آراء ومفاىيـ نظرية،ودراسات سابقة

عربية وأجنبية حوؿ موضوع الاستبعاد الاجتماعي،وما تضمنو مف تعريفات ومفاىيـ 



 
 المؤسساث الإيوائيتنت من الفتياث المقيماث في  لد  عيالذاتي السلبى كمنبىء بالحديثالاستبعاد الاجتماعي 

 
516 

تصنيفات ونظريات؛ وذلؾ لمتمكف مف تحديد مفيوـ واضح تتبناه الباحثة للبستبعاد و 
 الاجتماعي .
  صياغة عبارات المقياس في صورتو الأولية وعرضو عمى مجموعة مف تـ

الأساتذة والمختصيف في مجاؿ الصحة النفسية والإرشاد النفسي وعمـ النفس التربوي ؛ لإبداء 
ياس لما أُعد لقياسو، ومدى ارتباط العبارات بأبعاد الرأي في مدى ملبئمة المق

 المقياس،وسلبمة العبارات مف حيث الصياغة المغوية.
 .وقد أسفرت عممية التحكيـ عف تعديؿ لبعض العبارات لعدـ سلبمة الصياغة المغوية 
  1:وقد تـ قبوؿ العبارات التي أجمع المحكموف عمى صلبحيتيا،وذلؾ بنسبة اتفاؽ %

 قامت الباحثة بعمؿ التعديلبت الملبئمة لممقياس.فأكثر وقد 
 وصف المقياس -3

(  فقرة ويتطمب مف المفحوص الإجابة عمييا حسب   48يتكوف المقياس مف  )   
تطابؽ الفقرة مع حالتو الشخصية ، وذلؾ بالإجابة  التي تتراوح بيف ثلبثة مستويات ىي 

عبارة وىي تقيس  48نادرا" وقد تكونت ىذه العبارات في صورتيا الأولية مف  -أحيانا -"دائماً 
(، وبعد 28بعد الاغتراب الاجتماعي وعباراتيا) -ى المفحوص ىي:ثلبثة أبعاد رئيسة لد
 (.:وبعد ) التمييز (    وعبارتيا )، (22الحرماف  وعبارتيا)

وقد حاولت الباحثة صياغة عبارات تتسـ بالوضوح والقصر؛ كي يسيؿ استيعابيا 
 مف المفحوص.

 وفيما يمي جدول يوضح عبارات كل بُعد
 (5جدول )

 س الاستبعاد الاجتماعي والعبارات التي تنتمي لكل بعد يوضح أبعاد مقيا
 العبارات التي تمثمو البٌعد م

الاغتراب  2
 الاجتماعي

   3 ،4  ،5  ،6 ،05  ،06  ،07  ،02  ،06  ،07  ،52  ،50 ،
55  ،54  ،53  ،54  ،55   

 05،  04،  03،  04،  03،  04،  05،  4،  5،  0، 0 الحرمان  0

 50،   04،  05،  00،  00،  00، 00،  02،  7   التمييز 5
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 طريقة تصحيح المقياس -4
اختيار بديؿ مف بيف ثلبثة اختيارات حسب انطباؽ العبارة عميو عمى المشاركة  

نادرا( وتحصؿ عمى ثلبثة درجات عمى اختيار دائماً،ودرجتيف لاختيار  -أحيانا -)دائماً 
 أحيانا، ودرجة واحدة لاختيار نادرا 

 ثانيًا: التحقق من الكفاءة السيكومترية لمقياس الاستبعاد الاجتماعي: -5
 ) الإتساق الداخمى (تجانس المفردات  -أولا 

حساب معاملبت الارتباط بين المفردات ودرجة العامل، والدرجة الكمية  . أ
 لممقياس:

تـ حساب معاملبت ارتباط بيرسوف بيف المفردات ودرجة العامؿ الذي تنتمي     
( فتاة مف الفتيات مجيولي 326ليو، والدرجة الكمية لممقياس، وذلؾ عمى عينة قواميا )إ

النسب والمقيمات بمؤسسات إيوائية ؛ لمتعرؼ عمى مدى تجانس مفردات المقياس، وما إذا 
كاف يقيس سمة واحدة أـ سمات متعددة، والجدوؿ التالي يوضح قيـ معاملبت الارتباط بيف 

 امؿ، والدرجة الكمية لممقياس.المفردات ودرجة الع
 (4جدول )

قيم معاملبت ارتباط بيرسون بين المفردات ودرجة العامل، والدرجة الكمية لمقياس 
 الاستبعاد الاجتماعي.

 المفردة العامل
الارتباط 
 بالعامل

الارتباط 
بالدرجة الكمية 

 لممقياس
 المفردة

الارتباط 
 بالعامل

الارتباط 
بالدرجة الكمية 

 لممقياس

العامل 
الأول )  

الاغتراب 
 الاجتماعي(

0 2.350** 2.442** 07 2.454** 2.437** 
0 2.320** 2.450** 00 2.507** 2.404** 
6 2.440** 2.445** 00 2.474** 2.405** 
7 2.334** 2.475** 05 2.420** 2.542** 

02 2.425** 2.330** 04 2.304** 2.324** 
00 2.342** 2.304** 50 2.403** 2.340** 
00 2.345** 2.464** 55 2.400** 2.333** 
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 2.20)**(. دال عند مستوى                  2.23)*(. دال عند مستوى 
جميع معاملبت ارتباط بيرسوف بيف  أن :(  4رقم ) ويتضح من الجدول    

المفردات وكؿ مف العوامؿ الفرعية )  الاغتراب الاجتماعي، الحرماف ، التمييز  ( والدرجة 
، مما يؤكد عمى 1.12الكمية لممقياس بعد إجراء التحميؿ العاممي دالة إحصائيا عند مستوى 

( مفردة 47فردات المقياس )الاتساؽ الداخمي لمفردات المقياس وتجانسيا، وبيذا يظؿ عدد م
 بعد إجراء الاتساؽ الداخمي عميو.

حساب معاملبت الارتباط بين العوامل الفرعية وبعضيا، والدرجة الكمية  . ب
 لممقياس:

تـ حساب معاملبت ارتباط بيرسوف بيف درجات العوامؿ الفرعية وبعضيا،     
ف الفتيات مجيولي النسب ( فتاة م326والدرجة الكمية لممقياس، وذلؾ عمى عينة قواميا )

والمقيمات بمؤسسات إيوائية ، والجدوؿ التالي يوضح معاملبت الارتباط بيف درجات العوامؿ 
 الفرعية وبعضيا، والدرجة الكمية لممقياس.

  

05 2.307** 2.474** 54 2.466** 2.453** 

العامل 
الثاني )   

 الحرمان(

3 2.445** 2.452** 07 2.455** 2.404** 
4 2.345** 2.357** 52 2.520** 2.344** 
5 2.452** 2.455** 50 2.454** 2.373** 

05 2.333** 2.302** 53 2.446** 2.304** 
06 2.444** 2.464** 54 2.465** 2.400** 
04 2.303** 2.304** 55 2.457** 2.374** 

العامل 
الثالث 

 )التمييز  (

4 2.406** 2.055** 02 2.440** 2.344** 
04 2.464** 2.353** 03 2.360** 2.475** 
03 2.500** 2.367** 05 2.340** 2.565** 
04 2.342** 2.534** 06 2.467** 2.353** 
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 (3جدول )
 معاملبت الارتباط بين العوامل الفرعية والدرجة الكمية لمقياس الاستبعاد الاجتماعي.

المقياس وعواممو 
 الفرعية

 العامل الأول
)الاغتراب 

 الاجتماعي (

 العامل الثاني
 )الحرمان (

 العامل الثالث
 )التمييز(

مقياس الاستبعاد 
 الاجتماعي 

 العامل الأول
)الاغتراب 

 الاجتماعي (
0 2.500** 2.402** 2.726** 

 العامل الثاني
 **2.705 **2.400 0 **2.500 )لحرمان(

 العامل الثالث
 )التمييز(

2.402** 2.400** 0 2.553** 

 0 **2.553 **2.705 **2.726 المجموع الكمى 
 2.20)**(. دال عند مستوى                  2.23)*(. دال عند مستوى 

وجود معاملبت ارتباط موجبة ودالة إحصائيا عند  :(  3رقم) يتضح من الجدول 
)الاغتراب الاجتماعي ، الحرماف ، التمييز( وبعضيا بيف العوامؿ الفرعية  1.12مستوى 

الدرجة الكمية لمقياس الاستبعاد الاجتماعي، وىي معاملبت ارتباط البعض، وبينيا وبيف 
  جيدة، وىذا يدؿ عمى تجانس المقياس واتساقو مف حيث العوامؿ الفرعية.

 : صدق المقياسثانيا 
يعد الصدؽ مف أىـ الخصائص السيكومترية للبختبارات النفسية، ذلؾ لأنو     

يتعمؽ بما يقيسو الاختبار، ويقصد بصدؽ الاختبار" أف الاختبار يقيس ما أعد لقياسو " 
(، وقد قامت الباحثة بحساب صدؽ المقياس بعدة طرؽ :43: 3115)عمي ماىر خطاب، 

ىي: صدق المحكمين، و الصدق ىذه الطرائؽ لمتأكد مف أنو يقيس ما وضع لقياسو و 
 ، وفيما يمي النتائج التي حصمت عمييا الباحثة:العاممي

 الصدق الظاىري )المحكمين(: . أ
قامت الباحثة بعرض المقياس عمى مجموعة مف الأساتذة المختصيف في مجاؿ     

عمـ النفس والصحة النفسية بجامعات )حمواف ،عيف شمس،الأزىر،المركز القومي لمبحوث 
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( مف المحكميف لتحديد مدى ملبئمة كؿ 23التربوية والتنمية،جامعة القاىرة ( بمغ عددىـ )
بداء الرأي حوؿ مدى ارتباط الأبعاد عبارة مف العبارات لميدؼ الت ي وضعت لقياسو، وا 

ضافة ما يقترحونو مف عبارات جديدة يمكف ضميا لممقياس،وقد قامت  بموضوع المقياس،وا 
%  فأكثر مف السادة المحكميف مف 1:الباحثة بالإبقاء عمى العبارات التي اتفقت عمييا 

 ياسو.حيث صلبحيتيا وملبءمتيا لقياس البُعد الذي وضعت لق
 وتمثمت ملبحظات الأساتذة المحكمين فيما يأتي:

 .توضيح صياغة بعض العبارات حتى يسيؿ فيميا بالشكؿ الصحيح 
  . تعديؿ بعض العبارات المركبة بحيث لا تتضمف أكثر مف معنى 

 : Factor Validityب الصدق العاممي
و التكوينات ىو أسموب إحصائي ييدؼ إلى تحديد الحد الأدنى مف العوامؿ، أ     

أو مجموعة مف  ،التي تفُسر الارتباطات البينية بيف مجموعة مف الاختبارات ،الفرضية
فيو يساعد في  ،أو المتغيرات للبختبار الذي يتـ دراسة صدؽ التكويف الفرضي لو ،الفقرات

وتحدد  ،تحديد المكونات الأساسية والعوامؿ المشتركة التي تحدد درجة الفرد عمى الاختبار
درجة تشبع مفرداتو بكؿ عامؿ مف ىذه العوامؿ، وىذه التشبعات تمثؿ معاملبت الارتباط بيف 

العاممي ما ىو  لصدؽويطمؽ عمييا معاملبت الصدؽ العاممي. فا ،مفردات الاختبار والعوامؿ
)عمي ماىر إلا الارتباط بيف الاختبار والعامؿ المشترؾ الذي تتشبع بو مجموعة الاختبارات 

 (. 056 -055: 0225خطاب، 
التحميؿ العاممي الاستكشافي باستخداـ طريقة المكونات الأساسية أُجرى 

PrincipleComponent والتي وضعيا " ىويتمنج ،Hottelling  "حيث إنيا تؤدي إلى  ؛
 .SPSSتشبعات دقيقة، وقد تـ إجراء التحميؿ العاممي باستخداـ برنامج الحزـ الإحصائية 

V.26 ( مف الفتيات مجيولي النسب المقيمات بمؤسسات إيوائية، 326ينة قواميا )عمى ع
وتـ التحقؽ مف مدى كفاية العينة لإجراء التحميؿ العاممي لممقياس مف خلبؿ اختبار كفاية 

( ، وىي قيمة أكبر 1.979، حيث بمغت قيمتو )Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)العينة 
نة وملبءمتيا، كما تـ استخداـ محؾ كايزر في تقدير ( ، مما يدؿ عمى كفاية العي1.71مف )

العامؿ المستخمص كمؤشر لمتوقؼ أو الاستمرار في استخلبص العوامؿ التي تمثؿ البناء 
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الأساسي، حيث تـ الإبقاء عمى العوامؿ التي تزيد جذورىا الكامنة عمى الواحد الصحيح والتي 
رى )كاتؿ( أف ىذا المحؾ يتميز بالثبات تتضمف ثلبثة تشبعات دالة إحصائيا عمى الأقؿ، وي

 والاستقرار في حالة المصفوفات التي يزداد جذورىا الكامنة عمى الواحد الصحيح.
كما استخدـ محؾ جيمفورد الذي يعتبر محؾ التشبع الجوىري لمعبارة عمى العامؿ 

 ( ، أو أكثر، وقد تـ استخداـ طريقة1.4-، 1.4الذي يعتبر دالًا إحصائيا وىو )+
لمتدوير المتعامد لممصفوفات الارتباطية لمفردات المحاور الخاصة  Varimaxالفاريماكس 

بمقياس الاندماج الوالدي المُدرؾ؛ لموصوؿ إلى صورة مقبولة لممقياس يمكف تفسير العوامؿ 
(؛ وقد تـ حذؼ المفردة رقـ 733 -714، 3121وفقًا ليا )فؤاد أبو حطب، وآماؿ صادؽ، 

( مفردة، وأسفر التحميؿ العاممي عف 47ح طوؿ المقياس يتكوف مف )(، ومف ثـ يصب4)
%، 318.:4تشبع مفرداتو عمى ثلبثة عوامؿ جوىرية، وبمغت نسبة التبايف العاممي الكمي 

والجدوؿ الآتي يوضح العوامؿ المستخرجة، وجذورىا الكامنة، ونسبة التبايف لكؿ عامؿ، 
 والنسبة التراكمية لمتبايف.

 (  4جدول ) 
العوامل المستخرجة، وجذورىا الكامنة، ونسبة التباين لكل عامل، والنسبة التراكمية لمتباين 

 .لمقياس الاستبعاد الاجتماعي
 نسبة التباين التراكمية نسبة التباين الجذر الكامن العوامل

 العامل الأول
 الإغتراب الإجتماعى   

3.455 03.004% 03.004% 

 العامل الثاني
 الحرمان

3.555 04.404% 07.446% 

 العامل الثالث
 التمييز

5.355 7.337% 57.025% 

 2.646أولىكن = -ماير-اختبار كايزر
 2.220دال عند مستوى ثقة  5057.005اختبار بارتميت = 
 :2( يوضح عدد العوامؿ المستخرجة **2والشكؿ البياني )

                                           
ٌقطع المنحنى عدد العوامل فً هذا الشكل هو عدد النقاط التً تسبق الخط المستقٌم أو تقع على الخط الذي  ** 1

 .بالعرض
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 :3( يوضح عدد العوامؿ المستخرجة **2شكؿ )  
 

عدد النقاط التي تسبؽ الخط المستقيـ أو ( أن  :  0ويتضح من الشكل البياني ) 
تقع عمى الخط الذي يقطع المنحنى بالعرض ىي ثلبث نقاط أي أف ىناؾ ثلبثة عوامؿ 
جذرىا الكامف أكبر مف الواحد الصحيح، لذا فإف عدد العوامؿ الأنسب لإجراء التحميؿ 

إلييا نتائج التحميؿ العاممي، وفيما يمي مصفوفة ( عوامؿ كما توصمت 4العاممي ىو )
  العوامؿ التي نتجت عف التحميؿ العاممي.
 (   5جدول  )                               

 مصفوفة العوامل الدالة إحصائيا وتبعاتيا بعد تدوير المتغيرات )مقياس الاستبعاد الاجتماعي(.

 المفردات
 العوامل المُستخرجة

0 0 5 
0 2.445   

00 2.444 2.525  
00 2.456   
55 2.357   
50 2.344   
00 2.346   
0 2.344  2.524 

02 2.353 2.505  
7 2.300   
6 2.465 2.442  

                                           
عدد العوامل فً هذا الشكل هو عدد النقاط التً تسبق الخط المستقٌم أو تقع على الخط الذي ٌقطع المنحنى  ** 2

 .بالعرض
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 المفردات
 العوامل المُستخرجة

0 0 5 
00 2.457   
07 2.404 2.570 2.555 
05 2.425  2.504 
05 2.567   
04 2.566   
54 2.555   
5    

52  2.544  
53  2.552  
50  2.444  
55  2.405  
54  2.363  
07  2.365  
3 2.425 2.323  

05  2.463  
5 2.404 2.442  

06 2.566 2.405 2.403 
04  2.574  
4  2.555 2.505 
4   2.447 

03   2.405 
04   2.426 
06   2.346 
04  2.555 2.477 
02  2.523 2.440 
05  2.426 2.440 
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 المفردات
 العوامل المُستخرجة

0 0 5 
03   2.424 

 يمي تفسير ليذه العوامؿ سيكولوجياً بعد تدوير المتغيرات.وفيما 
 نتائج التحميل العاممي الاستكشافي:

%( مف التبايف الكمي المفسر )بعد 26.335ويفسر العامؿ الأوؿ )العامل الأول:
، 32، :2، 24، 23، 22، 21، :، 9، 3، 2( مفردة، وىي: 27التدوير(، وتشبعت عميو )

)أرقاـ المفردات خاصة بالصورة الأولية لممقياس(، والجدوؿ  45، 44، 43، 35، 34، 33
 ذا العامؿ:الآتي يوضح معاملبت تشبع المفردات عمى ى

 (  6جدول ) 
 معاملبت تشبع مفردات العامل الأول )  الاغتراب الاجتماعي   (.

رقم 
 المفردة

رقم المفردة 
في الصورة 

 الأولية
معامل  المفردات

 التشبع

 2.445 الأنشطة التي أقوم بيا ليست ليا معنى  0  .0
 2.444 ليس لدى القدرة عمى إقناع الآخرين بوجية نظري  0  .0
 2.456 أتجنب العلبقات الاجتماعية  6  .5
 2.357 لا أعبر عما أريد بوضوح  7  .4
 2.344 لا أىتم بما حولي من أحداث  02  .3
 2.346 أسرح بخيالي أثناء الحوار  00  .4
 2.344 أجد صعوبة فى التركيز أثناء الحوار  00  .5
 2.353 أشعر بضعف ثقتي فى نفسي   05  .6
 2.300 غيابي لا يؤثر فى الآخرين  07  .7

 2.465 يقمقني وجود تجمعات من الناس  00  .02
 2.457 أنسحب من كثير من المواقف الاجتماعية  00  .00
 2.404 ليس لدى رغبة فى الاىتمام بالآخرين  05  .00
 2.425 أتفق مع مقولة الغاية تبرر الوسيمة  04  .05
 2.567 أنتقد بشدة من يخالفني الرأي  50  .04
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رقم 
 المفردة

رقم المفردة 
في الصورة 

 الأولية
 المفردات

معامل 
 التشبع

 2.566 أفضل عدم التجاوب مع الآخرين  55  .03
 2.555 أشعر بالوحدة فى حياتي  54  .04
 .)  الاغتراب الاجتماعي  (و نطمؽ عمى ىذا العامؿ   

 العامل الثاني:
%( مف التبايف الكمي المفسر )بعد التدوير(، 25.535ويفسر العامؿ الثاني )  

، 47، 46، 42، 41، :3، 37، 29، 28، 8، 7، 6( مفردة، وىي: 23وتشبعت عميو )
)أرقاـ المفردات خاصة بالصورة الأولية لممقياس(، والجدوؿ الآتي يوضح معاملبت  48

 تشبع المفردات عمى ىذا العامؿ:
 ( 7) جدول 

 معاملبت تشبع مفردات العامل الثاني ) الحرمان   (.

رقم المفردة في  رقم المفردة
 معامل التشبع المفردات الصورة الأولية

 2.544 افتقد الشعور بالدفء الأسرى  3 
 2.552 غير مسموح لى بإبداء آرائي 4 
 2.444 أُرغم عمى تقبل كثير من المناقشات  5 
 2.405 الحياة عبء ثقيل  05 
 2.363 ليس لدى رفاىية الاختيار  06 
 2.365 زملبئي أفضل منى فى كل شيء 04 
 2.323 أفتقد لمغة الاحترام مع أخواتي فى الدار  07 
 2.463 الحياة عبء ثقيل  52 
 2.442 تراودني فكرة اليروب من الدار 50 
 2.405 مصيري مجيول  53 
 2.574 يسيطر عمى شعور بالحزن  54 
 2.555 ينتابني شعور بالخوف  55 
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وتعكس مفردات ىذا العامؿ مف الناحية السيكولوجية النظرية " "؛ ولذا مف الممكف   
 .) الحرمان  (أف نطمؽ عمى ىذا العامؿ 

 العامل الثالث:
%( مف التبايف الكمي المفسر )بعد التدوير(، :66.:ويفسر العامؿ الثالث )       
)أرقاـ المفردات  39، 38، 36، 31، 27، 26، 25، 5( مفردات، وىي: 9وتشبعت عميو )

خاصة بالصورة الأولية لممقياس(، والجدوؿ الآتي يوضح معاملبت تشبع المفردات عمى ىذا 
 العامؿ:

 (  02جدول ) 
 معاملبت تشبع مفردات العامل الثالث )  التمييز  (.

رقم 
 المفردة

رقم المفردة في الصورة 
معامل  المفردات الأولية

 التشبع

عندما يعمم أساتذتي بأني كريمة النسب تختمف  4 
 2.447 معاممتيم معي 

 2.405 أتعرض لمكثير من المضايقات خارج الدار    04 

 03 
ليس لدى فرصة لممشاركة فى الأنشطة 

 2.426 المدرسية 

 2.346 يفرض عمى أنواع الطعام  04 
 2.477 معرفتي قميمة بكثير من الأمور الحياتية  02 
 2.440 ليس لدى دافعية لمدراسة  03 

يبتعد عنى زميلبتي عندما يعممن بأني كريمة  05 
 2.440 النسب 

أتعرض للبستيزاء من بعض الأفراد الذين أقابميم  06 
 2.424 فى حياتي 

 .)  التمييز  (وُيطمؽ عمى ىذا العامؿ 
مف ثبات المقياس باستخداـ الطرؽ التالية:  وقد تـ التحقؽ  ثالثاً: ثبات المقياس

التجزئة النصفية )باستخداـ معادلتي جوتماف، وتصحيح الطوؿ لسبيرماف براوف( ومعامؿ 
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كرونباخ عمى عينة مف طلبب الحمقة الثانية مف التعميـ الأساسي، وجاءت النتائج عمى -ألفا
 النحو التالي:

 Cronbach Alphaكرونباخ -طريقة ألفا ( أ
( فتاة مف الفتيات مجيولي 326الباحثة بتطبيؽ المقياس عمى عينة قواميا )قامت 

النسب والمقيمات بمؤسسات إيوائية ، ثـ تـ حساب قيـ معاملبت ثبات الاختبار باستخداـ 
 طريقة ألفا كرونباخ، وجاءت النتائج عمى النحو التالي:

 ( 00جدول ) 
 كرونباخ(.-امل ألفامعاملبت ثبات مقياس الاستبعاد الاجتماعي )مع

 كرونباخ-معامل ألفا عدد المفردات المقياس وعواممو الفرعية

 2.644 04 العامل الأول )الاغتراب الاجتماعي (
 2.644 00 العامل الثاني )الحرمان (
 2.530 6 العامل الثالث )التمييز(

 2.705 54 المجموع الكمى 
معاملبت ثبات ألفا كرونباخ مرتفعة ،  أن:(  00ويتضح من خلبل الجدول السابق  )  

 مما يدؿ عمى تمتع المقياس بدرجة عالية مف الثبات والاستقرار. 1.71وأكبر مف 
 Half-Splitطريقة التجزئة النصفية  ( ب

تـ حساب معامؿ الارتباط )معامؿ ثبات التجزئة النصفية( بيف نصفي الاختبار لكؿ 
باستخداـ معادلتي جوتماف، وتصحيح الطوؿ بعد مف العوامؿ الفرعية والمقياس ككؿ، 

( فتاة مف الفتيات مجيولي النسب والمقيمات 326براوف عمى عينة قواميا )-لسبيرماف
 بمؤسسات إيوائية.
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 ( 00جدول )
 معاملبت ثبات مقياس الاستبعاد الاجتماعي )طريقة التجزئة النصفية(.

عدد  المقياس وعواممو الفرعية
 المفردات

معامل  براون "-" سبيرمان معامل التجزئة
 بعد التصحيح قبل التصحيح جوتمان

 العامل الأول 
 2.636 2.644 2.540 04 )الاغتراب الاجتماعي (

 العامل الثاني 
 )الحرمان(

00 2.500 2.650 2.652 

 العامل الثالث 
 2.604 2.600 2.476 6 )التمييز(

 2.746 2.746 2.720 54 الدرجة الكمية   
معاملبت ثبات التجزئة النصفية   (  أن : 00من خلبل الجدول السابق )  ويتضح

، مما يدؿ عمى تمتع 1.71براوف وجوتماف مقبولة وأكبر مف -باستخداـ معادلتي سبيرماف
 المقياس بدرجة عالية مف الثبات والاستقرار.

ردات وبعد التحقؽ مف الكفاءة السيكومترية لممقياس قامت الباحثة بحذؼ المف     
التي لـ تثبت صدقيا أو ثباتيا مما ترتب عمى ذلؾ إعادة ترقيـ المفردات، وفيما يمي توضيح 

 لمصورة النيائية لممقياس:
 الصورة النيائية لمقياس الاستبعاد الاجتماعي وطريقة تصحيحو:

( عوامؿ 4( مفردة تـ توزيعيا عمى )47يتألؼ المقياس في صورتو النيائية مف )
غتراب الاجتماعي ، الحرماف، التمييز  تيدؼ إلى قياس الاستبعاد رئيسة ىي: الا

الاجتماعي، وفي تعميمات المقياس يُطمب مف المفحوص أف يختار إجابة واحدة مف ثلبثة 
بدائؿ عمى مقياس تدريجي ثلبثي، وتتراوح الإجابة عمى المقياس في ثلبثة مستويات )دائمًا، 

= 4× 47وعميو تصبح الدرجة القصوى لممقياس   )( ، 2-3-4أحيانًا، نادرا( والدرجة )
( درجة، وتمثؿ أعمى درجة لممقياس التي تشير إلى ارتفاع الاستبعاد الاجتماعي، 219

( درجة وتمثؿ أدنى درجة لممقياس،أصبح المقياس 47=  2×  47والدرجة الدنيا لممقياس )
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ؿ كما وردت بالصورة ( ، ويوضح الجدوؿ التالي أرقاـ مفردات كؿ عامؿ مف العوام47)
 النيائية لممقياس.

 (05جدول )  
 توزيع المفردات عمى العوامل المُستخرجة لمقياس الاستبعاد الاجتماعي.

عدد  العوامل الفرعية
 أرقام المفردات المفردات

 العامل الأول 
 ) الاغتراب الاجتماعي (

04 0 ،0  ،6  ،7  ،02  ،00  ،00  ،05  ،07  ،00  ،00  ،
05 ،04  ،50  ،55  ،54  

،  54،  53،  50،  52،  07،  04،  06،  05،  5، 4، 3 00 العامل الثاني )الحرمان (
55  

 العامل الثالث
  06،  05،  03،  02،  04،  03،  04،  4 6 )التمييز(

 ثانيًا: مقياس الحديث الذاتي السمبي  إعداد/ الباحثة 
 اليدف من المقياس: .0

ييدؼ ىذا المقياس إلى قياس الحديث الذاتي السمبي لدى الفتيات مجيولي النسب  
مف خلبؿ أربعة أبعاد أساسية ىي: )البعد العقمي ، البعد الجسمي  ، البعد الانفعالي  ، البعد 

 الاجتماعي(
:مجموعة التوجييات أو التعميمات الذاتية المتمثمة  البعد العقمي  ويقصد بو  -أ 

 فى التقميؿ مف الجوانب العقمية والعمميات المعرفية .
: ذلؾ الحوار الداخمي والذي يتمثؿ فى إظيار  البعد الجسمي ويقصد بو  -ب 

 العيوب والمشكلبت الجسمية 
ذاتي والتعميمات الداخمية التي : ويقصد الحوار الالبعد الانفعالي ويقصد بو  -ج 

 تصؼ عدـ القدرة عمى المواجية أو الثبات الانفعالي وسيطرة روح التشاؤـ 
. ويقصد بيا الحوار الداخمي الذي يحدد عدـ البعد الاجتماعي ويقصد بو  -د 

 القدرة عمى إقامة علبقات اجتماعية جيدة والميؿ إلى العزلة والانطواء .
 خطوات إعداد المقياس -4
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تحديد اليدؼ مف إعداد ىذا المقياس؛ حيث ييدؼ إلى قياس الحديث الذاتي  ولاأ
 السمبي .

تـ مراجعة  ما توفر مف آراء ومفاىيـ نظرية،ودراسات سابقة عربية وأجنبية حوؿ 
موضوع الحديث الذاتي ،وما تضمنو مف تعريفات ومفاىيـ وتصنيفات ونظريات؛ وذلؾ 

اه الباحثة لمحديث الذاتي السمبي   ومساعداتيا في بناء لمتمكف مف تحديد مفيوـ واضح تتبن
 عبارات أبعاد المقياس الأربعة.

صياغة عبارات المقياس في صورتو الأولية وعرضيا عمى مجموعة مف الأساتذة 
والمختصيف في مجاؿ الصحة النفسية والإرشاد النفسي وعمـ النفس التربوي والتربية التربية 

في مدى ملبئمة المقياس لما أعد لقياسو،وارتباط العبارات بأبعاد  الخاصة ؛ لإبداء الرأي
 المقياس،وسلبمة العبارات مف حيث الصياغة المغوية.

 وقد أسفرت عممية التحكيـ عف تعديؿ لبعض العبارات لعدـ سلبمة الصياغة المغوية.
 وقد تـ الاستعانة  بالعبارات التي أجمع المحكموف عمى صلبحيتيا،وذلؾ بنسبة 
 % فأكثر ، وقد تـ عمؿ  التعديلبت الملبئمة لممقياس.1:اتفاؽ 

 الجانب العقمي  ثـ تـ وضع الصورة النيائية لممقياس متمثمة في أربعة أبعاد (
 ، الجسمي  ، الانفعالي ، الاجتماعي( .

 وصف المقياس: -3 
مجموعة مف  العبارات تقيس الحديث الذاتي السمبي  ، ويتطمب مف المشاركة 
الإجابة عمييا حسب تطابؽ الموقؼ مع حالتيا الشخصية وذلؾ بالإجابة تتراوح بيف ثلبثة 

نادرا" ، وقد تكونت ىذه العبارات في صورتيا الأولية مف  -أحيانا -مستويات ىي "دائماً 
البعد الخاص بالجانب  -( عبارة ،وىي تقيس أربعة أبعاد رئيسة لدى المشاركة  ىي:73)

(،و البعد الخاص 24(،والبعد الخاص بالجانب الجسمي  وعبارتو ):2)العقمي   وعبارتو 
(،وقد تـ 24(،والبعد الخاص بالجانب الاجتماعي  وعبارتو )24بالجانب الانفعالي  وعبارتو )
، 27( مف بعد )الجانب العقمي مفردتيف رقـ  51،  39،   27حذؼ ثلبث مفردات أرقاـ ) 

( :6ب الجسمي ( فأصبح المقياس مكوف مف )( مف بعد الجان39( ،ومفردة رقـ )51
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 56،  55،  :3،  25،  :( مفردات وتضمنت المفردات )  6مفردة،والعبارات السالبة ىي )
)                                        . 

 -وفيما يمي جدول يوضح عبارات كل بُعد:
 (04جدول )

التي تنتمي لكل بعد في  يوضح أبعاد مقياس الحديث الذاتي السمبي  والعبارات
 صورتو الأولية

 العبارات التي تمثمو البُعد م
  45،  40،  40،  03،  04،  05،  00،  00،  3،  4،  5،  0، 0 الجانب الاجتماعي 0
  46،  45،  44،  52،  07،  06،  05،  04،  02،  7،  6،  5،  4 الجانب الجسمي  0
،  30،  30،  53،  54،  55،  50،  50،  03،  04،  05،  00،  00 الجانب الانفعالي  5

35  
 34، 33،  34،  42،  57،  56،  55،  54،  02،  07،  06،  05،  04 الجانب العقمي  4

 ،35  ،36  ،37  ،42  ،40  ،40 
   التحقق من الكفاءة السيكومترية لمقياس الحديث الذاتي السمبي : -4
   قامت الباحثة بالتحقؽ مف صدؽ وثبات المقياس عمى النحو التالي: 

 : تجانس المفردات )الاتساق الداخمي(أولا 
حساب معاملبت الارتباط بين المفردات ودرجة العامل، والدرجة الكمية  . أ
 لممقياس:

تـ حساب معاملبت ارتباط بيرسوف بيف المفردات ودرجة العامؿ الذي           
( مف فتيات دور الإيواء 326تنتمي إليو، والدرجة الكمية لممقياس، وذلؾ عمى عينة قواميا )

الممتحقيف بالتعميـ ؛ لمتعرؼ عمى مدى تجانس مفردات المقياس، وما إذا كاف يقيس سمة 
والجدوؿ التالي يوضح قيـ معاملبت الارتباط بيف المفردات ودرجة واحدة أـ سمات متعددة، 

 العامؿ، والدرجة الكمية لممقياس.
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 (  03جدول ) 
قيم معاملبت ارتباط بيرسون بين المفردات والدرجة الكمية لمقياس الحديث الذاتي 

 السمبي لدى فتيات  المؤسسات  الإيوائية.

الارتباط  المفردة العامل
 بالعامل

الارتباط 
بالدرجة الكمية 

 لممقياس
الارتباط  المفردة

 بالعامل

الارتباط 
بالدرجة الكمية 

 لممقياس

العامل الأول 
 )البعد العقمي(

00 2.470** 2.452** 53 2.300** 2.436** 
00 2.365** 2.320** 40 2.423** 2.305** 
03 2.404** 2.344** 45 2.470** 2.560** 
05 2.367** 2.354** 45 2.356** 2.465** 
06 2.350** 2.323** 46 2.350** 2.305** 
07 2.463** 2.457** 47 2.375** 2.345** 
50 2.505** 2.454** 30 2.344** 2.474** 
50 2.372** 2.450** 30 2.340** 2.304** 
55 2.444** 2.347** 42 2.303** 2.475** 
54 2.424** 2.303**  

الثاني  العامل
 )لبعد الجسمي (

02 2.470** 2.424** 33 2.455** 2.345** 
54 2.352** 2.454** 34 2.444** 2.354** 
55 2.335** 2.327** 35 2.424** 2.443** 
56 2.424** 2.347** 36 2.373** 2.443** 
57 2.574** 2.002** 37 2.444** 2.320** 
34 2.430** 2.303** 40 2.444** 2.474** 

 

العامل الثالث 
 )البعد الانفعالي ( 

0 2.470** 2.506** 05 2.346** 2.455** 
0 2.337** 2.454** 04 2.434** 2.562** 
5 2.405** 2.322** 04 2.307** 2.460** 
4 2.424** 2.326** 52 2.470** 2.452** 
3 2.450** 2.474** 44 2.422** 2.465** 
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 المفردة العامل
الارتباط 
 بالعامل

الارتباط 
بالدرجة الكمية 

 لممقياس
 المفردة

الارتباط 
 بالعامل

الارتباط 
بالدرجة الكمية 

 لممقياس
05 2.464** 2.424** 43 2.374** 2.474** 
00 2.447** 2.536** 40 2.454** 2.544** 
00 2.420** 2.404**  

العامل الرابع 
)البعد 

 الاجتماعي(

4 2.424** 2.524** 05 2.363** 2.553** 
5 2.424** 2.500** 07 2.440** 2.544** 
6 2.346** 2.046** 40 2.454** 2.447** 
7 2.362** 2.423** 44 2.466** 2.534** 

02 2.375** 2.534** 32 2.444** 2.436** 
04 2.465** 2.524** 35 2.330** 2.325** 
03 2.342** 2.440**  

 2.20)**(. دال عند مستوى                     2.23)*(. دال عند مستوى 
جميع معاملبت ارتباط بيرسوف بيف   أن : (  03رقم ) ويتضح من الجدول 

المفردات وكؿ مف العوامؿ الفرعية )البعد العقمي ، البعد الجسمي  ، البعد الانفعالي  ، البعد 
الاجتماعي( والدرجة الكمية لممقياس بعد إجراء التحميؿ العاممي دالة إحصائيا عند 

تجانسيا، وبيذا يظؿ عدد ، مما يؤكد عمى الاتساؽ الداخمي لمفردات المقياس و 1.12مستوى
 ( مفردة بعد إجراء الاتساؽ الداخمي عميو.:6مفردات المقياس )

حساب معاملبت الارتباط بين العوامل الفرعية وبعضيا، والدرجة الكمية  . ب
 لممقياس:

تـ حساب معاملبت ارتباط بيرسوف بيف درجات العوامؿ الفرعية وبعضيا،       
( مف فتيات دور الإيواء الممتحقيف 326والدرجة الكمية لممقياس، وذلؾ عمى عينة قواميا )

بالتعميـ ، والجدوؿ التالي يوضح معاملبت الارتباط بيف درجات العوامؿ الفرعية وبعضيا، 
 .والدرجة الكمية لممقياس
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 (  04جدول ) 
 معاملبت الارتباط بين العوامل الفرعية والدرجة الكمية لمقياس الحديث الذاتي السمبي .

المقياس وعواممو 
 الفرعية

العامل الأول 
خاص بالجوانب 

 العقمية (

 العامل الثاني
)العامل الخاص 
 بالجانب الجسمي 

 العامل الثالث
)الخاص بالجانب 

 الانفعالي (

 عالعامل الراب
الخاص 
بالجانب 

 الاجتماعي(

مقياس 
الحديث 

 الذاتي السمبي 

العامل الأول)الخاص 
 بالجوانب العقمية (

0 2.442** 2.435** 2.427** 2.666** 

العامل 
الثاني)الخاص 

 بالجانب الجسمي 
2.442** 0 2.406** 2.544** 2.624** 

 العامل الثالث
)الخاص بالجانب 

 الانفعالي 
2.435** 2.406** 0 2.555** 2.624** 

العامل الرابع)البعد 
الخاص بالجانب 

 الاجتماعي(
2.427** 2.544** 2.555** 0 2.444** 

 0 **2.444 **2.624 **2.624 **2.666 الدرجة الكمية 
 2.20)**(. دال عند مستوى                      2.23)*(. دال عند مستوى 

وجود معاملبت ارتباط موجبة ودالة   ( :  04رقم ) يتضح من الجدول      
بيف العوامؿ الفرعية بعضيا البعض وبيف الدرجة الكمية لمقياس  1.12إحصائيا عند مستوى 

الحديث الذاتي السمبي لمفتيات المقيمات بدور الإيواء ، وىي معاملبت ارتباط جيدة، وىذا 
 يدؿ عمى تجانس المقياس واتساقو مف حيث العوامؿ الفرعية.

قامت الباحثة بحساب صدؽ المقياس بعدة طرؽ لمتأكد مف  : صدق المقياسا ثاني
أنو يقيس ما وضع لقياسو وىذه الطرؽ ىي: صدؽ المحكميف، الصدؽ العاممي، وفيما يمي 

 النتائج التي حصمت عمييا الباحثة:
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قامت الباحثة بعرض المقياس عمى مجموعة  الصدق الظاىري )المحكمين(: . أ
صيف في مجاؿ عمـ النفس والصحة النفسية بجامعات )حمواف ،عيف مف الأساتذة المخت

( مف المحكميف 22شمس،الأزىر،المركز القومي لمبحوث التربوية والتنمية ( بمغ عددىـ )
بداء الرأي حوؿ  لتحديد مدى ملبئمة كؿ عبارة مف العبارات لميدؼ التي وضعت لقياسو، وا 

ضافة ما يقترحونو مف عبارات جديدة يمكف ضميا  مدى ارتباط الأبعاد بموضوع المقياس،وا 
%  فأكثر مف السادة المحكميف 1:لممقياس،وقد تـ  الإبقاء عمى العبارات التي اتفؽ عمييا 

 مف حيث صلبحيتيا وملبءمتيا لقياس البُعد الذي وضعت لقياسو.
 وتمثمت ملبحظات الأساتذة المحكمين فيما يأتي:

 فيميا بالشكؿ الصحيح. توضيح صياغة بعض العبارات حتى يسيؿ 
 .تعديؿ بعض العبارات المركبة بحيث لا تتضمف أكثر 
 .تقميؿ عدد المفردات 
أُجرى التحميؿ العاممي باستخداـ     : Factor Validityالصدق العاممي - ب

، والتي وضعيا " ىويتمنج Principle Componentطريقة المكونات الأساسية 
Hottelling  "حيث إنيا تؤدي إلى تشبعات دقيقة، وقد تـ إجراء التحميؿ العاممي باستخداـ  ؛

( طالب وطالبة مف فتيات 326عمى عينة قواميا ) SPSS. V.26برنامج الحزـ الإحصائية 
المؤسسات الإيوائية ، وتـ التحقؽ مف مدى كفاية العينة لإجراء التحميؿ العاممي لممقياس مف 

، حيث بمغت قيمتو Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)نة خلبؿ اختبار كفاية العي
( مما يدؿ عمى كفاية العينة وملبءمتيا، كما تـ 1.71( ، وىي قيمة أكبر مف )1.927)

استخداـ محؾ كايزر في تقدير العامؿ المستخمص كمؤشر لمتوقؼ أو الاستمرار في 
عوامؿ التي تزيد استخلبص العوامؿ التي تمثؿ البناء الأساسي، حيث تـ الإبقاء عمى ال

جذورىا الكامنة عمى الواحد الصحيح والتي تتضمف ثلبثة تشبعات دالة إحصائيا عمى الأقؿ، 
ويرى )كاتؿ( أف ىذا المحؾ يتميز بالثبات والاستقرار في حالة المصفوفات التي يزداد 

 جذورىا الكامنة عمى الواحد الصحيح.
الجوىري لمعبارة عمى العامؿ كما استخدـ محؾ جيمفورد الذي يعتبر محؾ التشبع 

( أو أكثر، وقد تـ استخداـ طريقة الفاريماكس 1.4-، 1.4الذي يعتبر دالًا إحصائيا وىو )+
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Varimax  لمتدوير المتعامد لممصفوفات الارتباطية لمفردات المحاور الخاصة بمقياس
ا ليا )فؤاد أبو التنظيـ الذاتي؛ لموصوؿ إلى صورة مقبولة لممقياس يمكف تفسير العوامؿ وفقً 

، 27(؛ ليذا قد تـ حذؼ ثلبث مفردات أرقاـ )733 -714: 3121حطب، وآماؿ صادؽ، 
( مفردة، وأسفر التحميؿ العاممي عف :6(، وبيذا يصبح طوؿ المقياس يتكوف مف )51، 39

%، 76:.44تشبع مفرداتو عمى أربعة عوامؿ جوىرية، وبمغت نسبة التبايف العاممي الكمي 
تي يوضح العوامؿ المستخرجة، وجذورىا الكامنة، ونسبة التبايف لكؿ عامؿ، والجدوؿ الآ

 والنسبة التراكمية لمتبايف.
 ( 05جدول )  

العوامل المستخرجة، وجذورىا الكامنة، ونسبة التباين لكل عامل، والنسبة التراكمية لمتباين 
 لمقياس الحديث الذاتي السمبي .

 نسبة التباين التراكمية التبايننسبة  الجذر الكامن العوامل
 %7.720 %7.720 4.056 العامل الأول
 %06.454 %6.353 3.070 العامل الثاني
 %04.746 %6.350 3.072 العامل الثالث
 %55.743 %4.775 4.556 العامل الرابع

 2.604أولىكن = -ماير-اختبار كايزر
 :4( يوضح عدد العوامؿ المستخرجة **3والشكؿ البياني )

 2.220دال عند مستوى ثقة  3354.603اختبار بارتميت = 
 
 
 
 
 

 (: عدد العوامؿ المستخرجة لمقياس  الحديث الذاتي السمبي . 3شكؿ ) 
       

                                           
عدد العوامل فً هذا الشكل هو عدد النقاط التً تسبق الخط المستقٌم أو تقع على الخط الذي ٌقطع المنحنى  ** 3

 .بالعرض
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عدد النقاط التي تسبؽ الخط المستقيـ أو تقع  ( أن :0ويتضح من الشكل البياني ) 
عمى الخط الذي يقطع المنحنى بالعرض ىي أربع نقاط أي أف ىناؾ أربعة عوامؿ جذرىا 
الكامف أكبر مف الواحد الصحيح، لذا فإف عدد العوامؿ الأنسب لإجراء التحميؿ العاممي ىو 

يمي مصفوفة العوامؿ التي نتجت  ( عوامؿ كما توصمت إلييا نتائج التحميؿ العاممي، وفيما5)
 عف التحميؿ العاممي.

 ( 06جدول ) 
 مصفوفة العوامل الدالة إحصائيا وتبعاتيا بعد تدوير المتغيرات )مقياس الحديث الذاتي السمبي(.

 المفردات
 العوامل المُستخرجة

0 0 5 4 
55 2.407    
50 2.420    
40 2.375    
54 2.360 2.554   
50 2.345    
03 2.332    

00 2.343    
45 2.356    
05 2.447  2.555  
47 2.446    
30 2.444    
30 2.445 2.554   
00 2.404    
06 2.400    
42 2.424    
53 2.575 2.534   
46 2.542    
07 2.540 2.520   
45 2.554  2.520  
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 المفردات
 العوامل المُستخرجة

0 0 5 4 
42     
06     
04     
33 2.555 2.400   
34  2.406   
34  2.366   
40  2.360   
37  2.355   
35  2.350   
54  2.457   
36  2.446 2.544  
56 2.530 2.405 2.532  
02  2.574   
57  2.540   
55  2.555   
00   2.370  
5   2.364  
4   2.354  
3   2.343  

43   2.303  
44   2.324  
0 2.502  2.324  

05   2.433  
0   2.434  

00   2.445  
04   2.406  
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 المفردات
 العوامل المُستخرجة

0 0 5 4 
05  2.505 2.566  
52   2.555  
04   2.542  
40  2.524 2.500  
07    2.446 
4    2.445 

05    2.400 
02    2.403 
5    2.376 
7    2.333 
6    2.354 

03    2.326 
35  2.400  2.445 
44    2.404 
04  2.505  2.423 
32    2.533 
40    2.527 

 وفيما يمي تفسير ليذه العوامؿ سيكولوجياً بعد تدوير المتغيرات.
 نتائج التحميل العاممي الاستكشافي:

%( مف التبايف الكمي المفسر )بعد 12:.:ويفسر العامؿ الأوؿ )العامل الأول:
،  48،  47 ، 31،  :2،  29،  28،  27( مفردة، وىي:  :2التدوير(، وتشبعت عميو )

)أرقاـ المفردات  73،  72،  71،  :6،  69،  68،  67،  66،  65،  51،  :4،  49
خاصة بالصورة الأولية لممقياس(، والجدوؿ الآتي يوضح معاملبت تشبع المفردات عمى ىذا 

 العامؿ:
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 (  07جدول ) 
 معاملبت تشبع مفردات العامل الأول )الجانب العقمي (.

رقم 
 المفردة

المفردة في الصورة رقم 
معامل  المفردات الأولية

 التشبع
 2.407 أتوقع حدوث الكوارث 04 
 2.420 تتسارع الأفكار داخل عقمي . 05 
 2.375 الخطط التي أضعيا  تفشل  . 06 
 2.360 أعيش فى أحلبم اليقظة. 07 
 2.345 نظرتي لمغد سوداوية . 02 
 2.332 علبقتي بربي ليست عمى ما يرام.  54 

لا أستطيع ترتيب أولياتي مع الأحداث  55 
 الجديدة .

2.343 

 2.356 حياتي تسير صدفة . 56 
 2.447 لا أثق بمن حولي . 57 
 2.446 معرفتي قميمة بكثير من الأمور الحياتية . 42 
 2.444 لا ييمنى الحصول عمى معمومات جديدة. 34 
 2.445 لا أفكر فى  نقاط ضعفي . 33 

عندما أواجو مشكمة لا أستطيع ترتيب  34 
 أفكاري .

2.404 

 2.400 أبتعد عن التعامل مع الأشياء المعقدة. 35 
 2.424 التخطيط لممستقبل غير مفيد . 36 
 2.575 يصعب عمى اتخاذ قراراتي . 37 
 2.542 يتشتت انتباىي من الأشياء الصغيرة. 42 
 2.540 أُ عانى من صعوبة فى  التركيز.  40 
 2.554 لا أُراجع تصرفاتي . 40 

وتعكس مفردات ىذا العامؿ مف الناحية السيكولوجية النظرية " "؛ ولذا مف      
 .)لجانب العقمي (الممكف أف نطمؽ عمى ىذا العامؿ 
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%( مف التبايف الكمي المفسر )بعد 9.646ويفسر العامؿ الثاني )  العامل الثاني:
،  :3،  39،  38،  37،  21،  :،  9،  8،  7( مفردة، وىي: 23التدوير(، وتشبعت عميو )

)أرقاـ المفردات خاصة بالصورة الأولية لممقياس(، والجدوؿ الآتي  59،  58،  57،  41
 عامؿ:يوضح معاملبت تشبع المفردات عمى ىذا ال

 ( 02جدول ) 
 معاملبت تشبع مفردات العامل الثاني )البعد الجسمي (.

رقم 
 المفردة

رقم المفردة في الصورة 
 الأولية

معامل  المفردات
 التشبع

 2.400 شكمي وحش. 4 
 2.406 تضعُف قوتى عندما يُطمب من شيء. 5 
 2.366 لا أستطيع ممارسة الرياضة . 6 
 2.360 راضية عن مظيري . *7 
 2.355 زميلبتي أجمل منى . 02 
 2.350 أشعر دائما بالإجياد. 04 

أحمم بعمل تجميل فى وجيي وبعض أجزاء  05 
 جسدي .

2.457 

 2.446 الماكياج يخفى كثير من عيوب وجيي . 06 
 2.405 مظيري جذاب. *07 

أىرب من المناسبات الاجتماعية لأني غير  52 
 جميمة  .

2.574 

 
أستطيع البدء بميمة جديدة حتى وأنا لا  44

 مرتاح.
2.540 

 2.555 أتمنى تغيير ملبمحي . 45 
ولذا مف الممكف  ؛وتعكس مفردات ىذا العامؿ مف الناحية السيكولوجية النظرية " "  

 .)البعد الجسمي (أف نطمؽ عمى ىذا العامؿ 
%( مف التبايف الكمي المفسر )بعد 9.643ويفسر العامؿ الثالث )  العامل الثالث:

،  43،  42،  26،  25،  24،  23،  22( مفردة، وىي: 26التدوير(، وتشبعت عميو )
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)أرقاـ المفردات خاصة بالصورة الأولية لممقياس(، 64،  63،  62،  46،  45،  44
 العامؿ: والجدوؿ الآتي يوضح معاملبت تشبع المفردات عمى ىذا

 (  00جدول ) 
 معاملبت تشبع مفردات العامل الثالث )البعد الانفعالي (.

ر
قم 

 المفردة

رقم المفردة 
في الصورة 

 الأولية
معامل  المفردات

 التشبع

 2.370 ليس لدى القدرة عمى ضبط نفسي . 00  .0
 2.364 أنا شخص ناقم عمى كل ما حولي . 00  .0
 2.354 تنفيذ خططي.أشعر بالخوف عندما أبدأ في  05  .5
 2.343 أ عيش فى سعادة .  * 04   .4
 2.303 تصفني أخواتي أنى سريعة الغضب .  03  .3
 2.324 انفعالاتي متقمبة . 50  .4
 2.324 ليس لدى دافعية لمدراسة . 50  .5
 2.433 أعانى من القمق . 55  .6
 2.434 أشعر برغبة فى إيذاء الآخرين .  54  .7

 2.445 أشعر بأني لست عمى ما يرام .  53  .02
 2.406 الإحباط يلبزمني . 30  .00
 2.566 تصفني أخواتي والمشرفين بأني شخصية عصبية .  30  .00
 2.555 أشعر بالسمبية نحو نفسي طيمة الوقت . 35  .05
 2.542 عندما أواجو مشكمة أسيطر عمى أعصابي. * 44  .04
 2.500 أتفيم مشاعري ومشاعر الآخرين. *  43  .03
ولذا مف الممكف  ؛وتعكس مفردات ىذا العامؿ مف الناحية السيكولوجية النظرية    

 .)البعد الانفعالي (أف نطمؽ عمى ىذا العامؿ 
%( مف التبايف الكمي المفسر )بعد 8::.7ويفسر العامؿ الرابع ) العامل الرابع:

،  35،  34، 33،   32،  6، 5، 4،  3،  2( مفردة، وىي: 24التدوير(، وتشبعت عميو )
)أرقاـ المفردات خاصة بالصورة الأولية لممقياس(، والجدوؿ الآتي   54،  53،  52،   36

 مؿ:يوضح معاملبت تشبع المفردات عمى ىذا العا
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 ( 00جدول ) 
 معاملبت تشبع مفردات العامل الرابع )البعد الاجتماعي(.

رقم 
 المفردة

رقم المفردة 
في الصورة 

 الأولية
معامل  المفردات

 التشبع

 2.446 أعيش حياتي اليومية كما أحب دون الالتزام بالقواعد  . 0 
 2.445 لا يؤثر فيا كلبم الناس  . 0 
 2.400 . أتعرض لممقارنات كثيرا 5 
 2.403 لا أستطيع أن أحافظ عمى صداقات . 4 
 2.376 أعانى من القمق أثناء التحدث للآخرين . 3 
 2.333 أصحابي لا يعتمدون عمى فى شيء.  00 
 2.354 الناس لا يثقون بى . 00 
 2.326 أتعرض للبستيزاء ممن يحيطون بى . 05 
 2.445 لدى شعور بعدم الرغبة فى التعميم . 04 
 2.404 أستعين بآراء الآخرين لممساعدة لموصول  إلى أىدافي. 03 
 2.423 الالتزام بالقواعد أمر صعب جدا .  40 
 2.533 لا يعنيني وجية نظر الآخرين فيا .  40 
 2.527 عندما أتحدث لا ييتم أحد بكلبمي  .   45 

وتعكس مفردات ىذا العامؿ مف الناحية السيكولوجية النظرية " ؛ ولذا مف الممكف   
 .البعد الاجتماعي(أف نطمؽ عمى ىذا العامؿ)  
تـ التحقؽ مف ثبات المقياس باستخداـ الطرؽ التالية: التجزئة  ثالثاً: ثبات المقياس

-اوف( ومعامؿ ألفاالنصفية )باستخداـ معادلتي جوتماف، وتصحيح الطوؿ لسبيرماف بر 
كرونباخ عمى عينة مف الفتيات المقيمات بدور الإيواء مجيولي النسب ، وممتحقيف بالعممية 

 التعميمية ، وجاءت النتائج عمى النحو التالي:
تـ التطبيؽ  المقياس عمى عينة قواميا Cronbach Alpha كرونباخ-طريقة ألفا ( أ

العممية التعميمية ) مجيولي النسب (  ثـ تـ حساب قيـ ( فتاة ممف يقمف بدور الإيواء وممتحقات ب326)
 معاملبت ثبات الاختبار باستخداـ طريقة ألفا كرونباخ، وجاءت النتائج عمى النحو التالي:
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 (05جدول ) 
 كرونباخ(.-معاملبت ثبات مقياس الحديث الذاتي السمبي  وعواممو الفرعية )معامل ألفا

 كرونباخ-معامل ألفا المفرداتعدد  المقياس وعواممو الفرعية

 2.665 07 العامل الأول 
 2.650 00 العامل الثاني 
 2.606 03 العامل الثالث 
 2.624 05 العامل الرابع 
 2.752 37 الدرجة الكمية 
معاملبت ثبات ألفا كرونباخ  ( أن : 05ويتضح من خلبل الجدول السابق)   

 مما يدؿ عمى تمتع المقياس بدرجة عالية مف الثبات  والاستقرار. 1.71مرتفعة وأكبر مف 
تى حضاب يعايم الارتباط )يعايم ثبات Half-Splitطريقة التجزئة النصفية  ( ب

ذاو انتجزئة انُصفية( بيٍ َصفي الاختبار نكم بعذ يٍ انعوايم انفرعية وانًقياس ككم، باصتخ

 براوٌ عهى َفش انعيُة انضابقة .-يعادنتي جوتًاٌ، وتصحيح انطول نضبيرياٌ
 ( 04جدول )

 معاملبت ثبات مقياس الحديث الذاتي السمبي  )طريقة التجزئة النصفية(

عدد  المقياس وعواممو الفرعية
 المفردات

معامل  براون "-معامل التجزئة " سبيرمان
 التصحيحبعد  قبل التصحيح جوتمان

 العامل الأول
 07 2.642 2.703 2.705 

 العامل الثاني
 00 2.507 2.644 2.640 

 العامل الثالث
 

03 2.435 2.570 2.565 

 العامل الرابع
 05 2.500 2.656 2.604 

 2.750 2.750 2.650 37 الدرجة الكمية 
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: معاملبت ثبات التجزئة النصفية  ( أن04ويتضح من خلبل الجدول السابق ) 
، مما يدؿ عمى تمتع 1.71براوف وجوتماف مقبولة وأكبر مف -باستخداـ معادلتي سبيرماف

 المقياس بدرجة عالية مف الثبات والاستقرار.
وبعد التحقؽ مف الكفاءة السيكومترية لممقياس تـ حذؼ المفردات التي لـ تثبت 

لؾ إعادة ترقيـ المفردات، و فيما يمي توضيح لمصورة صدقيا ، أو ثباتيا مما ترتب عمى ذ
 النيائية لممقياس:

 الصورة النيائية لمقياس الحديث الذاتي السمبي  وطريقة تصحيحو
( عوامؿ 5( مفردة تـ توزيعيا عمى ):6يتألؼ المقياس في صورتو النيائية مف )

 رئيسة ىي:  
لجانب الجسمي  ، العامؿ )العامؿ الخاص بالجانب العقمي  ، العامؿ الخاص با

الخاص بالجانب الانفعالي  ، العامؿ الخاص بالجانب الاجتماعي(بيدؼ مقياس الحديث 
الذاتي السمبي لدى الفتيات مجيولي النسب ممف يُقمف بدور الإيواء، وفي تعميمات المقياس 

ثي بما يُطمب مف المشاركة  أف تختار إجابة واحدة مف ثلبثة بدائؿ عمى مقياس تدريجي ثلب
يتناسب وسموكياتيا وشخصيتيا، وتتراوح الإجابة عمى المقياس في ثلبثة مستويات )دائمًا، 

+  273=  4× 65( وعميو تصبح الدرجة القصوى لممقياس )2-3-4أحيانًا، أبدًا( والدرجة )
( درجة ، وتمثؿ أعمى درجة لممقياس والتي تشير إلى وجود درجة 278لمعبارات السمبية =  6

عبارات وتسير ؼ  6عة مف الحديث السمبي ، أما العبارات السمبية وقد بمغ عددىا مرتف
(، ويوضح الجدوؿ التالي أرقاـ مفردات كؿ عامؿ  4،  3،  2التصحيح بصورة معكوسة ) 

 مف العوامؿ كما وردت بالصورة النيائية لممقياس.
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 (03جدول ) 
 توزيع المفردات عمى العوامل المُستخرجة لمقياس الحديث الذاتي السمبي 

عدد  العوامل
 أرقام المفردات المفردات

 العامل الأول
 )الخاص بالجانب العقمي (

07 00  ،00  ،03  ،05  ،06  ،07  ،50  ،50  ،55  ،54  ،53   ،
40  ،45  ،45  ،46  ،47  ،30  ،30  ،40 

 العامل الثاني
 40،  37،  36،  35،  34،  34،  57،  56،  55،  54،  02 00 )الخاص بالجانب الجسمي (

 العامل الثالث
،  43،  44،  52،  04،  04، 05،  00،  05،  3،  4،  5،  0،  0 03 )الخاص بالجانب الانفعالي 

40 
 العامل الرابع

 )الخاص بالجانب الاجتماعي(
05 4  ،5  ،6  ،7 ،02  ،04  ،03  ،05  ،40  ،44  ،32  ،35  

 -اجراءات الدراسة :
 تضمنت الخطوات التي تم إتباعيا عند إجراء الدراسة الحالية ما يمي:

 تحديد مشكمة الدراسة ومتغيراتيا. (2
جمع الأطر النظرية الخاصة بمتغيرات الدراسة،وذلؾ بالاطلبع عمى الدراسات  (3

الحديث الذاتي  –التي اىتمت بدراسة ىذه المتغيرات )الاستبعاد الاجتماعيالسابقة،والبحوث 
 السمبي ( في البيئتيف العربية والأجنبية.

إعداد وبناء أدوات الدراسة في صورتيا الأولية، والمتمثمة في )مقياس الاستبعاد  (4
 الاجتماعي ، والحديث الذاتي السمبي (. 

وات عمى عينة الدراسة الاستطلبعية قبؿ التحقؽ مف الكفاءة  السيكومترية للؤد (5
 التطبيؽ  ليا.
التطبيؽ عمى العينة النيائية وىف  الفتيات مجيولي النسب ممف يقمف بدور  (6
 الإيواء .

 تحميؿ النتائج والتوصؿ إلى إجابات عمى أسئمة الدراسة. (7
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تقديـ تفسير عممي لمنتائج المستخرجة،في ضوء الإطار النظري والدراسات  (8
 السابقة.

الخروج بمجموعة مف التوصيات والاقتراحات في ضوء ما أسفرت عنو نتائج  (9
 الدراسة.

 خامسا : معوقات الدراسة
  الاجتماعي والحديث الذاتي السمبيندرة الدراسات المرتبطة بمتغير الاستبعاد. 
  صعوبة في التطبيؽ عمى ىذه العينة. 

 سادساً: الأساليب الإحصائية المُستخدمة
 بمجموعة مف الأساليب الإحصائية في الدراسة الحالية تمثمت فيما يمي:تـ الاستعانة 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية. (2
 اختبار" ت " لدلالة الفروؽ بيف متوسطات المجموعات المستقمة. (3
 معامؿ الارتباط الخطي لبيرسوف. (4
 .On-Way Anovaتحميؿ التبايف الأحادي  (5
 .L.S.Dاختبار أقؿ فرؽ معنوي  (6
 التحميؿ العاممي الاستكشافي. (7
 كرونباخ.-معامؿ ألفا (8
 براوف، جوتماف(.-التجزئة النصفية )معادلتي سبيرماف (9

  -سابعا نتائج الدراسة ومناقشتيا : 
توجد علبقة ذات دلالة إحصائية  بيف درجات الفتيات المقيمات في  -أ 

ستبعاد الاجتماعي  ودرجاتيف عمى مقياس الحديث الػمؤسسات الإيوائية عمى مقياس الا
 الذاتي السمبي. 
ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض قامت الباحثة بحساب معامؿ الارتباط الخطي     

البسيط لبيرسوف بيف متغيري الاستبعاد الاجتماعي والحديث الذاتي السمبي ، وفيما يمي 
 النتائج التي تـ التوصؿ إلييا :
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 ( 04جدول ) 
 معاملبت الارتباط بين درجات الفتيات عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي ومقياس الحديث الذاتي السمبي

الحديث        
 الذاتي  

             
 السمبي     

 الاستبعاد
 الاجتماعي 

الجا
 نب العقمي 

ال
جانب 

 الجسمي 

ال
جانب 

 الانفعالي

ال
جانب 

 الاجتماعي

ال
 درجة الكمية 

الاغتراب 
 الاجتماعي

2.
470** 

2
.340** 

2.
353** 

2
.520** 

2
.375** 

 الحرمان 
2.

354** 
2

.460** 
2.

345** 
2

.405** 
2

.400** 

.2 التمييز
574** 

2
.476** 

2.
475** 

2
.042** 

2
.325** 

.2 الدرجة الكمية 
345** 

2
.353** 

2.
402** 

2
.562** 

2
.433** 

 2.23)*(. دالة عند مستوى          2.20)**(. دالة عند مستوى 
 2.045=  2.20قيمة )ر( عند مستوى دلالة   2.004=  2.23قيمة )ر( عند مستوى دلالة 

( تحقؽ الفرض الأوؿ، حيث تراوحت قيـ معاملبت  37يتضح مف الجدوؿ السابؽ) 
**(، وجميع ىذه القيـ دالة إحصائيا وذلؾ مقارنة 1.766** : 1.371الارتباط ما بيف )

، وىذا يشير إلى وجود علبقة ارتباطية موجبة )طردية( دالة 1.12)ر( عند مستوى بقيـ 
، بيف درجات فتيات المؤسسات الإيوائية مجيولي النسب عمى 1.12إحصائيا عند مستوى 

مقياس الاستبعاد الاجتماعي بعواممو الفرعية  )الاغتراب الاجتماعي ، الحرماف ، التمييز (، 
س الحديث الذاتي السمبي  وعواممو الفرعية )الجانب العقمي  ، وبيف درجاتيف عمى مقيا

 الجانب الجسمي  ، الجانب الانفعالي ، الجانب الاجتماعي(.
 -(  تحقق الفرض الأول كمياً كما يتضح أن  :  04ويتضح من الجدول السابق ) 
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وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة  -البعد الأول )الاغتراب الاجتماعي(: -
،وبيف درجات عينة الدراسة  عمى بُعد الاغتراب  1.12إحصائياً عند مستوى 

الاجتماعي،وبيف درجاتيف عمى مقياس الحديث الذاتي السمبي وعواممو الفرعية )الجانب 
 العقمي  ، الجانب الجسمي ، الجانب الانفعالي  ، الجانب الاجتماعي(. 

وجود علبقة ارتباطية موجبة )طردية( دالة  اني )الحرمان (:أما البعد الث -
،وبيف درجات عينة الدراسة  عمى بعد الحرماف ،وبيف درجاتيف 1.12إحصائياً عند مستوى 

عمى مقياس الحديث الذاتي السمبي  وعواممو الفرعية ) الجانب العقمي  ، الجانب الجسمي ، 
 الجانب الانفعالي  ، الجانب الاجتماعي (.

وجود علبقة ارتباطية موجبة )طردية( دالة  بالنسبة لمبعد الثالث)التمييز(: -
،وبيف درجات عينة الدراسة  عمى مقياس الحديث الذاتي السمبي  1.12إحصائياً عند مستوى 

وعواممو الفرعية )الجانب العقمي  ، الجانب الجسمي ، الجانب الانفعالي  ، الجانب 
 الاجتماعي(.

الكمية لمقياس الاستبعاد الاجتماعي: يشير إلى علبقة بالنسبة لمدرجة  -
، بيف درجات عينة الدراسة  عمى 1.12ارتباطية موجبة )طردية( دالة إحصائياّ عند مستوى 

مقياس الاستبعاد الاجتماعي  وعواممو الفرعية )الاغتراب الاجتماعي، الحرماف ، 
ي  وعواممو الفرعية )الجانب العقمي  التمييز(،وبيف درجاتيف عمى مقياس الحديث الذاتي السمب

 ، الجانب الجسمي ، الجانب الانفعالي  ، الجانب الاجتماعي(. 
 وتفسر الباحثة ىذه النتيجة من خلبل ما يمى  :         

إف الاستبعاد الاجتماعي يكشؼ عف حالة مف عدـ المساواة بيف أفراد المجتمع 
مف التمتع بشكؿ متساو مف كثير مف الحقوؽ الواحد ، حيث أنو يعنى  حرماف بعض الفئات 

أف الاستبعاد الاجتماعي يستند أساساً عمى التمييز ويُقصد (  3124وتذكر سيدريؾ شقير ) 
(  3127مصطفى محمد ) بو التفرقة فى المعاممة وكافة العمميات الاجتماعية ، كما يشير 
الأفراد مف الرعاية النفسية ، أف الاستبعاد الاجتماعي قائـ عمى الحرماف ويقصد بو حرماف 

والاجتماعية ، والتعميمية  وغيرىا؛بالإضافة إلى عدـ التمكيف وىو مجموعة العوامؿ والظروؼ 



 
 المؤسساث الإيوائيتنت من الفتياث المقيماث في  لد  عيالذاتي السلبى كمنبىء بالحديثالاستبعاد الاجتماعي 

 
552 

التي تؤثر  سمبا  عمى قدرات الفرد ومعارفو ومياراتو وتُعزز مبدأ العوز والتمييز والحرماف 
 ويٌوجد شعورا بعدـ الانتماء لممجتمع . 

التي غالبا ما  social stigmaعي ىو نتاج الوصمة الاجتماعية والاستبعاد الاجتما
تصاحب الطفؿ مجيولي النسب طواؿ حياتو وقد تكوف ىى بذاتيا المحدد الأساسى لما 
يظير لديو مف اضطرابات نفسية ومشكلبت سموكية و بالنسبة لمفتيات المقيمات في مراكز 

عما يقدـ ليف مف خدمات ؛ لأف تمؾ الإيواء فمدييف شعور كامف في داخميف بعدـ الرضا 
الخدمات تعني لدييف نوع مف الشفقة بسبب اعتقادىف السمبي أنيف غير مقبولات في 
المجتمع ) الػمتمثؿ في آباءىف وأمياتيف (  الذيف ألقوا بيف وىف صغيرات بلب ذنب  في 

ـ ، فإذا كاف مراكز الإيواء أو في الشارع ، فلب أحد بالنسبة لدييف يعوض مكانة الأب والأ
أقرب الناس إلييف نُزعت الرحمة مف قموبيف وألقوا بيف في الظممات فيؿ الآخريف سيكونوف 
أكثر رحمة ؟، فيتولد لدييف  الرفض وعدـ الرضا عف كؿ ما يقدـ إلييف ، ويظير ذلؾ في 
ءا سموكيات غير مرغوبة وألفاظ غير محببة تتمثؿ فى الحوار الذاتي السمبي ويزداد الأمر سو 

نتيجة الوصمة الاجتماعية بأنيف فتيات لقطاء قادميف مف علبقات غير شرعية علبقات آثمة  
مما يؤدي إلى عدـ تقديرىف لذواتيف ؛ حيث يمثّؿ تقدير الذات واحدًا مف الحاجات الإنسانيّة 
الخمس المصنّفة وفؽ ىرـ ماسمو لمحاجات الإنسانيّة، وىو يتأثّر بعوامؿ عدة مف أىميا: 

اب الداخمي والتحدّث مع الذّات الذي يمكف أف يكوف إيجابيًّا يسيـ في بناء تقدير مرتفع الخط
لمذات، ويمكف أف يكوف سمبيًّا يسيـ في انخفاض التقدير الذاتي لمفرد، وُيعدّ تقدير الذات مف 

متمتّعًا  مرتكزات الصّحة النّفسيّة، تمؾ الحالة التي تتّسـ بالثبات النّسبي والتي يكوف فييا الفرد
بالتوافؽ الشخصي والاجتماعي والاتّزاف الانفعالي ، وقد استخدـ مصطمح الحديث الذاتي في 
تخصصات مختمفة لوصؼ جوانب التواصؿ داخؿ الشخص نفسو؛ و اكتسب أىمية خاصة 

والعلبج  Ellisفي مجاؿ بحوث العلبج النفسي مثؿ العلبج العقلبني الانفعالي ؿ إليس 
ويعتبر الحديث الذاتي ىو ما يقولو الناس لأنفسيـ مع التركيز   . Beckالمعرفي ؿ بيؾ 

بوجو خاص عمى الكممات المستخدمة لتعبير الفرد عف أفكاره ومعتقداتو حوؿ نفسو، ويمكف 
ليذه الأفكار التمقائية أف تكوف إيجابية أو سمبية، فإذا كانت الأفكار التي تُدار بداخمنا  ىي 

ذا كانت أفكارنا في معظميا سمبية، فمف ا لمرجح أف يكوف المرء متشائما في نظرتو لمحياة، وا 
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في معظميا إيجابية فإننا عمى الأرجح نكوف متفائميف، أي أف الحديث الذاتي ىو الحوار 
ثلبثة أنماط   (Albrt Bandura,1977) الداخمي لدينا والذي يوجو سموكياتنا . كما قدـ 

ة بيف الوالديف والمراىؽ؛ حيث يتأثر الحوار الذاتي لدى مف العلبقات لمفرد مف ضمنيا العلبق
الفتاة المراىقة بعلبقاتيا الاجتماعية،فنجد أف الاستبعاد الاجتماعي الأولى الناتج عف 

يؤدي إلى الحديث الذاتي السمبي التخمص مف الابنة يتبعو استبعاد اجتماعي 
.(Farley,Kim.spoon,2014 ؛Albrt Bandura,1977    ) 

)الاستبعاد الاجتماعي ( وىو المتغير المستقؿ    Bndura 1977وحيث يشير   
يؤثر عمى الحوار الداخمي ) الحديث الذاتي السمبي (  والعلبقة بينيـ حقيقية ؛ فكلًب منيـ 
يؤثر ويتأثر بالآخر،وىذا ما أكده باندورا  بأف الأفراد يستطيعوف ضبط ذاتيـ عف طريؽ 

ير الظروؼ المحيطة بيـ، ولا تستطيع الفتيات أف يقمف بضبط التحكـ في سموكيـ ، وتغ
ذاتيف بمفردىف بدوف مساعدة والدييف ومساعدة المجتمع ،ومشاركتيف في جميع أمور 

)سعاد حياتيف والتعاوف معيف؛ ليستطعف مواجية ومقاومة السموكيات الخاطئة 
 (.43 -44: 0206بردي،

عمى الحديث السمبي لمنفس لدي الفتيات  لذلؾ فإف للبستبعاد الاجتماعي أثر كبيرا
مجيولي النسب المقيمات بمراكز الإيواء.  وتتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع كؿ مف دراسة 

( والتي أُجريت عف  مظاىر الاستبعاد الاجتماعي 3134مصطفى حسيف قاسـ   )   
 لجماعات الأطفاؿ المقبميف عمى الخروج مف المؤسسات الإيوائية .

 لفرض الثاني ومناقشتيانتائج ا -3
إمكانية التنبؤ بدرجة الحديث الذاتي السمبي بمعمومية الدرجة عمى مقياس  - 

الاستبعاد الاجتماعي الفتيات المقيمات في الػمؤسسات الإيوائية ،ولمتحقؽ مف صحة ىذا 
 الفرض أٌجرى تحميؿ الانحدار الخطي البسيط، وفيما يمي النتائج التي تـ الحصوؿ عمييا:
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 ( 38جدوؿ )   
 نتائج تحميؿ التبايف للبنحدار الخطي البسيط.

المتغير 
 التابع

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
الدلالة  قيمة "ف" المربعات

 الإحصائية
الحديث 
الذاتي 
 السمبي 

 05664.554 0 05664.554 الانحدار
050.554 

(2.222 )
دالة عند 

2.220 
 040.624 007 55235.406 البواقي
  052 44756.544 الكمى

( تحقؽ الفرض الثاني الذي ينص عمى أنو " إمكانية التنبؤ 38يتضح مف جدوؿ )
بدرجة الحديث الذاتي السمبي بمعمومية الدرجة عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي لمفتيات 

(، وىي 283.445الإيوائية " حيث بمغت قيمة "ؼ" المحسوبة )المقيمات في الػمؤسسات 
 1.112قيمة دالة عند مستوى دلالة 

 (  39جدوؿ)  
 نتائج تحميؿ الانحدار الخطي البسيط.

 المتغير التابع
الوزن 

 الانحداري
Beta 

معامل 
 الانحدار

اختبار"ت " 
لمعنوية معامل 

 الانحدار

ثابت 
 الانحدار

معامل 
الارتباط 

R 

معامل 
التحديد 

R2 

معامل 
التحديد 
المعدل 

R2 
الحديث الذاتي 

 2.405 2.407 2.433 43.630 **05.005 2.725 2.434 السمبي 

 1.112**. دالة عند مستوى 
( أنو :  يمكف التنبؤ بالحديث   39،  38يتضح مف نتائج الجدوليف السابقيف)    

الذاتي السمبي  بمعمومية الدرجة عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي، حيث بمغ معامؿ 
وىذا يعني أف المتغير المستقؿ ، ( :1.53( بينما يبمغ معامؿ التحديد )1.766الارتباط )

% مف التبايف الكمي لأداء عينة البحث  عمى :.53ر حوالي )الاستبعاد الاجتماعي( يفس
مقياس الحديث الذاتي السمبي ، ويؤكد ذلؾ قيمة "ت" لدلالة معامؿ الانحدار، والتي بمغت 

، وىذا يعني أف العلبقة 1.112**(، وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى 24.239قيمتيا )
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مف الجدوؿ السابؽ لى تحقؽ الفرض الثاني، و بيف المتغيريف ىي علبقة حقيقية، ويشير ذلؾ إ
 يمكننا استنتاج معادلة الانحدار كالتالي:

 ب س + أ  ( =صَ )     الصيغة العامة لمعادلة الانحدار البسيط
حيث إف )صَ( ىي قيمة المتغير التابع وىو )الحديث الذاتي السمبي (، و)س(      

(، 18:.1)(، و)ب( معامؿ الانحدار الاجتماعيالاستبعاد ىي قيمة المتغير المستقؿ وىو )
 (؛ لتصبح معادلة الانحدار البسيط كما يمي:76.963و) أ ( ىي ثابت الانحدار ويبمغ )

 .76.963الاستبعاد الاجتماعي + ( × 18:.1الحديث الذاتي السمبي  = )
 تطبيؽ معادلة الإنحدار 

 (  :3جدوؿ) 
 لبسيط.مثاؿ توضيحي عمى عممية الانحدار الخطي ا

 الحديث الذاتي السمبي  )ص( الاستبعاد الاجتماعي)س( المثال
 046 70 درجات أحد الفتيات

 (::3وبتطبيؽ المعادلة السابقة عمى درجة أحد الفتيات  كما في الجدوؿ )
=  76.963+   3:( × 18:.1)درجة الحديث الذاتي السمبي  المتنبأ بيا )ص( = 

25:.3:7 
 (.259الدرجة الفعمية التي حصمت عمييا الفتاة وىي )ونلبحظ تقاربيا مع 

وعمى ىذا فنتائج الفرض الثاني وىو " إمكانية التنبؤ بدرجة الحديث الذاتي السمبي 
بمعمومية الدرجة عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي الفتيات المقيمات في الػمؤسسات الإيوائية 

 يوضح أف العلبقة بيف المتغيريف علبقة حقيقية.
وتفسر الباحثة القدرة التنبؤية بدرجات الفتيات المقيمات بالمؤسسات الإيوائية  عمى 
مقياس الحديث الذاتي السمبي  بمعمومية درجاتيف عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي بأف 
ذلؾ يرجع إلى نتائج الاستبعاد الاجتماعي والتي تؤدى إلى الحديث الذاتي السمبي حيث   أف 

طاقات كامنة وشرارات إبداع فالتحفيز الداخمي والحديث الإيجابي  يزيد مف  داخؿ كؿّ منّا 
إنجازاتنا كما أف الاستمرارية في الحياة بفعاليّة واندماجية التي  تتأثّر بعامميف: أحدىما 
التحفيز الخارجي الذي يتمقّاه الفرد مف الآخريف وىذا مفقود بالنسبة لمفتيات مجيولي النسب ؛ 
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تتمقيف أي نوع مف التحفيز مف الوالديف أو دعـ كاؼ مف المجتمع الخارجي ،   حيث أنيف لـ
ىو التّحفيز الذاتي الذي ينبع مف نفس الإنساف وداخمو؛ ليعمؿ عمى شحف المشاعر  والثاني

الداخميّة التي تقوده إلى تحقيؽ الأىداؼ والنجاح مف خلبؿ قدراتو العقمية ، وتجعمو أكثر 
نتاجيّة في  حياتو وانفتاحا عمى العلبقات الاجتماعية ، إضافة إلى أف نظرة الفرد حماسة وا 

الإيجابيّة تجاه ذاتو والتي ليا  دور ميّـ وفعاّؿ في انطلبقتو الاجتماعية وفي تحقيؽ التوازف 
 الانفعالي  
أما الحديث الذاتي السمبي يقود إلى ضعؼ الثقة بالنفس واستنزاؼ الطاقة العقمية  

جتماعية والانفعالية؛ فحجر الزاوية في معظـ الاضطرابات النفسية ىي والجسمية  والا
ا وتظير عمى شكؿ ردود فعؿ داخمية تيالشدائد والضغوط التي يقع الإنساف تحت وطأ

وخارجية . ويعتبر التحدث مع الذات بصورتو السمبية مف العوامؿ النفسية والاجتماعية؛ 
تصرفوا بطريقة معينة ويتكمموف بطريقة معينة فمعظـ الناس يبرمجوف منذ الصغر عمى أف ي

ف استمروا في  ويعتقدوف اعتقادات معينة، ويشعروف بأحاسيس سمبية مف أسباب معينة، وا 
ـ تيـ السمبية التي تحد مف قدرتيـ بنفس التصرفات أصبحوا سجناء برمجتيـ واعتقاداتيحيا

مجيولي النسب ىـ سجناء  عمى الحصوؿ عمى ما يستحقوف في الحياة ، ولا شؾ أف الفتيات
الوصمة الاجتماعية التي تجعميـ بداخؿ سجف مف الأحاديث السمبية . فالإنساف يتحدث 
بإيجابية إلي نفسو عندما يشعر بالفخر وحيف يقدره المجتمع ، وىذا النوع يسمى بالتعزيز 

يادة الثقة الذاتي الإيجابي والحديث الذاتي الإيجابي يساعد في تعزيز تركيز الانتباه ، وز 
بالنفس ، وتنظيـ الجيد ، والسيطرة الانفعالية والمعرفية عمى ردود الفعؿ ، ويؤدي إلي 

 (.Hatzigeorgiadis,A.,etal.,2009:187علبقات اجتماعية ناجحة ) 
إلا أف فتيات مجيولي النسب ليس لدييف ما يدعو إلى الفخر ولكف عمى العكس 

ييف ؛فنظرة المجتمع ليف واستبعادىف تجعميف يحممف عمى أكتافيف وصمة أنيف غير شرع
داخؿ سور مف الأحاديث السمبية . وتشير الباحثة إلى أف :  تأثير الاستبعاد الاجتماعي 
عمى الفتيات المقيمات بمؤسسات الإيواء نتج عنو نمو في الأحاديث الذاتية السمبية ومشاعر 

بب الحرماف والتمييز وعدـ التمكيف النبذ والرفض تجاه ما يقدـ إلييف مف خدمات ؛ وذلؾ بس
والمواقؼ السمبية التي مرت بيف منذ أف ألقت بيف الأحداث ومواقؼ الحياة كالتفكؾ الأسرى 
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إلي وضعيف في مؤسسات الإيواء  ؛كما تفسر الباحثة  بأنو يمكف التنبؤ بالحديث الذاتي 
تطيع الفتيات الذيف السمبي  بمعمومية الدرجة عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي.حيث يس

يتمتعوف باندماج ومشاركة والدييـ معيـ في حياتيـ يكونوف قادريف عمى تنظيـ ذواتيـ 
والتخطيط لأىدافيف وتنفيذىا، ويستطعف أيضا التحكـ في انفعالاتيف وضبط سموكيف مف 
خلبؿ مراقبتيف وملبحظة السموكيات التي يقومف بفعميا ليستطعف تقويميا والحكـ عمى 

 ف حتى يصموا إلى النتيجة التي يسعوف ليا في المستقبؿ.أنفسي
لا يوجد  ينص الفرض الثالث عمى أنو "      نتائج الفرض الثالث ومناقشتيا - 

فروق بين متوسطات درجات الفتيات عمى كل مقياس الاستبعاد الاجتماع ومقياس الحديث 
 بديمة  / مؤسسة إيوائية (الذاتي السمبي والذي يُعزى إلى مكان الإقامة    ) أسرة 

لحساب  T-Testولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار"ت "  
الفروؽ بيف مجموعتيف مستقمتيف ودلالة تمؾ الفروؽ، وفيما يمي نتائج اختبار)ت( لمفروؽ بيف 
 متوسطي درجات العينة موضع الدراسة  عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي، وعواممو الفرعية

 )الاغتراب الاجتماعي، الحرماف ، التمييز(:
 ( 52جدول ) 

الفروق بين  متوسطات درجات الفتيات المقيمات فى المؤسسة الإيوائية والفتيات التي كن 
 ( 050فى أسرة بديمة  عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي وعواممو الفرعية )ن=

المتوسط  ن النوع العوامل الفرعية-
 الحسابي

الانحراف 
 لمعياريا

درجات الحرية 
df. 

قيمة 
 مستوى الدلالة "ت"

 الاغتراب الاجتماعي
 3.275 45.06 005 بنت الدار

007 2.460 (2.475 )
أسرة  غيردالة إحصائيا

 بديمة
004 40.52 3.344 

 الحرمان 
 4.555 52.20 005 بنت الدار

007 0.663 
(2.240 )

أسرة  غيردالة إحصائيا
 بديمة 

004 06.40 4.543 

 التمييز
 0.440 00.63 005 بنت الدار

007 2.074 (2.547 )
 0.340 00.53 004أسرة  غيردالة إحصائيا
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المتوسط  ن النوع العوامل الفرعية-
 الحسابي

الانحراف 
 لمعياريا

درجات الحرية 
df. 

قيمة 
 "ت"

 مستوى الدلالة

 بديمة 

 الدرجة الكمية 
 02.747 73.25 005 بنت دار

007 0.050 (2.002 )
أسرة  غيردالة إحصائيا

 بديمة 
004 75.25 05.023 

 71:.2( = :33ودرجات حرية ) 1.16قيمة )ت( الجدولية عند مستوى 
 3.687( = :33ودرجات حرية ) 1.12قيمة )ت( الجدولية عند مستوى 

( يوضح الفروؽ بيف متوسطي درجات الفتيات  عمى مقياس 4والشكؿ البياني )  
 الاستبعاد الاجتماعي، وعواممو الفرعية )الاغتراب الاجتماعي، الحرماف ، التمييز(:

 
 
  
 
 
 

ق في الأداء عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي وعواممو الفرعية (: الفرو 5شكل ) 
 تبعًا لمكان الإقامة  )بنت الدار ، أسرة بديمة (.

( 4( والشكؿ البياني رقـ )  41باستقراء النتائج الواردة في الجدوؿ رقـ )       
، حيث تُظير النتائج تحقق الفرض الثالث  فيما يتعمق بمقياس الاستبعاد الاجتماعييتضح 

أف قيـ "ت" المحسوبة لمفروؽ بيف الفتيات اللبتي تقمف فى المؤسسة الإيوائية والفتيات اللبتي 
أقمف مع أسر بديمة  في الدرجة الكمية لمقياس الاستبعاد الاجتماعي وعواممو الفرعية 

، 2.996، 1.792، 2.342)الاغتراب الاجتماعي، الحرماف ، التمييز ( قد بمغت )
( بالترتيب، وىي قيـ غير دالة إحصائيا مقارنة بقيـ "ت" الجدولية عند مستوىي دلالة 1.3:5

؛ وىذا يشير إلى عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف :33( لدرجات حرية 1.12، 1.16)
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متوسطي درجات عينة البحث  في الدرجة الكمية لمقياس الاستبعاد وعواممو الفرعية 
 الحرماف ، التمييز(.  )الاغتراب الاجتماعي،

 -وتتمثل نتائج الفرض الثالث عمى مقياس الاستبعاد الاجتماعي  فيما يمي:
لا توجد فروؽ دالة إحصائياً  بيف متوسطي درجات عينة الدراسة  في بعد  -

 الاغتراب الاجتماعي.
 لا توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطي درجات عينة الدراسة في بُعد الحرماف . -
 جد فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطي درجات عينة الدراسة  في بُعد التمييز.لا تو  -
وباستقراء النتائج السابقة يشير أف الفروؽ فى عينة الدراسة  ىي قيـ غير دالة  -

إحصائياً،وىذا يشير إلى عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطي درجات عينة الدراسة 
بعاد الاجتماعي وعواممو الفرعية )الاغتراب الاجتماعي، ث في الدرجة الكمية لمقياس الاست

 الحرماف ، التمييز(.  
 (  50جدول) 

الفروق بين  متوسطات درجات الفتيات المقيمات فى المؤسسة الإيوائية والفتيات التي كن فى  
 (050أسرة بديمة  عمى مقياس الحديث الذاتي السمبي وعواممو الفرعية  )ن=

المقياس وعواممو 
المتوسط  ن المجموعة لفرعيةا

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجات 
الحرية 

df. 
 مستوى الدلالة قيمة "ت"

 الجانب العقمي 

 4.406 47.40 005 بنت الدار

007 0.505 

(2.067 )
غيردالة 
 إحصائيا

 

أسرة 
 بديمة 

004 46.43 4.737 

 الجانب الجسمي 
 4.550 52.77 005 بنت الدار

007 -2.467 
(2.403 )

غيردالة 
 إحصائيا

أسرة 
 بديمة 

004 50.07 4.456 

 الجانب الانفعالي 
 4.564 42.56 005 بنت الدار 

007 2.645 
(2.576 )

غيردالة 
 إحصائيا

أسرة 
 بديمة 

004 57.67 4.420 



 
 المؤسساث الإيوائيتنت من الفتياث المقيماث في  لد  عيالذاتي السلبى كمنبىء بالحديثالاستبعاد الاجتماعي 

 
558 

 الجانب الاجتماعي
 3.067 50.02 005 بنت الدار 

007 2.523 
(2.460 )

غيردالة 
 إحصائيا

أسرة 
 بديمة 

004 52.40 3.242 

 الدرجة الكمية 
 05.504 030.27 005 بنت الدار 

004 55.545 
(2.222 )

دالةعند 
2.220 

أسرة 
 بديمة 

004 032.03 04.055 

 0.742( = 007ودرجات حرية ) 2.23قيمة )ت( الجدولية عند مستوى 
 0.354 ( =007ودرجات حرية ) 2.20قيمة )ت( الجدولية عند مستوى 

الفروؽ بيف متوسطي درجات عينة الدراسة  عمى مقياس  ( يوضح4والشكل البياني )
الحديث الذاتي السمبي ، وعواممو الفرعية )الجانب العقمي ، الجانب الجسمي ، الجانب 

 الانفعالي ، الجانب الاجتماعي(:
 
 
 
 
 
 
 

عواممو الفرعية تبعًا لعينة (: الفروق في الأداء عمى مقياس الحديث الذاتي السمبي  و 4شكل )
 الدراسة 

( 5(  والشكؿ البياني رقـ )  42باستقراء النتائج الواردة في الجدوؿ رقـ )     
حيث تُظير النتائج أف قيـ "ت" المحسوبة لمفروؽ بيف  ؛تحقق الفرض الثالث كميًايتضح 

سر بديمة  في الدرجة الفتيات اللبتي تقمف فى المؤسسة الإيوائية والفتيات اللبتى أقمف مع أ
الكمية لمقياس الحديث الذاتي السمبي  وعواممو الفرعية )الجانب العقمي  ، الجانب الجسمي ، 

، 1.958، :1.59-، 2.428، 1.938الجانب الانفعالي  ، الجانب الاجتماعي( قد بمغت )
وى دلالة ( بالترتيب، وىي قيـ غير دالة إحصائيا مقارنة بقيـ "ت" الجدولية عند مست1.816
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؛ وىذا يشير إلى عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف :33( لدرجات حرية 1.12، 1.16)
متوسطي درجات عينة الدراسة  في الدرجة الكمية لمقياس التنظيـ الذاتي وعواممو الفرعية 

 )الجانب العقمى ، الجانب الجسمي  ، الجانب الانفعالي  ، الجانب الاجتماعي(.
 -ض الثالث فيما يمي:وتتمثل نتائج الفر 

( بيف متوسطي درجات 1.16،1.12لا توجد فروؽ دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) -
عينة الدراسة  في الدرجة الكمية لمقياس الحديث الذاتي السمبي  وعواممو الفرعية )الجانب 

 العقمي  ، الجانب الجسمي  ، الجانب الانفعالي ، الجانب الاجتماعي(.
( بيف متوسطي درجات 1.16،1.12لة إحصائياً عند مستوى دلالة )لا توجد فروؽ دا -

 عينة الدراسة  في البُعد العقمي 
( بيف متوسطي درجات 1.16،1.12لا توجد فروؽ دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) -

 عينة الدراسة في البُعد الجسمي 
ي درجات ( بيف متوسط1.16،1.12لا توجد فروؽ دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) -

 عينة الدراسة  في البُعد الانفعالي .
( بيف متوسطي درجات 1.16،1.12لا توجد فروؽ دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) -

 عينة الدراسة فى البعد الاجتماعي.
( تظير 5(  والشكؿ البياني رقـ )   42وباستقراء النتائج الواردة في جدوؿ رقـ ) 

عينة الدراسة  في الدرجة الكمية لمقياس الحديث الذاتي  النتائج أف قيـ "ت" المحسوبة بيف
السمبي   وعواممو الفرعية،وىي قيـ غير دالة إحصائياً،و ىذا يشير إلى تحقؽ الفرض الرابع 

 كمياً. 
ترجع ىذه النتيجة أن الفتيات اللبتى كن يقمن مع أسر بديمة عدن لممؤسسات   

الإيوائية مرة أخرى إما نتيجة ظروف مادية ليذه الأسر أو ظروف وفاة أحد الوالدين أو 
 لعوامل مرضية أواجتماعية خاصة بالأسرة أو عوامل سموكية أو أخلبقية خاصة بالفتاة 

ة أخرى وبدأت المعاناة من جديد والشعور وعمى ىذا فقد أصيبت بالصدمة مر 
بالوصم ولا سيما أن معظمين لا ينسى بل تتوقع عودتيا واستغناء الأسرة عنيابالإضافة 
إلى أنين تذىبن للؤسر دون تأىيل سواء لمطفمة أو الأسر فيى تذىب وبداخميا نفس 
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لوظيفة الأولى ا أف  الشعور الموجود لدى الأخريات فيى ليست أفضل حظا بالإضافة إلى 
أنيا  تعمؿ بصورة مماثمة لتمؾ    Donald Meichenbaumللؤحاديث الذّاتيّة كما يشير 

ا التعميمات الشّخصية المتبادلة وأف الأحاديث الذّاتية مشتقّة مف تعميمات الكبار بيالتي تعمؿ 
ّـ يستخدميا في ضب ط سموكو، التي يسمعيا أو يستنبطيا الطّفؿ أو يحفظيا بصورة تراكميّة ث

فالحديث الذّاتي المرتبط بموقؼ الضّغط النّفسي والقدرة عمى المواجية لو تأثير في سموؾ 
الفرد في ىذا الموقؼ، ومستوى القمؽ مرتبط في علبقتو بالموقؼ، وترتبط الدرجة العالية مف 
 القمؽ بتركيز الشخص عمى الذات وعدـ الاكتراث وبالأفكار السمبية ليا أو التي تنقص مف
أىميتيا، كما ترتبط الدرجة المنخفضة مف القمؽ بالتركيز عمى الموقؼ الخارجي مع درجة 

 عالية مف القدرة عمى المواجية، وأف أحد وظائؼ الحديث الذاتي تغيير الوجداف والتفكير .
لمحديث  أما الوظيفة الثانيةوالسموؾ ىو التأثير عمى عمميات الانتباه والتقويـ،  

الذاتي الداخمي ىي التأثير في البنى المعرفية وتغييرىا، أف مكونا مثؿ البنية المعرفية يعتبر 
ضروريا بالنسبة لطبيعة التعميمات الموجية إلى الذات، فالبنية المعرفية تقدـ نظاما مف 

غير تغيير  المعاني والمفاىيـ التي تزيد مف الأحاديث الذاتية وقد يحدث التعمـ أو التغيير مف
في البنية ولكف تعمـ ميارة جديدة يتطمب تغييرا في البنية المعرفية والتغييرات البنيوية تقع مف 
خلبؿ الامتصاص والتي فييا تتكامؿ لمبنى الجديدة مع القديمة أو بواسطة التكامؿ والذي فيو 

لإزاحة والتي تستمر أجزاء مف البنى القديمة موجودة ضمف بنية جديدة شاممة أو عف طريؽ ا
فييا تستمر البنى القديمة مع البنى الجديدة، فالبنى المعرفية تجدد طبيعة الحديث الذاتي 

  Donald Meichenbaum لمفرد، ولكف الحديث الذاتي يغير البنى المعرفية حيث يسميو
عمى  العممية التي   Donald Meichenbaumالدورة الفعالة أطمؽ "دونالد ميكينبوـ"

لحديث الذاتي في تغيير البنى المعرفية اسـ الدائرة الخيرة ؛ حيث ابتكر تمؾ الطريقة تستخدـ ا
مف خلبؿ المزج بيف نظرية التعمـ الاجتماعي والمنيج السموكي مف خلبؿ مسار تعديؿ 
السموؾ يبدأ بالحوار الداخمي، والبناء المعرفي، وينتيي بالسموؾ الناتج و يحدد ثلبث  مراحؿ  

عف ىذه الطريقة الإرشادية الفعالة في تعديؿ سموكيات الأفراد وىي:  الملبحظة أساسية تعبر 
الذاتية، والسموكيات والأفكار غير المتكافئة ، والمعرفة الػمترتبة عمى التغيير،  في حيف يرى 

Beak   ،أف الخطاب الإيجابي مع الذات ىو أسموب لإدراؾ المعمومات بطريقة صحيحة
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ي سموؾ الفرد عند تعاممو مع المواقؼ الضاغطة، فالشخص الذي وىذا الأسموب ينعكس ف
يكوف مقدامًا في مواجيتو لمضغوط ىو شخص متفائؿ لديو تحيز إدراكي نحو الأبعاد 
الإيجابية لمموقؼ. كما أفّ التأثير الإيجابي لمحديث الداخمي عمى مستوى الذات يتجمى 

تعديؿ المشاعر والسموكيات التي يقوـ  واضحًا في تعديؿ منظومة الأفكار والمعتقدات، وفي
بيا الفرد ، والتي تعدُّ ناتجًا عف طريقة تفكيره ، وعف الأحاسيس التي يشعر بيا تجاه المواقؼ 

(. والفتيات مجيولي النسب (Meichenbaum, D. H., 1977: 836 – 837المتعدّدة 
ر بديمة لـ يتغير الحاؿ مع أسف سسات إيوائية أو التي تـ إيداعيسواء اللبتي تربيف فى مؤ 

 فالبنية المعرفية لـ تتغير . يف ووصمة العار تنمو بداخم كثير فالخبرة السمبية والألـ النفسي
ومف ىنا ندرؾ أىمية الحديث الذاتي الإيجابي فالإنساف يستطيع أف يقرر طريقػة     

لكثير مف المشاعر تفكيػره فػإذا اختػار أف يحدث نفسو ، ويفكر بإيجابية يستطيع أف يزيؿ ا
ف معرفتنا لتفاعؿ العقؿ  غير المرغوب بيػا ، والتػي ربمػا تعيقػو مف تحقيؽ الأفضؿ لنفسو ، وا 
الواعي والعقؿ الباطف سوؼ تجعػؿ الإنسػاف قادرا عمػى تحويػؿ حياتو كميا، فعندما يحدث 

الأفكػار المودعة الإنساف نفسو حديثا إيجابيا ، ويفكر العقؿ بطريقػة صػحيحة، حينيا تكػوف 
في بنؾ العقؿ الباطف أفكارا بنػاءة ، وبينيػا انسػجاـ وخاليػة مػف الاضػطراب فػإف القوى الفاعمة 
العجيبة سوؼ تستجيب ، وتجمب أوضاعا وظروفا ملبئمػة والأفضػؿ فػي كػؿ شيء، ولكي 

 يغير الإنساف الظروؼ الخارجية فإنػو يتعػيف عميػو أف يغيػر السػبب. 
ات مجيولي النسب لف يستطعف تغيير الظروؼ الخارجية مف حيث كونيف غير فتيو 

شرعييف أو نتاج علبقات محرمة سواء الفتيات التي أقمف فى أسر بديمة أو اللبتي أقمف فى 
مؤسسات إيوائية فالاستبعاد الاجتماعي الناتج عف وجودىف غير الشرعي يجعميف دائميف 

 فف أماميللؤمؿ ويشعرف بعدـ الكفاءة ويضع ميف فاقديفالتحدث مع الذات بصورة سمبية تجع
الحواجز ، فالحديث السمبي يرسؿ إشارات سمبية لمعقؿ الباطف فيرددىا باستمرار ومف ثـ يؤثر 

 عمى تصرفات الفرد وأحاسيسو.
(عف تمؾ  :312وتتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة  صابر عبد التواب وآخروف )  

 ة عف الحرماف مف الرعاية الوالدية ما يمى  :الآثار النفسية الناتج
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إف تعرض الأطفاؿ في بداية حياتيـ المبكرة لمحرماف مف الأـ أو الأب أو كلبىما 
يؤدي إلى إصابتيـ بحالات مف الاكتئاب، والى ضعؼ علبقاتيـ الاجتماعية مع الآخريف، 

ىؤلاء الأطفاؿ  وربما يصؿ الأمر إلى جنوح بعضيٍـ .بالإضافة إلى   شعور دفيف لدى
 بالحرماف الاجتماعي والعاطفي تنسحب الآثار عمى النمو العقمي والانفعالي والمعرفي  .

وانخفاض مفيوـ الذات كثرة الوقوع "فريسة" للبضطرابات النفسية والسموكية والتي 
مف أىميا التبمد الانفعالي، نقص التركيز، مص الأصابع ، اضطرابات النوـ والسموؾ 

 وضعؼ الثقة بالنفس والشعور بالوحدة النفسية . العدواني
 في ضوء النتائج التي توصمت إلييا الباحثة في الدراسة الحالية توصي الباحثة بما يمي:

تصميـ برامج تدريبية وفؽ النظريات الإرشادية المختمفة،وتطبيقيا عمى طمبة الحمقة  -2
 دركو الأبناء.الثانية لمتعميـ الأساسي،لتدعيـ الاندماج الوالدي كما ي

 تدعيـ برامج لتدعيـ الاندماج الوالدي كما يدركو الأبناء مع فئات عمرية مختمفة  -3
لفت نظر القائميف عمى العممية التعميمية بأىمية تنمية الاندماج الوالدي لدى طمبة  -4

 الحمقة الثانية لمتعميـ الأساسي.
عمى طمبة الحمقة الثانية تصميـ البرامج التدريبية لتنمية التنظيـ الذاتي،وتطبيقيا  -5

 لمتعميـ الأساسي.
إجراء المزيد مف الدراسات والبحوث عمى التنظيـ الذاتي لطمبة الحمقة الثانية لمتعميـ  -6

 الأساسي.
ىناؾ بعض الموضوعات والمقترحات البحثية التي قامت الباحثة    رابعًا: البحوث المقترحة.

صؿ إلييا، وتتمثؿ تمؾ الموضوعات الحالية بطرحيا في ضوء النتائج التي تـ التو 
 والمقترحات فيما يمي:

أثر الاستبعاد الاجتماعي عمى الحديث الذاتي السمبي  لدى فئات عمرية مختمفة مف  (2
 الفتيات مجيولى النسب .

 .مراىقيف مف الفتيات مجيولى النسببرنامج إرشادي لتنمية الاندماج الاجتماعي لدى ال (3
 الذاتي الإيجابي  لدى عينة مف الفتيات مجيولى النسب .  برنامج إرشادي لتنمية الحديث (4
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 المراجع
برنامج إرشادي قائم عمى القراءة لمحد من التفكير السمبي لدى ( . 3128أمؿ أحمد جمعة)  -

، ص ص. 1:، ع. 3128،مج. عينة من طلبب الجامعة. دراسات عربية في التربية و عمم النفس
654-683. 
الاستبعاد الاجتماعي وعلبقتو باضطرابات الأكل لدى ( .  3129إلياـ فضؿ عباس )   -

( ع ) 3، مجمة العموـ العراقية ، جامعة بغداد ، مج )  تلبميذ المرحمة الابتدائية من وجية نظر أمياتيم
61  .) 
جــلؤسر في تنميــة فعاليـة برنامـج إرشـادي قائم عمى  نظريــة ( .  3122إيػماف محمػد محمد ) -

دكتػوراه غػير منشػورة.( مػصر:  . )رسػػالةلــدى المراىقــات وأثــره عمى  تقديــر الــذات المســئولية الاجتماعيــة
 .الزقازيػػؽ كميػة التربيػة، جامعػة

خدمات الرعاية الاجتماعية بالمؤسسات الإيوائية الأىمية (.  3127أحمد عبد الحميد الأشبيي )  -
، مجمة الخدمة الاجتماعية ، الجمعية المصرية  حد من الاستبعاد الاجتماعي للؤطفال بلب مأوىوال

 .66للؤخصائييف الاجتماعييف ، ع 
،   2( . معجـ المغة العربية المعاصرة ،  دار عالـ الكتب ، القاىرة ،مج  3119أحمد مختار عمر )  -
 .  2ط
مجمة تيا بالحديث الذاتي لدي طالبة جامعة المثني ، (. المشكلبت النفسية وعلبق :312أسيؿ ناجي )  -

 ، كمية التربية الرياضية ، جامعة بابؿ.  8 ع 00عموم التربية الرياضية مج 
( أنامالية وعلبقتيا ببعض 3128أشرؼ محمد أحمد عمي  المفتى و سلبفة حسب الرسوؿ مصطفى )  -

 37, ع5جامعة النيمين مجالسمات الشخصية لممراىقيف مجيولي النسب بالأسر البديمة
  31 - 2السوداف ص ص  -
النوع الاجتماعي والتنمية في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا : ( .  3116البنؾ الدولي )  -

 ، ترجمة الطبعة العربية ، دار الساقي ، بيروت ، لبناف .   المرأة في المجال العام
، باب إصدارات سنوية (۹۱۰۲الجياز المركزي لمتعبئة العامة والإحصاء المصري .) -

 · ، تـ الاسترجاع مف موقع الجمعيات والنقابات
- https://www.capmas.gov.eg/Pages/Publications.aspx?page_id=5104&

Year=23442 ) 
، كمية الفنوف ،  الاستبعاد الاجتماعي والعنف: مفيوم ودلالات(.  3129آماؿ وىاب )  -

 . 45، ع  22جامعة الكوفة ،  مجمة الكوفة لمعموـ القانونية والسياسية ، مج 



 
 المؤسساث الإيوائيتنت من الفتياث المقيماث في  لد  عيالذاتي السلبى كمنبىء بالحديثالاستبعاد الاجتماعي 

 
562 

القدرة التنبؤية لمفيوم الذات السمبية والتفاؤل ( .  :312أماني عزت نعماف المصري )  -
 مجمة العموـ التربوية والنفسية، جامعة البحريف ،  والتشاؤم بالعجز المتعمم لدى الطمبة ذوي صعوبات التعمم

 .  4، ع  31، مج 
. عماف، الأردف: الذات الحوار مع النّفس وكيفيّة الوصول إلى(.  3117أيمف العريمي )  -

 دار الأسرة لمنشر والتوزيع.
، دراسة نظرية، مجمة  مظاىر الاستبعاد الاجتماعي(.   :312بدرة عاشور و أحمد فريجة )  -

 (  ، جامعة بسكرة ، الجزائر.  3(  ، العدد )  9عموـ الإنساف و المجتمع ، المجمد ) 
 اليتم عن الناجمة والنفسية ماعيةالاجت المشكلبت(  3126بدرية بنت محمد العتيبى )  -

 عمى تطبيقية دراسة :الرياض بمدينة الاجتماعية التربية دور في الخاصة الظروف لذوي اليوية وفقدان
 الجمعية – الإسلبمية سعود بف محمد الإماـ جامعة، :، ع الاجتماعية مجمة،  والمشرفات الفتيات
 .  332 -274الاجتماعية ص  والخدمة الاجتماع لعمـ السعودية

دار نيبور لمطباعة  2، ط  دراسات في عمم الاجتماع( .  3125بشير ناظر حميد )  -
 والتوزيع ، العراؽ . 

، عماف ، الأردف: دار 1،ط المشكلبت النفسية وعلبجيا( .  3119بطرس حافظ بطرس) -
 المسرة لمنشر والتوزيع والطباعة.  

، 2، ط  الحديثة مصطمحات عمم الاجتماع والجريمةمعجم ( .  3131حسيف طو ، ولحظة الجعافرة )  -
 . 235 - 234دار فضاءات لمنشر والتوزيع ، عماف ، الأردف ، ص 

فاعمية الإرشاد بأسموب الحديث الذاتي الإيجابي في تحسين مناصرة الذات ( .  3131حناف دسوقي )  -
 - 2123، ص  3، ع  3مج  ، مجمة عموـ ذوي الاحتياجات الخاصة ، لدى المراىقين المعاقين حركيا

2161  . 
: دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة أنماط التفكير وعلبقتيا بتقدير الذات(  3127حناف عبد العزيز)     -

 . 27، ع  جمة جيؿ العموـ الإنسانية والاجتماعيةمجامعة بشار ، 
فاعمية نموذج حل المشكمة في علبج اضطراب الاتصال ( .  3121دعاء عزت عمي عمر )   -

 ، رسالة ماجستير ، كمية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حمواف .  الاجتماعي لمجيولي النسب 
عي والمطمبي لممعممة الأردنية ومبرراتو من بعاد الاجتما( . الاست 3132ربا وجيو فلبح السحيمات )  -

 ، جامعة الأزىر . 2:1، العدد  6، مجمة كمية التربية ، المجمد  وجية نظرىا: إضراب المعممين الأردنيين
 الاستبعاد الاجتماعي : مفيوم يحتاج إلى تعريف( .  3126روبيف بيس ، ترجمة مازف مرسوؿ محمد )  -

 ، كمية الآداب ، الجامعة المستنصرية .  25ع  5ة مجمد ، مجمد عمراف لمعموـ الاجتماعي

https://0810gyv83-1105-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0040&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1316&page=1&from=
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مظاىر الاستبعاد الاجتماعي في ضواحي المدن دراسة ميدانية عمى ضاحيتي (.  3132زكرى دراجي )  -
، رسالة ماجستير ، كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية ، جامعة محمد  البسباس و رأس الجدر بأولاد جلبل

 .  خيضر بسكرة ، الجزائر
فاعمية برنامج إرشادي لتنمية وجية الضبط الداخمي لدى عينة من ( .  3128سحر عبد الغني عبود )  -

 . 232 -:7(،2) 62، مجمة الإرشاد النفسي ،  المودعات بالمؤسسات الإيوائية
(. التنظيم الذاتي  وعلبقتو بجودة الحياة لدى الأميات العاملبت في مجال  3129سعاد بف بردي )  -

 ، رسالة ماجستير ، جامعة حمة لخضر ، الوادي ، الجزائر .  التعميم
اضطراب الشخصية الحدية وعلبقتو بالتشوىات المعرفية والرفض (.  3128سعاد حسني عبدالله ) -

، مجمة كمية التربية ، كمية التربية ، جامعة كفر الشيخ ،  الاجتماعي لدى المودعين بالمؤسسات الإيوائية
 . 5العدد ،  28المجمد 

مظاىر الاستبعاد الاجتماعي ودورىا بالتطرف الفكري لدى ( .  :312سلبـ أحمد خميؿ السحيمات )  -
، رسالة ماجستير ، كمية الدراسات العميا ، الشباب فى المجتمع الأردني من وجية نظر طمبة جامعة مؤتة 

 جامعة مؤتة ، الأردف . 
–الاجتماعي لفئة الشباب في المجتمعات النامية  الاستبعاد(  3132سميرة حربي وميدية ىامؿ )  -

 . 2، ع 7، مج  مجمة دراسات في سيكولوجية الانحراؼ، العوامل والاثار 
. منظمة الأمـ  بيالإدماج الاجتماعي والديمقراطية  والشباب في العالم العر (  3124سيدريؾ شقير  )   -

 المتحدة لمتربية والتعميـ والثقافة ) اليونسكو ( .
. الأعراض السيكوسوماتية لدى أطفال (  :312صابر عبد التواب ، أحمد جماؿ شفيؽ ،  ىدية عمى )  -

. مجمة دراسات الطفولة: جامعة  المؤسسات الإيوائية في ضوء بعض المتغيرات: دراسة وصفية مقارنة
 كمية الدراسات العميا لمطفولة. -عيف شمس 

فاعمية برنامج إرشادي في الحديث الإيجابي مع الذات لمتخفيف من (. 3127صباح خالد محمود زيف ) -
 ، رسالة ماجستير ، الجامعة الإسلبمية بغزة .أعراض القمق لدى الطالبات الأيتام

،  حماية الاجتماعية لمفقراء : قراءة في معني الحياة لدي الميمشينال( .  3125صلبح ىاشـ )  -
 مؤسسة فريدريش إيبرت ، مكتب مصر .  

" .المؤتمر  المشكلبت السموكية لدى أطفال الملبجئ " دراسة تحميمية ( .1::2عبد الرقيب البحيري ) -
 مركز دراسات الطفولة . القاىرة :  98 -81ص  2السنوي الثالث ، الطفؿ المصري تنشئتو ورعايتو ـ 

السمبية وفق نموذج -اضطراب الشخصية العدوانية( . 3126عفاؼ محمد أحمد محمود جعيص)    -
. مجمة العوامل الخمس الكبرى لمشخصية لدى المعممين من طلبب الدراسات العميا بكمية التربية بأسيوط

 .::2-232، ص ص. 212، ع. 37كمية التربية،مج. 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/704
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 الاجتماعي  ، جمعية الاجتماعييف في الشارقة ( الإقصاء  3132)  غنيمة حسف البحرى  -
 . 397 – 378، ص  :25/ ع  49ـ
، مجمة الآداب والعموـ  الخطاب الداخمي مفتاح الصحة النفسية وتقدير الذات( .  3133فاطمة دقماؽ )  -

 .  :49- 491، ص  :2، ع  5الإنسانية ، مج 
 ات وعلبقتيا بالوحدة النفسية والتوكيدية لدى مجيولي النسبية الذ( . ىو3122ماجدة محمد زقوت )  -

 . ماجستير ، قسـ الإرشاد والتوجيو التربوى ، كمية التربية ، الجامعة الإسلبمية بغزة .
الاستبعاد الاجتماعي و الثورات الشعبية : محاولة لمفيم في ( .  3123محمد عبد الكريـ الحوارني )  -

 .  3ع  6، المجمة الأردنية لمعموـ الاجتماعية مج  الحرمان النسبيضوء نموذج معدل لنظرية 
المشاكل الاجتماعية والنفسية المرتبطة باليوية لممراىقين مجيولي (.  3122محمد شحاتة مبروؾ )  -

النسب وتصور مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية : دراسة حالة مطبقة عمى 
مجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعموـ ،  النسب بجمعية تحسين الصحة بالفيومالمراىقين مجيولي 

  41، ع  7، كمية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حمواف ، مج  الإنسانية
نحو  -قضايا التيميش والوصول إلى الحقوق الاقتصادية والاجتماعية ( .  3123محسف عوض )  -

 ، دراسة منشورة فى المعيد العربي لحقوؽ الإنساف .  مقاربات جديدة لمكافحة التيميش فى العالم العربي
ي واليزيمة الحديث الذاتي الإيجابي وعلبقتو بالتدفق النفس( .  :312محمود مغازي عمي العطار )  -

 .  213،  ع  :3، الجمعية المصرية لمدراسات النفسية ، مج النفسية لدي طلبب كمية التربية 
مظاىر الاستبعاد الاجتماعي لجماعات الأطفال المقبمين عمى ( .  3134مصطفى حسيف حسف قاسـ )  -

ث الاجتماعية ، جامعة ، مجمة كمية الخدمة الاجتماعية لمدراسات والبحو  الخروج من المؤسسات الإيوائية
 (. 41الفيوـ ، العدد ) 

 ظاىرة الأىمية لمواجية الجمعيات بين الإلكتروني التشبيك معوقات( .  3127محمد )  عبدالمنعـ نيفيف -
 للؤخصائييف المصرية الجمعية الاجتماعية. الخدمة ، مجمةمجيولي النسب للؤيتام الاجتماعي الإقصاء

 .:39 – 356  8، ـ67الاجتماعييف ) ع ( 
، مجمة بحوث  تسميع التعميم العالي وسؤال الاستبعاد الاجتماعي( .  3126وجدي شفيؽ عبد المطيؼ )  -

 (. 48الشرؽ الأوسط في العموـ الإنسانية والأدبية ، العدد ) 
 2(، مادة  :312وزارة التضامف الاجتماعي اللبئحة التنظيمية لعمؿ المؤسسات الإيوائية في مصر )   -
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