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درجة ممارسة أنماط القيادة الموقفية في ضوء نظرية "هيرسي وبلانشارد" لدى 
 القيادات المدرسية في المرحلة الثانوية بدولة الكويث

 الكويت  –وزارة التربية  -د. نوف عمي فخري الرشيدي
 الكويت  –وزارة التربية  -بهبهاني حجي د. مروة محمد

 اىَيخـ: 

هدفت الدراسة التعرؼ عمى درجة ممارسة أنماط القيادة الموقفية فى ضوء نظرية       
"هيرسي وبلانشارد" لدى مديرى المدارس الثانوية بدولة الكويت، كما هدفت التعرؼ عمى 

ا ية لهيرسي وبلانشارد، وهدفت أيضً الأنماط القيادية السائدة لديهـ فى ضوء النظرية الموقف
التعرؼ عمى ما إذا كاف هناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية فى درجة ممارسة الأنماط  إلى

القيادية وفؽ النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد لدى القيادات المدرسية بالمرحمة الثانوية 
لإدارية، واستخدمت الدراسة بدولة الكويت تعزى لمتغيرات الجنس، والمؤهؿ العممى، والخبرة ا

، حيث طبؽ عمى عينة قوامها المنهج الوصفى، كما استخدمت الإستبياف كأداة لمبحث
، وتوصمت الدراسة لعدة نتائج أهمها: ( مدير ومديرة لممدارس الثانوية بدولة الكويت241)

تراوح النسبة المئوية لدرجة ممارسة أنماط السموؾ القيادي وفؽ النظرية الموقفية لهيرسي 
%(، والتى تـ 4..2%( و)36.3وبلانشارد لدى مديري المدارس الثانوية بدولة الكويت بيف )

%(، 36.3جاء النمط المشارؾ فى المرتبة الأولى بنسبة )ترتيبها تنازلياً عمى النحو التالى: 
%(، والنمط الآمر فى المرتبة الثالثة بنسبة 15.2لنمط المقنع فى المرتبة الثانية بنسبة)وجاء ا

%(، كما توصمت الدراسة 4..2%(، وجاء فى المرتبة الأخيرة النمط المفوض بنسبة)24.7)
إلى أنه توجد فروؽ دالة إحصائياً فى درجة ممارسة الأنماط القيادية الأربع وفؽ النظرية 

رسي وبلانشارد لدى مديرى المدارس الثانوية بدولة الكويت تعزى لمتغيري الجنس الموقفية لهي
والمؤهؿ العممى، فى حيف لا توجد فروؽ دالة إحصائياً فى درجة ممارسة الأنماط القيادية 

 وفؽ النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد تعزى لمتغير الخبرة الإدارية.
 اىَفزبدٞخ:اىنيَبد 

 ة، النظرية الموقفية، مديري المدارس الثانوية.الأنماط القيادي
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the degree of practice of Situational management patterns in the 

light of theory "Hersey and Blanchard" at high school principals 

in all school districts of Kuwait’s 
Dr. Nouf Ali Fakhery Al-Rashidi- Ministry of Education – Kuwait 

Dr. Marwa Muhammad Haji Behbehani- Ministry of Education – 

Kuwait 

Abstract: 

     The study aims at identifying the degree of practice of Situational 

management patterns in the light of theory "Hersey and Blanchard" at 

high school principals in all school districts of Kuwait’s, It also aims 

to identify their dominant leadership patterns in the light of Hersey and 

Blanchard's situational theory, It also aims to determine whether there 

were statistically significant differences in the degree of leadership 

patterns in accordance with Hersey and Blanchard's situational theory 

of high school leadership in Kuwait attributable to gender, managerial 

experience and scientific qualification variables.  

     Depending on the analytical and describing methodology, using a 

questionnaire as a tool in data collecting, this questionnaire was 

applied through a sample of (152) high school’s principals, the results 

proved that educational foundations’ managers’ leadership Behavior 

patterns percentage range from (47.4%) to (10.5%) as it is arranged in 

descending order like the following: in the first order: Sharing 

Behavior by (47.4%) then Persuasive Behavior is represented by 

(26.3%) after that Commanding Behavior by (15.8%) weather 

Delegating Behavior is the fourth and the last order by (10.5%), and 

the study also found that there are statistically significant differences 

in the degree of practice of the four leadership patterns according to 

the position theory of Hersey and Blanchard among Kuwaiti high 

school principals attributable to gender and scientific qualifications’ s 

position, while there are no statistically significant differences in the 

degree to which leadership patterns are practiced according to the 

position theory of Hersey and Blanchard attributable to the variable 

management experience.  
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 ٍقذٍــــــــــــخ:

العػػالـ دوؿ معظػػـ متحػػولات العالميػػة التػػى يشػػهدها القػػرف الحػػادي والعشػػروف تسػػعى نظػػراً ل    
لمواجهػػػػػة تحػػػػػديات ذلػػػػػؾ القػػػػػرف، بهػػػػػدؼ تعػػػػػديؿ أوضػػػػػاعها السياسػػػػػية، إلػػػػػى استشػػػػػراؼ جػػػػػاد 

التنظيميػػػػة، والإرتقػػػػاء والإقتصػػػػادية، والاجتماعيػػػػة، والتركيػػػػز خاصػػػػة عمػػػػى إصػػػػلاح الهياكػػػػؿ 
 .، ومواكبة ما يسمى "بصناعة المدراء"بمستوي أداء العامميف فى المؤسسات

وقمبهػػا  ،ومحورهػا ،وجػوهر العمميػة الإداريػة ،فالقيػادات الإداريػة هػي سػمة العصػر الحػالي     
النػػابض، والمعيػػار الػػذي يحػػدد عمػػى ضػػوئه نجػػاح وتميػػز أي تنظػػيـ، فغالبػػاً مػػا يكػػوف إخفػػاؽ 

افتقادها لقيػادات ذات كفػاءة  إلىيعود في الأساس  -فر الإمكانات اللازمة اؤسسات رغـ تو الم
وعمػى  ،ا واضػحًا عمػى أداء الأفػراد داخػؿ المؤسسػةعالية، لأف نمط السموؾ القيادي يػؤثر تػأثيرً 

 (.7102،الطاهرهداؼ المؤسسة )أودافعيتهـ نحو العمؿ لتحقيؽ  ،اتجاهاتهـ
حػػػديات التػػػي فرضػػػها العصػػػر الحػػػالي يتوجػػػب التركيػػػز عمػػػى المؤسسػػػة ولمواجهػػػة تمػػػؾ الت     

والمؤسسػػية المحيطػػة بهػػا، حيػػث أصػػبحت  ،ا فػػي البيئػػة المجتمعيػػةهػػالتربويػػة لارتباطهػػا وتأثير 
ومخرجاتها تتأثر إلى درجة كبيرة بالنظريات الإداريػة، وممارسػات القػادة  ا،وعممياته ،مدخلاتها

وسػػموكهـ التنظيمػػي )الػػدغيـ،  ،لعػػامميف، ورفػػع درجػػة انتمػػائهـالتربػػوييف، وقػػدرتهـ عمػػى تحفيػػز ا
 كمػا ،والخبػرات ،ا مختمفة مف المعارؼمر الذي يتطمب مف القيادة التربوية أنواعً الأ، ( 7112

 ،والمرونػػػػة لمواجهػػػػػة التحػػػػديات المتغيػػػػػرة ،يتطمػػػػب أسػػػػػاليب متنوعػػػػة لمقيػػػػػادة تتصػػػػؼ بالكفػػػػػاءة
وأسػػػاليب التػػػدريس وقيػػػادة  ،تنظيميػػػة القديمػػػة لمتعمػػػيـخاصػػػة أف الهياكػػػؿ ال ،والمطالػػػب الجديػػػدة
متطمبػػػات الػػػتعمـ فػػي القػػػرف الحػػػادي والعشػػػريف )الضػػػويحي والمخلافػػػي، مػػػع الػػتعمـ لا تتناسػػػب 

1.1. .) 
 ،حاولػػت العديػػد مػػف النظريػػات فػػي القيػػادة الإداريػػة تقػػديـ أفضػػؿ الأسػػاليب، والأفكػػارقػػد و      

  ها نظرية القيادة الموقفيةز بر أومف  ،ائد التربوي نحو الأفضؿوالأنماط القيادية للارتقاء بدور الق
تمؾ النظرية أف الأنماط  وتؤكدوالموقؼ الإداري،  ،التي تقوـ عمى الربط بيف الأنماط السموكية
ولتحديػػد الأنمػػاط القياديػػة المطموبػػة مػػف  ،ومكػػاف ،السػػموكية لػػدى القائػػد لا تعمػػـ فػػي كػػؿ زمػػاف

فػػػي تحديػػػد  مهمػػػاً  الإداري فػػػي عػػػيف الاعتبػػػار، باعتبػػػار  عػػػاملاً  ف نأخػػػذ الموقػػػؼأالقائػػػد لابػػػد 
وهػػػذا يعنػػػي أف (. 7102،كنعػػػاف)الأنمػػػاط السػػػموكية التػػػي تعػػػزز مكانػػػة ومركػػػز القائػػػد ونجاحػػػه

 ،تتػػػأثر بشخصػػػية القائػػػد التػػػي فاعميػػػة القيػػػادة تتمثػػػؿ فػػػيالفكػػػرة الجوهريػػػة لمنظريػػػات الموقفيػػػة 
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ا عمػػى قػػدرة شػػكؿ الموقػػؼ تػأثيرً والموقػػؼ السػائد إذ ي   ،هوطبيعػػة المرؤوسػػيف التػابعيف لػػ ،وأسػموبه
 .(7171حلاؽ،)القائد في إنجاز ما هو مطموب

ومف هذا المنطمؽ، عبر رواد النظريات الموقفية عف مبادئهـ بعدة نماذج كاف مف أهمها      
( لمقيادة الموقفية، والتي تشير إلى  (Blanchard & Herseyنموذج "هيرسي وبلانشارد" 

واستعدادهـ  عامميف،النمط القيادي الفعاؿ يختمؼ باختلاؼ مستوى النضج الوظيفي لم أف
لمعمؿ في المنظمة أو المؤسسة، كما أف القائد الناجح هو الذي يستطيع أف يوفؽ بيف أسموبه 

وكذلؾ عمى احتياجاتهـ المعنوية،  ،والإشراؼ عميهـ ،وأسموب مرؤوسيه، واحتياجاتهـ لمتوجيه
 Followers ofمى هذ  النظرية اسـ " نظرية النضج الوظيفي لمعامميف" لذلؾ أطمؽ ع

Maturity كما يطمؽ عميها اسـ " نظرية الجاهزية الوظيفية لمعامميف" أو نموذج " دورة ،"
 (.1.25حفيظ والشايب، بف)" ةالحياة لمقياد

لأنه  ؛ثوريةفكرة  "هيرسي وبلانشارد"، يمكف القوؿ بأف نموذج وتأسيسًا عمى ما سبؽ     
أي  ؛وتنميته ،نوعية في الإدارة الحديثة مف خلاؿ الاهتماـ بالعنصر البشري ةحقؽ انتقال

مف القيادة  ىوتطوير قدراته، عمى عكس النماذج الاخر  ،والنفسية ،إشباع حاجاته الاجتماعية
تكييؼ أنماط العمؿ حسب أسموب قائدهـ، بينما يقترح  عامميفالموقفية، حيث كاف يتوقع مف ال

ا لحاجات الموظفيف وقدراتهـ، بأف عمى القادة تعديؿ أساليبهـ طبقً  "هيرسي وبلانشارد"نموذج 
وقدراتهـ  ،ا هذا النموذج بأف عمى القادة أف يكونوا مدركيف لرغبة موظفيهـيضً أكما يقترح 

 ،في العممية القيادية بما يمبي احتياجاتهـ عمى أداء المهمة، كما يسعى إلى إشراكهـ
 .(6..1ا) أبو ندا،واحتياجات التنظيـ معً 

وفقػاً لنظريػة "هيرسػي أنمػاط القيػادة الموقفيػة واقع ممارسػة هتماـ بدراسة ومف هنا يأتى الا     
بعامػػؿ رئػػيس وهػػو والػػذي يػػرتبط وبلانشػػارد" لػػدي قيػػادات المػػدارس الثانويػػة فػػى دولػػة الكويػػت، 

فػى  المدرسػة مػديروالػذي يحػدد الػنمط، والأسػموب الػذي يتبنػا  ، نضج العػامميف بالمدرسػةمدي 
والتواصػػؿ الػػذي يسػػمح بتبػػادؿ الآراء  ،ومػػدى قدرتػػه عمػػى بنػػاء جػػو مػػف الثقػػة ،التعامػػؿ معهػػـ

والسعى لتمبيتهػا،  ،ومناقشة المشكلات، وقدرته عمى دراسة واقع الأفراد والتعرؼ عمى حاجاتهـ
 .التربوية هداؼالأما يحقؽ ب، لأداء المدرسيلرفع مستوى ا
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 ٍؾنيخ  اىجذـــــش ٗأعئيزٔ:

لقػػػػد أدى التغيػػػػر التكنولػػػػوجي المسػػػػتمر إلػػػػى ظهػػػػور تغيػػػػرات متنوعػػػػة وسػػػػريعة فػػػػي كافػػػػة      
المؤسسػػات بمػػا فيهػػا المؤسسػػات التربويػػة، وخاصػػة فػػي تغيػػر الأنمػػاط الإداريػػة بهػػا، مػػف حيػػث 
ظهور أنماط إدارية مختمفة وغير تقميدية، الأمر الذي يتطمب وجود قادة عمى درجة عالية مف 

، لػػػػػػػػذا تناولػػػػػػػػت العديػػػػػػػػد مػػػػػػػػف الدراسػػػػػػػػات مثػػػػػػػػؿ دراسػػػػػػػػة)بف حفػػػػػػػػيظ، (Mwai,2011)الكفػػػػػػػػاءة
(  تطػػوير تمػػؾ النظريػػات إلا أف هػػذ  النظريػػات جػػاءت فػػي الغالػػب متناقضػػة 1.25والشػػايب،

ومتداخمػػة مػػع بعضػػها الػػبعض، حيػػث ركػػزت اهتماماتهػػا حػػوؿ تحديػػد نوعيػػة الأنمػػاط القياديػػة 
الأمثػػؿ التػي يجػػب عمػى القائػػد اختيػػار ، الممكنػة فػػي كػؿ نمػػوذج، وكػذلؾ تحديػػد الػػنمط القيػادي 

ممػػا زاد الأمػػر إشػػكالية بػػيف تبنػػي المؤسسػػات التعميميػػة أي تمػػؾ النظريػػات الإداريػػة المرتبطػػػة 
 بالقيادة.
(  تؤكػد ضػرورة تبنػي .1.1الأمر الذي جعؿ العديد مف الدراسات مثؿ دراسػة )جػرادات،     

المهمػػة، قػػؼ القيػػادي مػػف حيػػث خصػػائص العوامػػؿ المػػؤثرة عمػػى المو أنمػػاط قياديػػة تتكيػػؼ مػػع 
عػػامميف، نظػػراً لتنػػوع العوامػػؿ المػػؤثرة عمػػى المواقػػؼ القياديػػة فػػى وال ئػػدالقاوالتفػػاعلات فيمػػا بػػيف 

المؤسسات التعميمية، مما جعػؿ الإعتمػاد عمػى أسػموب واحػد فػى القيػادة أمػراً غيػر فعػاؿ وغيػر 
تػؤثر عمػى طبيعػة الموقػؼ القيػادي فػى  ملائـ فى الإستجابة لممتغيرات والعوامؿ المختمفة التػى

 .العممية التعميمية

العديػػد مػػف الدراسػػات ( إلػػى .1.1تشػػير دراسػػة )الضػػويحي والمخلافػػي،  فضػػلًا عػػف ذلػػؾ    
التى أكدت عمػى أهميػة القيػادة الموقفيػة فػى إصػلاح النظػاـ الإداري فػى المؤسسػات التعميميػة، 

دراسػػة و ( Heaney,2006)ودراسػػة  ( Luo & Liu,2014ومػػف هػػذ  الدراسػػات، دراسػػة )
التعػػرؼ عمػػى الأنمػػاط القياديػػة فػػى ضػػوء التػػي أكػػدت جميعهػػا عمػػى ضػػرورة ( 1.28)بػػاعمر،

 في المؤسسات التعميمية.نظرية هيرسي وبلانشارد 
، بأهميػػة العلاقػػة المهنيػػة المشػػتركة بػػيف مػػديري المػػدارس والمعممػػيف يفيمانػػاً مػػف البػػاحثا  و      

المناسػػب يختمػػؼ بػػػرختلاؼ درجػػة نضػػج العػػػامميف الػػوظيفي ومػػػدي  حيػػث أف السػػموؾ القيػػػادي
جػػاهزيتهـ لمعمػػؿ، وبالتػػالى مػػدي تقػػبمهـ لأداء المهػػاـ المطموبػػة مػػنهـ فػػي ضػػوء تغيػػر الأنمػػاط 
القيادية المختمفة، الأمر الػذي يسػتدعي تحديػد مشػكمة الدراسػة الحاليػة مػف خػلاؿ طػرح السػؤاؿ 

 الآتي:
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نما  القيدادة رسية بالمرحمة الثانوية بدولة الكويت ل القيادات المدممارسة درجة ما 
 الموقفية فى ضوء نظرية "هيرسي وبلانشارد"؟

 ويتفرع مف هذا السؤاؿ الرئيس الأسئمة الفرعية التالية:     
مػػا الأنمػػاط القياديػػة الممارسػػة لػػدى مػػديرى المػػدارس الثانويػػة بدولػػة الكويػػت فػػى ضػػوء  .2

 نشارد"؟النظرية الموقفية ؿ "هيرسي وبلا

مػػا الأنمػػاط القياديػػػة السػػائدة لػػدي مػػػديري المػػدارس الثانويػػة بدولػػػة الكويػػت فػػى ضػػػوء  .1
 ؟ النظرية الموقفية ؿ "هيرسي وبلانشارد"

لأنمػاط القياديػة وفػؽ النظريػة اهؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية فى درجة ممارسة  .2
الثانويػة بدولػة الكويػت  لػدي القيػادات المدرسػية بالمرحمػة "هيرسي وبلانشاردػ"الموقفية ل

 تعزي لمتغير الجنس.
لأنمػاط القياديػة وفػؽ النظريػة اهؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية فى درجة ممارسة  .3

لػدي القيػادات المدرسػية بالمرحمػة الثانويػة بدولػة الكويػت  "هيرسي وبلانشاردلػ"الموقفية 
 .المؤهؿ العممي تعزي لمتغير

لأنماط القيادية وفؽ النظرية اهؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية فى درجة ممارسة  .4
لدي القيادات المدرسية بالمرحمة الثانوية بدولة الكويت  "هيرسي وبلانشاردػ "الموقفية ل

 تعزي لمتغير الخبرة الإدارية.

 إٔـــــذاف اىجذـــــش:

ة السائدة لمديري المدارس الثانوية الأنماط القياديالتعرؼ إلى  الحالي هدؼ البحثيست
 :تـ ذلؾ مف خلاؿي، و بدولة الكويت فى ضوء النظرية الموقفية ؿ"هيرسي وبلانشارد"

التعرؼ عمى درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بالمناطؽ التعميمية بدولة الكويت  .2
 لأنماط القيادة الموقفية فى ضوء نظرية "هيرسي وبلانشارد" .

ط القيادية السائدة لدى مديري المدارس الثانوية بالمناطؽ التعميمية بدولة تحديد الأنما .1
 الكويت فى ضوء النظرية الموقفية لػ"هيرسي وبلانشارد".

التعرؼ عمى مدى وجود فروؽ دالة إحصائياً عمى درجة ممارسة القيادة الموقفية وفؽ  .2
الثانوية بجميع المناطؽ نظرية "هيرسي وبلانشارد" لدي القيادات المدرسية بالمرحمة 

 التعميمية بدولة الكويت تبعًا لمتغيرات الجنس، والمؤهؿ العممي، والخبرة الإدارية.
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  وتكمن أهمية البحث في كونه:إَٔٞخ اىجذش: 
 ،سػػػاعد البػػػاحثيف فػػػي الحقػػػؿ التربػػػوي عمػػػى التعػػػرؼ عمػػػى الػػػنمط القيػػػادي الملائػػػـقػػػد ي .2

 .عمى الموقؼ التعميمي والمؤثر
ئوليف في التعرؼ عمى الأنماط القيادية السائدة لدى مديري المدارس مف مساعدة المس .1

 .أجؿ التعزيز الإيجابي منها
الإسهاـ في تزويد المديريف بالتغذية الراجعة لعممية التقويـ الذاتي لنوع نمطهـ القيادي  .2

 الإداري في تعاممهـ مع المعمميف مف خلاؿ نتائج الدراسة.

 ، ممػاالجانػب الإداري لممؤسسػة التعميميػةسػهـ فػي تطػوير د ي  دراسة الإدارة الموقفية، قػ .3
 .ئهاعمى أدابالإيجاب ينعكس 

لكى يحقؽ البحث أهدافه ويجيب عف تساؤلاته استخدـ المنهج الوصفي منهج البحث:
 التحميمي.

 تصميـ الأدوات التالية: البحث جراءاتإتضمنت أدوات البحث:
 & Hersey“تػػـ تطبيػػؽ اسػػتبياف وصػػؼ فاعميػػة وتكيػػؼ القائػػد التػػى أعػػدها  :انيسددتبلاا

Blanchard” ( موقػػؼ، لكػػؿ موقػػؼ منهػػا أربػػع اسػػتجابات، يختػػار 21، وتتكػػوف الأداة مػػف )
منها مدير المدرسة واحدة فى كؿ موقؼ، وتتحدد بنػاءً عمػى ذلػؾ أربعػة أنمػاط قياديػة يمارسػها 

)ب( المقنػػع، )ج( المشػػارؾ، )د( المفػػوض، وهػػذ  الأداة مػػدير المدرسػػة تتمثػػؿ فػػى: )أ( الأمػػر، 
معتمدة فى البيئة العربية، حيث تـ تطبيقها فى عدد مف الدوؿ العربية، واستخدمتها العديد مف 

(، دراسػػػػػػة 1.22(، دراسػػػػػػة )البػػػػػػابطيف،.1.1، الضػػػػػػويحي والمخلافػػػػػػيالدراسػػػػػػات، كدراسػػػػػػة )
وقػػد تػػـ تطبيقهػػا بعػػد تعػػديمها بمػػا  (،.1.2(، ودراسػػة )الصػػميبي، والسػػعود،1.22)الحوسػػني،

ممارسػة أنمػاط القيػادة الموقفيػة لػدى مػديري درجػة معرفػة يتفؽ مع أهػداؼ هػذ  الدراسػة بهػدؼ 
 .المدارس الثانوية بدولة الكويت

 حدود الدراسة:
 "هيرسػػي وبلانشػػارد" ذجو نمػػ : اقتصػػرت الدارسػػة الحاليػػة عمػػى تنػػاوؿالحددد الموضددوعي -

 .وما تقدمه مف مضاميف تطبيقية ،مقيادة الموقفيةل
 .1.13-1.12معاـ الدراسي الفصؿ الدراسي الثانى ل: الحد الزمني -
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دولػػػة المػػػدارس الثانويػػػة بجميػػػع المنػػػاطؽ التعميميػػػة بالدراسػػػة  تناولػػػت:  الحدددد المكددداني -
 .الكويت
 .الثانوية مدارسال ومديرات اقتصرت الدراسة عمى مديري :الحد البشري

 مص محات الدراسة:

 فهوم القيادة الموقفية:م
هػػي القيػػادة التػػي تقػػر بػػأف الػػنمط القيػػادي الػػذي يمكػػف أف يسػػتخدمه القائػػد يتغيػػر حسػػب "     

الموقؼ، وأف هناؾ ظروفاً وعوامؿ متعددة يجب أف تؤخذ بعيف الاعتبػار لاختيػار نمػط القيػادة 
 (.3، 1.28)كنعاف،"في كؿ موقؼ

أحػػػد الأسػػػاليب القياديػػػة لمػػػديري المػػػدارس والتػػػى  :نهػػػاوتعػػػرؼ القيػػػادة الموقفيػػػة إجرائيػػػاً بأ     
 تستخدـ وفقاً لمظرؼ الذى يمر به الموقؼ التعميمي ليتناسب مع مستوى الأداء المرغوب.

 نظرية "هيرسي وبلانشارد" لمقيادة الموقفية:
 Maturity ofوتسمى نظرية الجاهزية الوظيفية لمعػامميف ) ،حدى نظريات القيادة"إهي      

Followers)،   والعمميػػػػػػػػة لتحديػػػػػػػػد العلاقػػػػػػػػة بػػػػػػػػيف القائػػػػػػػػد ،عػػػػػػػػد مػػػػػػػػف النظريػػػػػػػػات الهامػػػػػػػػةوت، 
 (.3،14..1ف")الصغير،والمرؤوسي

 النما  القيادية:
ي عػػرؼ "هيرسػػي وبلانشػػارد" الػػنمط القيػػادي بأنػػه "سػػموؾ القائػػد الػػذي يحػػاوؿ مػػف خلالػػه        

التأثير فى الآخريف، ويشتمؿ عمى السموكيات التوجيهية المتعمقة بالعمؿ، والسموكيات المساندة 
 .(Hersey & Blanchard,1984,p.82)المتعمقة بالعلاقات الإنسانية" 

لممارسػات التػي يسػتخدمها مػدير المدرسػة الثانويػة فػى التعامػؿ وتعرؼ إجرائياً بأنهػا: ا
مع العامميف بالمدرسة وفقاً لمستوي نضجهـ الوظيفي بمػا يتوافػؽ مػع الأنمػاط القياديػة لمنظريػة 

 الموقفية لػ"هيرسي وبلانشارد".
 الإ ار النظرى والدراسات السابقة:

 المحور الول: الإ ار النظري:
 الموقفية:أولًا: مفهوم القيادة 

تتسػـ القيػػادة الموقفيػػة بالديناميكيػػة، نتيجػػة التغيػػرات المسػػتمرة التػػي تطػػرأ عمػػى بيئػػة العمػػؿ      
الاسػػػتجابة لممواقػػػؼ المختمفػػػة التػػػي  التربػػػوييف فػػػي المؤسسػػػة التعميميػػػة ممػػػا يحػػػتـ عمػػػى القػػػادة
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يئة العمؿ تغيرات طبيعية ومستمرة في ب :هما افنوع إلى، وتقسـ هذ  التغيرات ـتعترض عممه
قػػػػادرة عمػػػػى مواكبػػػػة هػػػػذا التغييػػػػر كفػػػػؤة نتيجػػػػة التطػػػػور السػػػػريع الحاصػػػػؿ، ممػػػػا يتطمػػػػب قيػػػػادة 

تغيػػرات مفاجئػػة وغيػػر طبيعيػػة تطػػرأ  :ممحافظػػة عمػػى موقػػع المؤسسػػة التنافسػػي، والنػػوع الثػػانيل
وتتطمػػب وجػػود قيػػادة موقفيػػة فاعمػػة وقػػادرة عمػػى  ،زمػػة لهػػاأوتسػػبب  التعميميػػة، عمػػى المؤسسػػة

 (.8..1القرارات لتجاوزها)الصيرفي، اتخاذ
القيػػػػادة الموقفيػػػػة هػػػػى قػػػػدرة مػػػػدير المدرسػػػػة عمػػػػى التػػػػأثير فػػػػي سػػػػموؾ المعممػػػػيف عميػػػػه "فو      

باستخداـ أسموب قيادي يصمح لموقؼ إداري معيف وينجح في تحقيؽ أهداؼ الإدارة المدرسػية 
القيػادة الموقفيػة عمػى أسػاس الموقػؼ  بنػيوت ،المنشودة، وقد لا يػنجح فػي مواقػؼ إداريػة أخػرى

 (..1.22،21)البابطيف،"الإداري، وأنه لا يوجد أسموب قيادي يصمح لجميع المواقؼ الإدارية
 اً: النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد:نيثا

 Maturity of )النضػػػػج الػػػػوظيفي(وتسػػػػمى نظريػػػػة الجاهزيػػػػة الوظيفيػػػػة لمعامميف     

Followers،   طػػور والعػػامميف، وقػػد يػػات الأساسػػية لتحديػػد العلاقػػة بػػيف القائػػد عػػد مػػف النظر وت
كػػؿ مػػف "هيرسػػي وبلانشػػارد" مػػف خػػلاؿ مركػػز الأبحػػاث التػػابع لجامعػػة ولايػػة أوهػػايو الحكوميػػة 

الاهتمػػػػػػاـ ) (:1.28( النظريػػػػػػة الموقفيػػػػػػة ذات الأبعػػػػػػاد الثلاثػػػػػػة وهػػػػػػي )سػػػػػػالـ، 2861عػػػػػػاـ )
 .(لجاهزية الوظيفيةا -الاهتماـ بالإنجاز -بالعلاقات الإنسانية

عمػػػػى درجػػػػة مسػػػػتوى النضػػػػج  "هيرسػػػػي وبلانشػػػػارد"وفػػػػى هػػػػذ  النظريػػػػة أكػػػػد كػػػػلًا مػػػػف 
ختلاؼ هػػذا المتغيػػر يختمػػؼ أسػػموب القيػػادة الػػذي يجػػب اعتمػػاد ، لهػػذا ر، فبػػعػػامميفالػػوظيفي لم

 Maturity of" "النضػػػػج الػػػػوظيفي لمعػػػػامميف"أطمػػػػؽ عمػػػػى هػػػػذ  النظريػػػػة اسػػػػـ نظريػػػػة 

Followersالجاهزيػػػة الوظيفيػػػة لمعػػػامميف" أو نمػػػوذج "دورة "ؽ عميهػػػا اسػػػـ نظريػػػة "، كمػػػا يطمػػػ
 (..1.2،والسعود الحياة لمقيادة." )الصميبي

ولا يقصػػػد بالنضػػػج الػػػوظيفي فػػػى هػػػذ  النظريػػػة سػػػف العػػػامميف أو الاسػػػتقرار العػػػاطفي 
 ولكنه محدد بالعناصر التالية:

 والاستعداد لتحمؿ المسؤولية. ،رغبة الموظؼ في العمؿ .2
 رة الموظؼ لإنجاز المهاـ الموكمة إليه.قد .1
 (.1.25،والشايب خبرة الموظؼ في مجاؿ عممه)بف حفيظ .2
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محصػمة كػؿ مػف القػدرة )النضػج متعمػؽ "بأنه   النضج "وقد عرؼ "هيرسي وبلانشارد     
بالعمػػؿ( والاسػػتعداد )نضػػج نفسػػي( لػػدى الفػػرد ليتحمػػؿ مسػػؤولية سػػموكه فػػي أداء العمػػؿ، فقػػد 

، )الرواشػػػدة ا"ا فػػػي النضػػػج لأداء غيرهػػػنضػػػجاً لأداء مهػػػاـ معينػػػة، وقصػػػورً  يكػػػوف لػػػدى الفػػػرد
 (. 21،  .1.1،واخروف

 :   العامميناً: العلاقة بين القائد الموقفي و ثالث
 تؤكد هذ  النظرية أف النمط القيادي الفعاؿ يختمؼ باختلاؼ مستويات الجاهزية الوظيفية     

درجػػة اهتمػػاـ القائػػد بالعمػػؿ والعػػامميف وتفتػػرض بػػأف  لمعػػامميف، إضػػافة إلػػى )النضػػج الػػوظيفي(
، تمػػر عبػػر مراحػػؿ أربػػع أساسػػية تسػػمى مراحػػؿ الجاهزيػػة العػػامميفالعلاقػػة بػػيف القائػػد الإداري و 

 وهي: )النضج الوظيفي( الوظيفية
 :يكػوف المعمػـ فػي هػذ  المرحمػة جديػداً فػي  مرحمة الجاهزية الوظيفية)النضج( الولدى

عممػػه، وفػػي علاقاتػػه، بحيػػث لا يمػػـ ولا يعػػرؼ عممػػه الػػذي سػػوؼ يقػػوـ بػػه، وكػػذلؾ لا 
ويتناسب  ،يعرؼ مف هـ رؤساؤ ، ولا زملاؤ  في العمؿ، ولا يعرؼ الأهداؼ التنظيمية

 (..1.1)الأعرج، وآخروف،)الآمر( الموجهالقيادي ذلؾ مع النمط 
  وبمػرور الوقػت، ونتيجػة لاكتسػاب المعمػـ  ية الوظيفية)النضج( الثانيدة:مرحمة الجاهز

لديػه  فقد يكػوفونتيجة الاحتكاؾ مع الزملاء ورؤساء العمؿ،  ،الخبرة مف عممه الجديد
بعػػض الاسػػتعداد لتحمػػؿ المسػػؤولية، وفػػي هػػذ  المرحمػػة فػػرف القائػػد الإداري يكػػوف لديػػه 

اسػػب ذلػػؾ نمػػط الإقناع)الصػػميبي، والسػػعود، وين ،والإنجػػاز ،بكػػؿ الأفػػراد اهتمػػاـ عػػاؿ  
1.2..) 

 :مػع مػرور الوقػت، يصػبح المعمػـ فػي هػذ   مرحمة الجاهزية الوظيفية)النضج( الثالثة
ا عمػى تكػويف علاقػات إنسػانية مػع ا عمى القياـ بالعمػؿ بشػكؿ جيػد، وقػادرً المرحمة قادرً 

بػػالأفراد واهتمػػاـ  يالالػػزملاء، وفػػي هػػذ  المرحمػػة يتكػػوف لػػدى القائػػد الإداري اهتمػػاـ عػػ
 (.1.26وذلؾ يتناسب مع النمط المشارؾ)عطية، وآخروف، ،قميؿ بالإنجاز

 :وفي هذ  المرحمة قد تكتمؿ قػدرات المعمػـ  مرحمة الجاهزية الوظيفية)النضج( الرابعة
، بمعنػػى تكػػويف معموماتػػه، ومهاراتػػه واسػػتعداد  لمقيػػاـ بالعمػػؿ فػػي أحسػػف  ،بشػػكؿ عػػاؿ 

 ،اوالأفػػراد منخفضًػػ ،حمػػة يكػػوف اهتمػػاـ القائػػد الإداري بالإنجػػاز، وفػػي هػػذ  المر ةصػػور 
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وذلػػػػػػػػػػؾ يناسػػػػػػػػػػب نمػػػػػػػػػػط التفػػػػػػػػػػويض وفػػػػػػػػػػؽ نظريػػػػػػػػػػة "هيرسػػػػػػػػػػي وبلانشػػػػػػػػػػارد")الأعرج، 
 (..1.1وآخروف،

 اً: النما  القيادية وفق نظرية "هيرسي وبلانشارد":رابع
، عػامميفودرجػة الجاهزيػة الوظيفيػة لم ،ربط "هيرسي وبلانشارد" بػيف نمػط السػموؾ القيػادي     

النضج كؿ مرحمة مف مراحؿ مع بما ينسجـ  ،وعميه ينبغي لمقائد تعديؿ وموازنة نمطه القيادي
، وبمػػػا يتوافػػػؽ مػػػع التفاعػػػؿ بػػػيف الأبعػػػاد الثلاثػػػة لمقيػػػادة الموقفيػػػة: الاهتمػػػاـ الػػػوظيفي لمعػػػامميف

، وعميػػه تنبثػػؽ )النضػػج الػػوظيفي( ظيفيػػةبالإنجػػاز، العلاقػػات الإنسػػانية، ومسػػتوى الجاهزيػػة الو 
 أربعة أساليب قيادية هي: 

 الددنم  اآ( مددرTelling:)   مػػف فػػي التوجػػه نحػػو الإنجػػاز ومػػنخفض  هػػو سػػموؾ عػػاؿ
 العلاقات الإنسانية ويمػارس هػذا الػنمط عنػدما يكػوف مسػتوى الجاهزيػة الوظيفيػةحيث 

إعطػػاء التعميمػػات ولا  منخفضػػاً، حيػػث يركػػز القائػػد عمػػى عػػامميفلم )النضػػج الػػوظيفي(
 (..1.1يهتـ بالعلاقات الإنسانية فى هذا النمط)الأعرج، وآخروف،

 ( نم  الإقناعSelling:أو التسويق )  هو أسموب قيادي قائـ عمى التوازف بيف العمؿ
، العػامميفومراعاة الجانب الإنساني، وفيه يهتـ القائد بالعمػؿ والعلاقػات الإنسػانية مػع 

، ويعػػػرض القائػػػد المهنيػػػة بيػػػنهـعلاقػػػات اليبيف مػػػف القائػػػد بحكػػػـ قػػػر  عػػػامموفويصػػػبح ال
بقصػػد التبنػػي عمػػى الػػرغـ مػػف أنهػػا سػػتكوف قيػػد التنفيػػذ فػػي  عػػامميف معػػهأفكػػار  عمػػى ال

ذوي المسػػتوى المػػنخفض  عػػامميفويتناسػػب هػػذا الأسػػموب مػػع ال العقػػؿ البػػاطف لمقائػػد،
 (..1.2والمتوسط مف النضج الوظيفي)الصميبي، والسعود، 

 ( نمددد  المشددداركةParticipation:)  ،هػػػو الأسػػػموب القيػػػادي القػػػائـ عمػػػى المشػػػاركة
لحػػػػؿ العػػػػامميف بهػػػػدؼ تشػػػػجيع  ،ا بجانػػػػب العلاقػػػػات الإنسػػػػانيةوفيػػػػه يهػػػػتـ القائػػػػد كثيػػػػرً 

الآراء المتعمقػة العػامميف معػه وتحمّؿ مسؤولية العمػؿ بشػكؿ أكبػر، ويشػارؾ مشكلاتهـ 
ويتناسػب هػذا الػنمط مػع  ،ولكف الأمر يرجع إليهـ فػي تبنػي الفكػرة أو رفضػها ،بالعمؿ

الأشػػخاص ذوي المسػػػتوى العػػػالي مػػف النيضػػػج الػػػوظيفي لكػػنهـ غيػػػر راغبػػػيف فػػػي أداء 
 (.1.26العمؿ)عطية، وآخروف،

 ( نم  التفويضDelegating:) وهػو  ،هػو الأسػموب القيػادي المبنػي عمػى التفػويض
وكػػذلؾ العلاقػػات  ،الشػػأف فيمػػا يتعمػػؽ بالعمػػؿالمػػدير رؾ فيػػه أسػػموب أو نمػػط قيػػادي يتػػ
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الإنسػػانية إلػػى المسػػتوى الػػوظيفي الأقػػؿ، ويقػػوـ بػػدور الاستشػػاري عنػػد حاجػػة الآخػػريف 
( مػػػػػػف النضػػػػػػح العػػػػػػاليذوي المسػػػػػػتوى )العػػػػػػامميف ليػػػػػػه، ويتناسػػػػػػب هػػػػػػذا الػػػػػػنمط مػػػػػػع إ

 (..1.1الوظيفي)الأعرج، وآخروف،
 اً: نقد النظرية الموقفية:خامس
التػػى ف الانتقػػادات الرئيسػػية التػػي توجػػه إلػػى نظريػػة القيػػادة الموقفيػػة تمػػؾ الصػػعوبات مػػ -

وهػػػػو تطبيػػػػؽ الػػػػنمط القيػػػػادي  ،افتراض رئيسػػػػي فػػػػي نظريػػػػة القيػػػػادة الموقفيػػػػةتتعمػػػػؽ بػػػػ
، فػػي حػػيف أنػػه يبػػدو مػػف السػػهؿ فهػػـ نمػػط القيػػادة لػػدى عػػامميفالمناسػػب لاحتياجػػات ال

تػـ إثبػات أنػه أمػر أكثػر  ،نمػط معػيف مػف القيػادةإلػى  عػامميفالقائد فرف تحديد حاجػة ال
 (.Thompson, & Glaso, 2015صعوبة)

هػػػذ  النظريػػػة فػػػي إبػػػراز أهميػػػة المواقػػػؼ فػػػي تحديػػػد خصػػػائص إسػػػهامات بػػػالرغـ مػػػف  -
العلاقػة بػػيف الأنمػاط القياديػة ومتغيػػرات المواقػؼ العمميػػة،  توضػػيحالقيػادة وفاعميتهػا، و 

جعػػػػػػؿ عمميػػػػػػة القيػػػػػػادة عمميػػػػػػة يشػػػػػػعبت ممػػػػػػا إلا أف تمػػػػػػؾ المتغيػػػػػػرات قػػػػػػد تعػػػػػػددت وت
 (.1.22معقدة)الحوسني، ،

فػػرف خصػػائص القيػػادة لا يمكػػػف أف الموقفيػػة ؿ"هيرسػػػي وبلانشػػارد" فػػي ظػػؿ النظريػػة  -
كؿ لإختلاؼ تقبؿ التعميـ، إلا أف تتشابه ظروؼ الموقؼ، وهذا منطؽ مرفوض نظراً 

شػراً عمػى سػموؾ القيػادة التػي تػؤثر تػأثيراً مباو خصائصها وبيئتهػا الخاصػة فى مؤسسة 
 (.5..1فيها)البيلاوي، وحسيف، 

 المحور الثاني: الدراسات السابقة:
 أولًا: الدراسات العربية:

(، بهدؼ معرفة مستوى النضج الوظيفي لدى المعمميف في .1.1جاءت دراسة الأعرج )     
محافظة بيت لحػـ مػف وجهػة نظػر المػديريف مػف خػلاؿ الأنمػاط القياديػة لممػديريف تبعًػا لنظريػة 

وتػػـ اسػػتخداـ المػػنهج الوصػػفي، وبمغػػت عينػػة  "هيرسػػي وبلانشػػارد"النضػػج الػػوظيفي لكػػؿ مػػف 
( مػػػديراً ومػػػديرة، وكانػػػت الأداة المسػػػتخدمة لجمػػػع .22لأداة عميهػػػا )الدراسػػػة التػػػي تػػػـ تطبيػػػؽ ا

يميػػه  ،البيانػػات هػػي الاسػػتبياف وأظهػػرت النتػػائج أف الػػنمط القيػػادي المقنػػع هػػو الأكثػػر حضػػوراً 
النمط المشػارؾ، وهػذا يعنػي أف مسػتوى النضػج الػوظيفي لممعممػيف هػو ضػمف مسػتوي النضػج 

 المتوسط.
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(، التعػرؼ عمػى واقػع الأنمػاط القياديػة فػي ضػوء نظريػة 1.28 واستهدفت دراسة )باعمر     
"هيرسػػػػي وبلانشػػػػارد" مػػػػف وجهػػػػة نظػػػػر المعممػػػػيف بالحمقػػػػة الثانيػػػػة بمػػػػدارس التعمػػػػيـ الأساسػػػػي 

( معممػاً ومعممػةً، 288بمحافظة ظفار، وعلاقتها بدافعية الإنجاز، وتكونت عينة الدراسة مػف )
( فقػػرة، 73، وتػػـ اسػػتخداـ اسػػتبانة مكونػػة مػػف )واسػػتخدمت الدراسػػة المػػنهج الوصػػفي التحميمػػي

وتوصػػمت نتػػػائج الدراسػػة إلػػػى أف الػػػنمط الموجػػه جػػػاء فػػي الرتبػػػة الأولػػػي، وفػػي الرتبػػػة الأخيػػػرة 
الػػنمط المفػػوض، بالإضػػافة إلػػى أف دافعيػػة الإنجػػاز لػػدى المعممػػيف كانػػت فػػي مسػػتوى مرتفػػع، 

رة القػدرة عمػى مواجهػة المشػكلات، وجاء في الرتبػة الأولػى تحقيػؽ الأهػداؼ، وفػي الرتبػة الأخيػ
( فػػي تقػػديرات المعممػػيف 4...فػػي حػػيف أنػػه لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتوى)

 لمتغيرات )النوع، العمر، المؤهؿ العممي، سنوات الخبرة(. في مجاؿ الأنماط القيادية وفقاً 
ياديػة لػػدى مػػديري (، التعػػرؼ عمػى درجػػة ممارسػة الأنمػػاط الق1.26هػدفت دراسػػة عطيػة)     

الوحدات الإدارية بجامعة الباحة مف وجهػة نظػر المػوظفيف، وقػد تػـ اسػتخداـ المػنهج الوصػفي 
بصػػورته المسػػحية لملائمتػػه طبيعػػة الدراسػػة، وقػػد تكػػوف مجتمػػع الدراسػػة مػػف جميػػع المػػوظفيف 

موظفاً  (63والموظفات العامميف بجامعة الباحة وكمياتها المختمفة، وتكونت عينة الدراسة مف )
وموظفة مف جميع الوحدات الإدارية تـ اختيارهـ بطريقة المعاينػة العشػوائية البسػيطة، وتمثمػت 

أف درجػػػة ممارسػػػة  :وأسػػػفرت الدراسػػػة عػػػف عػػػدة نتػػػائج مػػػف أهمهػػػا ،أداة الدراسػػػة فػػػي الاسػػػتبانة
ريػة الأنماط القيادية ) الاخباري، والإقناعي، والمشارؾ، والمفػوض( لػدى مػديري الوحػدات الإدا

مػػػف وجهػػػة نظػػػر المػػػوظفيف جػػػاءت متوسػػػطة، وأنػػػه لا توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد 
( حػػوؿ أنمػػاط القيػػادة الأربعػػة مػػف وجهػػة نظػػر المػػوظفيف والتػػي تعػػزى 4...مسػػتوى الدلالػػة )

و المؤهػػػؿ الدراسػػػي، وعػػػدد سػػػنوات الخبػػػرة، ومكػػػاف الإقامػػػة، ونػػػوع الوحػػػدة جػػػنس لمتغيػػػرات ال
 الإدارية.

الكشػؼ عػف درجػة فاعميػة القيػادة الإداريػة  إلى (، هدفت1.25بف حفيظ والشايب) دراسة     
وفؽ نظريػة "هيرسػي وبلانشػارد" مػف وجهػة نظػر مػوظفي جامعػة ورقمػة وكػذلؾ معرفػة الأنمػاط 
السػػػائدة، وفحػػػص الفػػػروؽ فػػػي درجػػػة فاعميػػػة القيػػػادة بػػػاختلاؼ المؤهػػػؿ العممػػػي والجػػػنس، وقػػػد 

وظفػاً وموظفػة، ولتحقيػؽ أهػداؼ الدراسػة تػـ الاعتمػاد عمػى ( م.23تكونت عينة الدراسة مف )
أف نمػػط الإقنػػاع ، وأوضػػحت النتػػائج أداة " هيرسػػي وبلانشػػارد" لقيػػاس الػػنمط القيػػادي وفاعميتػػه

يميػػػػه المشػػػػاركة همػػػػا الأسػػػػموباف الأكثػػػػر اسػػػػتخداماً مػػػػف وجهػػػػة نظػػػػر المػػػػوظفيف، يميهمػػػػا نمػػػػط 
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ف درجػػػة فاعميػػػة القيػػػاد ة الإداريػػػة مػػػف وجهػػػة نظػػػر المػػػوظفيف كانػػػت التفػػػويض ثػػػـ الإبػػػلاغ، وا 
ولا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في درجة فاعمية القيادة الإداريػة مػف وجهػة نظػر  ،ايجابية

 الموظفييف باختلاؼ المؤهؿ العممي والجنس.
( لمتعػػػرؼ عمػػػى مسػػػتويات الػػػذكاء الانفعػػػالي لػػػدى 1.22وجػػػاءت دراسػػػة الحوسػػػني)          

فظتي الباطنػػػة شػػػمالًا وجنوبػػػاً، وكػػػذلؾ التعػػػرؼ عمػػػى الأنمػػػاط القياديػػػة مػػػديري المػػػدارس بمحػػػا
ومسػػتويات فػػاعميتهـ القياديػػة فػػي ضػػوء نمػػوذج القيػػادة الموقفيػػة، ولتحقيػػؽ هػػذا  ،السػػائدة لػػديهـ

 الهػػدؼ قامػػت الباحثػػة باسػػتخداـ أداتػػيف الأولػػى هػػي مقيػػاس الكفايػػات القياديػػة لمػػذكاء الانفعػػالي
وقامػػت الباحثػػة بتعريػػب مقيػػاس وصػػؼ فاعميػػة القائػػد وتكيفػػه مػػف  بنػػاء عمػػى نمػػوذج جولمػػاف،
ومسػػتويات الفاعميػػة  ،التعػػرؼ عمػػى الأنمػػاط القياديػػة بهػػدؼوذلػػؾ  ،إعػػداد "هيرسػػي وبلانشػػارد"

( مدير ومديرة، والعينة عشػوائية 184القيادية لمدراء المدارس، وقد تكوف مجتمع الدراسة مف )
%( مػػػف مجتمػػػع الدراسػػػة، وتوصػػػمت الدراسػػػة إلػػػى أف 16( مػػػدير ومػػػديرة، بنسػػػبة )68بمغػػػت )

مديري المدارس يتمتعوف بمستويات ذكاء انفعالي يتوافر بدرجة كبيرة، كما أشارت النتػائج إلػى 
أف النمط القيادي السائد لدى المديريف في المحافظتيف هو: نمط الاقنػاع وجػاء نمػط المشػاركة 

يـ برامج تدريبية متخصصػة لمػديري المػدارس الدراسة بضرورة تصم وتوصيبالمرتبة الأخيرة، 
 .تعنى بتطوير المهارات الشخصية لديهـ

 ثانياً: الدراسات الجنبية:
مسػػػػتوى النضػػػػج الػػػػوظيفي إلػػػػى التعػػػػرؼ عمػػػػى  ( Al-Shukail, 1.28وهػػػػدفت دراسػػػػة )     

وعلاقاتهػػػا بالفعاليػػػة التنظيميػػػة لممدرسػػػة، واسػػػتخدمت  ،لمػػػديري المػػػدارس فػػػي محافظػػػة مسػػػقط
الدراسػػة المػػنهج الوصػػفي الارتبػػاطي، والاسػػتبانة كػػأداة لجمػػع البيانػػات تػػـ تطبيقهػػا عمػػى عينػػة 

( مدير ومساعد مدير ومعمـ، وأظهرت النتائج أف مستوى النضج الوظيفي .34عشوائية مف )
فػروؽ دالػة إحصػائياً تبعػاً لمتغيػر الجػنس  لدى مديري المدارس في مسقط جاء مرتفعػاً، ووجػود

لصػػالح الإنػػاث، ولمتغيػػر المؤهػػؿ العممػػي لصػػالح حممػػة البكػػالوريوس، وعػػدـ وجػػود فػػروؽ دالػػة 
 إحصائياً تبعاً لمتغيري الخبرة والمسمي الوظيفي.

تحديػػد أثػػر ممارسػػات القيػػادة الموقفيػػة  إلػػى ( هػػدفت الدراسػػة iskandar, 1.23دراسػػة )     
نتاجيػػػػة التػػػػدريب المهنػػػػي، ا  و  ،وتطبيػػػػؽ اسػػػػتراتيجية المػػػػوارد البشػػػػرية ،عمػػػػى الثقافػػػػة التنظيميػػػػة

وأظهرت نتائج الدراسة إلى وجػود مسػتويات أقػؿ مػف المتوسػطة مػف ممارسػات القيػادة الموقفيػة 
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 عػػػػف وجػػػػود تػػػػأثير داؿ ، فضػػػػلًا عمػػػػى الثقافػػػػة التنظيميػػػػة وتطبيػػػػؽ إسػػػػتراتيجية المػػػػوارد البشػػػػرية
وأف  ،لمقيػػػادة الموقفيػػػة عمػػػى الثقافػػػة التنظيميػػػة فػػػي تنفيػػػذ اسػػػتراتيجية المػػػوارد البشػػػرية حصػػػائياً إ

 لمقيادة الموقفية تأثيرًا غير مباشر عمى إنتاجية مؤسسات التدريب المهني الاندونيسية .
صػػية وأسػػاليب القيػػادة ( دراسػػة هػػدفت إلػػى تقيػػيـ وضػػع القػػيـ الشخBruno,2008أجػػرى )     

السػػػػائدة، والفعاليػػػػة القياديػػػػة، ودراسػػػػة العلاقػػػػة بػػػػيف الفعاليػػػػة القياديػػػػة والتمػػػػايز التنظيمػػػػي فػػػػي 
( 37( مدير تنفيػذي برازيمػي فػي )..3المؤسسات، وقد طبقت الدراسة عمى عينة مكونة مف )

  "وبلانشػػاردهيرسػػي "مؤسسػة، وقػػد تػػـ اختيػػارهـ بطريقػػة عشػػوائية، وقػد اسػػتخدـ الباحػػث مقيػػاس 
(Harsey & Blanchar) ومقيػػاس فاعميػػة القائػػد وتكيفػػه، لمعرفػػة أنمػػاط القيػػادة والفاعميػػة ،

كما تػـ اسػتخداـ أداة لقيػاس التمػايز التنظيمػي النمػوذجي، وقػد أظهػرت نتػائج الدراسػة ، القيادية
 ،أف المػػػػديريف لػػػػديهـ عػػػػدـ اتػػػػزاف فػػػػي ممفػػػػات قػػػػيمهـ الشخصػػػػية، مػػػػع غمبػػػػة القػػػػيـ الاقتصػػػػادية

علاقػػػة إيجابيػػػة بػػػيف ارتفػػػاع قيمػػػة القػػػيـ  وكػػػذلؾ وجػػػودوتبػػػادؿ الأفكػػػار،  ،والنظريػػػة والتسػػػويؽ
 .الشخصية والفاعمية القيادية

 ثالثاً: التعقيب عمى الدراسات السابقة:
مف خلاؿ استعراض الدراسات السابقة نجد أنه غمب عمى منهجيتهػا المػنهج الوصػفي كمػا     

وأثػػر  فػي تحقيػػؽ أهػػداؼ  ،نػػاؾ إجمػاع عمػػى أهميػػة الػنمط القيػػاديفػي الدراسػػة الحاليػة، وكػػاف ه
ف تمػؾ الدراسػات هػدفت إلػى الكشػؼ عػف الأنمػاط القياديػة ألى إضافة إالمؤسسة التربوية، هذا 

(، 1.25حفيظ والشايب)بف السائدة لدى المديريف مف وجهة نظر "هيرسي وبلانشارد" كدراسة 
(، كمػػا اهتمػػت بعػػض Bruno,2008،)( Abedi & et al.,2011(،)1.22الحوسػػني)

(، أمػا مػف حيػث Al-Shukail, 1.28الدراسات بدراسة النضج الوظيفي لممديريف، كدراسػة )
عينػة الدراسػة الخاصػة بكػؿ منهػا، فقػد ظهػػر اخػتلاؼ فػي المسػمّى الػوظيفي لممبحػوثيف، حيػػث 

يف كانػػت تمثمػػت العينػػة فػػي بعػػض الدراسػػات بمػػديري المػػدارس فقػػط أو بػػالمعمميف فقػػط، فػػي حػػ
العينػػة فػػي الػػبعض الآخػػر مػػديري المػػدارس والمعممػػيف، وكانػػت العينػػة فػػي أحيػػاف أخػػرى مكونػػة 

 .مف موظفيف جامعة
ولابد مف الإشارة إلى أف هذ  الدّراسة قد تميّزت عف تمؾ الدراسات السابقة، بتعرفهػا عمػى      
مسػتوى وفقػاً لوبلانشػارد"، ممارسة المديريف لأنماط القيادة الموقفية وفػؽ نظريػة "هيرسػي درجة 

معرفػة الػنمط القيػادي ، وبالتػالي وفػؽ نظريػة "هيرسػي وبلانشػارد" لمرؤوسػيهـ النيضج الوظيفي 
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 المػػدارس الثانويػػة بمنػػاطؽ الجهػػراء، والفروانيػػة، وحػػولي التعميميػػة بالكويػػت السػػائد لػػدى مػػديري
أثنػػاء عمميػػة البحػػث مػػف أجػػؿ إعػػداد الإطػػار  يف، إذ لاحػػظ البػػاحثلةوالأصػػا ،كنػػوع مػػف التجديػػد

النظػػػػري قمػػػػة الأبحػػػػاث والدراسػػػػات المتعمقػػػػة بتمػػػػؾ المسػػػػألة، وافتقػػػػار المكتبػػػػات إلػػػػى المراجػػػػع 
 "هيرسي وبلانشارد".ػوالأدبيات الخاصة بالنظرية الموقفية ل

 إجراءات الدراسة:
 أولًا: مجتمع البحث وعينته:

ي ومػػػديرات المػػػدارس الثانويػػػة فػػػى دولػػػة الكويػػػت تكػػػوف مجتمػػػع الدراسػػػة مػػػف جميػػػع مػػػدير      
(، 1.12/1.11( مػػػدير ومػػػديرة حسػػػب احصػػػائية وزارة التربيػػػة لسػػػنة )285والبػػػالد عػػػددهـ )

وتمثػػؿ جميػػع مػػديري المػػدارس الثانويػػة فػػى دولػػة الكويػػت، وقػػد تػػـ توزيػػع الإسػػتبياف مػػف خػػلاؿ 
( رداً مػػف 241تػػـ اسػػتلاـ ) اسػػتخداـ الشػػبكة العنكبوتيػػة عمػػى كافػػة المنػػاطؽ التعميميػػة، حيػػث

مػػديري ومػػديرات المرحمػػة الثانويػػة عمػػى الإسػػتبياف، وذلػػؾ خػػلاؿ الفصػػؿ الدراسػػي الأوؿ لمعػػاـ 
( اسػػػػتبياناً كعينػػػػة اسػػػػتطلاعية لممجتمػػػػع الأصػػػػمي 14، فضػػػػلًا عػػػػف )1.12/1.13الدراسػػػػي 

يانػات شاملًا جميػع منػاطؽ الكويػت وخػارج عينػة البحػث الأساسػية، والجػدوؿ التػالى يوضػح الب
 الشخصية المتعمقة بعينة الدراسة:

 ( يوضح توزع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس والمؤهل العممى وسنوات الخبرة الإدارية1جدول رقم )
 النسبت المئويت العذد الفئبث المتغير

 
 الجنس

 %44.. 76 ركور

 %8845 58 إنبث

 %411 481 الكلى

 
 المؤهل العلمي

 %1446 33 بكبلوريوس

 %8843 .5 مبجستير

 %13 38 دكتوراه

 %411 481 الكلى

 
 الخبرة الإداريت

 %1446 33 سنواث 8أقل من 

 %144. 74 سنواث 41-8من 

 %3541 85 سنواث 41أكثر من 

 %411 481 الكلى

 ثانياً: الساليب الإحصائية المستخدمة:
، حيػػث تػػـ اعتمػػاد SPSSتػػـ اسػػتخداـ برنػػامج الػػرزـ الإحصػػائية فػػي العمػػوـ الإجتماعيػػة      

 أنسب الأساليب الإحصائية التى تتناسب وطبيعة هذ  الدراسة، وهى:
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 معامؿ ثبات ألفا كرونباخ: لقياس ثبات أداة الدراسة. .2
مواقػػؼ التكػػرارات: لمعرفػػة تكػػرارات إجابػػات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عمػػى كػػؿ موقػػؼ مػػف  .1

 استبياف الدراسة.
النسػػػب المئويػػػة: لوصػػػؼ أفػػػراد الدراسػػػة ولمعرفػػػة القػػػيـ النسػػػبية لإجابػػػات أفػػػراد عينػػػة  .2

 الدراسة عمى كؿ موقؼ مف مواقؼ استبياف الدراسة.
المتوسػػطات الحسػػابية: أ سػػتخدـ المتوسػػط الحسػػابى فػػى هػػذ  الدراسػػة، لترتيػػب إجابػػات  .3

د الفػروؽ فيمػا بينهػػا، ولصػالح مػف تكػوف مػػف الدراسػة لعبػارات اسػتبياف الدراسػػة ولتحديػ
 أفراد الدراسة.

الإنحرافػػات المعياريػػة: أ سػػتخدمت الإنحرافػػات المعياريػػة فػػى هػػذ  الدراسػػة لمعرفػػة مػػدى  .4
 التجانس ودرجة التشتت فى وجهات نظر أفراد عينة الدراسة.

تجػػا  : اسػػتخدـ لبيػػاف دلالػػة الفػػروؽ بػػيف وجهػػات نظػػر أفػػراد الدراسػػة T-Testاختبػػار  .5
 متغيرات الدراسة )الجنس(.

(: لاختبػػار دلالػػة الفػػروؽ بػػيف تكػػرارات الأنمػػاط القياديػػة الأربػػع 1اختبػػار مربػػع كػػا )كػػا .6
 الخبرة الإدارية( نظراً للإستقلالية بيف المتغيرات. -ومتغيرات )المؤهؿ العممى
 ثالثاً: صدق أداة البحث وثباتها:

 الصدق: -1

 اً لما يمي:اعتمد البحث الحالي حساب الصدؽ وفق
 الصدق الظاهري:

تـ الإعتمػاد عمػى هػذ  الأداة حيػث أنهػا معتمػدة فػى البيئػة العربيػة، حيػث تػـ تطبيقهػا فػى      
عػػػػػػػػدد مػػػػػػػػف الػػػػػػػػدوؿ العربيػػػػػػػػة واسػػػػػػػػتخدمتها العديػػػػػػػػد مػػػػػػػػف الدراسػػػػػػػػات، كدراسػػػػػػػػة )الضػػػػػػػػويحي 

(، ودراسػػػػػػػػػة 1.22(، دراسػػػػػػػػػة )الحوسػػػػػػػػػني،1.22(، دراسػػػػػػػػػة )البػػػػػػػػػابطيف،.1.1والمخلافػػػػػػػػػي،
درجػة معرفػة (. وقد تـ تطبيقها بعد تعديمها فى هذ  الدراسة بهدؼ .1.2ي، والسعود،)الصميب

المػػدارس الثانويػػة بجميػػع المنػػاطؽ التعميميػػة بدولػػة ممارسػة أنمػػاط القيػػادة الموقفيػػة لػػدى مػػديري 
 .الكويت
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 صدق الإتساق الداخمي:
التحقػؽ مػف مػدي تـ حساب صػدؽ التكػويف الفرضػي باسػتخداـ طريقػة الإتسػاؽ الػداخمي و      

تمثيؿ فقرات المقياس ومدي ارتباط درجة كؿ عبارة بالدرجة الكمية للإستبياف، كما هو موضح 
 (:1بالجدوؿ رقـ )

 (25( يوضح معاملات الإرتبا  بين درجة كل مفردة ودرجة الإستبيان )ن=2جدول رقم)
 أَّبه اىقٞبدح اىَ٘قفٞخ

 ٍعبٍو الإسرجبه سقٌ ٍعبٍو الإسرجبه سقٌ ٍعبٍو الإسرجبه سقٌ

1 27579
** 

5 27755
** 

9 27689
** 

0 27569
** 

6 27695
** 

12 27665
** 

9 27612
** 

7 27550
** 

11 27727
** 

2 27615
** 

8 27276
* 

10 27229
* 

 (.5.5..( = )1...)(. وتشير )**( لقيمة )ر( الجدولية عند مستوي دلالة 396..( = )5...حيث تشير )*( لقيمة)ر( الجدولية عند مستوي دلالة ) 
( وجػػػود ارتبػػػاط ذو دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف العبػػػارة والدرجػػػة الكميػػػة 1ويتضػػػح مػػػف جػػػدوؿ )     

(، ممػػػا يشػػػير إلػػػي صػػػدؽ 2...(، و)4...للإسػػػتبياف، وذلػػػؾ عنػػػد مسػػػتوي دلالػػػة إحصػػػائية )
 الإتساؽ الداخمي بيف العبارات، والدرجة الكمية للاستبياف.

 الثبات: -2

الدراسة مف خلاؿ حساب معامؿ الثبات ألفا كرونبػاخ كمػا هػو تـ حساب الثبات لأداة 
 (2موضح بالجدوؿ رقـ)

 (25( يوضح معاملات ثبات الإستبيان )ن=3جدول رقم)
 أىفب مشّٗجبر الإعزجبثبد ً

 27919 اٍٟش 1

 27895 اىَقْع 0
 27926 اىَؾبسك 9
 27791 اىَف٘ك 2
 27928 اىَقٞبط منو 

أف معامؿ الثبات الكمي للاستبياف بمد بطريقة ألفا ( 2ويتضح مف الجدوؿ رقـ )
 (، مما يدؿ عمى ارتفاع معامؿ ثبات المقياس.8.7..كرونباخ )

 رابعاً:  ريقة تصحيح أداة وصف فاعمية القائد وتكييفه لهيرسي وبلانشارد:
 يتـ حساب عدد تكرارات كؿ عمود مف الأعمدة الأربعة )أ، ب، ج، د( حيث أف:     
 )أ( تشير إلى استخداـ الأسموب الآمر.الإجابة  -
 الإجابة )ب( تشير إلى استخداـ الأسموب المقنع. -
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 الإجابة )ج( تشير إلى استخداـ الأسموب المشارؾ. -
 الإجابة )د( تشير إلى استخداـ الأسموب المفوض. -

تـ حساب التكرارات والنسب المئوية لكؿ نمط بالنظر إلى الحالات الموقفية التى تـ عرضها 
( إجابات باتجا  نمط معيف كحد أدني لتحديد نمط المدير، 7مى المديريف، واعتماد ثماني )ع

 ( هو الذي يمثؿ أسموب المفحوص فى القيادة.4..1كما جاء فى دراسة)الصميبي، والسعود،
 خامساً: نتائج البحث ومناقشتها:

الثانوية بدولة الكويت فى ما النما  القيادية الممارسة لدى مديرى المدارس السؤال الول: 
 ضوء النظرية الموقفية ل "هيرسي وبلانشارد"؟

 للإجابة عف هذا السؤاؿ تـ حساب:
التكرارات والنسب المئوية لإستجابات عينة البحث نحو درجة ممارسة أنماط القيادة الموقفية 

 (:3وفؽ نظرية هيرسي وبلانشارد كما هو موضح بالجدوؿ رقـ )
التكرارات والنسب المئوية لإستجابات عينة البحث نحو درجة ممارسة أنما  القيادة ( يوضح 4جدول رقم )

 الموقفية وفق نظرية هيرسي وبلانشارد

 اىَ٘قف ً
اىَْ
 ه

 الاعزجبثبد
اىزنشاسا

 د
اىْغجخ 

 اىَئ٘ٝخ%

فٜ الاّٗخ الأخٞشح أفجخ اىعبٍيُ٘  فٚ اىَذسعخ   1
ٍعٌٖ، غٞش ٍزجبٗثِٞ ٍع دذٝضل  اى٘دٛ 

ثأٗمبعٌٖ الاجزَبعٞخ، ٗأفجخ  ٗإزَبٍل
 ،فاّلأداؤٌٕ ٍزذّٞب ثؾنو عشٝع

إمذ عيٚ ئرجبع ئجشاءاد ٍذذدح ٗعيٚ ر أ
 مشٗسح ئّجبص اىعبٍيِٞ لأعَبى7ٌٖ

16 1275% 

نُ٘ ٍغزعذاً ىفزخ ثبة اىْقبػ دُٗ أُ ر ة
 ذفعٌٖ ئى7ٔٞر

90 0171% 

ْبقؼ اىعبٍيِٞ د٘ه أدائٌٖ اىذبىٜ، ٗرنع ر ط
 دي٘ه ٗأٗى٘ٝبد اىزط٘ٝش ثعذ رىل7

96 6970% 

 %570 8 زجْت اىزذخو فٚ ؽإُٗ اىعبٍي7ِٞر د

ىَلادع اُ اّجبصاد اىعبٍيِٞ فٜ اصدٝبد، ٗأّذ ا 0
لا رضاه رعَو ىيزأمذ ٍِ أُ مو اىعبٍيِٞ ٝذسمُ٘ 

أدٗاسٌٕ ٍٗغإٗىٞبرٌٖ، مَب ٝذسمُ٘ الأداء 
 :اىَْؾ٘د، فاّل

 

اىَ٘ميخ ىيعبٍيِٞ رإمذ عيٚ إَٔٞخ اىَٖبً  أ
 ٗاى٘قذ اىَذذد لاّجبصٕب7

16 1275% 

ٍع اعزَشاس  رزفبعو ٍع اىعبٍيِٞ ثؾنو ٗدٛ ة
اىزأمذ ٍِ أٌّٖ ٍيَِٞ ثأدٗاسٌٕ ٍٗغز٘ٝبد 

 الأداء7
28 9176% 

رفعو مو ٍب رغزطٞع ىٞؾعش مو فشد ثإَٔٞزٔ  ط
 %2772 70 ٗإَٔٞخ ئّجبصٓ فٚ اىَذسعخ7

 %1275 16 لا رزخز اٛ اجشاء ٍذذد7 د

رزقشف ثغشعخ ٗدضً ىزقذٞخ الأخطبء،  أاىعبٍيُ٘ فٚ اىَذسعخ ىٌ ٝزَنْ٘ا ٍِ دو  9
 ٗرعٞذ ر٘جٞٔ اىعبٍي7ِٞ

90 0171% 
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ٍؾنلارٌٖ ثأّفغٌٖ، ٗثطجٞعخ اىذبه رشمذ ىٌٖ 
الأٍش، ٗىنِ ٍب صاه أداء اىعبٍيِٞ ٗعلاقبرٌٖ 

 :الإجزَبعٞخ جٞذح، فاّل
 

دو  رؾزشك ٍع اىعبٍيِٞ فٚ ٍذبٗىخ ة
 %1578 02 اىَؾنلاد ٍعب7ً

رؾجع اىعبٍيِٞ عيٚ اىزعبٍو ٍع اىَؾنيخ  ط
 %5076 82 ٗرجذٛ اعزعذادك ىْقبؽٌٖ ئُ اقزنٜ الأٍش7

رذع اىعبٍيِٞ ثبىَذسعخ ٝذيُ٘ ٍؾنلارٌٖ  د
 %1275 16 ثأّفغ7ٌٖ

ىذٝل اىْٞخ لإجشاء رغٞٞشاد جٕ٘شٝخ فٚ  2

اىَذسعخ، ٗاىعبٍيُ٘ فٖٞب ىٌٖ عجو جٞذ ٍِ 

الإّجبصاد، ٗٝقذسُٗ ٍذٛ اىذبجخ ئىٚ اىزغٞٞش، 

 :فاّل

 

رعيِ عِ اىزغٞٞشاد ٍِٗ صٌ رْفزٕب ٗرؾشف  أ
 %579 8 عيٖٞب عِ قشة7

رأخز  ثعِٞ الإعزجبس اقزشادبد اىعبٍيِٞ، ٍع  ة
 %9678 56 ئداسرل ىعَيٞخ اىزغٞٞش7

رفزخ ثبة اىعَو ثشٗح اىفشٝق اى٘ادذ  ط
اىزغٞٞش ٗاىزط٘ٝش ىيعبٍيِٞ ىزذذٝذ عَيٞخ 

 اىَشغ٘ثخ، ٗىنِ دُٗ اىنغو عي7ٌٖٞ
70 2772% 

رغَخ ىيعبٍيِٞ ثقٞبغخ إٔذافٌٖ ثَفشدٌٕ،  د
 %1275 16 لإجشاء عَيٞخ اىزغٞٞش7

ٍغز٘ٛ أداء اىعبٍيِٞ ثذأ ٝزذّٜ فٚ الأؽٖش  5

اىقيٞيخ اىَبمٞخ، ٗأفجذ٘ا غٞش ٍٖزَِٞ ثزذقٞق 

ٍغزَش الإٔذاف ٗدائَبً ٝذزبجُ٘ ئىٚ رزمٞش 

ثاّجبص اىَٖبً فٚ ٗقزٖب، ٗئعبدح رذذٝذ الأدٗاس 

 :ٗاىَغإٗىٞبد قذ أصجزذ جذٗإب عبثقبً، فاّل

 

رعٞذ فٞبغخ الإٔذاف ٗالإؽشاف عيٚ رْفٞزٕب  أ
 %0171 90 ثعْبٝخ7

رؾشك اىعبٍيِٞ ثأخز ٍقزشدبرٌٖ، ٗىنِ رزأمذ  ة
 %9176 28 ثْفغل ٍِ رذقٞق الإٔذاف7

ى٘مع الإٔذاف ثؾنو  رفزخ اىجبة ىيعبٍيِٞ ط
جَبعٜ ٍِ غٞش ٍجبىغخ فٚ ئىقبء اىز٘جٖٞبد 

 عي7ٌٖٞ
62 2071% 

رغَخ ىيعبٍيِٞ ثقٞبغخ ر٘جٖبرٌٖ اىؾخقٞخ  د
 %570 8 ثَفشد7ٌٕ

اىزذقذ ثَذسعخ راد مفبءح عبىٞخ، ٗاىزٚ مبُ  6

ٍذٝشٕب اىغبثق دبصٍبً ٗؽذٝذاً، ٗرشٝذ أُ رذبفع 

اىَذسعٜ، عيٚ ّفظ اىنفبءح اىعبىٞخ ىلأداء 

 :ٗىنِ فٚ ج٘ ئّغبّٜ ٍزغبٍخ، فاّل

 

رإمذ عيٚ إَٔٞخ ئّجبص اىَٖبً فٚ اى٘قذ  أ
 %0171 90 اىَذذد 7

رؾشك  اىعبٍيِٞ فٚ عَيٞخ ارخبر اىقشاساد،  ة
 %1578 02 ٗرزأمذ ٍِ رذقٞق الإٔذاف7

رجزه ٍب ث٘ععل ىزؾعش اىعبٍيِٞ ثإَٔٞزٌٖ  ط
 %5076 82 ٗإَٔٞخ ٍؾبسمز7ٌٖ

 %1275 16 رزجْت اىزذخو فٚ ؽإُٗ اىعبٍي7ِٞ د

ر٘د ئجشاء ثعل اىزغٞٞشاد عيٚ اىَٖبً اىَغْذح  7

ىيعبٍيِٞ فٚ اىَذسعخ، ٗقذ قذً اىعبٍيُ٘ 

اقزشادبرٌٖ ثخق٘ؿ اىزغٞٞشاد اىَطي٘ثخ، مَب 

أُ اىعبٍيِٞ ٝزغَُ٘ ثاّزبجٞخ ٍٗشّٗخ ٗامذخ 

 :فٚ اىعَو، فاّل

 

ثبلإؽشاف رذذد اىزغٞٞشاد اىَطي٘ثخ ٗرقً٘  أ
 %1578 02 عيٖٞب ثعْبٝخ7

رنُ٘ ٍغزعذاً ىيعَو ثز٘فٞبد اىعبٍيِٞ  ة
اىَقزشدخ فٚ عَيٞخ اىزغٞٞش، ٗىنِ رجقٜ 

 ٍزذنَبً فٚ هشٝقخ اىزْفٞز7
62 2071% 

رؾشك اىعبٍيِٞ فٚ ئجشاء عَيٞخ اىزغٞٞش  ط
 %9176 28 ٗرفزخ ىٌٖ اىَجبه ىزذذٝذ هشٝقخ اىزْفٞز7

اىزغٞٞش، ٗرذع الأٍ٘س رغٞش رغزجعذ عَيٞخ  د
 %1275 16 ثذُٗ رذخو7

رزخز اىخط٘اد اىلاصٍخ ىز٘جٞٔ اىعبٍيِٞ  أأداء اىعبٍيِٞ ٗاىعلاقبد اىؾخقٞخ ثٌْٖٞ جٞذح،  8
 %5076 82 ثبىَذسعخ ىيعَو ثطشٝقخ ٗامذخ ٗدقٞقخ7
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ٗىنْل رؾعش ث٘ج٘د ّقـ فٚ ر٘جٞٔ اىعبٍيِٞ 

 :ىيعَو ئىٚ دذ ٍب، فاّل

 

ٍع اىعبٍيِٞ، ٗرجبدس ثاجشاء   رْبقؼ اى٘مع ة
 %1578 02 اىزغٞٞشاد اىلاصٍخ7

رنُ٘ دزس ثألا رفغذ اىعلاقخ ثْٞل ٗثِٞ  ط
 %9176 28 اىعبٍيِٞ، فززجْت اىَجبىغخ فٚ ر٘ج7ٌٖٖٞ

 %2 2 رزشك اىعبٍيِٞ دُٗ رذخو ٍِ جبّجل7 د

عْٞل سئٞغل عيٚ سأط ٍجَ٘عخ عَو مبّذ قذ  9

ئعذاد اىز٘فٞبد أٗميذ ىٖب ٍَٖخ ،ٗفؾيذ فٚ 

اىَطي٘ثخ فٚ اى٘قذ اىَذذد، دٞش أُ أعنبء 

اىَجَ٘عخ لا ٝعشفُ٘ إٔذافٌٖ ث٘م٘ح، مَب أُ 

ٍغز٘ٙ دن٘سٌٕ ىلإجزَبعبد قذ معف، 

ٗمبّذ الإجزَبعبد رزذ٘ه ئىٚ ىقبءاد 

اجزَبعٞخ، عيَبً ثأُ اىَجَ٘عخ ىذٌٖٝ اىَ٘إت 

 :اىزٚ رغبعذٌٕ فٚ اّجبص اىََٖخ، فاّل

ٕذاف، ٗرؾشف عيٚ رْفٞزٕب رعٞذ فٞبغخ الأ أ
 %5076 82 ثعْبٝخ7

رؾشك اىَجَ٘عخ ثأخز ٍقزشدبرٌٖ، ٗرزأمذ  ة
 %0679 22 ثْفغل ٍِ رذقٞق الإٔذاف7

رغَخ ىيَجَ٘عخ ثبىَؾبسمخ فٚ ٗمع  ط
 %1578 02 الإٔذاف ثذشٝخ، دُٗ أُ رذفعٌٖ ئىٚ رىل7

رزشك ىيَجَ٘عخ دشٝخ اىزقشف ىزذاسك  د
 %579 8 اى٘مع7

اىعبٍيُ٘ فٚ اىَذسعخ ٍعشٗفُ٘ ثزذَيٌٖ  12

ىيَغإٗىٞبد، ٗىنٌْٖ أفجذ٘ا لا ٝزجبٗثُ٘ ٍع 

ٍذبٗلارل ىزغٞٞش ثعل اىَعبٝٞش اىزٚ أسدد أُ 

 :رعزَذٕب ٍإخشاً، فاّل

 

رعٞذ رذذٝذ اىَعبٝٞش ثْفغل، ٗرؾشف عيٚ  أ
 %1578 02 رْفٞزٕب7

رأخز ثز٘فٞبد اىعبٍيِٞ، ٗرزأمذ ٍِ رذقٞق  ة
 %0171 90 اىجذٝذح7اىَعبٝٞش 

رؾشك اىعبٍيِٞ فٚ ئعبدح رذذٝذ اىَعبٝٞش  ط
 %2779 70 اىجذٝذح، دُٗ أُ رذفعٌٖ ىزىل7

رزجْت اىَ٘اجٖخ ثعذً اىنغو عيٚ اىعبٍيِٞ،  د
 %1578 02 ٗرزشك اى٘مع مَب 7ٕ٘

رٌ رعْٞٞل دذٝضبً، ٗاىَذٝش اىغبثق ىيَذسعخ ىٌ  11

ٝنِ ٝزذخو فٚ ؽإُٗ اىعبٍيِٞ، ئلا أُ 

اىَجَ٘عخ اعزطبعذ ئرَبً اىَٖبً اىَ٘ميخ ئىٌٖٞ 

ثجذاسح، مَب أُ علاقبرٌٖ اىؾخقٞخ جٞذح، 

 :فاّل

 

رجبدس ثز٘جٞٔ اىعبٍيِٞ ىيعَو ثطشٝقخ  أ
 % 1578 02 ٗامذخ7

رْبقؼ اىعبٍيِٞ د٘ه أدائٌٖ اىغبثق، ىيزأمذ  ة
 %0679 22 ٍِ ٍذٛ اىذبجخ ئىٚ رطجٞق ئجشاء جذٝذ7

فٚ ارخبر اىقشاساد ٗرذعٌ رؾشك  اىعبٍيِٞ   ط
 %2772 70 اىَؾبسمخ اىفعبىخ7

رغزَش  فٚ عذً اىزذخو فٚ أٗمبع اىعبٍيِٞ،  د
 %1275 16 ٗرزشمٌٖ عيٚ ٗمعٌٖ اىغبثق7

أفبدد اىَعيٍ٘بد اىذذٝضخ عِ ٗج٘د ثعل  10

اىقع٘ثبد اىذاخيٞخ ثِٞ اىعبٍيِٞ فٚ اىَذسعخ، 

عيَبً ثأُ عجلارٌٖ رؾٞش ئىٚ ئّجبصٌٕ اىعبىٚ 

ٗدفبظٌٖ ثفبعيٞخ عيٚ إٔذاف اىَذسعخ ثعٞذح 

اىَذٙ، ٗأٌّٖ مبّ٘ا ٝعَيُ٘ ثبّغجبً خلاه 

اىغْخ اىَبمٞخ ٗجَٞعٌٖ ٍإٕيُ٘ ىيقٞبً ثبىَٖبً 

 :اىزٚ ر٘مو ئىٌٖٞ، فاّل

 

رزقشف  ثغشعخ ٗدضً ىزقذٞخ اى٘مع  أ
 %0171 90 اىشإِ  ٗرجْٜ اىز٘جٖٞبد7

رقً٘ ثزطجٞق ثعل اىذي٘ه اىزٚ رشإب  ة
ٍْبعجخ، ٗرزأمذ ٍِ ٍذٙ اىذبجخ لإجشاء 

 رغٞٞشاد جذٝذح7
28 9176% 

رز٘اجذ ٍع اىَجَ٘عخ ثؾنو ٍغزَش ىزْبقؼ  ط
ٍعٌٖ اىَقزشدبد ٗاىذي٘ه دُٗ أُ رجعو رىل 

 ٝإصش عيٚ علاقزل ثٌٖ مَذٝش7
56 9678% 

رفزخ اىَجبه ىيعبٍيِٞ ىيز٘فو ئىٚ اىذي٘ه  د
 %1275 16 ثأّفغ7ٌٖ

( يتضح أف هناؾ تبايف فى درجة ممارسة مديري المدارس 3مف خلاؿ جدوؿ رقـ)      
الثانوية بدولة الكويت لأنماط السموؾ القيادي حياؿ المواقؼ الميدانية المختمفة، حيث وصؿ 
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(، بينما .37(، فى حيف وصؿ عدد تكرارات النمط المقنع )..3عدد تكرارات النمط الآمر )
 ( تكرارات..25(، وجاءت تكرارات النمط المفوض)673لنمط المشارؾ )وصؿ عدد تكرارات ا

( التي أوضحت وجود درجة مف التبايف في 1.26وتتفؽ نتائج تمؾ الدراسة مع دراسة)عطية،
ممارسة الأنماط القيادية، حيث يقوـ بعض المديريف بالأعماؿ المكمؼ بها باستخداـ الطرؽ 

تحقيؽ الأهداؼ المرجوة، والقياـ بالأعماؿ المنوطة به التقميدية عمى اعتبار أنها تسهـ في 
بالشكؿ الصحيح، بعيدا عف عمميات الإشتراؾ في تحسيف وتطوير بيئة العمؿ الإداري 
ومناقشة المشكلات التي تواجه العامميف، إضافة إلى وجود بعض القادة الإدارييف ممف يتموف 

وير العمؿ الإداري برتباع أنماط قيادية القياـ بمشاركة العامميف مشكلاتهـ والعمؿ عمى تط
 جديدة. 

ويتبيف لمباحثيف مف خلاؿ مف خلاؿ تتبع النمط القيادي لمديري المدارس الثانوية بالكويت 
إلى في ضوء وجود أربع أنماط قيادية يشممها هذا المحور فرف هناؾ نمطيف يتـ ممارستهما 

يؤكد سعي القادة بمدارس التعميـ الثانوي  بشكؿ جيد وهما النمط المقنع والنمط المشارؾ، مما
بالكويت إلى المشاورة في اتخاذ القرار، وهذا يؤكد أف بعض المديريف لديهـ الوعي الكافي 
بأهمية مشاركة العامميف مف المدرسيف معهـ في عمميات صنع القرار واتخاذ ، كما أنه القادة 

المدارس الثانوية بالكويت المشاركة في الإدارييف بالمدارس الثانوية قد يمنحوف العامميف ب
 العمميات الإدارية بالوحدات الإدارية التي يعمموف بها.

ما النما  القيادية السائدة لدي مديري المدارس الثانوية بدولة الكويت فى السؤال الثاني: 
 ضوء النظرية الموقفية ل "هيرسي وبلانشارد" ؟

التكرارات والنسب المئوية لإستجابات عينة البحث لكؿ للإجابة عف هذا السؤاؿ تـ حساب 
نمط بالنظر إلى الحالات الموقفية التى تـ عرضها عمى المديريف، واعتماد ثماني إجابات 
باتجا  نمط معيف كحد أدني لتحديد نمط المدير كما جاء فى دراسة )الصميبي، 

دية الأربع وفؽ نظرية هيرسي (: توزع الأنماط القيا4(، ويوضح الجدوؿ رقـ ).1.2والسعود،
وبلانشارد الموقفية حسب تكرارها ونسبتها المئوية لمعرفة النمط القيادي السائد لدي مديري 

 المدارس الثانوية بجميع المناطؽ التعميمية بدولة الكويت.
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لثانوية بدولة ( يوضح التكرارات والنسب المئوية للأنماط القيادية السائدة لدى مديري المدارس ا4جدوؿ رقـ )
 الكويت

 اىزشرٞت اىْغجخ% اىزنشاساد أَّبه اىقٞبدح اىَ٘قفٞخ

 1 %2772 70 الأعي٘ة اىَؾبسك ط

 0 %0679 22 الأعي٘ة اىَقْع ة

 9 %1578 02 الأعي٘ة اٍٟش أ

 2 %1275 16 الأعي٘ة اىَف٘ك د

  %122 150 اىَجَ٘ع

( يتضح تراوح النسبة المئوية لأنماط السموؾ القيادي 4تبيف مف خلاؿ دراسة جدوؿ رقـ )     
لمديري المدارس الثانوية بدولة الكويت وفؽ النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد بيف 

%(، حيث احتؿ نمط الأسموب المشارؾ المرتبة الأولى بنسبة مئوية قدرها 4..%2، 36.3)
ذا الأسموب يمنح مدير المدرسة فرصة المشاركة لمعامميف لصنع القرار %(، وفى ه36.3)

المناسب واتخاذ  وهو ما يتناسب مع مرحمة النضج الوظيفي الثالثة، وجاء فى المرتبة الثانية 
%(، وفى هذا الأسموب يمنح مدير المدرسة الفرصة 15.2نمط الأسموب المقنع بنسبة مئوية)

و تسود  العلاقات الإنسانية، وهو ما يتناسب مع مرحمة النضج لمعامميف لإنجاز العمؿ فى ج
%(، وفى هذا 24.7الوظيفي الثانية، وجاء فى المرتبة الثالثة النمط الآمر بنسبة مئوية )

الأسموب يركز مدير المدرسة عمى الإهتماـ بالعمؿ والإنتاج دوف مراعاة لمعلاقات الإنسانية، 
وظيفي الأولي، بينما جاء فى المرتبة الرابعة والأخيرة وهو ما يتناسب مع مرحمة النضج ال

%(، وفى هذا الأسموب يمنح مدير 4..2نمط الأسموب المفوض بنسبة مئوية قدرها )
المدرسة بعض صلاحياته لمعامميف لإنجاز المهاـ دوف تدخؿ منه وهو ما يتناسب مع مرحمة 

 النضج الوظيفي الرابعة.

(، حيث جاء النمط المشارؾ .1.2نتائج الصميبي والسعود) وتتفؽ هذ  النتائج مع         
فى المرتبة الأولى، والنمط المقنع فى المرتبة الثانية، والنمط الآمر فى المرتبة الثالثة، والنمط 

( فى أف نتائجها 1.22المفوض فى المرتبة الرابعة، بينما اختمفت مع نتائج دراسة البابطيف)
( 1.22سائد بيف المديريف، واختمفت مع دراسة الحوسني)أظهرت أف النمط المفوض هو ال

 Brunoفى أف النمط المقنع جاء فى المرتبة الأولى، وتختمؼ هذ  النتيجة مع نتيجة 

حيث جاء فى دراسته أف النمط السائد هو الآمر، وهذا ما يختمؼ أيضًا عف نتائج  (2008)
رتبة الأولى، والنمط المشارؾ في ( التي جاء فيها النمط الآمر في الم1.26دراسة )عطية،

 اتخاذ القرارفي المرتبة الثالثة.
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هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى درجة ممارسة ألنما  القيادية السؤال الثالث: 
وفق النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد لدي القيادات المدرسية بالمرحمة الثانوية بدولة 

 الكويت تعزي لمتغير الجنس.
بة عف هذا السؤاؿ تـ حساب التكرارات والنسب المئوية لإستجابات عينة البحث لكؿ للإجا

نمط بالنظر إلى الحالات الموقفية التى تـ عرضها عمى المديريف وفقاً لمتغير الجنس كما 
 ( وهو كالتالي:5يوضحه الجدوؿ رقـ )

الثانوية بالكويت ونسبتها المئوية ورتبتها ( يوضح تكرارات النما  القيادية لمديري المدارس 6جدول رقم )
 حسب متغير الجنس

أَّبه اىقٞبدح 
 اىَ٘قفٞخ

 ئّبس رم٘س

 اىشرجخ اىْغجخ اىَئ٘ٝخ اىعذد
اىْغجخ  اىعذد

 اىَئ٘ٝخ
 اىشرجخ

 0 % 0179 17 2 %977 7 اٍٟش

 9 %02 16 0 %9979 02 اىَقْع

 1 %52 22 1 % 2272 90 اىَؾبسك

 2 %877 7 9 %1076 9 اىَف٘ك

  %122 85  %122 67 اىَجَ٘ع

( كشفت النتائج عف بعض الإختلافات فى درجة 5تبيف مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )      
ممارسة أنماط القيادة الموقفية وفؽ نظرية هيرسي وبلانشارد بالمدارس الثانوية بدولة الكويت 

حسب متغير الجنس  تعزي لمتغير الجنس، فمف خلاؿ الإطلاع عمى توزع الأنماط القيادية
 33.3( تبيف أف النمط المشارؾ جاء فى المرتبة الأولي لمذكور بنسبة )5فى الجدوؿ رقـ )

%(، وأخيراً النمط 21.5%(، ثـ المفوض بنسبة )22.2%(، ويميه النمط المقنع بنسبة )
 %(.8.6الآمر بنسبة)

%(، فى حيف .4ضاً بنسبة)أما بالنسبة للإناث، فقد جاء النمط المشارؾ فى المرتبة الأولى أي
%(، وقد جاء النمط المقنع فى المرتبة  12.2جاء النمط الآمر فى المرتبة الثانية بنسبة )

 %(.7.6%(، وجاء النمط المفوض فى المرتبة الرابعة والأخيرة بنسبة ).1الثالثة بنسبة )
إحصائية فى  لمتحقؽ فيما إذا كاف هناؾ فروؽ ذات دلالة T-Testوقد تـ استخداـ اختبار  

درجة ممارسة الأنماط القيادية وفؽ النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد تبعاً لمتغير الجنس، 
 وكانت النتائج عمى النحو التالي:
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 T-Test( يوضح نتائج اختبار 7جدول رقم )
 اىعذد اىْ٘ع ً

اىْغجخ 
 اىَئ٘ٝخ

اىَز٘عو 
 اىذغبثٜ

 اىذلاىخ T-Testاخزجبس  الإّذشاف اىَعٞبسٛ

  %2271 67 رمش 1
1756 
 

 %5579 85 أّضٜ 0 27222 987591 27298

 %122 150 اىَجَ٘ع

( نجد أف هناؾ فروؽ دالة إحصائياً فى درجة ممارسة الأنماط 6تبيف مف الجدوؿ رقـ )     
القيادية الأربع وفؽ نظرية هيرسي وبلانشارد لدى مديري المدارس الثانوية تعزي لمتغير 

 (، لصالح الإناث......(، ودلالتها )27.482الجنس، حيث كانت قيمة)ت( )
حيث توجد فروؽ ذات دلالة  Al-Shukail(2019)واتفقت هذ  النتيجة مع نتيجة      

إحصائية فى ممارسة الأنماط القيادية لمنظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد تعزي لمتغير 
(، حيث أظهرت نتائجهـ عدـ وجود 1.26الجنس، واختمفت هذ  النتيجة مع دراسة عطية)

مارسة أنماط القيادة الموقفية لهيرسي وبلانشارد تعزي لمتغير فروؽ دالة إحصائياً لدرجة م
 الجنس.

ولعؿ السبب في ذلؾ يرجع إلى عدـ وجود إنسجاـ في آراء أفراد العينة حوؿ ممارسة مديري 
المدارس الثانوية للأنماط القيادية الأربع عف الجنس، وذلؾ رغـ أف الجميع ت طبؽ عميهـ 

عمؿ الإداري بكافة المدارس الثانوية، إلا أف الباحثيف يعزو تمؾ القوانيف والموائح المنظمة لم
النتيجة إلى اهتماـ الإناث بدرجة أكبر بحضور الدورات التدريبية التى تعقد في مراكز 
التدريب التابعة لوزارة التربية والتعميـ، مما يجعؿ الفكر الإداري بينهما سيكوف مختمؼ إلى حد 

 ما.
توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى درجة ممارسة ألنما  القيادية وفق هل السؤال الرابع: 

النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد لدي القيادات المدرسية بالمرحمة الثانوية بدولة 
 المؤهل العممي؟ الكويت تعزي لمتغير

تائج التالية لمعرفة توزع الأنماط القيادية وفقاً لمتغير المؤهؿ العممي، فقد توصمت الدراسة لمن
 (:7كما يوضحها الجدوؿ رقـ)

 
 
 



 
 ...درجة ممارسة أنماط القيادة الموقفية في ضوء نظرية "هيرسي وبلانشارد" لدى القيادات المدرسية

 
988 

( يوضح تكرارات النما  القيادية لمديري المدارس الثانوية بدولة الكويت وفقاً لمنظرية 8جدول رقم )
 الموقفية لهيرسي وبلانشارد ونسبتها المئوية ورتبها وفقاً لمتغير المؤهل العممي

أَّبه 
اىقٞبدح 
 اىَ٘قفٞخ

 ٘سآدمز ٍبجغزٞش ثنبى٘سٝ٘ط

 اىعذد
اىْغجخ 
 اىَئ٘ٝخ

 اىشرجخ
اىْغجخ  اىعذد

 اىَئ٘ٝخ
اىْغجخ  اىعذد اىشرجخ

 اىَئ٘ٝخ
 اىشرجخ

 2 %1172 2 9 %1676 12 9 %1870 6 اٍٟش

 0 %0577 9 0 %0772 09 0 %0270 8 اىَقْع

 1 2079% 15 1 %2879 21 1 %2875 16 اىَؾبسك

 9 %02 7 2 %771 6 2 %971 9 اىَف٘ك

  %122 95  %122 82  %122 99 اىَجَ٘ع

( يتبيف أف النمط الآمر جاء فى المرتبة الثالثة فى مستوي 7مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
%(، كما جاء أيضًا فى المرتبة الثالثة فى مستوى الماجستير 27.1البكالوريوس بنسبة )

النمط %(، وجاء 22.3%(، وفى المرتبة الرابعة فى مستوى الدكتورا  بنسبة )25.5بنسبة )
المقنع فى المرتبة الثانية فى كافة مستوىات المؤهؿ العممي )البكالوريوس، الماجستير، 

%( عمى التوالى، أما النمط المشارؾ 14.6%(، و)16.3%(، )13.1والدكتورا (، بنسب )
فقد جاء فى المرتبة الأولى عمى كافة المستويات )بكالوريوس، ماجستير، دكتورا (، بنسب 

%( عمى التوالى، وبالنسبة لمنمط المفوض فقد كاف ترتيبه 31.8%(، و)%37.8(،)37.4)
%( عمى التوالى، 6.2%(، )8.2الرابع والأخير فى مستوي البكالوريوس والماجستير، بنسب )

 %(..1بينما جاء فى المرتبة الثالثة فى مستوى الدكتورا  بنسبة )
لمتحقؽ فيما إذا كاف هناؾ فروؽ ذات دلالة  (chi-square)وقد تـ استخداـ اختبار      

إحصائية فى درجة ممارسة الأنماط القيادية وفؽ النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد تبعاً 
 (:8لمتغير المؤهؿ العممي، وكانت النتائج عمى النحو التالي كما يوضحها جدوؿ رقـ)

 لإختلاف تكرارات النم  القيادي حسب اختلاف المؤهل العممي 2( يوضح قيمة كا9جدول رقم )
مب

0 
 اىذلاىخ دسجخ اىذشٝخ

907929 0 27222 

( 1( عند درجة حرية)8.218المحسوبة بمغت ) 1( أف قيمة كا8يوضح الجدوؿ رقـ )      
(، مما يعنى 4....(، أى لا يتعدي).....وهى نسبة دالة إحصائيا، لأف مستوى دلالتها )

وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف مديري المدارس الثانوية بدولة الكويت فى درجة ممارسة أنماط 
 العممي. القيادة الموقفية لهيرسي وبلانشارد تعزي لمتغير المؤهؿ
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فى أنه توجد فروؽ دالة إحصائياً لدرجة  Al-Shukail(2019)وتتفؽ هذ  النتيجة مع دراسة 
ممارسة الأنماط القيادية وفؽ النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد تعزي لمتغير المؤهؿ 

(، وبف حفيظ 1.26(، وعطية )1.28العممي، بينما تختمؼ مع نتائج دراسة كلًا مف باعمر)
(، حيث أظهرت نتائجهـ أنه لا توجد فروؽ دالة إحصائياً لدرجة ممارسة 1.25ب)والشاي

الأنماط القيادية لهيرسي وبلانشارد تعزي لمتغير المؤهؿ العممى، ويعزى الباحثيف تمؾ 
الأسباب قد ترجع إلى أف رؤية الموظفيف لأداء ممارسة مديرهـ للأنماط القيادية مرتبط 

ـ ودرجة تأثير المدير في موظفيه، والنمط القيادي الأكثر شيوعًا بالتفاعلات المتبادلة بينه
 لتحقيؽ الأهداؼ المرجوة، بغض النظر عف المؤهؿ العممي.

كما يعزى الباحثيف وجود فروؽ ترجع إلى المؤهؿ العممي إلى أنه لا يوجد اتفاؽ بيف ممارسة 
مف حيث درجة حصولهـ عمى عينة الدراسة للأنماط القيادية وفقا لنظرية هيرسي وبلانشارد 

المؤهؿ العممي، ولعؿ السبب في ذلؾ يرجع إلى تبايف درجة الفكر بينهـ وفقا لدرجتهـ العممية 
وتكوينهـ العممي سواء لمحاصميف عمى درجة الدكتورا  أو الماجستير مقارنة بزملائهـ 

 الحاصميف عمى مؤهلات عممية أقؿ.
إحصائية فى درجة ممارسة ألنما  القيادية هل توجد فروق ذات دلالة السؤال الخامس: 

وفق النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد لدي القيادات المدرسية بالمرحمة الثانوية بدولة 
 الخبرة الإدارية؟ الكويت تعزي لمتغير

لغايات معرفة توزع الأنماط القيادية الأربع وفقاً لمنظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد لدى 
ارس الثانوية بدولة الكويت وفقاً لمتغير الخبرة، فقد توصمت الدراسة لمنتائج التالية مديري المد

 (:.2التي يوضحها الجدوؿ رقـ)
( يوضح تكرارات الأنماط القيادية لدى مديري المدارس الثانوية بدولة الكويت ونسبتها المئوية .2جدوؿ رقـ )

 ورتبتها وفقاً لمتغير عدد سنوات الخبرة الإدارية
أَّبه 
اىقٞبدح 
 اىَ٘قفٞخ

 عْ٘اد 12أمضش ٍِ  عْ٘اد 12-5ٍِ  عْ٘اد 5أقو ٍِ 

 اىعذد
اىْغجخ 
 اىَئ٘ٝخ

 اىشرجخ
اىْغجخ  اىعذد

 اىَئ٘ٝخ
اىْغجخ  اىعذد اىشرجخ

 اىَئ٘ٝخ
 اىشرجخ

 9 %1779 12 9 %1970 8 9 %1870 6 اٍٟش

 0 %0277 10 0 %9272 01 0 %0170 7 اىَقْع

 1 %5177 92 1 %2076 06 1 %2875 16 اىَؾبسك

 2 %1279 6 2 %978 6 2 %1071 2 اىَف٘ك

  %122 58  %122 61  %122 99 اىَجَ٘ع
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( يتضح أف النمط الآمر جاء فى .2مف خلاؿ الإطلاع عمى التكرارات مف الجدوؿ رقـ)
سنوات( جاء بنسبة  4المرتبة الثالثة فى كؿ مستويات الخبرة، ففي مستوى الخبرة )أقؿ مف 

سنوات(  .2 -4%(، كما جاء فى المرتبة الثالثة أيضاً فى مستوي الخبرة مف )27.1)
%( عمى التوالى، وجاء النمط المقنع 26.2%( و )22.1) سنوات( بنسب .2و)أكثر مف 

سنوات( ، وفى مستوي الخبرة مف  4فى المرتبة الثانية فى كؿ مستويات الخبرة )أقؿ مف 
%(، 23.3%(، و) 12.1سنوات( بنسب ) .2سنوات( ، ومستوي الخبرة )أكثر مف  .4-2)
ولى فى كافة مستويات الخبرة %( عمى التوالى، وجاء النمط المشارؾ فى المرتبة الأ6..1و)

( عمى التوالى، أما بالنسبة لمنمط المفوض فقد 42.6%(، و)31.5%(، و)37.4بنسب )
%(، 8.7%(، و )21.2جاء فى المرتبة الرابعة والأخيرة فى جميع مستويات الخبرة بنسب )

 %( عمى التوالى. 2..2و)
إذا كاف هناؾ فروؽ ذات دلالة لمتحقؽ فيما  (chi-square)وقد تـ استخداـ اختبار      

إحصائية فى درجة ممارسة الأنماط القيادية وفؽ النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد تبعاً 
 (:22لمتغير عدد سنوات الخبرة، وكانت النتائج عمى النحو التالي كما يوضحها جدوؿ رقـ)

 تلاف سنوات الخبرةلإختلاف تكرارات النم  القيادي حسب اخ 2( يوضح قيمة كا11جدول رقم)
مب

0 
 اىذلاىخ دسجخ اىذشٝخ

97909 0 27229 

( 1( عند درجة حرية)8.218المحسوبة بمغت ) 1( أف قيمة كا22يوضح الجدوؿ رقـ )      
(، وهو ما يتعدي 8....وهى نسبة غير دالة إحصائيا، لأف مستوى دلالتها هو)

(، مما يعنى عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف مديري المدارس الثانوية 4....النسبة)
تعزي لمتغير عدد بدولة الكويت فى درجة ممارسة أنماط القيادة الموقفية لهيرسي وبلانشارد 

 سنوات الخبرة الإدارية.
(، ودراسة الصميبي، 1.22وتتفؽ هذ  النتيجة مع نتائج دراسة البابطيف)     

، فى أنه لا Al-Shukail (2019)(، ودراسة .1.1(، ودراسة الرواشدة).1.2والسعود)
يادية وفؽ توجد فروؽ دالة إحصائياً فى درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للأنماط الق

النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد تعزي لمتغير الخبرة الإدارية، واختمفت مع دراسة قرقش 
( التى أظهرت وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزي لمتغير الخبرة لصالح المديريف 1..1)

( التي أوضحت عدـ وجود 1.26( سنة، وكذلؾ دراسة )عطية،24الذيف تزيد خبرتهـ عف )
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ات دلالة إحصائية تعزي لسنوات الخبرة ولعؿ السبب في يرجع إلى وجود انسجاـ في فروؽ ذ
آراء عينة الدراسة حوؿ ممارسة مديري المدارس الثانوية بدولة الكويت للأنماط القيادية الربعة 
بغض النظر عف عدد سنوات الخبرة، فالمديريف بمختمؼ درجاتهـ وخبراتهـ الوظيفية لديهـ 

 شاؼ طريقة التعامؿ الإداري والقيادي في مؤسساتهـ ومدارس الثانوية.قدرة عمى استك
 الإستنتاجات:

  تراوحت النسبة المئوية لدرجة ممارسة أنماط السموؾ القيادى وفؽ النظرية الموقفية
%(، 36.3لهيرسي وبلانشارد لدى مديري المدارس الثانوية بدولة الكويت بيف )

(، حيث جاءت مرتبة تنازلياً عمى النحو 4ـ )%(، وهذا ما يوضحه الجدوؿ رق4..2)
%(، ويعزو 36.3التالى: جاء فى المرتبة الأولى الأسموب المشارؾ بنسبة مئوية )

الباحثيف ذلؾ إلى أف وزارة التربية تهتـ بالدورات التدريبية والخطط التى تركز فيها 
جاء فى المرتبة عمى احتراـ المعمميف والأخذ بآرائهـ وتشجيعهـ لتحمؿ المسئولية، و 

%(، وجاء فى المرتبة الثالثة الأسموب الآمر 15.2الثانية الأسموب المقنع بنسبة )
%(، وجاء فى المرتبة الرابعة والأخيرة الأسموب المفوض بنسبة 24.7بنسبة )

%(، ويعزو الباحثيف ذلؾ إلى أف التفويض فى المدارس الحكومية بدولة 4..2)
نظراً للأنظمة والقوانيف التى تحكـ العمؿ، ولندرة الكويت يجد صعوبة فى تطبيقه 

 وجود المدير والمعمـ المؤهؿ لهذا النمط.

  توجد فروؽ دالة إحصائياً فى درجة ممارسة الأنماط القيادية الأربع وفؽ النظرية
الموقفية لهيرسي وبلانشارد لدى مديري المدارس الثانوية بجميع المناطؽ التعميمية 

(، حيث ت ظهر النتائج أف 5لمتغير الجنس، حسب الجدوؿ رقـ ) بدولة الكويت تعزي
النمط المشارؾ جاء فى المرتبة الأولى بالنسبة لمذكور والإناث، يميه النمط المقنع 
بالنسبة لمذكور حيث جاء فى المرتبة الثانية وفى المرتبة الثالثة للإناث، وجاء النمط 

للإناث، ويعزو الباحثيف ذلؾ، ربما لأف  الآمر فى المرتبة الثالثة لمذكور، والثانية
صدار  المديرات ذوات الخبرة الطويمة فى مجاؿ الإدارة، تعودف عمى نمط التسمط وا 
الأوامر والقرارات، وأخيراً النمط المفوض حيث جاء فى المرتبة الرابعة والأخيرة 

لمعمؿ،  بالنسبة لمذكور والإناث، ويعزو الباحثيف ذلؾ للأنظمة والقوانيف المنظمة
 حيث تفرض عمى المديريف متابعة معظـ الأمور بأنفسهـ. 
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  وأظهرت النتائج للأنماط القيادية حسب المؤهؿ العممى وجود فروؽ ذات دلالة
(، حيث جاء النمط المشارؾ فى المرتبة الأولى عمى 7إحصائية مف الجدوؿ رقـ )

، ويعزو الباحثيف ذلؾ كافة مستويات المؤهؿ العممى )بكالوريوس، ماجستير، دكتورا (
إلى البرامج التدريبية التى أخذوها، فى حيف جاء النمط المقنع فى المرتبة الثانية 
أيضاً عمى كافة مستويات المؤهؿ العممى)بكالوريوس، ماجستير، دكتورا (، وجاء 
النمط الآمر فى المرتبة الثالثة فى مستوى البكالوريوس والماجستير، بينما جاء فى 

الرابعة فى مستوى الدكتورا ، فى حيف جاء النمط المفوض فى المرتبة الرابعة المرتبة 
والأخيرة فى مستوى البكالوريوس والماجستير، بينما جاء فى المرتبة الثالثة فى 
مستوى الدكتورا ، ويعزو الباحثيف ذلؾ إلى شموؿ برامج المستوى العممى الدكتورا  

 ة الدكتورا . لمساقات تربوية جديدة خلاؿ فترة دراس

  ًكما أظهرت النتائج للأنماط القيادية حسب الخبرة، أنه لا توجد فروؽ دالة إحصائيا
فى درجة ممارسة الأنماط القيادية وفؽ النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد لدى 
مديرى المدارس الثانوية بجميع المناطؽ التعميمية بدولة الكويت تعزي لمتغير الخبرة 

(، حيث جاء النمط المشارؾ فى المرتبة .2هذا ما يوضحه الجدوؿ رقـ )الإدارية، و 
 .2سنوات، أكثر مف  .2-4سنوات، مف  4الأولى لكافة مستويات الخبرة )أقؿ مف 

سنوات(، فى حيف جاء النمط المقنع فى المرتبة الثانية عمى كافة مستويات الخبرة 
ريبية التى تعرض لها المديروف، فى أيضاً، ويعزو الباحثيف ذلؾ إلى كثرة البرامج التد

حيف جاء النمط الآمر فى المرتبة الثالثة لكافة مستويات الخبرة، وجاء النمط 
المفوض فى المرتبة الرابعة والأخيرة فى كافة مستويات الخبرة، ويعزو الباحثيف ذلؾ 
 إلى أف التعميمات والأنظمة تحدد عمى مدير المدرسة أف يباشر الكثير مف المهاـ

 بنفسه.
  لا يوجد أسموب  مثالي لمقيادة، وعمى مديري المدارس أف ينتقوا فى كؿ موقؼ النمط

القيادى الملائـ، تبعاً لما يتطمبه الموقؼ السموكى لممرؤوس، مع مراعاة الظروؼ 
 البيئية لمعمؿ والعلاقات الإنسانية.

 التوصيات:
 لممواقؼ الطارئة. التنوع فى الأساليب الإدارية المتبعة فى المدارس تبعاً  -
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 عقد دورات تدريبية لمديري المدارس عمى ممارسة أساليب الإدارة الموقفية. -
ضرورة الاهتماـ بتعزيز النمط المفوض لمديري المدارس الثانوية بدولة الكويت، الذي  -

 يعزز الروح المعنوية لدى العامميف.

المختمفة بالمدارس الثانوية، ضرورة الارتقاء بمستوى ثقة العامميف بالإدارات التعميمية  -
 بما يحقؽ مستوى أداء أفضؿ مف خلاله.

الاهتماـ بالدورات التدريبية الخاصة بتنمية القيادات الإدارية بالمدارس الثانوية وفقا  -
 لأنماط القيادة المختمفة، والتي يمكنها الإسهاـ في الارتقاء بمستوى أدائهـ.

ة جيدة بيف المدير ومرؤوسيه، لتأثير ذلؾ التأكيد عمى أهمية إقامة علاقات إنساني -
 بشكؿ واضح عمى أداء الموظفيف بالمدارس الثانوية بالكويت.

إجراء المزيد مف الدراسات التى تتناوؿ الإدارة الموقفية وربطها بمتغيرات جديدة غير  -
 ما ورد فى هذا البحث، مثؿ:

  جامعة الكويت أثر النمط القيادي عمى فاعمية المنظمة: دراسة ميدانية عمى
 في ضوء الإدارة الموقفية.

  الأنماط القيادية لمديري المدارس الابتدائية بدولة الكويت وعلاقتها بدافعية
 الإنجاز في ضوء أنماط القيادة الموقفية.

  الأنماط القيادية لدى رؤساء الجامعات بدولة الكويت وفقا لنظرية هيرسي
 لدى العامميف بالجامعات.ولانشارد وعلاقتها بمستوى الرضا الوظيفي 
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 ةددددع العربيددددددالمراج
(. تحميػػؿ علاقػػة بعػػض المتغيػػرات الشخصػػية وأنمػػاط القيػػادة بػػالإلتزاـ 6..1أبونػػدا، سػػامية خمػػيس) .2

دراسة ميدانية عمى الوزارات الفمسطينية فى قطاع غزة. رسالة -التنظيمي والشعور بالعدالة التنظيمية
 ماجستير غير منشورة، غزة.

(. .1.1جعفػػػر وصػػػفي توفيػػػؽ، و أبػػػو سػػػمرة، محمػػػود أحمػػػد) ،أبػػػو صػػػاع ،لأعػػػرج، شػػػذى ناصػػػرا .1
مسػػتوى النضػػج الػػوظيفي لػػدى المعممػػيف فػػي محافظػػة بيػػت لحػػـ وفػػؽ نظريػػة هيرسػػي وبلانشػػرد مػػف 

 .123 - 1.2 1،،ع 8وجهة نظر المديريف. المجمة التربوية الدولية المتخصصة، مج
قػػػع ممارسػػػة أسػػػػاليب القيػػػادة الموقفيػػػة لػػػػدى مػػػديري المػػػػدارس (. وا1.22البػػػابطيف، عبػػػد الػػػػرحمف ) .2

 .226 -226(، 31الثانوية بمدينة الرياض. رسالة التربية وعمـ النفس، )

(.الأنماط القيادية لمديري مدارس التعمػيـ الأساسػي بمحافظػة ظفػار 1.28باعمر، فاطمة بنت سالـ) .3
ي وبلانشػػرد. دراسػػات عربيػػة فػػى التربيػػة وعلاقتهػػا بدافعيػػة الإنجػػاز لممعممػػيف فػػى ضػػوء نظريػػة هيرسػػ

 .261-.2.7،24وعمـ النفس،ع

( . فاعميػػػػة القيػػػػادة الإداريػػػػة وفػػػػؽ نظريػػػػة 1.25بػػػػف حفػػػػيظ، شػػػػافية، والشػػػػايب، محمػػػػد الساسػػػػي ، ) .4
 ،72"هيرسػػي وبلانشػػػار " مػػف وجهػػػة نظػػػر المػػوظفيف. مجمػػػة العمػػػوـ الإنسػػانية والاجتماعيػػػة. العػػػدد 

226-221. 

(. الذكاء الوجداني لمقيادة التربوية، القاهرة: دار 5..1وحسيف، سلامة عبدالعظيـ)البيلاوي، حسف،  .5
 الفكر.

درجػػة ممارسػػة النضػػج الػػوظيفي لػػدى  .(1.11جبػػر، ريػػـ أحمػػد جػػابر و بنػػي عيسػػى هيػػثـ محمػػد) .6
مديري المػدارس الثانويػة وعلاقتػه بأسػاليب حػؿ الصػراع مػف وجهػة نظػر المعممػيف )رسػالة ماجسػتير 

 .الجامعة الهاشمية، الزرقاء (.غير منشورة
(. درجػػػة ممارسػػػة أنمػػػاط القيػػػادة الموقفيػػػة لػػػدي مػػػديري المػػػدارس .1.1جػػػرادات، محمػػػد عبػػػدالكريـ) .7

الثانويػػػة فػػػى محافظػػػة اربػػػد وعلاقتهػػػا بفاعميػػػة الاتصػػػاؿ الإداري مػػػف وجهػػػة نظػػػر المعممػػػيف. رسػػػالة 
 ماجستير غير منشورة. جامعة عماف العربية، عماف.

(. الإدارة الموقفيػػة فػػى إدارة الصػػراع فػػى المػػدارس الثانويػػة فػػى محافظػػة .1.1حمػػد)حػػلاؽ، محمػػد أ .8
-2.4(، 35)31دمشػػؽ مػػف وجهػػة نظػػر المدرسػػيف. مجمػػة جامعػػة البعػػث سمسػػمة العمػػوـ التربويػػة، 

236. 

الػػذكاء الانفعػػالي لػػدى  .(1.22لحوسػػني، عػػز  بنػػت محمػػد بػػف أحمػػد و الحػػارثي حمػػود بػػف خمفػػاف)ا ..2
مػػديري المػػدارس بمحػػافظتي الباطنػػة وعلاقتػػه بأنمػػاطهـ وفػػاعميتهـ القياديػػة فػػي ضػػوء نمػػوذج القيػػادة 

 .مؤتة ،الموقفية لهيرسي وبلانشرد )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة مؤتة
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اتيػة وتكنولوجيػا فاعمية برنػامج تػدريبي قػائـ عمػى المعموم( . 7112الدغيـ، أحمد عبد الكريـ حماد ) .22
الاتصاؿ لتنمية الكفايات الإدارية لمقادة التربوييف في وزارة التربية والتعميـ في دولة الإمارات العربيػة 

 المتحدة. أطروحة دكتورا  غير منشورة، جامعة عماف العربية لمدراسات العميا، عماف : الأردف. 

الرحمف، والخطاطبػػة، معتصػػـ أحمػػد الرواشػػدة، سػػلاـ عصػػر عطػػا او، الطراونػػة، مؤيػػد عػػوض عبػػد .21
(. الانماط القيادية لػدى مػدربي كػرة السػمة وفقػا لنظريػة هيرسػي وبلانشػارد وعلاقتهمػا .1.1فرحاف )

 بمستوى الإنجاز )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة مؤتة، مؤتة.

لػػدي مػػديري  (. الأنمػػاط القياديػػة الممارسػػة وعلاقتهػػا بأنمػػاط الإتصػػاؿ الاداري1.28سػػالـ، حسػػني ) .22
(، 1)22المدارس الحكومية فى محافظة جػرش. مجمػة جامعػة النجػاح للأبحػاث )العمػوـ الإنسػانية(، 

2.4-238. 

المػػػدير  أنمػػػاط السػػػموؾ القيػػػادي وعلاقتهػػػا بالمهػػػارات الاجتماعيػػػة لػػػدى .(7112السيسػػػي شػػػعباف ) .23
 .22(، ص3)2 مجمة البحوث الإدارية ، .المصري

(. مػػدي اسػػتخداـ ضػػباط الكميػػات العسػػكرية للأسػػاليب القياديػػة 3..1الصػػغير، محمػػد بػػف عبػػداو) .24
دراسة تطبيقية عمى ضباط كمية الممؾ عبدالعزيز الحربيػة وضػباط كميػة  -لنموذج هيرسي وبلانشارد

 الممؾ فهد الأمنية. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية.

(.الأنمػػػاط القياديػػػة لمػػػديري المػػػدارس الثانويػػػة العامػػػة فػػػى .1.2الصػػػميبي، محمود،والسػػػعود، راتػػػب) .25
الأردف وفقاً لنظريػة هيرسػي وبلانشػارد وعلاقتهػا بمسػتوى الرضػا الػوظيفى لمعممػيهـ. دراسػات العمػوـ 

 .4.2-377(،1)26التربوية، 
( "الموسوعة العممية لمسػموؾ التنظيمػي ، التحميػؿ عمػى مسػتوى الجماعػات 8..1الصيرفي، محمد ) .26

 زء الثالث المكتب الجامعي الحديث الاسكندرية.الج

(. أنمػػاط القيػػادة السػػائدة لػػدى .1.1محمػػد سػػرحاف) ،عػػادؿ عبػػد المحسػػف و المخلافػػي ،الضػػويحي .27
 .أعضاء هيئة التدريس بكمية التربية بالدماـ ودرجة فاعميتها وفؽ النظرية الموقفية لهرسي وبلانتشرد

  .122-278(، 225)23 المجمة التربوية،

مجمػة  (.القيادة الموقفيػة كمػدخؿ لتحقيػؽ الكفػاءة المهنيػة لممػوارد البشػرية.1.26لطاهر،عبدالرحمف)ا .28
 ..6-44(،2)21أبحاث نفسية وتربوية،

و الزهرانػػي، عبدالواحػػد بػػف سػػعود  ،رجػػب، هالػػة محجػػوب الجيلانػػي ،محمػػد عبػػدالكريـ عمػػي ،عطيػػة ..1
(. الأنمػاط القياديػػة الممارسػة لػدى مػػديري الوحػدات الإداريػة بجامعػػة الباحػة مػف وجهػػة 1.26سػعيد)
 .472 – 422، 22مجمة جامعة الباحة لمعموـ الإنسانية،  الموظفيف. نظر

لقيػػادة (. مػػدى ممارسػػة مػػديري المػػدارس الحكوميػػة لمبػػادئ ا1.28كنعػػاف، مصػػطفى محمػػد هػػادى ) .12
 - 2، (21)2الموقفية مف وجهة نظر المعمميف في لواء بني كنانة. مجمة العموـ التربويػة والنفسػية، 

25. 
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(. تقػويـ جػودة الخػدمات التعميميػة فػي كميػة التربيػة بجامعػة 1.25خالد)، محمد والشهري ،المخلافي .11
  .524-527 ،(2)2 ،مجمة الدراسات التربوية والنفسية .Servqalالدماـ باستخداـ مقياس 
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