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 الثقة بالنفس وعلاقتيا بإدارة الغضب لدى عينة من طلاب الجامعة
 ممخص البحث

 -التفاعددل الاجتمدداعي -ت مددل المسددؤولية)بم اورهددا  الثقددة بددالنفسالعلاقددة بددين يهدددا الب ددث إلددة دراسددة 
دارة الغضدد  الاتددزان الانفعددالي  لدددع عينددة   ددل الملاددكلات  -التعبيددر عددن الغضدد  -)التجندد  بأبعادهددا وا 

 .طلا  الجامعةمن 
طال  وطالبة جامعيدة   386واتبع الب ث المنهج الوصفي الت ميمي، وتكونت عينة الب ث الأساسية من )

اسددتمارة البيانددات  وطبقددت عمدديهم أدوات الب ددث المكونددة مددن ،مددن مسددتويات اجتماعيددة واقتصددادية م تمفددة
البيانات تم تصدنيفها وتبويبهدا واسدت دام  ، استبيان الثقة بالنفس، استبيان إدارة الغض ، وبعد تجميعالعامة

 .لنتائجإلة اوصولا    Spss المعاملات الإ صائية المناسبة ببرنامج
 :وكان من أىم نتائج البحث 

  بددددين الثقددددة بددددالنفس لطددددلا  الجامعددددة  0.01وجددددود علاقددددة ارتباطيددددة موجبددددة دالددددة إ صددددائيا  عنددددد
دارة الغض  لديهم بأبعادها  .بم اورها وا 

  متوسطات درجات طلا  الجامعة الدذكور والانداث فدي  بين فروق ذات دلالة إ صائيةعدم وجود
دارة الغض .  كل من الثقة بالنفس وا 

 بين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي إدارة الغضد  تبعدا  لمسدتوع تعمديم تباين دال إ صائيا   وجود
 .المتوسط يمستوع التعميمال م لصالحالأ

  بدين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي إدارة الغضد  بأبعادهدا تبعدا  تبداين دال إ صدائيا   وجودعدم
 .مستوع تعميم الأ ل

ثقتهم بأنفسهم تعزيز  دا ل الجامعات بهدابية لاالط دور الأنلاطةتفعيل وكانت أىم توصيات البحث: 
ال اصة بإدارة  والمقاءات ندواتضرورة اهتمام وسائل الاعلام بتقديم ال ،توافقهم مع  ياتهم الجامعيةو 

 الغض  وكيفية تنميتها لدع أفراد المجتمع عامة واللابا   اصة.
 طلاب الجامعة -إدارة الغضب  -الثقة بالنفس  الكممات المفتاحية:
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 الثقة بالنفس وعلاقتيا بإدارة الغضب لدى عينة من طلاب الجامعة
   مقدمة ومشكمة البحث:

أساسدديا فددي  يدداة الأفددراد وفددي ت قيددق  المهمددة التددي تددؤدع دورا  عددد الثقددة بددالنفس إ دددع ال صددائص ت       
أن الثقددددة بددددالنفس تمددددنح الفددددرد الرعايددددة والاهتمددددام  إلددددةتددددوافقهم النفسددددي ويلاددددير عممدددداء الددددنفس والبددددا ثون 

فهددددي إ دددددع عوامددددل اللا صددددية  .(۳۳ :۸۱۰۲شــــرف الــــدين، ىنــــاء )والإ سدددداس بالأمددددان بمددددن  ولدددد  
عمة إلادباع  اجاتد  الفرد الأساسية التي ترتبط بالتكيا العام لمفرد، وتبدأ في النمو في سن مبكرة وتساعد 

وتمكن  من ت قيق التكامل النفسي والاجتماعي، لذلك تعتبر الثقة بالنفس إ دع معدايير اللا صدية السدوية 
 (.۳۸، ۸۱۱۳سميم  ريم)

د مددن إ ددع الدددعائم والركدائز الأساسددية لنجدداح  يددث تع د ال يداة،الثقدة بددالنفس هدي سددبيل النجداح فددي ف     
الفرد في  يات ، فهي تتضح مدن  دلال لادعور الفدرد بكفاءتد  الجسدمية والنفسدية والاجتماعيدة وبمددع قدرتد  

الاتزان الانفعددالي عمددة إنجدداز أعمالدد  واسددتيعاب  لق ددرين وثقددتهم بدد ،  يددث يتصددا الفددرد الواثددق بنفسدد  بدد
والنضددج والددوعي الاجتمدداعي وقدرتدد  عمددة تقبددل الواقددع  يددث يلا ددظ عمددة نفسدد  القدددرة عمددة الوقددوا أمددام 

 الثقدة بدالنفست عدد   يدث .(36 :2020بدر الحربي،)وواع الأزمات والملاكلات ومواجهتها بلاكل عقلاندي 

، لأنهددا تعنددي والنجدداح وجهددان لعممددة وا دددةبددل إن الثقددة بددالنفس  مددن المقومددات الرئيسددة لمنجدداح فددي ال يدداة،
 .(۰۲، ۸۱۱۰الأقصري، يوسف ) الفرد لمواقا إيجابية في  يات  ات اذ
 ومهاراتد  بقدراتد  الفدرد يمدانإ بأنهدا بدالنفس الثقدة Mazzo, A. et al (815 :2015)  يدث عدرا     
 لمكفداءة مؤديدا   الإيجدابي والتفكيدر الدذاتي والوعي والمثابرة وال برة لم كمة الفرد وامتلاك لمنجاح، تؤهم  التي

 .ال ياتية والأمور المواقا جميع في  اسم بلاكل والتصرا الذاتية
 Shafaee, F. et.al. (2018:733) ، (2008: 2 ) G.T.، Leighدراسة كدل مدن هذا ما أكدت و      

 الاتجددا  مددةع وتقددوم النجدداح، عمددة قدددرتهم  ددول الأفددراد يمتمكهددا التددي اليقددين درجددة هددي بددالنفس الثقددةبددأن 
  تجدا إيجدابي تفكيدر عمدة تنطدو  الأهدداا، ت قيدق فدي وكفاءتد  بقيمتد  وا ساس  ذات  تجا  لمفرد الإيجابي
  .عام بلاكل ال ياة

إلدة أن اللاد ص الواثدق فدي نفسد  هدو الدذ  يسدتطيع التعامدل مددع  (2014)نجمـة بـلال  كمدا تلادير دراسدة
 مواقا ال ياة الم تمفة العامة وال اصة بكفاءة واقتدار.

الثقة بالنفس متغير من المتغيرات اللا صية التدي تدؤد  أن  عمة (707: 2007) جودة آمال ؤكدتو     
عددد مكدن أن ت  ، ومدن ثدم ي  هداوالتكيددا مع ال يداة لا يسدتهان بد  فدي مسداعدة الفددرد عمدة مواجهدة ت دديات دورا  

ولكند  يكتسدبها  بدالنفس،الثقة بالنفس في كثير من ال الات مفتا دا لمنجداح، ولا يولدد الإنسدان مدزودا بالثقدة 
ـــت ) جـــوديت ذكدددر و  .مدددن  دددلال عمميدددات التنلادددئة الاجتماعيدددة الثقدددة بدددالنفس مهدددارة أن  (۳۰: 2014راي

 .ت سينها إلة وقت وجهد وممارسة لأنها مهارة لمدع ال ياةمتعممة تجعل الفرد إيجابيا، وي تاج 
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بصرا النظر عن الفروق في أجناسهم وطبقاتهم  يسعة إليها جميع الأفرادالثقة بالنفس غاية وتعتبر      
فهدي تمثدل  ،ويسدعة إلدة التقددم دائمدا ،الاجتماعية والاقتصادية لأن من يتمتع بهدا يلادعر بالسدعادة والرضدا

دورا  مهما  في  ياة الفرد، وعداملا  مدن عوامدل النمدو الانفعدالي والاسدتقرار النفسدي واللادعور بالكفداءة والقددرة 
 . (13: 2004،لاحقبن لاحق ) الصعا عمة مواجهة 

 فددي لمسددموك المنظمددة الدددوافع مددن وا دددة بددالنفس الثقددة أن Kapoor, S, (2012:44-48)أوضددح و     
 بدالنفس الثقدةف الظدروا، عن النظر بغض النفس عمة والاعتماد بسمطت  الفرد لاعور وهي اليومية، ال ياة
 الجواند  مدن مزيج من وتتكون الذات تجا  إيجابي موقا فهي النجاح، بإمكان  بأن  الفرد دراكإ إلة تلاير

 مهمدا الآ درين عمدة الاعتمداد دون بفعالية الأهداا ت قيق عمة ا  قادر  الفرد تجعل التي والوجدانية المعرفية
 إيجابي. ذاتي تقييم عمة وال صول العقبات كانت
عددد أ دد أهددم متغيدرات اللا صددية التدي ت ظددة الثقددة بدالنفس ت  أن  (4:  2006 )عمــي حبيـبأضداا و      

باهتمددام البددا ثين، نظددرا لأن الثقددة بددالنفس تمثددل ال صددانة فددي مواجهددة الأ ددداث الضدداغطة عمددة الصدد ة 
عطائ   رية التعبير والمناقلاة يجعم  أكثر لادعورا  النفسية   والجسمية لمفرد فإدراك الفرد للاهتمام والا ترام وا 

بالقيمددة وأكثدددر قدددرة عمدددة المواجهدددة بينمددا إدراكددد  بعدددم القبدددول وعددددم الأهميددة يجعمددد  يلاددعر بالتددددني وعددددم 
كلات ال يدداة الم تمفددة تسدداعد والقدددرة عمددة التغمدد  عمددة ملادد بالثقددةالفاعميددة واللاددعور بددالعجز، فالإ سدداس 

 .الم تمفة ال ياة ت دياتالفرد عمة استعادة توافق  واستمرار  في مواجهة 
 توافقددد  ت قيدددق دون ت دددول التددديوالانفعدددالات  الصدددراعات مواجهدددة عدددن بمندددأع لددديس الجدددامعي الطالددد و    

 وتقبم  توافق  ي قق بما ت فضها، أو منها  دت   بأسالي  معها التعامل ي اول فهو لذا والاجتماعي، النفسي
لاددباع  الاجتماعيددة ولعلاقاتدد  لذاتدد   ت قيددق فددي الأساسددي العامددل عدددي   الددذ  نفسدد  عددن  ورضددا ل اجاتدد  وا 

 .(102: 2018)ناصرباي كريمة وآخرون،  لمفرد النفسية الص ة
 أسدداس فهدديالجامعددة  طمبددة يمتمكهددا أن يجدد  التددي المهددارات أهددممددن ت عددد فددإن الثقددة بددالنفس  مددن هندداو     

 التددي والغايددات الأهددداا ت قيددق عمددة تسدداعدهم إذ العامددة،  يدداتهم أو الجامعيددة  يدداتهم فددي سددواء لنجدداحا
 واقتدددار بفاعميددة لهددا يتعرضددون قددد التددي الضدداغطة والمواقددا الانفعددالات مواجهددة وأيضددا إليهددا، يتطمعددون

 . (50: 2021خلاف،  عمىأحمد رافع، )
 مر مددد  نو يتجددداوز  مأنهددد باعتبدددار الجامعدددة طمبدددةلهدددا   دددد الانفعدددالات التدددي يتعدددرضأ الغضددد  تبدددرعوي       

 والقدديم الاتجاهددات وتطددور الأسددرة وبندداء العمددل وبدددء الرلاددد ومر مددة الثددانو  والتعمدديم المراهقددة بددين انتقاليدد 
 والتفداوت بالآ رين، والاهتمام الطلابية النلااطات في بالملااركة والرغبة جديدة علاقات تكوين في والرغبة

  .(19: 2008، دلبوح أبو )أسماء الآ رين مع والتعاطا الاجتماعية، المسؤولية ت مل عمة القدرة في
 لم يداة إدراكد  أسدمو  فدي تدؤثر والتدي الإنسدان،  يداة في والضرورية المهمة الانفعالات من الغض ف     

 الا باطات عن لمتنفيس إيجابية بطريقة في  والت كم است دام  أ سن ما إذا والفرد الآ رين، مع وتعاملات 
 التعامدل ي سدن لدم إذا أما جيدة، نفسية بص ة تمتع  إلة هذا يؤدع فسوا لها، يتعرض التي والصراعات
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، الانفعاليددة ،الوجدانيددة، الجسددمية الفددرد جواندد  كافددة فددي ضددارة آثددار إلددة يددؤدع أن الممكددن مددن فإندد  معدد ،
 سميمان السيد من كلدراسة  أكدت  ما وهذا .(۰۲: ۸۱۱۳ راز،غال أشرف) المعرفية والعقمية الاجتماعية،

ــو ،(٦٠٠٢)  جميددع عمددة السددمبية الآثددار مددن العديددد لدد  قددو  انفعددال الغضدد  أن مددن (۸۱۱۸) ســري ىب
 .والنفسية الاجتماعية، المعرفية الجسمية، الفرد نوا ي
 النا يدددة عمدددة يدددؤثر الغضددد  أن (٤٢١ :۸۱۱۱) كفـــافي الـــدين عـــلاء ،الأعســـر صـــفاء وتضدديا      

 كمدا الاجتمداعي، والتفكدك الاجتماعيدة العلاقدات سدوء إلدة يدؤد   يدث لمفرد والنفسية والاجتماعية المعرفية
 ولا تركيددز  ويضددعا التفكيدر السددميم عمددة قدراتدد  وتتعطدل نفسدد  عمددة السدديطرة يفقدد يغضدد  عندددما الفدرد أن

  .النفسي والضيق والاكتئا  القمق ينتاب  كما الموقا، ل ل زمةلاال التفاصيل إدراك يستطيع
 فدددي يعدددود الطمبدددة بدددين السدددائد الغضددد  نأ Lee., Choi, park& Shin (2009:174)ويوضدددح      
 بلادكل عداتقهم عمدة تقدع والتدي الم تمفدة، والمسدؤوليات بالالتزامدات المتعمقة الضغوط نتيجة الأ يان غال 

 المهددارات وجددود عدددم كددذلك الاجتماعيددة، ال يدداة فددي أو فددي الجامعددة أو البيددت فددي أكانددت سددواء مسددتمر،
 . وملائم مقبول بأسمو  عن  والتعبير الغض ، لإدارة اللازمة

دارتهددا الغضدد  تانفعددالا فددي الددت كم أن Novaco&Chemtob( 2002:125) يددرعو       والسدديطرة وا 
 نمدداذج مددع يتوافددق أن ويسددتطيع  ياتدد ، فددي الإنسددان يددنجح لكددي الأهميددة البالغددة الأمددور مددن الددنفس عمددة
 اضددطرابات مددن الغضدد  انفعددال يسددبب  مددا يتجندد  لكددي وأيضددا   ،موأ لاقهدد مطبدداعه ا ددتلاا عمددة البلاددر
 .الآ رين مع التصادم كثرة كذلك ويتفادع متعددة، وعضوية. نفسية
 يمكدددن ولا ،الغضددد  مسدددببات ت دثددد  الدددذ  النفسدددي التدددأثير  ددددة ت فيدددا تهددددا إلدددة الغضددد  إدارةفددد    

 لكدن المواقدا، مدن يغيدر أن أو غضدب  تثيدر التدي الألاد اص أو الألادياء الطدرق بكافة يتجن  أن للإنسان
 ،۸۱۱۲ حســين، العظــيم عبــد طــو) وتصددرفات  فعمدد  ردود فددي يددت كم كيددا يددتعمم أن عميدد  ذلددك مددن بدددلا
:٤١١). 

  ددلال مددن الغضدد  ملاددكمة مددع الفعددال التعامددل عمددة الفددرد قدددرة إلددة الغضدد  إدارة مصددطمح يلادديرو      
ة البيئددد فدددي بددد  الم يطدددين مدددن الآ دددرين أو بدددالفرد الإضدددرار إلدددة يدددؤدع لا بلادددكل عنددد  والتعبيدددر بددد  الدددت كم

Deffenbacher, Ottind, E& De Gussipe, R, 2002: 252).)   
 عدددم أو الغضدد  عدددم هددي ليسددت الغضدد  إدارة أنإلددة  (2021)صــلاح عمــي كمددا ألاددارت دراسددة     

نمددا عندد  التعبيددر  بالصددورة عندد  التعبيددر وتعمددم كبتدد  وعدددم إيجابيددة بأسددالي  معدد  التعامددل كيفيددة تعمددم هددي وا 
 مددع التعامددل كيفيددة يتعممددون ولا الطفولددة فددي غضددبهم عددن بددالتعبير لهددم يسددمح لا الددذينفراد فددالأ المناسددبة
  غيرهم. من أكثر المراهقة في السموكية والان رافات النفسية للاضطرابات معرضون الغض 

 يكدون أن يمكدن جيدد بلادكل الغض  إدارة تتم عندما أن  Gael Lindenfeld (2008 :122) ويرع    
 من المزيد ب  مجتمعا   صنعنل اللاجاع البناء بالفعل لمقيام يدفعنا لمطاقة كمصدر تست دم م فزة إيجابية قوة

 .النفسية والص ة والنجاح السعادة
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 فدي الأ يدرة المر مدة تقابدل فهدي الجدامعيين الطدلا   ياة في المهمة المرا ل من الجامعية المر مةتعتبر و 
 إرادة لنفسد  ويبندي والمجتمدع الأسدرة دا دل لا صديت  لتكدوين الجامعي الطال  فيها ويسعة المراهقة مر مة
 الانفعدالات فجدروت   بد  الم يطدين مدع اصدطدام فدي يقع قد هنا ومن السمطة ورموز الآباء إرادة عن مستقمة
 وبدا تلاا لا صدياتهم بدا تلاا الطدلا  هدؤلاء عندد الأفعدال ردود ت تمدا وقدد لديد  الغض  تستثير التي

وغضدددب   انفعالاتددد  إدارة عمدددة قدددادرا   يكدددون مدددن فمدددنهم الاجتماعيدددة التنلادددئة وكدددذلك الزمندددي وعمدددرهم ندددوعهم
 السدمبية لقثدار التعدرض النتيجدة وتكدون أفعالد ، ردود فدي ويت دبط تهداإدار  في يفلال من ومنهم في  والت كم
وتعد الثقة بالنفس من أهم مواضيع عمم النفس الإيجدابي التدي يكتسدبها الطالد   ،الآ رين قبل من لمغض 

الجددامعي مددن البيئددة الاجتماعيددة التددي يعدديش فيهددا ويتعامددل معهددا، فهددي مددن الركددائز الأساسددية فددي ت قيددق 
نهددا تمثددل إدراك الطالدد  الجددامعي أنفعددالات، كمددا التددوازن النفسددي والقدددرة عمددة  ددل الملاددكلات ومواجهددة الا

لكفاءتدد  ومهارتدد  وهددذا الإدراك يولددد عنددد  القددوة واللاددجاعة والثقددة لمواجهددة المواقددا والانفعددالات الم تمفددة 
فالطالددد  الجدددامعي الدددذ  يتمتدددع بقددددر عدددالي مدددن الثقدددة بدددالنفس يسدددتطيع إدارة غضدددب  وانفعالاتددد  بفعاليدددة، 
وبالتـالي تمكنـت ، إلة ا تيار هذا الموضوع نظرا  لأهميتد  ةفكرة الب ث لدع البا ثنبعت  من هنا باقتدار،

دارة  فــي التســاؤل التــالي:الحــالي  الباحثــة مــن صــيالة مشــكمة البحــث مــا العلاقــة بــين الثقــة بــالنفس وا 
 الغضب لدى عينة من طلاب الجامعة؟

 أىداف البحث 
دارة الغضـب لـدى عينـة مـن العلاقـة بـين ييدف البحث بصفة رئيسـية إلـى دراسـة       الثقـة بـالنفس وا 

 ، وذلك من خلال الأىداف الفرعية التالية:طلاب الجامعة
التفاعدل  -ت مل المسؤولية)بم اورها طلا  الجامعة عينة الب ث في الثقة بالنفس  ت ديد مستوع .1

  .الاتزان الانفعالي -الاجتماعي
التعبيددر عددن  -التجندد ) بأبعادهددات ديددد مسددتوع طددلا  الجامعددة عينددة الب ددث فددي إدارة الغضدد   .2

  . ل الملاكلات -الغض 
دارة الغض  بم اورها الثقة بالنفسالكلاا عن العلاقة بين  .3 عيندة  بأبعادها لدع طلا  الجامعدة وا 

 .الب ث
 الثقدددة بدددالنفسدراسدددة الفدددروق بدددين متوسدددط درجدددات طدددلا  الجامعدددة الدددذكور والانددداث فدددي كدددل مدددن  .4

دارة الغض  بم اورها  .بأبعادها وا 
الثقددة دراسددة الفددروق بددين متوسددط درجددات طددلا  الجامعددة بالكميددات النظريددة والعمميددة فددي كددل مددن  .5

دارة الغض  بم اورها بالنفس  بأبعادها وا 
عيندددة الب ددث فددي الثقددة بددالنفس بم اورهددا تبعددا  لدددبعض    الجامعددةالكلاددا عددن التبدداين بددين طددلا .6

 الد ل اللاهر  للأسرة . -متغيرات المستوع الاجتماعي والاقتصاد  )مستوع تعميم الوالدين
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الكلادددا عدددن التبددداين بدددين طدددلا  الجامعدددة عيندددة الب دددث فدددي إدارة الغضددد  بأبعادهدددا تبعدددا  لدددبعض  .7
 الد ل اللاهر  للأسرة . -)مستوع تعميم الوالدينمتغيرات المستوع الاجتماعي والاقتصاد  

 ت ميددل نسددبة ملادداركة المتغيددرات المسددتقمة الأكثددر تددأثيرا  )الثقددة بددالنفس بم اورهددا  فددي تفسددير نسدد  .8
 التباين ال اص بالمتغير التابع )إدارة الغض   لدع طلا  الجامعة عينة الب ث.

 أىمية البحث
 تتمثل أىمية البحث الحالي في الآتي:

أهميددة عينددة الب ددث والتددي تمثددل المر مددة الجامعيددة بمسددتوياتها الم تمفددة،  مددن تددأتي أهميددة الب ددث -1
والتدي تنداظر مر مددة اللادبا  ومدا لهددذ  المر مدة مددن  صدائص معرفيدة وانفعاليددة واجتماعيدة تميزهددا 

 عن غيرها.
أساسدديا  فددي  تمعدد  دوراالهامددة التددي  تمثددل إ دددع ال صددائص والتددي أهميددة موضددوع الثقددة بددالنفس، -2

عامددة وفددي  يدداة الطالدد  الجددامعي  اصددة، مددن  يددث التعامددل بفعاليددة مددع ظددروا  فددرادالأ يدداة 
 ا، إلة جان  ت قيق التفوق في المجال العممي والعممي.ت دياتهال ياة ومواجهة 

ر سدمة لهدا بدتعت والتدي بدالنفس وهدو الثقدة يتناولد الدذ   الموضدوع مدن طبيعدة  أهميتد الب ثستمد ي -3
، ظداهرة الغضد  التدي تعتبدر ضدرورة مدن ضدروريات الفرد و ياتد  لا صيةتأثير كبير وبالغ عمة 

وطددلا  الجامعددة بصددفة  اصددة لمددا لهددا مددن تددأثيرات سددمبية  الصدد ة النفسددية للأفددراد بصددفة عامددة
 عمة الص ة النفسية والجسمية لهم.

ات تدريبيددة، وبددرامج ارلاددادية تسدداعد قددد تسددهم نتددائج هددذا الب ددث فددي توجيدد  النظددر إلددة إعددداد دور  -4
دارة انفعالات الغض  لديهم.طلا  الجامعة عمة تنمية ثقتهم بأنفسهم  ، وا 

يقددم هدذا الب دث اسددتبيانين همدا اسدتبيان الثقددة بدالنفس، واسدتبيان إدارة الغضدد   يدث يتدوفر فيهمددا  -5
بقة ذات الصددددمة دلالات مقبولدددة مددددن الصدددددق والثبدددات يسددددتفيد منهددددا البددددا ثين فدددي الدراسددددات السددددا

 بموضوع الب ث ال الي، وتطبيقهما في بيئات م تمفة.
 الأسموب البحثي

 أولًا: الفروض البحثية: 
 -ت مددل المسددؤولية)الثقددة بددالنفس بم اورهددا  بددين إ صددائية دلالددة ذات ارتباطيددة علاقددة توجددد لا  1

دارة الغضددددد  بأبعادهدددددا ) -التفاعدددددل الاجتمددددداعي التعبيدددددر عدددددن  -التجنددددد الاتدددددزان الانفعدددددالي  وا 
  ل الملاكلات  لدع طلا  الجامعة عينة الب ث. -الغض 

فددي  عينددة الب ددث طددلا  الجامعددة متوسددطات درجددات بددين لا توجددد فددروق ذات دلالددة إ صددائية (2
دارة الغض  بم اورها الثقة بالنفسفي كل من  الريا وال ضر  بأبعادها. وا 

الدذكور  عيندة الب دث الجامعدة درجدات طدلا  متوسطات بين لا توجد فروق ذات دلالة إ صائية (3
دارة الغض  بم اورها الثقة بالنفسوالاناث في كل من   .بأبعادها وا 
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بددين طددلا  الجامعددة عينددة الب ددث فددي الثقددة بددالنفس بم اورهددا تبعددا  يوجددد تبدداين دال إ صددائيا  لا  (4
الدددد ل اللادددهر   -لدددبعض متغيدددرات المسدددتوع الاجتمددداعي والاقتصددداد  )مسدددتوع تعمددديم الوالددددين

 للأسرة .
بددين طددلا  الجامعددة عينددة الب ددث فددي إدارة الغضدد  بأبعادهددا يوجددد تبدداين دال إ صددائيا  بددين لا  (5

الدد ل اللادهر   -تبعا  لبعض متغيرات المسدتوع الاجتمداعي والاقتصداد  )مسدتوع تعمديم الوالددين
 للأسرة .

رهدا  فدي تفسدير نسد  نسبة ملااركة المتغيرات المستقمة الأكثر تأثيرا  )الثقدة بدالنفس بم او  ت تما  6
طبقدددا  لأوزان معددداملات الان ددددار ودرجدددة   ككدددل التبددداين ال ددداص بدددالمتغير التدددابع )إدارة الغضددد 

 لدع طلا  الجامعة عينة الب ث.الارتباط 
 ثانياً: المصطمحات العممية لمبحث والمفاىيم الإجرائية:

 الثقــة بــالنفس Self-confidence اللاددعور الددذاتي لمفددرد بإمكانياتدد  وقدراتدد  عمددة مواجهددة : هددي
الأمددور الم تمفددة فدددي ال يدداة، وتنمددو هدددذ  الثقددة مددن  دددلال ت قيددق الأهددداا اللا صدددية التددي تبددددأ 
كأفكدار فدي ذهددن الفدرد وتجددد طريقهدا إلددة أرض الواقدع بددالت طيط والاسدتفادة مددن م دزون ال بددرات 

 (.٤١ :2003عسكر، عمي )
إدراك الفددرد لكفاءتدد  ومهارتدد  بأنهددا  الثقــة بــالنفس (۰۱: ۸۱۱7)الدســوقي مجــدي ويُعــرف      

 .ل بفعالية مع المواقا التي يتعرض لهاماعوقدرت  عمة أن يت
إيمدان الطالد  الجدامعي ولادعور  الددا مي بقيمتد   بأنهداعرف الباحثة الثقة بـالنفس إجرائيـاً وتٌ      

 وقدرت  عمة الإنجاز وت قيق الأهداا والمهام ومواجهة مواقا ال ياة بفعالية. وكفاءت  اللا صية
 القدرة وعدم والانفعال، الثوران إلة بصا ب  يؤد  فطر  بلار  طبع  بأن الغض  عراي  : الغضب 

   .(20: 2007سميمان،  سناء )غالبا فعال أو  قوال أ في الت كم عمة
 إدارة الغضـــب anger management:   عمدددة السددديطرة الفدددرد تعمددديم ابأنهددد الغضدد  إدارة عدددرات 

 عدوانيدددة أقدددل تجعمددد  فاعميدددة أكثدددر بصدددورة غضدددب  التعبيدددر عدددن يسدددتطيع ب يدددث الغضددد  انفعدددال
 بانفعددال الددوعي زيدادة عمددة مسدداعدت   دلال مددن إيجابيدة وذلددك أكثددر بطريقددة الآ درين مددع ويتعامدل
 .(5 :۸۱۱۱ الكفوري، صبحي) لديهم  ل الملاكلات مهارات وت سين ومصادر  الغض 

بأنها الأسدالي  التدي ( إدارة الغضب 315: 2014ت )اويعرف عثمان الخوالدة وعبد الكريم جراد
تلادددكل ردود أفعدددال لممثيدددرات والمواقدددا المثيدددرة لمغضددد ، سدددواء أكاندددت تمدددك الأسدددالي  إيجابيدددة أو 

 سمبية.
 عمددة السدديطرة عمددة ملادداعر الطالدد  الجددامعي بأنهددا قدددرة إجرائيــا:  إدارة الغضــب الباحثــة وتعــرف

الدددت كم فيهدددا والتقميدددل مدددن آثارهدددا فدددي م اولدددة و لديددد  الغضددد   ثيدددرت  عندددد  ددددوث مواقدددا انفعالتددد  و 
 أكثر اتزانا  في سموك  ولا صيت  وتعامم  مع الأ رين. ب يث يكونالمواقا الم تمفة 
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ندداث  يمت قددون بددالتعميم الجددامعي المصددر  فددي   طــلاب الجامعــة: المر مددة هددم لاددبا  )ذكددور وا 
 .سنة من مستويات اجتماعية واقتصادية م تمفة 23 -18العمرية من 
 ثالثاً: منيج البحث

جمددع البيانددات والمعمومددات اتبعددت البا ثددة فددي هددذا الب ددث المددنهج الوصددفي الت ميمددي الددذ  يقددوم عمددة     
التفصيمية، ودراسة الظاهرة والأنلاطة التي ت قق أهداا الب ث، والتي تبدرر الأوضداع فدي مجتمدع المسدح 

، عـامر قنـديمجي)وبالتالي تصل إلة  مول أفضل لت سين الأداء والأوضاع في المجتمع المعندي بالمسدح 
2018 :126). 

 -وتشمل: : بحثرابعاً: حدود ال
 لمبحث وتشمل: البشرية الحدود -أ

مدن طدلا  الجامعدة مدن مسدتويات تم التطبيق عمة عينة اسدتطلاعية عينة البحث الاستطلاعية:  -1
 .بطريقة صدفي  غرضية بهدا تقنين أدوات الب ث متم ا تياره اجتماعية واقتصادية م تمفة

  23 -18طالد  وطالبدة فدي المر مدة العمريدة مدن )  386)تكوندت مدن عينة البحث الأساسـية:  -2
 سنة من كميات عممية ونظرية ومن مستويات اجتماعية واقتصادية م تمفة.

 2024/ 6/5الفترة منه في  شهريهحىالي استغرق التطبيك الميداوي لأدواث البحث : الحدود الزمنيـة -ب

 .2024/ 10/7حتى 
 -جامعة المنوفية -طنطا )جامعةال دود المكانية: تم تطبيق الب ث عمة طلا  الجامعة في كل من  -ج

 .جامعة الأزهر 
 خامساً: الأدوات المستخدمة في البحث "وجميعيا من إعداد الباحثة"

 : استمارة البيانات العامة.ولاً أ
 .الثقة بالنفساستبيان ثانياً: 
 .إدارة الغض استبيان ثالثاً: 

 وفيما يمي عرض ليذه الأدوات:
: تم إعدادها بهدا ال صول عمة بعض المعمومات التي تفيد في إمكانية استمارة البيانات العامة -1

 والاتممت هذ  الاستمارة عمة: ت ديد  صائص عينة الب ث
 بيانات تخص الشباب الجامعي من حيث: -أ
  ضر . –: )ريا مكان السكن -
  .انثة – ذكر): الجنس -
 من حيث: بيانات تخص المستوى الاجتماعي والاقتصادي للأسرة -ب
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 –يقرأ ويكت   –)أمي  " مستوع من فض" مستويات ثلاثتم تقسيم  إلة : لموالدينالمستوى التعميمي  -
  "مستوع لاهادة ثانوية أو ما يعادلها – اصل عمة الإعدادية "مستوع متوسط " )   اصل عمة الابتدائية

  دكتورا  . –ماجستير  –لاهادة جامعية مرتفع" )
 3000من     - 3000من  أقل)مستويات "مستوع من فض"  ثلاث: تم تقسيم  إلة الدخل المالي للأسرة -

 . فأكثر 5000)   "مستوع مرتفع"5000من إلة أقل  4000)من "مستوع متوسط " ، 4000إلة أقل من 
 :استبيان الثقة بالنفس -2

مدن ذلدك ، و لددع طدلا  الجامعدة لثقدة بدالنفسا كان الهدا من هذا الاستبيان وجود أداة لقياس مستوع    
للاسددددتعانة بهددددا فددددي وضددددع الأسددددمو  الأمثددددل   ددددلال الاطددددلاع عمددددة الدراسددددات السددددابقة العربيددددة والأجنبيددددة

محمـد بـن  دراسة(، 2022(، دراسة لما القيسي )2019عبد العزيز عبد العزيز )دراسة مثل للاستبيان 
 يدددث تدددم إعدددداد  ،(2023) ، الســـيد الســـنباطيالنعـــاسعمـــر دراســـة  (،2022عطـــا اأ، أحمـــد رافـــع )

 مقسمة إلة ثلاث م اور كالآتي:   عبارة34)من أولي مكون استبيان 

هددددو قدددددرة طالدددد  الجامعددددة عمددددة ت مددددل  :taking responsibility ةالمســــؤوليمحــــور تحمــــل  .1
ال اصدة بد  وعددم القداء المدوم عمدة الآ درين، وأن يكدون لديد  لادجاعة تمكند  مدن ت مدل  المسؤولية
 .عبارة  12) ، الاتمل عمةقرارت  التي ت قق ل  النجاح مسؤولية

تكدوين علاقدات ويعندي قددرة طالد  الجامعدة عمدة  :social interaction محور التفاعل الاجتماعي .2
دارتهددا بطريقددة جيدددةجديدددة بفعاليددة، وبندداء روابددط اجتماعيددة والتعامددل معهددم  مددع الآ ددرين   10) ، عمددةوا 

   .عبارات

فدي المواقدا   ضبط نفسد قدرة طال  الجامعة عمة :emotional balance محور الاتزان الانفعالي .3
الاددتمل  ،النفسددي والاجتمدداعي التوافددق لدد  ممددا ي قددقدون تددردد أو قمددق  التصددرا ب كمددة ولباقددةو  الم تمفددة
 .ة  عبار 12)عمة 

 :الب ث أدوات وثبات صدق بالتقنين ويقصد تقنين أدوات البحث 
 تقنين استبيان الثقة بالنفس 

الضامن، منذر )الاستبيان الصادق هو الذ  يقيس ما وضع لقياس   :أولًا: حساب صدق الاستبيان
  ، وتم الت قق من صدق الاستبيان بطريقتين هما:113: 2002

لمتأكد من صدق الم توع تم عرض الاستبيان في صورت  الأولية عمة مجموعة  صدق المحتوى:أ( 
 فيوذلك بهدا معرفة آرائهم من الأساتذة الم تصين في مجال إدارة مؤسسات الأسرة والطفولة، 

، وقد أجم  من وضعت الذ  لمغرض مناسبتها الاستبيان ومدع مفردات صياغة ووضوح ص ة مدع
 وبذلك يكون الاستبيان قد  ضع لصدق الم توع.، بإجراء التعديلات الملاار إليها ةقامت البا ث
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درجة  معامل ارتباط بيرسون بين عن طريق إيجادتم  سا  صدق التكوين  :التكوين صدقب( 
  يوضح ذلك، وكذلك معامل 1وجدول ) كل عبارة من عبارات الم ور والمجموع الكمي لمم ور

بين درجة كل م ور من م اور استبيان الثقة بالنفس والدرجة الكمية للاستبيان  نارتباط بيرسو 
 :  يوضح ذلك2وجدول )

 استبيان ور امحكل محور من عبارات ل بيرسون معامل ارتباط( 1جدول )
 الكمي لممحور والمجموع الثقة بالنفس

 الاتزان الانفعالي التفاعل الاجتماعي المسؤوليةتحمل 
 معامل الارتباط م معامل الارتباط م الارتباطمعامل  م
1 0.460** 1 0.534** 1 0.518** 
2 0.434** 2 0.580** 2 0.267** 
3 0.423** 3 0.585** 3 0.426** 
4 0.462** 4 0.634** 4 0.636** 
5 0.558** 5 0.646** 5 0.423** 
6 0.571** 6 0.088 6 0.648** 
7 0.090 7 0.501** 7 0.608** 
8 0.297** 8 0.513** 8 0.623** 
9 0.261** 9 0.306** 9 0.332** 
10 0.558** 10 0.461** 10 0.407** 
11 0.526**   11 0.595** 
12 0.473**   12 0.458** 

 0.01( دالة عند **)
بدين  0.0.وجود علاقدة ارتباطيدة موجبدة دالدة إ صدائيا  عندد مسدتوع دلالدة إلة  (1جدول ) شيري     

  7والمجموع الكمدي لمم دور باسدتثناء العبدارة رقدم ) الثقة بالنفسعبارات كل م ور من م اور استبيان 
الثقدة بدالنفس اسدتبيان الثداني، ليصدبح إجمدالي عبدارات   في الم دور 6الأول، العبارة رقم )في الم ور 

 .في قياس المتغيرات ال اصة ب  ادقصيكون الاستبيان  كوبذل، عبارة  23)
 استبيان  محاور بين درجة كل محور من بيرسونرتباط امعامل ( 2جدول )

جمالي ثقة بالنفسال  الاستبيان وا 
 معامل الارتباط المحور

 **0.754 المسؤوليةتحمل 
 **0.719     التفاعل الاجتماعي
 **0.823 الاتزان الانفعالي

 (0001**معنوية عند مستوى دلالة )
م داور  بدين 0.0.وجدود علاقدة ارتباطيدة موجبدة دالدة إ صدائيا  عندد مسدتوع دلالدة  (2جدول ) يوضح    

مما يدل عمة أن الاستبيان يتسم بدرجة جيدة مدن صددق  ،للاستبيانوالمجموع الكمي  الثقة بالنفساستبيان 
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، ويصددمح لمتطبيددق فددي فددي قيدداس المتغيددرات ال اصددة بدد  ادقصدديكددون الاسددتبيان  كوبددذل الاتسداق الدددا مي،
 .الب ث ال الي

 مرات عدة تطبيق  أعيد إذا النتائج نفس يعطي أن الاستبيان بثبات المقصود :الاستبيان ثبات ثانياً:
  بطريقتين هما:تم  سا  ثبات الاستبيان  يث  (،72: 2010الجرجاوي، زياد )عمة نفس العينة متتالية 

ــى: ــة الأول معامددل الثبددات لت ديددد  ل سددا  Alpha-Cronbachكرونبدداخ  ألفدداباسددت دام معادلددة  الطريق
 يدددث تدددم  سدددا  معامدددل ألفدددا لكدددل م دددور عمدددة  ددددة وللاسدددتبيان ككدددل  الاتسددداق الددددا مي للاسدددتبيانقيمدددة 

وللتصنحي   ((Split-half للاسدتبيانا تبار التجزئدة النصدفية است دام  :الطريقة الثانيةبم اور  الثلاثة، 

 ،((Spearman- Brown ونابنر –مه أثر التجزئت الىصنفيت منا اسنتمداع ملةدلنت التصنحي  لانبيرمةن 

 .(Guttman)ومعادلت جخمان 

 ىا الثلاثة محاور ب الثقة بالنفس( معاملاث ثباث اسخبيان 3جذول )
 باسخخذام اخخباري معامل ألفا والخجزئت النصفيت

 
 
 
 
 

                 

 ، وهي قيمة عاليدة لهدذا الندوع مدن 0.815) ككل الثقة بالنفسستبيان لاأن معامل ألفا  (3يوضح جدول )
، كمددا يتبددين مددن الجدددول أيضدداع أن قدديم معدداملات ارتبدداط  سددا  الثبددات وتؤكددد الاتسدداق الدددا مي للاسددتبيان

ممدا   لجتمدان، 0.711بدراون، ) –  لسدبيرمان 0.716هدي )ككدل  الثقدة بدالنفسستبيان لاالتجزئة النصفية 
 .في الب ث ال الي لمتطبيق يت  لاثبات الاستبيان، وصيؤكد 

 أسموب تحويل البيانات الوصفيو إلى رقمية
 ثلاثة  عبارة موزعة عمة 32في صورت  النهائية مكونا  من ) الاستبيانما سبق أصبح  من  لال    

رة ، عبا  12)، الاتزان الانفعالي   عبارات9) الاجتماعي ، التفاعل  عبارة11) المسؤولية)ت مل  م اور
لا   – أ يانا   – نعم) ا تيارات ثلاثعمة كل عبارة وفق  ب ثعينة الوتت دد استجابة طلا  الجامعة 

إذا   3 – 2– 1) وعمة مقياس متصلإذا كان اتجا  العبارة موج    1 – 2– 3) وعمة مقياس متصل
 اتجا  العبارة سال .كان 

( 4وجدول )ثلاث مستويات إلى  الثقة بالنفساستبيان  في طلاب الجامعة درجاتوبذلك أمكن تقسيم 
 :يوضح ذلك

 

 
 المحور

عدد 
 العبارات

معامل ألفا 
 كرونباخ

 التجزئة النصفية
 معامل ارتباط

 براون   –سبيرمان  
معامل ارتباط 

 جتمان
 0.659 0.661 0.600 11 المسؤوليةتحمل 

 0.591 0.620 0.686 9     التفاعل الاجتماعي
 0.687 0.688 0.722 12 الاتزان الانفعالي
 0.711 0.716 0.815 32 الثقة بالنفس ككل
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بمحاورىا الثلاثة مثقة بالنفسالقراءات الصغرى والكبرى والمدى وطول الفئة والمستويات ل( 4جدول )  
 البيان

 محاور الاستبيان
 قراءةال

 الصغرى
 قراءةال

 الكبرى
طول  المدى

 الفئة
المستوى 
 المنخفض

المستوى 
 المتوسط

المستوى 
 المرتفع

(20 -15) 6 18 33 15 المسؤوليةتحمل   (21- 26)  (27- 33)  
(14 -9) 6 18 27 9     التفاعل الاجتماعي  (15- 20)  (21- 27)  
(20 -14) 7 22 36 14 الاتزان الانفعالي  (21-27)  (28- 36)  
(58 -42) 17 52 94 42 ككلالثقة بالنفس   (59- 75)  (76- 94)  

الثقة بالنفس عينة الب ث في  عميها طلا  الجامعة أن أعمة درجة  صل (4يتضح من جدول )    
وبذلك أمكن تقسيم ، 17، وطول الفئة 52درجة، والمدع  42، وأقل درجة كانت درجة 94كانت  ككل

 مرتفع . -متوسط -)من فض ثلاث مستوياتإلة الاستبيان  درجات
 استبيان إدارة الغضب: -3

، وذلك لدع طلا  الجامعة إدارة الغض كان الهدا من هذا الاستبيان وجود أداة لقياس مستوع      
من  لال الاطلاع عمة الدراسات السابقة العربية والأجنبية للاستعانة بها في وضع الأسمو  الأمثل 

 وآخرون مرضية عبد الرازق دراسة ،(2016) وآخرون الدمرداشأسماء  مثل دراسةللاستبيان 
من  يث تم إعداد استبيان أولي مكون  ،(2021) ، إبراىيم المصريدراسة كمال مخامرة (،2021)
 ثلاث أبعاد كالآتي:مقسمة إلة عبارة   31)

والابتعاد المبالارة لمغض   المواجهة طال  الجامعة ويقصد ب  تجن  :avoidance التجنببُعد  .1
 .  عبارات10) الاتمل عمة تة تهدأ ثورة الغض ، 

ويقصد ب  تعبير طال  الجامعة عن غضب   :expressing anger التعبير عن الغضببٌعد  .2
 .  عبارات10) الاتمل عمة ،دون أن يؤذ  نفس  أو الأ رينبطريقة واض ة وصري ة، 

طال  الجامعة عمة است دام ما ويقصد بها قدرة  :solving problems المشكلاتحل بٌعد  .3
والنظر  يمتمك  من  برات ومهارات ومعمومات لإيجاد أفضل ال مول لمملاكلات التي تثير غضب 

 .  عبارة11) ، الاتمل عمةلمغض  من منظور إيجابي
 تقنين استبيان إدارة الغضب 

 2002الضامن، منذر )الاستبيان الصادق هو الذ  يقيس ما وضع لقياس   :أولًا: حساب صدق الاستبيان
 ا:تم الت قق من صدق الاستبيان بطريقتين همو  ، 113:

لمتأكد من صدق الم توع تم عرض الاستبيان في صورت  الأولية عمة مجموعة من  صدق المحتوى:أ( 
 ص ة مدع فيوذلك بهدا معرفة آرائهم الأساتذة الم تصين في مجال إدارة مؤسسات الأسرة والطفولة، 

، وقد قامت البا ثة بإجراء أجم  من وضعت الذ  لمغرض مناسبتها الاستبيان ومدع مفردات صياغة ووضوح
 التعديلات الملاار إليها، وبذلك يكون الاستبيان قد  ضع لصدق الم توع.
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درجة كل عبارة  تم  سا  صدق التكوين عن طريق إيجاد معامل ارتباط بيرسون بين التكوين: صدقب( 
بين درجة  ن  يوضح ذلك، وكذلك معامل ارتباط بيرسو 5وجدول ) ب عدوالمجموع الكمي لم لب عدمن عبارات ا

 :  يوضح ذلك6والدرجة الكمية للاستبيان وجدول ) استبيان إدارة الغض  كل ب عد من أبعاد
 استبيان  أبعادمن  بُعدكل عبارات ل بيرسون معامل ارتباط( 5جدول )

 بُعدالكمي لم والمجموع إدارة الغضب
 حل المشكلات  التعبير عن الغضب التجنب

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م
1 0.141** 1 0.491** 1 0.643** 
2 0.469** 2 0.463** 2 0.633** 
3 0.543** 3 0.665** 3 0.601** 
4 0.505** 4 0.728** 4 0.405** 
5 0.588** 5 0.492** 5 0.014 
6 0.549** 6 0.658** 6 0.660** 
7 0.162** 7 0.433** 7 0.636** 
8 0.563** 8 0.373** 8 0.683** 
9 0.505** 9 0.593** 9 0.625** 
10 0.523** 10 0.516** 10 0.648** 
    11 0.663** 

 0.01( دالة عند **)
بدين عبدارات  0.0.وجود علاقة ارتباطية دالة إ صائيا  عندد مسدتوع دلالدة  (5جدول ) يتضح من    
 ب عددد  فددي ال5باسددتثناء العبددارة رقددم ) ب عدددوالمجمددوع الكمددي لم إدارة الغضدد اسددتبيان  أبعددادمددن  ب عدددكددل 
في  ادقصيكون الاستبيان  ك  عبارة، وبذل.2) استبيان إدارة الغض ، ليصبح إجمالي عبارات الثالث

 .متغيرات ال اصة ب قياس ال
 استبيان  أبعاد من بُعدبين درجة كل  بيرسونرتباط امعامل ( 6جدول )

جمالي إدارة الغضب  الاستبيان وا 
 

 
 
 
 

 (0001**معنوية عند مستوى دلالة )
م داور اسدتبيان  بدين 0.0.وجود علاقة ارتباطية دالة إ صائيا  عندد مسدتوع دلالدة  (6جدول ) يوضح    

مما يدل عمة أن الاستبيان يتسم بدرجة جيدة من صدق الاتساق  للاستبيان،والمجموع الكمي  الثقة بالنفس

 معامل الارتباط بُعدال
 **0.633 التجنب

 **0.826 التعبير عن الغضب
 **0.713 حل المشكلات
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، ويصددمح لمتطبيددق فددي الب ددث فددي قيدداس المتغيددرات ال اصددة بدد  ادقصدديكددون الاسددتبيان  كالدددا مي، وبددذل
 .ال الي
ــاً:  ــات ثاني  مددرات عدددة تطبيقدد  أعيددد إذا النتددائج نفددس يعطددي أن الاسددتبيان بثبددات المقصددود :الاســتبيانثب
   تم  سا  ثبات الاستبيان بطريقتين هما: يث  (،72: 2010الجرجاوي، زياد )عمة نفس العينة متتالية 

ــى: ــة الأول معامددل الثبددات لت ديددد  ل سددا  Alpha-Cronbachكرونبدداخ  ألفدداباسددت دام معادلددة  الطريق
 أبعداد عمدة  ددة وللاسدتبيان ككدل ب ب عدد يث تدم  سدا  معامدل ألفدا لكدل  الاتساق الدا مي للاستبيانقيمة 

وللتصنحي  منه أثنر  ((Split-half ا تبار التجزئدة النصدفية للاسدتبياناست دام  :الطريقة الثانيةالثلاثة، 

ومعادلةت  ،((Spearman- Brown ونابنر –التجزئت الىصفيت ما استمداع ملةدلنت التصنحي  لانبيرمةن 

 .(Guttman)جخمان 

 بأبعادىا الثلاثة  لغضبإدارة ا( معاملاث ثباث اسخبيان 7جذول )
 باسخخذام اخخباري معامل ألفا والخجزئت النصفيت

 ، وهددي قيمددة عاليددة لهددذا 0.808) هددو إدارة الغضدد  ككددلسددتبيان لاأن معامددل ألفددا  (7جــدول ) بــينيُ     
، كما يتبين من الجددول أيضداع أن قديم معداملات النوع من  سا  الثبات وتؤكد الاتساق الدا مي للاستبيان

  0.816بددددراون، ) –  لسددددبيرمان 0.817هددددي ) إدارة الغضدددد  ككددددلسددددتبيان لاارتبدددداط التجزئددددة النصددددفية 
 ، مما يؤكد ثبات الاستبيان، وصلا يت  لمتطبيق في الب ث ال الي.لجتمان

 أسموب تحويل البيانات الوصفيو إلى رقمية
 ثلاثة  عبارة موزعة عمة 30في صورت  النهائية مكونا  من ) الاستبيانما سبق أصبح  من  لال     
،  اتر عبا  10) الملاكلات ل ،   عبارات10) التعبير عن الغض ، ات  عبار 10) التجن ) أبعاد

لا   – أ يانا   – نعم) ا تياراتعمة كل عبارة وفق ثلاث  ب ثعينة الوتت دد استجابة طلا  الجامعة 
إذا   3 – 2– 1) وعمة مقياس متصلإذا كان اتجا  العبارة موج    1 – 2– 3) وعمة مقياس متصل

 كان اتجا  العبارة سال .
وجدول ثلاث مستويات إلى  إدارة الغضباستبيان  في الجامعةطلاب  درجاتوبذلك أمكن تقسيم     
 :( يوضح ذلك8)
 
 

 
 لبُعدا

عدد 
 العبارات

معامل ألفا 
 كرونباخ

 التجزئة النصفية
 معامل ارتباط

 براون   –سبيرمان  
معامل ارتباط 

 جتمان
 0.527 0.527 0.584 10 التجنب

 0.712 0.714 0.726 10 التعبير عن الغضب
 0.783 0.786 0.833 10 حل المشكلات
 0.816 0.817 0.808 30 إدارة الغضب ككل
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الثلاثةأبعاده بلغضب دارة االقراءات الصغرى والكبرى والمدى وطول الفئة والمستويات لإ( 8جدول )  
 البيان

 محاور الاستبيان
 قراءةال

 الصغرى
 قراءةال

 الكبرى
طول  المدى

 الفئة
المستوى 
 المنخفض

المستوى 
 المتوسط

المستوى 
 المرتفع

(15 -10) 6 19 29 10 التجنب  (16- 21)  (22- 29)  
(16 -11) 6 19 30 11 التعبير عن الغضب  (17- 22)  (23- 30)  
(16 -10) 7 20 30 10 حل المشكلات  (17- 23)  (24- 30)  
(53 -39) 15 46 85 39 إدارة الغضب ككل  (54- 68)  (69- 85)  

 إدارة الغض أن أعمة درجة  صل عميها طلا  الجامعة عينة الب ث في  (8يتضح من جدول )    
وبذلك أمكن تقسيم ، 15، وطول الفئة 44درجة، والمدع  38، وأقل درجة كانت درجة 82كانت  ككل

 مرتفع . -متوسط -)من فض ثلاث مستوياتإلة الاستبيان  درجات
 إجراءات تطبيق أدوات البحث عمى العينةسادساً: 

فددي  إدارة الغضدد ، اسددتبيان الثقددة بددالنفسكددل مددن اسددتمارة البيانددات العامددة للأسددرة، اسددتبيان تددم دمددج      
ومددن ثددم تددم تطبيددق أدوات الب ددث عمددة العينددة وذلددك بمددلء  تددة يسددهل توزيعهددا وتطبيقهددا،  اسددتمارة وا دددة
فني  شنهريهىالي حنعن طريق التواصل المبالار، واستغرق التطبيق الميدداني  طلا  الجامعةالبيانات من 

 .2024/ 10/7حتى  2024/ 6/5الفترة مه 
 سابعاً: المعاملات الإحصائية المستخدمة في البحث       

ومعالجتها  هات ميملتفريغ البيانات،  Spssال زمة الإ صائية لمعموم الاجتماعية برنامج  تم است دام    
 إ صائيا .

بعض المعـاملات الإحصـائية المسـتخدمة لكشـف العلاقـة بـين متغيـرات الدراسـة واختبـار  يميوفيما      
 - الفروض:صحة 

والمجمدوع الكمدي  الثقدة بدالنفس  سا  معاملات الارتباط بدين عبدارات كدل م دور مدن م داور اسدتبيان -1
مدن أجدل  سددا  لمم دور، وبدين عبددارات كدل ب عدد مددن أبعداد اسدتبيان إدارة الغضدد  والمجمدوع الكمدي لمب عددد، 

 صدق الاستبيان.

بدرون، وجتمدان  -كرونبداخ، وا تبدار التجزئدة النصدفية باسدت دام معدادلتي سدبيرمان سا  معامل ألفا  -2
 بم اور  الثلاثة، استبيان إدارة الغض  بأبعاد  الثلاثة. الثقة بالنفس ل سا  ثبات استبيان

 ب ث.والنس  المئوية لكل متغيرات ال التكرارات سا   -3

بم اورهددا  لطددلا  الجامعددة الثقددة بددالنفسبددين  Pearsonالعلاقددة الارتباطيددة بطريقددة بيرسددون  سددا   -4
 الثلاثة. االثلاثة، إدارة الغض  بأبعاده

الب ث طلا  الجامعة عينة لموقوا عمة دلالة الفروق بين متوسط درجات  T.test  ت)است دام ا تبار 
تبعدا  لمكدان السدكن )ريدا/  ان إدارة الغض  بأبعداد  الثلاثدةفي استبيان الثقة بالنفس بم اور  الثلاثة، استبي

 . ضر ، النوع )ذكر/ أنثة 
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متوسدددط  لمعرفددة دلالددة الفدددروق بددين ANOVA One Way سددا  ت ميددل التبددداين فددي اتجددا  وا دددد  -5
فددي كددل مددن الثقددة بددالنفس بم اورهددا الثلاثددة، إدارة الغضدد  بأبعادهددا  الب ددثعينددة  درجددات طددلا  الجامعددة

الدد ل اللادهر  للأسدرة  وفدة  الدة وجدود تبداين دال إ صدائيا   -لموالددينالتعميمدي  المسدتوع)ل الثلاثة تبعا  
 عمة طبيعة الفروق بين الفئات الم تمفة لمعينة. لمتعرا Tukeyيتم است دام ا تبار 

 ومناقشتياالنتائج ثامناً: 
 نتائج الدراسة الوصفية:أولًا: 

طالدد   386الميدانيددة المكونددة مددن  ب ددثفيمددا يمددي وصددا لعينددة ال: وصــف عينــة الدراســة الأساســية -أ
 .  يوضح ذلك9وجدول ) وفقا  لبعض المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية جامعي

 الاجتماعية والاقتصادية( التوزيع النسبي لعينة البحث وفقاً لمتغيرات الحالة 9جدول )

 ( ما يمي:9)يتضح من جدول 

 % العدد البيان % العدد البيان 
 الجنس مكان السكن

 35.0 135 ذكر 69.4 268 ريف
 65.0 251 أنثى 30.6 118 حضر
 100.0 386 الاجمالي 100.0 386 الاجمالي

 مستوى تعميم الأم مستوى تعميم الأب
يقرأ –مستوى منخفض )أمي

 حاصل عمى الابتدائية( –ويكتب 
 –يقرأ ويكتب –أمي)مستوى منخفض  15.0 58

 حاصل عمى الابتدائية(
74 19.2 

)حاصل عمى  متوسط مستوى
شيادة ثانوية أو ما  –الإعدادية 
 يعادليا(

مستوى متوسط )حاصل عمى الإعدادية  45.3 175
 شيادة ثانوية أو ما يعادليا( –

181 46.9 

 –مستوى مرتفع )شيادة جامعية 
 دكتوراه(.  –ماجستير 

 –مستوى مرتفع )شيادة جامعية  39.6 153
 دكتوراه(.  –ماجستير 

131 33.9 

 100.0 386 المجموع 100.0 386 المجموع
     للأسرة الشيريالدخل 

 ،2000أقل من منخفض )
 3000من  إلى أقل 2000من

242 

 
62.7 
 

إلى أقل من  3000من متوسط )
  إلى أقل من  4000من ، 4000

5000) 65 

 
16.8 
 

 20.5 79 (فأكثر 5000مرتفع )
 100.0 386 المجموع
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  :69.4يسدكنون فدي الريدا بنسددبة  طدلا  الجامعدة عيندة الب دث ثمثديمدن  أكثدرمكـان السـكن% ،
 .%30.6وكانت نسبة من يسكنون ال ضر 

  :نسبة بمغت ، و %65.0 سبةنمن الاناث ب الب ث عينةطلا  الجامعة  ما يقر  من ثمثيالجنس
 .%35.0الذكور

  تقدددار  نسدددبة آبددداء وأمهدددات طدددلا  الجامعدددة عيندددة الب دددث ذو  التعمددديم : الوالـــدينمســـتوى تعمـــيم
آبدداء وأمهددات طددلا  ، يميهددا نسددبة %46.9%، 45.3المتوسددط  يددث بمغددت نسددبتهم عمددة التددوالي 

% عمدددة التدددوالي، فدددي  دددين 33.9%، 39.6نسدددبتهم ذو  التعمددديم المرتفدددع  يدددث كاندددت الجامعدددة 
 %.19.2%، 15.0ذو  التعميم المن فض آباء وأمهات طلا  الجامعة بمغت نسبة 

 :مدددن ذو  الدددد ل  سدددر طدددلا  الجامعدددة عيندددة الب دددثأكثدددر مدددن نصدددا أ   الـــدخل الشـــيري للأســـرة
%، 20.5%، يمدديهم أسددر طددلا  الجامعددة مددن ذو  الددد ل المرتفددع بنسددبة 62.7المتوسددط بنسددبة 

 %. 16.8وأ يرا  أسر طلا  الجامعة من ذو  الد ل المن فض  يث كانت نسبتهم 
 بحثدوات اللأثانيا: النتائج الوصفية 

 الثقة بالنفساستبيان  -1
 يلاتمل هذا الجزء عمة التوزيع التكرار  والنسبي لاستجابات عينة الب ث من ربات الأسر في استبيان    

   يوضح ذلك:10إدارة المعرفة بم اورها الثلاثة، وجدول )
 عينة البحث وفقاً لمستويات استجاباتيم  لطلاب الجامعة( التوزيع النسبي 10جدول )

 بمحاورىا الثلاثة الثقة بالنفسفي 
   

بالنفس بم اورها  التوزيع النسبي لعينة الب ث وفقا  لمستويات استجاباتهم في الثقة (10يُظير جدول )
 كما يمي:  يث كانت الثلاثة

  58 -42)مدن  تتدراوحفئة المستوع المن فض: تضمنت طدلا  الجامعدة الدذين كاندت اسدتجابتهم  
 %.1.8من طلا  الجامعة بنسبة  7وكان عددهم 

  75 -59)فئددة المسددتوع المتوسددط: تضددمنت طددلا  الجامعددة الددذين كانددت اسددتجابتهم تتددراوح مددن  
 %.29.0من طلا  الجامعة بنسبة  112وكان عددهم 

  94 -76)فئددة المسددتوع المرتفددع: تضددمنت طددلا  الجامعددة الددذين كانددت اسددتجابتهم تتددراوح مددن  
ـــت ىـــذه  ،، وهدددي النسدددبة الأعمدددة%69.2مدددن طدددلا  الجامعدددة بنسدددبة  267وكدددان عدددددهم  اتفق

 البيان
 محاور الاستبيان

 المستوى المرتفع المستوى المتوسط المستوى المنخفض

 % العدد % العدد % العدد
 81.3 314 17.9 69 0.8 3 المسؤوليةتحمل 

 74.4 287 24.4 94 1.3 5 التفاعل الاجتماعي
 50.0 193 45.9 177 4.1 16 الاتزان الانفعالي
 69.2 267 29.0 112 1.8 7 الثقة بالنفس ككل
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، نـايف الفـريح، (2015الكساسـبة ) ، حسـن(2014اليادي )سراية كل من النتيجة مع دراسة 
إلدددة وجدددود مسدددتوع مرتفدددع مدددن الثقدددة بدددالنفس لددددع عيندددة  ألادددارتوالتدددي  (2024رزان الضـــالع )

 .الدراسة
 استبيان إدارة الغضب: -2

 عينة البحث وفقاً لمستويات استجاباتيم في  لطلاب الجامعة( التوزيع النسبي 11جدول )
 ىا الثلاثةأبعادب إدارة الغضب

 إدارة الغضد التوزيدع النسدبي لعيندة الب دث وفقدا  لمسدتويات اسدتجاباتهم فدي  (11جـدول )يتضح مـن      
  يث كانت كما يمي: ا الثلاثةأبعادهب

  53 -39)فئة المستوع المن فض: تضمنت طدلا  الجامعدة الدذين كاندت اسدتجابتهم تتدراوح مدن  
 %.4.9من طلا  الجامعة بنسبة  19وكان عددهم 

  68 -54)فئددة المسددتوع المتوسددط: تضددمنت طددلا  الجامعددة الددذين كانددت اسددتجابتهم تتددراوح مددن  
 ، وهي النسبة الأعمة %47.9من طلا  الجامعة بنسبة  185وكان عددهم 

  85 -69)فئددة المسددتوع المرتفددع: تضددمنت طددلا  الجامعددة الددذين كانددت اسددتجابتهم تتددراوح مددن  
المتوسدط، ، وهي متقاربة مع فئة المستوع %47.2من طلا  الجامعة بنسبة  182وكان عددهم 

مما يدل عمة أن معظم طلا  الجامعة عينة الدراسدة يقعدون فدي المسدتوع المتوسدط والمرتفدع ممدا 
مخــامرة،  كمـال كــل مـن دراسـةيعندي ارتفداع مسدتوع إدارة الغضد  لدديهم، اتفقددت هدذ  النتيجدة مدع 

 .(2022) خديجة القماطي، (2021إبراىيم المصري )
 النتائج في ضوء فروض البحث:ثالثاً: 

 الفرض الأول النتائج في ضوء -1
ــة علاقــة توجــد لا" يددنص الفددرض الأول عمددة أندد       ــة ذات ارتباطي ــين إحصــائية دلال ــالنفس الثقــة  ب ب

دارة  (الانفعـالي الاتـزان -الاجتمـاعي التفاعـل -ةالمسـؤولي تحمـلالثلاثـة ) بمحاورىا الغضـب بأبعادىـا وا 
 .لدى عينة من طلاب الجامعة ("المشكلات حل -التعبير عن الغضب -التجنبالثلاثة )

الثقددة بددالنفس ولمت قددق مددن صدد ة الفددرض إ صددائيا  تددم إيجدداد معدداملات الارتبدداط بطريقددة بيرسددون بددين     
دارة الغضدد  و ، الثلاثددة بم اورهددا   يوضددح 03) وجدددول، لدددع عينددة مددن طددلا  الجامعددة الثلاثددة ابأبعادهددا 

 ذلك:
 

 

 البيان
 محاور الاستبيان

 المستوى المرتفع المستوى المتوسط المستوى المنخفض

 % العدد % العدد % العدد
 29.8 115 57.3 221 13.0 50 التجنب

 53.1 205 38.1 147 8.8 34 التعبير عن الغضب
 71.8 277 25.6 99 2.6 10 حل المشكلات
 47.2 182 47.9 185 4.9 19 إدارة الغضب ككل
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 بمحاورىا  الثقة بالنفس( معاملات ارتباط بيرسون لكل من 12جدول )
دارة الغضب  (386ن =)لدى عينة من طلاب الجامعة  بأبعاده وا 

 المتغيرات
 

 التجنب
 

 
 الغضب عن التعبير

 
 

 المشكلات حل
 

 ككل الغضب إدارة

 **0.476 **0.471 **0.297 **0.263 المسؤوليةتحمل 
 **0.324 **0.453 **0.188 0.043 التفاعل الاجتماعي
 **0.558 **0.548 **0.397 **0.255 الاتزان الانفعالي
 **0.588 **0.631 **0.387 **0.244 الثقة بالنفس ككل

 0.01** دالة عند
 :(12)يتضح من جدول 

 ككددل الثقددة بددالنفسبددين   0.01)مسددتوع دلالددة  وجددود علاقددة ارتباطيددة موجبددة دالددة إ صددائيا  عنددد 
دارة  الاجتمدددداعي، الاتددددزان ، التفاعددددلةالمسددددؤولي لطددددلا  الجامعددددة بم اورهددددا )ت مددددل الانفعددددالي  وا 

أن  كممدا  وىذا يعني ،  ل الملاكلات التعبير عن الغض الغض  لديهم ككل بأبعادها )التجن ، 
أندد  بزيددادة ثقددة  وتــرى الباحثــةة ملادداعر الغضدد  عمددة إدار زادت قدرتدد   بنفسدد زادت ثقددة الطالدد  

ملادداعر الغضد  والتعامددل معهددا ب كمددة وتريددث دون عمددة فهددم تددزداد قدرتد  بنفسدد   طالد  الجامعددة
بدل عميد  أن  نتيجدة التصدرا بغضد  أو الم يطدين بد   لعواق  التي قد ت ددث لدااندفاع و سا  

غضد  ل مول لمثيرات ال ليتعمم التعبير عن غضب  دون أن يؤذ  نفس  والأ رين وي اول الوصو 
 لدي .

 مما سبق يتضح ما يمي: 
  الثقددددة بددددالنفس لطددددلا  الجامعددددة بددددين  0.01وجددددود علاقددددة ارتباطيددددة موجبددددة دالددددة إ صددددائيا  عنددددد

دارة الغض  لديهمبم اورها   وبالتالي لم يتحقق الفرض الأول. ،ابأبعاده وا 
 ثانيالفرض ال النتائج في ضوء -2

طـلاب متوسـطات درجـات  بـين ذات دلالـة إحصـائية لا توجـد فـروق "عمة أن   الثانيينص الفرض      
دارة الغضب و  ابمحاورى الثقة بالنفسفي كل من  في الريف والحضر الجامعة  ".ابأبعادىا 
لموقوا عمدة دلالدة الفدروق بدين  T.testولمت قق من ص ة الفرض إ صائيا  تم است دام ا تبار ت      

دارة الغضد  و  ابم اورهد الثقدة بدالنفسفدي كدل مدن  في الريا وال ضدر طلا  الجامعة متوسطات درجات ا 
  .14، 13) ويوضح ذلك جدولي، "ابأبعاده
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 في الريف والحضر طلاب الجامعة( دلالة الفروق بين متوسطات درجات 13جدول )

 (386)ن= بمحاورىا الثقة بالنفسفي  

 ( ما يمي:13يُظير جدول )
 الريددا فددي عينددة الب ددث  طددلا  الجامعددةدرجددات  اتعدددم وجددود فددروق دالددة إ صددائيا  بددين متوسددط

الاتددددزان  -التفاعددددل الاجتمدددداعي -ةالمسددددؤوليبم اورهددددا )ت مددددل  ككددددلوال ضددددر فددددي الثقددددة بددددالنفس 
عمددددة  (1.282-(، )1.005-(، )0.948-) (،1.402-)ت  يددددث كانددددت قيمددددة  الانفعددددالي 

الثقة بدالنفس مدن إلة طبيعة العينة ف وقد ترجع ىذه النتيجة، وهي قيم غير دالة إ صائيا  ، التوالي
كونهدا تسدداعد الفددرد عمددة ل، الريددا وال ضددر عمدة  ددد سددواءفددي  طدلا مل المطموبددة والهامددة الأمدور

ت قيق النجاح والتكيا مع المجتمع الم يط، سواء كدان ذلدك فدي المندزل أو العمدل أو المدرسدة أو 
، والقائمة عمة    العمدم والعمدل ا وال ضريضافة إلة طبيعة التنلائة في الر بالإالأصدقاء، مع 

والتددي ألاددارت إلددة عدددم وجددود فددروق بددين  (2018)فــؤاد صــبيرة مــع دراســة اتفقددت هددذ  النتيجددة 
 .الطمبة الساكنين في الريا والمدينة في مقياس الثقة بالنفس

 
 
 
 
 
 
 
 

 البيان           
 
 

 المحور

 ريف
 (268ن= )

 حضر
الفروق بين  (118ن= )

مستوى  قيمة ت المتوسطات
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.344 0.948- 0.292- 2.762 28.86 2.804 28.56 المسؤوليةتحمل 
 لير دالة

 0.316 1.005- 0.335- 2.950 22.71 3.046 22.38 التفاعل الاجتماعي
 لير دالة

 0.201 1.282- 0.571- 4.053 27.91 4.022 27.34 الانفعاليالاتزان 
 لير دالة

لير دالة  1.402- 1.198- 7.650 79.47 7.777 78.28 الثقة بالنفس ككل
0.162 
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 2024نوفمبر ـ  الخامس والخمسون ـ العدد العاشرالمجمد 

 ةمجلة البحوث في مجالات التربية النوعي

 في الريف والحضر طلاب الجامعة( دلالة الفروق بين متوسطات درجات 14جدول )
 (386)ن= إدارة الغضب بأبعادىافي  

 ( ما يمي:14يُظير جدول )
 فددي الريددا  عينددة الب ددث الجامعددةدرجددات طددلا  ات عدددم وجددود فددروق دالددة إ صددائيا  بددين متوسددط

   يدث  دل الملادكلات -التعبير عن الغض  -التجن ها )أبعادب ككل إدارة الغض وال ضر في 
وهدددي قددديم ، عمدددة التدددوالي (1.395- (، )،0.692-)، (0.675(، )0.714-)كاندددت قيمدددة ت 

 ونعمة أن طلا  الجامعة في الريا وال ضر عمة  د سواء ي اول وىذا يدل غير دالة إ صائيا  
دارت  الغض  الت كم في الت كم في انفعال الغض  والتعامل مع  بلاكل إيجابي ف مطم  يسدعي وا 

كـل مـن قاسـم سـمور ومحمـد  وىذا ما أكدتـو دراسـة هم،إلي  الجميع بغض النظر عن مكان سكن
 يددث أثبتددت عدددم وجددود فددروق فددي متوسددط انفعددال  (2014(، موســى القصــاص )2004عــواده)

 .الغض  تبعا  لمكان السكن
 مما سبق يتضح ما يمي: 

  متوسطات درجات طلا  الجامعة في الريا وال ضر  بين فروق ذات دلالة إ صائيةوجود عدم
دارة الغض  بأبعادها افي كل من الثقة بالنفس بم اوره  .الثانيوبالتالي يتحقق الفرض  ،وا 

 
 ثالثالفرض ال النتائج في ضوء -3

طـلاب متوسـطات درجـات  بـين لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية "عمة أند   لثالثاينص الفرض       
دارة الغضب و  ابمحاورى الثقة بالنفسفي كل من  الذكور والاناث الجامعة  ".ابأبعادىا 
لموقدوا عمدة دلالدة الفدروق بدين  T.testولمت قق من ص ة الفرض إ صائيا  تم است دام ا تبدار ت      

دارة الغضددد  و  ابم اورهددد الثقدددة بدددالنفسفدددي كدددل مدددن  الدددذكور والانددداث طدددلا  الجامعدددة متوسدددطات درجدددات ا 
  .16، 15) ويوضح ذلك جدولي، "ابأبعاده

 
 
 

 البيان           
 
 

 المحور

 ريف
 (268ن= )

 حضر
الفروق بين  (118ن= )

مستوى  قيمة ت المتوسطات
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.500 0.675 0.258 3.329 19.40 3.520 19.66 التجنب
 لير دالة

 0.489 0.692- 0.306- 3.858 22.81 4.062 22.51 التعبير عن الغضب
 لير دالة

 0.164 1.395- 0.609- 3.847 25.85 3.993 25.24 حل المشكلات
 لير دالة

 0.475 0.714- 0.656- 8.337 68.06 8.306 67.40 إدارة الغضب ككل
 لير دالة
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 2024نوفمبر ـ  الخامس والخمسون ـ العدد العاشرالمجمد 

 ةمجلة البحوث في مجالات التربية النوعي

 الذكور والاناث طلاب الجامعة( دلالة الفروق بين متوسطات درجات 15جدول )
 (386)ن= الثقة بالنفس بمحاورىافي  

 ( ما يمي:15جدول )وضح يُ 
   الدددذكور  عيندددة الب دددث درجدددات طدددلا  الجامعدددة اتبدددين متوسدددط عددددم وجدددود فدددروق دالدددة إ صدددائيا

الاتددددزان  -التفاعددددل الاجتمدددداعي -ةالمسددددؤوليبم اورهددددا )ت مددددل  ككددددلفددددي الثقددددة بددددالنفس  والاندددداث
عمددددددة ( 0.478(، )1.264-(، )0.272-)(، 0.340-) يددددددث كانددددددت قيمددددددة ت  الانفعددددددالي 

هذ  النتيجة إلة التغيرات ال ضدارية والثقافيدة  ويمكن ارجاع ،وهي قيم غير دالة إ صائيا  ، التوالي
بددين الددذكور والاندداث فددي الرعايددة والاهتمددام  كبيددر التددي طددرأت عمددة المجتمددع  يددث سدداوت بلاددكل

لأسددالي  التربيدة ال ديثدة التدي تعمددل عمدة تكدوين لا صدية الأبندداء  ةبالإضداف، ةوالمسدؤوليوالتقددير 
كسددابهم الثقددة بددالنفس بغددض النظددر عددن نددوعهم أو جنسددهم، واعطددائهم الفرصددة فددي التعبيددر عددن  وا 

 دراسـة مدعاتفقدت هدذ  النتيجدة ، أنفسهم وتنمية إمكاناتهم ممدا يزيدد مدن مسدتوع الثقدة بدالنفس لدديهم
 (2019ز )، عبــد العزيــز عبــد العزيــMirijanian (2018) (،2007الطــائي ) أنــوار كــل مــن

دراسـة  واختمفـت مـع، الندوع متغير إلة تعز  بالنفس الثقة في فروق وجود عدم إلة التي توصمت
الددة التددي أثبتددت وجددود فددروق ذات د (2016)الســيد  ولاءدراســة  ،(2014)نجمــة بــلال كــل مــن 
 .لصالح الذكورا  بين الذكور والاناث في الثقة بالنفس إ صائي

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 البيان           
 
 

 المحور

 ذكر
 (135ن= )

 أنثى
الفروق بين  (251ن= )

مستوى  قيمة ت المتوسطات
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.785 0.272- 0.081- 2.743 28.68 2.889 28.60 المسؤوليةتحمل 
 لير دالة

 0.207 1.264- 0.407- 2.910 22.62 3.201 22.21 الاجتماعيالتفاعل 
 لير دالة

 0.633 0.478 0.206 4.005 27.44 4.102 27.64 الاتزان الانفعالي
 لير دالة

 0.734 0.340- 0.282- 7.701 78.74 7.861 78.46 الثقة بالنفس ككل
 لير دالة



 

 618 

 2024نوفمبر ـ  الخامس والخمسون ـ العدد العاشرالمجمد 

 ةمجلة البحوث في مجالات التربية النوعي

 الذكور والاناث طلاب الجامعة( دلالة الفروق بين متوسطات درجات 16جدول )
 (386)ن= إدارة الغضب بأبعادىافي  

 ( ما يمي:16جدول ) يُوضح
 الددذكور والإندداثعينددة الب ددث طددلا  الجامعددة درجددات ات وجددود فددروق دالددة إ صددائيا  بددين متوسددط 

مسدددتوع دلالدددة  عنددددوهدددي قيمدددة دالدددة إ صدددائيا    2.453)ت  يدددث بمغدددت قيمدددة  التجنـــبفدددي ب عدددد 
فهدددم يسدددت دمون التفكيدددر العقمدددي لا  إلدددة طبيعدددة الدددذكور ويرجـــع ذلـــك ،  لصدددالح الدددذكور0.01)

العاطفي فهم يفضمون تجن  مثيرات الغض  والتريدث والهددوء ويفكدرون فدي مجريدات الأمدور قبدل 
التدي أثبتدت نتائجهدا  (2017) يوسـف مريسـات مع دراسدة ةاتفقت هذ  النتيج ،ات اذ أ  ردة فعل

وجددود فددروق ذات دلالددة إ صدددائية فددي اسددتراتيجية تجندد  الغضددد  تعددزع لمتغيددر الجددنس لصدددالح 
 ، وأيضا  توجد فروق دالة إ صائيا  بين متوسطات درجات طلا  الجامعة الذكور والإنداثالذكور 
عنددد  وهددي قيمددة دالددة إ صددائيا    2.531- يددث بمغددت قيمددة ت ) التعبيددر عددن الغضدد فددي ب عددد 

التعبيدر عدن  يفضمنإلة طبيعة الاناث فالإناث  ويرجع ذلك الإناث  لصالح 0.01مستوع دلالة )
مع  اتفقت هذ  النتيجةو  ،ين يكبتون غضبهمذب لاا الذكور ال غضبهن في المواقا التي تواجهن

التددددي كلاددددفت نتائجهددددا عمددددة  صددددول الاندددداث عمددددة  (Soysal; Con; &Kilic2009)دراســــة 
عدم وجود فروق ، كما يتضح من الجدول بالذكوردرجات مرتفعة في التعبير عن الغض  مقارنة 

الدذكور والاندداث فددي ب عددد  ددل عينددة الب ددث دالدة إ صددائيا  بددين متوسددطات درجدات طددلا  الجامعددة 
عمددة التددوالي ( 0.288 - )،(0.198 -)الملاددكلات، إدارة الغضدد  ككددل  يددث كانددت قيمددة ت 

، Stiffler, K (2008)كــل مــن دراســةاتفقددت هددذ  النتيجددة مددع  ،وهددي قيمددة غيددر دالددة إ صددائيا  
وجدود ا تلافدات بدين الدذكور والإنداث فدي الدت كم فدي والتدي أكددت عددم   (2011نشوى حسـين )

 (2021صـلاح عمـي )، (2010نجـلاء أبـو سـميمة ) كـل مـندراسة ، وأيضا  اتفقت مدع الغض 
، بينمددا ا تمفددت مددع التددي توصددمت إلددة عدددم وجددود فددروق بددين الددذكور والاندداث فددي إدارة الغضدد 

 البيان           
 
 

 المحور

 ذكور
 (135ن= )

 اناث
الفروق بين  (251ن= )

مستوى  قيمة ت المتوسطات
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 
 2.453 0.900 3.307 19.26 3.670 20.16 التجنب

0.015 
دالة عند 
0.01 

 
 2.531- 1.072- 3.962 22.98 3.987 21.90 التعبير عن الغضب

0.012 
دالة عند 
0.01 

 0.843 0.198- 0.084- 4.009 25.45 3.863 25.37 حل المشكلات
 لير دالة

 0.773 0.288- 0.256- 8.365 67.69 8.235 67.44 الغضب ككلإدارة 
 لير دالة
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 2024نوفمبر ـ  الخامس والخمسون ـ العدد العاشرالمجمد 

 ةمجلة البحوث في مجالات التربية النوعي

والتدي ألادارت نتائجهدا إلدة أن الدذكور أكثدر انفعدالا وغضدبا  مدن  (2013أشواق جـرجيس )دراسة 
 الاناث.

 مما سبق يتضح ما يمي: 
  في  الذكور والاناثمتوسطات درجات طلا  الجامعة  بين فروق ذات دلالة إ صائيةوجود عدم

دارة   .لثالثاوبالتالي يتحقق الفرض  الغض ،كل من الثقة بالنفس وا 
 الرابع:النتائج في ضوء الفرض  -4

فــي  البحــثعينــة  طــلاب الجامعــة إحصــائياً بــينيوجــد تبــاين دال  لا"أندد   عمددةيددنص الفددرض الرابددع      
الاتـــزان الانفعـــالي( تبعـــاً لـــبعض  -الاجتمـــاعيالتفاعــل  -تحمـــل المســـؤولية)الثقــة بـــالنفس بمحاورىـــا 

 الدخل الشيري للأسرة(. -متغيرات المستوى الاجتماعي والاقتصادي )مستوى تعميم الوالدين
لمثقدددة  ANOVA وا دددد اتجدددا  فدددي التبددداين ت ميدددل اسدددت دام تدددمإ صدددائيا   ولمت قدددق مدددن صددد ة الفدددرض    

، وفدي  الدة وجدود  للأسدرة الدد ل اللادهر  -تعمديم الوالددينمسدتوع ) كدل مدنتبعا  ل الثلاثة بم اورها بالنفس
درجددات طددلا  الجامعددة عينددة  متوسددطات بددين الفددروق دلالددة لمعرفددة Tukey ا تبددار تطبيددقدلالات يددتم 

 .ذلك توضح  11-17)من  والجداولالب ث 
  لمثقة بالنفس لطلاب الجامعة( تحميل التباين في اتجاه واحد 17جدول )

 (386ن =)لمستوى تعميم الأب  تبعاً 
 

 محاور الاستبيان
 

 مصادر التباين
 

 مجموع المربعات
 

درجات 
 الحرية

 
متوسط مجموع 

 المربعات

 
 قيمة ف

 
مستوى 
 الدلالة

 بين المجموعات المسؤوليةتحمل 
 داخل المجموعات

 يالكم

9.699 
2989.783 
2999.482 

2 
383 
385 

4.849 
7.806 

0.621 0.538 
 لير دالة

 بين المجموعات التفاعل الاجتماعي
 داخل المجموعات

 الكمي

26.328 
3478.007 
3504.334 

2 
383 
385 

13.164 
9.081 

1.450 0.236 
 لير دالة

 بين المجموعات الاتزان الانفعالي
 داخل المجموعات

 يالكم

16.670 
6251.789 
6268.459 

2 
383 
385 

8.335 
16.323 

0.511 0.601 
 لير دالة

 بين المجموعات بالنفس ككلالثقة 
 داخل المجموعات

 يالكم

102.618 
23012.045 
23114.663 

2 
383 
385 

51.309 
60.084 

0.854 0.427 
 لير دالة

 ( الآتي:17يتضح من جدول )
  وجود تباين دال إ صائيا  بين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي الثقدة بدالنفس ككدل بم اورهداعدم 

 يدث كاندت  لمسدتوع تعمديم الأ الاتزان الانفعالي  تبعدا   -التفاعل الاجتماعي -ةالمسؤوليت مل )
  وهدددي قددديم غيدددر دالدددة إ صدددائيا ، اتفقدددت 0.511 ، )1.450 ، )0.621 ، )0.854قيمدددة ا )

 روقوجدود فدالتدي ألادارت إلدة عددم  (2024دراسة نايف الفريح ورزان الضالع )هذ  النتيجة مع 
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وا تمفدت مدع دراسدة  ، لأالتعميمي ل المستوع لمتغيرتعزع ي مستوع الثقة بالنفس ف ا  دالة إ صائي
التي أثبتت وجدود فدروق بدين متوسدطات درجدات الطدلا  فدي الثقدة بدالنفس  (2009ىاني سنان )
 مستوع التعميمي الأ .تعزع لمتغير ال
 تبعاً  لطلاب الجامعةلمثقة بالنفس ( تحميل التباين في اتجاه واحد 18جدول )

 (386ن =)لمستوى تعميم الأم 
 

 محاور الاستبيان
 

 مصادر التباين
 

 مجموع المربعات
 

درجات 
 الحرية

 
متوسط مجموع 

 المربعات

 
 قيمة ف

 
مستوى 
 الدلالة

 بين المجموعات المسؤوليةتحمل 
 داخل المجموعات

 يالكم

7.889 
2991.593 
2999.482 

2 
383 
385 

3.945 
7.811 
 

0.505 0.604 
 دالةلير 

 بين المجموعات التفاعل الاجتماعي
 داخل المجموعات

 الكمي

2.568 
3501.766 
3504.334 

2 
383 
385 

1.284 
9.143 

0.140 0.869 
 لير دالة

 بين المجموعات الاتزان الانفعالي
 داخل المجموعات

 يالكم

24.568 
6243.890 
6268.459 

2 
383 
385 

12.284 
16.303 

0.754 0.471 
 لير دالة

 بين المجموعات بالنفس ككل الثقة
 داخل المجموعات

 يالكم

53.794 
23060.869 
23114.663 

2 
383 
385 

26.897 
60.211 

0.447 0.640 
 لير دالة

 ( الآتي:18يوضح جدول )
  وجود تباين دال إ صائيا  بين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي الثقدة بدالنفس ككدل بم اورهداعدم 

 يدث كاندت  لمسدتوع تعمديم الأمالاتدزان الانفعدالي  تبعدا   -التفاعدل الاجتمداعي -ةالمسدؤوليت مدل )
 وىـذا يـدل  وهي قيم غير دالة إ صائيا ، 0.754 ، )0.140 ، )0.505 ، )0.447قيمة ا )

، عمددة أن الأمهددات عمددة ا ددتلاا مسددتوهن التعميمددي ي رصددن عمددة إكسددا  أبنددائهم الثقددة بأنفسددهم
النجددداح فدددي ال يددداة اللا صدددية والمهنيدددة فهدددي تسددداعد الأفدددراد عمدددة مواجهدددة فالثقدددة بدددالنفس مفتددداح 

نـــايف الفـــريح ورزان الضـــالع  دراســـة مدددعهدددذ  النتيجدددة ا تمفدددت  ت دددديات ال يددداة والتكيدددا معهدددا،
 لمتغيددرتعددزع ي مسددتوع الثقددة بددالنفس فدد ا  دالددة إ صددائي روقوجددود فددالتددي ألاددارت إلددة  (2024)

 (2009ىـاني سـنان )وا تمفدت مدع دراسدة التعمديم المرتفدع، م لصدالح ذوات لأالتعميمدي لد المستوع
مسدتوع التي أثبتت وجود فدروق بدين متوسدطات درجدات الطدلا  فدي الثقدة بدالنفس تعدزع لمتغيدر ال

 التعميمي للأم.
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  لمثقة بالنفس لطلاب الجامعة( تحميل التباين في اتجاه واحد 19جدول )
 (386ن =)دخل الشيري للأسرة مل تبعاً 

 
 محاور الاستبيان

 
 مصادر التباين

 
 مجموع المربعات

 
درجات 
 الحرية

 
متوسط مجموع 

 المربعات

 
 قيمة ف

 
مستوى 
 الدلالة

 بين المجموعات المسؤوليةتحمل 
 داخل المجموعات

 يالكم

9.617 
2989.864 
2999.482 

2 
383 
385 

4.809 
7.806 

0.616 0.541 
 لير دالة

 المجموعاتبين  التفاعل الاجتماعي
 داخل المجموعات

 الكمي

48.538 
3455.796 
3504.334 

2 
383 
385 

24.269 
9.023 

2.690 0.069 
 لير دالة

 بين المجموعات الاتزان الانفعالي
 داخل المجموعات

 يالكم

5.128 
6263.331 
6268.459 

2 
383 
385 

2.564 
16.353 

0.157 0.855 
 لير دالة

 بين المجموعات الثقة بالنفس ككل
 داخل المجموعات

 يالكم

112.241 
23002.422 
23114.663 

2 
383 
385 

56.121 
60.059 

0.934 0.394 
 لير دالة

 ( الآتي:19يُبين جدول )
  وجود تباين دال إ صائيا  بين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي الثقدة بدالنفس ككدل بم اورهداعدم 

 لمسدتوع الددد ل اللادهر  للأسددرةالاتددزان الانفعدالي  تبعددا   -التفاعددل الاجتمداعي -ةالمسدؤوليت مدل )
  وهددددددي قدددددديم غيددددددر دالددددددة 0.157 ، )2.690 ، )0.616 ، )0.934 يددددددث كانددددددت قيمددددددة ا )

 ، فالثقدة بدالنفسد ل الأسرة ليس ل  تأثير عمة الثقة بالنفس لددع الأبنداء وىذا يعني أنإ صائيا ، 
مددن السددمات التددي يتطمددع إليهددا جميددع الأفددراد بغددض النظددر عددن مطمدد  لدددع جميددع الطددلا  فددي 

التددي توصددمت إلددة عدددم وجددود  (2020عمــر العــودات )مددع دراسددة  ةاتفقددت هددذ  النتيجدد د ددولهم،
فدددروق ذات دلالدددة إ صدددائية لددددع طمبدددة الجامعدددة فدددي الثقدددة بدددالنفس تعدددزع لمسدددتوع د دددل الأسدددرة، 

وجدددود فدددروق بدددين متوسدددطات درجدددات التدددي أثبتدددت  (2009ىـــاني ســـنان )وا تمفدددت مدددع دراسدددة 
 .الطلا  في الثقة بالنفس ومتغير د ل الأسر

  مما سبق يتضح ما يمي:
  بدين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي الثقدة بدالنفس بم اورهدا تبعدا  تباين دال إ صدائيا   وجودعدم

 .الرابعوبالتالي يتحقق الفرض ، الد ل اللاهر  للأسرة  -الوالدينلكل من )مستوع تعميم 
 

 الخامس:النتائج في ضوء الفرض  -5
فـي  البحثعينة  طلاب الجامعة إحصائياً بينيوجد تباين دال  لا "أند   عمة ال امس ينص الفرض      

تبعـاً لـبعض متغيـرات المسـتوى حـل المشـكلات(  -التعبير عـن الغضـب -التجنب) أبعادىاب إدارة الغضب
 ."الدخل الشيري للأسرة( -الوالدين الاجتماعي والاقتصادي )مستوى تعميم
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دارة لإ ANOVA وا ددد اتجددا  فددي التبدداين ت ميددل اسددت دام تددمإ صددائيا   ولمت قددق مددن صدد ة الفددرض     
، وفدي  الدة وجدود  للأسدرة الدد ل اللادهر  -مسدتوع تعمديم الوالددين) كدل مدنتبعا  ل الثلاثة أبعادهاب الغض 

درجددات طددلا  الجامعددة عينددة  متوسددطات بددين الفددروق دلالددة لمعرفددة Tukey ا تبددار تطبيددقدلالات يددتم 
 .ذلك توضح  23 -20)من  والجداولالب ث 

 تبعاً  لإدارة الغضب لطلاب الجامعة( تحميل التباين في اتجاه واحد 20جدول )
 (386ن =)لمستوى تعميم الأب 

 
 محاور الاستبيان

 
 مصادر التباين

 
 مجموع المربعات

 
درجات 
 الحرية

 
مجموع متوسط 

 المربعات

 
 قيمة ف

 
مستوى 
 الدلالة

 
 التجنب

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 يالكم

47.449 
4562.720 
4610.168 

2 
383 
385 

23.724 
11.913 

1.991 0.138 
 لير دالة

 بين المجموعات التعبير عن الغضب
 داخل المجموعات

 الكمي

37.463 
6117.096 
6154.560 

2 
383 
385 

18.732 
15.972 

1.173 0.311 
 لير دالة

 
 حل المشكلات

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 يالكم

0.617 
6017.704 
6018.321 

2 
383 
385 

0.308 
15.712 

0.020 0.981 
 لير دالة

 
 إدارة الغضب ككل

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 يالكم

156.928 
26431.427 
26588.355 

2 
383 
385 

78.464 
69.012 

1.137 0.322 
 لير دالة

 :( الآتي20يتضح من جدول )
  وجود تباين دال إ صائيا  بدين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي إدارة الغضد  ككدل بأبعادهداعدم 

 يدث كاندت قيمدة ا  لمسدتوع تعمديم الأ  دل الملادكلات  تبعدا   -التعبير عن الغضد  -)التجن 
عمة أن  ويدل ذلك  وهي قيم غير دالة إ صائيا ، 0.020 ، )1.173 ، )1.991 ، )1.137)

لغضددبهم، وقددد يرجددع ذلددك إلددة أن الأ  يعمددل  ددارج البيددت  الأبندداءتعمدديم الأ  لا يددؤثر فددي إدارة 
 Martin   (2012)اختمفت ىـذه النتيجـة مـع دراسـة، بأبنائد معظم وقت  وبالتالي يقل ا تكاك  

etal  في مثل تعميم الوالدين عمة إستراتيجية الت كم  الديموغرافيةالتي أثبتت أثر بعض المتغيرات
التددي أثبتددت وجددود فددروق بددين  (2023دراســة نجــلاء حســن )، لدددع الطددلا  الجددامعيين الغضدد 

درجددات أفددراد العينددة فددي مهددارات إدارة الغضدد  تبعددا  لمسددتوع تعمدديم الأ  لصددالح المسددتوع التعمدديم 
 .العالي
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 تبعاً  لإدارة الغضب لطلاب الجامعةتجاه واحد ( تحميل التباين في ا21جدول )
 (386ن =)لمستوى تعميم الأم 

 
 محاور الاستبيان

 
 مصادر التباين

 
 مجموع المربعات

 
درجات 
 الحرية

 
متوسط مجموع 

 المربعات

 
 قيمة ف

 
مستوى 
 الدلالة

 
 التجنب

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 يالكم

89.500 
4520.668 
4610.168 

2 
383 
385 

44.750 
11.803 

3.791 0.023 
دالة عند 
0.05 

 بين المجموعات التعبير عن الغضب
 داخل المجموعات

 الكمي

142.014 
6012.546 
6154.560 

2 
383 
385 

71.007 
15.699 

4.523 0.011 
دالة عند 
0.01 

 
 حل المشكلات

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 يالكم

5.734 
6012.588 
6018.321 

2 
383 
385 

2.867 
15.699 

0.183 0.833 
 لير دالة

 
 إدارة الغضب ككل

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 يالكم

491.562 
26096.793 
26588.355 

2 
383 
385 

245.781 
68.138 

3.607 0.028 
دالة عند 
0.05 

  البحثعينة المتوسطات الحسابية لدرجات طلاب الجامعة ( 22جدول )
لمستوى تعميم الأمتبعاً  الغضباستبيان إدارة في   

 إدارة الغضب ككل التعبير عن الغضب التجنب البيان

 65.34 21.55 18.59 منخفض
 68.36 23.16 19.76 متوسط
 67.83 22.42 19.88 مرتفع

 الآتي:( 22، )(21) ييوضح جدول
 بأبعادهددداككدددل فدددي إدارة الغضددد   عيندددة الب دددث وجدددود تبددداين دال إ صدددائيا  بدددين طدددلا  الجامعدددة 

 ، 3.607 يددددث كانددددت قيمددددة ا ) لمسددددتوع تعمدددديم الأم  تبعددددا  التعبيددددر عددددن الغضدددد  -)التجندددد 
،   عمة التدوالي0.05)  ، 0.01)  ،(0.05عند )   وهي قيم دالة إ صائيا  4.523 ، )3.791)

طدددلا  الجامعدددة عيندددة الب دددث فدددي بعدددد  و جدددد أن متوسدددطات درجدددات Tukeyوبتطبيدددق ا تبدددار 
  لصالح مستوع التعميم المرتفع للأم، وفي بعد التعبير 19.88إلة )  18.59التجن  تتدرج من )

  23.16  إلة )21.55تتدرج متوسطات درجات طلا  الجامعة عينة الب ث من ) عن الغض 
لصددالح مسددتوع التعمدديم المتوسددط لددلأم، وفددي إدارة الغضدد  ككددل تتدددرج متوسددطات درجددات طددلا  

وىـذا   لصدالح مسدتوع التعمديم المتوسدط لدلأم ، 68.36  إلة )65.34الجامعة عينة الب ث من )
إلدي  يرجـع ذلـكقـد و  ،أن  كمما ارتفع مستوع تعميم الأم زادت قدرة الأبناء عمة إدارة غضبهم يعني

 يدال المواقدا  الانفعدالات فيأن التعميم يرفع من مستوع التفكير وينمة قدرات الفرد عمة الت كم 
قادرة عمة توجي  أبنائها تكون  ذات المستوع التعميمي المرتفع الأمبالتالي فتواجه  و  التيالم تمفة 
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داراتدد  بطريقددة سددميم و الغضدد   فدديكيفيددة الددت كم  فدديالتوجيدد  السددميم  نظددرا لأن الأم تقضددي أكثددر  ا 
ب دلاا الأ  الدذ  يكدون معظدم وقتد   دارج البيدت ومعارفهدا لديهم  براتهدا إوقتها مع أبنائها فتنقل 

التدي  (2023نجـلاء حسـن )، Pradan (2018)ل مدن النتيجة مدع دراسدة كداتفقت هذ  ، لمعمل
أثبتددت وجددود فددروق بددين درجددات أفددراد العينددة فددي مهددارات إدارة الغضدد  تبعددا  لمسددتوع تعمدديم الأم 

دال إ صددائيا  بددين طددلا  كمددا يوضددح الجدددول عدددم وجددود تبدداين  ،لصددالح المسددتوع التعمدديم العددالي
  وهي قيمة غير دالة 0.183 يث كانت قيمة ا )الجامعة عينة الب ث في ب عد  ل الملاكلات 

 .إ صائيا  
 تبعاً  لإدارة الغضب لطلاب الجامعة( تحميل التباين في اتجاه واحد 23جدول )

 (386ن =)مدخل الشيري للأسرة ل 
 

 محاور الاستبيان
 

 مصادر التباين
 
 المربعاتمجموع 

 
درجات 
 الحرية

 
متوسط مجموع 

 المربعات

 
 قيمة ف

 
مستوى 
 الدلالة

 
 التجنب

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 يالكم

39.625 
4570.543 
4610.168 

2 
383 
385 

19.813 
11.934 

1.660 0.191 
 لير دالة

 بين المجموعات التعبير عن الغضب
 داخل المجموعات

 الكمي

26.759 
6127.801 
6154.560 

2 
383 
385 

13.379 
15.999 

0.836 0.434 
 لير دالة

 
 حل المشكلات

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 يالكم

27.906 
5990.415 
6018.321 

2 
383 
385 

13.953 
15.641 

0.892 0.411 
 لير دالة

 
 إدارة الغضب ككل

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 يالكم

59.194 
26529.161 
26588.355 

2 
383 
385 

29.597 
69.267 

0.427 0.653 
 لير دالة

 ( الآتي:23يُبين جدول )
  بأبعادهدا ككدل وجود تباين دال إ صائيا  بدين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي إدارة الغضد عدم 

 يث كاندت  لمستوع الد ل اللاهر  للأسرة ل الملاكلات  تبعا   -التعبير عن الغض  -)التجن 
وىـــذا  ،  وهدددي قددديم غيدددر دالدددة إ صدددائيا  0.892 ، )0.836 ، )1.660 ، )0.427قيمدددة ا )

الجامعددة فددي الددت كم فددي انفعددال  لا طددالأبندداء أن د ددل الأسددرة لدديس لدد  تددأثير عمددة رغبددة  يعنــي
دارت ، فالغض  ملااعر سمبية يتعرض لها جميع  الأفراد في  ياتهم اليومية وي داولون الغض   وا 

تتفق ىـذه النتيجـة مـع دراسـة قاسـم  لمستوع د ل الأسرة،التكيا معها والت كم فيها دون النظر 
التدي أثبتدت عددم وجدود فدروق فدي مقيداس الغضد  تبعدا  لمسدتوع ( 2004)سـمور ومحمـد عـواده 

 .د ل الأسرة
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  مما سبق يتضح ما يمي:
  هدا تبعدا  أبعادب إدارة الغضد بدين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي تبداين دال إ صدائيا   وجودعدم

 .الد ل اللاهر  للأسرة  - الأ لكل من )مستوع تعميم 
 بين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي إدارة الغضد  تبعدا  لمسدتوع تعمديم تباين دال إ صائيا   وجود

 .جزئياً  الخامسوبالتالي يتحقق الفرض  المتوسط، يمستوع التعميمال م لصالحالأ
 نتائج الفرض السادس -6
ـــالنفس  تختمـــف " أنددد  عمدددةيدددنص الفدددرض السدددادس      ـــة ب نســـبة مشـــاركة المتغيـــرات المســـتقمة )الثق

بمحاورىا( في تفسير نسب التباين الخـاص بـالمتغير التـابع )إدارة الغضـب ككـل( طبقـاً لأوزان معـاملات 
 "الانحدار ودرجة الارتباط لدى طلاب الجامعة عينة البحث

الثقددة بددين اسددت دام معامددل الان دددار ال طددي لإيجدداد العلاقددة  تددم إ صددائيا  ولمت قددق مددن صدد ة الفددرض     
دارة الغض  مستقمة  )كمتغيرات ابم اورهبالنفس   :يوضح ذلك  24) تابع  وجدول )كمتغير وا 

 إدارة الغضب  واستبيان الثقة بالنفسالانحدار الخطي لمعلاقة بين مقياس ( 24جدول )
 386=  ن لطلاب الجامعة

 ( ما يمي:24جدول )يوضح 
  تدددابع وذلدددك لمعرفدددة أ  المتغيدددرات المتغيدددر التدددم ايجددداد معامدددل الان ددددار بدددين كدددل متغيدددر مسدددتقل و

دالدة ا صدائيا  عندد وجدود علاقدة  طيدة الجددول  ويوضدح التابع،المستقمة أكثر تأثيرا عمة المتغير 
الاتددزان  -الاجتمدداعيالتفاعددل  -ةالمسددؤوليت مددل ) بددين المتغيددرات المسددتقمة 0.001مسددتوع دلالددة 

أن أكثدددددر المتغيدددددرات تدددددأثيرا  "الاتدددددزان  كمدددددا يتضدددددح ، الانفعدددددالي  والمتغيدددددر التدددددابع )إدارة الغضددددد 
 يدث بمغدت  "ةالمسدؤولييميد  متغيدر "ت مدل ، R2=0.311الانفعالي"  يث بمغت نسدبة الملاداركة 

 يددث بمغددت نسددبة الملادداركة " التفاعددل الاجتمدداعي"متغيددر  أ يددرا  و ، R2= 0.227نسددبة الملادداركة 
0.105 =R2 

 
 المخغيراث

 معامل
الارحباط 

"R" 

نسبت 
المشارك

 ة 
"R2" 

 
 قيمت )ف(

 
 الذلالت

 
 معامل الانحذار

 
 قيمت ث

 
 الذلالت

ض
لغ

 ا
رة

دا
إ

ب
 

تحمل 
 المسؤولية

 

0.476 
 

0.227 
 

112.633 
 

 A 26.978  10.613 0.000الثابج  0.000
 عنددالة 

 B 1.418ل المي  0.001

التفاعل 
 الاجتماعي

 A 47.562 6.704 0.000 الثابج 0.000 44.938 0.105 4.3.4
دالة عند 
 B 0.892الميل  0.001

الاتزان 
 الانفعالي

 A 36.005 13.167 0.000 الثابج 0.000 173.366 0.311 0.558
دالة عند 
 B 1.149الميل  0.001
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 مما سبق يتضح: 
 ا دددتلاا نسدددبة الملاددداركة لممتغيدددرات المسدددتقمة مدددع المتغيدددر التدددابع طبقدددا  لأوزان معامدددل الان ددددار 

 .لسادسالفرض اوبالتالي يتحقق  ،التابعودرجة الارتباط مع المتغير 
 ممخص لأىم النتائج:

بددددين الثقددددة بددددالنفس لطددددلا  الجامعددددة  0.01عنددددد وجددددود علاقددددة ارتباطيددددة موجبددددة دالددددة إ صددددائيا   .1
دارة الغض  لديهم بأبعادها  .بم اورها وا 

متوسطات درجات طلا  الجامعة في الريا وال ضدر  بين فروق ذات دلالة إ صائيةعدم وجود  .2
دارة الغض  بأبعادها افي كل من الثقة بالنفس بم اوره  .وا 

درجات طلا  الجامعة الدذكور والانداث فدي متوسطات  بين فروق ذات دلالة إ صائيةعدم وجود  .3
دارة الغض   .كل من الثقة بالنفس وا 

بدين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي الثقدة بدالنفس بم اورهدا تبعدا  تباين دال إ صدائيا   وجودعدم  .4
 .الد ل اللاهر  للأسرة  -الوالدينلكل من )مستوع تعميم 

هدا تبعدا  أبعادب إدارة الغضد بدين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي تبداين دال إ صدائيا   وجودعدم  .5
 .الد ل اللاهر  للأسرة  -الأ  لكل من )مستوع تعميم 

بين طدلا  الجامعدة عيندة الب دث فدي إدارة الغضد  تبعدا  لمسدتوع تعمديم تباين دال إ صائيا   وجود .6
 .المتوسط يمستوع التعميمال م لصالحالأ

 لممتغيدددرات المسدددتقمة مدددع المتغيدددر التدددابع طبقدددا  لأوزان معامدددل الان ددددارا دددتلاا نسدددبة الملاددداركة  .7
 .التابعودرجة الارتباط مع المتغير 

 توصيات البحث:
توافقهم مع  ياتهم ثقتهم بأنفسهم و تعزيز  دا ل الجامعات بهدابية لاالط دور الأنلاطةتفعيل  .1

 .الجامعية
 دا ل الجامعي اللابا  دور لتفعيل وذلك مت صصين أيد  عمة بالجامعات تدريبية دورات عقد .2

انفعال الغض  إدارة  عمة تعينهم التيوالاستراتيجيات  الأسالي  اكسابهم  لال من مجتمعهم
 لديهم.

التي تساعد  البرامجراء جالمتعمقة بها وا   ثدارة الغض  والب و إب الاهتمامعميم العالي عمة وزارة الت .3
 .والطالبات لا الط علد تنميتهاعمة 

ال اصة بإدارة الغض  وكيفية تنميتها  والمقاءات ندواتالضرورة اهتمام وسائل الاعلام بتقديم  .4
 لدع أفراد المجتمع عامة واللابا   اصة.

التددي تعددزز مسددتوع الثقددة  الم تمفددةوالبددرامج  بالأنلاددطة الاهتمددام المؤسسددات المعنيددة باللاددبا  عمددة .5
 .في م تما نوا ي ال ياة لمنجاح عامل مهمباعتبارها  لديهمبالنفس 
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تعزيز الثقدة بأهمية علام الم تمفة لتوعية الوالدين الاهتمام ببرامج التوعية والإرلااد عبر وسائل الإ .6
 .معها التكياو مواجهة ت ديات ال ياة  فيوالفعال بالنفس لدع الأبناء ودرها الهام 

 :العربية المراجع
 :" الثقة بالنفس وعلاقتها بالصلابة النفسية لدع طمبة معهد 2021أ مد رافع، عمة  لاا ) .1

، الجزائر، مج مجمة الممارسة الرياضية والمجتمععموم وتقنيات النلااطات البدنية والرياضية"، 
 .2، ع4

 :" إدارة الغض  2016أسماء ط  الدمرداش، نور م مد جلال، فاطمة الزهراء عبد الوا د ) .2
، كمية مجمة دراسات تربوية واجتماعيةوعلاقت  بالذكاء الاجتماعي لدع طلا  الجامعة"، 

 .4، ع22التربية، جامعة  موان، مج 
، دار الارشاد الجماعي فاعميتو في خفض مستوى الغضب : 2008أسماء عقم  أبو دلبوح ) .3

 اليازور  لمنلار والتوزيع، عمان، الأردن.
" العلاقة بين  الة وسمة الغض  وبعض المتغيرات اللا صية  :2003ألارا إبراهيم الغراز ) .4

، كمية التربية، جامعة قناة رسالة ماجستير لير منشورةوالاجتماعية لدع طلا  الجامعة، 
 السويس، الاسماعمية، مصر.

دراسات عربية في  :" الغض  وعلاقت  ببعض سمات اللا صية، 2013ألاواق سامي جرجيس ) .5
 .36، ع2بطة التربويين العر ، القاهرة، مصر، مج ، راالتربية وعمم النفس

بالسعادة والثقة بالنفس لدع طمبة جامعة  وعلاقت  الانفعاليالذكاء :" )2007(مال جودة آ .6
 .3، ع21مج فمسطين، ،الإنسانية(العموم )بحاث لألمجمة جامعة النجاح ، الأقصة

ية التربية في مبة كمالمتغيرات لدع طا ببعض لاقتهالثقة بالنفس وع  :"2007) الطائيغانم  أنوار .7
 .1ع ، 14مج  العراق، ،ممة التربية والعممججامعة الموصل، 

 :" أسالي  المعاممة الوالدية وعلاقتها بالثقة بالنفس 2020بدر بن عبد الله بن جميل ال ربي ) .8
، جامعة عين لامس، مجمة الارشاد النفسيلدع طلا  المر مة الثانوية لم افظة الرس"، 

 .64، ع 2القاهرة، مصر، مج
 :" الذكاء الوجداني وعلاقت  بالثقة بالنفس لدع طلا  الجامعة بدولة 2014بلال نجمة ) .9

، كمية العموم الإنسانية والاجتماعية، جامعة مولود رسالة ماجستير لير منشورةالجزائر"، 
 معمر ، الجزائر.

ترجمة م مد قنديل " المشجعة بناء الثقة بالنفس باستخدام الكممات : 2014جود  رايت ) .10
 ، دار الفكر، عمان. الأردن."وداليا م مد

 :" الذكاء الوجداني وعلاقت  بالسعادة والثقة بالنفس لدع طمبة 2015 سن عطا الكساسبة ) .11
 ، كمية عمادة الدراسات العميا، جامعة مؤت ، الأردن.رسالة ماجستير لير منشورةجامعة مؤت ، 
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 :" إدارة الغض  لدع طلا  جامعة طرابمس في ضوء بعض 2022)  ديجة  ميفة القماطي .12
 .21، ع2، لمعموم الإنسانية والتطبيقية، ليبيا، مج مجمة القرطاسالمتغيرات الديموغرافية"، 

، دار النهضة العربية، القاهرة، تقدير الذات والثقة بالنفس دليل المعممين : 2003ريم سميم ) .13
 مصر.

 الثانية، الطبعة ،الاستبيان لبناء التربوية المنيجية القواعد : 2010)الجرجاو   عمة بن زياد .14
 .غزة بفمسطين، الجراح أبناء مطبعة

للإنجاز دراسة بالتكيا المدرسي والدافعية  لاقتهاالثقة بالنفس وع :" 2014سراية الهاد  ) .15
الإنسانية مجمة العموم  ،بمدينة ورقمة السنة الثالثة ثانو  ميدانية عمة عينة من طمبة

 .15ع الجزائر،  ، جامعة قاصد  مرباح،والاجتماعية
، عالم الكت ، 1"، طالعلاج -الوقاية -أضراره -الغضب " أسبابو : 2007سناء م مد سميمان ) .16

 القاهرة، مصر.
 :" الغض  وعلاقت  بالدافع للإنجاز وموضع الضبط ونوع 2006السيد عبد ال ميد سميمان ) .17

، جامعة قناة مجمة كمية التربية بالإسماعميةبة المدارس الثانوية، التعميم لدع عينة من طم
 .5السويس، مصر، ع 

، مكتبة دار السمم لمنلار الانفعالات بين النظرية والتطبيق : 2009صب ي عبد الفتاح الكفور  ) .18
 والتوزيع، القاهرة، مصر.

لمنلار والتوزيع، ، دار قباء الذكاء الوجداني : 2000صفاء الأعسر& علاء الدين كفافي ) .19
 القاهرة، مصر.

 :" إدارة الغض  وعلاقتها بالص ة النفسية لدع طلا  2021صلاح عبد المجيد عمي ) .20
، المؤسسة العربية المجمة العربية لمعموم التربوية والنفسيةوطالبات المر مة الثانوية بجدة"، 

 .22، ع 5لمتربية والعموم والآدا ، القاهرة، مصر، مج 
، دار الفكر، 1، ط والعدواناستراتيجيات إدارة الغضب   :2007) سين يم ظعبد الع  ط  .21

  عمان، الأردن.
، دار اليازور  لمنلار والتوزيع، الطبعة منيجية البحث العممي : 2018عامر إبراهيم قندليجي ) .22

 الأولة، عمان، الأردن.
قة بالنفس كمنبئات  :" كفاءة نظام المناعة النفسي والث2019عبد العزيز م مود عبد العزيز ) .23

، جامعة عين لامس، مصر، مجمة الإرشاد النفسيلجودة ال ياة لدع عينة من اللابا  الجامعي"، 
 .60ع 
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 :" أثر برنامج علاج معرفي 2014عثمان عبد الفتاح ال والدة، عبد الكريم م مد جرادات ) .24
 -ث والدراساتمجمة مؤتو لمبحو سموكي في ت فيض الغض  وت سين استراتيجيات التعامل مع ، 
 .2، ع 29سمسمة العموم الإنسانية والاجتماعية، جامعة مؤت ، الأردن، مج 

، جامعة دملاق، مجمة كمية العموم التربوية : ملااكل وقضايا نفسية تربوية، 2006عمي  بي  ) .25
 .2، ع 6سوريا، مج 

القاهرة ، دار الكتا  ال ديث، 3، طضغوط الحياة وأساليب مواجياتيا : 2003عمي عسكر ) .26
 مصر.

 :" درجة ممارسة التربية الوالدية في البيئة الأسرية وعلاقتها 2020عمر م مد العودات ) .27
، رسالة دكتوراه لير منشورة، كمية التربيةبمستوع الثقة بالنفس لدع طمبة جامعة اليرموك"، 

 جامعة اليرموك، الأردن.
بالنفس وعلاقت  بالتوج  ن و   :" الثقة2023عمر مصطفة النعاس، السيد مصطفة السنباطي ) .28

، كمية التربية بال مس، جامعة المرق ، ليبيا، ع مجمة التربويال ياة لدع طالبات كمية الآدا "، 
23. 

 :" الفروق في الثقة بالنفس وفقا  لمتغيرات النوع والت صص ومكان السكن 2018فؤاد صبيرة ) .29
، امعة تشرين لمبحوث والدراسات العمميةمجمة جدراسة ميدانية في كمية التربية بجامعة تلارين، 

 .1، ع40سوريا، مج 
 :" الغض  ك الة وسمة لدع عينة من طمبة 2004قاسم م مد سمور، م مد مصطفة عواد ) .30

 .5، عمجمة العموم التربوية بجامعة قطرجامعة اليرموك وعلاقت  ببعض المتغيرات، 
ارة الغض  وسبل تعزيزها من وجهة  :" استراتيجيات إد2021كمال م امرة، إبراهيم المصر  ) .31

" المجمة العربية في العموم الإنسانية مجمة دراسات وأبحاثنظر طمبة كمية التربية بجامعة ال ميل، 
 .1، ع13والاجتماعية، جامعة الجمفة، مج 

لدع عينة  المزاجيةببعض السمات  وعلاقتها"الثقة بالنفس   :2004) لا ق بن عبد الله بن لا ق .32
 ،منشورة لير رسالة ماجستير ،"المكرمةالجان ين وغير الجان ين بمنطقة مكة  ثالأ دامن 

  المممكة العربية السعود .ع، جامعة أم القر 
مجمة  :" الذكاء الانفعالي وعلاقت  بالثقة بالنفس لدع طمبة الجامعة"، 2022لما ماجد القيسي ) .33

 .42، ع 6مج ، المركز القومي لمب وث، غزة، العموم التربوية والنفسية
، المجمد الأول، مكتبة الأنجمو دراسات في الصحة النفسية : 2007مجد  م مد الدسوقي ) .34

 المصرية، القاهرة، مصر.
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  علاقة الثقة بالنفس بتقدير الذات لدع طمبة معهد عموم 2022م مد بن عطا الله، أ مد رافع ) .35
، جامعة م مد بوضياا، المسيمة، الرياضيمجمة الابداع وتقنيات النلااطات البدنية والرياضية"، 

 .2، ع 13الجزائر، مج 
 :" التسامح 2021مرضية أمطير عبد الرازق، عواطا إبراهيم لاوكت، ماجي وليم يوسا ) .36

، كمية البنات لآدا  والعموم والتربية، مجمة بحوثوعلاقت  بإدارة الغض  لدع طلا  الجامعة"، 
 .6، ع1جامعة عين لامس، مج 

، الطبعة الأولة، دار المسيرة أساسيات البحث العممي : 2007ل ميد الضامن )منذر عبد ا .37
 لمنلار والتوزيع، عمان، الأردن.

 :" الأفكار اللاعقلانية وانفعال الغض  لدع أفراد اللارطة 2014موسة زهير  سن القصاص ) .38
مية، غزة، ، كمية التربية، الجامعة الإسلارسالة ماجستير لير منشورةفي ضوء بعض المتغيرات، 

 فمسطين.
 :" الثقة بالنفس وعلاقتها بدرجة التفاؤل 2018ناصربا  كريمة، بوملاح أسامة، عموان رفيق ) .39

، الجزائر، مجمة الجامع في الدراسات النفسية والعموم التربويةلدع الطمبة المقبمين عمة الت رج، 
 .9ع 

 ياة الأسرية وعلاقتها بالثقة  :" جودة ال2024نايا بن فهد الفريح، رزان بنت عمة الضالع ) .40
، كمية الآدا ، جامعة مجمة الآداب لمدراسات النفسية والتربويةبالنفس لدع الطلا  الموهوبين"، 

 .2، ع، 6ذمار، اليمن، مج 
 :" إدارة الغض  وعلاقتها بالضبط الذاتي لدع طلا  2010نجلاء فت ي م مد أبو سميمة ) .41

 .8، ع4بوسعيد، مصر، مج ، جامعة مجمة كمية التربيةالجامعة، 
 :" الأمن الفكر  لملابا  وعلاقت  بمهارتهم لإدارة الغض "، 2023نجلاء م مد منجود  سن ) .42

، ع 11، كمية التربية النوعية، جامعة عين لامس، مج المجمة المصرية لمدراسات المتخصصة
38. 

مجمة دراسات لغض ،  :" الأفكار اللاعقلانية المنبئة بانفعال ا2011نلاوة عبد التوا   سين ) .43
 .2، ع21، رابطة الأ صائيين النفسيين المصرية، القاهرة، مصر، مج نفسية

 :" ممارسة الألعا  الجماعية وعلاقتها بتعزيز الثقة بالنفس 2009هاني بن م مد عمر سنان ) .44
، رسالة ماجستير لير منشورةلدع طلا  المر مة المتوسطة والثانوية في العاصمة المقدسة"، 

 التربية، جامعة أم القرع، المممكة العربية السعودية. كمية
 :" فاعمية برنامج تدريبي لتنمية الوعي بالغض  " أسباب  2002هب  إسماعيل م مد سر  ) .45

، كمية البنات لقدا  والعموم والتربية، جامعة عين رسالة دكتوراه لير منشورةوكيفية مواجهت "، 
 لامس، القاهرة، مصر.
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Self-confidence and its relationship to anger management in a 

sample of university students 
Abstract: 

     The research aims to study the relationship between self-confidence with its 

axes (taking responsibility - social interaction - emotional balance) and anger 

management with its dimensions (avoidance - expressing anger - solving 

problems) among a sample of university students. 

     The research followed the descriptive analytical approach. The basic 

research sample consisted of (386) male and female university students from 

different social and economic levels. The research tools were applied to them, 

consisting of a general data form, a self-confidence questionnaire, and an anger 

management questionnaire. After collecting the data, it was classified and 

tabulated, and the appropriate statistical coefficients were used in the SPSS 

program to reach the results. 

The most important results of the research were: 

- There is a statistically significant positive correlation at( 0.01) between self-

confidence of university students in its axes and their anger management in its 

dimensions. 

- There are no statistically significant differences between the average scores of 

male and female university students in both self-confidence and anger 

management. 

- There is a statistically significant variance between the university students in 

the research sample in anger management according to the mother's education 

level in favor of the intermediate educational level. 

- There is no statistically significant variance between the university students in 

the research sample in anger management in its dimensions according to the 

father's education level. 

The most important recommendations of the research were: Activating the 

role of student activities within universities with the aim of enhancing their self-

confidence and compatibility with their university life, the need for the media to 

pay attention to presenting seminars and meetings on anger management and 

how to develop it among members of society in general and youth in particular. 

 

Keywords: Self-confidence- Anger management- University students. 

 


