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 ممخص البحث
ييدؼ ىذا البحث الي  دراسة العلاقة بيف ميارة التفويض وكفاءة إدارة الأولويات لربات 

وذلؾ الاسر العاملات في ضوء التحديات المعاصرة ، وقد استخدـ المنيج الوصفي ، 
مف خلاؿ تطبيؽ أدوات الدراسة التي أعدتيا الباحثتاف وىي كالتالي ) استمارة البيانات 
الاساسية ، استمارة نوعية التحديات المعاصرة، استبياف ميارة التفويض ، استبياف كفاءة 

( مف ربات الاسر العاملات تـ 234إدارة الأولويات(، وتكونت عينة البحث مف )
وقد تـ تفريغ  دفية، ومف مستويات اجتماعية واقتصادية مختمفة،اختيارىف بطريقة ص

البيانات وتصنيفيا وتبويبيا واستخداـ الأساليب الإحصائية المناسبة مف خلاؿ البرنامج 
 :وقد أسفرت نتائج البحث عمى ما يمي ،SPSSالإحصائي 

الأولويات وكفاءة إدارة ميارة التفويض ببعدييا وجود علاقة ارتباطية موجبة بيف  -
 ببعدييا.

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في ميارة التفويض ببعدييا  -
 تبعاً لمتغير المستوى التعميمي لربة الاسرة وكاف لصالح المستوي التعميمي العالي.

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في ميارة التفويض ببعدييا  -
 .أفراد 4ر عدد أفراد الاسرة، وكاف لصالح عدد أفراد الاسرة الأقؿ مف تبعاً لمتغي

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في كفاءة إدارة الأولويات  -
ببعدييا تبعاً لمتغير المستوى التعميمي لربة الاسرة وكاف لصالح المستوي التعميمي 

 العالي.
ف أفراد عينة البحث في كفاءة إدارة الأولويات وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بي -

ببعدييا تبعاً لمتغير المستوى الميني لربة الاسرة وكاف لصالح مستوي الميف 
 العالي.

 وتوصي الباحثتاف بالاىتماـ بالمرأة العاممة وتنميتيـ وذلؾ بعمؿ برامج مف أجؿ توعيتيا

ا بما يحقؽ أقصي درجة مف بالميارات التي تحدث التوازف بيف الأدوار المختمفة لي
 الكفاءة.

الكممات المفتاحية: ميارة التفويض، كفاءة إدارة الأولويات، ربات الاسر، التحديات 
 المعاصرة.



 

 662 

2024مارس ـ  الحادي والخمسون ـ العدد العاشرالمجمد   

 البحوث في مجالات التربية النوعيةمجلة 

The skill of delegation and its relationship to the efficiency of 

managing priorities for working housewives in light of 

contemporary challenges  

Preparation 
Ass.Prof.Dr 

 Naglaa Mohammed Mangood 

Assist. Professor Home 

Management- the Department of 

Home Economics 

Faculty of Specific Education Ain-

Shams University 

Ass.Prof.Dr. 

Elham Asaad Abd Elsamia Aly 

Assist. Professor Home 

Management- the Department of 

Home Economics 

Faculty of Specific Education Ain-

Shams University 

Research Summary 

This research aims to study the relationship between delegation 

skill and the efficiency of managing priorities for working 

housewives in light of contemporary challenges. The descriptive 

approach was used, by applying the study tools prepared by the 

two researchers, which are as follows (basic data form, 

contemporary challenges quality questionnaire, delegation skill 

questionnaire, Priority Management Efficiency Questionnaire. The 

research sample consisted of (234) working women heads of 

households who were selected by chance, from different social 

and economic levels. The data was collected, classified, and 

tabulated, and appropriate statistical methods were used through 

the statistical program SPSS. The results of the research resulted 

in the following follows: 

- There is a positive correlation between the skill of delegation in 

its two dimensions and the efficiency of managing priorities in its 

dimensions. 

- There are statistically significant differences between members 

of the research sample in the skill of delegation in its two 

dimensions, depending on the variable of the educational level of 

the head of the family, and it was in favor of the higher 

educational level. 

- There are statistically significant differences between members 

of the research sample in the skill of delegation in its two 

dimensions depending on the variable number of family members, 
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and it was in favor of the number of family members less than 4 

members. 

- There are statistically significant differences between members 

of the research sample in the efficiency of managing priorities in 

its two dimensions according to the variable of the educational 

level of the head of the family, and it was in favor of the higher 

educational level. 

- There are statistically significant differences between members 

of the research sample in the efficiency of managing priorities in 

its two dimensions according to the variable of the professional 

level of the head of the family, and it was in favor of the high level 

of professions. 

The researchers recommend paying attention to working women 

and their development by creating programs to make them aware 

of the skills that create a balance between their different roles in a 

way that achieves the maximum degree of efficiency. 

Keywords: delegation skill, efficiency in managing priorities, 

housewives, contemporary challenges. 
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 مقدمة ومشكمة البحث:
وبالتالي عندما تبدأ مختمؼ تعتبر المرأة عنصرا أساسيا وفاعلا في المجتمع بشكؿ عاـ، 

الدوؿ بالتطمع لتحقيؽ التقدـ عمى مختمؼ المستويات، فإنيا تبدأ في توجيو الأنظار 
(، وقد أصبحت 3،2021والاىتماـ بمختمؼ الشئوف الخاصة بالمرأة )أيمف الغريب ،

المرأة العاممة عنصرًا ميمًا في الاقتصاد، وتؤدي مشاركة المرأة في العمؿ الى تحقيؽ 
عمى عائد اجتماعي واقتصادي ومف ثـ تحقيؽ الاستثمار الامثؿ لدفع عجمة التنمية أ

والاستفادة الكاممة بكافة الطاقات البشرية  2030وتحقيؽ اىداؼ التنمية المستدامة 
 (.8،2023رجالا ونساءا في المجتمع )وليد عبد الخالؽ، حناف حسيف،

بمحور التمكيف  (2030) المصريةكما جاءت الاستراتيجية الوطنية لتمكيف المرأة 
الاقتصادي لممرأة، والذي يستيدؼ تنمية قدراتيا لتوسيع خيارات العمؿ أماميا، وتحقيؽ 
تكافؤ الفرص في توظيؼ النساء في كافة القطاعات بما في ذلؾ القطاع الخاص، 

، فقد تحققت العديد )251،2022، ميا محمد،أحمدوزيادة مشاركتيا في الأعماؿ )ىدي 
المؤشرات الإيجابية في ىذا الممؼ، ومف بينيا انخفاض معدؿ بطالة المرأة في عاـ  مف

%. كما  24.8إلى  2014%، وذلؾ بعد أف وصؿ في عاـ  16حتى بمغ  2021
، 2020% عاـ  30.9وصمت نسبة المرأة مف العامميف بالحكومة والقطاع العاـ بمغت 

%، وذلؾ أعمى مف المتوسط  50.4كذلؾ بمغت نسبة المرأة مف الوظائؼ الإدارية 
نسبة النساء العاملات ، و (119،2022)مايا مرسي، 2021% عاـ  32العالمي البالغ 

% 28%، ونسػبة تمثيػػؿ النساء فػػي البرلماف المصري كانت 56في السػمؾ الدبموماسي 
، ونسبة النساء المُستفيدات مف القروض متناىية الصغر في الربع الثاني 2020عاـ 
 (.13،2022،مجمس الوزراء% )64كانت 2022عاـ  مف
ورغـ امتلاؾ المرأة المؤىلات العممية والكفاءات العالية التي تؤىميا لمعمؿ إلا أف  

عمميا لايزاؿ يواجو عقبات عديدة، ورغـ أنيا دخمت مياديف العمؿ في عدة مجالات 
د المتاحة وحيث إف قدرة المرأة عمى الوصوؿ لمموار  (.88،2022)ماية رمضاني،

والعمؿ وتوفير الدخؿ ليا يساعد في النيوض بالدولة، يتطمب الأمر جيودًا متزايدة مف 
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الحكومات والشركات والمجتمع المدني لخمؽ بيئة داعمة وشاممة لممرأة في العمؿ )ىبو 
 (.31،2024مجاىد وآخروف،

وظيفة  فأصبحت الأـ العاممة تتحمؿ جانب نزوليا إلى معترؾ العمؿ خارج المنزؿ 
فعمية تقوـ بيا داخؿ منزليا وواجبات تتحمميا أماـ زوجيا وأطفاليا ومسؤوليات 
اجتماعية وتربوية وصحية تضعيا أمامو واقع وميمات غالبا ما ينشأ عنيا الكثير مف 

(، فقد تظير مشكلات أسرية مختمفة تنجـ 45،2014المتاعب والمعاقات )ىند حميدة،
زؿ لمعمؿ، وىذه المشكلات تنعكس عمى الأبناء والزوج عف خروج الزوجة الأـ مف المن

 (. 10،2018مما يؤثر عمى الاستقرار الأسري )ابراىيـ إبراىيـ وآخروف،
وارتبط عمؿ المرأة ببعض التحديات التي واجيتيا بصفتيا الشخصية أو واجيتيا ىي 

لمتأمؿ وأسرتيا، وفي عصرنا الحاضر وواقعنا المعيش تظير تحديات ليذه الأسرة، فا
اليوـ في حاؿ الأسر يرقب تحديات ومشاكؿ اجتماعية جمية لناظرىا تواجو الأسرة 
وتَحُوؿ دوف صلاحيا واستقامتيا ففي صلاحيا صلاح لممجتمع، والعكس صحيح 

(، وتواجو ربة الأسرة العديد مف 788،2023)سفياف مسعودي، عكاشة راجع،
الحاضر المميء بالمتغيرات المشكلات والتحديات الاقتصادية خاصة في الوقت 

الاقتصادية بالمجتمع، فالمرأة اليوـ بجانب الرجؿ مسئولة عف رفع المستوي الاقتصادي 
لأسرتيا، والارتقاء بمستواىا المعيشي خاصة في ظؿ المتغيرات الاقتصادية المتلاحقة 

 (.252، 2021بالمجتمع )ريياـ السعيد، 
ونجد أف التحديات والمتغيرات المعاصرة الاجتماعية والاقتصادية والثقافية التي  

نتعايشيا أثرت عمى كثير مف المفاىيـ الخاصة بالأسرة وأدوارىا مما أدى الى مواجية 
ربة الأسرة العديد مف الصعوبات التي تؤثر عمى مدى توافقيا مع متطمبات الحياة 

ربات أسر عمى مستوى عالي مف الميارات )وفاء شمبي  المختمفة، حيث إننا بحاجة الى
(. فمف المعموـ أف طبيعة الحياة الأسرية في الوقت الحاضر 84،2022وآخروف،

والظروؼ الاقتصادية التي نعيشيا تجعؿ كؿ أسرة تفكر كثيرا في تكييؼ حياتيا ولا 
موارد، واتجاىات يتأتى ذلؾ الا بالإدارة السميمة التي تساعد عمي حسف استغلاؿ تمؾ ال
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المرأة ووعييا وقدراتيا مف أىـ مواردىا البشرية )أميرة عبدالعاؿ، إلياـ عبد السميع، 
2021 ،329.) 

فالجيود المبذولة بخطط التنمية الاقتصادية والاجتماعية عمى المستوي القومي لف تجني 
لمختمفة ليا بما ثمارا إلا إذا توافر لممرأة الميارات التي تحدث التوازف بيف الأدوار ا

يحقؽ أقصي درجة مف الكفاءة في ظؿ متغيرات العصر المتلاحقة )دعاء عبد السلاـ، 
(، وحيث تواجو المرأة العاممة العديد مف التحديات، منيا 12،1021أمنية البكري،

مسؤوليات الأسرية ومسؤولية العمؿ، مما قد يؤثر عمى قدرتيا عمى التقدـ في حياتيا 
ى ة،، وىي تشعر باف الوقت يمر حوليا سريعا وتقؼ عاجزة لا تستطيعالاسرية والميني

تحديد الأولويات التي تبدأ بيا لإنجاز الأعماؿ المختمفة، )سميرة قنديؿ 
(، ىنا أصبحت الحاجة الي ميارة التفويض ضرورة ممحة حيث 186،2021وآخروف،

يات التي تواجييا، تساعد ميارة التفويض المرأة العاممة عمى التغمب عمى بعض التحد
وتحقيؽ النجاح في حياتيا الاسرية والمينية ، وحيث نمر بتحولات كبيرة، تطرح ىذه 
التحولات تحديات مختمفة، ومف مسؤوليتنا أف نخطط مسبقا لمتحولات المتوقعة، ومف 
 الضروري تحديد واكتساب الميارات الأساسية لجعؿ كؿ مف ىذه التحولات أكثر سلاسة

Arun Saini,2016,3).) 
وتعد القدرة عمى التفويض بشكؿ جيد أىـ الميارات التي تحدث فرقا كبيرا عمى مستوى 
الإدارة الفعالة فإف التفويض ىو الأداء الإداري الأولى والأكثر أىمية وليذا يعد النقص 
القدرة عمى التفويض بشكؿ جيد سبب رئيسي لفشؿ الإدارة ىناؾ قاعدة إدارية تقوؿ 

(. يُعد التفويض أحد 45،2015كاف ذلؾ ممكنا )عاطؼ المكاوي، فوض أحدا كمما
مف ركائزىا، وىو مف الضرورات التي تمنع ىدر الوقت  مبادئ الإدارة الحديثة وركيزة

المشاركة في  الجيود مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ العممية الإدارية، ويساعد عمى وتعزز
 .(160،2023ادؿ الينداوي،اتخاذ القرار والسرعة في تنفيذه )عبد القادر عيسى، ع

ويمثؿ التفويض مفيوـ أساسي في الإدارة، ولكنو غالبًا ما يُنظر إليو عمى أنو ميمة يتـ 
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 تنفيذىا حسب الحاجة. ومع ذلؾ، يمكف أيضًا اعتباره ميارة يمكف تطويرىا وصقميا
(Laker Benjamin, et al ,2021,3). 

بانو  التفويض (Norman Fenn& Kimberly Plake,2020,254) عرؼ كلا مف
تحمؿ المسؤولية الحقيقية مع التخمي عف بعض السيطرة، ويعرؼ التفويض بأنو توزيع 
حؽ التصرؼ واتخاذ القرارات في نطاؽ محدد وبالقدر اللازـ لإنجاز ميمات معينة 

(، لا يعني التخمص الكامؿ، ولكف 154،2010)محمد الحلالمة، احمد المدادحة،
بسمطتو الشاممة عمى ىذه الواجبات المعينة التي فوضيا )معاوية  المفوض يحتفظ دائماً 

(، إف التفويض يعني الثقة في قدرة المرؤوسيف عمى تحمؿ المسؤولية 9،2022محمد،
والقياـ بالواجبات، الذي ينعكس عمى ىؤلاء الأفراد بصورة إيجابية تتمثؿ في زيادة 

 (.25،2021الأداء، )تومي نور الديف، بمقاسيمي عبد الله،
نجاز المياـ الموكولة إلييـ   ويتضمف التفويض تمكيف الأشخاص مف القياـ بالعمؿ وا 

بطريقة الأنسب ليـ، مف خلاؿ إتاحة الحرية والإبداع في إنجاز ىذه المياـ )محمد عبد 
(، وأف تكوف الواجبات والمياـ المراد تفويضيا، محددة، وليست 1135،2023المنعـ،

مضة، واف تكوف السمطات المفوضة لإنجازىا كافية لتحقيؽ عامة وواضحة وليست غا
(، تناسب درجة التفويض 13،2010النتائج المرتقبة مف التفويض )عبد العزيز الحمو،

يكوف التفويض مف الاعمى إلى الأسفؿ )مناؿ بو  مع قدرة المفوض ومركزه الوظيفي، أف
يتحكـ فييا صاحب  (. كؿ ذلؾ ممكف بوسيمة مرنة2023، 334الميؼ، زىيرشلابي،

الحؽ في التفويض فيو يممؾ أف يفوض أو لا يفاوض فإذا فوض كاف لو إطلاؽ 
التفويض أو تقييده كما إنو يممؾ إنياءه في أي وقت كؿ ذلؾ في ضوء شخصية 

 (.8،2017المفوض إليو ومياراتو )برىاف زريؽ،
لوظيفية، حتى وتكمف أىمية التفويض في أف المدير لا يستطيع أف يؤدي جميع مياـ ا

لو كاف يممؾ ميارات إدارية عالية، كما تعد الطاقة البشرية ىي المورد الوحيد الذي لا 
(. ويُعتبر التفويض سموكا قياديا، ويُنظر 2،2021،وآخروف حدود لأفكاره )حسف عطية

( ، حيث إف مف (Kalan Norris, et al , 2021,335إليو عمى أنو أداة إدارية مفيدة
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يض أنو يطور المديريف ويفتح ليـ قنوات الاتصاؿ )مصطفى معيتيؽ ميزات التفو 
تييئة الفرصة  (، يمنحؾ الوقت لأداء الاعماؿ الميمة والمعقدة،221،2021وآخروف،

للآخريف لإثبات مياراتيـ، يقمؿ مف تراكـ الاعماؿ ، والالتجاء الى التسويؼ، يمنحؾ 
(، يعمؿ عمى 140،2015الوقت الضائع في الإجراءات الروتينية )نواؿ الأشيب،

تحسيف وتطوير الأداء، يمعب دور المحفز ويساىـ في زيادة سرعة اتخاذ القرارات 
 (. 90،2020حميمو،)ضياء الديف ىباز، نبيؿ 

أف التفويض  John Nkeobuna& Nnah Ugoani (2020)وأوضحت دراسة 
الفعاؿ يمنح الموظفيف المسؤولية يمنحيـ استقلالية وظيفية ويشجعيـ عمى الأداء 
الأفضؿ، فيو يمكّف الموظفيف ويحفّزىـ ويقيـ أدائيـ. كما أنو يقمؿ مف الازدحاـ والتعب، 

لأكفاء أحد أىـ مبادئ لأي إنجاح عممية التفويض، فميس حيث يعد اختيار الأشخاص ا
( 21،2010كؿ شخص داخؿ التنظيـ يصمح لمتفويض إليو المسؤولية )سعيد القحطاف،

أف عدـ تطبيؽ التفويض كما يجب مف  Jan Grobovšek (2020) وأكدت دراسة
ائد ميارة فعممية التفويض تتطمب مف الق التفويض،قبيؿ المدرييف يودي الي تقميؿ حجـ 

فائقة في ممارستيا، وتفويض الصلاحيات والمسئوليات ميارة ، لا يممكيا الكثيروف)نواؿ 
 .(139،2015الأشيب،

حيث إف التفويض ميارة لا يتقنيا كؿ المديريف، وىي ليس خاصية أو صفة ملازمة  
ريقة ليـ، ولكنيا قدرة يمكف اكتسابيا وتنميتيا بالخبرة والعمؿ المخمص الدؤوب، وىو ط

(، 31،2006لإنجاز أكثر بقمؽ وتوتر أقؿ، وخطر أقؿ عمى الصحة )ابراىيـ إبراىيـ،
مع التأكيد عمى تنمية ميارة التفويض عمى اختلاؼ أنواعيا وممارستيا تعد فف إنساني 
يستدعي ممارسة كثير مف التدريب لإنجاز ميمة قيادية ناجحة واتخاذ قرار إداري سميـ 

معنى أف العديد مف السمبيات والإيجابيات )ىاني عز  والتفويض سلاح ذو حديف
مف بينيا الحاجة إلى الوقت لمتدريب، الابتعاد عف الوقت العممي، و  (.18،2016الديف،

تنفيذ المياـ بطريقة مختمفة، عدـ الرغبة في تحمؿ الأخطاء الناجمة عف تفويض 
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المرؤوس لقرارات السمطة فنجاح تفويض السمطة يستمزـ بالضرورة قبوؿ خطر اتخاذ 
 (.47،2018خاطئة )نادية كاىية،

عمى  ويعتبر التفويض خطوة ميمة للاستفادة القصوى مف إمكانية الاخريف، كما يساعد
ممكنة  تنظيـ وتخطيط الوقت وتوزيع الأعماؿ والاستفادة مف الوقت إلى أقصى درجة

الأفراد مف (، وحيث إف الميارات تيدؼ الي تمكيف 147،2020)عبد الفتاح ادريس،
الحياة بطريقة أكثر نجاحا ومساعدتيـ لمعمؿ بطريقة أفضؿ سواء لأداء أدوارىـ في 
الأسرة أو المجتمع وبالرغـ مف تنوع الميارات الأساسية واختلافيا مف بمد إلى أخرى 
حسب تقدميا وأولوية احتياجاتو اتضح أف الميارات تزود المرأة العاممة بعض الكفاءات 

(. مف خلاؿ تطوير ميارة 367،2021لشخصية )رغدة أحمد وآخروف،الاجتماعية وا
 التفويض، يمكف لممرأة العاممة تحرير الوقت والتركيز عمى المياـ الأكثر أىمية.

فالتفويض وسيمة لحسف استغلاؿ واستثمار الوقت، وىو عبارة عف تخويؿ بعض المياـ 
لحصوؿ عمى أفضؿ النتائج إنجازىا في أقؿ وقت ممكف، وا والاعماؿ للآخريف مف أجؿ

(، يمكف أف يساعد التفويض الفعاؿ المرأة 340،2023)مناؿ بو الميؼ، زىير شلابي ،
العاممة في تحقيؽ التوازف بيف العمؿ والحياة بشكؿ أفضؿ. عندما تتمكف المرأة العاممة 
مف تفويض المياـ غير الميمة أو الأقؿ أىمية، لذا مف الحكمة استثمار الوقت في 

عماؿ ذات الأولوية والأكثر أىمية، لذا يجب أف تحدد الأنشطة التي ترتبط بمباشرة الأ
بأىداؼ، وكتابة قائمة بالأنشطة وترتيب الأنشطة حسب أىمية كؿ نشاط وقت سمسمو 

(، إف وضوح الأىداؼ يعتبر نقطة البداية لحسف 69،2009)قاسـ عمواف، نجوى أحميد،
لية ترتيب الأولويات ليا يمكف تحديد النشاطات توظيؼ الوقت المتاح، وحسف اختيار آ

اللازمة لتنفيذىا وبعد ذلؾ جدولتيا، إيو أف أىمية إنجاز تمؾ الأىداؼ ضمف الوقت 
 .(13،2009المحدد )طالب عمي،

استثمار الوقت يعني بتحديد احتياجات الشخص، وتحديد الأىداؼ لتمبية  أف 
 قيؽ الأىداؼ )نجوى دراوشوالاحتياجات، وتحديد الأولويات والتخطيط لتح

وعمى الفرد أف يراجع أىدافو وخططو أولوياتو لأنو بدوف  .(1799،2021،وآخروف
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أىداؼ واضحة وخطط سميمة وأولويات مرتبة لا يمكف لو أف ينظـ وقتو ويديره إدارة 
(. وتحديد الأولويات ىي الأعماؿ 24،2021جيدة )بالساسي مباركة، زوا عبدالحاكـ،

الضرورية التي يجب القياـ بيا مرتبة تبع الأىميات، وىذه الأولويات بالعادة والأنشطة 
مكانيات تنفيذىا )ردينو  تتحدد مف خلاؿ معرفة الفرد بأىداؼ وخطط وا 

(، في تخطيط الأىداؼ وأولويات المياـ ليوـ العمؿ ىو مف أىـ 35،2017محمود،
قت عمى أداء أىـ الأعماؿ أولا الأمور في إدارة الوقت ويعتمد سر الإدارة الناجحة لمو 

 (.390،2022)ىبو رجا، والتركيز عمييا
وجوىر التخطيط الجيد لموقت يكمف في ترتيب الجيد للؤولويات عمى أف يكوف الأىـ 

(، وتحديد الأولويات 13،2009أولويات الميـ، وذلؾ بالتركيز عمى الأىـ )طالب عمي،
المياـ المخطط ليا والأىداؼ إلى أولويات  يعتبر جزء مف التخطيط حيث يشير

، والتفويض يوفر الوقت الكافي لمقياـ بالمياـ (87،2020حناف سيد،) المطموب تحقيقيا
والأنشطة ذات الأولويات العامة المتصمة بالتخطيط كالتطوير الذاتي كالابتكار، 

(، وذلؾ يؤدي الى حدوث توازف ما بيف العمؿ 222،2021)مصطفى معيتيؽ وآخروف،
مما يؤدي الى الحد مف الارىاؽ مف خلاؿ انجاز المتطمبات الخاصة بالعمؿ  والحياة

(، مما 476،2022والتواصؿ مع متطمبات الحياة اليومية )رافد عباس، امير كاظـ،
يمكّف الأفراد مف استعادة السيطرة عمى وقتيـ ومف خلاؿ تحديد الأىداؼ والقيـ 

 Kتقييـ أىدافيـ وقيميـ) يمكف للؤفراد الشخصية وترتيبيا حسب الأولوية،
Bella,2023,17). عادةو ترتيب الأولويات وطبيعة العمؿ  مدى استعداده بالالتزاـ، وا 

فما نستثمره مف وقت يعطيؾ مزيداً ،  (204،2023)حسيف الجيوري، عموي العيدروس،
الأوقات تمضييا في تطوير الذات وتنمية الميارات، لأنو ثمة نظاماً وأولويات  مف

  .(147،2022والتزاماً ووضوحاً في الرؤية )محمد نظاـ،
وبموغ الاىداؼ، ويضفي  ظيرت قوه الأولويات في حسـ الأمور وتحقيؽ التميز فمف ىنا

تقميص الأولويات تنسيقا وخفضا لموقت وتكاليؼ وتنفيذا تاما لمخطط والقدرة )أفراح 
لتركيز عمى إنجاز (، ويعني ترتيب الأولويات ا48،2021ممياني، إلياس شرفة،
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الواجبات والأعماؿ الأكثر أىمية والأعمى قيمة والأكثر تأثيرا، وليس المياـ والأعماؿ 
ف كانت مطموبة، فبعض المياـ يجب إتماميا بشكؿ فوري،  الأقؿ قيمة وتأثيرا وا 

، عندما يحيف وقت تحديد ) 45، 2011والبعض الآخر ليس كذلؾ )وصفي الكساسبة، 
لمقياـ بمسؤوليات  يومية، حاوؿ تخصيص بضع ساعات مف اليوـال أولويات ميامؾ

المشاريع ذات  المياـ الأكثر إلحاحًا أولوية قصوى، مع حفظ معينة. ثـ تأكد مف إعطاء
 (.71،2021اليوـ )ىويدا صالح، الأولوية المنخفضة حتى نياية

وتقميؿ ويمكف توفير الوقت عف طريؽ التركيز عمى المجالات ذات الأولوية القصوى 
 Edward Baker& Susan وقتؾ في الأمور الأقؿ أىمية

Murphy,2023,745)).  إننا نعيش في صراع دائـ بيف العاجؿ والياـ والمشكمة دايما
ىي إف الأمور الأىـ نادرا ما تكوف الحاجة إلى إنجازىا عاجمة أما الأمور العاجمة 

نجاز نتيجة إلحاحييا وضغوطيا المس تمر )الإدارة فتحتاج الاىتماـ وا 
عرفة الأمور ذات الأولوية ميفترض إعطاء مبدأ الأىمية للؤىـ، ف (.79،2004العامة،

التي يجب أف تكوف في المقدمة عند التنفيذ، وىو ما يوجب معرفة معيار تحديد ىذه 
(، وتحديد 77،2000الأمور وكيفية التوفيؽ بينيا وبيف الأمور العاجمة )محمد الشافعي،

ج إلى ترتيبيا تحديدىا زمنيا حصر الأنشطة اللازمة لإنجازىا المعيار أولوياتؾ يحتا
(، 99،2015الأىـ أف تحقؽ ىدفؾ في الوقت المحدد وبطريقة رائعة )حسيف صبري،

 ويمثؿ عدـ القدرة عمى تحديد الأولويات مف العوائؽ التي تحوؿ دوف إدارة الوقت بكفاءة
(John A & Manoj Sharma,2017,175). 

ميارة التفويض ارتباطًا وثيقًا بكفاءة إدارة الأولويات. فمكي يكوف التفويض فعالًا،  وترتبط
يجب أف يكوف الشخص الذي يقوـ بالتفويض قادرًا عمى إدارة الأولويات، وتحديد المياـ 

 W Rees& Christine حيث أظيرت دراسة .التي يمكف تفويضيا إلى الآخريف
Porter (2015)   كما وجدت  ،أف التفويض موضوع يتـ تناولو بشكؿ غير كاؼ

الدراسة أف فشؿ التفويض يمكف أف يؤدي إلى نتائج كارثية، يشير ىذا إلى أف ىناؾ 
 Laker Benjamin, etحاجة إلى مزيد مف الدراسات حوؿ التفويض، وأكدت دراسة 
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al (2021) ممارسة والتطوير، أف التفويض ميارة مثؿ أي ميارة أخرى، يحتاج إلى ال
قد يكوف مف الأسيؿ القياـ بالمياـ بنفسؾ، ولكف مف الميـ أف تمنح الآخريف الفرصة 

 .لمتعمـ والنمو
يمكف تطوير ميارات التفويض  Alice Weydt, RN (2010)وأشارت دراسة 

باستخداـ المحاكاة لإنشاء سيناريوىات تدريب تعكس الممارسة اليومية، تخمؽ المحاكاة 
تقديـ الملاحظات وتقييـ الميارات في التعامؿ مع الآخريف المستخدمة أثناء فرصة ل

المحاكاة، بالإضافة إلى مراجعة العمؿ المنجز، وأكدت دراسة كؿ مف دعاء ذكي 
( عمى تأثير استخداـ الاـ لميارة التفويض في تحمؿ 2020( وتغريد أحمد )2016)

 ميارات الإدارية المختمفة.الأبناء المسؤولية، وثقؿ شخصيتيـ واكسابيـ ال
تتكامؿ ميارتي التفويض وكفاءة إدارة الأولويات مع بعضيما البعض، حيث إف 
التفويض يساعد الفرد عمى إنجاز المزيد مف المياـ، مما يسمح لو بإدارة أولوياتو بشكؿ 

الي دور ديناميكية الحياة في  Arun Saini (2016) حيث أشارت دراسة .أكثر فعالية
ض لتحديات، حيث نمر جميعًا بتحولات كبيرة وتحدث أشياء غير متوقعة، مف التعر 

عادة ضبط الأولويات مف وقت لآخر  .الميـ التفكير لإعادة تقييـ احتياجات الفرد وا 
استراتيجيات إدارة  Craig Gordon& Steven Borkan (2015) دراسة صنفتو 

طويمة الأجؿ، تحديد الأولويات الوقت الفعالة إلى أربع فئات: تحديد أىداؼ قصيرة و 
  ."تخطيط وتنظيـ الأنشطة، والتقميؿ مف "مضيعات الوقت بيف المسؤوليات المتنافسة،

دارة K Bella (2023 وأكدت دراسة ( أف إدارة الوقت تضمف تحديد الأولويات، وا 
ات واتخاذ خيارات واعية حوؿ كيفية تعاممنا مع الأمور، وتعد إدارة الأولوي الانحرافات،

مف الضروريات لتحقيؽ التوزاف بيف الدخؿ والاحتياجات اللازمة خاصة في ظؿ 
المتغيرات المعاصرة في جميع جوانب الحياة الاجتماعية والاقتصادية حيث تمكف مف 
إحداث التكيؼ المطموب مع ىذه المتغيرات، واف الحاجة الي إدارة الأولويات والموارد 

دخوؿ وندرة الموارد )سموى عمي، إيماف تتجمي أىميتيا في ظؿ محدودية ال
  (.278،2022محمد،
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ميارة التفويض وكفاءة إدارة الأولويات يحتاجيـ كؿ فرد في حياتو المينية والشخصية. 
فميارة التفويض تسمح لمفرد بإنجاز المزيد مف المياـ في وقت أقؿ، أما كفاءة إدارة 

الأكثر أىمية وتحقيؽ أىدافو، بأقؿ الأولويات فتساعد الفرد عمى التركيز عمى المياـ 
 مجيود ووقت ممكف لأداء تمؾ المياـ. 

ومما سبق وجدت الباحثتان أىمية دراسة ميارة التفويض وعلاقتيا بكفاءة إدارة 
الأولويات لربات الاسر العاملات في ضوء التحديات المعاصرة. وذلك من خلال 

 الإجابة عمى التساؤلات التالية:
  ميارة التفويض لدي ربات الاسر العاملات؟ما مستوي 
 ما مستوي كفاءة إدارة الأولويات لدي ربات الاسر العاملات؟ 
 ما نوعية التحديات المعاصرة التي تتعرض ليا ربات الاسر العاملات؟ 
 ما الاوزاف النسبية لأبعاد ميارة التفويض لدي ربات الاسر العاملات؟ 
 دارة الأولويات لدي ربات الاسر العاملات؟ما الاوزاف النسبية لأبعاد كفاءة إ 
  ما العلاقة بيف ميارة التفويض وكفاءة إدارة الأولويات لدي ربات الاسر عينة

 البحث؟
  ىؿ توجد فروؽ في ميارة التفويض بيف ربات الاسر عينة البحث تبعاً لممتغيرات

عدد أفراد  –ة المستوي الميني لربة الاسر  –الدراسة )المستوي التعميمي لربة الاسرة 
 دخؿ الأسرة(؟ –الاسرة

  ًىؿ توجد فروؽ في كفاءة إدارة الأولويات بيف ربات الاسر عينة البحث تبعا
 –المستوي الميني لربة الاسرة  –لممتغيرات الدراسة )المستوي التعميمي لربة الاسرة 

 دخؿ الأسرة(؟ –عدد أفراد الاسرة
 ية "كمتغير مستقؿ" في تفسير نسبة ما نسبة مشاركة متغيرات الدراسة الديموجراف

الخاصة بميارة التفويض "كمتغير تابع" تبعا لمعاملات الانحدار ودرجة  التبايف
 الارتباط؟
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 الديموجرافية "كمتغير مستقؿ" في تفسير نسبة  ما نسبة مشاركة متغيرات الدراسة
نحدار كمتغير تابع" تبعا لمعاملات الا"التبايف الخاصة بكفاءة إدارة الأولويات 

 ودرجة الارتباط؟
 أىداف البحث:

ييدؼ ىذا البحث دراسة العلاقة بيف ميارة التفويض وكفاءة إدارة الأولويات لربات 
 مف خلاؿ: الاسر العاملات في ضوء التحديات المعاصرة

 .الكشؼ عف مستوي ميارة التفويض لدي ربات الاسر العاملات 
 ت الاسر العاملات.تحديد مستوي كفاءة إدارة الأولويات لدي ربا 
 .تحديد نوعية التحديات المعاصرة التي تتعرض ليا ربات الاسر العاملات 
 .تحديد الاوزاف النسبية لأبعاد ميارة التفويض لدي ربات الاسر العاملات 
 .تحديد الاوزاف النسبية لأبعاد كفاءة إدارة الأولويات لدي ربات الاسر العاملات 
  ميارة التفويض وكفاءة إدارة الأولويات لدي ربات الكشؼ عف طبيعة العلاقة بيف

 الاسر عينة البحث.
  توضيح الفروؽ في ميارة التفويض بيف ربات الاسر عينة البحث تبعاً لممتغيرات

عدد أفراد  –المستوي الميني لربة الاسرة  –الدراسة )المستوي التعميمي لربة الاسرة 
 دخؿ الأسرة(. –الاسرة

 كفاءة إدارة الأولويات بيف ربات الاسر عينة البحث تبعاً  التعرؼ عمى الفروؽ في
 –المستوي الميني لربة الاسرة  –لممتغيرات الدراسة )المستوي التعميمي لربة الاسرة 

 دخؿ الأسرة(. –عدد أفراد الاسرة
  تحديد نسبة مشاركة متغيرات الدراسة الديموجرافية "كمتغير مستقؿ" في تفسير نسبة

بميارة التفويض "كمتغير تابع" تبعا لمعاملات الانحدار ودرجة التبايف الخاصة 
 الارتباط.



 

 675 

2024مارس ـ  الحادي والخمسون ـ العدد العاشرالمجمد   

 البحوث في مجالات التربية النوعيةمجلة 

 الديموجرافية "كمتغير مستقؿ" في تفسير نسبة  تحديد نسبة مشاركة متغيرات الدراسة
كمتغير تابع" تبعا لمعاملات الانحدار "التبايف الخاصة بكفاءة إدارة الأولويات 

 ودرجة الارتباط.
 أىمية البحث: 

   :مية البحث الحالي في اتجاىيف رئيسييف ىماتكمف أى
  الأىمية النظرية لمبحث -أولًا: 

  تأتى أىمية ىذه الدراسة مف أىمية متغيراتيا فيي تتناوؿ ميارة التفويض وكفاءة
إدارة الأولويات، والتي إذ توافرت لدي المرأة العاممة ساعدتيا عمى النجاح في 

 إيجابياً عمى المجتمع ككؿ.تحقيؽ أىدافيا، وىو ما أف ينعكس 
 إلقاء الضوء تأمؿ الباحثتاف أف تشكؿ ىذه الدراسة إضافة جديدة لإثراء المعرفة ب

ميارة التفويض وكفاءة إدارة الأولويات، حيث تواجو النساء العاملات غالبًا  عمى
دارة  تحديات إضافية في إدارة حياتيف المينية والشخصية، وتعد ميارة التفويض وا 

يات مف الأدوات التي يمكف أف تساعدىف في تحقيؽ التوازف بيف العمؿ الأولو 
  .والحياة الاسرية

   دارة الوقت وخاصة قد تثري ىذه الدراسة المكتبة العربية في مجالات التفويض وا 
 .إدارة الأولويات

 الأىمية التطبيقية لمبحث -ثانياً: 
  الدراسة الحالية توصيات لممرأة بناء عمى أىـ النتائج مف خلاؿ ىذه الدراسة ستقدـ

دارة  العاممة تتعمؽ بأىمية تطبيؽ التفويض في حياتيا المينية والشخصية وا 
الأولوياتيا عف طريؽ تحديد الأىداؼ تحديد الأولويات جدولة الوقت وانعكاس ذلؾ 
عمى أدائيا لممسؤوليات المتعددة في حياتيا سواء كانت مسؤوليات وظيفية أو أسرية 

 اعية.أو اجتم
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  إمكانية استخداـ نتائج ىذا الدراسة في البرامج الإرشادية والتدريبية ومف قبؿ
المؤسسات التي تيتـ بالمرأة والأسرة، لما ليا مف دور في تحقيؽ الاستقرار والترابط 

 الأسرى والتغمب عمى بعض المشكلات التي تواجو الأسرة.
 لضوء عمى الموضوعات التي تفيد يمكف الاستفادة مف نتائج ىذه الدراسة في إلقاء ا

المرأة العاممة وتساعدىا عمى إدارة حياتيا بكفاءة، مما يؤدى إلى مزيد مف الأبحاث 
التي تدعـ المرأة لموصوؿ إلى حموؿ مبتكرة وفعالة لممشكلات التي تواجو المرأة 

 وبصفة خاصة المرأة العاممة.  
  دارة الأولويات إعداد دليؿ يوضح كيفية تنمية ميارة التفويض لممر أة العاممة وا 

 .بكفاءة
 الأسموب البحثي:

 أولًا: فروض البحث:
توجد علاقة ارتباطية بيف ميارة التفويض وكفاءة إدارة الأولويات لدي ربات الاسر  -1

 عينة البحث.
توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في ميارة التفويض بيف ربات الاسر عينة البحث  -2

( تبعاً لممتغيرات الدراسة الاسرية، تفويض المياـ الوظيفيةتفويض المياـ ببعدييا )
عدد أفراد  –المستوي الميني لربة الاسرة  –)المستوي التعميمي لربة الاسرة 

 دخؿ الأسرة(. –الاسرة
توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في كفاءة إدارة الأولويات بيف ربات الاسر عينة  -3

كفاءة إدارة الأولويات الاسرية، كفاءة إدارة الأولويات الشخصية( ببعدييا ) البحث
المستوي الميني لربة  –تبعاً لممتغيرات الدراسة )المستوي التعميمي لربة الاسرة 

 دخؿ الأسرة(. –عدد أفراد الاسرة –الاسرة 
تختمؼ نسب مشاركة متغيرات الدراسة الديموجرافية "كمتغير مستقؿ" في تفسير  -4

بايف الخاصة بميارة التفويض "كمتغير تابع" تبعا لمعاملات الانحدار نسبة الت
 ودرجة الارتباط.
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الديموجرافية "كمتغير مستقؿ" في تفسير  تختمؼ نسب مشاركة متغيرات الدراسة -5
كمتغير تابع" تبعا لمعاملات "نسبة التبايف الخاصة بكفاءة إدارة الأولويات 

 الانحدار ودرجة الارتباط.
 صطمحات العممية والمفاىيم الإجرائية:ثانيا: الم
 Skillالميارة: 

( بأنيا القدرة عمى القياـ بعمؿ ما، وذلؾ عمى أساس 45،2003عرفيا )جودت سعادة،
وىي القدرة عمى أداء العمؿ أو الميمة المطموبة بشكؿ  مف الفيـ والسرعة والدقة،

 المطموب وبإتقاف وفي الوقت المحدد وبأقؿ تكمفة ممكنة )مدحت
 (.73،2009أبوالنصر،
  Delegation التفويض:

ىو عبارة عف تخويؿ بعض المياـ والاعماؿ للآخريف مف أجؿ إنجازىا في أقؿ وقت 
(. 340،2023ممكف، والحصوؿ عمى أفضؿ النتائج )مناؿ بو الميؼ، زىير شلابي ،

بانو  التفويض (Norman Fenn& Kimberly Plake,2020,254) وعرؼ كلا مف
ؤولية الحقيقية مع التخمي عف بعض السيطرة، ويعرؼ التفويض بأنو توزيع تحمؿ المس

حؽ التصرؼ واتخاذ القرارات في نطاؽ محدد وبالقدر اللازـ لإنجاز ميمات معينة 
( بأنو قدرة 2020(. وتعرفو تغريد أحمد )154،2010)محمد الحلالمة، احمد المدادحة،

لأبنائيا بما يتناسب مع قدراتيـ وامكاناتيـ  الأـ وكفاءتيا في اسناد المياـ والمسئوليات
ومنحيـ الصلاحيات والقدر المناسب مف الحرية التي تمكنيـ مف اداء المياـ الموكمة 
إلييـ سواء كانت المياـ المنزلية، الشخصية، الاجتماعية بداية مف التحديد الدقيؽ 

 (.812،2020حمد،لميمة المفوضة والتخطيط لإجرائيا، وتنفيذىا وتقييميا )تغريد أ
عمى تكميؼ الاخريف ببعض  العاممةىي قدرة المرأة  إجرائياميارة التفويض وتعرف 

بالمياـ التي تكوف مسؤولا عنيا. عف طريؽ نقؿ مسؤولية الميمة إلى الأفراد الذيف 
تقودىـ وتوجيييـ في خطوات الإنجاز، اعتماد انجز الميمة المعنية عمى الافراد 

 داخؿ الاسرة أو في العمؿ.المكمفوف بيا سواء 
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 Efficientالكفاءة: 
ىي عمؿ كثير في وقت قميؿ والكفاءة تمغي اليدر وتحقؽ الإنجاز والسلاسة والسرعة 

ىي القدرة عمى أداء الأعماؿ المطموبة و ،(27،2007والتقدـ والرقي )ستيفف كوفي،
دوف إسراؼ بطريقة صحيحة وبشكؿ متقف واستخداـ الموارد المتاحة بشكؿ اقتصادي 

ىي قدرة ربة الاسرة عمى أداء جميع أدوارىا بأقصى و . (21،2011)إلياـ عبد السميع،
يمانيا بذاتيا وتمتمكو مف  جودة وفاعمية ممكنو مف خلاؿ إتباع أساليب الإدارة العممية، وا 

مكانات )دعاء عبد السلاـ، رانيا عبد المنعـ،  (.8،2018قدرات وا 
Priority Management:  الأولوياتإدارة  

، (2007يُعرفيا ستيفف كوفي ) وأننا  بأنيا الخيارات الصحيحة التي نصنعيا اثناء اليوـ
( ، أف الأولويات ىي أىداؼ 109،2007نضع الأىـ أولا في حياتنا)ستيفف كوفي،

متوسطة وقصيرة الأجؿ، ترتيبيا حسب الأىمية التي تتمتع بيا وتكوف أولوية العمؿ 
ي قمة ىذا الترتيب، وما يميو بشكؿ الأولوية التالية، ويقصد لتنفيذ الأىداؼ التي ف

بالأولوية الأمور والمسائؿ الميمة التي يجب أف يكوف ليا أسبقية في التعامؿ)خالد 
(، وتتمثؿ إدارة الأولويات في الأمور اليامة التي يجب أف يكوف ليا 156،2018محمد،

وتقديميا عمى غيرىا مف الأمور كمرتبة  أولوية وأسبقية في التعامؿ معيا والاىتماـ بيا،
أولى، وجعؿ معادىا في مرتبة تالية، سواء مف حيث إعطائيا الأولوية في المساحة 
الزمنية المتاحة وضعيا عمى رأس الجدوؿ الزمني للؤعماؿ المطموب إنجازىا نظرا 

وىي المياـ  ،(67،2000لأىمية وحيوية عنصر الوقت بالنسبة لو )محمد الشافعي،
الأعماؿ التي يجب عمى ربة الأسرة المبادرة بيا وسرعة أدائيا والاىتماـ بيا وتقديميا و 

يماف محمد ىي تمؾ 138،2018عمى ما سواىا )آية عمي، (، وتعرفيا سموى عمي وا 
القدرة التنظيمية التي تمتمكيا ربة الاسرة وتمكنيا مف التخطيط لمواردىا وترتيب وتنظيـ 

رية بكفاءة وفقا لدرجة الحاحيا مع وضع البدائؿ في ضوء متطمباتيا الشخصية والاس
اطار ممنيج لموصوؿ الي اىدافيا المنشودة بجدارة وبأقصر الطرؽ)سموى عمي، إيماف 

 (.286،2022محمد ،
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ىي قدرة المرأة العاممة عمى تحديد الأىداؼ وتعرف كفاءة إدارة الأولويات إجرائيا 
تي تتمتع بيا، وتحديد المياـ اللازمة لتحقيؽ كؿ والترتيب المناسب ليا حسب الأىمية ال
، ومراقبة التقدـ وبطريقة صحيحة وبشكؿ متقف ىدؼ، وتنفيذ المياـ بالترتيب الصحيح

 المحرز، والتعامؿ مع أي تحديات أو تغييرات في المسار.
 working housewivesربات الاسر العاملات: 

بمقابؿ أجر ربة أسرة متزوجة ولدييا أبناء وتعمؿ ويقصد بيف في الدراسة الحالية كؿ 
تتقاضاه عمى ما تقوـ بو مف جيد في مجاؿ عمميا، بالإضافة إلى أدوارىا الأخرى 

 .، مف محافظة القميوبية والقاىرةكزوجة وأـ
 Contemporary challengesالتحديات المعاصرة: 

المشكلات المحمية ( بأنيا مجموعة مف المتغيرات و 2011أحلاـ مبروؾ ) ياتعرف
والعالمية التي تؤثر بشكؿ مباشر أو غير مباشر عمى جميع جوانب الحياة في المجتمع 
المحمي، وتفرض ضرورة تطوير الأساليب والطرؽ المختمفة لإعداد الكوادر البشرية بما 

(، 103،2011يمكنيـ مف التفاعؿ مع تمؾ المتغيرات بفاعمية وكفاءة )أحلاـ مبروؾ،
مشكلات أو صعوبات أو عوائؽ ذات بعد أو تطورات أو متغَيرات  يالتحديات ى

اجتماعي نابعة مف البيئة المحيطة تشكؿ تيديد عمى تمكيف المرأة في المجتمع وعمى 
علاقتيا مع مف حوليا كما تراىا المرأة نفسيا )نايفة البقمى، حسيف الحکمى 

والتحولات والإشكاليات (، وتمثؿ التحديات المعاصرة تمؾ المتغيرات 216،2022،
وفاء  يا(، وتعرف448،2020الدخيمة عمى مجتمعنا )فاطمة أبو الفتوح، سناء أحمد،

( ىي كافة المتغيرات العالمية المتلاحقة والصعوبات والمشكلات 2022شمبي وآخروف)
التي تواجو الفرد أو الأسرة في الحياة يومية فيي متطمبات محددة تفوؽ إمكانيات 

 (.84،2022اء شمبي وآخروف،المجتمع )وف
بأنيا كؿ ما يشكؿ عائقا أو صعوبة أماـ المرأة وتعرف التحديات المعاصرة إجرائيا 

العاممة في العصر الحالي، وىي تحديات متنوعة ومتعددة، وتؤثر عمى مختمؼ جوانب 
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الحياة، وتتمثؿ في التحديات التكنولوجية، التحديات الاقتصادية، التحديات الصحية، 
 التحديات الاجتماعية، التحديات الإدارية.

 ثالثاً: منيج البحث: 
 تم استخدم المنيج الوصفي التحميمي. 

ويعرؼ ىذا المنيج بانو طريقة لوصؼ الموضوع المراد دراستو مف خلاؿ منيجية 
عممية صحيحة وتصوير النتائج التي يتـ التوصؿ إلييا عمى أشكاؿ رقمية معبرة يمكف 

(، فيو ذلؾ المنيج الذي ييدؼ الي جمع الحقائؽ 46،2019عمي،تفسيرىا )محمد 
والبيانات عف ظاىرة أو موقؼ معيف مع محاولة تفسير ىذه الحقائؽ )عصاـ الدليمي، 

لتكويف فكرة واضحة وصورة متكاممة عف المشكمة وكثير  ،(149،2014عمي صالح ،
لمتوصؿ إلى  (ية الاستنتاجيةالاستقرائ)ما يتـ في ىذا المنيج استخداـ الطريقة المنطقية 

 (.130،2012قاعدة عامة )عماد ممقي،
 رابعاً: حدود البحث:
 النطاق الجغرافي:

 يتحدد النطاؽ الجغرافي في محافظة القميوبية والقاىرة.
 تكونت عينة البحث مف:النطاق البشرى:  .1

بطريقة ( ربة أسرة عاممة تـ اختيارىف 25) * عينة الدراسة الاستطلاعية وقواميا
 أدوات الدراسة. صدفية. وذلؾ لتقنيف

( ربة أسرة عاممة تـ اختيارىف بطريقة صدفية. 234* عينة الدراسة الأساسية وقواميا )
 وذلؾ لتطبيؽ أدوات الدراسة.

استغرقت فترة التطبيؽ الميداني وجمع البيانات مف منتصؼ  النطاق الزمني: .2
 ـ.2024ينايرـ إلى منتصؼ شير 2023 نوفمبرشير 

 خامساً: إعداد وبناء أدوات الدراسة:
عداد الأدوات التالية:  لجمع بيانات ىذه الدراسة تم بناء وا 

 استمارة البيانات الأساسية                                    )إعداد الباحثتاف( -1
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 اف()إعداد الباحثت                            نوعية التحديات المعاصرةاستمارة  -2
 استبياف ميارة التفويض                                       )إعداد الباحثتاف( -3
 )إعداد الباحثتاف(       استبياف كفاءة إدارة الأولويات                           -4
 استمارة البيانات الأساسية: - 1

المعمومات عف ربة بيدؼ الحصوؿ عمى بعض  الأساسيةتـ إعداد استمارة البيانات 
، حتى يتـ تحديد الخصائص الديموجرافية لمفردات العينة الأسرة عينة الدراسة وأسرتيا

 والتحقؽ مف فروض البحث، وقد تضمنت الاستمارة البيانات التالية: 
 وقد تـ تقسيـ المستوى التعميمي إلى ثلاث مستويات  :المستوى التعميمي لربة الأسرة

متوسط  –حاصؿ عمى الابتدائية أو ما يعادليا( –كتب يقرأ وي –منخفض )أُمي 
 –حاصؿ عمى الثانوية أو ما يعادليا(  –)حاصؿ عمى الإعدادية أو ما يعادليا 

               دكتوراه(. –ماجستير  –مرتفع )مؤىؿ جامعي 
  ميف دنيا )اعماؿ مينية  وقد تـ تقسيـ مينة ربة الاسرة الي :المينة لربة الاسرة

، ميف متوسطة )وظائؼ إدارية متوسطة(، ميف عميا )وظائؼ عميا وحرفية(
 ومتميزة(.

  أفراد، 4أقؿ مف  الي ثلاث فئاتعدد أفراد الاسرة وقد تـ تقسيـ  :عدد أفراد الاسرة 
 أفراد فأكثر. 6أفراد، ومف  6أفراد لأقؿ مف  4مف و 

  إلى ثلاث مستويات  مستوى الدخؿ وقد تـ تقسيـ :فئات الدخؿ الشيري للؤسرة
جنيو )مستوى منخفض(، مف  4000مرتفع(. )أقؿ مف –متوسط  –)منخفض 
جنيو فأكثر  6000جنية )مستوى متوسط(، 6000جنيو حتى أقؿ مف  4000

                             .) )مستوى مرتفع
 : استمارة نوعية التحديات المعاصرة -2
اصرة بيدؼ الحصوؿ عمى المعمومات اللازمة استمارة نوعية التحديات المعإعداد  تـ

مف عينة البحث عف نوعية التحديات، التي تتعرض ليا المرأة العاممة، وتكونت 
الاستمارة مف خمس انواع مف التحديات يمكف أف تتعرض ليا المرأة العاممة وىي أولا 
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العاممة في مجموعة مف العقبات التي تواجو المرأة التحديات التكنولوجية: وتشتمؿ عمى 
صعوبات في ، ظيور تقنيات جديدة أو تطور تقنيات قديمة  الجانب التكنولوجيا مثؿ

الحصوؿ عمى التدريب في مجاؿ التكنولوجيا، صعوبات في الحصوؿ عمى الميارات 
 اللازمة لمنجاح في ىذا المجاؿ، صعوبات في التقدـ الوظيفي في مجاؿ التكنولوجيا،

مجموعة مف العقبات التي تواجو المرأة وثانيا التحديات الاجتماعية: وتشتمؿ عمى 
النظرة الاجتماعية السمبية، التعارض بيف متطمبات مثؿ العاممة في الجانب الاجتماعي 

وثالثا التحديات الاقتصادية:  العمؿ والمتطمبات الأسرية، ضعؼ العلاقات الاجتماعية،
 الاقتصاديعقبات التي تواجو المرأة العاممة في الجانب مجموعة مف الوتشتمؿ عمى 

 صعوبة الحصوؿ عمى فرص عمؿ ذات أجور عالية، المشكلات المتعمقة بالدخؿ،مثؿ 
أسعار السمع  ظيور أنماط استيلاؾ جديدة يطغي عمييا الجانب الطرفي، ارتفع

التي تواجو  مجموعة مف العقباتورابعا التحديات الإدارية: وتشتمؿ عمى  والخدمات،
صعوبات في الحصوؿ عمى الموارد اللازمة مثؿ  الاداريالمرأة العاممة في الجانب 

صعوبات في تحقيؽ  في تحقيؽ أىدافيا بسبب عدـ الكفاءة، ، صعوباتلتحقيؽ أىدافيا
وخامسا التحديات الصحية: وتشتمؿ أىدافيا بسبب عدـ وجود تخطيط وتنظيـ مناسب،

المشاكؿ مثؿ  الصحيتي تواجو المرأة العاممة في الجانب مجموعة مف العقبات العمى 
والتي تؤثر عمى  الصحية التي تواجو افراد اسرتيا مما يعقييا في تحقيؽ الصحة الجيدة،

 .رفاىية الأفراد
 استبيان ميارة التفويض: -3

تـ اعداد ىذا الاستبياف في ضوء تعريؼ ميارة التفويض وبعد الاطلاع عمى العديد مف 
وعناصره، كدراسة تومي نور الديف،  التفويض القراءات والدراسات السابقة التي تناولت

 (،2010القحطاني ) سعيد (،2010(، عبد العزيز الحمو )2021بمقاسيمي عبد الله )
، وايضا إجراء بعض المقابلات الشخصية (2016دعاء ذكي ) (،2020تغريد أحمد )

تعرؼ عمى نمط حياتيـ، وكيفية أداء المياـ مع بعض ربات الاسر العاملات بيدؼ ال
المنزلية ومياـ العمؿ، وذلؾ لموصوؿ إلى بعض الآراء والمقترحات التي تساعد في 
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وضع وبناء الاستبياف و تـ تحديد عبارات الاستبياف بيدؼ الوقوؼ عمى أبعاد ميارة 
بي ( عبارة بعضيا إيجا41التفويض وقد تكوف الاستبياف في شكمو النيائي مف)

وتتحدد الاستجابة ليا وفؽ سمـ متصؿ)نعـ، احيانا، لا(. وتـ  الصياغة وبعضيا سمبى
( لمعبارات الموجبة، 1،2،3التصحيح في ضوء الاوزاف المحددة لمتقدير الثلاثي وىي )

(، اما 123( لمعبارات السالبة، وبذلؾ تكوف الدرجة العظمي للاستبياف ىي )3،2،1و)
قد تـ تقسيـ مستوى )الاستبياف الإجمالي( إلى مستوى و  ،(41الدرجة الدنيا ىي )

مرتفع( مف خلاؿ حساب المدى وأبعاده تبعاً لمبيانات المشاىدة  -متوسط  -)منخفض
 نتيجة تطبيؽ الاستبياف مف المعادلات الآتية:

 (.3، طوؿ الفئة = )المدى/1أقؿ درجة مشاىدة( +  -المدى= )أكبر درجة مشاىدة 
ميارة استبياف  درجات كمية لاستجابات أفراد العينة عمى وبناء عمى ذلؾ وضعت

( درجة 41( درجة وأقؿ درجة مشاىدة )123فيما يمي: أعمى درجة مشاىدة )التفويض 
وتـ تقريب الرقـ الى أقرب رقـ عشري ليصبح  27.6وطوؿ الفئة  82وكاف المدى 

(، 69>41)منخفض ميارة التفويض ( درجة، فكانت النتائج كالتالي: مستوى 28)
 فأكثر(.    97مرتفع )مستوى ميارة التفويض (، 97>69متوسط )مستوى ميارة التفويض 

 وقد تكوف الاستبياف مف بعديف ىما:
( عبارة تقيس مستوي تفويض المياـ 22: واشتمؿ عمى )تفويض المياـ الاسرية -1

مف خلاؿ  فعممية إسناد المياـ المنزلية إلى أفراد الأسرة الآخري الاسرية مف خلاؿ
أوزع بعض  ،أسعى لتحقيؽ التوازف في توزيع عبء العمؿ عمى أفراد أسرتي العبارات

يصعب عمى مواجية أي متغيرات داخمية ، الأعماؿ المستعجمة عمى أفراد أسرتي
أحرص عمى إسناد ، أحدد قوائـ المياـ المطموب القياـ بيا، وخارجية عف نطاؽ المنزؿ
يصعب عمى متابعة تنفيذ أفراد أسرتي ، الأفراد المناسبيف لأدائياتحقيؽ الأىداؼ الميمة 

 .أتحكـ في سائر الأعماؿ التي أطمبيا مف أفراد أسرتي، لما أطمبو منيـ
تفويض المياـ ( عبارة تقيس مستوي 19: واشتمؿ عمى )تفويض المياـ الوظيفية -2

لا  مف خلاؿ العبارات مؿعممية إسناد المياـ إلى الآخريف في العالتي تتمثؿ  الوظيفية
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أعمؿ عمى مكافأة العامميف معي عند ، اشتغؿ في مياـ مف الممكف أف يقوـ بيا الآخريف
أشعر بالتعب والإرىاؽ الزائد عندما أكوف في ، إنجاز المواء المياـ بالوقت المناسب

أحرص ، أجد نفسي في موقؼ أحاوؿ تأدية العديد مف الأعماؿ في نفس الوقت، العمؿ
أقوـ بتوزيع المياـ وذلؾ ، إسناد تحقيؽ الأىداؼ الميمة الأفراد المناسبيف لأدائياعمى 

 .حتى لا أضطر إلى التحوؿ مف نوع واحد مف العمؿ إلى آخر
 حساب الشروط السيكومترية للاستبيان:

 اولا: حساب الصدق:
 :صدق المحكمين -1

المحكميف ( محكـ مف 12تـ تحكيـ عبارات الاستبياف بعرضيا عمى عدد )
المتخصصيف في إدارة السكف والمؤسسات الاسرية بجامعة عيف شمس كمية التربية 
النوعية وادارة مؤسسات الأسرة والطفولة بجامعة حمواف كمية الاقتصاد المنزلي، وذلؾ 
في ضوء التعريفات الإجرائية لأبعاد الاستبياف بيدؼ إبداء الرأي حوؿ مدى تطابؽ 

لى جانب سلامتيا مف حيث الصياغة المغوية والعممية، وأسفر العبارات مع ما تقيسو إ
ذلؾ عف إجراء بعض التعديلات في صياغة بعض العبارات وحذؼ واضافة بعض 

وعباراتو وامكانية تطبيقو  ابعادهو  ستبيافالعبارات. واتفقت اراء السادة المحكميف عمى الا
 %.92 -% 81بنسبة 

 :صدق الاتساق الداخمي -2
الاستبياف عمى العينة الاستطلاعية ومف ثـ حساب التجانس الداخمي لعبارات تـ تطبيؽ 

الاستبياف وذلؾ بحساب معامؿ الارتباط بيف كؿ عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذي تمثمو 
(، كما تـ 0,01وجاءت قيـ معاملات الارتباط بالنسبة لممحاور دالة عند مستوى )

بالدرجة الكمية للاستبياف، وجاءت قيـ  افحساب معاملات ارتباط محاور الاستبي
 (.1يوضحيا الجدوؿ ) معاملات الارتباط كما
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 ( قُى يعبيلاث الارتببط بٍُ درجت كم بعذ ودرجت استبُبٌ يهبرة انتفىَط1جذول )

 انذلانت الارتببط الابعبد

 8281 829.0 تفىَط انًهبو الاسرَت :انبعذ الأول

 8281 820.0 انىظُفُتانبعذ انثبٍَ: تفىَط انًهبو 

لاقترابيا مف  (0.01يتضح مف الجدوؿ أف معاملات الارتباط كميا دالة عند مستوى )
 الواحد الصحيح مما يدؿ عمى صدؽ وتجانس محاور الاستبياف.

 ثانيا: حساب الثبات للاستبيان:
 تـ التحقؽ مف ثبات الاستبياف بحساب كؿ مف

 Alpha Cronbachمعامؿ الفا كرونباخ      -1
    Split-halfطريقة التجزئة النصفية  -2
 Guttmanجيوتماف    -3

 (2وجاءت النتائج كما يوضحيا الجدوؿ )
 يهبرة انتفىَط انثببث لأبعبد استبُبٌ ث( قُى يعبيلا.جذول )

 جُىتًبٌ انتجسئت انُصفُت يعبيم انفب الابعبد

 82701 .8208 – 827.1 ..827 تفىَط انًهبو الاسرَت :انبعذ الأول

 82098 829.7 – 820.0 .8298 انبعذ انثبٍَ: تفىَط انًهبو انىظُفُت

 ..820 82098 – 82010 82001 ثببث استبُبٌ يهبرة انتفىَط ككم

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع قيـ معاملات الثبات: معامؿ الفا، التجزئة 
اتساؽ وثبات عبارات مما يدؿ عمى  0.01النصفية، جيوتماف دالة عند مستوى 

 الاستبياف بمحاوره، وبذلؾ يكوف الاستبياف صالح لتطبيؽ.
 استبيان كفاءة إدارة الأولويات: – 4

وبعد الاطلاع عمى  كفاءة إدارة الأولوياتتـ اعداد ىذا الاستبياف في ضوء تعريؼ 
آية عمى  كدراسة إدارة الأولويات العديد مف القراءات والدراسات السابقة التي تناولت

 ،(2000محمد الشافعي )، (2023عبد القادر عيسى، عادؿ الينداوي )، (2018)
قدرة المرأة العاممة عمى تحديد  ، و ىدؼ ىذا الاستبياف قياس(٧١٠٢ردينو محمود )

الأىداؼ والترتيب المناسب ليا حسب الأىمية التي تتمتع بيا، وتحديد المياـ اللازمة 
، وبطريقة صحيحة وبشكؿ متقف اـ بالترتيب الصحيحلتحقيؽ كؿ ىدؼ، وتنفيذ المي

( عبارة بعضيا 59وقد تكوف الاستبياف في شكمو النيائي مف )ومراقبة التقدـ المحرز، 
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وتتحدد الاستجابة ليا وفؽ سمـ متصؿ)نعـ، احيانا، لا(.  إيجابي الصياغة والاخر سمبى
( لمعبارات 1،2،3) وتـ التصحيح في ضوء الاوزاف المحددة لمتقدير الثلاثي وىي

( لمعبارات السالبة، وبذلؾ تكوف الدرجة العظمي للاستبياف ىي 3،2،1الموجبة و)
(، وقد تـ تقسيـ مستوى )الاستبياف الإجمالي( إلى 59(، اما الدرجة الدنيا ىي )177)

مرتفع( مف خلاؿ حساب المدى وأبعاده تبعاً لمبيانات  -متوسط  -مستوى )منخفض
 طبيؽ الاستبياف مف المعادلات الآتية:المشاىدة نتيجة ت

 (.3، طوؿ الفئة = )المدى/1أقؿ درجة مشاىدة( +  -المدى= )أكبر درجة مشاىدة  
وبناء عمى ذلؾ وضعت درجات كمية لاستجابات أفراد العينة عمى استبياف كفاءة     

( 59( درجة وأقؿ درجة مشاىدة )177إدارة الأولويات فيما يمي: أعمى درجة مشاىدة )
( درجة وتـ تقريب الرقـ الى أقرب رقـ 39.6وطوؿ الفئة ) 199درجة وكاف المدى 
(، فكانت النتائج كالتالي: مستوى كفاءة إدارة الأولويات منخفض 40عشري ليصبح )

كفاءة إدارة مستوى (، 139>99كفاءة إدارة الأولويات متوسط )مستوى (، 99>59)
 فأكثر(.    139الأولويات مرتفع )

 تكوف الاستبياف مف بعديف ىما: وقد
كفاءة إدارة ( عبارة تقيس مستوي 28: واشتمؿ عمى )كفاءة إدارة الأولويات الاسرية -1

تحديد وتنظيـ وتحقيؽ الأىداؼ الأسرية الميمة، وترتيب  مف خلاؿ الأولويات الاسرية
محددة أخصص قائمة بمواعيد  مف خلاؿ العبارات الأولويات الأسرية بطريقة فعالة

أحدد أىدافي وفقا ، أسجؿ أىـ الملاحظات لتذكيري بيا فيما بعد، لإنجاز المطموب مني
أسجؿ وقت بدء أي نشاط في مفكرة ، لأولياء أولويات رغبات واحتياجات أفراد أسرتي

أحتفظ ببقايا ، إعادة جدولة المياـ بسرعة في حاؿ حدوث ظروؼ طارئة، اليومية
 .أستطيع تقييـ مدى تحقؽ أىداؼ أسرتي سريعا، مستقبلا مخطط الطريؽ الاستفادة منيا

كفاءة ( عبارة تقيس مستوي 31: واشتمؿ عمى )كفاءة إدارة الأولويات الشخصية -2
خلاؿ تحديد وترتيب الأولويات الشخصية بعناية، مف  إدارة الأولويات الشخصية

مف خلاؿ  ليةوالتركيز عمى المياـ الأكثر أىمية وتحقيؽ الاىداؼ بشكؿ أكثر فعا
مقاطعة زملائي لأخصص جزء مف عممي ، أسعى دائما لمراقبة ادائي لأعماؿ العبارات
يعمؿ ، أضع قائمة الأخطاء التي أرتكبيا في أداء عمالي ليسيؿ إدراكيا ،في العمؿ
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اطمع وقت ، التنظيـ الجيد لموقت الي تخفيض الجيد المبذوؿ في تنفيذ الأنشطة المختمفة
أحرص  ،أحرص عمى التخطيط للؤعماؿ قبؿ البدء بإنجازىا، أداء الأعماؿلمراحة خلاؿ 

أقوـ باستبعاد الإجراءات الغير  ،عمى وضع الأىداؼ العمؿ بالتشاور مع العامميف
مع المقاطعات التي تأتيني مف الآخريف بطريقة حازمة  أتصرؼ ،ضرورية لتنفيذ العمؿ

شكلات التي تعيؽ الوصوؿ إلى الأداء أعمؿ عمى تقديـ الحموؿ المناسبة لمم ،ومؤدبة
 .أقوـ بالمقارنة بما تـ التخطيط لو وما تـ تنفيذه عمى أرض الواقع ،المميز

 حساب الشروط السيكومترية للاستبيان:
 اولا: حساب الصدق:

 :صدق المحكمين -1
( محكـ مف المحكميف 12تـ تحكيـ عبارات الاستبياف بعرضيا عمى عدد )

المتخصصيف في إدارة السكف والمؤسسات الاسرية بجامعة عيف شمس كمية التربية 
النوعية وادارة مؤسسات الأسرة والطفولة بجامعة حمواف كمية الاقتصاد المنزلي، وذلؾ 

ء الرأي حوؿ مدى تطابؽ العبارات مع في ضوء التعريؼ الإجرائي للاستبياف بيدؼ إبدا
ما تقيسو إلى جانب سلامتيا مف حيث الصياغة المغوية والعممية، وأسفر ذلؾ عف 

إجراء بعض التعديلات في صياغة بعض العبارات وحذؼ واضافة بعض العبارات. 
واتفقت اراء السادة المحكميف عمى الاستبياف وابعاده وعباراتو وامكانية تطبيقو 

 %.91 -% 82بنسبة
 :صدق الاتساق الداخمي -2

تـ تطبيؽ الاستبياف عمى العينة الاستطلاعية ومف ثـ حساب التجانس الداخمي لعبارات 
الاستبياف وذلؾ بحساب معامؿ الارتباط بيف كؿ عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذي تمثمو 

، كما تـ (0,01وجاءت قيـ معاملات الارتباط بالنسبة لممحاور دالة عند مستوى )
حساب معاملات ارتباط محاور الاستبياف بالدرجة الكمية للاستبياف، وجاءت قيـ 

 (.3يوضحيا الجدوؿ ) معاملات الارتباط كما
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 ( قُى يعبيلاث الارتببط بٍُ درجت كم بعذ ودرجت استبُبٌ كفبءة إدارة الأونىَبث.جذول )

 انذلانت الارتببط الابعبد

 8281 82779 الأونىَبث الاسرَتكفبءة إدارة  :انبعذ الأول

 8281 .8298 انبعذ انثبٍَ: كفبءة إدارة الأونىَبث انشخصُت

( لاقترابيا مف  0.01يتضح مف الجدوؿ أف معاملات الارتباط كميا دالة عند مستوى )
 الواحد الصحيح مما يدؿ عمى صدؽ وتجانس محاور الاستبياف .

 ثانيا: حساب الثبات للاستبيان:
 مف ثبات الاستبياف بحساب كؿ مف تـ التحقؽ

 Alpha Cronbachمعامؿ الفا كرونباخ      -1
    Split-halfطريقة التجزئة النصفية  -2
 Guttmanجيوتماف    -3

(4وجاءت النتائج كما يوضحيا الجدوؿ )  
انثببث لأبعبد استبُبٌ كفبءة إدارة الأونىَبث ث( قُى يعبيلا.جذول )    

 جُىتًبٌ انتجسئت انُصفُت يعبيم انفب الابعبد

 82989 .8290 – .8207 82910 كفبءة إدارة الأونىَبث الاسرَت :انبعذ الأول

 .8270 820.1 – .8270 .8279 انبعذ انثبٍَ: كفبءة إدارة الأونىَبث انشخصُت

 820.1 82918 – ..820 .8207 ثببث استبُبٌ كفبءة إدارة الأونىَبث ككم

جميع قيـ معاملات الثبات: معامؿ الفا، التجزئة  يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف
مما يدؿ عمى اتساؽ وثبات عبارات  0.01النصفية، جيوتماف دالة عند مستوى 

 الاستبياف، وبذلؾ يكوف الاستبياف صالح لتطبيؽ.
  سادساً: إجراء الدراسة الميدانية:

( مف ربات أسر 234تـ تطبيؽ أدوات البحث عمى عينة الدراسة الأساسية وقواميا )
واستغرؽ  ومف مستويات اجتماعية واقتصادية مختمفةمتزوجات ولدييا أبناء وتعمؿ 

التطبيؽ شيريف )مف منتصؼ شير نوفمبر حتى منتصؼ شير يناير مف عاـ 
(2023-2024.) 

 سابعاً: المعاملات الاحصائية:
جراء المعالجات الإحصائية باستخداـ ريغ الاستمارات وجمع البيانات تـ تحميميا و بعد تف ا 
( لتحديد المتوسطات الحسابية، والانحراؼ المعياري، والعدد، والنسب (Spss.xبرنامج 
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 (المئوية، ومعامؿ ارتباط بيرسوف، وتحميؿ التبايف في اتجاه واحد باستخداـ اختبار
(F.Test  واختبار أقؿ فروؽ معنوي ،L.S.D) الفروؽ بيف المتوسطات باستخداـ ،)
وذلؾ مف أجؿ استخراج النتائج ومناقشتيا  ، وحساب معامؿ الانحدارT.Test) (اختبار

 وتفسيرىا.
 النتائج تحميميا وتفسيرىا

 أولًا النتائج الوصفية لمدراسة:
 وصف العينة:  -1
 وصف العينة الأساسية لمبحث: 

  العينة الاجتماعية والتعميمية والأسريةخصائص 
 (...( وصف عُُت انبحث )ٌ=0جذول )

 انُسبت% انعذد انفئت انبُبٌ

 

انًستىٌ 

انتعهًٍُ 

نربت 

 الأسرة

 %120. 01  يُخفط

 %20.. 79 يتىسط

 %.2.. .18 عبنٍ

 %188 ... انًجًىع

 

 انًهُت

 %29.. .0 يهٍ دَُب

 %29.. 77 يهٍ يتىسطت

 %.2.. 181 عهُبيهٍ 

 %188 ... انًجًىع

 

عذد أفراد 

 الاسرة

 %.82. 71 أفراد .أقم يٍ 

 %027. .11 أفراد .أفراد لأقم يٍ  .يٍ 

 %829. 9. أفراد فأكثر .يٍ 

 %188 ... انًجًىع

 

انذخم 

انشهرٌ 

 نلأسرة

 %20.. .. يُخفط

 %21.. 70 يتىسط

 %.12. 97 يرتفع

 %188 ... انًجًىع

 ( ما يمي:5يتضح مف جدوؿ )
 :يتبيف مف الجدوؿ أف المستوي التعميمي لربة  المستوي التعميمي لربة الأسرة

% يمييا المستوى 44.4الأسرة احتؿ المستوى العالي النسبة الأكبر بنسبة 
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% والنسبة الأقؿ كانت لممستوى المنخفض بنسبة 33.8المتوسط بنسبة 
21.8%. 

  :ميف دنيا  ف فئات ميف أفراد عينة البحث كالتالييتبيف مف الجدوؿ االمينة- 
وىذا يدؿ عمى أف  %43.2 -% 32.9 -% 23.9ميف عميا  -ميف متوسطة 

 ميف متوسطة.ثـ  ميف عميا،معظـ أفراد عينة البحث أسر ذات مستوي 
  :يتبيف مف الجدوؿ اف عدد أفراد الأسرة كانت الغالبية العظمي عدد أفراد الاسرة

أفراد بنسبة  4% ويميو أقؿ مف 48.7أفراد بنسبة  6لأقؿ مف أفراد  4مف 
 %.20.9أفراد فأكثر بنسبة  6%، أما العدد 30.3

 يتبيف مف الجدوؿ اف فئات الدخوؿ أفراد عينة البحث  دخل الشيري للأسرة:ال
وىذا يدؿ  %41.4 -% 32.1 -% 26.5مرتفع  -متوسط -كالتالي منخفض 

أسر ذات مستوي دخؿ مرتفع، ثـ متوسط، ثـ  عمى أف معظـ أفراد عينة البحث
 يأتي المستوي المنخفض في المرتبة الأخيرة.

 نوعية التحديات المعاصرة التي تتعرض ليا ربات الاسر العاملات. -2
 الجدوؿ التالي يوضح التحديات المعاصرة التي تتعرض ليا ربات الاسر العاملات: 

انًعبصرة انتٍ تتعرض نهب رببث الاسر انعبيلاث( انىزٌ انُسبٍ لأكثر انتحذَبث .جذول )  

 انترتُب انُسبت انًئىَت% انىزٌ انُسبٍ أكثر انتحذَبث انًعبصرة

%21.. .8. انتحذَبث انتكُىنىجُت  الأول 

%1727 0.. انتحذَبث الاجتًبعُت  انخبيس 

%1. 91. انتحذَبث الاقتصبدَت  انثبٍَ  

%821. 70. انتحذَبث الإدارَت  انثبنث 

%19 ... انتحذَبث انصحُت  انرابع 

%188 .1.0 انًجًىع   

يتبيف مف الجدوؿ أف أكثر التحديات المعاصرة التي تتعرض ليا ربات الاسر العاملات 
التحديات  %، يميو22.1كانت التحديات التكنولوجية حيث احتمت المستوي الأوؿ بنسبة 

%، 20.1 -% 21والثالث بنسبة الاقتصادية والتحديات الإدارية في المستوي الثاني 
%، وجاءت التحديات الاجتماعية 19يمييـ التحديات الصحية في المستوي الرابع بنسبة

%. وتمثؿ التحديات التكنولوجية والاقتصادية أكثر 17.7في المستوي الأخير بنسبة
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التحديات تأثير عمى المرأة العاممة لأنيا ترتبط بشكؿ مباشر بقدرتيا عمى الحصوؿ 
فرص العمؿ، وتحقيؽ التوازف بيف العمؿ والحياة الأسرية، والحصوؿ عمى المساواة  عمى

في الأجور والحقوؽ، تؤدي التطورات التكنولوجية المستمرة إلى خمؽ وظائؼ جديدة 
وتغيير طبيعة الوظائؼ القائمة، مما يتطمب مف المرأة العاممة مواكبة ىذه التغييرات 

نافسيتيا في سوؽ العمؿ، وأدي ارتفاع معدؿ التضخـ والتعمـ المستمر لمحفاظ عمى ت
إلى تفاقـ التحديات الاقتصادية التي تواجو المرأة العاممة، حيث أدى الي ارتفاع 
الاسعار وزيادة تكميؼ المعيشة  وخفض قيمة الدخؿ  الي زيادة أعباءىا المالية. تتطمب 

تركة مف قبؿ الحكومات مواجية التحديات التي تواجو المرأة العاممة بذؿ جيود مش
مف الضروري الاستثمار في تعميـ وتدريب النساء و  والشركات والمجتمع المدني.

العاملات عمى الميارات التقنية المتقدمة، حتى يتمكف مف التكيؼ مع التحوؿ الرقمي 
وسوؽ العمؿ المتغير، ودعـ رعاية الأطفاؿ، وتثقيؼ المجتمع حوؿ أىمية دور المرأة 

 لقضاء عمى الصور النمطية السمبية عف المرأة العاممة.العاممة، وا
 مستوي ميارة التفويض لدي ربات الاسر العاملات. -3

 لدي أفراد عينة البحث:ميارة التفويض الجدوؿ التالي يوضح مستوي 
 ( َىظح يستىي يهبرة انتفىَط نذٌ رببث الاسر انعبيلاث7جذول )

 

 يرتفع 

 %78أكثر يٍ 

يتىسط أكثر يٍ 

 %78 % إن00ً

يُخفط اقم يٍ 

 %00% إنً 08
 انًجًىع

 انعذد انُسبت% انعذد انُسبت% انعذد انُسبت% انعذد
انُسبت

% 

يستىي 

يهبرة 

 انتفىَط 

نذٌ رببث 

الاسر 

 انعبيلاث

.9 .829% 180 ..2.% 77 ..29% ... 188% 

لدي ربات الاسر العاملات كاف معظـ  يتضح مف الجدوؿ أف مستوي ميارة التفويض
%، ويميو المستوي 46.2في المستوي المتوسط حيث بمغت نسبة  أفراد عينة البحث
لا تزاؿ ىناؾ  %.20.9%، ثـ المستوي المرتفع وكاف بنسبة 32.9المنخفض بنسبة 

توقعات بأف المرأة يجب أف تكوف المسؤولة الوحيدة عف الأسرة والأعماؿ المنزلية، مما 
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قد يحد مف قدرتيا عمى التفويض، والبعض يشعرف أنيف غير مؤىلات لمتفويض، أو 
أنيف سيفقدف السيطرة إذا فعمف ذلؾ، قد يكونف أكثر قمقًا بشأف المخاطر المرتبطة 

يجعميف يشعرف بعدـ الراحة في منح السمطة للآخريف، كما أف بعض  بالتفويض، مما قد
النساء قد يشعرف أف تفويض المياـ سيؤدي إلى إىماؿ واجباتيف أو أف يصبحف أقؿ 

في المستوي المتوسط  أفراد عينة البحثمعظـ أىمية في مكاف العمؿ، لذلؾ جاءت 
القياـ بيا لتحسيف مستوى  ىناؾ بعض الأشياء التي يمكف لممرأة العاممة والمنخفض.

ميارة التفويض لدييا، التعمـ عف التفويض مف خلاؿ القراءة أو حضور الدورات 
التدريبية، تحسيف ميارة التفويض مف خلاؿ الممارسة، مف الميـ أف تتذكر أف التفويض 
ميارة يمكف تعمميا وتحسينيا، وببذؿ الجيد، يمكف لممرأة العاممة أف تصبح أكثر كفاءة 

تفويض المياـ، مما يسمح ليا بتحقيؽ المزيد في حياتيا الاسرية والمينية. وتتفؽ  في
( التي أظيرت أف مستوي ممارسة التفويض 2020تغريد أحمد ) تمؾ النتيجة مع دراسة

لدي أميات عينة البحث كانت ممارسة متوسطة ومنخفض مما يدؿ عمى أف الأميات 
 مارسة العممية لتفويض المياـ للؤبناء.عينة الدراسة ينقصيا بعض المعرفة والم

 مستوي كفاءة إدارة الأولويات لدي ربات الاسر العاملات. -4
 الجدوؿ التالي يوضح مستوي كفاءة إدارة الأولويات لدي أفراد عينة البحث:

 ( َىظح يستىي كفبءة إدارة الأونىَبث نذٌ رببث الاسر انعبيلاث0جذول )

 

 يرتفع 

 %78أكثر يٍ 

يٍ يتىسط أكثر 

% إنً 00

78% 

يُخفط اقم يٍ 

 %00% إنً 08
 انًجًىع

 انعذد
انُسبت

% 
 انعذد

انُسبت

% 
 انعذد

انُسبت

% 
 انعذد

انُسبت

% 

يستىي كفبءة 

 إدارة الأونىَبث

نذٌ رببث  

 الاسر انعبيلاث

.. 
.02.

% 
111 

.72.

% 
07 

..2.

% 
... 

188

% 

يتضح مف الجدوؿ أف مستوى كفاءة إدارة الأولويات لدي ربات الاسر العاملات كاف 
%، ويميو 47.4في المستوي المتوسط حيث بمغت نسبة  أفراد عينة البحثمعظـ 

قد  %.24.4%، ثـ المستوي المنخفض وكاف بنسبة 28.2المستوي المرتفع بنسبة 
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العاممة بكفاءة في إدارة الأولويات، حيث تتميز المرأة بالقدرة عمى أداء أكثر  تتمتع المرأة
مف ميمة في وقت واحد، لأنيا تتحمؿ مسؤولية العمؿ والأسرة والرعاية المنزلية في 
وقت واحد، القدرة عمى التكيؼ مع التغييرات، لأف الظروؼ غالبًا ما تكوف متغيرة، مما 

كيؼ بسرعة، مسؤولة عف تنظيـ الوقت والمياـ، تكوف يتطمب منيا القدرة عمى الت
ومع ذلؾ يمكف أف تودي  مضغوطة بالوقت وتحتاج إلى التركيز عمى المياـ الميمة.

لذلؾ  الضغوط الناتجة عف العمؿ والأسرة إلى صعوبة في إدارة الأولويات بشكؿ فعاؿ.
ف خلاؿ تطوير يجب عمى المرأة العاممة تحسيف كفاءتيا في إدارة الأولويات، وم

ميارات إدارة الأولويات، يمكف لممرأة العاممة أف تصبح أكثر فعالية في عمميا، وتحقيؽ 
 المزيد مف التوازف بيف العمؿ والحياة الشخصية، والنجاح في حياتيا المينية والشخصية.

( التي أظيرت أف 2022وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة أسماء جماؿ ومروة السيد )
ة الأولويات لطالبات المتزوجات كانت ما بيف المستوي المرتفع والمتوسط، مستوي إدار 

يماف محمد ) ( حيث كانت الزوجات ما بيف ذات 2022وأيضا دراسة سموى عمى وا 
 المستوي المتوسط والمرتفع لإدارة الأولويات.  

 لدي ربات الاسر العاملات.تختمف الاوزان النسبية لأبعاد ميارة التفويض  -5
 تـ أعداد جدوؿ الوزف النسبي التالي:ولتحقؽ 

 ( انىزٌ انُسبٍ لأونىَت أبعبد يهبرة انتفىَط نذٌ رببث الاسر انعبيلاث9جذول )

 انترتُب انُسبت انًئىَت% انىزٌ انُسبٍ يهبرة انتفىَط

 الأول %0.27 00. تفىَط انًهبو الاسرَت

 انثبٍَ %.72. 09. تفىَط انًهبو انىظُفُت

  %188 0.7 انًجًىع

يتضح مف الجدوؿ أف أولوية أبعاد ميارة التفويض كانت في المرتبة الاوؿ تفويض 
 %.47.3%، يمييا تفويض المياـ الوظيفية52.7المياـ الاسرية بنسبة 

 تختمف الاوزان النسبية لأبعاد كفاءة إدارة الأولويات لدي ربات الاسر العاملات. -6
 ولتحقؽ تـ أعداد جدوؿ الوزف النسبي التالي:
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 ( انىزٌ انُسبٍ لأونىَت أبعبد كفبءة إدارة الأونىَبث نذٌ رببث الاسر انعبيلاث18جذول )

 انترتُب انُسبت انًئىَت% انىزٌ انُسبٍ كفبءة إدارة الأونىَبث

 الأول %0.29 .9. كفبءة إدارة الأونىَبث الاسرَت

 انثبٍَ %7. 1.. كفبءة إدارة الأونىَبث انشخصُت

  %188 000 انًجًىع

يتضح مف الجدوؿ أف أولوية أبعاد كفاءة إدارة الأولويات كانت في المرتبة الاوؿ كفاءة 
%، يمييا كفاءة إدارة الأولويات الشخصية بنسبة 52.9إدارة الأولويات الاسرية بنسبة 

47.% 
 ثانيا: النتائج في ضوء فروض البحث:

   الفرض الأول: 
وكفاءة إدارة الأولويات لدي ربات الاسر توجد علاقة ارتباطية بين ميارة التفويض 

 عينة البحث.
ولمتحقؽ مف صحة الفرض تـ إجراء معاملات الارتباط باستخداـ معامؿ الارتباط 

بمحوريو  بيف استبياف ميارة التفويض بمحوريو واستبياف وكفاءة إدارة الأولويات "بيرسوف"
 والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ:

 يهبرة انتفىَط وكفبءة إدارة الأونىَبث بٍُالارتببط  ( يعبيلاث11جذول )

 
كفبءة إدارة 

 الأونىَبث الاسرَت

 كفبءة إدارة 

 الأونىَبث انشخصُت

 كفبءة إدارة 

 الأونىَبث ككم

 **.8201 *82.80 **82009 تفىَط انًهبو الاسرَت

 **.8277 **.8291 *9..82 تفىَط انًهبو انىظُفُت

 **82008 **820.7 **.8270 يهبرة انتفىَط ككم

 8280* دال عُذ                                     8281** دال عُذ 

يتضح مف جدوؿ أف ىناؾ علاقة ارتباطية موجبة بيف ميارة التفويض ببعدييا )تفويض 
)كفاءة إدارة المياـ الاسرية، تفويض المياـ الوظيفية( وكفاءة إدارة الأولويات ببعدييا 

 0.01الأولويات الاسرية، كفاءة إدارة الأولويات الشخصية( عند مستوي دلالة 
، فكمما زادت ميارة التفويض ببعدييا زادت كفاءة إدارة الأولويات ببعدييا، 0.05و

ىناؾ علاقة قوية بيف ميارة التفويض وكفاءة إدارة الأولويات،  ويرجع ذلؾ الي اف
في تحسيف كفاءة إدارة الأولويات مف خلاؿ السماح بتركيز  فميارات التفويض تساعد
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الجيود عمى المياـ الأكثر أىمية، والتأكد مف أف المياـ الأخرى يتـ إكماليا بشكؿ فعاؿ 
مف قبؿ الآخريف، بشكؿ عاـ تتضمف ميارة التفويض القدرة عمى تحديد المياـ التي 

ميمة، وتوفير التوجيو والدعـ يمكف تفويضيا، واختيار الشخص المناسب لمقياـ بال
اللازميف لإكماؿ الميمة. عندما يكوف الافراد قادريف عمى التفويض بشكؿ فعاؿ، فإنيـ 
يحرروف وقتيـ وطاقتيـ لمتركيز عمى المياـ الأكثر أىمية، فإف ميارة التفويض ىي 

عالية، كمما ميارة أساسية لمقيادة الفعالة. فكمما كانت ميارة التفويض لدى المرأة العاممة 
كانت قادرة عمى تحسيف كفاءة إدارة الأولويات، وبالتالي تحقيؽ أىدافو وأىداؼ أسرتيا 

 بنجاح.
 ممخص نتائج الفرض الاول:

)تفويض المياـ الاسرية، ميارة التفويض ببعدييا وجود علاقة ارتباطية موجبة بيف  -
كفاءة إدارة الأولويات تفويض المياـ الوظيفية( وكفاءة إدارة الأولويات ببعدييا )

 .0.05و 0.01، كفاءة إدارة الأولويات الشخصية( عند مستوي دلالة الاسرية
 ومف خلاؿ ما سبؽ يتضح تحقؽ الفرض الاوؿ.

 الفرض الثاني:
توجد فروق ذات دلالة احصائية في ميارة التفويض بين ربات الاسر عينة البحث 

الميام الوظيفية( تبعاً لممتغيرات الدراسة ببعدييا )تفويض الميام الاسرية، تفويض 
 –عدد أفراد الاسرة –المستوي الميني لربة الاسرة  –)المستوي التعميمي لربة الاسرة 

 دخل الأسرة(.
ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض تـ إجراء تحميؿ التبايف لإيجاد قيمة )ؼ( لموقوؼ عمى 
دلالة الفروؽ في ميارة التفويض ببعدييا تبعاً لمتغيرات )المستوي التعميمي لربة الاسرة 

 LSDدخؿ الأسرة(، واختبار  –عدد أفراد الاسرة –المستوي الميني لربة الاسرة  –
 –الة وجودىا لمتغيرات )المستوي التعميمي لربة الاسرة لإيجاد اتجاه الفروؽ في ح
( 12والجداوؿ مف رقـ ) دخؿ الأسرة( –عدد أفراد الاسرة –المستوي الميني لربة الاسرة 

 ( توضح ذلؾ.19إلى رقـ )
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 :المستوي التعميمي لربة الاسرة -1
يهبرة انتفىَط ببعذَهب تبعبً تحهُم انتببٍَ نهفروق فٍ يتىسطبث أفراد عُُت انبحث فٍ ( .1جذول )

(...نًتغُر انًستىي انتعهًٍُ نربت الاسرة )ٌ=   

انًستىٌ  الابعبد

انتعهًٍُ نربت 

 الأسرة

يجًىع 

 انًربعبث

يتىسط 

 انًربعبث

درجبث 

 انحرَت
 انذلانت قًُت )ف(

تفىَط 

انًهبو 

 الاسرَت

بٍُ 

 انًجًىعبث

18..028.. 0...281. . 

.92070 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

17..92..8 7.2709 ..1 

   ...  .77172.0. انًجًىع

تفىَط 

انًهبو 

 انىظُفُت

بٍُ 

 انًجًىعبث
18.0.2090 01..2.99 . 

0020.0 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

.1.8.2..8 912791 ..1 

   ...  0..1.0.2. انًجًىع

الاستبُبٌ 

 ككم

بٍُ 

 انًجًىعبث
181072807 089.20.. . 

0.288. 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

....02177 9729.. ..1 

   ...  ...01.2.. انًجًىع

يتضح مف الجدوؿ السابؽ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في 
ميارة التفويض ببعدييا تبعاً لمتغير المستوى التعميمي لربة الاسرة وبمستوي دلالو 

0.01.  
(LSD)لممقارنات المتعددة والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ  ولبياف اتجاه دلالة الفروؽ تـ  

.تطبيؽ اختبار  
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استجبببث أفراد عُُت انبحث فٍ نًعرفت دلانت انفروق فٍ يتىسطبث  LSDاختببر ( .1جذول )

 (...يهبرة انتفىَط ببعذَهب تبعبً نًتغُر انًستىي انتعهًٍُ نربت الاسرة )ٌ= 

تفىَط 

انًهبو 

 الاسرَت

 انًستىٌ انتعهًٍُ

 نربت الأسرة

 يُخفط

 82098.و = 

 يتىسط

 ...0.2و = 

 عبنٍ

 12.09.و = 

   - يُخفط

  - **.11200 يتىسط

 - **.9281 **820.9. عبنٍ

تفىَط 

انًهبو 

 انىظُفُت

 انًستىٌ انتعهًٍُ

 نربت الأسرة

 يُخفط

0..92.و =   

 يتىسط

29.8..و =   

 عبنٍ

002111و =   

   - يُخفط

**72080 يتىسط  -  

**.102.0 عبنٍ  02101**  - 

 انًستىٌ انتعهًٍُ الاستبُبٌ ككم

 نربت الأسرة

 يُخفط

082.10و =   

 يتىسط

.992.7و =   

 عبنٍ

11.2078و =   

   - يُخفط

**192800 يتىسط  -  

**2.00.. عبنٍ  172197**  - 

في متوسطات استجابات أفراد عينة يتضح مف جدوؿ السابؽ أف اتجاه دلالة الفروؽ 
ميارة التفويض ببعدييا تبعاً لمتغير المستوى التعميمي لربة الاسرة كاف  البحث في

 لصالح المستوي التعميمي العالي ثـ لصالح المستوي التعميمي المتوسط ثـ يأتي
أف ىناؾ علاقة المستوي التعميمي المنخفض في الترتيب الأخير، ويرجع ذلؾ الي 

بية بيف مستوى تعميـ المرأة العاممة ومياراتيا في التفويض. فكمما زاد مستوى تعميـ إيجا
أف مستوى التعميـ  المرأة، زادت احتمالية أف تكوف قادرة عمى التفويض بشكؿ فعاؿ.

لممرأة العاممة لو تأثير إيجابي عمى ميارتيا في التفويض، فالنساء الحاصلات عمى 
لاؾ ميارات القيادة والإدارة القوية، وىي ميارات أساسية تعميـ عاؿ  أكثر عرضة لامت

لمتفويض الفعاؿ. بالإضافة إلى ذلؾ، قد يكوف لدى النساء الحاصلات عمى تعميـ عاؿ  
ثقة أكبر في قدراتيف، مما قد يجعميف أكثر استعدادًا لمتفويض، مما يؤدي إلى زيادة 

تيجة مع دراسة كلا مف دعاء ذكي تتفؽ ىذه النو الإنتاجية والكفاءة في مكاف العمؿ.
( حيث أكدوا عمى وجود فروؽ في المستوي التعميمي 2020(، تغريد أحمد )2016)

 لربة الاسرة في استخداـ الأميات ميارة التفويض لصالح مستوي التعميـ المرتفع.
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 المستوي الميني لربة الاسرة: -2
انبحث فٍ يهبرة انتفىَط ببعذَهب تبعبً تحهُم انتببٍَ نهفروق فٍ يتىسطبث أفراد عُُت  (.1جذول )

(...نًتغُر انًستىي انًهٍُ نربت الاسرة )ٌ=   

 الابعبد
 انًهُت

يجًىع 

 انًربعبث

يتىسط 

 انًربعبث

درجبث 

 انحرَت
 انذلانت قًُت )ف(

تفىَط 

انًهبو 

 الاسرَت

بٍُ 

 انًجًىعبث

90..2801 .91120.1 . 

..281. 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

.10812.91 1..2.78 ..1 

   ...  .2.7...1. انًجًىع

تفىَط 

انًهبو 

 انىظُفُت

بٍُ 

 انًجًىعبث
18.0.2810 01702889 . 

..27.9 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

198.028.0 0.20.. ..1 

   ...  .1280..9. انًجًىع

الاستبُبٌ 

 ككم

بٍُ 

 انًجًىعبث
99012.99 .97020.9 . 

.82088 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

.017.28.. 1.12907 ..1 

   ...  27.1..01. انًجًىع

يتضح مف الجدوؿ السابؽ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في 
.0.01ميارة التفويض ببعدييا تبعاً لمتغير المستوى الميني لربة الاسرة وبمستوي دلالو   

(LSD)لممقارنات المتعددة والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ  ولبياف اتجاه دلالة الفروؽ تـ  
 تطبيؽ اختبار
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استجبببث أفراد عُُت انبحث فٍ نًعرفت دلانت انفروق فٍ يتىسطبث  LSDاختببر ( 10جذول )

 (...يهبرة انتفىَط ببعذَهب تبعبً نًتغُر انًستىي انًهٍُ نربت الاسرة )ٌ= 

انًهبو تفىَط 

 الاسرَت

 

 انًهُت
 يهٍ دَُب 

 ..028.و = 

 يهٍ يتىسطت 

 082701و = 

 يهٍ عهُب 

 ..28..و = 

   - يهٍ دَُب

  - *27.9. يهٍ يتىسطت

 - **.1.2.0 **..1.28 يهٍ عهُب

 

تفىَط انًهبو 

 انىظُفُت

 انًهُت
 يهٍ دَُب 

21.0..و =   

 يهٍ يتىسطت 

.8201.و =   

 يهٍ عهُب 

0.2177و =   

   - يهٍ دَُب

**02.79 يهٍ يتىسطت  -  

**..828. يهٍ عهُب  112...**  - 

 الاستبُبٌ ككم
 انًهُت

 يهٍ دَُب 

0821.7و =   

 يهٍ يتىسطت 

912090و =   

 يهٍ عهُب 

1..11.2و =   

   - يهٍ دَُب

**0..112 يهٍ يتىسطت  -  

**.287.. يهٍ عهُب  ..2...**  - 

اتجاه دلالة الفروؽ في متوسطات استجابات أفراد عينة يتضح مف جدوؿ السابؽ أف 
ميارة التفويض ببعدييا تبعاً لمتغير المستوى الميني لربة الاسرة كاف لصالح  البحث في

مستوي الميف دينا  مستوي الميف العالي ثـ لصالح المستوي الميف المتوسطة ثـ يأتي
ي لممرأة العاممة لو تأثير إيجابي المستوى المينأف في الترتيب الأخير، ويرجع ذلؾ الي 

عمى ميارتيا في التفويض، فالنساء العاملات في مستويات مينية أعمى أكثر عرضة 
لامتلاؾ الخبرة والميارات اللازمة لمتفويض الفعاؿ. بالإضافة إلى ذلؾ قد يكوف لدى 

أكثر  النساء العاملات في مستويات مينية أعمى ثقة أكبر في قدراتيف، مما قد يجعميف
نتاجيتيا، مف خلاؿ تحسيف  استعدادًا لمتفويض، ويمكف لممرأة العاممة تحسيف كفاءتيا وا 

( أف ارتفاع المستوي 2020وأكدت دراسة أسماء اسماعيؿ ) ميارتيا في التفويض.
 العممي والميني لممرأة أتاح ليا الفرصة لاكتساب العديد مف الميارات الإدارية.
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 عدد أفراد الاسرة: -3
تحهُم انتببٍَ نهفروق فٍ يتىسطبث أفراد عُُت انبحث فٍ يهبرة انتفىَط ببعذَهب تبعبً ( .1)جذول 

(...نًتغُر عذد أفراد الاسرة )ٌ=   

عذد أفراد  الابعبد

 الاسرة

يجًىع 

 انًربعبث

يتىسط 

 انًربعبث

درجبث 

 انحرَت
 انذلانت قًُت )ف(

تفىَط 

انًهبو 

 الاسرَت

بٍُ 

 انًجًىعبث

1888827.1 08882..0 . 

..20.. 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

..909280. 11.278. ..1 

   ...  9092700.. انًجًىع

تفىَط 

انًهبو 

 انىظُفُت

بٍُ 

 انًجًىعبث
919.2..7 .09.27.. . 

.72.9. 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

.0...218. 1.72.8. ..1 

   ...  70172001. انًجًىع

الاستبُبٌ 

 ككم

بٍُ 

 انًجًىعبث
99092.00 .99.2..9 . 

.12.0. 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

1071.2.7. 012818 ..1 

   ...  ...078.2. انًجًىع

يتضح مف الجدوؿ السابؽ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في 
.0.01عدد أفراد الاسرة وبمستوي دلالو  ميارة التفويض ببعدييا تبعاً لمتغير  

(LSD)لممقارنات المتعددة والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ  ولبياف اتجاه دلالة الفروؽ تـ  
   تطبيؽ اختبار

استجبببث أفراد عُُت انبحث فٍ نًعرفت دلانت انفروق فٍ يتىسطبث  LSDاختببر ( 17جذول )

 (...يهبرة انتفىَط ببعذَهب تبعبً نًتغُر عذد أفراد الاسرة )ٌ= 

تفىَط انًهبو 

 الاسرَت

 عذد أفراد الاسرة 
أفراد .أقم يٍ   

...072و =   

أفراد  .يٍ 

 .لأقم يٍ 

 أفراد

2.91..و =   

أفراد  .يٍ 

 فأكثر

82.00.و =   

أفراد .أقم يٍ   -   

أفراد لأقم يٍ  .يٍ 

أفراد .  
1820..**  -  

أفراد فأكثر .يٍ   1.29.0**  .218.**  - 
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تفىَط انًهبو 

 انىظُفُت
الاسرةعذد أفراد   

أفراد .أقم يٍ   

...012و =   

أفراد  .يٍ 

 .لأقم يٍ 

 أفراد

82.77.و =   

أفراد  .يٍ 

 فأكثر

92719.و =   

أفراد .أقم يٍ   -   

أفراد لأقم يٍ  .يٍ 

أفراد .  
182..9**  -  

أفراد فأكثر .يٍ   112.87**  82900 - 

 الاستبُبٌ ككم

 عذد أفراد الاسرة
أفراد .أقم يٍ   

18020.9و =   

أفراد  .يٍ 

 .لأقم يٍ 

 أفراد

0728.0و =   

أفراد  .يٍ 

 فأكثر

.08288و =   

أفراد .أقم يٍ   -   

أفراد لأقم يٍ  .يٍ 

أفراد .  
.12.01**  -  

أفراد فأكثر .يٍ   .020.0**  728..**  - 

يتضح مف جدوؿ السابؽ أف اتجاه دلالة الفروؽ في متوسطات استجابات أفراد عينة 
ميارة التفويض ببعدييا تبعاً لمتغير عدد أفراد الاسرة كاف لصالح عدد أفراد  البحث في

 العدد أفراد ثـ يأتي 6أفراد لأقؿ مف  4أفراد ثـ لصالح العدد مف  4الاسرة الأقؿ مف 
عدد أفراد الأسرة لممرأة  أفأفراد فأكثر في الترتيب الأخير، ويرجع ذلؾ الي  6مف 

ا في التفويض، فالنساء العاملات اللاتي لدييف عدد كبير العاممة لو تأثير عمى ميارتي
يمكف أف يؤدي ىذا إلى عبء و مف أفراد الأسرة أكثر عرضة لمصعوبات في التفويض،

نتاجيتيا،  قد يكوف لحجـ الأسرة زائد عمى المرأة العاممة، مما قد يؤثر عمى صحتيا وا 
تي لدييف أسر كبيرة قد يكونف أقؿ تأثير عمى ميارة التفويض لممرأة العاممة. فالنساء اللا

عرضة لمتفويض بسبب شعورىف بالمسؤولية تجاه أسرىف. بالإضافة إلى ذلؾ، قد يكوف 
لدى النساء اللاتي لدييف أسر كبيرة قيودًا زمنية قد تجعؿ مف الصعب عمييف 

لذلؾ تكوف النساء اللاتي لدييف أسر صغيرة أكثر قدرة عمى تفويض المياـ التفويض، 
حيث أظيرت وجود  (2016ؿ فعاؿ. وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة دعاء ذكي )بشك

فروؽ في حجـ الاسرة في استخداـ الأميات ميارة التفويض لصالح الاسرة صغيرة 
 الحجـ.
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 دخل الأسرة: -4
تحهُم انتببٍَ نهفروق فٍ يتىسطبث أفراد عُُت انبحث فٍ يهبرة انتفىَط ببعذَهب تبعبً ( 10جذول )

  (...الاسرة )ٌ=  نًتغُر دخم

ذخم ان الابعبد

انشهرٌ 

 نلأسرة

يجًىع 

 انًربعبث

يتىسط 

 انًربعبث

درجبث 

 انحرَت
 انذلانت قًُت )ف(

تفىَط 

انًهبو 

 الاسرَت

بٍُ 

 انًجًىعبث

9..0291. ...7290. . 

.12..7 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

....8207. 1.92880 ..1 

   ...  .70.270.. انًجًىع

تفىَط 

انًهبو 

 انىظُفُت

بٍُ 

 انًجًىعبث
1880028.0 08..2019 . 

..2.9. 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

..9..2.77 187290. ..1 

   ...  08.92710. انًجًىع

الاستبُبٌ 

 ككم

بٍُ 

 انًجًىعبث
99..2000 .9..2.70 . 

072777 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

190002907 002907 ..1 

   ...  ..970020. انًجًىع

يتضح مف الجدوؿ السابؽ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في  
.0.01دخؿ الاسرة وبمستوي دلالو  ميارة التفويض ببعدييا تبعاً لمتغير  

(LSD)لممقارنات المتعددة والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ  ولبياف اتجاه دلالة الفروؽ تـ  
   تطبيؽ اختبار

استجبببث أفراد عُُت انبحث فٍ نًعرفت دلانت انفروق فٍ يتىسطبث  LSDاختببر ( 19) جذول

 (...يهبرة انتفىَط ببعذَهب تبعبً نًتغُر دخم الاسرة )ٌ= 

تفىَط انًهبو 

 الاسرَت

 

 

ذخم انشهرٌ نلأسرةان  
 يُخفط

2100..و =   

 يتىسط

.00281و =   

 يرتفع 

7..82.و =   

   - يُخفط

*1020.9 يتىسط * -  

**.10210 يرتفع   .2...*  - 

تفىَط انًهبو 

 انىظُفُت
ذخم انشهرٌ نلأسرةان  

 يُخفط

..29..و =   

 يتىسط

12001.و =   

 يرتفع 

7..0.2و =   
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   - يُخفط 

*2907. يتىسط * -  

**.192.1 يرتفع   1.2.0.**  - 

 الاستبُبٌ ككم

ذخم انشهرٌ نلأسرةان   
 يُخفط

772189و =   

 يتىسط

992090و =   

 يرتفع 

و = 

11.2.7. 

   - يُخفط

*.270.. يتىسط * -  

**720.0. يرتفع   1.2779**  - 

يتضح مف جدوؿ السابؽ أف اتجاه دلالة الفروؽ في متوسطات استجابات أفراد عينة 
البحث في ميارة التفويض ببعدييا تبعاً لمتغير الدخؿ الشيري للؤسرة كاف لصالح 

المرتفع ثـ لصالح الاسر ذات الدخؿ المتوسط ثـ يأتي مستوي الدخؿ الاسر ذات الدخؿ 
مستوى الدخؿ لممرأة العاممة قد المنخفض في الترتيب الأخير، ويرجع ذلؾ الي أف 

يكوف لو تأثير إيجابي عمى ميارتيا في التفويض، فالنساء ذوات الدخؿ المرتفع قد 
ة القوية، وىي ميارات أساسية يكونف أكثر عرضة لامتلاؾ ميارات القيادة والإدار 

لمتفويض الفعاؿ، بالإضافة إلى ذلؾ، قد يكوف لدى النساء ذوات الدخؿ المرتفع ثقة 
أكبر في قدراتيف، مما قد يجعميف أكثر استعدادًا لمتفويض، وأيضا يمكف لمنساء ذوات 

تختمؼ  الدخؿ المنخفض تطوير ميارات تفويض إذا تـ توفير الموارد والدعـ المناسبيف.
( حيث أكدوا 2020(، تغريد أحمد )2016ىذه النتيجة مع دراسة كلا مف دعاء ذكي )

 عمى عدـ وجود فروؽ في المستوي الدخوؿ في استخداـ الأميات ميارة التفويض.  
 ممخص نتائج الفرض الثاني:

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في ميارة التفويض ببعدييا   -
كاف لصالح و  ،0.01تبعاً لمتغير المستوى التعميمي لربة الاسرة وبمستوي دلالو 

المستوي التعميمي العالي ثـ لصالح المستوي التعميمي المتوسط ثـ يأتي المستوي 
 .التعميمي المنخفض في الترتيب الأخير

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في ميارة التفويض ببعدييا  -
كاف لصالح و ،0.01تبعاً لمتغير المستوى الميني لربة الاسرة وبمستوي دلالو 
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مستوي الميف العالي ثـ لصالح المستوي الميف المتوسطة ثـ يأتي مستوي الميف 
 دينا في الترتيب الأخير.

دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في ميارة التفويض ببعدييا وجود فروؽ ذات  -
كاف لصالح عدد أفراد الاسرة و  ،0.01عدد أفراد الاسرة وبمستوي دلالو  تبعاً لمتغير
مف  أفراد ثـ يأتي العدد 6أفراد لأقؿ مف  4أفراد ثـ لصالح العدد مف  4الأقؿ مف 

 أفراد فأكثر في الترتيب الأخير. 6
ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في ميارة التفويض ببعدييا  وجود فروؽ -

وكاف لصالح المستوي المرتفع ثـ  ،0.01دخؿ الاسرة وبمستوي دلالو  تبعاً لمتغير
 لصالح المستوي المتوسط ثـ يأتي المستوي المنخفض في الترتيب الاخير.

 ومف خلاؿ ما سبؽ يتضح تحقؽ الفرض الثاني.
 :الفرض الثالث

توجد فروق ذات دلالة احصائية في كفاءة إدارة الأولويات بين ربات الاسر عينة 
البحث ببعدييا )كفاءة إدارة الأولويات الاسرية، كفاءة إدارة الأولويات الشخصية( تبعاً 

 –المستوي الميني لربة الاسرة  –لممتغيرات الدراسة )المستوي التعميمي لربة الاسرة 
 خل الأسرة(.د –عدد أفراد الاسرة

ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض تـ إجراء تحميؿ التبايف لإيجاد قيمة )ؼ( لموقوؼ 
عمى دلالة الفروؽ في كفاءة إدارة الأولويات ببعدييا تبعاً لمتغيرات )المستوي 

دخؿ  –عدد أفراد الاسرة –المستوي الميني لربة الاسرة  –التعميمي لربة الاسرة 
لإيجاد اتجاه الفروؽ في حالة وجودىا لمتغيرات )المستوي  LSDالأسرة(، واختبار 

دخؿ  –عدد أفراد الاسرة –المستوي الميني لربة الاسرة  –التعميمي لربة الاسرة 
 ( توضح ذلؾ.27( إلى رقـ )20الأسرة( والجداوؿ مف رقـ )
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 المستوي التعميمي لربة الاسرة: -1
عُُت انبحث فٍ كفبءة إدارة الأونىَبث ببعذَهب  تحهُم انتببٍَ نهفروق فٍ يتىسطبث أفراد( 8جذول )

 (...تبعبً نًتغُر انًستىي انتعهًٍُ نربت الاسرة )ٌ= 

انًستىٌ  الابعبد

انتعهًٍُ نربت 

 الأسرة

يجًىع 

 انًربعبث

يتىسط 

 انًربعبث

درجبث 

 انحرَت
 انذلانت قًُت )ف(

كفبءة 

إدارة 

الأونىَبث 

 الاسرَت

بٍُ 

 انًجًىعبث

9.872000 .78.29.. . 

..20.8 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

...872.8. 1.82.9. ..1 

   ...  .10102.9. انًجًىع

كفبءة 

إدارة 

الأونىَبث 

 انشخصُت

بٍُ 

 انًجًىعبث
18..02.90 011.27.7 . 

0.2.1. 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

.17002... 9.2.89 ..1 

   ...  8182919.. انًجًىع

الاستبُبٌ 

 ككم

بٍُ 

 انًجًىعبث
9..12.07 .0.820.9 . 

..2..1 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

.....2... 11.21.7 ..1 

   ...  .880218.. انًجًىع

يتضح مف الجدوؿ السابؽ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في 
الاسرة وبمستوي دلالو كفاءة إدارة الأولويات ببعدييا تبعاً لمتغير المستوى التعميمي لربة 

0.01.  
(LSD)لممقارنات المتعددة والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ  ولبياف اتجاه دلالة الفروؽ تـ  

 تطبيؽ اختبار
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استجبببث أفراد عُُت انبحث فٍ نًعرفت دلانت انفروق فٍ يتىسطبث  LSDاختببر ( 1.جذول )

 (...انتعهًٍُ نربت الاسرة )ٌ= كفبءة إدارة الأونىَبث ببعذَهب تبعبً نًتغُر انًستىي 

كفبءة إدارة 

الأونىَبث 

 الاسرَت

 انًستىٌ انتعهًٍُ

 نربت الأسرة 

 يُخفط

 82101.و = 

 يتىسط

 2.91..و = 

 عبنٍ

 012.80و = 

   - يُخفط

  - *2.18. يتىسط

 - **.19281 **...12. عبنٍ

كفبءة إدارة 

الأونىَبث 

 انشخصُت

 انًستىٌ انتعهًٍُ

نربت الأسرة   

 يُخفط

7..2..و =   

 يتىسط

7.21.9و =   

 عبنٍ

...092و =   

   - يُخفط

**.7279 يتىسط  -  

**2070.. عبنٍ  10280.**  - 

 انًستىٌ انتعهًٍُ الاستبُبٌ ككم

نربت الأسرة   

 يُخفط

20.0..1و =   

 يتىسط

20.8..1و =   

 عبنٍ

7..1782و =   

   - يُخفط

**.18288 يتىسط  -  

**2899.. عبنٍ  ..2897**  - 

يتضح مف جدوؿ السابؽ أف اتجاه دلالة الفروؽ في متوسطات استجابات أفراد عينة 
ببعدييا تبعاً لمتغير المستوى التعميمي لربة الاسرة كاف كفاءة إدارة الأولويات  البحث في

المستوي  لصالح المستوي التعميمي العالي ثـ لصالح المستوي التعميمي متوسط ثـ يأتي
المستوى التعميمي لممرأة أف التعميمي المنخفض في الترتيب الأخير، ويرجع ذلؾ الي 

العاممة لو تأثير إيجابي عمى كفاءتيا في إدارة الأولويات، فالنساء الحاصلات عمى 
تعميـ عالي أكثر عرضة لامتلاؾ ميارات التفكير النقدي والتحميمي القوية، وىي ميارات 

الأولويات. بالإضافة إلى ذلؾ، قد يكوف لدى النساء الحاصلات عمى أساسية لإدارة 
تعميـ عالي ثقة أكبر في قدراتيف، مما قد يجعميف أكثر استعدادًا لاتخاذ قرارات صعبة 
بشأف الأولويات، أف النساء الحاصلات عمى تعميـ عالي أكثر كفاءة في إدارة 

، فضلًا عف تحسيف حياتيف الأولويات، يؤدي ىذا إلى تحسيف أدائيف في العمؿ
يماف محمد الشخصية.  وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة كلا مف دراسة سموى عمى وا 

(، حيث أكدوا عمى وجود فروؽ في 2022(، نيباؿ عبد الحميد، سموى عمى )2022)
آية  إدارة أولويات الاستيلاؾ لصالح المستوي التعميمي المرتفع، وأيضا أظيرت دراسة

وجود فروؽ في إدارة أولويات الاستيلاؾ لصالح المستوي التعميمي ( 2018عمي )
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( وجود فروؽ في ميارة إدارة 2021رغدة أحمد وآخروف )وكذلؾ بينت دراسة  المرتفع،
 وتطوير الذات وادارة الأولويات لممرأة الكويتية العاممة لصالح التعميـ العالي.

 المستوي الميني لربة الاسرة: -2
نتببٍَ نهفروق فٍ يتىسطبث أفراد عُُت انبحث فٍ كفبءة إدارة الأونىَبث ببعذَهب تحهُم ا (..جذول )

(...تبعبً نًتغُر انًستىي انًهٍُ نربت الاسرة )ٌ=   

 الابعبد
 انًهُت

يجًىع 

 انًربعبث

يتىسط 

 انًربعبث

درجبث 

 انحرَت
 انذلانت قًُت )ف(

كفبءة 

إدارة 

الأونىَبث 

 الاسرَت

بٍُ 

 انًجًىعبث

9.0.20.7 .0.127.9 . 

..2180 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

.0.002.17 1892770 ..1 

   ...  .210..08. انًجًىع

كفبءة 

إدارة 

الأونىَبث 

 انشخصُت

بٍُ 

 انًجًىعبث
97002.71 .09.20.0 . 

..27.. 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

..0182... 1.827.0 ..1 

   ...  .9.211... انًجًىع

الاستبُبٌ 

 ككم

بٍُ 

 انًجًىعبث
18.702.7. 01.720.7 . 

072.9. 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

.87102... 092.77 ..1 

   ...  89912880. انًجًىع

يتضح مف الجدوؿ السابؽ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في  
لربة الاسرة وبمستوي دلالو كفاءة إدارة الأولويات ببعدييا تبعاً لمتغير المستوى الميني 

0.01.  
(LSD)لممقارنات المتعددة والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ  ولبياف اتجاه دلالة الفروؽ تـ  

 تطبيؽ اختبار
 
 
   



 

 708 

2024مارس ـ  الحادي والخمسون ـ العدد العاشرالمجمد   

 البحوث في مجالات التربية النوعيةمجلة 

استجبببث أفراد عُُت انبحث فٍ نًعرفت دلانت انفروق فٍ يتىسطبث  LSDاختببر ( ..جذول )

 (...انًهٍُ نربت الاسرة )ٌ=  كفبءة إدارة الأونىَبث ببعذَهب تبعبً نًتغُر انًستىي

كفبءة إدارة 

 الأونىَبث الاسرَت
 انًهُت

 يهٍ دَُب

0.2711و =   

 يهٍ يتىسطت

02.89.و =   

 يهٍ عهُب

772.17و =   

   - يهٍ دَُب

**112.90 يهٍ يتىسطت  -  

**.208.. يهٍ عهُب  112080**  - 

كفبءة إدارة 

الأونىَبث 

 انشخصُت

 

 انًهُت
 يهٍ دَُب

7.2.00و =   

 يهٍ يتىسطت

.0.281و =   

 يهٍ عهُب

002.91و =   

   - يهٍ دَُب

**182009 يهٍ يتىسطت  -  

**..1.29 يهٍ عهُب  .2.77*  - 

 الاستبُبٌ ككم
 انًهُت

 يهٍ دَُب

..21..1و =   

 يهٍ يتىسطت

...1.02و =   

 يهٍ عهُب

2.80..1و =   

   - يهٍ دَُب

**2.07.. يهٍ يتىسطت  -  

عهُبيهٍ   ..2...**  1.2100**  - 

يتضح مف جدوؿ السابؽ أف اتجاه دلالة الفروؽ في متوسطات استجابات أفراد عينة 
كفاءة إدارة الأولويات ببعدييا تبعاً لمتغير المستوى الميني لربة الاسرة كاف  البحث في

مستوي  لصالح مستوي الميف العالي ثـ لصالح المستوي الميف المتوسطة ثـ يأتي
أف المستوى الميني لممرأة لو تأثير الميف دينا في الترتيب الأخير، ويرجع ذلؾ الي 

إيجابي عمى كفاءتيا في إدارة الأولويات، فالنساء ذوات الميف العالي أكثر عرضة 
لامتلاؾ ميارات إدارة الأولويات الفعالة، بالإضافة إلى ذلؾ، أف النساء ذوات الميف 

كبر في قدراتيف، مما قد يجعميف أكثر استعدادًا لتحمؿ المخاطر العالي لدييـ ثقة أ
كمما ارتفع المستوي الميني لممرأة، زاد احتماؿ تعرضيا لإدارة  واتخاذ القرارات الصعبة،

الأولويات مف قبؿ رؤسائيا أو زملائيا، ىذا يساعدىا عمى تعمـ كيفية إدارة الأولويات 
سيف كفاءتيا في إدارة الأولويات مف خلاؿ التركيز يمكف لممرأة العاممة تحبشكؿ فعاؿ، و

وأظيرت دراسة رغدة أحمد وآخروف  عمى تطوير الميارات والقدرات اللازمة لذلؾ.
( أف المسمى الوظيفي الأعمى يعد مؤشر واضح عف امتلاؾ العديد مف 2021)

ع السمطات والرتبة الأعمى والصلاحيات الأعمى داخؿ العمؿ وذلؾ دليؿ عمى ارتفا
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مستوى الوظيفة والعمؿ، ومف البدييي والمنطقي أف ارتفاع الدرجة الوظيفية والمستوى 
الوظيفي داخؿ السمـ الوظيفي لأي موظؼ أو شخص يعزز مف قدراتو ومياراتو 
ومؤىلاتو المواجية لمتطمبات العمؿ بفاعمية وكفاءة وبصورة أفضؿ مف الآخريف الأقؿ 

أكدت دراسة رشا  وأيضا ـ في التدرج داخؿ العمؿ،منو في السمـ الوظيفي أو مف يسبقي
( أنو كمما ارتفع المستوى الميني للؤـ كمما توافرت ميارات إدارة 2033راغب وآخروف )

الوقت والاولويات لدييا، حيث ارتفاع المستوى الميني يحتاج إلى ميارات عديدة 
ميارات سواء فكرية أو للارتقاء في العمؿ والاستمرار فيو ومف ثـ تتوافر العديد مف ال

 إدارية أو الاجتماعية لدى أصحاب تمؾ الميف.
 عدد أفراد الاسرة: -3

تحهُم انتببٍَ نهفروق فٍ يتىسطبث أفراد عُُت انبحث فٍ كفبءة إدارة الأونىَبث ببعذَهب ( ..جذول )

  (...تبعبً نًتغُر عذد أفراد الاسرة )ٌ= 

عذد أفراد  الابعبد

 الاسرة

يجًىع 

 انًربعبث

يتىسط 

 انًربعبث

درجبث 

 انحرَت

قًُت ) 

 ف(
 انذلانت

كفبءة 

إدارة 

الأونىَبث 

 الاسرَت

بٍُ 

 انًجًىعبث

90.02... .7..2.1. . 

.72788 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

.919.27.. 1..2.70 ..1 

   ...  0..07.12. انًجًىع

كفبءة 

إدارة 

الأونىَبث 

 انشخصُت

بٍُ 

 انًجًىعبث
97.021.. .0.928.1 . 

..278. 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

..80.27.1 18.2.09 ..1 

   ...  ..0.120.. انًجًىع

الاستبُبٌ 

 ككم

بٍُ 

 انًجًىعبث
181..2090 087.2.99 . 

.92788 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

..0702.7. 18.2807 ..1 

   ...  7192078.. انًجًىع

فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في  يتضح مف الجدوؿ السابؽ وجود
.0.01عدد أفراد الاسرة وبمستوي دلالو  ميارة التفويض ببعدييا تبعاً لمتغير  



 

 710 

2024مارس ـ  الحادي والخمسون ـ العدد العاشرالمجمد   

 البحوث في مجالات التربية النوعيةمجلة 

(LSD)لممقارنات المتعددة والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ  ولبياف اتجاه دلالة الفروؽ تـ  
   تطبيؽ اختبار

استجبببث أفراد عُُت انبحث فٍ نًعرفت دلانت انفروق فٍ يتىسطبث  LSDاختببر ( 0.جذول )

 (...كفبءة إدارة الأونىَبث ببعذَهب تبعبً نًتغُر عذد أفراد الاسرة )ٌ= 

كفبءة إدارة 

الأونىَبث 

 انشخصُت
 عذد أفراد الاسرة

أفراد .أقم يٍ   

...0.2و =   

أفراد  .يٍ 

 .لأقم يٍ 

 أفراد

..7820و =   

أفراد  .يٍ 

 فأكثر

028.1.و =   

أفراد .أقم يٍ   -   

أفراد لأقم يٍ  .يٍ 

أفراد .  
11209.**  -  

أفراد فأكثر .يٍ   1.2.70**  .2.0.*  - 

كفبءة إدارة 

الأونىَبث 

 انشخصُت
 عذد أفراد الاسرة

أفراد .أقم يٍ   

.91279و =   

أفراد  .يٍ 

 .لأقم يٍ 

 أفراد

1..082و =   

أفراد  .يٍ 

 فأكثر

.92.0.و =   

أفراد .أقم يٍ   -   

أفراد لأقم يٍ  .يٍ 

أفراد .  
112.71**  -  

أفراد فأكثر .يٍ   ..208.**  1128.0**  - 

 الاستبُبٌ ككم

 عذد أفراد الاسرة
أفراد .أقم يٍ   

0..17.2و =   

أفراد  .يٍ 

 .لأقم يٍ 

 أفراد

..10820و =   

أفراد  .يٍ 

 فأكثر

7..1.72و =   

أفراد .أقم يٍ   -   

أفراد لأقم يٍ  . يٍ

أفراد .  
..2...**  -  

أفراد فأكثر .يٍ   ..2001**  1.2017**  - 

يتضح مف جدوؿ السابؽ أف اتجاه دلالة الفروؽ في متوسطات استجابات أفراد عينة 
كفاءة إدارة الأولويات ببعدييا تبعاً لمتغير عدد أفراد الاسرة كاف لصالح عدد  البحث في

 أفراد ثـ يأتي 6أفراد لأقؿ مف  4أفراد ثـ لصالح العدد مف  4أفراد الاسرة الأقؿ مف 
أف لحجـ الأسرة تأثير أفراد فأكثر في الترتيب الأخير، ويرجع ذلؾ الي  6مف  العدد

عمى كفاءة المرأة العاممة في إدارة الأولويات، فالنساء اللاتي لدييف أسر كبيرة قد يكونف 
سبب ضغوط الحياة الأسرية والمسؤوليات أكثر عرضة لمشعور بالضغط وقمة الوقت، ب
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أف النساء و الأخرى، مما قد يجعؿ مف الصعب عمييف تحديد الأولويات بشكؿ فعاؿ،
اللاتي لدييف أسر صغيرة أكثر كفاءة في إدارة الأولويات، حيث يؤدي ذلؾ إلى تحسيف 

التي لدييا يمكف لممرأة العاممة  أدائيف في العمؿ، فضلًا عف تحسيف حياتيف الشخصية،
أسرة كبيرة تحسيف كفاءتيا في إدارة الأولويات وتحقيؽ أىدافيا المينية والشخصية، مف 
خلاؿ تحديد الأىداؼ، طمب المساعدة، وضع حدودًا حتى تتمكف مف التركيز عمى 

يماف محمد ) المياـ الأكثر أىمية. ( 2022وتختمؼ ىذه النتيجة مع دراسة سموى عمى وا 
ؽ في حجـ الاسرة لصالح الاسر ذات الحجـ الكبير، وأيضا حيث أظيرت وجود فرو 

( كانت الفروؽ في حجـ الاسرة لصالح 2022دراسة نيباؿ عبد الحميد، سموى عمى )
 .الاسر ذات الحجـ المتوسط

 دخل الأسرة: -4
تحهُم انتببٍَ نهفروق فٍ يتىسطبث أفراد عُُت انبحث فٍ كفبءة إدارة الأونىَبث ( ..جذول )

  (...تبعبً نًتغُر دخم الاسرة )ٌ= ببعذَهب 

ذخم ان الابعبد

انشهرٌ 

 نلأسرة

يجًىع 

 انًربعبث

يتىسط 

 انًربعبث

درجبث 

 انحرَت

قًُت 

 )ف(
 انذلانت

كفبءة 

إدارة 

الأونىَبث 

 انشخصُت

بٍُ 

 انًجًىعبث

18.902.9. 01992190 . 

.02097 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

10..0200. 702090 ..1 

   ...  29.0...0. انًجًىع

 

كفبءة 

إدارة 

الأونىَبث 

 انشخصُت

بٍُ 

 انًجًىعبث
18...2070 01.12..9 . 

.82.11 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

197..2.00 002..9 ..1 

   ...  ...88092. انًجًىع

الاستبُبٌ 

 ككم

بٍُ 

 انًجًىعبث
90872798 .98.2090 . 

082.17 
8281 

داخم  دال

 انًجًىعبث

..01.2879 972.09 ..1 

   ...  820.9.... انًجًىع
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يتضح مف الجدوؿ السابؽ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في   
.0.01دخؿ الاسرة وبمستوي دلالو  كفاءة إدارة الأولويات ببعدييا تبعاً لمتغير  

(LSD)لممقارنات المتعددة والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ  ولبياف اتجاه دلالة الفروؽ تـ  
   تطبيؽ اختبار

استجبببث أفراد عُُت انبحث فٍ نًعرفت دلانت انفروق فٍ يتىسطبث  LSDاختببر ( 7.جذول )

 (...كفبءة إدارة الأونىَبث ببعذَهب تبعبً نًتغُر دخم الاسرة )ٌ= 

كفبءة إدارة 

الأونىَبث 

 الاسرَت

 

ذخم انشهرٌ نلأسرةان  
 يُخفط

82.70.و =   

 يتىسط

...7.2و =   

 يرتفع 

012109و =   

   - يُخفط

*1.2100 يتىسط * -  

**.8200. يرتفع   02.9.**  - 

كفبءة إدارة 

الأونىَبث 

 انشخصُت

 

ذخم انشهرٌ نلأسرةان  
 يُخفط

2.09..و =   

 يتىسط

7920.0و =   

 يرتفع 

1..002و =   

   - يُخفط

*1028.9 يتىسط * -  

**.207.. يرتفع   020..**  - 

 الاستبُبٌ ككم

ذخم انشهرٌ نلأسرةان  
 يُخفط

..27..1و =   

 يتىسط

1012991و =   

 يرتفع 

و = 

1.920.8 

   - يُخفط

*7..72. يتىسط * -  

**.270.. يرتفع   1720.9**  - 

يتضح مف جدوؿ السابؽ أف اتجاه دلالة الفروؽ في متوسطات استجابات أفراد عينة 
الأولويات ببعدييا تبعاً لمتغير الدخؿ الشيري للؤسرة كاف لصالح  البحث في كفاءة إدارة

الاسر ذات الدخؿ المرتفع ثـ لصالح الاسر ذات الدخؿ المتوسط ثـ يأتي مستوي الدخؿ 
مستوى الدخؿ لممرأة العاممة لو تأثير المنخفض في الترتيب الأخير، ويرجع ذلؾ الي أف 

النساء ذوات الدخؿ الأعمى قد يكونف أكثر  أفكبير عمى كفاءتيا في إدارة الأولويات، 
عرضة لمتفويض، وىي ميارة أساسية لإدارة الأولويات، حيث يتمتع النساء ذوات الدخؿ 
الأعمى بمزيد مف الثقة في قدراتيف، مما قد يجعميف أكثر استعدادًا لتحمؿ المخاطر 

توفير التدريب ومنح الآخريف المسؤولية، وأيضا الحصوؿ عمى المزيد مف الموارد ل
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تحسيف كفاءة إدارة الأولويات لممرأة العاممة مف خلاؿ التركيز عمى  والدعـ، ويمكف
وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة كلا مف أسماء  تطوير الميارات والقدرات اللازمة لذلؾ.

يماف سيد )2022جماؿ ومروة السيد ) ( حيث أثبتوا 2022(، دراسة أمنية البكري وا 
وجود فروؽ في مستوي دخؿ الأسرة لصالح الدخؿ المرتفع، بينما أظيرت دراسة سموى 

يماف محمد ) ( أف الفروؽ في مستوي الدخؿ كاف لصالح الدخوؿ 2022عمى وا 
( وجود فروؽ 2020خفضة، وأيضا أظيرت دعاء عبد السلاـ، عطيات الشاوري )المن

 في مشاركة الأبناء في إدارة أولويات لصالح الدخؿ المرتفع.
 ممخص نتائج الفرض الثالث:

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في كفاءة إدارة الأولويات   -
كاف و  ،0.01يمي لربة الاسرة وبمستوي دلالو ببعدييا تبعاً لمتغير المستوى التعم

لصالح المستوي التعميمي العالي ثـ لصالح المستوي التعميمي المتوسط ثـ يأتي 
 المستوي التعميمي المنخفض في الترتيب الأخير.

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في كفاءة إدارة الأولويات  -
كاف و ،0.01المستوى الميني لربة الاسرة وبمستوي دلالو ببعدييا تبعاً لمتغير 

لصالح مستوي الميف العالي ثـ لصالح المستوي الميف المتوسطة ثـ يأتي مستوي 
 الميف دينا في الترتيب الأخير.

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في كفاءة إدارة الأولويات  -
كاف لصالح عدد و  ،0.01د الاسرة وبمستوي دلالو عدد أفرا ببعدييا تبعاً لمتغير

أفراد ثـ يأتي  6أفراد لأقؿ مف  4أفراد ثـ لصالح العدد مف  4أفراد الاسرة الأقؿ مف 
 أفراد فأكثر في الترتيب الأخير. 6مف  العدد

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث في كفاءة إدارة الأولويات  -
وكاف لصالح المستوي  ،0.01دخؿ الاسرة وبمستوي دلالو  لمتغيرببعدييا تبعاً 

في الترتيب  المستوي المنخفضالمرتفع ثـ لصالح المستوي المتوسط ثـ يأتي 
 الاخير.

 ومف خلاؿ ما سبؽ يتضح تحقؽ الفرض الثالث.
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 الفرض الرابع:
نسبة  تختمف نسب مشاركة متغيرات الدراسة الديموجرافية "كمتغير مستقل" في تفسير
التباين الخاصة بميارة التفويض "كمتغير تابع" تبعا لمعاملات الانحدار ودرجة 

 الارتباط.
 Multi (ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض تـ استخداـ معامؿ الانحدار المتعدد

Regression Analysis ( باستخداـ طريقة الخطوة المتدرجة للؤماـstepwise) )
مساىمة في تفسير نسبة التبايف في المتغير التابع، لمتعرؼ عمى العوامؿ الاكثر 

 ( يوضح ىذه النتائج.28والجدوؿ )
 ( الأهًُت انُسبُت ببستخذاو يعبيم الاَحذار )انخطىة انًتذرجت إنً الأيبو( 0.جذول )

ع
انًتغُر انتبب

ط 
ىَ

هبرة انتف
ي

 

انًتغُر 

 انًستقم

يعبيم 

 الارتببط

َسبت 

 انًشبركت
 انذلانت قًُت )ف(

يعبيم 

 الاَحذار
 انذلانت قًُت )ث(

 8281 1.2.78 .8271 8281 10.28.0 820.0 82919 انًهُت 

انًستىي 

 انتعهًٍُ
8200. 82777 9727.1 8281 82... 9200. 8281 

انذخم 

 انشهرٌ 
820.. 82.90 ..278. 8281 820.0 7290. 8281 

عذد أفراد 

 الأسرة
8279. 82..7 ..2900 8281 82.01 .2000 8281 

ميارة  أف المينة كاف أكثر العوامؿ تفسيرا لنسبة التبايف في السابؽ يتضح مف الجدوؿ
التفويض يميو المستوى التعميمي، يميو الدخؿ الشيري، وأخيرا يأتي عدد أفراد الأسرة، 

تؤثر طبيعة حيث  وىذا يظير دور مينة ربة الاسرة في مستوي ميارة التفويض لدييا،
عمي ميارتيا في التفويض، ويزيد احتماؿ تعرضيا لمتفويض مف  المينة لممرأة العاممة

قبؿ رؤسائيا، مما يساعدىا عمى تعمـ كيفية التفويض بشكؿ فعاؿ، وأيضا اكتساب 
ميارات إدارية مثؿ ميارات التخطيط والتنظيـ والتوجيو، ىذه الميارات ضرورية 

اطر ومنح الآخريف لمتفويض الفعاؿ، المرأة العاممة أكثر استعدادًا لتحمؿ المخ
 . المسؤولية، مما يجعميا أكثر قدرة عمى تفويض المياـ بشكؿ فعاؿ

 ممخص نتائج الفرض الرابع:
 أكثر العوامؿ تفسيرا لنسبة التبايف في ميارة التفويض.أف المينة  اتضح -

 ومف خلاؿ ما سبؽ يتضح تحقؽ الفرض الرابع.
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 الفرض الخامس:
الديموجرافية "كمتغير مستقل" في تفسير نسبة  تختمف نسب مشاركة متغيرات الدراسة
كمتغير تابع" تبعا لمعاملات الانحدار ودرجة "التباين الخاصة بكفاءة إدارة الأولويات 

 الارتباط.
 Multi (ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض تـ استخداـ معامؿ الانحدار المتعدد

Regression Analysis (اـ باستخداـ طريقة الخطوة المتدرجة للؤمstepwise) )
لمتعرؼ عمى العوامؿ الاكثر مساىمة في تفسير نسبة التبايف في المتغير التابع، 

 ( يوضح ىذه النتائج.29والجدوؿ )
 ( الأهًُت انُسبُت ببستخذاو يعبيم الاَحذار )انخطىة انًتذرجت إنً الأيبو(9.جذول )

ع
انًتغُر انتبب

 

ث
ىَب

لأون
ءة إدارة ا

كفب
 

انًتغُر 

 انًستقم

 يعبيم

 الارتببط

َسبت 

 انًشبركت
 انذلانت قًُت )ف(

يعبيم 

 الاَحذار
 انذلانت قًُت )ث(

انًستىي 

 انتعهًٍُ
8298. 8201. 1.120.. 8281 82.71 1128.0 8281 

 8281 ...92 82090 8281 002001 .8270 820.0 انًهُت

عذد أفراد 

 الأسرة
820.8 82.7. 072..9 8281 8208. 72079 8281 

انذخم 

 انشهرٌ
8270. 82.1. ..2.08 8281 82..7 .2..9 8281 

أف المستوي التعميمي لربة الاسرة كاف أكثر العوامؿ تفسيرا  السابؽ يتضح مف الجدوؿ
لنسبة التبايف في كفاءة إدارة الأولويات يميو المينة، يميو عدد أفراد الأسرة، وأخيرا يأتي 

التعميمي لممرأة العاممة حيث يؤثر عمى المستوى الدخؿ الشيري، وىذا يوضح دور 
كفاءتيا في إدارة الأولويات، يوفر التعميـ العالي لممرأة العاممة فيمًا أفضؿ لمبادئ 
الإدارة، بما في ذلؾ أىمية إدارة الأولويات، وايضا يجعميا أكثر قدرة عمى تقييـ 

نقدي، مما قد يساعد المعمومات واتخاذ القرارات السريعة، وينمي القدرة عمى التفكير ال
 المرأة العاممة عمى تحديد الأولويات بشكؿ أكثر فاعمية.

 ممخص نتائج الفرض الخامس:
أف المستوي التعميمي لربة الاسرة كاف أكثر العوامؿ تفسيرا لنسبة التبايف في  اتضح -

 كفاءة إدارة الأولويات.
 ومف خلاؿ ما سبؽ يتضح تحقؽ الفرض الخامس.
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 توصيات البحث
 عمى ما أسفرت عنو نتائج البحث الحالي توصي الباحثتان بالتالي:بناء 

 :أولا: توصيات خاصة بالجيات المعنية بالمرأة والأسرة
  إعداد برامج تدريبية لربات الأسر لتنمية وعييف بالميارات التي تحدث التوازف بيف الأدوار

المرأة بالميارات اللازمة المختمفة ليا بما يحقؽ أقصي درجة مف الكفاءة، بيدؼ تزويد 
لتحسيف كفاءتيا في العمؿ، مما سيساعدؾ عمى تحقيؽ أىدافيـ المينية والشخصية، 

وتتناوؿ ىذه البرامج موضوعات متنوعة، مثؿ التفويض، تحديد الأىداؼ ووضع 
 بناء الثقة ونقؿ السمطة، التغمب عمى التحديات الأولويات، دارة الوقت،

 دارة الأولويات، تنظيـ الجمعيات الخاصة ب المرأة منتديات وندوات حوؿ التفويض وا 
بيدؼ تبادؿ الخبرات والأفكار بيف النساء، وتقديـ الدعـ والتوجيو لممرأة. تساعد ىذه 

المجموعات المرأة عمى مشاركة تجاربيا وأفكارىا مع الأخريات، وتمقي الدعـ 
 والتوجيو منيف. 

 ميمية وتدريبية حوؿ الميارات وخاصة تخصيص المزيد مف الموارد لتطوير مواد تع
دارة الأولويات مصممة خصيصًا لمنساء.  التفويض وا 

 :ثانيا: توصيات خاصة بوسائل الإعلام
  تقديـ برامج تدريبية متخصصة في تنمية الميارات وخاصة ميارة التفويض وميارة

والمعارؼ إدارة الوقت، تساعد ىذه البرامج ربات الاسر عمى اكتساب الميارات 
 اللازمة لتطبيؽ ىذه الميارات في عمميـ والحياة الاسرية.

   نشر وسائؿ الإعلاـ العديد مف المعمومات والمقابلات والمقالات حوؿ أىمية
دارة الوقت وكفاءة إدارة الأولويات، وتقدـ نصائح وممارسات مفيدة  التفويض وا 

ظيار الفوائد العممية لتطبيؽ ىذه الميارات، يمكف أف تساعد ىذه الوسائؿ في إ
دارة الوقت للؤفراد.  لمتفويض وا 

  دارة تخصيص المزيد مف المساحة لموضوعات تنمية ميارات المرأة مثؿ التفويض وا 
الوقت في التغطية الإخبارية والمحتوى الإعلامي، واستخدـ قصص النجاح لإلياـ 

 الأفراد عمى تحسيف مياراتيـ.
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 :والباحثينثالثا: توصيات خاصة بالمتخصصين 
  دارة الوقت، بيدؼ فيـ أفضؿ لمعوامؿ التي إجراء البحوث حوؿ الميارات القيادية وا 

 .تؤثر عمى ىذه الميارات، وتطوير أساليب جديدة لتطويرىا
 ومواقع إلكترونية،  نشر نتائج البحوث في المجلات العممية وكتب والمراجع العممية

حيث يساعد نشر النتائج في نشر بيدؼ إتاحة ىذه المعمومات لمجميور العاـ، 
 .الوعي، وتوفير المعمومات اللازمة للؤفراد لتحسيف مياراتيـ

  ،دارة الأولويات تقديـ التدريب مف خلاؿ إعداد دورات تدريبية حوؿ التفويض وا 
لتمبية احتياجات النساء مف مختمؼ الخمفيات والمستويات المينية بيدؼ تزويدىـ 

 كفاءتيـ في ىذه المجالات.بالميارات اللازمة لتحسيف 
  التعاوف مع الجمعيات الخاصة بالمرأة والمؤسسات التعميمية والشركات لتوفير فرص

تدريب لمنساء، مما يساعد المرأة عمى اكتساب السموؾ والميارات اللازمة لحسف 
 استغلاؿ مواردىـ وتحقيؽ أىدافيـ، وتتوافؽ مع احتياجاتيـ وتطمعاتيـ.

 -المراجع: 
 المراجع العربيةأولا: 

إبراىيـ جلاليف إبراىيـ، سكينة محمد عبد الرحمف، عواطؼ عبد العزيز لبني  (1
(: تأثير عمؿ المرأة عمى استقرار الأسرة مف وجية نظر الزوجيف، المودة 2018)

 .لمتنمية الأسرية، جمعية المودة لمتنمية الأسرية، المممكة العربية السعودية
العلاقة بيف تفويض السمطة وفاعمية اتخاذ القرارات  (:2006إبراىيـ عفيؼ إبراىيـ ) (2

مف وجية نظر أعضاء الييئة التدريسية في الجامعات  في الأقساـ الأكاديمية
جامعة النجاح الوطنية، كمية الدراسات العميا، نابمس،  الفمسطينية، رسالة ماجستير،

 فمسطيف.
ة الأداء التدريسي لمطالبة (: برنامج تدريبي لتنمي2011أحلاـ عبد العظيـ مبروؾ ) (3

المعممة تخصص الاقتصاد المنزلي في ضوء التحديات المعاصرة، المؤتمر العممي 
السنوي العربي السادس، الدولي الثالث، كمية التربية النوعية، جامعة المنصورة، 

 إبريؿ. 15- 14، 1مج
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الإدارة العامة دار، إدارة مكتبية 267(: إدارة الوقت 2004الإدارة لممكتبية العامة ) (4
لتصميـ وتطوير المناىج، المؤسسة العامة لمتعميـ الفني والتدريب الميني المممكة 

 العربية السعودية.
(: الوعي بإدارة الأولويات وعلاقتو 2022أسماء صفوت جماؿ، مروة مسعد السيد ) (5

بالمرونة النفسية لمطالبات الجامعيات المتزوجات، مجمة بحوث التربية النوعية، 
 .، ابريؿ، جامعة المنصورة66ع

(: الميارات الادارية ودورىا في تمكيف المرأة 2020أسماء محمد اسماعيؿ ) (6
الكويتية العاممة كمدخؿ لمتنمية البشرية، المجمة العممية لعموـ التربية النوعية، 

 ، يونية.11ع
الدولي (: منطمقات ثقافة إدارة الوقت في الفكر 2021أفراح ممياني، إلياس شرفة ) (7

الصيف، الياباف، الجزائر أنموذجا"، مجمة العموـ الإنسانية لجامعة أـ “والمحمي 
 ، ديسمبر.3، ع8البواقي، جامعة العربي بف مييدي، مج

الكفاءة الإدارية للاـ في ظؿ تطبيقات تكنولوجيا  (:2011إلياـ أسعد عبد السميع ) (8
بناء، رسالة دكتوراه، جامعة المعمومات وأثرىا عمى تنمية ميارات الاتصاؿ لدى الأ

 عيف شمس، كمية التربية النوعية.
(: الوعي بإدارة الحياة الأسرية 2022أمنية محمد البكري، إيماف أحمد سيد ) (9

وعلاقتو بالاستقرار الأسري لدى عينة مف حديثات الزواج، مجمة البحوث في 
 .، يناير38، ع8مجالات التربية النوعية، مج

(: اتجاه الزوجة نحو 2021إلياـ أسعد عبد السميع ) أميرة حسف عبدالعاؿ، (10
الاستيلاؾ الأخضر وأثره عمى الإدارة المالية للؤسرة، المجمة العممية لمدراسات 

 ، مايو.16، ع2والبحوث التربوية والنوعية، ج
(: إدارة أولويات الاستيلاؾ وعلاقتو بالأمف 2018آية عبد الشافي عمى ) (11

المجمة  لتسعير النفسي مف منظور ربة الأسرة،الاقتصادي الأسري في ضوء ا
  .34المصرية للاقتصاد المنزلي، ع
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 البحوث في مجالات التربية النوعيةمجلة 

(: دور الرياده النسائية وأثره في دعـ معطيات 2021ايمف فاروؽ الغريب ) (12
(، المجمة العممية 2030التنمية المستدامة في ضوء خطة التنمية المستدامة )

 .2، ع12، مجلمدراسات التجارية والبيئية، جامعة قناة السويس
(: إدارة الوقت وعلاقتيا بالعقد ٧١٧٠بالساسي مباركة، زوا عبد الحاكـ ) (13

النفسي دراسة ميدانية عمى عينة مف عماؿ بمديات دائرة سيدي خويمد، رسالة 
ماجستير، كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح ورقمة، 

 الجزائر.
التفويض في القانوف الإداري، وزارة الإعلاـ (: 2017برىاف خميؿ زريؽ ) (14

 .1السوريا، ط
التفويض كما تمارسو الأميات وعلاقتو بالميارات  (:2020تغريد سيد أحمد ) (15

الشخصية للؤبناء في مرحمة الطفولة المتأخرة، مجمة البحوث في مجالات التربية 
 ، مايو.28، ع6النوعية، مج

أثر تفويض السمطة عمى أداء  (:2021تومي نور الديف، بمقاسيمي عبد الله ) (16
 ، قسـكمية الحقوؽ والعموـ السياسية العامميف في بمدية تيميموف، رسالة ماجستير،
 العموـ السياسية، جامعة العقيد أحمد دراية.

(: تدريس ميارات التفكير مع مئات الأمثمة 2003جودت أحمد سعادة ) (17
 ردف، عماف.، دار الشروؽ لمنشر والتوزيع، الأ1التطبيقية، ط

حسف أحمد عطية، سمير عبد المطيؼ مصطفى، محمد السيد عكاشة  (18
(: التفويض الإداري ودوره في تحقيؽ التعاقب القيادي لتأميف احتياجات 2021)

القادة بالمؤسسات الرياضية، المجمة العممية لعموـ وفنوف الرياضية، جامعة حمواف، 
 .55كمية التربية الرياضية لمبنات، مج 

، 1(: فف إدارة الوقت، دار ىماليؿ لمنشر والتوزيع، ط2015صبري ) حسيف (19
 أبو ظبي، الإمارات.

(: أساليب إدارة 2023حسيف عبد القادر الجيوري، عموي سقاؼ العيدروس ) (20
الوقت وعلاقتيا بميارات الإبداع الإداري "دراسة ميدانية عمى مدارس ساحؿ 

 ، يونيو.2، ع5امعة، إقميـ سبأ، مجحضرموت"، المجمة العممية لجامعة إقميـ سبأ ج
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(: فعالية برنامج إرشادي قائـ عمى العلاج بالمعني 2020حناف محمد سيد ) (21
لتنمية إدارة الوقت وعلاقتو بفعالية الذات لدي عينة مف طالبات الجامعة، جامعة 

، 2، ج17بني سويؼ، مجمة كمية التربية، جامعة بني سويؼ، كمية التربية، مج
 ، ابريؿ.93ع
، الدار العالمية لمنشر والتوزيع، 1(: إدارة الوقت، ط2018خالد سعد محمد ) (22

 مصر.
(: الأنماط القيادية لممرأة 2021دعاء عمر عبد السلاـ، أمنية محمد البكري ) (23

مجمة البحوث في  وعلاقتيا بإدارة الأزمات الحياتية كمدخؿ لتنمية المستدامة،
، 33، ع7لنوعية، جامعة المنيا، مصر، مجكمية التربية ا مجالات التربية النوعية،

 مارس.
(: المساندة 2018دعاء عمر عبد السلاـ، رانيا محمود عبد المنعـ ) (24

الاجتماعية لممرأة المعيمة وعلاقتيا بكفاءتيا الإدارية والأدائية، المؤتمر الدولي 
-23السادس العربي العشروف للاقتصاد المنزلي " الاقتصاد المنزلي وجودة التعميـ"

 .4، ع28ديسمبر، مجمة الاقتصاد المنزلي، مج24
(: فاعمية برنامج 2020دعاء عمر عبد السلاـ، عطيات محمود الشاوري ) (25

الرحلات المعرفية عبر  Web - Quest إرشادي قائـ عمى إستراتيجية لتنمية
الويب وعي الأبناء بالمشاركة في إدارة الأولويات وعلاقتو بالمسئولية الاجتماعية، 

 .، يوليو19مجمة بحوث عربية في مجالات التربية النوعية، ع
(: استخداـ ربة الاسرة لميارة التفويض وعلاقتو 2016دعاء محمد ذكي ) (26

بالميارات الإدارية للؤبناء في مرحمة الطفولة المتأخرة، مجمة الاقتصاد المنزلي، 
 .4، ع26مج

(: استراتيجية إدارة الوقت بوصفيا 2022رافد حميد عباس، امير جواد كاظـ ) (27
فعاؿ ودورىا في الحد مف الارىاؽ الوظيفي، مجمة احدى استراتيجيات التواصؿ ال

 ، سبتمبر.3، ع  18الغري لمعموـ الاقتصادية والإدارية، جامعة الكوفة، مج 
(: أثر إدارة الوقت عمى أداء أعضاء مجمس ٧١٠٢ردينو محمد محمود ) (28

 النواب الأردني، رسالة ماجستير، كمية الاعماؿ، الأردف.
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حمد عمر، فاطمة مصطفي أحمد، أسماء رشا عبد العاطي راغب، سعاد م (29
(: فاعمية برنامج ارشادي لتعزيز ميارات ريادة الاعماؿ 2023مرزوؽ عبد العزيز )

 ، ابريؿ.17جنوب، ع –لدى الشباب الجامعي، مجمة حوار جنوب 
(: 2021رغدة محمود أحمد، رشا عبد العاطي راغب، دلاؿ مطمؽ الضواحي ) (30

ارات القيادة الإبداعية لدى المرأة الكويتية العاممة، فاعمية برنامج إرشادي لتعزيز مي
 ، ديسمبر.2، ع37المجمة المصرية للاقتصاد المنزلي، مج

(:" التفكير الابداعي لربة الأسرة وعلاقتو بإدارة 2021ريياـ كامؿ السعيد ) (31
 ، ديسمبر.37الدخؿ المالي الأسري " المجمة المصرية للاقتصاد المنزلي، مج

 .5(: إدارة الأولويات الأىـ أولا، مكتبة جرير، ط2007)ستيفف ر كوفي  (32
(: تفويض الصلاحيات وعلاقتو بمعنويات 2010القحطاني ) سعيد يحيى (33

العامميف بجوزات منطقة مكة المكرمة، رسالة ماجستير، تخصص العموـ الإدارية، 
 قسـ العموـ الإدارية، جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية، الرياض.

(: تحديات معاصرة للؤسرة المسممة 2023عودي، عكاشة راجع )سفياف مس (34
 .32، ع23)مفاىيـ، أسباب، حموؿ(، مجمة الإحياء، مج

الوعي بدور المواقع  (:2022سموى محمد عمي، إيماف السيد محمد ) (35
عينة مف  الإلكترونية المتخصصة وعلاقتو ببعض ميارات القيادة الأسرية لدى

 ، يوليو.68التربية النوعية، جامعة المنصورة، عربات الأسر، مجمة بحوث 
سميرة أحمد قنديؿ، رشا رشاد منصور، ولاء عبد الرحمف، سارة عبد الحميد  (36

(: إدارة الوقت لدى ربة الأسرة وعلاقتو بالمسؤوليات الحياتية 2021رمضاف )
مية لدييا، مجمة كمية التربية النوعية لمدراسات التربوية والنوعية، جامعة بنيا، ك

 ، مايو. 16التربية النوعية، ع
(: تفويض السمطة ودوره في تحقيؽ 2020ضياء الديف ىباز، نبيؿ حميمو ) (37

كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية، قسـ العموـ  الفعالية التنظيمية، رسالة ماجستير،
 الاجتماعية، جامعة محمد خيضر بسكرة.

(: أثر إدارة الوقت عمى أداء المستشفيات الخاصة ٧١٠٢)طالب عيادة عمى  (38
 في الأردف، رسالة ماجستير، كمية الأعماؿ، جامعة عماف العربية، الأردف. 
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(: التفويض الإداري، مؤسسة طيبة لمنشر 2015عاطؼ عبد الله المكاوي ) (39
 ، القاىرة.1والتوزيع، ط

عمى تنمية  (: أثر تفويض الصلاحيات2010عبد العزيز محمد الحمو ) (40
الميارات الإدارية لمعامميف" دراسة ميدانية عمى الجامعات الفمسطينية في قطاع 

 غزة"، رسالة ماجستير، كمية التجارة، قسـ إدارة الاعماؿ، الجامعة الاسلامية، غزة.
(:إدارة الوقت وأثره عمى أداء الموارد البشرية 2020عبد الفتاح محمود ادريس ) (41

 ، ديسمبر.11، ع10ة البحوث والدراسات الشرعية، مجمف منظور إسلامي، مجم
(: علاقة إدارة الوقت 2023عبد القادر صالح عيسى، عادؿ صالح الينداوي ) (42

بالإبداع الإداري دراسة ميدانية في ديواف مجمس النواب في ليبيا، مجمة الدراسات 
 ، أكتوبر.3، ع6الاقتصادية، كمية الاقتصاد، جامعة سرت، مج

(: البحث العممي أسسو 2014دليمي، عمي عبد الرحيـ صالح )عصاـ حسف ال (43
 ، الرضواف لمنشر والتوزيع، عماف.1ومناىجو، ط

(: البحث التربوي الإجرائي كأحد فروع البحث 2012عماد شوقي ممقي ) (44
 العممي، عالـ الكتاب، القاىرة.

(: فاعمية برنامج قائـ عمى 2020فاطمة محمد أبو الفتوح، سناء محمد أحمد ) (45
إدارة المعرفة لتنمية قيـ المواطنة الرقمية لدى المراىقيف في ضوء التحديات 

المعاصرة، مجمة البحوث في مجمة التربية النوعية، كمية التربية النوعية جامعة 
 ، مايو. 28، ع 6المنيا، مج

(: إدارة الوقت مفاىيـ _ ٧١١٢، نجوى رمضاف أحميد )قاسـ نايؼ عمواف (46
 الأردف. دار الثقافة لمنشر والتوزيع، عماف،، ٧عمميات _ تطبيقات، ط

(: فف الجميورية الجديدة: أحلاـ المرأة المصرية لا تعرؼ 2022مايا مرسي ) (47
 ، ابريؿ.86، ع22المستحيؿ، مجمة الديمقراطية، مؤسسة الأىراـ، مج 

 (:عمؿ المرأة بيف الحاجة الاقتصادية والمكانة الاجتماعية2022ماية رمضاني) (48
مجمة الرواؽ لمدراسات الاجتماعية والإنسانية، المركز الجامعي أحمد زبانة  ،

 .، يونيو1، ع8مخبر الدراسات الاجتماعية والنفسية والانثروبولوجية، مج، غميزاف
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الكتب، ، دار 3(: مناىج البحث العممي، ط2019محمد سرحاف عمي ) (49
 صنعاء، الجميورية اليمنية.

(: المفاىيـ الحديثة في عمـ 2010محمد عزات الحلالمة، احمد نافع المدادحة ) (50
 ، عماف.1الإدارة، دار إثراء لمنشر والتوزيع، ط

(: إدارة الأولويات أحد سبؿ الوقاية مف الأزمات، 2000محمد محمد الشافعي ) (51
والكوارث، جامعة عيف شمس، كمية المؤتمر السنوي الخامس لإدارة الأزمات 

 ، أكتوبر.2التجارة، مج
دور تفويض السمطة في تحقيؽ التميز  2023محمد محمد عبد المنعـ  (52

المؤسسي دراسة تطبيقية عمى القطاع المصرفي، جمة العممية لمبحوث والدراسات 
 .4، ع37التجارية، مج 

وزارة الثقافة،  افاؽ المعرفة، لإنساف وسباؽ الوقت،ا(: 2022محمد نظاـ ) (53
 .701ع ، 61مج

، المجموعة 1(: ميارات المدرب المتميز، ط2009مدحت محمد أبو النصر ) (54
 العربية لمتدريب والنشر، القاىرة، مصر.

 7) التنمية البشريػػػػػػة قطػػػػػػػػػػػػاع تمكػػػػػػػػػػػيف المػػػػػػػػػػػرأة تقرير (:2022مجمس الوزراء ) (55
مجمس الوزراء، مركز المعمومات ودعـ اتخاذ القرار،  ،(الإنجػػػػػػازاتمف  سنوات
 مصر.

مصطفى محمد معيتيؽ، عمر سالـ عبد الدائـ، حواء إبراىيـ القزيري  (56
(: تفويض السمطة وعلاقتيا بالأداء الوظيفي لدى معممي مدارس التعميـ 2021)

، 7امعة مصراتة، ليبيا، مجالثانوي ببمدية مصراتة، المجمة العممية لكمية التربية، ج
 ، سبتمبر.18ع
(: أثر التفويض في رفع الأداء الإداري لمعامميف: 2022معاوية موسى محمد ) (57

 وجية نظر العامميف بالشركة السودانية لمتوليد المائي والطاقات دراسة ميدانية مف
دوؿ مركز بحوث ودراسات  مجمة القمزـ لمدراسات الأمنية والاستراتيجية، ،المتجددة

 ، يونيو.9الدولية بتركيا، ع حوض البحر الأحمر وجامعة سميماف
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(: أساليب إدارة الوقت، مجمة الروائز، 2023مناؿ بو الميؼ، زىير شلابي ) (58
 .1، ع7مج

دور تفويض السمطة في تحسيف أداء القيادات الادارية  (:2018نادية كاىية ) (55
لولاية ورقمة، رسالة ماجستير، مف وجية نظر الموظفيف دراسة حالة مديرية التربية 

 .كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، قسـ العموـ السياسية، جامعة قاصدي مرباح ورقمة
(: تحديات تعزيز تمكيف 2022نايفة مناحى البقمى، حسيف محمد الحکمى ) (60

المرأة السعودية العاممة في القطاع الخاص وآليات التعامؿ معيا مف وجية نظر 
 ، يناير.2، ع71تماعييف، مجمة الخدمة الاجتماعية، مجالأخصائييف الاج

(: 2021حابس محمد حتاممو، لنا زىير شقيرات ) ،نجوى عبد الحميد دراوشو (61
مستوى الوعي السائد لدى طمبة المرحمة الثانوية العامة في قصبة إربد بأىمية إدارة 

، 4، ع14مجالوقت واستثماره، مجمة العموـ التربوية والنفسية، جامعة القصيـ، 
 .يونيو

بالمفيوـ الاستراتيجي، دار  إدارة الوقت (:2015) نواؿ عبد الكريـ الأشيب (62
 ، عماف، الأردف.1، طأمجد لمنشر والتوزيع

(: أولويات الاستيلاؾ 2022نيباؿ فيصؿ عبد الحميد، سموى محمد عمي ) (63
بحوث وعلاقتيا بالتوازف الأسري لدى ربات الأسر في ظؿ جائحة كورونا، مجمة 

 .، ابريؿ، جامعة المنصورة66التربية النوعية، ع
(: أثرت تفويض الصلاحيات عمى كفاءة الجياز 2016ىاني حامد عز الديف ) (64

الإداري في المؤسسات الحكومية جامعة الجوؼ نموذجا، مؤتمر التنمية الإدارية" 
 الواقع والطموح"، المممكة العربية السعودية.

الناصر، أسماء أحمد عبد اليادي، أمنية محمد  ىبو أحمد مجاىد، إسراء عبد (65
(: تمكيف المرأة وتباينات الحصوؿ عمى خدما 2024صابر، أية يعقوب حمود ة )

ت الصحة الإنجابية في مصر، السكاف بحوث ودراسات، الجياز المركزي لمتعبئة 
 ، يناير.106العامة والاحصاء، ع

مجمة  غرافية في إدارة الوقت،(:أثر العوامؿ الديمو 2022ىبو عبد المطيؼ رجا ) (66
 .6رماح،ع  ،مركز البحث وتطوير الموارد البشرية رماح لمبحوث والدراسات،
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(: تمكيف المرأة اقتصاديا توجو 2022ىدي إبراىيـ أحمد، ميا رضواف محمد ) (67
متجدد نحو تنمية مستدامة، المجمة العممية للاقتصاد والتجارة، كمية التجارة، جامعة 

 .1، ع53عيف شمس، مج
(: عمؿ المرأة بيف الواجبات الأسرية والتحديات المينية، 2014ىند حميدة ) (68

، ٠٠أنسنة لمبحوث والدراسات المركز الجامعي غميزاف، قسـ عمـ الاجتماع، ع
 ديسمبر.

، مجمة ففُّ إدارة الوقت. كيؼ يمكننا تطوير ذواتنا (:2021) ىويدا صالح (69
 .71في، عالجوبة، مركز عبد الرحمف السديري الثقا

(: تحسيف فعالية الأداء المؤسسي مف خلاؿ 2011وصفي الكساسبة ) (70
 العممية، عماف، الاردف. تكنولوجيا المعمومات، دار اليازوري

وفاء فؤاد شمبي، نجلاء فاروؽ الحمبي، عبير أنور ىلاؿ، إيماف سمير  (71
في  (: الميارات القيادية لممرأة العاممة وعلاقتيا بإدارة الضغوط2022مصطفى )

 ، يونيو.15ظؿ التحديات المعاصرة، المجمة العممية لعموـ التربية، ع
(: التمكيف الاقتصادي 2023وليد أميف عبد الخالؽ، حناف حسف حسيف ) (72

: الفرص والتحديات، 2030لممرأة المصرية في سياؽ اىداؼ التنمية المستدامة 
، 104صاء، عالسكاف بحوث ودراسات، الجياز المركزي لمتعبئة العامة والاح

 يناير.
 ثانيا: المراجع الاجنبية

73) Alice Weydt, RN (2010): Developing Delegation Skills, 

Ojin: The Online Journal of Issues in Nursing Vol. 15, No. 2, 

May. 

74) Arun Saini (2016): Work–Life Balance: Keep the Cycle 

Moving – Find a purpose, set priorities, and Manage Time Well 

Then Reassess and Reset, the journal Frontiers in Pediatrics, 

Vol 3, Art 118, January. 

75) Craig E Gordon, Steven C Borkan (2015): Recapturing 

time: a practical approach to time management for physicians, 

Postgrad Med J 2014;90:267–272.  
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76) Edward L. Baker, Susan A. Murphy (2022): Delegation: A 

Core Leadership Skill, Public Health Manag Pract, Vol 28, No 

4, July/August. 

77) Edward L. Baker, Susan A. Murphy (2023): Setting 

Priorities and Managing Time: Core Leadership Skills, Public 

Health Manag Pract, Vol 29, No 5, September/October. 

78) Jan Grobovšek (2020): Managerial Delegation, Law 

Enforcement, and Aggregate Productivity, The Review of 

Economic Studies, Vol 87, No 5, October. 

79) John A Romas, Manoj Sharma (2017). Practical stress 

management: A comprehensive workbook. Academic Press, 

Seventh Edition. 

80) John Nkeobuna. Nnah Ugoani (2020): Effective Delegation 

and Its Impact on Employee Performance, International Journal 

of Economics and Business Administration, Vol 6, No 3. 

81) K. Majin Bella (2023): The Influence of Time Management: 

Balancing WORK And Personal Priorities, International 

Journal of Scientific Research in Modern Science and 

Technology, Vol 2, No 1. 

82) Kalan R. Norris, Hamed Ghahremani, G. James Lemoine 

(2021): Is it Laissez- Faire Leadership or Delegation? A 

Deeper Examination of an Over-Simplified Leadership 

Phenomenon, Journal of Leadership & Organizational Studies, 

Vol 28, No 3. 

83) Laker, Benjamin, Bolade-Ogunfodun, Yemisi, Mariani, 

Marcello (2021) Embrace delegation as a skill to strengthen 

remote teams, MIT Sloan Management Review, 63(1). 

84) Norman E Fenn, Kimberly S Plake (2020): Developing 

delegation skills, American Journal of Health-System 
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 (تنمية مهارة التفىيض للمرأة العاملة وإدارة الأولىيات بكفاءة دليل) ملحق

إدارة  دلٌلك الً مهارة التفوٌض وكفاءة
 الاولوٌات

الناجحة هً التً تكتشف مهارات كل فرد من أفراد أسرتها،  مرأةال
هذا بعض الوقت لتقومً أنت  وسٌمنحك ،الصحٌحفً المكان ا وتوظفه

أفضل ما ٌكون، امنحً أسرتك وأحبائك الثقة لتخرجً إلى  بمهامك على
المجتمع أفرادا فاعلٌن واثقٌن فً قدراتهم وقادرٌن على التغٌٌر وثقً بأن 

علٌك فً البداٌة إلا أنه سٌمنحك الكثٌر من  مختلفهذا السلوك وإن كان 
 المهام المنجزة على أفضل وجه
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 أولا: مهارة التفوٌض
 مقدمة 

  للمرأة التفوٌض أهمٌة 
 التفوٌض فً المرأة تواجه التً التحدٌات 
 الفعال التفوٌض عناصر 
 ناجح بتفوٌض للقٌام أساسٌة خطوات 

 الفعال التفوٌض مفاتٌح 

 التفوٌض فً مهارتك لتحسٌن نصائح 

 ثانٌا: كفاءة إدارة الأولوٌات
 مقدمة 
 للمرأة الأولوٌات إدارة أهمٌة 
 الأولوٌات إدارة فً الكفاءة لتحقٌق خطوات 
 الأولوٌات إدارة كفاءة لتحقٌق الطرق أفضل 
 أولوٌاتك لتحدٌد النصائح أهم 
 بكفاءة الأولوٌات لإدارة للمرأة نصائح 

 اتباعها العاملة للمرأة ٌمكن التً الممارسات بعض
 الأولوٌات وإدارة التفوٌض فً مهاراتها لتحسٌن

 العناصر
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 أولا: مهارة التفوٌض

 

 مقدمة

ولكن قد تواجه المرأة بعض  ،مهارة أساسٌة للنجاح فً العمل، سواء للرجال أو النساء
ٌمكن تعرٌف  التحدٌات فً التفوٌض، وذلك بسبب بعض العوامل الاجتماعٌة والثقافٌة.

التفوٌض بأنه عملٌة منح السلطة والمسؤولٌة إلى شخص آخر للقٌام بمهمة أو مجموعة 
أساسٌة للنجاح فً الحٌاة المهنٌة، حٌث ٌساعد على زٌادة  من المهام. وهو مهارة

 الإنتاجٌة، وتحسٌن الكفاءة، وتطوٌر المهارات القٌادٌة

 :أهمية التفويض

 الأكثر المهام على تركز أن للمرأة ٌمكن: أهمٌة الأكثر المهام على التركٌز 

 .الآخرٌن إلى أهمٌة الأقل المهام تفوٌض خلال من أهمٌة

 الوقت تحرٌر خلال من الإنتاجٌة زٌادة على التفوٌض ٌساعد: الإنتاجٌة زٌادة 

 .أهمٌة الأكثر المهام على للمرأة للتركٌز والجهد

 توزٌع ضمان خلال من الكفاءة تحسٌن على التفوٌض ٌساعد: الكفاءة تحسٌن 

 .بها القٌام فً كفاءة الأكثر الأشخاص على المهام

 القٌادٌة المهارات تطوٌر على التفوٌض ٌساعد: القٌادٌة المهارات تطوٌر 

 .وتوجٌههم الآخرٌن لتدرٌب الفرصة منحهم خلال من للمرأة

 وذلك المرأة، لدى التوتر تقلٌل إلى التفوٌض ٌؤدي: التوتر تقلٌل على ٌساعد 

 .الآخرٌن مع المسؤولٌة مشاركة على قادرة تكون لأنها
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 مهارات تطوٌر إلى التفوٌض ٌؤدي: الآخرٌن مهارات تطوٌر على ٌساعد 

 المزٌد وتحمل جدٌدة مهارات لتعلم الفرصة منحهم خلال من وذلك الآخرٌن،

 .المسؤولٌة من

 بحٌث تتفرغ للقٌام بالمسئولٌات الهامة التً لا ٌمكنك  :توفٌر الوقت والجهد

 .كفاءةالتفوٌضها، والبحث عن أسالٌب وتقنٌات جدٌدة لتحسٌن 

 بشكل ٌحقق أقصى استفادة ممكنة من الموارد البشرٌة بحٌث  :توزٌع العمل

بشكل  لا نجازهٌقوم بالعمل الشخص الذي ٌمتلك المهارات والخبرات اللازمة 

 .أفضل

 جدٌدة فً مهام جدٌدة بدلاً من الروتٌنٌة التً اعتدت علٌها :اكتساب خبرات. 

 التفويض في المرأة تواجه التي التحديات

 :ٌلً ما التفوٌض فً المرأة تواجه التً التحدٌات تشمل

 تشعر المرأة بالخوف من فقدان السٌطرة على قد  الخوف من فقدان السٌطرة

 .التً تفوضها، مما قد ٌؤدي إلى عدم تفوٌضها بشكل كاف     المهام 

  تشعر المرأة بالخوف من عدم ثقتها قد  الخوف من عدم الثقة بالآخرٌن

وجه، مما قد ٌؤدي إلى عدم تفوٌضها بشكل  بالآخرٌن للقٌام بالمهام على أكمل

 .فعال

  بالضغط الاجتماعً لتكون مسؤولة عن  تشعر المرأة قد التوقعات الاجتماعٌة

.  كل شًء، مما قد ٌؤدي إلى عدم تفوٌضها بشكل كاف 

 وجه أكمل على تتم سوف أنها ٌضمن بالمهمة قٌامهم أن اعتقادهم. 

 الاخرٌن وضغط تكلٌف كثرة بسبب مكروهٌن ٌصبحوا أن من خوفهم 

 .بالأعمال

 المجازفة. من الخوف 

 التفويض الفعال عناصر

 ٌجب اتباعها لتحقٌق تفوٌض فعال، وهً كالتالً: نقاطهناك عدة 

ٌجب تحدٌد المهام التً ٌمكن تفوٌضها إلى تحدٌد المهام التً ٌمكن تفوٌضها:  .1

 الآخرٌن، مع مراعاة المعاٌٌر التالٌة:

  تفوٌض المهام الأقل أهمٌة إلى الآخرٌن، مع أهمٌة المهمة: ٌجب

 الاحتفاظ بالمهام الأكثر أهمٌة للمرأة العاملة.

  مهارات الشخص المفوض: ٌجب أن ٌكون الشخص المفوض لدٌه
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 المهارات والقدرات اللازمة للقٌام بالمهمة على النحو المطلوب.

  رغبة الشخص المفوض: ٌجب أن ٌكون الشخص المفوض على استعداد

قٌام بالمهمة، وأن ٌشعر بالثقة فً قدرته على القٌام بها على النحو لل

 المطلوب.

بعد تحدٌد المهام التً ٌمكن تفوٌضها، ٌجب اختٌار الشخص المناسب للمهمة:  .2

 اختٌار الشخص المناسب للقٌام بها.

ٌجب شرح المهمة للمفوض بوضوح، مع توضٌح شرح المهمة للمفوض:  .3

 عاٌٌر التً سٌتم على أساسها تقٌٌم أداءه.التوقعات منه، وتحدٌد الم

ٌجب توفٌر الدعم للمفوض من خلال تقدٌم التدرٌب توفٌر الدعم للمفوض:  .4

 والتوجٌه اللازمٌن له.

 من وذلك ،أداء المفوض بشكل مستمر وتقٌٌم ٌجب متابعةمتابعة أداء المفوض:  .5

 .اللازمٌن والدعم التوجٌه تقدٌم أجل

 :ناجح بتفويض خطوات أساسية للقيام

  صفحة منهم لكل اجعل ثم تفوٌضه، سٌتم الذي الفرٌق بأعضاء قائمة اعد 

 الضعف نقاط اكتب بعدها قوته، نقاط شخص كل اسم تحت وسجل به، خاصة

 لدٌه. التً الخلل أو

  تفوٌضها فً ترغب التً الأعمال حدد. 

 المهمات من مهمة لكل زمنٌاً  إطاراً  ضع. 

 الأولى، الخطوة فً حددناها والتً والضعف القوة بنقاط معرفتك على بناء 

 .لأدائها المناسب الشخص مهمة كل أمام ضع

  منه ترٌد التً المهمة علٌه واطرح تفوٌضه، قررت الذي الشخص استدع 

 من – ستلاحظ أداءها، ٌمكنه وكٌف لها رؤٌته فً معه تناقش ثم إنهاءها،

 .بها للقٌام وجاهزٌته قدرته مدى. للمهمة وتحلٌله كلامه خلال

 الموكل المهم أداء على قدرته فً وثقتك نظرك ووجهة رؤٌتك عن أخبره ثم 

 .للموقف الكامل استٌعابه من وتأكد جٌد، بشكل بها

  حذر على وكن فٌه، وناقش المهمة، لتنفٌذ مناسباً  ٌراه الذي الوقت عن اسأله 

 تحدٌد فً المنطقٌة عدم إلى وحماسة تفاؤله ٌدفعه الذي المتحمس الشخص من

 .لمهمته الزمنً الإطار

 

 لك تتٌح بنسخة لنفسك واحتفظ نسخة وأعطه علٌه، اتفقتما الذي التصور اكتب 

 .خلالها من متابعته
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  ،الفعال التفوٌض ظهرك، خلف الأمر تُلقً ثم تُفوض أن الخطأ من المتابعة 

 .ودقٌقة منظمة متابعة إلى ٌحتاج

 أكمل على بالعمل تفوٌضه سٌتم الذي الشخص ٌُتم   أن تتوقع فلا واقعٌاً، كن 

 تراقب أن علٌك وٌجب به، بإنهائه أنت ستقوم كنت الذي النحو على أو وجه،

 أنت تظل التفوٌض مع فحتى استفحالها، قبل الأخطاء وتتدارك المهمة،

 .شًء كل عن الأول المسئول
 

 التفويض الفعال مفاتيح

 معٌن من لشخص الصحٌح بشكلها وتفاصٌلها المهمة إٌصال ٌعدالتواصل:  

 ٌحتاج والشفوٌة، الكتابٌة التواصل مهارات جانب وإلى. التفوٌض مهارات أهم

 والاستماع العمل فرٌق أفراد مخاوف لفهم جٌدة استماع مهارات إلى التفوٌض

 .منهم تتوقعه لما فهمهم من والتأكد لهم

 الإدارة تبقى العمل، لعبء التفوٌض تقلٌل من الرغم علىالوقت:  إدارة 

ا أمرًا للوقت الناجحة ًٌ  ما، لشخص مهمة تفوٌض عند العمل، لنجاح أساس

 على المترتبة الزمنٌة الجداول ومختلف النهائً بموعدها إعلامه ٌنبغً

 .إنجازها

 أداء على الفرٌق أفراد قدرة على للمهام الناجح التفوٌض ٌتعلقالتدرٌب:  

 الضروري من بانتظام، المهام تفوٌض عند. بنجاح لهم المفوضة المهام

 قدرات اكتساب على الأفراد مساعدة ٌمكنها إذ التدرٌب، مهارات من الاستفادة

 .كفاءة وأكثر أسهل بشكل عملهم إنجاز على تساعدهم جدٌدة ومهارات

 بالمهام قٌامهم خلال الفرٌق أعضاء عمل تقٌٌم ٌعتبرالملاحظات:  تقدٌم 

 ٌمكن إذ التفوٌض، فً الهامة الجوانب أحد البناء النقد وتقدٌم لهم المفوضة

 مهمة أي إنجاز تحسٌنها على وٌعمل ضعفه نقاط جٌدًا ٌعرف الذي للفرد

 .بكفاءة

 لهم الموكلة المهام لإنجاز الفرٌق أفراد فً تضعها التً الثقة تتٌحالثقة:  

 منح ٌساعد كما. والأعمال المشارٌع مختلف فً التفوٌض دورة باستمرار
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 لهم الموكلة للمهام إنجازهم كٌفٌة ٌخص فٌما قرارهم اتخاذ لحرٌة الأعضاء

 الثقة. خلق على

 التفويض  في مهارتك لتحسين نصائح

 ًعلى وبقدرتها بنفسها العاملة المرأة تثق أن ٌجب: وبالآخرٌن بنفسك ثق 

 .للآخرٌن المهام تفوٌض

 ًخلال من التفوٌض مهارة تعلم العاملة للمرأة ٌمكن: التفوٌض مهارة تعلم 

 .التدرٌبٌة الدورات حضور أو والمقالات الكتب قراءة

 ًتزٌد ثم البسٌط، بالتفوٌض البدء العاملة للمرأة ٌمكن: البسٌط بالتفوٌض ابدئ 

 .تدرٌجٌاً  التفوٌض مستوى من

 ًتكون وأن التفوٌض، فً مرنة العاملة المرأة تكون أن ٌجب: مرنة كون 

 .الحاجة عند التوقعات لتعدٌل مستعدة

 ًتحقٌقه ترٌدي ما بشأن واضحة تكونً أن ٌجب: توقعاتك بشأن واضحة كون 

 أداء تقٌٌم أساسها على سٌتم التً المعاٌٌر هً وما التفوٌض، خلال من

 .المفوض

 ًالسلطة المفوض تمنحً أن ٌجب: اللازمة والمسؤولٌة السلطة المفوض منح 

 .المطلوب النحو على بالمهمة للقٌام اللازمة والمسؤولٌة

 ًالدعم لتقدٌم مستعدة تكونً أن ٌجب: للمفوض الدعم لتقدٌم مستعدة كون 

 .له اللازمٌن والتوجٌه التدرٌب خلال من للمفوض

 ًقد التً الأخطاء مع متسامحة تكونً أن ٌجب: الأخطاء مع متسامحة كون 

 من للتعلم له اللازم الراجعةالتغذٌة  تقدٌم مع الأمر، بداٌة فً المفوض ٌرتكبها

 .أخطائه
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 ثانٌا: كفاءة إدارة الأولوٌات

 
 مقدمة

 تحقٌق على تساعدها فهً العاملة، للمرأة أساسٌة مهارة هً الأولوٌات كفاءة إدارة
 الأولوٌات إدارة تعرٌف والضغوط، ٌمكن الإرهاق وتجنب والشخصٌة، المهنٌة أهدافها
 والجهد الوقت تخصٌص ثم الأولوٌة، حسب وتصنٌفها المهام، أهمٌة تحدٌد عملٌة بأنها

 على تساعد حٌث المهنٌة، الحٌاة فً للنجاح أساسٌة مهارة وهً. مهمة لكل المناسبٌن
 .التنظٌمٌة المهارات وتطوٌر الكفاءة، وتحسٌن الإنتاجٌة، زٌادة

  للمرأة الأولويات إدارة أهمية

 :الآتً تحقٌق على تساعدها فهً للمرأة، كبٌرة أهمٌة الأولوٌات لإدارة

 من والشخصٌة المهنٌة أهدافها تحقق أن العاملة للمرأة ٌمكن: الأهداف تحقٌق 

 والجهد الوقت تخصٌص ٌمكنها حٌث فعال، بشكل الأولوٌات إدارة خلال

 .أهدافها تحقٌق فً نجاحها فرص من ٌزٌد مما مهمة، لكل المناسبٌن

 الإرهاق تجنب على الأولوٌات إدارة تساعد: والضغوط الإرهاق تجنب 

 أهمٌة، الأكثر المهام على التركٌز العاملة للمرأة ٌمكن حٌث والضغوط،

 .والضغوط الإرهاق إلى تؤدي قد التً أهمٌة الأقل المهام وتجنب

 ٌمكن حٌث الإنتاجٌة، زٌادة على الأولوٌات إدارة تساعد: الإنتاجٌة زٌادة 

 إلى ٌؤدي مما مهمة، لكل المناسبٌن والجهد الوقت تخصٌص العاملة للمرأة

 .كفاءة وأكثر أسرع بشكل المهام إنجاز

 المهارات تطوٌر على الأولوٌات إدارة تساعد: التنظٌمٌة المهارات تطوٌر 

 وتخصٌص الأولوٌات، تحدٌد كٌفٌة تعلم ٌمكنها حٌث العاملة، للمرأة التنظٌمٌة

 .فعال بشكل الوقت وإدارة والجهد، الوقت

 

 

 الأولويات إدارة خطوات لتحقيق الكفاءة في
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 :كالتالً وهً أولوٌات، إدارة لتحقٌق كفاءة اتباعها ٌجب خطوات عدة هناك

 تحقٌقها، ترٌدٌن التً والشخصٌة المهنٌة الأهداف تحدٌد ٌجب: الأهداف تحدٌد .1
 .الأهمٌة حسب ترتٌبها ثم

 الأهداف، لتحقٌق بها القٌام ٌجب التً المهام جمٌع تحدٌد ٌجب: المهام تحدٌد .2
 .الأهمٌة حسب ترتٌبها ثم

 مهمة، لكل المناسبٌن والجهد الوقت تخصٌص ٌجب: والجهد الوقت تخصٌص .3
 .والجهد الوقت توفر ومدى المهمة، أهمٌة مراعاة مع

 اللازمة التعدٌلات وإجراء مستمر، بشكل الأداء متابعة ٌجب: الأداء متابعة .4
 .الحاجة حسب

 الطرق لتحقيق كفاءة إدارة الاولوياتأفضل 

 ٌوجد العدٌد من الطرق لاستثمار الوقت وتحدٌد الأولوٌات بكفاءة منها ما ٌلً:

 طريقة انجاز المهامGTD  

 

 طرٌقة انجاز المهام أو انجاز الأمور GTD ًوالتً تعن Getting Things 

Done  ألٌن، مبدأ هً طرٌقة لتنظٌم المهام طورها المؤلف الأمرٌكً دٌفٌد

الطرٌقة هو تسجٌل جمٌع مهام الحٌاة المهنٌة والخاصة فً قوائم المهام، بمساعدة 

 .القائمة الشاملة ونظام الجدول الزمنً، ٌمكنك إدارة جمٌع مهامك بشكل أكثر ذكاءً 

 الهدف من طرٌقة إنهاء المهام (GTD)  هو كتابة جمٌع مهامك وتنظٌمها بحٌث

بعد ذلك سٌكون لدٌك صورة أوضح  ،أي شًء ٌمكنك التأكد من عدم نسٌان

والسبب فً ذلك  ،وستكون قادرًا على العمل من خلال كل مهمة بطرٌقة مركزة
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هو أنه إذا تم إفراغ الذاكرة قصٌرة المدى بانتظام، فإن ذلك ٌزٌد من القدرة على 

 .التركٌز

 :خطوات تقنية انجاز المهام 

ممارسات بسٌطة لتنظٌم الفوضى فً عقلك وإنجاز خمس من تتكون تقنٌة انجاز المهام 
 :الأشٌاء

التقط أي شًء ٌخطر ببالك. لا فرق بٌن شًء كبٌر جدا أو  :التقاط كل شًء .1

 .صغٌر! تذهب هذه العناصر مباشرة إلى قائمة المهام الخاصة بك

عالج ما التقطته فً خطوات عمل واضحة وملموسة. حدد ما إذا  التوضٌح: .2

 .ة عن مشروع أو مهمة واحدةكان العنصر عبار

ضع كل شًء فً المكان المناسب. أضف التوارٌخ إلى التقوٌم  :التنظٌم .3

الخاص بك، وقم بتفوٌض المشروعات لأشخاص آخرٌن، وفرز المهام 

 .الخاصة بك

 .قم بفحص قوائمك وتحدٌثها ومراجعتها بشكل متكرر المراجعة: .4

 .ابدأ العمل على الأشٌاء المهمة المباشرة: .5

استثمارًا فً الوقت والطاقة لإعداده، فإنها تؤتً  GTD بٌنما تتطلب تقنٌة انجاز المهام

لن تقلق بعد الآن بشأن نسٌان موعد نهائً أو تفوٌت  ،ثمارها مع الاستخدام المستمر

 .بهدوء وتحدٌد أولوٌات وقتك بثقة تالتعامل مع الالتزاما مهمة، ستكون قادرًا على

 مصفوفة أيزنهاور 

 
 فوفة أٌزنهاور هً أداة إنتاجٌة، ابتكرها دواٌت دي أٌزنهاور للمساعدة فً مص

 ،تحدٌد أولوٌات المهام بناءً على مدى أهمٌتها وإلحاحها

  والأهمٌة، الملحة الحاجة حسب المهام لتنظٌم طرٌقة أٌزنهاور مصفوفة تعتبر 

المصفوفة وتوزع فعال،  بشكل أهمٌة الأكثر عملك أولوٌات تحدٌد من تتمكن حتى

المهام إلى أحد أربعة أركان من الجدول بناء على مدى أهمٌة والحاح كل مهمة 
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 .كالتالً

هو ذلك الذي له تأثر عمٌق وطوٌل المدى على عملك، أو حٌاتك أنت  ":هام"الأمر الـ 

 .وأسرتك. ولا بد من القٌام بها بنفسك

على المدى البعٌد. ” تأثٌراً  أقل أهمٌة وأضعف“ٌُقصد به أنه فقط  ":غٌر هام"الأمر الـ 

 .ولا مشكلة إن قام به شخص آخر نٌابة عنك

هو الذي ٌحتاج لاهتمام فوري، تأخٌره قد ٌحمل عواقب وخٌمة  ":عاجل"الأمر الـ 

 .مباشرة منك نالمسؤولٌعلٌك أو على 

هو الذي ٌحتمل بعض التأجٌل بدون مشاكل )ٌمكن القٌام به  ":غٌر عاجل"الأمر الـ 

 .او بعد غد بدون مشاكل(غداً، 

 ؟كيفية التمييز بين المهام العاجلة والمهمة

 .المبدأ الأساسً وراء مصفوفة أٌزنهاور هو التمٌٌز بٌن المهام المهمة والعاجلة

إنها مهام تشعر  ،الأعلى حساسة للوقت وتتطلب انتباهك هً المهامالمهام العاجلة  

التركٌز على المهام العاجلة ٌضعك فً عقلٌة رد الفعل،  ،أنك ملزم بمعالجتها

 .والتً ٌمكن أن تجعلك تشعر بالدفاعٌة والاندفاع والتركٌز المكثف

 ٌجب عاجلاً، ما شًء هناك ٌكون عندما. الفوري اهتمامك العاجلة المهام تتطلب 

 جدول غضون فً المهام هذه تكمل لم إذا واضحة عواقب وهناك الآن، به القٌام

 زاد المهام، هذه تأخٌر مدة طالت وكلما تجنبها، ٌمكنك لا مهام هذه. معٌن زمنً

 .والإرهاق التوتر إلى ٌؤدي قد مما الأرجح، على له تتعرض الذي الضغط

ا، اهتمامًا المهمة المهام تتطلب لا قد  ًٌ  تحقٌق على تساعدك المهام هذه لكن فور

. مهمة غٌر أنها ٌعنً لا إلحاحًا أقل المهام هذه لأن فقط. المدى طوٌلة أهدافك

 .بكفاءة مواردك استخدام من تتمكن حتى المهام لهذه بعناٌة التخطٌط إلى ستحتاج

قد لا تسفر عن  ،تساهم المهام المهمة فً حٌاتك ومهنتك وأهدافك طوٌلة المدى 

فً بعض الأحٌان تكون المهام المهمة ملحة  ،نتائج فورٌة )مما ٌسهل إهمالها(

التركٌز على المهام المهمة ٌضعك فً عقلٌة  ،أٌضًا لكنها لٌست كذلك فً العادة

سرٌعة الاستجابة، مما ٌجعلك تشعر بالهدوء والعقلانٌة والانفتاح على الأفكار 

 .إذا قمت بتأجٌل المهام المهمة لفترة كافٌة، فقد تصبح عاجلة، ولكن الجدٌدة

 كذلك تكون لا بٌنما أٌضًا، مهمة العاجلة المهام جمٌع بأن الاعتقاد إلى الاغلبة ٌمٌل 

 المشكلات على للتركٌز بتفضٌلنا علاقة المبدأ لهذا ٌكون قد الأحٌان، من كثٌر فً

لكن السعادة والرضا تأتً عندما نركز على المدى المدى،  قصٌرة والحلول

 .الطوٌل
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 أيزنهاور مصفوفة تقنية تعمل كيف

 مربكة الأرباع هذه فً الطوٌلة المهام قائمة تبدو وقد أرباع أربع من التقنٌة تتكون

 عن وفصلها الأخرى تلو واحدة المهام هذه متابعة هو الهدف لكن الشًء، بعض

 وإنجاز جدولتها من ستتمكن المعٌنة، فئاتها فً مهامك ترى أن بمجرد البعض، بعضها

 .أهمٌة الأكثر عملك

 الفور على أنجر: الأول الربع أو القسم .1

 مهام أي فٌه ستضع الذي المكان هو وهذا ،”أنجز“ أي ”do“ ربع هو الأول الربع

 بها القٌام ٌجب والتً بك الخاصة المهام قائمة فً مهمة ترى عندما. ومهمة عاجلة

 .الربع هذا فً ضعها المدى، طوٌلة أهدافك على وتؤثر واضحة، عواقب لها الآن،

 التً المهام هً هذه لأن الربع، هذا فً تقع المهام أي فً شك هناك ٌكون أن ٌنبغً لا

 .وخوفك توترك من تزٌد أنها المرجح ومن ذهنك فً الصدارة مكان تحتل

 الزمني الجدول: الثاني الربع أو القسم .2

 مهام أي فٌه ستضع الذي المكان هو وهذا الزمنً"، "الجدول ربع هو الثانً الربع

 طوٌلة أهدافك على تؤثر المهام هذه لأن نظرًا. مهمة تزال لا ولكنها ،عاجلة لٌست

 .لاحق وقت فً المهام هذه جدولة ٌمكنك الفور، على بها القٌام ٌلزم لا ولكن ،المدى

 استخدام ٌمكنك الأول، الربع فً المهام معالجة بعد مباشرة المهام هذه مع ستتعامل

 . الربع هذا فً المهام إنجاز على لمساعدتك الوقت لإدارة مختلفة نصائح

 التفويض: الثالث الربع أو القسم .3

 ،عاجلة مهام أي فٌه ستضع الذي المكان هو وهذا "التفوٌض"، ربع هو الثالث الربع

 طوٌلة أهدافك على تؤثر لا لكنها الآن، المهام هذه إكمال ٌجب. مهمة غٌر ولكنها

ا أنت علٌك ٌتوجب لا المهام هذه أن هنا الفرق. المدى ًٌ  .بها القٌام شخص

 مجموعة تتطلب لا أنها المحتمل ومن المهام بهذه شخصً ارتباط لدٌك لٌس لأنه نظرًا

 أو فرٌقك فً آخرٌن لأعضاء المهام هذه تفوٌض ٌمكنك لإكمالها، معٌنة مهارات

 العمل عبء لإدارة فعالٌة الطرق أكثر أحد هو المهام تفوٌض. مناسبٌن لأشخاص

 .مهاراتهم مجموعة لتوسٌع الفرصة فرٌقك ومنح بك الخاص

 الحذف: الرابع الربع أو القسم .4

 الأولى، الثلاثة الأرباع إلى المهام وإضافة بك الخاصة المهام قائمة استعراض بمجرد

 عاجلة تكن لم التً المهام هً المتبقٌة المهام. المهام من قلٌل عدد ترك تم أنه ستلاحظ

 .مهمة أو

 تحقٌق فً طرٌقك فً عقبة ببساطة هً الملحة وغٌر المهمة غٌر الإلهاءات هذه

 وهو الرابع، الربع فً بك الخاصة المهام قائمة فً المتبقٌة العناصر هذه ضع. أهدافك

 ."الحذف" رباعً
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 نصائح لتحديد الأولويات في جدولك

 بفرز قيامك أثناء الأولويات تحديد في تساعدك أن يمكن التي النصائح بعض يلي فيما

 .ربع كل في بك الخاصة المهام

 ٌساعدك أن ٌمكن أسلوبًا لمهامك اللونً الترمٌز ٌعدبك:  الخاصة المهام رمز لون 

 المهام، قائمة أداة استعراض أثناء العالٌة، الأولوٌة ذات العناصر تصور على

 كما الكود استخدم الأولوٌة، مستوى على بناءً  ألوان أربعة نفسك تمنح أن حاول

 :ٌلً

 القصوى الأولوية ذات = العناصر الأخضر •

 أولوية أعلى = ثاني الأصفر •

 أولوية أعلى ثالث الأزرق = •

 أولوية = ليس الأحمر •

 تقنٌة إلى مباشرةً  الألوان هذه ترجمة ستتم اللون، حسب المهام تصنٌف بمجرد

 للربع بك الخاصة "القٌام" مهام هً بك الخاصة الخضراء المهام. أٌزنهاور مصفوفة

. الثانً للربع بك الخاصة "الجدولة" مهام هً بك الخاصة الصفراء مالمها .الأول

 مهام هً الحمراء ومهامك الثالث، للربع "التفوٌض" مهام هً الزرقاء مهامك

 .الرابع للربع ”الحذف“

 المهام من الكثٌر لدٌك كان إذا حتىالمربع:  من قسم لكل أقصى كحد مهام 11 حد 

 ربع، لكل عناصر 11 على مهامك قصر فحاول بك، الخاصة المهام قائمة فً

 الفوضى من بك الخاصة أٌزنهاور مصفوفة على الحفاظ إلى ذلك سٌؤدي

 .والارتباك

 الإجراءات عناصر على المهام قائمة تحدٌد ولكن متعددة، مصفوفات إنشاء ٌمكنك

 .الوقت إضاعة دون الأولوٌات تحدٌد عملٌة تبدأ أنك سٌضمن الضرورٌة

 فً العناصر عدد من للحد أخرى طرٌقة هناكومهنٌة:  شخصٌة مهام قوائم عمل 

 الشخصٌة المهام لقوائم منفصلة مصفوفات إنشاء وهً اٌزنهاور مصفوفة

 .والمهنٌة

        ومن مختلفة، وأسالٌب وموارد زمنٌة جداول الشخصٌة ومهامك عملك ٌتطلب

 الشخصٌة أهدافك إدارة أجل من. أٌضًا مختلفة تفكٌر عملٌات تتطلب أن المحتمل

 تسد". "فرق مبدأ إلى ستحتاج فعال، بشكل والمهنٌة

 لتحدٌد أولاً  الضرورٌة غٌر المهام من تخلصالأولوٌات:  بترتٌب ابدأ ثم تخلص 

 قبل الرابع الربع ستنهً الإستراتٌجٌة، هذه باستخدام. فعال بشكل الأولوٌات

 .والثالث والثانً الأول الأرباع إلى الانتقال

 لا والتً كتبتها التً العناصر بتقٌٌم قم بك، الخاصة المهام قائمة استعراض أثناء



 

 740 

2024مارس ـ  الحادي والخمسون ـ العدد العاشرالمجمد   

 البحوث في مجالات التربية النوعيةمجلة 

 .موجودة تكون أن إلى تحتاج

 أولوياتك:أهم النصائح لتحديد  

إن معرفة الإنسان لهدفه من الحٌاة ٌختصر علٌه الكثٌر من الحٌاة: معرفة هدفك من  •

وكلما وجد هدفه وسعى له كلما كان  والأحلام،التشتت والضٌاع بٌن مفترقات الطرق 

وتحدٌد هذا الهدف بطبٌعة الحال لٌس  حوله،لذلك أثر كبٌر نافع علٌه وعلى من 

التجربة والسعً إن  هدفه، بلبالشًء السهل فلن ٌستٌقظ أحدهم لٌعرف مباشرة 

 هدفك.والبحث فً الشغف سٌوصلك إلى معرفة 

)واضحة  خطة امتلاكلن ٌختلف أحد على أن أهم عادات  خطة واضحة: امتلاك •

أهم أفكارك وأحلامك أو تبنً  استعراض، لٌس الهدف من التخطٌط محددة(_واقعٌة _ 

هدف أو أهداف لأجل  الاستمرارٌةغٌرها لكن الهدف الحقٌقً من التخطٌط هو ضمان 

تحت تارٌخ محدد ولا ٌهم هنا مبدأ الكثرة والتشعب لأن العمل لأجل هدف سنوي وحٌد 

 سابقا.سٌعطً نتائج مبهرة قد تمتد لإنجاز أهداف أخرى لم نكن قد خططنا لها 

من الأدوات الهامة التً تساعد على تنظٌم الوقت ووضعه  الجٌد للوقت: الاستغلال• 

. الفكرة من هذا 21\01تحكّم أفضل فً حٌاتنا هً أداة بارٌتو فً إطار سلٌم من أجل 

% من النتائج، 01% من نشاطاتك تجعلك تحصل على 21المبدأ هً أن تعلم ٌقٌناً أن 

% 01% من الأعمال التً نقوم بها تعطٌنا 21وبتطبٌق مبدأ بارٌتو على حٌاتنا فً 

% من 01لة التً تُعطٌك % من المهام الفعّا21من القٌمة والنجاح. لذا ركز على 

 نجاحاتك.

 بكفاءة الأولويات لإدارة للمرأة نصائح
 :فعال بشكل الأولوٌات لإدارة العاملة للمرأة النصائح بعض ٌلً فٌما

 ًأهداف وتحدٌد أهدافك، بشأن واقعٌة تكونً أن ٌجب: أهدافك بشأن واقعٌة كون 

 .تحقٌقها ٌمكن واقعٌة

 حسب المهام وترتٌب بعناٌة، أولوٌاتك تحددي أن ٌجب: بعناٌة أولوٌاتك حددي 

 .الأهمٌة

 ًحسب أولوٌاتك تتغٌر قد حٌث للتغٌٌر، وقابلة مرنة، تكونً أن ٌجب: مرنة كون 

 .الظروف

 ًالضرورٌة، غٌر أو المهمة غٌر للمهام لا قول تتعلمً أن ٌجب: لا قول تعلم 

 .المهام علٌك تتراكم لا حتى

 ًحتى الآخرٌن، إلى تفوٌضها ٌمكن التً للمهام التفوٌض تعلمً: التفوٌض تعلم 

 .أهمٌة الأكثر المهام على التركٌز من تتمكنً
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بعض الممارسات التي يمكن للمرأة العاملة اتباعها لتحسين مهاراتها في التفويض 
 وإدارة الأولويات، وهي كالتالي:

 احرصً على تنظٌم وقتك وإدارة مهامك بكفاءة. 

الفعالة، حتى تتمكنً من التواصل بشكل واضح وصرٌح تعلمً مهارات التواصل  

 مع المفوضٌن.

عض التردد فً تفوٌض المهام إلى الآخرٌن، بب يقد تشعر التفوٌض من تخافً لا 

ولكن من المهم أن تتذكري أن التفوٌض مهارة أساسٌة للنجاح فً الحٌاة المهنٌة، 

 كما أنه ٌساعدك على التركٌز على المهام الأكثر أهمٌة.

قد ٌشعر بعض الأشخاص المفوضٌن بالتردد فً القٌام  الدعم لتوفٌر مستعدة كونً 

بالمهام الجدٌدة، ولكن من المهم أن تكونً مستعدة لتوفٌر الدعم لهم من خلال 

 التدرٌب والتوجٌه اللازمٌن.

تابعً أداء المفوضٌن بشكل مستمر، حتى تتمكنً من تحدٌد أي مشكلات أو  

 تحدٌات قد تواجههم.

قد تواجهٌن بعض التحدٌات فً البداٌة، ولكن من المهم أن تكونً  متفائلة ونًك 

 متفائلة، وأن تؤمنً بقدراتك وقدرات الأشخاص المفوضٌن.

بالممارسة والتدرٌب، ستتمكنٌن من تطوٌر مهارات التفوٌض وإدارة 

الأولوٌات، مما سٌساعدك على تحقٌق أهدافك المهنٌة والشخصٌة، وتجنب 

 لضغط والإرهاقالشعور با


