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( ).محمد عبد المحسن أحمد    /دم.  أ 
 

خاصة  عد الإدارة في الوقت الحاضر القاعدة الاساسية التي يعتمد عليها نجاح أي مؤسسة معاصرة  ت  
ئم ،  وان كانت هذه المؤسسة تسعى بكل طاقتها المادية والبشرية لتحقيق التميز ورفع درجة الاستعداد الدا

  أساسيا   ركنا  اخل المؤسسات  وبالتالي أصبحت العمليات الإدارية د  ،لمواجهة المنافسات الحالية والمستقبلية
   لتحقيق أهدافها.  حقيقيا    ، وداعما  من أركان نجاحها

اـهيم ومــع التطــورات  وحســن ممهــوم ن ـمـ المعلومـاـت الإداريــة  الإداريــة، أصــب  الحديثــة فــي الممـ
وقدرات   آداء لمؤسسات اليوم، وركيزة مهمة لإداراتها وتطوير   ملازما    منهجا  ،  الإداري استخدامها في العمل  

المن مات المختلمة طوال دورة حياتها    ماجئت  المشكلات، ومواجهة التغيرات المتلاحقة التي  على حل    قيادتها
 .(11:11) التنافسية 

ة ومعالجتها سهم في توفير المعلومات المميدالن م التي ت    في مقدمة م المعلومات الإدارية  ن  وتأتى  
وتســتهدن ن ـمـ المعلومـاـت داخــل واتخـاـذ القـرـار، والتوجيــو والرقابــة وبثهـاـ فــي مجـاـل التخطــيي والتن ــيم 

إلا من خلال استخدام    تحقيقوالمعلومات للإدارة في الوقت المناسب، وهذا لا يمكن    المؤسسات تقديم وتوفير
علــى المؤسسـاـت  ولــذلأ أصــب  لزامـاـ   لجــودة،عاليــة ا الوسائل الحديثة من الأجهزة الإلكترونية والشــبكات

 .(17:32)الإدارية  الحديثة ومن بينها المؤسسات الرياضية استخدام هذه التقنيات لتحسين نشاطاتها 
ن  أ ولكي تحافظ المؤسسات على نجاحها، وتضمن البقاء والاستمرار في هذا النجاح، يجب عليها  

على جمع    وأنها تعمل  ةالتنمية، خاصميادين  في أحد أهم الضروريات  كن م المعلومات الإدارية    درأ أهميةت  
بالسـرـعة والكميــة ومعالجة وتخزين وبث المعلومات، وتقديمها لصناع القرار في المؤسسات عنــد الحاجــة 

 .(13:38حقق أقصى فاعلية لتحقيق أهدان المؤسسة )جيد ي    داءوالدقة والشكل المطلوب لآ
من القائمين عليو، إذ يجب    ا  ي وتمصيل  دقيقا    وضع ن ام للمعلومات الإدارية وتطويره تخطيطا    يتطلبو 

ثم   المعنية  أولا  تحديد الناتج المطلوب من هذا الن ام لخدمة اتخاذ القرارات في المؤسسة أو الوحدة الإدارية  
القيام بدراسة جدوى لتحديد إمكانية تصميم الن ام المطلوب لتوفير الناتج الذي تحتاجو الإدارة في ضوء 

رض لها، يلي ذلأ القيام بتوصيف الن ام المطلوب بالطريقة التي تساعد  أهدان المؤسسة والقيود التي تتع
 .(13:4)على تطويره  

ــل   ــل  وتمثـ ــي تعمــ ــة للمعلومـــاـت التـ ــن م المرعيـ ــن الـ ــة مــ ــة متكاملـ ــة وتقنيـ ـ ــة و يميـ ــة بنيـ ن ــمـ المعلومـــاـت الإداريـ
ــن المعلومــاـت   ـة مـ ــة المختلمـ ــة احتياجــاـت المســتويات الإداريـ ــن أجــل تلبيـ ـأ مـ ــة، وذلـ ــة التن يميـ ــل مــع البنيـ كنســيج متكامـ
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اـ   اـري   ونوعـاـ    التــي تختلــف كمـ ـديم تقـ رـار مــن خــلال تقـ ـة اتخـاـذ القـ ـدعم عمليـ اـذج  فتـ ـديم نمـ ر حــول المشـكـلة المـرـاد حلهـاـ، وتقـ
البديل   البدائل واختيار  مختلف  في دراسة  متخذ القرار   . ( 92:33) الأفضل  من شأنها مساعدة 

من الممترض على مصممي الن م أن يعملوا    الإداري ومؤثرة في القرار  ولتوفير ن م معلومات فاعلة  
وبكماءة مع المديرين ومستخدمي ن ام المعلومات لتحديد احتياجاتهم من المعلومات بدقة، وأن يتم تصميم  

الاحتياجات، لذا فإن تطبيق ن م معلومات إدارية بخصائص ومميزات فاعلة    لخدمة وتلبية تلأهذا الن ام  
 .(73:26) نحو المنافسة التكنولوجية   في أي مؤسسة يعطيها خطوة للأمام

وتلعب عملية اتخاذ القرار دورا أساسيا  ومحوريا  في كماءة وفعاليــة المن مـاـت وتكـاـد تكــون حجـرـ 
الزاوية في كل شيء داخل المؤسسة كالأفراد والآلات والمعدات والمواد وكل ما يتعلق بها مــن مســتجدات 

 .(39:3سبة للعملية الإدارية في و ائمها الأساسية )حتاج إلى اتخاذ القرار كما هو الحال بالنت
عملية اتخاذ القرار هي المحور الرئيسي الذي تقف عليو  ن  أالى    م(2021)  "إداريسشير "علي  وي  
ومن ثم فهي تحتاج إلى ن ام معلومات    ،والمركز الذي تتبناه في بلوغ أهدافها واستمرارية بقائها المؤسسة،  

 تــؤثر بشـكـل مباشـرـ علــى فالمعلومات الدقيقة والنافعة في الوقت المناسب رتها، قراتستند إليو في تدعيم 
 .(183:14)  يتم اتخاذها في المؤسسةالقرارات التي  
ــلإدارة الناجحـــة، وهـــي مهمـــة لعمـــل  كمــاـ   اـ مـــن أهــمـ المقومــاـت الأساســـية لـ ـرـارات واتخاذهــ ــة صـــنع القـ أن عمليـ

ــة ف ـــ ـ اـدات الإداريـ ـ ــو أ   ي القيـ ـ ــذي تحققـ ـ اـح الـ ــدار النجــ ـ ــإـن مقـ ــة، ولهـــذا فـ ــل المن مــ ــة داخــ ــتويات الإداريـ ــف المســ ـ   ي مختلـ
الم   القرارات  بدرجة كبيرة على فعالية  يتوقف  ) مؤسسة  داخل المؤسسة  للهدن المحدد  وملائمتها   . ( 10:23تخذة 

واقتصادي، وكذلأ تداخل  من تغير تقني واجتماعي    المؤسسات  وفي  ل التحديات الكبيرة التي تواجو
القـرـارات، عمليــة اتخـاـذ  صـعـوبة تـزـدادعمالها وتعدد منافسيها أعمال المؤسسات وتوسعها وتنوع أوتعقد  

مر الذي يتطلب ضرورة اعتماد المؤسسات الحديثة على مجموعة مــن الخطــوات وتصب  أكثر تعقيدا، الأ
 .(148:20)   م متخصصة لتدعم نجاح عملية اتخاذ القراراتالمن مة والمدروسة القائمة على ن  

وتعتبر مديريات الشباب والرياضة بجمهورية مصر العربية من المؤسسات الهامة التي تسعى إلى 
  ى تحقيق أهدافها من خلال ما تقدمو من خدمات شبابية ورياضية، حيث تهدن إلى تأصيل قيم المواطنة لد

التركيز على وصول خــدماتها للقاعــدة العريضــة مــن الــنشء و ،قات فراغهم و أاستثمار و ،النشء والشباب 
 .(78:22والشباب وذلأ من خلال الهيئات الشبابية والرياضية التي تشرن عليها المديريات )

تسـعـى ،و ن مديريات الشباب والإدارات التابعة لها من المؤسسات المعنيــة بتنميــة المجتمــع أكما   
ات بينها وبين المجتمع في إطار العلاقة الو يمية المتزامنة لكون تلأ المديريات  الدولة إلى تطوير العلاق

نتاجا  للبيئة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والمكرية بالإضافة إلى كونها المكان الطبيعي للشباب حيث  
 .(3:28)  لخبراتاو المهارات    االولاء والانتماء وتتطور من خلاله  اتتشكل فيو الوطنية ويزيد من خلاله
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عتبر مديرية الشباب والرياضة من المؤسسات الرياضية المتخصصة في المجال الرياضي والتي  وت  
نها   تهدن إلى تطوير الرياضة والسعي المتواصل إلى زيادة قاعدة الممارسة وتمعيل دورها الايجابي، كما أ

بية حاجات  تنشئة المرد وتكوين شخصيتو، فهي المؤسسة الحكومية التي أنشأها المجتمع   تسعى الى   تل ل
أعضائو من الشباب وتحقيق رغباتهم، كما أنها تتي  للشباب ممارسة نشاطو فــي ســهولة ويسـرـ بهــدن 
إعداد المواطن الصال  ودون تحديد أو تخصيص لنوع معين من النشاط لمئة بعينها من المواطنين فهي  

 .(216:29)  املة للمردتي  الممارسة لكافة فئات المجتمع حرصا  منها على تكوين الصورة المتكت  
 الإدارةلنجـاـح  الأساســية هم المقوماتأعد من ن عمليو اتخاذ القرار ت  أخلال ما سبق يتض    ومن

 .الاداريين في جميع مراحل وخطوات اتخاذ القرار  القادةيعتمد عليها    ةوجود دعائم خاص  تتطلبو 
 ـمـ المعلومـاـت ن ن  أتبــين لــو  العلميــةوالمراجــع  السـاـبقةومن خلال اطلاع الباحث على الدراسـاـت 

التــي  والاتصـاـلات التقنيــةفــي  ــل ثــوره  ةخاص ــ هائلا  و  ملحو ا  تطورا    الأخيرة المترةشهدت في   الإدارية
 ةخاص ــ ةبصــم الرياضــيةوالهيئـاـت  ةعام ــ ةالــذي جعــل المؤسسـاـت بصــم مـرـشهدها العصر الحــديث ، الأ

يلها  جمع البيانات والمعلومات ومعالجتها   التي تستهدن   الجديدة  تستحدث بعض الادارات والاقسام   وتحل
لتصب  مسئولة عــن مــد الإدارة العليـاـ ذلأ  ىن دورها تعدأوتقديمها في الوقت المناسب لمتخذ القرار بل 

 ية التي تعوق سير العمل .بالبدائل والحلول المقترحة لمواجهة المشكلات الإدار 
 التدريبيــة الأنشــطةلتنميــذ بعــض  والرياضــةالشــباب  ةومن خلال عمل الباحث وتردده على مديري

في  والإدارية المنيةلاحظ الباحث وجود بعض نواحي القصور في الجوانب الرياضية ، الإدارةلطلاب قسم 
  لا يقوم بعملو   وأنوالمعلومات الإدارية ، المسؤول عن ن م  القسم    وهو،  والوثائق بالمديرية  مركز المعلومات

وبعض    بالمديريةبالعاملين    الخاصةت  ءاعلى توفير البيانات والاحصا  حيث يقتصر دوره،  المناسبة  بالصورة
بيانات    والمتمثلة، خرى  دون الن ر الى المهام الأ،    المديرية  لأنشطو المالية الجوانب   في جمع وتحليل ال
قبلية السوق   أو   الحالية احتياجات السوق    بدراسة  أو،    بالمديرية  المحيطة  البيئةت عن والمعلوما    ،  المست

 أنالتنبؤ بالمشكلات التي يمكــن  أو، جمع معلومات عن المنافسين الحاليين والمنافسين المستقبلين  أو
  الخاصة فهي لا تمد متخذ القرار بالبيانات والمعلومات     ، وتباعا  لها    ةووضع حلول مقترح  المديريةتواجو  

قرار الأ   الإداريةواض  وشديد في دور ن م المعلومات    قصورمما يعد    ،بهذه المجالات مر  في دعم اتخاذ ال
منو في الوصول الى تصور مقترح يساعد على تمعيل دور ن م   ملا  أ  الدراسةهذه    لإجراءالذي دفع الباحث  

 بصعيد مصر.  والرياضةفي دعم اتخاذ القرار بمديريو الشباب    يةالإدار ومعلومات  

مجموعة المكونات المتداخلة والإجراءات النمطية التي تعمل معا  لتجميع وتشغيل وتخزين ونشر  
واسترجاع المعلومات التي تحتاجها المن مة بهدن تدعيم اتخاذ القرار والتعاون والتحليل والتصور والرقابة  

 .(39:19داخل المن مة )



   في دعم اتخاذ القرار بمديريات الشباب والرياضة بصعيد مصر  تصور مقترح لتفعيل دور نظم المعلومات الإدارية 
 محمد عبد المحسن أحمد  /دم.  أ..
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حدث أثرا وتحقــق نتيجــة مقبولــة اختيـاـرا  دد من البدائل لت  هي عملية الاختيار الأفضل من بين ع 
 .(28:24عقلانيا  يهدن إلى الوصول لغاية محددة والتركيز على أسلوب تحقيق الأهدان المؤسسية )

واجتماعيا ،    ونمسيا  إحدى المؤسسات التي يقع على عاتقها إعداد المواطن المتكامل بدنيا  وعقليا     هي
داريـاـ   وذلأ عن طريق تن ــيم الأنشــطة المختلمــة والإشـرـان فنيـاـ   علــى أنشــطة الهيئـاـت  وماليـاـ   وقانونيـاـ   وا 

 .(11:9الرياضية المختلمة )

  م المعلومات الإدارية بمديريات الشباب والرياضة بصعيد مصر.لن    يالواقع المعل .1

بصعيد مصر.   ممارسات  .2 والرياضة  الشباب  بمديريات  اتخاذ القرار  لدعم  الإدارية   ن م المعلومات 

 لن م المعلومات الإدارية بمديريات الشباب والرياضة بصعيد مصر؟  المعليما الواقع   •
بصعيد مصر؟   ممارسات ما  • الإدارية لدعم اتخاذ القرار بمديريات الشباب والرياضة   ن م المعلومات 

التصور المقترح لتمعيل دور ن م المعلومات الإدارية في دعم اتخاذ القـرـار بمــديريات ما   •
 الشباب والرياضة بصعيد مصر؟

(  بعنــوان "دور ن ـمـ المعلومـاـت الإداريــة وتـأـثيره علــى 2م()2022)حمد ريـاـض راضــي" أدراسة " 
قسام الموهبة الرياضية" استهدفت الدراسة بناء مقياسي  أعب  تخذ لدى مدراء ومسؤولي الش  فاعلية القرار الم  

الموهبــة  أقسامعب مدراء ومسؤولي الش  لدى لن م المعلومات الادارية والقرار المتخذ والتعرن على تأثيره 
الباحث المنهج الوصمي، كما استخدم الاستبانة    ملرياضية وطبيعة العلاقة بينهما، ولتحقيق ذلأ استخدا

( مدير ومسؤول، وأسمرت الدراسة عن نتائج أهمها  76كأداة رئيسية لجمع البيانات، وبلغت عينة الدراسة )
حدهما  أ كلما زاد   ونأض  لنا  سين تو ياوجود علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية، أي علاقة طردية بين المق

 في اتخاذ القرار.  خر وهذا ينعكس ايجابيا  زاد الآ

( بعنوان "التقدم التقني وعلاقتو بكمـاـءة المــوارد 22م()2022دراسة "محمد إبراهيم عبد المتاح")
البشرية في مديريات الشباب والرياضة بجمهورية مصر العربية" استهدفت الدراســة التعـرـن علــى علاقــة 

دم التقني بكماءة إدارة الموارد البشرية في مديريات الشباب والرياضة بجمهورية مصر العربية، ولتحقيق  التق
بيانات،   ذلأ استخدم الباحث المنهج الوصمي لإجراء الدراسة، كما استخدام الاستبانة كأداة رئيسية لجمع ال

 ،( محاف ات4لمرعية التابعة لها ب )وتكونت العينة من العاملين بمديريات الشباب والرياضة والإدارات ا



وفنـون التربيـة البدنيــة   سوهاج لعلـوم   م2023يناير   -الأولالجزء   –  العاشر  العـدد  -والرياضـة مجلــة 
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المئة    أفراد  ( وعدد30)  (المديرين)المئة الأولى    أفراد فئتين، بلغ عدد،تم تقسيمهم إلى  (  147وبلغ عددهم )
(، وأسمرت الدراسة عن نتائج أهمها وجود قصور في قواعد البيانات  117)  (الأخصائيين الرياضيين)الثانية 

 بمديريات الشباب والرياضة بجمهورية مصر العربية.

( بعنوان " أثر ن م المعلومات الإدارية على عملية اتخاذ  8م()2021دراسة "بندر مبارأ اليوبي ")
ن ـرـ المــو مين الإداريــين والمنيــين العـاـملين القرارات الإدارية بجامعة الملأ عبــد العزيـزـ بجــدة مــن وجــو 

بالجامعة" استهدفت الدراسة التعرن على أثر ن م المعلومات الإدارية على عملية اتخاذ القرارات الإدارية  
بجامعة الملأ عبد العزيز بجدة من وجو ن ر المو مين الإداريين والمنيين العاملين بالجامعة، ولتحقيق ذلأ  

بيانات، وبلغت  استخدام الباحث الم نهج الوصمي التحليلي، كما استخدام الاستبانة كأداة رئيسية لجمع ال
لاستخدام البرامج المتعلقة بــن م المعلومـاـت  و، وأسمرت الدراسة عن نتائج أهمها أن ( فردا  397العينة )

ناء قواعد بيانات  وصت بضرورة بأالإدارية أثر إيجابي وفاعل في اتخاذ القرارات بجامعة الملأ عبد العزيز، و 
 لن م المعلومات الإدارية يمكن الرجوع إليها في أي وقت وذلأ من أجل دعم متخذي القرارات الإدارية.

 م المعلومات وشبكات الاتصال في مديرية  ( بعنوان "ن  18م()2020دراسة "عومار بو طيبة ايدير")
الشباب والرياضة بولاية قسنطينة" استهدفت الدراسة التعرن على واقع ن م المعلومات وشبكات الاتصال في  

وتحليلها بغرض الكشف عن الصعوبات التــي ،وتقييم مواردها ،مديرية الشباب الرياضة لولاية قسنطينة 
استخدام الاستبانة    تم تخدم الباحث المنهج الوصمي لإجراء الدراسة، كماتواجو تلأ الن م، ولتحقيق ذلأ اس

( مو ــف بمديريــة الشــباب والرياضــية، وأســمرت 36كأداة رئيسية لجمع البيانات، وبلغت عينة الدراســة )
الدراســة عــن نتـاـئج أهمهـاـ رغـمـ تــوفر أجهـزـة الحواســيب بالمديريــة إلا أنهـاـ غيـرـ كافيــة لإقامــة ن ـاـم جيــد 

 ات لأن موارد البيانات والبرمجيات والشبكات والأفراد والإجراءات غير متوفرة بالمديرية.للمعلوم

ــة "محم ـــ ــي   د دراسـ ــد علـ ــوان 31م() 2020" ) محمـ ــة وعلاقتهــاـ  "   ( بعنـ ـاـدة التحويليـ ــدى العــاـملين    باتخــاـذ القيـ ـرـار لـ القـ
ــة  ــة مصــرـ العربيـ ــباب والرياضـــة بجمهوريـ ــديريات الشـ ــتهدفت الدراســـة التعــرـن  ، "  بمـ اـ  اسـ ــة وعلاقتهــ اـدة التحويليـ ـ ــى القيـ علـ

ــة   باتخــاـذ  ــة مصــرـ العربيـ ــة بجمهوريـ ــديريات الشـــباب والرياضـ اـملين بمـ ــدى العــ ـرـار لـ ــتخدم الباحـــث  ،  القـ ــأ اسـ ــق ذلـ ولتحقيـ
ــة، كمــاـ  ــمي لإجــرـاء الدراسـ ــنهج الوصـ ـمـ      المـ ــة الدراســـة  تـ ــت عينـ ـاـت، وبلغـ ــع البيانـ ــية لجمـ أـداة رئيسـ ــتبانة كــ ــتخدام الاسـ اسـ

ــية،   ن العــاـملين ( م ــ250)  ــباب والرياضـ ـة الشـ ـاـدة    بمديريـ ــى القيـ اـد علـ اـئج أهمهــاـ ضــرـورة الاعتمـ ــن نتـ ــة عـ وأســمرت الدراسـ
القرار  القدرة على اتخاذ  لزيادة  الرياضية  في المؤسسات   . بداخلها   التحويلية 

بعنوان صنع القرار كأداة للتطوير المؤسسي    (40)(Wizas, Imam. Kashim,2019دراسة )
التعرن على العمليات  "، استهدفت الدراسة  " دراسة حالة على محكمة العدل العليا في مدينة برنو ماريغوي 

ولتحقيــق ذلــأ اســتخدم الباحــث  ،المتوفرة في المن مة محل الدراسة وذلأ لتحسين عملية اتخاذ القـرـارات
وبلغــت عينــة  استخدام الاستبانة كـأـداة رئيســية لجمــع البيانـاـت،تم المنهج الوصمي لإجراء الدراسة، كما 



   في دعم اتخاذ القرار بمديريات الشباب والرياضة بصعيد مصر  تصور مقترح لتفعيل دور نظم المعلومات الإدارية 
 محمد عبد المحسن أحمد  /دم.  أ..
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معالة    وأسمرت الدراسة عن نتائج أهمها  ،مو ما  تم اختيارهم عشوائيا    (50) الدراسة   قرارات ال أن اتخاذ ال
بأنو على القادة تقييم المشكلات لمهمها بشكل  الدراسة   وأوصت   ،المن مات بصورة كبيرة  آداءحسن من ي  

يجاد حلول مناسبة لتحسين عملية صنع القرار وزيادة    .فاعليتوصحي  وا 

 Management information systems andبعنوان  (  34)(  Afandi  )2017دراسة  

their impact on job performance among employees in the private sector: 

SAUDI Telecommunications companies "   ثيرها على الآ   داء "ن م المعلومات الإدارية وتأ
التعرن على  استهدفت الدراسة  ،  الاتصالات السعودية"  تالخاص: شركاالو يمي بين العاملين في القطاع  

شركات الاتصالات  -العاملين في القطاع الخاص    آداءمستوى تطبيق ن م المعلومات الإدارية وتأثيرها على  
استخدام الاستبانة  تم في السعودية، ولتحقيق ذلأ استخدم الباحث المنهج الوصمي لإجراء الدراسة، كما  

( عامل مستخدما  لن م المعلومات الإدارية من 50كأداة رئيسية لجمع البيانات، تكونت عينة الدراسة من )
أن هنـاـأ تتبــع لــن م المعلومـاـت  وأســمرت الدراســة عــن نتـاـئج أهمهـاـ ،مختلمةعمال شركات الاتصالات ال

العاملين، وقد قدمت الدراسة جملة من التوصيات منها ضرورة تطوير ن م المعلومـاـت  آداءالإدارية على 
 بشكل مستمر لتلبية حاجات العملاء بشكل أفضل.

 

 وذلــأ، المســحية( ة)الدراس ــ الوصــميالباحث المــنهج  استخدمالبحث  وتساؤلات في ضوء أهدان

 البحث.   هذا  طبيعةل لمناسبتو

الإدارات( العـاـملين بمــديريات الشــباب والرياضــة  مديري ، وكلاء، مديري في )يتمثل مجتمع البحث 
وقــد راعــى الباحــث اختيـاـر قيـاـدات المديريــة ، ( فردا  86والبالغ عددهم ) ،، سوهاج، قناأسيوطبمحاف ات  

    .عن اتخاذ القرار  المسئولةباعتبارهم المئة  

الإدارات( العاملين بمديريات    مديري ، وكلاء، مديري العشوائية من: )عينة البحث بالطريقة    اختيارتم  
مــن  %63.95بنســبة ( فـرـدا   55فرادهـاـ )أوبلــغ عــدد  ،، سوهاج، قنـاـأسيوطالشباب والرياضة بمحاف ات 

 .  يصلالمجتمع الأ  ياجمال

الإدارة العامة والإدارة الرياضية،  مجال   في  والرأيالخبرة    ذوي الباحث المقابلة الشخصية مع    استخدم
 وكذلأ المقابلة الشخصية مع بعض العاملين بمديريات الشباب والرياضة.
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لــدعم  وممارسـاـتهالن م المعلومات الإداريــة  المعليعلى الواقع للتعرن  استبياناستخدم الباحث  
 .الباحث(تصميم   اتخاذ القرار بمديريات الشباب والرياضة بصعيد مصر )من

تناولت ن م المعلومات الإدارية،  التيلمراجع العلمية والدراسات السابقة اتحليل محتوى   .1
 اتخاذ القرار.  

 ( محاور 2توصل الباحث لعدد )   بالاستبيان، حيثعداد المحاور الخاصة  لإتوصل الباحث   .2
لن م المعلومات    المعلي بعاد فرعية يمكن من خلالها التعرن على الواقع  أ( 4رئيسية و )
 لدعم اتخاذ القرار بمديريات الشباب والرياضة بصعيد مصر.  وممارساتهاالإدارية،  

دارة لإمجـاـل ا فــي( 5مجموعــة مــن الخبـرـاء ) علــى  الاســتبيان محـاـور قام الباحث بعـرـض .3
 المقترحة.  الاستبيانوتم قبول جميع محاور    الرياضية

الباحث   تناولت ن م المعلومات الإدارية واتخاذ القرار، وتوصل   التيتحليل المراجع العلمية   .4
 .الاستبيان  وأبعادعبارة تم توزيعهم على محاور (  40لصياغة عدد )

 

الباحث صدق المحكمــين، حيــث قـاـم  استخدم الاستبيانصدق المحكمين: لحساب صدق  
وتم قبول    ،( خبراء5( على السادة الخبراء )2صورتو الأولى مرفق )  في  الاستبيانبعرض  
وبالتالي   السادة الخبراء ،  أراءمن   %70على من  أالتي حصلت على نسبة مئوية    العبارات

   .( عبارة37( عبارات ليصب  عدد عبارات الاستبيان )3تم حذن عدد )

مــن قيـاـدات  فـرـدا  ( 15على عينة قوامهـاـ ) الاستبيانالباحث بتطبيق  قام الاستبيان ثباتلحساب  
(  0.9200مديرية الشباب والرياضة ومن خارج عينة البحث الأساسية وبلغ معامل الارتباط بين الجزئين ) 

 قيم مرضية لقبول ثبات الاستبيان وأنو صال  للتطبيق.  وهي

  قام الباحث بتطبيق الاستبيان على عينة البحث من قيادات مديريات الشباب والرياضة في محاف ات   
 .  فردا    55،سوهاج ،قنا ( والبالغ عددهم    أسيوط)

الباحث الأساليب    استخدمالدراسة  نتائج  ولحساب  ،  بعد جمع البيانات وجدولتها تم معالجتها إحصائيا  
نحران  الميزان    كرونباخ،  المئوية، معامل ألما  الآتية: )النسبةالإحصائية   التقديري، المتوسي الموزون ، الا
 .لحساب بعض المعاملات الإحصائية  Spssاستخدم الباحث برنامج  و   (  المقدرةالدرجة   ،المعياري 

 



   في دعم اتخاذ القرار بمديريات الشباب والرياضة بصعيد مصر  تصور مقترح لتفعيل دور نظم المعلومات الإدارية 
 محمد عبد المحسن أحمد  /دم.  أ..
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 بعاد  المحاور والأ م

 التقديرات
 الدرجة
 المقدرة

 المتوسي
 الموزون 

 الانحران
 المعياري 
 للمتوسي
 الموزون 

 النسبة
 المئوية
 للمتوسي
 الموزون 

   نادرا     أحيانا     دائما  

ااااااا  1 اااان   اةم   ما ااااع ةا اااااا اةمانظا الإمكانا
 الإناريع  

144 77 109 695 2.11 0.70 70.20 

اااااا  2 ااان   اةم   ما ااااريع ةا ااااا اةة ا الإمكانا
 الإناريع  

72 87 171 561 1.70 0.57 56.67 

 68.31 0.68 2.05 789 134 98 153 قاعنة بظاناا ن   اةم   ماا الإناريع   3

 61.67 0.62 1.85 814 182 133 122 ج نة ن   اةم   ماا الإناريع   4

ممارساا ن   اةم   ماا الإناريع ةنع   5
 اتخاذ اةقرار

114 138 298 916 1.67 0.56 55.52 

 .والرياضةبمديريو الشباب    الإداريةلن م المعلومات    الماديةوالامكانيات    الأجهزة  ةضعف كماء •

الشباب    افتقار   • ن م المعلومات    المؤهلة   البشرية للطاقات    والرياضة مديريات  ممارسات   الإدارية. لتطبيق 

علــى البيانـاـت والمعلومـاـت  الاعتمـاـد بثقافــة والرياضةالشباب  ةالعليا بمديري الإدارة  اقتناععدم   •
 .عند اتخاذ القرار  الإداريةوتطبيق ن م المعلومات  

ممارسات    آداء على    ةينعكس بصوره سلبي  الإداريةلن م المعلومات    ةمستقل  ةعدم وجود ادار إن   •
 والرياضة.ن م المعلومات بمديريو الشباب  

بمديريــو الشــباب  الإداريــة م المعلومات ن   ةنشطأ كافةفي  المستخدمةالبرمجيات   ةضعف كماء •
 .بصعيد مصر  والرياضة

 

التي تسم  بتوفير    بالصورةفي صعيد مصر   والرياضةالشباب  ات  بمديري   التحتية  بالبنيةالاهتمام   •
 الإدارية.لتمعيل دور ن م المعلومات    اللازمة  الماديةالامكانيات  

تدريبهم على و   لتأهيلهم  والرياضةالشباب    ةعاملين في مديريال  البشريةللطاقات    ةعقد دورات تدريبي •
 .الإدارية  العمليةفي جميع جوانب    الإداريةاستخدام ن م المعلومات  
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والاعتماد عليها    بالمديريةبتطوير مراكز ن م المعلومات    والرياضةالشباب  ات  اهتمام قيادات مديري  •
 القرار.  في جميع مراحل عمليو اتخاذ  

دة اجتيـاـز المتقــدم لاختبـاـرات اجـاـ علــى الأ الو يميــة للدرجــة الترقيــةن تتضمن شـرـوط أ  ضرورة  •
   الإداري.لي وتطبيقاتو في العمل  الحاسب الآ

  هذه البيانات في الوقت المناسب  والوضوح والشمولية، وتقديم   بالدقةبيانات تتميز    ةر قاعدتوفي •
 القرار.  لمتخذي

قرار بمديري   الإداريةن م المعلومات    ةتطبيق التصور المقترح لتمعيل دور ادار   •   ة في دعم اتخاذ ال
 . بصعيد مصر  ةالشباب والرياض

 

 .  ةالرياضي  ةبالأنديكمدخل لتحقيق التميز المؤسسي    ةن م المعلومات الاداري •

الاداري   ة الرياضي  بالمنشئات  ة فسي ا التن   ة لتحقيق الميز  ة استراتيجيو مقترح  •  . ة في ضوء مدخل ن م المعلومات 

الاداري   ة مقترح  ة خط   • الاحداث والبطولات    ة لتمعيل دور ن م المعلومات   الرياضية. في تسويق 

الاداري   • ن م المعلومات  مقترح لتمعيل دور  بالهيئات الرياضي   الذكاء في تنميو   ة تصور   .   ة الاصطناعي 

  



   في دعم اتخاذ القرار بمديريات الشباب والرياضة بصعيد مصر  تصور مقترح لتفعيل دور نظم المعلومات الإدارية 
 محمد عبد المحسن أحمد  /دم.  أ..
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اـذ القـرـار: دراســة أثـرـ ن ـمـ المعلومـاـت الإداريــة فــي عمليــة  م(:2019أسـاـمة محمــد المعاقبــة ) .1 اتخـ
اـدق الخمــس نجــوم فــي منطقــة  اـملين فــي فنـ ميدانيــة مــن وجهــة ن ـرـ العـ
ــة الدراســـاـت العليـــاـ،  ــة الاقتصـــاـدية، رســـاـلة ماجســـتير، كليــ لـطة العقبــ ســ

الأردن  جامعة مؤتة، 

تخــذ "دور ن ـمـ المعلومـاـت الإداريــة وتـأـثيره علــى فاعليــة القـرـار الم   :م(2022حمــد ريـاـض راضــي )أ .2
اـم الموهبــة الرياضــية" مجلــة القادســية ألــدى مــدراء ومســؤولي الشـعـب  قسـ

ــ18لعلـــــوم التربيـــــة الرياضـــــية، العـــــدد  ، كليـــــة التربيـــــة 20-15، صــــ
جامعة القادسية.  الرياضية، 

الشباب الجامعية    الاسكندرية، الحديثة،الإدارة    م(:2008أحمد محمد المصري) .3  مؤسسة 

ــل وتصــميم ن   :م(2008) أروى يحيــى عبــد الــرـحمن .4 اـليب تحليـ  ـمـ المعلومــاـت الإداريــة، شــعـاع أسـ
 .دمشق، سوريا  ،للنشر والعلوم

ــل صـــديق عميمـــي)أ .5 ــي تحقيـــق التنميـــة المســـتدامة  م(:2019مـ دور ن ــمـ المعلومــاـت الإداريـــة فـ
للمؤسسات التعليميــة مجلــة الدراسـاـت التجاريــة المعاصـرـة، العــدد السـاـبع، 

 ، كلية التجارة، جامعة كمر الشيخ.  738-711صـ  

ــد )إ .6 ــن محمـ اـلإدارات  (:م2018يمــاـن حسـ ــي دعــمـ اتخــاـذ القــرـار بــ ــل دور مراكــزـ المعلومــاـت فـ تمعيـ
ــة  ــوم للعلــــوم التربويـــ ــة جامعــــة الميـــ ــة الميــــوم، مجلـــ التعليميــــة بمحاف ـــ

صـ   ، كلية التربية، جامعة الميوم.139-95والنمسية، العدد العاشر، 
مشاكل تطبيق تكنولوجيا المعلومات بمديرية الشباب والرياضة بمحاف ة    :م(2013)أيمن محمد أحمد .7

 الرياضــية، العــددتربيــة بورسعيد، المجلة العلمية للبحوث والدراسات فــي ال
 .جامعة بورسعيد،  ، كلية التربية الرياضية212-190، ص 26

أثـرـ ن ـمـ المعلومـاـت الإداريــة علــى عمليــة اتخـاـذ القـرـارات الإداريــة:  (:م2021بنــدر مبـاـرأ اليــوبي) .8
ــد  دراســة تطبيقيــة علــى المــو مين الإداريــين والمنيــين بجامعــة الملــأ عبـ

ــوم  ــة العلـــ ــددالعزيــــزـ، مجلـــ ــة، العـــ ــة والقانونيـــ ، 21الاقتصــــاـدية والإداريـــ
 ، المركز القومي للبحوث غزة.169-152صـ

ــباب  ي أثـرـ  ــاـهرة الشــكـاو  :م(2003)  جمال محمد علي .9 ــديريات الشـ ــذ القــرـار بمـ لـوأ متخـ ــى سـ علـ
 .أسيوطجامعة    الرياضية،كلية التربية    علمي،إنتاج   والرياضة،

 دار الحامد للنشر والتوزيع عمان الأردن.  2الحديثة ط مبادئ الإدارة   :م(2010حسين حريم ) . 10
 .إدارة المعرفة ون م المعلومات، دار عالم الكتب الحديث، الأردن : م(2009خالد زيغان الخطيب) .11
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موضــوعات وتـرـاجم وبحــوث إداريــة متقدمــة،  التن يمــيالسـلـوأ  :م(۲۰۰۵) جـاـد الـرـب ســيد محمــد . 12
 السويس، مصر.  العشري مطبعة  

لـمي ) . 13 ، 1شــبكات الادارة الالكترونيــة، دار وائــل للنشـرـ، ط م(:2007عــلاء عبــد الـرـزاق محمــد، السـ
الأردن.  عمان، 

دور ن م المعلومات الإداريــة فــي جــودة القـرـارات الإداريــة   : م(2021خرون )آعلي ادريس محمد و  . 14
ــة ميد ــطى والــــدنيا دراســ ــتويات الإداريــــة الوســ ــو مي المســ ــة علــــى مــ انيــ

اـمعي، العــدد اـ العامــة بمدينــة اجــدابيا، مجلــة الجـ ــ 34بالمعاهــد العليـ ، صـ
هيئة التدريس الجامعي.181-205  ، النقابة العامة لأعضاء 

ــي الشــــرـقاوي ) . 15 ــة الحديثـــــة،  :م(2012علـــ ــديرين، دار الجامعـــ ــة، وو ــــاـئف المـــ ــة الإداريـــ العمليـــ
 الإسكندرية.

اتخــاـذ القــرـار زمــاـت الرياضــية وعلاقتهــاـ ب" نمــوذج مقتــرـح لإدارة الأ  :(م2016علي جبالي حسن ) . 16
، ماجســتيرمصـرـ، رسـاـلة  صـعـيدمــديريات الشــباب والرياضــة ب  مديري   ىلد

جامعة جنوب الوادي.  كلية التربية الرياضية، 

اتخـاـذ القـرـار فــي جامعــة ثـرـ القيـاـدة التحويليــة علــى فاعليــة أ م(:2017عمـرـ عبــد الـرـحيم ربايعــة ) . 17
البلقاء التطبيقية من وجهة ن ر رؤسـاـء الاقسـاـم، مجلــة جامعــة الحببــين 

الجامعية، جامعة البلقاء التطبيقية، الأردن.  بن طلال، كلية عجلون 
"ن م المعلومـاـت وشــبكات الاتصـاـل فــي مديريــة الشــباب والرياضــة  :م(2020عومار بوطيبة ايدير) . 18

ــ بولايــة قســنطينة، مجلــة  الباحــث للدراسـاـت الاكاديميــة، العــدد الأول، صـ
جامعة باتنة، الجزائر.674-689 السياسية،   ، كلية الحقوق والعلوم 

ــة الخامســــة، دار  ور ـــمـ المعلومـــاـت الإداريــــة من  ــــن   م(:2018فايز جمعة النجار) . 19 إداري، الطبعــ
 عمان  .الحامد للطباعة والنشر والتوزيع

ــو حليمـــة ) . 20 ــل للنشــرـ، الطبعـــة م(: الح ـــ2004فــاـئق حســـني أبـ ــي الإدارة الرياضـــية، دار وائـ ديث فـ
الأردن.ى ولالأ   ، عمان، 

عـادة  الرياضــي،التن يمـاـت فــي المجـاـل  : م(2000)کمال درويش، إسماعيل حامد عثمان . 21 دار السـ
 .القاهرة  للطباعة،

التقدم التقني وعلاقتو بكماءة المــوارد البشـرـية فــي مــديريات  م(:2022محمد إبراهيم عبد المتاح ) . 22
لعلــــوم وفنــــون التربيــــة الرياضــــية،  أســــيوطالشــــباب والرياضــــة، مجلــــة 

 .أسيوط، كلية التربية الرياضية، جامعة  124-78، صـ61العدد
 مماهيم إدارية حديثة، دار الثقافة للنشر والتوزيع عمان الأردن. :(م۲۰۰۳محمد الصيرفي ) . 23



   في دعم اتخاذ القرار بمديريات الشباب والرياضة بصعيد مصر  تصور مقترح لتفعيل دور نظم المعلومات الإدارية 
 محمد عبد المحسن أحمد  /دم.  أ..

ـ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــــــــــــــــــــــــــ ـ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ  ــــ

 

  
 

148 
 

دار المكر الجامعي الاسكندرية، مصرالقرار الإداري ون   :م(2007الصيرفي )  محمد . 24  . م دعمو، 
ــلاوي  . 25 ــن عـ ــة  :م(2012)محمــد حسـ ــة، القــاـهرة، المؤسسـ ــي والممارســة البدنيـ ــنمس الرياضـ مـ الـ علـ

بمص  ر.السعودية 

 .للنشر والتوزيع، عمانالعلم  ن م المعلومات الإدارية، دار   :م(2016) محمد عبد المتاح محمود .26
 .عمان  ،اتخاذ القرارات التن يمية، دار المناهج للنشر والتوزيع  :(م۲۰۰۲)  ياغي  محمد عبد المتاح .27
)المجيد   محمد عبد . 28 ــة  :م(2020سويدان  ــل مــع الجماعــاـت وتنميـ ــة لطريقــة العمـ اـليب المهنيـ الأسـ

دراســة تقويميــة مطبقــة  الشــبابية:قــدرات الشــباب علــى إطــلاق المبـاـدرات 
ــة بمحاف ـــة  ــباب والرياضـ ــة الشـ ــى مديريـ ــةعلـ دراســاـت فـــي  البحيــرـة، مجلـ

ــوم  ــة الاجتماعيـــة والعلـ ــددالخدمـ اـنية، العـ ، كليـــة 42-1، ص 50 الإنســ
 .حلوانجامعة    ،الخدمة الاجتماعية

ــي  :م(2014)محمــد فــوزي عبــد العزيـزـ  . 29 اـخ التن يمـ اســتراتيجيات الإصــلاح الإداري وعلاقتــو بالمنـ
ــةالعـاـملين بمديريــة الشــباب والرياضــة بمحاف ــة   ىلد  أســيوط المنيـاـ، مجل

ــوم وفنــــون التربيــــة  ، كليــــة 250-213، ص38 الرياضــــية، العــــددلعلــ
 .أسيوطجامعة  ،  التربية الرياضية

ــد  . 30 ــوزي عبـ ــد فـ ــدعيم الميــزـة دور ن   م(:2019خــرـون)آالعزيــزـ و محمـ ــي تـ  ــمـ المعلومــاـت الإداريـــة فـ
-1التنافسية بالأندية الرياضية، مجلــة علــوم الرياضــة، العــدد الأول، صـــ

المنيا15  .، كلية التربية الرياضية، جامعة 
القيـاـدة التحويليــة وعلاقتهـاـ باتخـاـذ القـرـار لــدى العـاـملين بمــديريات  :م(2021) يمحمــد محمــد عل ــ . 31

لعلــوم وفنــون  أســيوط العربيــة، مجلــةالشــباب والرياضــة بجمهوريــة مصـرـ 
، كليــة التربيــة الرياضــية ،408-381، ص 58 الرياضية، العــددالتربية  
 .أسيوطجامعة  

المعلومـاـت الإداريــة الممـاـهيم  مقدمــة فــي ن ـمـ م(:2003منال محمد الكردي، جــلال إبـرـاهيم العبــد) . 32
والتطبيقات دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية.  الأساسيات 

ــوراس . 33 ــي بـ ــة اتخــاـذ  :م(2020) هــاـرون العشـ ــين عمليـ ــي تحسـ ــة فـ ــة ن ــمـ المعلومــاـت الإداريـ أهميـ
اـز الأعمــاـل  نجـ ــة شـرـكة الدراســاـت وا  ــة دراســة حالـ القـرـارات داخــل المؤسسـ

اـدية  باتنــة، مجلــة أبحـاـث –المنيــة للشـرـق  داريــة، العــدداقتصـ الثالــث،  وا 
ــ ــوم 100-83 صــ ــة وعلــ اـدية والتجاريــ ــوم الاقتصــ ــة العلــ ــيير، ، كليــ التســ

 ة.  محمد خيضر بسكر   جامعة
 



وفنـون التربيـة البدنيــة   سوهاج لعلـوم   م2023يناير   -الأولالجزء   –  العاشر  العـدد  -والرياضـة مجلــة 

ـ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــــــــــــــــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــ

 

  
149 
 

 
34. Management information systems and their impact on job 

performance among employees in the private 

sector: SAUDI Telecommunications companies. 

International Journal of Computer Applications. 

164(11(, 29-38.: Afandi, W. (2017).  

35. The Impact of Management Information Systems on the Financial 

Performance of Islamic Banks in Jordan-Jordan 

Islamic Bank: A Case Study. International Journal 

of Business and Management, 10(10), 143- 158. :

 Albasheer, A. & Shtanawi, A. (2016).  

36. Fostering teachers' team learning: An interplay between 

transformational leadership and participative 

decision-making?. Teaching and Teacher 

Education, 65, 71-80. : Bouwmans, M., 

Runhaar, P., Wesselink, R. & Mulder, M. (2017). 

37. The Effect of Management Information System on Organizational 

Performance: Applied Study on Jordanian 

Telecommunication Companies. Information and 

Knowledge Management, 15(6), 45-62: khresat, 

A. (2016).  

38. Management information systems, managing the digital firm, 9th 

edition, prentice flall, New Jersey p. 13: London, 

K. and London, J (2013)  

39. Impact of Management Information System on the Performance of 

the Organization (Profitability, Innovation, and 

Growth). Journal of Poverty, Investment and 

Development, 21, 1-8. : wan, A. G., & Khan, 

F. U. (2016).  

40. "Decision making as a tool for organization development (a case 

study of borno state high court of justice 

maiduguri )". European Journal of business and 

management, 8, (26): 85 93. : Wizas, Ruth, Imam 

Yagana, & kashim, mohammed (2019)  

 
 



   في دعم اتخاذ القرار بمديريات الشباب والرياضة بصعيد مصر  تصور مقترح لتفعيل دور نظم المعلومات الإدارية 
 محمد عبد المحسن أحمد  /دم.  أ..

ـ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــــــــــــــــــــــــــ ـ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ  ــــ

 

  
 

150 
 

 
المعلومات    الدراسةاستهدفت   ن م  دور  لتمعيل  مقترح  تصور  القرار   الإداريةوضع  اتخاذ  في 
الشباب   مصر  والرياضةبمديريو  الواقع    ،بصعيد  على  التعرن  ادار   المعليوكذلأ  المعلومات   ةلن م 

ادار  ن م  القرار  ةوممارسات  اتخاذ  لدعم  البول  ،المعلومات  استخدم  ذلأ  الوصمي اتحقيق  المنهج  حث 
الاستبيان   بيانات    الشخصية  والمقابلةواستخدم  عين،  الدراسةلجمع  من   فردا  (  55  )الدراسة  ةبلغت 

مديري و سوهاج  ،    أسيوط)  ةبمحاف   والرياضةالشباب    ةقيادات  قنا(  الدراسةأ،   نتائج على    سمرت 
المعلومات  ا ن م  ممارسات  في  وشديد  واض   قصور  وجود  القرارلد  الإداريةهمها  اتخاذ  كما   ،عم 

دو   الدراسةتوصلت   لتمعيل  مقترح  تصور  المعلومات    رلوضع  القرار    الإداريةن م  اتخاذ  بمديريات في 
 والرياضة.    الشباب
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Abstract:    
A proposed vision to activate the role of management information 

systems in supporting decision-making Directorates of  

Youth and Sports in Upper Egypt 
The study aimed to develop a proposed vision to activate the role of 

management information systems in decision-making in the directorates of 
youth and sports in Upper Egypt, as well as to identify the actual reality of 

information management systems and information management systems 
practices to support decision-making. The study included 55 individuals 

from the leaders of the Directorates of Youth and Sports in the governorates 
of (Assiut, Suhag, Qena). The study also developed a proposal to activate 

the role of management information systems in decision-making in the 
directorates of youth and sports. 

 


