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ضوء  فىلتحقيق التراصف الاستراتيجى بجامعة جنوب الوادى  آليات مقترحة
 القيادة الرقميةعلاقتو ب

 إعداد
 د صابرين نشأت عبد الرازق عبد اللاه
 مدرس التربية المقارنة كالإدارة التعميمية

 جامعة جنكب الكادل -كمية التربية بقنا
 .المستخمص
حة لتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب ىدؼ البحث إلى تقديـ آليات مقتر        

الكادل في ضكء علاقتو بالقيادة الرقمية، كاتبع المنيج الكصفى، كطيبقت أداة الدراسة 
( مف أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة بجامعة 033)استبانة( عمى عينة قكاميا )

المحكر الأكؿ: كاقع القيادة جنكب الكادل، كمف أىـ نتائج الدراسة الميدانية لمبحث: جاء 
( كىى درجة تكافر متكسطة، كتعنى 7964الرقمية بجامعة جنكب الكادل بمتكسط حسابى )

أتفاؽ أفراد العينة عمى كجكد ممارسات القيادة الرقمية بالجامعة مف خلاؿ أبعادىا التي 
، ثقافة (6933جاءت بدرجات تكافر متكسطة عمى الترتيب: القيادة الحكيمة ) الرشيدة( )

(، 7954(، التطكير المينى )7966(، المكاطنة الرقمية)7964التعمـ في العصر الرقمى )
كحصؿ المحكر الثانى: كاقع التراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادل عمى متكسط 

( كىى درجة تكافر متكسطة، كتعنى أتفاؽ أفراد العينة عمى تحقيؽ أبعاد 6932حسابى )
بالجامعة، كجاءت أبعاده بمتكسطات حسابية عمى الترتيب:  التراصؼ الاستراتيجى

(، البنية التحتية 6936(، الميارات )6973(، القيمة )6972(، الحككمة )6974الشراكة)
 ( كىى درجات تكافر متكسطة79519(، الاتصالات )7963)

فية كفقنا كتكصمت الدراسة إلى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتغيرات الديمغرا       
لمنكع كجاءت لصالح الذككر، كطبيعة الكمية ككانت لصالح الكميات العممية ) تطبيقية(، كما 
ا أنو  تكصمت لعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية كفقنا لمرتبة الأكاديمية، كتكصمت أيضن

لكمى؛ ( مف التبايف ا4296يمكف الاعتماد عمى أبعاد القيادة الرقمية الأربعة الذيف يمثمكف) %
 كذلؾ لممساىمة فى التنبؤ بأبعاد التراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادل9

 جامعة جنكب الكادل -التراصؼ الاستراتيجى  –القيادة الرقمية  الكممات المفتاحية:
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         Abstract: 

Proposed Mechanisms for Achieving Strategic Alignment at South 

Valley University 

in Light of its Relationship with Digital Leadership 
         The research aims to propose mechanisms to achieve strategic 

alignment at South Valley University in light of its relationship with digital 

leadership. The study followed a descriptive approach, and the study tool 

(questionnaire) was applied to a sample of (300) faculty members and 

supporting staff at South Valley University. Based on these findings, the 

following proposed mechanisms can be considered to achieve strategic 

alignment at South Valley University: Enhance Digital Leadership 

Competencies: Provide training and development programs to enhance the 

digital leadership competencies of faculty members and administrative. The 

most important findings of the field study of the research are as follows: 

        The first axis: The reality of digital leadership at South Valley 

University is with an average score of (1.97), which is an average 

availability grade, meaning that the sample members agree on the existence 

of digital leadership practices at the university through its dimensions, which 

come with average availability grades in order: Wise leadership (2.06), 

digital learning culture (1.97), digital citizenship (1.92), professional 

development (1.87).The second axis: The reality of strategic alignment at 

South Valley University is with an average score of (2.05), which is an 

average availability grade, meaning that the sample members agree on 

achieving the dimensions of strategic alignment at the university. Its 

dimensions come with average scores in order: Partnership (2.17), 

Governance (2.15), Value (2.10), Skills (2.09), Infrastructure (1.96), and 

Communication (1.84), which are average availability grades. 

        The study finds that there are statistically significant differences 

between the demographic variables of the study according to gender, in favor 

of males, and the nature of the college, in favor of applied colleges. It also 

finds that there are no statistically significant differences according to 

academic rank. It also finds that the four dimensions of digital leadership, 

which represent (75.2%) of the total variance, can be used to contribute to 

predicting the dimensions of strategic alignment at South Valley University. 

Keywords:  

Digital Leadership- Strategic Alignment- South Valley University 
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 مقدمة.
تشيد الجامعات عديد مف التحديات كالتغيرات نتيجة لثكرة تكنكلكجيا المعمكمات        

يتطمب ذلؾ تطكير ؛ مما كالاتصالات، كما نجـ عنيا مف ضركرة التحكؿ إلى مجتمع رقمى
ذلؾ إلا مف خلاؿ تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى بتمؾ الجامعات،  منتجاتيا كخدماتيا، كلا يتأت  

 الجامعات اتجاىات حديثة فى القيادة أثبتت نجاحيا فى باقى المؤسسات التعميمية بنتتى  كما
 9، كمف أبرز تمؾ الاتجاىات عمى الساحة التربكية كالإدارية القيادة الرقميةالمختمفة
كتعد القيادة الرقمية تطكرنا لمفيكـ القيادة فى ظؿ الثكرة التكنكلكجية الحالية، فيى تعتمد        
استخداـ التكنكلكجيا الرقمية كأساس لمقيادة كتمكيف المؤسسات كالأفراد مف قيادة الآخريف  عمى

كالفرؽ كالمؤسسات بشكؿ فعاؿ لإفساح المجاؿ كاملا لمتفكير الرقمى مف خلاؿ مجمكعة مف 
 ,Peng) السمات ىي: البصيرة الرقمية، كاتخاذ القرارات الرقمية، كالتنفيذ الرقمى كالتكجيو

، كقد تزايد الاىتماـ فى الأكنة الأخيرة بتطكير القيادات الجامعية لتكاكب (8 -7 ,2021
شيد الفكر الإدارل كالإدارة الاستراتيجية  تطكرا كمف ثى ـ فقد ، الحديثة التطكرات التكنكلكجية

ىائلا؛ مما أدل إلى تراكـ الخبرات كالمعارؼ كالمفاىيـ الحديثة فى ظؿ المنافسة الشديدة بيف 
جامعات، الأمر الذل أدل إلى ضركرة تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى بالجامعات كالنظر إلى ال

نحك  تمؾ الجامعاتلبناء تجربة جديدة تقكد  ؛برؤية استراتيجية متعمقة الجامعات مستقبؿ
  (Alayoubi, 2020, 1). كالإبداع فى ضكء قيادة متطكرةتحقيؽ التميز 

عمى تكحيد جيكد العامميف بالمؤسسة يعمؿ الاستراتيجى لتراصؼ فإف ا علاكة عمى ذلؾ     
التعميمية كبخاصة الجامعات لتحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية  المطمكبة، فالجامعة التي تعمؿ 
بتراصؼ أك اصطفاؼ كما يطمؽ عميو فى بعض الدراسات تصؿ إلى تحقيؽ أىدافيا بكؿ 

(، كمف  Ling, 2019لمستمرة )سيكلة كيسر فى ظؿ عالـ يتميز بالتطكرات كالتحكلات ا
ناحية أخرل فإف غياب التراصؼ الاستراتيجى فى المؤسسات التعميمية قد يؤدل إلى نقص فى 
التركيز عمى المجتمع المحمى كالمستفيديف مف الخدمة المقدمة، كفقداف القدرات التنافسية، 

ؼ بسبب سكء استخداـ كضعؼ الريادة، كزيادة مشكلات اختلاؿ التكنكلكجيا مع ارتفاع التكالي



  

   

  
 خبيؼخ ثُٙ عٕٚف

 يدهخ كهٛخ انزشثٛخ

 أكتوبرعدد 

 2023 الثانيالجزء 

 

515 

المكارد التكنكلكجية، كيجعميا تفقد تكجييا الاستراتيجى كتفشؿ فى تحقيؽ أىدافيا كضياع 
 (Mc Adam & Mc sorley, 20199كصكؿ إلييا ) لمالرؤية الاستراتيجية  التي تسعى 

ارة كبذلؾ يعد التراصؼ الاستراتيجى أحد التطكرات الفكرية المعاصرة فى فمسفة الإد        
الاستراتيجية  فمف خلالو تستطيع المؤسسات كخاصة الجامعات مكاجية التحديات مف أجؿ 
البقاء كالاستمرار فى ظؿ الظركؼ البيئية المتغيرة؛ لذا فإف الجامعات إذا أرادت التميز كالريادة 
ى فى ظؿ الظركؼ الحالية، يفترض عمى قياداتيا إيجاد طرؽ لزيادة قدرة كحداتيا ككمياتيا عم

، كأف تضع نصب أعينيا تفعيؿ دكر القيادة الرقمية فى قراءة التغيرات التي تطرأ عمييا مستقبلان 
كاستغلاؿ المكارد المتاحة لدييا، كابتكار القيمة المضافة،  ،تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى

 كالسعى نحك الريادة كالرقمنة9، كالمحافظة عمى القيادات المتميزة 
ا سبؽ فقد أكضحت إحدل الأدبيات أف أىمية التراصؼ الاستراتيجى تكمف ا لمكتأييدن         

فى قدرة الجامعة عمى تحقيؽ خططيا الاستراتيجية بكفاءة كفعالية عالية، فعندما يتـ تكجيو 
كتنسيؽ الجيكد باتجاه الأىداؼ المشتركة، يتحقؽ الانسجاـ كالتناغـ بيف الأعضاء كالفرؽ 

(، كما أشارت دراسة أف المؤسسات الخاصة كالحككمية بما 62، 6376داخميا)عبد الرحيـ، 
: غمكض الاستراتيجي منيافييا الجامعات تكاجو تحديات عديدة فى سعييا لتحقيؽ التراصؼ 

الأىداؼ كتعددىا، زيادة الطمب المجتمعي عمى تخصصات بعينيا، كندرة المكارد المادية 
 9 (Oehlhorn, et al, 2020كالمالية) 
ككجكد سمككيات  بيئة العمؿ ( عدـ انسجاـ6373كأخركف، ؛كصمت دراسة )العبادلتك        

تكصى بضركرة أف تكفر الإدارة العميا  بالجامعات كسائؿ تزيد ك سمبية تؤثر عمى أداء الكمية 
يجاد بيئة عمؿ منسجمة  التفاعؿ بيف الأفراد داخؿ المؤسسة مف أجؿ تحقيؽ الانسجاـ كا 

( إلى أف مستكل التراصؼ الاستراتيجى Al-Adaileh,2017) سةكناجحة، كما تكصمت درا
ثير إيجابى عمى التفكؽ المنظمى، كأكصت بضركرة أبيف تكنكلكجيا المعمكمات كالأعماؿ لو ت

رفع مستكل التراصؼ الاستراتيجى بيف تكنكلكجيا المعمكمات كالأعماؿ عف طريؽ معالجة 
كقد أكصت دراسة عبد الكريـ ، المنظمى كؽتفجميع العكامؿ التي يمكف أف تسيـ فى تحسيف ال
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مكضكع التراصؼ الاستراتيجى كمنيج جديد يؤثر  فى(  إلى ضركرة النظر 6367كسعيد )
 ا عمى الأفراد كالمنظمة9 إيجابين 

تكصمت دراسة كيتضح دكر القيادة الجامعية فى تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى، فقد          
ات الرقمية مف خلاؿ مجمكعة مف الطرائؽ كالتقنيات ادقيالطائى كالحدراكل إلى سعى ال

تعمؿ عمى التي  الأدكار التي تتـ فى منظكمة التعميـ معتمدة فى ذلؾ عمى التطبيقات الرقميةك 
الاحتفاظ بكؿ المعمكمات الخاصة بالمناىج كالعامميف كالطلاب كأعضاء ىيئة التدريس، 

صنيفيا، فيى تحرص عمى عمؿ قاعدة كتا كتسيؿ عمييـ سرعة الكصكؿ لممعمكمات كترتيبي
بيانات لممنظكمة التعميمية ككذلؾ لممنظكمة الإدارية، كما تقضى القيادة الرقمية عمى العشكائية 

أكصت دراسة  ، كما(6376فى الممارسات التربكية كالتعميمية ككذلؾ الممارسات الإدارية )
يات الإدارية كالتنظيمية بالمؤسسات مملعكىيبة إلى ضركرة تطبيؽ القيادة الرقمية كتبنييا فى ا

التعميمية فيى تعمؿ عمى تحقيؽ الأىداؼ التربكية، كمكاكبة التطكرات التقنية كالرقمية 
 (6376كالتكنكلكجية التي ظيرت فى البيئات التعميمية )

أف ىناؾ علاقة كثيقة بيف القيادة الرقمية كالتراصؼ الاستراتيجى  يستنتج مما سبؽك         
معات فيى تمعب دكرنا استراتيجينا فى تطكير الجامعات مف خلاؿ دكرىا فى إنتاج كزيادة جاالب

المعرفة فى بيئة العمؿ الإدارية كالتعميمية بالجامعات؛ كبالتالي تيعىدُّ القيادة الرقمية أحد 
تقكـ  ببناء نمكذج جديد  فيىالأصكؿ الاستراتيجية اليامة غير المممكسة فى الجامعات، 

ة يربط القادة بالتكنكلكجيا، كلا تقتصر عمى استخداـ التكنكلكجيا فحسب، بؿ تعتبر كجية ادقيلم
نظر استراتيجية لثقافة الجامعة التي تركز عمى المشاركة كالإنجاز، كتبدأ تشكيؿ ىذه الثقافة 
الرقمية فى دعـ احتياجات أعضاء ىيئة التدريس كالعامميف كمنسكبي الجامعة، بالتعاكف مع 

 يسيـ فى تحقيؽطبيؽ القيادة الرقمية كتنميتيا فى الجامعات، تدة العميا لمجامعة، فيالقا
 التراصؼ الاستراتيجى كتعزيز القدرة عمى تحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية 9 

ا  الجامعات كتكلي         بتنمية ممارسات قادتيا الأكاديمييف الذيف يتحممكف بالغنا اىتمامن
ذلؾ تعد القيادة الرقمية ظاىرة أساسية متعددة المستكيات ؛ كللمرجكةا اؼمسؤكلية تحقيؽ الأىد

؛ مما كلا سيما الجامعات المؤسسات التعميميةحكـ أداء قادرة عمى التأثير فى المعايير التي ت
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يتطمب ذلؾ قادة مؤىميف كممميف بأحدث التطكرات التكنكلكجية كقادريف عمى استخداميا بطرؽ 
فإف التقدـ التقنى فى الجامعات أثر عمى طبيعة   ـ كمف ثى ؛ (Mango, 2018, 17)  فعالة

الدكر القيادل كظركؼ نمك التعميـ العالى كالميارات الرقمية التي يجب أف يمتمكيا القائد 
 تحقيؽيمكف كلذلؾ  (،(Cortellazzo & Rita zampieri, 2019الرقمى فى التعميـ العالى 

قيؽ الأىداؼ الاستراتيجية  المحددة مف خلاؿ تكجيو تحك  التراصؼ الاستراتيجى فى الجامعات
كأف يككنكا قادريف عمى  الحديثة، التطكرات التكنكلكجيةنحك القادة الأكاديمييف ىؤلاء كتطكير 

 ل9     اتخاذ القرارات الاستراتيجية الصائبة كتحقيؽ التميز فى الأداء التعميمي كالإدار 
التحكؿ الرقمى داخؿ الجامعة،  كب قيادل يركز عمى تنفيذسمأ كلما كانت القيادة الرقمية       

مف رقمنة بيئات العمؿ كثقافات التعمـ الخاصة بيا، فإنيا بذلؾ عنصر حاسـ فيك ييمكنيا 
 ,Murat& Fahriلمحفاظ عمى القدرة التنافسية كاستمرارىا فى القرف الحادل كالعشريف )

دبيات التربكية أف ىناؾ نقص فى لأا إحدلكمف ناحية أخرل فقد أشارت  (؛17 ,2022
ساليب الإدارية للأ يـبالجامعات، كضعؼ استخدام الأكاديميةقيادات لمالكفاءات الإدارية 

، كغياب كجكد فمسفة إدارية تربكية كاضحة ات لدييـالحديثة كالسمكؾ التنظيمى كاتخاذ القرار 
 9(23، 6363تحدد الأىداؼ التربكية كالتعميمية بطريقة صحيحة )صالح، 

التقنية  تدعـ الأفكار رقمية أف تتبنى الجامعات قيادات كيتضح مما سبؽ ضركرة          
كضع استراتيجية للارتقاء بالإدارة الجامعية كتحسيف أدائيا، كما يقع عمى عاتقيا ، كالإبداعية

، كتعزيز ياب لتككف تمؾ الجامعات ليا ميزة تنافسية مف خلاؿ الإنتاجية العالية لممكارد البشرية
المعاممة العادلة مف قبؿ منيا: ثقتيـ بإمكاناتيـ، كالتأكيد عمى مجمكعة مف القيـ المؤسسية 

كضع أىداؼ استراتيجية كاقعية، كقابمة لمقياس، كتحديد الفترة ؛ مما يسيـ فى القيادة لمعامميف
 الزمنية المطمكبة لتحقيقيا لتككف معيارا لتقييـ الأداء 

جامعة جنكب الكادل عمى تبنى مفيكـ التحكؿ الرقمى  حرصت سبؽ فقدا لمكانتياجا       
مف خلاؿ تييئة البيئة التقنية المناسبة لذلؾ التحكؿ انطلاقا مف دكرىا فى الإسياـ فى تحقيؽ 

الدليؿ التنظيمى لقطاع التحكؿ الرقمى  جامعة جنكب الكادل، ) 6303خطة مصر 
ىتماـ عمى تدريب قياداتيا الأكاديمية كالإدارية الاز (، كتركي6360كالمعمكمات كالاتصالات، 
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تاحتيا لمنسكبييا  ،فى المجاؿ التقنى كالاستفادة مف تكظيفيا فى تحسيف عمميات المعرفة كا 
أىمية كضع معايير حاكمة لاختيار القيادات الجامعية، فقد حددت جامعة جنكب كانطلاقنا مف 

تخضع لضكابط حاكمة كمف تمؾ المعايير القدرة  أفك  الكادل أف اختيار القيادات الجامعية لابد
)جامعة  999كغيرىا عمى التخطيط الاستراتيجى، كالإبداع كتحديد الأىداؼ كالاتصاؿ الفعاؿ

(، كلما كانت لمقيادات الجامعية دكر ميـ  6375/6360جنكب الكادل، الخطة الاستراتيجية  
مستمر فى النكاحى الأكاديمية كالإدارية الر كالتطكيالاستراتيجية  فى تحقيؽ التميز كالريادة

، كمف ثى ـ الرقمى التحكؿالأمر الذل أكد عمى ضركرة تبنى اتجاىات قيادية حديثة لمكاكبة 
لتقديـ آليات مقترحة ؛ كلذلؾ يأتي البحث الحالي تحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية  لمجامعة

 علاقتو بالقيادة الرقمية9ء ضك لتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجي بجامعة جنكب الكادل في 
 مشكمة البحث وتساؤلاتو.

لقد بذلت الدكلة جيكدنا كبيرة مف أجؿ تطكير الجامعات المصرية، كأصبح إلتزاـ          
الجامعات بإعادة تطكير ذاتيا أمر فى غاية الضركرة، لأف نماذجيا التقميدية لا تستطيع أف 

ا ا عمى مكاكبة التغيرات التكنكلكجية، كتجنبن درن قاتكاكب بيا التحديات المعاصرة لبناء جيؿ 
لزيادة الفجكة الرقمية، حيث تعد الميارات الرقمية ىي العممة العالمية لأل اقتصاد فى العالـ، 

ا كلديو القدرة عمى التنافسية9 بالإضافة إلى جعؿ المجتمع أفضؿ إبداعن  نتاجن  ا كا 
ضعؼ الميارات التكنكلكجية  ( إلى161 ،6374)أخركف قد تكصمت دراسة شحاتو ك ف        

افتقار الجامعات المصرية إلى لأعضاء ىيئة التدريس كالقيادات الأكاديمية كيرجع ذلؾ إلى 
مف إضافة المقالات  يـالتكنكلكجيا الرقمية التي يمكف مف خلاليا استخداـ المدكنات التي تمكن

أضافت دراسة الدىشاف ك  ة،كالكسائط الإعلامية كتشاركيما أثناء العممية التعميمي
ضعؼ اىتماـ الجامعات المصرية تدنى أداء القيادات الأكاديمية نتيجة  (676، 6363)كالسيد

كأكصت بضركرة تبنى نمكذج  ،بمجالات تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات كالقيادة الذكية
ؼ ضع إلى  (233، 6363،عمى)تنظيمى رقمى بالجامعات المصرية، بينما تكصمت دراسة 

لسرعة التقنيات كالاتصالات الحديثة كالافتقار لكجكد رؤية كاضحة المعالـ استجابة القيادات 
 9ضعؼ البنية التحتية فى الجامعات المصرية نتيجةلمبحث كالابتكار كالتنمية 



  

   

  
 خبيؼخ ثُٙ عٕٚف

 يدهخ كهٛخ انزشثٛخ

 أكتوبرعدد 

 2023 الثانيالجزء 

 

523 

إلى كجكد  (6375، ككذلؾ دراسة )الجيار، (6374تكصمت دراسة )دياب، كما           
كاديمية، كضعؼ تدريب رؤساء الأقساـ العممية بالجامعات الأت ضعؼ فى أداء القيادا

الحككمية المصرية عمى استثمار التقنيات الحديثة لممعمكمات كالاتصالات، كتجاىؿ التخطيط 
الاستراتيجى الذل يحدد الرؤية كالرسالة للإدارة كالأقساـ العممية، ككثرة الأعباء الإدارية 

فى التغيير كالتجديد، كالتمسؾ  ييـعؼ الرغبة كالحماس لدكض، يـكالركتينية الممقاة عمى عاتق
 يـضعؼ الثقة المتبادلة بيف رؤساء الأقساـ كأعضاء ىيئة التدريس، كميمك بما ىك مجرب، 

لا يكجد شرط إعداد أك تدريب سابؽ لمتعييف لمقيادات الأكاديمية، كما ك عمؿ بفردية، لممعظـ 
ـ، كأضاؼ )زىراف، بعد إسناد المياـ الجديدة إليي يةيبلـ تحصؿ عمى أية برامج تدر يـ أف بعض

أف أداء القيادات الجامعية بمؤسسات التعميـ العالى تعانى مف جكانب قصكر  (65،6363
عديدة أىميا: المركزية، شكمية تفعيؿ التقنيات، قصكر فى الرؤية كالاستراتيجية، كاتساـ 

 9التفاعؿ بيف المستكيات الإدارية المختمفةب ياالعلاقات باليرمية، كجمكد اليياكؿ التنظيمية كغ
كيتضح التراصؼ الاستراتيجى مف خلاؿ المعكقات التي تحكؿ دكف تحقيؽ أبعاده            
إلى كجكد قصكر فى إدارة ما تمتمكو الجامعة مف مكارد  (6374أرناكؤط)أضافت دراسة حيث 

ع الجامعات المصرية فى اجتر بشرية كاستثمارىا كتكجيييا كما أضافت دراسة إسماعيؿ 
ضعؼ الاىتماـ بجكدة المكاقع الالكتركنية، كضعؼ الاىتماـ  نتيجةالتصنيفات العالمية 

بتطكير مكاقع الجامعات مف حيث تكافقيا مع المعايير العالمية فى بناء المكاقع كاحتكائيا عمى 
عدة بيانات تحتكل قاب العناصر أك المتطمبات الأساسية التي تلائـ حاجات المستفيديف، كغيا

 9(6374عمى جيات المستفيديف مف خدمات الجامعات )
تدنى أداء الككادر البشرية ( إلى 6375تكصمت دراسة كماؿ كمحمكد )كما         

عمى تكنكلكجيا المعمكمات  كبتدريباتيـ بيـ قمة الاىتماـبالجامعات، كيرجع ذلؾ إلى 
لإدارة بالجامعات عف فيـ الكاقع، ا كرقص ك، المصرية كالاتصالات داخؿ الجامعات

معات، فيى لا تمتمؾ اكالتخطيط السميـ كالبيئة المحيطة، كمحدكدية الاستقلالية المالية بالج
الحديثة فى  القيادات الأكاديمية لمتكنكلكجياالسيطرة التامة عمى مكاردىا، كضعؼ استخداـ 

ضعؼ البنية التحتية الرقمية، ك  ،كقراطيةير لب، كالإجراءات الركتينية االنكاحى التربكية كالإدارية
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( إلى ضعؼ المركنة كالتناسؽ بيف أىداؼ الجامعات كىيكؿ 6363، عثمافدراسة )كأضافت 
كاختصاصات الإدارة الجامعية مما يعكؽ إحداث تغييرات ىيكمية شاممة فى منظكمة التعميـ 

ة كقصكر فى اليياكؿ ريداالجامعى بما يحقؽ تميزىا، كما تكصمت إلى ضعؼ الاتصالات الإ
 التنظيمية، كضعؼ فى العلاقات بيف جماعات العمؿ9

 نقص التكنكلكجيا الرقمية تدنى أداء القيادات الأكاديمية نتيجة كيتضح مما سبؽ        
كقصكر فى اليياكؿ التنظيمية، كافتقار القيادات ليا كضعؼ البنية التحتية  بالجامعات،

عف الأراء، كضعؼ القدرة  تسمح بحرية التعبير جامعية بيئة  يركفالجامعية إلى القدرة عمى ت
 كافتقار تمؾ الجامعات، كصعكبة مكاكبة الجامعات لمتقنيات كالاتصالات الحديثة، التنافسية

إلى رؤية كاضحة لمبحث كالابتكار كالتنمية، كىناؾ ضعؼ فى تدريب رؤساء الأقساـ العممية 
الأعباء الإدارية كالركتينية، كقمة  ككثرةطيط الاستراتيجى، تخالعمى استخداـ التقنيات الحديثة ك 

الاىتماـ بتدريب الككادر البشرية عمى التكنكلكجيا الرقمية داخؿ الجامعات، كقصكر الإدارة فى 
الجامعات المصرية  فضلان عف تراجعفيـ الكاقع كالتخطيط السميـ كتحقيؽ الاستقلالية المالية، 

ضعؼ الاىتماـ بجكدة المكاقع الإلكتركنية كتكافقيا مع المعايير بسبب ة فى التصنيفات العالمي
ضعؼ الاتصالات الإدارية، كضعؼ الميارات التقنية  لمقيادات الجامعية الأمر ك  ،العالمية

 9أداء الجامعة كتحقيؽ رؤيتيا المستقبمية كأىدافيا التنظيمية فىا الذل انعكس سمبن 
كادل فقد تكصمت نتائج دراسة إسماعيؿ إلى أف كاقع الب كعمى مستكل جامعة جنك          

تكافر مقكمات تحكؿ جامعة جنكب الكادل نحك نمكذج الجامعة الذكية جاء بدرجة تكافر 
متكسطة كيعنى حاجة الجامعة لتكافر تمؾ المقكمات، بينما جاءت المحاكر الفرعية: )كاقع 

قع تكافر إدارة ذكية( بدرجات تكافر كاك  تكافر خطط كاستراتيجيات ذكية بجامعة جنكب الكادل،
متكسطة، مما يعنى الحاجة إلى تحسيف كتطكير كتفعيؿ تمؾ المحاكر الفرعية، بينما جاء 

 تيف تكافربدرج تكافر بيئات تعميـ كتعمـ ذكية، ك كاقع تكافر حرـ جامعى ذكىمحكرل 
(، كما 6367ية )ذكة الحاجة الماسة إلى تكافرىما لتحقيؽ نمكذج جامع ، مما يعنىتيفمنخفض

سماعيؿ  ، كتدريب أعضاء ىيئة ةتكنكلكجيال ركرة تكفير البنية التحتيةبضأكصت دراسة عمى كا 
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عمى استخداـ الأساليب التكنكلكجيا الحديثة كتنمية مياراتيـ  كالييئة المعازنة التدريس
 (7153، 6366حيث جاءت نتائج الدراسة فى تمؾ المحاكر بدرجة متكسطة)  ةالتكنكلكجي
، ات الأكاديميةلتطكير القياد لأسمكب إدار تعد القيادة الرقمية  كيستنتج مما سبؽ أف        

مف خلاؿ استخداـ أساليب رقمية جديدة تتسـ بالكفاءة  ـ،كالتغمب عمى المشكلات التي تكاجيي
ى ف ثؿكالفاعمية كالسرعة، كما أف ليا أثارا كاسعة لا تنحصر فى بيعدىا التكنكلكجى فقط المتم

الإدارية كالمياـ التكنكلكجيا الرقمية، بؿ تتعدل إلى بعدىا الإدارل المتمثؿ فى تطكير المفاىيـ 
أعضاء ىيئة التدريس مع تكفير قدر كاؼ مف الشفافية كالنزاىة كالكضكح، مما يحسف ثقة 

 مجبالجامعة كتحقيؽ رضاىـ المينى كيدفعيـ لممشاركة الإيجابية فى برا كالييئة المعاكنة،
لتخطيط كالتمكيؿ كالتقكيـ كالإصلاح لمعممية التعميمية كالإدارية التي تقكـ بيا الجامعة، إذا ا

أرادت الجامعة مكاكبة المستجدات كالتطكرات الجديدة كمكاكبة عصر التحكؿ الرقمى لا بد مف 
قيادة رقمية تكاكب التحديات كالتغيرات المعاصرة، كتكجو طاقاتيا نحك تحقيؽ التراصؼ 

 9تراتيجىسالا
جيكد الأفراد كالإمكانات  تكحيد كتراصؼكانطلاقا مف أىمية القيادة الرقمية كدكرىا فى         

، كتحسيف ميارات القيادات الأكاديمية كأعضاء ىيئة التدريس كالطلاب، كتطبيؽ فى الجامعة
بحث فيما الت لذا تتحدد تساؤلا ؛الاستراتيجية خطة الجامعةذ يلتنف الحككمة كالشراكة، كذلؾ

 يمى:
التراصؼ الاستراتيجى كالعلاقة  -لمتغيرات البحث )القيادة الرقمية ما الأسس النظرية -7

 بينيما( فى الأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة؟
  في القيادة الرقمية؟ما جيكد جامعة جنكب الكادل  -6
كجية نظر عينة  فم كالتراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادلما كاقع القيادة الرقمية  -0

 البحث؟
ما العلاقة بيف القيادة الرقمية كالتراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادل مف كجية  -1

 نظر عينة البحث؟
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ضكء  فىلتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادل الآليات المقترحة  ما -2
 القيادة الرقمية؟ب علاقتو

 أىداف البحث:
 ما يمى:فيث تتمثؿ أىداؼ البح         

التراصؼ الاستراتيجى ك  -التعرؼ عمى الأسس النظرية لمتغيرات البحث) القيادة الرقمية -7
 العلاقة بينيما( فى الأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة9

 قيادة الرقمية9جامعة جنكب الكادل فى الل الحالية جيكدالالكقكؼ عمى   -6
مف كجية بجامعة جنكب الكادل اتيجى تر سالتراصؼ الاك  الكشؼ عف كاقع القيادة الرقمية -0

 نظر عينة البحث9
تحديد علاقة القيادة الرقمية بالتراصؼ الاستراتيجى فى جامعة جنكب الكادل مف كجية  -1

 نظر عينة البحث9
ضكء  فىلتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادل  ةمقترح آليات تقديـ -2

 9القيادة الرقميةب علاقتو
 أىمية البحث:

 ىمية النظرية.لأا -1
يكفر البحث إثراء نظرل كمعرفى للأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة عف القيادة الرقمية  -

 9كالتراصؼ الاستراتيجى
تنبع أىمية البحث مف أىمية مكضكعو كتناكلو لمتغير القيادة الرقمية كأحد الأنماط القيادية  -

لكجية المتسارعة التي يشيدىا العصر نك تكالحديثة التى تتكافؽ مع المتغيرات كالتطكرات ال
 الحالي9

الأكاديمية المسؤكليف فى إدارة الجامعة بضركرة تزكيد كفاءة القيادات  د نتائج البحثيقد تف -
 بما يتناسب مع متطمبات التحكؿ الرقمى9كالإدارية 

 صؼيعد البحث مساىمة عممية كتطبيقية لمكقكؼ عمى مستكل تأثير القيادة الرقمية كالترا -
 لاستراتيجى عمى الجامعات بكمياتيا المختمفة9ا
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التراصؼ الاستراتيجى مف المفاىيـ حديثة النشأة نسبينا، كلا تزاؿ الدراسات فيو محدكدة  يعتبر  -
عامة كالتعميـ الجامعى خاصة؛ مما يعنى حرماف  تمؾ  عمى صعيد الفكر التربكل المعاصر

ار الفرص كتجنب التيديدات، كتحقيؽ ثمستمعطياتو كدكره فى ابالمؤسسات مف الاستفادة 
 9لتمؾ الجامعات الأىداؼ الاستراتيجية

 الأىمية التطبيقية. -2
بع أىمية ىذا البحث مف خلاؿ ممارسات القيادة الرقمية كدكرىا فى تحقيؽ التراصؼ نت -

 الاستراتيجى بالجامعة9
يز كالتفكؽ تمالالبحث الحالي فى كضع الخطط كالاستراتيجيات المتعددة لتحقيؽ  يفيدقد  -

 المؤسسى مف خلاؿ الاعتماد عمى أبعاد التراصؼ الاستراتيجى9
كالقيادة تكجيو نظر الدارسيف كالباحثيف بإجراء بحكث تختص بالتراصؼ الاستراتيجى  -

 لتعميـ الجامعى9فى امف المكضكعات الحديثة كالحيكية  ماباعتبارى الرقمية
ميـ العالى عمى ضركرة نشر ثقافة القيادة تعالقد يساعد البحث راسمى السياسة التعميمية ب -

  9الرقمية
الصحيحة التي يتـ مف خلاليا تكجيو  الآلياتنتائج الدراسة الميدانية فى تحديد  تفيدقد  -

 القيادة الرقمية لتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى9
يمقى البحث الضكء عمى التراصؼ الاستراتيجى الذل يعد سر نجاح المؤسسات عامة  -

 ة خاصة فى ظؿ التكنكلكجيا الرقمية كتغير أنماط القيادة 9ميميكالتع
بتحقيؽ التراصؼ  لأصحاب القرارات بالجامعات فيما يتعمؽ آليات مقترحة يقدـ البحث -

 الاستراتيجي في ضكء علاقتو بالقيادة الرقمية9
 حدود البحث.      

 :تمثمت حدكد البحث فى النقاط التالية                 
عمى تقديـ آليات مقترحة لتحقيؽ التراصؼ : اقتصر ىذا البحث حدود الموضوعيةلا :أولًا 

كيتـ مف خلالو دراسة  الاستراتيجي بجامعة جنكب الكادل في ضكء علاقتو بالقيادة الرقمية،
 يتـ التعرؼ عمى ممارسات القيادة الرقمية مف خلاؿ كفييا القيادة الرقمية :متغيريف ىما
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يمة)الرشيدة(، ثقافة التعمـ فى العصر الرقمى، المكاطنة الرقمية، التطكير حكالأبعادىا:) القيادة 
التراصؼ تحقيؽ تحديد كاقع  : التراصؼ الاستراتيجى كفيو يتـ المينى(، كالمتغير الثانى

الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادل مف خلاؿ أبعاده )الاتصالات، الحككمة، الشراكة، البنية 
 رات(يالمالتحتية، القيمة، ا

 ـ6366/6360: تـ التطبيؽ فى العاـ الجامعى الحدود الزمنيةثانيًا 
 بجامعة جنكب اقتصر البحث عمى بعض الكميات العممية كالنظرية الحدود المكانية:ثالثاً 

 الكادل9
 أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنةمف عينة  : تـ تطبيؽ الدراسة عمىحدود بشرية رابعًا   

 لكادل9ا كببجامعة جن
 منيج البحث وأداتو.

مف أكثر المناىج العممية شيكعنا فى البحكث  اتبع البحث الحالى المنيج الكصفى، كىك      
العممية لأىميتو الكبرل لمعرفة متغيرات البحث، ككصؼ الظكاىر كتحميميا تحميلان دقيقنا كالذل 

ـ الكصكؿ إلى الاستناجات، ث ا،يقكـ عمى كصؼ الظاىرة كما ىي فى الكاقع كتحميميا كتفسيرى
، 6375كالاستعانة بالدراسات السابقة كالأدبيات المتعمقة بمكضكع البحث )بدراف كأخركف، 

كاقع  (، كما قامت الباحثة بتطبيؽ استبانة مف إعدادىا مككنة مف محكريف ىما الأكؿ:15
ثقافة التعمـ فى ، ة() القيادة الحكيمة)الرشيد مف خلاؿ أبعادىا: ممارسات القيادة الرقمية

التراصؼ  العصر الرقمى، المكاطنة الرقمية، التطكير المينى(، كالمتغير الثانى: كاقع
)الاتصالات، الحككمة، الشراكة، مف خلاؿ تحقيؽ أبعاده الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادل
 (، كركزت في المنيج الكصفى عمى أسمكب العلاقاتالبنية التحتية، القيمة، الميارات

 رتباطية بيف متغيرل الدراسة9لاا
 عمي النحك التالي: البحثتتحدد مصطمحات  مصطمحات لمبحث: 

 Digital Leadershipالقيادة الرقمية 
تعرؼ بأنيا القيادة التي تيدؼ إلى تحسيف الحياة كالرفاىية كظركؼ الأخريف باستخداـ        

مكعة مف الاستراتيجيات مجي ىك ( yucebalkan, 2018, 6 كنكلكجيا)تنطاؽ كاسع مف ال
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كالأساليب التي يحتاجيا قادة التعميـ، ليتمكف مف التعامؿ مع تكظيؼ التكنكلكجيا كتفعيميا 
أنيا مساىمة القائد فى  كما(، 230، 6375لخدمة العممية التعميمية )الشرماف كخطاب، 

القيادة مدفكعة ف كك المجتمع نحك المعرفة، كتطكيره فى مجاؿ التكنكلكجيا، إذ يجب أف ت تكجيو
أنيا تحقيؽ كما تعرؼ ب (،17، 6376أكلان بالانفتاح، كالرغبة الحقيقية لممعرفة ) الفضمى، 

الأىداؼ المنشكدة اعتمادا عمى الاستغلاؿ الأمثؿ لممكارد البشرية المتاحة، كتبنى استخداـ 
 Antonopoulou et al., 2021))9( المتقدمة ICTتقنيات المعمكمات كالاتصالات )

لقادة اإجرائينا بأنيا استخداـ  Digital Leadershipتعرؼ القيادة الرقمية كلذلؾ        
بجامعة جنكب الكادل لتعزيز التعاكف بينيـ كبيف  ةالأكاديمييف البيئة الرقمية كالتكنكلكجي

المستفيديف مف الخدمات المقدمة كالكصكؿ إلى المعمكمات المطمكبة بدقة كسرعة كتحقيؽ 
، كمف ثى ـ لرقمى الفعاؿ مع أعضاء ىيئة التدريس كالعامميف كالطلاب فى الجامعةا اؿالاتص

-الحككمة -القيمة -سعى القيادات الرقمية لتحقيؽ أبعاد التراصؼ الاستراتيجى) الاتصاؿ
 المنشكدة الاستراتيجية  الأىداؼالبنية التحتية(؛ كذلؾ لمكصكؿ إلى  -الميارات -الشراكة
 9بالجامعة

   Strategy Alignmentالاستراتيجى ف اصالتر 
التراصؼ الاستراتيجى ىك العممية التي يتـ مف خلاليا ربط ىيكؿ المنظمة كمكاردىا مع       

استراتيجياتيا كبيئتيا التنظيمية كالمادية لتحقيؽ أعمى النتائج كالارتقاء بمستكل كأداء المنظمة، 
د كالعمميات كالمدخلات كتكجيو الجيكد رافكتتـ تمؾ العممية مف خلاؿ تحسيف مساىمات الأ

 Ilmudeen etكالمكارد بالطريقة الصحيحة كبشكؿ يتماشى مع تكجيات المنظمة كأىدافيا 
al., 2019, 457) ) ىك عممية تكامؿ بيف المستكيات المختمفة فى الييكؿ التنظيمى سكاء ، ك

ثقافة كالقيـ السائدة نحك تحقيؽ الك  ا مع الاستراتيجية  كالسياسات القائمةفقين أا أك كاف عمكدين 
اليدؼ النيائي ككفؽ احتياجات المؤسسة كما يرافؽ ذلؾ مف اتساؽ لمقرارات عبر الكظائؼ 

 9(Schaller & Naumenko, 2019, 3المختمفة )
كيعرؼ بأنو الربط بيف الأىداؼ التنظيمية كأىداؼ الأفراد، مما يتطمب فيـ مشترؾ        

كالاتساؽ كالتطابؽ كالتناسب كالتكامؿ كالتماسؾ بيف كؿ ىدؼ مف ة ظملرسالة كأىداؼ المن
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عممية  إدارية ،  كما أنو (6376ذه )عبد الرحيـ ، يىذه الأىداؼ كالخطة المكضكعة لتنف
تتضمف مجمكعة مف الأساليب اللازمة لمساعدة الجامعة فى الحفاظ عمى نظاـ استراتيجى 

كما أنو يساعد عمى  لجامعة عمى كافة المستكيات،باة يتحكـ فى الأنشطة التعميمية كالإداري
 Alsuwaidi et) تجنب الكقكع فى التعارض بيف أىداؼ الجامعة كالتكجيات الاستراتيجية ليا

al, 2021, 39) 
إيجاد حالة بأنو  إجرائيًا:  Strategy Alignment التراصف الاستراتيجىكيعرؼ         

فييا  تجمعبجامعة جنكب الكادل  الأكاديمية بيا القياداتـ قك كالتناغـ كالتناسؽ ت المكائمةمف 
ا إلى التنسيؽ بيف بيف رؤية كرسالة الجامعة كخطتيا الاستراتيجية،  كتسعى تمؾ القيادات أيضن

المكارد بالطريقة الصحيحة كبشكؿ ك الجيكد  ، كتكجيومساىمات الأفراد كالعمميات كالمدخلات
)  أبعاد التراصؼ الاستراتيجي كىى: كذلؾ مف خلاؿا فييتماشى مع تكجيات الجامعة كأىدا

 9الميارات( -البنية التحتية -الشراكة-الحككمة -القيمة -الاتصالات
 .الدراسات السابقة والتعميق عمييا   

، كندرتيا -عمى حد عمـ الباحثة –بالرغـ مف قمة الدراسات فى متغيرل البحث          
بحث الحالي الدراسات السابقة فى محكريف كفقا لمتغيرل الؿ فى التعميـ الجامعى تناك خاصة 

البحث، كىما المحكر الأكؿ: القيادة الرقمية، كالمحكر الثانى: التراصؼ الاستراتيجى كيمكف 
 عرض دراسات كؿ محكر مف الأقدـ إلى الأحدث، كجاءت عمى النحك التالى:

  Digital leadershipالأول: القيادة الرقمية  المتغير
 ىذه الدراسات ما يمي :                ف كم

التعرؼ عمى دكر القائد فى عصر التحكؿ التي ىدفت ( (Sainger, 2018دراسة    
كقد اتبعت المنيج النكعى، كتكصمت إلى أف التحكؿ كتحديد أبعاد القيادة الرقمية،  الرقمى، 

ية لنمك المؤسسة، كما قملر ة استخداـ القادة لمتكنكلكجيا ايالرقمى الناجح يعتمد عمى كيف
تكصمت الدراسة إلى كضع مقترحات لمتغمب عمى العكائؽ التي قد تكاجو القادة أثناء التحكؿ 

استيعاب التكنكلكجيا الرقمية، كما تكصمت إلى أىمية دكر القادة كاتخاذ قراراتيـ  الرقمى أك
 لمتميز التنظيمى لمؤسساتيـ فى العالـ المتحكؿ رقمينا 9
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( إلى التعرؼ عمى درجة تطبيؽ القيادة الرقمية فى 6376دراسة آؿ تكيـ )ت دفىبينما   
كزارة التربية كالتعميـ بالمممكة العربية السعكدية مف كجية نظر القيادات التربكية، كتـ استخداـ 

( مف القادة كالقائدات، كتـ استخداـ استبانة 736المنيج الكصفى ، كتككنت عينة الدراسة مف )
ة، كتكصمت نتائج الدراسة أف أفراد الدراسة مف القيادات التربكية يركف أف القيادة اسدر كأداة لم
فى كزارة التعميـ مطبقة بدرجة متكسطة، كما يكجد تقارب فى مكافقة أفراد العينة عمى الرقمية 

عبارات محكر مستكل تطكير العمؿ الإدارل فى كزارة التعميـ مف كجية نظر القيادات التربكية، 
 فركؽ بيف متغيرات عينة الدراسة9 ظيرت عدـ كجكدأ ماك

القيادة  إلى تحديد تأثير التي ىدفت( (Agustina & Kamdi,2020دراسة كجاءت        
كالكفاءة الذاتية  الرقمية لممدير عمى ممارسة التفكير لدل المعمميف، بكاسطة متغيرات الثقة

 SEM اـالنمذجة باستخد لمسار معا يؿكاستخدمت ىذه الدراسة تحم، كالمشاركة فى العمؿ
(AMOs) معمـ فى مالا رايا، جاكة الشرقية،  (664ك)معممة، (  013)كتككنت العينة مف

ندكنسيا، كتكصمت النتائج إلى أف المعمـ يقدر قيادة المدير، حيث يدعـ كلا منيما قيادة التعمـ ا
المعممكف بالحماس لمتفكير ر شعفى استخداـ التكنكلكجيا فى عممية التعمـ، علاكة عمى ذلؾ ي

فى تعمميـ بسبب القادة الذيف لدييـ شخصيات رقمية، كاعتبر المعمـ القادة ذكل الشخصيات 
 الرقمية أكثر انفتاحا كيميؿ إلى تحريرىـ لإدارة الصؼ9 

الميارات القيادية تحديد ( إلى (Antonopoulou et al., 2021بينما ىدفت دراسة           
الجامعة مف أجؿ التعرؼ عمى كجية نظرىـ فى القيادة الرقمية كلتحميؿ أنكاع ـ سالرؤساء أق

، كاتبعت المنيج الكصفى القيادة التي يتبنكىا، كطبقت عمى عينة مف رؤساء أقساـ بالجامعة
كتكصمت إلى أف القيادة ليا علاقة إيجابية قكية مع القيادة التحكيمية، كتتماشى الدرجة العالية 

 ذ القيادة الرقمية9 يتحكيمية مع الدرجة الكبيرة لتنفالة مف القياد
كما ىدفت دراسة الراجحى إلى كضع تصكر مقترح لمكشؼ عف إسياـ القيادة الرقمية              

فى تحقيؽ الميزة التنافسية بالجامعات السعكدية فى ضكء مبادئ الجامعة المنتجة، كقد 
الجامعية كمف أىـ ما تكصمت إليو أف الثكرة  اتاداستخدمت المنيج الكصفى كطبقت عمى القي

الرقمية كالميزة التنافسية مف أىـ مبررات تحكؿ الجامعة لجامعة منتجة، كما تكصمت لكضع 
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)الرقمية( لمجامعات، مع زيادة  تصكر مقترح مف خلاؿ كضع آليات لتطكير البنية التحتية
ات الجامعة لتحقيؽ الميزة التنافسية تجمنالمكارد المالية مف خلاؿ الاستثمار الذكى لخدمات ك 

(63679) 
ىدفت دراسة كماؿ كمحمكد إلى رصد كاقع ممارسات القيادة الرقمية لتعزيز  بينما     

المركنة التنظيمية فى ضكء مدخؿ القيادة الرقمية لدل القيادات الأكاديمية بجامعة أسكاف، كقد 
شر ثقافة التعمـ الرقمى لدل نج منيا: ائنتاتبعت الدراسة المنيج الكصفى كتكصمت إلى عدة 

القيادات الأكاديمية بجامعة أسكاف فقد جاءت بدرجة متكسطة، كتـ التطبيؽ عمى القيادات 
الأكاديمية، كما أف المستكل العاـ لممارسة المركنة التنظيمية لدل القيادات الأكاديمية بجامعة 

 (63669) أسكاف جاء بدرجة متكسطة
ة العميانى إلى كضع تصكر مقترح لتطبيؽ معايير القيادة الرقمية اسدر ىدفت كقد      

كمؤشراتيا فى التعميـ العالى فى المممكة العربية السعكدية، كاعتمدت الدراسة عمى المنيج 
الكصفى، كتكصمت إلى كضع تصكر مقترح لتطبيؽ معايير القيادة الرقمية كمؤشراتيا فى التعميـ 

كعة مف الأىداؼ كالأسس كالمرتكزات كالمقكمات التي تسيـ فى جملمكتكصمت الدراسة  العالى،
نجاح تطبيؽ معايير كمؤشرات القيادة الرقمية فى المممكة العربية السعكدية كانتيى التصكر 
بالضمانات التي تعمؿ عمى تطبيقيا، كأكصى الدراسة بالتأكيد عمى الاستفادة مف التصكر 

ية كمؤشراتيا فى التعميـ العالى فى المممكة العربية قملر المقترح  لتطبيؽ معايير القيادة ا
 (9 6366السعكدية)
كقد ىدفت دراسة الحارثى كالعبيرل إلى أثر تكظيؼ القيادة الرقمية لدل عمداء الكميات     

فى جامعة تبكؾ عمى تعزيز التشارؾ المعرفى بيف أعضاء ىيئة التدريس مف كجية نظرىـ ، 
( 016 )الكصفى بأسمكبو المسحى كالارتباطى، كطبقت عمى يجمنكاعتمدت الدراسة عمى ال

: جاءت ممارسة أبعاد القيادة الرقمية لعمداء ما تكصمت إليو ف أىـمك  عضك ىيئة التدريس،
الكميات بجامعة تبكؾ بدرجة متكسطة، كأكصت بأىمية زيادة كعى القيادات الأكاديمية بالجامعة 

ؼ الفعاؿ لمتقنيات الرقمية المتاحة كتدريبيـ ظيتك ال ؿلأىمية التشارؾ المعرفى مف خلا
 (63609عمييا)
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   Strategy Alignmentالثانى: التراصف الاستراتيجى  المتغير
 كمف ىذه الدراسات ما يمي :         

ىدفت الكشؼ عف تأثير سمككيات القيادة الاستراتيجية  التي ( Shao, 2019دراسة) 
ستراتيجى بيف نظـ المعمكمات كالأعماؿ فى سياؽ استيعاب لاا كالثقافة التنظيمية عمى التراصؼ

( كاتبعت المنيج الكصفى، كتكصمت إلى أف القيادة الاستراتيجية  ليا تأثير ESأنظمة المؤسسة)
يجابى كما أنيا دكافع ميمة لمتراصؼ الاستراتيجى بيف نظـ المعمكمات كالأعماؿ ،  تحفيزل كا 

المكجية نحك المركنة تؤثر بشكؿ إيجابى فى تعديؿ  يةيملثقافة التنظأف اكما تكصمت إلى 
 سمككيات القيادة الاستراتيجية، كالتراصؼ الاستراتيجى9 

أثر التراصؼ الاستراتيجى  تحديد( إلى Ghonim, et al, 2020) ىدفت دراسةك          
 ا،(  مكظف050، كطبقت عمى عينة قكاميا) PLS SEMعمى فعالية القرار  كاتبعت المنيج 

مف أىـ ما تكصمت إليو أف أبعاد التراصؼ الاستراتيجى تؤثر بشكؿ كبير إيجابى عمى فعالية ك 
القرار، كأكصت بضركرة مراعاة تمؾ الأبعاد لمتراصؼ الاستراتيجى فى نمكذج متكامؿ لتحقيؽ 
أكبر تأثير عمى فعالية القرار، كأكصت دراسة المقارنة بيف كؿ البمداف النامية كالمتقدمة، 

 ى المؤسسات غير الربحية، كأكصت بتطبيقيا عمى المؤسسات الربحية9مرت الدراسة عتصاقك 
( التعرؼ عمى دكر التراصؼ أ 6363ىدفت دراسة أبك ردف كعبد الرحمف )بينما          

الاستراتيجى فى تعزيز التفكؽ المنظمى اتبعت الدراسة المنيج الكصفى، كطبقت استبانة عمى 
ء ىيئة التدريس كمديرل الكحدات كالشعب فى كمية النكر، كتكصمت ضاأع( فرد مف 63عينة )

إلى كجكد علاقة ارتباط إيجابية كمعنكية بيف التراصؼ الاستراتيجى كالتفكؽ المنظمى، فكمما 
ازداد تركيز الكمية عمى التراصؼ الاستراتيجى كمما أدل ذلؾ عمى الارتقاء بالتفكؽ المنظمى 

تعميمية متميزة، كأكصت بضركرة زيادة اىتماـ الإدارة العميا  كدجينحك ما تقدمو الكمية مف 
ككعييا بأىمية كدكر التراصؼ الاستراتيجى فى الحد مف الصراعات التنظيمية كمقاكمة 

 العامميف لمتغيير، كتشجيع العمؿ بركح الفريؽ مف اجؿ تعزيز التفكؽ المنظمى9
ى تحديد أثر التراصؼ إلؼ يد( التي ت6367كجاءت دراسة عمى كحمد)          

الرقمية كقد تـ استخداـ الاستبانة كأداة كاتبعت المنيج  الاستراتيجية الاستراتيجى فى تعزيز 
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عينة مف أعضاء المجاف الامتحانية ، كمف أىـ ما  (763)كتـ التطبيؽ عمى  ،الكصفى
ة، كأكصت ميرقال كالاستراتيجية تكصمت إليو كجكد علاقة بيف أبعاد التراصؼ الاستراتيجى 

بضركرة معالجة جكانب القصكر فى المعدات الحديثة كالأجكاء المناسبة كتكاليؼ إضافية 
 فضؿ الفرص9أالقيمة كبحث إدارة الكميات عف  إيجادممكف أف تفرضيا التغيرات مف اجؿ 

( إلى  الكشؼ عف  أثر العلاقة بيف التفكير 6367الياسرل كأخركف ) دراسةكىدفت          
يجى  عمى جكدة الخدمة مف خلاؿ التراصؼ الاستراتيجى، كاعتمدت عمى أبعاد كلا اتتر الاس

مف التفكير الاستراتيجى كأبعاد جكدة الخدمة، كأبعاد التراصؼ الاستراتيجى، كتـ اختيار 
( فردا، كالعينة 23عينتيف لمدراسة العينة الأكلى ) مقدمك الخدمة( كىـ قادة ميدانيكف كعددىـ)

( فردا، كاتبعت الدراسة المنيج 063ف مف الخدمة ) الزبائف( كعددىـ)يديستفلما الثانية ىـ
كمف أىـ ما تكصمت إليو أف التراصؼ الاستراتيجى  بأبعاده)  ،الكصفى كاستخدمت الاستبانة

الاتصالات، القيمة، الحككمة، الشراكة، البنى التحتية، كالميارات( كمتغير كسيط يؤثر بشكؿ 
 كة العلاقة بيف التفكير الاستراتيجى كجكدة الخدمة المدركة9قك إيجابى عمى  شكؿ 

إلى التعرؼ عمى تأثير التراصؼ الاستراتيجى فى  (6360ىدفت دراسة محمد ) بينما       
كطبقت الاستبانة عمى عينة مف القيادات  ،إدارة الأزمات، كتـ استخداـ المنيج الكصفى 

كتكصمت إلى كجكد ضعؼ فى المؤسسات بشكؿ عاـ ، يةالأكاديمية كالإدارية فى الكميات التقن
كالكميات التقنية بشكؿ خاص فى مكاجية الأزمات، كتكصمت إلى كجكد مستكل متكسط مف 

الحككمة، الشراكة، كالبنى التحتية( مف كجية نظر التراصؼ الاستراتيجى بأبعاده)الاتصالات، 
ئية بيف التراصؼ الاستراتيجى حصاة إأفراد العينة، ككجكد علاقة ارتباطية طردية ذات دلال

، ككجكد تأثير لمتراصؼ الاستراتيجى 3937كأبعاده كبيف إدارة الأزمات كأبعادىا عند مستكل 
كأبعاده فى إدارة الأزمات، كأكصت بضركرة تشجيع الباحثيف عمى إجراء المزيد مف الدراسات 

 9الجامعاتفى تو كالأبحاث المتعمقة بمكضكع التراصؼ الاستراتيجى نظرا لأىمي
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 راسات السابقة والدراسة الحاليةيل الفجوة لمد( تحم1جدول )                              

كما يتناكؿ البحث ، أف ىناؾ حداثة فى متغيرات البحث (7مف الجدكؿ )كيتضح         
كبقكة  الحالي مكضكعا فى غاية الأىمية فالقيادة الرقمية مف المكضكعات التي فرضت نفسيا

يـ القيادة الرقمية فى التعم ارساتأف ممكما كجدت الباحثة عمى الساحة التربكية كالإدارية؛ 
الجامعى بمصر قميمة كمعظـ الدراسات تناكلتيا فى المدارس ككزارة التربية كالتعميـ كفى دكؿ 

التي تتفؽ مع الدراسة الحالية فى  (6366)عربية كأجنبية، كلا تكجد سكل دراسة كماؿ كمحمكد
ات فترل الباحثة أف معظـ الدراسأما عف التراصؼ الاستراتيجى ، تناكليا بالتعميـ الجامعى

تناكلتو فى التعميـ  مصرية أم دراسة -عمى حد عمميا-تجد ، كلف أجنبية كعربية التي تناكلتو
الجامعى أك قبؿ الجامعى فى مصر بالرغـ مف أىميتو البالغة فى تحقيؽ الأىداؼ 

 9الاستراتيجية  لمجامعة كفى تحقيؽ النجاح التنظيمى
 

 خٕاَت 

 انزسهٛم

 انذساعخ انسبنٛخ انفدٕح انجسثٛخ انذساعبد انغبثمخ

 رؼذدد أْذاف انذساعبد انغبثمخ كًب ٚهٗ: انٓذف

 دساعخ يٓبساد انمٛبدح انشلًٛخ.

 ؼبد انمٛبدح انشلًٛخ.دساعخ أث

 دساعخ يؼبٚٛش رطجٛك انمٛبدح انشلًٛخ 

 دساعخ رٕظٛف انمٛبدح انشلًٛخ  

دساعخ انؼلالخ ثٍٛ انمٛبدح انشلًٛخ ٔثؼض 

انًزغٛشاد الأخشٖ يثم: انًٛضح انزُبفغٛخ، 

، يًبسعبد انزفكٛش، انًشَٔخ انزُظًٛٛخ

 .انمٛبدح انزسٕٚهٛخ، انمٛبدح الاعزشارٛدٛخ 

خ ثٍٛ انزشاطف الاعزشارٛدٗ دساعخ انؼلال

كٛبد ٔثؼض انًزغٛشاد الأخشٖ يثم :عهٕ

، انثمبفخ انزُظًٛٛخ، الاعزشارٛدٛخ انمٛبدح 

انشلًٛخ،  الاعزشارٛدٛخ فبػهٛخ انمشاس، 

، انزفكٛش الاعزشارٛدٗ، انزُظًٛٛخانزفٕق 

 .ٔئداسح الأصيبد

ػهٗ زذ  –لا رٕخذ أ٘ دساعخ 

ػشثٛخ  أٔ  -ػهى انجبزثخ

ذ  يزغٛشٖ يظشٚخ رُبٔن

انجسث يؼًب :)انمٛبدح انشلًٛخ 

 ٛدٗ(ٔانزشاطف الاعزشار

ٔلا رٕخذ دساعخ رُبٔنذ 

رسمٛك انزشاطف 

الاعزشارٛدٗ  ثدبيؼخ 

فٙ ضٕء  خُٕة انٕادٖ 

 ػلالزّ ثبنمٛبدح انشلًٛخ

 

 –رؼذ انذساعخ الأٔنٗ فٗ يظش انزٙ رُبٔنذ

رسمٛك انزشاطف  –ػهٗ زذ ػهى انجبزثخ 

فٙ  ُٕة انٕادٖ الاعزشارٛدٗ ثدبيؼخ خ

 ضٕء ػلالزّ ثبنمٛبدح انشلًٛخ

خ خذا ػشثٛب ذساعبد انمهٛهكًب رؼذ يٍ ان

 ب فٗ فٗ انزؼهٛى اندبيؼٗٔيسهًٛ 

 يدزًغ

 انذساعخ

لبيذ انذساعبد الأخُجٛخ ٔانؼشثٛخ ثزطجٛك 

دساعبرٓب ػهٗ انًإعغبد انسكٕيٛخ 

ٔانششكبد انخبطخ ٔانًظبَغ،  ٔيشازم 

هٛم يُٓب ػٍ انزؼهٛى لجم اندبيؼٗ ، ٔانم

 انزؼهٛى اندبيؼٗ

نى رمى انذساعبد انغبثمخ ػهٗ 

انزطجٛك فٗ خبيؼخ خُٕة 

 انٕادٖ

لبيذ انذساعخ انسبنٛخ ثبنزطجٛك ػهٗ خبيؼخ 

 خُٕة انٕادٖ

أٔخّ 

 الارفبق

فبدد يٍ ارفمذ انذساعخ انسبنٛخ يغ  يؼظى انذساعبد انغبثمخ فٗ ارجبع انًُٓح انٕطفٗ، ٔاعزخذاو اعزجبَخ نهزطجٛك، كًب اعز

 ، نٓزا انجسث آنٛبد يمزشزخشٖ ٔيؼشفخ انؼلالبد ثٍٛ انًزغٛشٍٚ، ٔركٍٕٚ انذساعبد انؼشثٛخ ٔالأخُجٛخ فٗ: طٛبغخ الإطبس انُظ

ٔئخشاء انجسث انسبنٙ يٍ زٛث اَزٓذ انذساعبد انغبثمخ، ٔثُبء أدٔاد انذساعخ ثًب ٚزلاءو يغ ثٛئخ انذساعخ ٔرسهٛهٓب،  ، 

 بد انًمزشزخ.ٔرفغٛشْب ٔطٛبغخ انزٕطٛ
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 . البحثإجراءات 
 كجاءت فى المحاكر التالية:      

ل لمتغيرل البحث الأكؿ كالثانى )الإطار النظر  يف: كيضـ الإجابة عف السؤالمحور الأولال
 (كالعلاقة بينيما، كجيكد جامعة جنكب الكادل في القيادة الرقمية

 )الدراسة الميدانية(9كالرابع  الثالث يف: كيشمؿ الإجابة عف السؤالالمحور الثانى
،  ةالمقترح كالآليات، نتائج البحث) الخامس : كيشمؿ الإجابة عف السؤاؿالثالثالمحور 

 الدراسات المستقبمية المقترحة(ك 
ى لمتغيرى البحث والعلاقة بينيما، وجيود جامعة جنوب الوادى في الإطار النظر المحور الأول: 

 القيادة الرقمية.
 كيكضحيا البحث عمي النحك التالي:             

 : متغيرات البحث.أولًا 
استكمالا لمعالجة مشكمة البحث كتحقيؽ أىدافيا، كمراجعة الأدبيات كالدراسات              

الإدارية كالتربكية المعاصرة، قامت الباحثة بتحديد المتغيرات التي سيتـ اختيارىا كما ىك 
 مكضح فى الشكؿ التالى:

                                             
 
 
 
 



  

   

  
 خبيؼخ ثُٙ عٕٚف

 يدهخ كهٛخ انزشثٛخ

 أكتوبرعدد 

 2023 الثانيالجزء 

 

535 

الباحثة  (  من إعداد 1مخطط )                                               

 
 9، كىماأف البحث يدكر حكؿ متغيريف ( 7مف مخطط )كيتضح                       

 المتغير الأول: القيادة الرقمية فى الأدبيات الإدارية والتربوية المعاصرة.  
 9تمييد

كلا سيما الجامعات، تحكلات كتغيرات مستمرة،   كالمؤسسات التعميمية، تشيد المجتمعات       
مكب التنمية المينية المستدامة كالتطكير لتحقيؽ مستقبؿ أفضؿ لجميع العامميف كيتـ تبني أس

فى الجامعات، كلما كانت القيادة الرقمية تتضمف استخداـ الأجيزة الرقمية كالعمميات الإدارية 
رابطة كالمتكاممة كالمتجانسة لتحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية، فإنيا نية المتالإلكترك  كالقيادية
دارية تساىـ  متقدمة كمستدامة بالجامعات، تكنكلكجية فى تحسيف الأداء كتطكير بيئة تعميمية كا 

بشكؿ  الأىداؼكما تعزز التفاعؿ كالتعاكف كتمكيف الطلاب كالعامميف  فى الجامعات لتحقيؽ 
 أكبر9

ذلؾ فقد حظيت القيادة الرقمية باىتماـ الباحثيف كالعمماء فى جميع بناء عمى ك         
مقيادة الرقمية أىمية فى إدارة المؤسسات كللات سكاء التربكية أك النفسية أك الإدارية، المجا

استخداـ التحكؿ الرقمى فييا كالتكيؼ عمى التعميمية بما فييا الجامعات، حيث إنيا تساعد 
(، كتعد القيادة Stukalina, 2015لحقيقية التي تتسـ بطابع التميز كالابتكار )معو، بصكرتو ا

مية إحدل الخصائص الميمة لقيادات مؤسسات التعميـ العالى حيث يمكنيـ تطبيؽ الرق
الاتصالات كالعلاقات العامة كالتعميـ  :أعماليـ مثؿ ءالتكنكلكجيا الرقمية يكمينا أثناء أدا
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، كلذلؾ يمكف تعريؼ القيادة (Sheninger,2019ارية المككمة إلييـ)كالتعمـ، كالمياـ الإد
 9الرقمية كما يمى

 Digital Leadership Conceptمفيوم القيادة الرقمية  -1
بدأ الاىتماـ فى الأكنة الأخيرة نتيجة التطكر اليائؿ فى تكنكلكجيا المعمكمات    

مف  غيرىاادة الرقمية كالرقمنة ك الكتابة الرقمية كالقي :كالاتصالات بمصطمحات عديدة مثؿ
 9  بةالمصطمحات التي تحيؿ إلى نمط جديد مف الكتا

، كالتي تعنى " loedanأك   ledenكيأتي الفعؿ " يقكد" مف الكممة الإنجميزية القديمة    
to guide , to make go  ( " 7 ,2003 ,،  أك لإظيار الطريؽSydänmaanlakka) ،

ئؽ إلى صكرة تستطيع أجيزة الكمبيكتر ؿ جميع المعمكمات كالكثاكتعرؼ الرقمنة بأنو تحكي
(، كلذلؾ فالقيادة الرقمية ىي تعبئة المكارد كالعمميات القيادية 6363ا )زىراف، التعامؿ معي

قناع أفراد المجتمع مف أجؿ الكصكؿ إلى  كالقيادة الييكمية كدكرىا يكمف ببناء الكعى، كا 
ت الجديدة كالمكارد التي يمكف أف تساعد فى تحقيؽ أىدافيـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالا

(Bounfour,2016 ) 
كتعرؼ بأنيا عممية تأثير اجتماعى بكاسطة تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات لإحداث         

تغيير فى المكاقؼ، كالمشاعر، كالتفكير كالسمكؾ كالأداء مع الأفراد كالجماعات كالمنظمات، 
بناء معقد ييدؼ إلى  ، كىىChua  & Chua, 2017, 2)) تراضية مف التأثيركأنيا علاقة اف

اء نماذج تتمحكر حكؿ المستفيديف باستخداـ التكنكلكجيا مف خلاؿ تحكيؿ دكر كميارات إنش
أسمكب القائد الرقمى، كتككيف منظمة رقمية بما فى ذلؾ الحككمة كالرؤية كالقيـ كالييكؿ كالثقافة 

دارة الفرؽ الافتراضية، كالتكاصؿ كالتعاكف عمى المستكعمميات القرار كتغ كل يير أداء الأفراد كا 
منظكمة إلكتركنية متكاممة تيدؼ إلى ، كما أنيا Jami, 2017, 90)الفردل كالجماعى )

تحكيؿ العمؿ الإدارل العادل مف إدارة يدكية إلى إدارة باستخداـ التكنكلكجية )بك جمعة، 
ا بأنيا(6376 الكفايات الأساسية الكاجب صقميا، كتنميتيا لدل القادة بعصرنا  ، كتعرؼ أيضن

 9(Schmidt et al., 2021معاصر فى القرف الحادل كالعشريف) الرقمى ال
 كيستنتج مف المفاىيـ السابقة أف القيادة الرقمية تتضمف ما يمى:           
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  التكنكلكجيا فى العممية استخداـ استراتيجيات كأساليب القيادة الرقمية بالجامعة لتفعيؿ
 التعميمية9

 ىداؼ المنشكدة كتسييؿ العمؿ الإدارم9استخداـ التقنيات المتقدمة لتحقيؽ الأ 
 9تنمية الكفايات اللازمة لمقادة فى العصر الرقمي باستخداـ تقنيات المعمكمات كالاتصالات 
 ؽ الأىداؼ استغلاؿ المكارد البشرية كاستخداـ تقنيات المعمكمات كالاتصالات لتحقي

 المنشكدة9
  تحكيؿ الإدارة التقميدية إلى إدارة رقمية9تنمية الكفايات الأساسية لمقادة فى العصر الرقمي، ك 
 9استخداـ تقنيات المعمكمات كالاتصالات لتحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية كتحسيف أداء القادة 

 التطور التاريخى لمقيادة الرقمية. -2
ا مف ككنيا أسمكب لإصدار الأكامر رات تاريخية كانتقمت فييمرت القيادة الرقمية بفت      

ا، كقيادة رقمية تحتاج إلى كجكد قادة ـ المياـ إلى نمكذج أكثر تفاعمية كابتكارن كالسيطرة كتقسي
يممككف الذكاء التقنى كيتمتعكف بالقدرة عمى أداء المياـ بكؿ سيكلة كدقة كتمكيف فريقيـ لمعمؿ 

 كبة منيـ9عمى إنجاز المياـ المطم
ارة الرقمية قبؿ ظيكر مصطمح كمف الناحية التاريخية لمقيادة الرقمية فقد ظيرت الإد     

القيادة الرقمية  نتيجة لظيكر نماذج الأعماؿ الجديدة كالاستخداـ المكثؼ لمحاسب الآلى 
 كما يرتبط بيا مف تكنكلكجيا كنظـ كأدكات كتطكرت ،كشبكة الاتصالات الدكلية )الانترنت(

كمنيج جديد فى العمؿ الإدارل الخلاؽ  لفكرالإدارة التقميدية إلى إدارة حديثة تستند عمى ا
كممارسات مبتكرة كحمكؿ شاممة للأعماؿ تعتمد عمى الحاسب الآلى كتطبيقاتو فيما يعرؼ 

 (49، 6374بالإدارة الرقمية) ياسيف، 
 العامة المتعارؼ عمييا، كأشاركتعد القيادة الرقمية ظاىرة جديدة ضمف أطر القيادة        

Savolainen لقرف الماضى كاف مف النادر الإشارة إلى القيادة أنو منذ الثمانينات فى ا
الرقمية فى الأدبيات الإدارية، كفى بداية التسعينات مع تغير المنظمات كتطكرىا نحك استخداـ 

التكسع نحك التحدث عف بعد منتصؼ التسعينات بدأ خاصة التقنيات كالكسائط الإلكتركنية ك 
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القيادة الرقمية مطمبا كضركرة ممحة  يادة الرقمية، كفى الأعكاـ الماضية أصبحتالق
 9(2014لتطبيقيا)
المياـ  كيتضح بذلؾ أف القيادة الرقمية تساعد عمى التحكؿ مف القيادة القائمة عمى تنفيذ      

ى الأدكات كالبرامج الالكتركنية كمنيا مف خلاؿ النظـ التقميدية إلى أسمكب القيادة المعتمدة عم
كالتكنكلكجيا كالشبكات الالكتركنية بيدؼ سرعة الأداء نظرا لزيادة ية الحكاسيب كالأنظمة التقن

؛ كلذلؾ لمقيادة عدد المتعامميف داخؿ الييكؿ التنظيمى كضركرة مكاكبة التقدـ التكنكلكجى
 9 الرقمية أىداؼ عديدة لممؤسسات كخاصة لمجامعات

 داف القيادة الرقمية بالجامعات.ىأ -3
 (6375الشيرل ): (Ibrahim, et al , 2019,66) رقمية فىتتمثؿ أىداؼ القيادة ال        

 تقميؿ تكاليؼ الإجراءات الإدارية9 -
نشاء قنكات اتصاؿ إضافية بينيا كبينيـ9 الجامعةتحسيف كفاءة  -  مع المنتفعيف، كا 
 العميا9تقكية الركابط بيف العامميف كالإدارة  -
 تعزيز الشفافية كدقة العمؿ كتجنب الأخطاء اليدكية9 -
 كتنكيع علاقات العمؿ9 تحسيف -
 زيادة تأثير القادة عمى العامميف كحفزىـ عمى العمؿ9 -
 زيادة معارؼ كميارات العامميف، كتحسيف بيئة العمؿ المادية9  -
 استخداـ المصادر الرقمية فى العمؿ9 -

 الإدارية الإجراءات تكاليؼ إلى تقميؿ تيدؼ الرقمية ةكيتضح مما سبؽ أف القياد       
 كتحسيف العميا كالإدارة العامميف بيف الركابط المستفيديف، كتعزيز مع الجامعة ةكفاء كتحسيف
 القادة تأثير اليدكية، تعزيز الأخطاء كتجنب العمؿ فى الشفافية كالدقة العمؿ، كزيادة العلاقات

 العمؿ بيئة كتحسيف العامميف كميارات معارؼ كتطكير عمؿ،لا عمى كتحفيز ىـ العامميف عمى
 9الرقمية، كمف ثـ تتضح أىمية القيادة الرقمية فيما يمى المصادر باستخداـ المادية
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 أىمية القيادة الرقمية بالجامعات. -4
بما -المؤسسات التعميمية  استخداـ الأدكات الرقمية فى أداء المياـ بالنفع عمى يعكد       

تائج )الخضرل، نإليو تكصمت  ة؛ كىذا ماكالمستفيديف مف الخدمات المقدم-الجامعات  افيي
 إلى أىمية القيادة الرقمية بالجامعات فيما يمى: ( 6363() الربابعة،6376

يساعد تفعيؿ القيادة الرقمية فى المؤسسات التعميمية فى دعـ كمساندة الإدارة ككضكح  -
ز   الة الغمكض فى تسيير الإجراءاتالأساليب الإدارية المتبعة، كا 

دكف التحايؿ عمييا، كتفكيض الصلاحيات بالطريقة تساعد عمى اتباع الأنظمة كالقكانيف  -
 الصحيحة دكف الكقكع فى الأخطاء المتكررة9

 تحقيؽ الجكدة كفقا لمعايير فنية تقنية عالية9تعمؿ عمى  -
ة فى تقديـ خدمات إبداعية تساعد عمى تيسير الأعماؿ كتحقؽ التكامؿ بيف كظائؼ القياد -

 كالميارات لمعامميف المؤسسات التعميمية9ة حديثة كمتنكعة تناسب القدرات يكاستشراف
تسعى مباشرة إلى التجديد كالابتكار، فيى أسمكب تقنى معتمد دكلينا فيى تنظـ طاقات العامميف  -

 كجيكدىـ كتعززىا بطريقة مناسبة9
ة المعمكمات ية ككسائؿ التكاصؿ الاجتماعى، كمشاركزيادة الترابط مف خلاؿ الأدكات الرقم -

 بيف أطراؼ المنظمة مما يزيد الإنتاجية كالجكدة9 كالممارسات المثمى
ضماف الدقة كالمكضكعية فى إجراء الأنشطة ، ك تحسيف المخرجات التعميمية كما كنكعا -

 المختمفة9
التعميمية كبخاصة الجامعات  المؤسسات فى الرقمية القيادة كيتضح مما سبؽ أف تفعيؿ        
زالة المتبعة الإدارة أساليب كتكضيح الإدارة، كمساندة عمى دعـ تساعد الإجراءات،  فى الغمكض كا 
 كتحقيؽ الأعماؿ صحيحة، كتيسير بطريقة الصلاحيات كتفكيض بدقة كالقكانيف الأنظمة كاتباع
 كالابتكار التجديد كتعزيز متنكعة، كاستشرافية إبداعية خدمات لتقديـ القيادة كظائؼ بيف التكامؿ
 فى كالمكضكعية الدقة كضماف التعميمية المخرجات حسيفالعامميف، كت كجيكد طاقات كتنظيـ

 9المختمفة، كلذلؾ فالقيادة الرقمية تمتمؾ مجمكعة مف الخصائص التي تميزىا عف غيرىا الأنشطة
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 خصائص القيادة الرقمية بالجامعات.  -5
 :  ادة الرقمية فيما يمىتتمثؿ خصائص القي    

 تفرعة كمخططة كفؽ خطكات عممية بحتية9تعد قيادة إنسانية حرة ليا جكانب متشعبة كم -
القيادة الرقمية قيادة إبداعية تحتاج إلى ميارات تمتاز بالحس الابتكارل الذل لديو قدرة عمى  -

 تحمؿ المشكلات التي يمكف مكاجيتيا 9
لاؿ استخداـ الأدكات عات الإنسانية بكافة جكانبيا مف ختسيـ القيادة الرقمية بناء المجتم -

 9(6367حة فى العالـ الرقمى فيى قيادة عصرية )سدراف، الرقمية المتا
 :كأضافت دراسة محمكد مجمكعة مف الخصائص المميزة لمقيادة الرقمية بالجامعات       
 ات كتقميؿ الجيد المبذكؿ9تساعد القيادة الرقمية عمى الحد مف البيركقراطية كتسييؿ الإجراء -
ة، كتسييؿ التكاصؿ بيف دكائر التعميـ العالى استثمار الكقت فى إنجاز المعاملات الإداري -

باستخداـ كسائؿ تكنكلكجية حديثة، تقميؿ استخداـ الكرؽ كالتخمص مف مشكلات التكثيؽ 
 كالحفظ9

 تزكيد أصحاب القرار بالمعمكمات اللازمة بشكؿ سريع كدقيؽ9 -
يز قدرة النظاـ ميزة التنافسية لممؤسسات، كاستثمار ثكرة الاتصالات كالمعمكمات لتعز لا تكفير -

  (63729التعميمى كالإدارل )
تتحمى الأفراد كالمؤسسات التنظيمية المعاصرة بعصر التقنية الرقمية المتطكرة كالقدرة عمى  -

التبنى الكامؿ  تكجيو مجمكعات كفرؽ العمؿ كالمؤسسات ككؿ كمنسكبييا مف العامميف نحك
ساليب الحدس الرقمى، كصنع كاتخاذ للاستفادة مف تكظيؼ أدكات التفكير الرقمى ، كاتباع أ

القرارات الرقمية، كتطكير ممارسات التطبيؽ كالتكجيو الرقمى سعيا كراء ضماف رفاىية 
 (Peng, 2021العامميف كنجاحيـ فى تحقيؽ الأىداؼ المنشكدة) 

بالسرعة فى إنجاز المياـ مف تتميز الرقمية فاف القيادة  ا سبؽكتعقيبنا عمي م          
لتكاصؿ السريع، كنقؿ الخبرات كالمعارؼ كالميارات بيف القيادة كالمرؤكسيف فضلان خلاؿ ا

 تتطمب إبداعية قيادة ، فييعف قدرتيا عمى تكفير قاعدة بيانات رقمية ضخمة لممؤسسة
 بناء فى الرقمية القيادة المشكلات، كتساىـ مع امؿالتع عمى كالقدرة الابتكارم الحس ميارات
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الرقمي، كمف  العالـ فى المتاحة الرقمية الأدكات استخداـ خلاؿ مف يةالإنسان المجتمعات
 كسائؿ المبذكؿ، كاستخداـ الجيد كتقميؿ الإجراءات كتسييؿ البيركقراطية مف مزاياىا: الحد

 كمشكلات الكرؽ استخداـ كتقميؿ العالى، تعميـلا دكائر بيف التكاصؿ لتسييؿ حديثة تكنكلكجية
 9كدقيؽ سريع بشكؿ القرار لأصحاب اللازمة ر المعمكماتكالحفظ، كتكفي التكثيؽ

 القيادة الرقمية بالجامعات. تطبيقمتطمبات  -6
تتمثؿ متطمبات القيادة الرقمية التي تحتاجيا الجامعات فيما يمى ) عبد الناصر،             

 (:Strycker, 2016، ) (6377كقريش، 
بالجامعات ينبغي أف تمتمؾ  القيادة الرقمية  التخطيط التقنى المناسب لممتطمبات التربكية :  -

خطة عممية كاستراتيجية كاضحة كمحددة تتلاءـ مع الحاجات الأساسية لمعامميف بالجامعة 
 كالمستفيديف مف الخدمات التعميمية المقدمة مف المجتمع المحيط9

تميز ككنيـ ة تحقيؽ الريادة كاليأىـ متطمبات القيادات الجامع ريادة: مفف أجؿ الالتميز م -
مف خلاليا الكصكؿ إلى أعمى  قائديمتمككف ميارات كقدرات كخبرات فعالة يستطيع ال

 مستكيات الأداء مما يعكد بالإيجاب عمى أداء الجامعة كريادتيا كتميزىا9
كيقصد بو امتلاؾ سمات  :دارية كالتنظيميةالتحكؿ الرقمى الحقيقى فى الإجراءات الإ -

لاستراتيجية لمجامعات، كتفعيؿ استخداـ التقنيات الحديثة ا تساعد عمى تحقيؽ الأىداؼ
بشكؿ كاقعى، كالابتعاد عف الأساليب كالكسائؿ التقميدية كجعؿ التقنية الرقمية أساسا كمطمبا 

 عات9رئيسيا فى المعاملات التعميمية كالإدارية داخؿ الجام
مؿ كنجاحو كتطكره كازدىاره إعداد نشء متعاقب لمكىبة القيادة الرقمية لتدعيـ استمرارية الع -

 دكف تراجع9
ذ الخطكات كالإجراءات كدعـ أنشطة التطكير يفيـ السياسة التعميمية كالعمؿ عمى تنف -

 كالتحسيف كضماف التطكير المستمر فى الأداء المطمكب كالمتكقع 9
ادات الجامعة قادريف عمى التغيير كاستخداـ أفكار نجاز بحيث يصبح قيتدعيـ القيادة للإ -

ديدة كطرؽ عمؿ مبتكرة تساىـ فى تطكير كتحسيف مستكيات الإنجاز القائمة مف خلاؿ ج
 اكتشاؼ جكانب الضعؼ كاكتساب الميارات أك المشاركة الجماعية كالتعاكنية9
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إلى ثلاثة سمككيات لمقيادة الرقمية  (Kelly, 2018كقد تكصمت نتائج دراسة )            
تدريب العممى عمى التكنكلكجيا، كالمكقؼ الرئيسى نحك الأساسية فى التعميـ كىى فرص ال

أف تحقيؽ القيادة الرقمية  الشيرى، كأضافت دراسة تكامؿ التكنكلكجيا، كالدعـ التكنكلكجى
عة كالعامميف فييا، كتييئة يتطمب إدراؾ أبعاد القيادة الرقمية كقياس مستكل جاىزية الجام

تقنية مف معارؼ كميارات كقدرات، كتبنى القيادة كتطكير الكيانات الرقمية، كبناء قدرات ال
 (63759الرقمية كممارساتيا، كالتقكيـ كالتطكير المستمر)

كيتضح مما سبؽ أف متطمبات تطبيؽ القيادة الرقمية فى الجامعات تتمثؿ فى              
 مع كتتكافؽ كالمجتمعية التعميمية الاحتياجات تمبي كاضحة كاستراتيجية يةعمم خطة كجكد

 كالقدرات الميارات يمتمككا أف الجامعييف القادة عمى لمجامعة، يجب الرئيسية الأىداؼ
 مجالاتيا فى كتميزىا الجامعة أداء تطكير خلاؿ مف كذلؾ كالريادة، التميز لتحقيؽ اللازمة

 فى كتسيـ الحديثة التقنيات عمى تعتمد كتنظيمية إدارية جراءاتا  ك  خطكات المختمفة، كتبني
 كتدريب كتطكير كالإدارل، التعميمي الأداء كتحسيف الاستراتيجية لمجامعة الأىداؼ تحقيؽ
 كتطكره9 كنجاحو العمؿ استمرارية لضماف الرقمية القيادة مجاؿ فى المستقبمييف القادة

 .أبعاد القيادة الرقمية بالجامعات-7
ات الإدارية الحديثة، كانطلاقا مف سعى المؤسسات التعميمية إلى تطبيؽ أفضؿ الممارس       

كحؿ المشكلات التعميمية المعقدة كتطكير المعرفة التربكية لمكاجية تحديات العصر الرقمى، 
كالارتقاء بقدرتيا عمى تحقيؽ أكبر استفادة ممكنة مف تكظيؼ تطبيقات التقنية ، فقد حددت 

 (  ( ISTE, 2009معية الدكلية لمتقنية فى  التعميـ الج
 رقمية فيما يمى:أبعاد القيادة ال

: كالتي تعنى بصياغة الرؤل المتكاممة لاستخداـ التقنية ة لممستقبليالقيادة الاستشراف -
المتطكرة، كدعـ كافة فئات كشرائح أصحاب المصالح مف ذكل الصمة بالعممية 

 قنية الرقمية9التعميمية لخطط استخداـ الت
ية، كالمعرفة بتقنيات المعمكمات : التكظيؼ العممى الفعاؿ لمتقنية الرقمالاتصال الرقمى -

 كالاتصالات مف خلاؿ فيـ الخصائص المميزة للأجيزة، اك التطبيقات التقنية المتطكرة9
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أدكار المخطط المستشرؼ لممستقبؿ كالقائد بكترتبط عمى نحك كثيؽ  التنمية المينية: -
بالفرص كىى بذلؾ تعنى  ،التطكركف كاكتشاؼ الفرص المتاحة كاستثمارىا لمنمك ك المم

 المتاحة لمتعمـ كبناء مجتمع التعمـ الرقمى9
: كىى الركيزة الأساسية لمقيادة الرقمية التي ترتبط عمى نحك ثقافة تعمم العصر الرقمى -

 كثيؽ لتطبيؽ  مبادئ العدالة كالمساكاة كالمكاطنة9
ت : كىى الميارات اللازمة لكفاءة استخداـ تقنيات المعمكمات كالاتصالااتإدارة المعموم -

كالتنظيـ الدقيؽ لممعمكمات بيدؼ تكظيفيا عمميا فى صنع  نتقاءفى عمميات البحث كالا
 القرارات لتحديد أفضؿ مصادر المعمكمات المتاحة لأداء مياـ معينة9

 9فى تحقيؽ الأىداؼ المخطط لياالتنكع فى استخداـ المصادر الرقمية كتفعيؿ دكرىا  -
 تعميمية كالتربكية كتحسينيا9التنسيؽ الرقمى بيف المؤسسات ال -
الأنشطة  تككيف العلاقات الإنسانية بيدؼ تحقيؽ الغايات المتكقعة مف خلاؿ تنفيذ -

 كالمياـ كالمسؤكليات بالطرؽ كالكسائؿ المناسبة مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ التربكية9
 ية كالييكؿ التنظيمى لمجامعات بكاسطة اتخاذب التنظيمية المؤسسالتركيز عمى الجكان -

 عدة إجراءات متسمسمة 
استخداـ التكنكلكجيا بما فى ذلؾ الأجيزة  فييا يتضح مما سبؽ أف القيادة الرقمية يتـ         

نشاء ثقافة التعمـ الرقمى كال حفاظ كالخدمات كالمكارد الرقمية لقيادة التحكؿ الرقمى بالجامعة كا 
يا، كتكفير إدارة المنظمات الرقمية عمييا، كدعـ كتعزيز التطكير المينى القائـ عمى التكنكلكج
دارتيا9  كالحفاظ عمييا، كتسييؿ تحقيؽ المكاطنة الرقمية كا 

-Sheninger, 2019, 3مقيادة الرقمية أىميا بينما أضافت دراسات أخرل أبعاد ل          
7) )Tripathigp,2019):) 
ية مثؿ :الفىس بكؾ، : كمف خمميا  يمكف لمقادة الرقمييف استغلاؿ المنصات القك ت صالاالات

كتكيتر، كلينكد إف 999 كيمكف لمعامميف  بالجامعة التكاصؿ مف خلاليـ ، كما أف الشفافية 
مكانية الكصكؿ ىـ مفاتيح نجاح استخداـ تمؾ الكسائؿ  9كالمركنة كا 
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لاليا يمكف مشاركة جميع الإيجابيات جميع الكسائؿ مف خ كفييا يمكف ابتكار العلاقات العامة
يجاد مستكل مف الرفاىية9 رتبطةالم  بالجامعة كا 

: تعد الجامعة علامة تجارية  كمف ثـ يجب عمى القيادات رسـ صكرة  العلامة التجارية
إيجابية لمعلامة التجارية الخاصة بيا مف خلاؿ التركيج لإيجابيات الجامعة كالتحدث عف 

 لخدمات التي تقدميا9ا
ارات الطلاب باستخداـ التكنكلكجيا ككذلؾ كفييا يتـ تحسيف مي :مشاركة الطلاب والتعمم

 العامميف بالجامعة9
ة استخداميا لبدء التغيير ي: بمجرد فيـ القادة الركائز ككيف مساحات وبيئة العمل والتعمم

إلى بيئات  كبيئات العمؿ كالتعمـ المستداـ، فإف الخطكة التالية ىي البدء فى تحكيؿ مساحات
   رقمية9

(  سمككيات القيادة Gerald, 2020كقد تكصمت دراسة )ا سبؽ علاكة عمى م         
الرقمية متمثمة فى المساكاة كالمكاطنة الرقمية، كالتخطيط ذك الرؤية، كمصمـ النظـ، كالتعميـ 

 :)يد أبعاد القيادة الرقمية  فى ( إلى  تحد6363كقد أشارت دراسة الحربى)، المينى المستمر
قافة التعمـ الثقافى، التميز فى الممارسات المينية، المكاطنة القيادة الرشيدة أك الحكيمة، ث

( إلى تكظيؼ مديرل المدارس بسمطة 6367، كما تكصمت دراسة الذىمى كأخركف)(الرقمية
 (6360)سميمافدراسة    كما تكصمت، عماف لأبعاد القيادة الرقمية فقد جاءت بدرجة مرتفعة

لقيادة ذات رؤية، كثقافة التعمـ فى العصر الرقمى ، ا )إلى  تحديد أبعاد القيادة الرقمية إلى
 (9كالتميز فى الممارسات المينية، كالتحسيف المنيجى، كالمكاطنة الرقمية

ى أربعة كما جاء البحث الحالي ليحدد ممارسات القيادة الرقمية بالجامعات متمثمة ف         
اسة لتكافقيـ مع بيئة العمؿ التعميمى أبعاد رئيسة ليا ، قامت الباحثة باختيارىـ فى أداة الدر 

كالإدارل بالجامعات، كما أف تمؾ الأبعاد تتناسب مع العكامؿ الخارجية المؤثرة عمى القيادة 
ءت تمؾ فضلا عف دكر تمؾ الأبعاد الكاضح فى تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى، كجا ،الرقمية

 الأبعاد عمى النحك التالى :
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 ( أبعاد القيادة الرقمية من إعداد الباحثة2مخطط )                         

 
                                          

  wise or prudent Leadership القيادة الحكيمة ) الرشيدة( أولًا: 
عمى  الرشيدة كيطمؽ عمييا فى دراسات أخرل القيادة ذات الرؤية، كتحرص القيادات         

الرقمية فى الجانب الأكاديمى كالإدارل  ـ لتحقيؽ التكامؿ الشامؿ لمتكنكلكجياتطكير رؤيتي
رؤية كاضحة  القيادة الرشيدةكتمتمؾ (، Zulu & Khosrowshahi ,(566 ,2021 داخؿ الجامعة
قادرة عمى تحقيؽ الإبداع كالابتكار كاستقطاب الأفراد القادريف عمى المساعدة يا المعالـ، كما أن
ى تساعد عمى الكصكؿ إلى ما تصبك إليو، كما تعمؿ عمى تمبية احتياجات كالمساىمة ف

مككنات المؤسسة، كتكفير  إطار يمكف أف يككف محكا لتحديد الأىداؼ كتحديد الأكلكيات 
كالمعتقدات مع المبادئ ، كتقييـ التقدـ المحرز، كالقادة الحكماء  كمكاءمة اليياكؿ كالسياسات
 Taylor& Cornelius الجامعة )حة ذات معنى كىدؼ لعمؿ قادركف عمى بمكرة رؤل كاض

2014, 575 )9 
 القائد الرقمى الرشيد فييا يككفك  ،عمى استشراؼ المستقبؿ ىذا النكع مف القيادةيساعد ك        

يؤثر عميو مف مستجدات، كما أنيا تككف قادرة عمى  الكضع الحالي، كما لو القدرة عمى فيـ
قبؿ، كما أف القيادة الحكيمة يككف القائد فييا لو القدرة عمى قيادة فيـ ما يككف عميو المست

 الأخريف مف أجؿ تحقيؽ إنجازات متميزة9 
  Digital Citizenshipالمواطنة الرقميةثانيًا: 

لقضايا كالمسؤكليات الاجتماعية ذجة كتسييؿ ميمة فيـ اكيسيؿ عمى القيادات نم
افة الرقمية الحديثة، كتككف القيادات حريصة عمى الكصكؿ كالأخلاقية كالقانكنية المتعمقة بالثق

قع عمى عاتؽ يالعادؿ للأدكات كالمكارد الرقمية المناسبة لتمبية احتياجات جميع العامميف، ف
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أىمية المكاطنة  جتمع المحمى، كما تقكـ بنشر ثقافة الكعى حكؿالجامعة محك الأمية الرقمية لمم
 ة9الرقمي
اطف الرقمى بأنو الشخص الذل نشأ فى عصر التكنكلكجيا الرقمية، كلديو يعرؼ المك ك       

(، (Dotterer et.al, 2016, 59القدرة عمى استيعابيا كالتعامؿ معيا فى إنجاز ما يحتاجو 
سير كتحقيؽ الأىداؼ التربكية تربكل كمرشد كمكجو كمشرؼ فى تيكيتضح دكر القائد الرقمى ال

 9 مف خلاؿ ما يمارسو مف أدكار
عمى القادة تشكيؿ شبكة التعمـ : Professional Development ر المينىيالتطو ثالثاً: 

الشخصية الخاصة بيـ لتمبية احتياجات التعمـ المتنكعة لدييـ، كاكتساب المكارد كالكصكؿ إلى 
تعزز القيادات الجامعية بيئة التعمـ المينى كالابتكار التي ، كما ة كتمقى الملاحظاتالمعرف

، كتطكير أدائيـ كف أعضاء ىيئة التدريس مف  إدخاؿ التقنيات المعاصرة كالمكارد الرقميةتم
 المينى باستمرار9

 :   Digital- age Learning Cultureثقافة التعمم فى العصر الرقمىرابعًا: 
 كفييا يتـ تعزيز الاستخداـ الفعاؿ لتكنكلكجيا التعمـ الرقمى، كتكفير  بيئة ترتكز عمى      

بكافة الأدكات التقنية كالتعميمية كالمشاركة فى المجتمعات العالمية التي تحفز  مزكدة المستفيد
عمى إيجاد ثقافة تعمـ  كتحرص القيادات، (Jami,2017,29)عمى الإبداع فى العصر الرقمى

تعنى ثقافة التعمـ فى العصر الرقمى إعطاء الأكلكية لمتعاكف ميكية فى العصر الرقمى ، ك دينا
ريس كالعامميف لضماف التكامؿ الناجح لمتكنكلكجيا لتعمـ دكالتكاصؿ بيف أعضاء ىيئة الت

لإنتاج فرص تعمـ رقمية مبتكرة، كلإظيار  الطالب الجامعى، فضلا عف حرص القيادات
 9الفعالة لمتكنكلكجيا كتعزيز الاستخدامات

 -في ) القيادة الحكيمةكيتضح بذلؾ أف أبعاد القيادة الرقمية في الجامعات تتمثؿ       
نشر ثقافة التعمـ في العصر الرقمى( كىك ما ستتبناه  -التطكير المينى -المكاطنة الرقمية

 الباحثة في دراستيا الميدانية9
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 ة.ى الأدبيات الإدارية والتربوية المعاصر المتغير الثانى: التراصف الاستراتيجى ف
 9تمييد

كذلؾ لأف الإدارة ؛ دة الأساسية للإدارة الاستراتيجيةيعد التراصؼ الاستراتيجى القاع        
الاستراتيجية  تناكلت مفيكـ التراصؼ أك مرادفاتو كذلؾ لتكضيح القضايا الاستراتيجية  

ف أىـ المكضكعات الحديثة نسبينا فى الإدارة المعقدة، كما يعتبر التراصؼ الاستراتيجى م
الجامعات؛  سسات باختلاؼ قطاعاتيا بما فيياالاستراتيجية  كالتي تيتـ بتحقيقو جميع المؤ 

 كلذلؾ يمكف تحديد مفيكـ التراصؼ الاستراتيجى فيما يمى9
 Strategic Alignment  The Concept Ofمفيوم التراصف الاستراتيجى   -1

اكليا الدارسكف لمفيكـ التراصؼ الاستراتيجى كمف أشير تمؾ مرادفات التي تنتنكعت ال       
، كتناغـ  Linkage، كالربط Fit، الملائمة Coordinationرادفة التنسيؽ المفاىيـ الم
Harmony  ك التأرزSynergy كالتكامؿ ،Integration كاندماج ،Fusion تراصؼ ،

Alignment مرادفات  ـ أعـ كأشمؿ كيضـ كؿ ما ذكر مف،  كمف المؤكد أف التراصؼ مفيك
مكحد لو فمنيـ مف يرل أنو  مرادؼ لمعانى كلـ يتفؽ الكتاب كالباحثكف فى كضع مفيكـ ،  لو

اصطفاؼ؛ كلذلؾ تنكعت مفاىيمو فى أك مكاءمة، أك مناسبة، أك تكيؼ، أك تكافؽ،  :أخرل مثؿ
 ة9الأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصر 

( بأنو "عممية تنسيؽ كتكامؿ Alignment) بيستير  التراصؼقامكس ك ؼ ييعر  ك          
ات كالخطط كالعمميات كالممارسات بيف مختمؼ كحدات كمستكيات الأىداؼ كالاستراتيجي

عرؼ يك  (،  234، 6360 المنظمة، بيدؼ تحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية  العامة لممنظمة" )
طمب الأىداؼ التنظيمية كأىداؼ المكظفيف كىذا يت فى قامكس إدارة الأعماؿ بأنيا الربط بيف
لاتساؽ بيف كؿ ىدؼ كالخطة المكضكعة لتنفيذه ) فيما مشتركا لرسالة كأىداؼ المؤسسة كا

يعرؼ بأنو الربط بيف الأىداؼ التنظيمية كأىداؼ المكظفيف، كىذا كما  ،قامكس إدارة الأعماؿ(
ساؽ بيف كؿ ىدؼ كالخطة المكضكعة لتنفيذه يتطمب فيـ مشترؾ الرسالة كأىداؼ المؤسسة كالات

Ilmudeen et al., 2019, 457)9) 
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بأنو" القاعدة النظرية الأساسية  Venkatraman and Comilusؼ كلا مف كيعر          
للإدارة الاستراتيجية  كذلؾ لأنيا تستند عمى مفيكـ المطابقة كالتلاؤـ بيف مكارد المنظمة 

يا، لمحفاظ عمى استقرارىا النسبى فى ظؿ الظركؼ المحيطة كعناصرىا المحيطة بيا خارج
 دعـ خطط تكنكلكجيا المعمكمات لأىداؼ كرسالة المنظمةو ، كما ييعرؼ بأن1984) )بالبيئة

(Prieto & De Pablos,2018)  ،  ا ك عممية شاممة كمستمرة تركز عمى تحقيؽ التكافؽ أيضن
لقدرات الداخمية التي تمتمكيا المنظمات، كيتطمب بيف التغيرات فى البيئة الخارجية كالمكارد كا
نشاطات المكضكعية ، مف أجؿ تجنب اختلاؿ ذلؾ اليقظة المستمرة لتكييؼ كتكجيو ال

 (63679كالحسناكل،  ؛التراصؼ) الجبكرل
مستمرة تتطمب دعما قكيا مف كيتضح مما سبؽ أف التراصؼ الاستراتيجى عممية         
، كنشر التفاعؿ الإيجابى ؿ جيدة لتككيف أجكاء عمؿ مناسبةقات عم، كعلاالجامعية القيادات

راد العامميف، فضلان عف كجكد قيادة قكية، كتحديد الأكلكيات ، كالثقة بيف أعضاء الفريؽ كالأف
 9 كالتكاصؿ الفعاؿ، كفيـ شامؿ للأعماؿ كالتغيرات البيئية

 التطور التاريخى لمتراصف الاستراتيجى. -2
فى نياية القرف العشريف منيا التراصؼ ستراتيجية عديدة ظيرت قضايا ا    

لحادل كالعشريف الحاجة المتزايدة باستمرار لمعمؿ كفؽ تكافؽ الاستراتيجى، كبدأت منذ القرف ا
كالبرامج التي تضعيا المؤسسات ليصبح مصطمح التراصؼ الاستراتيجى  ةالخطط المكضكع

 ((Hosain & Rahman,2016شعارا عالميا تنادل بتحقيقو المؤسسات 
المدرسة كيعكد أصؿ مفيكـ التراصؼ إلى مدرسة التصميـ حيث تكضح أفكار ىذه    

مدل الملائمة أك التطابؽ بيف الييكؿ الداخمى لممؤسسة ككضعيا الخارجي حيث إف الإدارة 
 ,Hieakknen et alالاستراتيجية  تيتـ بالتكافؽ بيف قدرة المكارد الداخمية كالفرص الخارجية)

(، كأف الفكرة الأساسية فى التراصؼ تقكـ عمى التراصؼ بيف العناصر 83 ,2013
جية   كالييكؿ أم عمى جميع المستكيات التنظيمية كستصؿ إلى مستكل أداء أعمى  الاستراتي

بكثير مف تمؾ التي لا تفعؿ ذلؾ، كما يؤدل  تطبيؽ التراصؼ الاستراتيجى إلى ظيكر نتائج 
ستخداـ المكارد كالأداء المالى القكل كالنتائج التنظيمية المستيدفة، كما إيجابية مثؿ ترشيد ا
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دة المركنة الاستراتيجية ، كالقدرة عمى الاستجابة بفعالية  لمبيئة كالتغييرات مف تعمؿ عمى زيا
 (Ates et al, 2020, 659)9ناحية أخرل 

ب دعـ مف الإدارة التراصؼ الاستراتيجى عبارة عف عممية مستمرة تتطم كمف ىنا فإف  
العامميف، فضلا عف  أجكاء عمؿ مناسبة بيف أعضاء الفريؽ كالأفراد كتكفيرالعميا بالمؤسسة 

ضركرة كجكد قيادة رقمية تمتمؾ سمات تكاكب التكنكلكجيا الرقمية الحديثة، كالتكاصؿ الفعاؿ 
 كفيـ شامؿ للأنشطة كالتغيرات البيئية9

فيكـ التراصؼ الاستراتيجى كيتضمف المفيكـ اعتمد م ( أكؿ مفLuftmanكما يعد )         
التنسيؽ التي يتـ تحقيقيا عند استنباط الاستراتيجيات عممية : ميف الأكؿ التراصؼ كتعنىتكم

فيى منظكمة مف العمميات المتكاممة : الفرعية مف الاستراتيجية  الكمية لممؤسسة، كالاستراتيجية
كالخارجية، كصياغة استراتيجية مناسبة، كتطبيقيا كتقكيميا،  ذات العلاقة بتحميؿ البيئة الداخمية

تيجية لممنظمة كتعظيـ إنجازىا فى نشاطات الأعماؿ حقيؽ ميزة استرابما يضمف ت
 كبالتى فإف الاستراتيجية  ىي فف كعمـ صياغة كتنفيذ ، Isal et al, 2016,660)المختمفة،)

، 6375نظمة مف تحقيؽ أىدافيا )الجرجرل، كتقييـ القرارات متعددة الكظائؼ التي تمكف الم
657)9 

ستراتيجى ييمىكِّف المؤسسات كخاصة الجامعات كمف كيستنتج مما سبؽ أف التراصؼ الا        
كيعزز قدرتيا عمى تحقيؽ أىداؼ  ،كىكيميا( ،كأنظمتيا ،تراصؼ مككناتيا المختمفة ) أفرادىا

تراصفة، كما يتضح أف لمتراصؼ الاستراتيجى خططيا الاستراتيجية  مقارنة بالمؤسسات غير الم
 خصائص عديدة منيا:

 يؽ الانسجاـ كالاستقرار فى بيئة العمؿ9أنو أداة فاعمة لضماف تحق -
يساىـ فى تكفير معمكمات التخطيط الاستراتيجى بالتزامف مع تخطيط الأعماؿ كالنشاطات  -

 لدعـ استراتيجيات الأعماؿ عمى نحك أفضؿ9
 دامةزة التنافسية المستيسيـ فى تحقيؽ المي -
 مف تطكير مياراتيـ التحميمية9 الاستراتيجيكفيمكف  -
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 الاستراتيجى بالجامعات. تراصف أىمية ال -3
تقكـ فكرة التراصؼ الاستراتيجى عمى أف المؤسسات تسعى إلى مطابقة أك مكاءمة         

سة عبد الكريـ فقد تكصمت درا ،مكاردىا مع السياؽ التنافسى الذل تعمؿ فى المؤسسات
  Deshler, 2016) (، كدراسة )Ayoup & Omar, 2016كدراسة ) ،(6363كسعيد)

 مية التراصؼ الاستراتيجى فيما يمى:أى
تمؾ  ككذلؾ عند تنفيذ ،تتضح أىميتو عند كضع كصياغة الاستراتيجيات -

ت التي االاستراتيجيات كيتـ ذلؾ مف خلاؿ تراصؼ كتكيؼ النظـ كالعمميات كالقرار 
 إلييا عمؿ المؤسسة9 نديست

لعمؿ الرئيسة يجنب المؤسسة تكاليؼ التعديؿ كالتحسيف كيعطى الأىمية لأكلكيات ا -
 كتحسينيا عمى نحك كاؼ9

يسيؿ عممية التكاصؿ كالتفاعؿ كربط العلاقات بيف المكارد كالنشاطات كالنتائج  -
 ذ الناجح لاستراتيجيات المؤسسة9يالمرجكة مما يساعد عمى التنف

تراصؼ الاستراتيجى لممؤسسة كضكحا حكؿ مف يممؾ حؽ صناعة القرار فى لا يكفر -
 مؿ مف تداخؿ الاختصاصات عند اتخاذ القرارات9المؤسسة، كما أنو يق

يشارؾ العاممكف فى المؤسسة بفعالية مع فيميـ بضركرة ارتباط عمميـ باستراتيجية  -
 العمؿ داخؿ المؤسسة9

نمك ستراتيجى بكضكح الأنشطة التي تعزز التتميز المؤسسة التي تحقؽ التراصؼ الا -
تحقؽ باستمرار ما ىك متكقع كتبسط  فييا، كفاعمية تكظيؼ المكارد، كما أف العمميات

 د مف الخدمة المقدمة9يالتعقيدات المطمكبة مما يحقؽ رضا المستف
يعمؿ عمى تفعيؿ الإدارة الفاعمة  ىكيستنتج مما سبؽ أف التراصؼ الاستراتيج         

ت الاستراتيجية، كما أف لمتراصؼ اثير عمى القرار أت كممعرفة كالرقمنة، كتصبح ذل
جى أىمية فى تراصؼ كتلاءـ مككنات الجامعة مف ) أعضاء ىيئة التدريس الاستراتي

كالعامميف، كالطلاب، الأنظمة، كىياكميا الإدارية فى الكميات المتنكعة، كما يعزز مف 
ة الاستراتيجية  مقارنة بمؤسسات أخرل لا تحقؽ قدرتيا عمى تحقيؽ أىداؼ الجامع
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لاستراتيجى يعمؿ عمى تكاتؼ الجيكد كالمكارد التراصؼ الاستراتيجى بداخميا، فالتراصؼ ا
، فيك يزيد مف احتمالية تطكير الجامعةكالعمميات كتكحيدىا مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ 

لاقة بيف لمكدة فى العو التعاكف كايتجسد فييعمؿ عمى إيجاد مناخ تنظيمى تيا، ك أنظم
ف، كىنا يضمف  بيئة القيادات الأكاديمية كالإدارية كبيف أعضاء ىيئة التدريس كالعاممي

 عمؿ مستقرة خالية مف التفكؾ المؤسسى9
يعمؿ التراصؼ الاستراتيجى عمى تككيف أرضية بيف الجامعة كالمستفيديف مف كما        

المحمى(، كىنا يتيح لمجامعات مف اكتشاؼ  المجتمع -الطلاب -الخدمة ) أكلياء الأمكر
فر بيئة عمؿ تسكىا الطمأنينة كالراحة مما يك ، ك نقاط الاىتماـ المتبادؿ بيف جميع الأطراؼ

كالعامميف، كجكدة كالييئة المعاكنة ة لأعضاء ىيئة التدريس ييحسف مف جكدة الحياة الكظيف
 الحياة الجامعية لمطلاب9

  Dimensions of Strategic Alignmentى أبعاد التراصف الاستراتيج-4
الأنسب كالأكثر ملائمة باستراتيجيات يعد التراصؼ الاستراتيجى أحد المنيجيات         

أفضؿ طريقة لفيـ طبيعة الأعماؿ مف خلاؿ ترابط عمميات كاستراتيجيات ك العمؿ، كى
لى كيؼ يمكف الجامعة، كما يسمح التراصؼ الاستراتيجى بالتأمؿ فى فترة بقاء الجا معة، كا 

يعمؿ عمى تعزيز فيـ كما ، تحقيؽ رؤيتيا لممستقبؿ، كما ييدؼ إلى تحقيؽ الميزة التنافسية
 9الاستراتيجى بالجامعةىمية كقيمة التراصؼ لأ القادة

أف التراصؼ الاستراتيجى بأبعاده ) الاتصالات، (Shamekh, 2008) تكصمت دراسة       
التحتية( يؤدل دكرا كبيرا فى نشر ركح الاتساؽ كالتناغـ بيف كؿ كالحككمة، كالشراكة، البنى 

دراسة نادر  ، كأضافتدة كاحدة فى الكصكؿ إلى الأىداؼ التنظيميةظيـ كجعميا كحأجزاء التن
مف خلاؿ أبعاد  ( أف ىناؾ علاقة بيف القيادة الاستراتيجية  كالتفكؽ المنظمى6375كجاسـ )

 9 التراصؼ الاستراتيجى
حكؿ أبعاد محددة  كف كالكتاب فى مجاؿ الإدارة الاستراتيجيةؽ الباحثكلـ يتف 

أبعاد التراصؼ الاستراتيجى إلى  Al- Adwan؛ كلذلؾ صنؼ لمتراصؼ الاستراتيجى
 Wahlim & Karlsson, 2017(، كأيده فى ذلؾ دراسة )164-166 ,2014)
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 Communicationsالاتصالات أولًا: 
ة أمرا ميما فى إنشاء علاقات ف الأقساـ المختمفة فى المؤسسيعد الاتصاؿ الفعاؿ بي       

لكسطى، كما أنو يتضمف فعالية تبادؿ الأفكار كالمعارؼ، كاضحة بيف الإدارة العميا كا
فالاتصالات ضركرية فى أم مؤسسة ميما كاف حجميا، كأل قصكر فى عممية الاتصاؿ 

 يعكؽ عممية تبادؿ المعمكمات مع الإدارات الأخرل9
كىى مف أىـ الكسائؿ الفعالة لنجاح القرارات المتعمقة بالمؤسسة، كتصبح عمميات نقؿ        

نشاء قنكات الاتصاؿ مف العمميات الحتمية فى مياـ المؤسسة، كيقكـ أم نظاـ  المعمكمات كا 
، (35، 6376كالعارضى،؛)العبادل للاتصاؿ عمى تحديد اليدؼ مف الاتصاؿ كمكضكعة

العممية المركزية التي تحقؽ لممؤسسات الاتصاؿ بأنو ( 6363ابى )كيعرؼ البلاغى كالجن
نشاء   9ة كالتنظيمية داخؿ المؤسسةافيالعلاقات كالقيـ الثقتبادؿ المعمكمات كا 

التراصؼ الاستراتيجى إلى بناء ىيكؿ اتصالات مف أجؿ تطكير عمؿ كييدؼ 
ة فعالة يساعد عمى تبادؿ المؤسسة مف خلاؿ التبادلات الأفقية كالعمكدية، فالاتصاؿ عممي

يـ الأنشطة المختمفة كتزيد مف ف ،المعرفة كالمعمكمات فى الكميات المتنكعة بالجامعة
بداخميا، إضافة إلى أف الاتصالات تساعد عمى تحسف عممية التعمـ بداخميا، كتساىـ فى 

 فة9ازدىار العلاقات بيف الجامعة كالمجتمع المحمى بمؤسساتو المختمفة كتبادؿ المعر 
كيعتبر الاتصاؿ أساسى كضركرل لنجاح المؤسسات كما يجب عمى المؤسسات         
رضية مشتركة لمتكاصؿ كاستخداـ الشبكات داخؿ المؤسسة لتبادؿ كمشاركة إنشاء أ

تصاؿ داخؿ المؤسسات مف أىـ الكسائؿ لاتخاذ القرارات الاالمعمكمات كيعتبر نجاح عميمة 
مجمكعة مف القكاعد كالأنظمة كالإرشادات كالصلاحيات ك ، في(Lee, 2021, 42الناجحة )

ا كالمسئكليات كالنماذج كالخطكات ال تي يتـ مف خلاليا نقؿ المعمكمات المتعمقة بالعمؿ، كأيضن
تعريؼ كافة الجيات العاممة فى المنظمة بالخطط كالقرارات كالإنجازات المختمفة، كيككف 

 ,Subramaniam, et al, 2022بالمؤسسة  المسئكؿ عف كؿ ذلؾ المديريف كالعامميف 
1291)9) 
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ف أىـ أبعاد التراصؼ الاستراتيجى، فيى تسيـ كيتضح مما سبؽ أف بعد الاتصالات م       
لمؤسسة كخططيا كالمخاطر التي قد تتعرض افى تبادؿ المعمكمات كالأفكار لفيـ استراتيجية 

الجامعات فى أمس الحاجة لتفعيؿ ليا ، فبناءن عميو يتكقؼ نجاح المؤسسات التعميمية ف
كتساعد ، راصؼ الاستراتيجى بياعناصر الاتصاؿ الفعاؿ، كتحقيقيا مما يساىـ فى تحقيؽ الت

الاتصالات عمى تأدية عديد مف المياـ التعميمية كالاجتماعية بالجامعات، كما أف الاتصالات 
و، فى سمكؾ المجتمع كالتأثر بكتعديمو فضلا عف التأثير  العامميفليا القدرة عمى تكجيو سمكؾ 

 دارة9المعمكمات كالبيانات بيف الأفراد كالإ انسيابتساعد عمى  ك
  Governanceالحوكمة ثانيًا: 

لما ليا مف أىمية فى  بالجامعة كتعد الحككمة كاحدة مف اىتمامات القيادات العميا    
تساعد عمى تحقيؽ الميزة فيى التأكد مف تطبيؽ القكاعد كالإجراءات المحددة لمعامميف لدييا، 

ؿ الحككمة يتـ تحديد التسمسؿ كمف خلا، التنافسية أكثر مف نظيراتيا التي لا تطبؽ الحككمة
اليرمى لمسمطة، كقنكات الاتصاؿ، كالاكلكيات، كالسياسات التي تؤثر نحك مباشر فى إدارة 

ميـ ليا، كتكجيييا نحك المكارد التنظيمية كالبشرية بطريقة تضمف الاستخداـ كالاستغلاؿ الس
 تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى9

جمكعة الطرؽ التي يدير بيا الأفراد المنظمات العامة مكتعرؼ الحككمة عامة بأنيا         
، كيقصد بيا نظـ تحكـ العلاقات بيف (Keping, 2018كالخاصة شؤكنيـ المشتركة )

لعدالة كمكافحة الفساد كمنح حؽ الأطراؼ الأساسية فى المؤسسة؛ بيدؼ تحقيؽ الشفافية كا
المؤسسة تعمؿ عمى تحقيؽ أىدافيا مساءلة إدارة المؤسسة لحماية المساىميف، كالتأكد مف أف 

كأشارت دراسة أبكردف كعبد الرحمف ، (6366كحميمى،  ؛كاستراتيجياتيا طكيمة الأجؿ )غناية
ذل يمثؿ أحد أىداؼ تعزز قيميا كىى كاحدة مف أساسيات التراصؼ ال الجامعاتإف حككمة 

ليات التي تمكف تضـ الحككمة فى اليياكؿ، كالعمميات، كالآ حككمة المؤسسات، كبالتحديد
 (63639المؤسسة مف التراصؼ الاستراتيجى )

عمى تحسيف الكفاءة فى استخداـ أصكؿ كيتضح بذلؾ أف الحككمة بالجامعة تساعد         
مجتمع كتطمعاتو، كبذلؾ ، كتحقيؽ رغبات الض تكمفة رأس الماؿيكالعمؿ عمى تخف الجامعة
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ر كتعديؿ ميارات كمعارؼ كسمكؾ المكظفيف تعد الحككمة أحد أىـ الممارسات المنيجية لتغيي
، كتبرز أىمية الحككمة فى الجامعةالإدارييف كغير الإدارييف كذلؾ بيدؼ تحقيؽ أىداؼ 

بيئة الخارجية كاستثمار ككنيا منظكمة شمكلية يمكف مف خلاليا التعامؿ مع متغيرات ال
 9لمجامعةمعطيات البيئة الداخمية 

 Partnershipالشراكة ثالثاً: 
ف أك أكثر تيدؼ إلى تقديـ قيمة مضافة يتعنى الشراكة عامة بأنيا علاقة بيف طرف         

، كالشراكة ميمة فيى بعد مف أبعاد مف خلاؿ الاستفادة مف القدرات كالميارات المختمفة
 ستراتيجى9التراصؼ الا

ت التي تيدؼ كة بأنيا" ىي نكع مف أنكاع التقارب كالتعاكف بيف المؤسسااكتعرؼ الشر        
إلى تحقيؽ منافع، مثؿ تبادؿ الخبرات، كتكفير التكنكلكجيا الحديثة بصكرة سريعة كما أنيا 
تساعد المؤسسة عمى تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى مف خلاؿ الميارات كالكفاءات التي 

نكع جديد مف العلاقات التعاكنية بيف الإدارة ، كما أنيا (6374متمكيا الشركاء )لفتة، ي
لمكظفيف لتعزيز المنفعة المتبادلة كتتأتى مف خلاؿ مشاركة المكظؼ المباشرة فى قرارات كا

 ,Chenالعمؿ كتصميـ العمؿ المرف كالتركيز عمى الجكدة كأمف التكظيؼ كالمشاركة المالية 
2019)9) 

جمكعة مف العلاقة التي تيدؼ إلى تحقيؽ أىداؼ كيتضح مما سبؽ أف الشراكة م     
ممتزمة بعقد التعاكف ميما كانت نكعية الأىداؼ كتسعى الشراكة إلى تحقيؽ المؤسسات ال

امتيازات معينة متبادلة بغض النظر عف تساكل أطراؼ التعاقد، كتتـ الشراكة بيف المؤسسات 
قدرة الإدارة ، فالشراكة بالجامعة تعنى مؽ ببعض الخدمات كالمنتجاتغير التنافسية فيما يتع

، كتبادؿ الجامعىإيجاد أجكاء مناسبة مف التراصؼ فى بيئة العمؿ ى الجامعة عمالعميا فى 
الميزة التنافسية  لإيجادالميارات كالأفكار البناءة كالتي تساىـ فى الكصكؿ إلى الأىداؼ 

 9المستدامة
مكانيات الشركاء لمكاجية تغيرات ؼ الرئيس كلعؿ اليد        لمشراكة ىك تجميع قدرات كا 

مف ثـ ميمة لتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى كتطكير قدرات الشركاء بتعدد البيئة المتسارعة ك 
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كتنكع الجيات المشاركة فى عممية التنمية كتعظيـ قيمة العمؿ الجماعى لتحقيؽ الأىداؼ 
ة كالإفصاح عف الحقائؽ كتدعيـ يىمية تدقؽ المعمكمات بشفافالمتفؽ عمييا بيف الشركاء، كأ

الشركاء، كتعميؽ الفيـ المشترؾ بينيـ، كالمشاركة بالمكارد المصداقية كتكزيع المياـ بيف 
 ,Vinichenko, et al, 2019النادرة كتكحيد الجيكد، كتقميؿ المخاطر عف طريؽ الشراكة ) 

100) 
عاكف كالتكاصؿ المشترؾ بيف ة الجامعات تشير إلى التكيستنتج مما سبؽ أف شراك        

كالمنظمات الأخرل، بيدؼ تحقيؽ الفكائد المتبادلة الجامعات كمختمؼ الشركات كالمؤسسات 
كتعزيز التنمية الأكاديمية كالبحثية كالاجتماعية كالاقتصادية، كلشراكة الجامعات صكر متعددة 

يا  تتعاكف الجامعات مع الشركات كالمؤسسات منيا عمى سبيؿ المثاؿ: شراكات البحث كفي
ات التعميـ كفييا تتعاكف الجامعات مع لتنفيذ أبحاث مشتركة فى مجالات محددة، كشراك

الشركات لتطكير برامج تعميمية مشتركة أك برامج تدريب كتنمية مينية، كفى شراكات التكظيؼ 
تسييؿ التكاصؿ بيف الطلاب تتعاكف الجامعات مع الشركات لتكفير  فرص عمؿ لمخريجيف ك 

عمؿ الجامعات بالتعاكف كأصحاب العمؿ المحتمميف ، أما عف شراكات التطكير المجتمعي: ت
مع المجتمعات المحمية كالمنظمات غير الربحية لتنفيذ مشاريع تنمكية كخدمات اجتماعية، كأما 

ية لمحصكؿ عمى عف شراكات التمكيؿ تتعاكف الجامعات مع القطاع الخاص كالمؤسسات المال
 التمكيؿ اللازـ لمبحث كالتعميـ كالبنية التحتية9

 Infrastructure البنية التحتيةرابعًا: 
الإمكانات المادية كالبشرية كالفكرية كالمعرفية كالمعمكماتية المتاحة تضـ البنية التحتية            

حقؽ جكدة مخرجاتيا فى ضكء كعند تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى ببنيتو التحتية تت الجامعاتفى 
 ت فى المنطقة كالعالـ9بمكقع متميز عمى قائمة أفضؿ المؤسساالأىداؼ المرسكمة لفكزىا 

مجمؿ الأنشطة كالإجراءات التي تتبناىا المنظمة فى كؿ مستكياتيا التنظيمية  كىى       
جراءاتيا بما ينعكس عمى ج كدة عممية اتخاذ بما يمكنيا مف تكليد تكافؽ بيف كافة أنشطتيا كا 

 & Dabicأكصت دراسة )، فقد (Anuar & Kamruzaman, 2017القرارات ) 
Kiessling, 2019 إلى ضركرة إحداث تغييرات فى الجكانب الييكمية كالتنظيمية  )
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كالإجراءات كالأساليب لمتخمص مف البيركقراطية كذلؾ عف طريؽ استحداث إدارات جديدة أك 
ت مع بعضيا بما يكفؿ تكفير  الظركؼ الملائمة التي تتميز إلغاء أك دمج بعض الإدارا
 جاز9بالكفاءة كالفاعمية كسرعة الإن

 كؿ ما مف شأنو المساىمة فى صياغة كتنفيذ لمجامعاتكتعنى البنى التحتية           
 القيادةحيث تشمؿ الييكؿ التنظيمى نظـ التخطيط كالرقابة كثقافة الشركة، كما أف  الاستراتيجيات

أجزاء العميا ىي جزء مف البنى التحتية رغـ أنيا ليا السمطة كالنفكذ الكافى لتشكيؿ كؿ جكانب ك 
مف خلاؿ القيادة القكية القادرة عمى تكظيؼ كؿ جكانب البنى التحتية  الجامعةالبنى التحتية فى 

يزة خدمة لتحقيؽ  رؤية كرسالة كىدؼ المؤسسة، فالبنية التحتية بالجامعة بذلؾ تعنى الأج
ف بالجامعة كالمعدات كالآليات كاليياكؿ التنظيمية كالثقافة التنظيمية المشتركة بيف كؿ العاممي

 ؛كدكرىا فى تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى، كما أف البنى التحتية بحاجة إلى التحديث المستمر
 لتجنب تقادميا بما يمكف الجامعة مف البقاء كالاستمرار فى البيئة الرقمية9 

 Skillsالميارات ا: خامسً 
كيز الاىتماـ عمى تكاجو الجامعات متغيرات كتحديات عديدة جعمت مف الضركرل تر          

مجتمع ثكرة المعمكمات كالاتصالات الذل يتميز بشدة التغيير كالنمك اليائؿ فى كافة المعمكمات 
فى ما لـ يكف كالمعارؼ مما جعؿ ىناؾ نكع مف الصعكبة للاستفادة مف مثؿ ىذا الكـ المعر 

حقيؽ التراصؼ يمكف الحكـ عمى درجة ت، الفرد مزكدا بالميارات التي تمكنو مف الانتفاع بو
فى مؤسسة معينة، كتتضمف استغلاؿ  المطمكبةالاستراتيجى مف خلاؿ درجة تكافر الميارات 

ييـ مف الأفراد مياراتيـ كقدراتيـ كمعرفتيـ بأنشطة كمياـ العمؿ كقياميـ بالمياـ المككمة إل
نجازىا بشكؿ فعاؿ9  كا 

يا القيادات لتحقيؽ التراصؼ ( الميارات التي تحتاج73، 6375كقد صنؼ ) الكافى،          
الاستراتيجى إلى ميارات فنية تخصصية، ميارات سمككية، كميارات فكرية،، كتتضمف الميارات 

إدارة المؤسسات كالقدرة عمى  الفردية للأفراد، كالميارات التقنية، كالمعرفة كالخبرة اللازمة فى
كما تمكف الميارات  ، ( Shaban, 2019تحفيز  المكارد البشرية كالتفاعؿ بشكؿ إيجابى )

القيادات  مف أداء  المياـ المطمكبة منيـ بشكؿ جيد كمتميز، كىى مزيج مف القدرات 
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مشاكؿ العمؿ كالخصائص الشخصية التي يمكف أف ترتقى بالعمميات العقمية كالفكرية لمكاجية 
 (6367كعكاب،  ؛فى بيئة العمؿ التنظيمى )عبد الرازؽ

أف الميارات تشتمؿ عمى عدة خصائص منيا مكقع السمطة كالابتكار كيتضح مما سبؽ         
كالريادة كالبيئة السياسية كالاجتماعية كالائتمانية، كما أف كؿ الإدارات الحديثة التي تسعى 

 الجامعةتساب أفرادىا الميارات اللازمة لمكصكؿ إلى أىداؼ لمتميز كالبقاء تحرص عمى اك
ىناؾ حاجة ممحة إلى تحسيف جكدة الخدمات أف خيرة فى الأكنة الأ، كظيرت المنشكدة

إلى البحث عف أفراد بمؤىلات خاصة الجامعات كالمحافظة عمييا لذا اضطرت المؤسسات 
 9عالية تمكنيـ مف المساىمة فى تكجييا الاستراتيجى

 Valueالقيمة ا: دسً سا
راىا اتجاىات تنكعت مفاىيـ القيمة لدل الدارسيف منيـ مف براىا سمكؾ، كمنيـ مف ي 

كاىتمامات كآخركف يركنيا أفعاؿ كنشاطات سمككية، كتقاس غالبا القيمة فى المؤسسات مف 
كـ ـ تقخلاؿ منتجاتيا كخدماتيا فى ضكء المؤشرات المالية كالمزايا التكنكلكجية، كمف ث  

لأنشطة لإدارة العميا بتحميؿ نتائج ىذه التقييمات كفى ضكءىا يتـ تحديد القدرة التنافسية لا
 9فيما يتعمؽ بتراصؼ الأنشطة مف خلاؿ القيمة الناتجة مف كؿ نشاط فى المؤسسة

تقييـ إنجاز المكظفيف فى عمميـ كفقا لممستكل المحدد مسبقا الذل تنكل  كتعرؼ بأنيا"
إليو، أم التقييـ كفقا ما ىك مخطط لو مسبقا مف أجؿ زيادة أداء المكظفيف المنظمة الكصكؿ 

ا  Esen & Boyac,2016سياسات المنظمة كأىدافيا ) بما يتماشى مع  (، كما تعرؼ أيضن
بأنيا" قدرة المنظمة عمى تقميؿ التكمفة المصاحبة لمنشاط أك زيادة الإيرادات ضمف إمكانياتيا 

افسية لممحافظة عمى مكانتيا فى السكؽ عف طريؽ اعتماد الكسائؿ المتاحة كاكتساب قيمة تن
 9(ب 6363) أبك ردف كعبد الرحمف،  المتاحة لتحقيؽ ذلؾ اليدؼ

قياس  لممؤسسة بما فييا الجامعات كيتضح مما سبؽ أف مف خلاؿ القيمة يمكف  
زه مقارنة الانتياء مف العمؿ لمعرفة ما تـ إنجا دأدائيا كقيمة أنشطتيا بشكؿ كاضح بع

كالأعماؿ  الأنشطة ليتـ إنجاز، فى تحسيف عممياتيا الداخمية بالمخطط لو لمساعدة الجامعة
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القادمة بشكؿ أفضؿ، كىى بذلؾ تعنى الدرجة التي تتمتع بيا المكارد المادية كالبشرية التي 
 تمتمكيا الجامعة الذل يساعد عمى تحسينيا كتطكير كفاءتيا كفاعميتيا9

ا حاسمنا فى التراصؼ الاستراتيجى، حيث تساىـ فى تحقيؽ قيمة بيعدكتعتبر ال    
عة كتحقيؽ أىدافيا الاستراتيجية  كيككف ذلؾ حينما تساعد القيمة فى الميزة التنافسية لمجام

تكجيو كتحديد الأىداؼ الاستراتيجية  لمجامعة، كما تساعد القيمة فى صنع القرارات 
كذلؾ كير فى التراصؼ الاستراتيجى، ك لابتكار كالتطتعزز القيمة اكما الاستراتيجية ، 

يتـ بناء علاقات قكية كمستدامة مع ، ك المستفيديفالقيادات الارتباط كالتفاعؿ القكم مع 
تعزز القيمة ك كتحقيؽ رضاىـ ككلاءىـ،  المستفيديف مف الخدمات التي تقدميا الجامعة

قدرة الجامعة عمى بذلؾ  القيمةك تيجى، الاستدامة كالمسؤكلية الاجتماعية فى التراصؼ الاسترا
ات ضمف إمكاناتيا المتاحة، كاكتساب ميزة تقميؿ التكمفة المصاحبة لمنشاط، أك زيادة الإيراد

تنافسية لممحافظة عمى مكانتيا فى السكؽ عف طريؽ اعتماد الكسائؿ المتاحة لتحقيؽ ذلؾ 
 اليدؼ 9

 باحثة( أبعاد التراصف الاستراتيجي من إعداد ال3مخطط )

 
) كيتضح مف المخطط السابؽ تبنى الباحثة الأبعاد السابقة لمتراصؼ الاستراتيجي 

البنية التحتية(؛ كذلؾ لمكائمة تمؾ  -الميارات -الشراكة -الحككمة -القيمة -الاتصالات
 الأبعاد لمبيئة الجامعية9

 الجامعات.التراصف الاستراتيجى فى  تحقيقمتطمبات -5
بالجامعات  يجب تكافرىا متطمباتفى عدة  الاستراتيجى ؽ التراصؼتمثؿ تحقييك         
 كىى:
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 إدارة التغيير: - أ
عند ظيكر أم تكنكلكجيا جديدة عادة ما تكاجو بالمقاكمة نتيجة التغيير الذل سيحدث    

ذلؾ خكفا مف ىذا التغيير عمى مصالح الأفراد العامميف فى المنظمة أك عمى طبيعة كنمط 
كبالتالي سكؼ  يقكـ ىذا التغيير إلى تعميـ ميارات جديدة لمعامميف، كلكى العمؿ المستخدـ، 

قناع الأفراد كالتقميؿ مف المقاكمة عمييا أف  تككف المنظمة الناجحة فى عممية إدارة التغيير كا 
تأخذ فى الاعتبار عند كضع  الخطة الاستراتيجية  مجمكعة مف المتطمبات)عبد الرحيـ، 

6376 ،730) 
لتغيير ىي أساس عممية الانتقاؿ مف كضع حالى إلى كضع مستقبمى كما دارة اكتعد إ   

يؿ الذل يعزز الإجراءات القادرة عمى المشاركة فى التغيير ، كيركز نيج إدارة انيا تعد الدل
ا ، نظرا  التغيير عمى العامؿ البشرل كىك يأخذ بعيف الاعتبار الجكانب الجماعية كالفردية أيضن

شرل كأفراد كجماعات لا يمكف الاستغناء عف أنشطتيـ كمعارفيـ كمياراتيـ لأف المكرد الب
 (Goncalves & Campos, 2018, 15-16كتجاربيـ )
 كيتضح مما سبؽ أف إدارة التغير ىي نشاط استراتيجى يجب أف يككف جزءا مف    

دارة منذ كقت التخطيط الأكلى، ففى المؤسسات الكبرل كالجامعات يتـ تطبيؽ إ المؤسسة 
 التغيير مباشرة مف خلاؿ تطكير الخطة الاستراتيجية  التنظيمية9

 يجى.التخطيط الاسترات - ب
ينبغي عمى أم مؤسسة كضع كتحسيف الخطة الاستراتيجية  لدييا مف أجؿ تكجيو         

المكارد بشكؿ استراتيجى لتحقيؽ أىداؼ مركزة تقرب المنظمة مف رؤيتيا كرسالتيا، فالخطط 
 تراصؼ الأىداؼ كالغايات مع رسالة المؤسسة كأىدافيا المستقبمية9 تكضع مف أجؿ

تيجى ىك الأداة التي يمكف استخداميا لصياغة خطط تطكيرية يعد التخطيط الاسترا
تتلائـ مع تغير ظركؼ السكؽ، كما يساعد عمى تقييـ مختمؼ سيناريكىات السكؽ كخيارات 

ثؿ باستخداـ خطط تطكير متقدمة مع ىذه التكسع المستقبمية بسرعة كدقة عمى النحك الأم
 (Dimitrakopoulos, 2018, 40السيناريكىات كالخيارات )
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، التخطيط الاستراتيجى أداة تساعد فى اتخاذ القرارات الإدارية كيتضح مما سبؽ أف 
كما يساعد فى تحسيف الأداء التنظيمى فبدكف التخطيط الاستراتيجى ستككف الأىداؼ غير 

 ي ستككف الأدكار كأنشطة الأفراد غير كاضحة 9كاضحة كبالتال
 المعايير. -جـ

عات التركيز عمى المعايير المحددة لتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى ينبغي عمى الجام         
كمف ثـ تحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية لمجامعة، كينبغى أف تككف تمؾ المعايير معممة عمى 

ة لجامعة بعينيا، لكى يتـ تحقيؽ الأىداؼ مستكل كؿ الجامعات، أك قد تككف مخصص
 المنشكدة فى ضكئيا9

 تككف تمؾ المعايير عمى مستكل ة عبدالرحيـ إلى ضركرة إلتزاـ أف فقد أشارت دراس         
التي تعمؿ فى نفس المجاؿ، أك أف تككف ىذه المعايير عمى مستكل منظمة كاحدة المؤسسات 

، 6376 )المتفؽ عمييا عمى مستكل منظمة كاحدة  بحيث تعمؿ فى ضكئيا لتحقيؽ المعايير
رية لاكتشاؼ الأخطاء كتحقيؽ الرقابة عمى كبالتالي فإف نظـ قياس الأداء ضرك ؛ (62

 9لمجامعةالعمميات كلتحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية  
 المؤشرات.-د

 جامعةلامؤشرات الأداء كسائؿ كطرؽ لمتابعة تقدـ الأداء باتجاه تحقيؽ أىداؼ تعد        
المقارنة،  كلتحقيؽ أىدافيا الاستراتيجية كالتشغيمية مف خلاؿ ) الملاحظة، ،لتطكير أدائيا

 أكلكيات كؿ جامعة9بحسب  الجامعاتكتختمؼ ىذه المؤشرات فى  ، التحميؿ(
، إذ تعكس ىذه الجامعةفيى تعبر عف التدابير الأساسية التي تقيس أداء كلذلؾ        

مع أفضؿ الممارسات ، كقد تككف المؤشرات   لياالعمميات الأساسية المؤشرات مدل تراصؼ 
كؿ كامؿ يمكف أف  تزكد صناع القرار بنظرة ثاقبة عمى عمميات إما متغيرات محددة بش

 ,Bergeron، أك متغيرات متنكعة مثؿ العمميات كالنتائج التي ييدفكف مراقبتيا )الجامعة
 ة الأداء9لأداء الأساسية ىي كسائؿ لمتابع( ، كبالتالي فإف مؤشرات قياس ا2018,39
الاستراتيجى بالجامعات يتطمب إدارة التغيير، كيتبيف مما سبؽ أف تطبيؽ التراصؼ          

كمجمكعة مف المعايير، كالمؤشرات المحددة، كالتخطيط الاستراتيجى لمكصكؿ فى النياية إلى 
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جيكد العامميف بالجامعة، كتنسيؽ  تحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية لمجامعة، فضلا عف تضافر
الجامعة مف أجؿ الكصكؿ إلى تحقيؽ  جيكد القيادات الجامعية كأعضاء ىيئة التدريس كأنشطة

 تراصؼ استراتيجى يؤدل بالجامعة إلى الريادة كالتميز المؤسسى9 
 العلاقة بين القيادة الرقمية والتراصف الاستراتيجى. -

صة بعد جائحة ككركنا كامتدت التقنية فى الجامعات كخاطرأت عديد مف التغييرات          
ة الكميات كالكحدات كاليياكؿ الإدارية كالتنظيمية فى لتشمؿ جميع جكانب التنظيـ فى كاف

مؤىمة تربكينا كفعالة تساعد عمى رقمية الجامعات، حيث إف الجامعات بحاجة إلى قيادات 
ل فاعميتيا كجكدة أدائيا كقدرتيا عمى تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى ليا كالكقكؼ عمى مد

معات نتيجة لمتطكرات مطالبة بتحقيؽ ، أصبحت الجاتحقيؽ أىدافيا ككفاءة العامميف بيا
التراصؼ الاستراتيجى بكؿ أبعاده لضماف استمراريتيا كبقاءىا كديمكمة عمميا كمنافستيا، 

تطكيرىا، فإف القائد الرقمى كلما كاف القادة ىـ القادركف عمى إحداث التغيير فى المؤسسات ك 
ف لـ يكف لمجامعات قيادات ىك مف يستطيع أف يبنى مجتمع تعميـ ناجح متطكر كمتجدد، فإ

دارية عمى درجة عالية مف الكفاءة كالميارات التي تناسب العصر التقنى فمف  أكاديمية كا 
 المؤكد ستككف عقبة أماـ أم تطكير تقنى9 

أف التراصؼ الاستراتيجى يؤدل إلى  (6373كأخركف،  ؛دلدراسة) العباكلقد تكصمت        
ف كىـ يقكمكف بالأعماؿ المككمة إلييـ، كما أنيـ يعممكف يالإحساس بالسعادة كالمتعة لممكظف

بانسيابية عالية؛ مما يؤدل إلى زيادة مستكل أدائيـ، كأكصت بضركرة إيجاد بيئة عمؿ 
نظمة كأىداؼ العامميف فييا فضلا عف ضركرة صالحة يسكدىا التفاعؿ كالتكافؽ بيف أىداؼ الم

حرية إبداء أرائو كمقترحاتو عف العمؿ مما التركيز كالبحث عف الفرص التي تعطى لمعامؿ 
، كالذل ينعكس إيجابيا بالنتيجة القيادات العميايكطد العلاقات بيف الأفراد كالجماعات كبيف 

 عمى الأداء المتميز9
ا ستراتيجى شير التراصؼ الاكما ي         التي تركز عمى  الجامعاتإلى العلاقات بيف أيضن

تعظيـ عائد الاستثمار، كاكتساب ميزة تنافسية كتكفير   عمىاعد ة  تحقيؽ ىدؼ معيف، كيسيكيف
كيتعمؽ بعدد مف المصطمحات أك  ،التكجيو كالمركنة لمكاجية التحديات كالفرص فى بحثيـ
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جى أم التراصؼ الييكمى، كما يستند مفيكـ المرادفات ذات الصمة لمتراصؼ الاستراتي
مع  الجامعةإلى تكييؼ استراتيجية  تشير التىية التككيف التراصؼ الاستراتيجى إلى نظر 

كأظير التكجو الاستراتيجى لممؤسسة ، العكامؿ الداخمية كالخارجية مما يزيد مف كفاءة الأعماؿ
يد مف المؤسسات الدكلية بقت عد، قد طالجامعةالتأثير الإيجابى لمتعديلات عمى نتائج 

 (Alsuwaidi et al, 2021, 39التراصؼ الاستراتيجى لتحسيف الأداء العاـ )
خلاؿ التراصؼ الاستراتيجى  أف مف( Yuliansyah& Jermiasكقد أشارت دراسة )        

ؿ تمؾ كتكصي ،استراتيجياتيا تنفيذ كلا سيما الجامعات تستطيع الإدارة الاستراتيجية  بالمؤسسة
اصؼ أيضا ، كما يعمؿ التر  يادة منيككذلؾ الجية المستف بيا، الاستراتيجيات لكؿ العامميف 

يتـ ترجمة  كعمى تحقيؽ التكامؿ بيف كحدات المؤسسة بما يحقؽ رؤيتيا كرسالتيا، 
كالسعى لمقياـ بالأنشطة التي  ،المؤسسة إلى أىداؼ كمقاييس بسيطة يسيؿ فيميا استراتيجيات
(، كلا يتحقؽ ذلؾ إلا مف (2018ؤسسة الأىداؼ مما يؤدل إلى نتائج فعالة لمم تحقؽ تمؾ
رقمية قادرة عمى تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى لممؤسسة كالكصكؿ للأىداؼ  خلاؿ قيادة

 9المنشكدة
كما حدد تقرير الاتحاد الأكركبى كيفية إدارة الجامعات كدعـ  أعضاء ىيئة التدريس         

كنة كالعامميف كالطلاب فى ظركؼ العمؿ المختمفة، كحدد التقرير طرؽ حككمة كالييئة المعا
ـ كؿ ذلؾ مف خلاؿ البنية التحتية الرقمية الكافية، كمركنة الإجراءات، الاتصاؿ الجامعات كيت

كتحسيف خدمات الدعـ، مما أدل إلى ظيكر اتجاىات حديثة فى قيادة الجامعات كالقيادة 
 European)صات الالكتركنية فى تحسيف الخدمات الجامعية )الرقمية، كاستخداـ المن

Union,2021,17 ضركرة المحافظة عمى ب التي أكصتسة يكسؼ كأخركف درا، وأيدت ذلك
أبعاد التراصؼ الاستراتيجى ) الاتصالات، كالبنية التحتية، كالميارات( كزيادة استثمار تمؾ 

قامة كرش عمؿ داعمة لتبادؿ الأفكار أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة بيف  الأبعاد، كا 
 (6363)كالعامميف كالطلاب بالجامعات 

ككنيا تكاكب عمميات التطكير كالتحديث  لمجامعةقيمة رقمية القيادة الرقمية تضيؼ ك          
، المستمر فيى تدخؿ فى عممية الإنجاز المستمرة كالفعالة مف أجؿ ضماف أداء أكثر كفاءة
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ا جك  ، كالإدارية لإدراؾ الاتجاىات الحالية لمعممية التعميميةفى الجامعات ديدة تكفر فرصن
بداعاتيـ كتككيف عاد ات مقبكلة لككف العامميف يستخدمكف التقنية الحديثة كيظيركف مكاىبيـ كا 

 9، مما يسيـ فى تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجىكأفكارىـ الخلاقة مف خلاليا
مزـ الأمر تكفير بنية ر رفع كفاءة الإدارة الجامعية يستكاستنادا لما سبؽ كفى إطا        

تحقيؽ العدالة كتكافؤ الفرص، كتعزيز التميز كالتنافسية فى  تحتية متميزة  يمكف مف خلاليا
التعميـ، كىذا لا يحدث إلا مف خلاؿ قيادة كاعية كذات كفاءة عالية تكاكب الأساليب الحديثة 

ة لتضع الجامعة فى ترتيب عالمى متقدـ كتنافس الدكؿ محميا فى الإدارة: كمنيا القيادة الرقمي
قميميا، كعالميا)كزارة ال تعميـ العالى كالبحث العممى، استراتيجية الحككمة لتطكير التعميـ كا 

 (6367العالى فى مصر، 
يمكف القكؿ إذا أرادت الجامعة مكاكبة المستجدات كالتطكرات الجديدة كمكاكبة ذلؾ كب         
لتحكؿ الرقمى لا بد مف قيادة رقمية تكاكب التحديات كالتغيرات المعاصرة، كتكجو عصر ا

يتطمب  بالجامعات أف تطبيؽ القيادة الرقمية، ك ا نحك تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجىقاتيطا
إعداد ىندسة العمميات الإدارية كتبسيط الإجراءات كاستكماؿ المكائح كالأنظمة، كما أف القيادة 

سرعة الأداء كجكدتو، كنقؿ الكثائؽ إلكتركنينا أدت إلى  :تمتمكو مف مزايا عديدة مثؿ الرقمية بما
كمف ثـ تحقيؽ  قمو نكعية كتحكؿ إيجابى فى السرعة كالفعالية فى عمؿ الجياز الإدارلن

 9التراصؼ الاستراتيجى
ات كعمى أصبحت القيادة الرقمية ذات تأثير عاؿو عمى إدارة الجامعكمف ناحية أخرل         

ة كالصحيحة عمى كعمميات الإصلاح كالتطكير كانعكاساتيا الإيجابي  كالإداريةالبيئة التعميمية 
 كلا سيما الجامعات  نجاح المؤسسات التعميميةكيتكقؼ  العممية التعميمية كالبحثية كالمجتمعية، 

كف بيف جميع ككجكد تكاصؿ كتفاعؿ كتعاد فى أداء رسالتيا عمى مدل قدرتيا فى تطكير القائ
الرقمية  تعد القيادة(، ك 21، 6376) الجينى، أجؿ تحقيؽ الغرض المنشكد  العامميف مف

عاملا ميما فى إدارة التحديات، كأصبحت مكضكعا ميما  يتـ مف خلاليا تحديد الميارات 
إذا كاف التراصؼ كمكاجية تمؾ التحديات، ف التي تحتاجيا القيادات لمتحكؿ الرقمى

كلا سيما  أكثر أىمية فى المؤسسات الحككميةميما فى المؤسسات الخاصة فيك الاستراتيجى 
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الأىداؼ الغامضة كالمتداخمة بيف عدة جيات كعدـ استقلالية القرار ى تعانى مف الجامعات الت
نظرا لارتباطو بمستكيات أخرل ىنا تظير الحاجة إلى التراصؼ لحؿ ىذه  لمقائدالإدارل 
(، كيتبيف أف القيادة الرقمية كالتراصؼ Zeike & Bradbury, 2019)  المشكلات

 حؿ مشكلات المؤسسات كخاصة بالجامعات9الاستراتيجى يتفقا معا فى مكاجية ك 
كيستنتج مما سبؽ أف ىناؾ علاقة كثيقة بيف القيادة الرقمية كتحقيؽ التراصؼ         

يعة تساعد عمى سيكلة أداء تعد القيادة الرقمية أداة اتصاؿ سر الاستراتيجى بالجامعات، حيث 
 عمى تطكير ميارات القياداتفيى تعمؿ ، تطمؽ الميارات الكامنة للأفرادئكليات، كما المس

كأداء  كالتعميمية،لمقياـ بالعمميات الإدارية كأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة كالعامميف 
ية كسع المدارؾ التكنكلكجمف خبراتيـ التقنية كت، كتزيد ة عمى أكمؿ كجويأدكارىـ الكظيف
 9 تيجى بالجامعة؛ مما تسيـ بدكرىا فى تحقيؽ التراصؼ الاستراكالمعرفية لدييـ

 القيادة الرقمية.جيود جامعة جنوب الوادى فى  -
الدكلة لتحقيؽ الرقمنة فى كافة القطاعات كخاصة قطاع التعميـ   جيكدنطلاقا مف كا         

 6303تحقيؽ أىداؼ رؤية مصر ل كتكنكلكجيا المعمكماتفقد  دعمت استراتيجية الاتصالات 
طكير البنية التحتية لتكنكلكجيا المعمكمات مف خلاؿ بناء مصر الرقمية كتتضمف ت

كتعزيز الشمكؿ الرقمى كتحقيؽ الشمكؿ المالى، كتعزيز بناء القدرات كالتشجيع  ،كالاتصالات
ر عمى المستكييف الإقميمى كالدكلى كالابتكار، كضماف الأمف المعمكماتى، كتعزيز مكانة مص

، كيتحقؽ ذلؾ فى الجامعات المصرية (6360كزارة الاتصالات كتكنكلكجيا المعمكمات، مكقع )
دارية كاعية، تمتمؾ مجمكعة مف الميارات الرقمية التي  تمكنيا مف  مف خلاؿ قيادة أكاديمية كا 

 63039تحقيؽ رؤية مصر 
تغطى نطاقا  حدل الجامعات المصرية العريقة التيك تعد جامعة جنكب الكادل إ        

البحر الأحمر، كيقع الحرـ الجامعى ليا فى محافظة جغرافيا كاسعا يمتد عبر محافظتى قنا ك 
( كمية، كما تضـ 66كيمك متر مف جنكب القاىرة، كىى تضـ ) 333قنا التي تقع عمى بيعد 

تطبيؽ التحكؿ الرقمى؛ كلذلؾ ( معيد صحى، كمدرسة فنية، كما تسعى الجامعة ل6عدد )
 تحكؿ الرقمى9حصمت عمى مراكز متقدمة عمى مستكل الجامعات المصرية فى ال
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كقد جاءت رسالة جامعة جنكب الكادل تنص عمى "إعداد الخريجيف لممارسة مينية          
ة تمكِّف كبحثية مينافِّسة إقميمينا كعالمينا مف خلاؿ قدرة مؤسسية كفاعمية تعميمية جاذبة كداعم
بحكث  الطلاب مف اكتساب ميارات متطكرة، كباحثيف قادريف عمى تطكير تخصصاتيـ بتقديـ

تطبيقية، كتقديـ خدمات مجتمعية متميزة تسيـ فى التنمية المستدامة مف خلاؿ بناء شراكات 
 ة كالقيـ الكطنية، كالتطكير المستمر لبرامج ككمياتياستراتيجية فاعمة كتعزيز اليكية الثقاف

داراتيا كتأىيميا للاعتماد، كرفع جاىزي ؿ لممكارد، ة كتنافسية الجامعة كالتكظيؼ الأمثالجامعة كا 
كتقديـ برامج تدعـ الإبداع التكنكلكجي كالابتكار كالاقتصاد المعرفة كدراسة القضايا التنمكية 

  9(75، 6375/6303خطة جامعة جنكب الكادل  الرئيسة بالمجتمع" )جامعة جنكب الكادم ،
ىا، كيمكف تناكؿ جيكد جامعة جنكب الكادل في القيادة الرقمية مف خلاؿ أبعاد           

 كجاءت عمى النحك التالى:
 أولًا: القيادة الحكيمة )الرشيدة( 

فى ظؿ الاىتماـ المتنامى بالتحكؿ الرقمى لتكظيؼ التكنكلكجيا فى منظكمة الجامعات،        
كف محاكاتيا، ثمة جيكد كمحاكلات تبذليا جامعة جنكب ككجكد نماذج عالمية كعربية يم

التحكؿ الرقمى مف خلاؿ تييئة البيئة التقنية المناسبة الكادل، فيى تسعى إلى تبنى مفيكـ 
) جامعة جنكب  6303لذلؾ التحكؿ انطلاقا مف دكرىا فى الإسياـ  فى تحقيؽ خطة مصر 

(، كتركيز 6360معمكمات كالاتصالات، الكادل، الدليؿ التنظيمى لقطاع التحكؿ الرقمى كال
ؿ التقنى كالاستفادة مف تكظيفيا فى تحسيف الاىتماـ عمى تدريب قياداتيا الأكاديمية فى المجا

تاحتيا لمنسكبييا  عمميات المعرفة كا 
حرصت قيادات الجامعة عمى تسخير كافة إمكانات تكنكلكجيا المعمكمات لذا        

لإدارية كالأكاديمية، كما سعت نحك إنشاء كتجديد البنية التحتية كالاتصالات لتيسير العممية ا
مف خلاؿ البكابات الرقمية التي تعكس تفاصيؿ الجامعة لممجتمع  لتكنكلكجيا المعمكمات

المحيط كالعالـ الدكلى، كتجديد شبكة الاتصالات بالجامعة، كتحديث المكاقع الالكتركنية 
د خاؿ تطبيقات لنظـ المعمكمات الإدارية كذلؾ لتغطية كؿ الخاصة بمكقع الجامعة كالكميات، كا 

، ككاف مف ثمار تمؾ الجيكد فى العممية الأكاديمية كالإداريةالأنظمة الإلكتركنية المستخدمة 
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حصكؿ جامعة جنكب الكادل عمى المركز الثانى عمى مستكل الجامعات المصرية فى مجاؿ 
عمى أفضؿ  6366/6360ت فى العاـ ،  كما حصم6367/6366التحكؿ الرقمى خلاؿ عاـ 

 مكقع جامعة جنكب الكادل(9مكقع إلكتركنى لمجامعات كالمراكز كالمعاىد البحثية ) 
عمى كضع كحرصت القيادات الأكاديمية لمجامعة عمى تكجيو أعضاء ىيئة التدريس         

المكتبة الامتحانات بنظاـ التصحيح الالكتركنى كخاصة بعد جائحة ككركنا، ككجكد نظاـ 
) مكقع   اديميةفى العممية الأك اليجيفنيج التعمـ  أضافت القيادات الأكاديمية الرقمية، كما 

نجازات  قامت الجامعة بتصميـكما ، جامعة جنكب الكادل( دليؿ إرشادل يتضمف محاكلات كا 
ر يؿ دك لتفع بإداراتيا،  الجامعة فى التحكؿ الرقمى، كما تـ تفعيؿ عديد مف التطبيقات الرقمية

الذل يعتمد  ، كقد احتمت فى تصنيؼ التايمز البريطاني العالمىالقيادات الأكاديمية بالجامعة
تصنيفو عمى تقييـ أفضؿ الجامعات العالمية فى خمس مجالات التدريس، كالبحث العممى، 

( مف 023-637كالاستشيادات، كالركابط الصناعية، كالنظرية الدكلية فقد كقعت  ما بيف )
 Times higher education, 2021)جامعة مصرية ) 67بيف 

ب الكادل لـ تصؿ لتمؾ الجيكد إلا بميارات قياداتيا كيستنتج مما سبؽ أف جامعة جنك         
الرقمية، كميارات العامميف كأعضاء ىيئة التدريس كالطلاب، كمف الجيكد التي قامت بيا 

 القيادات الأكاديمية الرقمية بالجامعة ىي:
 تحول الرقمى والمعمومات والاتصالات :مس المج -1

فى رئيس الجامعة كنائب رئيس يتألؼ ىذا المجمس مف ) رئيس المجمس متمثؿ 
الجامعة لمدراسات العميا نائب رئيس المجمس ، كالمشرؼ عمى التحكؿ الرقمى كالمعمكمات 

ئكف التعميـ كالاتصالات ) أميف المجمس، ثـ أعضاء المجمس كىـ: نائبا رئيس الجامعة لش
رة نظـ كالطلاب كلشئكف خدمة المجتمع كتنمية البيئة، أميف عاـ الجامعة، مدير إدا

المعمكمات، كرئيس كحدة البكابة الإلكتركنية، كرئيس كحدة التحكؿ الرقمى، كمدير إدارة 
البرمجيات كالتطبيقات، مدير مركز الجامعة لمتدريب عمى عمكـ الحاسب كتطبيقاتو، مدير 

ير تعميـ الإلكتركنى، رئيس كحدة دعـ المستفيديف، مدير إدارة البنية التحتية الرقمية، مدمركز ال
 إدارة الدعـ التقنى لمكميات(، كيعقد مرة كؿ شير9
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كمف أىـ ميامو: إعداد الييكؿ التنظيمى المتكامؿ لمكحدات مياميا، كالتكصيؼ          
ادر المنخرطة فى المنظكمة الرقمية الكظيفى ليا كالصلاحيات كالمسئكليات لجميع الكك 
القيادات( ، كتحميؿ الكضع الرقمى  لمجامعة، مع التركيز عمى المستكل الأكؿ المسئكليف)

الراىف لمجامعة كفقا لمعايير محددة، كالاشراؼ عمى خطة التحكؿ الرقمى )جامعة جنكب 
 (63609ت، الكادل ،الدليؿ التنظيمى لقطاع التحكؿ الرقمى كالمعمكمات كالاتصالا

 مشروع نظم المعمومات الإدارية:-2
دارل متطكر يحاكى الجامعات  ييدؼ ىذا المشركع إلى بناء ىيكؿ          قيادل  أكاديمى كا 

العالمية كيخدـ العممية التعميمية كالإدارية كيحقؽ أىداؼ الخطة الاستراتيجية لمجامعة مف 
التدريس كالييئة المعاكنة، كتفعيؿ نظـ  خلاؿ تطكير أداء القيادات كالعامميف كأعضاء ىيئة

تاحة استخداـ أنماط  المعمكمات الرقمية كنشر ثقافة الميكنة كتكامؿ النظـ التكنكلكجية، كا 
 تعميمية جديدة مف خلاؿ التدريب المكجو كالمستمر لكؿ المستفيديف مف المشركع9

مى مستكل جميع كيتـ تطبيؽ ىذا المشركع داخؿ الجامعة عمى ثلاث إدارات ع        
دارة شئكف أعضاء ى الكميات ىي إدارة شئكف الطلاب كأعماؿ الكنتركلات، يئة التدريس، كا 

دارة الدراسات العميا، كقد عالج ىذا المشركع عديد مف التحديات كبدأ التطكير فيو ليستيدؼ  كا 
 )جامعة جنكب الكادم، مشركع نظـ المعمكماتباقى إدارات الييكؿ الإدارل بالجامعة 

 (9   6367الإدارية، 
يادات الأكاديمية عف إدارة كيتضح مف ىذا المشركع أنو يكفر قاعدة بيانات دقيقة لمق        

دارة الدراسات  دارة شئكف أعضاء ىيئة التدريس، كا  شئكف الطلاب كأعماؿ الكنتركلات، كا 
تي تتعمؽ العميا؛ مما يسيؿ عمى العمداء كككلاء الكمية سرعة الكصكؿ إلى البيانات ال
 العميا بالطلاب كالامتحانات كأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة كطلاب الدراسات 

 نظام الفاروق لمموارد البشرية:-3
كيكفر ىذا النظاـ لمقيادات الأكاديمية )العميد كككلاء الكمية كرؤساء الأقساـ( قاعدة      

 نة كالعامميف بالكمية9بيانات رقمية عف أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاك 
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بالجامعة لتغطية عديد مف  كتـ إضافة ىذا النظاـ لمجمكعة مف الأنظمة التي تستخدـ        
الاحتياجات لدل الإدارات المعنية كذلؾ لتيسير العمؿ اليكمى داخؿ ىذه الإدارات كنقؿ النظاـ 

الإدارات مف الحصكؿ إلى الكضع الإلكتركنى فى إدخاؿ كاستخراج البيانات ككذا تمكيف ىذه 
ـ القيادات الأكاديمية بطريقة مضبكطة كميسرة عمى عديد مف النقارير كالإحصائيات التي تخد

 (63679كالإدارية )جامعة جنكب الكادل، نظاـ الفاركؽ لممكارد البشرية، 
 نظام شئون طلاب )انفورماتيك(-4

ية كالتحميمية التي تخدـ القيادات يقدـ التطبيؽ تقارير المتابعة كالبيانات الإحصائ          
حركة التعميمية، كمتابعة نتائج الامتحانات ستكيات فى متابعة سير الالأكاديمية عمى كافة الم

حيث يقكـ النظاـ بعممية تسجيؿ )قيد( الطلاب كلائحة الكمية، كما يقكـ النظاـ بعممية تكزيع 
لداخمية، كتسجيؿ الطلاب بالكميات الطمبة عمى التخصصات الرئيسة كالفرعية طبقا للائحة ا

ذلؾ مف تسجيؿ كاعتماد النتائج طبقنا  كمتابعتيـ خلاؿ السنكات الدراسية المختمفة بما فى
لمكائح المقررة، كتكزيعيـ عمى المجمكعات كقاعات الدرس المختمفة طبقا لمحركؼ الأبجدية، 

طب القيد، متابعة متابعة سجؿ إيقاؼ القيد الخاص بكؿ طالب، بحث كمتابعة حالات ش
تكامؿ النظاـ مع اعذار الطلاب ككذلؾ مجالس التأديب كمتابعة منح التفكؽ لمطلاب، في
 (63679بيانات شئكف العامميف كالمكتبات، )جامعة جنكب الكادل، نظاـ انفكرماتيؾ، 

كيتضح بذلؾ أف نظاـ انفكرماتيؾ يخدـ القيادات الأكاديمية عمى كافة المستكيات        
ع ير قاعدة بيانات ليـ لمتابعة سير العممية التعميمية في كافة السنكات الدراسبة بجميبتكف

 كميات الجامعة9
 نظام الإدارة الالكترونية للاجتماعات )اجتماع( -5

ىك تطبيؽ إلكتركنى يساعد القيادات الأكاديمية عمى عقد الاجتماعات بسيكلة مف          
، كتـ إعداده فى سياؽ  6363/6367يمو خلاؿ العاـ إنتاج جامعة جنكب الكادل تـ تصم

كف لمقيادات الأكاديمية مف إدارة الاجتماعات خطة التحكؿ الرقمى لمجامعة، حيث يم
الجامعية )مجالس/لجاف( بطريقة آلية شاممة الأرشفة الإلكتركنية، كاسترجاع البيانات كالبحث 

رسا عداد أجندة الاجتماعات  كا  ؿ الدعكات كتأكيد الحضكر عف مكضكعات محددة، كا 
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كتضح مخرجات النظاـ فى كالاعتذار ، كتأجيؿ الاجتماعات أك تغيير مكعدىا كمكانيا، 
محاضر الاجتماعات تجيز كتعتمد  كترسؿ إلى الجيات المعنية بطريقة آلية) جامعة جنكب 

 (63679الكادل، نظاـ الإدارة الإلكتركنية للاجتماعات، 
 ة جنوب الوادى )مسك(.للاتصالات الإدارية بجامعمشروع النظام الإلكترونى -6

الجامعة في الكقت الحاضر فيك يساعد ىك مف أشير الأنظمة الإلكتركنية ب  
القيادات الأكاديمية عمى التكاصؿ مع القيادات العميا كمع كافة الإدارات بكافة مستكياتيا، 

مفة، كترجع تسمية ىذا النظاـ  كيكفر لمقيادات قاعدة بيانات مف المراسلات كالاتصالات المخت
 south valley university، كىى اختصاره ؿ  svu- mscبمسؾ جنكب الكادل اختصارا 

management system for Communication تـ تدشيف ىذا النظاـ داخؿ الجامعة ،
ـ  لمتكاصؿ الإدارل كبناء قكاعد بيانات المراسلات كالاتصالات 6363مارس  7كتنفيذه فى 

اكؿ ف كافة الإدارات كتنظيـ التسمسلات الإدارية كمستكياتيا بيف كافة الإدارات حسب الييبي
جامعة جنكب الكادم، مشركع النظاـ الإلكتركني للاتصالات الإدارية " الإدارية المعتمدة)

 9(6367مسؾ" ، 
 ثانيًا: نشر ثقافة التعمم في العصر الرقمى.

الاستخداـ الفعاؿ لتكنكلكجيا التعمـ الرقمى،  تعزيزتحرص القيادات الجامعية عمى         
عطاء الأكلكية لمتعاكف كالتكاصؿ ، ك لإبداع فى العصر الرقمىتحفز عمى اتعميمية كتكفير بيئة  ا 

ريس كالعامميف لضماف التكامؿ الناجح لمتكنكلكجيا لتعمـ الطالب دبيف أعضاء ىيئة الت
مبتكرة، كلإظيار كتعزيز تعمـ رقمية لإنتاج فرص  الجامعى، فضلا عف حرص القيادات

 كد:، كمف تمؾ الجيالاستخدامات الفعالة لمتكنكلكجيا
 مركز التحول الرقمى.-1

يقكـ المركز بإعداد اختبارات لأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة كالجياز الإدارل مف       
ى مف خارج الجامعة داخؿ الجامعة، ككذلؾ الراغبيف فى الحصكؿ عمى شيادة التحكؿ الرقم

ة) جامعة جنكب الكادل، كمف الباحثيف كالحاصميف عمى الدراسات العميا فى الكميات المختمف
 (63769مركز التحكؿ الرقمى،
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 المتطمبات الإلكترونية.-2
كمنيا مشركع البكابة الالكتركنية لجامعة جنكب الكادل، كذلؾ لعمؿ إفادة برفع رسائؿ      

لأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة كالباحثيف عمى جكجؿ اسككلار،  الماجستير كالدكتكراه
 رفة) مكقع جامعة جنكب الكادل(9كعمى بنؾ المع

 :(CREATIVA)مراكز تدريب إبداع مصر الرقمية بجامعة جنوب الوادي  -3
يمنح عديد مف الدكرات التدريبية المجانية  ،ميدعـ مف كزارة الاتصالات كالمعمكمات 

ONLINE لطلاب الجامعة الخريجيف مثؿ: ( دكرةFWD  )Future Work is digital ،
ف المعاىد المتخصصة بمجالات التكنكلكجيا مثؿ:)المعيد القكمي كيضـ مجمكعة م

مركز الإبداع التكنكلكجي كريادة   – ITIمعيد تكنكلكجيا المعمكمات  -NTIللاتصالات 
ذات صمة  جيف كالأفراد المرتبطيف بأعماؿ(، كييتـ بكؿ مف الطلاب كالخريTIECالأعماؿ 

، فيك بذلؾ ) 6367يب إبداع مصر الرقمية،بالتكنكلكجيا )جامعة جنكب الكادم، مركز تدر 
يدعـ نشر ثقافة التعمـ في العصر الرقمى، ليس فقط داخؿ الجامعة لكف يمتد لخارج الحرـ 

 الجامعى لخدمة المجتمع المحمى9
 ثالثاً: المواطنة الرقمية.

جتمع محك الأمية الرقمية لمممسئكلية  القيادات الأكاديمية بالجامعة قع عمى عاتؽ ي       
ة، فيى تسعى لعقد الندكات ، كما تقكـ بنشر ثقافة الكعى حكؿ أىمية المكاطنة الرقمي المحمى

ككرش العمؿ لأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة كالطلاب مف أجؿ غرس مفاىيـ المكاطنة 
يئة ية كالاستخداـ الأمثؿ لمتكنكلكجيا الرقمية، كما تحفز القيادات الأكاديمية أعضاء ىالرقم

التدريس عمى إعداد المقررات الدراسية التي تتضمف مفاىيـ المكاطنة الرقمية، كالاستخداـ الأمثؿ 
لمنصة الجامعة التعميمية كرفع المحاضرات كالدكرات كالككرسات لمطلاب مف خلاليا، كيمكف 

 ديد جيكد الجامعة في المكاطنة الرقمية تح
 :ىب الوادوحدة الخدمات التكنولوجية بجامعة جنو    -1

تيدؼ إلى تقديـ خدمات تعميمية متميزة فى تكنكلكجيا المعمكمات لكميات الجامعة؛  فيى          
تيدؼ ىذه  حيث تـ إنشاء كحدات لتكنكلكجيا المعمكمات بجميع كميات جامعة جنكب الكادم
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 –رية نظـ المعمكمات الإدا –ى زيادة فاعمية مشاريع جامعة جنكب الكادم )الشبكة الكحدة إل
)جامعة جنكب الكادم، الصفحة  البكابة الرقمية –التعميـ الإلكتركني  –المكتبة الرقمية  –التدريب 

لجامعة ، مما يعزز مف أىمية المكاطنة الرقمية با(6367الرئيسية لكحدة الخدمات الالكتركنية، 
 لتربكية كالإدارية9 كالتي تنعكس بدكرىا عمى العممية ا

 نظام بن الييثم. -2
يساعد ىذا النظاـ القيادات الأكاديمية كأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة كالطلاب          

عمى عرض المقررات كالجداكؿ الدراسية كجداكؿ الامتحانات عمى مكقع الجامعة، كأداء كافة 
 الكنتركلات بدءا مف إدخاؿ البيانات انتياءا بإعلاف النتيجة عمى مكقع الجامعة فكر أعماؿ

اعتمادىا، كيمكف الحفاظ عمى بيانات الطلاب كتسجيؿ محاكلات الدخكؿ غير المشركع، كأماكف 
المحاكلات كعدد تمؾ المحاكلات، كاستخداـ مبدأ تشفير البيانات بيف العميؿ كالخادـ، كتحديد 

يزة الحاسكب المسمكح لممستخدـ الدخكؿ بيا) جامعة جنكب الكادل، نظاـ بف الييثـ، أرقاـ أج
63679) 

 مركز التعمم الالكتروني بجامعة جنوب الوادي:-3
ـ كأحد المشركعات الرئيسة 2005تـ إنشاء المركز القكمي لمتعمـ الإلكتركني عاـ   

دىا تـ ضـ المركز إلى المجمس الممكلة مف مشركع تطكير نظـ كتكنكلكجيا المعمكمات، كبع
تحددت رؤية ىذا المركز  وـ، كعمي6336الأعمى لمجامعات فى الأكؿ مف يناير عاـ 

كرسالتو كأىدافو فى نشر التعميـ الإلكتركني كمقرراتو بالجامعات المصرية، ثـ تـ بدء إنشاء 
جنكب الكادم مراكز الإنتاج الفرعية بالجامعات، كمنيا مركز التعمـ الإلكتركني بجامعة 

 9(6336)المجمس الأعمى لمجامعات، المركز القكمي لمتعمـ الإلكتركني، 
 وحدة شبكة معمومات جامعة جنوب الوادي:-4

سبؿ  ضع قكاعد البيانات كالنظـ المختمفة فى منظكمة متكاممة كتكفيرك أىدافيا  كمف    
 :كما يشممو لممعمكمات كالبيانات الحماية المطمكبة
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Fire Walls/Intrusion Prevention and Detectionمثؿ  Security Systems ىذا
)جامعة جنكب الكادم، كحدة شبكة  يرىا مف التطبيقات اليامة/ كغCache Engines مف

 (63679معمكمات الجامعة، 
 رابعًا: التطوير المينى.

دريس مف بيئة التعمـ المينى التي تمكف أعضاء ىيئة الت الأكاديميةتعزز القيادات        
التي تبذليا الرقمية، كتطكير أدائيـ المينى باستمرار، كمف تمؾ الجيكد إدخاؿ التقنيات 

 الجامعة:
 مركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس والقيادات. -1

يقدـ ىذا المركز دكرات متنكعة بما فييا المكاطنة الرقمية لتكعية القيادات كأعضاء          
معاكنة بثقافة التعمـ في العصر الرقمى، كما يقكـ المركز باستخداـ ىيئة التدريس كالييئة ال

يجيف فيناؾ دكرات تعقد أكف لايف لمفئات السابقة، كدكرات أخرل كجيا أسمكب التعمـ ال
لكجو داخؿ المركز، كيسعى ىذا المركز لثقؿ ميارات القيادات الأكاديمية كأعضاء ىيئة 

ر التحكؿ الرقمى، كما يمنح المركز دكرات لمترقى التدريس كالييئة المعاكنة لمكاكبة عص
ة جنكب الكادل، مركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة لمرتب الأكاديمية المتنكعة ) جامع

 ( 6360التدريس، 
 مشروع البوابة الرقمية بجامعة جنوب الوادي: -2

الكصكؿ  ييدؼ إلى تطكير نظاـ عاـ لمجامعة كبكابة الكتركنية تمكف منتسبييا مف         
 ؿ، بعض مف ىذهإلى نطاؽ كبير مف مصادر المعمكمات كالتطبيقات ككسائؿ الاتصا

المصادر كالتطبيقات مكجكد بالفعؿ مثؿ مشركع نظـ المعمكمات الإدارية كالمكتبات الرقمية، 
كأعضاء ىيئة التدريس لمقيادات الأكاديمية كسكؼ يتيح النظاـ مجمكعة مف الأدكات 

 (63679ع البكابة الرقمية، تخداـ الخدمات )جامعة جنكب الكادم، مشرك كالطلاب لإدارة كاس
 الدولية لقيادة الحاسب الآلي بجامعة جنوب الوادي: مركز الرخصة -3

؛ IMC Consultantكىك مركز معتمد كاستشارم مف ىيئة تحديث الصناعة          
قياس المعارؼ أسس  تكحيد  لمتدريب كالاختبارات مف ىيئة اليكنسكك، فيك ييدؼ إلى:
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، الأساسية لعصر المعمكماتتزكيد المتدربيف بالمؤىلات ، ك الحاسكبيةرات المعمكماتية كالميا
رفع مستكل المعرفة ، ك القضاء عمى الأمية الحاسكبية، ك زيادة نسبة الكعي كنشر المعمكماتيةك 

تقاف ميا د الأدنى الح تحدد، ك استخداـ الحاسب الآلي كتطبيقاتورات بتقنية المعمكمات كا 
تخداـ الحاسب فى اس رات أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة كالطلابالمقبكؿ لميا

9 ) جامعة جنكب الكادم، الرخصة الدكلية لقيادة لمجامعةالارتفاع بالإنتاجية العامة ، ك الآلي
 (63679الحاسب الآلي، 

 مشروع المكتبة الرقمية بجامعة جنوب الوادي:-4
حاد المكتبات الجامعية المصرية فى إطار مشركع تطكير ـ إنشاء اتـ ت6333فى    

تشرؼ عميو كحدة المكتبة الرقمية،  ىفى التعميـ العال ICTPعمكمات نظـ كتكنكلكجيا الم
كأحد الكحدات التابعة لمركز الخدمات الإلكتركنية كالمعرفية بالمجمس الأعمى لمجامعات، 

مكتبات كالمعمكمات بالجامعات المصرية مف خلاؿ كتيدؼ الكحدة إلى رفع كفاءة خدمة ال
، لبيئة الكيب، كما تساعد عمى تقديـ معمكمات تفاعميةالاعتماد عمى تطبيقات الجيؿ الثاني 

كتقكـ بعقد الدكرات التدريبية لأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة لكيفية استخداـ المكتبة 
يا الجامعة في البحث العممى، مثؿ دكرة كيفية الرقمية كالركابط كالمكاقع التي تشترؾ في
كادل، مشركع المكتبة الرقمية بجامعة جنكب الكادل، استخداـ بنؾ المعرفة ) جامعة جنكب ال

63679) 
كيستنتج مف العرض السابؽ أف جامعة جنكب الكادل قد بذلت جيكدا عديدة مف         

مف المراكز كالكحدات ذات الطابع الخاص أجؿ تطبيؽ القيادة الرقمية فقد قامت بإنشاء عديد 
ـ كمبادئ المكاطنة، كما سعت لمتطكير لنشر ثقافة التعمـ في العصر الرقمى كغرس قي

المينى لمقيادات الأكاديمية كأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة لثقؿ مياراتيـ، فضلان عف 
الدكر الفعاؿ الذل يقكـ بو مكقع الجامعة في نشر الكعى بالمكاطنة الرقمية كالرقمنة، ككاف 

مركز الثانى عمى مستكل لكادل عمى المف ثمار تمؾ الجيكد حصكؿ جامعة جنكب ا
،  كما حصمت فى 6367/6366الجامعات المصرية فى مجاؿ التحكؿ الرقمى خلاؿ عاـ 

  3عمى أفضؿ مكقع إلكتركنى لمجامعات كالمراكز كالمعاىد البحثية 6366/6360العاـ 
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 المحور الثانى: الدراسة الميدانية لمبحث.     
ث الخاص بالدراسة الميدانية: كتتضمف الإجراءات السؤاؿ الثالكيتـ فيو الإجابة عف          

المنيجية المتبعة التالية: أىداؼ الدراسة، كأدكاتيا كتطبيقيا، مجتمع الدراسة كعينتيا، كمنيجيا 
حصائية لتحديد نتائجيا كتفسيرىا، كجاءت عمى المتبع، كحساب صدقيا، كثباتيا، ثـ المعالجة الإ

 النحك التالى:
تقديـ آليات مقترحة لتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجي : الميدانية لمبحثىدف الدراسة أولًا: 

كذلؾ مف خلاؿ تحديد كاقع القيادة  بجامعة جنكب الكادل في ضكء علاقتو بالقيادة الرقمية؛
أعضاء ىيئة التدريس بجامعة جنكب الكادل مف كجية نظر  ىالرقمية كالتراصؼ الاستراتيج

 كالييئة المعاكنة9
إلى أعضاء ىيئة اعتمدت الباحثة عمى استبانة مف إعداد الباحثة مكجية : لدراسةانيًا أداة اث

كقد مرت الاستبانة أثناء إعدادىا بعدة  التدريس كالييئة المعاكنة بجامعة جنكب الكادل، 
 مراحؿ:

أعدت الباحثة الصكرة المبدئية للاستبانة مف خلاؿ  :إعداد الصورة المبدئية للاستبانة - أ
المطمكبة في كؿ محكر مف محاكر الاستبانة، كقد استعانت الباحثة في ذلؾ مع البيانات ج

بالإطار النظرل لمتغيرل الدراسة الحالية، كمسح عدد كبير مف البحكث كالدراسات السابقة 
مف  في ىذا المكضكع ، كالاطلاع  عمى جيكد جامعة جنكب الكادل في التحكؿ الرقمى

 امعة 9ع عمؿ الباحثة بالجقكا
 كقد تـ صياغة الاستبانة إلى جزئيف عمى النحك التالى:: محاور الاستبانة صياغة - ب

 لبيانات الديمكغرافيةا: كيتضمف الجزء الأول
أستاذ/ أستاذ : الرتبة الأكاديمية           الاسـ )اختيارل(                 النكع)ذكر/ أنثى(

 نظرية( -لكمية )عمميةطبيعة ا     مساعد/ مدرس/ مدرس مساعد/ معيد             
 : كيتضمف محاكر الاستبانة التي اشتممت عمى محكريف ىما9الجزء الثانى
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كاشتمؿ عمى كاقع ممارسات القيادة : المحور الأول:  القيادة الرقمية بجامعة جنوب الوادى
التطكير  -0 المكاطنة الرقمية -6القيادة الحكيمة )الرشيدة( -7الرقمية مف خلاؿ أبعادىا كىى:

 ثقافة التعمـ في العصر الرقمى -1 المينى
 تحقيؽ كذلؾ مف خلاؿ :واقع التراصف الاستراتيجي بجامعة جنوب الوادى المحور الثانى:

  -2 ةالشراك -1الحككمة  -0القيمة  -6الاتصالات -7 ىأبعاد التراصؼ الاستراتيج
 البنية التحتية  -3الميارات  

قامت الباحثة بعرض الصكرة المبدئية للاستبانة  :نعمى المحكمي عرض الصورة المبدئية -جـ
عمى مجمكعة مف السادة المحكميف مف أساتذة أصكؿ التربية كالإدارة التعميمية، كأساتذة إدارة 
الأعماؿ بكمية التجارة؛ لإبداء آرائيـ حكؿ محاكر الاستبانة، كتحديد مدل انتماء كؿ عبارة 

لممحكر كقياسيا لمكاقع الفعمى، كمدل كضكح دل مناسبتيا لممحكر الذل تندرج منو، كم
العبارات، كتكضيح العبارات التى تعطى أكثر مف معنى؛ للاستفادة مف آرائيـ كملاحظاتيـ فى 
تعديؿ الصكرة المبدئية؛ لتصبح أكثر ملائمة كتمثيلان لجكانب البحث، كلمحصكؿ عمى 

 استجابات صريحة مف المستفيديف9
 ( الاستبانة في صورتيا الأولية2جدول)                                                  

 اندضء الأٔل: انجٛبَبد الأعبعٛخ ) انذًٕٚغشافٛخ(

 َظشٚخ( -ػًهٛخطجٛؼخ انكهٛخ    ) 3(   أَثٗ –ركش انُٕع  )-2(  اخزٛبسٖالاعى ) - 1

 يؼٛذ( -يذسط يغبػذ -طيذس -أعزبر يغبػذ -) أعزبرانشرجخ الأكبدًٚٛخ       -4

 اندضء انثبَٗ: يسبٔس الاعزجبَخ
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ػذد  أثؼبد انًسٕس انثبَٗ

 انؼجبساد

 

أٔلا: انمٛبدح انسكًٛخ 

 شٛذح( ش)ان

7 

2
2

 
سح
جب
ػ

 

 6 أٔلًا: الارظبلاد

 
3
7

سح
جب
ػ

 

 7 ثبَٛبً: انمًٛخ

 7 ثبنثب: انسٕكًخ 7 ثبَٛبً: انًٕاطُخ انشلًٛخ

 6 ساثؼًب: انششاكخ 6 : انزطٕٚش انًُٓٗثبنثبً

ساثؼًب: ثمبفخ انزؼهى فٙ 

 انؼظش انشلًٗ

 5 خبيغًب: انًٓبساد 2

 6 عبدعًب: انجُٛخ انزسزٛخ

 ػجبسح فٙ طٕسرٓب انُٓبئٛخ يمغًخ ػهٗ يسٕسٍٚ  65ػذد ػجبساد الاعزجبَخ        ئخًبنٙ
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 32قبؿ التحكيـ كانت  نة في صكرتيا الأكلية( أف الاستبا6كيتضح مف الجدكؿ )         
 ( عبارة049(عبارة، كالمحكر الثانى)65عبارة مكزعة عمى محكريف المحكر الأكؿ )

كعمى ضكء آراء السادة المحكميف تـ إجراء بعض : الاستبانة في صورتيا النيائية -د
عادة التعديلات عمى الصكرة المبدئية، كقد تمثمت ىذه التعديلات فى حذؼ بعض  العبارات، كا 

ياغة المغكية لبعض العبارات الأخرل، كاستبعاد ما يركنو غير مناسبنا فى بعض العبارات، الص
ضافة عبارات أخرل للاستبانة  9 كالجدكؿ التالى يكضح الصكرة النيائية ليا، كا 
 ( الاستبانة فى صورتيا النيائية بمحاورىا وأبعادىا 3جدول )                          

 بد الأعبعٛخ ) انذًٕٚغشافٛخ(اندضء الأٔل: انجٛبَ

 َظشٚخ( -ػًهٛخطجٛؼخ انكهٛخ    ) 3(   أَثٗ –ركش انُٕع  )-2(  اخزٛبسٖالاعى ) - 1

 يؼٛذ( -يذسط يغبػذ -يذسط -أعزبر يغبػذ -) أعزبرانشرجخ الأكبدًٚٛخ       -4

 اندضء انثبَٗ: يسبٔس الاعزجبَخ
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ػذد  أثؼبد انًسٕس انثبَٗ

 انؼجبساد

 

أٔلا: انمٛبدح انسكًٛخ 

 )انششٛذح( 

7 

2
6

 
سح
جب
ػ

 

 6 أٔلًا: الارظبلاد

 
3
1

سح
جب
ػ

 

 5 ثبَٛبً: انمًٛخ

 5 كًخثبنثب: انسٕ 7 ثبَٛبً: انًٕاطُخ انشلًٛخ

 5 ساثؼًب: انششاكخ 6 طٕٚش انًُٓٗثبنثبً: انز

ساثؼًب: ثمبفخ انزؼهى فٗ 

 انؼظش انشلًٗ

 5 خبيغًب: انًٓبساد 6

 5 عبدعًب: انجُٛخ انزسزٛخ

 ػجبسح فٗ طٕسرٓب انُٓبئٛخ يمغًخ ػهٗ يسٕسٍٚ  57ػذد ػجبساد الاعزجبَخ        ئخًبنٙ

صكرتيا النيائية اشتممت عمى جزئيف ( أف الاستبانة فى 0)كيتضح مف الجدكؿ         
ىما: الجزء الأكؿ: البيانات الأساسية الديمكغرافية، كالجزء الثانى محاكر الاستبانة التي 

 فى صكرتيا النيائية لى عبارات الاستبانةاليككف إجم(عبارة لممحكريف؛ 24اشتممت عمى )
 9عبارة المحكر الثانى( 07عبارة  لممحكر الأكؿ، ك 63)عبارة  24

بعد أف أصبحت الاستبانة فى صكرتيا النيائية، تـ تصميـ إجراءات تطبيق الاستبانة:  -د
الاستبانة إلكتركنيا كمشاركتيا مع أفراد عينة الدراسة عبر مكاقع التكاصؿ الاجتماعى ) إيميؿ 

ءت عمى الرابط ، كجا6360/ 6366الجامعة، الكاتس أب(، كقد تـ التطبيؽ بالعاـ الجامعى 
                     https://forms.gle/no3kCcPEDf1c8PgeA      :التالى
  مجتمع الدراسة وعينتيا ومنيجيا المتبع.ثالثاً: 

https://forms.gle/no3kCcPEDf1c8PgeA
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أف  تكمف مبررات اختيار جامعة جنكب الكادل حيث كجدث الباحثة مف خلاؿ عمميا       
، كما كمف ثـ القيادة الرقمية ات جيدة مف أجؿ تطبيؽ التحكؿ الرقمىالجامعة تخطك خطك 

كجدت ضركرة تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجي بصكرة فعالة لكؿ أبعاده مف أجؿ الكصكؿ إلى 
، كيمكف تمخيص  جامعة، كلا يتـ ذلؾ  إلا فى ضكء قيادة رقمية ناجحةلمالأىداؼ الاستراتيجية 

 ل إلى الآتى : يار جامعة جنكب الكاداخت أسباب
 حرص الجامعة فى الحصكؿ عمى مراكز متقدمة فى التحكؿ الرقمى9 -
 محك الأمية الرقمية لمنسكبييا9 إلىسعى الجامعة  -
 الدكر الفعاؿ الذل تقكـ بو الجامعة فى تكفير الخدمات الإلكتركنية9 -
المتعمقة بتكنكلكجيا حرص الجامعة عمى إنشاء عدد مف الكحدات ذات الطابع الخاص  -

 المعمكمات كالاتصالات9
استخداـ الجامعة لعدد مف البرامج الرقمية كالتقنية التي تخدـ المياـ التعميمية كالإدارية  -

 مثؿ المنصة الرقمية، كبرنامج مسؾ، كبرنامج بف الييثـ، كبرنامج الفاركؽ 999 كغيرىا
لتنمية لأكاديمية كالإدارية عقد الجامعة عديد مف الدكرات ككرش العمؿ لمقيادات ا -

 مياراتيـ الرقمية9
بحكـ عمميـ  كالييئة المعاكنة كقد تـ اختيار عينة الدراسة مف أعضاء ىيئة التدريس          

رؤساء الأقساـ، كرؤساء الكحدات ذات الطابع  -الككلاء -مع القيادات الأكاديمية ) العمداء
ية كتحقيؽ التراصؼ مارسات القيادة الرقمالخاص(؛ كمف ثـ ىـ الأجدر في تقييـ كاقع م

الاستراتيجي بالجامعة، كتـ التكصؿ مع العينة مف خلاؿ التكاصؿ معيـ في مركز التحكؿ 
الرقمى، كمركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات، كاجتماعات إدارة الكميات ليـ، 

 9جابتيـكما تـ تكزيع الاستبانة الالكتركنية ليـ لتحقيؽ سرعة است
( مف أعضاء ىيئة التدريس كالييئة 033التي بمغ عددىـ ) الدراسةاختيار عينة  كتـ         

%( لتككف ممثمة لممجتمع الأصمى، كالبالغ  70967المعاكنة؛  كىـ يمثمكف العينة بنسبة )
 عةبالجام البشرية لممكارد الإدارة العامةكفقا لبيانات الإحصاء فى ( 6723عددىـ الإجمالى )

ـ، كلقد تـ الاعتماد عمى معادلة ريتشارد جيجر في حساب حجـ 6360/ 6366لمعاـ الجامعى 
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أما عف منيج البحث فقد اتبعت الباحثة المنيج (، ,Krejcie & Morgan, 1970 (615العينة
مع التركيز عمى أسمكب العلاقات الارتباطية بيف  الكصفى لتحقيؽ أىداؼ البحث السابؽ ذكرىا

ة تكضح تكزيع أفراد عينة الدراسة كفقا لمتغيرات طبيعة الكمية، بحث، كالجداكؿ التاليمتغيرل ال
 . كالنكع، كالرتبة الأكاديمية 
 ( توزيع عينة الدراسة وفقا لطبيعة الكمية بجامعة جنوب الوادى 4جدول )                                        

 سبة المئويةالن العدد الكمية طبيعة الكمية م
 %54.81 74 التربية بقنا (إنسانية)نظرية 1

 %8.88 12 التربية النوعية
 %5.93 8 التجارة 
 %24.45 33 الآداب
 %5.93 8 الحقوق

 %111 135 المجموع الكمى
 % 45                 نسبة  الكميات النظرية  )إنسانية(  من عينة الدراسة

 %5.5 9 اليندسة عممية )تطبيقية(   2
 %32.12 53 الزراعة

 %5.5 9 الطب البشرى
 %4.8 8 طب الأسنان

 %7.24 12 الصيدلة
 %44.84 74 العموم

 %111 165 المجموع 
 %55 نسبة الكميات العممية من عينة الدراسة

 %111 311 المجموع الكمى

 ( مف أعضاء ىيئة التدريس033ة)( أف عينة الدراس1كيتبيف مف الجدكؿ السابؽ )         
مف  )% 12( بكاقع )702كالييئة المعاكنة، كتـ تكزيعيا عمى الكميات النظرية )الإنسانية( )

(  بكاقع 732النسبة الكمية لعينة الدراسة، أما الكميات العممية ) التطبيقية( التي بمغ عددىـ) 
النسب إلى حرص أعضاء مف مجتمع العينة، كيرجع الاختلاؼ الطفيؼ في تمؾ   )22%)

دريس في الكميات التطبيقية عمى المشاركة فى التحكؿ الرقمى لمجامعة، كسعييـ نحك ىيئة الت
الكصكؿ إلى الاعتماد فضلان عف حصكؿ كميتى الطب كالزراعة عمى الاعتماد،  كمف ثـ 

قمى حرصيـ عمى معرفة أحدث الاتجاىات الحديثة في القيادة لتساىـ فى تحقيؽ التحكؿ الر 
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ت الباحثة عدد كبير منيـ في مركز التحكؿ الرقمى كتنمية قدرات ككصكليـ لمتميز ، كما كجد
 أعضاء ىيئة التدريس، كاجتماعات القيادات العميا بالجامعة 9

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا لمنوع5جدول)                             
 النسبة المئوية  العدد  النوع
 %71.33 211 ذكور

 %29.67 89 إناث

 % 111 311 لىإجما

( عضك 677( أف تكزيع عينة الدراسة كفقا لمنكع فقد بمغت )2كيتبيف مف جدكؿ )        
 66934( للإناث بكاقع )56%(، ك) 43900ىيئة التدريس كىيئة معاكنة مف الذككر بكاقع ) 

طبيؽ الاستبانة، كالتعرؼ % (، كيرجع ذلؾ التفاكت إلى حرص الذككر عمى المساىمة في ت
الكاقع الفعمى لمقيادة الرقمية، كالتعرؼ عمى كاقع تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجي بجامعة عمى 

 جنكب الكادل9
 ( توزيع عينة الدراسة بجامعة جنوب الوادى وفقًا لمرتبة الأكاديمية6جدول)                                  

 بة المئويةالنس العدد الرتبة الأكاديمية م

 %77 00 أستاذ 7

 %22.66 68 أستاذ مساعد 2

 %42.67 128 مدرس  3

 %11.67 35 مدرس مساعد 4

 %12 36 معيد 5

 %111 311 المجموع الكمى

( أف عينة الدراسة جاءت كفقنا لمرتبة الأكاديمية بنسب عمى 3كيتبيف مف الجدكؿ )       
عداد ( ليقابميا الأ % 76% ،  77934% ،  16934% ،  66933، %  77الترتيب ) 
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( كيقابؿ كؿ عدد أك نسبة 03، 02،  765، 35،  00التالية عمى الترتيب لعينة الدراسة ) 
عمى الترتيب الرتبة الأكاديمية )  أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، مدرس مساعد، معيد( كيرجع 

 16934ى نسبة بكاقع ) التفاكت في تمؾ النسب أف الرتبة الأكاديمية لدرجة مدرس بمغت أعم
يا الأستاذ المساعد، يمييا المعيد ثـ المدرس المساعد ثـ الأستاذ، كيرجع ىذا التفاكت %( يم

إلى أف المعيد كالمدرس المساعد كالأستاذ المساعد مف أكثر الرتب الأكثر احتكاكنا بالقيادات) 
درجة أستاذ فمعظميا  رؤساء الكحدات(، ككجدت الباحثة -رؤساء الأقساـ -الككلاء -العميد
مناصب قيادية كخاصة في الكميات التطبيقية؛ مما يدؿ عمى حرص عينة الدراسة  بكؿ تتكلى 

رتبيا الأكاديمية عمى معرفة ممارسات القيادة الرقمية كأبعاد التراصؼ الاستراتيجي بالجامعة، 
عدؿ مف كما ترل الباحثة أف عدد أعضاء ىيئة التدريس عمى درجة مدرس تمثؿ أعمى م

 المجتمع الأصمى9
 صدق وثبات أداة الدراسة.عًا: راب
كيقصد بصدؽ الاستبانة ىي" مقدرتيا عمى قياس ما كضعت : صدق الاستبانة - أ

(، كىى بذلؾ تقيس الكظيفة التي كضعت مف 173، 7661، داليف)فاف  لأجمو"
 كينقسـ صدؽ الاستبانة إلى:، أجميا

اـ عمى صدؽ المحتكل الظاىرل بشكؿ عيستند : صدق المحكمين ) الصدق الظاىرى( -1
تقديرات المحكميف، كىك مف أىـ أنكاع الصدؽ فى الاختبارات بكجو عاـ لمكشؼ عف 

كتـ عرض الاستبانة عمى ، (013، 7661مدل الاتفاؽ فى تقديراتيـ ) أبك ناىية، 
 مجمكعة مف السادة المحكميف مف أعضاء ىيئة التدريس بكميات التربية كالتجارة بجامعة

عات المصرية، فى مختمؼ الأقساـ التربكية كخاصة جنكب الكادل، كمختمؼ الجام
الإدارة التعميمية كالتربية المقارنة، كأصكؿ التربية كتكنكلكجيا التعميـ كأحد الخبراء فى 

؛ كذلؾ لمتعرؼ عمى مدل صلاحية عبارات كمحاكر الاستبانة مف حيث القكاعد دارةالإ
اء كؿ عبارة لممحكر سكاء ، ككضكح صياغتيا، كمدل انتمالمغكية السميمة لمعبارات

 ، كسبؽ عرض ذلؾ فى الصكرة النيائية للاستبانة9 الأبعاد الفرعيةالرئيس أك 
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كمطر،  ؛ثـ تـ تطبيؽ نسبة الاتفاؽ عمى الاستبانة مف المعادلة )عطكاف         
633،6375) 

 عادلة نسبة الاتفاق( م4مخطط )                                         
           

 
كبعد إجراء التعديلات اللازمة عمى الاستبانة التى أبداىا السادة المحكميف، تبيف         

 -52بنسبة بمغت ) ى عبارات الاستبانة تراكحتعم كجكد اتفاؽ بيف آراء السادة المحكميف
 (%، كىى نسبة مقبكلة تدؿ عمى صدؽ الأداة، كصلاحيتيا لمتطبيؽ الميدانى  669
 ، والصدق البنائى:   Consistency     Internalصدق الاتساق الداخمى -2

كيتـ مف خلاؿ معامؿ ارتباط بيرسكف التحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمى           
 كضح ذلؾ 9ستبانة ، كالجدكؿ التالى يللا

 ( لٛى يؼبيم  اسرجبط ثٛشعٌٕ ثٍٛ أثؼبد انًسٕسٍٚ ٔانذسخخ انكهٛخ نكم يسٕس ٔالاعزجبَخ7ذٔل)خ                                 

 (1.11لة عند ))**( مستوى دلا             

قيـ معامؿ ارتباط بيرسكف بيف أبعاد المحكر كالدرجة  ( أف4)كيتبيف مف الجدكؿ          
كىذا يدؿ عمى أنيا تتسـ بالصدؽ الداخمى، كما (،  3937)الكمية لممحكر دالة احصائيا عند 

الثبات لمحكرل  معاملاتأنيا تقيس الأىداؼ التي كضعت مف أجميا، كما يتضح أف 
 عاليةمما يدؿ عمى تمتع الاستبانة بدرجة  (؛**0.9534 -**0.9623) جاءتتبانة الاس

 111×عدد مرات الاتفاق_______         تفاق  نسبة الا 
 عدد مرات الاتفاق+ عدد مرات الرفض                 
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يؼبيم  أثؼبد انًسٕس الأٔل
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 يؼبيم أثؼبد انًسٕس انثبَٗ

 الاسرجبط

 **0.935 أٔلًا: الارظبلاد **0.973 أٔلا: انمٛبدح انسكًٛخ )انشٛذح( 

 **0.961 ثبَٛبً: انمًٛخ

 **0.982 ثبنثب: انسٕكًخ **0.992 ثبَٛبً: انًٕاطُخ انشلًٛخ

 **0.936 ساثؼًب: انششاكخ **0.921 ثبنثبً: انزطٕٚش انًُٓٗ

 **0.953 خبيغًب: انًٓبساد **0.963 نشلًٗب: ثمبفخ انزؼهى فٗ انؼظش اساثؼً 

 **0.952 عبدعًب: انجُٛخ انزسزٛخ 

 **0.9534 يؼبيم اسرجبط انًسٕس انثبَٗ **0.9623 يؼبيم اسرجبط انًسٕس الأٔل

 **0.9579 يؼبيم اسرجبط الاعزجبَخ ككم                                           
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صلاحيتيا (؛ مما يدؿ عمى 0.9579، كما جاء معامؿ ارتباط الاستبانة ككؿ )مف الثبات
 9لمتطبيؽ
 ثبات الاستبانة. - أ

ة مرات تحت ظركؼ متماثمة ات الاستبانة أنيا تعطى نفس النتائج إذا طبقت عدبكيقصد بث 
 (6449، 7663جابر ككاظـ، ) 

 9 للاستبانة التطبيق عمى عينة استطلاعية -7
)  قكاميابعد الانتياء مف تحكيـ أداة البحث، تـ تطبيؽ الاستبانة عمى عينة عشكائية       

ادة إع، كتـ مف خارج أفراد عينة الدراسة كىـ، مف أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة( 03
يكمنا، كذلؾ لقياس صدؽ كثبات الاستبانة، كتـ حساب  72زمنى قدره  التطبيؽ مرة أخرل بفاصؿ

كىى مرتفعة تؤكد صلاحية 39633معامؿ الارتباط بيف درجات العينة فى التطبيقيف، كقد بمغ 
 الاستبانة لمتطبيؽ9

 طلاعية لمدراسة( توزيع أفراد العينة الاست8جدول )                                  
 النوع             
 الرتبة الأكاديمية

 الإجمالى أنثى ذكر   

 1 - 1 أستاذ
 6 2 4 أستاذ مساعد

 8 5 3 مدرس
 8 6 2 مدرس مساعد

 7 6 1 معيد
 31 19 11 الإجمالى

ككفقا لمرتبة الأكاديمية تكزيع أفراد العينة الاستطلاعية كفقا  (5)كيتبيف مف الجدكؿ       
مف أعضاء ىيئة التدريس ( 03ليككف إجمإلى  العينة ))ذكر/ أنثى(؛ الاجتماعى نكعلم

 Alphaكما تـ حساب ثبات الأداة باستخداـ معادلة ألفا كركنباخ كالييئة المعاكنة ،  
Cronbach  ، 9بينما يكضح الجدكؿ التالى معاملات الثبات لأداة الدراسة 

 
 
 



  

   

  
 خبيؼخ ثُٙ عٕٚف

 يدهخ كهٛخ انزشثٛخ

 أكتوبرعدد 

 2023 الثانيالجزء 

 

555 

 Alph Cronbachادلة ألفا كرونباخ (  ثبات الاستبانة باستخدام مع9جدول )

 ((0.01)**(  ػُذ يغزٕٖ          

لفا كركنباخ مرتفعة، كما أف أأف معاملات الثبات باستخداـ  (6)كيتضح مف الجدكؿ         
ؿ عمى أف قيـ ثبات الاستبانة مرتفعة فيى جاء عمى التكالى: مما تدمعامؿ ثبات كؿ محكر 

كىى دالة  **0.9044 )) ، كما جاء معامؿ ثبات الاستبانة ككؿ(0.01)عند  دالة إحصائيا
، كىذا يدؿ عمى قكة معامؿ الارتباط بيف محكرل الاستبانة بأبعادىا (0.01)عند مستكل  

ات القيادة الرقمية مف خلاؿ ممارسمتطبيؽ لقياس كاقع مما يؤكد صلاحية الاستبانة لالعشرة؛ 
 أبعادىا، ككذلؾ التعرؼ عمى كاقع تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى مف خلاؿ أبعاده9

 لى.اب الإحصائية المستخدمة فى البحث الحيلاالأس خامسًا:
 SPSSكتـ تحميؿ النتائج باستخداـ برنامج الحزـ الإحصائية فى العمكـ الاجتماعية        

23) )Statistical Package For The Social Sciences   ، حيث تـ الاعتماد عمى
عدة معادلات داخؿ البرنامج فضلا عف معادلات أخرل استعانت بيا الباحثة مف برنامج 

Excel :لمتأكد مف صحة النتائج9 كجاءت معادلات البرنامج كالتالى 
الاتصاؽ فى التأكد مف صدؽ   Person Correlationاستخداـ معامؿ ارتباط بيرسكف  - أ

 الرقمية كالتراصؼ الاستراتيجىالداخمى للاستبانة، ككذلؾ كشؼ العلاقة بيف القيادة 
 فى التأكد مف ثبات الاستبانةAlph Cronbach 9استخداـ معامؿ ثبات ألفا كركنباخ  - ب
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يؼبيم أنفب  أثؼبد انًسٕس الأٔل

 كشَٔجبش
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يؼبيم أنفب  أثؼبد انًسٕس انثبَٗ

 كشَٔجبش

 **0.887 أٔلًا: الارظبلاد **0.890 أٔلا: انمٛبدح انسكًٛخ )انششٛذح( 

 **0.829 ثبَٛبً: انمًٛخ **0.895 نًٕاطُخ انشلًٛخثبَٛبً: ا

 **0.892 ثبنثب: انسٕكًخ **0.893 ثبنثبً: انزطٕٚش انًُٓٗ

 **0.978 ساثؼًب: انششاكخ **0.891 ساثؼًب: ثمبفخ انزؼهى فٗ انؼظش انشلًٗ

 **0.995 خبيغًب: انًٓبساد

 **0.894 عبدعًب: انجُٛخ انزسزٛخ 

 **0.913 ؼبيم ثجبد انًسٕس انثبَٗي **0.8923 نًسٕس الأٔليؼبيم ثجبد ا

 **0.9044 يؼبيم ثجبد الاعزجبَخ ككم                               
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خراج لتحديد استجابات أفراد العينة كاست Averageاستخداـ المتكسطات الحسابية  -جػ
 Stdeعبارة مف عبارات تمؾ المحاكر، كاستخداـ الانحرافات المعيارية متكسط الترتيب لكؿ 

Deviation  لقياس مدل تشتت فى إجابات أفراد عينة الدراسة إزاء كؿ عبارة فى الكشؼ
 القيادة الرقمية كالتراصؼ الاستراتيجىعف كاقع القيادة 

( (One Way Analysis of Variance – Anovaاختبار تحميؿ التبايف الأحادل -جػ
 طبيعة الكمية،  الرتبة الأكاديمية ،  لحساب الفركؽ بيف متغيرل الدراسة باختلاؼ متغير

 9أنثى( -)ذكرالنكع الاجتماعى 
 تحميؿ اختبار بينفركتى لمفركؽ بيف متكسطات متغيرل الدراسة كفقا لطبيعة الكمية9 -د
أبعاد التراصؼ كعلاقتيا ب الرقميةالقيادة أبعاد ف تحميؿ الانحدار المتعدد: لمكشؼ ع -ق

 ، كيمكف مف خلاليا معرفة العلاقة بيف المتغيريف9الاستراتيجى
 .معالجة النتائج وتفسيرىاسادسًا:  

كيجب ملاحظة أنو تمت الاستجابة لعبارات الاستبانة فى ضكء تدرج ليكرت         
كافؽ، محايد، غير ماستجابات ىى )  ثلاثيف ، حيث تتـ استجابة أفراد العينة مف بالثلاثى
( عمى الترتيب، ككمما زادت الدرجات دؿ ذلؾ عمى 7، 6، 0(، لتقابؿ الدرجات ) مكافؽ

، كما تـ القيادة الرقمية كالتراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادلارتفاع كاقع القيادة 
كسطات الدراسة بناءن عمى المت فى تحديد كاقع تكافر متغيرل التاليةالاعتماد عمى المحكات 

 الحسابية لمعبارات، لممحاكر الرئيسة كالفرعية، كالجدكؿ التالى يكضح ذلؾ9
 ( محكات تحديد استجابات عينة الدراسة11جدول )        
 درجة التوافر المتوسط الحسابى لمعبارات

 قميمة 1.67أقل من 

 متوسطة 2.34لأقل من  1.67من  

 يرةكب فأكثر 2.34من  

لتحديد درجة تكافر متغيرل  (73)المحكات المكضحة فى الجدكؿ  كتـ تحديد         
 الدراسة بناءن عمى المتكسطات الحسابية لمعبارات كالانحرافات المعيارية9
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 بحثمن أسئمة الالث والرابع الث السؤالينوللإجابة عن         
 جاء عمى النحك التالى:

: كاقع المحور الأولف: كىما إلى محكريالسؤاؿ الثالث عف تـ تقسيـ الإجابة       
التراصؼ الاستراتيجى : كاقع والمحور الثانى، الرقمية بجامعة جنكب الكادلالقيادة 

 بجامعة جنكب الكادل9
 الرقمية بجامعة جنوب الوادىواقع القيادة المحور الأول: 

دل لرقمية بجامعة جنكب الكاكيتـ فى ىذا المحكر التعرؼ عمى ممارسات القيادة ا        
مف خلاؿ أبعاد القيادة الرقمية كىـ : القيادة الحكيمة) الرشيدة(، المكاطنة الرقمية، التطكير 

 المينى، ثقافة التعمـ فى العصر الرقمى، كيمكف تناكؿ كؿ بيعد تفصيمينا كما يمى: 
 .wise or prudent Leadershipالقيادة الحكيمة )الرشيدة( البُعد الأول: 

 القيادة الحكيمة )الرشيدة(( استجابات أفراد العينة حول بُعد 11جدول)                             
انًزٕعظ  ركشاساد الاعزدبثخ       انؼجبسح  و

 انسغبثٗ

 الاَسشاف

 بسٖٛانًؼ

دسخخ  انزشرٛت

غٛش  يسبٚذ يٕافك انزٕافش

 يٕافك

 رسشص انمٛبداد الأكبدًٚٛخ ػهٗ:

أػضبء ْٛئخ رذسٚظ ٓبو ئداسٚخ نزغٓٛم ي أعبنٛت رجُٗ 1

ثبندبيؼخ رؼزًذ ػهٗ ثشايح رمُٛخ يثم  ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخ

ثشَبيح " يغك"،ٔثشٚذ اندبيؼخ، ٔرطجٛك اخزًبع... 

 ٔغٛشْب

137 142 21 

2.32 

 كجٛشح 1 5.615

 ثذاع ئلبيخ دٔساد رذسٚجٛخ ٔٔسػ ػًم نلإثزكبس ٔالإ 2

يٍ خلال خ انًؼبَٔخ لأػضبء ْٛئخ انزذسٚظ ٔانٓٛئ

 جٛمبد انًخزهفخ يثم: انضٔٔو، ٔرًٛٛض،...(انزط

52 171 75 

1.26 

 يزٕعطخ 6 5.656

 أػضبء ْٛئخ انزذسٚظ ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخيغ انزٕاطم  3

ٚزؼهك ثبنًٓبو الإداسٚخ يٍ خلال  ٔعبئم انزٕاطم  فًٛب

الاخزًبػٗ ) انٕارظ اة، انًبعُدش، ٔانجشٚذ 

 انشخظٗ، ...(

75 123 37 

2.11 

 يزٕعطخ 4 5.522

أػضبء انجٛبَبد انشلًٛخ انخبطخ ثأَشطخ اػزًبدْب  4

ٔرفبػلارٓى لارخبر  ْٛئخ رذسٚظ ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخ

 انًًٓخ.  انمشاساد

52 252 32 

2.54 

 يزٕعطخ 5 5.551

أػضبء ْٛئخ رذسٚظ ٔانٓٛئخ أداء   يزبثؼخ ٔرمٛٛى 5

 َزشَذ.يٍ خلال الاعزًبساد انشلًٛخ  ػجش الا انًؼبَٔخ

35 151 162 

1.54 

 لهٛهخ 7 5.671

الأفكبس انزٙ رؼضص الإثذاع ٔالاثزكبس فٗ اعزخذاو رذػٛى  6

 .انزكُٕنٕخٛب انسذٚثخ

122 155 66 

2.21 5.765 

 يزٕعطخ 2

 يزٕعطخ 3 5.627 2.14 55 142 26 َشش ثمبفخ انزسٕل انشلًٗ فٗ اندبيؼخ. 7

 عطخيزٕ الأٔنٗ 5.65 2.56 ؼذانمٛبط انؼبو نهج                         
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(أف حصكؿ بيعد القيادة الحكيمة )الرشيدة( عمى المتكسط 77يتضح مف الجدكؿ )         
( كىى درجة تكافر متكسطة، كجاء فى المرتبة 3932( كانحراؼ معيارل)6933الحسابى )

ا البيعد لأفراد الأكلى مف أبعاد محكر كاقع القيادة الرقمية؛ مما يبرز أىمية تكافر ممارسات ىذ
(، 6906( المرتبة الأكلى بمتكسط حسابى)7أما عف عباراتو فقد احتمت العبارات ) العينة،

( كىى درجة تكافر مرتفعة، كتعنى تبنى أفراد العينة أساليب إدارية 39372كانحراؼ معيارل )
أفراد  حديثة تعتمد عمى برامج تقنية  مثؿ: تطبيؽ مسؾ كتطبيؽ اجتماع ، 999كغيرىا كيعزك

عى الجامعة أف تصبح جامعة رقمية بلا أكراؽ، كمف ثنـ تيسيـ تمؾ التطبيقات العينة ذلؾ إلى س
 تسريع لأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة كما تعمؿ عمى الإدارية المياـ تسييؿ فى

رفض بالمكافقة أك ال كالتصديؽ الاجتماعات الإلكتركنية" أكف لايف" ، كعقد المراسلات، تبادؿ
 9 تكديسيا كزيادة الأكراؽ استخداـ إلى الحاجة فدك  الخطابات بعض عمى

( عمى الترتيب 0، 6، 2، 1، 3( فى المراتب )4، 3، 1، 0، 6كجاءت العبارات)    
( كىى درجات متكسطة كتعنى حاجة 7963 -6967بمتكسطات حسابية تراكحت ما بيف )

لتطبيقات الزكـ بية ككرش عمؿ تعقد عبر اأفراد العينة إلى المزيد مف إقامة دكرات تدري
كتيميز،999 كغيرىا، ك تدعـ الأفكار الإبداعية التي تعزز استخداـ التكنكلكجيا، ككذلؾ 
تفاعؿ القيادات الأكاديمية عبر كسائؿ التكاصؿ الاجتماعى معيـ فيما يتعمؽ بالمياـ 

نات رية الميمة فى ضكء البياالإدارية مثؿ الفيس كالكاتس، فضلان عف اتخاذىـ القرارات الإدا
الرقمية المقدمة مف أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة، كؿ ذلؾ مف أجؿ نشر ثقافة 

)عبد التحكؿ الرقمى الذل تسعى الجامعة إلى تحقيقو، كىذا ما أتفؽ معو نتائج دراسة 
 (.2111الناصر، وقريش، 

راؼ (، كانح7921تكسط حسابى )( فى المرتبة الأخيرة بم2كما جاءت العبارة )       
 -( كىى درجة تكافر قميمة، كتعنى أف القيادات الأكاديمية ) العمداء39347معيارل )
رؤساء الكحدات ذات الطابع الخاص( لا يستندكف عمى  -رؤساء الأقساـ -الككلاء

الاستمارات الرقمية فى متابعة كتقييـ أداء أعضاء ىيئة تدريس كالييئة المعاكنة عبر 
قمة خبرة بعض القيادات الأكاديمية كالإدارية فى الجكانب  نترنت، كيرجع  ذلؾ إلى الا
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التكنكلكجية، أك تخكؼ بعضيـ مف استخداـ التكنكلكجيا فى تقييـ أك متابعة أم ميمة إدارية، 
كما يرل أفراد العينة عدـ ثقة القيادات  (،2122)كمال؛ ومحمود، كىذا ما أتفقت معو دراسة 

، كلا يزاؿ غمكض الرؤية كالقكانيف كالتشريعات الجامعية دقة الاستمارات الرقمية التامة فى
 التي تحكـ منظكمة التحكؿ الرقمى داخؿ الجامعة بالرغـ مف السعي الدؤكب مف قبؿ الجامعة 

 نحك تطبيؽ التحكؿ  
 الرقمى عمى كافة إدارات الجامعة 9

 Digital Citizenshipالمواطنة الرقمية البُعد الثانى: 
  ( اعزدبثبد أفشاد انؼُٛخ زٕل ث ؼْذ انًٕاطُخ انشلًٛخ12خذٔل)                                        

( أف بيعد المكاطنة الرقمية حصؿ عمى المرتبة الثالثة بمتكسط 76يتبيف مف الجدكؿ )       
اد ( كىى درجة تكافر متكسطة، كتعنى حاجة أفر 3936( كانحراؼ معيارل) 7966حسابى )

بيف القيادات الجامعية  كالتعاكف التكاصؿ رقمية داخؿ الجامعة، فيى تعززالعينة لممكاطنة ال
 التكنكلكجيا بنكعييا كبيف المرؤكسيف مف أعضاء ىيئة التدريس كالعامميف، كما يمكنيـ استخداـ

انًزٕعظ  ركشاساد الاعزدبثخ انؼجبسح  و

 انسغبثٗ

 الاَسشاف

 انًؼٛبسٖ

دسخخ  انزشرٛت

غٛش  يسبٚذ يٕافك انزٕافش

 يٕافك

 نمٛبداد الأكبدًٚٛخ ئنٗ:رغؼٗ ا

أػضبء ْٛئخ انزذسٚظ ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخ ٔانطلاة  رٕػٛخ 1

ٔانؼبيهٍٛ ثبندبيؼخ ثبنًخبطش انكبيُخ يٍ الاعزخذاو انخبطئ 

 نزكُٕنٕخٛب  انشلًٛخ  نسًبٚخ أَفغٓى

32 112 142 

1.66 

 لهٛهخ 7 5.622

رفؼٛم انًٕلغ الإنكزشَٔٗ نهدبيؼخ نُشش انزؼهًٛبد انخبطخ   2

 ندبيؼخ .ثبنًُظٕيخ الإداسٚخ ٔانزؼهًٛٛخ ثب

166 23 51 

2.32 

 كجٛشح 2 5.765

رٕخّٛ أػضبء ْٛئخ انزذسٚظ ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخ ٔانطلاة  3

ٔانؼبيهٍٛ ثبندبيؼخ ئنٗ َٕػٛخ انزطجٛمبد انشلًٛخ انزٙ رخذو 

 انؼًم  الإداسٖ ٔانزؼهًٛٗ ثبندبيؼخ.

43 135 127 

1.72 

 يزٕعطخ 5 5.751

خ ثٓذف ئػذاد ُغٕثٗ اندبيؼخ ػهٗ انطلالخ انشلًٛرذسٚت ي 4

 انًٕاطٍ انشلًٗ.

32 125 141 

1.66 

 لهٛهخ 6 5.627

رفؼٛم ٔعبئم انزٕاطم الاخزًبػٗ انًخزهفخ نخذيخ   أػضبء  5

ْٛئخ رذسٚظ ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخ ٔانطلاة ٔانؼبيهٍٛ ثبندبيؼخ 

. 

57 125 123 

1.72 

 يزٕعطخ 4 5.743

ضبء طُخ فٗ ثشايح انزًُٛخ انًُٓٛخ لأػئدساج يفبْٛى انًٕا 6

ْٛئخ انزذسٚظ ٔانؼبيهٍٛ ثبندبيؼخ نزًُٛخ ٔػٛٓى ثبلاعزخذاو 

 الأيثم ثبنُكُٕنٕخٛب.

137 142 21 

2.32 

 كجٛشح 1 5.614

ئدخبل يفبْٛى انًٕاطُخ انشلًٛخ فٗ ٔسػ انؼًم ٔانذٔساد  7

ٔالأَشطخ انطلاثٛخ نزذػٛى خظٕطٛخ أػضبء ْٛئخ انزذسٚظ 

 زٓى انمٕيٛخ.انًؼبَٔخ ٔانطلاة نهسفبظ ػهٗ ْٕٚ ٔانٓٛئخ

52 157 21 

1.27 

 يزٕعطخ 3 5.676

يزٕعط انثبنثخ 5.62 1.22 انمٛبط انؼبو  نهج ؼذ         

 ح
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انية عمى ( المرتبة الأكلى كالث6،3مع أفراد العينة، كلذلؾ احتمت العبارتاف)  لمتكاصؿ الرقمية
( كىى درجة 39433 -39371(، كانحراؼ معيارل )6905، 6906سط حسابى )التكالى بمتك 

تكافر متكسطة كتعنى اىتماـ قيادات الجامعة بإدراج مفاىيـ المكاطنة الرقمية فى برامج التنمية 
ل أفراد المينية لأعضاء ىيئة التدريس كالعامميف لتنمية كعييـ بالاستخداـ الأمثؿ لمتكنكلكجيا كير 

أف مركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالمراكز الأخرل ذات الطابع  العينة فى ذلؾ
الخاص مثؿ: مركز التحكؿ الرقمى، كمركز المعمكمات 999 كغيرىا يقدمكف برامج كتدريبات 
مستمرة لأعضاء ىيئة التدريس ككذلؾ العامميف مف أجؿ غرس مفاىيـ كقيـ المكاطنة الرقمية، 

لمرؤكسيف لحضكر تمؾ البرامج كتقديـ شيادات تقدير حرصا منيا سعى الجامعة لتحفيز  اكما ت
عمى مشاركتيـ فى تمؾ البرامج، فضلا عف تفريغ العامميف مف عمميـ فى يكـ مشاركتيـ فى تمؾ 
البرامج، كما تسعى الجامعة لتفعيؿ مكقعيا لنشر التعميمات الخاصة بالمنظكمة التعميمية 

معة عمى أفضؿ مكقع الكتركنى عمى مستكل الجامعات ىذا يتفؽ مع حصكؿ الجاكالإدارية، ك 
 موقع جامعة جنوب الوادى(.المصرية )
( التي تراكحت 0، 1، 2( فجاءكا عمى الترتيب ) 4، 2، 0أما عف العبارات)        

( كىى 39437  -39343( كانحراؼ معيارل بيف )7954 -7946متكسطاتيـ الحسابية بيف )
فراد العينة بحاجتيـ إلى إدخاؿ القيادات الأكاديمية لمفاىيـ متكسطة كتعنى اتفاؽ أ درجات

المكاطنة فى كرش العمؿ كدكراتيـ كالأنشطة الطلابية لمحفاظ عمى ىكية؛ كلذلؾ جاءت تمؾ 
(، كتكجيييـ إلى نكعية التطبيقات التي تخدـ العمؿ الإدارل 7954العبارة بمستكل أعمى)

عينة عمى تفعيؿ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعى لخدمة عة، كما يحرص أفراد الكالتعميمى بالجام
( عمى المرتبة السابعة 1، 7الفئات السابؽ ذكرىا، كمف ناحية أخرل فقد حصمتا العبارتاف )

( 39364، 39365(، كانحرافات معيارية)7933كالسادسة عمى التكالى بمتكسطات حسابية )
تقار الجامعة لمكائح كالتشريعات التي راد العينة ذلؾ إلى افكىى درجات تكافر قميمة كيرجع أف

تحكـ برامج التحكؿ الرقمى كالإدارة الرقمية، فضلان عف كجكد نقص فى البنية التحتية لمجامعة؛ 
 9(2121)إسماعيل، مما يعكؽ تحقيؽ المكاطنة الرقمية بيا، كىذا ما يتفؽ مع  نتائج دراسة 
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 Professional Developmentنى التطوير الميالبُعد الثالث: 
 ( اعزدبثبد أفشاد انؼُٛخ زٕل ث ؼْذ انزطٕٚش ان13ًُٗٓخذٔل )                                                

 ركشاسد الاعزدبثخ  انؼجبسح  و
ظ 
ع
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 : ٛبداد الأكبدًٚٛخ ػهٗانم  رسشص

ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخ يؼشفخ الاززٛبخبد انزذسٚجٛخ لأػضبء ْٛئخ انزذسٚظ  1

 فٗ يدبل انزكُٕنٕخٛب انشلًٛخ. ٔانطلاة 

 لهٛهخ 6 5.612 1.35 217 65 23

  ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخٔضغ خطظ نهزًُٛخ انًُٓٛخ لأػضبء ْٛئخ انزذسٚظ  2

 د انشلًٛخ انًؼبطشح.فٗ ضٕء يزطهجبد انًزغٛشاد ٔالاردبْب

 يزٕعطخ 5 5.672 1.72 122 132 32

انزًُٛخ انًُٓٛخ ) زهمبد انُمبػ، ٔانجشايح انزذسٚجٛخ،  فؼبنٛبدرٕظٛف   3

 ٔانُذٔاد، ...( نزسغٍٛ اعزخذاو انزكُٕنٕخٛب ندًٛغ انؼبيهٍٛ ثبندبيؼخ

 يزٕعطخ 3 5.651 1.27 26 162 46

انزؼهًٛٛخ(  ػذ انجٛبَبد ٔانًُظبدالإداسٚخ انًزبزخ ) لٕا اٜنٛبد رطجٛك 4

 أػضبء ْٛئخ انزذسٚظ ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخ ٔانطلاةنهٕطٕل ئنٗ ثٛبَبد 

 ثبندبيؼخ.

 كجٛشح 1 5.656 2.54 27 24 122

انزكُٕنٕخٛب انشلًٛخ فٗ انًًبسعبد انزٙ رذػى انًُٕ انًُٓٗ  رطجٛك  5

 ثبندبيؼخ. ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخلأػضبء ْٛئخ انزذسٚظ 

 يزٕعطخ 2 5.526 1.27 74 122 34

ٔانؼبيهٍٛ ثبندبيؼخ ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخ  سفغ كفبءح أػضبء ْٛئخ رذسٚظ  6

يٍ خلال ثشايح سلًٛخ نزسغٍٛ أدائٓى انًُٓٗ ٔفمب نًزطهجبد انؼظش 

 انشلًٗ

 يزٕعطخ 4 5.662 1.27 22 161 55

انًشرجخ  5.64 1.27 انمٛبط انؼبو نهج ؼذ                  

 انشاثؼخ

 يزٕعطخ

( يتضح أف بيعد التطكير المينى يحتؿ المرتبة الرابعة بانحراؼ 70الجدكؿ )كباستقراء         
( 1( كىى درجة تكافر متكسطة، بينما جاءت العبارة )7954( كمتكسط حسابى )3931معيارل)

( عمى التكالى كىى درجة تكافر كبيرة، 6921،  39323بانحراؼ معيارل كمتكسط حسابى) 
ات الأكاديمية الآليات الإدارية لمكصكؿ إلى بيانات أعضاء العينة تطبيؽ القياد كيرجع أفراد

ىيئة التدريس كالعامميف بالجامعة بكؿ سيكلة لعدة أسباب حرص الجامعة عمى تكفير قاعدة 
بيانات إلكتركنية كمنصات تعميمية مف أجؿ تطكير العممية التعميمية كالإدارية عمى ضكء 

ىذا الأمر أصبح ضركرة حتمية كخاصة منذ جائحة يرل أفراد العينة أف التحكؿ الرقمى، كما 
)موقع ككركنا، كالدليؿ عمى ذلؾ برنامج مسؾ لممكاتبات الإدارية، كمنصة الجامعة التعميمية 

 جامعة جنوب الوادى(
( بمتكسطات تراكحت بيف 1، 6، 0، 2( عمى الترتيب )1، 2، 0، 6كجاءت العبارات )        

( كىـ بدرجة تكافر متكسطة 39253 -39346ية تراكحت) ( كانحرافات معيار 7946 -7954)
كيعنى اتفاؽ أفراد العينة كحاجتيـ إلى كضع خطط لمتنمية المينية كتكظيؼ فعالياتيا فى 
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العصر الرقمى مف أجؿ رفع كفاءة الأداء لأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة، بينما جاءت 
( كىى درجة 39376( كانحراؼ معيارل ) 7902) الأخيرة بمتكسط حسابى( بالمرتبة 7العبارة )

تكافر قميمة، كيعزك أفراد العينة قمة معرفة الاحتياجات التدريبية لأعضاء ىيئة التدريس كالييئة 
المعاكنة فى مجاؿ التكنكلكجيا الرقمية لعدة أسباب: قمة سعى القيادات العميا بالجامعة لمعرفة 

يئة التدريس كالييئة المعاكنة فى حضكر التدريبات أك أك عدـ رغبة أعضاء ى تمؾ الاحتياجات،
الكرش كالدكرات لاعتقادىـ بأنيا دكف جدكل كما أنيا ضياع لمكقت؛ أك لكثرة المياـ المككمة 
عمى عاتقيـ، أك أف مكاعيد الحضكر في أكقات العمؿ الرسمية ) المحاضرات، السكاشف(، 

الكحدات أف زملائيـ لدييـ مف المعارؼ ؤساء الأقساـ كمديرل فضلا عف أف اعتقاد بعض ر 
التكنكلكجية مما يجعميـ لا يحتاجكف البحث عف متطمباتيـ كاحتياجاتيـ، كىذا ما تتفؽ معو 

 (.2123دراسة سميمان )
   Digital- age Learning Cultureثقافة التعمم فى العصر الرقمى البُعد الرابع:  

 ثقافة التعمم فى العصر الرقمىستجابات أفراد العينة حول بُعْد ( ا14جدول)                             
انًزٕعظ  ركشاساد الاعزدبثخ      انؼجبسح  و

 انسغبثٗ

 الاَسشاف

 انًؼٛبسٖ

دسخخ  انزشرٛت

 انزٕافش

غٛش  يسبٚذ يٕافك

 يٕافك

 رؼًم انمٛبداد الأكبدًٚٛخ ػهٗ: 

 فزٕذ نزؼهى ٔالاعزكشبف انًٛش  ثٛئخ ػًم رغًر ثبفرٕ 1

ثبندبيؼخ فٗ لأػضبء ْٛئخ انزذسٚظ ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخ 

 عٛبق سلًٗ.

61 137 152 

1.26 

 يزٕعطخ 4 5.723

رسمٛك انزكبيم نمٕاػذ زًبٚخ انجٛبَبد ٔزمٕق انًهكٛخ  2

 انفكشٚخ  ٔئداسح انسمٕق انشلًٛخ.

43 135 127 

1.72 

 يزٕعطخ 5 5.755

ظ انشلًٛخ ٔانًؼُٕٖ نذيح انٕعبئانذػى انًبدٖ  رمذٚى  3

 فٗ الأػًبل الإداسٚخ ٔانؼًهٛخ انزؼهًٛٛخ .

52 171 75 

 1.26 

 يزٕعطخ 6 5.656

ػهٗ ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخ  رذسٚت أػضبء ْٛئخ انزذسٚظ   4

يٓبساد انزسٕل انشلًٗ نلاعزفبدح يُّ فٗ انؼًهٛخ 

 .انزؼهًٛٛخ 

115 152 33 

2.27 

 يزٕعطخ 1 5.642

 32 125 72 ب انًؼهٕيبد .خ الأعبعٛخ نزكُٕنٕخٛرٕفٛش انجُٛ 5
2.15 

 يزٕعطخ 2 5.527

رسفٛض أػضبء  ْٛئخ انزذسٚظ ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخ ػهٗ  6

فٗ انًإرًشاد ٔانُذٔاد ٔالأَشطخ انؼهًٛخ  انًشبسكخ 

 انًزؼهمخ ثبنزسٕل انشلًٗ

52 157 21 

1.27 

 يزٕعطخ 3 5.672

انًشرجخ  5.62 1.27 انمٛبط انؼبو نهج ؼذ          

 انثبَٛخ

 ٕعطخيز
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( أف بيعد ثقافة التعمـ فى العصر الرقمى يحتؿ المرتبة الثانية 71يتبيف مف الجدكؿ)         
( كجاء بدرجة تكافر متكسطة، كما جاءت 3935( كانحراؼ معيارل )7964بمتكسط حسابى )

( عمى 3، 2 ،1، 0، 6، 7كؿ عبارات البيعد بدرجات تكافر متكسطة حيث جاءت العبارات )
(، 7963 -6964( كتراكحت متكسطاتيـ الحسابية ما بيف )0، 6، 7، 3، 2، 1الترتيب )

(، مما يعنى حاجة أفراد العينة إلى تكفير  بنية تحتية 5.656 -5.642كانحرافاتيـ المعيارية ) 
ملائمة لنشر ثقافة التعمـ فى العصر الرقمى، كما أشارت عينة الدراسة أف ىناؾ حداثة فى 

بيعد بعض الكميات عف الفرع الرئيس بالجامعة مثؿ كمية التربية كالذكاء إنشاء بعض الكميات، ك 
الاصطناعى كألسف بفرع الغردقة مما يعنى قمة البنية التحتية لتطبيؽ التحكؿ الرقمى مقارنة 

نشر بالكميات القريبة مف الإدارة، فضلا عف قمة التدريبات الملائمة كالكعى الكافى لمقيادات ل
قمى،  كافتقار الجامعة كالجامعات المصرية بصفة عامة إلى الأليات ثقافة التحكؿ الر 

)كمال كالضكابط التي تحكـ الممكية الرقمية، كىذا ما أتفقت معو  بعض نتائج  دراسة 
 (.2122ومحمود، 

 ترتيب أبعاد القيادة الرقمية بجامعة جنوب الوادى. -
 (  اعزدبثبد أفشاد انؼُٛخ ػهٗ أثؼبد انًسٕس الأٔل15خذٔل )                                                           

 

 

 
 

 
( أف ترتيب أبعاد القيادة 72كبناء عمى الجداكؿ السابقة يتبيف مف ىذا الجدكؿ )

دة الحكيمة، ثقافة التعمـ فى العصر الرقمى، المكاطنة النحك التالى )القيا الرقمية جاء عمى
( كىى درجات تكافر 7954 -6933الرقمية، التطكير المينى( بمتكسطات حسابية تراكحت )

متكسطة كتعنى اتفاؽ أفراد عينة الدراسة حكؿ ضركرة تطبيؽ ممارسات القيادة الحكيمة ذات 
قمى، كتحقيؽ المكاطنة الرقمية، كالحاجة التعمـ فى العصر الر  الرؤية الكاضحة، كنشر ثقافة

لمتطكير المينى لأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة، كذلؾ مف أجؿ تطبيؽ التحكؿ الرقمى 

ٛخ
لً
نش
 ا
دح
ٛب
نم
 ا
غ
ال
ٔ

 
انًزٕعظ  أثؼبد انًسٕس الأٔل

 انسغبثٗ

الإَسشاف 

 انًؼٛبسٖ

دسخخ   انزشرٛت 

 انزٕافش

 يزٕعطخ 1 5.65 2.56 أٔلا: انمٛبدح انسكًٛخ ) انششٛذح(

 عطخيزٕ 3 5.62 1.22 لًٛخثبَٛب: انًٕاطُخ انش

 يزٕعطخ 4 5.64 1.27 ثبنثبً: انزطٕٚش انًُٓٗ

 يزٕعطخ 2 5.22 1.27 ساثؼًب: ثمبفخ انزؼهى فٗ انؼظش انشلًٗ

 يزٕعطخ 5.74 1.26 لٛبط انًسٕس ككم
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سماعيل، بجامعة جنكب الكادل عمى أكمؿ كجو، كىك ما أكصت بو دراسة   (2122)عمى؛ وا 
كفير البنى التحتية الملائمة جامعة جنكب الكادل كتبضركرة تطبيؽ التحكؿ الرقمى فى إدارة  

 لذلؾ9
 المحور الثانى: واقع التراصف الاستراتيجى بجامعة جنوب الوادى.

كيتناكؿ ىذا المحكر أبعاد تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادل كىـ:             
بعاد كما لتحتية، كجاءت تمؾ الأالاتصالات، القيمة، الحككمة، الشراكة، الميارات، البنية ا

 يمى9
 Communications البُعد الأول: الاتصالات 

 ( اعزدبثبد أفشاد انؼُٛخ زٕل ث ؼْذ الارظبلاد16خذٔل)                                                            

المتوسط  تكرارات الاستجابة      العبارة  م
 الحسابى

 الانحراف
 المعيارى

درجة  الترتيب
غير  محايد موافق التوافر

 موافق

تسعى الجامعة إلى بذل قصارى جهدها من أجل  1
التواصل مع البيئة الخارجية والاطلاع على الخدمات 

 لمنافسة.التعليمية ا

43 191 43 

1..4 6.5.0 

 متوسطة 1

تهيئ الجامعة الأجواء المناسبة لتبادل الخبرات  1
 لخاصة بالعمل الجامعى.ة االتعليمي

115 151 44 
1.14 6.03. 

 متوسطة 1

تحرص الجامعة على الأخذ بالأراء التي تتبناها  4
كوادرها التعليمية كجزء من المشاركة فى اتخاذ 

 القرارات الخاصة بالجامعة.

33 116 140 

1.09 6.411 

 متوسطة 5

تسعى الجامعة إلى إقامة ورش العمل التي تدعم  3
ة بشكل ينسجم ر والمعارف بين كوادرها التعليميالأفكا

 .مع تخصصاتهم الوظيفىة

01 144 161 

1..0 6.4.4 

 متوسطة 4

تتيح الجامعة لكوادرها التعليمية إمكانية تقديم آرائهم  5
 حول العمل المناط بهم على النحو المطلوب.

41 164 105 

1.50 6.049 

 قليلة 0

المعلومات تمتلك الجامعة أسلوب تكنولوجيا  0
 والاتصالات غير رسمي.

54 116 114 
1.4. 6.433 

 متوسطة 3

 متوسطة السادسة 6.09 3..1 القياس العام للبُعد                  

( أف بيعد الاتصالات قد حصؿ عمى المرتبة السادسة بمتكسط 73يتضح مف الجدكؿ)           
ىمية بيعد الاتصالات لدل أفراد (؛ مما يعنى أ3936(، كانحراؼ معيارل )7951حسابى )

 لعينة لتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى بالجامعة، كلذلؾ جاء بدرجة تكافر متكسطة9ا
( بمتكسطات 1، 0، 2، 7، 6( عمى الترتيب )3، 1، 0، 6، 7كجاءت العبارات)           
كرة ( كىى درجات تكافر متكسطة، كتعنى أتفاؽ أفراد العينة عمى ضر 7936-6964تراكحت )

القيادات الأكاديمية بالتكاصؿ كالتفاعؿ كاتخاذ آراء أعضاء ىيئة  تييئة بيئة جامعية تسمح فييا
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التدريس كالييئة المعاكنة فى كمشاركتيـ فى بعض المياـ الإدارية كالتعميمية، كىذا ما أتفقت 
(،  كما أتفؽ أفراد العينة عمى سعى الجامعة مف أجؿ 6360معو نتائج دراسة )محمد، 

طلاع عمى الخدمات  التعميمية المنافسة، كيرجع أفراد العينة التكاصؿ مع البيئة الخارجية، كالإ
ذلؾ إلى رغبة الجامعة أف تككف ليا الريادة الإستراتيجية كالقدرة التنافسية، كتقديـ أفضؿ 

 (63669الخدمات لممجتمع المحيط، كىذا ما أتفقت معو دراسة) إبراىيـ؛ كعبد اللاه، 
( كانحراؼ معيارل 7923رتبة الأخيرة بمتكسط )( بالم2كما جاءت العبارة )           
9( كىى درجة تكافر منخفضة، كيرجع أفراد العينة ذلؾ إلى البيركقراطية فى اتخاذ 3346)

 الأكلكيات عمى تركز يجعميا مما محدكدة، مكارد أك مالية القرارات، كما أف لمجامعة قيكد
)كمال؛ ومحمود، فقت معو دراسة كالتشاكر، كىذا ما أت المشاركة ةمساح كتقميؿ الأساسية
2122.) 

 Valueالبُعد الثانى: القيمة 
 القيمة ( استجابات أفراد العينة حول بُعْد 17جدول)                                               

انًزٕعظ  ركشاساد الاعزدبثخ انؼجبسح  و

 انسغبثٗ

 الاَسشاف

 انًؼٛبسٖ

دسخخ  زشرٛتان

 انزٕافش
غٛش  ٚذيسب يٕافك

 يٕافك

رغٓى ركُٕنٕخٛب انًؼهٕيبد فٗ رسمٛك  1

 ثبندبيؼخ. الإعزشارٛدٛخالأْذاف 

125 105 66  

2.21 

 يزٕعطخ 2 5.725

رمٕو اندبيؼخ ثًًبسعبد يذسٔعخ  2

نهزطٕٚش انًغزًش فٗ ئخشاءاد انؼًم 

 .انفبػهٛخثًب ٚسمك 

 زٕعطخي 3 5.522 2.11 37 123 75

يغزٕٖ  ٖشكم دٔسث رمٛى اندبيؼخ 3

 انزغٛٛشفٗ انخذيبد انزؼهًٛٛخ.

 يزٕعطخ 4 5.555 2.54 32 252 52

رسشص اندبيؼخ ػهٗ رٕثٛك انخذيبد  4

انزؼهًٛٛخ ئنكزشَٔٛب نهزؼجٛش ػٍ كفبءح 

 . انزؼهًٛٗ الأداء

 كجٛشح 1 5.615 2.32 21 142 137

ب دٔسٚب نًزبثؼخ  5 ًً ردشٖ اندبيؼخ رمٛٛ

فؼخ الاعزثًبس فٗ ركُٕنٕخٛب يُ

 هٕيبدانًؼ

 يزٕعطخ 5 5.664 1.77 152 152 32

 يزٕعطخ انثبنثخ 5.64 2.15 انمٛبط انؼبو نهج ؼذ                  

( أف بيعد القيمة احتؿ المرتبة الثالثة بمتكسط حسابى 74يتضح مف الجدكؿ )           
، بينما راد العينة حكؿ عبارات ىذا البعد( كتعنى اتفاؽ أف3931( كانحراؼ معيارل )6973)

( كىى درجة تكافر كبيرة كتعنى 6906( بالمرتبة الأكلى بمتكسط حسابى )1جاءت العبارة )
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حرص الجامعة عمى تكثيؽ الخدمات التعميمية إلكتركنينا لتدؿ عمى كفاءة أداء الجامعة مف 
ساعد عمى زيادة مستكل الشفافية الناحية التعميمية، كأضافت عينة الدراسة أف ىذا التكثيؽ ي

اخؿ الجامعة، كما أنو يحسف مف جكدة الخدمات فتقكـ الجامعة بمراجعة العمميات كالأنشطة د
كتحميميا بناءن عمى البيانات الرقمية المتاحة، كما يتـ تكثيؽ الأنشطة كالمياـ التي تمت 

أفضؿ كما يمكف مف خلاؿ كتقديميا بشكؿ رقمى؛ كبالتالي يمكف تحميؿ كتقييـ الأداء بشكؿ 
يؽ الإبلاغ عف العمؿ المنجز، كما يتيح لمجامعة كتابة التقارير كالمعمكمات المطمكبة ذلؾ التكث

)موقع بيدؼ المراجعة كالمساءلة، كىذا ما تؤكده مكاقع كميات الجامعة كالمنصات التعميمية 
 جامعة جنوب الوادى(.

سطات ( بمتك  2، 1، 0، 6( عمى الترتيب)2، 0، 6، 7بينما جاءت العبارات)           
( كىى درجات تكافر متكسطة كتعنى أتفاؽ أفراد العينة عمى 7944 -6967تراكحت بيف )

ضركرة  تقييـ الجامعة دكريا لاستثمار تكنكلكجيا المعمكمات، كتطكير ممارسات العمؿ، 
كأف تحقؽ تكنكلكجيا   كضركرة تقييـ الجامعة الدكرل لمستكل  التغيير فى الخدمات التعميمية،

الأىداؼ الإستراتيجية لمجامعة ، كىذا ما يؤكده  حصكؿ الجامعة عمى المركز المعمكمات 
موقع جامعة ) 6367/6366الثانى عمى مستكل الجامعات المصرية فى التحكؿ الرقمى لعاـ 

لتحقيؽ كبالتالى فإف الجامعة فى أمس الحاجة إلى تفعيؿ بيعد القيمة  (؛2123جنوب الوادى، 
ا ما يشير إلى كجكد علاقة بيف القيادة الرقمية كالتراصؼ التراصؼ الاستراتيجى، كىذ

 الاستراتيجى9
 Governanceالبُعد الثالث: الحوكمة 

 الحوكمة( استجابات أفراد العينة حول بُعْد 18جدول)                                           
زٕعظ انً ركشاساد الاعزدبثخ انؼجبسح  و

 انسغبثٗ

 الاَسشاف

 انًؼٛبسٖ

دسخخ  انزشرٛت

غٛش  يسبٚذ يٕافك انزٕافش

 يٕافك

رهزضو اندبيؼخ  ثزطجٛك انمٕاٍَٛ ٔانزششٚؼبد انزٙ رسكى  1

 ثٛئخ انؼًم ٔرسمك اندٕدح ٔانزًٛض فٗ الأداء.

 كجٛشح 1 5.615 2.32 21 142 137

ًغبءنخ رؼزًذ اندبيؼخ ػهٗ يجذأ انشفبفٛخ ٔانُضاْخ ٔان 2

 ٍٛ.فٗ رطجٛك الأَظًخ ٔانمٕاَ

 يزٕعطخ 5 5.722 1.24 124 151 75

رًزهك اندبيؼخ سؤٚخ ٔاضسخ فٗ رطجٛمٓب نهمٕاٍَٛ  3

 ٔانمشاساد ٔانُظى انفؼبنخ نزسمٛك أْذافٓب الإعزشارٛدٛخ.

 يزٕعطخ 3 5.627 2.12 37 173 25

رسشص اندبيؼخ ػهٗ رسمٛك انًغبٔاح فٗ انًؼبيهخ  4

 ٍ اندُظ أٔ انؼًش.ثغض انُظش ػ

 كجٛشح 2 5.765 2.32 51 23 166
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رغؼٗ اندبيؼخ ئنٗ ئلبيخ انُذٔاد نهزؼشٚف ثبنُظى انزٙ  5

 رسكى ػًهٓب.

 يزٕعطخ 4 5.656 1.26 75 171 52

 يزٕعطخ انثبَٛخ 5.62 2.15 انمٛبط انؼبو نهج ؼذ                                       

تبة الثانية بمتكسط حسابى ( حصكؿ بيعد الحككمة عمى المر 75)يتضح  مف الجدكؿ            
( كتعنى أتفاؽ أفراد العينة عمى عبارات البيعد، بينما جاءت 3936( كانحراؼ معيارل )6972)

( كىى 6905، 6906( عمى التكالى بمتكسطات حسابية ) 6، 7( فى المراتب )1، 7العبارتاف)
تحكـ العمؿ، كما تحرص امعة بالقكانيف كالتشريعات التي درجتا تكافر كبيرة، كتفسر بالتزاـ الج

الجامعة عمى تحقيؽ المساكاة فى المعاممة بغض النظر عف الجنس أك العمر حيث يرل أفراد 
العينة أف الجامعة تحرص كؿ الحرص عمى تطبيؽ المكائح كالتشريعات التي ينظميا قانكف 

اكاة فى عة القانكنية، كما تحرص عمى المستنظيـ الجامعات مف أجؿ الحفاظ عمى مكانة الجام
المعاممة بغض النظر عف النكع فيناؾ قيادات نسائية فى عديد مف كظائؼ الجامعة، كما أف 
ىناؾ مساكاة فى الحكافز كالإجازات ككافة الحقكؽ كالكاجبات، فتحقيؽ المساكاة فى المعاممة 

 لجامعة9يحقؽ مبدأ تكافؤ الفرص، كما أنو يساىـ فى بناء سمعة ا
( بمتكسطات حسابية 1، 2، 0( عمى الترتيب )2، 0، 6بارات )بينما جاءت الع         

( كىى درجات تكافر متكسطة كيرجع أفراد العينة ذلؾ إلى سعى  7951 -6975تراكحت بيف )
الجامعة نحك تطبيؽ مبدأ الشفافية كالنزاىة كضركرة أف تمتمؾ رؤية كاضحة لتطبيؽ القكانيف، 

يئة المعاكنة بالنظـ كالقكانيف التي تحكـ عمميا، أف تعرؼ أعضاء ىيئة التدريس كاليكعمييا 
أف ممارسات رؤساء الأقساـ الأكاديمية لمحككمة  (2121دراسة ) عبيد، فقد أشارت نتائج 

بجامعة جنكب الكادل تتـ بدرجة متكسطة مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس كالييئة 
ييـ لمنظـ كالقكانيف التي تحكـ معرفة أعضاء ىيئة التدريس كمعاكنالمعاكنة، كأكصت بضركرة 

   عمميـ بالجامعة9
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 Partnership البُعد الرابع: الشراكة

 الشراكة( استجابات أفراد العينة حول بُعْد 19جدول)                                
انًزٕعظ  ركشاساد الاعزدبثخ  انؼجبسح  و

 انسغبثٗ

 الاَسشاف

 سٖانًؼٛب

دسخخ  انزشرٛت

غٛش  يسبٚذ فكيٕا انزٕافش

 يٕافك

انششاكخ  كًُٓح نزطٕٚش ثٛئخ  ػًم  أرؼزًذ ئداسح اندبيؼخ ػهٗ يجذ 1

 يُغدًخ.

 يزٕعطخ 4 5.621 1.26 24 155 51

 يزٕعطخ 3 5.527 2.15 32 125 72 5رزمجم اندبيؼخ الأفكبس اندذٚذح ٔرؼًم ػهٗ دػًٓب ثشكم يغزًش 2

خ ثٍٛ انشئٛظ دبيؼخ ػهٗ ئٚدبد ثٛئخ ػًم يُغدًرسشص ان 3

 5ٔانًشؤٔط 

 يزٕعطخ 2 5.642 2.27 33 152 115

 كجٛشح 1 5.221 2.23 2 17 221 5رٓزى اندبيؼخ ثًشبسكخ انًؼهٕيبد انزٙ رؼضص ثٛئخ انؼًم  4

 رسشص اندبيؼخ ػهٗ انًٕائًخ ثٍٛ انزكُٕنٕخٛب انًغزخذيخ  5

 5خ ٔانزكُٕنٕخٛب فٗ انجٛئخ انخبسخٛ

 ٛهخله 5 5.622 1.66 142 112 32

 يزٕعطخ الأٔنٗ 5.52 2.17 انمٛبط انؼبو نهجؼذ              

( أف بيعد الشراكة يحتؿ المرتبة الأكلى بمتكسط حسابى 76كيتبيف مف الجدكؿ )         
(، كتعنى أتفاؽ أفراد العينة حكؿ عبارات ىذا البعد كحاجة 3925( كانحراؼ معيارل )6974)
( 6960( بالمرتبة الأكلى بمتكسط حسابى)1ت العبارة رقـ )لجامعة لتفعيؿ الشراكة، حيث جاءا

( كىى درجة مرتفعة كتعنى مشاركة الجامعة لممعمكمات التي تعزز 39657كانحراؼ معيارل )
بيئة العمؿ سكاء مع أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة أك مع العامميف أك مف خلاؿ 

كيرل أفراد العينة أف ذلؾ مف أجؿ تعزيز قع الجامعة كالكميات المختمفة، نشرىا عمى مك 
 الشفافية كالثقة كحرص الجامعة عمى تحسيف الأداء كتميزه9

(  6، 0، 1( فى المراتب التالية عمى الترتيب )0، 6، 7بينما جاءت العبارات )          
افر متكسطة  كتعنى اتفاؽ (  كىى درجات تك 6964-7953بمتكسطات حسابية تراكحت بيف )

( المرتبة 2العينة عمى تحقيؽ مبدأ الشراكة لتطكير الأداء الجامعى، كما احتمت العبارة)أفراد 
(، كىى درجة ضعيفة أك قميمة كيفسر أفراد العينة  قمة 7933الأخيرة بمتكسط الحسابى) 

لخارجية إلى كجكد قيكد مكائمة الجامعة بيف التكنكلكجيا المستخدمة كالتكنكلكجيا في البيئة ا
كؿ دكف استثمارات كبيرة فى تحديث التكنكلكجيا المستخدمة، كما أف تكاليؼ تحديث مالية تح

كتطكير البنية التحتية التكنكلكجية عالية، قد يككف ىناؾ مقاكمة مف بعض القيادات لمتغيير 
تبنى التكنكلكجيا  التكنكلكجى، ككجكد ىياكؿ ىرمية أك إجراءات بيركقراطية يصعب مف خلاليا

التي تكصمت لكجكد جكانب قصكر  (2121عمى وحمد )ا يتفؽ مع نتائج دراسة الجديدة، كىذ
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فى تكظيؼ التكنكلكجيا الحديثة، كلذلؾ أكصت بضركرة معالجة جكانب القصكر فييا كالأجكاء 
 المناسبة، كمعالجة مشكمة التكاليؼ الإضافية التي تفرضيا التغييرات التكنكلكجية9

 Skillsلبُعد الخامس: الميارات ا
 الميارات( استجابات أفراد العينة حول بُعْد 21جدول)                                

انًزٕعظ  ركشاسد الاعزدبثخ  انؼجبسح  و

 ٗانسغبث

 الاَسشاف

 انًؼٛبسٖ

دسخخ  انزشرٛت

غٛش  يسبٚذ يٕافك انزٕافش

 يٕافك

يٍ رٔ٘ انًٓبساد  هًٛٛخرؼرٓزى اندبيؼخ ثزؼٍٛٛ كٕادس  1

 . انؼبنٛخ

 كجٛشح 1 5.562 2.41 12 154 134

رٕفش اندبيؼخ دٔساد رذسٚجٛخ نزًُٛخ لذساد ٔيٓبساد  2

 انٕخّػهٗ  ثأػًبنٓىانكٕادس انزؼهًٛٛخ نٛزًكُٕا يٍ انمٛبو 

 الأكًم .

 يزٕعطخ 3 5.527 2.15 32 125 72

بساد ثبنًٓانزؼهًٛٛخ  رغؼٙ اندبيؼخ ئنٗ ثمم كٕادسْب  3

 ندبيؼبد الأخشٖ .انزٙ ردؼهٓى ٚزفٕلٌٕ ػهٗ ا

 يزٕعطخ 2 5.652 2.17 33 123 24

 انٕظٛفٌٗ ٚكٌٕ انزخظض أرسشص اندبيؼخ ػهٗ  4

 .انزؼهًٛٛخ يزٕافك يغ انؼًم انًٕكم ئنٗ كٕادسْب 

 يزٕعطخ 4 5.612 2.57 47 124 62

رغزمطت اندبيؼخ انكٕادس انزؼهًٛٛخ انًزًٛضح نزسمٛك  5

 ًٛض الأداء .خٕدِ ٔر

 لهٛهخ   5 5.622 1.66 142 112 32

 يزٕعطخ انشاثؼخ 5.62 2.52 انمٛبط انؼبو نهج ؼذ          

( أف بهعد الميارات يحتؿ المرتبة الرابعة بمتكسط حسابى  63يتبيف مف الجدكؿ)          
ارات لتحقؽ ( كتعنى اتفاؽ أفراد العينة عمى عبارات بعد المي3936( كانحراؼ معيارل)6936)

( كىى درجة 6917( بالمرتبة الأكلى بمتكسط  )7ما جاءت العبارة)التراصؼ بالجامعة، ك
دارية مف ذكل الميارات العالية  تكافر كبيرة كيعنى حرص الجامعة عمى تعييف ككادر تعميمية كا 

يات حيث يرل أفراد العينة أف الجامعة تسعى لتعييف الككادر التعميمية أكائؿ الأقساـ بالكم
ليـ لشيادة التحكؿ الرقمى كما جعمتيا الجامعة مف المختمفة، كما تحرص عمى حصك 

مصكغات التعييف كفييا يجتاز المعيد سبع مستكيات مف تكنكلكجيا المعمكمات، أما التعييف فى 
الأقساـ الإدارية فقد حرصت الجامعة عمى التعييف مف ذكل الميارات العالية كمعظميـ 

حرصت 6377تمفة،  كمف بعد ثكرة ير أك دكتكراة فى التخصصات المخحاصميف عمى ماجست
الجامعة  مع التنظيـ كالإدارة عمى تعييف أكائؿ السنكات السابقة الذيف فاتيـ فرصة التعييف فى 

 الأقساـ الأكاديمية لتعينيـ  فى الأقساـ الإدارية لمجامعة9
 -6974( بمتكسطات حسابية )1، 6 ،0( عمى الترتيب )1، 0، 6كما جاءت العبارات)         
( كىى تكافر متكسطة كتعنى اتفاؽ أفراد العينة عمى سعى الجامعة إلى ثقؿ ككادرىا 6934
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بالميارات المختمفة فضلا عف حرصيا أف يككف تخصص ككادرىا الكظيفى متكافؽ مع طبيعة 
فقت معو نتائج دراسة العمؿ المككؿ إلييـ؛ كذلؾ لتحقيؽ التميز كالجكدة فى الأداء، كىذا ما ات

، كيرل أفراد العينة حاجة الجامعة إلى مزيد مف الدكرات التدريبية كالبرامج (2121) عيد، 
المينية المختمفة فى الكحدات ذات الطابع الخاص، كمركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس 

 كالقيادات، كمركز المعمكمات، كمركز التخطيط الاستراتيجى 999 كغيرىا9
( كىى درجة تكافر قميمة 6926( بمتكسط )2لأخيرة العبارة )بينما جاءت فى المرتبة ا          

كيرجع أفراد العينة  قمة استقطاب الجامعة الككادر التعميمية المتميزة لتحقيؽ جكده كتميز 
دارية ذك ميارات عالية بداخميا تؤىؿ  الأداء ؛ لأف الجامعة تشتمؿ عمى ككادر تعميمية كا 

جة إلى الككادر الخارجية، كما أف استقطابيـ يحمؿ عة لمريادة كالتنافسية دكف الحاالجام
الجامعة أعباء مالية زائدة مف الممكف أف تستفيد بيا فى تحسيف البنية التحتية، أك إعطاء 
حكافز لمككادر الداخمية بيا، ككاف دليميـ عمى ذلؾ الخطكة المتقدمة التي تكصمت إلييا 

مراكز متقدمة فى التصنيفات الدكلية  حكؿ الرقمى كغيرىا، كحصكليا عمىالجامعة فى الت
 (.2118/2123) جامعة جنوب الوادى، الخطة الإستراتيجية كالعالمية 

 Infrastructureالبُعد السادس: البنية التحتية 
 تيةالبنية التح( استجابات أفراد العينة حول بُعْد 21جدول)                                

انًزٕعظ  ثخركشاسد الاعزدب  انؼجبسح  و

 ٗانسغبث

 الاَسشاف

 انًؼٛبسٖ

دسخخ  انزشرٛت

غٛش  يسبٚذ يٕافك انزٕافش

 يٕافك

تمتلك الجامعة بيئة عمل مناسبة من حيث وجود  1
 6التكنولوجيا الحديثة والأجهزة المتطورة

 متوسطة 5 5.742 1.75 143 155 52

الدراسية والمعامل والمكاتب توفر الجامعة القاعات  2
 .دارية لخدمة العملية التعليميةالإ

 كبيرة   1 5.562 2.41 12 154 134

تسعي الجامعة إلى توفير البني التحتية المنسجمة  3
 مع الواقع الفعلى للسوق التنافسي.

 متوسطة 3 5.651 1.27 26 162 46

توفر الجامعة الملاعب الرياضية والمساحات  4
 الخضراء

 متوسطة 2 5.612 2.57 47 124 62

تهتم الجامعة باستبدال كافة مستلزمات  العمل  5
 المستهلكة وغير الصالحة للعمل باستمرار

 متوسطة 4 5.632 1.74 111 157 32

 يزٕعطخ انخبيغخ 5.65 1.26 انمٛبط انؼبو نهج ؼذ          

حتؿ المرتبة الخامسة بانحراؼ ( أف بيعد البنية التحتية ي67كيتضح مف الجدكؿ)          
( كىى درجة تكافر متكسطة كتعنى اتفاؽ أفراد العينة 3932(، ك بمتكسط حسابى )7963)
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عمى تكافر بنية تحتية لتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى بالجامعة، كعمى ذلؾ فقد جاءت العبارة 
درجة تكافر  ( كىى39235(، كانحراؼ معيارل )6917( بالمرتبة الأكلى بمتكسط حسابى )6)

د العينة أف الجامعة تسعى لتكفير البنية التحتية بما يحقؽ الأىداؼ كبيرة حيث يرل أفرا
الإستراتيجية لمجامعة كمف تمؾ البنى القاعات الدراسية كتجييزىا بما تتناسب مع التحكؿ 
ة الرقمى، كما يرل أفراد العينة أف الجامعة حريصة عمى إنشاء المباني كالقاعات الدراسي

 ما يتناسب مع التحكؿ الرقمى9كالمكاتب الإدارية كتجييزىا ب
( بمتكسطات حسابية 1، 6، 0، 2( عمى الترتيب )2، 1، 0، 7كتأتى العبارات )          

( كىى درجات متكسطة، كتعنى اتفاؽ أفراد العينة حكؿ ضركرة 7943 -6934تتراكح بيف )
عة عمى النحك حقيؽ التراصؼ الاستراتيجى لمجامسعى الجامعة لتطكير كتكفير البنى التحتية لت

المطمكب، كما أف تمؾ العبارات جاءت بدرجات تكافر متكسطة كىذا ما يتفؽ مع نتائج دراسة 
 (.2123)محمد، 
 ترتيب واقع التراصف الاستراتيجى بجامعة جنوب الوادى. -

 (  اعزدبثبد أفشاد انؼُٛخ ػهٗ أثؼبد انًسٕس انثب22َٗخذٔل ) 

( يتبيف لنا ترتيب أبعاد التراصؼ الاستراتيجى عمى النحك 66كباستقراء الجدكؿ )         
بمتكسطات حسابية التالى )الاتصالات، البنية التحتية، الميارات، القيمة، الحككمة، الشراكة( 

(، كما جاء المتكسط 3925 -3936( كبانحرافات معيارية )7951 -6974تراكحت بيف )
( كىى درجة تكافر متكسطة كتعنى أتفاؽ أفراد العينة عمى 6932الحسابى لممحكر ككؿ )

تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى مف خلاؿ أبعاده السابؽ ذكرىا كحاجة جامعة جنكب الكادل إلى 
 يادتيا فى المجتمع المحيط فى ضكء قيادة رقمية 9ضماف بقائيا كاستمرار تميزىا كر تحقيقو ل

نز
 ا
غ
ال
ٔ

ٗ
د
رٛ
شا
عز
لا
 ا
ف
ط
شا

 

انًزٕعظ  الأٔلأثؼبد انًسٕس 

 انسغبثٗ

الإَسشاف 

 انًؼٛبسٖ

دسخخ   انزشرٛت 

 انزٕافش

 يزٕعطخ 6 5.62 1.24 أٔلا: الارظبلاد

 يزٕعطخ 3 5.64 2.15 ثبَٛب: انمًٛخ

 يزٕعطخ 2 5.62 2.15 ثبنثبً: انسٕكًخ

 يزٕعطخ 1 5.52 2.17 ساثؼًب: انششاكخ

 يزٕعطخ 4 5.62 2.52 دخبيغًب: انًٓبسا

 يزٕعطخ 5 5.65 1.26 انجُٛخ انزسزٛخ عبدعًب:

 يزٕعطخ 5.645 2.55 لٛبط انًسٕس ككم
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 ترتيب أبعاد متغيرى البحث -
 ( اعزدبثبد أفشاد انؼُٛخ ػهٗ أثؼبد انًزغٛشٍٚ.23خذٔل )                                                               

 
 

         
        
       
     
 
 

اد متغيرل الاستبانة بناء عمى استجابات أفراد العينة، ( ترتيب أبع60كيتضح مف الجدكؿ )    
(، 3935( كانحراؼ معيارل )6937كيتبيف أف الاستبانة ككؿ حصمت عمى متكسط حسابى)

كبذلؾ جاءت درجة تكافر استجابات أفراد العينة  متكسطة، كما تراكحت متكسطاتيـ الحسابية 
مؾ الأبعاد عمى حاجة جامعة درجات تكافر متكسطة، مما تؤكد ت( كىى 7951 -6974)

 جنكب الكادل لتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى عمى ضكء القيادة الرقمية9
 فروض الدراسة الميدانية. -

الاستراتيجي أولًا: دلالة الفروق فى استجابات عينة البحث حول واقع تحقيق التراصف 
 -)نظرية( إنسانيةلطبيعة الكمية  القيادة الرقميةبجامعة جنوب الوادى في ضوء علاقتو ب

 )عممية( تطبيقية. 
الاعزشارٛدٙ  ثدبيؼخ خُٕة انٕادىفٙ ضٕء رسمٛك انزشاطف ٔالغ ( اعزدبثبد ػُٛخ انجسث زٕل 24خذٔل )                    

 ػلالزّ ثبنمٛبدح انشلًٛخ ٔفمبً نطجٛؼخ انكهٛخ
  هٛخطجٛؼخ انك    يسبٔس الاعزجبَخ        

ذد
نؼ
ا

 

 انًزٕعظ

 انسغبثٗ 

َسشاف الا

 انًؼٛبسٖ

T-Test  ٖٕيغز

 انذلانخ

 5.66 25.521 5572122 27.4215 165 ػًهٛخ ) رطجٛمٛخ( انًسٕس الأٔل : ٔالغ انمٛبدح انشلًٛخ

 6.13551 26.5315 135 َظشٚخ )ئَغبَٛخ( غٛش دانخ

 5.23 62.721 7.62226 22.26.6 165 مٛخ(ػًهٛخ ) رطجٛ انًسٕس انثبَٗ: ٔالغ انزشاطف الاعزشارٛدٙ 

 6.22455 22.7212 135 َظشٚخ )ئَغبَٛخ( دانخ

13.4741 56.6216 165 ػًهٛخ ) رطجٛمٛخ( انًدًٕع انكهٗ نلاعزجبَخ

2 

75.6323

5 

525. 

 دانخ 

12.4225 55.2522 135 َظشٚخ )ئَغبَٛخ(

1 

رٛ
شا
عز
لا
 ا
ف
ط
شا
نز
ٔا
خ 
ًٛ
شل
 ان
دح
ٛب
نم
 ا
غ
ال
ٔ

ٗ
د

 

انًزٕعظ  أثؼبد انًسٕس الأٔل

 انسغبثٗ

الإَسشاف 

 انًؼٛبسٖ

دسخخ   انزشرٛت 

 انزٕافش

 يزٕعطخ 5 5.65 2.56 انمٛبدح انسكًٛخ ) انششٛذح(

 يزٕعطخ 2 5.62 1.22 انًٕاطُخ انشلًٛخ

 يزٕعطخ 2 5.64 1.27 انزطٕٚش انًُٓٗ

ثمبفخ انزؼهى فٗ انؼظش 

 انشلًٗ

 يزٕعطخ 6 5.22 1.27

 يزٕعطخ 15 5.62 1.24 رظبلادالا

 يزٕعطخ 3 5.64 2.15 نمًٛخا

 يزٕعطخ 2 5.62 2.15 انسٕكًخ

 يزٕعطخ 1 5.52 2.17 انششاكخ

 يزٕعطخ 4 5.62 2.52 انًٓبساد

 يزٕعطخ 7 5.65 1.26 انجُٛخ انزسزٛخ

 يزٕعطخ 5.62 2.51 لٛبط الاعزجبَخ  ككم
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 (0.0.*يوجد دلالة عند )

تحقيؽ دلالة إحصائية حكؿ أنو لا تكجد فركؽ ذات  (61)دكؿ كيتضح مف الج             
الاستراتيجي في ضكء علاقتو بالقيادة الرقمية مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس التراصؼ 

كالييئة المعاكنة، كيفسر أفراد العينة ذلؾ بأف القيادات الأكاديمية في الكميات النظرية كالعممية 
بيؽ التحكؿ الرقمى ت؛ مما يعنى حرص الجامعة عمى تطعمى حد سكاء في تمؾ الممارسا

لجميع كمياتيا النظرية كالعممية عمى حد سكاء، كتأكيدا عمى ذلؾ دليؿ التحكؿ الرقمى الذل 
)جامعة جنوب الوادى ،الدليل التنظيمى لقطاع التحول كضعتو الجامعة عمى كافة مستكياتيا 

 (2123الرقمى والمعمومات والاتصالات، 
( حكؿ كاقع تحقيؽ 3932ة إحصائية عند مستكل ثقة )بينما تكجد فركؽ ذات دلال            

التراصؼ الاستراتيجي بجامعة جنكب الكادل مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس كالييئة 
المعاكنة ترجع لاختلاؼ طبيعة الكمية التي ينتمكف إلييا، كالفركؽ لصالح الكميات العممية ) 

ة أكثر احتياجا لبناء شراكات مجتمعية عمى اعتبار أف الكميات التطبيقيالتطبيقية( كذلؾ 
كعالمية ، كتطبيؽ الحككمة ككضع قكاعد تحكـ إبداعاتيـ العممية كاختراعتيـ، كتكفير بيئة 
اتصاؿ كتكاصؿ فعاؿ بينيـ كبيف قياداتيـ الأكاديمية كبينيـ كبيف المجتمع المحمى كالدكلى، 

الكافية لتحقيؽ النجاح المؤسسى في ضكء ة كالبنية التحتية التكنكلكجية كتكفير الميارات التقني
 قيادة رقمية كاعية مف أجؿ دعـ العممية التعميمية كالإدارية بالجامعة9

الاستراتيجي بجامعة دلالة الفروق فى استجابات عينة البحث حول تحقيق التراصف ثانيًا: 
 .لمنوع )ذكر/أنثى(وفقًا  ةجنوب الوادى في ضوء علاقتو بالقيادة الرقمي

الاعزشارٛدٙ  ثدبيؼخ خُٕة انٕادٖ فٙ ضٕء ػلالزّ ثبنمٛبدح ( اعزدبثبد ػُٛخ انجسث زٕل ٔالغ رسمٛك انزشاطف 25خذٔل )    

 .نهُٕع )ركش/أَثٗ(ٔفمبً  انشلًٛخ

  النوع محاور الاستبانة        

دد
لع

ا
 

 المتوسط
 الحسابى 

مستوى  T-Test الانحراف المعيارى
 لدلالةا

 6.666 3.091 3.63106 21.2162 111 ذكر قيادة الرقميةالمحور الأول : واقع ال
 3.40144 .19.904 9. أنثى دالة

المحور الثانى: واقع التراصف  
 الاستراتيجي

 6.666 5.104 4.16.55 11.3051 111 ذكر
 دالة

 4.51465 64..16.3 9. انثى

 3.540 4.151115 33.4.1 111 ذكر المجموع الكلى للاستبانة
 

6.666 
 .434..4 36.355.4 9. أنثى دالة



   

 

 ثُٙ عٕٚف خبيؼخ

 يدهخ كهٛخ انزشثٛخ

  كتوبرأعدد 

 2023 الثانيالجزء 

 

604 

أف قيـ )ت( دالة فى أبعاد المتغيريف، ككذلؾ الدرجة الكمية  (62)يتضح مف الجدكؿ         
القيادة الرقمية مف ب علاقتو ضكء فى الاستراتيجي بجامعة جنكب الكادللتحقيؽ التراصؼ 

جكد فركؽ ذات دلالة إحصائية ؛ مما يعنى ك س كالييئة المعاكنةأعضاء ىيئة التدريكجية نظر 
الذككر، ، كجاءت الفركؽ لصالح  لمنكعبيف استجابات أفراد عينة الدراسة لأبعاد البحث كفقا 

كىذا يشير إلى أف الذككر حريصيف  عمى تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجي بالجامعة عمى ضكء 
يتكلى المناصب  العمؿ الجامعى كما أف غالبية مفالقيادة الرقمية، كمعرفة كؿ جديد في 

القيادية بالجامعة مف الذككر كفقا لإحصائية إدارة المكارد البشرية بالجامعة؛ كلذلؾ فمف 
أعضاء ىيئة التدريس مف ىك الصؼ الثانى مف القيادات الأكاديمية بمعنى أخر في انتظار 

ا عمى مع ة رفة ممارسات القيادات الأكاديميتكلى منصب قيادل كلذلؾ فالذككر أكثر حرصن
الرقمية، ككذلؾ معرفة التراصؼ الاستراتيجي بالجامعة مف أجؿ تحقيؽ الريادة كالتميز كالبقاء 

 9(2122)إبراىيم وعبد اللاه، كالاستمرارية لمجامعة، كىذا ما أتفقت معو نتائج دراسة 
ق التراصف الاستراتيجى دلالة الفروق فى استجابات عينة البحث حول واقع تحقيثالثاً: 

 لمتغير الكمية.وفقًا نوب الوادى فى ضوء القيادة الرقمية بجامعة ج
 ثدبيؼخ خُٕة انٕادٖ ػهٗ ضٕء انمٛبدح انشلًٛخ( اعزدبثبد ػُٛخ انجسث زٕل ٔالغ رسمٛك انزشاطف الاعزشارٛدٗ 26خذٔل ) 

 ب نًزغٛش انكهٛخٔفمً 

المتوسط  العدد الكمية
 الحسابى

 اختبار ف يارىالانحراف المع
مصدر 
 نالتباي

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

 1.111 6.272 1454.439 11 بين 14.12911 78.7466 74 التربية بقنا
 231.764 289 داخل 9.78248 79.3332 12 التربية النوعية

  299 مجموع 18.91333 79.1111 8 التجارة 
 13.19695 82.9697 33 الآداب
 18.91331 79.1111 8 الحقوق
 23.13585 91.1251 9 اليندسة
 12.52526 77.6612 53 الزراعة

 23.13525 91.1251 9 الطب البشرى
 18.91335 79.1111 8 طب الأسنان

 9.68248 79.3332 12 الصيدلة
 14.12911 78.7467 74 العموم
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 16.725688 81.51395 311 المجموع

( كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتكسطات الحسابية 63يتضح مف الجدكؿ )         
حكؿ تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجي بجامعة جنكب الكادل فى ضكء علاقتو بالقيادة الرقمية مف 

ر الكمية  في الدرجة الكمية كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة تبعنا لمتغي
ستبانة كقد حصمت عمى أعمى متكسط حسابى كمية الطب البشرل ثـ يمييا كمية اليندسة ثـ للا

كمية الأداب ثـ كمية التربية النكعية ثـ كمية الصيدلة ثـ كمية التجارة يمييا كمية الحقكؽ ثـ كمية 
ى اء ىذا الترتيب لمفركؽ بناءا عمالتربية بقنا يمييا كمية العمكـ يمييا كمية الزراعة، كج

 متكسطاتيـ الحسابية كانحرافاتيـ المعيارية كما ىك مكضح في الجدكؿ السابؽ9
( كما 3937كمف ثـ جاءت الفركؽ بيف المتكسطات ذات دلالة إحصائية عند مستكل )        

ة، ( كىى أكبر مف قيمة )ؼ( الجدكلي39642جاءت قيمة )ؼ( المحسكبة للاستبانة ككؿ )
(، كلمعرفة عائدية الفركؽ تـ استخداـ اختبار 3937ل )(  عند مستك 1977كالتي بمغت )

 بينفركنى لممقارنات البعدية، كيكضحيا الجدكؿ التالى
( تحميل اختبار بينفرونى لمفروق بين متوسطات  تحقيق التراصف الاستراتيجى بجامعة جنوب الوادى فى ضوء 27جدول )  

 مية وفقا لمتغير الكمية.علاقتو بالقيادة الرق
يدًٕع 

يسبٔس 

 الاعزجبَخ

ٛخ
كه
ان

 

ظ 
ع
زٕ
نً
ا

ٗ
بث
غ
س
ان

ف  
شا
س
لاَ
ا

ٖ
بس
ؼٛ
نً
ا

ُب 
ثم
خ 
ثٛ
رش

ٛخ 
ػ
ٕ
َ 
ٛخ
شث
ر

 

سح
دب
نز
ا

 

ة
دا
لأ
ا

ق 
مٕ
س
ان

 

عخ
ُذ
ْ

 

ػخ
سا
ص

 

ٖ
شش
 ث
ت
ط

 

ٌ
ُب
ع
 أ
ت
ط

 

نخ
ٛذ
ط

 

ٕو
ؼه
ان

 

انذسخخ انكهٛخ 

 نلاعزجبَخ

انطت 

 انجششٖ

25.1255 23.13525            

            23.13525 25.1255 انُٓذعخ

( أف الفركؽ في الدرجة الكمية للاستبانة كاف لحساب 64يتضح مف الجدكؿ السابؽ )        
عينة كمية الطب البشرل عند مقارنة المتكسط الحسابى لعينة اليندسة، كيفسر ذلؾ إلى أف كمية 

عتماد المؤسسى الطب البشرل ىي الكمية الكحيدة بجامعة جنكب الكادل التي حصمت عمى الا
 (6363/63679قكمية لضماف جكدة التعميـ كالاعتماد )مف قبؿ الييئة ال

فى دلالة الفروق فى استجابات عينة البحث حول واقع تحقيق التراصف الاستراتيجى رابعًا: 
 لمرتبة الأكاديمية.وفقًا ضوء علاقتو بالقيادة الرقمية 
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ب ٔفمً  الاعزشارٛدٙ ثدبيؼخ خُٕة انٕادٖانزشاطف انمٛبدح انشلًٛخ كًذخم نزسمٛك ؼُٛخ زٕل ٔالغ أفشاد ان( اعزدبثبد 22خذٔل )

 نهشرجخ الأكبدًٚٛخ
محاور 
 الاستبانة

الرتبة 
 الأكاديمية

المتوسط  العدد
 الحسابى

الانحراف 
 المعيارى

 اختبار ف
مصدر 
 التباين

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

الدرجة 
ة الكمي

 للاستبانة

 1.133 2.64 686.893 4 بين 12.96935 85.7273 00 أستاذ
 258.748 295 داخل 21.43741 86.7941 68 أستاذ مساعد

  299 مجموع 15.27715 82.1391 128 مدرس 
 14.48276 84.6855 35 مدرس مساعد

 13.31175 76.9443 36 معيد
 16.72568 81.51395 311 المجموع

( عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتكسطات 65دكؿ )يتضح مف الج         
الحسابية لمرتب الأكاديمية لأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة إذ بمغت قيمة )ؼ( 

( عند مستكل دلالة 1977(، كىى أقؿ مف قيمة )ؼ( الجدكلية )6931للاستبانة ككؿ )
أستاذ  -ختلاؼ رتبيـ الأكاديمية )أستاذحاجة كؿ أفراد عينة الدراسة با( كيفسر ذلؾ ب3937)

معيد( إلى تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجي في ضكء قيادة  -مدرس مساعد -مدرس -مساعد
رقمية تمكنيـ مف الكصكؿ إلى تحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية لمجامعة، كمف ثـ تحقيؽ البقاء 

 ة9كالاستمرارية كالريادة الاستراتيجي
 ة والتراصف الاستراتيجى.العلاقة بين القيادة الرقمي -

كللإجابة عف السؤاؿ الرابع مف أسئمة البحث التي يتضح مف خلاليا علاقة القيادة        
الرقمية بالتراصؼ الاستراتيجى، حيت تـ استخداـ معامؿ بيرسكف لإيجاد العلاقة الارتباطية 

 عمى النحك التالى: يجى كجاءتبيف القيادة الرقمية كالتراصؼ الاسترات
 ( لٛى يؼبيلاد الاسرجبط ثٍٛ أثؼبد يسٕسٖ الاعزجبَخ   22خذٔل )                                                 

 انمٛبدح انشلًٛخ             

 

 الاعزشارٛدٙانزشاطف 

انمٛبدح 

 انسكًٛخ

 )انششٛذح(

 انًٕاطُخ

 انشلًٛخ

انزطٕٚش 

 انًُٓٗ

ى فٗ ثمبفخ انزؼه

 انؼظش انشلًٗ

 الإخًبنٗ

 R 5.222 5.251 5.272 5.722 **5.243 لارظبلادا

N 355 355 355 355 355 

  R 5.213 5.251 5.224 5.252 **5.265 انمًٛخ

N 355 355 355 355 355 

 R 5.275 5.722 5.225 5.255 **5.272 انسٕكًخ
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 ( معامل الارتباط.R)                   ( حجم العينةN)               0.01)**( مستوى الدلالة عند                   

لدل عينة التراصؼ الاستراتيجى يمكف التنبؤ بأبعاد ( 66يتبيف مف الجدكؿ)         
الرقمية مف خلاؿ أبعادىا الأربعة؛  القيادة  ممارسات الدراسة بمعمكمية درجاتيـ فى كؿ مف

، كيتـ Multiple Regression Analysisتـ استخداـ أسمكب الانحدار المتعدد كلذلؾ 
مف خلاليا عرض كؿ معاملات انحدار المتغير المستقؿ عمى المتغير التابع، التي ليا 

القيادة الحكيمة) الرشيدة( ، المكاطنة تأثير إيجابى،  كتتمثؿ أبعاد المتغير المستقؿ فى 
كقكؼ عمى أىـ ، كذلؾ لمالرقمية، التطكير المينى، ثقافة التعمـ فى العصر الرقمى

الاتصالات، القيمة، الحككمة، التبايف فى قيمة المتغير التابع: فى تحديد   المتغيرات
 الشراكة، الميارات، البنية التحتية9

فى القياـ بمجمكعة مف الإجراءات مستخدمة فى  GPOWERكما تـ الاستعانة ب        
ى: مصفكفة معاملات الارتباط ذلؾ نمكذج تحميؿ الانحدار المتعدد، كىى عمى النحك التال

Correlation Matix( كحساب معامؿ الارتباط المتعدد ،R )Coefficient Of 
Multiple Correlation  )ككذلؾ حساب معامؿ التحديد) معامؿ التأثير ،Coefficient 

Of Delemination  التي يتبيف مف خلاؿ قيمتو مدل تأثير المتغير المستقؿ فى المتغير
 Coefficient ميؿ تبايف الانحداركما تـ  حساب قيمة ) ؼ( مف خلاؿ تح، التابع

ANOVA Of    لمكشؼ عف طبيعة تبايف الانحدار ، كمعرفة ما إذا كاف دالا إحصائيا أـ
لا ، فإذا كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيا، فإف ىذا يحدد أىمية كجكد المتغيرات المستقمة فى 

ا يدؿ عمى أف تبايف يمة " ؼ" غير دالة إحصائيا، فإف ىذمعادلة الانحدار، أما إذا كانت ق
الخطأ العشكائى أكبر مف تبايف المتغيرات، مما يقمؿ مف أىمية المتغيرات المستقمة فى 

 معادلة الانحدار9
 

N 355 355 355 355 355 

 R 5.222 5.265 5.276 5.221 **5.222 انًٓبساد

N 355 355 355 355 355 

 R 5.257 5.267 5.262 5.243 **5.257 انجُٛخ انزسزٛخ

N 355 355 355 355 355 

 R **5.736 **5.721 **5.251 5.223 **5.236 الاخًبنٗ 

N 355 355 355 355 355 
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 ( معادلة الانحدار5مخطط )                                                      
 + ..... ب ن س ن1س 1+ ب1س 1ب+ 1س1ص   قيمة الثابت )أ( + ب

 ص  قيمة المتغير التابع )أ( قيمة الثابت حيث
 ، ........ ب ن   معاملات الانحدار الجزئى.2، ب1ب

 ، ........، س ن   قيم المتغيرات المستقمة2، س1س

 ، يتبيف قيمة ؼ فى الجدكؿ التالىspss 9كبناء عمى تمؾ المعادلة كبيانات          
بنمٛبدح ث ػلالزّضٕء  فٗ الاعزشارٛدٙ ثدبيؼخ خُٕة انٕادٖسمٛك انزشاطف لًٛخ )ف( نًؼشفخ دلانخ انزُجإ ثز ( 35خذٔل )

 (..0) ن=                                                                     انشلًٛخ نذٖ ػُٛخ انجسث.
 لًٛخ ف  

 انًُٕرج               يدًٕع انًشثؼبد ٚخدسخبد انسش انًزٕعطبد يشثغ لًٛخ ف يغزٕٖ انذلانخ

 

 انًظذس

5.51 34.322144  )
2

 1 الاَسذاس 3232.242 1 ( 3232.242

 انجٕالٗ 14125.146 222 114.757  

 انًدًٕع 17462.522 222   

( ؛ مما يؤكد عمى 3937أف قيـ" ؼ" جميعيا دالة عند )( 03)الجدكؿ يكضح          
مف التراصؼ الاستراتيجى  كأبعاد، الرقميةيجمع بيف أبعاد القيادة كجكد نمكذج انحدارل 

كجية نظر عينة البحث، كما تـ حساب ) ت( لاختبار مدل الدلالة الإحصائية لمعاملات 
، كما ىك مكضح ؛ لتحديد الأىمية النسبية لكؿ بيعد مف أبعاد القيادة الرقمية الانحدار الجزئى
 بالجدكؿ التالى9

 اس اندضئٗ فٗ انًؼبدنخ  انزُجإٚخ  ثبنزشاطف الاعزشارٛدٗ يٍ انمٛبدح انشلًٛخ(  دلانخ يؼبيلاد الاَسذ31خذٔل)               

                                                                            =ٌ ( 355) 

(، 3937( أف جميع قيـ )ت( دالة إحصائينا عند مستكل )07يتضح مف الجدكؿ )
كبذلؾ يمكف الاعتماد عمى ىذه أبعاد القيادة الرقمية فى التنبؤ بتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجي 

كباستقراء قيـ معاملات     5.652(  Rالارتباط ) بجامعة جنكب الكادل حيث بمغة قيمة

انًزغٛش 

 انزبثغ

انًزغٛش 

 انًغزمم

انخطأ 

 انًؼٛبسٖ

لًٛخ 

 ثٛزب

R R
2 

 خلًٛ 

 )د(

يغزٕٖ 

 انذلانخ

انزشاطف 

 عزشارٛدٗالا

انمٛبدح 

 انشلًٛخ

5.562 5.542 5.652 5.752 3.22 5.51 
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، كجد أف قيـ أبعاد القيادة الرقمية فى التنبؤ بتحقيؽ التراصؼ Betaالانحدار المعيارية 
% ،  4296، كذلؾ بنسبة إسياـ  39426( بمقدار  R2الاستراتيجي أحدثت تبايننا مقداره )

بيف القيادة الرقمية كالتراصؼ الاستراتيجى، كد علاقة ارتباطية دالة إحصائينا كىذا يدؿ عمى كج
( التي أكضحت أف تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجي  (Shao, 2019كىذا يتفؽ مع نتائج دراسة 

 يتطمب امتلاؾ القائد ميارات كخاصة الميارات الرقمية9
، ثقافة  39754كيمة ) الرشيدة( كما جاءت أبعاد القيادة الرقمية كما يمى: )القيادة الح

(  فيى 39633، التطكير المينى 39625، المكاطنة الرقمية 39603تعمـ فى العصر الرقمىال
جميعيا قيـ دالة إحصائيا، مما يشير إلى كجكد علاقة ارتباطية إيجابية بيف أبعاد القيادة 

جابى لمقيادة الرقمية فيى الرقمية كالتراصؼ الاستراتيجى كتتضح تمؾ العلاقة فى التأثير الإي
 بقكة عمى تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادل9تساعد ك 
 وبالتالى يمكن صياغة معادلة التنبؤ عمى النحو التالى: 

 ( يٍ ئػذاد انجبزثخ6) يخطظ                                                                         

 

 

 

 

كيتبيف مما سبؽ أف القيادة الرقمية كانت منبئنا لمتراصؼ الاستراتيجي، كيرجع ذلؾ           
رية بالجامعة، كما أف الجامعة الرقمية في العممية التعميمية كالإداإلى استخداـ التكنكلكجيا 

تخطك خطكات جيدة لمتحكؿ الرقمى عمى كافة مستكياتيا؛ كمف ث ـ تسييؿ العمؿ في بيئة 
 يتحقؽ فييا التراصؼ الاستراتيجى بكؿ أبعاده9

 والدراسات المستقبمية. ةالمقترح والآلياتنتائج البحث المحور الثالث: 
 ك التالى:كجاءت عمي النحأولًا: نتائج البحث.     
 كيمكف تمخيص النتائج النظرية فيما يمى:النتائج النظرية لمبحث.   - أ

عمى حد عمـ  -تعددت الدراسات التي تناكلت القيادة الرقمية فى التعميـ قبؿ الجامعى  -7
ى مؤسسات التعميـ كندرة تناكليا فى التعميـ الجامعى بالرغـ مف أىميتيا البالغة ف  -الباحثة

 طمبات التحكؿ الرقمى9الجامعى لمكاكبة مت

( ثمبفخ 5.235(  انمٛبدح انششٛذح +  )5.127( +  )3232.242انزشاطف الاعزشارٛدٗ= )

 ُٓٗ .( انزطٕٚش ان5.265ًطُخ انشلًٛخ+) ( انًٕا5.252انزؼهى فٗ انؼظش انشلًٗ + ) 
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عمى حد عمـ  –قمة الدراسات التي تناكلت التراصؼ الاستراتيجى بالجامعات المصرية  -6
الباحثة بالرغـ مف أىميتو البالغة فى تحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية لتمؾ الجامعات، فيك يركز 

عمى تحقيؽ  البنية التحتية( -الميارات -الشراكة -الحككمة -القيمة -بأبعاده ) الاتصالات
 التميز كالريادة بالمؤسسات المختمفة كلاسيما الجامعات9

يعمؿ التراصؼ الاستراتيجى عمى تحقيؽ التناغـ كالاتساؽ بيف كؿ أجزاء التنظيـ مف  -0
راصؼ تكجد علاقة بيف القيادة الرقمية كالتلمجامعات؛ لذلؾ أجؿ تحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية 
القيادة الرقمية تمعب  فىداؼ، كما أتمؾ الأعى إلى تحقيؽ الاستراتيجى فى أف كلا منيما يس

 فى تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى9ميما دكرا 
 تمثمت نتائج الدراسة الميدانية فيما يمى:نتائج الدراسة الميدانية، و - ب

( 7964تكسط حسابى )جاء المحكر الأكؿ: كاقع القيادة الرقمية بجامعة جنكب الكادل بم  -7
كسطة، كتعنى أتفاؽ أفراد العينة عمى كجكد ممارسات القيادة الرقمية كىى درجة تكافر مت

بالجامعة مف خلاؿ أبعادىا التي جاءت بدرجات تكافر متكسطة عمى الترتيب: القيادة 
(، 7966(، المكاطنة الرقمية)7964(، ثقافة التعمـ في العصر الرقمى )6933الحكيمة )

نى: كاقع التراصؼ الاستراتيجى بجامعة (، كحصؿ المحكر الثا7954كير المينى )التط
( كىى درجة تكافر متكسطة، كتعنى أتفاؽ 6932جنكب الكادل عمى متكسط حسابى )

أفراد العينة عمى تحقيؽ أبعاد التراصؼ الاستراتيجى بالجامعة، كجاءت أبعاده بمتكسطات 
يارات (، الم6973(، القيمة )6972الحككمة ) (،6974حسابية عمى الترتيب: الشراكة)

 ( كىى درجات تكافر متكسطة79519(، الاتصالات )7963(، البنية التحتية )6936)
تكصمت الدراسة إلى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتغيرات الديمغرافية لمدراسة  -6

ات كفقنا لمنكع كجاءت لصالح الذككر، كطبيعة الكمية ككانت لصالح الكمي
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية كفقنا لمرتبة  العممية)تطبيقية(، كما تكصمت لعدـ

 الأكاديمية9
( مف التبايف 4296يمكف الاعتماد عمى أبعاد القيادة الرقمية الأربعة الذيف يمثمكف) %  -0

 الكمى؛ كذلؾ لممساىمة فى التنبؤ بأبعاد التراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادل9
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تيجى بجامعة جنوب الوادى فى ضوء لتحقيق التراصف الاسترا آليات مقترحة -ثانيًا
 القيادة الرقمية.ب علاقتو
 تمييد.
لتحقيؽ اليدؼ العاـ مف البحث، تـ مراجعة الأدبيات كالدراسات الإدارية كالتربكية        

كشفت  فى ضكء ماك التراصؼ الاستراتيجى(،  -المتعمقة بمتغيرل البحث ) القيادة الرقمية
، كالكاقع ف خلاؿ رصد الكاقع الفعمى لممارسات القيادة الرقميةعنو نتائج الدراسة الميدانية م

أعضاء ىيئة تحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادل مف كجية نظر الفعمى ل
 النحك التالى: عمى الآليات المقترحةيمكف عرض  التدريس كالييئة المعاكنة،

 .يادة الرقميةفي ضوء علاقتو بالق بُعد الاتصالاتل المقترحة الآليات - أ
كرش عمؿ داعمة لتبادؿ الأفكار بيف العامميف بشكؿ ينسجـ بالجامعة القيادات الأكاديمية  إقامة 79

 ة9يمع تخصصاتيـ الكظيف
الجامعة الاتصالات الالكتركنية التي تساعد عمى تبادؿ الأفكار كالمعمكمات كاتخاذ  تفعيؿ 69

 ات المختمفة9مف خلاؿ تفعيؿ مجمكعة مف التطبيق سبةالقرارات المنا
فى إبداء رأيو  لأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنةالحؽ  القيادات الأكاديمية العمياإعطاء  09

مف خلاؿ تقيِّمو لكرش العمؿ كالندكات أك ميامو التي يقكـ  حكؿ العمؿ المناط بو بشكؿ مناسب
 9بيا كمستكل رضاه عف تمؾ المياـ

بعدة طرؽ منيا:  بادؿ الخبرات الخاصة بالعمؿ الجامعىالجامعة المناخ المناسب لتإدارة فير تك  19
عقد ندكات مجمعة لكؿ أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة بالجامعة باختلاؼ رتبيـ 

 9الأكاديمية، كمناصبيـ القيادية
كالإطلاع عمى الخدمات  رةبصكرة مستم قيادات الجامعة الأكاديمية مع البيئة الخارجية تكاصؿ 29

 خلاؿ الزيارات الميدانية ليـ9 مف المنافسة
عقد الجامعة دكرات تدريبية ككرش عمؿ ىادفة كبناءة تتعمؽ بميارات القيادة الرقمية مف خلاؿ  39

 9 مراكزىا ككحداتيا ذات الطابع الخاص
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 في ضوء علاقتو بالقيادة الرقمية.بُعد القيمة ل الآليات المقترحة -ب
لمخدمات التي يقدميا المنافسيف كمتطمبات  دارة الجامعة بإجراء دراسات مسحيةإ قياـ 79

لتعزيز  ؛المستفيديف مف خدماتيا كالاستفادة مف النتائج عف طريؽ تضمينيا فى استراتيجياتيا
 9القيمة التي تمكنيا مف استدامة التراصؼ الاستراتيجى

)أعضاء ىيئة التدريس كالييئة  غرس إدارة الجامعة أىمية القيمة لكؿ مف العامميف 69
ككذلؾ المستفيديف ، ة كمسمياتيايبالجامعة باختلاؼ درجاتيـ الكظيف كنة، كالإدارييف(المعا

مجتمع محمى( مف خلاؿ إدخاؿ التحسينات المستمرة عمى ما  –أكلياء أمكر  –منيا )طلاب 
 9، كريادتياتعزز مف تفكقياكمجتمعية  تقدمو مف خدمات تعميمية كبحثية 

مف  فى تحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية بالجامعة معةبالجا تكنكلكجيا المعمكمات مساىمة 09
خلاؿ تفعيؿ دكر المراكز كالكحدات ذات الطابع الخاص التى تقدـ الخدمات التكنكلكجيا 

 9المختمفة
قياـ الجامعة بممارسات مدركسة لمتطكير المستمر فى نكاحى العمؿ المختمفة لتحقيؽ  19

 لأداء9التميز فى ا
كالمجتمعية التي تقدميا؛  الخدمات التعميمية كالإدارية المستمر لكافةالجامعة  تقييـ 29

 في الخدمة المقدمة9عمى معرفة مستكل التغيير لمكقكؼ 
تكثيؽ إدارة الجامعة الخدمات التعميمية كالإدارية إلكتركنيا بشكؿ مستمر لمتعبير عف  39

 دمات المقدمة9ديف جدد لمخيكفاءة الأداء، كاستقطاب مستف
تقييما دكريا لمتابعة منفعة الاستثمار الأكاديمية كالإدارية  قياداتيا إجراء الجامعة مف قبؿ .7

 .فى تكنكلكجيا المعمكمات
 في ضوء علاقتو بالقيادة الرقمية. بُعد الحوكمةل الآليات المقترحة -جـ
عالة لتحقيؽ رؤية كاضحة فى تطبيقيا لمقكانيف كالقرارات الفكضع إدارة الجامعة   79

 الأىداؼ9
لجامعة الجكدة كالتميز فى الأداء مف خلاؿ إلتزاـ الجامعة بالقكانيف اإدارة  تحقيؽ 69

 كالمعايير التي تحكـ بيئة العمؿ9
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كالييئة المعاكنة  ة ندكات تعريفية لتعريؼ أعضاء ىيئة التدريسيالجامعالقيادات  إقامة 09
  9بالنظـ التي تحكـ عمميا كالعامميف

ية المتطكرة المستخدمة فى بيئة العمؿ امعة للأساليب كالإجراءات التكنكلكجكضيح الجت 19
 الخارجي9  لممجتمعالجامعى 

 الجامعة عمى مبدأ الشفافية كالنزاىة كالمساءلة عند تطبيؽ الأنظمة كالقكانيف9إدارة اعتماد  29
ف الجنس القيادات الأكاديمية كالإدارية مبدأ المساكاة فى المعاممة بغض النظر ع تطبيؽ 39

 أك العمر9
  ترحة لبُعد الشراكة في ضوء علاقتو بالقيادة الرقمية.المق الآليات -د 
 اعتماد إدارة الجامعة عمى مبدأ الشراكة كمنيج لتطكير بيئة عمؿ جامعى منسجمة-7

 9كرقمية
 القيادات الأكاديمية كالإدارية بيئة عمؿ تقنية منسجمة بينيـ كبيف مرؤكسييـ9تكفير -6
مف خلاؿ مكاقع  التي تعزز بيئة العمؿ الجامعىمعمكمات التقنية كافة الالجامعة ركة مشا-0

 9التكاصؿ الاجتماعى كبريد الجامعة كالتطبيقات التقنية المختمفة
 .المحمية كالعالميةالجامعة بيف التكنكلكجيا المستخدمة كالتكنكلكجيا  مكائمة-1
 .في ضوء علاقتو بالقيادة الرقمية   بُعد المياراتالمقترحة ل الآليات -ه
دارية تمتمؾ عديد مفامعة الج تعييف 79  9يةالعالالتقتية الميارات  ككادر تعميمية كا 
 ؛مككادر التعميمية كالإداريةالتقنية ل مياراتالقدرات ك التكفير الجامعة دكرات تدريبية لتنمية  69

 الاكمؿ9 وعماليـ عمي الكجأليتمكنكا مف القياـ ب
عميـ يتفكقكف عمى الجامعات قؿ ككادرىا بالميارات التقنية التي تجثسعى الجامعة إلى  09

 الأخرل9
ص الكظيفى متكافؽ مع العمؿ المككؿ إلى حرص الجامعة عمى أف يككف التخص 19

 ككادرىا9
 .ي ضوء علاقتو بالقيادة الرقميةف لبُعد البنية التحتية الآليات المقترحة -و
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 رات الحديثة زيادة الدعـ المالى لتييئة الأبنية المناسبة كالمساحات الخضراء كتكفير المختب 79
 9كالأثاث المكتبى الذل يتناسب مع الكاقعالتكنكلكجية، 

 تكفير إدارة الجامعة بيئة عمؿ مناسبة مف حيث كجكد التكنكلكجيا الرقمية الحديثة9 69
 رة الجامعة البنى التحتية الملاءمة مع الكاقع الفعمى لمسكؽ التنافسى9تكفير إدا 09
 9تقنية ديمة كالمتيالكة بأخرل حديثةاستبداؿ الجامعة كافة متطمبات العمؿ الق 19
لمقياـ بالمياـ التعميمية الرقمية تييئة الجامعة الأجكاء كالتيكية كالراحة كالإضاءة كالكسائؿ  29

 كالإدارية9
حدة إدارية ذات طابع خاص لتعزيز أبعاد التراصؼ الاستراتيجى إنشاء الجامعة ك  39

لبيئية كالاستفادة مف الفرص المتاحة كالمحافظة عمى مستكاىا المرتفع كمتابعة التغيرات ا
 9كتحديد نقاط القكة كالضعؼ للاستفادة مف ذلؾ فى اتخاذ قرارات تتسـ بالفاعمية كالجكدة

، كتكفير أجكاء عمؿ مريحة تضمف تفاعميـ لرقميةا تكفير بنى تحتية ملاءمة للاتصالات .7
 كالريادة9 كتمكينيـ مف إبداء آرائيـ عف العمؿ كبما يؤدل إلى الكصكؿ التميز

 متطمبات تحقيق الآليات المقترحة عمى المستوى التنفيذى. -
 كمف متطمبات تحقيؽ الآليات المقترحة عمى المستكل التنفيذم ما يمى:       
 9تكفير شبكات اتصاؿ داخمية كخارجية بالجامعة 
  التكنكلكجيا الرقمية9تطكير البنية التحتية لمجامعة بما يتناسب مع 
  الإمكانات المادية لتطكير شبكات المعمكمات9تكفير الجامعة 
 9تكفير الميزانية الكافية لتحقيؽ أبعاد التراصؼ الاستراتيجي 
  تكفير برامج تقنية ، كتكفير التطبيقات الرقمية لخدمة العممية التعميمية كالإدارية

 بالجامعة9
 التراصؼ ة بالميارات التقنية اللازمة لتحقيؽ تزكيد الككادر التعميمية كالإداري

 الاستراتيجى9
 

 ة.المقترح الآليات معوقات تنفيذ  -
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الآليات المقترحة لتحقيؽ التراصؼ  تكجد مجمكعة مف المعكقات التي تحكؿ دكف تنفيذ        
، كجاءت عمى النحك الاستراتيجي بجامعة جنكب الكادل في ضكء علاقتو بالقيادة الرقمية

 ى:التال
  حب الذات لدل بعض القيادات ك كالعامميف،  التدريس أعضاء ىيئةالصراع بيف القيادات ك

 الجامعية كخكفيـ مف نجاح الأخريف9
 9قمة المخصصات المالية بتطبيؽ المداخؿ القيادية الحديثة كالقيادة الرقمية 
 9افتقار إدارة الجامعة لمؤشرات معتمدة تقيس تطبيؽ القيادة الرقمية 
 يادة الرقمية بالجامعةية التحتية التكنكلكجية لتطبيؽ القضعؼ البن 
 9ضعؼ ثقافة التغيير لدل العامميف كالبيركقراطية الشديدة كالإجراءات الركتينية 
  الفجكة بيف الثقافة الأكاديمية السائدة كنظـ الإدارة الجامعية، كبيف مفاىيـ التراصؼ

 المفاىيـ كالثقافة المرتبطة بيما9الاستراتيجى كالقيادة الرقمية علاكة عمى حداثة 
  سيطرة التقميدية عمى البيعد القيادل كبعده عف ثقافة القيادة الرقمية كمتطمباتيا، كالذل يؤكد

 عمى تنمية الإبداع، كتدنى مستكل الإنتاج لعدـ إتقاف العامميف لميارات التعمـ الذكى9
 لمتحكؿ نحك القيادة الرقمية9 المركزية فى حككمة الجامعات، كغياب التخطيط الاستراتيجى 
  كضعؼ شبكة  ،نظـ الاتصالات كالمعمكمات بالجامعة كمف صكرىا انقطاعضعؼ

 المعمكمات فى الجامعة9
 بما لايشجع عمى تحقيؽ  ،جمكد القكانيف كالمكائح المنظمة لمعمؿ بالجامعة كتقييدىا

 التراصؼ الاستراتيجى9
 ة .ترحالمق الآليات سبل التغمب عمى معوقات تنفيذ -

 كقات السابقة فيما يمى:يمكف التغمب عمى المع       
  بناء رؤية كاضحة مشتركة لكؿ العامميف بجامعة جنكب الكادل، كالاتجاه نحك تطبيؽ آليات

كخطط لتطبيؽ المداخؿ الحديثة فى القيادة كالقيادة الرقمية كالقيادة الذكية كتفعيؿ الكحدات 
 داخؿ الجامعة9 كالإدارات كالمراكز المعنية بذلؾ
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 كالييئة المعاكنة بداعى لدل أعضاء ىيئة التدريسة التفكير الإتعزيز التغيير كتنمي 
 9كالعامميف بالجامعة

  بتحقيؽ التراصؼ الاستراتيجى فكرا كتطبيقا مف تيتـ كجكد قيادة رقمية لدل إدارة الجامعة
 -معة )الاتصالاتخلاؿ تطبيؽ كافة سبؿ الدعـ، كالحرص عمى تحقيؽ أبعاده داخؿ الجا

 الحككمة(9 –الشراكة  -الميارات -قيمةال -البنية التحتية
  عقد اتفاقيات شراكة بيف الجامعة كالمؤسسات المجتمعية كالدكلية، كالاستفادة مف تمؾ

 المؤسسات فى تبادؿ الخبرات كالمعارؼ9
 شراؾ العاممي ف بالجامعة التأكد مف كضكح الرؤية المستقبمية للأىداؼ المراد تحقيقيا، كا 

 فى تمؾ الرؤية كتجسيدىا9 ييئة المعاكنةكالكأعضاء ىيئة التدريس 
 التعمـ القائـ عمى تكنكلكجيا المعمكمات  دعـ ثقافة التعمـ الرقمى داخؿ الجامعة بتطبيؽ

كالحككمة كالتطبيقات الرقمية كتطبيقات الذكاء الاصطناعى، كتدعيـ التعميـ اليجيف، 
دارييف نحك تطكير كتحسيف د العامميف بالجامعة مف أكاديمييف إكذلؾ لتكحيد جيك الرقمية، 

إجراءات تصحيحية نحك رقمنة خدماتيا مف خلاؿ الاستفادة مف خبرات  خدماتيا، كتنفيذ
 كتجارب الجامعات الأخرل9

  ضركرة تكفير البنية التحتية التكنكلكجية، كالاتصالات الرقمية الفعالة كالشركات الدكلية
ميارات القيادات الأكاديمية كالإدارية الحككمة الرقمية، كالحرص عمى تنمية كتطبيؽ قكاعد 

جؿ تحقيؽ أكالطلاب مف  كالييئة المعاكنة كالعامميف بالجامعة كأعضاء ىيئة التدريس
 التراصؼ الاستراتيجى بالجامعة فى ضكء بيئة رقمية فعالة9

 حقيؽ التراصؼ الاستراتيجى تنمية الكعى لدل القادة الأكاديمييف كالإدارييف بأىمية ت
ائيا كريادتيا قلما لو مف قدرة فائقة فى الحفاظ عمى مكانة الجامعة كاستمرارية ب بالجامعة؛

 الإدارية،التعميمية ك قدرتيا التنافسية، فضلا عف الارتقاء بمستكل العامميف كالعممية تعزيز ك 
تدعيـ مفيكـ التراصؼ مف خلاؿ تكثيؼ البرامج التدريبية لمعامميف كعقد كرش العمؿ ل

 خؿ الجامعة9الاستراتيجى دا
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  ضركرة تبنى القادة الأكاديمييف كالإدارييف استراتيجية كاضحة كفعالة لتفعيؿ دكر التراصؼ
الاستراتيجى بالجامعة لتحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية لمجامعة مف خلاؿ تكفير كافة 

 التي تسيـ فى تحقيؽ ىذا اليدؼ9المستمزمات الإدارية كالفنية كالتكنكلكجية كالبشرية 
 راسات المستقبمية المقترحةالد  -
 سياـ النسبى لمقيادة الرقمية فى التنبؤ بتحقيؽ الميزة التنافسية بجامعة جنكب الكادل9الإ 
 العاـ بمحافظة قنا " آليات مقترحة" تطبيؽ القيادة الرقمية بمدارس التعميـ الثانكل 
 9ادلالمركنة التنظيمية بجامعة جنكب الك  التراصؼ الاستراتيجى كمدخؿ لتحقيؽ 
 9دكر التراصؼ الاستراتيجى فى التكيؼ مع المتغيرات البيئية 
 9تحقيؽ الميزة التنافسية عمى ضكء التراصؼ الاستراتيجى بجامعة جنكب الكادل 
 قائمة المراجع. -

جي كدكره في تعزيز التفكؽ التراصؼ الاستراتيأ(9 6363كعبد الرحمف، أحمد خالد9) ،أبك ردف، إيماف بشير محمد
، كمية الإدارة كالاقتصاد، مجمة تكريت لمعمكـ دراسة استطلاعية في كمية النكر بجامعة تكريت التنظيمى9

 1469 -136(، 06)73الإدارية كالاقتصادية، 
 إمكانية تبني مدخؿ التراصؼ الاستراتيجيب(9 6363كعبد الرحمف، أحمد خالد9) ،أبك ردف، إيماف بشير محمد
استطلاعية لآراء عينة مف رؤساء الأقساـ كالشعب كالكحدات في  دراسة :"Luftman" كفؽ أبعاد أنمكذج
 -763(، 27)73كمية الإدارة كالاقتصاد، مجمة تكريت لمعمكـ الإدارية كالاقتصادية، ، كمية النكر الجامعة

6739 
 مك المصرية9، مكتبة الأنجالقياس التربكل(9 7661أبك ناىية، صلاح الديف محمد9)

(9 الإدارة الذكية كمدخؿ لتحقيؽ الريادة 6366نصارل، كعبد اللاه، ابتساـ محمد9)إبراىيـ، محمد صبرل الأ
 5369 -360، أبريؿ ، 7الاستراتيجية بجامعة جنكب الكادل ، مجمة كمية التربية، جامعة بنى سكيؼ، ج

في طكات تحسيف إدارة رأس الماؿ البشرم (9  تصكر مقترح لخ6374أرناؤكط ، أحمد إبراىيـ سممى أحمد 9)
بشماؿ سيناء في ضكء متطمبات تنميتيا، مجمة الإدارة التربكية، الجمعية  ىمؤسسات التعميـ العال

 1439 -002(، سبتمبر، 72المصرية لمتربية المقارنة كالإدارة التعميمية، )
ة كادل رقميا نحك نمكذج الجامعة الذكيمقكمات تحكؿ جامعة جنكب ال(9 6367إسماعيؿ، آماؿ محمد إبراىيـ 9)

 -475(، يكنيو، 5مجمة جامعة جنكب الكادل الدكلية لمعمكـ التربكية، ) لمكاكبة الثكرة الصناعية الرابعة،
5579 
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تعبئة مكارد مالية إضافية لتمبية متطمبات التصنيفات العالمية لمجامعات، (9 6374إسماعيؿ، طمعت حسينى9)
 7639-7(،أبريؿ، 62)6، كمية التربية، جامعة الزقازيؽ، دراسات تربكية كنفسية

درجة تطبيؽ القيادة الرقمية في كزارة التعميـ كعلاقتيا بتطكير العمؿ الإدارل مف كجية (9 6376آؿ تكيـ، ىياء9) 
 –، مجمة كمية الخدمة الاجتماعية لمدراسات كالبحكث الاجتماعية، جامعة الفيكـ نظر القيادات التربكية

 7139 -33(، 7)73الخدمة الاجتماعية،  كمية
، مناىج البحث في العمكـ التربكية(9 6375الدرينى، حسيف9)ك  نجيب، كماؿك  حسف، البيلاكل، ك بدراف، شبؿ

 دار الكفاء لمطباعة كالنشر، الاسكندرية9
منطقي التكافؽ الاستراتيجي كفؽ تأثير التفكير ال(9 6363البلاغى ، نكر صباح كالجنابى، محمد حسيف9)

(، مجمة العمكـ ء عينة مف القيادات العميا في جامعة الككفةلممديريف )دراسة تحميمية لآرا
 369 -06، 77الإحصائية، 

 (9 لساف العرب، دار المعارؼ63359بف منظكر ، جماؿ الديف9 )
ف القانكنية ، مجمة الشؤك أثار تطبيؽ الإدارة الرقمية عمى أداء المكارد البشرية(9 6376بكجمعة، العكلى9) 

 7239 -766(، 2)7نيف، كالقضائية، أحمدناه بكك
، القاىرة، دار مناىج البحث في التربية كعمـ النفس(9 7663جابر، جابر عبد الحميد، ك كاظـ، أحمد خيرل9 )

 النيضة العربية9
     (9 مشركع المكتبة الرقمية6367جامعة جنكب الكادل9 ) 

    https://www.svu.edu.eg/ar/library1/    
، جميكرية مصر 6375/6360(9 الخطة الاستراتيجية بجامعة حنكب الكادل6360جامعة جنكب الكادل9 )

 العربية متاح  
www.svu.edu.eg/ar/starplan/ 

دارة الالكتركنية للاجتماعات، متاح عمى( نظاـ الإ6367جامعة جنكب الكادل9)   
https://www.svu.edu.eg/emms/ 

9(9 مركز التحكؿ الرقمى6376جامعة جنكب الكادل9)  
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-

mang/serviceunits/%D8%B4%D9%87%D8%A7%D8%AF%D8%A9-
%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AA-
%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-
%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%89/ 

https://www.svu.edu.eg/ar/library1/
https://www.svu.edu.eg/ar/library1/
https://www.svu.edu.eg/ar/starplan/
https://www.svu.edu.eg/emms/
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/serviceunits/%D8%B4%D9%87%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%89/
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/serviceunits/%D8%B4%D9%87%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%89/
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/serviceunits/%D8%B4%D9%87%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%89/
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/serviceunits/%D8%B4%D9%87%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%89/
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/serviceunits/%D8%B4%D9%87%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%89/
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9(9 مركز الرخصة الدكلية لقيادة الحاسب الآلى6367جامعة جنكب الكادل9)  
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-

unit/cic-units/icdl/ 
(9 مركز تدريب إبداع مصر الرقمية 6367جامعة جنكب الكادل9)

https://www.svu.edu.eg/faculties/fci/3719-2/ 
(9 مشركع البكابة الرقمية6367جامعة جنكب الكادل9)  

http://www.svu.edu.eg/ar/projects/portalhome/ 
معة(9 مشركع كحدة شبكة معمكمات الجا6367جامعة جنكب الكادل9)  

https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-
unit/cic-units/network/ 

تصالات الإدارية " مسؾ"(9 نظاـ الإلكتركني للا6367جامعة جنكب الكادل9)  
http://app.svu.edu.eg/msc/ 

 (9 نظاـ الفاركؽ لممكارد البشرية  متاح عمى6367جامعة جنكب الكادل9)  
-units/cic-mang/service-vu.edu.eg/ar/sector/community/unitshttps://www.s

faruk-units/mis/mis-unit/cic 
   (9 نظاـ انفكرماتيؾ متاح عمى6367جامعة جنكب الكادل9)

-units/cic-mang/service-https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units
system-units/mis/informatic-unit/cic 

(9 نظاـ بف الييثـ، متاح عمى6367جامعة جنكب الكادل9)  
 https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-

unit/cic-units/mis/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85- 
    التنظيمى لقطاع التحكؿ الرقمى كالمعمكمات كالاتصالات متاح عمى(9  الدليؿ 6360جامعة جنكب الكادل9)

http://www.svu.edu.eg 
 ، متاح عمى مركز المعمكمات كشبكة الاتصالات(9  6367جامعة جنكب الكادم 9)

http://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-  
units/cicunit/    

 ، متاح عمى الصفحة الرئيسية لكحدة الخدمات التكنكلكجية(: 6367جامعة جنكب الكادم9) 
https://www.svu.edu.eg/faculties/pharm/it/                                                    

https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-unit/cic-units/icdl/
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-unit/cic-units/icdl/
https://www.svu.edu.eg/faculties/fci/3719-2/
https://www.svu.edu.eg/faculties/fci/3719-2/
http://www.svu.edu.eg/ar/projects/portalhome/
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-unit/cic-units/network/
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-unit/cic-units/network/
http://app.svu.edu.eg/msc/
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-unit/cic-units/mis/mis-faruk
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-unit/cic-units/mis/mis-faruk
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-unit/cic-units/mis/informatic-system
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-unit/cic-units/mis/informatic-system
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-unit/cic-units/mis/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D8%A8%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%87%D9%8A%D8%AB%D9%85/
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-unit/cic-units/mis/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D8%A8%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%87%D9%8A%D8%AB%D9%85/
https://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-units/cic-unit/cic-units/mis/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D8%A8%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%87%D9%8A%D8%AB%D9%85/
http://www.svu.edu.eg/
http://www.svu.edu.eg/
http://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-%20%20units/cicunit/
http://www.svu.edu.eg/ar/sector/community/units-mang/service-%20%20units/cicunit/
https://www.svu.edu.eg/faculties/pharm/it/
https://www.svu.edu.eg/faculties/pharm/it/
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تأثير التراصؼ الاستراتيجي في تحقيؽ الأداء الريادل (9 6367كالحسناكل، حسيف حريجة9) ،الجبكرل، علاء فرحاف
المجمة العراقية لمعمكـ الإدارية،  (،ؿ الشركة العامة للأسمنت الجنكبية)بحث تحميمى  في عينة مف معام

36(74 ،)7- 019 
(9 دكر الإدارة الاستراتيجية في تحقيؽ التفكؽ التسكيقى في المنظمات 6375الجرجرل، خضر خميؿ شيخك9)

الإنسانية  الصناعية دراسة استطلاعية عمى عدد مف الشركات الصناعية في محافظة دىكؾ، مجمة العمكـ
 7439-763(، 7)3لجامعة زاخك، 

 ، مكتبة الرشد، القاىرة9القيادة الإلكتركنية في ضكء تقنيات المعمكمات كالاتصالات(9 6376الجينى،  ىدل 9)
: مدخلان  لتحقيؽ متطمبات مجتمع المعرفة بالجامعات المصرية،  القيادة الريادية(9 6375الجيار، سيير عمى9)    

لمجمعية  المصرية لمتربية المقارنة كالإدارة  ؤتمر العممى السنكل الخامس كالعشريفأكراؽ عمؿ الم
 6249 -666التعميمية، نظـ التعميـ كمجتمع المعرفة، القاىرة،  يناير ، 
أثر تكظيؼ القيادة الرقمية لدل عمداء (9 6360الحارثى، سعكد بف عبد الجبار، ك العبيرل، فيد بف حمداف9)

(، أبريؿ، 3) التدريس بجامعة تبكؾ،يز التشارؾ المعرفى بيف أعضاء ىيئة الكميات في تعز 
 1039 -045، 3مجمة جامعة حفر الباطف لمعمكـ التربكية كالنفسية، 

دارة (9 6363الحربى، حمداف بف محمد بف دخيؿ الله9)  كاقع تكظيؼ القيادة الرقمية في التعميـ عف بيعد كا 
مجمة كمية التربية،  ،س الإبتدائية فى مدينة مكة المكرمةالأزمات الطارئة لدل قادة المدار 

 7459 -714(، 776)7جامعة المنصكرة، 
أكتكبر(9 القيادة الرقمية في عالـ الأعماؿ المتغير باستمرار9، مؤتمر القمة  64، 6376الخضرل، محمد )

 .العالمي للاقتصاد الرقمي، القاىرة، مصر
يؿ الجامعات المصرية رؤية مقترحة لتحك (9 6363)سيد محمد9 ، كالسيد، سماح الالدىشاف، جماؿ عمى

الحككمية إلى جامعات ذكية في ضكء مبادرة التحكؿ الرقمى لمجامعات، مجمة كمية التربية، 
 70119-7616، 45جامعة سكىاج، ج
 (9 تصكر مقترح لمتمكيف الإدارم لرؤساء الأقساـ الأكاديمية بالجامعات6374دياب، عبدالباسط محمد9)

كمية التربية، مجمة ، جامعة سكىاج نمكذج ان" دارم لدييـالمصرية كدكره في تحفيز الإبداع الإ
 4049  -234،(16جامعة سكىاج ،)
(9 درجة تكظيؼ 6367الخركصى، حسيف بف عمى الشعيمى، صالح بف خميفة9)ك الذىمى، ربيع بف المر، 

ظر المديريف أنفسيـ، مجمة جامعة مديرل المدارس في سمطنة عماف لمقيادة الرقمية مف كجية ن
 2039 -237(، 0)76دس المفتكحة للأبحاث الدراسات التربكية، الق
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إسياـ القيادة الرقمية في تحقيؽ الميزة التنافسية في ضكء مبادئ الجامعة ( 9 ۰۲۰۲الراجحي، إلياـ نايؼ )
ارة كالاقتصاد، جامعة ، مجمة الغرم لمعمكـ الاقتصادية كالإدارية كمية الإدالمنتجة تصكر مقترح

 ۲۲19 -39، (۳)74الككفة، 
 دكر التعمـ عف بيعد في تعزيز التعمـ الذاتي لدل طمبة جامعة الزرقاء الخاصة،(9 6363الربابعة، أمانى9) 

 469 -26(، 0)73مجمة جامعة فمسطيف للأبحاث كالدراسات، 
ر التراصؼ الاستراتيجي في أث(9 6366الزعيرات، حمزة عبد المعطى، كالزعبى، خالد يكسؼ محمد9)

 رسالة ماجستير، جامعة مؤتة، الأردف9  : : دراسة ميدانية في مصانع محافظة مأدبا،الإنتاجية
، القاىرة9(9 ۰۲۰۲زىراف، محمد 9)  تحديات الرقمنة ، دار النشر لمعمكـ

حلة الثانوية واقع القيادة الرقمية لمعلمات اللغة الإنجليزية في المر(0 0.02سدران، وجدان هادى0 )

: مشكلات  اث المؤتمر الدكلي )الافتراضي( لمتعميـ في الكطف العربيفي كتاب أبح،   بنجران
 1439-133كحمكؿ، إثراء المعرفة لممؤتمرات كالأبحاث ، الجزائر 

ممارسات القيادة الرقمية بمدارس المتفكقيف الثانكية في العمكـ (9 6367سميماف، شريؼ عبد الله9) 
مجمة الإدارة التربكية، الجمعية المصرية  ،في مصر: دراسة تحميمية (Stem )جيا كالتكنكلك 

 6579 -725(، يناير، 04لمتربية المقارنة كالإدارة التعميمية، )
(9 96374)شحاتو، صفاء أحمد محمد ك عبد العزيز، أحمد محمد محمد كمحمد، ميادة السيد حسيف

كمية التربية، ـ الجامعى المصرل تصكر مقترح، مجمة الحدائؽ التكنكلكجية مدخلا لتطكير التعمي
 2149 -151(، سبتمبر، 4)00جامعة أسيكط، 

(9 القيادة التربكية الإلكتركنية: رؤية استراتيجية لقيادة التغيير في 6375ميا9 ) كخطاب،  الشرماف، أحمد
 ضكء الثكرة الصناعية الرابعة، دار الفكر العربي، القاىرة9 

مجمة العمكـ الاقتصادية  -منيج عممى مقترح-(9 القيادة الإلكتركنية 6375محمد9)الشيرل، عجلاف 
 069 -66كالإدارية كالقانكنية، 

التحديات المستقبمية لمجامعات في مصر، دار الإسراء لمنشر  (63639صالح، زينب محمد9)
 كالتكزيع، القاىرة9

رة المعمكمات) منظكر استراتيجى(، (9 نظـ إدا6376العبادل، ىاشـ فكزل، العارضى، جميؿ كاظـ9)
 ردف، دار صفاء لمنشر كالتكزيع9الأ

أثر القيادة الرقمية في (63769باقر خضير عبد  العباس9)الحدراكل يكسؼ حجيـ سمطاف، ك الطائى، 
تبني الثقافة التنظيمية لدل المكظفيف العامميف بمديرية تربية محافظة النجؼ الأشرؼ 

 9 06 -76( 3)0معمكـ كنشر الأبحاث ، المجمة العربية ل، بالعراؽ
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التراصؼ (9 6373العبادل، ىاشـ فكزل، الفتلاكل، ماجد جابر، كالذبحاكل، عامر عبد الكريـ ) 
الاستراتيجي كدكره في تحقيؽ النجاح التنظيمى بحث تحميمى لآراء عينة مف المكظفيف في 

 6139 -634(، 05)71دارية، ، مجمة الغرل لمعمكـ الاقتصادية كالإكمية التخطيط العمرانى
)الإدارة الاستراتيجية (9 6376ىاشـ فكزم، العيساكم، محمد حسيف، كالعارضي، جميؿ كاظـ 9)العبادم، 

مؤسسة الكارؽ لمنشر كالتكزيع،  المستدامة مدخؿ لإدارة المنظمات في الألفية الثالثة(،
 الأردف9    -عماف

تحقيؽ التكافؽ الذكاء التسكيقى كتأثيره في (9 6367كعكاب، عمر أسعد9) ،عبد الرازؽ، معتز سمماف
 1629 -126(، 61)7، مجمة الدنانير،العراؽ، الاستراتيجي

، دار المعارؼ إدارة الاستراتيجية خمس خطكات نحك اليدؼ(9 6376عبد الرحيـ، عبد الرحيـ محمد9)
 المصرية، القاىرة9

راتيجي راتيجية كمدخؿ لتحقيؽ التراصؼ الاستالخرائط الاست(9 6376عبد الرحيـ، عبد الرحيـ محمد9) 
، المجمة العربية  للإدارة كقياس الأداء المؤسسى في المؤسسات الحككمية رؤية مقترحة

16(6 ،)16- 409 
،  تأثير التراصؼ الاستراتيجي في سمعة المنظمة(9 6367عبد الكريـ، ساره أحمد كسعيد، ىديؿ كاظـ9)
 6779 -760(، 76)6،  مجمة الاقتصاد كالعمكـ الإدارية

مساىمة الإدارة الإلكتركنية في تطكير العمؿ (9 6377سى  كقريشى، محمد الطاىر 9)عبد الناصر، مك 
دراسة حالة كمية العمكـ كالتكنكلكجيا بجامعة سكرة،  -الإدارل بمؤسسات التعميـ العالى

 7339 -54(، 6، مجمة الباحث، جامعة قاصدل مرباح كرقمة، )الجزائر
سة رؤساء الأقساـ الأكاديمية لمحككمة في جامعة جنكب (9 ممار 6367ناىد عبد المنعـ فاضؿ9) عبيد،

 7729 -43(، يناير، 13الكادل، مجمة كمية التربية بقنا، جامعة جنكب الكادل، )
التميز التنظيمي كمدخؿ لتفعيؿ المشاركة التنظيمية في إدارة (9 6367منى شعباف عثماف 9)عثماف، 

 -6410(، 44ة التربية، جامعة سكىاج، )، المجمة التربكية، كميلحككمية بمصرالجامعات ا
65169 

 ، لبناف، دار الكتب العممية9مناىج البحث العممى(9 6375عطكاف، أسعد حسيف، ك مطر، يكسؼ خميؿ9)
 أثر التراصؼ الاستراتيجي في تعزيز الاستراتيجية الرقمية(9 6367عامر عمى9)، كحمد ،عمى، شذل فايؽ

المجاف الامتحانية القائميف عمى الامتحانات  دراسة تحميمية لآراء عينة مف أعضاء
، مجمة تكريت لمعمكـ الإدارية كالاقتصادية، جامعة تكريت، الإلكتركنية في جامعة تكريت

74(23 ،)713- 726 
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لثكرة تفعيؿ مبادئ الحككمة بالجامعات المصرية لمكاجية تحديات ا(9 6363عمى، شيماء عمى عباس)
 2069 -166(، 43التربية، جامعة سكىاج، )، مجمة كمية الصناعية الرابعة

سماعيؿ، أماؿ محمد إبراىيـ9) ،عمى، عزة أحمد صادؽ متطمبات تطبيؽ التعميـ اليجيف بجامعة (9 6366كا 
، المجمة التربكية، كمية جنكب الكادل في ضكء معايير التعميـ عف بعد" دراسة ميدانية"

 72509 -7153، 0(، ج 62عة سكىاج، )التربية، جام
كمية  معايير القيادة الرقمية في التعميـ العالى: تصكر مقترح،(9 6366لعميانى، غرـ الله بف دخيؿ الله9)ا

 9 113 -177(، 0)03الدراسات العميا لمتربية، جامعة القاىرة، 
كء تحديات القرف الحادم تطكير أداء القيادات الجامعية في ض(9 6367عيد، ىالة بنت فكزم محمد9 )

لمجمة الدكلية لمبحكث في العمكـ التربكية، المؤسسة الدكلية لمبحكث في العمكـ ، اكالعشريف
 9 006-052(، 7)0التربكية، 

قباؿ9)؛ غناية، محمد  دراسة قياسية  –آليات حككمة  الشركات  كالأداء المالى في قطر (63669كحميمى، كا 
آفاؽ لمبحكث مجمة  – (6376 -6376لقطرية لمفترة )لعينة مف المؤسسات المالية ا

 9 53  -37(، 6)2كالدراسات، قطر، 
، 2، طمناىج البحث في التربية كعمـ النفس، ترجمة: محمد نبيؿ نكفؿ كآخركف (9 7661فاف داليف، ديكبكلد9)

 القاىرة، مكتبة الأنجمك المصرية9
Http://www.business dictionary .com الأعماؿ متاح عمىقامكس إدارة            

  https://www.magzter.com/stories/business/human-capital/dig leadership-
leveraging-theuniqueness-of-digital 

القيادة الرقمية كمدخؿ لتعزيز المركنة (9 ۰۲۰۰حناف البدرم، كمحمكد حناف عبد الستار ) ،كماؿ
مجمة كمية التربية،  جامعة سكىاج، ع  جامعة أسكاف،لتنظيمية لدل القيادات الأكاديمية با
 ۰۰29 -۲۳1(، ۲، ج )(۲۲۲)

(9 تطبيقات الإدارة الإلكتركنية كالتحكؿ نحك المؤسسات الرقمية، المجمة 6375كماؿ، تكيدرل كماؿ9)
 7639 -740(، 6)2المصرية لعمكـ المعمكمات، 

امعات المصرية إلى جامعات الجيؿ الرابع تصكر مقترح للانتقاؿ بالج(9 6376د9)لطفى، منة الله محم
 -032، 0ج 757، مجمة كمية التربية ، جامعة الأزىر، في ضكء الثكرة الصناعية الرابعة

1749 

http://www.business/
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الشراكة التنظيمية كدكرىا في حماية الحصة السكقية، بحث ميدانى مركز (9 6374لفتة، بيداء ستار9)
عمكـ الإدارية كالاقتصادية جامعة تكريت، جامعة بغداد، مجمة تكريت لم كحماية بحكث السكؽ

70(04 )73- 069 
مجمة دراسات شرؽ أكسطية،  .(0 القيادة التكنولوجية: مفهومها وأبعادها0.22لفضلى، نادية فاضل0 )ا

65 ،004-022. 
 /http://cms2.nelc.edu.eg، ( مركز التعمـ الإلكتركنى6336لمجمس الأعمى لمجامعات9)ا

التراصؼ الاستراتيجي كدكره في إدارة الأزمات: دراسة تحميمية لأراء عينة (9 6360محمد، كجداف جاسـ9)
، مف القيادات الأكاديمية كالإدارية في الكميات التقنية في محافظة السميمانية /إقميـ ككردستاف

 9 624 -666(، 57مجمة المستنصرية لمدراسات العربية كالدكلية، العراؽ )
رؤية مقترحة لتطبيؽ القيادة الإلكتركنية (9 72 -76، أبريؿ 6372محمكد، محمد صبرل حافظ9)

، بمؤسسات التعميـ قبؿ الجامعى في ضكء بعض المتغيرات العالمية المعاصرة )كرقة عمؿ(
 6529-640المؤتمر الدكلى الأكؿ لكمية التربية، جامعة الباحة : التربية آفاؽ مستقبمية مصر، 

ارات كمدخؿ لتحقيؽ الميزة التنافسية دراسة مقارنة بيف متعامميف (9 تيسير المي6375الكافى، حمزة9)
دكتكراه، كمية العمكـ الاقتصادية كالعمكـ التجارية كعمكـ التيسير، جامعة  الياتؼ النقاؿ بالجزائر،
 العربية مييدل الجزائر9

، جميكرية  ساتحدة التخطيط الاستراتيجي كدعـ السياك (9 6367كزارة التعميـ العالى كالبحث العممى9)
 63039-6372مصر العربية، استراتيجية الحككمة لتطكير التعميـ العالى في مصر 

، المجمة العربية للإعلاـ كثقافة التعميـ الرقمى في ظؿ التحديات المعاصرة(9 6376كىيبة، أحمد9) 
 7669 -736(، 7)2الطفؿ، 

كير الاستراتيجي عمى جكدة الخدمات (9 أثر التف6367فؤاد كميدل، أفضؿ9) الياسرل، أكرـ كالعطار،
، مجمة المستنصرية لمدراسات العربية في العتبات المقدسة مف خلاؿ التراصؼ الاستراتيجي

 6679 -753(،  2)0كالدكلية، العراؽ،
 كزيع9، عماف، دار اليازكرل لمنشر كالتالإدارة الإلكتركنية(9 6374ياسيف، سعد غالب9)

دكر التراصؼ الاستراتيجي (9 6363كسرت محمد، كعبد الله ميابات9) يكسؼ، رنا نبساف، كأبا بكر، ك
في الحزـ  السياحية: دراسة استطلاعية لآراء المديريف في فنادؽ الدرجة الممتازة في مدينة 

 5569  -536(، 7)2، مجمة فيؿ ال زانست العممية، آربيؿ
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