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فيَضوءَقترحَلتعزيزَقيمَالمواطنةَالرقميةَلطلابَكميةَالتربيةَجامعةَسوهاجَرَمَ صوَ تَ 
َتحدياتَالثورةَالصناعيةَالرابعة

َعبدَالنعيمَد.َمحمدَجادَأحمدَإعداد
المهنيةَلممعممينَ"قائمَبأعمالَمديرَالأكاديميةَالمهنيةَمديرَالإدارةَالعامةَلمتراخيصَالأكاديميةَ

َلممعممينَ)سابقًا("
َمستخمصَالبحث:
المكاطنة قيـ بعاد أب طلبب كمية التربية بسكىاجمستكل معرفة التعرؼ إلى  البحثاستيدؼ 

في ضكء تحديات الثكرة الصناعية الرابعة، كتصميـ تصكر مقترح لتعزيز قيـ المكاطنة الرقمية  الرقمية
 البحث، كاستخدـ لدل طلبب كمية التربية جامعة سكىاج في ضكء تحديات الثكرة الصناعية الرابعة

طالبة كطالبة بكمية التربية جامعة سكىاج،  ََٔنت عينة البحث مف المنيج الكصفي، كتكك  
 إلى البحثؿ كتكص  ، عبارة (ّٓ)المكاطنة الرقمية بمجمكع لأبعاد قيـ الاستبانة  البحث أداةنت تضم  ك 

قيـ  أبعادبينما باقي  القكانيف الرقمية لدل طلبب كمية التربية جامعة سكىاج،عد ببي  مرتفعةمعرفة 
المكاطنة  قيـ لتعزيزا جاءت بمستكل معرفة متكسط، كصم ـ البحث تصك رنا ميقترحن المكاطنة الرقمية 

في ضكء تحديات الثكرة الصناعية الرابعة تضم ف كمية التربية جامعة سكىاج لدل طلبب الرقمية 
مقية في أثناء التعامؿ مع التقنية، ك  التكنكلكجي، أك المعرفي،  العنصرتنمية إجراءات تنمية الأىبعاد الخي

 الحماية في أثناء التعامؿ مع التقنية.تنمية ة، ك في أثناء التعامؿ مع التقني ـ كالتكاصؿأك التعم  
 أبعاد قيـ المكاطنة الرقمية.  تحديات الثكرة الصناعية الرابعة. –تعزيز الكمماتَالمفتاحية:َ

A proposed vision to enhance the values of digital citizenship for students of 
the Faculty of Education, Sohag University, in light of the challenges of the 

Fourth Industrial Revolutionَ
The study aimed to identify the level of knowledge of the students of the 

Faculty of Education in Sohag about the dimensions of the values of digital 
citizenship in light of the challenges of the Fourth Industrial Revolution, and to 
design a proposed vision to enhance the values of digital citizenship among 
students of the Faculty of Education, Sohag University in light of the challenges of 
the Fourth Industrial Revolution. The research used the descriptive approach, and 
the research sample consisted of 600 male and female students at the Faculty of 
Education, Sohag University, and the research tool included the questionnaire for 
the dimensions of the values of digital citizenship with a total of 53 phrases. To 
enhance the values of digital citizenship among students of the Faculty of 
Education, Sohag University, in light of the challenges of the fourth industrial 
revolution, procedures include developing moral dimensions while dealing with 
technology, developing the technological or knowledge component, or learning and 
communication while dealing with technology, and developing protection while 
dealing with technology. 
Keywords: Enhancing - Dimensions of Digital Citizenship Values. Challenges of 

the Fourth Industrial Revolution. 
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َمقدمة:
تطكٌرات ميتلبحقة كسريعة في تكنكلكجيا المعمكمات  كالعشريف الحادم يشيد القرف

 فقط ليس المعمكمات كتبادؿ الاتصاؿ بنيظـ يتعم ؽ كالاتصالات، أدت إلى فرض تغي رات فيما
ة كالمؤسسات الدكؿ بيف نما الميختص  ا؛ الشخصي المستكل عمى كا   ظيكر إلى أدل مما أيضن
 .الرقمية الحياة عمييا ييطمؽ حياةن  يعيش الفرد فأصبح جديدة في مختمؼ جكانب الحياة؛ أيطر

كيؤكد الكاقع الحالي تطك ر الثكرة الصناعية الرابعة بشكؿو ديناميكي عمى ىيئة طفرات 
(، ِ، َُِٗنمك عالية )اليلبلي،  ىائمة في النمك؛ فقد أتاحت العمؿ عمى تحقيؽ ميعد لات

كبسبب التىطكٌر اليائؿ كالميتسارع لمثكرة الصناعية الرابعة كاجو المجتمع العديد مف التحديات؛ 
( إلى أف التقنية الحديثة للئعلبـ كالاتصاؿ فتحت آفاقنا جديدة ٖ، َُِٔحيث ييشير التىرجمي )

مف العالـ قرية صغيرة تنتقؿ فييا كتغييرات عميقة في مختمؼ جكانب الحياة، التي جعمت 
الأفكار كالمفاىيـ كالقيـ بسرعة كبيرة، كأصبح ميتاحان لكؿ أحد في ىذا العالـ التركيج لما يىعتقده 

ذاب.  مف أفكار كأساليب كاتجاىات بشكؿو مييٌسر كجى
ـ مف كيىتكقٌع الخبراء لمثكرة الصناعية الر ابعة إًحداث تىحكلات جذرية في البشرية، كبالرغ

إيجابية الكثير مف ىذه التحديات إلا أنيا تىتضمٌف بعض المخاطر كالتحديات؛ حيث ستييمِّش 
بعض الفئات، كتفاقـ عدـ المساكاة، بالإضافة إلى المخاطر الأمنية، كتفكيض العلبقات 
الإنسانية، كتضمنيا لبعض الجكانب الخمقية التي قد لا تىتناسب مع طبيعة المجتمعات، إلا أنو 

الرغـ مف ذلؾ ينبغي لممجتمعات اغتناـ الفرصة كالقكة التي لدينا لتشكيؿ الثكرة الصناعية ب
، (Schwab, 2019, 138-139) يعكس أىدافنا كقيمنا المشتركة الرابعة، كتكجيييا نحك ميستقبؿو 

( إلى أف تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة أصبحت ْٔ-ّٔ، ََِِكما ييشير الدىشاف )
مؽ مف تدمير الحياة، كتيثير العديد مف المشاكؿ؛ فالفكائد التي ييمكف أف تيحققيا محؿ شؾو كق

الثكرة الصناعية الرابعة لصالح البشرية تيقابميا سمبيات ستيعاني منيا كؿ المجتمعات، إضافة 
إلى أف الثكرة الصناعية الرابعة ستؤدم إلى إضعاؼ العلبقات الإنسانية كتيفقدىا مركنتيا 

كثر صلببة كجمكدنا، فتتحك ؿ طرؽ التفكير كالتفاعلبت الإنسانية مف التعقيد المفيد كتجعميا أ
 إلى التنميط، كييصبح اليدؼ مف العلبقات الإنسانية مىادينا بعد ما كاف مىعنكينا بالأساس. 

( أف الأجياؿ الحالية يمرٌكف بتغيُّراتو كبيرة في تصر فات َُِْكأكٌدت دراسة الجحني )
مختمؼ الأعمار كفي سائر البيئات نتيجة لتنك ع الكسائؿ التي تستمد منيا المعمكمات الأبناء ب

( إلى أننا أماـ ْٕٗ، َُِّكمصادر التمقِّي، فمـ تعد  ىذه الكسائؿ محدكدة، كيينبٌو أحمد )
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ا تىغيٌرات نكعية ميختمفة عما سبقيا، كتيؤثُّر في القيـ كالمنظكمة التربكية عمى صعيد البشرية كمي
 ـ فإف التحديات التي تكاجييا المجتمعات  لا عمى صعيد مجتمعو كاحد أك أمة كاحدة، كمف ث
البشرية تحديات عصيبة؛ لأنيا في الدرجة الأكلى نابعة مف التىطكٌر التىقني كالتكنكلكجي الذم 
 يرغب فيو الناس كميـ كيحبكنو لا عف تحديات أك تيديدات عدكانية أك خارجية ميحددة اليكية

 كالغاية.
ـ تفاعؿ نظِّ العالـ الرقمي لا يحتكم إلا عمى بعض الشركط الخاصة التي تي كما أف 

الطالب مع بيانات ىذا العالـ، كقد نتج عف ىذه المكاجية بيف الطالب كالعالـ الرقمي العديد 
ة ثقافة التقنية كالتفاعلبت المادي؛ مف خلبؿ كعيو بب كعي الطالب بيامف المخاطر التي تتطم  

 السيئ الاستخداـ انتشار ، كمع(َُ، َُِٓالآمنة مع البيئات الافتراضي ة )الشيرم، 
مقي كتككينيـ الطلبب شخصية تأثرت المختمفة الرقمية لمتطبيقات  عالـ ظؿ في كالعممي الخي

 لممكاطف كالإيجابية السمبية بالسمككيات المرتبطة القكاعد مف الأحياف أغمب في خالي رقمي
 لمميمارسات تيرس خ التربكية لممؤسسة كاضح رؤية لكضع ممحة حاجة يعكس مما الرقمي؛
تيدؼ المكاطنة الرقمية إلى (، ك ّّ، َُِٓالرقمية )الدىشاف كالفكييي،  لممكاطنة الميثمى

إيجاد الطريؽ الصحيح لتكجيو كحماية جميع الميستخدميف، كذلؾ بتشجيع السمككيات المرغكبة 
نبكذة في التعاملبت الرقمية مف أجؿ مكاطف رقمي يحب كطنو كيجتيد كمحاربة السمككيات الم

سمكؾ سميـ ييساعد عمى  ـمف أجؿ تقد مو كيعتمد ذلؾ عمى مجاليف أساسييف الأكؿ: استخدا
ا عبر الإنترنت مف خلبؿ الابتعاد عف التحرٌش  احتراـ كجيات نظر الآخريف، كيككف ميتسامحن

الإلكتركني للآخريف، كالثاني : المشاركة المدنية عبر الإنترنت كالبمطجة الإلكتركنية، كالإيذاء 
 Jone,  and).مف خلبؿ الأنشطة المجتمعية المختمفة كالعمؿ التطكعي الإلكتركني

Mitchell ,2015) 
 فينبغي ميمحة، ضركرة أصبح الطلبب صفكؼ بيف الرقمية المكاطنة ثقافة كما أف نشر

 مف مجتمعاتنا حماية تعزيز فعمينا حتى يمكف جامعاتنا، في كمشاريع برامج إلى تتحكؿ أف
 الاستفادة تعزيز مع افتراضية عكالـ مف عنيا نتج كما لمتكنكلكجيا المتزايدة السمبية الآثار
 يستمزـ مما الكطني؛ الرقمي الاقتصاد كبناء المعرفة مجتمع تنمية في لممساىمة منيا الميثمى
 مف الميثمى للبستفادة كتحفيزية التكنكلكجيا، أخطار ضد يةكقائ) تحفيزية، كقائية سياسة كجكد

، َُِٓالرقمية )الككت،  بالمكاطنة المتقد ـ العالـ دكؿ في ييسم ى لما كالتأسيس( إيجابياتيا
َٕ.) 
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تباينت بيف الإيجابية  سمككيات الميعاصرة نتج عنياالثكرة التكنكلكجية  كيرل الباحث أف
مقية كالضكابط ستخدمكىا القكاعد الخي مي  خالؼإذا ما استغمت عمى الكجو الأمثؿ، كالسمبية إذا 

لذا فإف  ؛ـ شؤكف الحياة الإنسانية، كالفارؽ بينيما كيفية استخداـ الفرد ليانظ  القانكنية التي تي 
ا التقنية كالتربكية لمعرفة مدل ىذه الثكرة تستحؽ الاىتماـ بيا كدراستيا مف جميع جكانبي

 أخطار ضد كقائية سياسة إلى ماسة ، مف ىنا كانت الحاجةتأثيرىا عمى الفرد كالمجتمع
 الترفيو كسائؿ تزايد بعد لاسيما إيجابيات التقنية مف المثمى للبستفادة كتحفيزية التكنكلكجيا،

تاحة قيـ  أبعاد معرفة الفرد مف يتطمب مما داخمو، الآخريف مع كالتفاعؿ التعمـ، فرص كا 
 .بيا الالتزاـ ينبغي التي كالمعايير الرقمية المكاطنة
َ:البحثمشكمةَ

لقد أد ت التطكرات الميتلبحقة كالسريعة في تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات إلى سرعة 
لت  الاتصاؿ كالتكاصؿ كسيكلة الكصكؿ إلى مصادر المعمكمات عبر شبكة الإنترنت التي حك 
ا ذك حديف يتمث ؿ  العالـ الذم نعيش فيو إلى مجتمعو افتراضي، كأصبحت شبكة الإنترنت سلبحن
الحد الأكؿ فيما تحممو ىذه الشبكة مف آثار إيجابية، بينما يتمث ؿ الحد الثاني في الآثار السمبية 

مقية كالضكابط القانكنية كالمبادئ الأساس ية التي تنظ ـ التي ظيرت مع التمر د عمى القكاعد الخي
(، كما أصبحت مراقبة المجتمع الافتراضي َِّ، َُِٓشؤكف الحياة الإنسانية )عبد الله، 

لت الفرد فيو إلى مكاطف بلب حدكد أك حكاجز؛ نتيجة تزايد فرص  صعبة؛ لأف التكنكلكجيا حك 
ي عميو الترفيو كالتفاعؿ مع الآخريف داخمو دكف كعى بأبعاد المكاطنة كالمعايير التي ينبغ

الالتزاـ بيا، كأصبح عمى التربية مسؤكلية إعداد الأفراد لمعيش في المجتمع الرقمي كالالتزاـ 
 (.ُٗ، َُِٔبأبعاد المكاطنة الرقمية )الحصرم، 

 كالتعامؿ لمتكاصؿ الصحيح بالشكؿ يتعم ؽ بما خبراء كما أف طلبب الجامعة ليسكا
مقي  يدرؾ لا فمعظميـ التكنكلكجيا؛ استخداـ في خبراء ككنيـ مف بالرغـ الإنترنت عمى الخي
 دردشة إجراء أك الإنترنت عمى الشخصية كالصكر التفاصيؿ كضع كراء مف المخاطر حجـ
 كالمشاركة صحيح بشكؿو  التنقؿ كيفية حكؿ كتكعيتيـ تدريبيـ الضركرم مف كلذلؾ الغرباء، مع

مقي بشكؿو  ( إلى أف ُِّ، َُِٔكييشير يسرم السيد )،  ,Young, 2014)) الرقمية البيئة مع خي
المكاطنة الرقمية أصبحت ضركرة كتكجيان عالميان فرض نفسو عمى أنظمة التربية كالتعميـ 
كمتطمبات الحياة، كأصبحت عمى عرش المناىج الدكلية كالعالمية؛ نتيجة إساءة استخداـ 

جتماعي مف خلبؿ نشر الحرية الميتاحة عمى المكاقع الإلكتركنية أك مكاقع التكاصؿ الا
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معمكمات مغمكطة كمضممة أك تغريدات ميسيئة تتعم د إىانة أك إساءة لشخصيات أك مؤسسات 
في الدكلة، أك مف خلبؿ إرساؿ رسائؿ تيديد أك تشيير إلكتركنية أك تعميقات مسيئة أك 
الحصكؿ عمى صكر أك معمكمات مف أجؿ ابتزاز الآخريف أك الدخكؿ عمى المكاقع غير 

مقية أك المكاقع التي تتضم ف محتكيات كتيارات فكرية ضارة تمث ؿ تىيديدان ال لبئقة كغير الخي
 لممكاطنة الرقمية.

تميان لنشر ثقافة التعامؿ الميناسب مع  فكؿ ىذه السمبيات جعمت المكاطنة الرقمية أمران حى
 مف جزءنا حفتيصب الطلبب؛ لدل الصحيحة كالسمككيات القيـ التكنكلكجيا، مف خلبؿ غرس

ا أك تطبٌعنا أك عادة كتىصير منيـ لكؿ الشخصي الميككف ا كليس داخميـ مف نابعنا التزامن  ميفركضن
 أعمؽ فيمنا كفيميا الميتسارعة التكنكلكجية التغيُّرات لميلبحقة قدراتيـ دعـ إلى بالإضافة عمييـ،

 ـ  ككيفية الاستفادة منيا، كمنع السمككيات السمبية التي يترتب عمييا مقية يت جرائـ إلكتركنية كخي
ارتكابيا عف جيؿو بالقكاعد كالنيظـ أك تت ـ مف خلبؿ الاستخداـ الخاطئ لأجيزة الاتصاؿ 

 (.َْٖ، َُِْالحديثة )الجزار، 
 تربكية لكمية التربية كمؤسسة المحكرم الدكر طبيعة في الدراسة مشكمة تتبمكر ىنا كمف

 القياـ مما يتطمب منيا كاستمراره، كجكده مقكمات عمى كالحفاظ كتطكيره المجتمع بناء في
 كما الافتراضية كالمجتمعات الرقمية قيـ المكاطنة لتكعية طلببيا بأبعاد فاعمية أكثر بدكر

 إطار بدكف فييا الطلبب انغماس حاؿ في سمبيات مف فيو الثكرة الصناعية الرابعة تسببت
 لممكاطنة اللبزمة كالقكاعد الأيسس كييكسبيـ ة،الافتراضي المجتمعات ىذه مع تفاعلبتيـ يحكـ

لدل المكاطنة الرقمية قيـ قترح لتعزيز مي بناء تصك ر الحالي  البحثحاكؿ الميثمى؛ لذا ي الرقمية
 في ضكء تحديات الثكرة الصناعية الرابعة.كمية التربية جامعة سكىاج طلبب 

 :الأسئمة التالية مشكمة البحثع مف كيتفر  
 قيـ المكاطنة الرقمية؟ما أبعاد  -
 ما أبرز تحديات الثكرة الصناعية الرابعة؟ -
في ضكء تحديات  المكاطنة الرقميةقيـ بعاد أب طلبب كمية التربية بسكىاجما مستكل معرفة  -

 ؟الثكرة الصناعية الرابعة
في كمية التربية جامعة سكىاج لدل طلبب المكاطنة الرقمية قيـ لتعزيز ما التصك ر الميقترح  -

 ضكء تحديات الثكرة الصناعية الرابعة؟
َىدؼ البحث الحالي إلى:أهدافَالبحث:َ
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 التعرؼ إلى مفيكـ المكاطنة الرقمية كأبعادىا. -
 تحديد أبرز تحديات الثكرة الصناعية الرابعة -
في  المكاطنة الرقميةقيـ بعاد أب طلبب كمية التربية بسكىاجمستكل معرفة التعرؼ إلى  -

 صناعية الرابعة. ضكء تحديات الثكرة ال
تصميـ تصكر مقترح لتعزيز قيـ المكاطنة الرقمية لدل طلبب كمية التربية جامعة سكىاج  -

 في ضكء تحديات الثكرة الصناعية الرابعة.
َيمكف تحديد أىمية البحث الحالي في الآتي:َ:البحثأهميةَ

ا يىستيدؼ أنو - يكينا، مييمنا مىكضكعن  فرض الذم الرابعة، الصناعية تحديات الثكرة كىك كحى
 أف الميتكقٌع كمف كالعشريف، الحادم القرف مطمع في العالمية الساحة نفسو بقكة عمى

 طكيمة، كتىستمر آثاره كتداعياتو عمى المجتمع. لفترة يىستمر

فقد تناكؿ مكضكع المكاطىنة الرقمي ة؛ حيث انتشر  البحث؛تناكلو يحداثة المجاؿ الذم  -
مما يتطم ب تفعيؿ دكر كميات التربية نحك الاىتماـ بو  ،كأصبح في متناكؿ الجميع

 الرابعة. الصناعيةكتقكيمو كربطو بتحديات الثكرة 
كميات التربية المصرم كلاسيما في  المجتمع تيكاجو التي تيمث ؿ المكاطنة الرقمية أحد التحديات -

لبب بأبعاد قيـ مما يتطم ب رفع مستكل الط السمبية؛ الآثار مف العديد عنيا ينتج التي
 المكاطنة الرقمية.

قد تعد  الدراسىة إضافة إلى المعرفة في مجاؿ المكاطىنة الرقمي ة كالثكرة الصناعية الرابعة في  -
 ؛ حيث إنيا قد تيضيؼ إلى الأدبيات في ىذا المجاؿ.كميات التربيةسياؽ 

كسابيـ التربيةكميات تسيـ المكاطنة الرقمية في الحفاظ عمى الأمف الفكرم لمطلبب في  - ، كا 
 ميارات التعاملبت الرقمية كأحد ميارات القرف الحادم كالعشريف.

مف خلبؿ التكس ع في تكظيؼ التقنية في جميع كميات التربية قد تككف أحد سياسات تطكير  -
 .كميات التربيةالخدمات التعميمية المقدمة لمطلبب في 

التي  التحدياتلتي تكفؿ مكاجية ع الأنشطة اضٍ في رسـ السياسات ككى  البحثفيد يقد  -
ب ممارسات  الثكرة الصناعية الرابعة، تفرضيا  تينمِّي لدييـ قيـ المكاطىنةكتكفؿ لمطلب 
 بصكرة إيجابية. الرقمي ة

َ:التزـ الباحث عند إجراء ىذا البحث بالحدكد التاليةبحث:َحدودَال
 ـ.َِِّ/َِِِليذا البحث الفصؿ الدراسي الأكؿ لمعاـ الدراسي  الحدودَالزمنية -
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 جامعة سكىاج(. -ليذا البحث )كمية التربية الحدودَالمكانية -
 ليذا البحث طلبب كمية التربية بسكىاج. الحدودَالبشرية -

لما كاف البحث الحالي ييدؼ إلى الكشؼ عف مستكل طلبب كمية التربية  البحث:َةأدا
نة مف تسعة المكاطنة الرقميةقيـ بعاد أب بسكىاج ، فقد قاـ الباحث بتصميـ استبانة ميكك 
 محاكر.
اتبع الباحث في الدراسة الحالية المنيج الكصفي؛ لمناسبتو لطبيعة البحث منهجَالبحث:َ

 الحالي.
 تمثمت أىـ المصطمحات فيما يمي:البحث:َمصطمحاتَ

المكاطىنة الرقمي ة  (Preddy,2016: 4) بريدمؼ عرِّ يي  :Digital Citizenshipالرقميةََالمواطنة -
 . مع التكنكلكجيا ناسبكالمي بأنيا: قكاعد التكاصؿ المسؤكؿ 

- َ َالرقمية َالمواطنة يعرفيا الباحث بأنيا"  :Dimensions of Digital Citizenshipأبعاد
تيمك ف المكاطف  التيالميحددات الأمنية، كالقانكنية، كالصحية، كالاجتماعية، كالثقافية 

مقية في أثناء استخدامو التكنكلكجيا في المجتمع  الرقمي مف ممارسة سمككيات مقبكلة كخي
 الرقمي بما ييساعده عمى معرفة حقكقو كمعرفة مسؤكلياتو".

َ  Challenges of the Fourth Industrial Revoultionتحدياتَالثورةَالصناعيةَالرابعة:-
، كقكليـ "تحديت فلبننا إذا باريتو في فعؿ كنازعتو الغمبة، كتحدل جمع تحد  َالتحدياتَلغة: -

دٌياؾ في ىذا الأمر أمٌ:  الرجؿ: تعمده، كتحداه: باراه كنازعو الغمبة، كىي الحديا، كأنا حي
َ(.ُٖٔ، ُْ، ج ُُْْأبرز لي فيو )ابف منظكر، 

َاصطلاحاً: - بالمجتمع ( بأنيا كؿ ما ييحيط َّ، ََِٕفيا الغمشرم )عر  َالتحديات
الإسلبمي مف خطر قد يككف لو أثر ديني أك اجتماعي أك ثقافي ييدؼ إلى إذابة ىكية 

َالأمة كزعزعة ثكابتيا.
زءنا أىساسيًّا َالثورةَالصناعيةَالرابعةَاصطلاحاً: - ىي الثكرة الرقمية التي تجعؿ التكنكلكجيا جي

كيرىا عبر العديد مف في المجتمعات باختراقيا مختمؼ المجالات، كالمتمركٌز فييا لتط
نترنت الأشياء"  كالذكاء، الركبكتاتالكسائؿ، مثؿ:  الاصطناعي، كالتكنكلكجيا الحيكية، كا 

 (.ّٗٓ، ََِِ)العميرم كالطمحي، 
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َبأنها َإجرائياً َالرابعة َالصناعية َالثورة َتحديات َالباحث : التغيُّرات الاجتماعية ويعر ف
التي تكاجو طلبب كمية التربية بجامعة سكىاج؛ جراء كالاقتصادية  كالدينيةكالثقافية كالنفسية 

 انتشار التطبيقات التقنية المتقدمة.
- َ َالمقترح: يرتكز التصكُّر المقترىح إجرائيًّا بأنو: "تخطيط مستقبمي يعرٌؼ الباحث التصور

خلبؿ مجمكعة مف  لمتطبيؽ مفكرؤل فكرية مستقبمي ة قابمة سس كمنطمقات، عمى عًد ة أي 
ب كمية  الرقمي ة تعزيز قيـ المكاطىنة يمكف مف خلبليا التي اتالآلي  ك المتطم بات  لدل طلب 

 تحديات الثكرة الصناعية الرابعة. التربية بسكىاج في ضكء

 سار البحث كًفؽ العناصر الآتية::َمخططَالبحث -

تناكؿ فيو الباحث المكاطنة تحديد الإطار النظرم كالدراسات السابقة الخاصة بالبحث، ك  -
الرقمية، كتحديات الثكرة الصناعية الرابعة الميؤث رة عمى قيـ المكاطنة الرقمية، كما تناكؿ 
الباحث فيو أبرز الدراسات السابقة المرتبطة بمكضكع بحثو الحالي مع التعميؽ عمييا 

براز أكجو التشابو كالاختلبؼ، كبياف ما ييميِّز البحث الحالي عف  غيره مف الدراسات كا 
 السابقة.

تحديد مًنيجية البحث المناسبة، كتحديد مجتمع البحث كعينتو، كبناء أداة البحث الميتمث مة  -
في الاستبانة، مع قياس صدقيا كثباتيا، كتطبيؽ أداة البحث مًيدانينا، كمعالجة النتائج 

 كتفسيرىا.

طلبب كمية التربية جامعة سكىاج  لتعزيز قيـ المكاطنة الرقمية لدلبناء التصكر الميقترح  -
 في ضكء تحديات الثكرة الصناعية الرابعة.

َالإطارَالنظريَوالدراساتَالسابقة
َ:(Digital Citizenship)أولًا:َالمواطنةَالرقميةَ

 مفهومَالمواطنةَالرقمية: -1

 الإنساف، فيو يقيـ الذم المنزؿ كىك الكطف إلى منسكبة العربي ة المُّغة في المكاطىنة
 فلبفه  كأكطىفى  كطننا، اتخذه كأكطىنىو: أقاـ، أم: ،بو كأكطىفى  بالمكاف كطفى  يقاؿ: أكطاف، كالجمع
 عميو، أم: حممت ،الأمر عمى نفسو كتكط نىت فيو، يقيـ كمسكننا محلبًّ  ات خذىىا أم: ،كذا أرض

يـ  لىقىدٍ )الله تعالى  قاؿ: الحرب مىشاىد مف المشيد كىك مىكطف جمع كالػمىكاطف كي رى  في الم وي  نىصى
 إقامةن  المكاف في شارؾ بمعني: ،كاطىفى  الفعؿ مصدر كميكاطنة: [،ِٓ :]التكبة( كىثًيرىةو  مىكىاطًفى 

 (.ِّٖ، ُُْْمنظكر،  كمكلدنا )ابف
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 (Ribble,2013, 2)كعرؼ ريبيؿ
المكاطنة الرقمية بأنيا" أسمكب يمكف تكظيفو لمساعدة  

القضايا التي ينبغي معرفتيا مف أجؿ استخداـ التكنكلكجيا المعمميف كالمتعمميف عمى فيـ 
بالشكؿ الأمثؿ فبدلان مف التركيز عمى عممية الاتصاؿ الرقمي بالمعمكمات يتـ الاىتماـ 

 ةاليندي   تيا كزارة التربيةفى عر  بالأخلبقيات كالمسئكليات المرتبطة بالاستخداـ الرقمي لممعمكمات، ك 
(Indiana Department of Education, 2013:125)  بأن يا إعداد كتييئة الطمبة لاستخداـ

تكنكلكجيا الحاسكب بالشكؿ المناسب مف خلبؿ معرفتيـ ببرامج معالجة النصكص كالجداكؿ 
كذلؾ لكي تغرس فييـ  ؛ةلكتركني ة، كبرامج الاتصاؿ المختمفة، كبرامج العركض التقديمي  الإ

، غير مةككيفية استخداـ ىذه التقنيات بطريقة مناسبة كملبئً  ة،المكاطىنة الرقمي ة الصحيح مفيكـ
معالجة النصكص كالجداكؿ الإلكتركني ة، ك برامج ال ةمعرفأف قىصٍر المكاطىنة الرقمي ة عمى 

، دكف أف يصاحبيا تنمية الميارات كالسمككي ات اللبزمة لممكاطنة كبرامج الاتصاؿ المختمفة
ارىس فييا تمؾ الميارات كالسمككي ات؛ محؿٌ نظر كبير، كمف ثـ أكد الرقمي ة، كالقًيىـ التي تيم

قدرة الفرد عمى أف المكاطىنة الرقمي ة: ىي  Simsek & Simsek) (2013:19 سيمسؾ كسيمسؾ
عمى المشاركة في المجتمع الشبكي، مف خلبؿ إيجاد الطريؽ الصحيح لتكجيو كحماية جميع 

ات المرغكبة، كمحاربة السمككي ات غير المرغكبة في المستخدميف؛ كذلؾ بتشجيع السمككي  
 .التعاملبت الرقمي ة

مجمكعة القكاعد كالضكابط كالمعايير كالأعراؼ كالأفكار كالمبادئ : بأنياككذلؾ تعريفيا 
عة في الاستخداـ الأمثؿ كالقكيـ لمتكنكلكجيا الرقمي ة، التي يحتاجيا المكاطنكف صغارنا بى المت  

ة، كبما يؤدم إلى أثناء التعامؿ مع تقنياتيا مف أجؿ استخداميا بطريقة آمنة كذكي  في ككبارنا 
الكطف، كمف خلبؿ عمميات الإتاحة العادلة كدعـ الكصكؿ الإلكتركني،  المساىمة في رقيٌ 

، َُِٓ، الدىشاف كالفكييي)كالتكجيو نحك منافع التقنيات الحديثة، كالحماية مف أخطارىا 
السمكؾ بأنيا:  (Jones & Mitchell, 2016:84) عرٌفيا جكنز كميتشؿ؛ بينما ي(ُُ-َُص

أثناء المشاركة في المجتمعات الرقمي ة، كعدـ في باحتراـ  الرقمي القائـ عمى معاممة الآخريف
أك الإضرار بمشاعرىـ، بالإضافة  التعدم عمى خصكصية أفراد ىذه المجتمعات الافتراضي ة

ؾ معينة، أك تشاري  تمثؿ مساعدة الآخريف في حؿ مشكلب ؛ةاجتماعي  إلى تقديـ مساىمات 
. كرغـ تركيز ىذا المفيكـ لممكاطنة الرقمي ة عمى السمكؾ الرقمي، فإنو الميارات مع الآخريف

سٍب؛ كعدـ التعدم عمى الآخريف رى المكاطىنة الرقمي ة في السمكؾ السمبي فحى كمساعدتيـ  ،حصى
 لـ يذكر المعايير كالقيـ التي ييمارس فييا ىذا السمكؾ.في حؿ مشكلبت معينة لدييـ، كما 
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 كالمعايير القكاعد كفي ضكء ما سبؽ يتضح أف المكاطنة الرقمية تيشير إلى مجمكعة
ب كمية التربية عمى ينبغي التي المقبكلة التي تيحدِّد السمككي ات كالأعراؼ  بسكىاج أف طلب 

 الطالب المعمـ لإعداد حديثة الرقمي ة؛ باعتبارىا طريقة لمتقنيات يتحم كف بيا عند استخداميـ
 السمككية كالضكابط لمقكاعد كفقنا سميمة بطرؽ كتكظيفيا الرقمي ة التقنيةاستخداـ  عمى القادر

 كالقانكني ة لممجتمع. كالدينية كالخمقي ة
َأهدافَالمواط نةَالرقميَّة: -2

، َُِٖ) إسماعيؿمنيا ما ذكرىا  ،أىداؼتسعى المكاطىنة الرقمي ة إلى تحقيؽ عًد ة 
 ، كىي عمى النحك التالي:(ْٗ-ّٗ

ضٍع الأسس الفمسفية كالسياسية  ثقافةنىشٍر  - التعامؿ الحضارم مع التقنية المتطكرة، ككى
 كالمبادئ التكجييية التي مف شأنيا تخدـ المكاطف.

 لرقمي ة.في بناء إطار لدعـ معرفة المكاطف في المكاطىنة ا المنظماتمساعدة  -

التركيز عمى الجانب الإيجابي لمثكرة الرقمي ة لفتح آماؿ عريضة نحك المستقبؿ الرقمي  -
 لممكاطف.

الرقمي ة في عصر المعمكمات كالاستفادة منيا مينيًّا كعمميًّا كاجتماعيًّا  التقنياتاستغلبؿ  -
 كثقافيًّا.

تبنِّي سياسة كقائي ة لمحدٌ مف مخاطر استخداـ التقنيات الرقمي ة، كتبصير المكاطف بالمكاقع  -
 الذاتية لدل المكاطف الرقمي. الرقابةتجنُّبيا كالابتعاد عنيا، كتعزيز  ككيفيةالسمبي ة الضار ة 

ركة الإيجابية عمى التعامؿ الذكي مع التقنيات الحديثة لرفع قدراتيـ عمى المشا الشبابتدريب  -
 في المجتمع عىبٍرى الإنترنت كتقميؿ الانعكاسات السمبي ة عمى حياتيـ اليكمية.

َخصائصَالمواط نةَالرقميَّة:َ -3
( بعض الخصائص لممكاطنة الرقمي ة مف خلبؿ َُْ، َُِٖحدد الممحـ كجاب الله )

 كمنيا: ،العكامؿبعض 
 مف خلبؿ إعداد الأفراد لممشاركة في بناء المجتمع. اجتماعيَّة: -
مف خلبؿ فيـ القضايا الإنسانية كممارسة السمكؾ الأخلبقي  ذاتَطابعَانفعاليَوجداني: -

 تجاىيا.
 مف خلبؿ إعداد الطمبة لممجتمع الرقمي. م كتس بةَبالتعميمَوالتدريب: -
 تختمؼ بيف الأفراد باختلبؼ العكامؿ المتفاكتة. نسبيَّة: -
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 مف خلبؿ قياس سمكؾ الطالب الممارس في التعامؿ مع التقنيات. ابمةَلمقياس:ق -
َمراحلَالمواطنةَالرقمية: -4

التي تتمث ؿ  مراحؿ تنمية المكاطنة الرقمية (Ribble& Bailey, 2006) حدد ريبؿ كبايمى
 في:

كذلؾ  ،التكنكلكجيةفيف بالكسائط مثق   مرحمة الكعي: تيعنى بتزكيد الطمبة بما يؤىميـ ليصبحكا -
لمرحمة  انتقالان ؛ بالمككنات المادية كالبرمجية كالمعارؼ الأساسية الإحاطة يعني تجاكز

 الاستخدامات غير المرغكبة لتمؾ التكنكلكجيا. معرفة
التكنكلكجيا في مناخ يشجع عمى  مرحمة الممارسة المكجية: تيعنى القدرة عمى استخداـ -

كما ىك غير  ىك مناسب مف الاستخدامات التكنكلكجية ما لمعرفةالمخاطرة كالاكتشاؼ، 
 مناسب.

عطاء المثؿ كالقدكة: تيعنى بتقديـ نماذج إيجابية مثالية حكؿ كيفية  - مرحمة النمذجة كا 
النماذج  التكنكلكجيا في كؿ مف البيت كالمدرسة؛ حتى تككف تمؾ استخداـ كسائؿ

الحسنة يمكف أف يتخذىا  لمقدكة نماذجبالمعمميف كالمتعمميف كأكلياء الأمكر المحيطة 
 لممكاطنة الرقمية. أثناء استخداميـفي قدكة ليـ  الطلبب

فرص مناقشة استخداماتيـ لمتقنيات  لمطلببمرحمة التغذية الراجعة كتحميؿ السمكؾ: يتاح  -
كتمييز الاستخداـ  داخؿ الغرؼ الصفية، كصكلان لمرحمة امتلبؾ المقدرة عمى نقد الرقمية
 .خارجيا مف خلبؿ تأمؿ ذاتي لممارساتو لمتكنكلكجيا داخؿ الغرفة الصفية أـالسميـ 

َالرقمية:َأبعادَالمواطنة -5
د كيفية حدِّ التي تي الأبعاد تيعىدٌ مقكماتيا الأساسي ة تقكـ المكاطىنة الرقمي ة عمى مجمكعة مف 

أف تؤكد دبيات الأأف ( َٗ، َُِٔحيث ذكر الحصرم ) ؛الاستخداـ الأمثؿ لمتقنيات الرقمي ة
ة كالاجتماعي ة كالصحي ة كالقانكني ة دات الثقافي  المكاطىنة الرقمي ة ىي عبارة عف المحدٌ أبعاد 
بشكؿ  التقنية ف الفرد مف تحديد معايير استخداـمكِّ ة ذات الصمة بالتكنكلكجيا، التي تي كالأمني  

نو مف مسايرة العالـ الرقمي مكِّ معيا بما يي ثناء التعامؿ في أمقي ة مقبكؿ كممارسة السمككي ات الخي 
عناصر أساسية  تسعة (Ribble&Bailey,2014: 90) ريبؿ كبيميو، كلقد ذكر طنك كخدمة 

تساعد بدكرىا عمى تحديد كيفية الاستخداـ الأفضؿ لمتكنكلكجيا في كؿ مؤسسة تعميمي ة كفي 
إنو قاـ حيث ىا، ليؤكدرة أخرل م (Ribble,2015: 78) ريبؿ ذكرىاالمنزؿ ككذلؾ المجتمع، ثـ 

ددنا مف الأبعاد عد عى المكاطىنة الرقمي ة إلى ثلبثة أبعاد رئيسة، كجعؿ لكؿ بي  ؼيصنبتنظيـ كت
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ؿ تمؾ الأبعاد الأساس الذم يقكـ عميو المجتمع الرقمي للبستخداـ الملبئـ مثِّ الفرعية، كتي 
 .احتياجاتيـ الرقمي ة عمى فيـ أساسيات التقنية ستخدميساعد مي لمتكنكلكجيا، كتي 

 ، كالحربي(َُِْكبناءن عمى تصنيفات الدراسات السابقة، كدراسة ىالة الجزار )
الحصرم ك ، Ribble (2015) ريبؿك (، َُِٔالدىشاف )ك (، َُِٕ(، كالملبح )َُِٕ)
تتمث ؿ ( لأبعاد المكاطنة الرقمية تعتمد الدراسة الحالية التصنيؼ التاليو لمكاطنة الرقمية َُِٔ)

 فيما يمي:
-َ َالتقنية: َمع َالتعامل َأثناء َفي مقية َالخ  َالأ بعاد َالأول: يتضم ف الأبعاد الفرعية المحور

َالتالية:
أف ( َْٗ، َُِْالجزار )ىالة  تىعتبر (:Digital Access) البعدَالأول:َالإتاحةَالرقمية -

 ـ ينبغي كمفنقطة الانطلبؽ في المكاطىنة الرقمي ة، ييعىدٌ لكصكؿ الرقمي ا العمؿ عمى  ث
ساكاة كلتحقيؽ المي إلييا،  تساكية كدعـ الكصكؿ الإلكتركنيتكفير الحقكؽ الرقمي ة المي 

فير البنية ك ستخدميف، كتبد مف تكفير البنية التحتي ة بالتساكم بيف جميع المي  الرقمي ة لا
تساكية كدعـ فتكفير الحقكؽ الرقمي ة المي  ؛يات الدكلة الكطنيةك كلأكلى أالتحتي ة مف 

و المستخدمكف إلى أف كلا بد أف يتنب  ، الكصكؿ الإلكتركني ىما عماد المساكاة الرقمي ة
حدكدنا عند بعض الأفراد، كمف ثـ لا بد مف تكفير مكارد الكصكؿ الإلكتركني قد يككف مى 

لالتزاـ مف أجؿ ضماف تكفير ى بانتجيف لا بد أف نتحم  كاطنيف مي حتى نصبح مي ك  ،أخرل
 آليات كتقنيات الكصكؿ الرقمي إلى الجميع بلب استثناء.

َالثاني: - َالرقميةَالبعد ( أف ْٔ، َُِٕشمس ) ندل بف ترل (:Digital Law)َالقوانين
 التكنكلكجيا، كيفضح مجتمع داخؿ عةبى المت   الأخلبؽ سألةيعالج م الرقمي ة القكانيف قطاع

 .الرقمي ة الجريمة أك/ك السرقة صكرة في نفسو مقيالخي  غير الاستخداـ
أنو  (َْٓ، َُِْذكرت ىالة الجزار ) :Digital Etiquetteَالمياقةَالرقميةالبعدَالثالث:َ -

بيا ليصبحكا  ممؤسسات التربكي ة غرس الاستخدامات كالتصرفات اللبئقة فيينبغي ل طلب 
 ،افكفييىا لا المكائح كصياغة سياسات الاستخداـ كحدى  فٌ ف سى إ حيثيف، مكاطنيف رقميِّ 

كذلؾ مف  ؛كلان ؤ سا مى كاطننا رقميًّ بد مف تثقيؼ كؿ مستخدـ كتدريبو عمى أف يككف مي  فلب
 أجؿ ضماف الالتزاـ بمعايير السمكؾ المقبكؿ في السياقات الرقمي ة.

َ َالثاني: َالتعمََّالعنصرالمحور َأو َالمعرفي، َأو َالتكنولوجي، َوالتواصلم ف الأبعاد يتضم  :
َالفرعية التالية:
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َالرابع: - َالرقميةَالبعد يذكر لمياء المسمماني (: Digital Communication) الاتصالات
يعني التبادؿ الإلكتركني لممعمكمات، الذم يعتمد ( أف الاتصاؿ الرقمي ّٗ، َُِْ)

كىما:  ،الاتصاؿعمى المرسؿ كالمستقبؿ، كالاتصاؿ الرقمي يندرج تحت نكعيف مف 
 غير متزامف.ك  ،متزامف

( إلى ُ، َُِٓأشار أدعيس ) (:Digital Commerce)َالتجارةَالرقميةالبعدَالخامس:َ -
تعمِّقة بالتجارة مف حيث القكانيف كالمكائح ؼ الفرد بالقضايا المي يثقِّ المكاطىنة الرقمي ة تي أف 

كفي ، تعمِّقة بقكانيف الدكلةتمؾ المي مف أك المتعمِّقة باستخداـ التكنكلكجيا، كلا سيما الأ
ماثلبن مف المنتجات كالخدمات التي رنا مي دٍ الكقت ذاتو ظير عمى ساحة المعاملبت قى 

 تتعارض مع قكانيف كلكائح بعض الدكؿ.
َالأمية - َمحو َالسادس: المصرم كشعت شير يي  (:Digital Literacy)َالرقميةَالبعد

كصكؿ المكاطنيف إلى مستكل  يعنيأف محك الأمي ة الرقمي ة ( إلى ُٖٔ، َُِٕ)
كالإفادة منيا كتكظيفيا في خدمة  ،الرقمي ة التقنية نيـ مف استخداـمكٌ تعميمي كثقافي يي 

 أنفسيـ كمجتمعيـ.
َيتضم ف الأبعاد الفرعية التالية:المحورَالثالث:َالحماية:َ

َالسَّابع: - َالرقميةَالبعد َوالسلامة ييشير السيد  (:Digital Health & Wellness)َالصحة
ة الرقمي ة ظير نتيجةن ( إلى أف َُْ، َُِٔ) الرقمي ة  التقنيةلالتقاء  مفيكـ الصح 

صطمح يجمع عمكـ الكمبيكتر كالإنترنت كالاتصالات مع العمكـ مي ىك ة، ك بالعمكـ الحيكي  
 ةكتحسيف طرؽ العلبق ،ةة، كتكظيؼ ىذه العناصر جميعنا في الرعاية الطبي  الطبي  

نخفضة، مع تقميؿ فرص مي  كتقديميا بجكدة عالية، كتيسير الحصكؿ عمييا بكمفةو 
 صابة بالمرض.الإ

- َ َالثامن: َالبعد َالرقمي ، َُِْأكضحت لمياء المسمماني ) (:Digital Security)الأمن
أثناء تعاملبتيـ في بؿ الأفراد اتخاذ التدابير الأمنية اللبزمة قً  مفب يتطم   الأمر( أف ِْ

ة الرقمي ة، كالأمف الرقمي يعني اتخاذ الاحتياطات اللبزمة لضماف السلبمة الشخصي  
 .كأمف الشبكة

- َ َالتاسع: َالرقميةالبعد َوالمسؤوليات  (:Digital Rights & Responsibilities) الحقوق
دساتيرىا، د ما لمكاطنييا مف حقكؽ في حدِّ أف الدكؿ تي  (ْٔ، َُِٔذكر الدىشاف )

ع المكاطف ع بيا المكاطف الرقمي، حيث يتمت  د حزمة مف الحقكؽ التي يتمت  كجى كذلؾ تي 
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الرقمي بحقكؽ الخيصيكصي ة كحرية التعبير كغيرىا، كلا بد مف دراسة كمناقشة الحقكؽ 
كمع ، ظؿ العالـ الرقمي فييا عمى النحك الصحيح ى فيمي الرقمي ة الأساسي ة حتى يتسن  

كليات، فلب بد أف يتعاكف المستخدمكف عمى تحديد ؤ الحقكؽ تأتي الكاجبات أك المسىذه 
ا  احتى يصبح كؿ مكاطف مكاطننا رقميًّ مثؿ عمى النحك الأ التقنية أسمكب استخداـ منتجن

 .بشكؿو فعاؿو كمشاركنا 
َثانيًا:َأبرزَتحدياتَالثورةَالصناعيةَالرابعة:

َ:مفهومَالثورةَالصناعيةَالرابعة .1
 التي المكجكدة الكيانات عمى يشتمؿ صناعي عصرالثكرة الصناعية الرابعة بأنيا تعرؼ 

 استخداـ عمى بناء ،كقت أم كفي الحقيقي الكقت في التكاصؿ تبادؿ فييا ككفي مكف أفيي 
 الحالية القيـ تحسيف أك جديدة قيمة تحقيؽ أجؿ مف ،المادية السيبرانية كنظاـ تكنكلكجيا الإنترنت

 جميع تتمي ز بانصيار رقمية كتعرؼ بأنيا ثكرة، (Sutopo Prasetyo, 2018,19)الصناعة في 
 التي يقكدىا عمى التكنكلكجيا معتمدة كالبيكلكجية كالرقمية الفيزيائية العكالـ كتداخؿ التقنيات

استخداـ تمؾ التكنكلكجيا )عباس،  كفاءة يضمف نظاـ كضع ضركرة يستمزـ آليات؛ مما عدة
قبةَٗٓ، ََِِ  جديدة بطرؽو  الرقمنة تأثير كتيكس ع تيبني جديدة صناعية (، كما تيعرؼ بأنيا حي

 الأبعاد، ثلبثية الطباعة السحابية، الحكسبة الأشياء، إنترنت الذكاء الاصطناعي، مجالات في
ز، الذكية، الكاقع الركبكتات  أنماط الجامعي التعميـ عمي تفرض القيادة، ذاتية كالسيارات الميعز 

 تيمبِّي ذكية بشرية قكم تككيف كتتطم ب كالإنترنت، الذكية بالأنظمة تتعم ؽ مف الصناعات جديدة
 .(ُِِْ، َُِِالعمؿ )الخكلاني،  لسكؽ المتطمبات الميستحدثة

كيعرٌؼ البحث الحالي الثكرة الصناعية الرابعة بأنيا الثكرة الرقمية كالاتصالات المتقد مة 
 نمط حياة طلبب كميات التربية، مف خلبؿ تكظيؼ تطبيقاتيا المتنكعة،التي تيؤثٌر عمى 
نترنت الأشياء، كالطباعة ثلبثية الأبعاد، كتكنكلكجيا ، حكٌؿ الرقميكالت   ،كميارات المستقبؿ كا 

كالأمف السيبراني، تؤدم إلى تغيٌر العلبقات داخؿ المجتمع  النانك، كالتكنكلكجية الحيكية،
 ة، كتضيؼ أدكرنا جديدة لمطلبب المعمميف.كداخؿ كميات التربي

 :خصائصَالثورةَالصناعيةَالرابعة -2
 ,Schwab)عف سابقتيا مف ثكرات بسمات ثلبثة رئيسة  الرابعة الصناعية الثكرة تتسـ

2017, 3): 
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كىذا نتيجة لمعالـ ميتعدد الأكجو شديد الترابط الذم يحيا فيو البشر، لأف أم  السرعة:  -
 تكلد تكنكلكجيا أكثر حداثة كقكة.تكنكلكجيا جديدة 

فيذه الثكرة تبنى عمى الثكرة الرقمية، كتجمع بيف تقنيات متعددة تؤدم  الاتساعَوالعمق: -
غير مسبكقة عمى مستكل الاقتصاد، كعالـ العمؿ، كالمجتمع  نمكذجيةإلى تحكلات 

 كالأفراد.
َالنُّظم: - فيي ثكرة تتضمف تحكؿ أنظمة بأكمميا عبر كداخؿ الدكؿ كالشركات  تأثير

 .ككؿكالمجتمع  تكالصناعا
 عددنا آخر مف السمات، ىي:  (Xu, David, & Kim, 2018, p 91)كييضيؼ 

 بذلو يتـ الذم الكقت لأف الثكرة الصناعية الرابعة تكفر نظرنا فاعمية أكثر بشكؿ الكقت إدارة -
المنتج  أك القيمة تنتج التي بالأنشطة الأساسية لمقياـ المعمكمات الحصكؿ عمى في

 .المطمكب

 الصحيح. السياؽ في دقيقة بيانات حيث تسيـ الثكرة الصناعية الرابعة في عرض :التكمفة -

 لاستثمار جاىزة مرنة نظـ إنشاء حيث تساعد الثكرة الصناعية الرابعة في: المركنة -
 .الفرص

 .المختمفة كالمجالات التقنيات الثكرة الصناعية الرابعة تتكامؿذلؾ لأنو في : التكامؿ -

خلبؿ منصات  مف العملبء مع العلبقات لزيادة المؤسسات تسعى: الرقمية العلبقات تعميؽ -
  .بكفاءة عالية معيـ كالتفاعؿ إلييـ بالكصكؿ تسمح تنافسية ميزة رقمية ليا

 ثلبثية مثؿ الطباعة الجديدة التقنيات بسب العمؿ كأسكاؽ المخترعيف بيف الحكاجز تقميؿ -
منخفضة  شركات صغيرة إنشاء الجديدة الأفكار ذكم الأعماؿ لركاد التي تتيح الأبعاد

 .التكاليؼ
الفكرية  الممكية عمى في الحفاظ تيسيـ التي كالفعالية الشفافية، عمى تقكـ التي: الرقمية الثقة -

 .بالقكاعد البيانات، كالالتزاـ كأمف
كاستنادنا لما سبؽ يتضح أف الثكرة الصناعية الرابعة تتميز بالكثير مف الخصائص التي 

 الابتكارات تعزيز زمف ممكف مع أقؿ الأقؿ لممجتمع، كفي الفائقة، كالتكمفة تجمع بيف الكفاءة
 .التنمية الشاممة مف مرتفعة معدلات تحقيؽ في تسيـ الحياة، كما في مختمؼ مجالات

 التيَفرضتهاَالثورةَالصناعيةَالرابعةالتحدياتََ-3
حدد التكنكلكجيات الجديدة شكؿ العالـ مف خلبؿ آثارىا التحكيمية الكبيرة في المجتمع، تي 
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فاليكاتؼ الذكية،  ؛كتتسـ التكنكلكجيات البازغة بسمتيف أساسيتيف، ىما: الرقمنة كالاتصاؿ
نترنت الأشياء، كسمسمة الكتؿ، كالذ كاء الصناعي، كالاقتصاد الرقمي، كالبيانات الضخمة، كا 

لبثية الأبعاد، كالمدف الذكية، الإعلبـ الاجتماعية، كالحكسبة السحابية، كالطابعات ثي ككسائؿ 
كغيرىا تيشكٌؿ مجالات كاعدة لمتكنكلكجيات )المجنة الاقتصادية كالاجتماعية لغربي آسيا، 

 كؿ في التغيير مف ختمفةمي  كمكجات تعددة،مي  ، كتيعتبر مكاجية المجتمع لميتغيٌرات(ٖ، َُِٗ

لإعداد  ابي القياـ عمييا ينبغي التي الميمات مف كيزيد كميات التربية، دكر ضاعؼيي  المياديف
إعدادنا ميتكاملبن، كتيساعدىـ عمى التكيُّؼ مع المتغيرات العالمية المعاصرة، مع تمكينيـ  طلببيا

 مف المحافظة عمى ثقافتيـ.
 زيادة ت الاجتماعية في الثكرة الصناعية الرابعة؛ حيث ييؤدمكتتمثٌؿ أبرز التحديا

 يفقد ما البشرم، كىك الاجتماعي محيطيـ عف تدريجيان  البشر انفصاؿ إلى الآلات مع الاحتكاؾ

التفكير  طرؽ فتتحكؿ كجمكدان، صلببة أكثر كيجعميا التقميدية، مركنتيا الإنسانية العلبقات
العلبقات  مف اليدؼ كيصبح منتجان، كاف كلك التنميط، إلى المفيد التعقيد مف البشرية كالتفاعلبت
(، كعميو يذكر بدكم كمحمد ْٔ، ََِِبالأساس )الدىشاف،  معنكيان  كاف بعدما ماديان  الإنسانية

ا عمى ا سمبين رت تأثيرن أف الكسائؿ التكنكلكجية الحديثة كتقنيات الاتصاؿ أثٌ ( ِِٓ، َُِٗ)
عاـ عمى تككيف علبقات اجتماعية مع  كالأفراد بشكؿو كعمى قدرة الشباب  ،التكاصؿ الاجتماعي

كالتطبيقات  التكاصؿبسبب البقاء ساعات طكيمة أماـ كسائؿ  ؛الأىؿ كالأقارب كالأصدقاء
 .تمؾ المجتمعات ككجدانينا فيا ا كاجتماعين فسين نى  عناصدٌ كجد تى أمما  ؛المختمفة

كالان عديدة مف السمكؾ كالممارسات الغريبة، بما أش الصناعية الرابعةكقد خمقت الثكرة 
ب "الجرائـ الإلكتركني ة"ى سم  في ذلؾ ما يي  ، كىي نكع مف الجرائـ التي انتشرت بيف طلب 

ى سم  يي الجامعات الشباب، حيث ساىمت ىذه التقنيات الحديثة بشكؿ كبير فيما يمكف أف 
د يدِّ لدييا قضية تي  ، فالثكرة الرقميةلكطنيةعكلمة الجريمة كتحديات الجريمة العابرة لمحدكد ا

 ،الأمف الدكلي بفضؿ التسييلبت الكبيرة التي تكفرىا للؤنشطة الإجرامية المنظمة كالفردية
 .(ٕٓ، َُِٔكلبىما )الدىشاف، 

 الصناعة لمثكرة تحديات ( أف ىناؾّٕٕ-ّْٕ، َُِٗترل منة الله أبك لبياف )ك 
 :مختمؼ المجالات، كمنيا في تحكلات ستيحدث التي الرابعة

 عف الميارات تختمؼ المطمكبة الرقمية الميارات لأف نظران  العمؿ فقداف مف مخاكؼ -
 .البطالة عنو انتشار سينجـ مما العمالة محؿ سيحؿ الآلي الحالية؛ حيث أف التشغيؿ
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 .كالمتكسطة الصغيرة المؤسسات دكر كتقميص الكبرل الشركات ىيمنة -
 شبكات البيانات تفسد التي الفيركسات تشمؿ التي المعمكمات تكنكلكجيا أمف مخاطر -

 عمى لمقراصنة الاستيلبء يمكف حيث السيبراني كالأمف الذكية، الإنتاج كنظـ الضخمة
 .كمراجعتيا باستمرار الأمنية الإجراءات تحديث يجب لذلؾ الذكية المصانع

أف  الكسطى حيث الطبقة كاندثار كالفقراء الأغنياء بيف الفجكة زيادة كيشمؿ الطبقي التقسيـ -
 ذكم قميؿ، كعامميف كأجر أقؿ كتعميـ منخفضة ميارات ذكم عامميف يشمؿ العمؿ سكؽ

 العامميف سيتـ استبداؿ أنوإلى  بالإضافة مرتفع كأجر أعمى كمكاىب مرتفعة ميارات
 بأجيزة الخدمات عمى صناعة القائمة تعميمان  كالأقؿ المنخفضة كالأجكر الميارات ذكم

 الكاسعة المساكاة كعدـ الفجكات الثقافية نمك ذلؾ عف ينجـ مما كالركبكتات الكمبيكتر
 .أكثر خطكرة اجتماعي اختلبؿ سيحدث ثـ كمف النطاؽ

 اتخاذ قرارات عمى القدرة مف يحد الذم الخمقي التفكير قدرةإلى  الجديدة التقنيات تفتقر -
  .المعقدة المكاقؼ في خمقية أك جيدة

( أف الثكرة الصناعية الرابعة قد فرضت ِْٓ-َٔٓ، ََِِىذا كترل شيماء عباس )
مجمكعة مف التحديات التي أىثٌرت عمى مجالات الحياة بصكرةو عامة، كخاصة في المجاؿ 

 كالتعميمي، كلعؿ أبرز تمؾ التحديات ما يمي: كالاجتماعيالاقتصادم 
عمى  العمؿ الدكلة مف يىتطمٌب مما نترنت،الإ مخاطر في الإلكتركنية كالميتمثمٌة التحديات -

 الإلكتركني مف خلبؿ الاىتماـ بالتقنيات الفاعمة في ىذا المجاؿ. الفضاء حماية

 الآلات التفكير ستيمكف التي البرمجيات منظكمة في الاصطناعي كالمتمثمة الذكاء تحديات -
تبنٌي أنماط مف البشر؛ الأمر الذم يحتـ عمى المجتمعات  مف تدخؿ دكف كالتقرير

 التكنكلكجيا الفاعمة التي تيناسب ىذا التىطكٌر.

 الفئات بيف الدخؿ كمستكل الثركات تكزيع في التفاكت في الاقتصادية كالميتمث مة التحديات -

 كالغنية مف جية أخرل. الفقيرة الدكؿ كبيف الاجتماعية المختمفة مف جية

 دعـ سياستيا في كتغيير الدكؿ، لكافة متاحة الكفاءة عالية حاجة الدكؿ إلى التقنيات -
 .الأسكاؽ

 التنمية بمسيرة ستيضر التي كالانقسامات الصراعات في الجيكسياسية كالمتمثٌمة التحديات -

 الدكلية.
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 التنكعٌ كفقداف للؤرض، الحرارم الاحتباس في كالمستقبمية كالميتمثٌمة البيئية التحديات -
 النيظـ كانييار الطبيعية، كالككارث كالبيئية المختمفة الطبيعية ، كالككارثالبيكلكجي

 .الإيككلكجية
 فقداف الأتمتة كاحتماليات خطر في تقع التي العمالة حجـ في الدكؿ بيف فركؽ كجكد -

 لتحقيؽ لسكؽ العمؿ الجيد الإعداد يتطمب الذم الأمر البطالة حجـ كزيادة الكظائؼ،
 الإنساف.  بيف التكافؽ

المتعمٌقة بالثكرة الصناعية الرابعة عمى النظاـ التعميمي في كتىتمثٌؿ أبرز التحديات 
 (:ُٖ، َُِٕ( )حسف، َِ، َُِٖالتحديات الآتية )عبد الصادؽ، 

 بأفعاؿ غير القياـ الرابعة لمعمؿ عمى الصناعية الثكرة تقنيات كمزايا مقدرات تكظيؼ احتماؿ -
مقية، غير أك مشركعة بالأفراد مثؿ  أك بالقيـ أك الإضرار بالمجتمع شأنيا مف التي خي
الكراىية  كنشر الخصكصية، السيبرانية، كانتياؾ كالحركب الإلكتركنية الجريمة تنامي

 كاتساعنا. تنكٌعنا أكثر عالمية نظر كجيات تطكر دكف كالحيمكلة ،الزائفة كالأخبار كالتطرؼ
كمناىج  أيطر إلى كالحاجة الرابعة، الصناعية الثكرة تفرضيا التي التشريعية الفجكة تحدم -

مف  تقع أف يمكف التي الجريمة مع التعامؿ مثؿ معيا لمتعامؿ جديدة كتشريعات كنيظـ
الركبكت  منح إمكانية كمدل القيادة، ذاتية السيارات تيسببيا التي الحكادث أك الركبكتات،
مقية  كالتحديات الرقمية لمعملبت القانكني الكضع إلى القانكنية، بالإضافة الشخصية الخي
 .الكراثيٌة لميندسة

 عف عاطميف يصبحكا أف المتكقع مف الذيف كالعماؿ المكظفيف مف الملبييف مع التعامؿ كيفية -
 لكي الركبكت عمى أكبر بشكؿ كالاعتماد للؤعماؿ الرقمي التحكؿ في التكسع بسبب العمؿ
في  ذلؾ كأثر بالمجتمع القيـ منظكمة في كالتأثير الكظائؼ، بعض في الإنساف محؿ يحؿ
 .البشر بيف العلبقات كطبيعة الأمف

مقي لمثكرة الصناعية الرابعة فيما يتصؿ  كتتمثٌؿ أبرز التحديات المتعمٌقة بالجانب الخي
بالمساس بالممكية الفكرية كحقكؽ المؤلؼ كالسرقات العممية أك الانتحاؿ العممي؛ فنظرنا لسيكلة 

ا أف يتعدل البعض عمى  كالمؤلفاتالحصكؿ عمى المعمكمات  كنسخيا، كاف مف السيؿ أيضن
الحقكؽ المتعمقة بالممكية الفكرية للآخريف، كعمى الجانب الآخر فقد تككف البيانات التي يرجع 
إلييا البعض مف خلبؿ الإنترنت غير مكثكقة أك غير سميمة؛ مما يمقي بالمسؤكلية عمى مف 

، عيف بيا تالتي يسأف يتحقؽ مف المصادر يستخدـ ىذه البيانات   (.ٕٔ-ٕٓ، َُِٗ)عكارـ
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كتىتمثٌؿ أبرز التحديات البيئية في الثكرة الصناعية الرابعة في التخكؼ مف التأثيرات 
برمتو، إضافة إلى تأثر  الإنسانية الحياة ييدد الذكاء الاصطناعي، حيث أف لتطكر السمبية

(، كتيضيؼ ّٔ، ََِِالدىشاف، كتتالييا ) التجارية الحركب زيادة بسبب التجارة العالمية
الدراسة الحالية أف الثكرة الصناعية الرابعة كبتقنياتيا كتطبيقاتيا ككسائميا المختمفة كالمتجددة 
تيسيطر عمى أغمب أكقات ميستخدمييا، حيث أف قضاء كقتنا طكيلبن عمى تمؾ التقنيات كالمكاقع 

مباشرة؛ إما مف خلبؿ التكاصؿ ييعرٌض الأبناء لمكثير مف المكاجيات المباشرة كغير ال
المرئي، أك حتى الفيديكىات كالألعاب التي تتجاكز آثارىا السمبية إيجابيات؛ فتتأثٌر  كالاتصاؿ

مقية لدل المستخدميف، كلعؿ المكاقع الإباحية كالصكر كالفيديكىات  مع ىذه السمبيات القيـ الخي
اب التي تيشجٌع العنؼ كالقتاؿ أبرز تمؾ الخادشة، كالمكاقع التي تبثٌ الأفكار اليدامة، كالألع
 التحديات التي أفرزتيا تقنيات الثكرة الصناعية الرابعة.

ؿ في التأثيرات الناتجة عف تحديات الثكرة الصناعية الرابعة تتمث  كيتضح مما سبؽ أف 
؛ كما يترتب عمييا مف بطالة لقكل العمؿ البشرية ،الأتمتة التي تتمث ؿ في ياتقنياتاستخداـ 

التفاكتات الاجتماعية، كىيمنة العمالة المؤقتة عمى سكؽ  في زيادةالأمر الذم ينتج عنو 
ض عرٌ عينة، كما يتصؿ بالقرصنة الإلكتركنية كتي العمؿ، كزيادة الطمب عمى ميارات ككظائؼ مي 

مقية حكؿ استخداـ الأدكات مخاكؼ الخي ىناؾ تحدم آخر يرتبط بال خصكصيتنا لمخطر، ث ـ 
كمدل مكثكقية البيانات  ،كالتقنيات الحديثة، كما يتصؿ بالممكية الفكرية كالانتحاؿ العممي

 .مقية في استخدامياكالمسؤكلية الخي 
َالدراساتَالسابقة:

إلى التعرؼ عمى الآثار المحتممة لمثكرة  (Tanriogen, 2018)ىدفت دراسة تانريكجيف 
ة الرابعة، كالتعرؼ إلى تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة التي يتـ تكظيفيا في التعميـ، الصناعي

كتكصمت إلى أف التحصيؿ الدراسي كالإنجاز الأكاديمي يركٌزاف عمى ثلبث مف تقنيات الثكرة 
ة فيزيائية، أما كظيف-النيظـ اليبرا -البيانات اليائمة -الصناعية الرابعة، كىي: إنترنت الأشياء

فيزيائية، كيترتب -المعمـ فتأثرت بشكؿ كبير بتقنيتيف، ىما: الربكت المستقؿ، كالنيظـ السيرا
عمى ىذه النتائج أف يتأثر بيذه المحددات عدد مف المتغيرات في البيئة التعميمية كنظاـ 
التعميـ، حيث تؤثر تقنيات الثكرة الصناعية الرابعة بشكؿو مباشر عمى التكاصؿ المدرسي، 

 تحصيؿ الدراسي، كمياـ المعمـ، كالبنية الاجتماعية.كال
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إلى استقصاء دكر سياسة الاستخداـ المسؤكؿ لمتقنية ( َُِٗالسعدكف ) دراسة ىدفت
في الجامعات السعكدي ة الحككمية في المساىمة بغرس سمككي ات المكاطىنة الرقمي ة لدل 

بيا أف استخداـ الجامعات السعكدي ة لسياسات الاستخداـ المسؤكؿ  :أظيرت النتائجك  ،طلب 
سيـ في غرس قيـ كسمككي ات ة لمجامعات تي أف السياسات الحالي  ك  ،لمتقنية لا يزاؿ في بداياتو

ب بقراءتيا كالالتزاـ بيا. كقد رك  كاتخاذ إجراءات تي  ؛تفعيميا المكاطىنة الرقمي ة إذا ت ـ  زت مزـ الطلب 
الاستخداـ المسؤكؿ لمتقنية عمى معالجة القضايا المحيطة باستخداـ التقنية في سياسات 

 الجامعات مف خلبؿ تأكيد عناصر المكاطىنة الرقمي ة.
( إلى دراسة دكر الجامعة في تحقيؽ أبعاد المكاطىنة َُِٗصادؽ ) دراسة ىدفت

بيا في ضكء التحديات المعاصرة  تكاعتمد، قترىح ليذا الدكرع تىصكُّر مي ضٍ كى  الرقمي ة لدل طلب 
إلى أف مفيكـ المكاطىنة الرقمي ة كأبعادىا يتـ الدراسة كخمصت ، المنيج الكصفيعمى  الدراسة

دخؿ برز أىميتيا كمي يي  تداكلو في المؤسسات التربكي ة عامة كالجامعي ة عمى كجو التحديد بشكؿو 
املبتيـ الرقمي ة، كما أنيا تعمؿ عمى أثناء معفي يؤكد التزاـ الطمبة بكاجباتيـ كمسؤكلياتيـ 

تعزيز  ؿ لمقياـ بحركة التنمية المستدامة داخؿ المجتمع، عمى أف يت ـ ؤى  إعداد مكاطف رقمي مي 
أبعاد المكاطىنة الرقمي ة كأكلكية كطنية، مف خلبؿ تدريبيـ عمى الاستخداـ الأمثؿ لمتكنكلكجيا 

جية التحديات العالمي ة المعاصرة التي تتعم ؽ بالجكانب لمكا ؛الرقمي ة في العممي ة التعميمي ة
غـ مف مف انتشارىا عمى الر   حدٌ كغيرىا، التي تى  ...ةالسياسية كالاجتماعي ة الاقتصادي ة كالثقافي  

قادرة عمى إعداد المكاطف الرقمي، بالإضافة إلى  ةة، كككادر بشريتكنكلكجي   ةتكافر بنية تحتي  
 .بؿ الدكلة لتحقيؽ المكاطىنة الرقمي ة كأبعادىاالدعـ السياسي مف قً 

إلى الكقكؼ عمى خصائص  Man & Man (2019)كماف  مافدراسة ىدفت الدراسة 
لمادية كالعالـ الثكرة الصناعية الرابعة التي تميزت برقمنة كبيرة، كالاتصاؿ الكبير بيف الأشياء ا

الافتراضي، كتطكر عمـ الكراثة، كالذكاء الاصطناعي، إلى جانب التعرؼ إلى التغيرات في 
طريقة أداء العمؿ التي فرضتيا ىذه الثكرة، كتكصمت الدراسة إلى أنو ينبغي عمى المكظفيف 

احة زيادة مركنتيـ في الطريقة التي ينظركف بيا إلى كقت العمؿ، كالأجكر، كالمياـ، كمس
العمؿ، كما إلى ذلؾ مف أجؿ مكاجية تحديات الثكرة الصناعية الرابعة، كأف عصر 
التكنكلكجية كالرقمنة فرض عمى العامميف بالمؤسسات المختمفة تطكير مياراتيـ كمعارفيـ 

 المتعمقة بالتكنكلكجيا.
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إلى الكقكؼ عمى مفيكـ الثكرة  Philbeck & Davis (2019) فيمبؾ كديفيددراسة ىدفت 
الصناعية الرابعة، كالتعرؼ إلى تأثير التقنيات الحديثة التي أفرزتيا ىذه الثكرة في التنمية 
البشرية، كاستخدمت في سبيؿ الكصكؿ إلى أىدافيا تحميؿ العديد مف الأدبيات كالمقابلبت مع 

ثكرة الصناعية الرابعة، ىك المختصيف، كخمصت إلى أف التغير التكنكلكجي الذم أفرزتو ال
محرؾ التحكؿ المتعمؽ بجميع الصناعات كأجزاء المجتمع، حيث أف ىذه التغير التكنكلكجي 
الذم أفرزتو الثكرة الصناعية الرابعة ىك محرؾ التحكؿ المتعمؽ بجميع الصناعات كأجزاء 

أكثر تعقيدنا،  المجتمع؛ حيث إف ىذا التغير جعؿ التفاعؿ بيف العنصر البشرم كالتكنكلكجيا
كأف الثكرة الصناعية الرابعة أداة لمتفكير بعمؽ في ديناميات كقيـ كأصحاب المصمحة كالتقنيات 
في عالـ يتغير بسرعة، كدفع العمؿ الجماعي داخؿ المؤسسات كعبرىا بطريقةو تؤدم إلى 

 مستقبؿ أكثر شمكلان كعدلان كازدىارنا.
إلى دراسة جاىزية قطاع  & Fernandes (2020) Oke ىدفت دراسة أكؾ كفرنانديز
 ،قبكلية الثكرة الصناعية الرابعة في القطاعيـ استعداد كمى التعميـ لمثكرة الصناعية الرابعة، لفى 

مت الدراسة تكصٌ ، ك جينا لكجو لجمع البياناتمة كى نظٌ كاستخدمت الدراسة أداة المقابمة شبو المي 
ستعد لمثكرة الصناعية الرابعة، عمى الرغـ مف إلى أف قطاع التعميـ، كخاصة في أفريقيا، غير م

 ،كجكد مؤشرات لفرص الاستفادة مف إمكانات الثكرة الصناعية الرابعة التي طاؿ انتظارىا
علبكة عمى ذلؾ أكضحت الدراسة العلبقة التكافمية المتبادلة بيف قطاع التعميـ كالابتكارات 

ف يسيؿ تجربة تعمـ الطلبب كتحكيؿ مكاف أف الثكرة الصناعية الرابعة يمكف أك  ،التكنكلكجية
رة كالعكائؽ التي يسِّ ـ، لفيـ العكامؿ المي العمؿ، عمى الرغـ مف أف ىناؾ حاجة لتقييـ بيئة التعم  

كتشير النتائج إلى كجكدة فرصة لقطاع التعميـ  ،ع الثكرة الصناعية الرابعةتحكؿ دكف تنك  
ة الرابعة بناءن عمى البحث كالتدريس لتعزيز تجربة لتسخير الابتكارات المرتبطة بالثكرة الصناعي

ب ىذا إجراء تحسيف كبير في مناىج التعميـ، فضلب عف المتعمميف، كمع ذلؾ، قد يتطم  
ساىـ النتائج في نظرية كممارسة التكنكلكجيا في التعميـ، كالأدبيات البحثية كتي  ؛الاستثمارات

 .ع التعميـالمحدكد حكؿ الثكرة الصناعية الرابعة في قطا
 الثكرة تقنيات تطبيقات تكاجو التي التحديات بعض ـ(ََِِدراسة الدىشاف ) تناكلت

مكانية الصناعية الثكرة تمؾ تطبيقات أفرزتيا التي الرابعة الصناعية مقي ميثاؽ كضع كا   يمكف خي
مقية التحديات تمؾ إلى المعضلبت، كتكصمت تمؾ مكاجية خلبلو  نبدأ أف ضركرة تستكجب الخي
 العمـ أخلبقيات مجاؿ في الخبراء مف عمؿ فرؽ تشكيؿ في الأكاف فكات كقبؿ الآف مف
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مقية كالأكلكيات التحديات لمناقشة كالتكنكلكجيا؛  الصناعية الثكرة بتطبيقات المتعمٌقة القانكنية الخي
مقية الأيطر كتطكير كتىطكٌراتيا، الرابعة  تمؾ أىنظمة عمؿ كتينظٌـ تىضبط التي كالقانكنية الخي

 يىضمف بما كعادلة، كآمنة لمتفسير قابمة كالتطبيقات الأنظمة تمؾ تككف أف كتىضمف التطبيقات،
 كحؿ البشرية لرفاىية كاستخداميا كتطكيرىا، كتقنينيا، منيا، الاستفادة كيفية في الثقة

 .مشكلبتيا
تعزيز قيـ لى دكر الأنشطة اللبصفي ة في إإلى التعرُّؼ ( َُِِالرميح ) دراسة ىدفت

أف الأنشطة  تمث مىت في: كأبرز نتائج الدِّراسىة حكؿ محكر قيمة الانتماء الرقمية، المكاطىنة
اللبصفي ة تسيـ في تعزيز العلبقات الاجتماعي ة بيف الطالبات، ككذلؾ في تنمية شعكر 

للبصفي ة أف الأنشطة ا تمث مىت في:جزء مف الكطف، كحكؿ محكر قيمة الحكار  فالطالبات بأني
ؿ المعمكمات كالمعارؼ بيف سيكلة تبادي ك ي ميارات الطالبات في الحكار مع الآخريف، نمِّ تي 

أف الأنشطة اللبصفي ة تحرص  فيت أىـ نتائجو مى الطالبات، كبالنسبة لمحكر المشاركة فتمث  
 .عمى مشاركة الطالبات في الفعاليات الكطنية

ات الرقمي ة في تعزيز قيـ ( إلى التعرُّ َُِِىدفت دراسة العسيرم ) ؼ إلى دكر المنص 
ات  قات التي تحدٌ مف ممارسة المنص  ب الجامعات، كتحديد المعكِّ المكاطىنة الرقمي ة لدل طلب 

ب الجامعات، ك  تكصمت الدِّراسىة إلى الرقمي ة لدكرىا في تعزيز قيـ المكاطىنة الرقمي ة لدل طلب 
ات الرقمي ة في تعزيز قيـ المكاطىنة ييعزىل إلى  كجكد فرؽ ذم دلالة إحصائي ة في دكر المنص 
متغيِّر السنة الدِّراسية الرابعة، كعدـ كجكد فركؽ تيعزىل إلى متغيِّر الجنس، كميتغيِّر عدد مرات 

قات  تصفُّح مكاقع الإنترنت المختمفة، كميتغِّير عدد ساعات الاستخداـ، ككجكد فركؽ في المعكِّ
ات الرقمي ة تيعزىل إلى متغيِّر السنة الدراسي ة الرابعة، كعدـ كجكد فركؽ في  التي تحدٌ مف المنص 

 عدد مرات التصفح، كعدد الساعات. 
عمى درجة إسياـ الجامعات السعكدي ة في ( إلى التعرُّؼ َُِِىدفت دراسة القرني )

بيا مف خلبؿ تحميؿ جميع ما تـ نشره عمى تعزيز قيـ كمبادئ المكاطىنة الرقمي ة  لدل طلب 
تكصمت ك "المكقع الرسمي لمجامعة"،  ىسم  الصفحات الرسمية الإلكتركني ة لمجامعات أك ما يي 

ؽ ثلبثة مف مبادئ المكاطىنة الرقمي ة عمى باقي المبادئ التسعة كىي المبدأ الدِّراسىة إلى تفكُّ 
د جسِّ التكاصؿ الرقمي"، كالخامس "المياقة الرقمي ة"، كذلؾ يي الأكؿ "الاتصاؿ الرقمي" كالثالث "

بيا كما أثبتت  ،الاىتماـ الكبير لمجامعات السعكدي ة بتعزيز عناصر ىذه المبادئ لدل طلب 
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اختلبؼ عمر الجامعات في إسياماتيا ى لإ لعزى النتائج عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائي ة تي 
  .ة الرقمي ةلتعزيز قيـ كمبادئ المكاطىن

َالتعميقَعمىَالدِّراساتَالسَّابقة:
يتفؽ البحث الحالي مع بعض الدراسات السابقة في دراسة قيـ المكاطنة الرقمية، كمنيا: 

(؛ كما َُِِ(، كدراسة القرني )ََُُِِِٗ(، كدراسة العسيرم )َُِِدراسة الرميح )
الرابعة، كمنيا: دراسة الدىشاف  تشابو مع بعض الدراسات في معالجة تحديات الثكرة الصناعية

كاتفؽ البحث مع بعض الدراسات السابقة ، (Tanriogen, 2018)(، كدراسة تانريكجيف ََِِ)
دراسة السعدكف (، ك َُِٗفي تكظيؼ منيج البحث الكصفي، كمنيا: دراسة صادؽ )

(َُِٗ.) 
ابقة في تناكلو لتعزيز قيـ المكاطنة الرقمية راسات الس  الحالي عف الدِّ  البحثميٌز يىتك 

 في ضكء تحديات الثكرة الصناعية الرابعة.لطلبب كمية التربية جامعة سكىاج 
 إجراءاتَالبحثَالميدانيةَونتائجه

 ـ تناكؿ  لى إبيدؼ التعرؼ ؛ عت في إعداد مكاد كأدكات البحثتبي الإجراءات التي اً يت
في ضكء تحديات الثكرة  المكاطنة الرقميةقيـ بعاد أب كىاجطلبب كمية التربية بسمستكل معرفة 

 :الصناعية الرابعة، كتتحدد إجراءات البحث فيما يمي
مستكل معرفة استخدـ الباحث المنيج الكصفي المسحي لمتعر ؼ إلى مدل  منهجَالبحث: -

في ضكء تحديات الثكرة  المكاطنة الرقميةقيـ بعاد أب طلبب كمية التربية بسكىاج
 الصناعية الرابعة.

َوعينته: - َالبحث ف  مجتمع البحث مف جميع طلبب كطالبات كمية التربية  مجتمعتكك 
نت ، ك ـَِِّ/َِِِبسكىاج عاـ  ( طالب يشكٌمكف ََٔالبحث مف ) عينةتكك 

 %( مف مجتمع البحث.َُ)
َالبحث: - ؛ لذلؾ قاـ الباحث ببناء الاستبانة تيعد  الاستبانة الأداة الميناسبة ليذا البحث أداة

المكاطنة قيـ بعاد أب طلبب كمية التربية بسكىاجمستكل معرفة بيدؼ التعرُّؼ إلى 
 في ضكء تحديات الثكرة الصناعية الرابعة. الرقمية

َالميدانية:ََاةَالبحثبناءَأد
 ـ بناء الاستبانة  كأىدافو البحث مشكمة مع تتفؽ لككنيا الميدانية البحث بيانات لجمع ت

 ـ  القائـ، الكاقع كتشخيص كالبيانات المعمكمات عمى لمحصكؿ كسيمة كباعتبارىا  تحديد كت
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 كالأساليب المصادر مف عدد الى الرجكع خلبؿ مف عباراتيا كجمع كاشتقاؽ الاستبانة محاكر
 منيا. للبستفادة البحثية

َ:َالبحثَالميدانيةَاةأدوثباتََصدقَ
 ىبصكرتيا الأكلية عميا عرضتـ  ةلمتحقؽ مف صدؽ الاستبان :للاستبانةالصدقَالظاهريَ -

 ةلمتأكد مف مدل ملبءمة الاستبان؛ بغرض التحكيـالتربية  اتبعض مف أساتذة كمي
 المحكركتنتمي إلى  ،ت مف أجمو، كما إذا كانت العبارات كاضحةعد  لمغرض الذم أي 

ضافة المي المي  أخذ الملبحظات بعيف الاعتبار كعقد ، كبعد محكرناسب لكؿ حدد ليا، كا 
 داة،الأبعض عبارات  ت إعادة صياغةلقاءات فردية مع المحكميف لاستيضاح آرائيـ تم  

 ـ  ؛بكلان مف أغمب السادة المحكميفكحذؼ بعض العبارات التي لـ تمؽً قى  ؿ التكص   حتى ت
 . للبستبانةكرة النيائية لمصُّ 

مف  الاتساؽ الداخمي،أسمكب الصدؽ ب الاستبانةحساب صدؽ  تـَصدقَالاتساقَالداخمي: -
ككذلؾ الاتساؽ يا، خلبؿ معامؿ بيرسكف؛ لقياس مدل صلبحية العبارات المتضمنة في

كما ىك مكضح في الاستبانة ، كدرجة كؿ محكر مف محاكر للبستبانةبيف الدرجة الكمية 
 :الخطكات التالية

للبستبانة كالدرجة الكمية الاستبانة ت حساب العلبقة الارتباطية بيف كؿ عبارة مف عبارا -أَ
 .ككؿ

َ(32لهَََََََن=)َالاستبانةَوالدرجةَالكميةمعاملاتَالارتباطَبينَعبارةَمنَعباراتََ(1)جدولَ

 العبارة
معاملَ
 العبارة الارتباط

معاملَ
 العبارة الارتباط

معاملَ
 العبارة الارتباط

معاملَ
معاملََالعبارة الارتباط

معاملََالعبارةَالارتباط
َالارتباط

1 0.47 11َ77. 21 0.59 31 0.78 41َ0.42َ51َ0.76َ
2 0.77 12َ0.80 22 0.78 32 0.72 42َ0.79َ52َ0.73َ
3 0.69 13َ0.48 23 0.68 33 0.63 43َ0.54َ53َ0.62َ
4 0.65 14َ0.68 24 0.77 34 0.77 44َ0.62َََ
5 0.56 15َ0.48 25 0.64 35 79. 45َ0.81َََ
6 0.67 16َ0.76 26 0.73 36 66. 46َ0.75َََ
7 0.78 17َ0.60 27 0.70 37 74. 47َ0.47َََ
8 0.80 18َ0.58َ28َ0.68َ38َ0.55َ48َ0.80َََ
9 0.79 19َ0.61 29 0.80 39 0.66 49َ0.58َََ

10 0.60 20َ0.76َ30َ0.58َ40َ0.60َ50َ58.َََ
بأنَمعاملَالارتباط:َ َ(0.39=َ)(0.05َ)َوعندَمستوى0.52َ=ََ(0.01عندَمستوىَ)عمماًَ
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جميع عبارات الاستبانة مع الدرجة الكمية لممحكر  ارتباط السابؽيتضح مف الجدكؿ 
تتمتع بدرجة صدؽ  عبارات المحكرجميع  أفمما يعني إحصائيا، بارتباطات مكجبة كدالة 

 مرتفعة.
الاستبانة  محاكرمف  محكرحساب العلبقة الارتباطية بيف كؿ مفردة مف مفردات كؿ  -بَ

 عمى حده. محكرالكمية الخاصة بكؿ  كالدرجة
َ(32ن=)َََارتباطَبيرسونَلعباراتَالمحورَالأولَبالدرجةَالكميةَ(َمعاملات2)جدولَ

معاملََالعبارة
معاملََالعبارةَالارتباط

معاملََالعبارةَالارتباط
معاملََالعبارةَالارتباط

معاملََالعبارةَالارتباط
َالارتباط

1َ0.81َ2َ0.80َ3َ0.70َ4َ0.77 5َ0.80َ
6َ0.75َ7َ0.78َ8َ0.83َ9ََ0.81َ10َ0.79َ

11َ0.78َ12 0.79َ13َ0.82َ14َ0.70َ15 0.79َ
16 0.62ََ17 0.87 18َ0.78َََ َ

معاملَالارتباط:َ َ(0.39=َ)(0.05َ)َوعندَمستوى0.52َ=َ(0.01َعندَمستوىَ)عمماًَ
 الدرجة مع الاستبانة مف الأكؿ المحكر عبارات جميع ارتباط( ِ) الجدكؿ مف يتضح

 بدرجة تتمتع المحكر عبارات أف يعني مما إحصائيا، كدالة مكجبة لممحكر بارتباطات الكمية
 .مرتفعة صدؽ

َ(32ن=)ََبالدرجةَالكميةالثانيَارتباطَبيرسونَلعباراتَالمحورََ(َمعاملات3)جدولَ

معاملََالعبارة
معاملََالعبارةَالارتباط

معاملََالعبارةَالارتباط
معاملََالعبارةَالارتباط

معاملََالعبارةَالارتباط
َالارتباط

1َ0.78َ2َ0.85َ3َ0.90َ4َ0.80َ5َ0.83َ
6َ0.75َ7َ0.84َ8َ0.65َ9ََ0.70َ10َ0.73َ

11َ0.84 12 0.80َ13 0.79َ14 0.84َ15َ0.83َ
16 079َ17 0.74َ18 0.82َ َََ

معاملَالارتباط:َ َ(0.39=َ)(0.05َ)َوعندَمستوى0.52َ=َ(0.01َعندَمستوىَ)عمماًَ
 الكمية الدرجة مع الاستبانة مف الثاني المحكر عبارات ارتباط( ّ) الجدكؿ مف يتضح

 بدرجة تتمتع المحكر عبارات جميع أف يعني مما إحصائيا، كدالة مكجبة بارتباطات لممحكر
 .مرتفعة صدؽ

َ(32ن=)ََبالدرجةَالكميةَالثالثَالحمايةارتباطَبيرسونَلعباراتَالمحورََ(َمعاملات4)جدولَ

معاملََالعبارة
معاملََالعبارةَالارتباط

معاملََالعبارةَالارتباط
معاملََالعبارةَالارتباط

معاملََالعبارةَالارتباط
َالارتباط

1َ66. 2َ0.79َ3َ0.77َ4َ0.79 5َ0.87َ
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6َ0.60َ7َ0.76َ8َ0.80 9ََ0.83َ10َ0.75َ
11َ0.75َ12 0.78َ13 0.80 14 0.64َ15َ0.77َ
16 0.84َ17 0.89َ َ َََ

معاملَالارتباط:َ َ(0.39=َ)(0.05َ)َوعندَمستوى0.52َ=َ(0.01َعندَمستوىَ)عمماًَ
 الدرجة مع الاستبانة مف الأكؿ المحكر عبارات جميع ارتباط( ّْ) الجدكؿ مف يتضح

 بدرجة تتمتع المحكر عبارات أف يعني مما إحصائيا، كدالة مكجبة بارتباطات لممحكر الكمية
 .مرتفعة صدؽ

 كبيف كبعضيا البعض الاستبانة محاكر مف كؿ بيف المتبادلة الارتباطية العلبقات حساب -جَ
قاـ الباحث بحساب مدل الاتساؽ الداخمي بيف الدرجة الكمية للبستبانة،  الكمية الدرجة

 الآتي:كدرجة كؿ محكر مف محاكر الاستبانة كما ىي مكضحة بالجدكؿ  للبستبانة
َ(32ن=)َََالاستبانةَبالدرجةَالكميةَللاستبانةَوريارتباطَبيرسونَلمحمعاملاتََ(5جدولَ)

 معاملَالارتباط المحاور م
 0.87 المحورَالأولَ:َالعنصرَالخمقيَفيَأثناءَالتعاملَمعَالتقنية 1
 0.88 مَوالتواصلالتكنولوجي،َأوَالمعرفي،َأوَالتعمََّالمحورَالثانيَ:َالعنصر 2
 0.82 الحمايةالمحورَالثالثَ:3ََ

 0.85َالكمى

مع الدرجة الكمية للبستبانة بارتباطات  ارتباط المحاكر( ٓالسابؽ )كيتضح مف الجدكؿ 
  .( الاستبانة تتمتع بدرجة صدؽ مرتفعةَُ.َمكجبة كدالة إحصائيا عند مستكل )

ٌـ تطبيقيا عمى عدد ) الاستبانةلقياس ثبات ثباتَأداةَالدراسة:َ - مف ( طالبنا كطالبة ِّت
ٌـ استخداـ ميعامؿ "ألفا ك ، طلبب كطالبات كمية التربية بسكىاج مف خارج عينة البحث ت

معامؿ ثبات مرتفع يمكف  ك(، كىَٗ.َبمغ معامؿ الثبات العاـ للبستبانة )ك كركنباخ"، 
 الكثكؽ بو.

َأداةَالبحثَالميدانية:تطبيقَ
ة بعدة طيرؽ منيا اعتمد الباحث في تطبيؽ الاستبانة بإرساؿ أك تسميـ الاستبانَ

الاتصاؿ المباشر، أك عبر البريد الإلكتركني، أك عبر الكاتس أب بأفراد العينة، كىي طريقة 
تيساعد الباحث في شرح الغرض مف الاستبانة كمىغزاىا كالإجابة عف الأسئمة كالاستفسارات 

 التي ييبدييا أفراد العينة في أثناء عممية التطبيؽ.
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 ـ كت البحثلتحقيؽ أىداؼ ك   ـ  حميؿ البيانات التي ت استخداـ الأساليب  جمعيا، ت
َ التالية:ا لمخطكات فقن ناسبة، كذلؾ كً الإحصائية المي 

حساب تكرارات استجابة أفراد العينة عمى الاستبانة لكؿ عبارة تحت كؿ بديؿ مف بدائؿ  -
 (.بشدةمكافؽ بشدة، مكافؽ، مكافؽ إلى حد ما، غير مكافؽ، غير  مكافؽ)كىي الإجابة 

( َٖ.ُ-ََ.ُ)التالي: إعطاء مكازيف رتب لكؿ بديؿ مف بدائؿ الاستجابة عمى النحك  -
( مرتفع َِ.ْ-ُْ.ّ( متكسط )َْ.ّ-ُٔ.ِ( ضعيؼ )َٔ.ِ-ُٖ.ُضعيؼ جدنا )

 ( مرتفع جدنا.ََ.ٓ-ُِ.ْ)
عمى  العينة؛ لمعرفة مدل ارتفاع أك انخفاض آراء أفراد Meanالمتكسطات الحسابية  -

بانة، كلكؿ محكر مف أجؿ ترتيب العبارات مف حيث درجة الاستجابة عبارات الاست
 حسب أعمى متكسط حسابي.

؛ لمعرفة مدل انحراؼ استجابات أفراد الدراسة "Standard Deviation"الانحراؼ المعيارم  -
رات الدراسة، كلكؿ محكر مف المحاكر عف متكسطيا تغيٌ لكؿ عبارة مف عبارات مي 

 الحسابي. 
طلبب مستكل معرفة كذلؾ للئجابة عف السؤاؿ الثالث الذم ينص  عمى: "ما نتائجَالبحث:َ

في ضكء تحديات الثكرة  المكاطنة الرقميةقيـ بعاد أب كمية التربية بسكىاج
 الصناعية الرابعة؟"

 ـ استخراج الميتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية  للئجابة عف السؤاؿ الثالث ت
 ت عينة الدراسة، كذلؾ عمى النحك التالي:لاستجابا

البيعد الأكؿ مف أبعاد المكاطنة الرقمية: الًإتاحة الرقمية لدل طلبب كمية التربية جامعة  -
 سكىاج، كالدرجة الكمية، ككانت نتائجو كالتالي:  

َ(َالبعدَالأول:َ"الإتاحةَالرقميةَلدىَطلابَكميةَالتربيةَجامعةَسوهاج"6جدولَ)

المتوسطَ العبارات م
 الحسابي

الانحرافَ
 المعياري

مستوىَ
َالاستجابة

ترتيبَ
 العبارة

 ُ مرتفع ِٖ.َ ٕٓ.ّ أيدرؾ أىمية التكاصؿ الرقمي في دراستي بكمية التربية 1

أتكاصؿ مع زملبئي الطلبب كالطالبات بالجامعة عبر كسائؿ الاتصاؿ كالتكاصؿ  2
 الرقمية

 ِ متكسط ِٖ.ُ ّٕ.ّ

ز كمية  3  ٔ ضعيؼ ُٖ.ُ ُٔ.ِ التربية قيدراتي التقنية مف أجؿ إتاحة الفرصة لمجميع لمكصكؿ لمعالـ الرقميتيعز 

 ْ متكسط ُٗ.َ ُٓ.ّ الرقمية المجتمعات في المعرفة مشاركة عمى التربية كمية مقررات تيساعدني 4
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المتوسطَ العبارات م
 الحسابي

الانحرافَ
 المعياري

مستوىَ
َالاستجابة

ترتيبَ
 العبارة

 ٓ ضعيؼ ُٔ.ُ ٓٓ.ِ المكثكقة الإلكتركنية المكاقع إلى الكصكؿ في زملبئي أيساعد 5

استخدـ كسائؿ الاتصاؿ كالتكاصؿ الرقمية في أثناء دراسة المقررات الدراسية المختمفة  6
 بكمية التربية

 ّ متكسط َ,ُٖ ِٗ.ّ

 3.15 لممحورتوسطَالعامَالمَ 

الإتاحة الر قمية " بيعد نحك الدارسة عينة أفراد بيف تىقارب كجكد السابؽ الجدكؿ يكضح
مستكل  كىك( ُٓ,ّ) الحسابي المتكسط بمغ حيث ؛"سكىاجلدل طلبب كمية التربية جامعة 

 :كالت الي النتائج جاءت كقد استجابة متكسط،
" أيدرؾ أىمية التكاصؿ الرقمي في دراستي بكمية التربية" عمى تنصٌ  التي( ُ) العبارة جاءت -

، كيعزك (ِٖ.َ)معيارم  كانحراؼ ،(ٕٓ.ّ) حسابي بميتكسط الأكلى المرتبة في
النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية التكاصؿ الرقمي في الباحث ىذه 

 الدراسة الجامعية.
أتكاصؿ مع زملبئي الطلبب كالطالبات بالجامعة عبر " عمى تنص   التي( ِ) العبارة جاءت -

 ،(ّٕ.ّ) حسابي بمتكسط الثانية المرتبة في ،"كسائؿ الاتصاؿ كالتكاصؿ الرقمية
، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى انتشار تطبيقات التكاصؿ (ِٖ.ُ)معيارم  كانحراؼ

الاجتماعي، مثؿ: تطبيؽ الماسنجر كتطبيؽ الكاتس أب كالتمجراـ كالإيمك، كغيرىا مف 
التطبيقات، كزيادة انتشارىا في الفترات الأخيرة كاتخاذىا بىديلبن لممكالمات الياتفية 

 الميتنك عة.
استخدـ كسائؿ الاتصاؿ كالتكاصؿ الرقمية في أثناء " عمى تنص التي( ٔ) العبارة جاءت -

 حسابي بمتكسط الثالثة المرتبة في ،"دراسة المقررات الدراسية المختمفة بكمية التربية
، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى تكظيؼ طلبب (ُٖ.َ)معيارم  كانحراؼ ،(ِٗ.ّ)

مكمات المختمفة في المقررات كميات التربية كسائؿ الاتصاؿ الاجتماعي في تبادؿ المع
 الدراسية.

 الإلكتركنية المكاقع إلى الكصكؿ في زملبئي أيساعد" عمى تنص   التي( ٓ) العبارة جاءت -
، (ُٗ.َ)معيارم  كانحراؼ ،(ُٓ.ّ) حسابي بمتكسط الرابعة المرتبة في ،"المكثكقة

مما ييشير إلى كجكد كعي لدل الطلبب خاصة فيما يتعم ؽ باستخداـ المكاقع الإلكتركنية 
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المكثكؽ فييا، خاصة بعد زيادة انتشار المكاقع المعرضة للبختراؽ مف قًبؿ اليكر 
 كانتشار برامج التجسس.

 عرفةالم مشاركة عمى التربية كمية ميقررات تيساعدني" عمى تنصٌ  التي( ْ) العبارة جاءت -
 كانحراؼ ،(ٓٓ.ِ) حسابي بمتكسط الخامسة المرتبة في ،"الرقمية المجتمعات في

، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى أف دكر كمية التربية في مساعدة (ُٔ.ُ)معيارم 
الطلبب في التشارؾ المعرفي في المجتمعات الرقمية يتـ مف خلبؿ بعض الجيكد 

 التدريس، كلا يت ـ كفؽ استراتيجية محددة.الفردية مف قبؿ بعض أعضاء ىيئة 
ز كمية التربية قدراتي التقنية مف أجؿ إًتاحة " عمى تنص   التي (ّ) العبارة جاءت - تيعز 

 ،(ُٔ.ِ) حسابي بمتكسط السادسة المرتبة في ،"الفرصة لمجميع لمكصكؿ لمعالـ الرقمي
التربية في تعزيز القدرات ، مما ييشير إلى مىحدكدية دكر كمية (ُٖ.ُ)معيارم  كانحراؼ

التقنية لطلببيا مف أجؿ إتاحة الفرصة لمجميع لمكصكؿ لمعالـ الرقمي، كيعزك الباحث 
ىذه النتيجة إلى مىحدكدية قدرات كمية التربية التكنكلكجية بالنسبة لعددو الطلبب الكبير 

 قمي.في الكمية؛ مما لا ييتيح الفرصة لمكثير مف الطلبب لمكصكؿ إلى العالـ الر 
لدل طلبب كمية التربية  جاءت استجابة المفحكصيف عمى البعد الثاني: القكانيف الرقمية -

 كالتالي: جامعة سكىاج
َ(َيوضحَالبعدَالثاني:َ"القوانينَالرقميةَلدىَطلابَكميةَالتربيةَجامعةَسوهاج"7)جدولَ

المتوسطَ العبارات م
 الحسابي

الانحرافَ
 المعياري

مستوىَ
 ترتيبَالَالاستجابة

 ِ مرتفع َٕ.ُ ِٔ.ّ لدل معرفة بقكانيف المجتمع الرقمي ُ
 ُ مرتفع ّْ.ُ ٖٕ.ّ ألتزـ بعدـ بنشر المحتكل الرقمي لمعرفتي بالقكانيف الرقمية ِ
 ّ مرتفع ِٗ.ُ ٗٓ.ّ ألتزـ الإجراءات القانكنية للئبلبغ عف الجرائـ الرقمية ّ
 ٔ متكسط ِٔ.ُ َّ.ّ كفؽ القكانيف الرقميةأتكاصؿ مع الآخريف عبر شبكات التكاصؿ الاجتماعي  ْ

أحرص عمى خصكصيات الآخريف في أثناء استخداـ تطبيقات الثكرة الصناعية  ٓ
 الرابعة

 ْ مرتفع ِٓ.ُ ٖٓ.ّ

أحافظ عمى ممتمكات الآخريف في أثناء استخداـ تطبيقات الثكرة الصناعية  ٔ
 ٓ مرتفع َٓ.ُ ْٔ.ّ الرابعة

 3.55َ لممحورالمتوسطَالعامَ

القكانيف الرقمية " بيعد نحك الدارسة عينة أفراد بيف تقارب كجكد السابؽ الجدكؿ يكضح
مستكل  كىك( ٓٓ,ّ) الحسابي المتكسط بمغ حيث ؛"لدل طلبب كمية التربية جامعة سكىاج

 :كالتالي النتائج جاءت كقد استجابة مرتفع،
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المحتكل الرقمي لمعرفتي بالقكانيف التزـ بعدـ بنشر " عمى تنصٌ  التي( ِ) العبارة جاءت -
، (ّْ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ٖٕ.ّ) حسابي بمتكسط الأكلى المرتبة في" الرقمية

كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية القكانيف الخاصة 
شر بالممكية الفكرية لممحتكل الرقمي؛ مما يرفع مف حرصيـ عمى الالتزاـ بعدـ ن

 المحتكل الرقمي الخاص بغيرىـ.
 المرتبة في ،"لدم  معرفة بقكانيف المجتمع الرقمي" عمى تنصٌ  التي( ُ) العبارة جاءت -

، كيىعزك الباحث ىذه (َٕ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ِٔ.ّ) حسابي بمتكسط الثانية
 الرقمي.النتيجة إلى ارتفاع كعيِّ أفراد عينة الدراسة بالقكانيف المينظ مة لممجتمع 

 ،"ألتزـ الإجراءات القانكنية للئبلبغ عف الجرائـ الرقمية" عمى تنص التي( ّ) العبارة جاءت -
، كيعزك الباحث (ِٗ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ٗٓ.ّ) حسابي بمتكسط الثالثة المرتبة في

ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية الأخذ بالإجراءات القانكنية 
 بالإبلبغ عف الجرائـ الرقمية. الخاصة

أحرص عمى خصكصيات الآخريف في أثناء استخداـ " عمى تنص   التي( ٓ) العبارة جاءت -
 ،(ٖٓ.ّ) حسابي بمتكسط الرابعة المرتبة في ،"تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة

، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى العادات كالتقاليد الخاصة (ِٓ.ُ)معيارم  كانحراؼ
 بالمجتمع المصرم التي تدعـ محافظة الأفراد عمى خصكصيات الآخريف.

أحافظ عمى ميمتمكات الآخريف في أثناء استخداـ " عمى تنصٌ  التي( ٔ) العبارة جاءت -
 ،(ْٔ.ّ) حسابي بمتكسط الخامسة المرتبة في ،"تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة

يجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة ، كيعزك الباحث ىذه النت(َٓ.ُ)معيارم  كانحراؼ
الدراسة بأىمية القكانيف الخاصة بالممكية الفكرية لممحتكل الرقمي؛ مما يرفع مف 

 حرصيـ عمى الالتزاـ بعدـ نشر المحتكل الرقمي الخاص بغيرىـ.
أتكاصؿ مع الآخريف عبر شبكات التكاصؿ الاجتماعي " عمى تنص   التي (ْ) العبارة جاءت -

معيارم  كانحراؼ ،(َّ.ّ) حسابي بمتكسط السادسة المرتبة في ،"الرقميةكًفؽ القكانيف 
، كتيشير ىذه النتيجة إلى التزاـ طلبب كمية التربية بسكىاج بالتكاصؿ عبر (ِٔ.ُ)

 شبكات التكاصؿ الاجتماعي كًفؽ القكانيف الرقمية المينظ مة لعممية التكاصؿ الإلكتركني.
لدل طلبب كمية التربية الرقمية  المياقة الثالث:لبعد جاءت استجابة المفحكصيف عمى ا -ّ

 كالتالي: جامعة سكىاج
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َ(َالبعدَالثالث:َ"المياقةَالرقميةَلدىَطلابَكميةَالتربيةَجامعةَسوهاج"7جدولَ)

المتوسطَ العبارات م
 الحسابي

الانحرافَ
 المعياري

مستوىَ
 ترتيبَالَالاستجابة

 ّ مرتفع ِٖ.ُ ِٓ.ّ مجتمع الثكرة الصناعية الرابعةأكاجو السمككيات غير المقبكلة في 1َ
 ِ مرتفع َٓ.ُ ٔٔ.ّ التزـ بالمعايير الرقمية لمسمكؾ كالإجراءات عند استخداـ التكنكلكجيا 2
 ُ مرتفع ْٔ.ُ ِٕ.ّ أيحدد سياسات الاستخداـ اللبئؽ لتطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة المختمفة 3
 ٓ متكسط ُِ.ُ ّٓ.ّ أثناء استخداـ تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعةاحتراـ آراء الآخريف في  4

احرص عمى عدـ تأجيج قضايا التعصب باستخداـ تطبيقات الثكرة  5
 ْ مرتفع ّٗ.ُ ُٓ.ّ الصناعية الرابعة

 ٔ ضعيؼ ُِ.ُ ٓٓ.ِ أشارؾ في حملبت مكاجية ظاىرة التنمر الإلكتركني بيف طلبب الجامعة 6
 3.38 لممحورالمتوسطَالعامَ

المياقة الرقمية " بيعد نحك الدارسة عينة أفراد بيف تقارب كجكد السابؽ الجدكؿ يكضح
مستكل  كىك( ّٖ,ّ) الحسابي المتكسط بمغ حيث ؛"لدل طلبب كمية التربية جامعة سكىاج

 :كالتالي النتائج جاءت كقد استجابة متكسط،
الاستخداـ اللبئؽ لتطبيقات الثكرة أيحدد سياسات " عمى تنصٌ  التي( ّ) العبارة جاءت -

 كانحراؼ ،(ِٕ.ّ) حسابي بمتكسط الأكلى المرتبة في" الصناعية الرابعة المختمفة
، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة (ْٔ.ُ)معيارم 

 بأىمية تحديد السياسات اللبئقة لاستخداـ تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة.
التزـ بالمعايير الرقمية لمسمكؾ كالإجراءات عند " عمى تنص التي( ِ) العبارة تجاء -

معيارم  كانحراؼ ،(ٔٔ.ّ) حسابي بمتكسط الثانية المرتبة في ،"استخداـ التكنكلكجيا
، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بالالتزاـ (َٓ.ُ)

 كالإجراءات عند استخداـ التكنكلكجيا.بالمعايير الرقمية لمسمكؾ 
أكاجو السمككيات غير المقبكلة في مجتمع الثكرة " عمى تنص التي( ُ) العبارة جاءت -

معيارم  كانحراؼ ،(ِٓ.ّ) حسابي بمتكسط الثالثة المرتبة في ،"الصناعية الرابعة
ة التي ، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى عادات كتقاليد الشعب المصرم الأصيم(ِٖ.ُ)

 تحرص عمى مكاجية السمككيات غير المقبكلة في مجتمع الثكرة الصناعية الرابعة.
احرص عمى عدـ تأجيج قضايا التعصب باستخداـ " عمى تنص   التي( ٓ) العبارة جاءت -

 ،(ُٓ.ّ) حسابي بمتكسط الرابعة المرتبة في ،"تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة
؛ مما ييشير إلى حرص طلبب كمية التربية بسكىاج عمى (ّٗ.ُ)معيارم  كانحراؼ
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تجن ب الدخكؿ في نقاشات عبر تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة فيما يتعمؽ بقضايا 
 التعصب بمختمؼ أنكاعو.

احتراـ آراء الآخريف في أثناء استخداـ تطبيقات الثكرة " عمى تنصٌ  التي( ْ) العبارة جاءت -
معيارم  كانحراؼ ،(ّٓ.ّ) حسابي بمتكسط الخامسة المرتبة في ،"الصناعية الرابعة

، كيىعزك الباحث ىذه النتيجة إلى تىمسٌؾ طلبب كمية التربية بالقيـ المصرية (ُِ.ُ)
 الأصيمة التي يتميز بيا المجتمع المصرم كمنيا قيـ احتراـ آراء الآخريف.

ىرة التنمر الإلكتركني أشارؾ في حملبت مكاجية ظا" عمى تنص   التي (ٔ) العبارة جاءت -
معيارم  كانحراؼ ،(ٓٓ.ِ) حسابي بمتكسط السادسة المرتبة في ،"بيف طلبب الجامعة

، مما ييشير إلى كجكد نكع مف المشاركة في حملبت مكاجية التنمر الإلكتركني (ُِ.ُ)
 مف قبؿ طلبب كمية التربية بسكىاج.

الاتصالات الرقمية لدل طلبب كمية  :الرابعجاءت استجابة المفحكصيف عمى البعد  -ّ
 كالتالي: التربية جامعة سكىاج

َ(َالبعدَالرابع:َ"الاتصالاتَالرقميةَلدىَطلابَكميةَالتربيةَجامعةَسوهاج"8جدولَ)

المتوسطَ العبارات م
 الحسابي

الانحرافَ
 المعياري

مستوىَ
 ترتيبالَالاستجابة

 ِ مرتفع َّ.ُ ْٓ.ّ المتزامف غير الاتصاؿ ككسائؿ المتزامف الاتصاؿ كسائؿ بيف أيميِّز 1

استخدـ مكاقع كتطبيقات التكاصؿ الإلكتركني في التكاصؿ مع أعضاء ىيئة  2
 ٔ متكسط ّٖ.َ ٗٗ.ِ التدريس

 ْ متكسط ِٗ.ُ ِٗ.ّ استخدـ البريد الإلكتركني لإرساؿ كاستقباؿ الرسائؿ الإلكتركنية 3

 التكاصؿ أدكات خلبؿ مف بالجامعة زملبئي مع المباشرة المحادثة استخدـ 4
 ّ مرتفع ْٗ.ُ ّْ.ّ الإلكتركني

 ٓ متكسط ُْ.ُ ُٖ.ّ استخدـ تطبيقات نقؿ الممفات المتنكعة بيف أجيزة الكمبيكتر 5
 ُ مرتفع ِْ.ُ ٔٔ.ّ استخدـ تطبيقات البرامج المجانية في التكاصؿ مع زملبئي مف طلبب الكمية 6

 3.35 لممحورالمتوسطَالعامَ

الاتصالات " بيعد نحك الدارسة عينة أفراد بيف تقارب كجكد السابؽ الجدكؿ يكضح
 كىك( ّٓ,ّ) الحسابي المتكسط بمغ حيث ؛"الرقمية لدل طلبب كمية التربية جامعة سكىاج

 :كالتالي النتائج جاءت كقد مستكل استجابة متكسط،
المجانية في التكاصؿ مع أستخدـ تطبيقات البرامج " عمى تنصٌ  التي (ٔ) العبارة جاءت -

 كانحراؼ ،(ٔٔ.ّ) حسابي بمتكسط الأكلى المرتبة في ،"زملبئي مف طلبب الكمية
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، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة (ِْ.ُ)معيارم 
 بأىمية استخداـ تطبيقات التكاصؿ الإلكتركنية المجانية في التكاصؿ مع الزملبء.

 الاتصاؿ ككسائؿ الميتزامف الاتصاؿ كسائؿ بيف أيميِّز" عمى تنصٌ  التي (ُ) العبارة جاءت -
معيارم  كانحراؼ ،(ْٓ.ّ) حسابي بمتكسط الثانية المرتبة في ،"المتزامف غير

، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية التميز (َّ.ُ)
 الاتصاؿ غير المتزامف.بيف كسائؿ الاتصاؿ المتزامف ككسائؿ 

 مف بالجامعة زملبئي مع المباشرة المحادثة أستخدـ" عمى تنصٌ  التي( ْ) العبارة جاءت -
 ،(ّْ.ّ) حسابي بمتكسط الثالثة المرتبة في ،"الإلكتركني التكاصؿ أدكات خلبؿ

؛ مما ييشير إلى كثرة تكظيؼ عينة الدراسة لممحادثات (ْٗ.ُ)معيارم  كانحراؼ
 الزملبء بالجامعة مف خلبؿ الأدكات الميتنك عة لمتكاصؿ الإلكتركني.المباشرة مع 

أستخدـ البريد الإلكتركني لإرساؿ كاستقباؿ الرسائؿ " عمى تنص   التي( ّ) العبارة جاءت -
، (ِٗ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ِٗ.ّ) حسابي بمتكسط الرابعة المرتبة في ،"الإلكتركنية

فاع كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية تكظيؼ البريد كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى ارت
 الإلكتركني في عممية الاتصاؿ داخؿ البيئة الجامعية.

أستخدـ تطبيقات نقؿ الممفات المتنك عة بيف أجيزة " عمى تنصٌ  التي( ٓ) العبارة جاءت -
؛ (ُْ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ُٖ.ّ) حسابي بمتكسط الخامسة المرتبة في ،"الكمبيكتر

ييشير إلى تكظيؼ أفراد عينة الدراسة لبعض تطبيقات نقؿ الممفات الميتنك عة بيف مما 
 أجيزة الكمبيكتر في الدراسة الجامعية.

أستخدـ مكاقع كتطبيقات التكاصؿ الإلكتركني في " عمى تنص   التي (ِ) العبارة جاءت -
 ،(ٗٗ.ِ) حسابي السادسة بميتكسط المرتبة في ،"التكاصؿ مع أعضاء ىيئة التدريس

؛ مما ييشير إلى تكظيؼ عينة الدراسة في بعض الأحياف (ّٖ.َ)معيارم  كانحراؼ
لبعض مكاقع التكاصؿ الإلكتركني في التكاصؿ مع أعصاء ىيئة التدريس بكمية التربية 

 بسكىاج.
التجارة الرقمية لدل طلبب كمية التربية  الخامس:جاءت استجابة المفحكصيف عمى البعد  -ّ

 كالتالي: جامعة سكىاج
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َ(َالبعدَالخامس:َ"التجارةَالرقميةَلدىَطلابَكميةَالتربيةَجامعةَسوهاج"9جدولَ)

المتوسطَ العبارات م
 الحسابي

الانحرافَ
 المعياري

مستوىَ
 ترتيبَالَالاستجابة

 ٔ متكسط َٕ.َ َِ.ّ أتعامؿ تجارينا مع المكاقع التجارية المعركفة 1

الإلكتركنية كآلية بديمة عف التطبيقات  أفضؿ التعامؿ مع تطبيقات التجارة 2
 ِ مرتفع ِْ.ُ ٕٔ.ّ الإلكتركنية

 ّ مرتفع ّٓ.ُ ْٔ.ّ أفضؿ التجارة الإلكتركنية في شراء سمع غير متكفرة بالأسكاؽ 3
 ُ مرتفع ّٓ.ُ ِٖ.ّ تمنحني التجارة الإلكتركنية خيارات أفضؿ 4
 ٓ مرتفع ُّ.ُ ٕٓ.ّ التجارة الإلكتركنية أسعارىا معقكلو كمقبكلة  5
 ْ مرتفع ِٕ.ُ ِٔ.ّ تعرضت لمغش أثناء التسكؽ عبر الإنترنت 6

 3.60 لممحورالمتوسطَالعامَ

التجارة الرقمية " بعد نحك الدارسة عينة أفراد بيف تقارب كجكد السابؽ الجدكؿ يكضح
 مستكل كىك( َٔ,ّ) الحسابي المتكسط بمغ حيث ؛"لدل طلبب كمية التربية جامعة سكىاج

 :كالتالي النتائج جاءت كقد استجابة مرتفع،
 المرتبة في" تمنحني التجارة الإلكتركنية خيارات أفضؿ" عمى تنصٌ  التي( ْ) العبارة جاءت -

، كيعزك الباحث ىذه (ّٓ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ِٖ.ّ) حسابي بمتكسط الأكلى
عممية التجارة  النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بالخيارات التي تتيحيا

 الإلكتركنية.
أفضؿ التعامؿ مع تطبيقات التجارة الإلكتركنية كآلية " عمى تنصٌ  التي( ِ) العبارة جاءت -

 ،(ٕٔ.ّ) حسابي بمتكسط الثانية المرتبة في ،"بديمة عف التطبيقات الإلكتركنية
التطبيقات ، مما ييشير إلى تفضيؿ عينة الدراسة لمتعامؿ مع (ِْ.ُ)معيارم  كانحراؼ

 الخاصة بالتجارة الإلكتركنية في بعض المعاملبت التجارية.
أفضؿ التجارة الإلكتركنية في شراء سمع غير متكفرة " عمى تنصٌ  التي( ّ) العبارة جاءت -

، (ِْ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ْٔ.ّ) حسابي بمتكسط الثالثة المرتبة في ،"بالأسكاؽ
مكاقع التجارة الإلكتركنية قد تتيح سمعنا مف كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى أف بعض 

 خارج السكؽ المصرم كيتـ شحنيا إلى العملبء عبر طرؽ الشحف المختمفة.
 في ،"تعر ضت لمغش في أثناء التسكؽ عبر الإنترنت" عمى تنص   التي( ٔ) العبارة جاءت -

ييشير إلى ، مما (ِٕ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ِٔ.ّ) حسابي بمتكسط الرابعة المرتبة
 كجكد نكع مف المعاملبت التجارية غير السكية في بعض العمميات التجارية الإلكتركنية.
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 في ،"التجارة الإلكتركنية أسعارىا معقكلة كمقبكلة" عمى تنص التي( ٓ) العبارة جاءت -
، مما يشير إلى (ُّ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ٕٓ.ّ) حسابي بمتكسط الخامسة المرتبة

لكتركنية تتمي ز بالمعقكلية في الأسعار، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى أف أف التجارة الإ
المتاجر الإلكتركنية لا تدفع ضرائب أك إيجارات؛ مما يجعؿ أسعارىا أقؿ مف المحلبت 

 التجارية.
 في ،"أتعامؿ تجارينا مع المكاقع التجارية المعركفة" عمى تنص   التي (ُ) العبارة جاءت -

، كيعزك الباحث (َٕ.َ)مًعيارم  كانحراؼ ،(َِ.ّ) حسابي بمتكسط السادسة المرتبة
ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية التعامؿ مع مكاقع تجارية 

 معركفة لمجميع.
محك الأمية الرقمية لدل طلبب كمية  السادس:جاءت استجابة المفحكصيف عمى البعد  -

 الي:كالت التربية جامعة سكىاج
َ(َالبعدَالسادس:َ"محوَالأميةَالرقميةَلدىَطلابَكميةَالتربيةَجامعةَسوهاج"10جدولَ)

المتوسطَ العباراتَم
 الحسابي

الانحرافَ
 المعياري

مستوىَ
 ترتيبَالَالاستجابة

أستخدـ التطبيقات المتاحة عبر بنؾ المعرفة في أثناء دراستي  1
 ِ مرتفع ُّ.ُ ْٖ.ّ الجامعية

بيانات بالمكاقع التعميمية الإلكتركنية التي تقيدني في امتمؾ قاعدة  2
 ُ مرتفع ِّ.ُ ٓٔ.ّ دراستي التعميمية

استخدـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي كغيرىا مف أدكات الجيؿ الثاني  3
 ّ مرتفع ِٖ.ُ ْٓ.ّ لمكيب في دراستي الجامعية

 ٓ متكسط َْ.ُ ِْ.ّ في دراستي الجامعية  ةاستخدـ برامج التخزيف السحابي 4
 ٔ ضعيؼ ُٖ.ُ ِِ.ِ استخدـ العركض التفاعمية عبر الإنترنت في دراستي الجامعية 5
 ْ مرتفع َٔ.ُ ْْ.ّ أشارؾ في المنصات التعميمية عبر الإنترنت 6

 3.25 لممحورالمتوسطَالعامَ

محك الأمية " بعد نحك الدارسة عينة أفراد بيف تقارب كجكد السابؽ الجدكؿ يكضح
 كىك( ِٓ,ّ) الحسابي المتكسط بمغ حيث ؛"لدل طلبب كمية التربية جامعة سكىاجالرقمية 

 :كالتالي النتائج جاءت كقد مستكل استجابة متكسط،
أمتمؾ قاعدة بيانات بالمكاقع التعميمية الإلكتركنية التي " عمى تنصٌ  التي (ِ) العبارة جاءت -

 كانحراؼ ،(ٓٔ.ّ) حسابي بمتكسط الأكلى المرتبة في" تفيدني في دراستي التعميمية
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؛ مما ييشير إلى امتلبؾ طلبب كمية التربية لقكاعد بيانات ميتكاممة (ِّ.ُ)معيارم 
 بالمكاقع التعميمية الإلكتركنية التي قد تفيده في دراسة المقررات المختمفة.

ثناء أستخدـ التطبيقات المتاحة عبر بنؾ المعرفة في أ" عمى تنصٌ  التي( ُ) العبارة جاءت -
معيارم  كانحراؼ ،(ْٖ.ّ) حسابي بمتكسط الثانية المرتبة في ،"دراستي الجامعية

الباحث ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية ، كيعزك (ُّ.ُ)
استخداـ التطبيقات الميتاحة عبر بنؾ المعرفة في أثناء دراسة المقررات التعميمية 

 المختمفة.
أستخدـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي كغيرىا مف " عمى تنصٌ  التي( ّ) العبارة جاءت -

 حسابي بمتكسط الثالثة المرتبة في ،"أدكات الجيؿ الثاني لمكيب في دراستي الجامعية
، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد (ِٖ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ْٓ.ّ)

الاجتماعي في العممية التعميمية في عينة الدراسة بأىمية استخداـ شبكات التكاصؿ 
 الجامعة.

 في ،"أشارؾ في المنصات التعميمية عبر الإنترنت" عمى تنص   التي( ٔ) العبارة جاءت -
، كيعزك الباحث (َٔ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ْْ.ّ) حسابي بمتكسط الرابعة المرتبة

في منصات التعمـ ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية المشاركة 
 الإلكتركنية.

في دراستي  ةأستخدـ برامج التخزيف السحابي" عمى تنص التي( ْ) العبارة جاءت -
، (َْ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ِْ.ّ) حسابي بمتكسط الخامسة المرتبة في ،"الجامعية

كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية استخداـ برامج الحكسبة 
 السحابية في تخزيف الممفات المتعمقة بالمقررات الدراسية.

أستخدـ العركض التفاعمية عبر الإنترنت في دراستي " عمى تنص   التي (ٓ) العبارة جاءت -
، (ُٖ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ِِ.ِ) حسابي بمتكسط السادسة المرتبة في ،"الجامعية

التفاعمية عبر شبكة الإنترنت مما يشير إلى استخداـ نسبي مف قبؿ الطلبب لمعركض 
 في الدراسة الجامعية.

الصحة كالسلبمة الرقمية لدل طلبب كمية  السابع:عد جاءت استجابة المفحكصيف عمى البي  -
 كالتالي: التربية جامعة سكىاج
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َ(َالبعدَالسابع:َ"الصحةَوالسلامةَالرقميةَلدىَطلابَكميةَالتربيةَجامعةَسوهاج"11)جدولَ

المتوسطَ العبارات م
 الحسابي

الانحرافَ
 المعياري

مستوىَ
 ترتيبَالَالاستجابة

 ٔ ضعيؼ ُُ.ُ ّٕ.ِ لدل معرفة بالمشكلبت النفسية المترتبة عمى خطكرة إدماف الإنترنت 1
 ِ متكسط ُٖ.ُ ٖٖ.ِ لدل معرفة بالتأثيرات السمبية لكثرة استخداـ جياز الكمبيكتر 2

المتكاصؿ باستخداـ تطبيقات الثكرة احصؿ عمى فترات راحة أثناء العمؿ  3
 ْ متكسط ْْ.ُ ٕٓ.ِ الصناعية الرابعة

أقكـ ببعض التمرينات الجسدية الصحية أثناء العمؿ المتكاصؿ باستخداـ  4
 ٓ ضعيؼ ّْ.ُ ِٓ.ِ التكنكلكجيا 

تطبيقات الثكرة  استخداـ في أثناء جيدة الغرفة إضاءة تككف أف احرص 5
 ّ متكسط ّٓ.ُ ٖٓ.ِ الصناعية الرابعة

 ُ مرتفع َٔ.ُ ْْ.ّ أحافظ عمي مسافة مناسبة بيني كبيف شاشة الكمبيكتر 6
 2.80 لممحورالمتوسطَالعامَ

الصحة كالسلبمة " بيعد نحك الدارسة عينة أفراد بيف تىقارب كجكد السابؽ الجدكؿ ييكضح
 كىك (َٖ,ِ) الحسابي المتكسط بمغ حيث ؛"الرقمية لدل طلبب كمية التربية جامعة سكىاج

 :كالتالي النتائج جاءت كقد مستكل استجابة متكسط،
" أحافظ عمى مسافة مناسبة بيني كبيف شاشة الكمبيكتر" عمى تنصٌ  التي( ٔ) العبارة جاءت -

، كيعزك (َٔ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ْْ.ّ) حسابي بمتكسط الأكلى المرتبة في
عينة الدراسة بأىمية الإجراءات الآمنة في الباحث ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد 

 أثناء جياز الحاسكب.
لدل معرفة بالتأثيرات السمبية لكثرة استخداـ جياز " عمى تنص التي( ِ) العبارة جاءت -

، (ُٖ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ٖٖ.ِ) حسابي بمتكسط الثانية المرتبة في ،"الكمبيكتر
راد عينة الدراسة بأىمية التأثيرات السمبية كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أف

 لكثرة استخداـ الحاسكب.
 في أثناء جيدة الغرفة إضاءة تككف أف احرص" عمى تنص التي( ٓ) العبارة جاءت -

 حسابي بمتكسط الثالثة المرتبة في ،"تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة استخداـ
ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد ، كيعزك الباحث (ّٓ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ٖٓ.ِ)

 عينة الدراسة بأىمية الإجراءات الآمنة في أثناء جياز الحاسكب.
أحصؿ عمى فترات راحة أثناء العمؿ المتكاصؿ " عمى تنص   التي( ّ) العبارة جاءت -

 حسابي بمتكسط الرابعة المرتبة في ،"باستخداـ تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة
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، كتيشير ىذه النتيجة إلى أف طلبب كمية التربية (ْْ.ُ)معيارم  ؼكانحرا ،(ٕٓ.ِ)
بسكىاج يحصمكف في بعض الأحياف عمى فترات راحة في أثناء العمؿ المتكاصؿ 

 باستخداـ تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة.
أقكـ ببعض التمرينات الجسدية الصحية أثناء العمؿ " عمى تنص التي( ْ) العبارة جاءت -

 ،(ِٓ.ِ) حسابي الخامسة بمتكسط المرتبة في ،"المتكاصؿ باستخداـ التكنكلكجيا
، مما ييشير إلى مىحدكدية ميمارسة الطلبب لبعض التمرينات (ّْ.ُ)معيارم  كانحراؼ

 الجسدية الصحة في أثناء العمؿ المتكاصؿ باستخداـ التكنكلكجيا.
مشكلبت النفسية المترتبة عمى خطكرة لدم  معرفة بال" عمى تنص   التي (ُ) العبارة جاءت -

معيارم  كانحراؼ ،(ّٕ.ِ) حسابي بمتكسط السادسة المرتبة في ،"إدماف الإنترنت
، مما يشير إلى قمة معرفة الطلبب بالمشكلبت النفسية المترتبة عمى خطكرة (ُُ.ُ)

 إدماف الإنترنت.
طلبب كمية التربية الأمف الرقمي لدل  الثامف:عد جاءت استجابة المفحكصيف عمى البي  -

 كالتالي: جامعة سكىاج
َ(َالبعدَالثامن:َ"الأمنَالرقميَلدىَطلابَكميةَالتربيةَجامعةَسوهاج"12)جدولَ

المتوسطَ العبارات م
 الحسابي

الانحرافَ
 المعياري

مستوىَ
 ترتيبَالَالاستجابة

 ٓ ضعيؼ ُُ.ُ ّٕ.ِ أحرص عمى استخداـ برامج الحماية مف الفيركسات 1
 ُ متكسط ُٖ.ُ ٖٖ.ِ ميزة حجب المكاقع غير المرغكب فييااستخدـ  2

أقرأ التعميمات كالسياسات المكضكعة لمبرامج قبؿ  3
 ّ متكسط ْْ.ُ ٕٓ.ِ تثبيتيا

 ْ ضعيؼ ّْ.ُ ِٓ.ِ استخدـ كممات مركر جيدة يصعب اختراقيا 4
 ِ متكسط ّٓ.ُ ٖٓ.ِ أقكـ بعمؿ نسخ احتياطية لمبيانات 5
 ٔ ضعيؼ ِْ.ُ ْٓ.ِ البريد الإلكتركني قبؿ فتحياافحص مرفقات  6

 2.65 لممحورالمتوسطَالعامَ

الإتاحة الرقمية " بيعد نحك الدارسة عينة أفراد بيف تقارب كجكد السابؽ الجدكؿ يكضح
مستكل  (، كىكٓٔ,ِ) الحسابي المتكسط بمغ حيث ؛"لدل طلبب كمية التربية جامعة سكىاج

 :كالتالي النتائج جاءت كقد استجابة متكسط،
 في" استخدـ ميزة حجب المكاقع غير المرغكب فييا" عمى تنصٌ  التي( ِ) العبارة جاءت -

، كيعزك الباحث (ُٖ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ٖٖ.ِ) حسابي بمتكسط الأكلى المرتبة
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ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية تأميف أنفسيـ في أثناء استخداـ 
الثكرة الصناعية الرابعة، كحماية حساباتيـ عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  تطبيقات

 مف برامج التجسس كالاختراؽ.
 الثانية المرتبة في ،"أقكـ بعمؿ نسخ احتياطية لمبيانات" عمى تنص التي( ٓ) العبارة جاءت -

، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى (ّٓ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ٖٓ.ِ) حسابي بمتكسط
 ص بعض الطلبب عمى إنشاء نسخ احتياطية لمبيانات الخاصة بيـ.حر 

أقرأ التعميمات كالسياسات المكضكعة لمبرامج قبؿ " عمى تنص التي( ّ) العبارة جاءت -
، (ْْ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ٕٓ.ِ) حسابي بمتكسط الثالثة المرتبة في ،"تثبيتيا

عينة الدراسة بأىمية التعميمات كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى كجكد كعي لدل أفراد 
كالسياسات الخاصة بالتطبيقات التي يستخدمكنيا قبؿ البدء بتثبيتيا عمى أجيزتيـ 

 الشخصية كتميفكناتيـ المحمكلة.
 في ،"استخدـ كممات مركر جيدة يصعب اختراقيا" عمى تنص   التي( ْ) العبارة جاءت -

، كيعزك الباحث (ّْ.ُ)عيارم م كانحراؼ ،(ِٓ.ِ) حسابي بمتكسط الرابعة المرتبة
ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية تأميف أنفسيـ في أثناء استخداـ 
تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة، كحماية حساباتيـ عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي 

 مف برامج التجسس كالاختراؽ.
 ،"استخداـ برامج الحماية مف الفيركساتأحرص عمى " عمى تنص التي( ُ) العبارة جاءت -

، مما ييشير (ُُ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ّٕ.ِ) حسابي بمتكسط الخامسة المرتبة في
إلى كجكد نكع مف الحرص لدل طلبب كمية التربية بسكىاج عمى استخداـ برامج 

 الحماية مف الفيركسات.
 في ،"لكتركني قبؿ فتحياافحص ميرفقات البريد الإ" عمى تنص   ( التئ) العبارة جاءت -

؛ مما ييشير إلى (ِْ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ْٓ.ِ) حسابي بمتكسط السادسة المرتبة
مىحدكدية حرص طلبب كمية التربية بسكىاج عمى فحص مرفقات البريد الإلكتركني قبؿ 

 فتحيا.
طلبب الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية لدل  التاسع:عد جاءت استجابة المفحكصيف عمى البي  -

 كالتالي: كمية التربية جامعة سكىاج
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َ(َالب عدَالتاسعَ"الحقوقَوالمسؤولياتَالرقميةَلدىَطلابَكميةَالتربيةَجامعةَسوهاج"13جدولَ)

المتوسطَ العبارات م
 الحسابي

الانحرافَ
 المعياري

مستوىَ
 ترتيبالَالاستجابة

أكظ ؼ التكنكلكجيا الرقمية في خدمة كمية التربية كالمجتمع 1َ
 ِ مرتفع ْٔ.ُ ْٔ.ّ المحيط بي

 تأجتنب الإساءة للآخريف في أثناء استخداـ التطبيقا 2
 ُ مرتفع ْٖ.ُ ْٕ.ّ التكنكلكجية.

 ْ متكسط ُِ.ُ َُ.َّأحافظ عمى قانكف الممكية الفكرية كسياسة حقكؽ النشر. 3
 ٔ ضعيؼ جدا ُْ.ُ ٗٔ.َُأشارؾ زملبئي في إثراء المحتكل الرقمي اليادؼ. 4
 ّ متكسط َٓ.ُ ُٕ.ّ أستخدـ تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة كفقنا لمقكانيف المصرية.  5

 3.09َ لممحورالمتوسطَالعامَ

الحقكؽ " بيعد نحك الدارسة عينة أفراد بيف تقارب كجكد السابؽ الجدكؿ يكضح
 الحسابي المتكسط بمغ حيث ؛"كالمسؤكليات الرقمية لدل طلبب كمية التربية جامعة سكىاج

 :كالتالي النتائج جاءت كقد مستكل استجابة متكسط، كىك( َٗ,ّ)
 تأجتنب الإساءة للآخريف في أثناء استخداـ التطبيقا" عمى تنصٌ  التي( ِ) العبارة جاءت -

، (ْٖ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(َٗ.ّ) حسابي بمتكسط الأكلى المرتبة في" التكنكلكجية
ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية المسؤكلية الخمقية كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى 

 في أثناء التكاصؿ إلكتركنينا.
أكظؼ التكنكلكجيا الرقمية في خدمة كمية التربية " عمى تنص التي( ُ) العبارة جاءت -

معيارم  كانحراؼ ،(ْٔ.ّ) حسابي بمتكسط الثانية المرتبة في ،"كالمجتمع المحيط بي
ث ىذه النتيجة إلى ارتفاع كعي أفراد عينة الدراسة بأىمية دكرىـ ، كيعزك الباح(ْٔ.ُ)

 في خدمة المجتمع المحيط بيـ.
أىستخدـ تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة كًفقنا لمقكانيف " عمى تنصٌ  التي( ٓ) العبارة جاءت -

، (َٓ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ُٕ.ّ) حسابي بمتكسط الثالثة المرتبة في ،"المصرية
الباحث ىذه النتيجة إلى حرص طلبب كميات التربية عمى استخداـ تطبيقات كيعزك 

 الثكرة الصناعية الرابعة كًفؽ القكانيف المينظ مة لاستخداـ التطبيقات التكنكلكجية.
أحافظ عمى قانكف الممكية الفكرية كسياسة حقكؽ " عمى تنص   التي( ّ) العبارة جاءت -

؛ مما (ُِ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(َُ.ّ) حسابي بمتكسط الرابعة المرتبة في ،"النشر
ييشير إلى حًفاظ بعض الطلبب بكمية التربية بسكىاج عمى قانكف الممكية الفكرية 
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كسياسة النشر، كيعزك الباحث ىذه النتيجة إلى أف بعض التطبيقات قد تككف غالية 
الأمر الذم قد  الثمف؛ مما يجعؿ الطلبب يستخدمكف النسخ المقمدة مف ىذه البرامج

 يتعارض مع قانكف الممكية الفكرية كسياسة النشر.
 في ،"أيشارؾ زملبئي في إثراء المحتكل الرقمي اليادؼ" عمى تنص التي( ْ) العبارة جاءت -

، كيعزك الباحث (ُْ.ُ)معيارم  كانحراؼ ،(ٗٔ.ُ) حسابي بمتكسط الخامسة المرتبة
الدراسية، كصعكبة اختيار الطلبب لممحتكل الرقمي ىذه النتيجة إلى أف كثرة المقررات 

 اليادؼ الذم يمكف المشاركة بو في تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة.
كميةَالتربيةَجامعةَسوهاجَلدىَطلابَالمواطنةَالرقميةَقيمَلتعزيزَالتصورَالمقترحَ

َفيَضوءَتحدياتَالثورةَالصناعيةَالرابعة
َأولًا:َفمسفةَالتصورَالمقترح:

تحديات الثكرة الصناعية في التربية الكطنية في ضكء  كميات التربيةيعتبر تفعيؿ دكر  -
بعدنا مف أبعاد التربية الكقائية التي تيتـ بإنشاء جدار عازؿ كحصف قكم ضد  الرابعة

عمى المجتمع  لمثكرة الصناعية الرابعةتأثيرات العكلمة الثقافية كضد الانعكاسات السمبية 
 .المصرمتمع كالفرد في المج

في مرحمة التعميـ الجامعي؛  كميات التربيةتفعيؿ الدكر القيمي لممؤسسات التربكية كخاصة  -
مف مختمؼ الأبعاد  شخصية الطالب المعمـلما ليذه المرحمة مف أىمية في تككيف 

 الكجدانية كالانفعالية كالمعرفية كالجسمانية كالمعرفية كالثقافية كالاجتماعية.
الثكرة الصناعية مف خلبؿ تفعيؿ تطبيقات  لكمية التربيةتطكير الأداء المؤسسي كالأكاديمي  -

مع ىذه  الطالب المعمـفي العممية التعميمية، كتككيف بعد تربكم في تعامؿ  الرابعة
مف سمبياتيا عف طريؽ تككيف تربية  الطالب المعمـالتقنيات كتكظيؼ إيجابياتيا كتحذير 

 .يونقدية قكية لد
 قترح:مرتكزاتَالتصورَالمَ ثانيًا:َ

أف مستكل معرفة طلبب كمية التربية بسكىاج بأبعاد نتائج الدراسة الميدانية التي تشير إلى  -
المكاطنة الرقمية في ضكء تحديات الثكرة الصناعية الرابعة كاف متكسطنا في أغمب 

 الأبعاد.
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مية لدل الطالب المعمـ، ككثرة المكاطنة الرقنتائج الدراسية النظرية التي أكدت أىمية  -
الدراسات التي تناكلت أبعاد المكاطنة الرقمية مما يؤكد أىمية معرفة الطالب المعمـ بيذه 

 .الأبعاد
تعدد التأثيرات السمبية الناتجة عف تكظيؼ كاستخداـ نتائج الدراسة النظرية التي أكدت  -

كفي مختمؼ المكاقؼ الحياتية  تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة في العممية التعميمية،
 .لدل الطالب المعمـ

و مقصكد مف مؤسسات دكف تكجُّ  الطالب المعمـالمكاطىنة الرقمي ة لدل  تنميةف الصعكبة م -
 ؛ف التكجيو كالإرشاد السميـ لكيفية استخداـ التقنيات الرقمي ةيتضم  كميات التربية 

التخطيط الجيد ضركرة لابد منيا لمتغمب عمى العقبات التي تكاجو تطكير الدكر القيمي  عدٌ يي 
 .لكمية التربية بجامعة سكىاج

، ليامف خلبؿ تفعيؿ أدكار جديدة مستحدثة أداء كمية التربية في جامعة سكىاج تطكير  يتـ -
 ية التعميمية،يحمؿ بيف طياتو العديد مف الآليات التي تعكد بالنفع عمى مخرجات العمم

 كأيضان عمى المجتمع بمختمؼ طكائفو.
َ:َأهدافَالتصورَالمقترح:لثاًثا
في تنمية العنصر التكنكلكجي أك المعرفي أك التعمـ  كمية التربية بجامعة سكىاجتفعيؿ دكر  -

 .كالتكاصؿ مف المكاطىنة الرقمي ة
في تنمية العنصر الاجتماعي أك حماية نفسؾ  كمية التربية بجامعة سكىاجتفعيؿ دكر  -

 .كالآخريف مف المكاطىنة الرقمي ة
مقي أك العنصر السمككي مف في تنمية العنصر الخي  كمية التربية بجامعة سكىاجتفعيؿ دكر   -

 المكاطىنة الرقمي ة.
َلتعزيزرابعًاَ َالمقترح ر َالتصو  َتنفيذ َإجراءات َأهم ََقيمَ: َالرقمية َالمواطنة َطلاب كميةَلدى

َ:فيَضوءَتحدياتَالثورةَالصناعيةَالرابعةالتربيةَجامعةَسوهاجَ
َ ََإجراءات-أ َالتقنيةتنمية َمع َالتعامل َأثناء َفي مقية َالخ  َالتربيةََالأ بعاد َكمية َطلاب لدى

َبسوهاج:
ضٍع برامج لتكعية الطالب المعمـ بأىمية التكاصؿ الرقمي، كتكظيؼ تطبيقات الثكرة  - كى

 الرابعة في دراسة المقررات الدراسية المختمفة في كمية التربية بسكىاج.الصناعية 
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محاكلة تزكيد عدد الأجيزة الإلكتركنية داخؿ كمية التربية بسكىاج، مع كضع خيطة لإتاحة  -
 .الفرصة لجميع الطلبب للبستفادة مف تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة بالكمية

بالقكانيف المينظ مة لمتعامؿ مع تطبيقات الثكرة عقد ندكات تكعكية لمطلبب لمتعريؼ  -
 . الصناعية الرابعة

ب -  المحافظة عمى الخيصيكصي ة الرقمي ة. المعمميف ب تنفيذ خيطط لتكعية الطلب 
بىياع يتشج -  عمى احتراـ حقكؽ الممكية الفكرية الرقمي ة. كمية التربية بسكىاج طلب 
ؿ المسؤكلية حكؿ أفكاره كآرائو المطركحة تحمُّ التخطيط لتدريب الطالب المعمـ عمى  -

 .تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعةكالممارسات غير المقبكلة عىبٍرى 
بى يتدر  -  عمى الطرؽ كالأساليب الفعٌالة لحماية بياناتيـ كمعمكماتيـ الرقمي ة.  ب الطلب 
ب في مجاؿ يتشجٌ  -  . التنمر الإلكتركني مكاجية ظاىرةع المبادرات الإبداعية الابتكارية لمطلب 
بى  تدريب - تطبيقات الثكرة سخ احتياطية لمعمكماتيـ كبياناتيـ في عمى طرؽ إنشاء ني  الطلب 

 . الصناعية الرابعة
بى  الجامعةً  تدريب - مف التجسُّس  تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعةعمى طرؽ حماية  ياطلب 

 كالاختراؽ كتأمينيا مف الفيركسات كالبرامج الضار ة.
بىيا - عمى إدراؾ المخاطر الصحي ة عند  تنفيذ برامج لمساعدة كمية التربية بسكىاج طلب 

 عمى سلبمتيـ النفسي ة كالجسدي ة. تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعةاستخداـ 
بل كضع خيط ة تكعكي ة متكاممة - مخاطر الاستخداـ المفرط كمية التربية بسكىاج عف  طلب 

 منيا.  كالحدٌ  صناعية الرابعةلتطبيقات الثكرة ال
المعارؼ كالميارات الصحي ة اللبزمة بحيث تتضم ف  محتكل المناىج الدِّراسيةتطكير  -

 . تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعةلمتعامؿ مع 
بى كمية التربية بسكىاج ع يتشج - مف  عمى تقديـ مشاريع ابتكارية تيسيـ في الحدٌ  الطلب 

 بيقات الثكرة الصناعية الرابعة.تطمخاطر كأضرار استخداـ 
فيَأثناءَالتعاملََمَوالتواصلالتكنولوجي،َأوَالمعرفي،َأوَالتعمََّالعنصرتنميةََإجراءاتَ-ب

َلدىَطلابَكميةَالتربيةَبسوهاج:َمعَالتقنية
بى ت -  .كبالمفاىيـ كالمصطمحات المتعمقة بويا بأىمي ة الأمف السيبراني كعية طلب 
معظـ كسائؿ الأمف بحيث تتضم ف محتكل بعض المناىج الدِّراسية تحديث الجامعة  -

 الرقمي.
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ب - ضٍع برامج لتكعية الطلب  تطبيقات الثكرة عند نشر كتكظيؼ المعرفة عىبٍرى  بمسؤكلياتيـ كى
 .الصناعية الرابعة

بى ال تدريب - في العممية  مصادر الرقمي ة عند الاستفادة منياالعمى الالتزاـ بتكثيؽ  طلب 
 .الدراسية

ب - بآليات التجارة الإلكتركنية، كبما يتعمؽ بيا مف مخاطر،  تنفيذ خيطط لتكعية الطلب 
 . كتعريفيـ بالخيارات التي تيتيحيا المتاجر الإلكتركنية

 .تدريب الطلبب عمى آليات الاستفادة مف بنؾ المعرفة المصرم -
 .عممية التعميـ كالتعمـ إعداد قائمة بالمكاقع الإلكتركنية المكثكقة في -
تكجيو الطلبب إلى الاستفادة مف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في دراسة المقررات  -

 . الدراسية
تكعية الطلبب بتطبيقات الحكسبة السحابية ككيفية تكظيفيا في حفظ إنتاج الطلبب  -

 العممي.
بى  ب الجامعةً يتدر  -  . عميةالدراسة عبر المنصات الإلكتركنية التفاعمى  الطلب 
َالحمايةَفيَأثناءَالتعاملَمعَالتقنيةَلدىَطلابَكميةَالتربيةَبسوهاج:تنميةََإجراءاتَ-ج
عقد فعاليات تكعكية لمطلبب لتعريفيـ بالمشكلبت النفسية المترتبة عمى خطكرة إدماف  -

 . الإنترنت
حية تكجيو الطلبب إلى آليات الاستخداـ الآمف لتطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة مف نا -

 . تكجيييـ لعمؿ بعض التدريبات البدنية الخفيفة في أثناء استخداـ ىذه التطبيقات
حرص الطلبب عمى استخداـ بعض برامج الحماية مف الفيركسات كالتجسس كالاختراؽ في  -

 .أثناء استخداـ تطبيقات الثكرة الصناعية الرابعة
بالتخطيط لبرامج؛ لتكعية ال - ؿ كالاختراؽ كالتجسُّس عمى بمخاطر كعقكبات الانتحا طلب 

 المكاقع الرقمي ة كخصكصي ات الآخريف.
متعامؿ مع المكاقع لمة بالقكانيف المنظِّ الطلبب  نفيذ برامج كندكات كنشر مطكيات لتكعيةت -

 .الرقمي ة
بى  تدريب - الثكرة الصناعية سخ احتياطية لمعمكماتيـ كبياناتيـ في عمى طرؽ إنشاء ني  الطلب 

 . الرابعة
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َ:،َوسبلَالتغمبَعميهاالتصورَالمقترحالتيَقدَتواجهَتنفيذََالمعوقات:َخامسًا
ضعؼ كجكد خيطط استراتيجية لتنمية الجانب القيمي لدل طلبب كميات التربية، كيمكف  -

التغمٌب عمييا بتصميـ خيطط استراتيجية لتنمية الأبعاد القيمية لدل الطلبب، كمنيا: قيـ 
 المكاطنة الرقمية.

كرات التدريبية الميتخصصة في تنمية قيـ المكاطنة الرقمية لدل طلبب كميات نقص الد -
التربية، كيمكف التغمٌب عميو مف خلبؿ تنفيذ العديد مف الدكرات التدريبية الميتعم قة بتنمية 
قيـ المكاطنة الرقمية لدل الطلبب، إضافة إلى استثمار كميات التربية لمفعاليات 

 لتنمية قيـ المكاطنة الرقمية لدل الطلبب. المتنكعة التي تعقد بيا
قمة الميخصصات المالية الخاصة بأنشطة المكاطنة الرقمية بكميات التربية، كيمكف التغمب  -

عميو مف خلبؿ تكظيؼ كميات التربية لصفحاتيا عمى مكاقع كشبكات التكاصؿ 
 الاجتماعي في نشر الكعي بقيـ المكاطنة الرقمية بيف طلببيا.

ـ المجتمع الجامعي بكميات التربية بتعزيز قيـ المكاطنة الرقمية، كيمكف ضعؼ اىتما -
التغم ب عميو مف خلبؿ تكجيو القيادات التعميمية كالأكاديمية بكميات التربية إلى الاىتماـ 

 بتعزيز قيـ المكاطنة الرقمية لدل الطلبب.
الرقمية بصكرة شاممة، كيمكف ندرة تناكؿ المقررات الدراسية بكميات التربية لقيـ المكاطنة  -

 التغمب عميو مف خلبؿ تضميف بعض أبعاد قيـ المكاطنة الرقمية في المقررات الدراسية.
َمقترحاتَالبحث:

لتفعيؿ دكر كميات التربية في مصر في تنمية قيـ المكاطنة الرقمية لدل  ةرؤية استراتيجي -
 الطلبب المعمميف.

 بية في مصر في أثناء تفعيؿ دكرىا القيمي.دراسة المعكقات التي تكاجو كميات التر  -
دراسة المتطمبات اللبزمة لتفعيؿ الدكر القيمي لكميات التربية في مصر في مكاجية  -

 تحديات الثكرة الصناعية الرابعة.
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َالمراجع:
 أولًا:َالمراجعَالعربية:

 التراث العربي.. الجزء الحادم عشر. بيركت: دار إحياء لسانَالعربق(. ُُْْابف منظكر. ) .ُ
 جامعات إلى المصرية بالجامعات للبنتقاؿ مقترح تصكر(. َُِٗ) لطفي. محمد الله منة أبك لبياف، .ِ

 .(ُُٖ) ّ الأزىر. جامعة التربية. . كميةالتربيةَمجمة. الرابعة الصناعية الثكرة ضكء في الرابع الجيؿ
ّٔٔ -ُْٕ. 

 ع .ِٗ مجَمجمةَجامعةَدمشق.ـ(. الثكرة التكنكلكجية كأثرىا في تغير القيـ. َُِّأحمد، عزت السيد. ) .ّ
ْ .ْْٕ-ِْٖ . 

 جامعة القدس المفتكحة.، Digital Citizenship - (. المكاطنة الرقميةَُِٓ، خمؼ )أدعيس .ْ

دار  . الرياض:التحولَالوطنيالمدينةَالذكية:َاستراتيجيةَدعمَ(. َُِٖ)محمد.  عبد الرؤكؼ إسماعيؿ، .ٓ
 الشقرم لمنشر.

نظر  كجية مف الرقمي العصر في الكجدانية التربية (. تحدياتَُِٗبدكم، محمكد؛ كمحمد، سماح ) .ٔ
(، َٔ) ُ، كمية التربية، جامعة سكىاج، المجمةَالتربوية .التربية بكميات التدريس ىيئة أعضاء بعض
ُِٖ-ُّٔ. 

(. المكاطىنة في العصر الرقمي "نمكذج مممكة البحريف" سمسمة َُِٕ) .بف شمس، ندل عمي حسف .ٕ
 دراسات. معيد البحريف لمتنمية السياسية.

دورَالأسرةَفيَمواجهةَتحدياتَمواقعَالتواصلَالاجتماعيَفيَضوءَ(. َُِٔالترجمي، فيد عايد عيد. ) .ٖ
 عة الإسلبمية بالمدينة المنكرة.. رسالة ماجستير. كمية الدعكة كأصكؿ الديف. الجامالتربيةَالإسلامية

َوالحياةـ(. مسؤكلية الأسرة نحك الأمف الفكرم. َُِْالجحني، عمي. ) .ٗ َالأمن . أكاديمية نايؼ مجمة
 .ٖٔ-ُ(. يكليك، ِّٔ(. ع )ِّالعربية لمعمكـ الأمنية. ـ )

صكُّر ميقترىح. (. دكر المؤسسة التربكي ة في غرس قيـ المكاطىنة الرقمي ة: تى َُِْ) .الجزار، ىالة حسف .َُ
 .ُْٖ-ٖٓ، (ٔٓ) ُرابطة التربكييف العرب، ، مجمةَدراساتَعربيةَفيَالتربيةَوعممَالنفس

(. درجة إسياـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي في تعزيز مفيكـ َُِٕ) .الحربي، كفاء بنت عكيضة .ُُ
المجمةَرياض. لبات جامعة الإماـ محمد بف سعكد الإسلبمية بالاالمكاطىنة الرقمي ة مف كجية نظر ط

 .ْٗٗ-ِْٔ(، ْ)ٓدار سمات لمدراسات كالأبحاث،  ،صةالدولةَالتربويَّةَالمتخصَِّ
-ُٔ، يكنيك، ٔٔٔ، ع ناديَالتجارة(. مفيكـ الثكرة الصناعية الرابعة. َُِٕحسف، أحمد عمر. ) .ُِ

ُٗ. 
(. مستكل معرفة ميعمِّمي الدِّراسىات الاجتماعي ة بأبعاد المكاطىنة َُِٔ) .الحصرم، كامؿ دسكقي .ُّ

َوالاجتماعيَّة .الرقمي ة كعلبقتو ببعض المتغيرات َالتربويَّة َلمدراسات َالعربيَّة ، المركز ٖ ، عالمجمة
 .ُُْ-ٖٗالعربي لمدراسات كالبحكث بالتعاكف مع معيد الممؾ سمماف لمدراسات السعكدي ة، 
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(. تفعيؿ الرقمنة الذكية بالجامعات المصرية في ضكء الثكرة َُِِلاني، مركة محمكد إبراىيـ. )الخك  .ُْ
 .ُْٖٗ-َُْٗ(، يكليك، ٕٖالتربكية. كمية التربية. جامعة سكىاج، ج )المجمةَالصناعية الرابعة. 

عة. (. المعضلبت الأخلبقية لتطبيقات الثكرة الصناعية الرابََِِالدىشاف، جماؿ عمي خميؿ. ) .ُٓ
-ِٓ. يكليك، (ّ) ّ. المؤسسة الدكلية لآفاؽ المستقبؿ. المجمةَالدوليةَلمبحوثَفيَالعمومَالتربوية

ٖٗ. 
مجمة نقد  .(. المكاطىنة الرقمي ة مدخلبن لمتربية العربي ة في العصر الرقمئَُِ) .الدىشاف، جماؿ عمي .ُٔ

 .َُْ-ُٕالككيت ، مركز نقد كتنكير لمدراسات الإنسانية، ِ ، السنةٓ كتنكير، ع
نا ئ لمساعدة أبنا(. المكاطىنة الرقمي ة مدخلبن َُِٓ) .الكريـ كالفكييي، ىزاع عبد ؛الدىشاف، جماؿ عمي .ُٕ

، كمي ة التربية، جامعة (َّ)ْعمى الحياة في العصر الرقمي. مجمة البحكث النفسي ة كالتربكي ة، 
 .ِْ-ُالمنكفية، مصر، 

(. دكر الأنشطة اللبصفي ة في تعزيز المكاطىنة الرقمي ة لدل َُِِالرميح، صالح بف رميح محمد. ) .ُٖ
الطالبات الجامعيات. مجمة العمكـ الإنسانية كالاجتماعي ة، كمية التربية، جامعة الإماـ محمد بف سعكد 

 .ُِٔ-ُٕ(، ِٔ)ُالإسلبمية، 
لبؿ سياسات الاستخداـ (. غرس سمككي ات المكاطىنة الرقمي ة مف خَُِٗالكريـ. ) السعدكف، إلياـ عبد .ُٗ

مجمس النشر  ،المسؤكؿ لمتقنية في الجامعات السعكدي ة الحككمية. المجمة التربكي ة، جامعة الككيت
 .َّٕ-ِّٕ(، ُّّ)ّْالعممي، 

 طلبب لدل الرقمية المكاطنة دعـ في الجديدة الإعلبـ كسائؿ دكر(: َُِٔ) البديع. عبد السيد، محمد .َِ
 المصرية الجمعية: القاىرة سبتمبر. ،(ُِ) ع الأكسط، الشرؽ العامة العلبقات بحكث مجمة الجامعة.
 . ُُٔ-ٗٗ العامة، لمعلبقات

 كميارات مفاىيـ لتنمية المعككس التعمـ لنمكذج كفقان  مقترح برنامج(: َُِٔ) مصطفي يسرم السيد، .ُِ
 - التربية تكنكلكجيا أخلبقياتيا، ممارسة نحك كاتجاىاتيـ التربية كمية طالبات لدل الرقمية المكاطنة
 .َُٓ-ِِٗ(. ِٗ) العدد. التربية لتكنكلكجيا العربية الجمعية: القاىرة أكتكبر، كبحكث، دراسات

(. تىصكُّر ميقترىح لتطكير كمي ات التربية لمبنات بالجامعات السعكدي ة في ضكء َُِٓالشيرم، ىند عمي. ) .ِِ
قسـ الإدارة كالتخطيط التربكم، كمي ة العمكـ الاجتماعي ة،  ،اهرسالة دكتكر  ميتطم بات مجتمع المعرفة.

 جامعة الإماـ محمد بف سعكد الإسلبمية، الرياض.
بيا في َُِٗصادؽ، محمد فكرم فتحي. ) .ِّ (. دكر الجامعة في تحقيؽ أبعاد المكاطىنة الرقمي ة لدل طلب 

 .ُٗ-ٕٓ(، َُِ) َّجامعة بنيا،  ،ةضكء التحديات المعاصرة: دراسة تحميمية. مجمة كمي ة التربي
 الثكرة تحديات لمكاجيو المصرية بالجامعات الحككمة مبادئ تفعيؿ (.ََِِعمي. ) شيماء عباس، .ِْ

 كالسبعكف.  السادس العدد سكىاج. جامعة التربية. كميو .التربويةَالمجمة الرابعة. الصناعية
. نفطَالقرنَالحاديَوالعشرينَالبياناتَالشخصيةَالصراعَعمى(. َُِٖعبد الصادؽ، عادؿ. ) .ِٓ

 القاىرة: المركز العربي لأبحاث الفضاء الإلكتركني.
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(. الممارسة العام ة لمخدمة الاجتماعي ة كتنمية كعي الشباب الجامعي َُِٓالله. ) الله، حمدم عبد عبد .ِٔ
ي الخدمة قة عمى الشباب الجامعي بمحافظة قنا. مجمة دراسات فطب  دراسة مي : بالمكاطىنة الرقمي ة

 .َُّ-َِّ(، ّٗ) ٔ، جامعة حمكاف، كمي ة الخدمة الاجتماعي ة، نسانيةالاجتماعي ة كالعمكـ الإ
ات الرقمي ة في تعزيز قيـ المكاطىنة الرقمي ة لدل (. َُِِالله عمي آؿ مرعي. ) العسيرم، عبد .ِٕ دكر المنص 

ب الإ ب الجامعات: دراسة عمى طلب  ، المجمة العربي ة للئعلبـ الممؾ خالد علبـ كالاتصاؿ بجامعةطلب 
 .ّّْ-ِٕٓ(، ِٖ) ُكالاتصاؿ، الجمعية السعكدي ة للئعلبـ كالاتصاؿ، 

َالجغرافياَ(ََِِالعميرم، فيد. الطمحي، محمد. ) .ِٖ َفي َالرابعة َالصناعية َالثورة َتطبيقات َتوظيف .
َالسعودية َالعربية َالمممكة َفي َالعام َالتعميم َبمراحل جامعة فمسطيف للؤبحاث . مجمة التربوية

 .ِ ع .َُ مج كالدراسات.
، ميدم. ) .ِٗ المجمةَ(. دكر المكتبة الرقمية كآلية لمتعميـ الرقمي في تطكير البحث العممي. َُِٗعكارـ

 .ٖٕ-ٓٔ(، فبراير، ٕ. المؤسسة العربية لمتربية كالعمكـ كالآداب، ع )العربيةَلمعمومَالتربويةَوالنفسية
َالتحدياتَ(. ََِٕ) الغمشرم، خالد عمي عباد. .َّ َضوء َفي َالمسمم َالشباب َلدى َالهمة تربية

 . رسالة ماجستير. كمية التربية. جامعة أـ القرل.المعاصرة
نحك استراتيجي ة مقترحة لتفعيؿ دكر الجامعات السعكدي ة في تعزيز (. ََِِفلبتو، فكزية أحمد محمد. ) .ُّ

بيا ( َُُ)ُبالمنصكرة، جامعة المنصكرة، كمي ة التربية،  . مجمة كمي ة التربيةالمكاطىنة الرقمي ة لطلب 
ُٗٔ-ِِْ. 

(. دكر الجامعات السعكدي ة في تعزيز قيـ المكاطىنة الرقمي ة )دراسة َُِِ) .القرني، ظافر أحمد مصمح .ِّ
ـ العزيز، كمي ة الآداب كالعمك  تحميمية لممكاقع الإلكتركني ة لمجامعات السعكدي ة، مجمة جامعة الممؾ عبد

 .َِٗ-ِْٕ، (ِ)ِٗ الإنسانية،
مجمة الجامعي، النقابة  .(. المكاطىنة الرقمي ة: التحديات كالتجمياتَُِٓالمجيد خميفة ) الككت، عبد .ّّ

 .(ِِ) العام ة لأعضاء ىيئة التدريس الجامعي، ليبيا، ع
يةَفيَالمنطقةَنشرةَالتكنولوجياَمنَأجلَالتنم(. َُِٗكالاجتماعية لغربي آسيا. ) الاقتصاديةالمجنة  .ّْ

هاتَإقميمية.–م2018َالعربيةَ المجنة الاقتصادية كالاجتماعية لغربي آسيا. الأمـ  آفاقَعالميةَوت وج 
 المتحدة الأسككا. بيركت: مطبكعات الأمـ المتحدة.

 (. التعميـ كالمكاطىنة الرقمي ة: رؤية مقترحة. مجمة عالـ التربية،َُِْ) .براىيـإالمسمماني، لمياء  .ّٓ
 .ْٗ-ُٓ(، ْٕ، ع )ُٓ سة العربية للبستشارات العممية كتنمية المكارد البشرية، مجالمؤس

(. مستكل المكاطىنة الرقمي ة لدل عينة مف طمبة َُِٕكشعت، أكرـ حسف. ) ؛المصرم، مركاف كليد .ّٔ
 .َِّ-َُٕ ،(ِ) ٕ، بحاث كالدِّراسىاتجامعة فمسطيف مف كجية نظرىـ. مجمة جامعة فمسطيف للؤ

  كالتكزيع. لمنشر السحاب دار :القاىرة الرقمية، المكاطنة .(َُِٕ) المغاكرم. تامرالملبح،  .ّٕ
(. تقييـ مقرر الميارات الحياتية كالتربية الأسرية في َُِٖ). الحميد الممحـ، بندر؛ كجاب الله، عبد .ّٖ

ب المرحمة الثانكية، مجمة الثقافة كالتنمية جمعية الثقافة  ،تضمينو ميارات المكاطىنة الرقمي ة لدل طلب 
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 .ُٔٓ-ُّٓ، (ُِٗ) ُمف أجؿ التنمية، سكىاج، 
المجمةَالدوليةَلمتعميمَ(. الثكرة الصناعية الرابعة كالتعمـ الذكي. َُِٗاليلبلي، اليلبلي الشربيني. ) .ّٗ
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