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. 

عمى بناء قيمة  (CSR)انعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية 
 .العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهورية مصر العربية

 

 أ.ـ. د/ عبدالرحمف محمد مجاهد)**( 
 أ.ـ. د/ وهيب رمضاف يسف )*(

 لبحث:ا مقدمة
أهـ القطاعات الوطنية التي تسهـ في بناء وتشكيؿ وتربية ي اليوـ مف يعتبر القطاع الرياض

المواطف مما له الأثػر الكبيػر فػي نهضػة وتقػدـ الػوطف وكػذلؾ المسػاعدة فػي تقػديـ الحمػوؿ ا يجابيػة 
جػػات  دمػػة لمعالجػػة مشػػكوته واضػػايات الم تموػػة  وهػػو مػػا يوػػرض عميػػه اتلتػػزاـ  بمسػػ وليات عديػػدة ت

 المجتمع وتنمية البيئة في وطننا الغالي.
كمػػػػا أف العمميػػػػات اتجتماعيػػػػة التػػػػي تحػػػػدث فػػػػي البيئػػػػة المجتمعيػػػػة المحيطػػػػة بػػػػ فراد الوػػػػرؽ 
الرياضػػػية والتػػػي تتػػػ ثر بالبيئػػػة الرياضػػػية الأذػػػغر مػػػف المجتمػػػع ذات تػػػ ثير جػػػوهر  عمػػػي عمميػػػات 

يات ا نجػاز الرياضػي وبشػكؿ  ػاص الوػرؽ التدريب الرياضي  اذة المستويات العميػا وعمػي مسػتو 
الرياضية الجماعية   كما تعتبر عممية التعاوف والمنافسة والذراع والموائمة والتكيؼ أكثر العمميات 
التي يد ؿ فيها الورد في أ  جماعة مف الجماعات الرياضية بطريؽ مباشػر أو ييػر مباشػر بدرادتػه 

مجبػػرا أو توػػرض عميػػه تمػػؾ العمميػػات فػػي بعػػض فػػي معظػػـ الأحيػػاف أو فػػي بعػػض الأحيػػاف يكػػوف 
)الهلالييييي  موااػػػػؼ العمػػػػؿ أو الموااػػػػؼ الحياتيػػػػة ومػػػػف هنػػػػا ظهػػػػرت أهميػػػػة المسػػػػ ولية اتجتماعيػػػػة .

 (7102والشحات  
وتتضػػأ أهميػػة المسػػ ولية اتجتماعيػػة فػػي مشػػاركة الأفػػراد فػػي العمػػؿ الوعمػػي    ػػراج فكػػرة 
تتوؽ عميها الجماعة إلى عالـ الوااع  وتُسهـ في تقبؿ الورد لػددوار اتجتماعيػة التػي يقػوـ بهػا  ومػا 

                                                 
جامعة المنصورة / بكالوريوس التجارة  -كلية التربية الرياضية  –أستاذ مساعد دكتور بقسم الادارة الرياضية  )**(

 جمهورية مصر العربية. -جامعة المنصورة  -قسم إدارة الاعمال  -
جمهوريية مصير  -جامعية المنصيورة  -التربية الرياضيية كلية  –أستاذ مساعد دكتور بقسم علم النفس الرياضي )*(

 العربية.
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ؿ لػه يرتبط بهػا مػف تبعػات وتواعػات أ  أف المسػ ولية اتجتماعيػة ليسػت عمػو عشػوائيا  ولكنػه عمػ
أهػػداؼ تشػػتمؿ عمػػى اتهتمػػاـ المتبػػادؿ بػػيف الوػػرد والجماعػػة  والمشػػاركة والحػػب بػػيف كػػؿ مػػف الوػػرد 

 ((Jacoby ,Barbara ,2000  والجماعة
أف د وؿ العولمة وازدياد الطمب عمى ما يسمى باتاتذاد الجديػد  يوػرض والجدير بالذكر  

ال اذػػة ب ذػػحاب المذػػمحة والمسػػتويديف عمػػى واتاتذػػادية فهػػـ المنظمػػات لممشػػكوت اتجتماعيػػة 
نحو أوسع يشػمؿ انتػاج وتنويػذ أفكػار مبتكػرة لتحسػيف جػودة الحيػاة  وأف تهػدؼ أنشػطة المنظمػة إلػى 

ػػػا توليػػػد عوائػػػد وأربػػػاح عمػػػؿ و  اتسػػػتثمار التػػػواز  بػػػيف تمبيػػػة احتياجػػػات المجتمػػػع و مػػػؽ فػػػرص وأيض 
 (Riedl & Mulej, 2006)لتطوير مستقبؿ المنظمة 

الرياضة تعمؿ عمى سد الوجوات اتجتماعيػة واتاتذػادية  وتعمؿ المس ولية اتجتماعية في
وتحسيف نوعية الحياة بشكؿ فعاؿ يضمف رضػا المشػاركيف  وذلػؾ لأف بػرامم المسػ ولية اتجتماعيػة 

 - واجتماعيػة ثقافيػةلهػا أبعػاد  -المقدمة مف  وؿ الرياضة تتسـ بما يمى: لها أثار ذحية إيجابيػة 
تتمتػػع بجماهريػة طاييػة  ويمتػػؼ ا عػوـ حػوؿ نجػػوـ  -يمكػف أف تكػوف عمػو   ػػاص أو واػت فػراغ 

 & Smith )% مػػػف أفػػػراد المجتمػػػع.66يجتمػػػع حولهػػػا الشػػػباب وهػػػو يمثػػػؿ  -الرياضػػػة 
Westerbeek, 2007, 43-55) 

يػاس لق ووفقا لمنظور ايمة العومة التجارية المستندة عمى العميؿ   فهو النهم الغير مباشػر
العومػػة التجاريػػة  وذلػػؾ مػػف  ػػوؿ ايػػاس عقميػػة المسػػتهمؾ أو معرفػػة ايمػػة العومػػة التجاريػػة لمنػػاد 

  ويعد النهم الغير مباشر مويدا فػي تحديػد جوانػب معرفػة العومػة التجاريػة التػي اػد ال اذة بالناد 
 ,Kotler) تتسػبب فػي حػدوث اسػتجابة تواضػمية تػ دإ إلػى إنذػاؼ العومػة التجاريػة فػي السػوؽ

Keller,2012,240) 
حػد  فػي المنػتم يشػتر  ت المسػتهمؾ أف فػي التجاريػة العومػة لذورة الأساسية الوكرة وتكمف

  وله  كمػا مف عميها ويتحذؿ يدركها التي والقيـ بالمنتم ترتبط التي الذورة يشتر  بؿ فقط ذاته
 فهػو المسػتهمؾ  لػدإ الشػرائي القػرار ات ػاذ لعمميػة بالنسػبة ومػ ثرا مهما عامو المدركة تشكؿ القيمة

 المدركػة القيمػة أف كمػا سػعر  مػف دفعػه مػا تعادؿ ومنوعة عالية ايمة التي تمنحه المنتجات يشتر 
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 أنػه حيػث الػوتء  وعمػى مسػتقبو الشػراء عمميػة تكػرار نوايػا كبيػر عمػى بشػكؿ ت ثر التجارية لمعومة
 () (Guide,2017عاليػة النيػة هػذت م شػر كانػت درجػة كممػا عاليػة المدركػة القيمػة كانػت كممػا

Thompson et al, 2014,2240) 

 مشكمة البحث:
 معينػة تجاريػة لعومػات منتجػات المسػتهمؾ   شراء التجارية لمعومة النوسي المنظور يوسر

 بهػذا التجاريػة العومػة إدارة بحػوث اهتمػت ولقػد الذاتي  موهومه إلى ايمها ومعانيها نقؿ في بريبته
 لمجػودة ادراكػاتهـ عمػى بتػ ثيرت لممسػتهمكيف الشػرائي السػموؾ في تحديػد مهما عامو واعتبرته الجانب
 المسػتهمؾ يػدرؾ فقػد الػنوس  لعمػـ اتدراكيػة النظريػة ذلػؾ عمػى توسػير فػي البػاحثوف واعتمد والقيمة 
 ثقافػة  يـ اػ أو عاطويػة  وظيويػة ال ذػائص  منػافع مػف مجموعػة أنهػا عمػى التجاريػة العومػة

 التجاريػة العومػة بمذػطمأ ذػورة اتدراكػات هػذت عػف الذاتية  و تعبر الهوية عف تعبير ش ذية 
 مػف مذػادر التجاريػة العومػة حػوؿ المسػتهمكيف ذهػف فػي يتشػكؿ الػذ  العػاـ اتنطبػاع ذلػؾ وهػي

 مػف وت تمػؼ لممسػتهمؾ الش ذػية التذػورات أسػاس عمػى تبنػى التجاريػة العومػة فذػورة م تموػة 
 Erfan Severi, et )(Altaras, 2012,P1 )اتدراؾ. بػػا توؼ شػػ ص ر ػػر

al,2014,P286() Ehsan,2012,P13072) 
 لمحػددات نمػوذج بنػاءب (7102)الحيداد   (7102)فتحيي  أكدت نتائج دراسية كيلا مي  و 

 مػدير  و جهػة مػف الأكػاديمييف و البػاحثيف ابػؿ مػف اسػت دامه يمكف والذ  العومة التجارية  ايمة
  وجود عواػة بػيف الرعايػة الرياضػيةأ رإ  كما أظهرت النتائم  جهة مف التجارية والعومة التسويؽ

وبيف ايمة العومة  وعواة بيف الرعاية الرياضػية  وبػيف نيػة شػراء منتجػات الشػراة الراعيػة لمحػدث  
سيط عمى العواة بيف اما أظهرت بعض النتائم وجود ت ثير جزئي لقيمة العومة التجارية امتغير و 

 والنية لمسموؾ. - اذة بعد التوافؽ مع الحدث-الرعاية الرياضية 
حيػث  (7170اليمياني  ( )7170عبدالحميم و أيم  و راني  أوصت دراسة كلا م  )كما 

أوذػػػت باسػػػت داـ مقيػػػاس المسػػػئولية اتجتماعيػػػة لػػػد  الرياضػػػييف فػػػي الأنديػػػة الرياضػػػية وتطبيػػػػؽ 
اسػػػت داـ الػػػدرجات المعياريػػػة لممقيػػػاس لممقارنػػػة بػػػيف اتفػػػراد فػػػي الرياضػػػػات  المسػػػتويات المعياريػػػة 
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الم تموػػة. كػػذلؾ الت كيػػد عمػػي أهميػػة المسػػئولية اتجتماعيػػة فػػي المنػػاهم والمقػػررات الدراسػػية. وعمػػؿ 
ورش عمؿ ودورات تدريبية لزيادة مسػتو  المسػئولية اتجتماعيػة بالقطػاع الرياضػي  وأجػراء البحػوث 

 الوزمة لتقويـ مستو  المسئولية اتجتماعية في التربية الرياضية.والدراسات 
أف يبينػػا مػػف  ػػوؿ هػػذا البحػػث أثػػر تبنػػي المسػػ ولية اتجتماعيػػة  وعميييس سيييحاوب الباح ييا 

(CSR)  عمػػػى بنػػػاء ايمػػػة العومػػػة التجاريػػػة لدنديػػػة الرياضػػػية بجمهوريػػػة مذػػػر العربيػػػة مػػػف  ػػػوؿ
 الي: ا جابة عمى التسا ؿ الرئيسي الت

عمييى بنيياء قيميية العلاميية التجارييية للأندييية  (CSR)تبنييي المسييؤولية الاجتماعييية مييا أ يير  -
 ة؟بجمهورية مصر العربيالرياضية 
 هدف البحث:

عميى بنياء قيمية  (CSR)أ ر تبني المسؤولية الاجتماعية يهدؼ البحث إلى التعرؼ عمى 
   مف  وؿ اتهداؼ الورعية التالية:العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهورية مصر العربية

بمحاورهػا  بنػاء ايمػة العومػة التجاريػػة  (CSR)تبنػي المسػ ولية اتجتماعيػػة دراسػة العواػة بػيف  -1
 .لدندية الرياضية بمحاورها

 (CSR)تبنػػػي المسػػػ ولية اتجتماعيػػػة الكشػػػؼ عػػػف طبيعػػػة الوػػػروؽ لعينػػػه البحػػػث فػػػي كػػػؿ  مػػػف  -2
نػػػػوع العضػػػػوية تبعػػػػا لػػػػػ ). بمحاورهػػػا  بنػػػػاء ايمػػػػة العومػػػػة التجاريػػػػة لدنديػػػػة الرياضػػػية بمحاورهػػػػا

 (.بالناد 
 (CSR)تبنػػي المسػػ ولية اتجتماعيػػة التعػػرؼ عمػػى ات توفػػات بػػيف عينػػه البحػػث فػػي كػػؿ  مػػف  -3

ضػػوية فػػي فتػػرة الع. تبعػػا لػػػ )بمحاورهػػا  بنػػاء ايمػػة العومػػة التجاريػػة لدنديػػة الرياضػػية بمحاورهػػا
 (.الرياضيالناد  

 :فروض البحث
بمحاورهػػا  بنػػاء  (CSR)تبنػػي المسػػ ولية اتجتماعيػػة توجػػد عواػػة ارتباطيػػة دالػػة احذػػائيا  بػػيف  -1

 .ايمة العومة التجارية لدندية الرياضية بمحاورها
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تبنػػي المسػػ ولية توجػػد فػػروؽ دالػػة إحذػػائيا  بػػيف متوسػػطات درجػػات عينػػه البحػػث فػػي كػػؿ مػػف  -2
. تبعػا لػػ بمحاورها  بنػاء ايمػة العومػة التجاريػة لدنديػة الرياضػية بمحاورهػا (CSR)اتجتماعية 

 (.نوع العضوية بالناد )
تبنػػي المسػػ ولية اتجتماعيػػة يوجػػد تبػػايف داؿ إحذػػائيا  بػػيف درجػػات عينػػه البحػػث فػػي كػػؿ  مػػف  -3

(CSR) فتػػػػرة . تبعػػػػا لػػػػػ )يػػػػة الرياضػػػػية بمحاورهػػػػابمحاورهػػػػا  بنػػػػاء ايمػػػػة العومػػػػة التجاريػػػػة لدند
 (.الرياضيالعضوية في الناد  
 الدراسات المرجعية:

أبعػػػػاد ايمػػػػة العومػػػػة التجاريػػػػة لػػػػبعض الأنديػػػػة بعنػػػػواف  ( 7171دراسيييية )صييييبحي  وأ ييييرو    -1
  هدؼ البحث إلى تحديػد أبعػاد ايمػة العومػة التجاريػة لدنديػة الرياضػية  واػد اسػت دـ الرياضية

المػػنهم الوذػػوي الدراسػػات المسػػحية   امػػا تػػـ اتسػػتعانة باسػػتمارة اتسػػتبياف  فػػي حػػيف تمثمػػت 
العينة مف مشجعي وأعضاء الأندية الرياضػية الموونػة لمجتمػع البحػث  وبمػم اػواـ عينػة البحػث 

رد   وتمثمػػػت أهػػػـ نتػػػائم البحػػػث فػػػي أف أبعػػػاد ايمػػػة العومػػػة التجاريػػػة )الػػػوعي ( فػػػ883عمػػػى )
الذورة الذهنية  -الوتء لمعومة التجارية لمناد  الرياضي  -بالعومة التجارية لمناد  الرياضي 

الجػػػػودة المدراػػػة لمعومػػػػة التجاريػػػػة لمنػػػػاد  الرياضػػػػي(    -لمعومػػػة التجاريػػػػة لمنػػػػاد  الرياضػػػػي 
مػػف أجػػؿ ضػػرورة العمػػؿ عمػػي زيػػادة الػػوعي بالعومػػة التجاريػػة لمنػػاد  الرياضػػي وأوذػػي البحػػث 

  مؽ القيمة.
أثػر أبعػاد ايمػة العومػة التجاريػة فػي بنػاء الذػورة بعنػواف  ( 7102دراسة )ب  نافمة و توزا    -2

  تهػػدؼ هػػذت الذهنيػػة: دراسػػة تطبيقيػػة عمػػى مسػػت دمي العومػػات الرياضػػية العالميػػة فػػي الجزائػػر
ػػػا لبنػػػاء ذػػػورة ذهنيػػػة عنػػػد المسػػػتهمؾ مػػػف  ػػػوؿ أبعػػػاد ايمػػػة العومػػػة  الدراسػػػة إلػػػى تقػػػديـ نموذج 

التجاريػػة  حيػػث تػػـ تطبيػػؽ الدراسػػة عمػػى سػػوؽ العومػػات الرياضػػية العالميػػة )الألبسػػة والأحذيػػة( 
الػػػػذ  يشػػػػهد منافسػػػػة بػػػػيف العومػػػػات التجاريػػػػة الأوروبيػػػػة ونظيراتهػػػػا الأمريكيػػػػة  ولهػػػػذا الغػػػػرض 

( 366هم الوذوي التحميمي  حيث طبقػت الدراسػة عمػى عينػة ميسػرة تتكػوف مػف )است دمنا المن
 (SPSSمست دـ لمعومات التجارية الرياضية في الجزائر  وتـ تحميؿ البيانات باست داـ برنامم
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

  واد أظهرت النتػائم اتوػاؽ موػردات العينػة عمػى أهميػة )اسػـ العومػة التجاريػة  ادراؾ العومػة (
ة المدركة لمعومة التجارية  اترتباط بالعومة التجارية  الػوتء لمعومػة التجاريػة( التجارية  الجود

 ك بعاد لقيمة العومة التجارية.
دور الرعايػػػػة الرياضػػػػية فػػػػي تػػػػدعيـ ايمػػػػة العومػػػػة التجاريػػػػة بعنػػػػواف  ( 7102دراسيييية )سييييالم   -3

ى التعػرؼ عمػى دور هدؼ البحث إلػ  لمشركات الراعية: دراسة حالة عمى شركة طيراف ا مارات
الرعايػػة الرياضػػية فػػي تػػدعيـ ايمػػة العومػػة التجاريػػة لمشػػركات الراعيػػة  دراسػػة حالػػة عمػػى شػػركة 
طيػػراف ا مػػارات. اعتمػػدت الدراسػػة عمػػى مػػنهم دراسػػة الحالػػة. وتمثمػػت أداة البحػػث فػػي المقابمػػة 

ت النتائم إلػى أف لجمع البيانات. واد تـ ا تيار شركة طيراف ا مارات كدراسة حالة. كما توذم
الرعايػػػػػة الرياضػػػػػية أذػػػػػبحت أداة اسػػػػػتراتيجية هامػػػػػة فػػػػػي مػػػػػزيم اتتذػػػػػاؿ التسػػػػػويقي لمشػػػػػركات 
والم سسػات  فمػا يُنوػػؽ فػي هػذا المجػػاؿ ت يعتبػر مكموػا  بػػالنظر لحجػـ الووائػد والمزايػػا التػي تعػػود 

ضػػية مػػ  را   منػػه عمػػى الشػػركات الراعيػػة  وهػػو مػػا يبػػرز زيػػادة حجػػـ ا نوػػاؽ عمػػى الرعايػػة الريا
% مػػػف إجمػػػالي ا نوػػػاؽ العػػػالمي عمػػػى أنشػػػطة الرعايػػػة بشػػػكؿ عػػػاـ فػػػي 69الػػػذ  بمغػػػت نسػػػبته 

  وتُعػػػد الرعايػػػة الرياضػػػية مػػػف أهػػػـ أدوات اتتذػػػاؿ التسػػػويقي فاعميػػػة فػػػي تػػػدعيـ ايمػػػة 2613
 العومة التجارية لمشركات الرعاية في السوؽ.

بنػػاء م شػػرات المسػػ ولية بعنػػواف (  H. Chen, 2015 &Hua-Chenدراسيية كييلا  ميي  ) -4
هػػػػػدفت إلػػػػػى التعػػػػػرؼ عمػػػػػى م شػػػػػرات فاعميػػػػػة المسػػػػػ ولية   اتجتماعيػػػػػة بالمنظمػػػػػات الرياضػػػػػية

اتجتماعيػػة بالهيئػػة الرياضػػية والتحقػػؽ مػػف اسػػتراتيجية الهيئػػة الرياضػػية لتعزيػػز سػػمعتها وزيػػادة 
ـ بػػدجراء المقػػابوت الميػػزة التنافسػػية  واػػد اسػػت دـ المػػنهم الوذػػوي بالأسػػموب المسػػحي حيػػث اػػا

وتحميؿ الوثائؽ  كانت عينة المقابمة مدير  الهيئات الرياضية و براء الرياضة  وأسػورت النتػائم 
أبعاد رئيسػية هػي البعػد  4إلى است وص م شرات المس ولية اتجتماعية لمهيئات الرياضية في 

يسػي لدتلػة الوعاليػة  م شر رئ 13التطوعي  ينبثؽ منها  –الأ واي  –القانوني  –اتاتذاد  
 م شر السابؽ اتشارة لهـ 13م شر فرعى مف الػ  56وبدجمالي 
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 مصر العربية
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 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

ايػاس المسػ ولية اتجتماعيػة بػالتطبيؽ بعنػواف  (Duc & Seok Ho, 2015كلا  م  ) دراسة -5
هػػدفت إلػػى التعػػرؼ عمػػى تػػ ثير أنشػػطة المسػػ ولية اتجتماعيػػة عمػػى   عمػػى المنظمػػات الرياضػػية

 المسػحيبالأسػموب  الوذويرياضات الورؽ المحترفة  واد است دـ المنهم  فيبعض لمشجعيف 
كػى  دور  مشجعيفرد ا مف  615جمع البيانات  وبمم اواـ عينة البحث  فيواست دـ اتستبياف 

(K-League  لعدد )واد أسورت النتائم أف  بكوريا الجنوبية(. لممحترفيف كي دور فريؽ ) 16
تماعيػػػة تػػػ ثر إيجابيػػػا  عمػػػى نظػػػرة المشػػػجعيف إليهػػػا  كمػػػا أف أبعػػػاد جميػػػع أبعػػػاد المسػػػ ولية اتج

 .المس ولية اتجتماعية تنمى ايـ الوتء واتنتماء لدفراد المشجعيف

 إجراءات البحث:
 المنهج المست دم:

 المنهم الوذوي  اتسموب المسحي لتناسبه مع طبيعة البحث.الباحثاف است دـ 

 مجتمع البحث:
 بجمهورية مذر العربية.الرياضية الأندية أعضاء 

 : عينة البحث الاستطلاعية
وتػػػـ   أعضػػػاء الأنديػػػة الرياضػػػية بجمهوريػػػة مذػػػر العربيػػػةالعينػػػة اتسػػػتطوعية مػػػف تحػػػدد 

مف ( 49وعددها ) ا تيارهـ بطريقة عشوائية مف  ارج عينة البحث الأساسية وممثمة لمجتمع البحث
ـ  والػػػػػػػي 1/5/2623فػػػػػػػي الوتػػػػػػػرة مػػػػػػػف  .العربيػػػػػػػةأعضػػػػػػػاء الأنديػػػػػػػة الرياضػػػػػػػية بجمهوريػػػػػػػة مذػػػػػػػر 

 ـ.15/5/2623

 عينة البحث الأساسية وحدودها: 
أعضػاء فػردا مػف ( 562بتطبيؽ البحػث عمػى عينػة أساسػية )ااـ الباحثاف : الحدود البشرية

مف محافظات )القػاهرة ( ناد   19وعددهـ ) بجمهورية مذر العربية -الأهمية  -الأندية الرياضية 
ا تيػػػػػارهـ بطريقػػػػػة ذػػػػػدفيه يرضػػػػػيه مػػػػػف مسػػػػػتويات وتػػػػػـ   اتسػػػػػكندرية( -أسػػػػػيوط  – المنذػػػػػورة –

 تـ اتلتزاـ بالمبادئ التوجيهية الأ واية أثناء إجراء البحث.و اجتماعية وااتذادية م تموة. 
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 مصر العربية
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أعضػاء الأنديػة الرياضػية بجمهوريػة التطبيػؽ الميػداني عمػي عينػة مػف تػـ الحدود المكانية: 
 مذر العربية.

بػػػػالتطبيؽ عمػػػػى العينػػػػة الأساسػػػػية لمبحػػػػث فػػػػي الوتػػػػرة مػػػػف اػػػػاـ الباحثػػػػاف  الزمانييييية:الحييييدود 
 .ـ17/7/2623  والي ـ15/6/2623

 (0جدوب)
 (217) = (92=)  فترة العضوية في النادي بيا  عددي ونسبي لمعينة قيد البحث وفقا  لمتغير 

 فترة العضوية ـ
العينة 

 اتستطوعية
 ا جمالي اتساسيةالعينة 

1 
 3مف سنه حتى 
 سنوات

 268 249 19 العدد
 %48.6 %49.6 %38.7 النسبة المئوية

2 
 5الى  3مف 

 سنوات 
 155 138 17 العدد

 %28.1 %27.4 %34.6 النسبة المئوية

 سنوات 5اكتر مف  3
 128 115 13 العدد

 %23.2 %22.9 %26.5 النسبة المئوية

 ا جمالي
 551 562 49 العدد
 %166 %91.1 %8.8 المئويةالنسبة 

( بنسبة 562العينة الأساسية )(  551) اجمالي عدد العينة  أف ( 0)جدوب يتضح م   
بنسبة مئوية سنوات  3( فردا لوترة العضوية مف سنه الي 249بوااع )%( 91.1مئوية )

%(  %27.4بنسبة مئوية)سنوات  5سنوات الي  3فردا لوترة العضوية مف ( 138%(  و)49.6)
 اتستطوعيةبينما عدد العينة %( 22.9سنوات بنسبة ) 5( فردا لوترة العضوية أكثر مف 115و )
 %(.8.8( بنسبة مئوية )49)

 :(الباح ا )إعداد  أدوات جمع البيانات
 (.2مرفؽ ) " لعينس البحث العامة البيانات الاولية" استمارة  -1
 (.3)مرفؽ  "(CSR) بالأندية "المسؤولية الاجتماعية استبياف -2
 (.4)مرفؽ  " قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية "ياف استب -3
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تـ إعداد استمارة البيانات الأولية بهدؼ  :لعينة البحث أولا: استمارة البيانات الاولية العامة 
لأعضاء الحذوؿ عمي بعض المعمومات لتحديد بعض ال ذائص اتجتماعية و اتاتذادية 

نوع عينة البحث  واد اشتممت عمي البيانات التالية: اتندية الرياضية بجمهورية مذر العربية 
عطا ت العضو وتـ تقسيمه  :نوع العضوية في النادي ( 2أنثي )و ( 1ذكر) Code: وتـ تقسيمه وا 

عطا ت  وتـ  :الرياضيالعضوية في النادي فترة    (2)عضو تابع ( 1)عضو عامؿ Codeوا 
عطا ت   5(  اكتر مف 2)سنوات  5الى  3(  مف 1)سنوات  3حتى سنه مف  Codeتقسيمه وا 

 (.3) سنوات
( 31حيث اشتمؿ عمى )ستبياف اتتـ إعداد : (CSR) المسؤولية الاجتماعية بالأندية  انيا :  

( عبارات  6ويشتمؿ عمي ) الحوكمة في الأندية الرياضية.: وهـمحاور ( 5عبارة مقسمة الي )
 .المساهمة بال طط التنموية لمنادي و  (6( بينما كانت أاؿ ايمة )25)حيث كانت أعمي ايمة 

 دمة و   (6)بينما كانت أاؿ ايمة  (26)( عبارات  حيث كانت أعمي ايمة 6ويشتمؿ عمي )
بينما كانت ( 25)( عبارات  حيث كانت أعمي ايمة 6ويشتمؿ عمي ) .المجتمع المحيط بالنادي

( عبارات  حيث كانت أعمي ايمة 7) ويشتمؿ عمي  المزايا التنافسية لمناديو   (7)أاؿ ايمة 
( عبارات  6ويشتمؿ عمي )  المنافسة الشريفة بي  الأندية و  (8)بينما كانت أاؿ ايمة ( 27)

ضوء في ذورته النهائية؛ وذلؾ في   (6)بينما كانت أاؿ ايمة ( 29)حيث كانت أعمي ايمة 
 وتتحدد استجابتهـ  المواهيـ والمذطمحات البحثية  وفي إطار الموهوـ ا جرائي والدراسات السابقة

يير موافؽ بشدة( عمي مقياس  –يير موافؽ  -أحيانا   -موافؽ  -وفقا  لمتقدير  مسا  )موافؽ بشدة
 ( لمعبارات.5 - 4 – 3 – 2 – 1متذؿ )

: تـ إعداد اتستبياف حيث اشتمؿ بالأندية الرياضيةقيمة العلامة التجارية بناء  ال ا:   
  الوعي بالعلامة التجارية لمنادي الرياضي :أربعة محاور وهـعبارة مقسمة الي ( 28عمى )

الجودة (  7( بينما كانت أاؿ ايمة )31( عبارات  حيث كانت أعمي ايمة )7ويشتمؿ عمي )
( عبارات  حيث كانت أعمي ايمة 8عمي ) ويشتمؿ  المدركة لمعلامة التجارية لمنادي الرياضي

ويشتمؿ عمي   الصورة الذهنية لمعلامة التجارية لمنادي الرياضي  (8( بينما كانت أاؿ ايمة )29)
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و الولاء لمعلامة التجارية (  9( بينما كانت أاؿ ايمة )31عبارات حيث كانت أعمي ايمة )( 6)
( بينما كانت أاؿ ايمة 23ت أعمي ايمة )( عبارات حيث كان7  ويشتمؿ عمي )لمنادي الرياضي

في ذورته النهائية؛ وذلؾ في ضوء المواهيـ والمذطمحات البحثية  وفي إطار الموهوـ (  5)
 -موافؽ  -وفقا  لمتقدير  مسا  )موافؽ بشدة وتتحدد استجابتهـا جرائي والدراسات السابقة  

 ( لمعبارات.5 - 4 – 3 – 2 – 1يير موافؽ بشدة( عمي مقياس متذؿ ) –يير موافؽ  -أحيانا  
  طوات البحث:

عداد أداة جمع البيانات ااـ   بال طوات التالية: الباحثافبعد تحديد عينة البحث وا 

 المعاموت ا حذائية لوستبياف.
 الصدق:حساب معامب 

 صدق المحكمي :أولا: 
  وكػػذلؾ عبػػارات كػػؿ محػػور مػػف المحػػاورالمقترحػػة  اتسػػتبياف محػػاور بعػػرض  الباحثػػافاػػاـ 

رات ومناسػػػبة ذػػػيايتها لعينػػػة  بػػػداء الػػػرأ  حػػػوؿ مناسػػػبة وكوايػػػة المحػػػاور والعبػػػا بػػػراء  ( 7عمػػػى )
 .لوستمارات( الذورة النهائية 4) (3)( 2)( أسماء السادة ال براء و1)البحث  ويوضأ مرفؽ 

 صدق الاتساق الدا مي: انيا: 
عمػػى عينػػة اتسػػتبيانيف بتطبيػػؽ الباحثػػاف   اػػاـ اتسػػتبيافلمتحقػػؽ مػػف مػػدإ موئمػػة عبػػارات 

 .عينػة البحػثبجمهورية مذػر العربيػة  الرياضية الأندية أعضاء مف ( فردا 49استطوعية اوامها )
الدا مي لحساب ذدؽ محاور وعبارات اتستبياف مف  وؿ إيجاد ذدؽ اتتساؽ  الباحثافواست دـ 

 (.2)الجداوؿ  معامؿ اترتباط بيف العبارات ومحاورها  كما يتضأ مف
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

 ( 7جدوب ) 
  واستبيا  قيمة العلامة التجارية (CSR)المسؤولية الاجتماعيةاستبيا  محاور وعبارات  الارتباط بي معامب 

 (92البحث  ) =عينس للأندية الرياضية 
 اترتباط العبارة اترتباط العبارة اترتباط العبارة اترتباط العبارة اترتباط العبارة

CSR 6.666 51 6.266 38 المحور ال امس المحور الثالث** 
 **6.583 52 المحور الثاني **6.619 26 **6.456 13 المحور الأوؿ

 المحور الرابع  **6.461 39 **6.594 27 **6.764 14 **6.573 1
2 6.712** 15 6.713** 28 6.762** 46 6.641** 53 6.794** 
3 6.744** 16 6.486** 29 6.732** 41 6.661** 54 6.517** 
4 6.646** 17 6.481** 36 6.747** 42 6.566** 55 6.816** 
5 6.761** 18 6.495** 31 6.779** 43 6.725** 56 6.754** 
 **6.794 57 **6.595 44 ايمة العومة  الرابعالمحور  **6.719 6

 **6.584 58 **6.653 45 المحور الأوؿ **6.399 19 المحور الثاني
7 6.781** 26 6.675** 32 6.744** 46 6.568** 59 6.745** 
 المحور الثالث **6.788 33 **6.566 21 **6.457 8

 
9 6.738** 22 6.666** 34 6.846** 47 6.537** 
16 6.779** 23 6.589** 35 6.666** 48 6.612** 
11 6.864** 24 6.498** 36 6.853** 49 6.577** 
12 6.651** 25 6.368** 37 6.657** 56 6.668** 

 1.723( =   1.12)*(قيمة )ر( الجد ولية  عند )                1.329( =  1.10)**( قيمة )ر( الجد ولية  عند )
بػػػيف   (6.61)معنويػػػة وجػػػود عواػػػة دالػػػة إحذػػػائيا عنػػػد مسػػػتوإ  :(2جػػػدوؿ ) ويتضػػػأ مػػػف 

حيػػث كانػػت اػػيـ معامػػؿ اترتبػػاط   والعبػػارات ال ػػاص بػػه  (CSR)اسػػتبياف المسػػ ولية اتجتماعيػػة 
( 6.61)معنويػة توجػد عواػة دالػة إحذػائيا عنػد مسػتوإ كمػا المحسوبة أعمي مػف القيمػة الجدوليػة  

ال اذػػة بػػه  والعبػػارات ايمػػة العومػػة التجاريػػة لدنديػػة الرياضػػية عينػػه البحػػث اسػػتبياف و محػػاور بػػيف 
وبػػذلؾ يمكػػف اتسػػتناد إلػػى . مػػف القيمػػة الجدوليػػة أعمػػي معامػػؿ اترتبػػاط المحسػػوبة  حيػػث كانػػت اػػيـ

 عبارات اتستبياف ودرجة المحور التي ينتمي إليها.و  ذدؽ اتتساؽ الدا مي بيف محاور
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

 ( 3جدوب )
  واستبيا  قيمة العلامة التجارية للأندية (CSR)المسؤولية الاجتماعيةاستبيا  و معامب الارتباط  بي  المحاور 

 (92الرياضية عينس البحث  ) =
 اتستبياف المحاور ـ

 (CSR)المس ولية اتجتماعيةاستبياف أوت: 
 **6.666 الحوكمة في الأندية الرياضية 1
 **6.873 التنموية لمناد .المساهمة بال طط  2
 **6.817  دمة المجتمع المحيط بالناد . 3
 **6.617 المزايا التنافسية لمناد . 4
 **6.711 المنافسة الشريوة بيف الأندية 5

 ايمة العومة التجارية لدندية الرياضيةاستبياف ثانيا: 
 **6.817 الوعي بالعومة التجارية لمناد  الرياضي. 1
 **6.679 الجودة المدركة لمعومة التجارية لمناد  الرياضي 2
 **6.866 الذورة الذهنية لمعومة التجارية لمناد  الرياضي 3
 **6.776 الوتء لمعومة التجارية لمناد  الرياضي 4

 1.723( =   1.12)*(قيمة )ر( الجد ولية  عند )                 1.329( =  1.10)**( قيمة )ر( الجد ولية  عند )
( بػػيف 6.61وجػػود عواػػة دالػػة إحذػػائيا عنػػد مسػػتوإ معنويػػة )(: 3جييدوب ) ويتضييح ميي 

ايمػػة العومػػة التجاريػػة لدنديػػة و كػػذلؾ اسػػتبياف   (CSR) المسػػ ولية اتجتماعيػػةاسػػتبياف و المحػػاور 
اترتبػػػاط المحسػػػوبة أعمػػػي مػػػف القيمػػػة الجدوليػػػة .   حيػػػث كانػػػت اػػػيـ معامػػػؿ عينػػػه البحػػػثالرياضػػية 

 وبذلؾ يمكف اتستناد إلى ذدؽ اتتساؽ الدا مي بيف محاور اتستبياف ودرجة اتستبياف.
 حساب معامب ال بات:

لحسػػػاب معامػػػؿ ثبػػػات   كرونبػػػاخ و دتلػػػة اتتسػػػاؽ الػػػدا ميمعامػػػؿ ألوػػػا  الباحثػػػافاسػػػت دـ 
( فػردا  49بتطبيػؽ اتسػتبياف عمػى عينػة اسػتطوعية اوامهػا ) الباحثػافاتسػتبياف  حيػث اػاـ محاور 

 : أف (4الجدوؿ راـ ) وتـ حساب معامؿ الثبات لمحاور اتستبياف كما يتضأ مف
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

 (  9جدوب )
  واستبيا  قيمة (CSR)المسؤولية الاجتماعيةفي استبيا  والتجزئة النصفية  كرو نباخالفا  بات ا تبار معامب 

 (92للأندية الرياضية عينس البحث  ) =العلامة التجارية 

 الوا كرونباخ المحور ـ
 التجزئة الذوية

 جيتماف سبيرماف
 (CSR)المس ولية اتجتماعيةاستبياف أوت: 

 6.673 6.673 6.771 الحوكمة في الأندية الرياضية 1
 6.679 6.679 6.784 المساهمة بال طط التنموية لمناد . 2
 6.497 6.561 6.544 المحيط بالناد . دمة المجتمع  3
 6.364 6.377 6.664 المزايا التنافسية لمناد . 4
 6.669 6.623 6.789 المنافسة الشريوة بيف الأندية 5

 6.633 6.643 6.879 اتستبياف ككؿ
 ثانيا: ايمة العومة التجارية لدندية الرياضية

 6.737 6.788 6.811 الوعي بالعومة التجارية لمناد  الرياضي. 1

2 
الجػػػػػػػودة المدركػػػػػػػػة لمعومػػػػػػػة التجاريػػػػػػػػة لمنػػػػػػػػاد  

 الرياضي
6.781 

6.479 6.476 

3 
الذػػػػػػػورة الذهنيػػػػػػػة لمعومػػػػػػػة التجاريػػػػػػػة لمنػػػػػػػاد  

 الرياضي
6.737 

6.477 6.477 

 6.738 6.747 6.794 الوتء لمعومة التجارية لمناد  الرياضي 4
 6.656 6.659 6.884 اتستبياف ككؿ

 * داب

الوػػا كرونبػػاخ ثبػػات محػػاور اتسػػتبياف  حيػػث بمػػم معامػػؿ ثبػػات   (:9جييدوب ) ويتضييح ميي 
  واسػػػػتبياف ايمػػػػة العومػػػػة التجاريػػػػة (CSR)المسػػػػ ولية اتجتماعيػػػػة سػػػػتبياف ت (6.884)(6.879)

وكػػاف معامػػؿ اتتسػػاؽ الػػدا مي لكػػؿ محػػور داؿ ممػػا يشػػير ترتوػػاع   عمػػى التػػواليلدنديػػة الرياضػػية 
 . يفمحاور اتستبيانمعامؿ ثبات 
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

 مناقشة وتفسير الدلالات الإحصائية:
 أولا: النتائج الوصفية لعينس البحث:

عمى بناء ايمة العومة التجاريػة لدنديػة  (CSR)ما أثر تبني المس ولية اتجتماعية  -
 الرياضية بجمهورية مذر العربية؟

 –المتوسط الحسابي  -التكرارات للإجابة عمى التسا ؿ الرئيسي لمبحث تـ حساب 
  واستبياف ايمة العومة (CSR)تستبياف المس ولية اتجتماعية   2كا –اتنحراؼ المعيار  

 .التجارية لدندية الرياضية
  المس ولية اتجتماعية استبياف(CSR) بالأندية الرياضية عينه البحث. 

الحوكمة في الأنديػة الأوؿ: لممحور عرض الدتتت اتحذائية وتوسيرها ومنااشتها 
 الرياضية 

 (2جدوب )
 (217) =الحوكمة في الأندية الرياضية  لاستجابات عينة البحث نحوعددي و نسبي توزيع 

 ـ
متوسط  غ موافؽ بشدة غ موافؽ أحيانا أوافؽ اوافؽ بشدة

 حسابي
انحراؼ 
 معيار 

 2كا
 % ف % ف % ف % ف % ف

1 133 26.5 174 34.7 136 27.1 46 8 19 3.8 2.27 1.65 179.494 
2 78 15.5 194 38.6 141 28.1 76 13.9 19 3.8 2.51 1.63 183.876 
3 66 13.1 123 24.5 188 37.5 99 19.7 26 5.2 2.79 1.66 148.458 
4 99 19.7 181 36.1 121 24.1 71 14.1 36 6 2.56 1.61 126.924 
5 77 15.3 129 25.7 158 31.5 162 26.3 36 7.2 2.78 1.14 87.986 
6 63 12.5 144 28.7 164 32.7 96 19.1 35 7 2.79 1.16 115.948 

 2.92( =   1.12( الجد ولية  عند )  7* قيمة )كا
(  لعبػػارة 2.27تتػػراوح متوسػػطات اسػػتجابات عينػػة البحػػث مػػف ) (:5ويتضػػأ مػػف جػػدوؿ )

( 2.79" الػػي )فػػي المسػػائمة والرواتػػب(  والتػػي تػػنص عمػػى "النػػاد  لػػه نظػػاـ واضػػأ وشػػواؼ 1راػػـ )
 " الناد  لديه اجراءات واضحه وشوافة تنظـ اليات العمؿ(  والتي تنص عمى "3لعبارة راـ )
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

(  لجميػػع العبػػارات ال اذػػة 2.92( المحسػػوبة أكبػػر مػػف الجدوليػػة )2ايمػػة )كػػا كمػػا يتضػػأ أف
(  ممػا يظهػر وجػود 183.876 –87.986( المحسوبة ما بيف )2بالمحور  حيث تراوحت ايمة )كا

فروؽ ذات دتلة احذائية في كػؿ العبػارات  ومػف نتػائم المحػور يتضػأ اف هنػاؾ فػروؽ ذات دتلػة 
وأيضػػػػا  ( 4-2-1وافػػػػؽ( بالنسػػػػبة لمعبػػػػارات )( لذػػػػالأ ات تيػػػػار )أ6.65احذػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتو  )

أكبػػػػر مػػػػف  ( المحسػػػػوبة2حيػػػػث كانػػػػت )كػػػػػا(  6-5-3لذػػػالأ ات تيار)أحيانػػػػا( بالنسػػػػبة لمعبػػػػارات )
 الجدولية مما يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية. 

بتطبيػؽ نظػاـ واضػأ وشػواؼ  -عينػه البحػث  -الرياضػية اهتمػاـ الأنديػة  ويرجع ذلػؾ الػي
أنه يوجد بالأندية عينه إضافة ات في المسائمة والرواتب بشكؿ شبه كامؿ ومناسب لمعامميف  ومعمف 

  كمػا  -المػرأة تقػود -مبػادرة البحث ايادات وموظوات سيدات يعممف بشػكؿ فعمػى فػي محاولػة تبتػي 
تهتـ بعض الأندية با عوف وتطبيؽ نظاـ واضأ في حوظ حقوؽ جميع العػامميف والأعضػاء بشػكؿ 

 مناسب.
بتطبيػؽ مجموعػة مػف  -ث عينػه البحػ -الرياضػية ضرورة اهتماـ الأنديػة   الباحثافوير   

ا جراءات الواضحة والشوافة لتنظـ اليات العمؿ  كما يجػب اتهتمػاـ بالقواعػد أ وايػة بذػوه عامػة 
اتسػػعار لمسػػموؾ الأ واػػي المريػػوب فيػػه  ويجػػب أف يمتػػزـ النػػاد  بتوضػػيأ  ومنشػػوروبشػػكؿ كتػػابي 

 لم دمات الم تموة المقدمة لدعضاء. ةالوعمي
حيث هدفت الدراسػة إلػى التعػرؼ (  2619)عبدالرحمف  دراسة أهداؼ ويتوؽ ذلؾ مع  

عمى ا جراءات التي ترمي مف  ولها الدولة إلى حوكمة الأندية الرياضػية مػف اجػؿ محاربػة الوسػاد 
وكذلؾ ترشيد النوقػات الموجهػة مػف طػرؼ اطػاع الشػباب والرياضػة لتمويػؿ الأنديػة الرياضػية وكػذلؾ 

قدمػػة مػػػف الجماعػػات المحميػػػة بغيػػة تنظػػػيـ القطػػاع الرياضػػػي تػػدعيـ اتنتقػػػاؿ اتعتمػػادات الماليػػػة الم
 لوحترافية منها لممقاوتتية.

المسػػػػاهمة الثػػػػاني: لممحػػػػور عػػػػرض الػػػػدتتت اتحذػػػػائية وتوسػػػػيرها ومنااشػػػػتها 
 بال طط التنموية لمناد .
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

 (6جدوب )
 (217) =المساهمة بال طط التنموية لمنادي لاستجابات عينة البحث نحو عددي و نسبي توزيع 

 ـ
متوسط  غ موافؽ بشدة غ موافؽ أحيانا أوافؽ اوافؽ بشدة

 حسابي
انحراؼ 
 معيار 

 2كا
 % ف % ف % ف % ف % ف

7 79 15.7 131 26.1 145 28.9 96 17.9 57 11.4 2.83 1.22 53.538 
8 166 19.9 139 27.7 176 33.9 63 12.5 36 6 2.56 1.12 126.386 
9 63 12.5 94 18.7 146 29.1 128 25.5 71 14.1 2.73 1.22 51.247 
16 71 14.1 129 25.7 157 31.3 98 19.5 47 9.4 2.84 1.17 77.124 
11 73 14.5 139 27.7 124 24.7 96 17.9 76 15.1 2.91 1.28 34.873 
12 89 17.7 153 36.5 115 22.9 92 18.3 53 16.6 3.69 1.24 54.656 

 2.92( =   1.12( الجد ولية  عند )  7* قيمة )كا
(  2.56مػػف ) -عينػػه البحػػث  -تتػػراوح متوسػػطات اسػػتجابات  (:6ويتضػػأ مػػف جػػدوؿ )

الضػػريبية وكافػػة الرسػػوـ فػػي الأواػػات (  والتػػي تػػنص عمػػى " يسػػدد النػػاد  اتلتزامػػات 8لعبػػارة راػػـ )
(  والتػػػي تػػػنص عمػػػى " يسػػػاعد النػػػاد  فػػػي حػػػؿ المشػػػكوت 12( لعبػػػارة راػػػـ )3.9" الػػػي )المناسػػػبة

 " .اتجتماعية كالبطالة والتد يف وا دماف
(  لجميػػػػع العبػػػػارات 2.92( المحسػػػػوبة أكبػػػػر مػػػػف الجدوليػػػػة )2ايمػػػػة )كػػػػا كمػػػػا يتضػػػػأ أف

(  ممػػا 076.3.6: 23..39( المحسػػوبة مػػا بػػيف )2مػػة )كػػاال اذػػة بػػالمحور  حيػػث تراوحػػت اي
يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية في كؿ العبارات  ومف نتائم المحور يتضأ اف هناؾ فػروؽ 

(  12-11( لذػػالأ ات تيػػار )أوافػػؽ( بالنسػػبة لمعبػػارات )1.12ذات دتلػػة احذػػائية عنػػد مسػػتو  )
( المحسػػػوبة 2(  حيػػػث كانػػػت )كػػػػا16-9-8-7لمعبػػارات )وأيضػػا لذػػػالأ ات تيار)أحيانػػػا( بالنسػػػبة 

 أكبر مف الجدولية مما يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية. 
التزاـ بعض الأندية بتطبيػؽ التشػريعات وال طػط والتوجيهػات الذػادرة مػف  ويرجع ذلؾ الي

ي الأواػػات المناسػػبة  الػػوزارة والدولػػة  كمػػا تمتػػزـ اتنديػػة بسػػداد اتلتزامػػات الضػػريبية وكافػػة الرسػػوـ فػػ
  ا وموعبهػػاعينػػه البحػػث يالبػػا فػػرص لم سسػػات المجتمػػع تسػػت داـ مرافقهػػالرياضػػية وتتػيأ الأنديػػة 

 كما تساعد اتندية الرياضية في دعـ ورعاية اطاع الثقافة والونوف.
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

بالمسػػاحات ال ضػػراء  -عينػػه البحػػث  -ضػػرورة اهتمػػاـ اتنديػػة الرياضػػية  ويػػر  الباحثػػاف
  كمػػػؿ يجػػػب أف تسػػػاعد اتنديػػػة الرياضػػػية فػػػي حػػػؿ المشػػػكوت لتحقيػػػؽ جػػػودة الحيػػػاة بشػػػكؿ أكبػػػر

 اتجتماعية كالبطالة والتد يف وا دماف  مف  وؿ تقديـ حموؿ ومقترحات مناسبة لمبيئة المحيطة.
المذرية اد  أف الدولةحيث توذمت الي (  2619) ضر  دراسة نتائم ويتوؽ ذلؾ مع 

  ومػػا توهػػا. وتػػـ فػػي هػػذت  1991لسػػنه  7القػػوانيف بدايػػة مػػف اػػانوف سػػنت عػػددا مػػف التشػػريعات و 
الر ية تحديد أولويات اتستثمار في اطاعات م تموػة ويشػمؿ اػؿ اطػاع منهػا عمػى وحػدات تنمويػة  

 .بمغت أعدادها  مسة عشر وحدة
 دمػػػة المجتمػػػع : الثالػػػثلممحػػػور عػػػرض الػػػدتتت اتحذػػػائية وتوسػػػيرها ومنااشػػػتها 

 بالناد .المحيط 
 (2جدوب )

 (217) = دمة المجتمع المحيط بالنادي. لاستجابات عينة البحث نحو عددي و نسبي توزيع 

 ـ
متوسط  غ موافؽ بشدة غ موافؽ أحيانا أوافؽ اوافؽ بشدة

 حسابي
انحراؼ 
 معيار 

 2كا
 % ف % ف % ف % ف % ف

13 78 15.5 115 22.9 143 28.5 97 19.3 69 13.7 2.92 1.26 35.131 
14 86 15.9 166 33.1 159 31.7 58 11.6 39 7.8 2.36 2.52 142.562 
15 88 17.5 138 27.5 156 29.9 85 16.9 41 8.2 2.76 1.17 77.622 
16 161 26.1 143 28.5 148 29.5 75 14.9 35 7 2.66 1.16 89.673 
17 78 15.5 186 35.9 168 33.5 52 16.4 24 4.8 2.62 1.11 136.665 
18 149 29.7 146 29.1 136 27.1 45 9 26 5.2 2.52 1.62 195.692 

 2.92( =   1.12( الجد ولية  عند )  7* قيمة )كا
(  2.36مػػف ) -عينػػه البحػػث  -تتػػراوح متوسػػطات اسػػتجابات  (:7ويتضػػأ مػػف جػػدوؿ )

اتحتوػػػػاتت والأعيػػػػاد القوميػػػػة  يشػػػػارؾ النػػػػاد  ويسػػػػاهـ فػػػػي(  والتػػػػي تػػػػنص عمػػػػى "14لعبػػػػارة راػػػػـ )
(  والتػػي تػػنص عمػػى "يقػػدـ النػػاد  الػػدعـ والمسػػاندة لممراكػػز 13( لعبػػارة راػػـ )2.92" الػػي )والدينيػػة.

 " .والأندية والم سسات الأ رإ
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

(  لجميػػػػع العبػػػػارات 9.49( المحسػػػػوبة أكبػػػػر مػػػػف الجدوليػػػػة )2ايمػػػػة )كػػػػا كمػػػػا يتضػػػػأ أف
(  ممػػػا 195.692: 35.131( المحسػػػوبة مػػػا بػػػيف )2ال اذػػػة بػػػالمحور  حيػػػث تراوحػػػت ايمػػػة )كػػػا

يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية في كؿ العبارات  ومف نتائم المحور يتضأ اف هناؾ فػروؽ 
وأيضػػا (  18)لمعبػػارة ( لذػػالأ ات تيػػار )أوافػػؽ( بالنسػػبة 6.65ذات دتلػػة احذػػائية عنػػد مسػػتو  )

( المحسػوبة 2حيث كانػت )كػػا(  17-16-15-14-13) تيار)أحيانا( بالنسبة لمعبارات لذالأ ات
 أكبر مف الجدولية مما يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية. 

العديػػد مػػػف الواعميػػات لحػػؿ مشػػػكوت اهتمػػاـ النػػاد  الرياضػػػي بتقػػديـ  ويرجػػع ذلػػؾ الػػػي
اجتماعيػػة كالبطالػػة والتعذػػب  مػػف  ػػوؿ دراسػػة السػػوؽ المحػػيط ومعرفػػة مشػػكوت المجتمػػع بشػػكؿ 

 مناسبة لتمؾ المشكوت.و ايجاد حموؿ سريعة ومف ثـ دايؽ  
ضػػػرورة الػػػزاـ اتنديػػػة الرياضػػػية بتقػػػديـ الػػػدعـ والمسػػػاندة لممراكػػػز والأنديػػػة  ويػػػر  الباحثػػػاف

والم سسات الأ رإ  كما يجب أف يشارؾ الناد  الرياضي ويساهـ في اتحتواتت والأعياد القوميػة 
تنشػػػػطة الثقافيػػػة واتجتماعيػػػة والدينيػػػػة بجانػػػب الرياضػػػػة  والدينيػػػة  ويجػػػب زيػػػػادة اتهتمػػػاـ بتقػػػديـ ا

واتهتمػػاـ بتقػػديـ ال ػػدمات التػػي تراعػػى المعيػػار الأ واػػي والػػديني والقيمػػي   وضػػرورة تقػػديـ فػػرص 
 .)ذو  الهمـ( عمؿ لذوإ اتحتياجات ال اذة

حيث أوذت بضرورة تحسػيف جػودة (  2619)محمود  دراسة توذيات ويتوؽ ذلؾ مع 
الرياضية المقدمة بمركز  دمة المجتمع بالكمية  وذلؾ لمدور التنمو  الرياضي لممركػز فػي ال دمات 

  دمة البيئي المحيطة والمجتمع الرياضي.

المزايػػػا التنافسػػػية الرابػػػع: لممحػػػور عػػػرض الػػػدتتت اتحذػػػائية وتوسػػػيرها ومنااشػػػتها 
 لمناد  الرياضي.
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

 (.جدوب )
 (217) =المزايا التنافسية لمنادي الرياضي لاستجابات عينة البحث نحو عددي و نسبي توزيع 

 ـ
متوسط  غ موافؽ بشدة غ موافؽ أحيانا أوافؽ اوافؽ بشدة

 حسابي
انحراؼ 
 معيار 

 2كا
 % ف % ف % ف % ف % ف

19 116 21.9 194 38.6 137 27.3 47 9.4 14 2.8 2.34 1.14 345.219 
26 75 14.9 162 26.3 114 22.7 111 22.1 166 19.9 3.11 1.34 16.414 
21 97 19.3 133 26.5 171 34.1 65 12.9 36 7.2 2.62 1.14 114.135 
22 97 19.3 167 21.3 136 25.9 96 17.9 78 15.5 2.89 1.33 15.351 
23 84 16.7 111 22.1 187 37.3 67 13.3 53 16.6 2.78 1.18 111.984 
24 155 36.9 136 27.1 126 25.1 59 11.8 26 5.2 2.33 1.17 121.648 
25 97 19.3 176 35.1 136 25.9 69 13.7 36 6 2.51 1.12 124.952 

 2.92( =   1.12( الجد ولية  عند )  7* قيمة )كا
(  لعبػػارة 2.33تتػػراوح متوسػػطات اسػػتجابات عينػػة البحػػث مػػف ) (:8ويتضػػأ مػػف جػػدوؿ )

( 3.11" الػي ).يقدـ الناد  معارض كثيػرة لتمبيػة متطمبػات الأعضػاء (  والتي تنص عمى "24راـ )
 " .يعمؿ الناد  عمى ت ويض تكاليؼ التسويؽ (  والتي تنص عمى "26لعبارة راـ )

(  لجميػػػػع العبػػػػارات 9.49( المحسػػػػوبة أكبػػػػر مػػػػف الجدوليػػػػة )2ايمػػػػة )كػػػػاكمػػػػا يتضػػػػأ أف 
(  ممػػػا 345.219: 16.414بػػػيف )( المحسػػػوبة مػػػا 2ال اذػػػة بػػػالمحور  حيػػػث تراوحػػػت ايمػػػة )كػػػا

يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية في كؿ العبارات  ومف نتائم المحور يتضأ اف هناؾ فػروؽ 
-24 -19لمعبػػارات )( لذػػالأ ات تيػػار )أوافػؽ( بالنسػػبة 6.65ذات دتلػة احذػػائية عنػػد مسػتو  )

( 2حيػػث كانػػت )كػػػا(  23-22-21-26)  وأيضػػا لذػػالأ ات تيار)أحيانػػا( بالنسػػبة لمعبػػارات (25
 المحسوبة أكبر مف الجدولية مما يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية. 

ضػػبط نوقاتػػه ا داريػػة والونيػػة مػػف  ػػوؿ السػػيطرة بالتػػزاـ النػػاد  الرياضػػية  ويرجػػع ذلػػؾ الػػي
ياليػػا مػػا تقػػدـ معػػارض  -عينػػه البحػػث  -عمػػى التػػدفقات النقديػػة لمنػػاد   كمػػا أف اتنديػػة الرياضػػية 

منوعػػة لتمبيػػة متطمبػػات الأعضػػاء  كمػػا يسػػعي النػػاد  الرياضػػي الػػي اتهتمػػاـ بالأعضػػاء ممػػا يقػػوإ 
 وي مؽ ذورة ذهنية جيدة.
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

عمػى ت وػيض التكػاليؼ بشػكؿ عػاـ  وأف الرياضػي ضرورة أف يعمؿ الناد  الباحثاف وير  
رعة اتسػػػتجابة يقػػدـ  ػػػدمات ينوػػػرد بهػػػا عػػػف الأنديػػػة الأ ػػرإ كميػػػزت تنافسػػػية  وضػػػرورة اتهتمػػػاـ بسػػػ

لطمبات الأعضاء  واف يست دـ تقنيات ووسائؿ متطورة لتقديـ وعرض  دماته الم تموة بشكؿ تفػت 
 وجذاب لدعضاء.

أهػػـ المميػػزات التنافسػػية ( حيػػث توذػػمت الػػي 2621)ذػػياـ  دراسػػة نتػػائم ويتوػػؽ ذلػػؾ 
عيه  تػدعيـ العمػؿ الجمػاعي اتجتماعية والثقافية بالأندية الرياضية هي زيادة جماهيرية الناد  ومتاب

وروح الوريػػػػؽ  اتاحػػػػة الورذػػػػة لمعػػػػامميف بالنػػػػاد  عمػػػػى اتبتكػػػػار   مػػػػؽ معػػػػارؼ جديػػػػدة يػػػػتـ نشػػػػرها 
 ومشاراتها بالناد .

المنافسػة الشػريوة : ال ػامسلممحػور عرض الدتتت اتحذائية وتوسيرها ومنااشتها 
 بيف الأندية.

 
 (2جدوب )

 (217) =المنافسة الشريفة بي  الأندية لاستجابات عينة البحث نحو عددي و نسبي توزيع 

 ـ
متوسط  غ موافؽ بشدة غ موافؽ أحيانا أوافؽ اوافؽ بشدة

 حسابي
انحراؼ 
 معيار 

 2كا
 % ف % ف % ف % ف % ف

26 174 34.7 176 25.1 166 21.1 31 6.2 15 3 2.67 1.63 231.865 
27 115 22.9 171 34.1 123 24.5 76 13.9 23 4.6 2.43 1.12 125.729 
28 124 24.7 145 28.9 142 28.3 51 16.2 46 8 2.47 1.19 163.239 
29 163 26.5 134 26.7 154 36.7 74 14.7 37 7.4 2.61 1.17 86.964 
36 91 18.1 129 25.7 156 32.9 76 13.9 47 9.4 2.76 1.18 88.199 
31 116 21.9 125 24.9 144 28.7 73 14.5 56 16 2.65 1.24 58.657 

 2.92( =   1.12( الجد ولية  عند )  7* قيمة )كا
(  لعبػػارة 2.67تتػػراوح متوسػػطات اسػػتجابات عينػػة البحػػث مػػف ) (:9ويتضػػأ مػػف جػػدوؿ )

(  36( لعبػارة راػـ )2.76" الػي )يتبنى الناد  مبػدأ المنافسػة الشػريوة (  والتي تنص عمى "26راـ )
 " يسعى الناد  لمحاربة فساد المورديف. والتي تنص عمى "
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

(  لجميػػػػع العبػػػػارات 9.49( المحسػػػػوبة أكبػػػػر مػػػػف الجدوليػػػػة )2ايمػػػػة )كػػػػا كمػػػػا يتضػػػػأ أف
(  ممػػػا 231.865: 58.657( المحسػػػوبة مػػػا بػػػيف )2ال اذػػػة بػػػالمحور  حيػػػث تراوحػػػت ايمػػػة )كػػػا

يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية في كؿ العبارات  ومف نتائم المحور يتضأ اف هناؾ فػروؽ 
(  26)بشػػدة( بالنسػػبة لمعبػػػارة  ( لذػػالأ ات تيػػار )أوافػػػؽ6.65ذات دتلػػة احذػػائية عنػػد مسػػػتو  )

)أحيانػػػا( وأيضػػػا لذػػػالأ ات تيػػػار (  28 -27( بالنسػػػبة لمعبػػػارات )موافؽوأيضػػػا لذػػػالأ ات تيػػػار)
( المحسوبة أكبر مف الجدولية مما يظهر وجود 2حيث كانت )كػا(  31-36-29بالنسبة لمعبارات )

 فروؽ ذات دتلة احذائية. 
مبػػدأ المنافسػػة الشػػريوة  -عينػػه البحػػث  -تبنػػى بعػػض اتنديػػة الرياضػػية  ويرجػػع ذلػػؾ الػػي 

المحػػيط  كػػذلؾ يهػػتـ النػػاد  الرياضػػي لمسػػوؽ المتنوعػػة فػػي الرياضػػية والأنشػػطة فػػي تقػػديـ ال ػػدمات 
أسعار ال دمات المقدمة مقارنة بالأندية الأ رإ  ودائما ما تقوـ إدارة الناد  بعرض الموازنة بضبط 

 وال طة بشوافية وذدؽ لمجمعية العمومية ويتـ منااشتها بوضوح.
نافسػة ضرورة اتاحة الورذة لجميع المػورديف مػف السػمع وال ػدمات بطػرؽ موير  الباحثاف 

شػػػريوة وواضػػػحة ومعمنػػػه  كمػػػا يجػػػب عمػػػى إدارات الأنديػػػة الرياضػػػية محاربػػػة فسػػػاد المػػػورديف بشػػػتي 
الطػػػرؽ  وضػػػرورة التعامػػػؿ مػػػع المػػػورديف بشػػػوافية ويمتػػػزـ بػػػالعقود المبرمػػػة بينػػػه وبػػػيف النػػػاد  وذلػػػؾ 

 لممحافظة عمى حقوؽ الناد  المادية.
 

 :عينس البحث رياضيةبناء قيمة العلامة التجارية للأندية الاستبيا  
الػػػوعي بالعومػػػة الأوؿ: لممحػػػور عػػػرض الػػػدتتت اتحذػػػائية وتوسػػػيرها ومنااشػػػتها 

 .التجارية لمناد  الرياضي
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

 
 (01جدوب )

 (217) =التجارية لمنادي الرياضي  وعي بالعلامة اللاستجابات عينة البحث نحو عددي و نسبي توزيع 

 ـ
متوسط  موافؽ بشدةغ  غ موافؽ أحيانا أوافؽ اوافؽ بشدة

 حسابي
انحراؼ 
 معيار 

 2كا
 % ف % ف % ف % ف % ف

32 169 21.7 126 25.1 166 33.1 54 16.8 47 9.4 2.66 1.26 99.972 
33 81 16.1 114 22.7 151 36.1 96 17.9 66 13.1 2.89 1.25 43.956 
34 87 17.3 166 21.1 162 32.3 71 14.1 76 15.1 2.88 1.28 54.434 
35 166 19.9 146 27.9 136 27.1 69 13.7 57 11.4 2.68 1.25 56.825 
36 95 18.9 99 19.7 148 29.5 96 19.1 64 12.7 2.87 1.28 36.267 
37 164 26.7 166 31.9 157 31.3 49 9.8 32 6.4 2.49 1.11 146.331 

 2.92( =   1.12( الجد ولية  عند )  7* قيمة )كا
(  لعبػارة 2.49تتراوح متوسطات اسػتجابات عينػة البحػث مػف ) (:16ويتضأ مف جدوؿ )

أسػػػتطيع تمييػػػز العومػػػة التجاريػػػة ال اذػػػة بالنػػػاد  عػػػف العومػػػات  (  والتػػػي تػػػنص عمػػػى "37راػػػـ )
(  والتي تػنص عمػى "اسػتطيع تمييػز العومػة التجاريػة 34( لعبارة راـ )2.88" الي ).المقمدة بسهولة

  عند ر يتي لها مف أوؿ مرة."
(  لجميػػػػع العبػػػػارات 2.92( المحسػػػػوبة أكبػػػػر مػػػػف الجدوليػػػػة )2ايمػػػػة )كػػػػا كمػػػػا يتضػػػػأ أف

(  ممػػا 091.330: 36.762( المحسػػوبة مػػا بػػيف )2المحور  حيػػث تراوحػػت ايمػػة )كػػاال اذػػة بػػ
يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية في كؿ العبارات  ومف نتائم المحور يتضأ اف هناؾ فػروؽ 

(  وأيضػػا 35بالنسػػبة لمعبػػارة )( لذػػالأ ات تيػػار )أوافػػؽ( 1.12ذات دتلػػة احذػػائية عنػػد مسػػتو  )
( 2(  حيػػػػث كانػػػػت )كػػػػػا37-36 – 34 – 33 –32بالنسػػػػبة لمعبػػػػارات )لذػػػػالأ ات تيار)أحيانػػػػا( 

 المحسوبة أكبر مف الجدولية مما يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية. 
عنػد ابرازها التجارية و بعوماتها  –عينه البحث  -الرياضية اهتماـ الأندية  الي ويرجع ذلؾ

سػػاعد أعضػػاء النػػاد  ياتفكػػار( الم تموػػة  ممػػا  -ال ػػدمات  –طػػرح وتقػػديـ جميػػع منتجاتهػػا )السػػمع 
 العومة التجارية لمناد  بمجرد اتيحاء أو مشاهدت  دماتها.ذورة الرياضي التعرؼ عمى 
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

العومػػة التجاريػػة لمنػػاد  بحيػػث تكػػوف وتحػػديث ضػػرورة اتهتمػػاـ بتذػػميـ ويػػر  الباحثػػاف 
عف اتندية الرياضية المنافسة ومعبرة عف ال دمات المقدمة  وذلؾ لمساعدت اعضػاء النػاد  م تموة 

 في التعرؼ عمى الذوات المميزة لم دمات المقدمة بالناد  التي تحمؿ العومة التجارية.
حيث أوذت بضرورة العمؿ عمي زيادة (  2626)ذبحي   دراسةنتائم ويتوؽ ذلؾ مع 
ة لمنػاد  الرياضػي مػف أجػؿ  مػؽ القيمػة   ضػرورة العمػؿ عمػي زيػادة الػوعي الوعي بالعومة التجاريػ

الػػوتء لمعومػػة التجاريػػة لمنػػاد  الرياضػػي مػػف أجػػؿ  مػػؽ القيمػػة   ضػػرورة العمػػؿ عمػػي زيػػادة الػػوعي 
الذورة الذهنية لمعومة التجارية لمناد  الرياضي مػف أجػؿ  مػؽ القيمػة   ضػرورة العمػؿ عمػي زيػادة 

 مدراة لمعومة التجارية لمناد  الرياضي مف أجؿ  مؽ القيمة.الوعي الجودة ال
الجػػػودة المدركػػػة الثػػػاني: لممحػػػور عػػػرض الػػػدتتت اتحذػػػائية وتوسػػػيرها ومنااشػػػتها 

 لمعومة التجارية لمناد  الرياضي 
 (00جدوب )

الجودة المدركة لمعلامة التجارية جمع المعمومات حوب لاستجابات عينة البحث نحو عددي و نسبي توزيع 
 (217) =لمنادي الرياضي 

 ـ
متوسط  غ موافؽ بشدة غ موافؽ أحيانا أوافؽ اوافؽ بشدة

 حسابي
انحراؼ 
 معيار 

 2كا
 % ف % ف % ف % ف % ف

38 127 25.3 186 37.1 124 24.7 47 9.4 18 3.6 2.28 1.65 181.666 
39 166 21.1 161 32.1 158 31.5 54 16.8 23 4.6 2.45 1.67 151.648 
46 133 26.5 173 34.5 112 22.3 61 12.2 23 4.6 2.33 1.12 139.554 
41 174 34.7 176 35.1 166 21.1 31 6.2 15 3 2.67 1.63 231.865 
42 115 22.9 171 34.1 123 24.5 76 13.9 23 4.6 2.43 1.12 125.729 
43 124 24.7 145 28.3 142 28.3 51 16.2 46 8 2.47 1.19 163.239 
44 163 26.5 134 26.7 154 36.7 74 14.7 37 7.4 2.61 1.17 86.964 
45 91 18.1 129 25.7 165 32.9 76 13.9 47 9.4 2.76 2.76 88.199 

 2.92( =   1.12( الجد ولية  عند )  7* قيمة )كا
(  لعبػارة 2.67تتراوح متوسطات اسػتجابات عينػة البحػث مػف ) (:11ويتضأ مف جدوؿ )

الأنشطة الرياضية لدندية ذات العومات أشعر بالمتعة عند ممارسة  (  والتي تنص عمى "41راـ )
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

(  والتػػي تػػنص عمػػى " تحػػرص العومػػة التجاريػػة 45( لعبػػارة راػػـ )2.76" الػػي ).التجاريػػة المشػػهورة
 " .التي است دمها عمى اتبتكار واد اؿ التحسينات عمى ال دمات الرياضية باستمرار

(  لجميػػػػع العبػػػػارات 9.49( المحسػػػػوبة أكبػػػػر مػػػػف الجدوليػػػػة )2ايمػػػػة )كػػػػا كمػػػػا يتضػػػػأ أف
(  ممػػػا 231.865: 86.964( المحسػػػوبة مػػػا بػػػيف )2ال اذػػػة بػػػالمحور  حيػػػث تراوحػػػت ايمػػػة )كػػػا

يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية في كؿ العبارات  ومف نتائم المحور يتضأ اف هناؾ فػروؽ 
-39 -38( بالنسػػبة لمعبػػارات )أوافؽلذػػالأ ات تيػػار) (6.65ذات دتلػػة احذػػائية عنػػد مسػػتو  )

حيػػػػث كانػػػػت (  45-44وأيضػػػا لذػػػػالأ ات تيار)أحيانػػػا( بالنسػػػػبة لمعبػػػارات )(  41-42-43–46
 ( المحسوبة أكبر مف الجدولية مما يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية. 2)كػا

منػػافع اظهػػار لأهميػػة  -عينػػه البحػػث  -الػػي إدراؾ إدارات الأنديػػة الرياضػػية ويرجػػع ذلػػؾ 
العومة التجارية لدعضػاء ابػؿ اتشػراؾ فػي ال ػدمات الرياضػية  واتهتمػاـ بسػمعه النػاد  وعومتػه 
التجاريػػػػة  بحيػػػػث يكػػػػوف مذػػػػدر ف ػػػػر لدعضػػػػاء  كمػػػػا يجػػػػب اتهتمػػػػاـ بتػػػػرؾ انطباعػػػػا جيػػػػدا لػػػػد  

كمػا يجػب توعيػؿ دور  الأعضاء عند التواجد في الناد  أو اتشتراؾ في ال دمات الم تموة المقدمػة 
 اتست بارات التسويقية لمتعرؼ عمى  دمات الأندية المنافسة ذات العومات التجارية المشهورة.

ضػػرورة اتهتمػػاـ بػػدجراءات واواعػػد اتشػػتراؾ فػػي  ػػدمات النػػاد  الرياضػػي ويػػر  الباحثػػاف 
 واد ػػاؿ التحسػػينات العومػػة التجاريػػة لمنػػاد  الرياضػػي عمػػى اتبتكػػارتتميػػز الم تموػة  كمػػا يجػػب أف 

 عمى ال دمات الرياضية باستمرار.
الذػػػورة الذهنيػػػة : لممحػػػور الثالػػػثعػػػرض الػػػدتتت اتحذػػػائية وتوسػػػيرها ومنااشػػػتها 

 لمعومة التجارية لمناد  الرياضي 
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

 (07جدوب )
الصورة الذهنية لمعلامة التجارية لمنادي لاستجابات عينة البحث نحو عددي و نسبي توزيع 

 (217) =الرياضي

 ـ
متوسط  غ موافؽ بشدة غ موافؽ أحيانا أوافؽ اوافؽ بشدة

 حسابي
انحراؼ 
 معيار 

 2كا
 % ف % ف % ف % ف % ف

46 116 21.9 125 24.9 144 28.7 73 14.5 56 16 2.65 1.24 58.657 
47 166 19.9 146 27.9 136 27.1 69 13.7 57 11.4 2.68 1.25 56.825 
48 169 21.7 126 25.1 166 33.1 54 16.8 47 9.4 2.61 1.21 99.972 
49 81 16.1 114 22.7 151 36.1 96 17.9 66 13.1 2.89 1.25 43.956 
56 87 17.3 166 21.1 162 32.3 71 14.1 76 15.1 2.88 1.28 54.434 
51 169 21.7 126 25.1 166 33.1 54 16.8 47 9.4 2.66 1.26 99.972 

  2.92( =   1.12( الجد ولية  عند )  7* قيمة )كا
(  لعبػارة 2.66تتراوح متوسطات اسػتجابات عينػة البحػث مػف ) (:12ويتضأ مف جدوؿ )

" أعتقػػد أف العومػػة التجاريػػة لمنػػاد  لهػػا انطبػػاع جيػػد لػػد  الأعضػػاء.(  والتػػي تػػنص عمػػى "51راػػـ )
تشبع العومة التجاريػة ريبػاتي عنػد اتشػراؾ فػي  تنص عمى "(  والتي 49)( لعبارة راـ 2.89الي )

 ".اتنشطة
(  لجميػػػػع العبػػػػارات 9.49( المحسػػػػوبة أكبػػػػر مػػػػف الجدوليػػػػة )2ايمػػػػة )كػػػػا كمػػػػا يتضػػػػأ أف

ممػا يظهػر (  99.972: 43.956)( المحسػوبة مػا بػيف2ال اذة بالمحور  حيث تراوحت ايمة )كػا
العبػارات  ومػف نتػائم المحػور يتضػأ اف هنػاؾ فػروؽ ذات وجود فروؽ ذات دتلة احذائية في كؿ 

لذػػػالأ و (  47( لذػػػالأ ات تيػػػار )أوافػػػؽ( بالنسػػػبة لمعبػػػارة )6.65دتلػػػة احذػػػائية عنػػػد مسػػػتو  )
( المحسػػوبة أكبػػر 2(  حيػػث كانػػت )كػػػا51-56-49-48-46ات تيار)أحيانػػا( بالنسػػبة لمعبػػارات )

 حذائية. مف الجدولية مما يظهر وجود فروؽ ذات دتلة ا
مػػف اتهتمػػاـ ببنػػاء الذػػورة الذهنيػػة لمنػػاد  الرياضػػي وأف تكػػوف مكتسػػبة ويرجػػع ذلػػؾ الػػي 

ال اذػػػػة بالنػػػػاد   كمػػػػا يجػػػػب اظهػػػػار المزايػػػػا المميػػػػزة ناتجػػػػة مػػػػف المعمومػػػػات و ال ػػػدمات الرياضػػػػية 
 التنافسية التي تميز الناد  بشكؿ كبير في السوؽ التنافسية عف ييرة مف اتندية الرياضية.
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بػػػ ف تكػػػوف وتحػػػديثها ضػػػرورة اتهتمػػػاـ بتذػػػميـ العومػػػة التجاريػػػة لمنػػػاد  يػػػر  الباحثػػػاف و 
أفضؿ مف ذورة الأندية الأ رإ المنافسة  كما يجب أف تكوف ال دمات الرياضية بالناد  الرياضي 
موثواة مف حيػث الجػودة والأداء  ويجػب أف تشػبع العومػة التجاريػة ريبػات الأعضػاء عنػد اتشػراؾ 

اتنشػػػطة الم تموػػػة  ويجػػػب أف يسػػػتعيف النػػػاد  بش ذػػػيات رياضػػػية مشػػػهورت لتحسػػػيف الذػػػورة فػػػي 
 الذهنية لمعومة التجارية.

حيث توذمت الي  مجموعة مف نقاط القوة (  2621ويتوؽ ذلؾ مع نتائم دراسة )نافع  
ويػػدؿ ونقػػاط الضػػعؼ والوػػرص والتهديػػدات دا ػػؿ الأنديػػة الذػػحية ممػػا تػػ ثر عمػػى الجػػودة المدركػػة  

عمى أف ما يحدث في وااع البيئة الدا مية وال ارجيػة بشػوؿ عػاـ ت يتناسػب مػع مػا يجػب أف يوػوف 
  امػػا أف النػػاد  لممنشػػ تويتضػػأ ذلػػ  فػػي احتيػػاج الأنديػػة الذػػحية لتػػوافر عناذػػر البنيػػة التحتيػػة 

شػتراؾ ات  وعدـ تناسب سػعر وني متميز لمتواذؿ مع المستويديفالذحي يحتاج لوجود مواع الوتر 
  با ضػػػافة لذػػػعوبة اتجػػػراءات اتداريػػػة ال اذػػػة بتػػػر يص النػػػاد  مػػػع معظػػػـ فئػػػات المسػػػتويديف

 الذحي.
الػػػػوتء لمبحػػػػث:  لممحػػػػور الرابػػػػععػػػػرض الػػػػدتتت اتحذػػػػائية وتوسػػػػيرها ومنااشػػػػتها 

  لمعومة التجارية لمناد  الرياضي
 (03جدوب )

 (217) =الولاء لمعلامة التجارية لمنادي الرياضي لاستجابات عينة البحث نحو عددي و نسبي توزيع 

 ـ
متوسط  غ موافؽ بشدة غ موافؽ أحيانا أوافؽ اوافؽ بشدة

 حسابي
انحراؼ 
 معيار 

 2كا
 % ف % ف % ف % ف % ف

52 95 18.9 99 19.7 148 29.5 96 19.1 64 12.7 2.87 1.28 36.263 
53 164 26.7 166 31.9 157 31.3 49 9.8 32 6.4 2.49 1.11 146.331 
54 159 31.7 143 28.5 136 25.9 48 9.6 22 4.4 2.26 1.13 149.574 
55 127 25.3 186 37.1 124 24.7 47 9.4 18 3.6 2.28 1.65 181.666 
56 166 21.1 161 32.1 158 31.5 54 16.8 23 4.6 2.45 1.67 151.648 
57 133 26.5 173 34.5 112 22.3 61 12.2 23 4.6 2.33 1.12 139.554 
58 174 34.7 176 35.1 166 21.1 31 6.2 15 3 2.67 1.63 231.865 

 2.92( =   1.12( الجد ولية  عند )  7* قيمة )كا
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(  2.67تتػػػػراوح متوسػػػػطات اسػػػػتجابات عينػػػػة البحػػػػث مػػػػف ) (:13ويتضػػػػأ مػػػػف جػػػػدوؿ )
ال ذػائص التكنولوجيػة  المقدمػة مػعيتناسػب سػعر ال ػدمات (  والتي تنص عمى "58راـ )لمعبارات 
رضػا تػاـ عػف  (  والتػي تػنص عمػى "لػد 52( لعبػارة راػـ )2.87الػي )أحذػؿ عميهػا"  التي والمنافع

 " جودة ال دمات الرياضية المقدمة بالناد 
(  لجميػػػػع العبػػػػارات 2.92( المحسػػػػوبة أكبػػػػر مػػػػف الجدوليػػػػة )2ايمػػػػة )كػػػػا كمػػػػا يتضػػػػأ أف

(  ممػػا 12..730: 36.763( المحسػػوبة مػػا بػػيف )2مػػة )كػػاال اذػػة بػػالمحور  حيػػث تراوحػػت اي
يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية في كؿ العبارات  ومف نتائم المحور يتضأ اف هناؾ فػروؽ 

-55-54)لمعبػػارات ت تيػػار )أوافػػؽ( بالنسػػبة ( لذػػالأ ا1.12ذات دتلػػة احذػػائية عنػػد مسػػتو  )
( 2حيػػث كانػػت )كػػػا(  53-52بالنسػػبة لمعبػػارات )( أحيانػػا(  وأيضػػا لذػػالأ ات تيار)56-57-58

 المحسوبة أكبر مف الجدولية مما يظهر وجود فروؽ ذات دتلة احذائية. 
الأعضػػاء رضػا لمحوػاظ عمػى  -عينػه البحػث  -اهتمػاـ الأنديػة الرياضػية ويرجػع ذلػؾ الػي 

اريػة أ ػرإ فػي أف ت يبحػث عػف عومػة تجالوتء لمناد  وال دمات المقدمة  حتي  والوذوؿ لمرحمة
تعػرض اتعضػاء لأ  مواػؼ سػمبي عنػد اتشػراؾ فػي عدـ المستقبؿ  كما تحرض اتندية الرياضية 

 ػػػدمات الأنديػػػة. ويجػػػب أف تحػػػػرص إدارات اتنديػػػة الرياضػػػة عمػػػػى أف تكػػػوف ال ػػػدمات الرياضػػػػية 
 المقدمة دائما تووؽ تواعات اتعضاء.

مد  الرضا عف جودة ال ػدمات لمعرفة استقذاء ريبات اتعضاء ضرورة وير  الباحثاف 
الرياضػػػية المقدمػػػة بالنػػػاد   كمػػػا يجػػػب اتهتمػػػاـ بتميػػػز العومػػػة التجاريػػػة لمنػػػاد  مػػػف  ػػػوؿ تقػػػديـ 

 ال دمات الرياضية بمستو  جودة ثابت.
حيث أكد عمى ضرورة التعرؼ عمى موهوـ الوتء لمعومة  ( 2668ويتوؽ ذلؾ مع )بمقـ  

م الوتء  و المراحؿ التي يمر بها الوتء لمعومة التجاريػة واهػـ التطبيقػات التجارية و مسببات و نوات
التسػػػويقية لمػػػوتء لمعومػػػة التجاريػػػة مػػػف  ػػػوؿ اسػػػت داـ تحميػػػؿ مػػػاركوؼ فػػػي ايػػػاس الػػػوتء لمعومػػػة 
التجاريػػػة حتػػػى تسػػػتطيع المنظمػػػات )الشػػػركات( إدارة الػػػوتء لمعومػػػة التجاريػػػة بشػػػكؿ يسػػػاعدها عمػػػى 

 س او  في السوؽ و العمؿ عمى كسب رضا العموء.البقاء كمناف
 :البحثنتائج عينس الدراسة الأساسية في ضوء فروض  انيا: 

 (CSR)توجد عواة ارتباطية دالػة احذػائيا  بػيف المسػ ولية اتجتماعيػة : الأوبالفرض 
 بمحاورها  ايمة العومة التجارية لدندية الرياضية بمحاورها.



 

- 422 - 

 

( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

بحسػاب مذػووفة معػاموت ارتبػاط  الباحثػافلمتحقؽ مػف ذػحة الوػرض الأوؿ إحذػائيا  اػاـ 
بمحاورهػا  بنػاء  (CSR)المس ولية اتجتماعية بيرسوف بيف المتغيرات ال اذة بالبحث المتمثمة في 
 .(14كما بجدوؿ )ايمة العومة التجارية لدندية الرياضية بمحاورها 

 (09جدوب )
بمحاورها  قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية  (CSR)المسؤولية الاجتماعية معاملات الارتباط بي  

 (217) =بمحاورها.

 المتغيرات
 ايمة العومة التجارية لدندية الرياضية

الوعي بالعومة 
 التجارية 

الجودة المدركة 
 لمعومة التجارية 

الذورة الذهنية 
 لمعومة التجارية 

الوتء لمعومة 
 التجارية 

 الدرجة الكمية

CS
R

 

 **6.446 **6.366 **6.377 **6.421 **6.398 الحوكمة في الأندية الرياضية
 **6.612 **6.498 **6.538 **6.535 **6.587 المساهمة بال طط التنموية لمناد .
 **6.595 **6.543 **6.475 **6.589 **6.565  دمة المجتمع المحيط بالناد .

 **6.571 **6.485 **6.569 **6.492 **6.529 المزايا التنافسية لمناد .
 **6.813 **6.667 **6.765 **6.867 **6.691 المنافسة الشريوة بيف الأندية

 **6.771 **6.633 **6.663 **6.737 **6.691 الدرجة الكمية

المس ولية اتجتماعية بيف وجود عواة ارتباطية موجبة  (:14)جدوؿ يتضأ مف 
(CSR) حيث بمغت ايمة معامؿ بمحاورها  وايمة العومة التجارية لدندية الرياضية بمحاورها  

الي  ذلؾ ويرجع الباحثاف(  6.61**( وهي ايمه دالة إحذائيا  عند )6.771ارتباط بيرسوف )
اضية  وطرؽ المساهمة الرياضية تطبيؽ مبادئ الحوكمة في الأندية الرياهتمت الأندية أنه كمما 

بال طط التنموية لمناد   وكيوية  دمة المجتمع المحيط بالناد   وأساليب المنافسة الشريوة بيف 
الأعضاء الأندية  أد  ذلؾ الي بناء ايمة العومة التجارية لدندية الرياضية مف حيث زيادة وعي 

ويتوؽ ذلؾ مع نتائم دراسة )ال شروـ  .الوتء لمعومة التجاريةالي   لمناد  بالعومة التجارية
 ت مقه الذ  المدرؾ لمورؽ كبير أثر حيث أكدت نتائم الدراسة عمى وجود (2611و عمى  

 وتئه مف يزيد لمجودة المستهمؾ إدراؾ فدف كذلؾ العومة  وتئه لهذت في المستهمؾ ذهف في العومة
 ار ر  مع منهما كؿ تواعؿ نتيجة كبيرا   ازديادا   يزداد هذيف المتغيريف دور أف إت كبيرة  زيادة

 يذؿ بمقدار المدركة الجودة ت ثير مف يزيد الذ  المدرؾ عف الورؽ الناتم الت ثير  اص وبشكؿ
 مما يعني أف الورض تحقؽ كميا %75 إلى
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توجػد فػروؽ دالػة إحذػائيا  بػيف متوسػطات درجػات عينػه البحػث  :ال يانيالفرض 
بمحاورهػا  بنػاء ايمػة العومػة التجاريػة  (CSR)في كؿ مف تبنػي المسػ ولية اتجتماعيػة 

 لدندية الرياضية بمحاورها. تبعا لػ )نوع العضوية بالناد (.
البحػث لمتحقؽ مف ذحة الورض إحذائيا  تـ حسػاب ايمػة )ت( بػيف متوسػط درجػات عينػة 

  و اسػػتبياف ايمػػة (CSR)اسػػتبياف المسػػ ولية اتجتماعيػػة فػػي عضػػو تػػابع(   –)عضػػو عامػػؿ مػػف 
 (:15. ويوضأ ذلؾ جدوؿ )العومة التجارية لدندية الرياضية

 (02جدوب )
  (CSR)المسؤولية الاجتماعية كلا م  استبيا  في   العضو التابع ( –)العضو العامب الفروق بي  

 (217) =قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بمحاورها واستبيا  

اتنحراؼ  المتوسط الحسابي النوع المحاور   
 المعيار 

الوروؽ بيف 
 المتوسطات

 مستوإ الدتلة ايمة )ت(

CS
R

 

 الحوكمة في الأندية الرياضية
 4.85788 15.4648 (213عامؿ )ف=

 يير داؿ 6.824- 6.35874-
 4.79221 15.8235 (289تابع )ف= 

المساهمة بال طط التنموية 
 لمناد .

 5.56694 17.4836 (213عامؿ )ف=
 يير داؿ 1.769 6.85381

 5.22128 16.6298 (289تابع )ف= 

  دمة المجتمع المحيط بالناد .
 4.32361 15.8638 (213عامؿ )ف=

 يير داؿ 6.736 6.28946
 4.37823 15.5744 (289تابع )ف= 

 المزايا التنافسية لمناد .
 4.54486 18.2666 (213عامؿ )ف=

 يير داؿ 1.782- 6.71638-
 4.31463 18.9176 (289تابع )ف= 

 المنافسة الشريوة بيف الأندية
 4.86865 15.2911 (213عامؿ )ف=

 يير داؿ 1.341 6.55752
 4.39953 14.7336 (289تابع )ف= 

 الدرجة الكمية
 18.91934 82.3699 (213عامؿ )ف=

 يير داؿ 6.378 6.63166
 18.21563 81.6782 (289تابع )ف= 

ضية
لريا
ة ا
دندي

ة ل
جاري

 الت
ومة

 الع
يمة
ا

 

 الوعي بالعومة التجارية
 6.66364 19.2366 (213عامؿ )ف=

 يير داؿ 1.724 6.91517
 5.78562 18.3149 (289تابع )ف= 

 الجودة المدركة لمعومة التجارية
 5.47863 19.8169 (213عامؿ )ف=

 يير داؿ 1.525 6.73646
 5.16896 19.6865 (289تابع )ف= 

 الذورة الذهنية لمعومة التجارية
 5.78536 16.8628 (213عامؿ )ف=

 يير داؿ 1.593 6.78836
 5.38226 16.6635 (289تابع )ف= 

 الوتء لمعومة التجارية
 4.92566 17.2619 (213عامؿ )ف=

 يير داؿ 1.642 6.71745
 4.77346 16.4844 (289ع )ف= تاب

 الدرجة الكمية
 19.54318 73.6516 (213عامؿ )ف=

 يير داؿ 1.836 3.16237
 18.71468 18.71468 (289ع )ف= تاب
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 –عامؿ)العضوية د فروؽ دالة إحذائيا  بيف نوع وجت ت (:15ويتضأ مف جدوؿ )
  و استبياف ايمة العومة التجارية لدندية (CSR)المس ولية اتجتماعية في استبياف ( تابع

بنوس  يتمتعواذلؾ الي أف اتعضاء عمى ا توؼ نوع العضوية  ويرجع الباحثاف  الرياضية

مما يعني أف . ال دمات المقدمة وبالتالي الي زيادة الوعي بالعومة التجارية لمناد  وتمييزها
 .حقؽلـ يتالورض 

يوجػد تبػايف داؿ إحذػائيا  بػيف درجػات عينػه البحػث فػي كػؿ  مػف : ال الثالفرض 
بمحاورهػػػا  بنػػػػاء ايمػػػػة العومػػػة التجاريػػػػة لدنديػػػػة  (CSR)تبنػػػي المسػػػػ ولية اتجتماعيػػػػة 

 الرياضية بمحاورها. تبعا لػ )فترة العضوية في الناد  الرياضي(.
لمتحقػؽ مػف ذػحة  ONE WAY ANOVAأسموب تحميؿ التبايف أحػاد  اتتجػات  الباحثافاست دـ 

ورهػا  وبنػاء ايمػػة بمحا (CSR)المسػػ ولية اتجتماعيػة كػؿ  مػف الوػرض إحذػائيا  لمعرفػة التبػػايف فػي 
ويوضػأ العومة التجارية لدندية الرياضية بمحاورها. تبعػا لػػ )فتػرة العضػوية فػي النػاد  الرياضػي(  

 ( هذت الدتتت.17جدوؿ )
 ( 06جدوب )

بمحاورها  بناء قيمة العلامة  (CSR)تبني المسؤولية الاجتماعية في الفروق بي  عينة الدراسة 
 (217) =التجارية للأندية الرياضية بمحاورها. تبعا لي )فترة العضوية في النادي الرياضي(. 

 متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مذدر التبايف المتغيرات اتستبياف
 ايمة
 مستوإ الدتلة ؼ

CS
R

 

الحوكمة في الأندية 
 الرياضية

 المجموعاتبيف 
 دا ؿ المجموعات

 الكمى

4.265 
11628.562 
11632.767 

2 
499 
561 

2.133 
 يير داؿ 6.692 23.364

المساهمة بال طط 
 التنموية لمناد .

 بيف المجموعات
 دا ؿ المجموعات

 الكمى

36.426 
14339.542 
14369.968 

2 
499 
561 

15.213 
 يير داؿ 6.529 28.737

 دمة المجتمع المحيط 
 بالناد .

 بيف المجموعات
 دا ؿ المجموعات

 الكمى

19.763 
9474.273 
9493.976 

2 
499 
561 

9.851 
 يير داؿ 6.519 18.987

 المزايا التنافسية لمناد .
 بيف المجموعات
 دا ؿ المجموعات

 الكمى

7.333 
9793.465 
9866.799 

2 
499 
561 

3.667 
19.626 

 يير داؿ 6.187
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

 ايمة متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مذدر التبايف المتغيرات اتستبياف
 مستوإ الدتلة ؼ

المنافسة الشريوة بيف 
 الأندية

 بيف المجموعات
 دا ؿ المجموعات

 الكمى

14.647 
16621.964 
16636.552 

2 
499 
561 

7.324 
 يير داؿ 6.344 21.286

 الدرجة الكمية
 بيف المجموعات
 دا ؿ المجموعات

 الكمى

191.669 
171361.879 
171493.548 

2 
499 
561 

95.835 
 يير داؿ 6.279 343.296

ومة
 الع

يمة
ا

 
ضية

لريا
ة ا
لأندي

ة با
جاري

الت
 

الوعي بالعومة 
 التجارية

 بيف المجموعات
 دا ؿ المجموعات

 الكمى

62.843 
17319.932 
17382.775 

2 
499 
561 

31.422 
 يير داؿ 6.965 34.769

الجودة المدركة 
 لمعومة التجارية

 بيف المجموعات
 دا ؿ المجموعات

 الكمى

47.366 
14674.867 
14122.114 

2 
499 
561 

23.653 
 يير داؿ 6.839 28.266

الذورة الذهنية 
 لمعومة التجارية

 بيف المجموعات
 دا ؿ المجموعات

 الكمى

18.296 
15498.777 
15517.668 

2 
499 
561 

9.145 
 يير داؿ 6.294 31.666

 الوتء لمعومة التجارية
 بيف المجموعات
 دا ؿ المجموعات

 الكمى

75.786 
11691.837 
11767.618 

2 
499 
561 

37.896 
23.431 

 يير داؿ 1.617

 الدرجة الكمية
 بيف المجموعات
 دا ؿ المجموعات

 الكمى

686.579 
182378.616 
183659.195 

2 
499 
561 

346.296 
 يير داؿ 6.931 365.488

عػػدـ وجػػود تبػػايف داؿ إحذػػائيا  بػػيف متوسػػطات درجػػات أفػػراد  (:16يتضػػأ مػػف جػػدوؿ ) 
)ؼ( عمػػػى التػػػوالي حيػػػث بمغػػػت ايمػػػة بمحاورهػػػا   (CSR)المسػػػ ولية اتجتماعيػػػة عينػػػة البحػػػث فػػػي 

كمػا وهي ايـ يير دالة إحذػائيا .   (6.279 -6.344 -6.187 -6.519 -6.529 -6.692)
استبياف بناء ايمة العومة ت يوجد تبايف داؿ إحذائيا  بيف متوسطات درجات أفراد عينة البحث في 

بجمهوريػػة مذػػر العربيػػة ومحاورهػػا تبعػػا لػػػ )فتػػرة العضػػوية  فػػي النػػاد  ية التجاريػػة لدنديػػة الرياضػػ
(  6.931-1.617-6.294 -6.839 -6.965)  حيث بمغت ايمة )ؼ( عمػى التػوالي الذحي(

 تحقؽ.يمما يعني أف الورض لـ  .وهي ايـ يير دالة إحذائيا  
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

 

 استنتاجات وتوصيات البحث: 
  أولا: استنتاجات البحث الوصفية:

أف لدندية الرياضية   (CSR)المس ولية اتجتماعية تستمارة أوضحت النتائم الوذوية  -1
  باتستمارة(  لجميع العبارات ال اذة 9.49( المحسوبة أكبر مف الجدولية )2ايمة )كا

(  مما يظهر وجود 345.219: 16.414( المحسوبة ما بيف )2حيث تراوحت ايمة )كا
 فروؽ ذات دتلة احذائية في كؿ العبارات. 

أف   بناء ايمة العومة التجارية لدندية الرياضيةأوضحت النتائم الوذوية تستمارة كما  -2
(  لجميع العبارات ال اذة باتستمارة  9.49مف الجدولية )( المحسوبة أكبر 2ايمة )كا

(  مما يظهر وجود 231.865: 36.263) ( المحسوبة ما بيف2حيث تراوحت ايمة )كا
 فروؽ ذات دتلة احذائية في كؿ العبارات. 

 :في ضوء فروض البحث الاستنتاجات انيا: 
بمحاورهػػػا  وايمػػػة العومػػػة  (CSR)وجػػػود عواػػػة ارتباطيػػػة موجبػػػة بػػػيف المسػػػ ولية اتجتماعيػػػة  -1

**( 6.771التجاريػػة لدنديػػة الرياضػػية بمحاورهػػا  حيػػث بمغػػت ايمػػة معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػػوف )
 (.6.61وهي ايمه دالة إحذائيا  عند )

تػػػػابع( فػػػػػي اسػػػػػتبياف المسػػػػػ ولية  –ت توجػػػػد فػػػػػروؽ دالػػػػػة إحذػػػػػائيا  بػػػػيف نػػػػػوع العضػػػػػوية )عامػػػػػؿ -2
 ة التجارية لدندية الرياضية.  و استبياف ايمة العوم(CSR)اتجتماعية 

عػػػػدـ وجػػػػود تبػػػػايف داؿ إحذػػػػائيا  بػػػػيف متوسػػػػطات درجػػػػات أفػػػػراد عينػػػػة البحػػػػث فػػػػي المسػػػػ ولية  -3
 -6.529-6.692بمحاورهػػػػػا  حيػػػػػث بمغػػػػػت ايمػػػػػة )ؼ( عمػػػػػى التػػػػػوالي ) (CSR)اتجتماعيػػػػػة 

 (  وهي ايـ يير دالة إحذائيا . 6.279 -6.344 -6.187 -6.519
حذائيا  بيف متوسطات درجات أفراد عينة البحث في استبياف بناء ايمة كما ت يوجد تبايف داؿ إ -4

العومة التجارية لدندية الرياضية بجمهورية مذر العربية ومحاورها تبعا لػ )فترة العضوية  فػي 
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

-6.294 -6.839 -6.965النػػػػػػاد  الذػػػػػػحي(  حيػػػػػػث بمغػػػػػػت ايمػػػػػػة )ؼ( عمػػػػػػى التػػػػػػوالي )
 يا  (  وهي ايـ يير دالة إحذائ1.617-6.931

  ال ا: توصيات البحث:
 الباح ا   يوصي فروض البحث  وفي ضوء البحثاليس نتائج  استنادا الي ما توصب

 بما يمي:إدارة الأندية الرياضية بجمهورية مصر العربية  بتطبيق 
 :   م   لابتطبيق سياسة الحوكمة في الأندية الرياضيةأولا: 
  والرواتب.تطبيؽ نظاـ واضأ وشواؼ في المسائمة 
 . اتستعانة بقيادات وموظوات سيدات يعممف بشكؿ فعمى دا ؿ الناد 
 .اتعوف اجراءات واضحه وشوافة تنظـ اليات العمؿ 
 .تطبيؽ نظاـ واضأ في حوظ حقوؽ جميع العامميف والأعضاء 
 .الت كيد عمى القواعد أ واية مكتوبة ومنشورة لمسموؾ الأ واي المريوب فيه 
 أ السعر الوعمي لم دمات الم تموة التي المقدمة.اتلتزاـ بتوضي 
 الاهتمام بالصورة الذهنية لمعلامة التجارية لمنادي الرياضي  م   لاب: انيا: 
  يجب أف تكوف الذورة الذهنية المكتسبة عف ال دمات الرياضية ناتجة مف كـ هائؿ مف

 المعمومات ال اذة بالناد .
 وثواة مف حيث الجودة والأداء.أف تكوف ال دمات الرياضية بالناد  م 
 .اتستعانة بش ذيات رياضية مشهورت لتحسيف الذورة الذهنية لمعومة التجارية 
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

 
 قائمة المراجع:

 أولا: المراجع بالمغة العربية:
مجمػة العمػوـ اتاتذػادية   إدارة الػوتء لمعومػة التجاريػة(: .711بمقم  مصيطفي  وأ يرو   ) -1

 .28-1  الجزائر  صوالتسيير والعموـ التجارية
أثر أبعػاد ايمػة العومػة التجاريػة فػي بنػاء الذػورة (: 7102ب  نافمة  قدور و توزا   أحمد ) -2

مػػات الرياضػػية العالميػػة فػػػي الذهنيػػة: دراسػػة تطبيقيػػة عمػػى مسػػت دمي العو
كميػػة  -  جامعػػة طػػاهر  محمػػد  بشػػار مجمػػة البشػػائر اتاتذػػادية  الجزائػػر

(  5(  مػػػم )3لعػػدد )العمػػوـ اتاتذػػادية والعمػػوـ التجاريػػػة وعمػػوـ التسػػيير  ا
 785 -769ص 

  رسػالة دكتػورات ييػر التجاريػة العومػة ايمػة لمحػددات نمػوذج بنػاء(: 7102الحداد  عبدالله ) -3
اسـ التسويؽ  وزارة التعميـ العالي   –منشورة  المعهد العالي  دارة الأعماؿ 

 الجمهورية العربية السورية.
 وتء عمػى المدركػة والجػودة المػدرؾ الوػرؽ أثػر(: 7100ال شروم  محمد و عمى  سيميما  ) -4

 اتاتذػادية لمعمػوـ دمشػؽ جامعػة   مجمػةالتجاريػة المسػتهمؾ لمعومػة
 .الرابع العدد - 27 المجمد – والقانونية

 ريطة التنميػة السػياحية المسػتهدفة فػي مذػر وفقػا لمر يػة المذػرية (: 7102 ضر  ياسر ) -5
بنػػػي سػػػويؼ  كميػػػة ارداب    حوليػػػة كميػػػة ارداب  جامعػػػة  2636- 2626
 .14-1(  ص 8عدد )

دور الرعايػػة الرياضػػية فػػي تػػدعيـ ايمػػة العومػػة التجاريػػة لمشػػركات (: 7102سييالم  شيييماء ) -6
المجمػة المذػرية لبحػوث  الراعية: دراسة حالػة عمػى شػركة طيػراف ا مػارات 

 .151-73جامعة القاهرة  ص -  كمية ا عوـ ا عوـ

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/324
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/324
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/324
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1748&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1851&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1851&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1851&page=1&from=
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( على بناء قيمة العلامة التجارية للأندية الرياضية بجمهىرية CSRانعكاسات تبني المسؤولية الاجتماعية )

 مصر العربية

 الثاني للنصف  - الاولالمجلد  -جامعة السقازيق  -كلية التربية الرياضية للبنات –مجلة بحىث التربية الشاملة 

 م2023 -للأبحاث العلمية

 
 
 

أبعػػاد ايمػػة العومػػة التجاريػػة لػػبعض الأنديػػة  (:7171صييبحي  أشييرف و سييالم  عبييدالفتا  ) -7
  المجمػػػة العمميػػػة بكميػػػة التربيػػػة الرياضػػػية لمبنػػػيف بػػػالهرـ  جامعػػػة الرياضػػػية

 .21-1  ذوحة 96المجمد  حمواف  القاهرة 
  دور التحوؿ الرامػي فػي تحقيػؽ الميػزة التنافسػية بالأنديػة الرياضػية(: 7170صيام  محمد  ) -8

المجمػػػة العمميػػػة لمتربيػػػة الرياضػػػية وعمػػػوـ الرياضػػػة  كميػػػة التربيػػػة الرياضػػػية  
 .469-439(  ص 93حمواف  مجمد )

بنػػػػاء مقيػػػػاس (: 7170عبييييدالحميم  مصييييطفي و صييييلا  الييييدي   أيميييي  و ناصييييف  رانييييي ) -9
  المجمة العمميػة لمتربيػة البدنيػة وعمػوـ المسئولية اتجتماعية لد  الرياضييف

الرياضػػػة  كميػػػة التربيػػػة الرياضػػػية لمبنػػػيف  جامعػػػة حمػػػواف  جمهوريػػػة مذػػػر 
 .13-1العربية  ص 

الحوكمػػػة ك ليػػػة لترشػػػيد النوقػػػات ومحاربػػػة الوسػػػاد فػػػي الأنديػػػة (: 7102عبيييدالرحم   سييييد  ) -16
  مجمػػػػة التميػػػػز لعمػػػػوـ الرياضػػػػة  جامعػػػػة محمػػػػد  ضػػػػير ية الهاويػػػػةالرياضػػػػ

(  ص 8بسػػكرة  معهػػد عمػػوـ وتقنيػػات النشػػاطات البدنيػػة والرياضػػية  عػػدد )
136-226. 
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